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 ���������	ก����
����������� 2559 

������� 2 ก��
��ก�����ก��ก��ก������ก�
ก�� 
 

7. ���������ก����� ���!��"#��$�� 

1) �$�
���'��������$����'���ก(�������� 

� ������ 31 "����#� 2559 MBK ���'�����(��	� 1,707,960,000 ��� �'����(��	ก-�������� 
1,707,960,000 ��� ��.�(�/�0'������1 1,707,960,000 0'�� ���#.�0'���� 1 ��� 

2) �$��)��'*��#����������+���#�',#���-��.ก.��,-)
�ก�$������/ 

       -3�.��- 

 3) 12�,ก����ก���'�������$����#����ก����� �)�,�*�� ��#�.��������,���+�3�

!�.��������'ก��
�ก���ก����� ���,��, 

-3�.��- 

4) �$��ก�� (��
��� � ������ 31 "����#� 2559) 

��ก56����2�/��,�$��ก��    
 

1. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 1/2554 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2559    

- �����'�����$��ก�� "��#��ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�)  
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 4.05 7.
��  
- �����ก�$��ก�� 9 ����#� 2554 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก= ������ 9 
ก��	�	� ��� ������ 9 ����#��
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�.(ก@� 2,000,000 0�.�	 #@�(�/����#.����3�.(ก@� 
2,000,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 9 ����#� 2559 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
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 ���������	ก����
����������� 2559 

 2. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 2/2554 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2561 

- �����'�����$��ก�� "��#��ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�)  
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 5.00 7.
��  
- �����ก�$��ก�� 9 �@�0�#� 2554 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก= ������ 9 
ก'�?�D��"E ��� ������ 9 �@�0�#� �
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�. (ก@�  300,000 0�.�	 #@� (�/����#.����3�. (ก@� 
300,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 9 �@�0�#� 2561 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
 

3. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 3/2554 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2561 

- �����'�����$��ก�� "��#��ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�)  
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 4.95 7.
��  
- �����ก�$��ก�� 24 �@�0�#� 2554 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก= ������ 24 
ก'�?�D��"E ��� ������ 24 �@�0�#� �
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�. (ก@�  400,000 0�.�	 #@� (�/����#.����3�. (ก@� 
400,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 24 �@�0�#� 2561 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
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 ���������	ก����
����������� 2559 

4. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 1/2555 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2565 

- �����'�����$��ก�� "��#��F�3
(
G��� 3�	 ���ก�� (�0�-�) 
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 4.93 7.
�� 
- �����ก�$��ก�� 24  ก�กH�#�  2555 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก = ������ 24 
�ก��#� ��� ������ 24 ก�กH�#� �
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3 �. (ก@ �  5 0 0 , 0 0 0  0 �. �	  #@ � (�/ ��� � #. � �� � 3 �. (ก@ � 
500,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 24 ก�กH�#� 2565 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
 

5. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 2/2555 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2565 

- �����'�����$��ก�� "��#�� ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�)  
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 4.70 7.
��  

 - �����ก�$��ก�� 7  ก��	�	�  2555 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก= ������ 7 
����#� ��� ������ 7 ก��	�	� �
��'ก�� 

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�. (ก@�  400,000 0�.�	 #@� (�/����#.����3�. (ก@� 
400,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 7 ก��	�	� 2565 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
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 ���������	ก����
����������� 2559 

6. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 3/2555 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2565 

- �����'�����$��ก�� "��#�� ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�) 
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 4.72 7.
��  

 - �����ก�$��ก�� 20  ก��	�	�  2555 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก= ������ 20 
����#� ��� ������ 20 ก��	�	� �
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�.(ก@� 1,000,000 0�.�	 #@�(�/����#.����3�.(ก@� 
1,000,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 20 ก��	�	� 2565 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
 

7. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 4/2555 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2565 

- �����'�����$��ก�� "��#�� ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�) 
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 5.10 7.
��  

 - �����ก�$��ก�� 7  DI6�@ก�	�  2555 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก= ������ 7 
DIC?�#� ��� ������ 7 DI6�@ก�	� �
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�.(ก@� 1,500,000 0�.�	 #@�(�/����#.����3�.(ก@� 
1,500,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 7 DI6�@ก�	� 2570 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
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 ���������	ก����
����������� 2559 

8. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 1/2556 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2563    

- �����'�����$��ก�� "��#��ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�) 
 - ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 4.75% 7.
��  

 - �����ก�$��ก��  17 ก�กH�#� 2556 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก= ������ 17 
�ก��#� ��� ������ 17 ก�กH�#��
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�.(ก@� 1,700,000 0�.�	 #@�(�/����#.����3�.(ก@� 
1,700,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก��  17 ก�กH�#� 2563 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
 

9. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 2/2556 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2563    

- �����'�����$��ก�� "��#��ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�)  
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 4.75 7.
��  
- �����ก�$��ก�� 25 ก�กH�#� 2556 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก = ������ 25 
ก��	�	� ��� ������ 25 ����#��
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�. (ก@�  300,000 0�.�	 #@� (�/����#.����3�. (ก@� 
300,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 25 ก�กH�#� 2563 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
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 ���������	ก����
����������� 2559 

10. �$��ก�����5�� '�7� �� '2 
��ก�� (���(�) 2��9,��� 1/2558 2��ก�����-"�"��)< �.=. 2561 

- �����'�����$��ก�� "��#��ก�'�6��
	'"	� ���ก�� (�0�-�)  
- ��.����ก'��9���,�$��ก�� 
�7���
ก(��8	#������
	�� 2.47 7.
��  
- �����ก�$��ก�� 24  �@>'��	�   2558 

- ���(������ก'��9� ;��

ก0'��ก����-�����
ก(��8	�'ก 6 (�<
� �'ก= ������ 24 
"����#� ��� ������ 24 �@>'��	��
��'ก��  

- )��'*��$��ก�� ���'-<�
;��><
 ���(?� 3�.��
	�@�"@ 3�.�����ก�� ���3�.��
;�����;��><
0'��ก�� 

- 
�����������2�� 3�. (ก@� 1,000,000 0�.�	 #@�(�/����#.����3�. (ก@� 
1,000,000,000 ��� ���#.����7��3��7.
0�.�	 1,000 ��� 

- ���2��ก�����-"�"���$��ก�� 24  �@>'��	�   2561 
- ก��
��������2������'(#��"#���,�$��ก��  
�����#����.�(-<�
><
�
�0'��ก�� A 

    B�	��@C�� ��@� (��7@8� ���ก�� 
 
 
 
 

!��"#��$�� 

1) !��"#��$�����3�/� 

��@C��3����������	-<�
;��><
0'�������� 21 7'��#� 2559 B�	�@"��L���'���(��	�7�� D.�.�. 
0��ก���D	E���7���0��ก���D	E��7�� 225   

��@C��M ��;��><
0'�����><
0'��(ก@�ก�.� 0.5% �
��'�(��	ก-�������� ������ 32 ��	 #@�(�/�        
79.40 % �
��'�(��	ก-��������  �����;��><
0'�����><
0'��3�.(ก@�  0.5% �
��'�(��	ก-�������� �7.3�.7���ก�.� 100 
0'�� �
��'�(��	ก-��������  ������  2,864 ��	  #@�(�/�  20.59%  �����;��><
0'�����><
0'��7���ก�.� 100 0'�� 
������ 269 ��	   ���;��><
0'����8�0�������� 3,165 B�	����	-<�
;��><
0'�� 10 ��	��ก ���7.
3���8 

 

��������� ���(#�� *
������$�� 

**�������

ก��"#��$�� 

(%) 

��@C�� ��'�3�F�@� �
��E �ก����� ���ก�� (�0�-�) 474,249,530 27.767 
1 

��@C�� D� 
��E �� D<-;� ���ก�� 25,000,000 1.464 
  499,249,530 29.231 
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 ���������	ก����
����������� 2559 

��������� ���(#�� *
������$�� 

**�������

ก��"#��$�� 

(%) 

��@C�� �'�"�-�7 ���ก�� (�0�-�) 188,562,090 11.040 
"��#��"�-�7 ���ก�� (�0�-�) 76,842,000 4.499 
��@C��0��ก���D	E "�-�7 ���ก�� (�0�-�) 75,603,000 4.427 

2 

��@C�� "�-�7���ก��?�	 ���ก�� (�0�-�) 34,365,000 2.012 
  375,372,090 21.978 

3 
NORTRUST NOMINEES LIMITED-THE NORTHERN 
TRUST COMPANY RE IEDP AIF CLIENTS NORTRUST 
NOMINEES 10 PERCENT ACCOUNT 

44,258,245 2.591 

4 ��@C��  3�	(
G�����
��E  ���ก�� 38,090,333 2.230 
5 ก
��'�(�L�ก�'�6��0'����	�	���]�;� 37,356,200 2.187 
6 DBS BANK LTD 36,307,500 2.126 

7 AIA Company Limited-APEX 33,030,700 1.934 

8 MORGAN STANLEY & CO.INTERNATIONAL PLC 23,050,000 1.350 

9 ��	��@11�  ("�	��� 23,000,000 1.347 

10 STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY 22,846,166 1.338 
 ��� 1,132,560,764 66.311 

*  ������0'�����ก�.��(�/�������0'�����3��������0'�����><
B�	�'##����(ก��	���
�ก��7����7�� 258 �
�  D.�.�.  
0��ก���D	E���7���0��ก���D	E (l������ 4) D.6. 2551 
** ����.��ก��><
0'�� (%) (�/�ก��#����� ��ก�'�����(��	����-�������� B�	��@C��M ��ก�����'� ���	�@"�ก��
7��0'��F<8
#<�(�<�
������ 25 7'��#� 2559 �.�;�m0��'�-������������ ��ก 1,886,291,000 ��� (�/� 1,707,960,000 
��� 0�<
#@�(�/� 1,707,960,000 0'�� (��#� Par 0'���� 1 ���) 

2) ก�$��!��"#��$�����3�/����1���F.�ก��6 �����+���.��ก��ก������1����ก��
��ก����#�

ก�����'���,����,���5������,��������2�/ 

- 3�.�� - 
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 ���������	ก����
����������� 2559 

�1����ก��
���',��)G�!� 

MBK ���B	��	m�ก���.�	(�@��]�;�B�	#�������ก o��ก��(�@����p ��8���8 m�ก���.�	(�@��]�;� 
�7.��#��8���7�
�D@�����D<8�q��ก��3�������ก o��ก��(�@�(lD��ก@�ก��p B�	��><
7��D����-��11�7@
��@C���0�-����ก�����ก��0��m0��.�	(�@��]�;���ก(�@�ก��3����0����.�	(�@��]�;�0�ก��	
�����'�����  

���0����B	��	ก��ก��0��
�7��ก���.�	(�@��]�;���8�0�ก3�.��(07'ก���E�
ก(0�<
#���#��0��	
(ก@��r8���@C�����B	��	������.�	 (�@��]�;�(�/�������(�@��'�"@���7.
0'��m�����]��'���3�.��
	ก�.�������
;.����   ��8���8 (D<�
m0�;��><
0'����(�>�	�?�Dm�ก��3�����(�@��]�;���ก ก��><
0'���
���@C��m���	�	�� B�	
><
(�/� Dividend Stock 

�����'����ก��
���',��)G�!���,���5��3��������!����� 
 

2554* 

(�������������  

1 ก.2. "H,  

31 +.2. 54) 
2555 2556 2557 2558 

������� 6 
'�#�� 

��9��$������� 
30 

��"$���� 
2559 

(�@��]�;�7.
0'�� 2.50 5.50 5.75 0.60 0.63 0.33*** 
ก��3�(����'�) 7.
0'�� 4.32 12.51 28.90 1.19 1.36 0.84 
(��ก��(�@����)       
���#.����7��3��7.
0'��  10.00 10.00 10.00 1.00** 1.00 1.00 

 

����'�.$   
* �
��������������
��
��������� !�"�ก���$%&������� 1 ก
ก'�%$ ()*������ 30 $�(+���� ,�*�-(���� ��.������� 1 

$ก
�%$ ()*������ 31 /����%$ ,�*�+ก�-  0�$$0�,�*����
�!+$1�$� 23�(&�4+��,�*�
����5�$&�������� 31 0+��%$ 2554 7���
��$
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�!+$23�(&�4+��,�*�
����":���*��
�<�2�;4�9ก:23�(&�4+��90:���- 7��"�?�"�
@�0�$%��$�4$��1$,�*2�ก�
�=�����*�� 9��
ก�
��*92�*��;�ก�
�*�+�;����%0 
��บริษัท เอ็ม บี เค เรสเตอรองท์ กร๊ป จํากัด  ุ $��7�����1��;4�����
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11. �$�ก
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���$�
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12. �$�ก
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3. ���%-�-ก�
�
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5. ��ก%�/�	*/4���,-ก
$/!/)���--%�/�	��	!/)�
�*5�;��J(�.5�- ���!/)�
�*5��$�ก

�ก�
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4. ,-ก
$/!/)1���.-+	ก

�ก�
#+�	�	�-%.�(�-���ก#+����-#-!/)��%�8-�	�7�
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�'�7���1���.��ก!
�'�7ก��.-� ���
�$�ก

�ก�
1
#����*5��l��5��- �
�ก����#� 

�
�����&)�%$
&'!(�������ก���ก
�%� ����&)�#)�
!*ก
����ก���ก
�%� ���� 

�
�����ก���ก
� %$
&'!(� '�
�#'%* 
1) D��1
���
�73'��1
 �
�-#�-�* �
�6�-ก

�ก�
1
#���� ก

�ก�
���
�����/�#��
�� �
���ก�
$7

���-��0*/���ก�
%	�- 
2) -�	�
���	 �/��#	D7 ก

�ก�
1
#���� ก

�ก�
���
�����/�#��
�� �
���ก�
$7

���-��0*/���ก�
%	�- 
3) -���
�*� ,��/ ก

�ก�
1
#���� ก

�ก�
���
�����/�#��
�� �
���ก�
$7

���-กK.��� 
4) -�	��#�5'�'

$7 �
�1
�-�-!7 %���-5ก�
�$�ก

�ก�
1
#���� 
 # � !�4 	 �� 	 �� � 
 	 1� � � . -+ 	 .� # . -� � � � �

1
#����E��,-��	�
� �!" 

�$�ก

�ก�
1
#�����/ก�
�
�*5�%�8-�
������+�	-���%�(�-�� 1 �
�4	 ����/ก�

��	�-
1+��$�ก

�ก�
�
� �!" -�ก��ก-/4 ��	
+#��
�*5�ก��;�������0*/E��-�ก���MN�����ก�
,-ก�
      
���!�-	�ก�
%	�-%�8-�
����!5ก�� ���,-�� 2559 �$�ก

�ก�
1
#�����/ก�
�
�*5�
#�!�4	��4- 
16 �
�4	 

!�4	-/4  ,-�� 2559 �$�ก

�ก�
1
#����3���/ก�
!�!#-กK��1
�$�ก

�ก�
1
#����,.�
�������	ก���-#�L���1���	1���.��ก!
�'�7" ����/
����%�/����	-/4 

���#�%ก
�+0��
%�'!	
�"�������ก���ก
�%� ���� 

1. ก
�� ��*�2
�3! &)�ก
�%� ����2
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%ก/)�#���	 3���ก+ 
� '
�
�*��00�1��
� �!�.�*-���ก��  
� '
�
�*��00�1�.��ก!
�'�7���1���.��ก!
�'�7  
� ���-�ก	�-�$�ก

�ก�
ก��ก��.��ก!
�'�7���1���.��ก!
�'�7  
� 1���.��ก!
�'�7�.+	�
�%!D3!�  
� �����	�����	�
� �!  
� .��กก�
ก��ก������ก��ก�
!/)�/��	�
� �!  

2) �/�#��
�� �#������
J �#��%*/)�#*�0 ����
���ก�
$7!/)����
J%�(4��
���*-7
���%.�����ก����ก $�65
ก����	�
� �!"  

3) �/�#���51��.� �������
J�5!�D%#����+�	%1H�!/),-ก�
�L���1�.-��!/)1���#��

��;��*�� 

 (3) �	��5)#=���#%���"�#ก"�� �	��ก
����ก���ก
�&)�-5	���'
��������
��    

 ,-��  2559 3�+�
�กL#+�ก

�ก�
���;���
�.�
��	�
� �!" �/�
�#�1�ก�
!���#��;��1��
กK.���%ก/)�#ก��  

1) ก�
J�ก'�'�ก �#+�ก
�!��;��!�	��0� �ก%#�-!/)%�8-�#��;����-%ก����กก�
MN�Mo-กK�
��
 
�#��;���.5�!  .
(��#��;��,-!��-�	%�/�#ก�-  

2) ก�
J�ก'�'�ก �,.�%�8-�5����������� .
(�J�ก'�!�ก 7!
�'�7  
3) ก�
%�8-;���
�.�
 .
(�;���/���-���#��5�,-�
� �!"  .
(�.��	.5�-�+#-!/)J�ก'�'�ก �,.�%�8-

�5����������� .
(�J�ก'�!�ก 7!
�'�7 

 -�ก��ก-/4 �
� �!" 3���/ก�
�1+	1�4	;��!
	�5$#5F����;���
�.�
��ก.-+#�	�-1+�	2 !��.-��!/),-
ก�
'���
$�������ก�
,-%
()�	%&'��E��,-�
� �!" ,.�%�8-3���#��#��J�ก1��	 %.����� �/
�
���!6�E�'����
���!6�;���	�5�1+��
� �!"   �����+	%�8-�$�ก

�ก�
����$�!��	�-%&'��
%
()�	*5�1+�	2 ��	-/4 
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 ���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
ก)*(�����
� #�A� �" #� 3���ก+ 
1. �$�ก

�ก�
!
�'��ก
�5��� ก�5+��
� �! %�H� �/ %�  
2. �$�ก

�ก�
'�F-�
�����
�-%!Dก�5+��
� �! %�H� �/ %�  
3. �$�ก

�ก�
����$�!��	�-ก�
'�F-�
�����
�-%!D���-!
�'��ก
�5��� ,.��ก+

ก�5+��
� �! %�H� �/ %�  
4. �$�ก

�ก�
���� ���'�F-�
���	�-�5$E�' 

4.1 �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) ก�5+��
� �! %�H� �/ 
%� (MBK GROUP) 

4.2 �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee :RMC) ก�5+��
� �! 
%�H� �/ %� (MBK GROUP) 

5. �$�!��	�-'�F-�
�����0*/�����1
n�-ก�
��0*/��	ก�5+��
� �! %�H� �/ %�  
6. �$�!��	�-'�F-�D�-�7ก��	
���	�-���>(4�/������	 
7. �$�!��	�-�
��	�#�����'�-67��ก���
�.#+�	ก�5+�65
ก�� 
8. 1�#�!-�
�ก�
��ก������'�-67 (Customer Representative z CR) ���.
������%
()�	ก�


���กMl	�+�-������-ก�
�
�ก�
 (MBK Service Value) 
 

 ���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
.*�ก��B5!�Cก
��	
 3���ก+ 
1. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) 65
ก��D�-�7ก�
��� 

(SCB) 
2. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee : RMC) 65
ก��D�-�7ก�
��� 

(SCB) 
3. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
���ก�
�#��
�����#�F-6

��	�7ก
 ����$�!��	�- '�F-�ก�


���ก�
�#��
������+	%�
��#�F-6

��	�7ก
  ก�5+�65
ก��D�-�7ก�
��� (SCB) ���65
ก��
�-���-5- (SB) 

4. �$��-5ก

�ก�
ก�
���ก�
����#��5��5$E�'	�-�
�ก�
 65
ก��D�-�7ก�
��� (Sub-
Committee of Service Quality Management for Shopping Center : SQMC) 

5. �$�!��	�-ก�
���ก�
����#��5��5$E�'	�-�
�ก�
D�-�7ก�
��� %�H� �/ %� %>H-%1�
7 
(Service Quality Management Working Group) 

6. �$�ก

�ก�
���	�
��;��%*+�!/)!��,.�D�-�7ก�
���%�/�.�� 
7. �$�ก

�ก�
��
	ก�
�-#
+#��L���1���	E��%�ก*-3!�,-ก�
1+�1��-ก�
!5�
�1 
8. �$�ก

�ก�
ก��ก��ก�
1ก�1+	'(4-!/)�������E�'��ก $7          
9. �$�ก

�ก�
���!���;-%'()��#��1+�%-()�	��	65
ก�� 
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10. �$��-5ก

�ก�
ก��ก��ก�
1ก�1+	'(4-!/)%*+���	D�-�7ก�
��� 
11. �$�!��	�-*5�*-���'�-67��	��
	ก�
 Sky Walk MBK 
12. �$�ก

�ก�
��1
n�-
����
�.�
�5$E�' ISO 9000 
13. �$�!��	�-;��1
#�1��1��
����5$E�'E��,- (Internal Quality Audit) 
14. �$�ก

�ก�

�	#���5$E�'�.+	*�1� (TQA) 
15. �$�!��	�-���!��
��	�-����
��
��
�	#���5$E�'�.+	*�1� (TQA Application Report 

Working Team) 
16. �$�ก

�ก�
����$�!��	�-'�F-�
���ก�
���!��	�ก�
%	�-
#� (Oracle Hyperion 

Financial Management : HFM) 
17. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) D�-�7ก�
��� %�H� �/ %� 

%>H-%1�
7 (MBK Center) 
18. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (RMC) D�-�7ก�
��� %�H� �/ %� %>H-%1�
7 (MBK Center) 
19. �$�ก

�ก�
���%-�-ก�
%�(�ก1�4	ก

�ก�
�#����ก�
,-�J�-�
�ก��ก��ก�
 (�
� �! %�H� 

�/ %� ���ก�� (�.�*- )  
20. �$�ก

�ก�
��� %-�-ก�
%�(�ก1�4 	ก

�ก�
�#������E��  ��*/#�-����  ���

�E�'�#�����,-ก�
!��	�-  �
� �! %�H� �/ %� ���ก�� (�.�*-) 
21. �$�ก

�ก�
�#������E�� ��*/#�-���� ����E�'�#�����,-ก�
!��	�-  (�
� �! %�H� 

�/ %� ���ก�� (�.�*-) 
22. �$�ก

�ก�
�#����ก�
 �
� �! %�H� �/ %� ���ก�� (�.�*-) 
23. �$�ก

�ก�
�#����ก�
�
� �! (�
� �! 
�ก ��#������E�� %�H� �/ %� ���
7! ��
7> 

���ก��)  
24. �$�ก

�ก�
���%-�-ก�
%�(�ก1�4	ก

�ก�
�#����ก�
,-�J�-�
�ก��ก��ก�
 (�
� �! 


�ก ��#������E�� %�H� �/ %� ���
7! ��
7> ���ก��)  
25. �$�ก

�ก�
�#������E�� ��*/#�-���� ����E�'�#�����,-ก�
!��	�-  (�
� �!  


�ก ��#������E�� %�H� �/ %� ���
7! ��
7> ���ก��) 
26. �$�ก

�ก�
��� %-�-ก�
%�(�ก1�4 	ก

�ก�
�#������E��  ��*/#�-����  ���

�E�'�#�����,-ก�
!��	�-  (�
� �! 
�ก ��#������E�� %�H� �/ %� ���
7! ��
7> ���ก��)  
27. �$�!��	�-ก�
���ก�
����#��5��5$E�'	�-�
�ก�
 D�-�7ก�
��� �
� �! %�H� �/ %� ���#
7 

���ก��  (Service Quality Management Working Group) (�
� �! %�H� �/ %� ���#
7 ���ก��) 
28. �$�ก

�ก�
��1
n�-
����
�.�
�5$E�' ISO 9000 (�
� �! %�H� �/ %� ���#
7 ���ก��) 
29. �$�ก

�ก�
��1
n�-
����
�.�
�5$E�' ISO 9000 (�
� �! %���3--7 %>H-%1�
7 

���ก��) 
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30. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (�
� �! %���3--7 %>H-%1�
7 
���ก��) 

31. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (RMC) (�
� �! %���3--7 %>H-%1�
7 ���ก��) 
32. �$�!��	�-;��1
#�1��1��
����5$E�'E��,- (Internal Quality Audit)  (�
� �! %���

3--7 %>H-%1�
7 ���ก��) 
33. �$�ก

�ก�
*5�*-���'�-67%���3--7 
34. �$�!��	�-ก�
���ก�
����#��5��5$E�'	�-�
�ก�
 D�-�7ก�
��� %���3--7 %>H-%1�
7 

(Service Quality Management Working Group) 
35. �$�ก

�ก�
�
�.�
��	�
� �! '�
�3�>7 '�
7� ���ก�� 
36. �$�ก

�ก�
�
�.�
��	�
� �! '�
�3�>7 
/%!� ���ก�� 
37. �$�ก

�ก�
�
�.�
��	�
� �! ���� %��/> ���ก�� 
38. �$�ก

�ก�
-#�1ก

� 
39. �$�!��	�--#�1ก

� 
40. �$�ก

�ก�
����$�!��	�-��
	ก�
 MBK E-Exhibition 

 
 ���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
.*�ก�����&��&)�ก
��(��#�"��  3���ก+ 

1. �$�ก

�ก�
�
�.�
 65
ก���
	�
����ก�
!+�	%!/)�#   
2. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
���ก�
�#��
�����#�F-6

��	�7ก
 ����$�!��	�-'�F-�ก�


���ก�
�#��
������+	%�
��#�F-6

��	�7ก
 ก�5+�65
ก���
	�
����ก�
!+�	%!/)�# (HTB) 
3. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) 65
ก���
	�
����ก�


!+�	%!/)�# (HTB)  
4. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee : RMC) 65
ก���
	�
�

���ก�
!+�	%!/)�# (HTB)  
5. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) �
	�
��!5�#�-    

�
��-%>� (PPB) (�
� �! %�H� �/ %� ���ก�� (�.�*-)  �����
	�
��!5�#�-�
��-%>�) 
6. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee : RMC) (�
� �! %�H� �/ %� 

���ก�� (�.�*-) ���� �
	�
��!5�#�-�
��-%>�) 
7. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) �
	�
��5��16�-/ 

ก
��/) �/* 
/��
7! (DTKR) 
8. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee : RMC) �
	�
��5��1 

6�-/ ก
��/) �/* 
/��
7! (DTKR) 
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9. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) �
	�
�!�-��/ 
�-�	 
(TNDR) (�
� �! !
�'�7��-6�-/ ���ก��) 

10. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee : RMC) �
	�
�!�-��/ 

�-�	 (TNDR) (�
� �! !
�'�7��-6�-/ ���ก��) 

 
 ���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
.*�ก��ก�)CD 3���ก+ 

1. �$�ก

�ก�
�
�.�
 65
ก��ก��7�  
2. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) 65
ก��ก��7� (GB)  
3. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee : RMC) 65
ก��ก��7� 

(GB)  
4. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
���ก�
�#��
�����#�F-6

��	�7ก
 ����$�!��	�-'�F-�ก�


���ก�
�#��
������+	%�
��#�F-6

��	�7ก
 ก�5+�65
ก��ก��7� (GB) 
5. �$�ก

�ก�
��
	ก�

���ก�
���ก�
�#������E����	��.�
 
6. �$�ก

�ก�
��1
n�-
����
�.�
�5$E�' ISO 9000 �
� �! %�H� �/ %� 
/��
7! ���ก�� 

(�.�*-) 
7. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� �
� �! %�H� �/ %� 
/��
7! 

���ก�� (�.�*-) 
8. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 �
� �! %�H� �/ %� 
/��
7! ���ก�� (�.�*-) 
9. �$�ก

�ก�
�#������E����*/#�-��������E�'�#����� �
� �! %�H� �/ %� 
/��
7! 

���ก�� (�.�*-)  
10. �$�ก

�ก�
�#����ก�
,-�J�-�
�ก��ก��ก�
 �
� �! %�H� �/ %� 
/��
7! ���ก�� 

(�.�*-)  
11. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (�
� �! 
�%#�
7%�� ก��7� 

��-�7 ��-!
/) ���� ���ก��) 
12. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (�
� �! 
�%#�
7%�� ก��7� ��-�7 ��-!
/) ���� ���ก��) 
13. �$�ก

�ก�
�#����ก�
,-�J�-�
�ก��ก��ก�
 (�
� �! 
�%#�
7%�� ก��7� ��-�7 ��-!
/) 

���� ���ก��) 
14. �$�!��	�-ก+��
��	�����ก�����
	ก�
'�F-����	.�
��!
�'�7 
�%#�
7%�� ก��7� 

��-�7 ��-!
/ ���� (�
� �! 
�%#�
7%�� ก��7� ��-�7 ��-!
/ ���� ���ก��) 
15. %���.-��!/)�#������E��,-ก�
!��	�-
����%!�-��  
16. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
,.��
�ก�
��	�
� �! 
�%#�
7%�� ก��7� ��-�7 ��-!
/ ���� ���ก�� 
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���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
.*�ก����
�'
�����
=�C 3���ก+ 
1. �$�ก

�ก�
�
�.�
 65
ก�����	.�
��!
�'�7 
2. �$�ก

�ก�
���ก�
����#��5��5$E�'	�-�
�ก�
 ก�5+�65
ก�����	.�
��!
�'�7  

(Service Quality Management Committee) 
3. �$�!��	�-ก�
���ก�
����#��5��5$E�'	�-�
�ก�
 ก�5+�65
ก�����	.�
��!
�'�7 

(Service Quality Management Working Group) 
4. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) 65
ก�����	.�
��!
�'�7 

(REB) 
5. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee : RMC) 65
ก��

���	.�
��!
�'�7 (REB)  
6. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
���ก�
�#��
�����#�F-6

��	�7ก
 ����$�!��	�-'�F-�ก�


���ก�
�#��
������+	%�
��#�F-6

��	�7ก
 ก�5+�65
ก�����	.�
��!
�'�7 (REB) 
7. �$�ก

�ก�
��1
n�-
����
�.�
�5$E�' ISO 9000 (�
� �! >/ ��� '/ ��-%-�%��-!7 

���ก��) 
8. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (�
� �! >/ ��� '/ ��-%-�%��-!7 ���ก��) 
9. �$�ก

�ก�
�
�.�
��
	ก�
 Quinn Condo 
10. �$�!��	�-ก+��
��	�����ก�����
	ก�
 Quinn Condo 
11. �$�!��	�-ก�
1������	�-�����
	ก�
 Quinn Condo 
12. �$�!��	�-ก+��
��	 �����ก�����
	ก�
 The Nine Condo 

 
 ���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
.*�ก���
'
� 3���ก+ 

1. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) 65
ก����.�
 (FSB) 
2. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	  (Risk Management Committee : RMC)  65
ก����.�
 

(FSB)   
3. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
���ก�
�#��
�����#�F-6

��	�7ก
 ����$�!��	�-'�F-�ก�


���ก�
�#��
������+	%�
��#�F-6

��	�7ก
 ก�5+�65
ก����.�
 (FSB)   
4. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� �
� �! �!5�3
>��� ��-�7 

�ก
-�
/ ���ก�� (�.�*-) 
5. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 �
� �! �!5�3
>��� ��-�7 �ก
-�
/ ���ก�� (�.�*-) 
6. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (�
� �! �/���'� ���ก��) 
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 ���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
.*�ก��ก
�#��! 3���ก+ 
1. �$�ก

�ก�
�
�.�
 65
ก��ก�
%	�-  
2. ���ก���ก���	
��
�� 
3. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) 65
ก��ก�
%	�- (FB)   
4. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee: RMC) 65
ก��ก�
%	�- 

(FB) 
5. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
���ก�
�#��
�����#�F-6

��	�7ก
 ����$�!��	�-'�F-�ก�


���ก�
�#��
������+	%�
��#�F-6

��	�7ก
 ก�5+�65
ก��ก�
%	�- (FB) 
6. �$�ก

�ก�
��1
n�-
����
�.�
�5$E�' ISO 9000 (�
� �! %�H� �/ %� ก�
�-1/ ���ก��) 
7. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) (�
� �! %�H� �/ %�       

ก�
�-1/ ���ก��) 
8. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (�
� �! %�H� �/ %� ก�
�-1/ ���ก��) 
9. �$�!��	�-;��1
#�1��1��
����5$E�'E��,- (Internal Quality Audit) (�
� �! %�H� �/ %� 

ก�
�-1/ ���ก��) 
10. �$�ก

�ก�
'�F-�
�����
�-%!D (�
� �! %�H� �/ %� ก�
�-1/ ���ก��) 
11. �$�!��	�-'�F-�
�����
�-%!D (�
� �! %�H� �/ %� ก�
�-1/ ���ก��) 
12. �$�ก

�ก�
�
�.�
 (�
� �! !/ �/�>�)	 ���ก��)  
13. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H�  (�
� �! !/ �/�>�)	 ���ก��) 
14. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (�
� �! !/ �/�>�)	 ���ก��) 
15. �$�ก

�ก�
��1
n�-
����
�.�
�5$E�' ISO 9000 (�
� �! !/ �/�>�)	 ���ก��) 
16. 1�#�!-MN���
�.�

����5$E�' (�
� �! !/ �/�>�)	 ���ก��) 
 

 ���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
.*�ก�����!? 3���ก+ 
1. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (BSC) 65
ก���()-2 (OB)  
2. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (Risk Management Committee: RMC) 65
ก���()-2 (OB)  
3. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
���ก�
�#��
�����#�F-6

��	�7ก
 ����$�!��	�-'�F-�ก�


���ก�
�#��
������+	%�
��#�F-6

��	�7ก
 ก�5+�65
ก���()-2 (OB) 
4. �$�ก

�ก�
�
�.�
 (�
� �! ��'%'�� ���1� ���*�)- (3!���-�7) ���ก��)  
5. �$�ก

�ก�
�
�.�
�;-ก��5!67�����*-/*/4#���#�����%
H� (�
� �! ��'%'�� ���1� 

���*�)- (3!���-�7) ���ก��) 
6. �$�ก

�ก�
�
�.�
�#��%�/)�	 (�
� �! ��'%'�� ���1� ���*�)- (3!���-�7) ���ก��) 
7. �$�ก

�ก�
�#����ก�
  (�
� �! ��'%'�� ���1� ���*�)- (3!���-�7) ���ก��) 
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8. �$�ก

�ก�
���%-�-ก�
%�(�ก1�4	ก

�ก�
�#����ก�
,-�J�-�
�ก��ก��ก�
  (�
� �! 
��'%'�� ���1� ���*�)- (3!���-�7) ���ก��)  

9. �$�ก

�ก�
�#������E��  ��*/#�-����  ����E�'�#�����,-ก�
!��	�-            
(�
� �! ��'%'�� ���1� ���*�)- (3!���-�7) ���ก��) 

10. �$�ก

�ก�
��� %-�-ก�
%�(�ก1�4 	ก

�ก�
�#������E��  ��*/#�-����  ���
�E�'�#�����,-ก�
!��	�- (�
� �! ��'%'�� ���1� ���*�)- (3!���-�7) ���ก��) 

 
 ���ก���ก
� �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
.*�ก���!
��!*! 3���ก+ 

1. �$�ก

�ก�
'�F-�65
ก�� MBK Holiday Club 
 
���ก���ก
��������
� MBK �"��$
'!	
�"��5&)&)�=
@!
�	
!�*�)
ก�3!����
� MBK 3���ก+ 
1. �$�ก

�ก�
'�F-�ก�
���ก�
�#��
������+	%�
��#�F-6

��	�7ก
 MBK Group 
2. �$�ก

�ก�
'���
$��#���/����#��;����	'-�ก	�-ก�5+��
� �! %�H� �/ %� 
3. �$�ก

�ก�
�#����ก�
 �
� �! %�H� �/ %� ���ก��  (�.�*-) 
4. �$�ก

�ก�
�#������E�� ��*/#�-����  ����E�'�#�����,-ก�
!��	�- 
5. �$�ก

�ก�
�.ก
$7���!
�'�7 
6. �$�ก

�ก�
ก�	!5-���
�	%�/4�	*/' 
7. �$�ก

�ก�
!5-ก�
D?ก � ���.
��'-�ก	�- 
8. �$�ก

�ก�
'���
$�ก�
ก
�!��!5�
�1���ก�
��
7
��*�)- 
9.    �$�!��	�-1
#����ก�
ก
�!��!5�
�1���ก�
��
7
��*�)- 

 
���ก���ก
��������
� MBK �"��$
'!	
�"��5&)-5	�"�( !H�	#�"� 3���ก+ ;��,*��
�ก�
 ;��%*+� %���.-/4 

��ก.-/4  
1. �$�ก

�ก�
���.�'���5 
2. �$�ก

�ก�
���!
�'�7��- 

-�ก��ก-/4���#!�	�
� �!"  ��	�+	%�
��,.�'-�ก	�-,-!5ก
����%������/�+#-
+#�,-ก�
%�����
%�8-�$�!��	�-*5�1+�	2 %'()�'�F-�D�ก�E�'��	�5���ก
��	�	�7ก
 3���ก+ 

1 �$�!��	�-���-ก�
���ก�
'��		�- 
2 �$�!��	�-�+	%�
��ก��ก

� 5 �. 
3 �$�;��1
#��
�%��-ก�
���ก�
'��		�-E��,-�	�7ก
 
4 �$�!��	�-*5�*-���'�-67��	��
	ก�
 Sky Walk MBK 
5 �$�!��	�-���-ก��ก

��+	%�
��ก�
ก��ก������ก��ก�
!/)�/ 
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 (4) �$
!
��$
#!�!ก
��������
��  

�
� �!" 3�����!��
�%�/���L���1�ก�
,*����-�����%-�-ก�
�-5��1�1+�	2 ��	�
� �!"  %'()�ก
����
���-��,.�;���L���1�	�-!/)���
	1���.-+	���.-��!/)1+�	2 �/���-��,-ก�
�-5��1� ��)	ก�
 E��,1�%	()�-3�!/)
�
� �!" ก��.-�  %'()�,.�ก�
�L���1�	�-�/�#����+�	1�#����/�
���!6�E�'��ก��)	�?4-  E��,1�
���ก�

�#��5�E��,-!/)%.����� 
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(5) �(
%��&�!ก���ก
�&)�-5	���'
����
��5� 

5.1 �(
%��&�!ก���ก
� (1 �ก
��� z 31 6�-#��� 2559)  

�(
%��&�!������ก���ก
� 

#�"I�+���*� (��!) 

�
����� 
#�"I�ก���ก
� 

(��!) ก���ก
�����
�  
ก���ก
�
%� ���� 

ก���ก
����'
� 
ก���ก
����'
 

&)�=��
��
�(
%��&�! 

�$
#'!A�
ก���ก
� 

(��!) 

� �
�(
%��&�! 

(��!) 

1. -����-%!�	 1�-1�#�! 600,000.00 600,000.00  1,080,000.00  1,808,450.70 4,088,450.70 

2. -��D5E%�* '�-'�'�F-7 360,000.00 330,000.00  600,000.00 120,000.00 1,356,338.05 2,766,338.05 

3. D��1
���
�73'��1
 �
�-#�-�* 300,000.00 300,000.00 840,000.00   904,225.35 2,344,225.35 

4. -�	�
���	 �/��#	D7 300,000.00 275,000.00 405,000.00   904,225.35 1,884,225.35 

5. -���
�*� ,��/ 300,000.00 300,000.00 390,000.00  60,000.00 904,225.35 1,954,225.35 

6. -�	;�$�1 '�-D�
�#	D7 300,000.00 275,000.00   30,000.00 904,225.35 1,509,225.35 

7. -���G��'	D7  �����	ก
 300,000.00 300,000.00  360,000.00  904,225.35 1,864,225.35 

8. -���5%#!�7 6/
#*�
ก5� 300,000.00 300,000.00    904,225.35 1,504,225.35 

9. -��.�*'	D7 �E��� 300,000.00 300,000.00    904,225.35 1,504,225.35 

10. -���1�'� 1�-1�#�! 300,000.00 300,000.00    904,225.35 1,504,225.35 

� � 3,360,000.00 3,280,000.00 1,635,000.00 2,040,000.00 210,000.00 10,398,591.55 20,923,591.55 
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��*+#+�"��#�"���(
%��&�!ก���ก
�  +L 2555  - 2559 
 

1 �ก�
�� 2555 NO� 
31  .
! 
�� 2555 

1 �ก�
�� 2556 NO� 
31  .
! 
�� 2556 

1 �ก�
�� 2557 NO� 
31  .
! 
�� 2557 

1 �ก�
�� 2558 NO� 
31  .
! 
�� 2558 

1 �ก�
�� 2559 NO� 
31  .
! 
�� 2559 

�(
%��&�! 

�$
! ! 
(�!) 

�$
! !#��! 
(�
�) 

�$
! ! 
(�!) 

�$
! !#��! 
(�
�) 

�$
! ! 
(�!) 

�$
! !#��! 
(�
�) 

�$
! ! 
(�!) 

�$
! !#��! 
(�
�) 

�$
! ! 
(�!) 

�$
! !#��! 
(�
�) 

%	�-%�/4��
�*5� 11 9,100,000.00  11 9,120,000.00 11 10,265,000.00 10 10,550,000.00 10 10,525,000.00 

���%.-H�ก

�ก�
 11 4,715,727.50  11 10,374,600.50 11 9,820,169.35 11 10,247,138.77 10 10,398,591.55 

� �  13,815,727.50   19,494,600.50  20,085,169.35  20,797,138.77  20,923,591.55 

 
5.2 �(
%��&�!���!? 

  !�4	-/4,-ก�
�
�*5�����0;��J(�.5�-�
������ 2559 !/)����?4-%�()�#�-!/) 20 %� ��- 2559  !/);+�-�� 3���/�1��-5��1���!6��
���*-7�()-2 ,.�ก���$�ก

�ก�

�
� �!", �$�ก

�ก�
�
�.�
, �$�ก

�ก�
1
#����  ����$�ก

�ก�
�

.����'���
$��+�1���!-  %�8-���-#-%	�- 1,600,000 ��! 
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5.3 �(
%��&�!-5	���'
����
��5�   (1 �ก
��� z 31 6�-#��� 2559)  

�(
%��&�!���-5	���'
����
��5� 

-5	���'
����
��5� �$
! !  (�-) �$
! !#��!  (���-��!) 

;���
�.�

������	  8 44.16 

 
 

��*+#+�"��#�"���(
%��&�!-5	���'
����
��5�  +L 2555 P 2559 
 

1 �ก�
�� 2555 NO� 
31  .
! 
�� 2555 

1 �ก�
�� 2556 NO� 
31  .
! 
�� 2556 

1 �ก�
�� 2557 NO� 
31  .
! 
�� 2557 

1 �ก�
�� 2558 NO� 
31  .
! 
�� 2558 

1 �ก�
�� 2559 NO� 
31  .
! 
�� 2559 �(
%��&�! 

�$
! ! 
(�-) 

�$
! !#��! 
(���-��!) 

�$
! ! 
(�-) 

�$
! !#��! 
(���-��!) 

�$
! ! 
(�-) 

�$
! !#��! 
(���-��!) 

�$
! ! 
(�-) 

�$
! !#��! 
(���-��!) 

�$
! ! 
(�-) 

�$
! !#��! 
(���-��!) 

-)%��&�! 
 (%	�-%�(�-
#���-��) 8 34.75 9 38.04 8 42.84 7 44.05 8 44.16 
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(6) �*�)
ก� 
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 ������	
��ก�
�������
������ 2559  

6.1 �$
! !=!
ก�
! 
$ #�-!/) 31 6�-#��� 2559 �
� �! %�H� �/ %� ���ก�� (�.�*-) �/'-�ก	�-!�4	��4- 545 �- 

�
�ก����#� ก

�ก�
;�����-#�ก�
 
�	ก

�ก�
;�����-#�ก�
 ;��*+#�ก

�ก�
;�����-#�ก�
 ���-#- 8 
�- ��� '-�ก	�-�/ก���-#-  537 �- 
#�J?	�
� �! 
�ก ��#������E�� %�H� �/ %� ���
7! ��
7> ���ก�� 
���-#-  172 �- ����/���-#-'-�ก	�-��	�1+�����	�- ��	-/4 

�$
! !=!
ก�
! (�!)* 

�
��
! 
1 �ก�
�� 2555 

NO� 
31  .
! 
�� 2555 

1 �ก�
�� 2556 
NO� 

31 .
! 
�� 2556 

1 �ก�
�� 2557 
NO� 

31 .
! 
�� 2557 

1 �ก�
�� 2558 
NO� 

31 .
! 
�� 2558 

1 �ก�
�� 2559 
NO� 

31 .
! 
�� 2559 
1. ���-�กก

�ก�
;�����-#�ก�
 90 52 52 55 59 
2. ���กK.��� 14 18 18 20 20 
3. ���'�F-�65
ก��  16 19 22 23 25 
4. ���ก�
%	�-����
�.�
 118 122 128 131 107 
5. ���1
#����E��,- 24 26 28 30 27 
6. ���ก�
1��� 100 105 75 83 90 
7. ����L���1�ก�
 135 142 145 147 151 
8. ����
�.�
ก�
��� - - 29 32 31 
9. ���!
�'��ก
�5��� - - - - 28 
10. ��ก. 
�ก ��#������E�� 
%�H� �/ %� ���
7! ��
7>  

237 290 195 181 172 

.���%.15 : ���-#-'-�ก	�- ���-#$��ก�+�%&�/)���	'-�ก	�-,-�1+���� 
 
 

6.2 �(
%��&�!&ก(=!
ก�
! (H�(� �ก���ก
�-5	�$
! �ก
� &)�-5	���'
����
��5�) 
 

�(
%��&�! 
1 �ก�
�� 2555  

NO� 
31  .
! 
�� 2555 

1 �ก�
�� 2556 
NO� 

31 .
! 
�� 2556 

1 �ก�
�� 2557 
NO� 

31 .
! 
�� 2557 

1 �ก�
�� 2558 
NO� 

31 .
! 
�� 2558 

1 �ก�
�� 2559 
NO� 

31 .
! 
�� 2559 

%	�-%�(�- %	�-��-�� ���
ก�	!5-���
�	%�/4�	*/' 
(MBK) 

228,550,187.15 
 

252,345,850.89 
 

271,750,739.82 
 

 
293,123,868.67 

 
 

%	�-%�(�- %	�-��-�� ���
ก�	!5-���
�	%�/4�	*/' 
(MBK-SFS) 

 

38,188,484.94 
 

36,522,843.63 
 

35,576,108.60 
 

35,606,665.63 
 

.-+#� : ��! 

302,433,364.70 
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6.3 �(
%��&�!���!? 

�
� �!" 3������#����ก�
����+�1���!-�()-2 -�ก%.-(���ก%	�-%�(�- 3���ก+ %	�-��-�� 
�.ก
$7���!
�'�7 �+��L���1�	�-1+�	��	.#�� �+��+#	%#�� �+�%�
()�	��� %	�-��!�ก�	!5-���
�	     
%�/4�	*/' �+�
�ก �'����� �
�ก�-E��ก�5+� �
�ก�-��	�� ���ก�
1
#��5�E�'�
������ %�8-1�- 

�
� �!" 3�����1�4	ก�	!5-���
�	%�/4�	*/' �ก�	!5-���
�	%�/4�	*/''-�ก	�- %�H� �/ %� ก
5�� 
>?)	��!�%�/�-���#� %�()�#�-!/) 1 ก
กK��� 2535 ����
� �!" 3��1ก�	ก�
�+��%	�-��!����'-�ก	�-!/)
%�8-���*�กก�	!5-���
�	%�/4�	*/'" 1ก�	�+��%	�-��!�%���ก�	!5-" 1��%	()�-3������	���ก�	!5-
���
�	%�/4�	*/' ��	-/4 

�
%�
�������
=!
ก�
! 

�
%�
�����( !�������
� ก
��(
�#��!�
กก���*! 

-  ���*�ก����
J%�(�ก
�+��%	�-����%���ก�	!5-
,-��1
���กก#+�
����� 5 
�1+3�+%ก�-
����� 15 ��	
�+����	 

���5���*�กE�' 
%
�)�%�8-���*�ก 
�
� 2 �� - -���ก#+� 4 �� 
�
� 4 �� - -���ก#+� 6 �� 
�
� 6 �� - -���ก#+� 8 �� 
�
� 8 �� - -���ก#+� 10 �� 
�
� 10 �� �?4-3� 

 
����
�����  5 

     �          6 
     �          7 
    �          8 
    �           9 
     �          10 

���5���*�กE�' 
 
-���ก#+� 1 �� 
�
� 1 �� - -���ก#+� 3 �� 
�
� 3 �� - -���ก#+� 5 �� 
�
� 5 �� -  -���ก#+� 7 ��  
�
� 7 �� �?4-3� 

%	�-��!�
#�
;��
���*-7  (%) 

0 
30 
50 
70 
100 

 

6.4  ก
�=
@!
�*�)
ก�&)�ก
�=
@!
���Cก� 

�
� �!" 1
�.-�ก�/#+� '-�ก	�-!5ก�-%�8-!
�'��ก
!/)�/�5$�+�1+�ก�
!/)��!��,.��
� �!" ����
J
�

�5%���.���.
(�#����!�D-7 ��������/��#������
J��	�
� �!" 3���+�#��%�8-%��D!�	65
ก��3����+�	��)	�(- 
�
� �!" �?	3��ก��.-�-�����,-ก�
'�F-��5$E�'�5���ก
!5ก
�����?4- ����/#�1J5�
��	�7%'()�'�F-�
!
�'��ก
�5���,.��/�
���!6�E�' !�4	,-���-!�ก � �#��
�� �#������
J !�D-�1� ���'�1�ก

���-'?	
�
��	�71+�ก�
�L���1�	�-  (Competency)  1��%��-!�		�-��*/' (Career Path) ��	�1+���5���%'()�,.�%ก����ก
ก�
%
/�-
�� ��-�#�� ���J+��!���
���ก�
$7��+�	3�+.�5�-�)	 ��#���
�ก
�ก�
�
�.�
���'�F-�'-�ก	�-
1+�	2  ��ก��� !�4	��กก�
'�F-�
���	�-��	ก�
�
�.�
!
�'��ก
�5��� ก�
M�ก��
� ก�
,.�!5-ก�
D?ก �

�����
�00�1
// �
�00��!,  ก�
!�D-D?ก ���	�-!�4	,-�
�%!D ���1+�	�
�%!D,  ก�
#�	�;-'�F-�
'-�ก	�-���;���
�.�
%'()��(�!��1���.-+	�����0,-�
� �!"  ก�
�
�.�
���ก�
;�	�- ก�
�
��	�#��;�ก'�-
��	�5���ก
 ���ก�
'�F-��	�7ก
�.+	ก�
%
/�-
�� >?)	��-��'�'-�ก	�-���;���
�.�
3���+�#��%�8-�5�����(�
��*/'  
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6.4.1  ก
�=
@!
�����
!���ก
����'
���
=�
ก��*��)  

6.4.1.1 ก
�3�	�+�&ก���$
#�A��5+�$
'�
�ก
����'
�����R
!�	��5)�	
!
��
=�
ก��*��) �
� �!" ก����	���%-�-ก�
1��1�4	���'�F-�
����
�.�
	�-�5���  (Humatrix7) 
���.
��65
ก��,-%�
(� >?)	%�8-
���!/)�/�l	ก7*�)-�-���-5-ก
��#-ก�
�
�.�
���ก�
���-!
�'��ก

�5�����+�	�
��
�- %*+-  
���ก�
�

.� 
���ก�
���		�- 
���%	�-%�(�- 
���ก�
��-!?ก%#�� 

���ก�
�� 
���ก�
�
�.�
;�ก�
�L���1�	�- 
���ก�
�
�.�
;���(�!��1���.-+		�-���
�#��ก��#.-��!�	��*/' %�8-1�- '
���ก�--/4
���%�(4��
���*-7,.�;���
�.�
1�����	�-���'-�ก	�-
����
J%���J?	���������,*�
������.
��ก�
�
�.�
���ก�
 (Self Service) 1+�	2 3�� �����	����
J
%*()��1+�ก��
���	�-��	MN��1+�	2 %�8- Enterprise Resources Planning (ERP) ��-��*+#�%�
���
��	
�
���!6�E�',-ก�
�L���1�	�- ����
���
5	
����
�.�
!
�'��ก
�5���,.��/��)	�?4- '
���!�4	����
J
�ก
�����#��'?	'�,�,.�ก��'-�ก	�-���;��!/)%ก/)�#���	�/ก!�	.-?)	   

6.4.2 ก
�#������	
�&)�=
@!
� 
��
�
�N�*�)
ก� 

6.4.2.1  ก
�=
@!
 Competency Model �
3�	3!ก
�+0��
%��
!��
=�
ก��*��) 
����� 2559 MN��'�F-�!
�'��ก
�5���3�����%-�-ก�
'�F-���

J-����-#�*�*/' (Functional 
Competency) 
+#�ก��65
ก��,-%�
(� %'()��ก
�����5$E�'��	�5���ก
���%1
/���#��'
�����	
�5���ก
,-ก�

�	
���#��1��	ก�
��	65
ก��!�4	,-�l��5��-����-��1  
#�J?	����
J1���-�	1+�
ก�
%��/)�-���	��	�
� �!" 3����+�	�/�
���!6�E�' ���3��-����

J-����-#�*�*/'!/)�
���
5	3�
�
��5ก17,*�,-
���ก�
�
�.�
!
�'��ก
�5��� 1�4	�1+ก�
�

.�������%�(�ก'-�ก	�-, ก�
M�ก��
�
'-�ก	�-, ก�
'�F-�'-�ก	�-,-
����� Non Classroom Training, ก�
#�	�;-'�F-���*/' (Career 
Development), ก�
'�F-�'-�ก	�-!/)�/;�ก�
�L���1�	�-���D�ก�E�'��	 (Talent Management 
Program), ก�
#�	�;-!��!-����(�!��1���.-+	 (Succession Planning), ก�
�
�%��-;�ก�

�L���1�	�- %�8-1�-  

6.4.2.2  ก
� 
�&-!�
�"=&)�� 
�#%���%���ก)*(��
�"= (Career Path & Career 
Development)   �
� �!" -����

J-� (Competency) ��1+���� %'()�!����%��ก�
%1���1 (Career Model) ��	
ก�5+���*/'1+�	2 (Job Family) !�4	!/)%1���11�����	�-,-ก�5+���*/'%�/�#ก�-���!/)����
J%1���1�������	�-
.
(�����ก�5+���*/' �+	;�,.�ก�
'�F-��#������
J�5���ก
�/%���.���!/)*��%�-���1���-�	!�4	�#��
1��	ก�
!�	65
ก�����ก�
%�
�0%1���1,-.-��!/)��	�5���ก
��#� ,-�� 2559 MN��'�F-�!
�'��ก
�5���3��
���%-�-ก�
'�F-�%��-!�	ก�
%1���1��	ก�5+���*/'��	65
ก��,-%�
(� %'()�,.��������	ก��ก�
�
���
5	���
'�F-���

J-����-#�*�*/' (Functional Competency) ���3���/ก�
�()���
%��-!�	ก�
%1���1��	ก�5+�
��*/'!/)%�8-�l��5��-,.�'-�ก	�-,-�1+��MN��	�-
��!
�� 
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6.4.2.3 ก
�efก���� (Training) %�8-.-?)	,-�	�7�
�ก��!/)�����0��	ก�
'�F-�
�5���ก
��	�
� �!" >?)	�
� �!" 3���/ก�
'�F-�'-�ก	�-!5ก�-��+�	1+�%-()�	1�� Training Roadmap %'()�,.�
'-�ก	�-�/�/��#������
J (Competency) ��	ก#+�
������1
n�- ����
J��+	��-ก���
� �!" *�4--���()-2 ,-
65
ก��3�� 1����-�/�#������
J,-ก�
'�F-��	�7ก
  %'()��5+	3���+�#��%�8-�J���-!/)�/ก�
'�F-���+�	
1+�%-()�	  �����)	�(- �������

.��ก��1
M�ก��
�!�4	E��,-  ���E��-�ก!/)!�-���� ���.
��'-�ก	�-!5ก
���� 

#�!�4	��	�/ก�
#��;�.
(�1��1��;�ก�
M�ก��
�,-�1+��.��ก��1
��#�%�
()�	�(�!/)�/�
���!6�E�' �/�-#!�	
,-ก�
���!��.��ก��1
M�ก��
�%'()�'�F-�!�ก � �#��
���#������
J !/)%-�-ก�
1���-�	#�1J5�
��	�7%*�	ก�
�5!67(Strategic Objective) �/��#������
J.��ก��	�	�7ก
 (Core Competency) �/��#������
J,-ก�
�
�.�
 
(Managerial Competency) ����/��#������
J1��1���.-+		�- (Functional Competency)  ��	-/4 

6.4.2.3.1 ')
ก�5%�������Cก� (MBK Core Course) %�8-.��ก��1

ก�
M�ก��
����.
��'-�ก	�-!5ก�- !/)%-�-,.�'-�ก	�-3��'�F-�!�D-�1����'�1�ก

���-'?	�
��	�7 
1��#�F-6

��	�7ก
 SMOOTH© %�8-.��ก��1
!/)�-���-5- ���%�
���
��	#�F-6

���	�	�7ก
 
(Corporate Culture) 
#�J?	.��ก��1
!/)-��3���+ก�
�

�5E�
ก����	�	�7ก
 ���ก�
1���-�	�;-
65
ก����	�	�7ก
 >?)	,-�� 2559  !/);+�-���
� �!3���5+	%-�-ก�
���.��ก��1
-/4,.�ก��'-�ก	�-,.�+ %'()�%�8-
ก�
�
��	�+�-������#�F-6

�1�4	�1+%
�)�1�-ก�
!��	�-,-�
� �! ���.
��'-�ก	�-%��� �
� �!3��
$
	�7
�+	%�
��#�F-6

��	�7ก
 SMOOTH© ;+�-ก��ก

�1+�	2 ��+�	1+�%-()�	 

6.4.2.3.2 ')
ก�5%�ก
����'
��
�ก
� (Managerial Course) '�
�NO� 
.��ก��1
M�ก��
�!/)����?4-%'()�%'�)�'�-�#��
�� ก�
'�F-�!�ก �!�	���-ก�
�
�.�
���ก�
 ���.
��
'-�ก	�-
�����
�.�
���ก�
 1�4	�1+1���.-+	;�����ก�
�?4-3� %'()�,.�����
J�
�.�
	�- �
�.�
!/�	�- 
����	�7ก
 
#�!�4	%�8-;��-��ก�
%��/)�-���	3����+�	�/�
���!6�E�' ���.��ก��1
��+	1�� Managerial 
Competency ��	-/4  1) Leader of Change  2) Decisiveness  3)People Development >?)	,-��  2559 
�
� �!" 3��'�F-�.��ก��1

�����
�.�
!�4	�����
�E��,- ����+	3���
�E��-�ก �/ก!�4	��	�+	%�
��
,.�'-�ก	�-
�����
�.�
�
��	%�
(��+��ก���5���ก
����	�7ก
1+�	2 %'()�%�8-'�-6��1
 ��ก%��/)�-
%
/�-
��������!/)%�8-�
���*-7,-ก�
���%-�-65
ก����#� 

6.4.2.3.3 ')
ก�5%�� 
��5	3!�
! ��
�"= (Functional Course) 
'�
�NO� .��ก��1
M�ก��
�!/)����?4-%'()�%'�)�'�-�#��
�� �#��%���,� ���'�F-�!�ก ����.
��'-�ก	�-!/)
�L���1�	�-,-����#�*�*/'1+�	2 .
(�%-�-���%�1%-(4�	�-!/)'-�ก	�-��1��	
��;��*��,-ก�
�L���1�
.-��!/)1��1���.-+	��	1-%�	 >?)	,*�#�6/ก�
'�F-�!/).��ก.��� %*+- ก�
M�ก��
� (Training) ก�
��-
�#��
��,-	�- (OJT) ก�
��-	�- (Coaching) ก�
��+	�l-�#��
��;+�-*5�*--�ก�K���1� (CoP) %�8-1�- 
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6.4.2.3.4 ก
�3'	�*!ก
�BOก�
���
�+��66
%�"/ +��66
�� �
� �!" 
3���-���-5-,.�'-�ก	�-%'�)�'�-�#��
���#������
J '�F-�D�ก�E�'��	�5���ก
 %'()�%1
/��'
���
��
ก��%!��-���/!/)�/ก�
%��/)�-���	1���%#�� 1����-����
J-�����
��,*�,-ก�
!��	�-,.�%ก��
�
���*-7��	�5� ����/ก�
����

!5-ก�
D?ก �
�����
�00�1
//�
�00��!E��,-�
�%!D�?4- !�4	���-
#�*�*/'%&'��!�	 (Technical Scholarship) ���!�	���-�
�.�
65
ก�� (Business Scholarship) ,.�ก��
'-�ก	�-!/)�/D�ก�E�' %'()�-���#��
��!/)3����'�F-��
� �!"  

6.4.3 ก
�#%�"��� 
�=�	������*�)
ก� 

6.4.3.1 ก
�=
@!
ก)*(�=!
ก�
!�"��"-)ก
�+0��
%��
!&)�B
ก�2
=�5� (Talent 
Management) &)�ก
� 
�&-!������%$
&'!(� (Succession Plan) �
� �!" %1
/���#��'
�����	
�5���ก
���.
���#��1��	ก�
,-�l��5��-����-��1  %'()�
�	
��ก�
����1�#!�	65
ก��  ����/��
	ก�

'�F-�ก�5+�'-�ก	�-!/)�/;�ก�
�L���1�	�-���D�ก�E�'��	 (Talent Management) ก�
���!���;-�(�!��
1���.-+	 (Succession Planning) ��	;���
�.�

������	 ����;-'�F-�
���5��� (Individual 
Development Plan) ���.
��'-�ก	�- ���'���
$�!�4	,-�+#-!/)%�8-��

J-��#������
J%*�	#�*�*/' 
(Functional Competency) ��

J-��#������
J.��ก (Core Competency)  �����

J-�
�#������
J���-ก�
�
�.�
���ก�
 (Managerial Competency) !/)%.�����ก��.-��!/)�#��
��;��*��
,-	�-�l��5��-�����ก��.-��!/)	�-,-�-��1  

6.4.3.2 ก
����'
��
�ก
�-)�
! (Performance Management System) �
� �!
" �5+	%-�-,.�;���
�.�
���'-�ก	�-!5ก
����3���/�+#-
+#����%���,�!�D!�	%���.�����	�	�7ก
 ;�	�-
!/)���.#�	 ����/ก�

����#��������
+#�ก�-ก��.-�%���.�������;-���%-�-ก�
 (Action Plan) !�4	
,-
�����	�7ก
 
����MN�� ���
�����;-ก %'()�,.���)-,�#+�;�	�-����#�����%
H���	�1+���-��%�8-
�+#-.-?)	��	�#�����%
H���	�	�7ก
 

ก�
#��;�ก�
�L���1�	�-  ก��.-�,.��/����  2 �
�4	 �(� 
��ก�
�
�%��-ก��	�� ���
��
ก�
�
�%��-������ -�ก��ก-/4�
� �!" ��	-��ก�
�
�%��-��

J-��#������
J.��ก (Core 
Competency)  ��

J-��#������
J1��#�*�*/' (Functional Competency) ����#������
J���-
ก�
�
�.�
���ก�
 (Managerial Competency)  ��,*�%'()�#�	�;-'�F-��
���
5	;�	�-���
�#������
J��	'-�ก	�-,.��/�?4-��+�	1+�%-()�	 

6.4.4 � 
�-5ก=
!����*�)
ก� (Employee Engagement) �
� �!" 1
�.-�ก#+��#��
;�ก'�-��	�5���ก
%�8-�+#-�����0!/)��;��ก��-,.�%ก���#��!5+�%!����5!�D1-,-ก�
!��	�->?)	���+	;�
,.��
� �!" �/�#��%�8-%��D����/;��
�ก��ก�
!/)�

�51��%���.���!/)#�	3#� �
� �!" �?	�/
���ก�

�
�.�
���ก�
�5$E�'*/#�1ก�
!��	�- (Quality of Work Life: QWL) ���,.��#��%��,�,�+����
'-�ก	�-��+�	1+�%-()�	  
#�!�4	�-���-5-,.�'-�ก	�-3���/�+#-
+#�,-ก�
ก��.-���!6��
���*-71+�	2 
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;+�-�$�ก

�ก�
�#����ก�
  �/ก�
���1�4	�.ก
$7���!
�'�7 ก�	!5-���
�	%�/4�	*/'%'()��
��	�#��
��)-�	,.�ก��'-�ก	�-   

6.4.5 ก
�=
@!
ก
��
�ก
�� 
��5	&)� 
@!.������Cก� &)�����$
�
!=
@!
ก
�
�
�ก
�� 
��5	&)��(�#���� 
@!.������Cก� �
� �!" ���,.��/�$�ก

�ก�
'�F-�#�F-6

��	�7ก
 
����$�!��	�-�+	%�
��ก��ก

��	�7ก
�.+	ก�
%
/�-
�� %'()�*+#�,.�'-�ก	�-1()-1�#����/�+#-
+#�,-
ก��ก

�1+�	2 %�8-ก�3ก,-ก�
���%��()�- ����-���-5-,.�#����!�D-7��	�	�7ก
���ก��.-�%�8- 
�+�-���.��ก (Core Value) ��	�
� �!" ���3���/ก�
!��ก��ก

���+�	��)��%��� %'()�,.�!5ก�-,-�	�7ก

�?�J(�%�8-�-#!�	ก�
�L���1�
+#�ก�- ����+	;�1+�'�1�ก

�,-ก�
���	��ก (Behavior) !/)J(�%�8-
��1
n�-,-ก�
�

�5%���.��� .
(�#����!�D-7��	�	�7ก
 r���Cก�&'(�ก
�#�"�!�5	s -�4-%ก����กก�

%
/�-
����	�5���ก
,-!5ก
���� ����/ก�
J+��!����+	�l-�#��
��>?)	ก�-���ก�-E��,-
�.#+�	�5���ก

�#���+3�ก��ก�

���#��
����กE��-�ก����/#�1J5�
��	�7!/)�����0 �(� %�(4�,.�%ก����ก��,-ก�
.� �-#
�L���1�!/)�/!/)�5� (Best Practices) %'()�-��3���+ก�
'�F-�����
��	%�8-n�-�#��
��!/)%�����H	��	�	�7ก
 
%'()�,.�!�-1+�ก�
%��/)�-���	���%1���13����+�	��)	�(-,-�E�'ก�
��+	��-!/)
5-�
	!�	65
ก��%'()�,.�
%
��

�5#����!�D-7��	�	�7ก
���%�8-�	�7ก
�.+	ก�
%
/�-
�� %
��#
�/�#��%*()� �?�J(�,-�+�-�������/
#�6/,-ก�
�L���1�
+#�ก�->?)	%
�%
/�ก#+�  SMOOTH© ����/�#��.��� ��	-/4 

Service Mind   �"��%���ก
� �5+	%-�-��ก���%�8-.��ก �������
���ก�
$7!/)�/ 
,.�ก����ก��� !�4	E��,-���E��-�ก 

Merit & Integrity �$
�
!�+�(�3�  �L���1�1-��#��#��>()���1�7�5�
�1 1+�1-%�	 
 1+�	�- 1+��	�7ก
 ���;���/�+#-3��%�/� ����?���)-,-.��ก

�5$6

� 

Ownership �
ก3!���Cก� �/��1���-?ก,-�#��%�8-%�����	�	�7ก
 ���
E��E���,�!/)%�8-�+#-.-?)	��	�	�7ก
 

Openness =�	��#+4�3�ก 	
� %�G�,�ก#��	 
���l	����()���
��+�	%�G�%;� 

Teamwork ��	
��"��
!#�(! 
+#�ก�-!��	�-%�8-!/�%'()�%���.���%�/�#ก�-
��+�	�/�
���!6�E�' 

High Commitment #!	!� 
��*(��
�! �/�#���5+	��)-!5+�%! 
��;��*��1+�	�-!/)3��
��
���.���,.��
����#�����%
H���+�	�/�
���!6�E�' 

Continuous Learning ��	
�����Cก
�#�"�!�5	 D?ก ����'�F-�1-%�	��+�	 1+�%-()�	 
%�8-
���ก���%��/)�-���	 %'()�,.�%ก��ก�
�
��	�

�7#�6/ก�

�L���1�	�-.
(�
���	�-,.�+2 %'()�,.��	�7ก
%ก��ก�
'�F-�
��+�	3
��/����ก�� .��)-D?ก �.��#��
�����'�F-�1-%�	 ��+�	
1+�%-()�	%'()�,.�%ก��ก�
�
��	�

�7#�6/ก�
�L���1�	�-.
(�

���	�-,.�+2 
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 !�4	-/4 
����.�#.-��	�- -�ก%.-(���ก1��	�?�J(� �
�'�1� �L���1�1-%�8-

�����+�	!/)�/1���+�-��� SMOOTH© ���# ��	ก��.-�,.��/�+�-���%'�)�%1�� ���.
��
����;����	�����0*� 
%'()�%�8-�-#!�	,-ก�
�ก�
�	����
�.�
���ก�
,.��

�5%���.�����	�	�7ก
���ก��.-��+�-���     
L D P �?4- 

 Leader of Change !$
ก
�#+)"��!&+)� %�8-;��-��!/)�/#����!�D-7 %�8-!/)
���
������
��	D
�!6� %'()�-���	�7ก
3���+ก�

%��/)�-���	 

 Decisiveness #�����
�! ก)	
%
���!3� ก���1����-,� �-'(4-n�-�#��
�� 
������!/)�/  ���%.15;� ������-?	J?	;��
���*-7 
;�ก
�!���	;���/�+#-3���+#-%�/� %'()�,.�ก�
!��	�-
�

�5%���.������!�-1+��J�-ก�
$7 

 People Development     ��	
��!#ก(��!�" �+	%�
�� '�F-� %�G���ก��,.��5���ก

�/�#��
�� �#������
J �/�5$6

� ���%1���1ก��#.-��
��+�	�(���*/' 

!�4	-/4�
� �!" ��	,.��#�������01+�ก�
'�F-��5���ก
,.�%�8-�-�/  �/�+#-
+#�,-ก�
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����#��1+�%-()�	,-ก�
�
�.�
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ก��ก������ก��ก�
!/)�/ 3���/ก�
!�!#-�+�1���!-ก

�ก�
%�8-�
����!5ก�� 

!�4	-/4 ก�
�+��;�1���!-�ก+�$�ก

�ก�
%�8-ก�
�+��,-��ก $���	%�/4��
�*5� 
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ก
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ก
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ก
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� � 1 ��
I� 

1. -����-%!�	  1�-1�#�! 12/12 12/12 - - 1/1 
2. -��D5E%�*  '�-'�'�F-7 12/12 12/12 - 2/2 1/1 
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���ก���ก
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�
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� � 1 ��
I� 

3. D��1
���
�73'��1
  �
�-#�-�* 12/12 - 16/16 - 1/1 
4. -�	�
���	  �/��#	D7 11/12 - 14/16 - 1/1 
5. -���
�*�  ,��/ 12/12 - 15/16 2/2 1/1 
6. -�	;�$�1  '�-D�
�#	D7 11/12 - - 1/2 1/1 
7. -���G��'	D7  �����	ก
 12/12 12/12 - - 1/1 
8. -���5%#!�7  6/
#*�
ก5� 12/12 12/12 - - 1/1 
9. -��.�*'	D7  �E��� 12/12 - - - 1/1 
10. -���1�'�   1�-1�#�! 12/12 - - - 1/1 
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- �$�ก
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�
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 ���-#- 4 !+�-   3���ก+������!/)  1, 2, 7 ��� 8 
- �$�ก

�ก�
1
#���� ���-#- 3 !+�-  3���ก+������!/)  3, 4 ��� 5 
- �$�ก

�ก�
�

.����'���
$��+�1���!- ���-#- 3 !+�-    3���ก+������!/) 2, 5 ��� 6 
- �$�ก

�ก�
ก��ก������ก��ก�
!/)�/ ���-#- 10 !+�-     3���ก+������!/) 1-10 

-�ก��ก-/4 ,-�� 2559 �
� �!" ��	�/-�����,.�ก

�ก�
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Director : NED) �/��ก���
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���l0.�1+�	2 %ก/)�#ก��ก�
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 1)  ��
	�
��	����5$����1���	�$�ก

�ก�
 20.00 19.92 

 2)  �!��! .-��!/) ����#��
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	6�ก��  ��
#�8,     
   
�กก.6�  80  
	6�ก��  ��
�ก,     
   
�กก.6�  70 
	6�ก��  ��,  
   
�กก.6�  60 
	6�ก��  !�4�(,    
   %
6
ก��   60  
	6�ก��  �.��������                 

  !�4	-/4;�ก�
�
�%��-ก�
�L���1�	�-1-%�	����$�ก

�ก�
*5��+�� �
������ 2559 �
5�3��
��	-/4 
 

� -)ก
�+��#��!ก
�+0��
%��
!%!#��������ก���ก
����'
� ���ก���ก
�
%� ���� ���ก���ก
����'
&)�=��
��
�(
%��&�!  &)����ก���ก
�ก$
ก
��5&)
ก��ก
��"��" 

-)ก
�+��#��! 

��&!!#<)"�� 
'
 �	�ก
�+��#��! 

(+��#��!ก���ก
��
����) 
��&!!

#%A� �$�ก

�ก�

�
�.�
 

�$�ก

�ก�

1
#���� 

�$�ก

�ก�
 
�

.����

'���
$�
�+�1���!- 

�$�ก

�ก�

ก��ก������
ก��ก�
!/)�/ 

 1)  ��
	�
��	����5$����1���	�$�ก

�ก�
 20.00 20.00 20.00 20.00 19.50 

 2)  ก�
�
�*5���	�$�ก

�ก�
 20.00 20.00 20.00 20.00 19.38 

 3)  �!��! .-��!/) ����#��
��;��*����	
�$�ก

�ก�
 

60.00 60.00 60.00 60.00 58.20 

� ���&!! 100.00 100.00 100.00 100.00 97.08 
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   2)  ก
�+��#��!-)ก
�+0��
%��
!���+��.
!#�	
'!	
�"����'
�&)�
ก���ก
�-5	�$
! �ก
� 

�$�ก

�ก�
�
� �!" 3�����.���,.��$�ก

�ก�
�

.����'���
$�
�+�1���!-%�8-;���
�%��-;�ก�
�L���1�	�-��	�
�6�-%���.-��!/)�
�.�
���ก

�ก�
;�����-#�ก�

%�8-�
����!5ก�� ���'���
$�1���#��%.�����ก��E�
�.-��!/)�#��
��;��*��!/)3��
�����.���  
���;�ก�
���%-�-	�-��	�
� �!���%!/��ก��%���.�����	�
� �!"  
#�!�4	�E�'�#��%�8-�
�	!�	
%D
 nก�� ���%�
/��%!/��ก����1
��+�1���!-��	�
� �!,-�51��.ก

�!/)�/��ก $�,ก��%�/�	ก�- %'()�

��	�-;�ก�
�
�%��-!/)3��1+�!/)�
�*5��$�ก

�ก�
�
� �!  

!�4	-/4 �
5�;�ก�
�
�%��-ก�
�L���1�	�-��	�
�6�-%���.-��!/)�
�.�
���
ก

�ก�
;�����-#�ก�
 J(�%�8-�#�����%&'���5���3�+����
J%�G�%;�3��  ���%ก$I7ก�
�
�%��-;�
��+	%�8- 2 �+#-��	-/4 

 �+#-!/) 1 : ก�
�
�%��-;���ก��*-/*/4#��;�ก�
���%-�-	�- (KPI z Key Performance 
Indicator) 
 �+#-!/) 2 : ก�
�
�%��-
�����/��#������
J���D�ก�E�' (Competency) 

  ��+�	3
กH1�� ,-�� 2559 �
� �!" ��	3�+3���L���1�1��.��กก�
ก��ก������ก��ก�
!/)�/ ,-��	
%
()�	 3���ก+   

- � 
� 6 � -ก 

� ก � 
 �� 3 �� %�8 -ก 

� ก � 
 �� � 
� �� � �� � 
	 1� � �.-+ 	 � 
� 6 � -� $ �
ก

�ก�
�
�.�
��#�   %-()�	��ก�
�6�-ก

�ก�
%�8-;��!
	�5$#5F�  !/)�/�#��
��
�#������
J ����/�
���ก�
$7!/).��ก.��� !/)%�(4��
���*-71+��	�7ก
%�8-��+�	��)	   

- ก�
ก��.-�#�6/ก�
�	���--%�/�	%�(�ก1�4	ก

�ก�
 ���ก�
�	���--%�/�	������� 
(Cumulative Voting) ,-ก�
�
�*5�����0;��J(�.5�- %-()�	��ก�-#�L���1���	ก�+�# ��	3�+
%.���ก��#�6/ก�
-�����--��	�
� �!" 

- ก�
ก��.-�,.�ก

�ก�
.
(�;���
�.�

������	���	1+��$�ก

�ก�
.
(�;��!/)ก

�ก�

���.���%ก/)�#ก��ก�
>(4� ���.5�-��	�
� �!1-%�	��+�	-��� 1 #�-�+#	.-�� ก+�-!��ก�

>(4����  %-()�	��ก�$�ก

�ก�
�
� �!" 3��ก��.-���1
ก�
ก�
����ก�
,*�������E��,-
��	�
� �!" ���ก��.-�.����$�ก

�ก�
 ;���
�.�
.
(�.-+#�	�-!/)3��
��!
��������
E��,-  %�G�%;�������E��,-�ก+�5���E��-�ก.
(��5���!/)3�+�/.-��!/)%ก/)�#���	 
#�!�4	
.�����,.�,*���������	ก�+�#%'()��
���*-7�+#-1- 
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6. ก
�&%(�%
I�-5	����
6�"&)�ก
�ก$
'!��(
%��&�!-5	����
6�" 
�$�ก

�ก�
1
#����'���
$�%�-��1+	1�4	;�������0*/ ���'���
$��+�1���!-

;�������0*/1+��$�ก

�ก�
�
� �!" %'()�'���
$�%�-�;��J(�.5�-  ���'���
$���ก�5$����1���	;�����
��0*/ �#��
�� �#������
J �
���ก�
$7  �#��%�8-���
�1�����ก��.-�1���.��ก!
�'�7" ���
.-+#�	�-�()-!/)%ก/)�#���	 
#�J?	�5$E�'ก�
�����0*/,-
����!/);+�-�� 

���,-ก�
�
�*5�����0;��J(�.5�- %�()�#�-!/) 20 %� ��- 2559 ;��J(�.5�-'���
$�����/�1�
�-5��1�,.��1+	1�4	;�������0*/��ก �
� �! ���-�ก	�- �/#�� ���ก�� %�8-;�������0*/��	�
� �!" ��	-/4 

 1. -�	��#
�1-� ���� ;�������0*/
���-50�1%��!/) 3734   ���/.
(� 
 2. -�	-	��ก $7 '5+�-���  ;�������0*/
���-50�1%��!/) 4172   ���/.
(� 
 3. -�	��#
�*�� �	�#����r#�$�*�7 ;�������0*/
���-50�1%��!/) 4951 

���;�������0*/!�4	 3 �- !/)%�-��/
��*()��
�กK%�8-;�������0*/!/)3��
���#��%.H-*��
��ก���-�ก	�- ก.�.1.  

 
6.1 �(
%��&�!�
กก
�����
6�" (Audit Fee) 

�
� �!" ����
� �!�+���+���+�1���!-��กก�
�����0*/ 3���ก+ 

• ;�������0*/��	�
� �!" (-�	-	��ก $7 '5+�-��� .
(�-�	��#
�1-� ���� .
(�-�	��# 

�*�� �	�#����r#�$�*�7)  
,-
����!/);+�-�� �/���-#-%	�-
#� -0- ��! 

• ���-�ก	�-�����0*/!/);�������0*/��	ก�� (�
� �! ���-�ก	�- �/#�� ���ก��) �5���.
(�
ก��ก�
!/)%ก/)�#���	ก��;�������0*/������-�ก	�-�����0*/!/);�������0*/��	ก�� ,-
����
��0*/!/);+�-�� �/���-#-%	�-
#� 11,208,000  ��! ����/
����%�/�� ��	1+�3�-/4 
o �
� �! %�H� �/ %� ���ก�� (�.�*-) 2,175,000  ��! 
o �
� �!�+�� 9,033,000 ��! 

 
6.2 �(
���ก
����! 

- 3�+�/ - 
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10.  �����	
����
�����������
�
� (CSR) 
 

������ �
�� �� �  ���ก�� (�"�#$) &��'��"$�ก()� *����� �+,$ก���-*�����������.��#
�'-

#/�#$ ��� ������0��*���
�1�	�
� �2���ก���-����������$���$/$ *�����������
�#/�#$���
��� �
	-�����������$��&���-ก��2�3$���� ������0��*���
��240
 *��	�0�	4$�4�&� 1�	������5 &������$�$
ก��ก����240
#/�#$������ �
	-��'-
�$40
�  *� �-&�ก��ก������$�$6/�ก��7�	,'�$1	��	���$ *��
���.��#
�'-
��� � 8)0�"��	�*�()�.�����-*$�ก�0	*��
��/กก�/-� 1�	 ��$)�()�ก��2�3$���0	�0�	4$,$�/ก��'� 
��*	ก��$�� *���#�0	*#�+�
�������5 ������� /9 -�����:��;ก��,"��ก-
� <ก� ������ �&�2��
�= ก�$ 
���	)�(4
��>$�$*����?���'�7�	,$
� <ก� 

ก�������	�����
�	��
�
� �!"�
����
"��!	 
�� 2559 ������5 ���-*$�-*�,$ก��2�3$���� � #/�#$ �����0��*���
� 8)0���>$"$)0�,$$1	��	

ก������$�$��$���$��� � (CSR after Process) ��0������5 ,"� *����� �+�������$�$��
	-��'-
�$40
� &���ก- 

�#�	�
�
�$%&�'��	: '�
���L�����0.-�$�� ������5 	)�"��ก'���$*����
�ก����>$ M
� <ก�
&�	 "�*,������	*N ��0�-����������$���$/$ก��#-*	�"�4
�ก4L
ก��ก�$ ���ก��$��
� < *�������0��>$
���1	#$<&�2�3$� /97�2#�*�'�
� $,$#/�#$ 1�	ก���-*��$���$/$"$-*	��$7� ��; 
� <ก� ���
���$�6�'-��= ������$�/$���2	< �����O�24L$��0,"�ก�/-�$���' $�ก:)ก�� ���$�6�'-��= �240
$��&�,#�,$ก��ก���
ก��ก/:������$��6��9����1	#$<'-��=  

�#�	��"�$��%#��: ������5 �-*�����������.��#
�'-
��0��*���
�,$�/กก���*$ก����L�7�	,$
���7�	$
ก
� <ก� ��*	ก���$���$/$ก��ก�����0 ��$)�()�ก��
$/��ก�<2�����$ �-������ก��,#����2	�ก�

	-����� /9 -� �$�$ก�����"	��2�����$���ก����&8� �� 1�	$����0��
��"�4
,#�ก�����,#�,"�-�240
��
�����9�	���ก6/�ก���
�
� <ก������ก#/�#$ ���ก���9�� <,"�2$�ก��$,$
� <ก� ����'���$)ก��0��,$
�-*���ก����0��*���
� �*���L�ก���	�	 *���-*��4
ก��2�$6��'�'-��= �240
��ก�� *�����/�,$ก������$�$
6/�ก�� �����>$��'�ก����0��*���
�  

�#�	 )�*+ก�,: ��*	 *����>$�4

�#�2,$ก��2�3$�6/�ก����0"��ก"��	 ��*	ก�����ก
�6/�ก��
���ก�����/$
	-����:�ก	7�2 �240
,"�&��.�'
���$
	-��	�0�	4$ ���,"�������5 ��ก���'��1'
	-��'-
�$40
�
�����0$ � �����>$�-*$"$)0�,$ก���������� <��� ��"-� *���/� ��������������:��;ก��&�	,"�
��������
	-��	�0�	4$ 

��L�$�L�-�$�����(:)ก����
����2�0��'��&����0 ��	��$ก��2�3$�
	-��	�0�	4$ 8)0�����&*�,$�*��&8'<
�
�������5  www.mbkgroup.co.th 
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11.  ก����	�
���
�����ก��	�������������
�  

ก����	�
���
�� 

�	����� � �!"
���
!�#$%�ก
	!"�!&�'
��( )���*ก
	ก�
ก������$��$
���%
�$%�+(,-����"�
$	� (�ก"%
 	���ก
	!"�!&�'
��(+�.(ก�/ก��
!�#�*-����
� ��	����� �
�
	0��
+(�(1&	ก������		�&
"�$0&�	���!2��%
��*�	����1�'
3 ����	����1�4� +3,-��	�
�4�$����(�(	����
" ก
	�5��	�3�
ก	
���ก
	�����	�3�2��(  ก
		
��
(
������
�ก
	+��( ���ก
	��
+(�(�
(�*!"
�(%
+5,-�0,� ก
	�6���$�
$
�ก7 �
�  	�+�*�� 
�����!��$%
�8  $����(�9��ก�( 	,���!"
�+�*-���
กก
	ก	���
�*-�
�
ก%�� �+ก��!"
�+�*� 
�$%��	�3�2��(���5,-�+�*��
���	����� 	"���:��	�+��(ก
	�6���$��
($
��("
�
�ก
	ก�
ก��ก������ก��ก
	�*-�* (Good Corporate Governance : GCG) ����
$	ก
	$%�$�
(ก
	
!�	2	��5�-($
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��)!	�ก
	�("	%"��6���$�
��'
!+�ก5(/���(ก
	$%�$�
(ก
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	�	���� /��ก�
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��!J�ก		�ก
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�
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(
ก
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(
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	!"�!&�'
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���  	"���:�ก�
 (�
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�1&	ก�� �����5(*5*:"��4���
+	N� (Key Performance Indicators: KPI) +3,-��5��(ก
	�	�+��(
�	����1�'
3�(ก
	�6���$��
(���$��$
�4�ก
	��
+(�(�
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 �
�
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�
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�ก
	ก�
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	�*-�* �	��1		��
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�		J
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ก		�ก
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(
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$	ก
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�:(	�
��	���%
�+�.(�
���ก�J2��ก�	+3,-�� �ก
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+(�(1&	ก���*!"
�!�%��$�" ���+�.(	��� )��3��
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���� ��*ก�/กก
	$	"����  ���0%"��&� )���*�
�$	"����'
��(YW-��*!"
�+�.(���	�
W:($	�ก��
!J�ก		�ก
	$	"����  ��
 (�
�*-�(ก
	$	"���� ����	�+��(�	����1�'
3���!"
�+3*��3�
��
	���ก
	!"�!&�'
��( 	���ก
	�	� 
	���ก
	!"
�+�*-�� ���	���ก
	ก�
ก������ก��ก
	 �(ก
	
�6���$��
(
���&ก (%"��
(��:�
���	�����  ����	�����%�� )��(�
ก	���("�
�
��	���ก
	
!"�!&�'
��($
��
$	Z
(�
ก�
�� COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Tread way Commission) ���ก	��ก
	�	� 
	!"
�+�*-����-"��:���!2ก	 (Enterprise Risk Management) 
��� ��ก+กJK2ก
	ก�
ก������$
��("�
�
��$�
� ��ก�	�3�2� %��	�+�f/�� �����
!��%�+�	��
�0
��(ก		�ก
	�	����/�� (IOD) ��� Organization for Economic Co-operation and Development 
(OECD) �
�	��&ก$2�5�� �ก
	!"�!&�'
��( ก
	�	� 
	!"
�+�*-�����ก
	ก�
ก������� ��*!"
�
����	J2�
ก��-�
W:( +3,-�� �ก
	��
+(�(�
(��
($%
�8 
���	����� �*�	����1�'
3 ����	����1�4��
ก
�*-�&� 

(�ก�
ก(*: !J�ก		�ก
	�	���� /���*ก
	�	�+��(!"
�+3*��3�
��	���ก
	!"�!&�'
��(
+�.(�	���
�&ก�� $
��("�
�
����
(�ก�
(!J�ก		�ก
	ก�
ก�� ��ก�	�3�2���$�
� ��ก�	�3�2 
(ก�$.) $
�ก	��ก
	!"�!&�'
��(
��$�
� ��ก�	�3�2� %��	�+�f/���*-��
�����
ก COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) ��:� 5 ��!2�	�ก�� 17 
 ��กก
	�%�� ��:�(*: �	����� /�%3�
���ก3	%���*-�*(����
!�#$%�	���ก
	!"�!&�'
��(
���	�����  

 
 ก�����������������
� (Risk Assessment) 

�	����� /��$	� (�ก0W�!"
���
!�#
��ก
	�	� 
	!"
�+�*-���*-�
�ก	���$%�ก
	��
+(�(1&	ก��
��:��
ก�m����'
�(�ก���'
��(��!2ก	  �W����$�:�!J�ก		�ก
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