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แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 2560 

ส่วนที� 1  การประกอบธรกิจุ  
 

วสัิยทัศน์ 

“กลุมบริษทัชนันาํของประเทศ่ &  โดยมุงมนัในการประกอบธุรกจและการลงทุน่ ิ*  ที*เติบโตอยาง่
ยงัยนื*  เพื*อใหผ้ลตอบแทนอยางสมํ*าเสมอ่ ” 
 
ภารกิจ 

1.  มุงเนน้การลงทุนในธุรกจที*เกยวขอ้ง่ ิ ี*  
2. ใหผ้ลตอบแทนแกผูถื้อหุ้นอยางสมํ*าเสมอ่ ่  
3. ดาํเนินธุรกจกบคูคา้ิ ั ่  อยางมีระบบและ เป็นธรรม่  เพื*อประโยชน์ซึ* งกนและกนั ั  
4. สร้าง Brand และ ภาพลกัษณ์องคก์ร อยางตอเนื*อง่ ่  
5. พฒันางานดา้นการตลาดอยางตอเนื*อง่ ่  
6. สร้างความพึงพอใจของลูกคา้ 
7. เสริมสร้างและพฒันาทรัพยากรบุคคลใหส้อดคลอ้งกบการขยายธุรกจั ิ  และเกดิ ความ

ผกูพนั 
8. พฒันาระบบงาน ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล และระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศ ใหมี้

ประสิทธิภาพ 
9. พฒันานวตักรรมการบริการ 
10. บริหารงาน โดยยดึหลกัการกากบดูแลกจการที*ดีํ ั ิ  

 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรกิจุ  

 (1) ประวตัิความเป็นมา 

1  ธรกิจศนย์การค้าุ ู  
 

ศนย์การู ค้า เอ็ม บี เค เซ็นเตอร์ 

บริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ั (มหาชน) (“บริษทัฯ”) ได้จดทะเบียนกอตงับริษทัขึนเมื*อวนัที* ่ & & 25 
กรกฎาคม 2517 ในชื*อ “บริษทั มาบุญครองอบพืชและไซโล จาํกดั”  ซึ* งขณะนนัศูนยก์ารคา้มีชื*อวา& ่  
“ศูนยก์ารคา้มาบุญครอง” โดยมีการเปิดศูนยก์ารคา้เพื*อให้บริการตงัแตวนัที* & ่ 7 กุมภาพนัธ์ 2528 
บริษทัฯ ไดรั้บการจดทะเบียนเป็นหลกัทรัพยรั์บอนุญาตตอตลาดหลกัทรัพยแ์หงประเทศไทย ครัง่ ่ &
แรกโดยผูบ้ริหารชุดเดิมเมื*อปี 2521 แตไดอ้อกจากการเป็นหลกัทรัพยรั์บอนุญาตในตลาดหลกัทรัพย์่
แหงประเทศไทยในปี ่ 2530  



2 

แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 2560 

หลังจากนัน บริษัทฯ&  ได้ดําเนินธุรกจโดยผูบ้ริหารชุดใหม และเปลี*ยนชื*อบริษัทฯ จาก ิ ่
“บริษทั มาบุญครองอบพืชและไซโล จาํกดั” เป็น “บริษทั เอ็ม บี เค พร็อพเพอร์ตีส์ แอนด์ ดีเวลล็อป&
เมนท ์จาํกดั” ทงันี  เมื*อวนัที* & & 8 เมษายน 2537 ไดจ้ดทะเบียนแปรสภาพบริษทัเป็นบริษทัมหาชนจาํกดั
ชื*อวา ่ “บริษทั เอม็ บี เค พร็อพเพอร์ตีส์ แอนด ์ดีเวลล็อปเมนท ์จาํกด & ั (มหาชน)” และไดรั้บอนุญาตให้
เป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์หงประเทศไทยอีกครังเมื*อวนัที* ่ & 5 เมษายน 2539 ใชชื้*อยอ่
หลกัทรัพยว์า ่ “MBK - PD” โดยเริมมีการซือขายหุ้นสามญั ของบริษทัฯ ในตลาดหลกั* & ทรัพยแ์หง่
ประเทศไทยเมื*อวนัที* 24 เมษายน 2539  

ตอมาเมื*อวนัที* ่ 20 พฤศจิกายน 2545 บริษทัฯ ได้เปลี*ยนชื*อบริษทัจาก “บริษทั เอ็ม บี เค 
พร็อพเพอร์ตีส์ แอนด ์ดีเวลล็อปเมนท ์จาํกด & ั (มหาชน)” เป็น “บริษทั เอ็ม บี เค ดีเวลล็อปเมนท ์จาํกด ั
(มหาชน)” และเมื*อวนัที* 10 พฤศจิกายน 2546 บริษทัฯ ได้เปลี*ยนชื*อบริษทัฯ อีกครังจาก & “บริษทั   
เอ็ม บี เค ดีเวลล็อปเมนท ์จาํกด ั (มหาชน)”  เป็น “บริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ั (มหาชน)”  “MBK” และ
เปลี*ยนชื*อยอหลกัทรัพยจ์าก ่ “MBK - PD” เป็น “MBK” จนถึงปัจจุบนั 

 

ศนย์การค้าู  พาราไดซ์ พาร์ค 

ศูนย์การค้า พาราไดซ์ พาร์ค เป็นธุรกจรวมทุนระหวางบริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ิ ่ ่ ั (มหาชน) 
ผูบ้ริหารศูนยก์ารคา้ MBK Center กบบริษทั สยามพิวรรธน์ จาํกด ผูบ้ริหารศูนยก์ารคา้สยามพาราั ั
กอน สยามเซ็นเตอร์ และสยามดิสคฟัเวอรี*  ดว้ยมูลคาโครงการรวมกวา ่ ่ 3,200 ลา้นบาท บนถนนศรี
นครินทร์ ภายใตแ้นวคิด “สวนสวรรคแ์หงการชอ้ปปิงที*ยงิใหญที*สุดของกรุงเทพตะวนัออก่ ่& * ”  

เดิมศูนยก์ารคา้พาราไดซ์  พาร์ค เป็นศูนยก์ารคา้เสรี เซ็นเตอร์ ที*เปิดดาํเนินการมาตงัแต & ่  2537 
จนถึง 2551 และถูกปรับโฉมอาคารเสรี เซ็นเตอร์ ทงัภายใน และภายนอกทงัหมด พร้อมเปลี*ย& & นชื*อ
และเปิดตวัโครงการใหมในนามศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค ในเดือนสิงหาคม ่ 2553 เพื*อเสริม
คุณภาพชีวิตของประชากรยานกรุงเทพตะวนัออก โดยมีแนวคิดให้ศูนยก์ารคา้พาราไดซ์ พาร์ค เป็น่
แดนสวรรคส์ําหรับนกัช้อป ดว้ยความยิงใหญกวา้งขวางสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้* ่
ทุกเพศทุกวยั และรองรับกลุมลูกคา้ครอบครัวไดอ้ยางลงตวัที*สุด่ ่  

 

ศนย์การค้า เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ู  

ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ คอมมูนิตีมอลล์แหงแรกบนถนนพระรามเกา� ่ ้  เปิดใ ห้บริการ
ตงัแตวนัที%� ่  1 กรกฎาคม 2554  สร้างอยูบนพืนที%รวม่ �  14 ไร่ ซึ% งเป็นที%ดินของบริษทั โ ดยโ ครงการจะ
แบงการกอสร้างเป็น่ ่  9 อาคาร ใ น 2 รูปแบบบริการ คือ ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ พืนที%คา้ปลีก�  
และอาคารสํานกังาน เพื%อรองรับ ลูกคา้จากหมูบา้นเสรี่  และลูกคา้จากที%อื%นใ นรัศมี 10 กโ ลเมตริ  
รวมถึงกลุมลูกคา้่  Home Office และ 3 มหาวทิยาลยัชนันาํ�  และรองรับไลฟ์สไตล์ลูกคา้กลุมครอบครัว่
ระดบั เอ และ บี 
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บริษัท กลาสเฮ้าส์ บิลดิ-ง จํากัด 

บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด& ั  จดทะเบียนครังแรก&  เมื*อวนัที* 16 มิถุนายน 2531 โดยใชชื้*อ 
บริษทั พี เอสเตท จาํกดั และไดจ้ดทะเบียนเปลี*ยนชื*อเป็น บริษทั บา้นฉาง กลาสเฮา้ส์ จาํกดั เมื*อวนัที* 
21 สิงหาคม 2535 และครัง& สุดทา้ยไดเ้ปลี*ยนชื*อเป็นบริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด& ั  เมื*อวนัที*  27 
กรกฎาคม 2543 จนถึงปัจจุบนั อาคารดงักลาวมีอายกุารใชง้านจนถึงปัจจุบนัเป็นระยะเวลา่   25  ปี โดย
บริษทั เอ็ม บี เค จาํกดั (มหาชน) ไดเ้ขา้มาถือหุ้นในสัดสวน ่ 99.99%  เมื*อวนัที* 25 พฤษภาคม 2550 
ทงันีบริษทั& &  กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด& ั  ประกอบธุรกจ ิ “ให้เชาอสังหาริมทรัพย์่ ” ประเภทอาคาร
สํานกังานให้เชาทงัแบบเชาระยะยาวและระยะสัน่ ่& &  รายไดห้ลกัมาจากการให้เชาพืนที*่ &  เพื*อเป็นที*ตงั&
สํานกังานในการประกอบธุรกจประเภทติ ่างๆ รวมถึงเป็นที*ตงัสถานทูต&  ไดแ้ก ประเทศอาร์เจนตินา่ ่  
และประเทศเปรู  และรายไดจ้ากการให้บริการที*จอดรถยนต์ โดยหนา้ที*หลกัมุงเน้นดา้นการบริหาร่
จดัการการใหบ้ริการแกผูเ้ชาสํานกังาน ทงันี่ ่ & &  การบริหารจดัการธุรกรรมตางๆ่  ไดว้าจา้งให้บริษทั เอ็ม่  
บี เค สแควร์ จาํกดั เป็นผูด้าํเนินการทงัหมด&  
 

บริษัท กลาสเฮ้าส์ รัชดา จํากัด 

บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกด จดทะเบียนครังแรก เมื*อวนัที* ั & 8 มิถุนายน 2533 โดยใช้ชื*อ 
บริษทั โคราชธานี จาํกดั และไดจ้ดทะเบียนเปลี*ยนชื*อเป็น บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกด เมื*อวนัที* ั 30 
กรกฎาคม 2553 จนถึงปัจจุบนั กอตงัมาเป็นระยะเวลากวา ่ & ่ 27 ปี โดย บริษทั เอม็ บี เค จาํกดั  (มหาชน) 
ไดเ้ขา้มาถือหุ้นในสัดสวน ่ 99.99%  เมื*อวนัที* 1 กรกฎาคม 2548 ทงันี บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกด & & ั
ประกอบธุรกจ ิ “ให้เชาอสังหาริมทรัพย์่ ” ประเภทอาคารสํานกังานให้เชา โดยอาคาร่ สํานกังานตงัอยู& ่
บริเวณถนนรัชดาภิเษก แนวรถไฟฟ้าใตดิ้น MRT ซึ* งมุงเนน้ให้ผูเ้ชา เชาเป็นสํานกังาน เพื*อใชใ้นการ่ ่ ่
ดาํเนินธุรกจในด้านตางๆ ทงันี มีการทาํสัญญาทงัระยะสัน และระยะยาว ซึ* งในปัจจุบนัมีผูเ้ชารายิ ่ ่& & &&
ใหญ คือธน่ าคารธนชาต รวมถึงยงัมีพืนที*&  Retail เพื*อให้ร้านคา้ตางๆไดเ้ชาเพื*อบริการผูเ้ชาอาคาร่ ่ ่
สาํนกังาน เชน ่ McDonald's , Maxvalu , Au Bon Pain และ ร้านสุกนมัเบอร์วนั  ี&  

 
2 ธรกิจโรงแรมและการท่องเที�ยวุ   

บริหารและกากบดูแลโรงแรมในเครือโดย ํ ั  บริษทั เอ็ม บี เค โฮเต็ล แอนด์ ทวัร์ริซึ* ม จาํกด ั
(“MBK-HT”) ดาํเนินธุรกจโดย ิ บริษทั เอ็ม บี เค โฮเต็ล แอนด์ รีสอร์ท จาํกด ั (“MBK-HR”), บริษทั 
เอ็ม บี เค การธุรกจ จาํกดิ ั  (“MBK-BUS”), บริษทั ทรัพยสิ์นธานี จาํกด ั (“SSTN”), และบริษทั ลนัตา 
แลนด ์ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกด ั (“LLD”) โดยมีโรงแรมที*เปิดใหบ้ริการแลว้ คือ  

1) โรงแรมปทุมวนั ปริlนเซส  ที*จงัหวดักรุงเทพมหานคร บริหารงานโดย MBK-HT เปิด
ใหบ้ริการตงัแตปี& ่  2539  
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2) โรงแรมดุสิตธานี  กระบี* บีช รีสอร์ท  ที*จงัหวดักระบี*  เปิดให้บริการตงัแตตน้ปี& ่  2546 ได้
ทาํการเปลี*ยนชื*อจาก “เชอราตนั กระบี* บีช รีสอร์ท”  เป็น “ดุสิตธานี  กระบี* บีช รีสอร์ท”  
ตงัแตเดือน กรกฎาคม & ่ 2558  

3) โรงแรม ทินิดี แอท ระนอง บริหารงานโดย MBK-HT เปิดให้บริการอยูแล้วโดยใช้ชื*อ ่
รอยลั ปรินเซส ระนอง กอนที*l ่  MBK จะเขา้ไปถือหุ้นโดย SSTN เมื*อวนัที* 20 สิงหาคม 
2545 

4) โรงแรม ทินิดี อินน์  ซึ* งอยูบริเวณเดียวกบโรงแรม ทินิดี แอท ระนอง ่ ั บริหารงานโดย 
MBK-HT เปิดใหบ้ริการตงัแตกลางเดือนเมษายน & ่ 2554 

5) โรงแรม ทินิดี กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภูเกต ที*จงัหวดัภูเกต บริหารงานโดย ็ ็ MBK-HT เปิด
ให้บริการตงัแตเดือนพฤศจิกายน & ่ 2553 โดยไดเ้ปลี*ยนชื*อจากโรงแรม ทินิดี ภูเกต เมื*อปี ็
2557 

6) โรงแรมลยานะ  ที*จงัหวดักระบี*  บนเกาะลนัตาใหญ  บริหารงานโดย ่ MBK-HT  เปิด
ใหบ้ริการอยแูลว้กอนที*่ ่  MBK จะเขา้ไปซือกจการ  ตงัแตเดือนเมษายน & ิ ่& 2554 

7) โรงแรมทินิดี โฮเต็ล แอท บางกอก กอล์ฟ คลบั ซึ* งทาง MBK-HT ไดซื้อกจการมาตงัแต& ิ ่&
เดือนพฤศจิกายน 2559 โดยได้ทาํการปิดปรับปรุงและจะเริมเปิด* ให้บริการอยางเป็น่
ทางการในวนัที* 1 กุมภาพนัธ์ 2561 

MBK-HT ได้กอตังขึนตังแตปี ่ & && ่ 2553 เพื*อกากบดูแลบริหารโรงแรมในเครือ ํ ั และรับจ้าง
บริหารโรงแรมให้กบโรงแรมตางๆ ทงัภายในประเทศั ่ &  และตางประเทศ่  นอกจากกากบดูแลบริหารํ ั
โรงแรมในเครือดงัที*ระบุในขา้งตน้ MBK-HT ไดรั้บจา้งบริหาร Club House ภายในสนามกอล์ฟ ที*
สนามกอล์ฟ ริเวอร์ เดล กอล์ฟ แอนด์ คนัทรี คลบั, สนามกอล์ฟ เดอะ ล็อค ปาล์ม กอล์ฟ คอร์ส และ 
สนามกอลฟ์ เดอะ เรด เมาเทิน กอลฟ์ คอร์ส รวมทงั& สนามกอล์ฟ บางกอก กอล์ฟ คอร์ส อีกทงัรับจา้ง&
บริหาร FITNESS CLUB ให้กบั SCG 1 CLUB เมื*อเดือนพฤศจิกายน 2560 และจะบริหารเพิมอีก * 1 
CLUB ในปี 2561 
 

3 ธรกิจกอล์ฟุ  

ธุรกจกอล์ฟดาํเนินธุรกจ โดย บริษทั เอ็ม บี เค รีสอร์ท จาํกด ิ ิ ั (มหาชน) (“MBK-R”), บริษทั 
ริเวอร์เดล กอล์ฟ แอนด์ คนัทรี*  คลบั จาํกด ั (“RDGC”) และบริษทั เอ็ม บี เค เอ็นเตอร์ไพร์ส จาํกดั 
(“BKGC”) โดยมีรายละเอียดของธุรกิจ ดงันี&  

ธุรกจกอล์ฟในจงัหวดัภูเกต ดาํเนินธุรกจ โดย บริษทั เอ็ม บี เค รีสอร์ท จาํกด ิ ็ ิ ั (มหาชน) 
(“MBK-R”) ซึ* งเป็นบริษทัยอยที* ่ MBK ถือหุ้นโดยออ้มรวม 72.61% มีสนามกอล์ฟที*เปิดให้บริการ
แลว้คือ สนามกอล์ฟ เดอะ ล็อค ปาล์ม กอล์ฟ คอร์ส (“สนามกอล์ฟ LPGC”) และ สนามกอล์ฟ เดอะ 
เรด เมาเทิน กอล์ฟ คอร์ส (“สนามกอล์ฟ RMGC”) ตงัอยูที* อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเกต& ่ ็  สนามกอล์ฟ 
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LPGC ไดเ้ปิดให้บริการมาตงัแตปี & ่ 2536 และกลุม ่ MBK ไดเ้ขา้มาบริหารงาน ตงัแต & ่ 2545 มาจนถึง
ปัจจุบนั สาํหรับสนาม RMGC นนั & ทาํการพฒันาและกอสร้างโดย ่ MBK-R ซึ* งเปิดให้บริการอยางเป็น่
ทางการครังแรกเมื*อปี & 2551 

สําหรับธุรกจกอล์ฟในจงัหวดัปทุมธานี ดาํเนินธุรกจ โดย ิ ิ 2 บริษทั ไดแ้ก ่ บริษทั ริเวอร์เดล 
กอล์ฟ แอนด์ คนัทรี*  คลบั จาํกด ั (“RDGCC”) มีสนามกอล์ฟที*เปิดให้บริการเมื*อเดือนมิถุนายน 2553 
ภายใตชื้*อ สนามกอล์ฟ ริเวอร์ เดล กอล์ฟ แอนด์ คนัทรี คลบั (“สนามกอล์ฟ RDGC”) ตงัอยูที*อาํเภอ& ่
บางกระดี จงัหวดัปทุมธานี และ บริษทั เอ็ม บี เค เอ็นเตอร์ไพร้ส จาํกด ที*มีสนามกอล์ฟที*เปิดั
ให้บริการภายใตชื้*อ สนามบางกอก กอล์ฟ คลับ โดยตงัอยูติดกบสนามกอล์ฟ ริเ& ่ ั วอร์ เดล กอล์ฟ 
แอนด ์คนัทรีคลบั ซึ* งเปิดใหบ้ริการทงั & Day Golf และ Night Golf และมียอดผูใ้ชบ้ริการสูงตลอดปี 

 
 4 ธรกิจอสังหาริมทรัพย์ ุ  

ดาํเนินธุรกจ โดย บริษทั ิ เอ็ม บี เค เรียล เอสเตท จาํกด ั (“MBK-RE”) ประกอบธุรกจหลกั ิ
ไดแ้ก่ ธุรกจพฒันาที*ดินเพื*อขาย ิ และมีบริษทั แปลน เอสเตท จาํกด ั (“PST”) และบริษทัยอย ่ ดาํเนิน
ธุรกจรับบริหารทรัพยสิ์นและธุรกจใหค้าํปรึกษาและประเมินมูลคาทรัพยสิ์นิ ิ ่   

กลุมธุรกจอสังหาริมทรัพย ์่ ิ เริมตน้ดาํเนินธุรกจดา้นพฒันาโครงการอสังหาริมทรัพย ์โดยมี* ิ
แนวทางการดาํเนินธุรกจที*มุงเนน้การพฒันาที*อยูอาิ ่ ่ ศยัอยางสร้างสรรค ์และมีเอกลกัษณ์เฉพาะ เพื*อ่
คุณภาพชีวติที*ดีของลูกคา้และสังคมโดยรวม ผลงานโครงการที*ผานมา่  ไดแ้ก โครงการบา้นสวนล็อค่
ปาล์ม, โครงการดิอินดี&  1 และ 2, โครงการสบายวิลเลจ 1 และ 2 ตลอดจนโครงการ ควินน์ 
คอนโดมิเนียม เป็นตน้ 

ปัจจุบนักลุมธุรกจฯ่ ิ  ไดเ้พิมบทบาทในการดาํเนินธุรกจอสังหาริมทรัพย ์โดยรับบริหารและ* ิ
จดัการอสังหาริมทรัพย์อยางมีประสิทธิภาพทังด้านการพฒันาโครงการอยางตอเนื*อง การดูแล่ ่ ่&
บาํรุงรักษาทรัพยสิ์น การตลาดและการขาย เพื*อเพิมมูลคาของอสังหาริมทรัพยที์*รับบริหาร ผลงาน* ่
โครงการที*รับบริหารโครงการและบริหารชุมชนในอดีตที*ผานมา ได้แก่ ่ โครงการบา้นสวนพุทธ
มณฑล สาย 1 โครงการบา้นสวนริมหาดชะอาํ  

 
5 ธรกิจุ อาหาร 

บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด์ แกรนารี จาํกด ั (มหาชน) ชื*อยอหลกัทรัพย ์่ PRG (ชื*อเดิม บริษทั 
มาบุญครอง ไรซมิล จาํกดั ) โดยดาํเนินธุรกจมาตงัแตปี ิ ่& 2524 ประกอบธุรกจผลิต และจาํหนายิ ่
ขา้วสารทงัภายในประเทศ และเพื*อการสงออก ซึ* งเมื*อปี & ่ 2533 ไดมี้การปรับปรุงโครงสร้างการถือหุ้น
โดยมี บริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ั (มหาชน) ชื*อยอหลกัทรัพย ์่ MBK เป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ และไดเ้ปลี*ยน่
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ชื*อบริษทัเป็น บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด์ แกรนารี จาํกด ั (มหาชน) และตอมาได้รับอนุมติัให้เป็น่
หลกัทรัพยจ์ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์หงประเทศไทย เมื*อปี ่ 2536  

 
6  ธรกิจการเงินุ  

กลุมธุรกจการเงินของ ่ ิ MBK มุงตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในตลาดกลุม่ ่ เฉพาะ 
เจาะจง โดยแบงการใหบ้ริการเป็น ่ 4 ประเภท ไดแ้ก่ 

1) สินเชื*อทั*วไป ดาํเนินธุรกจโดย บริษทั เอ็ม บี เค การันตี จาํกด ิ ั (“MBK-G”) มีธุรกจหลกัิ
คือ การใหสิ้นเชื*อรายยอยเพื*อซืออาคารชุด ่ & (Condominium Loan)  โดยเนน้กลุม่ เป้าหมาย ชาวตางชาติ่
ที*มีรายไดแ้ละกาลงัซือสูง ซึ* งมีความตอ้งการซืออสังหาริมทรัพย ์ ทงัเพื*ออยูอาศยัและเํ ่& & & พื*อการลงทุน 
และสินเชื*อธุรกจที*มีหลกัประกนเป็นอสังหาริมทรัพย ์ิ ั (Asset Finance) ตงัอยใูนทาํเลที*ดี มีศกัยภาพใน& ่
การพฒันาตอในเชิงพาณิชย์่ ที*สอดคลอ้งกบธุรกจที*ทาง ั ิ MBK GROUP ดาํเนินการอยูหรือมีสภาพ่
คลองในการซือขาย ่ & เป็นที*ตอ้งการของตลาด รวมถึงสินเชื*อธุรกจิ ที*มีหลกัประกนเป็นสังหาริมทรัพย ์ั
(หุ้น) ที*มีสภาพคลองและเป็นหุ้นที*มีพืนฐานในตลาดที*ดี โดยมีลูกคา้เป้าหมายคือ่ & ผูป้ระกอบการที*
ตอ้งการวงเงินระยะสันในระยะเวลาอนัรวดเร็ว เพื*อใช้ในการขยายธุรกจหรือดาํเนินกจการไดอ้ยาง& ิ ิ ่
ตอเนื*อง่  ซึ* งเป็นบริการด้านการเงินทางเลือกที*มีผลิตภัณฑ์แตกตางจากที*ธนาคารพาณิชย์  เชน ่ ่
ธนาคารธนชาต ใหบ้ริการอยใูนปัจจุบนั่  

2) สินเชื*อเชาซือรถจกัรยานยนต ์ดาํเนินธุรกจโดย บริษทั ที ลีสซิง จาํกด ่ ิ ั& * (“TLS”) มีธุรกจิ
หลัก คือ การให้บริการสินเชื* อรถจักรยานยนต์ใหม่ ได้แก รถจักรยานยนต์ขนาดเล็ก และ่
รถจกัรยานยนต์ขนาดใหญ ่ (Big Bike) รวมทงับริการหลงัการขายควบคู เชน การตอทะเบียน การ& ่ ่ ่
ประกนภยั เพื*อคุม้ครองทรัพยสิ์นและป้องกนความเสี* ยงที*อาจเกดขึนจากทรัพยสิ์นที*เชาซือ โดยั ั ิ ่& &
รถจกัรยานยนตข์นาดเล็กมีกลุมลูกคา้เป็นบุคคลธรรมดาที*อาศยัในพืนที*การให้บริการ มี่ & ระดบัรายได้
น้อยถึงปานกลาง และใช้จกัรยานยนต์เป็นพาหนะหลกั หรือใช้ในการประกอบอาชีพ สวนรถ ่ Big 
Bike มีกลุมลูกคา้เป็นบุคคลธรรมดา มีระดบัรายไดป้านกลางถึงสูง ใช้จกัรยานยนต์เพื*อตอบสนอง่
ไลฟ์สไตล์ของตนเอง ซึ* งแตกตางจากธุรกจของบริษทั ราชธานีลีสซิง จาํกด ่ ิ ั* (มหาชน) ซึ* งเป็นบริษทั
ในกลุมธนชาต ที*่ มุงเนน้การใหบ้ริการสินเชื*อไปยงัตลาดรถยนตเ์พื*อการพาณิชย์่  

3)  ธุรกจประกนชีวิต ดาํเนินธุรกจโดย ิ ั ิ บริษทั เอ็ม บี เค ไลฟ์ ประกนชีวิต จาํกด ั ั (มหาชน) 
(“MBK-LIFE”) (เดิมชื*อ “บริษทั ประกนชีวตินครหลวงไทย จาํกด ั ั (มหาชน)”) ซึ* ง เป็นบริษทัรวมทุน่
ที*เกดจากการเล็งเห็นถึง ิ ศกัยภาพในการทาํธุรกจที*เกยวขอ้งกบงานดา้นการเงินและประกนภยัของ ิ ี* ั ั
บริษทั ทุนธนชาต จาํกด ั (มหาชน) ประกอบกบฐานลูกคา้และเครือขาย ของ บริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ั ่ ั
(มหาชน)ซึ* งประกอบดว้ยกลุมธุรกจศูนยก์ารคา้ กลุมธุรกจโรงแรม กลุ่ ิ ่ ิ ่มธุรกจอสังหาริมทรัพย ์กลุมิ ่
ธุรกจการเงิน กลุมธุรกจอาหาร กลุมธุรกจกอลฟ์ และ กลุมธุรกจอื*นๆ ซึ* งมีฐานลูกคา้ที*มาใชบ้ริการในิ ่ ิ ่ ิ ่ ิ
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ธุรกจตางๆ เป็นจาํนวนมากและครอบคลุมในหลายพืนที*ของประเทศิ ่ &  เพื*อประกอบธุรกจประกนชีวิต ิ ั
โดยให้บริการรับประกนชีวิตรายบุคคล รับปั ระกนชีวิตกลุม ซึ* งเป็นหลกัประกนดา้นการออมเงิน ั ่ ั
ตลอดจนความคุม้ครองชีวติและสุขภาพ สําหรับบุคคล ลูกคา้สถาบนั และองคก์รทวัไป โดยผานชอง* ่ ่
ทางการขายตรงของบริษทั ประกอบดว้ย และชองทางการขายผานนายหนา้นิติบุคคล ่ ่ (Broker) หรือ
ชองทางการขายอื*น่  ๆ  

  ด้านผลิตภัณฑ์ประกนชีวิตรายบุคคลของั  MBK-LIFE มีผลิตภัณฑ์สะสมทรัพย ์
ผลิตภณัฑช์วัระยะเวลา ดงันี* &  

- MBK Life 20/10M ระยะเวลาเอาประกนภยั ั 20 ปี ชาํระเบียประกนภยัเพียง & ั 10 ปี ดา้น
เงินคืนสินปีกรมธรรม์ที* & 1 - 19 รับเงินคืนร้อยละ 3 ของทุนประกนภยัเริมต้น สินปีั * &
กรมธรรมที์* 20 รับคืนเมื*อครบกาหนดร้อยละ ํ 150 ของทุนประกนภยัเริมตน้ รวมรับเงินั *
คืนตลอดสัญญาร้อยละ 207 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั *  

- MBK Smar t Life 10/10 ระยะเวลาเอาประกนภยัั  10 ปี ชาํระเบียประกนภยั& ั  10 ปี โดย
ให้ความคุม้ครองชีวิตร้อยละ 200 ของทุนประกนภยัเริมตน้ และเมื*อสินปีั * & กรมธรรม์ที* 
10 รับคืนเบียประกนภยัรายปีที*ชาํระมาแลว้ทงัหมด& ั &  

- MBK Smar t Life 10/5 ระยะเวลาเอาประกนภยัั  10 ปี ชาํระเบียประกนภยัเพียง& ั  5 ปี 
ดา้นเงินคืนสินปีกรมธรรมที์* & 1 - 6 รับเงินคืนร้อยละ 20 ของทุนประกนภยัเริมตน้ สินปีั * &
กรมธรรมที์* 7 - 9 รับเงินคืนร้อยละ 100 ของทุนประกนภยัเริมตน้ และสินปีกรมธรรมที์*ั * &  
10 รับคืนเมื*อครบกาหนดร้อยละ ํ 150 ของทุนประกนภยัเริมตน้ รวมรับเงินคืนตลอดั *
สัญญาร้อยละ 570 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั *  

- MBK Smar t Sure 10/7 ระยะเวลาเอาประกนภยัั  10 ปี ชาํระเบียประกนภยัเพียง& ั  7 ปี 
ดา้นเงินคืนสินปีกรมธรรมที์* & 1 - 9 รับเงินคืนร้อยละ 5 ของทุนประกนภยัเริมตน้ และสินั * &
ปีกรมธรรม์ที* 10 รับคืนเมื*อครบกาหนดร้อยละ ํ 155 ของทุนประกนภยัเริมตน้ รวมรับั *
เงินคืนตลอดสัญญาร้อยละ 200 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั *  

- MBK Life 14/7 ระยะเวลาเอาประกนภยัั  14 ปี ชาํระเบียปร& ะกนภยัเพียงั  7 ปี ดา้นเงินคืน
สินปีกรมธรรม์ที* & 1 - 5 รับเงินคืนร้อยละ 3 ของทุนประกนภยัเริมตน้ ั *  สินปีกรมธรรม์ที* &
6 - 10 รับเงินคืนร้อยละ 4 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั *  สินปีกรมธรรมที์* & 11 - 13 รับเงินคืน
ร้อยละ 5 ของทุนประกนภยัเริมตน้ และสินปีกรมธรรมที์*ั * &  14 รับคืนเมื*อครบกาหนดร้อยํ
ละ 180 ของทุนประกนภยัเริมต้น รวมรับเงินคืนตลอดสัญญาร้อยละั *  230 ของทุน
ประกนภยัเริมตน้ั *  

- MBK Happy Pension 85/1 (บาํนาญแบบลดหยอนได้่ ) ชาํระเบียประกนภยัเพียง& ั  1 ปี 
ได้รับเงินคืนบาํนาญในปีที*ผูเ้อาประกนภยัครบอายุ ั 60 – 85 ปี รวมรับเงินบาํนาญ
ทงัหมด & 26 งวด รวมร้อยละ 520 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั *  
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- Healthy Max ระยะเวลาเอาประกน ั 5 ปี ชาํระเบียประกน & ั 5 ปี ให้ความคุม้ครองการ
เสียชีวติทุกกรณี ทงักรณีเจบ็ป่วยและอุบติัเหตุ โดยให้ความคุม้ครองชีวิตสูงถึง & 100,000 
บาท พร้อมความคุม้ครองดา้นคารักษาพยา่ บาลในฐานะผูป่้วยใน ทงักรณีเจ็บป่วยและ&
อุบติัเหตุ ดว้ยวงเงินคารักษาพยาบาลสูงถึง ่ 200,000 บาทตอครัง่ &  

- ผลิตภัณฑ์ MBK Easy Protection Life 15/10 ระยะเวลาเอาประกนภยั ั 15 ปี ชาํระเบีย&
ประกนภยัเพียง ั 10 ปี โดยใหค้วามคุม้ครองชีวติร้อยละ 300 ของทุนประกนภยัเริมต้ั * นใน
ปีกรมธรรมที์* 1 - 3 และใหค้วามคุม้ครองชีวติร้อยละ 500 ของทุนประกนภยัเริมตน้ในปีั *
กรมธรรมที์* 4 - 6 และให้ความคุม้ครองชีวิตร้อยละ 700 ของทุนประกนภยัเริมตน้ในปีั *
กรมธรรมที์* 7 – 9 และให้ความคุม้ครองชีวิตร้อยละ 800 ของทุนประกนภยัเริมตน้ในปีั *
กรมธรรมที์* 10 - 15  ดา้นเงินคืน สินปีกรมธรรมที์* & 15 รับคืนเมื*อครบกาหนดร้อยละ ํ 730 
ของทุนประกนภยัเริมตน้ รวมรับเงินคืนตลอดสัญญาร้อยละ ั * 730 ของทุนประกนภยัั
เริมตน้*  

 ดา้นผลิตภณัฑ์ประกนอุบติัเหตุสวนบุคคล มีผลิตภณัฑ์ที*ให้ความคุม้ครองทงัการเสียชีวิต ั ่ &
ทุพพลภาพถาวรสินเชิ& ง และการบาดเจ็บอนัเนื*องมาจากอุบติัเหตุ ตลอด 24 ชวัโมง คุม้ครองอุบติัเหตุ*
จากการขบัขี*หรือโดยสารรถจกัรยานยนต ์ชดเชยรายไดสู้งสุด 365 วนั สามารถเลือกทาํประกนไดท้งัั &
แบบรายเดี*ยวและแบบครอบครัว โดยคุม้ครองสมาชิกที*มีอายรุะหวาง ่ 1 - 65 ปี 

 ดา้นผลิตภณัฑป์ระกนชีวิั ตกลุมของบริษทั มีผลิตภณัฑ์ทงัแบบที*ให้ความคุม้ครองชีวิตและ่ &
ความคุม้ครองดา้นสุขภาพ โดยให้ความคุม้ครองทงัในเวลาทาํงานและนอกเวลาทาํงาน และรับความ&
คุม้ครองไดโ้ดยไมตอ้งตรวจสุขภาพ ดว้ยเบียประกนอตัราเดียวทุกเพศ ทุกอายุ่ ั&  

 ดา้นผลิตภณัฑ์ประกนชีวิตแบบคุม้ครองสินเชื*ั อ MRTA (Mortgage Reducing Term 
Assurance) เป็นผลิตภณัฑ์ที*รับประกนภยัรายบุคคล คุม้ครองสินเชื*อเพื*อไมให้การผอนเป็นภาระในั ่ ่
กรณีที*เกดเหตุการณ์ไมคาดคิดตอผูกู้ ซึ* งให้ความคุม้ครองการเสียชีวิตและทุพพลภาพถาวร ด้วยิ ่ ่ ้
จาํนวนเงินเอาประกนภยัที*ลดลงเป็นรายงวด ซึ*ั งอาจลดลงเป็นรายงวด งวดละเทาๆ กน หรือลดลงเป็น่ ั
รายงวดดว้ยอตัราดอกเบียทบตน้&  

 4)  ธุรกจนายหนา้ประกนภยั ดาํเนินธุรกจโดยิ ั ิ  บริษทั ที เอ็ม โบรคเกอร์ จาํกด ั (“TMB") ซึ* ง
เป็นการรวม่ ทุนระหวาง บริษทั ทุนธนชาต จาํกด ่ ั (มหาชน) และ บริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ั (มหาชน)
ประกอบธุรกจในการเป็นนายหนา้ประกนวนิาศภยัและนายหนา้ประกนชีวิติ ั ั  โดยเป็นชองทางที*สําคญัที*่
จะนาํเสนอผลิตภณัฑข์องบริษทั เอ็ม บี เค ไลฟ์ ประกนชีวิต จาํกด ั ั (มหาชน) ซึ* งเป็นบริษทัรวมทุน รวม่
ไปถึงผลิตภณัฑป์ระกนวนิาศภยัั ของบริษทัในเครือขาย และบริษทัอื*นๆในอุตสาหกรรม่  อยา่งครบวงจร
ให้กบลูกคา้ขอั งกลุม เอ็ม บี เค ่ และบุคคลทวัไป * อยาง่ สอดคลอ้งกบรูปแบบการดาํเนินชีวิตของลูกคา้ั
หลกัที*มาใช้บริการในกลุมธุรกจตางๆ ของผูร้วมลงทุน ตาม่ ิ ่ ่ ความเหมาะสมกบความเสี*ยงภยัั ที*แทจ้ริง 
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รวมทงัประกอบธุรกจอื*นที*เกยวเนื*องกบธุรกจประกนชีวิตและ& ิ ี* ั ิ ั ธุรกจประกนวินาศภยัิ ั  เชน การจัด่
ฝึกอบรมใหก้บพนกังานและบุคคลทวัไปั *    

 
7 ธรกิจอื�นๆุ  

 ดาํเนินธุรกจโดยบริษทั แอพเพิล ออโต ้ออคชนั ิ * (ไทยแลนด์) จาํกดั (“AAA”) ซึ* งเป็นบริษทั
ในเครือของ MBK โดยดาํเนินธุรกจประมูล และบริการรับฝากิ /ขนยา้ยยานพาหนะ ที*นาํมาตรฐานการ
ประเมินและตรวจสอบสภาพยานพาหนะจากประเทศญี*ปุ่นมาใช ้
 

 8 ธรกิจสนับสนนุ ุ  
 นอกจากการดาํเนินธุรกจหลกัซึ* งแบงเป็น ิ ่ 7 กลุมแลว้ กลุมบริษทัยงัมีธุรกจสนบัสนุน เป็น่ ่ ิ
หนวยงานที*ปรึกษาและสนบัสนุนการทาํธุรกจหลกัของกลุมบริษทั ดว้ยพนกังานที*มีความเชี*ยวชาญ่ ิ ่
และมีประสบการณ์ที*หลากหลายในธุรกจ โดยมีบริษทัที*ใหก้ารสนบัสนุนการดาํเนินงานดงันีิ &  

1. บริษทั เอม็ บี เค เทรนนิง เซ็นเตอร์ * (MBK Training Center, “MBK-TC”)  
เริมเปิดดาํเนินการอยางเป็นทางการในปี  * ่ 2554 โดยมีวตัถุประสงค์เพื*อให้บริการดา้น 

ปรึกษาการวางแผนพฒันาบุคลากร, บริการจดัอบรม และ สัมมนา เพื*อเตรียมความพร้อมด้าน
บุคคลากร รองรับการขยายตวัของธุรกจภายในกลุมบริษทั เอม็ บี เคิ ่  

2. บริษทั เอม็ บี เค คลบั (MBK Club , “MBK-CB”) 
 เริมเปิดดาํเนินการอยางเป็นทางการในปี * ่ 2558 โดยมีวตัถุประสงค ์เพื*อให้บริการดา้นการ
บริหารสิทธิประโยชน์ตางๆให้แก่ ่ผูถื้อบตัรสมาชิกประเภทตางๆ ่ ของ บริษทัภายในกลุม่ บริษทั      
เอม็ บี เค 

3. บริษทั เอม็ บี เค เทรดดิง จาํกด & ั (MBK Trading, “MBK-TD”) 
เริมดาํเนินการอยางเป็นทางการในปี * ่ 2560 โดยมีวตัถุประสงค์ เพื*อประกอบกจการิ

นาํเขา้, ซือ ขาย อุปกรณ์ เครื*องใชต้างๆ& ่  
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(2) การเปลี�ยนแปลงและพัฒนาการที�สําคัญเกี�ยวกับอํานาจในการควบคมบริษัทในปีที�ผ่านมาุ  
มีดังนี- 

•    ธรกิจศนย์การค้าุ ู  
เมื*อวนัที* 17 กรกฎาคม 2560 มีการเปลี*ยนแปลงผูถื้อหุ้นโดย บริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ั

(มหาชน) เป็นผูถื้อหุ้น 100% (เดิม บริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ั (มหาชน) ร่วมทุนกบ บริษทั สยามพิวรรธน์ ั
จาํกด ฝ่ายละ ั 50%) 

• ธรกิจอื�น  ๆุ  
ในปี 2560 บริษทัไดมี้การเปลี*ยนกรรมการผูจ้ดัการ จาก คุณเชาวลิต กาญจนนท์ เป็นคุณ

อนุชาติ ดีประเสริฐ เนื*องจากกรรมการผูจ้ดัการทานเดิมเสียชีวติ่  
 

 

 (3)  การเปลี�ยนแปลงและพฒันาการที�สําคัญเกี�ยวกับลักษณะการประกอบธรกิจในปีที�ผ่านมาุ  
ในปีที*ผานมามีธุรกจที*มีการเปลี*ยนแปลงและพฒันาการที*สาํคญัดงันี่ ิ &  

  

 บริษัท เอ็ม บี เค จํากัด (มหาชน) (MBK) และบริษัทย่อย 

ปี 2560 

• เดือนกรกฎาคม 2560 บริษทัยอยของ ่ MBK ไดซื้อหุน้เพิม ดงันี& &*  

� บริษทั เอ็ม บี เค ช็อปปิง เซ็นเตอร์ & จาํกดั (“MBK-SC”) ซึ* งเป็นบริษทัยอย่ ของ MBK มี
สัดสวน่ การลงทุน 99.99% ได้ซือหุ้นของบริษทั พาราไดซ์ พาร์ค&  จาํกด ั โดยจากเดิม 
MBK-SC ถือหุน้อย ู่50.00% ไดซื้อหุน้เพิมอีก & * 50.00% รวมเป็น 100% 

� บริษทั เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ จาํกด ั (“TNC”) ซึ* งเป็นบริษทัยอย่ ของ MBK มีสัดสวน่ การ
ลงทุน 99.99% ซือหุน้ของบริษทั สยาม เดลีซ จาํกด & ั โดยจากเดิม TNC ถือหุ้นอยู ่50.00% 
ไดซื้อหุน้เพิมอีก & * 50.00% รวมเป็น 100% 

• เดือนสิงหาคม  2560  บริษทั เอ็ม บี เค โฮเต็ล แอนด์ ทวัร์ริซึ*ม จาํกด ั ซึ* งเป็นบริษทัยอยของ ่
MBK มีสัดสวนการลงทุน ่ 99.99%  และ บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด์ แกรนารี จาํกด ั ซึ* งเป็น
บริษทัยอยของ ่ MBK มีสัดสวนการลงทุน ่ 74.52%   ไดร้วม่ ลงทุนจดัตงับริษทัใหม ดงันี& ่ &  

� บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด เซอร์วสิ จาํกด โดยมีสัดสวนการลงทุน ั ่ 99.99%  เพื*อประกอบธุรกจิ
บริหารจดัการวตัถุดิบ ผลิต จาํหนาย สินคา้สาํเร็่ จรูป สินคา้กงสาํเร็จรูปึ*  

• เดือนตุลาคม  2560  บริษทั เอ็ม บี เค เซอร์วิส โซลูชนั*  จาํกด ั ซึ* งเป็นบริษทัยอยของ ่ MBK มี
สัดสวนการลงทุน ่ 99.99%  ไดล้งทุนจดัตงับริษทัใหม ดงันี& ่ &  
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� บริษทั เอ็ม บี เค เทรดดิง จาํกด& ั  โดยมีสัดสวนการลงทุน ่ 89.99% เพื*อประกอบธุรกจิ
นาํเขา้ ซือ ขาย&  เครื*องออกกาลงักาย รวมอุปกรณ์สําหรับการออกกาลงักายทุกชนิดํ ํ  และ
เครื*องใชไ้ฟฟ้า เครื*องสุขภณัฑ ์และเฟอร์นิเจอร์เพื*อใชใ้นการตกแตงทุกชนิด่  

 
 1 ธรกิจศนย์การค้าุ ู  

1) ศนย์การค้า ู MBK Center  

ปี 2560 มีการปรับเปลี*ยน และปรับปรุงพืนที*ภายในศูนยก์ารคา้ & MBK Center ดงันี&  

• ปรับปรุงตกแตงพืนที*เชาและพืนที*สวนกลางบริเวณ ชนั ่ ่ ่& & & 6 โซน B และโซน C พืนที*&
ประมาณ 4,500 ตารางเมตร 

• ปรับปรุง ตกแตง พืนที*เชาและพืนที*สวนกลาง บริเวณ ชนั ่ ่ ่& & & 4 โซน A พืนที*ประมาณ &
3,500 ตารางเมตร 

• เพิมบนัไดเลื*อน ชนั * & 3 ขึนลงชนั & & 4 โซน A จาํนวน 2 ชุด 

• ปรับปรุง ตกแตง พืนที*เชาและพืนที*สวนกลาง บริเวณ ชนั ่ ่ ่& & & 4 โซน B,C พืนที*ประมาณ &
4,500 ตารางเมตร 

• ปรับปรุง ตกแตง พืนที*เชาและพืนที*สวนกลาง บริเวณ ชนั ่ ่ ่& & & G โซน Rama Hall พืนที*&
ประมาณ 800 ตารางเมตร 

• ปรับปรุง ตกแตงพืนที*สวนกลางโถงทางเขา้จากลา่ ่& นจอดรถ ชนั & G, 2, 3, 4, 5, 6 พืนที*&
ประมาณ 2,000 ตารางเมตร 

• ปรับปรุงทาสีฝ้าเพดานทางเดินสวนกลาง บริเวณ ชนั ่ & G ,2, 3, 5 พืนที*ประมาณ & 16,000 
ตารางเมตร 

 
 2)    ศนย์การค้าู  พาราไดซ์ พาร์ค 

ใ นปี 2560 ศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค ไดมี้การใ ชง้บประมาณมากกวา ่ 33 ลา้นบาท เพื%อ
ปรับปรุงพืนที%ใ นโ ซนตางๆ  เพื%อใ ห้มีความทนัสมยัและมีสินคา้ บริการ สิงอาํนวยความสะดวกตางๆ  � ่ ่%
มากขึน ไดแ้ก� ่ 

• การปรับปรุงเพิมประสิทธิภาพของระบบปรับอากาศ% , ระบบไฟฟ้าและระบบสุขาภิบาล
ภายในศูนยก์ารคา้ 

• การปรับปรุงพืนที%และพืนทางเทา้ � � Zone Pet & Garden  

• การปรับปรุงจอ LED และปรับปรุงสวนแนวตงับริเวณ � Zone Royal Park, True Shop 
และ Starbucks 
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• การเปิดบริการของผูเ้ชารายใ หมๆ  เชน ่ ่ ่ Sushi Hana, Honaji Ramen, Anello, MINISO, 
Dunlop Pillo, Charm Beauty, Mercury Clinic ฯลฯ เพื%อเพิมความหลากหลายของสินคา้%
และบริการแกลูกค้่ าใหม้ากขึน�  

 
 3)    ศนย์การค้าู  เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ 

1. การพฒันาปรับปรุงพืนที*&  เพื*อสร้างความหลากหลายและตรงตามความตอ้งการของ
ผูใ้ชบ้ริการโดยศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ไดมี้การเปลี*ยนแปลงและปรับผงัร้านคา้บางสวน่  เชน่  
ร้าน Resting Thai massage, Nice @ Spa, Dental Smart Clinic, พฤกษา คลินิก และมีร้านคา้ใหม่
เพิมเติม*  ไดแ้ก่ The Fitness society, สถาบนัการศึกษา King Class Academy, ครูยกัษ ์สปอร์ต ยิม เพื*อ
เพิมทางเลือกที*หลากหลายและครบวงจรใหก้บผูใ้ชบ้ริการ* ั  

2. เปิดใหบ้ริการทางเขา้ศูนยก์ารคา้ ฝังถนนพระราม*  9 ดา้นหนา้ตลาดเสรีมาร์เกต็  ในชวงเวลา่
เรงดวน ตงัแตเวลา่ ่ ่&  16:00 น. - 20:00 น. ทุกวนั เพื*ออาํนวยความสะดวกให้ผูม้าใชบ้ริการ และเพื*อชวย่
บรรเทาปัญหาการจราจรติดขดัดา้นหนา้ศูนยก์ารคา้  

3. ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ เพิมความครบครันให้กบผูใ้ชบ้ริการ* ั  ดว้ยการเพิ*มพืนที*&
จอดรถจกัรยานยนต ์บริเวณ อาคาร A ชนั&  2 ที*สามารถรองรับปริมาณผูใ้ชบ้ริการดว้ยรถจกัรยานยนต ์
กวา่ 200 คนั เพื*อตอบสนองความตอ้งการและเพิมสิงอาํนวยความสะดวกแกผูใ้ชบ้ริการยงิขึน* * *่ &  

 
 4)    บริษัท กลาสเฮ้าส์ บิลดิ-ง จํากัด 

ในปี 2560 อาคารกลาสเฮา้ส์ บิลดิ&ง ได้ปรับปรุงพืนที* เพื*อเพิมประสิทธิภาพในการพฒันา& *
ธุรกจดงันีิ &  

1. ร้านอาหารไทยแนวสมยัไหม รวมถึงมีเมนูเครื*องดื*มใหเ้ลือกมากมาย ในบรรยากาศสบายๆ ่
และการให้บริการที*เป็นกนเอง ตงัอยูบริเวณติดกบร้านทรูคอฟฟี*  ใชพ้ืนที*รวมกบร้านทรูคอฟฟี*  เปิดั ่ ั ่ ั& &
ใหบ้ริการวนัจนัทร์ - วนัอาทิตย ์

นอกจากนี ในปี &  2560 อาคารกลาสเฮา้ส์ บิลดิง ไดป้รับปรุงระบบ เพื*อเพิมประสิทธิภาพใน& *
การพฒันาธุรกจดงันีิ &  

1.  ปรับปรุงระบบไฟฟ้า ลงใตดิ้นเพื*อรองรับโครงการระบบสายไฟฟ้าใตดิ้นของการไฟฟ้า
นครหลวง ทงันี& &  เพื*อแกปัญหาการ้ ใชไ้ฟฟ้า และสร้างความเชื*อมนัในการใชไ้ฟฟ้าให้กบผูเ้ชาและผูใ้ช้* ั ่
อาคารมากยงิขึน * &  

2. ไดด้าํเนินการเปลี*ยนแปลงระบบการแจง้ซอมและเรื*องร้องเรียน่  โดยเปลี*ยนจากการแจง้
เขา้หนวยงาน่  เป็นผานระบบ ่ Call Center โดยใช้หมายเลขโทรศพัท์ 02-853-9000 ทงันี& &  เพื*อเพิม*
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ประสิทธิภาพในการใหบ้ริการที*ดี และมีคุณภาพมากยงิ* ขึน & อีกทงั & เป็นการอาํนวยความสะดวกให้แก่ผู ้
เชาและผูใ้ชอ้าคาร่   

 

 5)    บริษัท กลาสเฮ้าส์ รัชดา จํากัด 

ในปี  2560 อาคารกลาสเฮา้ส์ รัชดา มีการปรับปรุงดงันี &  
 1. เพิมกลองไฟ * ่ Light Box เพื*อบอกทาง และชื*อร้านคา้ รวมถึง ทางไปสถานที*ตาง่ ๆ โดยรอบ
อาคาร เพื*อให้ร้านคา้ยอยภายในโครงการ่  กลาสเฮา้ส์ และเพิมความโดดเดนให้กบพืนที*อาคารกลาส* ่ ั &
เฮา้ส์ รัชดา 
 2. เปลี*ยนอุปกรณ์เกยวกบการทาํงานของคูลิงทาวเวอร์ เพื*อให้การทาํระบบความเย็นมีี* ั *
คุณภาพมากยงิขึน* &  

3.ไดด้าํเนินการเปลี*ยนแปลงระบบการแจง้ซอมและเรื*่ องร้องเรียน โดยเปลี*ยนจากการแจง้เขา้
หนวยงาน่  เป็นผานระบบ ่ Call Center โดยใช้หมายเลขโทรศพัท์ 02-853-9000 ทงันี& &  เพื*อเพิม*
ประสิทธิภาพในการใหบ้ริการที*ดี และมีคุณภาพมากยงิ* ขึน & อีกทงั & เป็นการอาํนวยความสะดวกให้แก่ผู ้
เชาและผูใ้ชอ้าคาร่  

 

 2. ธรกิจโรงแรมและการุ ท่องเที�ยว ปี 2560 มีการเปลี*ยนแปลงในดา้นตางๆ ดงันี่ &  

 1)    โรงแรมปทมวนั ปร̂ินเซสุ  

แผนกแมบา้น่  

• ติดตงัเครื*องเป่ามืออตัโนมติั เพื*อเป็นการประหยดัทรัพยากรทางธรรมชาติ เชน ก& ่ ระดาษเช็ด
มือ เป็นตน้  

• ติดตงั& เครื*องจายโฟมลา้งมือแบบอตัโนมติั ่ เพื*ออาํนวยความสะดวกให้กบลูกคา้และการดูแลั
ความสะอาดที*งายขึน่ &  

• เปลี*ยนหนังหุ้มหัวเตียงพร้อมที*นอนใหม จาํนวน ่ 225 ห้อง เพื*อให้ห้องพกัดูหรูหราและ
ทนัสมยัยงิขึน อีกทงัเป็นการรักษามาตรฐานของโรงแรม และเพิมความพึงพอใจใหก้บลูกคา้* *& & ั  

• สังเพิมที** * แขวนเสือ& สูทในห้อง SUITE ทงัหมด & เพื*อเป็นการยกระดบัมาตราฐานของโรงแรม
และเพิมความพึงพอใจใหก้บแขกที*มาพกัหอ้งสวที * ั  

• เปลี*ยนเตียง Twin มาเป็น Hollywood Twin จาํนวน 30 ห้อง เพื*อเพิมทางเลือกให้กบลูกคา้ใน* ั
การพกัผอน ่  
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แผนกไอที 

• เปลี*ยนเซิร์ฟเวอร์ระบบ  PMS เพื*อใหส้ามารถเกบขอ้มูลของลูกคา้ใหมี้ประสิ็ ทธิภาพมากขึน&   

• การนาํ Technology มาใชแ้ทนการใชก้ระดาษ (Paperless Project) เพื*ออาํนวยความสะดวก
ใหก้บลูกคา้ั อีกทงัชวยรักษาสิงแวดลอ้ม& ่ *  

• เปลี*ยน UPS 30KVA ที*หอ้งเซิร์ฟเวอร์ เพื*อสาํรองไฟไดน้านขึน เมื*อเกดไฟฟ้าดบั& ิ  

• ติดตงัระบบ & 2 Way Interface เพื*อลดขนัตอนการป& ฏิบติังานของพนกังานแผนกจองห้องพกั
ของลูกคา้ที*จอง Online ในขณะเดียวกน ลูกคา้จะไดรั้บการ ั Confirm การเขา้พกัไดเ้ร็วขึนและ&
แมนยาํ เพื*อเพิมความสะดวกสบาย รวดเร็วใหใ้หก้บลูกคา้ในการจองหอ้งพกั ่ ั*  

• ติดตงัระบบ & Cash Management System เพื*ออาํนวยความสะดวกให้แกคูคา้่ ่  และลดขนัตอน&
การปฏิบติังานของพนกังาน  

• ติดตงัระบบ & Passport Scanner (E-RC, E-Folio) เพื*อเพิมประสิทธิภาพในการ * CHECK-IN 
ของลูกคา้ และสอดคลอ้งกบนโยบายการลดการใชก้ระดาษั  

• ติดตงัระบบ  & FCS Upgrade (Telaphone Call Accounting, Mini bar) เพื*อให้การจดัเกบ็
คลงัสินคา้ของ Mini bar และสินคา้ภายในหอ้งพกัแขกมีประสิทธิภาพมากยงิขึน* &  

แผนกอาหารและเครื*องดื*ม 
t@Lobby 

• ปรับปรุง t@Lobby ใหม เพื*อปรับ่ ภาพลกัษณ์ ของ Lobby ให้ดูสวยงามและทนัสมยัขึน  ใน&
ขณะเดียวกนเพิมความสะดวกสบายใหก้บลูกคา้ ั ั*  

TERRAZZA 

• เปลี*ยนชื*อพร้อมปรับรูปลักษณ์ของห้องอาหาร อิตาเลี*ยน จากเดิมชื*อ LOOP เป็น 
TERRAZZA  

• ปรับปรุงห้องนาํใหมที*หอ้งอาหาร & ่ TERRAZZA ให้มีจาํนวนเพิมขึน * & 1 ห้อง เพื*อให้ตรงตาม
มาตรฐานของโรงแรม 

• ติดตงัประตูเลื*อนอตัโนมติั เพื*อ& เพิมความสะดวกใหก้บลูกคา้ ในการเขา้ออก และเพื*อเป็นการ* ั
ประหยดัพลงังาน 

Vista Bar  Ter race 

• นาํเทคโนโลยทีี*ทนัสมยัมาชวยโดยการ ่ Implement Menu Led 

• ปรับปรุงหอ้งนาํที*หอ้งอาหา& รใหมเพื*อให่ ดู้สวยงามและไดต้ามมาตรฐานของโรงแรม 
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แผนกวศิวกรรม 

• เปลี*ยนกล้องวงจรปิดจากกลอ้ง Analog เป็นกลอ้ง Digital เพื*อเพิมประสิทธิภาพในการ*
บนัทึกภาพ อีกทั&งเพิมความปลอดภยัตอทรัพยสิ์นของลูกคา้และบุคคลภายในโรงแรม * ่   

• เปลี*ยนคาปาซิเตอร์ที*หม้อแปลงไฟฟ้าหมายเลข 10, 11 และ 17 เพื*อรองรับจํานวน
กระแสไฟฟ้าภายในโรงแรมที*เพิมมากขึน* &  

• เปลี*ยนหมอ้ตม้นาํร้อ& นใหใ้หญขึ่ &น เพื*อเป็นการรองรับการจายนาํร้อนใหเ้พียงพอต่ & อลูกคา้ท่ ี*
เขา้พกั 

• ปรับปรุงและพฒันาสระวายนําของโรงแรม เพื *อพฒันาใหม้ีความปลอดภยัตอการใชง้าน่ ่&
รวมถึงความสะดวกสบายและความสวยงามที*เพิมมากยงิขึน* * &  

• เทพืนกนไฟในห้องชาร์ฟที*ชนั & ั & 20, 22 และ 24 เพื*อป้องกนการลุกลามของอคัคีภยัั  โดยทยอย
ทาํที*เหลือใหแ้ลว้เสร็จภายในปี 2561 

• ทาํบนัไดเชื*อมชนัดาดฟ้าบริเวณชนั & & 29 เพื*อเพิมชองทางการหนีไฟให้สอดคลอ้งกบกฏหมาย* ่ ั
ใหมที*กาหนดไว้่ ํ  

• ติดตงัลาํโพงฉุกเฉิน & (Emergency Speaker) เพิม* เพื*อใหค้รอบคลุมพืนที*ทุกสวนในโรงแรม& ่  

แผนกสันทนาการ 

• สร้างลูวงิ ่ * (Jogging Track) ลอยฟ้าบนชนั & 8 ของโรงแรม 

• สร้างสนามชกมวยที*ไดม้าตรฐานระดบัสากล 

• เพิม* และเปลี*ยนเครื*องออกกาลงักายํ  รวมถึงอุปกรณ์การสร้างกลา้มเนือ&  

CSR 

• งาน Wishing Tree บริจาคและมอบสิงของให้กบเด็กในสถานสงเคราะห์เด็กพิการ* ั  และ         
ทุพพลภาพ ปากเกร็ด (บา้นนนทภูมิ)  

• มอบเงินใหก้บมูลนิธิเด็กออนในสลมัในพรั ่ ะอุปถมัภ ์(คลองเตย)  

• จดัปลูกป่าที*บางกระเจา้ จาํนวน 1,500 ตน้  

• ดา้นการตลาด แผนการตลาดของกลุมภายในปี ่ 2560 ที*ผานมา่  
� รักษาเสถียรภาพและความตอ้งการของตลาดหลกั โดยทาํแผนโปรโมชนัเพื*อสงเสริม* ่

การขายตามฤดูกาลทอง่ เที*ยวของแตละตลาด่  
� มุงเน้นการเสนอขาย่ งานจดัเลียง& , ประชุม, สัมมนา ทงัในและนอกสถานที*&  รวมทงั&  

Mice และ Incentive Group มากขึน ทงันี เนื*องจากที*ไดมี้การเพิมและปรับปรุงห้อง& & & *
ประชุมสัมมนา และเพิมความหลากหลายในเมนู และรูปแบบของการจัดงานให้*
หลากหลาย ตรงตามความตอ้งการมากขึน&  
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� ปรับปรุงภาพลกัษณ์ของเวบ็ไซต์ ของโรงแรมให้มีความทนัสมยัสะดวกและงายตอ่ ่
การจองหอ้งพกัมากยงิขึน * & รวมถึงเพิมเทคโนโลยีการสื*อสารประชาสัมพนัธ์ไปยงักลุม* ่
ลูกคา้ และกลุมเป้าหมายมากยงิขึน ่ * &  

� เพิมประสิทธิภาพการใชสื้*อ * Online และพฒันาระบบ Digital Marketing ผานชองทาง ่ ่
Social Media มากยงิขึน* &  

� พฒันาปรับปรุงระบบควบคุมอตัรา และราคาการเขา้พกัเพื*อใหเ้กดประโยชน์สูงสุด ิ  
� มุงเนน้การขายผานเวบ็ไซต์่ ่  ทงัของโรงแรมโดยตรง และเวบ็ไซตข์อง&  Online Travel 

Agent ตางๆ่  
� มุง้เน้นการทาํการตลาดดา้น  E-Commerce ทาํการขยายฐานลูกคา้ผาน ชองทาง ของ ่ ่

Social Media และเพิมพนัธมิต* รทางธุรกจิ  กบบริษทั ั Online ตางๆ ่ และยงัพฒันาฐาน
ลูกคา้ผานทางเวบ็ไซต์ของโรงแรมโดยตรง ่ โดยมีการปรับเปลี*ยนรูปภาพ  เพิมเติม*
ขอ้มูลของโรงแรม เพื*อให้ลูกคา้ไดรั้บขอ้มูลขาวสาร่  และ Hotel Promotions เพื*อ
สะดวกตอการตดัสินใจในการสาํรองหอ้งพกั่  

� ขยายฐานลูกคา้ชาวจีนอยา่งตอเนื*อง ทงัจองผาน ่ ่& Travel Agent ชนันาํของประเทศจีน &
หรือจองผาน ่ Online ซึ* งจะมีเจา้หนา้ที*ชาวจีนที*ดูแลเรื*องนีโดยตรง&  

� การทาํสัญญาตอเนื*องและกลยทุธ์สงเสริมการขายกบ่ ่ ั กลุมตลาด ่ Israel และ Europe ทาํ
ใหก้ารสาํรองหอ้งพกัในชวง่ ฤดูกาลทองเที*ยวเป็นไปตามเป้าหมาย่ ที*ตงัไว้&   

� เข้ารวมงานสงเสริมการขายทงัในและตางประเทศที*จดัขึนโดย่ ่ ่& & หนวยงาน องค์กร ่
สถาบนัตางๆ อยางตอเนื*อง เชน ่ ่ ่ ่ ITB, WTM,  Road Show ประเทศตางๆ่  รวมทงั งาน&
ไทยเที*ยวไทย และ Wedding Fair เป็นตน้ 

� เขา้รวมสงเสริมการขายกบสายการบิน่ ่ ั ตางๆ่  เชน ่ Thai Airways, Bangkok Airways, 
Nok Air และ Air Asia 

� พฒันาโปรแกรม Loyalty Program  “PPB Member” เพื*อเพิมฐานลูกคา้ใหม * ่   
� รวมกจกรรมสงเสริมการขายและการตลาดกบหนงัสือพิมพ ์ตางๆ่ ิ ่ ั ่   
� รวมกจกรรมสงเสริมการขายและการตลาดกบบตัรเครดิตตางๆ ่ ิ ่ ั ่   
� ลงสื*อโฆษณาในนิตยสาร ทงัในและตา& ่ งประเทศ ที*มีศกัยภาพ 
� รีววิโรงแรมผานบล็อคเกอร์จากประเทศ่ ตางๆ่   
� ทาํโฆษณาในรูปแบบใหมเป็นภาพแบบ ่ 360 องศา ซึ* งทาํให้ชุดภาพดูนาสนใจและทนัสมยั่

ขึน&  
� มุง้เนน้การการทาํตลาดดา้น Online โดยเฉพาะ Website ของโรงแรม ซึ* งอยูในระหวางทาํ่ ่

การปรับปรุง Booking Engine ใหม่ 
� การทาํโปรโมชันรวมกบ * ่ ั Wholesales, สมาคม,ธนาคารในบางโอกาส และในกรณีที*

ตอ้งการลูกคา้ใหม่ 
� ทาํ Package กบโรงแรมและธุรกจในเครือั ิ  
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 2)    โรงแรมดสิตธานี กระบี� บีช รีสอร์ทุ  

  ดา้นการขายและการตลาด 

• ยงัคงทาํ Product Training ให้กบตลาดั  Wholesales อยางตอเนื*อง เพื*อสร้าง่ ่ การรับรู้ให้กบั
โรงแรมดุสิตธานี กระบี* บีช รีสอร์ท และยงัคงเป็นเจา้ภาพตอ้นรับ สื*อมวลชนทงัในและนอก&
ประเทศรวมทงั & Travel Agency ที*มีศกัยภาพในทุกตลาด  โดยการทาํโปรโมชนักบ * ั Travel 
Agent ตางๆ และทาํใหส้ามารถเพิมฐานลูกคา้่ * ตลาด Wholesales มากขึนเป็นลาํดบั&  

• ไดว้างแผนและปรับกลยทุธ์การโฆษณาในเรื*องสัมมนา และงานแตงงาน โดยเพิมเติมรูปภาพ่ *
ใหน้าสนใจมากขึนรวมทงัปรับปรุงเมนูอาหารวาง อาหารมือ่ ่& & & กลางวนั และมือคํ*า รวมถึงการจั&
หอ้งประชุมในรูปแบบใหมๆ่  

• มุงเน้นการทาํการตลาดดา้น ่ E-Commerce ทาํการขยายฐานลูกคา้ผาน ชองทาง ของ ่ ่ Social 
Media และเพิมพนัธมิตรทางธุรกจ กบบริษทั * ิ ั Online ตางๆ และยงัพฒันาฐานลูกคา้ผานทาง่ ่
เวบ็ไซตข์องโรงแรมโดยตรง โดยมีการเพิมเติมขอ้มูลของโรงแรม เพื*อให้ลูกคา้ไดรั้บขอ้มูล*
ขาวสาร และ ่ Hotel Promotions ที*สะดวกตอการตดัสินใจในการสาํรองหอ้งพกั่  

• ขยายฐานลูกคา้ชาวจีนอยางตอเนื*องทงัจองผาน ่ ่ ่& Travel Agency ชนันาํ  ของประเทศจีน&  หรือ
จองผาน ่ Onlineโดยไดรั้บการตอบรับเป็นอยางมากเมื*อเทียบกบปีที*ผานมา ่ ั ่  

• การทาํสัญญาตอเนื*องและกลยุทธ์สงเสริมการขายกบกลุมตลาด ่ ่ ั ่ German UK และ 
Scandinavian ทาํให้การสํารองห้องพกัลวงหนา้ในชวง ่ ่ High Seasons เกนความคาดหมายิ
ที*ตงัไวโ้ดยเฉพาะอยางยงิมากกวา & ่ ่* Budget ที*ตงัไว้&  

• เขา้รวมงานสงเสริมการขายทงัในและตางประเทศที*จดัขึนโดยหนวยงาน องค์กร สถาบนั่ ่ ่ ่& &
ตางๆ เชน ่ ่ ITB,  Road Show ประเทศตางๆ่ , งานไทยเที*ยวไทย เป็นตน้ 

• เขา้รวมสงเสริมการขายกบสายการบินต่ ่ ั ่างๆ เชน ่ Bangkok Airways, Nok Air, Thai Smiles 
และ Qartar Airways. 

• สนบัสนุนโปรแกรม Loyalty Program  ของ Dusit International “Dusit Gold” เพื*อเพิมฐาน*
ลูกคา้ใหม ่   

• รวมกจกรรมสงเสริมการขายและการตลาดกบหนงัสือพิมพ ์ตางๆ่ ิ ่ ั ่   

• รวมกจกรรมสงเสริมการขายและการตลา่ ิ ่ ดกบบัตรเครดิตตางๆั ่  ทังใน& ประเทศและ
ตางประเทศ ่   

• ลงสื*อโฆษณาในนิตยสาร ทงัในและตางประเทศ ที*มีศกัยภาพ& ่  

• รีววิโรงแรมผานบล็อคเกอร์จากประเทศตางๆ่ ่   

• เขา้รวมงานของจงัหวดั เพื*อเป็นการโปรโมทโรงแรม เชน งาน ่ ่ Krabi  Naga Festival และ
งาน Krabi Adventure Race Trophy  
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• ทาํโฆษณาในรูปแบบใหมเป็นภาพแบบ ่ 360 องศา ซึ* งทาํให้ชุดภาพดูนาสนใจและทนัสมยั่
ขึน&  

• ทาํการโปรโมชนัรวมกบ * ่ ั Wholesales, สมาคม, ธนาคาร 

• ทาํ Package กบโรงแรมและธุรกจในเครือั ิ  

ดา้นงานวศิวกรรม 

• ปรับแตงภายในห้องพกั่  และบริเวณโรงแรม ให้ดูสวยงาม พร้อมสิงอาํนวยความสะดวกตาม*
มาตรฐานของโรงแรม 

• งานติดตงัป้ายหินออนโรงแรมดา้นหนา้หาด & ่  

• ติดตงัทีว ีในหอ้งอาบนาํของหอ้งสวที เพื*อเพิมความสะดวกสบายใหลู้กคา้มากยงิขึน & & * * &  

• เปลี*ยนตูนิ้รภยั ในหอ้งพกัใหม ่  

• ปรับปรุง Lobby บริเวณ Reception Area จากแบบยนืใหเ้ป็นแบบนงั เพื*ออาํนวยความสะดวก*
ใหก้บลูั กคา้  

• ซือ & Beach Cleaner และ Tractor ใหม เพื*อทศันียภาพที*สวยงามบริเวณชายหาด่  

• ติดตงั&  CCTV  เพิมให้ครอบคลุมทุกพืนที*ของโรงแรม พร้อมทงัปรับปรุงแกไขบางจุดให้* & & ้
สามารถใชง้านไดอ้ยางมีประสิทธิภาพ่    

• ซือเครื*องซกัผา้ใหม เพื*อเพิมประสิทธิภาพในการทาํงานและชวยป& ่ ่* ระหยดัคาไฟฟ้า ่  

• ปรับปรุง Fitness (D-Fit) ให้กวา้งขวางมากขึนเพื*อรองรับลูกคา้ทงัในและนอกโรงแรม เพื*อ& &
ขยายฐานลูกคา้สมาชิก D-Fit member ใหม้าใชบ้ริการในดา้นตางๆของโรงแรม่  

• สร้างหอ้งพกัรับรองสาํหรับลูกคา้ ที*มาเที*ยวบินเชา้ และลูกคา้ ที*มาเที*ยวบินกลางคืน  

• สร้างสนาม Tennis มาตรฐานสากลใหม่ 

ดา้นอาหารและเครื*องดื*ม 

• ปรับปรุงห้องอาหารอิตาเลี*ยนให้ดูสวยงามทนัสมยัขึน โดยมีการปรับปรุงสวนหนึ*งให้เป็น& ่
ห้องปรับอากาศ เพื*อรองรับลูกคา้ชาวเอเชีย ซึ* งจะเขา้มาใช้บริการจาํนวนมากในชวงนอก่
ฤดูกาลทองเที*ยว และไดเ้ปลี*ยนชื*อจาก ่ Gecko  เป็น Limoncello  เพื*อให้เขา้กบบรรยากาศั
อาหารอิตาเลี*ยนมากขึน &  

• ปรับปรุง CocoVida Barให้ดูสวยงามทนัสมยัขึน โดยเนน้โทนสีขาว พร้อมประดบัดว้ยเรือ&
พาย และแขวนไวด้า้นบนห้องอาหาร เพื*อสร้างบรรยากาศริมทะเล นอกจากนียงัมีการแสดง&
ดนตรีสด ทุกวนัพุธ, วนัพฤหสับดี, วนัศุกร์ และวนัเสาร์ 

• เพิมความหลากหลายให้กบ คูรัก คูฮนันีมูน หรือครบรอบแตงงานภายใตโ้ปรแกรม * ั ่ ่ ่ Just For 
You ดินเนอร์สวนตวั ริมชายหาด ซึ* งไดรั้บการตอบรับที*ดี ่ ตงัแตปี & ่ 2559 เป็นตน้มา 
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• การเปิดตวั Malati Beach Bar  เพื*อให้ลูกคา้สัมผสั บรรยากาศริมหาดคลองมวงอั่ นสวยงาม 
โดยปรับพืนที*แทนที* & Sand bar เดิม เป็นทางเลือกใหมใหลู้กคา้  และไดมี้ที*นงัดื*มค็อกเทลเพื*อ่ *
ชมพระอาทิตยต์กดิน  

ดา้นไอที 

• ปรับปรุงระบบ Back Ground Music สาํหรับทุกเอาทเ์ลท เพื*อใหเ้ขา้กบ ดุสิตสไตล์ั  

• เพิม * WiFi Access Point ตามบริเวณเอาทเ์ลทใหมทงัห่ & มด รวมถึง Access Point ที*หอ้งประชุม
เพื*อให้รองรับปริมาณอุปกรณ์ไดจ้าํนวนมากวา ่ 300 อุปกรณ์ในเวลาเดียวกนั 

• เพิม * Data Storage มากขึน เพื*อรองรับขอ้มูลที*มีจาํนวนมากขึนของพนกังาน& &  

• เปลี*ยนระบบใหบ้ริการ SMS จาก AIS Smart Message เป็น SmartComm เพื*อเป็นการลด
ตน้ทุน 

• ไมเกรดระบบอีเมลข์องโรงแรมจาก On-Permise Server ไป Office365 ทงัหมดทุกแอคเคาท์&
เพื*อเพิมประสิทธิภาพการใชง้านและพืนที*ในการเกบอีเมลอ์ยางไมจาํกด* & ็ ่ ่ ั  

• เพิมการใส * ่ Encryption กอนการเขา้ถึง ่ Database ของ Opera เพื*อเพิมความปลอดภยัใหสู้งขึน * &
ป้องกนผูอื้*นนาํข้ั อมูลของโรงแรมออกไปภายนอก 

• เพิมตวัเชื*อมตอของลูกคา้ตลาด * ่ OTA ใหส้ามารถเชื*อมตอกบ ่ ั PMS ของโรงแรมโดยตรง 

• ปรับปรุงสัญญาณ WiFi ตามเอาทเ์ลทตางๆโดยการคาํนวณหาจุดติดตงั ่ & Access Point ใหม ่
เพื*อใหมี้การกระจายสัญญาณใหค้รอบคลุมพืนที*ใชง้านจริงใหม้ากที*สุด&  

• เพิมสัญญ* าณโทรศพัท ์ในบริเวณโรงแรมใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด  

• ติดตงัระบบ & WiFi ใน Fitness ใหม ่( D-FIT ) 

ดา้นอื*นๆ 

• สัญญาระหวางโรงแรมและ ่ Mandara Spa สินสุดไปเมื*อเดือนธนัวาคม & 2560 โดยโรงแรมได้
ชื*อใหม ชื*อวา  ่ ่ Linger Longer Spa ซึ* งเป็น Brand เดียวกบ ั โรงแรมลยานะ รีสอร์ท แอนด ์
สปา  

นอกจากนี ตงัแต ปี & & ่ 2558 ตอเนื*องจนถึงปี ่ 2560 โรงแรมดุสิตธานี กระบี* บีช รีสอร์ท ไดเ้ขา้
รวมโครงการ และ ผานการรับรองมาตรฐาน ่ ่ TCEB (Thailand Convention and Exhibition Bureau) 
ทาํให้ลูกคา้มนัใจในมาตรฐานการบริการของโรงแรมมากขึน และเพิมโอกาส* & * และศกัยภาพทางการ
ตลาดไปอีก   
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 3)    โรงแรมทนิิดี แอท ระนอง และโรงแรมทนิิดี อินน์ 

ทนิิดี แอท ระนอง 

• การทาสีภายนอกตวัอาคาร ดา้นฝังสระนาํ* &  เพื*อใหไ้ดท้ศันียภาพที*สวยงาม ของตวัอาคาร 

• การ Convert ห้องพกั 3 ห้อง เพื*อเปลี*ยนเป็น Health Massage โดยมีพนกังานนวดที*มีความ
เชี*ยวชาญดา้นสุขภาพเป็นพิเศษ  เพื*อรองรับกบความตอ้งการั ของลูกคา้ที*เพิม* มากขึน&  

• การขยายห้อง Gym ใน Fitness Center ให้มีพืนที*มากขึน รวมทงัเพิมจาํนวนอุปกรณ์ เพื*อ& & & *
รองรับลูกคา้สมาชิกที*เพิมมากขึน* &  

• มีการปรับปรุง Thermostat ในห้องพกัทงัหมดเพื*อให้ ระ& บบ Air condition Temperature 
Control มีประสิทธิภาพมากขึน&  โดยคาํนึงถึงความสะดวกสบายของลูกคา้ และการประหยดั
พลงังาน 

• มีการปรับปรุง ระบบ Key Tag Lighting Control ในห้องพกัทงัหมด ให้มีประสิทธิภาพมาก&
ขึน โดยคาํนึงถึง เรื*องประหยดัพลงังาน&  

• มีการปรับปรุง ระบบ Exhaust ในหอ้งนาํ หอ้งพกัแขกทงัหมด เพื*อใหร้ะบบถายเทอากาศ ใน& & ่  
หอ้งพกัแขกมีประสิทธิภาพมากขึน และเพื*อเพิมความสะดวกสบายใหลู้กคา้& *  

• มีการปรับเปลี*ยน ระบบ Satellite TV  ในห้องพกัแขกทงัหมด จากระบบ & Analog มาเป็น 
ระบบ Digital เพื*อใหไ้ด ้ภาพและเสียง คมชดัมากขึน เพื*& อยกระดบัมาตรฐานของโรงแรม 

• มีการปรับปรุง ระบบแอร์ใน Lobby ให้มีประสิทธิภาพมากขึน เพื*อรักษา& มาตรฐานของ
โรงแรม 

• มีการพฒันาระบบ Central Air ของโรงแรม โดยเปลี*ยน Chiller ใหม รวมถึงระบบ ่ Cooling 
Tower ใหมทงัหมดเพื*อใหมี้ประสิทธิภาพมากขึน และเป็นการประหยดัพลงังา่ & & น 

• ดา้นการตลาด แผนการตลาดของกลุมภายในปี ่ 2560 ที*ผานมา่   
� มุงเนน้ตลาด ประชุม สัมมนา โดยจดัทาํ ่ Meeting Package ที*มี Unique Selling Point 

โดยผสมผสาน การทองเที*ยวเขา้ดว้ยกน ่ ั เจาะกลุม่ หนวยงานราชการ่ ในทุกจงัหวดั โดย
เริมจากโซนภาคใต ้* ซึ* งไดรั้บการตอบรับอยาง่ ดี จะเห็นได้จากมีการจองเขา้มาจากทุก
จงัหวดัที*ไปทาํการตลาด 

� พฒันาและจดัระบบทีมงานฝ่ายขายที* Property ใหม่ โดยแบงความรับผิดชอบ ตาม ่
Segment ตางๆ เพื*อให้คลอบคลุมไดท้วั่ * ถึง รวมถึงการพฒันาระบบ Customer Profile 
ใหม เพื*องายตอการติดตาม่ ่ ่  

� จดัทาํ Package Tour รวมห้องพกั และFacilities ตางๆ ของโรงแรม ผนวกกบโปรแกรม่ ั
ทองเที*ยวในจงัหวดัระนอง โดยรวมกบบริษทันาํเที*ยวที*เป็นพนัธมิตร่ ่ ั  

� ขยายแผนพฒันาชองทางการขายผานเว็บไซต์ ตางๆ อยางตอเนื*อง่ ่ ่ ่ ่  ผาน ่ Website ของ
โรงแรม และ Website ของพนัธมิตรเพิมมากขึน* &  
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� เขา้รวมงานสงเสริมการขาย ่ ่ “ไทยเที*ยวไทย” เพื*อกระตุน้ตลาด FIT ภายในประเทศ 
� การเป็น Alliance กบ ั Grand Travel เพื*อรวมกน ่ ั Promote และขายรวมกนกบ ่ ั ั Package 

ดาํนาํในหมูเกาะพมาที*กาลงัไดรั้บความนิยมมาก เชน กลุมหมูเกาะหวัใจมรกต& ่ ่ ํ ่ ่ ่  
� เพิมตลาดในด้านห้องพกั โดยเน้นกลุม ขุดเจาะนํามนัในทะเล* ่ & เพื *อนบา้น เชน ่ MM 

Logistic , Ben Line, Halliburton , Schlumberger, Scomi Oil Tools, PTT 
� เพิมตลาดในกลุมธุรกจแพปลา ซึ* งมีกาลงัซือสูง ทงัดา้นห้องพกั ห้องอาหาร และดา้นจดั* ่ ิ ํ & &

เลียง โดยเฉพาะงานมงคลสมรส&   
 

ทนิิดี อินน์  

• ทาํการทาสีอาคารภายนอกทงัหมด เพื*อใหดู้สวยง& าม ใหม และโดดเดน่ ่  

• ปรับปรุง ฟุตบาทหนา้อาคารทงัหมด ดว้ยการปูกระเบือง& &  เพื*อให้ดูสวยงาม และงายตอการ่ ่
รักษาและทาํความสะอาด 

• ปรับปรุงทาสีภายในห้องพกัทงัหมด รวมถึงบนัไดทางขึน เป็นการรักษามาตรฐานของ& &
โรงแรมใหดู้ใหมและสวยงามอยตูลอด ่ ่  

 4)    โรงแรมทนิิดี กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภเก็ตู  

• มีการปรับปรุงรูปแบบหอ้งพกับางสวน สาํหรับหอ้ง ่ Deluxe โดยการเพิมสิงอาํนวยความ* *
สะดวกตางๆ ปรับขยายขนาดหอ้งอาบนาํใหส้ะดวกสบายและทนัสมยัมากยงิขึน่ & * &  

• มีการใหบ้ริการมุมจาํหนายสินคา้จาํเป็นตางๆ่ ่  แกผูเ้ขา้พกั ่ (Convenient  Corner) ในโรงแรม  

• ไดมี้การจดัซือรถใหมสาํหรับบริการรับสง ลูกคา้ ของโรงแรม& ่ ่  

• ดา้นการตลาด แผนการตลาดของกลุมภายในปี ่ 2560 ที*ผานมา่  
� การตอ้นรับคณะนกักฬา จากนกัเรียนโรงี เรียนนานาชาติจากตางประเทศในการแขงขนั่ ่

กฬาประจาํปีี  2560 ซึ* งเป็นการจดักจกรรมอยางตอเนื*องเป็นประจาํทุกปีิ ่ ่  
� เพิมการใหบ้ริกา* รรถรับ-สง ใหก้บลูกคา้ไปยงัหาดป่าตอง และ ห้างสรรพสินคา้ ในเมือง่ ั

ภูเกต็ โดยคิดอตัราคาโดยสารในราคาพิเศษ่  
� พฒันาชองทางการขาย่  เว็บไซต์ ของโรงแรม ซึ* งอยูในขันตอนปรับปรุง โดยจดัทาํ่ &

เว็บไซต์ให้นาสนใจมากขึนพร้อมทงัเพิมเติมข้อมูล่ & & * ของโรงแรมลาสุด และยงัคงทาํ่
การตลาดอยางตอเนื*องกบ่ ่ ั พนัธมิตรทางบริษทั ออนไลน์เพื*อเพิมชองทางในการขาย ทาํ* ่
ใหย้อดขายทางบริษทัออนไลน์เพิมขึน* &  

� ทาํการตลาดอยางตอเนื*อง และยงัคง่ ่ มอบราคาพิเศษในสวนของ่ ห้องพกัใหก้บกลุมั ่
สมาชิกสนามกอลฟ์ พนัธมิตร ทงัในและตางประเทศ & ่ (Affiliate)  

� ทาํแพค็เกจรวมหอ้งพกักบัสนามกอลฟ์ สาํหรับตลาด Corporate โดยมีการปรับเปลี*ยน
แนวทางในการโปรโมท ทาํใหไ้ดผ้ลตอบรับที*ดีขึน&  
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� ขยายฐานลูกคา้อยางตอเนื*อง โดย่ ่ รวมโปรโมทโรงแรม่ พร้อมทงัมอบสิทธิพิเศษกบ & ั ผูถื้อ
บตัรเครดิตการ์ดของ ธนชาต และ MBK Life 

� การทาํการตลาดอยางตอเนื*อง และ่ ่ ขยายฐานลูกคา้ตลาดจีน ทาํให้ในปี 2560 โรงแรม
ไดผ้ลตอบรับเป็นที*นาพอใจโดยมีจาํนวน่ นกัทองเที*ยวชาวจีนเพิมขึน่ * &  และ ทางโรงแรม
ไดจ้ดัทาํแผนการตลาดเพื*อรักษาฐานลูกคา้ตลาดจีนและเพิมชองทางในการขยายตลาด* ่
ใหม้ากขึนในปี & 2561 

� การรวมออกบูธในงานโปรโมทการทองเที*ยวอยางตอเนื*อง เชน งา่ ่ ่ ่ ่ นไทยเที*ยวไทย ไดรั้บ
ผลตอบรับเป็นที*นาพอใจในปี ่ 2560 และวางแผนในการรวมออกบูธ่ อีกครังในปี & 2561 

� มีการเชิญ ผู ้เ ชี* ยวชาญทางด้านการถายทอดประสบการณ์ ่ (Blogger) ทังในและ&
ตางประเทศ มา่ เขียนแบงปันความประทบัใจที*ได้รับจากการเข้าพกัใน่ โรงแรม และ
แบงปันความสวยงามทัศนี่ ยภาพของสนามกอล์ฟ ผานชองทาง่ ่ เว็บไซต์ เชน ่
palatiallife.com 

• มีการเพิมหอ้งพกั ในโครงการ * Loch Palm Residence เพื*อให้บริการลูกคา้ และ นกักอล์ฟ ที*มี
ความหรูหรา และเป็นสวนตวัมากขึน ในระดบัห้อง ่ & Suite เพื*อเพิมชนิดของห้องพกัให้*
หลากหลาย เพื*อตอบโจทยค์วามตอ้งการของลูกคา้และยงัเป็นการเพิมยอดขายใหก้บ* ั โรงแรม 

 5)    โรงแรมลยานะ รีสอร์ท แอนด์ สปา 

• ในปี 2560 ไดมี้การ ปรับปรุง (Renovate) พร้อมขยายพืนที*ห้อง & Ocean Deluxe Villa จาํนวน 
3 หลงั เพื*อให้มีความหรูหราและทนัสมยัสะดวกสบายขึน ซึ* งเหมาะกบความตอ้งการของ& ั
ลูกคา้ตลาดบนซื*งเป็นตลาดใหญของลยานะ่  

• ทําให้ในปี  2560 ทางโรงแรม มีห้องพักพร้อมรองรับลูกค้าครบถ้วนทัง & 57 ห้อง ซึ* ง
ประกอบดว้ย 

� Garden Pavillon   :   44 
� Grand Garden Pavillon   :   4  
� Terrace Suite   :      2  
� Ocean Deluxe Villa   :     3 
� Beach Villa   :     3 
� La Maison   :     1  

• ในปี 2560 ทาํการเปลี*ยนหลงัคาห้องพกัแขก ที*เหลือทงัหมด หลงัจากไดด้าํเนินการมาแลว้&
บางสวนในปี ่ 2559 รวมทงัปรับปรุงหลงัคาห้องนาํของร้านอาหาร & & THE TIDES โดยเลือกใช้
วสัดุที*มีคุณภาพมากขึน เพื*อความสวยงามและแกปัญหานาํรัว & ้ & *  

• ดาํเนินการติดตงัพดัลมเพดาน&  บริเวณระเบียงห้องพกั Garden Pavilion ชนับนทุกห้องเพื*อ&
ความสะดวกสบายของลูกคา้ขณะพกัผอน่  
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• ดาํเนินการติดตงัมุง้ลวดแบบเปิดปิดได ้บริเวณระเบียงหอ้งพกั & Garden Pavilion ทุกหอ้ง 

• มีการแกไขปัญหาระบบทอนําในหอ้งพกั้ ่ &  เพื*อปรับปรุงระบบสง และระบายนํา ใหม้่ &
ประสิทธิภาพ เพื*อสร้างความพึงพอใจใหแ้กลูกคา้มากขึน่ &    

• เปลี*ยนระบบ PMS ใหมเพื*อเพิมศักยภาพในการเกบฐานข้อมูลของลูกค้า พร้อมเพิม่ ็* *
ประสิทธิภาพในการบริหารการเขา้พกัของลูกคา้  และการใหบ้ริการลูกคา้ไดร้วดเร็วมากขึน &  

• เพิมระดับความเร็วของสัญญาณอินเตอร์เน็ต ทังในสวนของลู* & ่ กค้าและพนักงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึน &  

• พฒันาที*ดินที*ซือใหมบนเกาะลนัตา จาํนวน & ่ 10 ไร เพื*อทาํบอเกบนาํสําหรับอุปโภคบริโภ่ ่ ็ &
ภายในโรงแรม เพื*อยกระดบัมาตรฐานของโรงแรม  

• เพิมจาํนวนกลอ้ง * CCTV ให้ครอบคลุมพืนที*ในรีสอร์ทมากขึน เพื*อให้ความปลอดภยัให้แก& & ่
ลูกคา้ 

• ปรับเปลี*ยนเครื*องมือและอุปกรณ์ในห้องซกัรีด  เพื*อยกระดบัการให้บริการดูแลเสือผา้ของ&
ลูกคา้ และพนกังานใหมี้คุณภาพมากขึน&  

• ตกแตงภายใน และปรับปรุงระบบเครื*องเสียงในเรือสปีดโบท้ ่ 1 (Layana 1 Speed Boat) เพื*อ
เพิมความพึงพอใจลูกคา้*  

• ปี 2560 ไดมี้การปรับปรุงเรือ เรือสปีดโบท้ ลยานะ1 และ ลยานะ2 รวมถึงเปลี*ยนเครื*องยนต์
เรือ ลยานะ2 เพื*อเพิมประสิทธิภาพในการรับสงลูกคา้่  

• ซือเครื*องทาํความสะอาดชายหาด & เพื*อทศันียภาพที*สวยงามบริเวณชายหาด และสร้างความ
ประทบัใจใหก้บลูกคา้ ั  

ดา้นการตลาด แผนการตลาดของกลุมภายในปี ่ 2560 ที*ผานมา่  
� โรงแรม ไดรั้บเกยรติในการเป็นตวัแทนให้การดูแลรับรองกลุม ี ่ Product Manager Team 

จากหลายๆ บริษทัทวัร์ที*มีชื*อเสียง รวมถึงกลุมลูกคา้แอร์ไลน์ตางๆ ่ ่ เพื*อสัมผสัการบริการ
และรับประสบการณ์จากการเขา้พกัจริงในโรงแรมลยานะ รีสอร์ท แอนด์ สปา ทงันีทาง& &
กลุม ่ Product Manager ไดชื้*นชมถึงความสวยงามของโรงแรม และการให้บริการอนัดี
เยี*ยม รวมถึงคุณภาพของผลิตภณัฑต์างๆ ที*จดัไวใ้หบ้ริการแกลูกคา้ของโรงแรม่ ่  

� โรงแรมไดเ้ขา้รวมกจกรรมกบ สมาคมระดบัโลก่ ิ ั  อนัไดแ้ก่ 
o  Hideaways Hotels  
o Conde Nast Johansen Spas   

โดยสมาคมทงัสองนีจะชวยสงเสริม& & ่ ่ ภาพลกัษณ์ และการตลาดของโรงแรม ให้ไปถึง
กลุมลูกคา้ระดบัสูงตามที*คาดหวงั่  

� โรงแรมไดจ้ดั Package เพื*อสุขภาพ “Fusion Fitness and Wellness Being Package” เพื*อ
สงเสริมการรับรู้ดา้นสุขภาพที*มุงเนน้การออกกาลงักาย  และเสริมสร้างสุขภาพให้ดีขึน่ ่ ํ &
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แบบองค์รวม  ในระหวาง่ การพกัผอนที*โรงแรม โดยลูกค้าสามารถเลือกกฬาและ่ ี
กจกรรมิ อื*นๆ ที*ทางโรงแรมจดัไวใ้หไ้ด ้อาทิ โยคะ โวคะ (กจกรรมการออกกาลงักายในิ ํ
นาํ& ) รวมถึงสปาทรีตเมน้ตต์างๆ และสามารถเลือกอาหารเพื*อสุขภาพตามชอบ่  

� การเพิมกลยุทธ์ทางการขายบนเว็บไซต์ของ บริษทั ออนไลน์*  รวมทงัเว็บไ& ซต์ของ
โรงแรม 

� การนําเสนอขายแพ็คเกจใหมบนเว็บไซต์ของโรงแรม และโปรโมชันพิเศษ เพื*อเพิม่ * *
ความดึงดูด และความหลากหลายใหก้บลูกคา้ั  

� การทาํสัญญารวมกบบริษทัทวัร์ในแถบเอเชียมากขึน ่ ั & เพื*อเพิมอตัราการเขา้พกัในชวง* ่
นอกฤดูทองเที*ยว่    

� การเขา้รวม ่ Trade Show ในตางประเทศม่ ากขึน &  
� จดัทาํเวบ็ไซตภ์าษาจีนเพื*อดึงดูดลูกคา้ชาวจีนใหเ้ขา้มาพกัในชวง ่ Low Season 
� ทาเทียบเรือใหม่ ่ที*บา้นราหมาด ไดมี้การดาํเนินการให้บริการแกลูกคา้ตงัแตตน้ปี ่ ่่ & 2558 

เพื*อเพิมความเป็นสวนตวั และสะดวกแกแขกของโรงแรมมากขึน * ่ ่ & ซึ* งไดรั้บผลตอบรับ
เป็นอยางดี่  

� ดา้นอาหารไดย้กระดบัการให้บริการอาหารเช้าแบบ Buffet โดยมีอาหารให้ลูกคา้เลือก
หลากหลายเพิมมากขึน อาทิ อาหารเพื*อสุขภาพรายการพิเศษ อาหารปราศจากกลูเตน* &
(Gluten Free) เพื*อให้ลูกคา้กลุมรักสุขภาพ หรือลูกคา้ที*มีขอ้จาํกดดา้นโภชนาการไดมี้่ ั
ทางเลือก และมีความมนัใจในการรั* บประทานอาหารเชา้มากขึน&   

� การรักษาฐานลูกคา้ตลาดยุโรปให้คงเป็นอนัดบั 1 และรักษามาตรฐานการบริการจึง
ไดรั้บรางวลัตางๆ มากมาย เชน ่ ่  

o TripAdvisor  
o 2017 TripAdvisor Travelers’ Choice Awards, Top Hotel in Thailand, 

Best Service Hotel in Thailand and Best Luxury Hotel in Thailand 
#1 

o 2017 TripAdvisor Travelers’ Choice Awards, Top Hotel in Asia #19 
o 2017 TripAdvisor Travelers’ Choice Awards, Best Service Hotel in 

Thailand #1 
o 2017 TripAdvisor Travelers’ Choice Awards, Best Luxury Hotel in 

Thailand #1 
o 2017 TripAdvisor Travelers’ Choice Awards, Best Luxury Hotel in 

Asia #17 
o 2017 TripAdvisor Travelers’ Choice Awards, Best Hotel Romance 

in Thailand #2 
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o 2017 TripAdvisor Travelers’ Choice Awards, Best Hotel Romance 
in Asia #2 

o 2017 TripAdvisor Travelers’ Choice Awards, Best Hotel Romance 
Worldwide #13 

o TripAdvisor World Hall of Fame 
https://www.tripadvisor.com/TravelersChoice-Hotels-cHallofFame-g   

o World Luxury Awards 
o 2017 World Luxury Hotel Awards/ Luxury Adult Beach Resort 
o 2017 World Luxury Hotel Awards/ Luxury Romantic Beach Resort 

o Other  Awards 
o Seven Star Awards/ Seven Star Global Luxury Hospitality and 

Lifestyle Awards 2017: Country Winner Thailand 
o 2017 World Luxury Spa Awards/ Country Winner: Luxury 

Destination Spa 
o 2017 Thailand's Leading Wellness Resort - World Travel Awards 
o 2017 Asia's Leading Wellness Resort - World Travel Awards 
o Thailand Excellence Green Awards, Green step – Tourism Authority 

of Thailand 
o 2017 Haute Grandeur Global Spa Awards - Best Health & Wellness 

Spa in Asia 
o 2017 Haute Grandeur Global Spa Awards - Most Unique Guest 

Experience in Thailand; Best Relaxation Retreat in Thailand. 
 
 3 ธรกิจุ กอล์ฟ 

การเขา้บริหารจดัการสนามบางกอกกอล์ฟคลบั ผาน บริษทั เอ็ม บี เค เอ็นเตอร์ไพร้ส จาํกด  ่ ั
โดยมีการใหบ้ริการทงั & Day Golf และ Night Golf เพื*อความสะดวกของผูใ้ชบ้ริการที*อยูในเขตกรุงเทพฯ ่
และปริมณฑล 

 
 4 ธรกิจุ อสังหาริมทรัพย์ 

สืบเนื*องจากความสําเร็จของโครงการ ควินน์ คอนโด กลุมธุรกจฯ่ ิ  จึงมีแผน พฒันาที*อยูอาศยั่
ประเภทอาคารชุดเพิมเติม บริเวณแนวรถไฟฟ้ายานถนนสุขุมวิท โดยมีกลุมลูกค้าเป้าหมายตงัแต* ่ ่ ่&
ระดบักลางถึงระดบับน ซึ* งเป็นตลาดที*เติบโตไดดี้ในปี 2560 และมีแนวโนม้เติบโตมากขึนในปี & 2561  
รวมมูลคาโครงการกวา ่ ่ 2,000 ล้านบาท คาดวาจะเปิดตวัโครงการภายในไตรมาสที* ่ 3 ของปี 2561 
นอกจากนี กลุมธุรกจฯ มีแผนพฒันาที*อยูอาศยัประเภทบา้นเดี*ยว & ่ ิ ่ / บา้นแฝด ดว้ยการเปิดโครงการ
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บา้นพกัอาศยับริเวณถนนพระราม 9 ดว้ยรูปแบบบา้นที*ทนัสมยั หรูหรา ทามกลางธรรมชาติ ซึ* งมีมูลคา่ ่
โครงการกวา ่ 500 ลา้นบาท โดยคาดวาจะเปิดขายโครงการไดภ้ายในชวงไตรมาสแรกของปี่ ่  2561  

สําหรับโครงการที*อยูในจงัหวดัภูเกต ในปี ่ ็ 2560 กลุมธุรกจอสังหาริมทรัพยไ์ดมี้การเปิดขาย่ ิ
โครงการ Loch Palm Resideceในสนามกอล์ฟ ล็อค ปาล์ม จาํนวน 4 แปลง มูลคาโครงการ ่ 70 ลา้น
บาท ปัจจุบนัขายได้แล้วจาํนวน 2 แปลง และคาดวาจะสามารถโอนกรรมสิทธิและปิดการขาย่ �
โครงการไดภ้ายในปี 2561 นอกจากนีกลุมธุรกจฯ มีแผนที*จะพฒันาที*ดินพืนที*ขนาด & &่ ิ 70 ไรในจงัหวดั่
ภูเกตสําหรั็ บการพฒันาโครงการในอนาคต ซึ* งปัจจุบนัอยูระหวางรอการพฒันาสาธารณูปโภคจาก่ ่
ภาครัฐที*จะเอืออาํนวยในการพฒันาโครงการดงักลาวตอไป& ่ ่  

สําหรับโครงการที*อยูอาศยัที*จงัหวดัปทุมธานีซึ* งประกอบด้วยโครงการพาร์ค ริเวอร์เดล ่
มูลคาโครงการ ่ 700 ลา้นบาท   และโครงการริเวอร์เดล เรสซิเดนซ์ มูลคาโครงการกวา ่ ่ 1,500 ลา้น
บาท ซึ* งสามารถสร้างยอดรับรู้รายไดใ้นปี 2560 ให้แกกลุมธุรกจไดมู้ลคารวมกวา ่ ่ ิ ่ ่ 200 ลา้นบาท และ
คาดวาจะสามารถปิดขายทงัสองโครงการไดภ้ายในปี ่ & 2562  และมีแผนพฒันาที*ดินรอบสนามกอล์ฟ
เพิมขึนอีก * & 1 โครงการ โดยคาดวาจะสามารถเปิดข่ ายไดใ้นปี 2562  

 
 5 ธรกิจุ อาหาร 

ธรกิจข้าวุ  

 ปี 2560 ที*ผานม่ าธุรกจขา้วมีพฒันาการที*สาํคญั ดงันีิ &  
ปี 2560 นี ธุรกจขา้วมีการแขงขนัสูง สืบเนื*องจากปริมาณผลผลิตที*ออกสูตลาดเป็นจาํนวน& ิ ่ ่

มาก ทาํให้ไทยมีศกัยภาพในการแขงขนัเพิมมากขึนในตลาดโลก จากผลของอุปสงค์ และอุ่ * & ปทาน 
(Demand and Supply) ที*มีมากนี นโยบายการลงทุนในการจดัซือวตัถุดิบในแตละชวงเวลา จะเป็น& & ่ ่
ปัจจยัในการสร้างความไดเ้ปรียบเสียเปรียบของแตละผูป้ระกอบการ กลยทุธ์ทางดา้นราคาถูกนาํมาใช้่
เป็นปัจจยัหลกัในการแขงขนั ความเคลื*อนไหวตางๆ่ ่  เหลานี ทาํให ้่ & PRG ตอ้งวางแผนการดาํเนินธุรกจิ
อยางระมดัระวงั ่  

ปี 2560 นนั & PRG ยงัคงดาํเนินงานอยางตอเนื*องในการสนบัสนุนนโยบายการคา้ของภาครัฐ ่ ่
โดยPRG เป็นผูผ้ลิตขา้วสารให้กบกรมการคา้ตางประเทศ กระทรวงพาณิชย ์ซึ* งเป็นตวัแทนรัฐบาลั ่
ไทยในการตกลงซือขายขา้วแบบรัฐบาลตอรัฐบาล & ่ (Government to Government: G to G) โดยในปี 
2560 ไดส้งออกไปยงัประเทศตางๆ ไดแ้ก ประเทศจีน บงัคลาเทศ  ่ ่ ่  

นโยบายของ PRG ที*ตอ้งการเป็น Food Solution ให้ผูบ้ริโภคในปัจจุบนันนั & PRG ไมได้่
เจาะจงเพียงแคการเติบโตของธุรกจข้าวเทานัน แตยงัมีเป้าหมายเพิมความหลากหลายของสินค้า่ ิ ่ ่& *
ทางดา้นอาหาร เพื*อใหส้อดคลอ้งกบแนวทางการดาํเนินงาน โดยมุงใชป้ระสิทธิภาพทางั ่ ดา้นการขาย
และการตลาดที*มีอยูให้เกดประสิทธิผลให้มากที*สุด  แนวทางการดาํเนินงานจะมุงเนน้ที*่ ิ ่ ภาพลกัษณ์
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ของสินคา้ที*มีคุณภาพที*จดัจาํหนาย่ ภายใตก้ารดาํเนินงานและตราสินคา้ขา้ว “มาบุญครอง” และ “มา
บุญครอง พลสั” ทงัในและตางประเทศ เพื*อเป็นการสร้างความเชื*อมนัในเรื*องของคุณภาพสินค้า& *่  
ภายใตก้ารดาํเนินงานของกลุม ่ MBK  ดงันันแนวทางการดาํเนินงานได้มีการปรับเปลี*ยนเพื*อให้&
เหมาะสม กบทิศทางของแนวนโยบาย ในสวนของการดาํเนินงานด้านการขายได้มีการกาหนดั ่ ํ
ชอง่ ทางเป็น 2 ชองทางหลกัคือ ภายในประเทศ และ ตางประเทศ่ ่  ดงันี&  

การขายภายในประเทศ  แบงชองการจาํหนายเป็น ่ ่ ่ 3 ชองทาง่  
1. ชองทางคา้ปลีกสมยัใหม ่ ่ (Modern Trade ) ประกอบดว้ย ห้างคา้ปลีกสมยัใหมทงัหมด ่ &

ไดแ้ก เทสโกโลตสั แม็คโคร่ ้ , บิกซีl , ท็อปส์ซุปเปอร์มาร์เกต็ , แม็กซ์แวลู, 7-eleven, ร้าน
สะดวกซือ & (Convenience stores) เป็นตน้  

2. ชองทางคา้สงและคา้ปลีกทวัไป ่ ่ * (Traditional Trade)  ประกอบดว้ย  ร้านคา้สง  และร้าน่
โชหวยทวัประเทศ่ *  

3. ชองทางบริการดา้นขายตรง่  (HORECA) ประกอบดว้ย โรงแรม โรงพยาบาล ร้านอาหาร 
โรงงานอุตสาหกรรม ผูที้*ใหก้ารจดัการบริการอาหารตางๆ ่ (Food Service)  ฯลฯ 

การขายต่างประเทศ   แบงพืนที*การขายเป็น ่ & 4 สวน่  
1. ยโุรป  และอเมริกา 
2. เอเชีย  และประเทศแถบตะวนัออกกลาง 
3. แอฟริกา 
4. ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ์ และหมูเกาะดา้นแปซิฟิก่  

ชองทางการกระจายสินคา้จะแบงเป็น ่ ่ 2 รูปแบบคือ 
1. กระจายสินคา้จากศูนยก์ระจายสินคา้ของบริษทัฯ ที*จงัหวดัปทุมธานี สุราษฎร์ธานี และ

นครราชสีมา 
2. กระจายสินคา้จากผูผ้ลิตถึงผูซื้อโดยตรง เพื*อเป็นการลดตน้ทุนคาขนสง& ่ ่  

นอกจากนี&  ทรัพยากรในสวนของอาคารคลงัสินคา้ ในพืนที*ปทุมธานี ทาง่ &  PRG ดาํเนิน
นโยบายให้มีการเชา่ ทรัพยากรเหลานี เพื*่ & อเป็นการสร้างรายได ้ พร้อมทงัไดมี้แนวนโยบายในการ&
พฒันาที*ดินในพืนที*ทงัที*ปทุมธานีและสีคิว ทงัในดา้นของการทาํสวนเกษตรอุตสาหกรรม และการ& & &&
จดัสรรพืนที*ใหเ้หมาะสมกบกจกรรมตางๆ เพื*อเป็นการใชพ้ืนที*& &ั ิ ่  อยางมีประสิทธิภาพ่  

พร้อมทงัจะยงัคงความตอเนื*องในการพฒัน& ่ างานในด้านตางๆ เพื*อรองรับการเติบโตที*ยงัยืน่ *
สาํหรับธุรกจตอไปอยางไมหยดุยงั รวมถึงจะพยายามสร้างมูลคาเพิมทางธุรกจิ ่ ่ ่ ่ ิ& *  
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ธรกิจร้านอาหาร และศนย์อาหารุ ู  

นอกจากธุรกจผลิตและจาํหนายขา้วสารแลว้ ทางิ ่  PRG ยงัประกอบธุรกจดา้นร้านอาหารและิ
ศูนยอ์าหาร มีรายละเอียดดงันี&  

1. ศนย์อาหารนานาชาติ ู THE FIFTH Food Avenue (“THE FIFTH”) 
ศูนย์อาหาร THE FIFTH ภายใต้การบริหารของ บริษัท เอ็ม บี เค ฟู้ด แอนด ์

เอน็เตอร์เทนเมนท ์จาํกด เปิดดาํเนินการตงัแต เดือนพฤษภาคม ั ่& 2549  ตงัอยูบนชนั & &่ 5 ของศูนยก์ารคา้ 
MBK Center นาํเสนอคอนเซ็ปท ์“THE FIFTH Food Avenue, New Definition of International Food 
Hall ศูนยอ์าหารนานาชาติ รูปแบบใหมที*คุณสัมผสัได้่ ” ทงัในดา้นความหลากหลายของประเภท&
อาหารและความสะดวกสบายในการใชบ้ริการไดที้* THE FIFTH ซึ* งมีอาหารหลากหลายนานาชนิด
ไมวาจะเป็น ไทย่ ่  ญี*ปุ่น อิตาเลียน เวียดนาม อินเดีย มงัสวิรัติ อารบิก กรีก เทปปันยากิ ซีฟู้ด และ
บริการชนัเลิศ & (Gourmet Style)  โดยใชร้ะบบบตัรศูนยอ์าหาร เพื*อเพิมความสะดวกสบาย*  ในการ
เลือก ซือรับประทานอาหาร พร้อมที*นงัรับประทานอาหารกวา & * ่ 350  ที*นงั โซนรับประทานอาหาร *
(Dining Zone) กบครัวแบบเปิั ด (Open Kitchen)  ของอาหารนานาชาติหลากหลายชนิด เพื*อเพิม*
ประสบการณ์ในการทานอาหาร 

 ในปี 2559 ที*ผานมา ่ THE FIFTH Food Avenue ไดด้าํเนินการปรับปรุงดา้นแบรนดิง&  
และการตกแตงด้านสถาปัตย่ กรรมของศูนยอ์าหารครังใหญ& ่ เพื*อเสริมสร้างภาพลกัษณ์ให้มีความ
ทนัสมยั เพื*อให้ผูใ้ช้บริการไดรั้บประสบการณ์ที*ดีในการใช้บริการ รวมทงัการปรับปรุงระบบการ&
ให้บริการเป็นศูนยอ์าหารระบบเปิด (Pre-paid System) เพื*อความสะดวกสบายและความคลองตวัแก่ ่
ลูกคา้ผูม้าใชบ้ริการมากขึน&  

2. ศนย์อาหารู  MBK Food Island (“MBK-FI”) 
ศูนยอ์าหาร MBK Food Island ภายใตก้ารบริหารงานของ บริษทั เอ็ม บี เค ฟู้ด ไอแลนด ์

จาํกด ตงัอยบูนศูนยอ์าหารชนั ั ่& & 6 ณ ศูนยก์ารคา้ MBK Center พร้อมที*นงัรับประทานอาหารกวา * ่ 1,000 
ที*นงั บนแนวคิด ของศูนยอ์าหารในแนว * Street Food ที*มีความหลากหลาย สด สะอาด ราคายอมเยาว ์่
โดยร้านคา้ที*ไดรั้บการคดัสรรเป็นร้านคา้ชื*อดงั ที*อยูในกระแสที*ไดรั้บการยอมรับมากกวา ่ ่ 50 ร้าน 
เพื*อตอบสนองการใหบ้ริการใหเ้หมาะกบกลุมลูกคา้ของศูนยก์ารคา้ั ่  ทงัชาวไทยและตางชาติ & ่  

ปี 2560 ที*ผานมา ่ MBK-FI ไดเ้พิมพืนที* และความหลากหลายของร้านคา้ และอาหาร * &
โดยการเพิมโซนร้านคา้ใน* รูปแบบเทศกาลอาหารในธีมตางๆ่  เพื*อผลดัเปลี*ยนหมุนเวยีนนาํร้านคา้ที*อยู่
ในกระแสความนิยมมาให้บริการลูกคา้ ไดแ้ก การจดัเทศกาลงานวดั เทศกาลของกนสี*ภาค รวมถึงมี่ ิ
การจดัทาํ Campaign ร้านหมุนเวียน Wongnai เพื*อแตกไลน์การให้บริการดา้นตลาดนดัอาหารของ
ฝาก (Food Souvenir) และ ซือกลบั & (Takeaway) โดยมีร้านของฝากเครือขายที*มีชื*อเสียงอยาง่ ่  เชน เถา้่
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แกนอ้ย มาเปิดให้บริการถาวร ณ บริเวณ ่ Zone A เพื*อสร้างประสบการณ์ใหมแกลูกคา้ที*มาใชบ้ริการ่ ่
อยางตอเนื*อง่ ่   

3. ร้านอาหารญี�ป่น ุ  
ร้านอาหารเครือขาย ่ (Restaurant Chain) เริมดาํเนินการ* ตงัแตปลายปี & ่ 2559 โดยบริษทั 

บริษทั อินโนฟู้ด (ไทยแลนด์) จาํกด ผลิตและจดัจาํหนายอาหารและเครื*องดื*มในไสตล์ญี*ปุ่นแบบั ่
บริการเตม็รูปแบบ ภายใตแ้บรนด์ Hina Japanese Restaurant ให้บริการอาหารญี*ปุ่นในแบบภตัตาคาร
เตม็รูปแบบในไสตล ์Osaka และ Brand  FuYuu Udon and Tempura ใหบ้ริการอุดง้เส้นสดที*ผลิตใหม่
วนัตอวนัพร้อมนาํซุปสูตรตน้ตาํรับ จา่ & กโอซากา ้ (Osaka) 

โดยในปี 2560 ที*ผานมา่  PRG มีการเปลี*ยนแปลงที*สาํคญั ดงันี&  

• ปรับปรุง Re-Brand และ Re-Product Concept ของสินคา้และผลิตภณัฑ์ของ 
Brand Hina Japanese Restaurant ให้มีจุดขายที*โดดเดน่  (Unique Selling Point) 
แบบ Japanese Fusion ภายใต ้Concept “Craft Japanese Culinary” เพื*อรองรับ
การปรับเปลี*ยนพฤติกรรมของผู ้บริโภคและกลุมลูกค้าของศูนย์การค้าที*่
ร้านอาหารตงัอยู&  ่

• ขยายร้านสาขา FuYuu Udon and Tempura ที*ศูนยอ์าหาร The Fifth Food 
Avenue ในรูปแบบร้าน Kiosk แบบ Quick Service Restaurant 

• ปิดร้าน FuYuu Udon and Tempura ที*สาขาอาคาร พาราไดซ์ เพลส (เดิม
ศูนยก์ารคา้ HaHa) เนื*องจากสถานการณ์ดา้นเศรษฐกจที*ชลอตวัและสภาวะการิ
แขงขนัในธุรกจศู่ ิ นยก์ารคา้ที*เปิดสาขา 

 
4. ร้านสกี-ยากี- นัมเบอร์วนัุ  

ร้านสุกยาก นัมเบอร์วนั บริหารงานโดย บริษทั เอ็ม บี เค เรสเตอรองท์ กรุ๊ป จาํกด ี ี ั& &
ภายใตแ้นวคิดสุกยาก แตจิ้วตน้ตาํรับ ที*ไดรั้บการยอมรับมายาวนานกวาี ี ่& & �  50 ปี อยาง่  “สกี-ยากี-ุ  นัมเบอร์
วัน” กลบัมาให้บริการอีกครัง เพื*อให้ไดส้ัมผสัรสชาติคลาสสิคตามแบบฉบบัแตจิ้วโ& � บราณรวมสมยั ่
ดว้ยความรู้สึกที*ตอ้งการใหผู้ที้*มารับประทานอาหารที*นี*ไดค้วามรู้สึกอบอุนเหมือนอยูในบา้นของชาว่ ่
จีนโบราณที*นาํกลบัมาตกแตงให้ทนัสมยั จึงไดต้กแตงให้เป็นแบบเรโทร ่ ่ (Retro Style) ที*มีความ
ทนัสมยั แตยงัมีกลินอายของความเป็นจีนอยู สําหรับความโดดเดน่ ่ ่* ของเมนูที*แนะนาํ คือ  ชุดหมู ชุด
เนือ&  ชุดไก และชุดซีฟู้ด คลุกเคลา้กบนาํหมกัสูตรตน้ตาํรับ หมกัไวใ้นอุณหภูมิที*เหมาะสม จนนาํหม่ ั & &
ซึมเขา้ในเนือ เพื*อให้ไดส้ัมผสักบความนุมของชุดเนือหมกัที*ไมเหมือนใคร โดยในปี & &ั ่ ่ 2557 ไดเ้ปิด
ใหบ้ริการสาขาแรกที*สาขา เดอะไนน์ เซ็นเตอร์   
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5. ครัวกลาง (Comissary)   
       ปี 2560 ที*ผานมา่  PRG ไดด้าํเนินการจดัตงั บริษทั เอ็ม บี เค ฟู้ด เซอร์วิส จาํกด ซึ* งเป็น& ั

บริษทัรวมทุน ่ (Joint Venture) ระหวาง บริษทั่  ปทุมไรซ์ มิล แอนด์ แกรนารี*  จาํกดั (มหาชน) กบ ั
บริษทั เอ็ม บี เค โฮเต็ล แอนด์ ทวัริซึ*ม จาํกด  ในสัดสวนการลงทุน ั ่ 51% และ 49% ตามลาํดบั โดยมี
ทุนจดทะเบียนทงัสิน & & 5 ลา้นบาท  เพื*อเตรียมความพร้อมในการสนบัสนุนการจดัหาวตัถุดิบ จดัเตรียม 
ผลิตปรุงอาหาร และ ควบคุมคุณภาพในการผลิตอาหารให้เป็นมาตรฐานเดียวกน เพื*อกระจายสินคา้ั
ไปยงัสาขาของร้านอาหารเครือขายของบริษทัในกลุมธุรกจอาหาร่ ่ ิ  ธุรกจโรงแรมิ  และสนามกอล์ฟ 
โดยในชวงครึ* งปีหลงัของปี ่ 2560 บริษทัฯ ไดเ้ริมดาํเนินทดลองการผลิตสินคา้ที*ครัวกลางชวัคราว* *  
เพื*อทดสอบระบบการผลิต และมีแผนจะเริมดาํเนินการกอสร้างครัวกลาง* ่  และเริมดาํเนินงานเต็ม*
รูปแบบภายในตน้ปี 2561  

 
 6 ธรกิจุ การเงิน 

 

- ไมมี ่ - 
 

 7 ธรกิจุ อื�น  ๆ

 มีการเพิมสถานที*จอดรถในตางจงัหวดัเพื*อรองรับการเพิมขึนของจาํนวนรถยึดจากผูข้ายกลุม* *่ ่&
ไฟแนนซ์ โดยปัจจุบนัมีสถานที*จอดรถครอบคลุมทงัหมด & 13 จงัหวดัทวัประเทศ และในปี * 2561 มี
แผนที*จะเปิดบริการเพิมอีก*  3 จงัหวดั คือ ระยอง นครราชสีมา และกระบี*หรือประจวบคีรีขนัธ์ ซึ* งจะ
ทาํให ้AAA มีสถานที*จอดรถเพิมเป็น * 16 จงัหวดั  

 และในปี 2560 ได้เพิมสถานที*ประมูลอีก * 1 จงัหวดั คืออุบลราชธานี สวนปี ่ 2561 จะเพิม*
สถานที*ประมูลเพิมที* จงัหวดัระยอง*  
 รวมทงัไดมี้การพฒันาระบบราคากลางของ & AAA ในชื*อ Apple Auction Book โดยในปี 2559 
ลูกคา้ทงัผูซื้อและผูข้ายสามารถดูราคากลางของรถที*จบประมูล หรือราคารถจบประมูลเป็นรายคนั & &
และในปี 2560 AAA จะไดมี้การจดัทาํ Website สาํหรับราคากลางโดยเฉพาะ เพื*ออาํนวยความสะดวก
ใหแ้กผูซื้อ ผูข้าย และบุคคลทวัไปที*ตอ้ง่ & * การทราบราคาจบประมูล 

 ในดา้นเทคโนโลย ีสาํหรับปี 2560 บริษทัไดพ้ฒันาระบบตางๆดงันี่ &  
1. จดัทาํ Mobile Live Bid Application เพื*อให้การประมูลเขา้ถึงไดโ้ดยงาย ่ และประสบ

ความสาํเร็จในการถายท่ อดสดการประมูลบน Application ผาน่ ทงั& ระบบ Android และ iOS  

2. Re-design website ของบริษทั ใหมี้รูปแบบที*ทนัสมยั ลูกคา้สามารถเขา้ถึงไดง้าย ่  
3. จดัทาํ Website Apple Auction Book ซึ* งเป็นการสร้างมูลคา่ ใหก้บ ั Big Data ของบริษทั 
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 8 ธรกิจุ สนับสนนุ  
 

- ไมมี ่ - 
 
 
2 ภาพรวมการประกอบธรกิจของบริษัทุ  บริษัทย่อย และบริษัทร่วมที�ดําเนินงานอย่ในปัู จจบันุ  

(1) รายละเอียดการประกอบธรกิจของบริษัท บริษัทย่อยและบริษัทร่วมุ  
MBK มีภาพรวมการประกอบธุรกจของบริษทัิ  บริษทัยอย่  และบริษทัรวม่  และนโยบาย

การแบงการดาํเนินงานของบริษทัในกลุม ดงันี่ ่ &  
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นิติบคคลที�บริษัทถือห้นตั-งแต่ร้อยละุ ุ  10 ขึ-นไป ณ 31 ธันวาคม 2560 
 

ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษัท 
ที�ตั-ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 

(บาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 

(บาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยอ้อมุ   

(% ) 
1. บริษทั เอม็ บี เค ช็อปปิง เซ็นเตอร์ จาํกด& ั  กรุงเทพฯ การลงทุน 1,000,000,000  1,000,000,000  100.00  - ศนย์การค้าู  

2. บริษทั พาราไดซ์ พาร์ค  จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้และใหเ้ชาอสงัหาริมทรัพย์่  700,000,000 700,000,000   -  100.00/1 
 3. บริษทั พาราไดซ์ รีเทล จาํกดั กรุงเทพฯ ขายปลีกในศูนยก์ารคา้ 5,000,000    5,000,000   -  100.00/3 
  4. บริษทั สยาม เดลีซ จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้และใหเ้ชาอสงัหาริมทรัพย์่  3,300,000,000 3,300,000,000   -  99.99/22 
  5. บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด& ั  กรุงเทพฯ ใหเ้ชาอสงัหาริมทรัพย์่  195,000,000 195,000,000  -  100.00/5 
  6. บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั  กรุงเทพฯ ใหเ้ชาและพฒันาอสงัหาริมทรัพย์่  1,083,500,000 1,083,500,000 100.00 - 
  
  

7. บริษทั รักษาความปลอดภยั เอม็ บี เค สมาร์ท ฟอร์ซ  
จาํกดั 

กรุงเทพฯ บริการรักษาความปลอดภยั 1,000,000 1,000,000 
 

99.97 - 
 

  8. บริษทั เดอะไนน ์เซ็นเตอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้ ใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยแ์ละ
พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์

3,000,000,000 3,000,000,000   -  100.00/4 

  9. บริษทั เอม็ บี เค เซ็นเตอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ใหเ้ชาลานจอดรถ่  2,000,000     2,000,000  99.99 - 
 10. บริษทั เอม็ บี เค สแควร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ใหเ้ชาและบริการดูแลอสงัหาริม่ ทรัพย ์ 100,000,000 100,000,000 100.00 - 
 11. บริษทั พีที รีเทล คอร์ปอเรชนั จาํกด* ั  กรุงเทพฯ ขายปลีกในศูนยก์ารคา้ 400,000,000 400,000,000  -  50.00/10 
 12. บริษทั เอม็ บี เค ดิจิตอล จาํกดั กรุงเทพฯ ตลาดกลางสาํหรับการซือขายสินคา้หรือ&

บริการออนไลน ์
5,000,000 5,000,000 99.99                        - 

 13. บริษทั เอม็ บี เค ออนไลน์ จาํกดั 
 
 

กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  1,000,000 1,000,000           99.97  - 
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แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 2560 

ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษัท 
ที�ตั-ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 

(บาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 

(บาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยอ้อมุ   

(% ) 
ศนย์การค้าู (ต่อ) 14. บริษทั เอส ซี บี บิลดิง จาํกด& ั  กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้ 100,000 100,000                -  99.70/21 
 15. บริษทั  สยามพิวรรธน์ จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้และใหเ้ชาอสงัหาริมทรัพย์่  174,000,000 174,000,000             30.72  - 

16. บริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์ทวัร์ริซึ*ม จาํกดั กรุงเทพฯ รับจา้งบริหารโรงแรมและการท่องเที*ยว 10,000,000    10,000,000  100.00 - โรงแรม และ 
การท่องเที�ยว 17. บริษทั เอม็ บี เค การธุรกจ จาํกดิ ั  กรุงเทพฯ จดัหาบุคลากร 570,000,000   570,000,000  100.00 - 
 18. บริษทั ธารธารา แกลอรี จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  2,500,000       2,500,000   -  99.99/6 
 19. บริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์รีสอร์ท จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 2,200,000,000 2,200,000,000           100.00  - 
  20. บริษทั ทรัพยส์ินธานี จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 505,325,000   505,325,000        100.00  - 
 21. บริษทั ลนัตา แลนด ์ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 340,000,000 340,000,000  100.00  - 
 22. บริษทั เอม็ บี เค แคปปิตอล จาํกดั กรุงเทพฯ ใหเ้ชาที*ดิน่  5,000,000 5,000,000                 - 99.99/9 
 23. บริษทั แอบ๊โซลูท แทรเวลิ จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 5,000,000       5,000,000  - 99.99/6 
 24. บริษทั เอม็ จี 1 จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 466,000,000 466,000,000 - 100.00/5 
 25. บริษทั แพมาลา สปา จาํกดั กรุงเทพฯ ใหเ้ชาอสงัหาริมทรัพย์่  5,000,000        5,000,000   -  25.00/6 
 26. บริษทั โรงแรมรอยลั ออคิด  (ประเทศไทย) จาํกด ั

(มหาชน) 
กรุงเทพฯ โรงแรม 937,500,000   937,500,000   -  29.86/9 

 27. บริษทั ดี เอม็ เอส พร็อพเพอร์ตีส์ อินเวสเมน้ท ์&  ไพร
เวท จาํกดั 

สาธารณรัฐ    
มลัดีฟส์ 

โรงแรม 1,157,527,525 1,157,527,525   -  35.00/9 

กอล์ฟ 28. บริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี*  คลบั จาํกดั กรุงเทพฯ สนามกอลฟ์และพฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ 4,000,000,000 4,000,000,000  100.00 - 
 29. บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน) กรุงเทพฯ สนามกอลฟ์ โรงแรมและพฒันา

อสงัหาริมทรัพย ์
200,000,000    160,000,000   -  72.60/9/11 
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แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 2560 

ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษัท 
ที�ตั-ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 

(บาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 

(บาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยอ้อมุ   

(% ) 
กอล์ฟ (ต่อ) 30. บริษทั ภูเกต ลอ็ค็  ปาลม์ กอลฟ์ คลบั จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํ่ เนินกจการคา้ิ  2,000,000   2,000,000   -  72.60/12 
 31. บริษทั เอม็ บี เค กอลฟ์ แมนเนจเมน้ท ์จาํกด                    ั

(เดิมชื*อ “บริษทั เอม็ บี เค บางใหญ จาํกด่ ั ”) 
กรุงเทพฯ จดัหาบุคลากร 5,000,000       5,000,000   -  100.00/21 

 32. บริษทั ลาํลูกกา กอลฟ์แอนดค์นัทรี*คลบั จาํกดั ปทุมธานี สนามกอลฟ์ 1,308,600,000 1,308,600,000 45.83 - 
 33. บริษทั เอม็ บี เค เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกดั 

(เดิมชื*อ "บริษทั มาบุญครอง ศิริชยั เอน็เตอร์ไพร้ส 
จาํกดั") 

กรุงเทพฯ 
 

สนามกอลฟ์และใหเ้ชาอสงัหาริมทรัพย์่  
 

3,000,000,000 
  

3,000,000,000  
  

100.00  -  
  

  
 
 

34. กองทุนรวมธนชาติพร็อพเพอร์ตีฟันด์&  1 
  
  

กรุงเทพฯ กองทุนรวมอสงัหาริมทรัพย ์
(ครบกาหนดอายโุครงการและเลิกกองทุนํ  

ตงัแตวนัที* & ่ 31 สิงหาคม 2558) 

13,656,192 13,656,192 
  
  

 -  
  
  

72.45/12 
  
  

อสังหาริมทรัพย์ 35. บริษทั เอม็ บี เค เรียล เอสเตท จาํกดั กรุงเทพฯ บริการดูแลอสงัหาริมทรัพย ์ 1,000,000,000 1,000,000,000  100.00 - 
 36. บริษทั แปลน เอสเตท จาํกดั กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื*อขาย และบริการ

ดูแลอสงัหาริมทรัพย ์
200,000,000    200,000,000   -  72.60/12 

 37. บริษทั คริสตลั เลค พร็อพเพอร์ตีส์ จาํกด& ั  กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื*อขาย 8,000,000       8,000,000   -  72.60/12 
 38. บริษทั ซี แอล พี แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั กรุงเทพฯ บริการดูแลอสงัหาริมทรัพย ์ 2,000,000 500,000  -  72.59/13 

 39. บริษทั แปลน แอพไพรซลั จาํกดั กรุงเทพฯ ใหบ้ริการสาํรวจและประเมินราคาทรัพยส์ิน 15,000,000   15,000,000   -  72.60/14 

 40. บริษทั ลานบางนา จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  5,000,000 5,000,000  -  72.60/14 
 41. บริษทั กะทู ้แลนด ์จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  4,000,000 4,000,000    -  70.36/9 
 42. บริษทั เอม็ บี เค  เรซสิเดน้ซ์ จาํกดั กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื*อขาย 420,000,000 420,000,000   -  100.00/4 
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แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 2560 

ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษัท 
ที�ตั-ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 

(บาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 

(บาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยอ้อมุ   

(% ) 
อสังหาริม 43. บริษทั เอม็ บี เค สุขมุวทิ จาํกดั กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื*อขาย 800,000,000   800,000,000   -  100.00/18 
ทรัพย์ (ต่อ) 44. บริษทั เอม็ บี เค เรียลตี จาํกด& ั  กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื*อขาย 71,200,000    71,200,000   -  55.00/18 
 45. บริษทั เอม็ บี เค จรัญ จาํกด ั                     

(เดิมชื*อ “บริษทั เอม็ บี เค เชียงใหม จาํกด่ ั ”) 
กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ 550,000,000 550,000,000 100.00 - 

 46. บริษทั ที คอนซลัแตนท ์จาํกดั กรุงเทพฯ รับกอสร้างบา้น่  5,000,000 5,000,000 - 100.00/18 

อาหาร 47. บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี จาํกด ั (มหาชน) ปทุมธานี ปรับปรุงคุณภาพและบรรจุขา้วสาร 900,000,000   600,000,000         74.52  - 

 48. บริษทั พีอาร์จี พืชผล จาํกดั  ปทุมธานี ใหเ้ชาคลงัสินคา้่ และขนสง่  500,000,000 500,000,000   -  74.52/15 

  49. บริษทั ราชสีมาไรซ์ จาํกดั ปทุมธานี จดัจาํหนายและปรับปรุงคุณภาพขา้วสาร่  
และใหเ้ชาอาคารโรงงาน่  

300,000,000 300,000,000   -  74.52/16 

 50. บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์
จาํกดั  

กรุงเทพฯ ศูนยอ์าหาร 50,000,000   50,000,000   -  62.14/7/15 

 51. บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด ไอแลนด ์จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยอ์าหาร 500,000,000    500,000,000   -  74.52/15 

 52. บริษทั อินโนฟู้ด (ไทยแลนด)์ จาํกดั ปทุมธานี จดัจาํหนายขา้วสาร และจาํหนายอาหาร่ ่  71,000,000 71,000,000   -  74.52/19 

 53. บริษทั สีมาแพค จาํกดั ปทุมธานี ใหเ้ชาอาคารโรงงาน และจดัจาํหนาย่ ่
ขา้วสาร (หยดุดาํเนินธุรกจผลิตและจาํหนายิ ่

ถุงพลาสติก ตงัแตเดือนสิงหาคม & ่ 2559) 

150,000,000   150,000,000   -  74.52/16 
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แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 2560 

ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษัท 
ที�ตั-ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 

(บาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 

(บาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยอ้อมุ   

(% ) 
อาหาร (ต่อ) 54. บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด ซิสเตม็ จาํกดั กรุงเทพฯ จาํหนาย่ อาหาร (หยดุดาํเนินกจการตงัแต ิ ่&

เดือน พฤศจิกายน 2559) 
109,091,000 109,091,000    -  74.52/15 

 55. บริษทั เอม็ บี เค เรสเตอรองท ์กรุ๊ป จาํกดั กรุงเทพฯ จาํหนายอาหาร่  50,000,000    30,000,000   -  62.14/20 
 56. บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด เซอร์วสิ จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ระจายสินคา้สาํหรับธุรกจอาหาริ  5,000,000 5,000,000 - 87.00/8/15 
การเงิน 57. บริษทั เอม็ บี เค การันตี จาํกดั กรุงเทพฯ ใหก้ยูมืเงิน้  500,000,000 500,000,000  -  100.00/4 
 58. บริษทั ไพรมาซี อิลิแกนซ์ อินเวสเมนท ์จาํกดั หมูเกาะบริติช ่

เวอร์จิน&  
สถานที*
ติดตอ่ : 

กรุงเทพฯ 

การลงทุน 2,218,000  110,900            100.00  - 

 59. บริษทั เอม็ บี เค พรีเมียม จาํกดั กรุงเทพฯ ลีสซิงและ* ใหเ้ชาซือ่ &  528,319,300 528,319,300 100.00 - 
 60. บริษทั ที ลีสซิง*  จาํกดั กรุงเทพฯ ใหเ้ชาซือรถจกัรยานยนต์่ &  500,000,000 500,000,000 100.00 - 
 61. บริษทั เอม็ จี 3 จาํกดั กรุงเทพฯ ถือทรัพยส์ินรอการขาย 1,000,000 1,000,000 - 99.97/5 

  62. บริษทั เอม็ จี 4 จาํกดั กรุงเทพฯ ถือทรัพยส์ินรอการขาย 1,000,000 1,000,000 - 99.97/5 

 63. บริษทั เอม็ จี 5 จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยอ์อกกาลงักายํ  1,000,000 1,000,000 - 99.97/5 

 64. บริษทั เอม็ จี 6 จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  1,000,000      1,000,000   -  99.97/5 

 65. บริษทั เอม็ บี เค โบรกเกอร์ จาํกดั 
 

กรุงเทพฯ นายหนา้ประกนชีวติและประกนวนิาศภยัั ั  4,000,000 4,000,000             99.99  - 
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ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษัท 
ที�ตั-ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 

(บาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 

(บาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยอ้อมุ   

(% ) 
การเงิน (ต่อ) 66. บริษทับริหารสินทรัพย ์แมก๊ซ์ จาํกดั   กรุงเทพฯ บริหารสินทรัพย ์ 143,000,010   143,000,010  16.56 - 

 

 

67. บริษทั เอม็ บี เค ไลฟ์ ประกนชีวติ จาํกดั ั  (มหาชน) กรุงเทพฯ 
 

ประกนชีวติั  700,000,000  700,000,000   49.00  -  

 68. บริษทั ที เอม็ โบรกเกอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ นายหนา้และที*ปรึกษาดา้นประกนชีวติและั
ประกนภยัั  

20,000,000 20,000,000           49.00  - 

อื�น  ๆ 69. บริษทั แอพเพิล ออโต ้ออคชนั * (ไทยแลนด)์ จาํกดั กรุงเทพฯ นายหนา้จดัการซือขายรถยนต์&  และ
รถจกัรยานยนต ์

90,000,000 90,000,000 49.99 - 

 70. บริษทั เอม็ บี เค เทรดดิง จาํกด& ั  กรุงเทพฯ ซือขายสินคา้&  5,000,000 5,000,000 - 90.00/2 

สนับสนนุ  71. บริษทั เอม็ บี เค แอด็วานซ์ จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนิน่ กจการคา้ิ  1,000,000       1,000,000   -  99.89/17 

 72. บริษทั เอม็ บี เค เทรนนิง เซ็นเตอร์ จาํกด* ั  กรุงเทพฯ บริการฝึกอบรมบริษทัในเครือ 3,000,000      3,000,000               99.99  - 

 73. บริษทั เอม็ บี เค อินชวัรันส์ โบรกเกอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนิน่ กจการคา้ิ  2,000,000       2,000,000                99.99  - 

 74. บริษทั เอม็ บี เค เซอร์วสิ โซลูชนั*   จาํกดั กรุงเทพฯ บริการและใหค้าํปรึกษา  (หยดุดาํเนินกจการิ
ตงัแตเดือน กมุภาพนัธ์& ่  2559) 

150,000,000    150,000,000  100.00 - 

 75. บริษทั เอก็ซ์-เจ็น พรีเมี*ยม จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ       90,000,000  90,000,000               100.00                       - 

 76. บริษทั เอม็ บี เค แอสเซ็ท จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  300,000,000    300,000,000  100.00 - 

 

77. บริษทั เอม็ บี เค เลเชอร์ จาํกดั 
 

กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  150,000,000  150,000,000 - 100.00/6 
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ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษัท 
ที�ตั-ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 

(บาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 

(บาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยอ้อมุ   

(% ) 
สนับสนนุ  78. บริษทั เอม็ บี เค คลบั จาํกดั กรุงเทพฯ ใหบ้ริการดา้นงานลูกคา้สมัพนัธ์ (CRM)    5,000,000  5,000,000             99.99  - 

(ต่อ) 79. บริษทั เพื*อนพบแพทย ์จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไ่ ดด้าํเนินกจการคา้ิ  1,000,000  1,000,000              36.29  - 

 

80. บริษทั เอม็ ที เซอร์วสิ 2016 จาํกดั กรุงเทพฯ ใหบ้ริการงานสนบัสนุนธุรกจและงานิ
สนบัสนุนอื*นๆ 

50,000,000     50,000,000             49.00  - 

 
 

 
หมายเหตุ  

/1 
 
ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค ชอ้ปปิ& ง เซ็นเตอร์ จาํกดั  

หมายเหตุ  
/12 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน) 

/2 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค เซอร์วสิ โซลูชนั*   จาํกดั /13 ถือหุน้โดยบริษทั คริสตลั เลค พร็อพเพอร์ตีส์ จาํกด& ั  
/3 ถือหุน้โดยบริษทั พาราไดซ์ พาร์ค  จาํกดั /14 ถือหุน้โดยบริษทั แปลน เอสเตท จาํกดั 
/4 ถือหุน้โดยบริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี*  คลบั จาํกดั /15 ถือหุน้โดยบริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี จาํกดั (มหาชน) 
/5 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค การันตี จาํกดั /16 ถือหุน้โดยบริษทั พีอาร์จี พืชผล จาํกดั  
/6 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค การธุรกจ จาํกดิ ั  /17 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค อินชวัรันส์ โบรกเกอร์ จาํกดั 
/7 ถือหุน้โดยบริษทั แพมาลา สปา จาํกดั /18 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค เรียล เอสเตท จาํกดั 
/8 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์ทวัร์ริซึ*ม จาํกดั /19 ถือหุน้โดยบริษทั ราชสีมาไรซ์ จาํกดั 
/9 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์รีสอร์ท จาํกดั /20 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์จาํกดั 

/10 ถือหุน้โดยบริษทั พาราไดซ์ รีเทล จาํกดั /21 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกดั 
/11 ถือหุน้โดยบริษทั เอม็ บี เค พรีเมียม จาํกดั /22 ถือหุน้โดยบริษทั เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ จาํกดั 
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(2)  นโยบายการแบ่งการดําเนินงานในกล่มุ  

MBK แบงธุรกจออกเป็น ่ ิ 8 กลุม ดงันี่ &  

1. ธรกิจศนย์การค้าุ ู      ดาํเนินธุรกจโดย ิ MBK และบริษทัยอยของ ่ MBK ไดแ้ก่ 
บริษทั เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ จาํกด ั (“TNC”)  
บริษทั พาราไดซ์ พาร์ค  จาํกดั (“PDP”)  
บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด & ั (“GHB”) 
บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกด ั (“GHR”) ฯลฯ 

2. ธรกิจโรงแรมและการท่องเที�ยวุ    ดาํเนินธุรกจโดย บริษทัยอยของ ิ ่ MBK ไดแ้ก่ 
 บริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์ทวัร์ริซึ*ม จาํกด ั (“MBK-HT”) 

บริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์รีสอร์ท จาํกด ั (“MBK-HR”) 
บริษทั เอม็ บี เค การธุรกจ จาํกด ิ ั (“MBK-BUS”)  
บริษทั ทรัพยสิ์นธานี จาํกด ั (“SSTN”) 
บริษทั ลนัตา แลนด ์ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกด ั (“LLD”) ฯลฯ 

3. ธรกิจกอล์ฟ ุ   ดาํเนินธุรกจโดย บริษทัยอยของ ิ ่ MBK ไดแ้ก่ 
 บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน) (“MBK-R”)  
 บริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี*  คลบั จาํกด ั (“RDGCC”) 
 บริษทั เอม็ บี เค เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกด ั (“MBK-EP”) ฯลฯ 

4. ธรกิจอสังหาริมทรัพย์ุ     ดาํเนินธุรกจโดยบริษทัยอยของ ิ ่ MBK ไดแ้ก ่  
 บริษทั เอม็ บี เค เรียล เอสเตท จาํกดั (“MBK-RE”) 
 บริษทั แปลน เอสเตท จาํกดั (“PST”)  
 บริษทั คริสตลั เลค พร็อพเพอร์ตีส์ จาํกด & ั (“CLP”) ฯลฯ 

5. ธรกิจุ อาหาร    ดาํเนินธุรกจโดยบริษทัยอยของ ิ ่ MBK ไดแ้ก ่  
 บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี จาํกด ั (มหาชน) (“PRG”) และบริษทัยอยขอ่ ง PRG ไดแ้ก่ 
 บริษทั พีอาร์จี พืชผล  จาํกดั (“PRG-G”) 

บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์จาํกดั (“MBK-FE”)  
บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด ไอแลนด ์จาํกด ั (“MBK-FI”)                          
บริษทั อินโนฟู้ด (ไทยแลนด)์ จาํกดั (“INF”) 
บริษทั เอม็ บี เค เรสเตอรองท ์กรุ๊ป จาํกด ั (“MBK-RG”)  
บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด เซอร์วสิ จาํกด ั (“MBK-FSV”) ฯลฯ 
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6. ธรกิจการเงินุ      ดาํเนินธุรกจโดยบริษทัยอยของ ิ ่ MBK ไดแ้ก ่  
 บริษทั เอม็ บี เค การันตี จาํกด ั (“MBK-G”)  
 บริษทั ที ลีสซิง จาํกด * ั (“TLS”)  
 บริษทั เอม็ บี เค ไลฟ์ ประกนัชีวติ จาํกด ั (มหาชน) (“MBK-LIFE”)  
 บริษทั ที เอม็ โบรคเกอร์ จาํกด ั (“TMB") ฯลฯ 

7. ธรกิจอื�นๆุ      ดาํเนินธุรกจโดยบริษทัิ รวม่ ของ MBK ไดแ้ก ่  

 บริษทั แอพเพิล ออโต ้ออคชนั * (ไทยแลนด)์ จาํกด ั (“AAA”)  

8. ธรกิจสนับสนนุ ุ      ดาํเนินธุรกจโดยบริษทัยอยของ ิ ่ MBK ไดแ้ก่  
 บริษทั เอม็ บี เค เทรนนิง เซ็นเตอร์ จาํกด * ั (“MBK-TC”)  
 บริษทั เอม็ บี เค คลบั จาํกดั (“MBK-CB”)   

บริษทั เอม็ บี เค เทรดดิง จาํกด & ั (“MBK-TD”) ฯลฯ 
   

โดยแตละกลุมธุรกจของ ่ ่ ิ MBK ทงั & 8 กลุม จะแบงนโยบายการดาํเนินธุรกจและการบริหาร่ ่ ิ
จดัการใหแ้ตละบริษทัทาํหน้่ าที*ดาํเนินงานและรับผดิชอบอยางชดัเจน ่  

 
 
3 โครงสร้างรายได้ของกล่มธรกิจุ ุ  

 MBK และบริษทัยอย่  มีสัดสวนรายไดต้ามงบกาไรขาดทุนรวมของปีบญัชีลาสุดตามตาราง่ ํ ่
โครงสร้างรายได ้ดงันี&  
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โครงสร้างรายได้ตามงบกําไรขาดทนรวมของบริษัท เอ็ม บี เคุ  จํากัด  (มหาชน)  และบริษัทย่อย   
หนวย่   : พนับาท 

สําหรับปีสิ-นสดวันที� ุ 31 ธันวาคม 

2558 2559 2560 

ผลิตภัณฑ์/บริการ 
  
  

ประเภทธรกิจุ  
  
  

ดาํเนินกิจการโดย 
  
  รายได้ %  รายได้ %  รายได้ %  

- ศูนยก์ารคา้และใหเ้ชา่
อสังหาริมทรัพย ์

บริษทั เอม็ บี เค จาํกด ั (มหาชน) 4,374,712 35.82 4,392,845 38.99 4,324,444 41.20 

  บริษทั พาราไดซ์ พาร์ค จาํกดั       

1. รายไดจ้ากการ
ใหบ้ริการและใหเ้ชา่  

  บริษทั เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ จาํกดั       
  บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด& ั        
    บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั และ       
  บริษทั สยาม เดลีซ จาํกดั       
  - กอลฟ์  บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน)        

  
บริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี*  คลบั จาํกดั 
และบริษทั เอม็ บี เค เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกดั       

2. รายไดจ้ากการขาย - ปรับปรุงคุณภาพและบรรจุขา้วสาร 
บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี จาํกด ั
(มหาชน)  4,832,696 39.57 3,412,569 30.29 2,376,266 22.64 

   บริษทั พอีาร์จี พชืผล จาํกดั       
  บริษทั ราชสีมา ไรซ์ จาํกดั       
  บริษทั สีมาแพค จาํกด และั        
  บริษทั อินโนฟู้ด (ไทยแลนด)์ จาํกดั       
  - พฒันาอสังหาริมทรัพย ์ บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน)        
  บริษทั แปลน เอสเตท จาํกดั       
    บริษทั  คริสตลั เลค พร็อพเพอร์ตีส์ จาํกด& ั         
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สําหรับปีสิ-นสดวันที� ุ 31 ธันวาคม 

2558 2559 2560 

ผลิตภัณฑ์/บริการ 
  
  

ประเภทธรกิจุ  
  
  

ดาํเนินกิจการโดย 
  
  รายได้ %  รายได้ %  รายได้ %  

  บริษทั เอม็ บี เค เรียลตี จาํกด& ั         
  บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั และ 

บริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี*  คลบั จาํกดั 
      

 - ศูนยอ์าหารและร้านอาหาร บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์
จาํกดั 

      

  บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด ไอแลนด ์จาํกดั       

  บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด ซิสเตม็ จาํกดั        

  บริษทั เอม็ บี เค เรสเตอรองท ์กรุ๊ป จาํกดั และ 
บริษทั อินโนฟู้ด (ไทยแลนด)์ จาํกดั 

      

3. รายไดจ้ากกจการิ
โรงแรม 

- โรงแรม  บริษทั เอม็ บี เค จาํกด ั (มหาชน) 1,250,929 10.24 1,299,639 11.53 1,355,823 12.92 

    บริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์รีสอร์ท จาํกดั       

    บริษทั ทรัพยส์ินธานี จาํกดั       

  บริษทั ลนัตา แลนด ์ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั       

  บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน) และ       
  บริษทั แอบ๊โซลูท แทรเวลิ จาํกดั       

4. รายไดจ้ากธุรกจิ
การเงิน 

 - ใหก้ยูมืเงินและคาํประกนหนีสิน้ ั& &  บริษทั เอม็ บี เค การันตี จาํกด และั  1,091,900 8.94 1,310,729 11.63 1,683,046 16.03 

 
 - ใหเ้ช่าซือรถจกัรยานยนต์&  บริษทั ที ลีสซิง จาํกด* ั  
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สําหรับปีสิ-นสดวันที� ุ 31 ธันวาคม 

2558 2559 2560 

ผลิตภัณฑ์/บริการ 
  
  

ประเภทธรกิจุ  
  
  

ดาํเนินกิจการโดย 
  
  รายได้ %  รายได้ %  รายได้ %  

5. รายไดอ้ื*นๆ   - ดอกเบียรับ&  บริษทั เอม็ บี เค จาํกดั (มหาชน) และบริษทัยอย่  662,646 5.43 851,890 7.56 757,516 7.21 

   - เงินปันผลรับ         

  - กาไรจากการจาํหนายเงินลงทุนํ ่         

  - กาไรจากการจาํหนายทํ ่ รัพยส์ิน        

 
 - ส่วนแบงกาไรจากเงินลงทุนใน    ่ ํ  
   บริษทัรวมและการรวมคา้่ ่         

รวมรายได้     12,212,883 100.00 11,267,672 100.00 10,497,095 100.00 
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4. เป้าหมายการดําเนินธรกิจที�ม่งหวงัในระยะเวลาุ ุ  3-5 ปีข้างหน้า 

การดาํเนินธุรกจที*มุงหวงัในระยะเิ ่ วลา 3-5 ปีขา้งหนา้นนั จะมีเพียงบางธุรกจที*กาหนดเป็น& ิ ํ
เป้าหมายไวด้งันี&  

1 ธรกิจศนย์การค้าุ ู  
 

 ศนย์การค้า เอ็ม บี เค เซ็นเตอร์ู  

มุงพฒันาและรักษามาตรฐานของความเป็นศูนยก์ารคา้ใจกลางเมือง่  ที*ตอบสนองตอไลฟ์่
สไตล์และทุกความตอ้งการของลูกคา้ชาวไทยและตางชาติด้วยควา่ มหลากหลายของสินคา้และ
บริการ สิงอาํนวยความสะดวกที*ทนัสมยัครบครัน * ตลอดจนกจกรรมการตลาดที*มีเอกลกัษณ์ิ ที*โดด
เดน ่ ปัจจุบนัมีการปรับปรุงศูนยก์ารคา้ ทงัภายในและภายนอกอาคาร โดยภายนอกอาคาร& ไดเ้ปิดใช้
งานทางเดินลอยฟ้า (Sky Walk) ซึ* งเชื*อมตงัแต& ่สถานีสนามกฬาแหงชาติี ่  ถึงสถาบันบัณฑิต
บริหารธุรกจ ศศินทร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เขา้กบศูนยค์า้ิ ั  เอ็ม บี เค เซ็นเตอร์ เพื*อเพิมศกัยภาพ*
ของตวัศูนยก์ารคา้ และยงัเป็นการอาํนวยความสะดวกให้กบผูใ้ชบ้ริการอีกดว้ย ั นอกจากนี ยงัมีการ&
ตกแตงพืนที*บริเวณลาน ่ & Sky Walk และทางเดิน Sky Walk ดว้ยผลงานประติมากรรม “MAKRUB” 
& “MAJA” และ ที*นงั * “MAKRUB & Friends” ซึ* งไดแ้รงบนัดาลใจมาจากมิตรภาพของเพื*อนที*รู้ใจ 
สื*อถึงความจริงใจและเฝ้าคอยการกลบัมาเยี*ยมเยือน MBK Center สวนพืนที*ภายในศูนยก์ารคา้ มี่ &
การปรับปรุงพืนที*สวนกลาง ทางเดิน โถงลิฟตท์างเขา้ล& ่ านจอดรถ บนัไดเลื*อน และพืนที*ร้านคา้ โดย&
โซนใหมที*เปิดให้บริการ ประกอบดว้ย โซน ่ Food Fan แหลงรวมอาหารเลิศรสจากร้านอาหารชื*อ่
ดงั และ Craft Village ศูนยร์วมสินคา้หตัถกรรมไทยและของที*ระลึก  

 ศนย์การค้าู  พาราไดซ์ พาร์ค 
การบริหารศูนย์การค้าพาราไ ดซ์ พาร์ค ใ ห้เป็นศูนย์การค้าชันนํา� สําหรับครอบครัวใ น

กรุงเทพฝังตะวนัออกเป็นเป้าหมายหลกัที%สําคญั และเพื%อใ ห้บรรลุเป้าหมายดงักลาว ศูนยก์ารคา้ % ่
พาราไดซ์ พาร์คไดมี้การ ปรับปรุงพืนที%และปรับเปลี%ยนผูเ้ชารายใ หม เพื%อใ ห้ตรงกบความตอ้งการ� ่ ่ ั
ของผูม้าใชบ้ริการใหม้ากขึน�  

         อาคาร พาราไดซ์ เพลส  (เดิม ศนย์การค้า ู HaHa) 
ในปี 2561 ศูนยก์ารคา้ HaHa จะทาํการเปลี*ยนชื*อศูนยก์ารคา้เป็นอาคาร พาราไดซ์ เพลส 

โดยเปิดพืนที*ชนั & & 2 โซน A เป็นศูนยอ์าหารราคายอมเยาว ์ชนั ่ & 2 โซน B เป็น ตลาดนดั Chill Out ซึ* ง
เป็นแหลงรวบรวมร้านคา้ยอยๆ ที*จาํหนายสิ่ ่ ่ นคา้ที*หลากหลายตางๆ ชนั ่ & 3 โซน A และ B เป็นพืนที*&
สํานกังานของบริษทัในเครือ MBK GROUP ไดแ้ก ่ Paradise Park, T-Leasing และ MBK Real 
Estate และชนั & 4 โซน A เปิดเป็นสถาบนัการศึกษาและศูนยฝึ์กอบรมเพิมเติม*  
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         ห้างสรรพสินค้า Tokyu @Paradise 
 ในปี 2561 ห้างสรรพสินคา้ Tokyu @Paradise จะดาํเนินการคืนพืนที*ชนั & & 1 และปรับปรุง
พืนที*เป็นร้านคา้รายใหญและร้านคา้รายยอย ประเภทสุขภาพและความงาม แฟชนัและไลฟ์สไตล ์& ่ ่ *
รวมถึงสินคา้ประเภทแมและเด็ก สวนพืนที*ชนั ่ ่ & & 2 ทางห้างจะปรับเปลี*ยนพืนที*บางสวน เพื*อเติมเต็ม& ่
ความหลากหลายของสินคา้ที*มาจากประเทศญี*ปุ่น และเพิมโซนอาหารที*รวบรวมร้านอาหารชื*อดงั*
จากประเทศญี*ปุ่นเพื*อมาบริการให้แกลูกคา้ เป็นการเพิมทางเลือกให้กบลูกคา้ภายในศูนยก์ารคา้ให้่ * ั
มากขึน&  
 

 ศนย์การค้า เดอะไนน์ู  เซ็นเตอร์ 

ศูนยก์ารคา้เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ มุงหวงัที*จะเป็น่ คอมมูนิตี&  มอลล์ ที*ตอบสนองความตอ้งการ
ทุกดา้นที*จาํเป็น และเป็นสวนหนึ*งให้แกชุมชน่ ่  ดว้ยการเสริมความแข็งแกรงทงัร้านคา้่ &  การตลาด 
และการบริหารศูนยก์ารคา้ รวมถึงสร้างความสัมพนัธ์ที*ดีตอชุมชนใกลเ้คียง่  เพื*อผลกัดนัให้การ
คา้ขายในศูนยก์ารคา้มีการเติบโตอยางตอเนื*่ ่ อง เพื*อตอบสนองความตอ้งการของร้านคา้และลูกคา้
อยางแทจ้ริง่  ทางศูนยก์ารคา้ จึงไดมี้การสาํรวจความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการเพื*อรับฟังความคิดเห็น
และความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการโดยตรง ซึ* งเป็นที*มาของกลยุทธ์การสร้างพนัธมิตรทางธุรกจิ  และ
แผนการพฒันาปรับปรุงพืนที*&   

กลยุทธ์การสร้างพนัธมิตรทางธุรกจเพื*อสร้างการรับรู้ในวงกวา้งิ  ดว้ยการรวมมือกบกลุม่ ั ่  
Immortal Thailand กลุมชมรมไมอ้วบนาํกระบองเพชร่ &  และ สถานีโทรทศัน์กองทพับก ชอง่  7 ใช้
พืนที*ลานกจกรรม& ิ  ไนน์สแควร์ สําหรับจดักจกรรมทางการตลาดิ  อีกทงัยงัให้ความรวมมือและ& ่
สนับสนุนการจดักจกรรมของสวนงานราชการิ ่  สวนงานเอกชน่  และกจกรรมเพื*อสังคมอยางิ ่
ตอเนื*อง่  ทาํให้ประชาชนทวัไปรู้จกัศูนยก์ารคา้*  เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ พระราม 9 เพิมมากขึนอยาง* & ่
ตอเนื*อง่   

เพื*อให้การบริหารงานของศูนยก์ารคา้เป็นไปอยางมีระบบ่  และเป็นสากลมากขึน&  ทาง
ศูนยก์ารคา้ได้มีการรักษาคุณภาพมาตรฐานและพฒันาเรื* องการบริหารกลยุทธ์ระบบงาน ISO 
9001:2008 , Balance score card, Key Performance Indicator เพื*อใชใ้นการบริหารจดัการ มุงเนน้่
เพิมความพึงพอใจตอผูเ้ชาและผูใ้ชบ้ริการ* ่ ่  โดยการบริหารจดัการในดา้นตางๆ่  อยางมีประสิทธิภาพ่  
มีการปรับปรุงพฒันาในดา้นคุณภาพการบริการและระบบการบริหารจดัการ มีการติดตามผลงาน 
เพื*อนาํขอ้มูลตางๆ่  มาป้องกน แกไขั ้  ปรับปรุงระบบการทาํงานรวมถึงบริการตางๆ่  ให้มีคุณภาพที*
สูงขึนตลอดจนมีการดาํเนินการในสวนของงานบริการมีการจดัทาํ& ่  Service Policy เพื*อกาหนดํ
มาตรฐานบริการ ให้ชดัเจน ชวยลดปัญหาขอ้ร้องเรียนตางๆ่ ่  ที*อาจเกดขึนในการให้บริการิ &  และมี
การบริหารความเสี*ยง (RISK) มาใชเ้พิมเติมเพื*อใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิภาพมากยงิขึน* * &  
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เพื*อให้การดาํเนินธุรกจเป็นไปโดยราบรื*นและยงัยืนนนัิ * &  ทางศูนยก์ารคา้ฯ ไดมี้นโยบาย
ชุมชนสัมพนัธ์ เพื*อดาํเนินการพฒันาบาํรุงรักษาถนน และทางเทา้ภายในหมูบา้นเสรี่  5 ให้มี
ทศันียภาพ และภาพลกัษณ์ที*สวยงาม เพื*ออาํนวยความสะดวกให้แกเจา้ของบา้น่  และผูพ้กัอาศยัใน
บริเวณใกลเ้คียง ทงันีเพื*อสร้างสัมพนัธภาพอนัดีกบชุมชน& & ั  

 

 บริษัท กลาสเฮ้าส์ บิลดิ-ง จํากัด 

เป้าหมายของบริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด& ั  อีก 3-5 ปี มุงพฒันาอาคารให้เป็นอาคาร่
สํานกังานที*นาอยูและพฒันาการบริการให้ผูเ้ชาพึงพอใจสูงสุด รวมถึงการรักษาฐานผูเ้ชารายเดิม่ ่ ่ ่
และผูเ้ชารายใหมใหมี้พืนที*เชาเฉลี*ยไมตํ*ากวา ่ ่ ่ ่ ่& 97% 

 

 บริษัท กลาสเฮ้าส์ รัชดา จํากัด 

เป้าหมายของบริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกด อีก ั 3-5 ปี มุงพฒันาอาคารให้เป็นอาคาร่
สาํนกังานที*นาอยแูละพฒันาการบริการใหผู้เ้ชาพึงพอใจสูงสุด รวมถึงการรักษาฐานผูเ้ชารายเดิมให้่ ่ ่ ่
มีพืนที*เชาเฉลี*ย & ่ 100 % 

 
2 ธรกิจโรงแรมและการท่องเที�ยวุ  

  ธุรกจโรงแรมและการทองเที*ยว ไดต้งัเป้ิ ่ & าหมาย ทงัในการขยายธุรกจ และการ& ิ เพิมรายไดใ้น*
อนาคต โดยการกาหนดกลยุทธ์เพื*อเตรียมความพร้อมในการสร้างํ ชองทาง่  หรือแหลงที*มาของ่
รายได ้นอกเหนือจากธุรกจที*มีอยใูนปัจจุบนัิ ่  เชน่  

• การเพิมจาํนวนโรงแรม ทงัโรงแรมในสนามกอล์ฟ และโรงแรมในแนวคิด * & Long 
House รวมถึงการเพิ*มจาํนวนห้องพกัสําหรับโครงการในลกัษณะ Villa เพื*อรองรับ
ความตอ้งการของลูกคา้ในระดบับน 

• การให้บริการ Wellness Package แบบองค์รวม เพื*อเป็นทางเลือกให้กบลูกคา้กลุมที*มีั ่
ความสนใจในการดูแลสุขภาพทงัรางกายและจิตใจ& ่  

• การดาํเนินธุรกจร้านอาหารในลกัษณะ ิ Fine Dining รวมถึงให้บริการเป็นที*ปรึกษาใน
การจดัตงัร้านอาหาร &  

• การให้คาํปรึกษาด้านการบริหารงาน รวมทังรับจ้างบริหารคลับเฮาส์ ศูนย์อาหาร &      
ฟิตเนส สปา รวมไปถึงการเป็นที*ปรึกษางานดา้น Back Office ของโรงแรมโดยตรง 
เชน งานทรัพยากรบุคคล บญัชี่ /การเงิน เป็นตน้  

• การขยายธุรกจฟิตเิ นส และสปา ทงัการเปิดสาขาของศูนยอ์อกกาลงักายเพิม และการ& ํ *
สร้างแบรนดธุ์รกจสปาของตนเองิ  
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• การให้บริการดา้นการฝึกอบรมแกหนวยงานหรือธุรกจอื*นๆ ในดา้นการบริหารงาน่ ่ ิ
โรงแรมและการทองเที*ยว่  

• การให้บริการแบบ Proactive และ Customer Centric รวมถึงการจดัการขอ้ร้องเรียน
ของลูกค้าอยางเป็นระบบ เพื*อเพิมความพึงพอใจ่ *  และสร้างโอกาสในการพกัซํา&            
รวมถึงโอกาสในการบอกตอ ่  

• การทาํ Re- Engineering ดา้นอาหารและเครื*องดื*มทงัการสร้าง & Concept, Signature 
Dish, Presentation, Service  เพื*อสร้างความประทบัใจใหก้บลูกคา้ั  

• การสร้าง BRAND เป็นของตวัเองภายใต ้MBK เพื*อเป็นตน้แบบในการดาํเนินธุรกจิ
และบริหารงานโรงแรมทงัในประเทศ และตางประเทศ& ่  

• การบริหารรายได้ (Revenue Management) เพื*อให้เกดการบริหารสัดสวนรายได้ิ ่
ระหวาง่  Occupancy Rate และ Room Rate ที*เหมาะสม  

• การพฒันา Web Site ของโรงแรม และ Booking Engine รวมถึงการดาํเนินธุรกจิ
รวมกบ ่ ั Wholesalers และ OTA ที*ให้การสนบัสนุนโรงแรมทงัชวง & ่ High และ Low 
Seasons  

• เพิมศกัยภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื*อเพิมประสิทธิภาพการทาํงาน * *  โดย
มุงสูการเป็นองคก์รที*เนน้การบริหารงานดว้ยขอ้มูลแทนการใชก้ระดาษ ่ ่ (Paperless)  

• เพิมศกัยภาพระบบ * WIFI ในทุกสวนของโรงแรมดว้ยประสิทธิภาพที*ดีที*สุด่   
 

3 ธรกิจกอล์ฟุ  

 ธุรกจกอล์ฟ ไดจ้ดัทาํแผนธุรกจเพื*อกาหนดการเติบโตและการขยายตวัของธุรกจในระยะิ ิ ํ ิ    
5 ปี โดยประมาณอตัราการเติบโตของรายไดอ้ยูที* ่ 5-10% และมีเป้าหมายในการปรับปรุงระบบการ
บริหารใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด โดยใหส้นามกอลฟ์ทุกสนามมีสายงานการบริหารและบงัคบับญัชา
ขึนตรงกบกรรมการผูจ้ดัการกลุมธุรกจกอล์ฟ เพื*อเพิมประสิทธิภาพในการบริหารธุรกจ เชน ดา้น& ั ่ ิ ิ ่*
การตลาดที*จะใช้นโยบายทาํการตลาดรวมกบทุกสนาม่ ั  เพื*อแบง่ ปันการใชท้รัพยากรตางๆ ให้เก่ ิด
ประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนนั สนามกอล์ฟในกลุมธุรกจไดมี้การถายทอดความรู้และเทคโนโลยี& ่ ิ ่
ระหวางกน เพื*อเพิมประสิทธิภาพและศกัยภาพการควบคุมบริหารตน้ทุนให้คุม้คาที*สุด จุดมุงหมาย่ ั ่ ่*
ในอนาคตของทุกสนามในกลุมธุรกจ  มุงหวงัที*จะให้เป็นจุดมุงหมายลาํดบัแรกที*นกักอ่ ิ ่ ่ ล์ฟตงัใจ&
เดินทางมาเพื*อเลนกอลฟ์ในสนามกอลฟ์ของธุรกจในจงัหวดัที*ตงั่ ิ &  
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4 ธรกิจอสังหาริมทรัพย์ุ  

 ธุรกจอสังหาริมทรัพย ์ยงัคงมีเป้าหมายที*จะเพิมสัดสวนการพฒันาโครงการที*อยูอาศยัแนวิ ่ ่*
สูงให้มากขึนอยางตอเนื*องโดยเฉพาะในเขตกรุงเทพ เนื*องจากยงัมีความตอ้งการข& ่ ่ องตลาดในบาง
ทาํเล โดยเฉพาะกลุมลูกค้าตลาดกลาง่ -บน  ประกอบกบการได้รับการตอบรับที* ดีจากลูกค้าั
โครงการควนิน์ คอนโด ซึ* งเป็นอาคารชุดพกัอาศยัโครงการแรกของกลุมบริษทั ่  

 นอกจากการเพิมสัดสวนการพฒันาโครงการในแนวสูงแลว้ * ่ ยงัมีโครงการพฒันาที*อยูอาศยั่
บริเวณรอบสนามกอล์ฟที*จงัหวดัปทุมธานี ซึ* งได้เปิดตวัโครงการในปี 2559 โดยจะมีผลิตภณัฑ์
หลายประเภทประกอบดว้ยที*ดินเปลา บา้นเดี*ยว บา้นแฝด และทาวน์เฮา้ส์ ที*มีรูปแบบและพืนที*ใช้่ &
สอยที*สอดคลอ้งกบความตอ้งการที*หลากหลายของลูกคา้ทุกระดบับนเนือที*กวา ั ่& 500 ไร พร้อมทงั่ &
คลบัเฮา้ส์ และแผนการกอสร้าง่ ศูนยก์ารคา้ชุมชน (Community Mall) เพื*อสิงอาํนวยความสะดวก*
อยางครบครัน ทงันีจะแบงออกเป็นหลายเฟส และจะทยอยขายแกลูกคา้อยางตอเนื*อง เพื*อ่ ่ ่ ่& & ่ ตอบสนอง
ความตอ้งการของกลุมลูกคา้เป้าหมาย ซึ* งถือเป็นการสร้างความไดเ้ปรียบเชิงแขงขนั่ ่   (Competitive 
Advantage)   กบัโครงการ    คูแขงขนัโดยรอบ่ ่  โดยคาดวาจะกอสร้างเสร็จสมบูรณ์ทงัโครงการในปี ่ ่ &
2565 นอกจากนีกลุมธุรกจฯ ยงัไดข้ยายขอบเขตธุรกจที*เป็นรายไดร้ะยะยาว & ่ ิ ิ โดยปัจจุบนับริษทัใน
กลุมได้เป็นบริษทัประเมินราคาทรัพยสิ์นที*ไดรั้บอนุญาตจากคณะกรรมการกากบหลกัทรั่ ํ ั พยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพยแ์หงประเทศไทย่  

สําหรับธุรกจิ รับบริหารทรัพย์สินนัน & จะมีการเพิมธุรกรรมในเรื* องของการรับฝากขาย*
ทรัพยสิ์น และการประมูลทรัพยสิ์นบา้นมือสองมาจาํหนายดว้ยเชนกน่ ่ ั  

 
5 ธรกิจุ อาหาร 

เป้าหมายการตลาดและการขาย 
เป้าหมายสําค ัญของ บริษ ัท ปทุมไรซมิล แอนด์ แกรนารี จาํกด ั (มหาชน) (PRG) 

คือการเป็นกลุมบริษัทชันนาํด้านธุรกจอาหารและเป็นผูน้าํด้านคุณภาพในตลาด่ ิ& ขา้วสารบรรจุ
ถุงตรา “ขา้วมาบุญครอง” จากสถานการณ์ทางการตลาดที*เปลี*ยนแปลงอยูตลอดเวลานนั่ &  PRG ได้
กาหนดํ กลยทุธ์การขายและการตลาด โดยจะมุงเนน้ในเรื*องดงันีเป็นสาํคญั่ &   

1. มาตรฐานของสินคา้และบริการภายใตต้ราสินคา้ขา้วมาบุญครองจะเป็นมาตรฐาน
ระดบัพรีเมี*ยมในการรับรู้ของผูบ้ริโภค ดว้ยการสร้างสรรคจ์ากระบบการผลิตที*มี
คุณภาพ 

2. ยึดหลกัของการเป็นสวนหนึ* งของครอบครัวที*ดูแลกน เพื*อสร้างความแตกตางใน่ ั ่
ตราสินคา้และความเชื*อมนัใหแ้กผูบ้ริ* ่ โภค 
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3. สื*อสารประชาสัมพนัธ์ตราสินคา้ในรูปแบบตาง ๆ อาทิ ทางวิทยุ การใชสื้*อสังคม่
ออนไลน์ (Social Media) การจดักจกรรมิ ทางการตลาด เพื*อเขา้ถึงผูบ้ริโภคให้มาก
ขึน& ในยุค 4.0 ที* มุงเน้นการเข้าถึงข้อมูลให้ได้มากที* สุด่  เพื*อเผยแพรข้อมูล่
ภาพลกัษณ์ของสินค้าและบริการที*มีคุณภาพดี ราคายุติธรรมเพื*อให้ผูบ้ริโภคมี
ความเชื*อถือความมนัใจและมีความไวว้างใจ*  

4. มุงเน้นการ่ พฒันาผลิตภณัฑ์ใหมๆ เพื*อเพิมความหลากหลายของสินคา้ทางด้าน่ *
อาหารนอกจากขา้วใหเ้พิมมากขึน * & และตอบสนองตอการใชชี้วิตที*เปลี*ยนแปลงไป ่
เพื*อใหต้ราสัญลกัษณ์ของขา้วมาบุญครอง เป็นหนึ*งในใจผูบ้ริโภคเมื*อนึกถึงอาหาร
มือหนึ*งมือใดในชีวติ & &  

5. สร้างความสะดวกสบายใหแ้กผูบ้ริโภคโดย่ การเพิมชองทางการจดัจาํหนายเพื*อให้* ่ ่
เขา้ถึงผูบ้ริโภค โดยมีการกาหนดเป้าหมายไวว้า ในทุกํ ่  Modern Trade จะตอ้งมี
ขา้วมาบุญครองจดัจาํหนาย ในกลุม่ ่  Traditional Trade โดยเฉพาะพืนที*ตามหัว&
เมืองใหญๆ จะตอ้งมีสินคา้ของขา้วมาบุญครอง่  โดยจะขยายตวัเขา้สูซุปเปอร์่      
มาร์เกตท้องถินให้ได้มากที*สุด  พร้อมทงัขยายตวัเขา้สูกลุม็ ่ ่* &  HORECA อาทิ 
มหาวิทยาลยั โรงพยาบาล ร้านอาหารตางๆ ที*มีสาขาอยูทวัประเทศ่ ่ *  ในสวนของ่
ตลาดตางประเ่ ทศนนั ในปี & 2561 เป็นตน้ไปจะมุงเนน้การขยายตวัในกลุมประเทศ่ ่
ประชาคมเศรษฐกจอาเซียน ิ (AEC) และบางตลาดของกลุมประเทศในทวีปเอเชี่ ย 
เชน ประเทศจีน เนื*องจากสถานการณ์การเติบโตของเศรษฐกจในกลุม นอกจากนี่ ิ ่ &
ลกัษณะการบริโภคยงัเป็นกลุมที*มีลกัษณะวฒันธรรมที*ใกลเ้คียงกบ่ ั ประเทศไทย 
ดงันนัพืนฐานความตอ้งการของสินคา้จึงไมแตกตางจากพฤติกรรมการบริโภคของ& & ่ ่
ไทยมากนกั 

6. มาตรการทางดา้นราคาจะถูกนาํมาใช้เป็นตวัประกอบในการดาํเนินการสงเสริม่
การขายในแตละชวงเวลาที*เหมาะสม โดยดาํเนินนโยบายการกระจายความเสี*ยงใน่ ่
เรื* องของราคาวตัถุดิบ การผลิต และควบคุมราคาคาขนสง เพื*อให้เกดความ ่ ่ ิ
สามารถในการแขงขนั โดยคาํนึงถึง ราคาตลาด สภาวการณ์การแขงขนัของคูแขง ่ ่ ่ ่
ผลกาไรสาํหรับบริษทั เป็นหลกัํ  

  “ข้าวมาบญครองุ ” ยงัคงไดรั้บการรับรองมาตรฐานตราสินคา้ที*ผูบ้ริโภคให้ความเชื*อมนั *
โดยรักษาตราสัญลกัษณ์รูปมือพนมแบบดีพิเศษ (ติดดาว) จากกรมการคา้ภายใน กระทรวงพาณิชย ์
ซึ* งเป็นผูผ้ลิตรายแรกที*ไดรั้บตราสัญลกัษณ์ดงักลาว เนื*องจาก ่ PRG ไดรั้บรางวลัการผลิตขา้วสาร
หอมมะลิบรรจุถุงที*มีคุณภาพสมํ*าเสมอเป็นเวลามากกวา ่ 10 ปีติดตอกน ตงัแตเริมมีรางวลัดงักลาว ่ ั ่ ่& *
ซึ* งรางวลัที* PRG ไดรั้บทงั& หมดถือเป็นการตอกยาํภาพลกัษณ์ที*ดีของขา้วบรรจุถุงตรามาบุญครอง&
และสร้างความเชื*อถือและความมนัใจแกผูบ้ริโภคไดอี้กทางหนึ*งดว้ย* ่  
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เป้าหมายการผลิตและการควบคมคณภาพุ ุ   
เป้าหมายของ PRG คือผลิตสินคา้ที*มีคุณภาพดีโดยมีตน้ทุนที*มีประสิทธิภาพ เป้าหมายนีได้&

สะทอ้นให้เห็นในการดาํเนินการตามระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 โดยมีการกาหนดโยบายํ
คุณภาพวา่  “สร้างจ ิตสํานึกที�ด ีให้แก่พนักงานตลอดจนพ ัฒ นาประสิทธิภาพ องค์กรอย่าง
ต่อเนื�อง เพื�อสร้างความพึงพอใจให้แก่ลกค้าู ” และเพื*อให้นโยบายนีมีผลสําเร็จในทางปฏิบติั&  ทาง
บริษทัจึงมีวตัถุประสงคคุ์ณภาพรองรับอีกหลายขอ้ใชเ้ป็นดชันีการวดัประสิทธิภาพในการผลิต และ
ในการควบคุมคุณภาพของผลิตภณัฑทุ์กชนิดของบริษทั 

PRG มีการดาํเนินงานตามระบบ GMP (Good Manufacturing Practice) เพื*อเป็นหลกัในการ
ประกนัคุณภาพดา้นความปลอดภยัของอาหาร และระบบ HACCP (Hazard Analysis and Critical 
Control Point) เพื*อเป็นหลกัในการควบคุมกระบวนการผลิต โดยเนน้จุดที*สําคญัในการควบคุม
อนัตรายไมใหไ้ปสูผูบ้ริโภค ทงั ่ ่ & 2 ระบบไดผ้านการตรวจประเมินและรับรองโดยบริษทั เอส จี เอส ่
(ประเทศไทย) จาํกด ซึ* งถือวาโรงบรรจุขา้วถุงของบริษทัเป็นแหงแรกในประเทศไทยที*ั ่ ่ ผานการ่
รับรองทงั & 2 ระบบ  

ตงัแตปี & ่ 2554 เป็นตน้มา PRG ยงัคงดาํเนินงานตามระบบ BRC (British Retail Consortium)  
ซึ* งเป็นระบบประกนคุณภาพมาตรฐานสมาคมผูค้า้ปลีกแหงประเทศองักฤษสําหรับผูผ้ลิตอาหาร ั ่
สําหรับสินคา้ที*จะไปจาํหนายในตลาดคา้ปลีกสําหรับประเทศองักฤษ ซึ* งระบ่ บดงักลาวไดรั้บการ่
ยอมรับในกลุมประเทศยุโรปดว้ย วาเป็นมาตรฐานที*จดัทาํขึนเพื*อให้การรับรองบริษทัผูผ้ลิตสินคา้่ ่ &
ในด้านคุณภาพ ความปลอดภยั ความสอดคล้องกบกฏหมายตางๆ และั ่ ได้เพิมนโยบายหลกัเป็น*   
“กล่มบริษัทปทมไรซมิล แอนด์ แกรนารีุ ุ  จํากัด (มหาชน)  ผลิต จัดหา และส่งมอบสินค้าให้ปลอดภัย
ตามกฎหมาย  และมีคณภาพตามมาตรฐานตลอดจนพฒันาประสิทธิภาพองค์กรอย่างต่อเนื�อง  เพื�อุ
สร้างความพึงพอใจให้แก่ลกค้าู ”  โดยบริษทัฯ ไดผ้านการตรวจประเมิน ทงัสินคา้ภายในประเทศ่ &
และตางประเทศ  และรับรองมาตรฐานโดย ่ บริษทั เอส จี เอส (ประเทศไทย) จาํกดั รวมถึงมีระบบ
การจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั ธรรมาภิบาลสิงแวดลอ้ม และมาตรฐานการจดัการดา้น*
แรงงาน ซึ* งไดรั้บการรับรองมาตรฐาน WCA (Workplace Conditions Assessment) และมาตรฐาน 
SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange)   

ในปี 2556 PRG ได้รับการรับรองจากองค์การอาหารและยาแหงประเทศไทย ซึ* งเป็น่
มาตรฐานที*รับประกนักระบวนการผลิตสินคา้วา่ มีการผลิตที*ดีสอดคลอ้งกบสุขลกัษณะการผลิตที*ั
ถูกกาหนดจากกระทรวงสาธารณสุขํ  
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6 ธรกิจการเงินุ  
  ธุรกจการเงิน ตงัเป้าหมายเป็นบริษทัชันนาํที*ดาํเนินธุรกจให้สินเชื*อที*มีผลตอบแทนที*ดีิ ิ& &    
ในระดบัความเสี*ยงที*ยอมรับได้ โดยตงัเป้าการขยายพอร์ตสินเชื*อ & 5 ปีขา้งหน้าให้เติบโตเฉลี*ย        
ไมตํ*่ ากวา่ร้อยละ 20  
 

7 ธรกิจอื�นๆุ  
 บริษทั แอพเพิล ออโต ้ออคชนั * (ไทยแลนด)์ จาํกด ั (“AAA”)  
 ผูน้าํการประมูลขายทอดตลาด ทงัในรูปแบบหน้าลานประมูลและแบบออนไลน์& ที*เป็น
มาตรฐานสากล โปรงใส เป็นกลาง่  และใหบ้ริการอยางครบวงจร่  
 

8 ธรกิจสนับสนนุ ุ  
ธุรกจสนบัสนุน จะเป็นศูนยก์ลาง ิ Shared Services เต็มรูปแบบดว้ยการใชท้รัพยากรและ

ขีดความสามารถหลกัที*มีความพร้อมและศกัยภาพ ในการสนบัสนุนงานแกกลุมบริษทั ่ ่ MBK เพื*อ
เพิมศกัยภาพในการ* แขงขนั ดา้นระบบการบริหารจดัการองค์การ ่ (Back Office) แกกลุมบริษทั ่ ่
MBK ซึ* งขีดความสามารถหลกัของธุรกจสนบัสนุนประกอบดว้ย การใชบุ้คลากร ระบบสารสนเทศ ิ
และสินทรัพยที์*มีตวัตนและไมมีตวัตน่  (Tangible / Intangible Asstes) และ Know-how รวมกน ่ ั
พร้อมทงัมีบุคลากรที*& มีศกัยภาพในการตอบสนองความตอ้งการในงานดา้นการสนบัสนุน และการ
บริหารสภาพคลองทางการเงิน โดยใหก้ารสนบัสนุนธุรกจหลกัทงั ่ ิ & 7 กลุม ตามเป้าหมายดงันี่ &  

• ให้การสนบัสนุนแกกลุมบริษทั ่ ่ MBK ดว้ยการพฒันาบุคลากร และเพิมมูลคาของ * ่ Human 
Capital ปรับปรุงระบบงานด้านระบบการบริหารจดัการองค์กร (Back Office) เพื*อ
สนบัสนุนใหก้ลุมบริษทัสามารถบรรลุเป้าหมายทางธุรกจ่ ิ  

• เสริมสร้างวฒันธรรมองค์กร บรรยากาศในการทาํงาน  และพฒันางานบริหารทรัพยากร
บุคคลและทุนมนุษย ์เพื*อให ้MBK เป็นกลุมบริษทัที*ทุกคนอยากรวมงาน ่ ่  

• เพิมประสิทธิภาพในการให้บริการแ* กลูกคา้ โดยการนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้่
ในการบริหารงาน เพื*อเพิมความเตม็ใจในการจบัจายของลูกคา้* ่  

• นาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และวิธีปฏิบติัที*เป็นเลิศ (Best Practice) มาใช้ในการ
บริหารงาน เพื*อเพิมขีดความสามารถในการแขงขนัใหแ้กกลุมบริษทั * ่ ่่ MBK  

• เพิมประสิทธิ* ภาพการบริหารตน้ทุน จากการปรับปรุงระบบงานดา้นการสนบัสนุน ให้สอด
รับกบกลุมธุรกจ โดยคาํนึงถึงการใชท้รัพยากรรวมกนใหเ้กดประโยชน์สูงสุด ั ่ ิ ่ ั ิ  

• บริหารสภาพคลองทางการเงิน ด้วยการหาแหลงเงินทุนที*เพียงพอ เพื*อรองรับการขยาย่ ่
ธุรกจของกลุมบริษทั ิ ่ MBK และมีตน้ทุนทางการเงินที*เหมาะสม  
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ส่วนที� 2  ลักษณะการประกอบธรกิจของแต่ละสายผลิตภัณฑ์ุ  
 

 
 1 ธรกิจศนย์การค้าุ ู  

1) ศนย์การค้า ู MBK Center  

ศูนยก์ารคา้ MBK Center ดาํเนินธุรกจ โดย บริษทั เอม็ บี เค จาํกดิ ั  (มหาชน) (“MBK”) 

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

ศูนยก์ารคา้ MBK Center เป็นศูนยก์ารคา้ครบวงจรภายใต ้Concept “One Stop Shopping” ตงัอยูB ่
บนเนือทีEB  กวา่ 23 ไร่ ประกอบดว้ย อาคารสํานกังาน 20 ชนัB , โรงแรมปทุมวนัปรินเซสI  29 ชนัB  และอาคาร
ศูนยก์ารคา้ 8 ชนัB  ดาํเนินธุรกจให้เชาพืนทีEสําหรับธุรกจคา้ปลีกิ ่ ิB  บนพืนทีEB  140,000 ตารางเมตร บริหารงาน
โดย บริษทั เอม็ บี เค จาํกดั (มหาชน) 

ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2560 
อาคาร MBK Center มีพืนทีEทงัหมดB B   270,685.571 ตารางเมตร  แบงเป็น่  
o พืนทีEสวนศูนยก์ารคา้B ่   142,935.31 ตารางเมตร 
o พืนทีEสวนสาํนกังานB ่     23,330.07 ตารางเมตร 
o พืนทีEสวนโรงแรมB ่     47,096.53 ตารางเมตร 
o พืนทีEจอดรถB     57,273.66 ตารางเมตร 

รายละเอียดการใช้ประโยชน์ในพื>นที�แต่ละส่วนของอาคาร MBK Center  มีดงันีB  

1. ส่วนที�เป็นพื>นที�ให้เช่า  แบงเป็น่  
1.1 พืนทีEศูนยก์ารคา้ B (ศูนยก์ารคา้ MBK Center)  

มีพืนทีEรวมB    142,935.312 ตารางเมตร  แบงเป็น่  
1) พืนทีEใหเ้ชาสาํหรับร้านคา้ทัB ่ Eวไป    81,039.993 ตารางเมตร 
2) พืนทีEสวนกลางB ่     61,945.32 ตารางเมตร 

                                                           

 

 

1 พืนทีEรวมของอาคารB  ลดลง 32.37 ตรม. จากการเจาะติดตงัB บนัไดเลืEอนชนัB  4 โซน A 
2  พืนทีEรวมของศูนยล์ดลงB  32.37 ตรม. จากการเจาะติดตงับนัไดเลืEอนชนัB B  4 โซน A 
3  พืนทีEสวนศูนยก์ารคา้ลดลงB ่  จากชวง่  1 มกราคม 2560 - 31 ธนัวาคม 2560 ทีEผานมาเทากบ่ ่ ั  362.46 ตารางเมตร จากการปรับเปลีEยนพืนทีEเชาB ่   

ชนัB  G โซน B เป็นพืBนทีEกจกรรมิ , การปรับปรุงพืนทีEชนัB B  2 โซน D ,การปรับปรุงพืนทีEชนัB B  6 โซน BC และชนัB  4 โซน A 
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1.2 พืนทีEอาคารสาํนกังาน B (MBK Tower) ชนัทีEB  9-20  
มีพืนทีEรวมB    23,330.07    ตารางเมตร  แบงเป็น่  
o พืนทีEสาํนกังานใหเ้ชาB ่     15,570.50 ตารางเมตร 
o พืนทีEสวนกลาง B ่        7,759.57 ตารางเมตร 

2. ส่วนที�ไม่เป็นพื>นที�ให้เช่า แบงเป็น่  
2.1 พืนทีEโรงแรมปทุมวนั ปรินเซส  มีพืนทีEรวม B BI    47,096.53 ตารางเมตร  แบงเป็น่  
o หอ้งพกั จาํนวน 29 ชนัB     26,127.61 ตารางเมตร  
o พืนทีEสวนกลางB ่     20,968.92 ตารางเมตร 

2.2  พืนทีEลานจอดรถ B     57,273.66  ตารางเมตร 
 

 MBK แบ่งลักษณะของการให้เช่าพื>นที�ภายในศนย์การค้า ู MBK Center  ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. การให้เช่าพื>นที�ระยะยาว มีกาหนดระยะเวลาเชามากกวาํ ่ ่  3 ปี พร้อมเกบคาเชาลวงหนา้ตลอด็ ่ ่ ่

อายสุัญญาเชา่  คิดเป็นสัดสวน่ ประมาณ 21%  ของพืนทีEทีEมีผูเ้ชาB ่  

2. การให้เช่าพื>นที�ระยะสั>น มีกาหนดระยะเวลาเชาํ ่  1 ปี ถึง 3 ปี เรียกเกบคาเชาเป็นรายเดือน็ ่ ่  คิด

เป็นสัดสวน่ ประมาณ 79%  ของพืนทีEทีEมีผูเ้ชาB ่  

 กล่มลกค้าของธรกิจศนย์การค้าุ ุู ู  

 1. ผ้เช่าเพื�อประกอบธรกิจภายในศนย์การค้าู ูุ  
o ผ้ เ ช่าหลัก ู  ได้แก  ่ ผู ้เชาทีEประกอบธุรกจด้านบันเทิง่ ิ ,  โรงภาพยนตร์,  โบว์ลิงE ,                   

ดีพาร์ทเมนท์สโตร์, ศูนยร์วมโทรศพัท์มือถือและอุปกรณ์, ศูนยร์วมเฟอร์นิเจอร์, ศูนย์
รวมอาหารนานาชาติ, ศูนยร์วมธนาคาร, ศูนยร์วมกลอ้งและอุปกรณ์ เป็นตน้ โดย MBK 
มีการคดัเลือกผูเ้ชาทีEมีความหลากหลาย เหมาะสม ตรงกบความตอ้งการของผู ้่ ั ใชบ้ริการ
กลุมเป้าหมายรวมทงัผูเ้ชาทีEสามารถดึงดูดผูใ้ชบ้ริการทงัชาวไทยและชาวตางชาติ่ ่ ่B B  

 

ผ้เช่าหลักู  10 ลําดับแรก ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2560 (หน่วย : ตร.ม.) 

1. บริษัท เอส เอฟ คอร์ปอเรชั�น จํากัด (มหาชน) 15,000.32  

2. บริษัท กรงเทพุ -โตคิว สรรพสินค้า จํากัด  12,000.00 
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ผ้เช่าหลักู  10 ลําดับแรก ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2560 (หน่วย : ตร.ม.) 

3. บริษัท เอ็ม บี เค ฟ้ด ไอแลนด์ู  จํากัด  2,920.96 

4. บริษัท เอ็ม บี เค ฟ้ด แอนด์ู  เอ็นเตอร์เทนเมนท์ จํากัด  2,395.99 

5. บริษัท เซ็นทรัล ฟ้ด รีเทล จํากัดู   1,361.00 

6. บริษัท บิLก ฟ้ดคอร์ท จํากัดู  632.13 

7. บริษัท บิLกคัต จํากัด  616.97 

8. บริษัท สยามเวลเนสกร๊ป จํากัดุ  (มหาชน) 615.49 

9. บริษัท เอฟ ฟารีดา อารี บิวตี> คลีนิค จํากัด  475.93 

10. บริษัท บาจา (ประเทศไทย) จํากัด  434.65 

 

o ผ้เช่าู รายย่อย ไดแ้ก ร้านคา้ปลีก ทีEจาํหนายสินคา้ทวัไป โดย ่ ่ E MBK มีการคดัเลือกร้านคา้
ปลีกทีEมีสินคา้ และบริการทีEมีความหลากหลายและมีคุณภาพ 

2. ผ้ใช้บริการ และซื>อสินค้าภายในศนย์การค้า ู ู ไดแ้ก บุคคลทีEเขา้ไปใชบ้ริการภายในศูนยก์ารคา้  ่
ซึE งครอบคลุมไปถึงบุคคลหลายกลุม เชน  นกัเรียน นกัศึกษา  คนวยัทาํงาน  และนกัทองเทีEยว่ ่ ่
ชาวตางชาติ่  

 
   (2) การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

    1 การจําหน่ายและช่องทางการจําหน่ายของธรกิจศนย์การค้าุ ู  MBK Center 
การขายพืนทีEเชาภายในศูนยก์ารคา้ B ่ MBK Center ใชว้ิธีการเสนอขายพืนทีEโดยตรงกบกลุมผูเ้ชาB ั ่ ่

เป้าหมายทีEเป็นร้านค้า ทีEสามารถดึงดูดผูใ้ช้บริการให้เข้ามาใช้บริการในศูนย์การค้า และเพืEอเสริม
ภาพลกัษณ์กบศูั นยก์ารคา้ไดม้ากขึนB   

ทงันีในชวง B B ่ 3 ปีทีEผานมาทางศูนยก์ารคา้ ไมมีผูเ้ชารายใดทีEทาํให้ ่ ่ ่ MBK ไดรั้บรายไดม้ากกวา่    
ร้อยละ 30 ของรายไดร้วม 
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   2 สภาพการแข่งขันของธรกิจศนย์การค้าุ ู  
 ภาพรวมของธุรกจค้าปลีกในปีิ  2560 ทีEผานมาแม้่ วา่ จะเผชิญกบปัจจัยเสีE ยงรอบด้าั น ทังB
สถานการณ์เศรษฐกจโลกิ  และเศรษฐกจภายในประเทศทีEชะลอตวั แตการแขงขนัของธุรกจคา้ปลีกยงัคงมีิ ่ ่ ิ
การแขงขนัสูง ดงัจะเห็นได้จาก่ ทีEผูป้ระกอบการทงัB รายเดิมและรายใหม ได้เรงขยายสาขา่ ่  และเปิดตวั
โครงการใหมในพืนทีEทีE มีศักยภาพเพิมขึนอยางตอเนืEอง ทังในรูปแบบ่ ่ ่B E B B ของศูนย์การค้าขนาดใหญ่, 
ศูนยก์ารคา้ขนาดเล็ก (Community Mall), ไฮเปอร์มาร์เกต ็ (Hypermarket) และ แหลงการคา้อืEนๆ อาทิ ่ ไอ
คอนสยาม, เกษรวิลเลจ, ดิเอ็มสเฟียร์, วิซดอม 101, สเตชนัวนัE , วนัแบ็งค็อก, สามยานมิตรทาวน์่ , หลงั
สวนวลิเลจ, สเตเดีEยมวนั, ซมัเมอร์ฮิลล์, แบงค็อกมอลล์, ซีคอนซิตีB , เมกาซิตี เป็นตน้ B ทาํให้ภาพรวมธุรกจิ
คา้ปลีกมีพืนทีEB เพิมขึนE B กวา ่ 4.4 แสนตารางเมตร และสงผลให้อุปทานพืนทีEคา้ปลีกในกรุงเทพฯ และ่ B
ปริมณฑล เพิมขึน E B เป็น 7.69 ลา้นตารางเมตร  

 ในปี 2560 ภาพรวมของธุรกจคา้ปลีกทงัปีเติบโติ B ขึนB  3-4% ใกลเ้คียงกบปีั  2559 ซึE งการขยายตวั
เป็นไปแบบคอยเป็นคอยไป โดยไดแ้รงหนุนจากนโยบายของภาครัฐในการกระตุน้เศรษฐกจ การผลกัดนั่ ่ ิ
การลงทุนในระบบโครงสร้างพืนฐาน ตลอดจนความชดัเจนเกยวกบการจดัการเลือกตงั กชวยสร้างความB ีE ั ็ ่B
เชืEอมนัใหแ้กภาคธุรกจ ภาคเอกชน และภาคประชาชนได ้นE ่ ิ อกจากนี การเปิดตวัโครงการคา้ปลีกรูปแบบB
ใหม ่ เชน การเปิดศูนย์การค้าเซ็นทรัลมหาชัย่ , การปรับโฉมใหม เซ็นทรัล่ ปินเกล้า เซ็นทรัลบางนาE  
เซ็นทรัลพระราม 3 เซ็นทรัลเวลิด ์เซ็นทรัลเอมบาสซีE อมัรินทร์พลาซา เซ็นเตอร์พอยท ์ออฟ สยามสแควร์ ่
และ เดอะมอลล์รามคาํแหง รวมถึงการเปิดโครงการ ดิ ไอคอน สยาม โครงการเกษรวิลเลจ โครงการ       
ดิ เอ็มสเฟียร์ โครงการ Market Bangkok โครงการ เมกะบางนา เฟส 2 โครงการวิสดอม 101 โครงการ 
สเตชนัวนั โครงการวนัแบงคอ็ก โครงการสเตเดียมวนั โครงการสามยานมิตรทาวน์ ฯลฯ กชวยสร้างความE ่ ็ ่
แปลกใหม สงผลดีต่ ่ ่อธุรกจคา้ปลีก ิ  

 นอกจากการขยายตวัของธุรกจคา้ปลีกิ ในยานใจกลางเมืองแลว้ ผูป้ระกอบการหลายรายยงัมีการ่
เจาะตลาดธุรกจคา้ปลีกในตางจงัหวดั ทีEเป็นหวัเมืองรองิ ่  และพืนทีEเขตเศรษฐกจ อาทิB ิ  นครราชสีมา ภูเกต ็
และ ชลบุรี อีกดว้ย 

 ในปี 2560 ผู ้ประกอบการหลายรายหันมาทาํการตลาด CRM (Customer Relationship 
Management) รวมกบกลยทุธ์อืEนๆ มากขึน โดยนาํเสนอสินคา้ทีEตรงกบกลุมเป้าหมาย เพิมชองทางในการ่ ั ั ่ ่B E
เขา้ถึงสินคา้และบริการ การปรับปรุงสาขาให้มีความทนัสมยั ครบวงจร มีรูปแบบความเป็นไลฟ์สไตล์
มอลล์ ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคทีEครบครัน  และนอกจากการทาํกลยุทธ์ทางการตลาดในรูป
แบบเดิมๆ ผานทางจุดขายทีEเป็นชองทางหลกั่ ่  เชน ลดราคาสินคา้ ่ ขยายเวลาผอนชาํระสินคา้ ่ 0% ออก
แคมเปญ ลด แลก แจก แถม ตางๆ ทีE่ ถือเป็นกลยุทธ์หลกัในการกระตุน้กาลงัซือํ B  และยอดขายให้เป็นไป
ตามเป้าหมายทีEวางไว ้ในปัจจุบนัผูป้ระกอบการหลายรายไดน้าํเทคโนโลยีเขา้มาเพิมความสะดวกE  และ
เป็นชองทางใหมในการขายสินคา้และบริการ ประกอบกบพฤติกรรมของผูบ้ริโภคหันมาใชส้มาร์ทโฟน ่ ่ ั
และแท็บเล็ตในชีวิตประจาํวนัคอนขา้งสูง การตลาดออนไลน์จึงมีบทบาทสําคญัในการดาํเนินธุรกจ เพืEอ่ ิ
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ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคทีEตอ้งการความสะดวกรวดเร็ว ทงัในรูปแบบของอีคอมเมิร์ช B          
(E-Commerce) การซือสินคา้ผานB ่ ชองทางทีEหลากหลาย ่ (Omni-Channel Marketing) เชน การ่ ซือขายB
สินคา้ออนไลน์ผานสมาร์ทโฟน่  การใชง้านแอพพลิเคชนั เพืEอใช้เป็นสวนลด หรือรับสิทธิพิเศษE ่  ขอ้มูล
ของลูกคา้ในสวนนี่ B จะถูกนาํไปสูการวิเคราะห์พฤติกรรมแบบอินไซต์่  เพืEอตอบสนองความตอ้งการได้
อยางแมนยาํและตรงใจมากขึน่ ่ B  ซึE ง MBK Center ไดมี้การเปิดตวั MBK GROUP Appication เมืEอวนัทีE 7 
กรกฎาคม 2560 ถึงปัจจุบนัมีฐานลูกคา้ทีEใชง้านแอพพลิเคชนัแลว้มากกวา E ่ 33,000 ราย นอกจากนี ยงัมีการB
เกดิ  “คา้ปลีก” รูปแบบใหมๆ ่ เชน่  ตลาดนดัสวนรถไฟ,  Truck Shop,  Art Box, ตลาดนดัตูค้อนเทนเนอร์ 
ฯลฯ ซึE งเนน้ขายสินคา้ทีEมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ตอบสนองไลฟ์สไตลก์ารใชชี้วติทีEหลากหลายของผูบ้ริโภค 
ทีEเป็นนกัเรียน วยัรุน่  หรือกลุมคนรุนใหม ทาํให้เกดเป็่ ่ ่ ิ นกระแสใหมให้ผูบ้ริโภคอยากไปลอง่   ซึE งสามารถ
ดึงสวนแบงการตลาด่ ่ จากศูนยก์ารคา้ทวัไปไดไ้มนอ้ยE ่  

    ในสภาวะการแขงขนัของธุรกจคา้ปลีก ศูนยก์ารคา้ ่ ิ MBK Center ให้ความสําคญัในการรับฟัง
ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะของลูกคา้ ผานชองทางตางๆ ทีEหลากหลาย รวมทงั่ ่ ่ B มีการวิจยัตลาด เพืEอ
ศึกษาพฤติกรรมลูกคา้ทงัในกลุมชาวไทย และชาวตางชาติ และวดัความพึงพอใจของลูกคา้อยางสมํEาเสมอB ่ ่ ่
เพืEอคน้หาสารสนเทศเกยวกบความตอ้งการ และความคาดหวงัของลูกคา้แตละกลุมทีEเปลีEยนแปลงไป ีE ั ่ ่
นํามาใช้ประโยชน์ในการจัดทํากลยุทธ์องค์กรในแตละปี ทังกลยุทธ์ด้านผ่ B ลิตภัณฑ์และบริการ                   
มีกระบวนการคดัเลือกร้านคา้ทีEจาํหนายสินคา้ให้ตรงใจ และมีคุณภาพเหมาะสมกบราคา สําหรับกลยุทธ์่ ั
ดา้นการจดักจกรรมทางการตลาด ิ (Event) โดยทางศูนยก์ารคา้ MBK Center มีการจดักจกรรมทางการิ
ตลาดใหมๆ ทีEทนักระแสผูบ้ริโภค อยางเชน ตลา่ ่ ่ ดนดั (Flea Market) ทีEตอบสนองแนวคิดความตอ้งการ
ของลูกคา้ มีการจาํหนายสินคา้สไตล์แฮนด์เมด หรือร้านคา้ทีEมาออกบูธอยาง ่ ่ Food Truck  และกจกรรมิ
ทางการตลาดทีEตอกยาํความเป็นเอกลกัษณ์ของศูนยก์ารคา้ เชน โชวศ์ิลปะมวยไทย นอกจากนี B ่ B MBK 
Center ให้ความสําคญัตอการบริการข่ องเจา้หน้าทีEในทุกระดบั ปลูกฝังให้พนกังานทุกคนในองค์กรมี
จิตใจในการใหบ้ริการ  มุงเนน้ลูกคา้เป็นสาํคญั ่ ในทุกสวนขา้งตน้่ ใหมี้สวนในการสร้างประสบการณ์ทีEนา่ ่
ประทบัใจใหลู้กคา้กลบัมาใชบ้ริการซาํ  และยนิดีทีEจะบอกตอ  ซึE งปัจจุบนัศูนยก์ารคา้ B ่ MBK Center ยงัคง
เป็นแหลงช้อปปิงชันนําทีE มีนักทองเทีEยวชาวตางชาติเข้ามาใช้บริการ่ ่ ่B B  โดยในปี 2560  มีจ ํานวน
นกัทองเทีEยว่ เขา้มาใช้บริการมากกวา ่ 13 ลา้นคนตอปี่  และยงัคงความเป็นศูนยร์วมมือถือ และอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงศูนยร์วมกลอ้งทีEใหญ และทนัสมยั่  การรวมผนึกกาลงัในโครงการสมา่ ํ คมการคา้
พลงัสยาม นาํโดย บริษทั เอ็ม บี เค จาํกด ั (มหาชน) บริษทั สยามพิวรรธน์ จาํกด ั กลุมธุรกจสยามสแควร์่ ิ  
และ พนัธมิตรในยานสยาม เพืEอสร้างความแข็งแกรงให้ยานสยามเป็นทีEรู้จกัตอนกัทองเทีEยวตางชาติ และ่ ่ ่ ่ ่ ่
ตอกยาํความแขง็แรงใหก้บผูใ้ชบ้ริการชาวไทย  การเชืEอมตB ั ่อทางกายภาพดว้ย “วนัสยาม สกายวอร์ค” แลว้ 
ยงัเป็นการรวมกนทาํการตลาดในรูปแบบใหมๆ ่ ั ่  
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 3 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของธรกิจศนย์การค้าุ ุ ู  
                  แมว้าในปี่  2560 กาลงัซือของผูบ้ริโภคํ B จะยงัคงไมขยายตวัมากนกั  เนืEองจาก่ ถูกแรงกดดนัจาก
ปัญหาคาครองชีพ และหนีภาคครัวเรือน่ B  ซึE งแมจ้ะลดลงจากปี 2559 แตก่ ็ยงัทรงตวัอยูในระดบัสูง่ เมืEอเทียบ
กบรายได้ของครัวเรือน ทําให้ผู ้บริโภคต้องจับจายใช้สอยอยางระมัดระวงั ั ่ ่ แต่อยางไรกตาม่ ็  ทาง
ผูป้ระกอบการค้าปลีก ยงัคงมีแผนขยายการลงทุนอยางตอเนืEองในทุกรูปแบบทังใ่ ่ B นประเทศและ
ตางประเทศ ไมวาจะเป็นศูนยก์ารคา้ หรือห้างสรรพสินคา้ ไฮเปอร์มาร์เกต ่ ่ ่ ็ หรือแมแ้ตร้านคา้ปลีกขนาด่
เล็กอยางคอนวเีนียนสโตร์  ทาํใหภ้าพรวมธุรกจตลาดคา้ปลีกยงัคงเติบโตอยางตอเนืEอง่ ิ ่ ่  โดยหากไมมีปัจจยั่
ลบหรือสถานการณ์ใดทีEรุนแรงจะสงผลใหปี้่  2561 มีการเติบโตไมนอ้ยกวา ่ ่ 4-5%  

     เมืEอกาวเขา้สูประชาคมเศรษฐกจอาเซียน ้ ่ ิ (AEC)  เต็มรูปแบบ ผูป้ระกอบการธุรกจคา้ปลีกไทยิ
ตางตืEนตวัมากขึนในการขยายการลงทุนในอาเซียน เพืEอชวงชิงสวนแบงตลาดคา้ปลีกอาเซียนรวมกนทีEมี่ ่ ่ ่ ัB
มูลคามากกวา ่ ่ 320 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ หรือ ประมาณ 6 เท่าของตลาดคา้ปลีกในประเทศไทย  โดยปัจจยั
สําคัญทีEท ําให้ธุรกจค้าปลีกในอาเซียนมีแนวโน้มขยายตัว คือ การบริโภคสินค้าของผู ้บริโภคทีEิ
เปลีEยนแปลงไป เริมมีความหลากหลาย สอดคลอ้งกบสภาพแวดลอ้มสังคมสมยัใหมทีEเขา้สูความเป็นเมือง E ั ่ ่
(Urbanization) ด้วยรายได้ทีEมากขึนทาํให้B มีกาลังซือมากขึน และการขยายตัวของภาคการทองเทีEยวํ ่B B
อาเซียนทีEมีจาํนวนนกัทองเทีEยวทีEเดินทางมาในแถบอาเซียนทีEมีแนวโน้มเพิมขึนไมตํEากวา ่ ่ ่E B 120 ลา้นคน 
นบัเป็นปัจจยัทีEสาํคญัในการกระตุน้ภาคธุรกจคา้ปลีกให้มีแนวโนม้ขยายตวัตามไปดว้ย เนืEองจากการช็อปิ
ปิง B (Shopping) นบัเป็นอีกหนึE งกจกรรมทีEไดรั้บความนิยมจากนกัทองเทีEยวตางชาติ ตลอดจนการไดรั้บิ ่ ่
ประโยชน์จากการเปิดการคา้เสรี จึงเป็นแนวโนม้และโอกาสของผูป้ระกอบการธุรกจคา้ปลีก ซึE งจะเห็นได้ิ
วาแผนการขยายการลงทุนของผูป้ระกอบการค้าปลีก ทีEยงัคงมีอยางตอเนืEอง ไมใชแคในเข่ ่ ่ ่ ่ ่ ตพืนทีEB มี
ศกัยภาพของกรุงเทพฯ และในอาเซียนเทานัน หากแตรวมถึงจงัหวดัทีE เป็นหัวเมืองรองและจังหวดั่ ่B
ชายแดนหรือเขตเศรษฐกจพิเศษ เชน นครสวรรค์ พิษณุโลก ตากิ ่  อุดรธานี ศรีษะเกษ อุบลราชธานี 
หนองคาย มุกดาหาร สระแกว ตราด เชียงราย เป็นตน้ ซึE งธุรกจคา้ปลีกตามเขตชายแ้ ิ ดนไดรั้บความนิยม
จากผูบ้ริโภคอาเซียนโดยเฉพาะในกลุมประเทศลาว กมพูชา และพมา ในการใชจ้ายซือสินคา้ในประเทศ่ ั ่ ่ B
ไทยมากขึนB  

 นอกจากนี แนวโนม้ของการคา้ปลีกออนไลน์ B (Retailing in Electronic Commerce : E-Tailing) 
จะมีการแขงขนัทีEรุนแรงมากขึน ดงัจะเห็นไดว้าห้างสรร่ ่B พสินคา้ขนาดใหญมีชองทางออนไลน์เกอบทุก่ ่ ื
ห้างในการทาํการ Digital Marketing ซึE งมีแนวโนม้ขยายตวัเพิมมากขึน  เนืEองจากเขา้สูเทคโนโลยียุค E B ่ 4G 
ประกอบกบจาํนวนผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตและผูใ้ชอุ้ปกรณ์ไอทีไร้สาย อาทิ ั Notebook Tablet Smart Phone ใน
ประเทศไทยมีมากกวา่  46 ล้านคน และมีแนวโน้มเพิมมากขึนในทุกปีE B  ในจาํนวนนีเป็นการใช้งานผานB ่
โทรศพัทมื์อถือ ประมาณ 30 ลา้นคน ซึE งผูบ้ริโภคมีความมนัใจในการซือสินคา้ออนไลน์มากกวาในอดีต E B ่
เพราะเชืEอถือระบบการชาํระเงินทีEมีความปลอดภยัเพิมมากขึน ปัจจยัเหลานีลว้นเป็นแรงหนุนให้ภาคธุรกจE B ่ ิB
คา้ปลีกมีแนวโนม้เติบโตมากขึนไปดว้ย B  
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   4     ข้อมลความพงึพอใจของลกค้าู ู  
 ศูนยก์ารคา้ MBK Center ดาํเนินธุรกจภายใตก้ารมุงเน้นการเติบโตอยางตอเนืEองและยงัยืน ให้ิ ่ ่ ่ E
ความสาํคญักบการเติบโตทางการเงินควบคูไปกบการสร้างความพึงพอใจให้กบลูกคา้ ทงัผูเ้ชาพืนทีE แั ่ ั ั ่B B ละ
ผูใ้ชบ้ริการชาวไทยและชาวตางชาติ สําหรับภาพรวมความพึงพอใจ ปี่  2560 พบวา ความพึงพอใจของผู ้่
เชาพืนทีE่ B  อยูทีE  ่ 84.5% ความพึงพอใจของผู ้ใช้บริการชาวไทย อยูทีE่  82.6%  และความพึงพอใจของ
ผูใ้ช้บริการชาวตางชาติ อยูทีE่ ่  83.0% ซึE งเพิมขึนE B จากปี 2559 ซึE งอาจจะเป็นการปรับปรุงเปลีEยนแปลงใน
หลายๆ สวน ทงัการปรับปรุงและตกแตงทางกายภาพ ทีEทนัสมยัและนาสนใจมากขึน รวมถึงการปรับปรุง่ ่ ่B B
เพิมเติมร้านคา้ทีEทนัสมยั และ การจดักจกรรมทีEตรงกบความสนใจของผูใ้ชบ้ริการ ทีEทาํให้ E ิ ั ลูกคา้ ทงัผูเ้ชB ่า
พืนทีEB  และผูใ้ชบ้ริการ มีระดบัความพึงพอใจทีEสูงกวา ่ 80% หรืออยใูนเกณฑ ์่ “พอใจมาก”  
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จากข้อมูลด้านความพึงพอใจของลูกค้า สะท้อนให้เห็นถึงการให้บริการในด้านตางๆ ของ่
ศูนยก์ารคา้ MBK Center ทีEมีการรับฟังเสียงของลูกคา้ เพืEอใช้เป็นแนวทางในการกาหนดกลยุทธ์ทางํ
การตลาด สําหรับปรับปรุงและพฒันาการให้บริการ เพืEอนาํไปสูการให้บริการในดา้นตางๆ ทีEสามารถ่ ่
ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้ชาพืนทีE และกลุมลูกคา้ทีEมาใชบ้ริการไดอ้ยางเหมาะสม และสร้างความพึง่ ่ ่B
พอใจไดอ้ยางสูงสุด  ่  

(3) การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

  1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

-ไมมี่ - 
   2 การดําเนินการเพื�อลดผลกระทบเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อม 
     ตามทีEปรากฎในรายงานเพืEอการพฒันาอยางยงัยนื ประจาํปี ่ E  2560  

 

  ข้อพพิาทเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อม    
        - ไมม่ี - 

ลักษณะการประกอบธรกิจของศนย์การค้าอื�น  ๆุ ู  
สาํหรับศูนยก์ารคา้อืEนๆ ทีEดาํเนินกจการโดยิ  MBK บริษทัยอย และบริษทัรวมของ ่ ่ MBK ไดแ้ก่ 
1) ศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค (ชืEอเดิมศูนยก์ารคา้ “เสรีเซ็นเตอร์”) ปัจจุบนัดาํเนินกจการโดย ิ

MBK  
2) อาคาร พาราไดซ์ เพลส (ชื�อเดิม “ศูนยก์ารคา้ HaHa”) ปัจจุบนัดาํเนินกจการโ ดย ิ MBK  
3) ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ดาํเนินกจการโดย ิ MBK 
4) บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด B ั  
5) บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั 

 
 ศนย์การค้าู  พาราไดซ์ พาร์ค 

ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ  

ศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค ประกอบธุรกจิ  ศูนยก์ารคา้แบบให้เชา่ พืนทีEB ระยะสันและระยะยาว  B
โดยมุงเน้นการบริห่ ารให้เกดรายไดจ้ากการให้เชาพืนทีEเปิดร้านคา้ของผูป้ระกอบการ รายไดจ้ากการให้ิ ่ B
เชาติดตงัป้ายโฆษณา  รายไดจ้ากการจดักจกรรมเปิดตวัสินคา้ และอืEนๆ หวัใจสําคญัของการบริหารงาน่ ิB
จึงมุงเนน้ให้ศูนยก์ารคา้่  พาราไดซ์ พาร์ค เป็นทีEนิยมของผูใ้ชบ้ริการในระยะเวลาอนัรวดเร็วและตอเนืEอง ่
รวมถึงการสร้างสัมพนัธภาพทีEดีกบผูป้ระกอบการทีEเป็นผูเ้ชาทงัรายเล็กั ่ B  และรายใหญให้สามารถประกอบ่
ธุรกจิ ทีEมีผลประกอบการดี ซึE งจะสงผลตออตัราคาเชาทีEจะสามารถปรับสูงขึนในรอบตอสัญญาตอๆ ไป่ ่ ่ ่ ่ ่B
เพืEอเพิมรายไดข้องE ศูนยก์ารคา้ในระยะยาว 
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 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

 1 การจําหน่ายและช่องทางการจําหน่ายของธรกิจศนย์การค้าุ ู  
    ลกัษณะการหาผูเ้ชาของ่ ศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค เน้นการคดัเลือกสินคา้และ
ร้านคา้ทีEตรงตาม Concept หรือการจดัโซนนิงของศูนยก์ารคา้ E ซึE งประกอบดว้ย กลุมธุรกจอาหาร แฟชนั ่ ิ E
ธนาคาร สถาบนัการศึกษา ไอทีและมือถือ เครืEองสําอาง คลินิกความงาม จิวเวลรีE  กลุมงานบริการ ธุรกจ่ ิ
สัตวเ์ลียง และอืEนๆ โดยB จะดาํเนินการคดัเลือกร้านคา้ทีEเป็นแบรนด์ชนันาํ มีคุณภาพของสินคา้B  และบริการ
ระดบัมาตรฐาน หรือเหนือมาตรฐานในธุรกจนนัๆิ B  

 2 สภาพการแข่งขันของธรกิจศนย์การคุ้ ู า 

    ในปี 2560 สภาพการแขงขนัในบริเวณใกลเ้คียง ไดแ้ก่ ่ 

    1. ศูนยก์ารคา้ ซีคอน สแควร์ ใน 2560 มีการตกแตงดา้นหนา้ศูนยฯ์ ดว้ยจอ ่ LED และ
มีการเปิดใช้อาคารทีEจอดรถใหม เพืEอแกไขปัญหาทีEจอดรถยนต์ไมเพียงพอ รวมทงัปรับปรุงทีEจอดรถคน่ ้ ่ B
พิการ เมืEอเทียบกบศูนยก์ารั คา้ พาราไดซ์ พาร์ค การให้บริการลานจอดรถ ปัจจุบนัสามารถรองรับรถยนต์
ไดอ้ยางเพียงพอ รวมทงัศูนยฯ์ จดัใหมี้ทีEจอดรถคนพิการใกลก้บประตูทางเขา้มากถึง ่ ัB 33 ชองจอด พร้อมมี่
สิงอาํนวยความสะดวกพืนฐาน เชน เกาอีรถเขน็สาํหรับคนป่วยหรือคนพิการทีEมีใหบ้ริการครบทุกชนัE B B่ ้ B  

    2. ศูนยก์ารคา้เซ็นทรัล บางนา ในปี 2560 มีการพลิกโฉม ปรับดีไซน์การตกแตงให้่
เหมาะกบไลฟ์สไตล์คนรุนใหมมากขึน เพืEอให้เป็น ั ่ ่ B “แหลงช้อปปิงทีEทนัสมยัทีEสุดของกรุงเทพฯ ฝัง่ B E
ตะวนัออก”  พร้อมคดัสรรแบรนด์ชันนําทีE เปิดเป็นทีEแรก พร้อมเปิดตวัโซนใหมสุดพรีเมียม รวมB ่ ถึง 
เซ็นทรัล ฟู้ด ฮอลล์ (Central Food Hall) ร้านอาหารระดบัโลก (World Class) ทีEหรูหราและทนัสมยัทีEสุด
ในเครือเซ็นทรัลฯ 

    3. ตลาดรถไฟ ในปี 2560 มีร้านคา้มากขึน และมีจาํนวนลูกคา้เขา้มาใชบ้ริการมากขึน B B
โดยเพิมวนัเปิดให้บริการ จากเดิม ทุกวนัศุกร์ เสาร์ และอาE ทิตย ์เป็น ทุกวนัพฤหัสบดี ศุกร์ เสาร์ และ
อาทิตย ์อีกทงัยงัมีตลาดปาป้า ตงัอยูระหวางตลาดรถไฟกบB B ่ ่ ั  อาคาร พาราไดซ์ เพลส ทาํให้การจราจรบน
ถนนศรีนครินทร์ตงัแตหนา้ศูนยก์ารคา้ ซีคอน สแควร์ จนถึงศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์คB ่  ติดขดัเป็นอยาง่
มาก 

    4. เมกา บางนา (Mega Bangna) ในปี 2560 ใชง้บลงทุน 2,000 ลา้นบาท สร้างลานจอด
รถเพิมเติม E ซึE งรองรับผูม้าใช้บริการได้ประมาณ 1,200 คัน โดยการสร้างสวนตอขยาย่ ่ พืนทีEB
ขนาด 20,000 ตารางเมตร เพืEอเชืEอมตอกบโซนฟู๊ดวอล์คดว้ย่ ั  ร้านอาหารดงักวา ่ 30  ร้าน ซูเปอร์มาร์เกต็   
ทาํให้โดยรวมมีทัBงหมด 900 ร้านคา้ โดยในขณะนีมี B 800 ร้านคา้ การสร้างถนนดา้นหลงัโครงการ เพืEอทาํ
ใหก้ารเขา้-ออกโครงการสะดวกขึน B  
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  (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

 1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

-ไมมี่ - 

  2 การดําเนินการเพื�อลดผลกระทบเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อม 

1.    การบําบัดนํ>าทิ>งจากอาคาร 

ศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค ไดใ้ชร้ะบบบาํบดันาํเสียแบบ B Activated Sludge, AS สาํหรับอาคาร 1  
และระบบบาํบดันาํเสียแบบ B Sequencing Batch Reactor, SBR สําหรับอาคาร 2  และอาคาร 3  ตงัแตหลงัB ่
การปรับปรุงศูนยก์ารคา้  เมืEอเดือนมิถุนายน 2553  ซึE งการใชร้ะบบบาํบดันาํเสียทงั B B 2 แบบดงักลาว  เพืEอให้่
เหมาะสมกบปริมาณนาํเสียทีEเกดขึนในแตละอาคาร  โดยอาคาร ั ิ ่B B 1  มีปริมาณนาํเสีย B 500 ลูกบาศกเมตร์   
ตอวนั  สาํ่ หรับอาคาร 2  และ อาคาร 3  มีปริมาณนาํเสียประมาณB 1,000 ลูกบาศกเมตรตอวนั และเมืEอเดือน์ ่
พฤษภาคม 2560 ไดมี้การปรับปรุงระบบบาํบดันาํเสียใหมใหม้B ่ ีประสิทธิผลทีEดีขึน ทาํใหร้ะบบบาํบดัB        
นาํเสียของอาคาร B 2 และ อาคาร 3 สามารถรองรับปริมาณนาํเสียไดป้ระมาณ B 1,200 ลูกบาศกเมตรตอวนั ์ ่  

ใ นการดาํเนินงานควบคุมดูแลระบบบาํบดันําเสียนัน ศูนยก์ารคา้ พาราไ ดซ์ พาร์ค มีการจด/ /  
บนัทึกและรายงานผลการปฏิบติัอยางตอเนื�อง  พร้อมทงัมีการเกบตวัอยางนําสงหอ้งปฏิบตัิการเป็น่ ่ ็ ่ ่/ /           
ประจาํทุกเดือน  เพื�อตรวจสอบคุณภาพนาํ/  และสงรายงานใ หก้บหนวยงานสิงแวดลอ้มและสุขาภิบาล่ ั ่ �
สํานักงานเขตประเวศทุกเดือน ซึ� งสามารถบาํบดันาํเสียไดต้ามมาตรฐานอาคารปร/ ะเภท ก. (อา้งอิง 
พระราชบญัญติัสงเสริมและรักษาคุณภาพสิงแวดลอ้ม พ่ � .ศ. 2535)  

1.1 กากของเสียทีEเกดขึนจากกระบวนการบาํบดันาํเสีย ิ B B  
 ปริมาณกากของเสียทงั B 3 อาคาร มีปริมาณรวม 500 กโลกรัมตอสัปดาห์ โดยทางศูนยก์ารคา้ิ ่

ไดจ้า้งผูรั้บเหมาใหด้าํเนินการขนยา้ยเพืEอนาํไปทิงใหถู้B กสุขลกัษณะตอไป่  

1.2 คุณภาพอากาศภายนอกอาคาร  เนืEองจากใชใ้นระบบ Cooling Tower  
 ระบบ Cooling Tower ซึ� งเป็นสวนหนึ�งของระบบทาํนาํเยน็เพื�อสงลมเยน็ภายใ นศูนยก์ารคา้่ ่/

โ ดยฝ่ายวิศวกรรมไดมี้การเฝ้าระวงัใ นเรื�องการปนเปือนของ / Bacteria (1) Legionella Spp. (2) Coliform 
Bacteria (3) Escherichia Coli ใ นระบบ จึงมีการเกบตวัอยางนาํจาก ็ ่ / Cooling Tower สงห้องปฏิบติัการ ่
เพื�อตรวจหา Legionella Bateria จาํนวน 12 ครังตอปี / ่ (เดือนละครัง/ ) 

1.3 คุณภาพอากาศภายในอาคาร 
 ศูนยก์ารคา้พาราไดซ์ พาร์ค ไดด้าํเนินการเพื�อปรับปรุงคุณภาพสิงแวดลอ้มภาย� ใ นอาคาร โ ดย

ก า รอ อ ก แ บ บ ใ ห้ มีระ บ บ เ ติมอ า ก า ศจา ก ภา ยน อ ก เข้า สู ภา ยใ น อ า ค า ร่ เ พื� อ ค ว บ คุ ม ป ริมา ณ
คาร์บอนไดออกไซด์ไมใ ห้เกน ่ ิ 1,000 ppm และจดัใ ห้มีการล้างทาํความสะอาดทอสงลมเย็น ใ นพืนที�่ ่ /
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สวนกลางและร้านคา้ เพื�อกาจดัฝุ่นละออง แบคทีเรีย และเชือโ รคตางๆ  ที�สะสมอยูใ นทอสงลม่ ํ ่ ่ ่ ่/ เย็น เพื�อ
ปรับปรุงคุณภาพอากาศภายในอาคาร โ ดยมีแผนดาํเนินการทุก 3 ปี 

1.4 คุณภาพนาํประปาในอาคารB  
 ศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค  ไดด้าํเนินการตรวจวดัคุณภาพนาํประปาตามจุดตางๆ  ของอาคาร B ่

และเปรียบเทียบกบคามาตรฐานของนาํดืEม  โดยมีแผนในการตรวจวดัทุก ั ่ B 12 เดือน 

2 .   การกํากับดแลจากส่วนราชการด้านสิ�งแวดล้อมู  
หนวยงานราชการทีEเกยวข้องทีEท ําหน้าทีEควบคุมดูแลให้เจ้าของอาคารดําเนินการเกยวกบ่ ีE ีE ั

ผลกระทบตอสิงแวดลอ้มอนัเกดจากกจกรรมของอาคาร  ให้เป็นไปตามมาตรฐาน  และขอ้กาหนดการ่ ิ ิ ํE
ควบคุมอาคาร  หนวยงานราชการทีEศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์่ ค ไดร้วมปฏิบติังานดว้ย  ไดแ้ก่ ่ 

2.1 กรมควบคุมมลพิษ  กระทรวงวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ี และสิงแวดลอ้มE  
2.2 กรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข 
2.3 กองควบคุมคุณภาพนาํ  กรุงเทพมหานB คร 

3.  โครงการเพื�อสิ�งแวดล้อมในอนาคต 
สาํหรับปี 2560 มีโครงการเพิมเติมดงันี คือE B  
3.1 โครงการปรับปรุงแสงสวางภายในศูนยก์ารคา้ จากเดิมเป็นหลอดตะเกยบ เปลีEยนเป็นหลอด ่ ี

LED จาํนวน 536 หลอด ซึE งสามารถประหยดัพลงังานไฟฟ้าไดป้ระมาณ 5,263 หนวยตอเดือน และจะ่ ่
ขยายโครงการปรับปรุงแสงสวางเป็นหลอด ่ LED นีเพิมเติมในพืนทีEสวนกลางของศูนยฯ์ อีกประมาณ B BE ่
2,500 หลอด ในชวงปลายปี ่ 2560 และคาดวาจะแลว้เสร็จในตน้ปี ่ 2561 

3.2 โครงการเปลีEยนเครืEองทาํนาํเยน็ B (Chiller) ขนาด 1,000 ตนั จาํนวน 1 เครืEอง ซึE งสามารถชวย่
ประหยดัพลงังานไฟฟ้าไดม้ากขึน โดยคาดวาจะแลว้เสร็จประมาณเดือน เมษายน B ่ 2561 

 

ศนย์การค้าู  เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ 

  (1)  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ  

ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์  ประกอบธุรกจให้เชาพืนทีEภายในศูนยก์ารคา้ิ ่ B  ประกอบดว้ย 

• พืนทีEสาํนกังานB     9,306 ตารางเมตร 

• พืนที�คา้ปลีก/   15,247 ตารางเมตร 
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 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

 1 การจําหน่ายและช่องทางการจําหน่ายของธรกิจศนย์การค้าุ ู  

การขายพืนทีEเชาภายในศูนยก์ารคา้เดอะไนน์ เซ็นเตอร์B ่   ใช้วิธีการเสนอขายพืนทีEB
โดยตรงกบกลุมผูเ้ชาเป้าหมายทีEเป็นร้านคา้ั ่ ่  โดยคดัเลือกร้านคา้ทีEจาํหนายสินคา้หรือบริการ่  ทีEสามารถ
ดึงดูดผูใ้ชบ้ริการใหเ้ขา้มาใชบ้ริการในศูนยก์ารคา้  

 2 สภาพการแข่งขันของธรกิจศนย์กุ ู ารค้า 

 1.  ค่แข่งทางตรงู   
ธญัญา ชอ้ปปิง พาร์ค บนถนนศรีนครินทร์B , The Sence (Town in Town) และ มาร์เกต็  ทูเดย ์

กรุงเทพกรีฑา เป็นคอมมูนิตีมอลล์เชนเดียวกบศูนยก์ารคา้B ่ ั  เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ทีEมีร้านคา้และสินคา้ใน
รูปแบบเดียวกนั และอยใูนรัศมี่  10 กโลเมตริ  

 2. คู่แข่งทางอ้อม  
 สภาวะการตลาดของศูนยก์ารคา้บริเวณใกลเ้คียงไดแ้ก่ 

เซ็นทรัลแกรนด์ พระราม 9 โ ครงการตงัอยูใ นเขตธุรกจและสถานบนัเทิงที�มีระบบขนสงมวลชน/ ่ ิ ่
เชื�อมโ ยงการเดินทางที�มีความสะดวกจากหลากหลายเส้นทาง  

อาคาร The 9th Towers เป็นกลุมอาคารขนาดใ หญ่ ่ประกอบด้วย สํานักงาน 3 อาคาร 
ห้างสรรพสินคา้ คอนโ ด อาคารสํานกังาน A สูง 36 ชนั/  อาคาร B สูง 34 ชนั/  พืนที�ใ ห้เชาทงัอาคาร/ ่ /
ประมาณ 33,000 ตารางเมตร และ 23,000 ตารางเมตร (กอ่ สร้างใ นปี 2556) ความสูงของชนั/  2.80 เมตร ที�
จอดรถ 1,100 คนั 

เดอะ ช็อปปส์ แกรนด์ พระราม 9 (The Shoppes Grand Rama9) ตงัอยูใ นโ ครงการ/ ่  นิว ซี บี ดี 
เดอะ แกรนด์ พระราม 9 (New CBD) บนพืนที�ขนาด/  73 ไร หรือ่  1.2 ลา้นตารางเมตร บนถนนพระราม 9 
รัชดาภิเษก พืนที�บริเวณชนั/ /  G และ 2 ของทุกอาคารภายใ นโ ครงการ นิว ซี บี ดี เดอะ แกรนด์ พระราม 9 
ใ ห้เป็นพืนที�คา้ปลีกที�เชื�/ อมตอกนทุกอาคาร่ ั  ไปจนถึง MRT พระราม 9 บนพืนที�กวา/ ่  35,000 ตารางเมตร 
โ ดยปัจจุบนัเปิดใหบ้ริการแลว้ที�คอนโ ดมิเนียม เบ็ล แกรนด์ พระราม9 และกาลงัจะเปิดใ ห้บริการที�อาคารํ
สาํนกังาน เดอะ ไนน์ ทาวเวอร์ส (The 9th Towers) ในเร็วๆ  นี/  

คอนโด Belle Grand คอนโ ดหรูใ จกลางเมืองที�มีขนาดใ หญถึง่  8 อาคารตงัอยูบนพืนที�/ ่ /  8 ไ ร่ 1 
งาน จาํนวนห้อง 2,024 ยูนิต ซึ� งกลุมอาคาร่  นิว ซีบีดี ตงัอยูบริเวณสี�แยกรัชดาภิเษก/ ่  หางจากศูนยก์ารคา้่  
เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ประมาณ 8 กโ ลเมตริ  โ ดยผูใ้ ชบ้ริการหลกัจะเป็นผูใ้ ชบ้ริการที�มาจากถนนรัชดาภิเษก 
สวน่ ผูใ้ชบ้ริการบริเวณถนนพระราม 9 ที�เป็นกลุมลูกคา้เป้าหมายของศูนยก์ารคา้่  เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ นนั/  
เนน้การเดินทางที�สะดวก ซึ� งการไปใ ชบ้ริการที�อื�นอาจตอ้งประสบปัญหาดา้นการจราจรที�ติดขดั ดงันนั/  
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ผูใ้ ช้บริการยานพระราม่  9 รามคาํแหง ศรีนครินทร์ และสวนหลวงจึงยงัคงมาใ ช้บริการที�ศูนยก์ารคา้    
เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ อยางตอเนื�อง่ ่   

โฮมโปรพระราม 9 มีเนือทีEB  26,000 ตารางเมตร โดยการบริหารงานของ บริษทั โฮมโปรดกัส์    
เซ็นเตอร์ จาํกดั (มหาชน) ถือเป็นคูแขงทางออ้มของศูนยก์ารคา้เดอะไนน์่ ่  เซ็นเตอร์ ภายใน โฮมโปร เนน้
การจาํหนายอุปกร่ ณ์เครืEองใชภ้ายในบา้น กลุมสินคา้่ ไลฟ์สไตล ์เป็นหลกั และมี “Bike Club” ร้านจกัรยาน
แบบครบวงจร รวมถึงร้านอาหาร เครืEองดืEม ในบางสวนของพืนทีEเทานนั่ ่B B  แตดว้ยทีEตงัของโฮมโปร่ B  ตงัอยูB ่
กอนถึงทางลงทางพิเศษศรีรัช่  ทาํให้ผูใ้ช้บริการทีEลงจากทางพิเศษศรีรัช ตอ้งผานศู่ นยก์ารคา้ เดอะไนน์ 
เซ็นเตอร์ กอน ทีEจะกลบัรถไปโฮมโปร่   

 3.  การเข้ามาของค่แข่งขันรายใหมู่  

  - ไมมี่  -    

 4. สภาพแวดล้อมภายใน 
ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ตงัอยูบนถนนพระรามเกาB ่ ้  ทิศใตติ้ดถนนพระรามเกา้ ทิศ

ตะวนัออกติดซอยพระรามเกา้ 41 ประกอบดว้ย 9 อาคาร 2 รูปแบบ คือ การให้บริการพืนทีEคา้ปลีกB  และ
พืนทีEสํานกังานB  ในสวนของพืนทีEคา้ปลีกประกอบดว้ยร้านคา้กวา่ ่B  100  ร้านคา้ หลากหลายธุรกจจากิ
ผูป้ระกอบการมืออาชีพ เชน ร้านอาหาร กาแฟ เบเกอรีE่  บริการตางๆ โรงเรียน่  สถาบนัการศึกษา สถาน
เสริมความงาม ออกกาลงักาย และสถาบัํ นการเงิน ลานกจกรรมทีEออกแบบมาให้สามารถจดักจกรรมิ ิ
การตลาดไดห้ลากหลายประเภทในทุกฤดูกาล พร้อมดว้ยทีEจอดรถสะดวกสบาย โดยเน้นการคดัสรร
ร้านอาหารทีEโดดเดนในเรืEองรสชาติ่  การตกแตงร้าน่  และการสร้างบรรยากาศทีEประทบัใจให้กบผูที้Eมาใช้ั
บริการ โดยสอดคลอ้งกบผลวิจยัเชิงสําั รวจจากศูนยว์ิจยัเอแบค นวตักรรมทางสังคม การจดัการ และ
ธุรกจ เรืEอง สํารวจพฤติกรรมิ  และความคิดเห็นของคนกรุงเทพ ทีEมีตอคอมมูนิตี มอลล์่ B  (Community 
Mall) ซึE งผลการวิจยัพบวาผูที้Eพกัอาศยัในเขตกรุงเทพมหานครใชบ้ริการคอมมูนิตี่ B  มอลล์ อยางนอ้ยเดือน่
ละ1 ครังB  เพืEอรับประทานอาหาร และใชเ้ป็นแหลงนดัพบปะสังสรรค์่  โดยให้เหตุผลทีEเลือกไปคอมมูนิตีB  
มอลล ์เนืEองจากเป็นหา้งใกลบ้า้น ซึE งเป็นการใหค้วามสาํคญัมากกวาการมีสินคา้และบริการครบครัน่  และ
ทนัสมยัสอดคลอ้งกบการตดัสินใจของผูใ้ชบ้ริการทีEเลือกใชบ้ริการั  เนืEองจาก คอมมูนิตีมอB ลล์ ตงัอยูในB ่
ทาํเลทีEเหมาะสมเดินทางสะดวก 

คอมมูนิตี/  มอลล ์ มีภาพลกัษณ์ที�โ ดดเดนกวาห้างสรรพสินคา้่ ่  หรือศูนยก์ารคา้ขนาดใ หญ่ ใ นเรื�อง
การเป็นแหลงนดัพบปะสังสรรค์่  และแหลงรับประทานอาหาร่  ซึ� งมีทาํเลที�ตงัสะดวกใ กลที้�ทาํงาน/  แหลง่
พกัอาศยั มีสินคา้และบริการตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ เจาะกลุมเป้าหมายที�อาศยัอยูบริเวณใ กลเ้คียง่ ่
เป็นหลกั มีความสะดวกสบายใ นการจบัจาย่  มีที�จอดรถเพียงพอ มีการแบงพืนที�่ /  จดัวางผงัร้านคา้ไม่
ซับซ้อน การตกแตงสถานที� บรรยากาศ่  เนน้ความรมรื�นนาพกัผอน่ ่ ่  โ ดดเดนเป็นเอกลกัษณ์แตกตางจาก่ ่
หา้งสรรพสินคา้  
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หลงัจากโ ครงการเปิดใ ห้บริการมาแลว้เป็นเวลา 3 ปี พบวามีจาํนวนผูใ้ ช้บริการเพิมมากขึน่ � /  
ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ เป็นที�รู้จกัใ นวงกวา้งขึน/  มีการจดักจกรรมทางการตลาดที�สื�อมวลชนใ ห้ิ
ความสนใ จอยางตอเนื�อง่ ่  และเป็นคอมมูนิตี/  มอลล์ แหงเดียวบนถนนพระราม่  9 ที�ตอบโ จทยค์วาม
ตอ้งการของคนใ นพืนที�ไดเ้ป็นอยางดี/ ่  พร้อมทงัการปรับปรุงพืนที�สวนกลางใ ห้มีสีสันตามเทศกาลตางๆ/ / ่ ่  
ทาํใ ห้ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ มีความพร้อมที�จะรองรับกาลงัซือของผูบ้ริโ ภคใ นยานกรุงเทพฝังํ ่/ �
ตะวนัออก และเป็นแหลงนดัพบแหงใ หมที�ตอบรับทุกไลฟ์่ ่ ่ สไตล์ หลากหลายกจกรรมใ นวนัพกัผอนิ ่
ภายใตบ้รรยากาศที�คุณสัมผสัได ้ 

 (3) การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

  1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

-ไมมี่ - 
 

 2 การดําเนินการเพื�อลดผลกระทบเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อม 

  การดแลรักษาสิ�งแวดล้อมและแนวปฏิบัติที�ดําเนินกู ารในปัจจบันุ  
ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ตระหนกัถึงการเปลี�ยนแปลงของสิงแวดลอ้มที�อาจเกดขึน� ิ /  ไมวา่ ่

จะเป็นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สังคม และสุขภาพ อาจกอใ ห้เกดปัญหาดา้นอนามยัตอสิงแวดลอ้ม่ ิ ่ �  
และสงผลกระทบตอผูพ้กัอาศยับริเวณรอบศูนยก์ารคา้่ ่  ทางศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ จึงมีการพฒันา
และมุงเนน้ที�การจดัการสุขาภิบาลอยางยงัยืนและเป็นมิตรกบสิงแวดลอ้ม่ ่ ั� �  เพื�อเป็นการปฏิบติัตามหลกัการ
กากบดูแลกจการที�ดีํ ั ิ  

1. ระบบบาํบดันาํเสียB  
ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ไดว้างระบบบาํบดันาํเสียทีEไดม้าตรฐานกอนปลอยลงสูทอB ่ ่ ่ ่          

ระบายนาํสาธารณะB  ซึE งเป็นระบบบาํบดัทางชีวภาพแบบตะกอนเรง่  โดยการนาํนาํเสียไปผานกระบวนB ่  
การบําบัดด้วยการใช้ตะกอนจุลินทรีย์เป็นตัวหลักในการบําบัด และมีการเกบตัวอยางนําเสีย็ ่ B                     
สงห้องปฏิบติัการทีEผานการรับรองมาตรฐานจากกรมควบคุมมลพิษ่ ่  เป็นประจาํทุกเดือน เพืEอตรวจสอบ
คุณภาพนํากอนทีEจะทิงลงทอสาธารณะB ่ B ่  สวนกากของเสียทีE เกดขึนจากกระบวนการบาํบดันําเสีย่ ิ B B  
ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ไดจ้า้งผูรั้บเหมาใหด้าํเนินการขนยา้ยไปทิงอยางถูกสุขลกัษณะB ่  

2. การตรวจสอบคุณภาพนาํประปาB  
ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ไดมี้การดูดตะกอนภายในบอเกบนาํ่ ็ B  จาํนวน 2 บอ เพืEอทาํความ่

สะอาดโดยทีมงานผูช้าํนาญการ รวมถึงการตรวจวดัคุณภาพนาํประปาทีEใช้B  ซึE งเกบตวัอยางนาํประปาจาก็ ่ B  
บอเกบนาํ่ ็ B  โดยเปรียบเทียบกบมาตรฐานของนาํดืEมั B  ซึE งคุณภาพอยใูนเกณฑม์าตรฐานอยางตอเนืEอง่ ่ ่  
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3. การป้องกนสัตวพ์าหั ะ 
ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ไดมี้การกาหนดแผนงานป้องกนสัตวพ์าหะภายในศูนยก์ารคา้ํ ั  

เพืEอไมให้สงผลกระทบตอชุมชน่ ่ ่  และยงัเป็นการปฏิบติัตามหลกัการกากบดูแลกจการทีEดีํ ั ิ  รวมถึงมีการ
อบรมวิธีการควบคุมป้องกนกาจดัแมลงั ํ  และสัตวพ์าหะนาํโรคแบบบูรณาการ (IPM) และมีการแนะนาํ
เกยวกบขอ้ควรระวงัในการปฏิบติักอนีE ั ่ และหลงัการกาจดัแมลง สัตวพ์าหะํ  แกผูป้ระกอบการภายในศูนย์่   

4. การดูแลรักษาพนัธ์ุไม ้
ศูนยก์ารคา้ เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ ไดมี้การกาหนดแผนงานดูแลตน้ไมภ้ายในศูนยก์ารคา้โดยไมใช้ํ ่

สารเคมีแตใช้วิธีทางธรรมชาติมาชวย่ ่  ในการใช้นาํสกB ดัชีวภาพมาใชก้าจดัศตัรูพืชํ  ซึE งประกอบดว้ย
สารอินทรียต์างๆ่  และใชปุ๋้ยมูลสัตวเ์กาตากแห้ง่  ซึE งปราศจากกลินและไมมีแมลงรบกวนE ่  มาใชบ้าํรุงดิน 
เพืEอไม่ใหส้งผลกระทบตอสภาพแวดลอ้มและผูใ้ชบ้ริการ่ ่   

 
บริษัท กลาสเฮ้าส์ บิลดิ>ง จํากัด 

  (1)  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ  

บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกดB ั  ประกอบธุรกจ ิ “ใหเ้ชาอสังหาริมทรัพย์่ ” ประเภทอาคารสาํนกังาน
ใหเ้ชาทงัแบบเชาระยะยาวและระยะสัน่ ่B B  โดยมีพืนทีEใหเ้ชาประมาณ B ่ 13,000 ตารางเมตร รายไดห้ลกัมาจาก
การให้เชาพืนทีE่ B  เพืEอเป็นทีEตงัสํานกังานในการประกอบธุรกจประเภทตางๆB ิ ่  รวมถึงเป็นทีEตงัสถานทูตB  
ไดแ้ก ประเทศอาร์เจนตินา่ ่  และประเทศเปรู และรายไดจ้ากการให้บริการทีEจอดรถยนต์ โดยหนา้ทีEหลกั
มุงเน้นดา้นการบริหารจดัการการให้บริการแกผูเ้ชาสํานกังาน ทงันี่ ่่ B B  การบริหารจดัการธุรกรรมตางๆ่  ได้
วาจา้งใหบ้ริษทั เอม็่  บี เค สแควร์ จาํกดั เป็นผูด้าํเนินการทงัหมดB  

 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1 การจําหน่ายและช่องทางการจําหน่ายของธรกิจุ  กลาสเฮ้าส์ บิลดิ>ง  
บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิงB  จาํกดั เจาะกลุมเป้าหมายผูเ้ชาสํานกังานทีEมีขนาด ่ ่ 100-200 ตารางเมตร 

ซึE งเป็นกลุมลูกคา้ตางชาติทีEเขา้มาเริมลงทุนในประเท่ ่ E ศไทยและมีการแนะนาํกนตอทาํให้มีผูเ้ชารายใหมั ่ ่ ่
เพิมขึนE B  

 2 สภาพการแข่งขันของธรกิจุ  กลาสเฮ้าส์ บิลดิ>ง 
ภาพรวมของ บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิงB  จาํกด ในปี ั 2560 จากปริมาณคูแขงขนัรายใหมทีEเขา้สู่ ่ ่ ่

ตลาดเพิมสูงขึน ผนวกกบความไมแนนอนในการดาํเนินธุรกจ ซึE งทาํให้ไมเE B ั ่ ่ ิ ่ อือตอการปรับอตัราราคาB ่      
คาเชาพืนทีE ในปี ่ ่ B 2560 บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด จึงไดด้าํเนินการวางแผนปรับกลยุทธ์ เพืEอเพิมความB ั E
ได้เปรียบในการแขงขนัโดยการพฒันาสิงอาํนวยความสะดวกตางๆ เชน ปรับปรุงภาพลกัษณ์ภายใน่ ่ ่E
อาคารสาํนกังาน,โครงการเปลีEยนหลอดไฟ LED และ ปรับเปลีEยนร้านอาหารภายในอาคารสํานกังาน เพืEอ
ตอบสนองตอพนกังานภายในอาคารสาํนกังานและตรงกบความตอ้งการของ   ผูเ้ชาในปัจจุบนั รวมถึงการ่ ั ่
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พฒันาเวบ็ไซต์ให้มีภาษาทีEหลากหลายและการสร้างการคน้หาสถานทีEของอาคารสํานกังานดว้ย Google 
Map ซึE งสามารถดึงดูดผูเ้ชารายใหมม่ ่ าทดแทนเพืEอเพิมศกัยภาพของอาคารสํานกังาน ทาํให้อาคารกลาสE
เฮา้ส์ บิลดิง ยงัคงมีผูเ้ชาในอตัราร้อยละ B ่ 97 อยางตอเนืEอง่ ่   

 3 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของธรกิจ ุ ุ กลาสเฮ้าส์ 
บิลดิ>ง จํากัด 

ในปี 2561 บริษทั กลาสเฮ้าส์ บิลดิง จาํกดB ั  ได้วางแผนกลยุทธ์ในการเติบโตอนาคต โดยการ
วางเป้าหมายการแขงขนัในการ่ หาผูเ้ชาทีEมีศกัยภาพ โดยเฉพาะผูเ้ชาตางชาติเขา้มาทดแทนบริษทัในเครือ ่ ่ ่
ทีEมีการยา้ยฐานของพืนทีEเชาให้อยูในทาํเลทีEมีราคาตํEาลงB ่ ่  สงผลให้ในชวงแรกของปีอาจมีพืนทีEวางใน่ ่ ่B
สัดสวนทีEเพิมขึน แตจากกลยทุธ์ดงักล่ ่ ่E B าวสามารถทาํรายไดต้อตารางเมตรเพิมสูงขึน่ E B  
 
   (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

  1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 
 บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกด มีทีมบริหารอาคารทีEมีความเชีEยวชาญ มีประสบการณ์ในการB ั
บริหารอาคาร อีกทงัมีกจการอาคารในกลุมจาํนวB ิ ่ นมาก ทาํให้สามารถเจรจาตอรองราคากบผูรั้บเหมาชวง่ ั ่
ในการบริการ เชน งานบริการลิฟต์ งานบริการรักษาความปลอดภยั งานบริการรักษาความสะอาด งาน่
บํารุงรักษาระบบไฟฟ้า ฯลฯ ทําให้บริษัทสามารถควบคุมคุณภาพ การบริการทีE มี คุณภาพและ
ประสิทธิภาพได ้

   2 การดําเนินการเพื�อลดผลกระทบเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อม 
บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกดB ั   ไดต้ระหนกัถึงความปลอดภยัสูงสุดของผูอ้ยูอาศยั  และคาํนึงถึง่

ความรับผดิชอบตอสิงแวดลอ้ม  และชุมชน ่ E  ดงันีB  

o การลดผลกระทบด้านขยะ ปัจจุบนัอาคาร กลาสเฮา้ส์ บิลดิง ไดท้าํการคดัแยกขยะทีEมีพิษ  B
และขยะทวัไป  เชนE ่  หลอดไฟ  เพืEอทาํลายโดยการวาจา้ง  สํานกังานเขตกรุงเทพมหานคร ่
ในการทาํลายขยะดงักลาว ่  

o การลดผลกระทบด้านเสียง เพืEอเป็นการลดมลภาวะดา้นเสียงในทีEทาํงานของผูเ้ชา อาคาร ่
กลาสเฮา้ส์ บิลดิง ได้จดัทาํแผนบาํรุงรักษา  เครืEองจกัรทีEอยูตามชันตางๆ เป็นประจาํทุกB ่ ่B
เดือน  เพืEอใหเ้กดเสียงรบกวนการทาํงานของผูเ้ชาใหน้อ้ยทีEสุดิ ่  

o การลดผลกระทบด้านอากาศ ดว้ยอาคาร กลาสเฮา้ส์ บิลดิง เป็นอาคารทีEทาํความเยน็ดว้ยB
ระบบ Cooling Tower สําหรับการทาํนําเยน็ พร้อมทงัจายใหก้บผูเ้ชาภายในอาคาร B B ่ ั ่        
ฝ่ายวศิวกรรมอาคารจึงจดัให้มีการลา้งระบบจายไอเย็่ น เป็นประจาํทุกเดือน และทาํการนาํ
นํา เยน็ที Eจายเขา้ระบบไปทําการตรวจสอบในหอ้งปฏิบตั ิการท ุกเดือน อ ีกทังย งัB ่ B                   
หมุนเวียนอากาศบริสุทธิให้เขา้มายงัภายในอาคาร เพืEอให้ผูเ้ชาไดรั้บอากาศทีEดี และดูแล� ่
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การปลอยมลพิษสูบรรยากาศภายนอกอาคาร โดยจดัให้มีระเบี่ ่ ยบควบคุมการเผาทาํลาย
วสัดุ รวมถึงขยะภายในพืนทีE เพืEอไมตอ้งการสร้างผลกระทบกบสิงแวดลอ้มโดยตรงB ่ ั E  

o การลดผลกระทบด้านนํ>าเสียที �ลงส่แวดล้อมู  อาคาร กลาสเฮา้ส์ บิลดิง ได้ตระหนักถึงB
ผลกระทบเรืE องของการ บาํบัดนําเสียใหเ้ป็นนําทีEสะอาดกอนปลอยทิง ทงันีB B ่ ่ B B B  อาคาร      
กลาสเฮา้ส์ บิลดิง ได้แกไขปัญหานาํทีEปลอยลงสูระบB ้ ่ ่B บ โดยอาศยักรรมวธีิตาง ๆ เพืEอล่ ด 
หรือทําลายความสกปรกทีEปนเปือนอยูในห้องนําไดแ้ก ไขมนั นํามนั สารอินทรีย ์B ่ B B่            
สารอนินทรีย ์สารพิษ รวมทงัเชือโรคตางๆ ให้หมดไปหรือให้ไดต้ามมาตรฐานทีEสุดกอนB B ่ ่
ปลอยลง่ ทอนาํทิง โ่ B B ดยอาคารไดท้าํการสงนาํทีEผาน่ ่B การบ ําบดักอนปลอยลงสูสาธารณะ่ ่ ่       
ทุกเดือนเพืEอใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน และมีการสงรายงานตอเขตทุกเดือน่ ่  

 
 บริษัท กลาสเฮ้าส์ รัชดา จํากัด 

  (1)  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ  
บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั ประกอบธุรกจ ิ “ใหเ้ช่าอสังหาริมทรัพย”์ ประเภทอาคารสํานกังาน

ให้เชา มีพืนทีEสํานักงานให้เชา ประมาณ ่ ่B 7,500 ตารางเมตร โดยอาคารสํานักงานตงัอยูบริเวณถนนB ่
รัชดาภิเษก แนวรถไฟฟ้าใตดิ้น MRT ซึE งมุงเน้นให้ผูเ้ชา เชาเป็นสํานกังาน เพืEอใชใ้นการดาํเนินธุรกจใน่ ่ ่ ิ
ดา้นตางๆ่  ทงันี B B มีการทาํสัญญาทัBงระยะสัน และระยะยาว B  

  (2)  ตลาดและภาวะการแข่งขัน 

 1 การจําหน่ายและช่องทางการจําหน่ายของธรกิจุ กลาสเฮ้าส์ รัชดา 
ปัจจุบนัอาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา มีพืนทีEเชาอาคารเต็ม B ่ 100% โดยผูเ้ชา่  เป็นธนาคารธนชาต จาํกด ั

(มหาชน) และ มีร้านคา้ปลีกทีEเพิมขึน เพืEอตอบสนองควE B ามตอ้งการตอ่  LifeStyle ของคนทาํงานในพืนทีEB
มากขึนB  อีกทงับริษทัฯ ไดมี้การB พฒันาเวบ็ไซต์เพืEอเผยแพรและประชาสัมพนัธ์ อาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา ่
เกยวกบรายละเอียดตางๆ เชน ขนาดพืนทีE พืนทีEตวัอยาง และพืนทีEขายงานโฆษณา เพืEอให้มีการเขา้ถึงีE ั ่ ่ ่B B B
ขอ้มูลของผูที้Eตอ้งการพืนทีEอาคารสาํนกังาน ในโซนรัชดาB  

 2 สภาพการแข่งขันของธรกิจุ กลาสเฮ้าส์ รัชดา 
ดว้ยปัจจุบนัอาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา  เป็นอาคารทีEมีผูเ้ชาเป็นธนาคารธนชาต่  เป็นหลกัในอตัรา 

100%    
ภาวะการตลาด  ในโซนถนนรัชดา ของอาคาร กลาสเฮาส์ รัชดา เริมมีการE ขยายตวัหาพืนทีEB เช่า

อาคารสํานกังานเพิมขึน  เพืEอลดการแออดัในพืนทีEระดบัE B B  A อีกทงัปัจจุบนัมีการติดตอสืEอสารทีEสะดวก B ่
และการเดินทางทีEงายขึน ่ B รวมถึงมีการเปิดศูนยก์ารคา้ตางๆ ในโซนถนนรัชดามากขึน  ่ B  และการเติบโต
ของทีEอยูอาศยัประเภทคอนโดมิเนียม ทาํให้ในอนาคต่  พืนทีEเชาในถนนB ่ เส้นดงักลาวค่ งมีความตอ้งการ
มากขึนB   
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  (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

  1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 
 บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกด มีทีมบริหารอาคารทีEมีความเชีEยวชาญ มีประสบการณ์ในการั
บริหารอาคาร อีกทงัมีกจการอาคารในกลุมจาํนวนมาก ทาํให้B ิ ่ สามารถเจรจาตอรองราคากบผูรั้บเหมาชวง่ ั ่
ในการบริการ เชน งานบริการลิฟต์ งานบริการรักษาความปลอดภยั งานบริการรักษาความสะอาด งาน่
บาํรุงรักษาระบบไฟฟ้า ฯลฯ ทาํให้บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกด สามารถควบคุมคุณภาพ การบริการทีEมีั
คุณภาพและประสิทธิภาพได ้

   2 การดําเนินการเพื�อลดผลกระทบเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อม 
อาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา ตระหนกัดีถึงผลกระทบทีEอาจจะเกดกบสิงแวดล้อมิ ั E  ไมวาจะเป็น่ ่

โดยรอบอาคาร หรือโดยทวัไปกตาม E ็  อีกทงัยงัคงเป็นนโยบายของบริษทัทีEใหด้าํเนินการ  และตระหนกัถึงB
สิงแวดลอ้มเป็นสาํคญัE   

1. การลดผลกระทบด้านขยะ 
ปัจจุบนัอาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา ไดท้าํการคดัแยกขยะทีEมีพิษ  และขยะทวัไป  เชน หลอดไฟE ่   

เพืEอทาํลายโดยการวาจา้ง ่  สาํนกังานเขตกรุงเทพมหานคร เขตดินแดง ในการทาํลายขยะดงักลาว่   

2. การลดผลกระทบด้านนํ>า 
ดา้นผลกระทบดา้นนาํทีEมีผลตอผูเ้ชาอาคาร B ่ ่  ทัBงนาํทีEออกสB ูนอกระบบของอา่ คาร (นาํเสียB ) 

และนาํทีEเขา้สูระบบของอาคาร B ่  ซึE งอาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา  ไดต้ระหนกัถึงนาํทีEเขา้สูระบบของอาคารB ่       
เป็นอยางดี  โดยทาํการตรวจวดันาํทีEเขา้สูระบบของอาคารในดา้นตาง่ ่ ่B ๆ ทุกๆ 6 เดือน  เพืEอให้ไดคุ้ณภาพ  
และสุขลกัษณะตามมาตรฐานนาํดืEมตามกอกนาํดืEมB B็   อีกทงัยงัระบุให้ผูเ้ชาเพิมเครืEองกรองนาํทุกชันB B่ E B   
สําหรับนาํเสียทีEออกสูระบบภายนอกอาคารB ่  โดยอาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา  ได้ทาํการบาํบดันาํใหไ้ด้B       
ตามคุณภาพ  และยงัคงตรวจวดัคุณภาพนาํกอนปลอยออกสูระบบสาธารณะทุกๆB ่ ่ ่  6 เดือน สําหรับกากทีE
เหลือจากการบาํบดันาํเสียB   อาคาร กลาสเฮา้ส์  รัชดา ไดท้าํการทาํลายโดยการวาจา้ง ่  สํานกังานเขต
กรุงเทพมหานคร เขตดินแดง  เพืEอนาํไปทาํประโยชน์ หรือทาํลายตอไป่  

3. การลดผลกระทบด้านเสียง 
เพืEอเป็นการลดมลภาวะดา้นเสียงในทีEทาํงานของผูเ้ชา ่  อาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา ไดจ้ดัทาํแผน

บาํรุงรักษา  เครืEองจกัรทีEอยตูามชนัตางๆ่ ่B  เป็นประจาํทุกเดือน  เพืEอให้เกดเสียงรบกวนการทาํงานของผูเ้ชาิ ่
ใหน้อ้ยทีEสุด 
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4. การลดผลกระทบด้านอากาศ 
ดว้ยอาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา  เป็นอาคารทีEทาํความเยน็ดว้ยระบบ COOLING TOWER และ

ทาํนาํเยน็B  พร้อมทงัจายใหก้บผูเ้ชาภายในอาคาร ฝ่ายวศิวกรรมอาคาB ่ ั ่ รจึงจดัใหม้ีการลา้งระบบจายไอเยน็ ่  
เป็นประจาํทุกเดือน และทาํการนาํนาํเยน็ทีEจายเขา้ระบบไปทาํการตรวจสอบในหอ้งปฏิบตัิการทุกเดือนB ่  
อีกทงัยงัหมุนเวียนอากาศบริสุทธิให้เขา้มายงัภายในอาคารB �  เพืEอให้ผูเ้ชาได้รับอากาศทีEดี ่ และดูแลการ
ปลอยมลพิษสูบรรยากาศภายนอกอาคาร่ ่  โดยจดัให้มีระเบียบควบคุมการเผาทาํลายวสัดุ รวมถึงขยะ
ภายในพืนทีE เพืEอไมตอ้งการสร้างผลกระทบกบสิงแวดลอ้มโดยตรงB ่ ั E  

5.   การลดผลกระทบด้านนํ>าเสียที�ระบายสู่ภายนอกอาคาร  

 อาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดาได้ตระหนักถึงผลกระทบเรืE องของการบาํบดันาํเสียใหเ้ป็นนําทีEB B         
สะอาดก่อนระบายทิง  ทัง นี  อาคาร กลาสเฮ้า ส์  รัชดา  ได้แกไขปัญหานํา ทีB B B ้ B Eระบายลงสูระบบ ่                        
โดยอาศัยกรรมวิธีตางๆ เพืEอลดหรือทําลายความสกปรกทีEปนเปือนอยูในห้องนํา่ ่B B  ได้แก ไขมัน ่             
นาํมนัสารอินทรีย ์สารอนินทรีย ์สารพิษ รวมทงัเชือโรคตางๆB B B ่  ใหห้มดไป หรือให้ไดต้ามมาตรฐานทีEสุด
กอน่ ระบายลงทอนาํทิง โดยอาคารไดท้าํการสงนาํทีEผานการบ ําบดัก่ ่ ่B BB ่อนระบายลงสูสาธารณะ่  ตรวจทุก
เดือน เพืEอใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน และมีการสงรายงานตอเขตทุกเดือน่ ่  

 

2. ธรกิจโรงแรมและการท่องเที�ยวุ  

ธรกิจโรงแรมุ  

บริหารและกากบดูแลโรงแรมํ ั ในเครือโดย  บริษทั เอ็ม บี เค โฮเต็ล แอนด์ ทวัร์ริซึE ม จาํกดั     
(“MBK-HT”) ดาํเนินธุรกจโดย ิ บริษทั เอ็ม บี เค โฮเต็ล แอนด์ รีสอร์ท จาํกด ั (“MBK-HR”), บริษทั เอ็ม      
บี เค การธุรกจ จาํกดิ ั  (“MBK-BUS”), บริษทั ทรัพยสิ์นธานี จาํกด ั (“SSTN”), และบริษทั ลนัตา แลนด ์       
ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกด ั (“LLD”) โดยมีโรงแรมทีEเปิดใหบ้ริการแลว้ คือ  

1. โรงแรมปทุมวนั ปรินเซสI   ทีEจงัหวดักรุงเทพมหานคร บริหารงานโดย MBK-HT เปิด
ใหบ้ริการตงัแตปีB ่  2539  

2. โรงแรมดุสิตธานี กระบีE บีช รีสอร์ท  ทีEจงัหวดักระบีE เปิดให้บริการตงัแตตน้ปีB ่  2546 ไดท้าํ
การเปลีEยนชืEอจาก “เชอราตนั กระบีE บีช รีสอร์ท”  เป็น “ดุสิตธานี  กระบีE บีช รีสอร์ท”  ตงัแตB ่
เดือน กรกฎาคม 2558  

3. โรงแรม ทินิดี แอท ระนอง บริหารงานโดย MBK-HT เปิดให้บริการอยูแลว้โดยใชชื้Eอ รอยลั่  
ปรินเซส ระนอง กอนทีEI ่  MBK จะเขา้ไปถือหุน้โดย SSTN เมืEอวนัทีE 20 สิงหาคม 2545 

4. โรงแรม ทินิดี อินน์  ซึE งอยูบริเวณเดียวกบโรงแรม ทินิดี แอท ระนอง บริหารงานโดย่ ั       
MBK-HT เปิดใหบ้ริการตงัแตกลางเดือนเมษายน B ่ 2554 
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5. โรงแรม ทินิดี กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภูเกต ทีEจ ังหวดัภูเกต บริหารงานโดย ็ ็ MBK-HT เปิด
ใหบ้ริการตงัแตเดืB ่ อนพฤศจิกายน 2553 โดยไดเ้ปลีEยนชืEอจากโรงแรม ทินิดี ภูเกต เมืEอปี ็ 2557 

6. โรงแรมลยานะ  ทีEจ ังหวดักระบีE   บนเกาะลันตาใหญ  บริหารงานโดย ่ MBK-HT  เปิด
ใหบ้ริการอยแูลว้กอนทีE่ ่  MBK จะเขา้ไปซือกจการ  ตงัแตเดือนเมษายน B ิ ่B 2554 

MBK-HT ไดก้อตงัขึนตงัแตปี ่ B BB ่ 2553 เพืEอกากบดูแลบริหารโรงแรมในเครือ ํ ั และรับจา้งบริหาร
โรงแรมให้กบโรงแรมตางๆ ทงัภายในประเทศั ่ B  และตางประเทศ่  นอกจากกากบดูแลบริหารโรงแรมในํ ั
เครือดงัทีEระบุในขา้งตน้ MBK-HT ไดรั้บจา้งบริหาร Club House ภายในสนามกอล์ฟ ทีEสนามกอล์ฟ        
ริเวอร์ เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี คลบั, สนามกอลฟ์ เดอะ ล็อค ปาลม์ กอล์ฟ คอร์ส และ สนามกอล์ฟ เดอะ 
เรด เมาเทิน กอลฟ์ คอร์ส ตงัแตเดือนกนยายน B ่ ั 2554 

 
 

โรงแรมปทมวนั ปริLนเซส ุ  

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
โรงแรมปทุมวนั ปรินเซส ตงัอยูทีEจงัหวดักรุงเทพมหานคร บริหารงานโดยI B ่ บริษทั เอ็ม บี เค 

โฮเตล็ แอนด ์ทวัร์ริซึEม จาํกด ั ( MBK-HT) เปิดให้บริการตงัแตปี B ่ 2539 โดยมีการให้บริการดา้นตางๆ เชน ่ ่
ห้องพกัจาํนวน 455 ห้อง ซึE งเป็นห้องพกัแบบห้ามสูบบุหรีEทงัหมด ห้องอาหาร ห้องสัมมนาและจดัเลียง B B
หอ้งประชุมยอย ศูนยอ์อกกาลงักาย และสปา่ ํ  

กล่มลกค้าของโรงแรมปทมุ ุู วนั ปริLนเซส 

กล่มลกค้าหลักุ ู   ไดแ้ก ลูกคา้จากประเทศออสเตรเลีย สิงคโปร์ อิสราเอล และกลุมประเทศจาก่ ่
ยโุรป เชน เยอรมนี สวติเซอร์แลนด ์องักฤษ และเอเชีย ่  

กล่มลกค้ารองุ ู   ไดแ้ก ่  

• กลุมลูกคา้ทีEมีฤดูกาลทองเทีEยวในบางชวงของปี ไดแ้ก กลุมสแกนดิเนเวีย และกลุมปร่ ่ ่ ่ ่่ ะเทศ
ในตะวนัออกกลาง 

• กลุมลูกค้าทีEใช้บริการโรงแรมน้อย แตมีศักยภาพในการใช้จาย เชน ประเทศจีน ญีE ปุ่น ่ ่ ่ ่
มาเลเซีย และกลุมประเทศทางยโุรปตะวนัออก และอเมริกา  ่  

 
 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1 ช่องทางการจําหน่ายของโรงแรมปทมวนั ปริLนเซสุ  
โรงแรมปทุมวนั ปรินเซส ได้I กาหนดชองทางการจาํหนาย  ดงัตอไปนีํ ่ ่ ่ B  
o การเสนอขายโดยตรงกบบริษทัประกอบธุรกจ หา้งร้านั ิ  และสถาบนัการศึกษาตางๆ่  
o การเสนอขายผานบริษทัทวัร์ตามภูมิภาคตางๆ ทวัโลกทงัใน  และตางประเทศ่ ่ ่E B  
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o การเสนอขายผานสืEออิเล็กทรอนิกส์  หรือเวบ็ไซต์่  โดยมุงเนน้เวบ็ไซตข์องโรงแรมเป็น่ หลกั 
o การเสนอขายผานระบบสายการบินชนันาํ่ B ตางๆ่  
o การเสนอขายผานสิงพิมพ ์ สืEอโฆษณา  และประชาสัมพนัธ์่ E  
o การเสนอขายตามงานสงเสริมการทองเทีEยวตางๆ่ ่ ่  ทงัในและตางประเทศB ่  
o การเสนอขายโดยผานชองทางของเครือขายโรงแรม ในเครือ ่ ่ ่ Dusit International 
o การเสนอขายโดยตรงกบหนวยงั ่ านราชการ  รัฐวสิาหกจ ิ สถานทูต และสมาคมตางๆ่  

  2 สภาพการแข่งขันของโรงแรมปทมวนั ปริLนเซสุ  
เนืEองจากปัจจุบนัจาํนวนโรงแรม และห้องพกัของโรงแรมในกรุงเทพฯ มีการเพิมขึนเป็นอยางE B ่

มาก โดยเฉพาะการเพิมจาํนวนของ E Budget Hotel และ Hostel รวมถึงการเพิมจาํนวนห้องพกัของโรงแE รม
โดยมีผูป้ระกอบการนาํ บา้น คอนโดมิเนียม หรือ อพาร์ทเมน้ท ์มาให้เชาแบบโรงแรม จึงจาํเป็นอยางยิงทีE่ ่ E
โรงแรม ตอ้งปรับแผนกลยุทธ์การขาย โดยมุงเนน้ไปยงักลุมตลาดนกัทองเทีEยวใหมๆ รวมถึงการมุงเน้น่ ่ ่ ่ ่
นโยบายการขาย ไปยงักลุมประชุมสัมมนา กลุมทองเทีEยวตอบแทนผลงาน ่ ่ ่ (Incentive) กลุมประชุม่
นานาชาติ และกลุมจดันิทรรศการจากตางประเทศ่ ่  (MICE) มากยิงขึน โดยอาศยัความไดเ้ปรียบของE B
จาํนวนหอ้งประชุม เพืEอแขงขนักบโรงแรมเล็กๆ และ ่ ั Budget Hotel ทีEเกดขึนรายลอ้มิ B  

เนืEองจากพฤติกรรมการจองห้องพกัของนักทองเทีEยวไดเ้ปลีEยนไป โดยมีการจอง่ ลวงหน้าน้อย ่
(Last minute มากขึนB ) โรงแรมจึงมีความจาํเป็นตอ้งปรับแผนกลยุทธ์ และเพิมอตัราบุคลากร เพืEอทีEจะE
สํารวจติดตามการเปลีEยนแปลงของการเขา้พกัอยูตลอดเวลา โดยได้นําระบบบริหารรายได้ ่ (Revenue 
Management) เขา้บริหาร และทาํการขายผานสืEอ่ อิเล็กทรอนิกส์ หรือเวบ็ไซต ์

ในปี 2560 ทางโรงแรมยงัคงมุงเนน้ทางดา้นจดัเลียงทงัภายใน และภายนอกมากขึน โดยการงาน่ B B B
จดัเลียงภายนอกนนั ทางโรงแรมสามารถรับB B งาน outside catering ใหญๆ่  ได ้สวนการจดังานเลียงภายใน่ B
ไดเ้พิมศกัยภาพ และรูปแบบการตกแตง และการจดังานให้ ตามความตอ้งการของลูกคา้E ่  ซึE งไดผ้ลตอบรับ
เป็นอยางดี่  

 ดว้ยเหตุผลดงักลาว จึงทาํให้โรงแรมปทุมวนั ปรินเซส สามารถดึงดูดกลุมนกัทองเทีEยวซึE งเป็น่ ่ ่I
ตลาดหลกัได้อยางเหนียวแนน โดยสามารถรักษาสวนแบงทางการตลาดอยูในเกณฑ์ดี เมืEอเทียบกบคู่ ่ ่ ่ ่ ั ่
แขงขนั่  

  3 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันุ ในอนาคตของโรงแรมปทมวันุ   
ปริLนเซส 
  ผลกระทบตอแนวโน้มอุตสาหกรรมและสภาพการแขงขนัในอนาคตของโรงแรมปทุมวนั่ ่  ปรินI
เซส  ไดแ้ก่ 
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o ภาวะเศรษฐกจิ และคาเงินดอลลาร์ ่ ่ ของออสเตรเลีย อันเป็นตลาดขนาดใหญออนตวัลง ่ ่
รวมทงัการเปลีEยนสถานทีEทองเทีEยวใหมของชาวออสเตรเลีย จากประB ่ ่ เทศไทยเป็นบาหลีและ 
Hawaii อีกทงันกัทองเทีEยวหนัมาทองเทีEยวระยะสันภายในประเทศของออสเตรเลีย มากขึนB B่ ่ B  

o ปัญหาสภาพเศรษฐกจ โดยรวมของกลุมประเทศภูมิภาคยโุรปิ ่  
o ปัญหาการกอการร้ายสากล และขาวลือการกอการร้าย่ ่่  
o นโยบายการขายตดัราคาของคูแขง และโรงแรมทีEเปิดใหม่ ่ ่  
o ปัญหาความมนัคงและเสถียรภาพทางการเมืองของประเทศE  
o การผนัผวนของคาเงินสกุลหลกัของโลก่  
o มีโรงแรมทีEเปิดแบบไมถูกกฎหมายเกดขึนเป็นจาํนวนมาก  ่ ิ B  

ดว้ยปัจจยัดงักลาว โรงแรม จึงมีความจาํเป็นอยางยิง ในการปรับแผนกลยุทธ์การขายโดยมุงเน้น่ ่ ่E
ไปยงักลุมประเทศทีEมีศกัยภาพ โดยยงัคงรั่ กษาตลาดซึEงยงัคงมีเสถียรภาพไวใ้นขณะเดียวกนั 

ทังนี มีการนําเอาภาษาทีEสาม เชน ภาษาจีน และภาษาเยอรมัน เข้ามาผนวกในการทําสืE อB B ่
ประชาสัมพนัธ์แขนงตางๆ ของโรงแรมอีกชองทางหนึEง่ ่  

  (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

  1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

-ไมมี่ - 

 2 การดําเนินการเพื�อลดผลกระทบเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อม 
 โรงแรมปทุมวัน ปรินเซส มีมาตรการดําเนินการเพืEอลดผลกระทบเกยวกบสิงแวดล้อมI EีE ั
เชนเดียวกบศูนย์การคา้ ่ ั MBK Center เนืEองจาก โรงแรมปทุมวนั ปรินเซส อยูในอาคารเดียวกนกบI ่ ั ั
ศูนยก์ารคา้ MBK Center 

 
โรงแรมดุสิตธานี กระบี� บีช รีสอร์ท   

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

 โรงแรมดุสิตธานี กระบีE บีช รีสอร์ท ตงัอยูทีEจงัหวดักระบีE เปิดให้บริการตงัแตปี B B่ ่ 2546 ให้บริการ
ดา้นห้องพกัจาํนวน 240 ห้อง ห้องอาหาร ห้องออกกาลงักาย ห้องสันทนาการ ห้องสัมมนา ห้องจดัเลียง ํ B
และสปา ในปี 2559 ไดท้าํการปรับห้องอาหารจาก Sand Bar เป็นห้องอาหารมาลาตี บีชบาร์ เพืEอให้ลูกคา้
ได้สัมผสัชายหาดริมทะเลอยางใกล้ชิด ไดป้รับปรุงห้องอาหารอิตาลีE และเปลีEยนชืEอจาก ่ Gecko เป็น 
Limoncello และ Renovate Coco Vida ใหมี้รูปแบบและบรรยากาศของ Pool and Beach 
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 การบริการในดา้นอืEนนนั มีการใหบ้ริการลูกคา้ เชน การจดัใหส้ามารถอานหนงัสือพิมพอ์อนไลน์B ่ ่
ผานเวบ็ไซต์  ่ www.pressreader.com ซึE งมีหนังสือพิมพภ์าษาตางๆ่  ให้บริการลูกคา้ครอบคลุมทุกภาษา
หลกัๆ ในโลก และ มีให้เลือกอยางมากมาย ซึE งจะทาํให้ลูกคา้ประทบัใจ และรู้สึกคุม้ค่ ่า และทนัสมยัใน
บริการของโรงแรมยงิขึนไปอีก E B  

กล่มลกค้าของโรงแรมดสิตธานีุ ุู  กระบี� บีช รีสอร์ท 

กล่มลกค้าหลักุ ู   ไดแ้ก ตลาดนักทองเทีEยวทีEมาพกัผอนเป็นหลกั  ได้แก นักทองเทีEยวจากทวีป่ ่่ ่ ่
ยโุรป สหราชอาณาจกัร  สแกนดิเนเวีย  ประเทศเยอรมนั  ประเทศอินเดีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศ
สิงคโปร์  ประเทศจีน  และ สเปน  

กล่มลกค้ารองุ ู   ไดแ้ก กลุมสัมมนา ่ ่ จากทางยุโรป และ จีน ทีEไดมี้การจดัทวัร์เพืEอนาํเจา้หนา้ทีEและ
พนกังานมาเป็นกลุม ่ Incentive Group และกลุมงานแตงงานของ่ ่ ลูกคา้อินเดีย ทีEยงัคงมาใช้บริการอยาง่
ตอเนืEอง่  บริษทัตาง่ ๆ ทีEตอ้งการจดังานโดยใชพ้ืนทีE B สนามหญา้หนา้หาด ซึE งอยติูดทะเลอนัสวยงาม  ่  

 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1 ช่องทางการจําหน่ายของโรงแรมดสิตธานีุ  กระบี� บีช รีสอร์ท 
โรงแรมดุสิตธานี กระบีE บีช รีสอร์ทไดก้าหนดชองทางการจาํหนาย  ดงัตอไปนีํ ่ ่ ่ B  
o การเสนอขายโดยตรงกบบั ริษทัประกอบธุรกจ และหา้งร้านตาง ๆิ ่  
o การเสนอขายผานบริษทัทวัร์ ตามภูมิภาคตางๆ ทวัโลกทงัใน่ ่ E B  และตางประเทศ่  
o การเสนอขายผานสืEออิเล็กทรอนิกส์ หรือ เวบ็ไซต์่  โดยมุงเนน้เวบ็ไซตข์องโรงแรมเป็นหลกั่  
o การเสนอขายผานระบบสายการบินชนันาํ่ B ตางๆ่  
o การเสนอขายผานสิงพิมพ ์สืE่ E อโฆษณา และประชาสัมพนัธ์  
o การเสนอขายตามงานสงเสริมการทองเทีEยวตางๆ่ ่ ่  ทงัในและตางประเทศB ่  
o การเสนอขายผานชองทางของเครือขายโรงแรมในเครือ ่ ่ ่ Dusit International 
o การทาํโปรโมชนัรวมกบ E ่ ั Travel Agent  
o การจดัทาํ Package กบโรงแรมธุรกจในเครือั ิ  

2 สภาพการแข่งขันของโรงแรมดสิตธานีุ  กระบี� บีช รีสอร์ท  

 การเปลีEยนแปลงบริษทับริหารจาก Sheraton มาเป็น Dusit  International เป็นเวลากวา ่ 2 ปี ได้
ทาํการตลาดอยางจริงจงัและตอเนืEอง พร้อมทงัมีการแนะนาํโรงแรม และทาํ่ ่ B  Product Training ให้กบ ั
Wholesales ตางๆ เพืEอสร้างความมนัใจในผลิตภณัฑ์่ E  ทาํให้ในปี 2560 ถึงแมว้าราคาห้องพกัจะไมสูงเมืEอ่ ่
เทียบกบปีทีEผานมามากนกั แตอตัราการเขา้พกัของนกัทองเทีEยวสูงกวาปีทีEผานมามาก ทาํให้โรงแรมมีผลั ่ ่ ่ ่ ่
ประกอบการดีกวาปี่  2559 สูงถึง 30% อยางไรกตามทางโรงแรมเชืEอมนัวา ในปี่ ็ ่E  2561 อตัราคาห้องพกัจะดี่
ขึนหลงัจากทB างโรงแรมได้ทาํการพิสูจน์ให้ลูกคา้ทราบถึงมาตรฐานการให้บริการซึE งสามารถเทียบเทา่
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ระดบัสากล ประกอบกบการพฒันาสิงอาํนวยความสะดวกตางๆมากขึนให้กบลูกคา้ เชน การปรับปรุงฟิตั ่ ั ่E B
เนสใหมทีEมีขนาดใหญขึน พร้อมสิงอาํนวยความสะดวกใหมๆ เชน สนามแบดมินตนั ห้องซาวนา ห้อง่ ่ ่ ่ ่B E
สตรีม รวมถึงอุปกรณ์ในการออกกาลงักายทีEหลากหลาย และไดส้ร้างสนามเทนนิสใหม แทนสนามเดิมํ ่
ใหมี้มาตรฐานระดบัสากล และทีEสาํคญัไดส้ร้างหอ้งรับรองสาํหรับลูกคา้ทีEมาเทีEยวบิน เชา้ กอนถึงเวลาเช็ค่
อิน และสาํหรับลูกคา้ทีEเทีEยวบิน กลางคืน หลงัจากเช็คเอาท ์ไดพ้กัผอน่ และทาํธุระสวนตวักอน่ ่ เดินทาง 

โรงแรมดุสิตธานี กระบีE บีช รีสอร์ท มีศกัยภาพในระยะยาวทีEดี  เนืEองจากโรงแรมดุสิตธานี ซึE ง
เป็นทีEรู้จกัอนัดบัตน้ของธุรกจโรงแรมและเป็นทีEยอมรับในมาตรฐานคุณภาพทงัสถานทีEและบริการ  อีกทงัิ B B
เป็นโรงแรมทีEมีขนาดใหญสามารถรองรับกลุมลูกคา้ขนาดใ่ ่ หญได ้ หรือ่ รองรับกลุมลูกคา้ทีEมาพร้อมกน่ ั
ทีเดียวหลายๆ กลุมได ้จากการถายทาํวีดีโอเพืEอประชาสัมพนัธ์สถานทีEทองเทีEยวจงัหวดักระบีE่ ่ ่  จาก การ
ทองเทีEยวแหงประเทศ่ ่ อิตาลี, การทองเทีEยวแหงประเทศ่ ่ เยอรมณี และการทองเทีEยวแหงประเทศ่ ่ ฝรังเศสE  
ทาํใหโ้รงแรมเป็นทีEรู้จกัมากขึนในตลาดดงักลาว  B ่  

ในปี 2560 ไดมี้องค์กรด้านการทองเทีEยวและตวัแทนบริษทัทวัร์ เขา้เยีEยมชมโรงแรมดุสิตธานี ่
กระบีE บีช รีสอร์ท ดงัตอไปนี่ B  

• การทองเทีEยวแหงประเทศไทย ได้นําคณะสืEอมวลชนจากประเทศอิตาลี่ ่   ประเทศ
ออสเตรเลีย ประเทศอินเดีย  และประเทศสวสิเซอร์แลนด ์เขา้เยีEยมชมโรงแรม 

• สาํนกังานการทองเทีEยวจงัหวดักระบีE ่  

• ตวัแทนบริษทัทวัร์จากยโุรป และเอเซีย  

ซึE งเป็นการชวย่ ประชาสัมพนัธ์โรงแรมไดเ้ป็นอยางดี ่  ตลอดจนการเขา้พกัของผูที้EมีชืEอเสียงและ
มีคนติดตามในสืE อออนไลน์อิเล็กทรอนิกส์เป็นจํานวนมาก และได้รับการบอกตอทีEดี่ ในวงกว้าง 
พฤติกรรมการบอกตอจากบรรดาลูกค้าทีEเข้าพกัและประทบัใจในการบริการของพนักงานทงัแผนก่ B
ตอ้นรับและฝ่ายอาหารและเครืEองดืEม กตางชวยกนประชาสัมพนัธ์โรงแรม ทาํให้โรงแรมไดรั้บความนิยม็ ่ ่ ั
มากขึนเป็นลาํดบัB   สงผลใหใ้นปี ่ 2560 สามารถทาํยอดขายหอ้งพกัไดเ้กนกวางบปริ ่ ะมาณทีEตงัไว้B  

3 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของโรงแรมุ  ดสิตธานีุ
กระบี� บีช รีสอร์ท 

ผลกระทบตอแนวโนม้อุตสาหกรรมและสภาพการแขงขนัในอนาคตของโรงแรมดุสิตธานี่ ่  กระบีE 
บีช รีสอร์ท  ไดแ้ก่ 

o การมีโรงแรม เล็กๆ เกดขึน รอบๆ จงัหวดั หรือทีEบริเวณอาวนาิ ่B ง และการมีแผนทีEจะขยาย 
ธุรกจโรงแรมทีEมีชืEอเสียงเพิมทีEจงัหวดักระบีE ในระยะ ิ E 1-2 ปีขา้งหน้า ยอมทาํให้ภาวะการ่
แขงขนัสูงขึนโดยอตัโนมติั  ่ B  
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o เศรษฐกจโดยรวมของโลก  ทาํใหน้กัทองเทีEยวเปลีEยนแปลงพฤติกรรมการเดินทาง โดยมีการิ ่
เดินทางไปตางประเทศนอ้ยลงถึงแมเ้ดินทางก่ ็จบัจายใชส้อยน้อยลง โดยเฉพาะในดา้นของ่
การใชจ้ายในสวนของอาหารและเครืEองดืEม ่ ่  

o ภยัพิบติัทางทะเลตามทีEตางๆ่  ทวัโลก ทาํใหน้กัทองเทีEยวลงัเลในการทองเทีEยวทางทะเลE ่ ่  
o จาํนวนของเทีEยวบิน และการกาหนดเวลาของเทีEยวบินทีEไปจงัหวดักระบีEํ  ไมเพียงพอ  รวมถึง่

ไมสอดคล้องกบจาํ่ ั นวนนักทองเทีEยว นอกจากนีสายการบินสวนใหญทีEเชืEอมตอกบเมือง่ ่ ่ ่ ัB
หลกัๆ เชน สิงคโปร์ กวลาลมัเปอร์ ลว้นแตเป็นโลวค์อสตแ์อร์ไลน์ ซึE งผูบ้ริหารระดบัสูงของ่ ั ่
บริษทัชันนําไมนิยม เนืEองจากเห็นวาไมปลอดภยัและไมได้รับการคุ้มครองจากประกนB ่ ่ ่ ่ ั
อุบติัเหตุหรือความไมสะดวกต่ ่างๆ  

o ขอ้จาํกดของทาอากาศยานกระบีE กเป็นสวนสําคญัทีEทาํให้ศกัยภาพการทองเทีEยวลดลง ั ่ ็ ่ ่ ซึE งได้
มีการนาํเสนอตอ่ กรมการบินพาณิชยแ์ลว้ ทีEทาํใหลู้กคา้ไมไดรั้บความสะดวกในหลาย่ ๆ เรืEอง 

 (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

   -ไมมี่ -  
2 ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 

โรงแรมดุสิตธานี กระบีE บีช รีสอร์ท มีการดาํเนินการเพืEอลดผลกระทบเกยวกบสิงแวดลอ้ม ดงันีีE ั E B  
1. เกยวกบการกาจดันาํเสียีE ั ํ B  

1.1 มีบอบาํบดั และระบบการกาจดันาํเสีย ่ ํ B  
1.2 มีการตรวจสอบคุณภาพของนาํทุกเดือนB  
1.3 มีการนาํนาํเสียทีEบาํบดัB แลว้ไปใชใ้นงานสวน 

2. เกยวกบการกาจดัขยะีE ั ํ  
2.1 มีการคดัแยกขยะเปียก ขยะแหง้ และขยะรีไซเคิล 
2.2 มีหอ้งขยะเปียก รักษาอุณหภูมิทีE 15�C 
2.3 มีรถขนขยะเปียกไปทิงทุกวนัB  
2.4 มีการทาํปุ๋ยชีวภาพเพืEอลดปริมาณขยะ 

3. เกยวกบมลภาวะทางดา้นเสียงีE ั  
การแตงตงัคณะกรรมการ เพืEอ่ B ดาํเนินการดา้นสิงแวดลอ้มและอนุรักษพ์ลงังานE  และไดท้าํการ
ปลูกตน้ไมด้้านหน้าโรงแรม เพืEอลดมลภาวะทางเสียงทีEอาจจะกระทบตอ่ ลูกคา้ทีEมาพกัใน
โรงแรม 

4.   โรงแรมไดจ้ดัทาํรายงานการปฎิบติัตามมาตรการป้องกนและแกไขผลกระทบสิงแวดลอ้ม ั ้ E
และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิงแวดล้E อม ในปี 2560 เป็นทีEเรียบร้อยแลว้ 
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5.  โรงแรมไดเ้ขา้รวมโครงการโรงแรมปลอดบุหรีE  ่ Smoke Free Hotel พร้อมรับโลผูผ้าน เกณฑ์่ ่
มาตรฐาน จากมูลนิธิ ใบไมเ้ขียว และยงัคงเขา้รวม โครงการโรงแรมปลอดบุหรีE  ่ Smoke Free 
Hotel อยางตอเนืEอง่ ่  

6.  โรงแรมสงเสริมการปลูกผกัออแกนิ่ ค ตงัแตเดือนพฤศจิกายน B ่ 2559 เพืEอนาํมาใชป้รุงอาหาร
เอง โดยเริมตน้ทีEครัวพนักงานกอน  และมีแผนจะเพิมจาํนวนการผลิตให้เพิมมากขึนในปีE E E่ B
ถดัๆ ไป ในปี 2560 ทางโรงแรมไดส้นบัสนุนการปลูกผกัออแกนิคให้กบโรงเรียนและชุมชนั
และใหน้าํผลผลิตทีEไดม้าขายใหก้บโรงแรมเพืEอสงเสั ่ ริมและเพิมรายไดใ้หก้บชุมชนE ั  

7. โรงแรมไดท้าํการสร้าง Retainer Wall ใหม บริเวณริมทะเล ่ เพืEอปกป้องรักษาตน้ไม ้
 

โรงแรม ทนิิดี แอท ระนอง และ โรงแรมทนิิดี อินน์ 

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

โรงแรม ทินิดี แอท ระนอง เดิมชืEอ โรงแรมรอยลั ปรินเซส ระนอง ตงัอยูทีEI B ่ จ ังหวดัระนอง 
ดาํเนินการโดย บริษทั ทรัพยสิ์นธานี จาํกด ั (“SSTN”) ให้บริการห้องพกั จาํนวน 138 ห้องโดยทุกห้องมี
นาํแรบริการ รวมทงัมีหอ้งจดัเลียง หอ้งสัมมนา หอ้งอาหาร หอ้งออกกาลงักาย หอ้งนวดตวั หอ้งนวดฝ่าเทา้B ่ ํB B
สระวายนาํ และบอแชนาํแร่ ่ ่ ่B B  

 โรงแรม ทินิดี อินน์ ได้มีการปรับปรุงจากอาคารพาณิชย ์เพืEอทาํเป็นห้องพกัแบบประหยดั 
ให้บริการห้องพกัจาํนวน 47 ห้อง รวมทงัห้องอาหารโดยไดเ้ปิดให้บริการตงัแตเดือนเมษายน B B ่ 2554 ซึE ง
ไดรั้บการตอบรับเป็นอยางดี่   

กล่มลกค้าของโรงแรม ทนิิดี แอท ระนอง  และ โรงแรม ทนิิดี อินน์ุ ู  

กล่มลกค้าหลัุ ู กได้แก่ 

o หนวยงานราชการ่  รัฐวสิาหกจ ตางๆิ ่  
o กลุมบริษทั  หา้งร้าน  ทีEทาํธุรกจประมง  หรือเกยวเนืEองกบธุรกจประมง่ ิ ีE ั ิ  
o กลุมบริษทั หา้งร้าน ทีEทาํธุรกจเกยวเนืEองกบงานขดุเจาะและคลงันาํมนั่ ิ ีE ั B  
o กลุม  ่ Group Incentive, MICE 
o กลุมนกัทองเทีEยวคนไทย ทีEเริมนิยมหนัมาเทีE่ ่ E ยวภายในประเทศมากขึนB  
o กลุมนกัทองเทีEยวเชิงสุขภาพ่ ่  
o กลุมเจา้หนา้ทีEขายในเส้นทาง ระนอง่ , ภูเกต็, ชุมพร 
o กลุมนกัทองเทีEยว ตางชาติ ่ ่ ่ Stop Over ทางผานไปยงั พงังา ภูเกต กระบีE่ ็  
o กลุมนกัทองเทีEยว นกัธุรกจ พอคา้ จากจงัหวดั เกาะสอง ประเทศเมียนมาร์่ ่ ิ ่  
o กลุมประชุม ่ สัมมนา ระดบัเขตและภาค ในตอนใต ้
o กลุมนักทองเทีEยว ดาํนาํ ตามหมูเกาะ ของประเทศเมียนมาร์ ซึE งกาลงัไดร้ับความนิยม     ่ ่ ่ ํB

อยางสูง่  
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  (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1 ช่องทางการจําหน่ายของโรงแรม ทนิิดี แอท ระนอง และ โรงแรม ทนิิดี อินน์ 
o การเสนอขายโดยตรงกบสวนราชการั ่   กระทรวง  ทบวง  กรม และประชุมสัมมนา   
o การเสนอขายผานคนกลาง  เชน  สมาคมโรงแรมไทย  สมาคมธุรกจการทองเทีEยว  ่ ่ ิ ่  
o การเสนอขายโดยตรงกบบริษทัประกอบธุรกจ และหา้งร้านตาง ๆั ิ ่  
o การเสนอขายโดยแผนพบัสาํหรับเทศกาลพิเศษในแตละชวงของปี่ ่ ่  
o การเสนอขายตามงานสงเสริมการทองเทีEย่ ่ วตาง ๆ ่  
o การเสนอขายผาน ่ Travel Agency ทงัแบบ B Domestic และ Overseas 
o การเสนอขายผานสืEออิเล็กทรอนิคส์ หรือ เวบ็ไซต ์โดยมุงเนน้เวบ็ไซตข์องโรงแรม่ ่  
o การเสนอขายผานป้ายโฆษณาขนาดใหญ บนถนนเพชรเกษมซึEงเป็นถนนหลกัเขา้สู่ ่ ่

ระนอง 
o การเสนอขายผานพนัธมิตร่ ตางๆ่  

2 สภาพการแข่งขันของโรงแรม ทนิิดี แอท ระนอง และ โรงแรม ทนิิดี อินน์ 

• โรงแรม ทนิิดี แอท ระนอง 
  โรงแรม ทินิดี แอท ระนอง  เป็นโรงแรมซึE งเป็นทีEรู้จกัของชาวไทย  และชาวตางชาติใน่
เรืEองของมาตรฐานการให้บริการและความปลอดภยั  และเป็นโรงแรมขนาดใหญของจงัหวดัระนอง ซึE ง่
สามารถรองรับกลุมลูกคา้ทีEมาประชุมสัมมนาใหญๆ สาํหรับผลประกอบการของโรงแรม ่ ่ ถึงแมจ้ะดีกวาปี่
ทีEผานมา แตกยงัตํE่ ่ ็ ากวาประมาณการทีEตงัไว้่ B   เนืEองจากสภาวะเศรษฐกจทงัในประเทศ และตางประเทศ ยงัิ ่B
ไมฟืนตวั ประกอบกบทางประเทศพมาไดปิ้ดนานนาํไมใหไ้ปจบัปล่ ั ่ ่ ่B B า รวมทงัเริมทาํแพปB E ลาเอง  รวมถึง
ได้ รับผลกระทบจากการบังคับใช้กฎหมาย ควบคุม อาชญาบัตร สําหรับเ รือประมง ทําให้
ภาคอุตสาหกรรมประมงทรุดตวัอยางหนัก  จาก่ สาเหตุดงักลาวมาขา้งตน้ ทาํให้ผูป้ระกอบการธุรกจ่ ิ
ประมง หลายคน ผนัตวัเองมาทาํธุรกจทองเทีEยว โดยเฉพาะดา้นโรงแรมและทีEพกั ทาํให้ิ ่ สงผลตอ่ ่ การ
แขงขนัและสวนแบงตลาด่ ่ ่ ทีEเพิมสูงขึนE B   
       ในปัจจุบนั มีแหลงทองเทีEยวทางทะเลเป็นทีEรู้จกัมากขึน จึงเป็นจุดจูงใจ ให้มีนกัลงทุน ่ ่ B
ดา้นธุรกจโรงแรม และการทองเทีEยวมากขึนเกอบเทาตวั ทาํใหภ้าวการณ์แขงขนั มีความเขม้ขน้มากขึน จึงิ ่ ื ่ ่B B
มีความจาํเป็นตอ้งพฒันาอยู่ตลอด ทงัในตวัโรงแรม สิงอาํนวยความสะดวก การบริการ เทคโนโลยีตางๆ B E ่
ถึงแมว้าระนองจะเป็นจงัหวดัมาแรง เพราะกระแสเทีEยวทะเลพมา อีกทงัมีการโปรโมท จากการทองเทีEยว่ ่ ่B
แหงประเทศไทย ใหเ้ป็น ่ 1 ในเมืองทองเทีEยวตอ้งหา้ม่ ..พลาด 

• โรงแรม ทนิิดี อินน์ 
 เนืEองจากมีโรงแรมขนาดเล็กเกดขึนใหมมาก โดยมีการดดัแปลงห้องแถวมาทาํเป็นโรงแรมิ ่B

และขายในราคาถูก  ทาํใหมี้ลูกคา้ทีEพกัรายเดือนหายไปพกักบโรงแรมเหลานีบา้ง แตเนืEองจากชืEอเสียงของั ่ ่B
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โรงแรมเป็นทีEยอมรับและรู้จกัในเรืEองมาตรฐานและความปลอดภยั ทาํให้โรงแรม ทินิดี อินน์ ยงัคงรักษา
สัดสวนต่ ลาดอยใูนเกณฑดี์ นอกจากนี ไดมี้การเปิด่ B  ร้าน RAMEN ชานมไขมุก ่ สุกีB ยากีB สูตรโบราณภายใต้
ชืEอ “สุกีB ยากีB เหรียญทอง” และให้เชาพืนทีEสําหรับเปิดเป็นบริษทัทวัร์นาํเทีEยวในตวัโรงแรม ่ B   อีกทงัอยูB ่
ระหวาง การพฒันาห้องพกัประเภท ่ Service Apartment ทีEมีอุปกรณ์จาํเป็นมากขึน เหมาะแกการพกัระยะB ่
ยาว   

3 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของโรงแรม ทินิดี แอท ุ
ระนอง  และ โรงแรม ทนิิดี อินน์ 

ในอนาคตอุตสาหกรรมในจงัหวดัระนอง มีแนวโนม้ทีEดีขึนB  เนืEองจาก 
o การรับรู้ ในเรืEองชืEอเสียงของนาํแรในจงัหวดัระนองวาดีทีEสุดของB ่ ่ ประเทศไทย  และเป็น 1 ใน 

3 ของโลก 
o การรับรู้มากขึนของเกาะพยาม ซึE งเป็นสถานทีEทองเทีEยวแหงใหมทีEกาลงัไดรั้บความนิยมสูงB ่ ่ ่ ํ  
o มีการคน้พบแหลงทองเทีEยวเพิมขึน่ ่ E B ในประเทศเมียนมาร์ เชน เกาะหวัใจมรกต  เกาะกา  เกาะ่ ํ

คา้งคาว เกาะนาวโอพี เกาะญีEปุ่น อีกทงัมีโปรแกรม B Dinner Cruise ไปตามเกาะตางๆ่  ซึE ง
กาลงัไดรั้บความนิยมอยางสูงํ ่  

o การขยายถนน เพืEอเพิมความสะดวกในการเดินทางและขนสงE ่  
o การขยายทาเรือ เพืEอเพิมโอกาสในการขนสงสินคา้ทางเรือจากฝังอนัดามนั่ ่E E  
o โครงการของภาครัฐ ทีEจะสร้างตลาดชายแดน เพืEอดึงดูดนกัทองเทีEยวมากขึน่ B  
o การมีสายการบิน บินตรงมายงัจงัหวดัระนอง  คือ สายการบินนกแอร์ บินทุกวนัวนัละ 2 เทีEยว 

และอยใูนระหวางเพิมสายการบิน ่ ่ E Air Asia เป็นอีกทางเลือก  
o เนืEองจากเป็นเมืองชายแดน ทีEมีโอกาสตอ้นรับนกัทองเทีEยวจากเพืEอนบา้น เพืEอรองรับ ่ AEC 
o นโยบายของรัฐบาลทีEสงเสริมดา้น ่ Health Destination ซึE งจะสงผลดีตอระนอง่ ่  
o มีการขดุเจาะนาํมนั และคลงันาํมนัในพืนทีEB B B  
o การโปรโมทจากการทองเทีEยวแหงประเทศไทย ใหเ้ป็น ่ ่ 1 ในเมืองทองเทีEยวตอ้งหา้ม่ ...พลาด 

 

สภาพการแข่งขัน 
o ปัจจุบนัได้มีการดดัแปลงห้องแถวทาํเป็นโรงแรมเพิมขึนหลายแหง โดยเน้นเป็นประเภทE B ่

โรงแรมขนาดเล็ก ซึE งมีผลกระทบดา้นการแขงขนัโดยตรงกบโรงแรม ทินิดี อินน์ แตไมมี่ ั ่ ่
ผลกระทบกบโรงแรม ทินิดี แอท ระนอง มากนกัั  

o การแขงขนัด้านบริการจดัประชุมสัมมนา  และจดัเลียง ซึE งทางคูแขงจะได้เปรียบ ในเรืEอง่ ่ ่B
ขนาดของหอ้ง  ซึE งทางโรงแรม ไดป้รับกลยทุธ์ ดงันีB  
� มุงเนน้ท่ างดา้นคุณภาพ และมาตรฐานของการบริการและทีEจอดรถทีEสะดวกสบาย 
� การจดัรูปแบบการจดัเลียงทีEสวยB งามทนัสมยั และหลากหลาย 
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� เจาะกลุมลูกคา้ทีEมีขนาดเหมาะสมกบขนาดของหอ้งจดัเลียง่ ั B  
� ขยายฐานตลาดไปจงัหวดัอืEนๆ โดยเนน้ในภาคใตท้งัหมดB  เจาะกลุม ประชุมสัมมนาซึEง่

เป็นจุดไดเ้ปรียบของโรงแรม ทินิดี ระนอง 
o เพืEอเพิมศกัยภาพของโรงแรมใหดี้กวาคูแขง ทางโรงแรมไดด้าํเนินการพฒันาปรับปรุง ดงันีE ่ ่ ่ B  

� การปรับปรุง Coffee Shop ใหดู้สะอาดและทนัสมยั 
� การเปิดร้าน Ramen และชานมไขมุกซึEงเป็นเจา้แรกในระนอง่  
� การเปิดร้านสุกยากโบราณ ภายใตชื้Eอ ี ีB B “สุกีBยากีB เหรียญทอง” ตน้ตาํหรับเดียวกบ ั          

“สุกยาก นมัเบอร์วนัี ีB B ” 
� ขยายหอ้ง Gym เพืEอรองรับกบความตอ้งการทีEเพิมขึนั E B  
� พฒันาปรับปรุงงานระบบตางๆ เพืEอสร้างความปลอดภยัและเชืEอมนัใหก้บลูกคา้่ ัE  
� ไดด้ดัแปลงห้องพกั 3 หอ้ง มาเป็นห้องนวดเพืEอสุขภาพ โดยผูเ้ชีEยวชาญ 
� พฒันาปรับปรุงห้องพกัใหไ้ดต้ามมาตรฐานครบทุกห้อง 

 (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 
- ไมมี ่ - 

2 ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 

โรงแรม ทินิดี แอท ระนอง  และ โรงแรม ทินิดี อินน์ มีการดาํเนินการเพืEอลดผลกระทบเกยวกบีE ั
สิงแวดล้E อม ดงันีB  

1. เกยวกบการกาจดันาํเสียีE ั ํ B  
1.1 มีบอบาํบดันาํเสีย่ B  
1.2 มีการตรวจสอบคุณภาพของนาํทุก B 3 เดือน 
1.3 การปรับปรุงระบบบําบัดนําเสียใหมทังหมด เพื Eอเพิมประสิทธิภาพในการบาํบดั B ่ B E           

อีกทังระบบใหม ทําให้โรงแรมสามารถนํานํา ที Eบ ําบดัแลว้ กลบัมาใชไ้ดอ้ยางB ่ ่B                  
มีประสิทธิภาพมากกวาเดิม่  

2.  เกยวกบการกาจดัขยะีE ั ํ  
2.1 มีการคดัแยกขยะเปียก ขยะแหง้ และขยะรีไซเคิล 
2.2 มีรถเทศบาลจดัเกบขยะไปทิงทุกวนั็ B  

3.  การกาจดัควนัจากการเผาไหมเ้ชือเพลิงเครืEองกาเนิดไอนาํํ ํB B  
3.1 มีการตรวจซอมบาํรุงเครืEองกาเนิดไอนาํประจาํปี่ ํ B  
3.2 มีการทดสอบและรับรองประสิทธิภาพการเผาไหมโ้ดยวศิวกร 
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 4.   เกยวกบการประหยดัพลงังาน โดยการปรับปรุงระบบ ีE ั Cooling Tower ทงัหมดB  เพืEอเพิมE
ประสิทธิภาพ การระบายความร้อน เพืEอชวยประหยดัพลงังานใหก้บ ่ ั Chiller   

นอกจากนี ทางโรงแรม ได้มีการจดัการเพืEอป้องกนปัญหาB ั ทีEอาจจะเกดขึนตอสิงแวดล้อมด้านิ ่B E
อืEนๆ  โดยมีรายละเอียดดงันีB  

1. มีการแตงตงัคณะกรรมการบริหารในการจดัการด้านความปลอดภยั  อาชีวอนามยั  และ่ B
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

2. การใชห้ลอดไฟประหยดัพลงังาน ภายในอาคารและนอกอาคาร 
3. การเขา้รวม ่ To Be Number One โดยไดรั้บแตงตงัเป็่ B นคณะกรรมการ รวมทาํงานกบ่ ั  
      ทางจงัหวดั รณรงคต์อตา้น และเสริมสร้างใหป้ระชาชนหางไกลยาเสพติด่ ่  

 
โรงแรม ทนิิดี กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภเก็ตู  

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

 โรงแรม ทินิดี กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภูเกต เป็นโรงแรมระดบั ็ 3 ดาว ตงัอยูภายในสนามกอล์ฟ B ่  
เดอะ ล็อค ปาลม์ กอลฟ์ คอร์ส และสนามกอล์ฟ เดอะ เรด เมาเทิน กอล์ฟ คอร์ส จงัหวดัภูเกต บริหารงาน็
โดย MBK-HT  ซึE งใชเ้วลาเดินทางเพียง 40 นาที จากสนามบินนานาชาติภูเกต และเพียง ็ 15 นาทีจากหาด
ป่าตอง ซึE งรายลอ้มไปดว้ยทศันียภาพทีEสวยงามและบรรยากาศทีEสดชืEน พร้อมการรักษาความปลอดภยั
ตลอด 24 ชวัโมง  มีศูนยอ์อกกาลงักาE ํ ยชืEอ Centric Life ซึE งมี Fitness และ สระวายนาํ มีเคาน์เตอร์่ B  สําหรับ
ขายอาหารทานเลน่  และเครืEองดืEม นานาชนิดโดยลูกคา้ทีEพกัโรงแรมสามารถใช้บริการ Fitness และสระ
วายนาํฟรี่ B  สวนลูกคา้ภายนอกสามารถใชบ้ริการไดโ้ดยมีการ่ เปิดใหบ้ริการทงัแบบรายวนั รายเดือน B  และ
รายปี 

กล่มลกค้าของโรงแรม ทนิิดี ุ ู กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภเก็ตู  

 กล่มลกค้าหลักุ ู   ไดแ้ก ลูกคา้จากบริษทั ห้างร้าน รวมถึงบริษทัทวัร์ทองเทีEยว และนกักอล์ฟจาก่ ่
ตางประเทศและภายในประเทศ่  
 กล่มลกค้ารองุ ู   ไดแ้ก ลูกคา้จากหนวยงาน่ ่ ราชการ  รัฐวิสาหกจ  องคก์รอิสระตางๆ นกัเรียนและิ ่
ผูป้กครองจากโรงเรียนตางๆ รวมถึงกลุมลูกคา้ทีEมีการสํารองห้องพกัเขา้มาเองโดยตรง และผานทาง่ ่ ่
เวบ็ไซต ์ 

 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1 ช่องทางการจําหน่ายของโรงแรมทนิิดี กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภเก็ตู  

โรงแรม ทินิดี กอลฟ์ รีสอร์ท แอท ภูเกต ไดก้าหนดชองทางการจาํหนาย ดงัตอไปนี็ ํ ่ ่ ่ B  
o การเสนอขายโดยตรงกบบริษทัประกอบธุรกจ และหา้งร้านั ิ  โรงเรียนสถาบนัการศึกษา 
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o การเสนอขายผานบริษทัทวัร์ตามภูมิภาคตางๆ ทวัโลกทงัใน และตางประเทศ่ ่ ่E B  
o การเสนอขายผานสืEออิเล็กทรอนิคส์  หรือ  เวบ็ไซต ์โดยมุ่ ่งเนน้ เวบ็ไซตข์องโรงแรม รวมทงัB  

Social Media 
o การเสนอขายผานระบบสายการบินชนันาํ่ B ตางๆ่  
o การเสนอขายผานสิงพิมพ ์ สืEอโฆษณา  และประชาสัมพนัธ์่ E  
o การเสนอขายตามงานสงเสริมการทองเทีEยวตางๆ่ ่ ่  
o การเสนอขายโดยผานชองทางของเครือขายโรงแรมในกลุม ่ ่ ่ ่ MBK-HT 
o การเสนอขายผานพนัธ่ มิตร 
o การเสนอขายเป็นแพคเกจรวมกบกอลฟ์่ ั  
o การเสนอขายผาน่ ตวัแทนจาํหนาย่ กอลฟ์ 
o การเสนอขายแบบ Group Series กบบริษทัทวัร์ั  

2   สภาพการแข่งขันของโรงแรมทนิิดี กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภเก็ตู   
ทิศทางและการแขงขนัทางการตลาดของโรงแรม ในจงัหวดัภูเกต ณ ปัจจุบนัลูกคา้นิยมจองผาน่ ็ ่

ช่องทางอินเตอร์เน็ตเป็นสวนใหญ  ่ ่ เนืEองจากลูกคา้สามารถตดัสินใจเลือกทีEพกัทีEตนเองตอ้งการ ในราคาทีE
พอใจ  ทางโรงแรมจึงไดท้าํโปรโมชนับนเวบ็ไซตเ์ป็นE จาํนวนมาก และโดยสวนใหญลูกคา้จะยงัคงเลือก่ ่
การเขา้พกัโดยอิงสถานทีEชายทะเลเป็นหลกั  ประกอบกบมีผูป้ระกอบการนาํ คอนโดมิั เนียม อพาร์ทเมน้ท ์
หรือบา้นพกัสวนตวัมาปลอยให้เชาเป็นรายวนัแบบโรงแรมในราคาทีEถูกกวาโรงแรม เนืEองจากไมไดจ้ด่ ่ ่ ่ ่
ทะเบียนอยางถูกกฎหมาย โดย่ มีสิงอาํนวยความสะดวกE ตางๆ เชนกน ่ ่ ั ทาํให้โรงแรมตอ้งมุงเนน้เจาะกลุม่ ่
ลูกค้าทีEชืEนชอบการเลนกอล์ฟเป็นหลกั หรือ กรุ๊ปทวัร์ ทีE่ มีแพคเกจทวัร์รวมอยูเรียบร้อยแล้ว่  เพืEอเพิมE
ศกัยภาพในการแขงขนั ตลอดจนได้เพิม ่ E Club House ซึE งมีทงั B Fitness และสระวายนําเพืEอเพิมสิง่ B E E        
อาํนวยความสะดวกใหก้บลูกคา้ั   

3  แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตุ  ของโรงแรม ทินิดี 
กอล์ฟ รีสอร์ท แอท ภเก็ตู   

 ผลกระทบตอแนวโน้มอุตสาหกรรมและสภาพการแขงขนัในอนาคตของโรงแรม ทีนิดี ภูเกต  ่ ่ ็
ไดแ้ก่ 

 -  เศรษฐกจโดยรวมของโลกทีEชะลอตวั ิ ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีEยนเงินตราตางประเทศ ่
ทาํใหน้กัทองเทีEยวเปลีEยนแปลงพฤติกรรมการเดินทาง่  โดยมีการเดินทางไปตางประเทศนอ้ยลง ่
ถึงแมเ้ดินทางกจบัจายใชส้อยน้อยลง โดยเฉพาะในดา้นของการใชจ้ายในสวนของอาหารและ็ ่ ่ ่
เครืEองดืEม  

 -  จาํนวนของเทีEยวบิน และการกาหนดเวลาของเทีEยวบินทีEไปจงัหวดัภูเกตไมเพียงพอ รวมถึงไมํ ็ ่ ่
สอดคลอ้งกบจาํนวนนกัทองเทีEยวั ่  นอกจากนีสายการบินสวนใหญทีEเชืEอมตอกบเมืองหB ่ ่ ่ ั ลกัๆ 
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เชน สิงคโปร์ กวลาลมัเปอร์ ลว้นแตเป็นโลวค์อสตแ์อร์ไลน์ ซึE งผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัชนั่ ั ่ B
นาํไมนิยม เนืEองจากเห็นวาไมปลอดภยัและไมได้รับการคุม้ครองจากประกนอุบติัเหตุหรือ่ ่ ่ ่ ั
ความไมสะดวกตางๆ ่ ่  

 -  ขอ้จาํกดของทาอากาศยานกระบีE นกัทองเทีEยวรอทีEตรวจคนเข้ั ่ ่ าเมืองเป็นเวลานาน กเป็นสวน็ ่
สาํคญัทีEทาํใหศ้กัยภาพการทองเทีEยวลดลง ่  

 -  การเติบโตอยางตอเนืEองของ ่ ่ Budget Hotel มีผลทาํให้จาํนวนนกัทองเทีEยวทีEจะเขา้พกัใน่
โรงแรมลดลง เนืEองจากภาครัฐไมมีนโยบายควบคุมจาํนวนโรงแรมทีEสร้างใหม่ ่ 

 -  การปรับราคาตํEาลงของโรงแรม สีEดาว ทีEตอ้งการลูกคา้ชาวจีน (Tour Group) มีผลกระทบทาํให้
โรงแรมสามดาวตอ้งปรับราคาลง 

 (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

 มีการให้บริการขายสินคา้ เบ็ดเตล็ดและของใช้ทีEจาํเป็นให้กบลูกคา้ ลกัษณะของ ั
Convenient Corner ในราคายอมเยาว ์่  

2 ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 
 การดาํเนินการเพืEอลดผลกระทบเกยวกบสิงแวดลอ้มของโรงแรม ทินิดี ภูเกตีE ั ็E   
      1.  เกยวกบการกาจดันาํเสียีE ั ํ B  

      1.1  มีบอบาํบดันาํเสีย่ B  
 1.2  มีการตรวจสอบคุณภาพของนาํทุก B 3 เดือน 
 1.3  มีการนาํนาํเสียทีEบาํบดัแลว้ไปใชใ้นB งานสวน 
 1.4 มีการเติมจุลินทรียธ์รรมชาติลงในบอปฏิกูลทุกเดือน่  
2.  เกยวกบการกาจดัขยะีE ั ํ  
 2.1  มีการคดัแยกขยะเปียก ขยะแหง้ และขยะรีไซเคิล 
 2.2  มีรถเทศบาลจดัเกบขยะไปทิงทุกวนั็ B  
 2.3  มีการใชร้ะบบสืEอสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) เพืEอลดการใชก้ระดาษ    

                     2.4     มีนโยบายการใชก้ระดาษรีไซเคิล อยางเครงครัด่ ่  
    3.  เกยวกบการประหยดัพลงังานีE ั  
      3.1     มีการติดตงักุญแจสาํหรับระบบตดัไฟฟ้าในหอ้งพกั เพืEอประหยดัพลงังานทุกB  
   หอ้งพกั  
  3.2     การใชห้ลอดไฟประหยดัพลงังาน ภายในอาคารและดา้นนอกอาคาร รวมทงัB  
               การควบคุมการเปิด ปิดไฟ ระบบอตัโนมติั เพืEอใหเ้ป็นไปตามเวลา ทีEกาหนด ํ  
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3.3 มีการเปลีEยนอุปกรณ์เครืEองใชไ้ฟฟ้าทีEมีอายกุารใชง้านมานาน เชน ตูเ้ยน็ และ ทีวี่  
3.4 มีการตรวจเช็คสายไฟและอุปกรณ์ทีEคาดวาจะเสืEอมจากอายกุารใชง้าน ใหใ้หม และ่ ่

ปลอดภยัมากขึBน 
3.5 เปลีEยนหลอดไฟ เป็น LED ในจุดทีEสาํคญัๆ พร้อมปรับตงัเวลาเปิดปิดไฟ ตามความB  
 เหมาะสม 

 
โรงแรมลยานะ รีสอร์ท แอนด์ สปา 

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

 โรงแรมลยานะ รีสอร์ท แอนด์ สปา บริหารงานโดยบริษทั เอ็ม บี เค โฮเต็ล แอนด์ ทวัร์ริซึE ม 
จาํกด ั (MBK-HT) ตงัอยทีูEB ่ หาดพระแอะ เกาะลนัตาใหญ จงัหวดักระบีE บนพืนทีE ่ B 17 ไร เป็นบูติครี่ สอร์ท ริม
ทะเลระดบั 5 ดาว ซึE งรายลอ้มดว้ยธรรมชาติเขตร้อนทีEเขียวขจี สามารถมองเห็นทศันียภาพอนังดงามของ
ภูเขา และทะเล โดยประกอบดว้ยหอ้งพกั จาํนวน 57 หอ้ง 6 แบบ  

กล่มลกค้าของโรงแรมลยานะุ ู  รีสอร์ท แอนด์ สปา 
กล่มลกค้าหลักุ ู   ได้แก กลุมลูกค้าจาก่ ่ ทวีปยุโรป เชน ่ ประเทศอังกฤษ ประเทศเยอรมัน 

สวิสเซอร์แลนด์ ซึE งมักจะเข้าพักในชวงฤดูทองเทีEยว ่ ่ (เดือนพฤศจิกายน ถึง เดือนเมษายน) และ
กลุมเป้าหมายหลกัจะเป็นลูกคา้ทีEมาฮนันีมูน วยัเกษียณ  และกลุมผูใ้หญเทานนั ่ ่ ่ ่ B  เนืEองจากทางโรงแรมไมมี่
นโยบายรับลูกคา้อายตุ ํEากวา ่ 18 ปี    เขา้พกั 

กล่มลกค้ารองุ ู   ไดแ้ก กลุมลูกคา้จากประเทศออสเตรเลีย  ประเทศในแถบเอเชีย โดยจองผาน่ ่ ่
เวบ็ไซต ์ ซึE งจะเขา้พกัในชวงนอกฤดูทองเทีEยว ่ ่ (เดือนพฤษภาคม ถึง เดือนตุลาคม)  ทงันีในปี  B B 2560 ทาง
โรงแรมไดมี้โอกาสตอ้นรับนกัทองเทีEยวชาว่  ออสเตรเลียและชาวจีนเพิมมากขึนในชวง E B ่ เดือนพฤษภาคม 
ถึง เดือนตุลาคม โดยทางโรงแรมได้ทาํโปรโมชันE  ผานตวัแทนทีEอยูในประเทศนันๆ และทาํการจอง่ ่ B
หอ้งพกัในระยะเวลาสัน ถือวาเป็นโอกาสดีของโรงแรมทีEไดมี้กลุมลูกคา้กลุมใหมๆ ทีEมีกาลัB ่ ่ ่ ่ ํ งซือเพิมขึนB E B  

 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 
1 ช่องทางการจําหน่ายของโรงแรมลยานะ รีสอร์ท แอนด์ สปา 

o เสนอขายผานบริษทัทวัร์่  ตามภูมิภาคตางๆ ทวัโลกทงัในและตางประเทศ่ ่E B  
o เสนอขายผานเวบ็ไซต ์โดยมุงเนน้่ ่ เวบ็ไซตข์องโรงแรมหรือทาง Social Media ตางๆ่  
o เสนอขายโดยผานตั่ วแทนทีEอยใูนประเทศตางๆ  เชน  ออสเตรเลีย  องักฤษ  เยอรมนั ่ ่ ่  
o การเสนอขาย เป็น Package กบโรงแรมในเครือั  
o จดัทาํ Package พิเศษ สาํหรับแขกทีEกลบัมาพกัซาํๆB  
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  2  สภาพการแข่งขันของโรงแรมลยานะ รีสอร์ท แอนด์ สปา 
เนืEองจากโรงแรม มีการวางเป้าหมายของกลุมลูกคา้อยางชดัเ่ ่ จน  เชน การไมรับเด็กตํEากวาอายุ่ ่ ่    

18 ปีเขา้พกั เพืEอมุงเน้นกลุมลูกคา้ทีEจะมาฮนันีมูน หรือผูสู้งอายุทีEตอ้งการความสงบ ความเป็นสวนตวั ่ ่ ่     
จึงทาํใหโ้รงแรมเป็นผูน้าํบนเกาะลนัตา ผลประกอบการในปี 2560 สูงกวาปี ่  2559 เพียงเล็กนอ้ย  แตยงัคง่
ต ํEากวาเป้าหมายทีEตั่ งไว ้สาเหตุหลกัคือมีการปรับปรุงกอสร้างหอ้ง B ่ Ocian Villa ทาํใหลู้กคา้ยุโรปชะลอการ
เขา้พกัในชวงทีEมีการปรับปรุง อีกทงั ปัญหาภาวะเศรษฐกจโลกทีEชลอตวัและคาเงินยูโร และคาเงินของ่ ิ ่ ่B
สหราชอาณาจกัรออนตวัลงอยางมาก ซึE งเป็นลูกคา้หลกัของโรงแรม รวมทงัผลกระทบจากการออ่ ่ B กจาก
สมาชิกของสหราชอาณาจกัรจากกลุมสมาชิกยโุรป ทาํใหเ้กดการชะลอตวัในการสาํรองห้องพกั ทาํให้การ่ ิ
ใชจ้ายตางๆ ในโรงแรมลดลงไปดว้ย่ ่  
 

   3  แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของโรงแรมุ  ลยานะ         
รีสอร์ท แอนด์ สปา 

เนืEองจากจงัหวดักระบีEยงัมีปัญหาเรืEองจาํนวนลูกคา้ทีEมีปริมาณน้อยในชวงเดือนพฤษภาคม ถึง ่
เดือนกนยายน จึงจาํเป็นตอ้งเพิมกลุมลูกคา้ทีEจะมาชวยสนบัสนุนในชวงนอกฤดูทองเทีEยว ั ่ ่ ่ ่E (Low Season) 
โดยใช้โรงแรมปทุมวนั ปรินเซส เป็นผูแ้นะนาํลูกคา้มาให้I  และอาจเพิมกลุมลูกคา้ฮนันีมูนE ่  แตทงันีตอ้ง่ B B
ศึกษาขอ้จาํกดัทางดา้นเทีEยวบินทีEบินไปยงักระบีE เนืEองจากบางประเทศไมมีสายการบินทีEบินตรงเขา้กระบีE ่
ในชวง ่ Low Seasons จึงทาํให้ลูกคา้ มองวาการเดินทางเขา้ถึงไมสะดวก ซึE งทาง่ ่ โรงแรมจะตอ้งอาศยัเวลา
ในการประชาสัมพนัธ์แหลงทองเทีEยว่ ่  (Destination) ของเกาะลนัตาให้เป็นทีEรู้จกัมากขึน แตจากการทีEB ่
นกัทองเทีEยวทีEอิมตวักบจงัหวดัภูเกต จึงเป็นโอกาสทีEดีของจงัหวดักระบีEและเกาะลนัตา่ ั ็E  

ทงันีการสร้างสะพานขา้มเกาะ จากเกาะลนัตานอ้ยเขา้สูเกาะลนัตาใหญ ทาํให้การคมนาคมเขา้สูB B ่ ่ ่
เกาะลนัตาใหญ สะดวกมากขึน จึงสงผลดีตอเศรษฐกจและความเป็นอยู่ ่ ่ ิ ่B โดยรวมของเกาะลนัตา 

 (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 
o สินคา้และผลิตภณัฑใ์น Gallery ซึE งมีทงัซือมาขายไป และB B Consignment 

2 ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 

 โรงแรมลยานะ รีสอร์ท แอนด ์สปา มีการดาํเนินการเพืEอลดผลกระทบเกยวีE กบสิงแวดลอ้ม ดงันีั E B  

             1.  การจดัการดา้นนาํB  
                1.1   ทางโรงแรมมีการบาํบดันาํเสีย กอนปลอยออกสูธรรมชาติB ่ ่ ่  
 1.2   ทางโรงแรมไดน้าํนาํทีEใชแ้ลว้จากบริเวณหอพกัพนกังานมาบาํบดั เพืEอนาํไปใชใ้นการB  

รดนาํตน้ไมท้วับริเวณโรงแรมB E  
          1.3  โรงแรมไดใ้ชบ้รรจุภณัฑน์าํดืEมแบบเปลีEยนถงัไดB แ้ละรีไซเคิลได ้

            2.  การจดัการดา้นขยะ 
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      2.1   มีการรณรงคใ์หภ้ายในสาํนกังานใชก้ระดาษ Reuse และมีการแยกขยะเพืEอจาํหนาย่  

           3.  การจดัการดา้นพลงังาน 

                3.1  โรงแรมไดก้าหนดเกณฑก์ารซือผํ B ลิตภณัฑแ์ละวสัดุทีEผาน่ การรับรองมาตรฐาน 
   สิงแวดลอ้ม และความปลอดภยั เชน ฉลากเบอร์หา้E ่  
              3.2  โรงแรมไดก้าหนดเกณฑ์การซือผกัผลไม้ํ B  และอาหารตามฤดูกาล เพืEอลดการปนเปือนB

ของสารพิษ 
  3.3  โรงแรมจดัให้มีการเดินทางทงัภายในB  และภายนอกดว้ยการใชพ้ลงังานทดแทน เพืEอ

ลดผลกระทบตอสิงแวดลอ้ม่ E  และลดภาวะโลกร้อน เชน รถจกัรยาน ่  
                 3.4  โรงแรมไดมี้การจดัทาํรายงานการใชไ้ฟฟ้า และการประชาสัมพนัธ์ให้พนกังานไดรั้บ

ทราบ เพืEอเป็นการกระตุน้ใหพ้นกังานมีสวนรวมในการ่ ่ ประหยดัพลงังานในโรงแรม 
  3.5  โรงแรมไดใ้ช้หลอดไฟแบบประหยดัพลงังาน เพืEอรณรงค์การลดภาวะโลกร้อน และ

อนุรักษพ์ลงังาน 
              3.6  โรงแรมได้มีการใช้สวิทซ์ควบคุมอุปกรณ์แสงสวางอัตโนมัติ เพืEอลดการสูญเสีย่

พลงังาน 
                  3.7  โรงแรมไดค้วบคุมมิให้มีการติดเครืEองยนตข์ณะจอดรถรอภายในบริเวณโรงแรม เพืEอ

ลดการสูญเสียเชือเพลิงB  

           4.  การจดัการดา้นสิงแวดลอ้มภายนอกโรงแรมE  

                4.1  รวมมือกบ กลุม เอม็ บี เค และ ธนาคารธนชาต จาํกด ่ ั ่ ั (มหาชน) ในการดาํเนินกจกรรม ิ
Grow Happiness ซึE งเป็นโครงการสร้างความสุข ณ บา้นลาหมาด ในเดือนกรกฎาคม ่
2559 

  4.2     กระตุน้ให้พนกังานชวยกนดูแล่ ั ชายหาดดา้นหน้าโรงแรม ซึE งเป็นพืนทีEสาธารณะB  ให้
สะอาดอยเูสมอ่                                       

  4.3  โรงแรม ได้รวมเป็นสวนหนึE งในการรณรงค์ดูแลรักษาสิงแวดล้อม รวมกบการ่ ่ ่ ัE
ทองเทีEยวแหงประเทศไทย่ ่  

5. การชวยเหลือ่ สังคมใกลเ้คียงโดยรอบ 
 5.1    โรงแรม ได้ให้การสนับสนุนการฝึกอบรมแกนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยบูรพา่  

หลกัสูตรบริหารจดัการโรงแรมและการทองเทีEยว เพืEอเสริมสร้างความรู้ และสร้าง่
ทกัษะการใหบ้ริการลูกคา้ ในบรรยากาศการทาํงานจากสถานทีEจริง 

5.2     สนบัสนุนงานกาชาด อาํเภอเกาะลนัตา 
 5.3    สนบัสนุนการสร้าง ป้อมจุดตรวจ ตชด.เกาะกลาง 
 5.4     สนบัสนุนงานสร้างหอประชุมโรงเรียนบา้นคลองนิล 
 5.5    สนบัสนุนกฬาบา้นราหมาดี ่  
 5.6    สนบัสนุนออกร้านงานวนัเด็ก อบต.ศาลาดาน่  
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3 ธรกิจกอล์ฟุ   

  (1)  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

ธุรกจกอลฟ์ดาํเนินธุิ รกจ โดย บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ิ ั (มหาชน) (“MBK-R”), บริษทั        
ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์ คนัทรีE  คลบั จาํกด ั (“RDGC”) และ บริษทั เอม็ บี เค เอ็นเตอร์ไพร้ส จาํกด ั
(“MBK-EP”) โดยมีรายละเอียดของธุรกจ ดงันีิ B  

ธุรกจกอล์ฟในจังหวดัภูเกต ดําเนินธุรกจ โดย บิ ็ ิ ริษัท เอ็ม บี เค รีสอร์ท จํากด ั (มหาชน)       
(“MBK-R”) ซึE งเป็นบริษทัยอยทีE ่ MBK ถือหุน้โดยออ้มรวม 72.61% มีสนามกอล์ฟทีEเปิดให้บริการแลว้คือ 
สนามกอลฟ์ เดอะ ล็อค ปาล์ม กอล์ฟ คอร์ส (“สนามกอล์ฟ Loch Palm Golf Course: LPGC”) และ สนาม
กอล์ฟ เดอะ เรด เมาเทิน กอล์ฟ คอร์ส (“สนามกอล์ฟ Red Mountain Golf Course: RMGC”) ตงัอยูทีE B ่
อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเกต  ็  

สนามกอล์ฟ Loch Palm Golf Course (LPGC) ไดเ้ปิดให้บริการมาตงัแตปี B ่ 2536 และกลุม ่ MBK 
ไดเ้ขา้มาบริหารงาน ตงัแต B ่ 2545 มาจนถึงปัจจุบนั สําหรับสนาม Red Mountain Golf Course (RMGC) 
นนั ทาํการพฒันาและกอสร้างโดย B ่ MBK-R ซึE งเปิดใหบ้ริการอยางเป็นทางการครังแรกเมืEอปี ่ B 2551 

สนามกอล์ฟ Loch Palm Golf Course (LPGC) เป็นสนามกอล์ฟระดบัมาตรฐาน 18 หลุม พาร์ 72 
บนเนือทีEประมาณ B 500 ไร มีการออกแบบสนามกอล์ฟให้สอดคลอ้งกบลกัษณะภูมิประเท่ ั ศไมวาจะเป็น่ ่
ทะเลสาบขนาดใหญ แนวตน้ปาลม์เขียวชอุมยาวเหยยีด ซึE งเป็นองคป์ระกอบหลกัของสนาม อีกทงัมีสนาม่ ่ B
ฝึกหดักอล์ฟอยูในบริเวณเดียวกน เพืEอให้ความสะดวกสําหรับนกักอล์ฟในการเตรียมพร้อมรางกายกอน่ ั ่ ่
การออกรอบ  

สวนสนามกอล์ฟ ่ Red Mountain Golf Course (RMGC) ซึE งเป็นสนามกอล์ฟแหงทีEสองของ ่     
MBK-R เป็นสนามกอล์ฟระดบัมาตรฐาน 18 หลุม พาร์ 72 สร้างบนเนือทีEกวา B ่ 600 ไร ตงัอยูในบริเวณ่ ่B
ขา้งเคียงกบสนามกอลฟ์ ั Loch Palm Golf Course (LPGC) ทงันี คลบัเฮา้ส์ของสนามกอล์ฟ B B Red Mountain 
Golf Course (RMGC) ตงัอยูบนเนินเขา และB ่ ในคลบัเฮา้ส์จะมีสิงอาํนวยความสะดวกครบถว้น โดยเป็นE
สถานทีEซึE งสามารถนงัชมวิวของสนามได้อยางชดัเจน นอกจากนนั ยงัมีสนามไดร์ฟ สนามซ้อมพตั ซึE งE B่
ดูแลรักษาสนามเหมือนกบภายในสนามจริงสําหรับให้บริการนกักอล์ฟ ซ้อมไดร์ฟและซ้อมพตักอนลงั ่
เลนจริง ชวยใหผู้ใ้ชบ้ริการเกดค่ ่ ิ วามเพลิดเพลินมากขึนB  

สําหรับธุรกจกอล์ฟ ในจงัหวดัปทุมธานีดาํเนินธุรกจ โดย บริษทั ริเวอร์เดล กอล์ฟ แอนด์ คนัทรีE  ิ ิ
คลบั จาํกด ั (“RDGCC”) มีสนามกอล์ฟทีEเปิดให้บริการเมืEอเดือนมิถุนายน 2553 ภายใตชื้Eอ สนามกอล์ฟ        
ริเวอร์ เดล กอล์ฟ แอนด์ คนัทรีE  คลบั (“สนามกอล์ฟ RDGC”) เป็นสนามกอล์ฟระดบัมาตรฐาน 18 หลุม 
พาร์ 72 บนเนือทีEประมาณ B 346 ไร ตงัอยูทีEอาํเภอบางกระดี จงัหวดัปทุมธานี มีการออกแบบลกัษณะของ่ ่B
สนามโดยสร้างภูมิประเทศเลียนแบบหุบเขา ลึกกวา ่ 10 เมตร ทาํใหน้กักอลฟ์รู้สึกเหมือนตีกอล์ฟอยูในหุบ่
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เขา และมีการออกแบบลูกเนินตางๆ เพืEอทา้ทายความสามารถของนกักอล์ฟ ในสวนของคลบัเฮา้ส์ไดอ้อก่ ่
แบบอยางทนัสมยั พร้อมสิงอาํนวยความสะดวกครบครัน นักกอล์ฟสามารถสัมผสัความสวยงามของ่ E
สนามกอล์ฟจากบนคลบัเฮา้ส์ไดท้งัสนาม เหมือนนังมองจากเนินเขาลงไปเบืองลาง นอกจากนัน ยงัมีB E BB ่
สนามไดร์ฟ และ สนามซ้อมพตั โดยมีการดูแลรักษาสนามเหมือนกบภายในสนามจริง เพืEอให้นกักอล์ฟั
ไดเ้ตรียมตวักอนการออกรอบ่  

ในสวนการบริหารจดัการของสนามบางกอก กอล์ฟ คลบั ่ (“สนามกอล์ฟ Bangkok Golf Club: 
BKGC”) โดย บริษทั เอม็ บี เค เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกด นนั เป็นสนามกอล์ฟทีEมีชืEอเสียงมายาวั B นาน ตงัอยูติดB ่
กบ สนามกอล์ฟ ั Riverdale Golf Club (RDGC) เป็นสนามกอล์ฟ 18 หลุม พาร์ 72 ทีEให้บริการทงั B Day 
Golf  และ Night Golf เคยผานการจดัการแขงขนัระดบั ่ ่ Asian Tours มาแลว้ โดยมีสิงอาํนวยความสะดวกE
แกผูใ้ช้บริการครบครันทงัห้องอาหาร ล็อคเกอร์ โปรชอป และห้่ B องสําหรับจดัเลียง เพืEอให้บริการแกB ่
ผูใ้ช้บริการอยางครบวงจร สนามฯ มีจุดเดนทีEกรีนเร็ว ซึE งเป็นสิงทีEทา้ทายสําหรับนกักอล์ฟ รูปแบบของ่ ่ E
สนามไมยาวนกั แตมีการออกแบบใหเ้ลนสนุก ไมยากแตกไมงายจนเกนไป จึงเป็นทีEนิยมของนกักอลฟ์ ่ ่ ่ ่ ่ ็ ่ ่ ิ  

  ในปี 2560 ทีEผานมาธุรกจกอ่ ิ ล์ฟไดต้อสัญญาการเป็นพนัธมิตรทางธุรกจรวมกบสนามกอล์ฟชนั่ ิ ่ ั B
นาํในตางประเทศ ทาํใหธุ้รกจกอลฟ์ของกลุม เอม็ บี เค มีพนัธมิตรทางธุรกจกบสนามกอล์ฟตางๆ จาํนวน่ ิ ่ ิ ั ่
รวมทงัสิน B B 14 สนาม ดงันีB  

1. Montgomerie Links ประเทศเวยีดนาม 
2. Mount Lawley Golf Club ประเทศออสเตรเลีย 
3. Tanah Merah Country Club ประเทศสิงคโปร์ 
4. Singapore Island Country Club ประเทศสิงคโปร์ 
5. Orchid Country Club ประเทศสิงคโปร์ 
6. Bintan Lagoon Resort ประเทศอินโดนีเซีย 
7. Macau Golf & Country Club ประเทศมาเกา๊ 
8. The Royal Selangor Golf Club ประเทศมาเลเซีย 
9. Kota Permai Golf Club ประเทศมาเลเซีย 
10. Seletar Country Club, Singapore ประเทศสิงคโปร์ 
11. Ostravice Golf Club สาธารณรัฐเช็ค 
12. The Eastern Golf Club ประเทศออสเตรเลีย 
13. Warner Inter Golf Club สาธารณรัฐประชาชนจีน 
14. Pacific Links Int. ประเทศอเมริกา (ฮาวาย) 

นอกจากนนั ทางกลุมธุรกจกอลฟ์ไดร้B ่ ิ ่วมเป็นพนัธมิตรทางธุรกจกอลฟ์รวมกบ กลุม ิ ่ ั ่ Pacific Links 
International ซึE งปัจจุบนัมีสนามกอล์ฟภายในกลุมรวม ่ 24 สนาม แบงเป็นใน อเมริกา ่ 8 สนาม, 
อินโดนีเซีย 2 สนาม, สิงคโ์ปร์ 1 สนาม, ออสเตรเลีย 7 สนาม และเวยีดนาม 6 สนาม 
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จากการเป็นพนัธมิตรทางธุรกจรวมกบสนามิ ่ ั กอล์ฟชนันาํในประเทศตางๆB ่  นนัรวมแลว้B  ทาํให้
สนามกอล์ฟในกลุมธุรกจเชืEอมโยงกบสนามกอล์ฟรวม ่ ิ ั 37 สนาม ใน 9 ประเทศ สงผลให้ธุรกจกอล์ฟมี่ ิ
รายไดเ้พิมขึนจากสมาชิกแลกเปลีEยนสวนลดพิเศษจากสนามพนัธมิตรของธุรกจ E B ่ ิ (Reciprocal) นอกจากนี B
สมาชิกสนามกอลฟ์ ยงัไดรั้บสิทธิประโยชน์ตางๆ จากสนามกอลฟ์ทีEเป็นสนามพนัธมิตรของธุรกจอีกดว้ย ่ ิ
ทงันี ธุรกจกอลฟ์ยงัมีแผนทีEจะเพิมจาํนวนสนามพนัธมิตรในตางประเทศ B B ิ ่E (Reciprocal) เพิมขึนอีก เพืEอเป็นE B
การเพิมจาํนวนนกักอลฟ์ทีEจะมาใชบ้ริการใหมี้ปริมาณมากขึนE B  

สําหรับการประกอบธุรกจกอล์ฟ จะอาศยัชองทิ ่ างการจดัจาํหนายผานชองทางตางๆ แยกตามแต่ ่ ่ ่ ่
ละสนามได ้ดงันีB  

กล่มลกค้าของธรกิจกอล์ฟุ ุู  
สนามกอล์ฟ Loch Palm Golf Course (LPGC) และ Red Mountain Golf Course (RMGC) มีช่องทาง
การจําหน่าย แบ่งตามกล่มลกค้าได้เป็น ุ ู 2 ประเภท ได้แก่ 

• กลุ่มลูกค้าต่างประเทศ  

 สวนใหญลูก่ ่ คา้ชาวตางชาติของสนามกอล์ฟ ่ Loch Palm Golf Course (LPGC) และ Red 
Mountain Golf Course (RMGC) ไดแ้ก นกัทองเทีEยวจากทวปี่ ่ ยุโรป ทวีปเอเชีย และประเทศออสเตรเลีย 
โดยอาศยัชองทางการจาํหนาย ดงันี่ ่ B  

o ผานบริษทัทวัร์ทีEเป็นตวัแทนของสนามกอล์ฟ ่ Loch Palm Golf Course (LPGC) 
และ Red Mountain Golf Course (RMGC) ทงัในประเทศและตางประเทศB ่  

o ผานสืEออิเล็กทรอนิกส์ เชน เวบ็ไซต์ ่ ่ (www.mbkgolf.com) หรือ E-mail นอกจากนีB
ยงัมีประชาสัมพนัธ์ผานสืEออิเล็กทรอนิกส์ เชน ่ ่ Facebook อีกดว้ย 

o สมาชิกแลกเปลีEยนสวนลดพิเศษจากสนามพนัธมิตรของธุรกจ ่ ิ (Reciprocal) 
o บริษทัในเครือจากกลุมธุรกจอืEน ซึE งไดมี้การแลกเปลีEยนขอ้มูลลูกคา้เพืEอขยายฐาน่ ิ

ของลูกคา้ (Share Customer) 

• กลุ่มลูกค้าในประเทศ  

 สวนใหญจะเป็นและชาวตางชาติทีEอาศัยอยูในจังหวดัภูเกต และจงัหวดัใกล้เคียง และ่ ่ ่ ่ ็
นกัทองเทีEยวในประเทศ ่ นอกจากนนัจะมีกB ลุม่ ลูกคา้ทีEเป็นสมาชิก และลูกคา้ทีEเขา้มาทีEสนามดว้ยตนเอง 
โดยลูกคา้ทีEเป็นสมาชิก แบงเป็น ่ 6 ประเภท คือ 

o สมาชิกตลอดชีพประเภทบุคคล (เฉพาะสนามกอลฟ์  LPGC) 
o สมาชิกตลอดชีพประเภทนิติบุคคล (เฉพาะสนามกอลฟ์ LPGC) 
o สมาชิกรายปีประเภททอ้งถิน E (เฉพาะสนามกอลฟ์ LPGC) 
o สมาชิกรายปีประเภทขา้ราชการ (เฉพาะสนามกอลฟ์ LPGC) 
o สมาชิกราย 30 ปีประเภทเจา้ของบา้นในพืนทีEโครงการสนามกอล์ฟ B Loch Palm Golf 

Course (LPGC) & Red Mountain Golf Course (RMGC) 
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o สมาชิกระยะสัน B 1 ปี และ 2 ปี 

นอกจากนี สนามกอลฟ์ยงัสามารถรองรับการใหบ้ริการจดัการแขงขนัของB ่ สมาคมบริษทัหรือ
หนวยงานตางๆ ทีEจดัการแขงขนักอลฟ์่ ่ ่  

สําหรับสนามกอล์ฟ Riverdale Golf Club (RDGC) ช่องทางการจําหน่ายจะคล้ายกับ สนามกอล์ฟ Loch 
Palm Golf Course (LPGC) และ Red Mountain Golf Course (RMGC) โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

• กลุ่มลูกค้าต่างประเทศ  

 สวนใหญ่ ่ลูกคา้ชาวตางชาติของสนามกอล์ฟ ่ Riverdale Golf Club (RDGC) ได้แก ่
นกัทองเทีEยวจากทวปีเอเชีย่ โดยเฉพาะนกักอลฟ์จากญีEปุ่นอาศยัชองทางการจาํหนาย ดงันี่ ่ B  

o ผานบริษทัทวัร์ทีEเป็นตวัแทนของสนามกอลฟ์ ่ Riverdale Golf Club (RDGC)  

o ผานสืEออิเล็กทรอนิกส์ เชน เวบ็ไซต์ ่ ่ (www.mbkgolf.com) หรือ E-mail นอกจากนีB
ยงัมีประชาสัมพนัธ์ผานสืEออิเล็กทรอนิกส์ เชน ่ ่ facebook อีกดว้ย 

o สมาชิกแลกเปลีEยนสวนลดพิเศษจากสนามพนัธมิตรของธุรกจ ่ ิ (Reciprocal) 
o บริษทัในเครือจากกลุมธุรกจอืEน่ ิ  ซึE งไดมี้การแลกเปลีEยนขอ้มูลลูกคา้เพืEอขยายฐาน

ของลูกคา้ (Share Customer) 

• กลุ่มลูกค้าในประเทศ  

สวนใหญจะเป็นลูกค้าในจังหวัดกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ทังชาวไทยและ่ ่ B
ชาวตางชาติทีEเขา้มาทาํธุรกจหรือทาํงานในประเทศไทย โดยเป็นลูกคา้ทีEเป็นสมาชิกบตัรริเวอร์เดล กอล์ฟ ่ ิ
คลบั ซึE งจะมีสวนลดพิเศษให้กบสมาชิกทีEถือบตัร ลูกคา้ทีEเข้่ ั ามาทีEสนามดว้ยตนเอง นอกจากนี ยงัมีกลุมB ่
ลูกคา้ทีEปิดสนามแขงขนั ทีEเป็นกลุมลูกคา้ทีEสร้างรายไดใ้ห้แกสนามกอล์ฟ ่ ่ ่ Riverdale Golf Club (RDGC) 
เป็นสัดสวนทีEสูงถึงร้อยละ ่ 10 จากรายไดข้องคาบริการสนามทงัหมด่ B  

สําหรับสนามกอล์ฟ Bangkok Golf Club (BKGC) ช่องทางการจําหน่ายจะคล้ายกับ สนามกอล์ฟ 
Riverdale Golf Club (RDGC) โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

• กลุ่มลูกค้าต่างประเทศ  

 สวนใหญลูกคา้ชาวตางชาติของสนามกอลฟ์ ่ ่ ่ Bangkok Golf Club (BKGC) ไดแ้ก ่
นกัทองเทีEยวจากทวปีเอเชีย โดยเฉพาะอยางยงินกักอลฟ์ชาวเกาหลี อาศยัชองทางการจาํหน่ ่ ่ ่E าย ดงันีB  

o ผานบริษทัทวัร์ทีEเป็นตวัแทนของสนามกอลฟ์ ่ Bangkok Golf Club (BKGC)  

o ผานสืEออิเล็กทรอนิกส์ เชน เวบ็ไซต ์่ ่ (www.mbkgolf.com) หรือ E-mail นอกจากนีB
ยงัมีประชาสัมพนัธ์ผานสืEออิเล็กทรอนิกส์ เชน ่ ่ Facebook อีกดว้ย 
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• กลุ่มลูกค้าในประเทศ  

สวนใหญจะเป็นลูก่ ่ ค้าในจังหวัดกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ทังชาวไทยและB
ชาวตางชาติทีEเขา้มาทาํธุรกจหรือทาํงานในประเทศไทย โดยเป็นกลุมทีEมีความตอ้งการการเลนกอล์ฟใน่ ิ ่ ่
ราคาทีEไมสูงมากนัก ซึE งทาํให้มีความถีEในการเลนสูง โดยเฉพาะกลุมขา้ราชการ เนืEองจากมีการออก ่ ่ ่
Voucher ให้กบกลุมขา้รั ่ าชการในราคาพิเศษ นอกจากนี ยงัมีกลุมลูกคา้ทีEมาใช้บริการในชวงกลางคืน B ่ ่
Night Golf ทีEเป็นรายไดห้ลกัให้กบสนาม ั และไดเ้พิมเติมบตัร E MBK Golf Card เพืEอเพิมปริมาณนกักอล์ฟE
ในประเทศ 

นอกจากนี สนามกอล์ฟ B Loch Palm Golf Course (LPGC), Red Mountain Golf Course 
(RMGC), Riverdale Golf Club (RDGC) และ Bangkok Golf Club (BKGC) ยงัจดัให้มีกจกรรมทางิ
การตลาดในโอกาสพิเศษตามฤดูกาล และยงัเปิดโอกาสให้มีการจดัการแขงขนัให้กบบริษทั สมาคมและ่ ั
ชมรมตางๆ ทวัไป่ E  

ธุรกจกอล์ฟ มีเป้าหมายในการดาํเนินงานของกลุมธุรกจในอนาคต คือ การเป็นผู ้ิ ่ ิ นาํทางดา้น
คุณภาพของสนามกอลฟ์ใหเ้ทียบเทาสนามกอลฟ์ชนันาํ และปรับปรุงมาตรฐานการใหบ้ริการในดา้นตางๆ ่ ่B
เชน การให้บริการดา้นอาหารทีEมีคุณภาพและรสชาติทีEดี การให้บริการของพนกังานทีEเอาใจใสและเป็น่ ่
กนเองกบลูกคา้ ั ั  

 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

สถานการณ์นกักอล์ฟทัEวโลกมีแนวโนม้ทีEลดลง เนืEองจากเยาวชนรุนใหมนนั มีความนิยมใน่ ่ B
การเลนกอล์ฟน้อยลงตามยุคสมยัทีEเทคโนโลยีด้านดิจิตอลเข้ามามีบทบาทมากขึน แตอยางไรกตาม ่ ่ ่ ็B
ปัจจุบนักอล์ฟได้ถูกสนับสนุนให้เป็นกจกรรมสันทิ นาการและการทองเทีEยว จึงทาํให้ยงัมีโอกาสของ่
ธุรกจทีEดีในอนาคติ  

1 สภาพการแข่งขันของธรกิจกอล์ฟุ  
o ภเก็ตู  

ในปี  2560 นนั สถานการณ์โดยรวมของธุรกจกอล์ฟยงัB ิ คงชะลอตวัเชนเดียวกบปี ่ ั 2559 และคาด
วาจะทรงตวัใน ่ ปี 2561 เนืEองจากกลุมนกักอล์ฟจากตางชาติ ่ ่ เริมมีแนวโนม้ทีEทรงตวัและเพิมขึนตามภาวะE E B
เศรษฐกจโลกิ  ในขณะทีEนกัทองเทีEยว่ จากประเทศจีนทีEเขา้มาในจงัหวดัภูเกต มากขึนซึE งสวนใหญมาเพืEอ็ ่ ่B
ทองเทีEยว่ ทางทะเล สงผลใหส้นามกอลฟ์ในพืนทีE่ B ยงัคงมุงเนน้นกักอล์ฟในจงัหวดัแทน โดยใชก้ลยุทธ์การ่
ลดราคาสาํหรับนกักอลฟ์ทอ้งถินE  

สนามกอล์ฟ Loch Palm Golf Course (LPGC) และสนามกอล์ฟ Red Mountain Golf Course 
(RMGC) ยงัมีขอ้ไดเ้ปรียบคูแขงขนัภายในจงัหวดัภูเกตคือ ทาํเลทีEตงัทีEอยใูกลต้วัเมือง และใกลห้าดป่าตอง ่ ่ ็ ่B
ซึE งเป็นสถานทีEทองเทีEยวทีEสําคญัของจงัหวดัภูเกต นอกจากนีทงัสองสนามยงัเป็นสนามกอล์ฟทีEมีพืนทีE่ ็ B BB
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ขนาดใหญ ทาํใหมี้ศกัยภาพในการพฒันาองคป์ระกอบตางๆ เ่ ่ พิมเติมภายในสนามกอล์ฟไดม้ากขึน ซึE งทาํE B
ใหส้นามกอลฟ์มีความแปลกใหม สวยงามตลอดเวลา และมีทศันียภาพทีEเป็นธรรมชาติ ่  

สนามกอล์ฟ Red Mountain Golf Course (RMGC) และ Loch Palm Golf Course (LPGC) ไดรั้บ
การตอบรับจากนกักอลฟ์ชาวตางชาติ และนกักอลฟ์ชาวไทยเป็นอยางดี เนืE่ ่ องจาก ลกัษณะสนามไดรั้บการ
ออกแบบทีEมีความทา้ทาย ประกอบกบความสวยงามของภูมิประเทศ รวมถึงมีการบาํรุงรักษาสภาพสนามั
กอล์ฟอยางสมํEาเสมอ และมีสิงอาํนวยความสะดวกทีE   ครบครัน ทาํใหท้งัสนามกอลฟ์ ่ E B Red Mountain 
Golf Course (RMGC) และ Loch Palm Golf Course (LPGC) สามารถสร้างชืEอเสียงขึนมาเป็นสนามกอล์ฟB
ชนันาํของประเทศไทยไดภ้ายในระยะเวลาอนัสัน จนไดรั้บรางวลัตางๆB B ่  จาก Tripadvisor, Asian Golf 
Award, HAPA, Thailand Best Golf Courses, Best of Thailand Awards Voted by Chinese Tourists, 
IAGTO, IGOLF Charter   โดยทงั B 2 สนามยงัเป็นสนามทีEไดรั้บการยอมรับจากชาวตางชาติ และนกักอล์ฟ่
ชาวไทยวา เป็นสนามกอล์ฟทีEดีทีEสุดสนามหนึEงและจะตอ้งมาใชบ้ริการเมืEอเดินทางมาทองเทีEยวทีEจงัหวดั่ ่
ภูเกต็ 

o กรงเทพมหานครและเขตปริมณฑลุ  
ในปี 2560 สนามกอล์ฟ Riverdale Golf Club (RDGC) เปิดให้บริการเขา้สูปีทีE่  7 และเริมมีการE

แขงขนัทางธุรกจมากยิงขึนจากสนามกอล์ฟทีEเกดขึนใหม รวมทงัสนามกอล์ฟอืEนๆ ทีEมีการปรับปรุงเลย์่ ิ ิ ่E B B B
เอาท ์ใหมี้ความนาสนใจ ทา้ทายมากยงิขึน มีการจดักจกรรมสงเสริมการตลาดทีEมีราคาเป็นตวัจูงใจและยงั่ ิ ่E B
มีสนามกอล์ฟทีEกาลังจะเกดขึนใหมในบริเวณใกล้เํ ิ ่B คียง ทาํให้นักกอล์ฟมีทางเลือกทีEหลากหลาย แต ่
Riverdale Golf Club (RDGC) กยงัมีความไดเ้ปรียบในเรืEองของทาํเลทีEตงั ทีEอยูไมไกลจากใจกลางเมือง็ ่ ่B
อยางกรุงเทพฯ นอกจากนีแล้วจากรูปแบบสนามทีEมีการออกแบบโดดเดน ไมเหมือนคูแขงในบริเวณ่ ่ ่ ่ ่B
เดียวกน อีกทงัความสมบูรณ์แลั B ะทา้ทายของสนามกอล์ฟ ทาํให้เป็นทีEกลาวถึงในวงกวา้งวา จะตอ้งมาเลน่ ่ ่
กอลฟ์ทีE Riverdale Golf Club (RDGC) ใหไ้ด ้

ในสวนของสนาม ่ Bangkok Golf Club (BKGC) ไดมี้การปรับเปลีEยนอยางตอเนืEอง เพืEอดึงดูด่ ่
กลุมลูกค้าเกา ให้กลับมาใช้บริการใหม ทงัการปรับปรุงในสวนของส่ ่ ่่ B นาม คลับเฮาส์ และกาลังจะํ
ปรับปรุงระบบไฟไนทก์อลฟ์ตอไป ่  

2 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของธรกิจกอล์ฟุ ุ  

o ภเก็ตู  
สนามกอล์ฟของ MBK-R ทงั B 2 สนาม จากเดิมทีEเน้นกลุมนักทองเทีEยวเป็นหลัก ซึE งจาก่ ่

สถานการณ์ในปัจจุบนัทาํให้ตอ้งปรับตวั และหนักลบัมาเพิมเE ติมในกลุมนกักอล์ฟทอ้งถิน และนกักอล์ฟ่ E
ภายในประเทศมากขึนB  

คูแขงในอนาคต่ ่  ยงัไมมีสนามใหมเกดขึน แตเปลีEยนจากคูแขง เป็นการรวมมือกนกบสนามกอล์ฟ่ ่ ิ ่ ่ ่ ่ ั ัB
ในภูเกต เพืEอกระตุน้นกักอล์ฟให้มาใช้บริการมากยิงขึน อยางไรกดีทงั ็ ่ ็E B B 2 สนามกได้ปรับกลยุทธ์เพืEอ็
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รองรับนกักอล์ฟทอ้งถิน และนกักอล์ฟภายในประเทศมากขึน และยงัคงทาํตลาดตอเนืEองกบนักกอล์ฟE B ่ ั
ตางชาติ เพืEอใหมี้ปริมาณนกักอลฟ์เป็นไปตามเป้าหมายทงัในเรืEองรูปแบบของราคา และเรืEองของการจอง่ B
ผานระบบออนไลน์่  

o กรงเทพมหานครและเขตปริมณฑลุ  
สนามกอล์ฟ Riverdale Golf Club (RDGC) และ Bangkok Golf Club (BKGC) มุงเนน้กลุมลูกคา้่ ่

คนไทย และชาวตางชาติทีEเขา้มาทาํธุรกจ หรือทาํงานในประเทศเป็นกลุมหลกั เนืEองจากมีทีEตงัอยูใกลใ้จ่ ิ ่ ่B
กลางเมือง นอกจากนี กลุมนกัทองเทีEยวทีEเขา้มาเลนกอลฟ์ และกลุมลูกคา้ทีEปิดสนามแขงขนั กเป็นกลุมทีEมีB ่ ่ ่ ่ ่ ็ ่
ศกัยภาพในการสร้างรายไดใ้ห้แกสนามกอล์ฟ ่ Riverdale Golf Club (RDGC) และ Bangkok Golf Club 
(BKGC) ในอนาคต แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแขงขนัในอนาคตของสนามกอล์ฟ ่
Riverdale Golf Club (RDGC) และ Bangkok Golf Club (BKGC) จึงขึนอยูกบปัจจยั และผลกระทบB ่ ั
ภายในประเทศเป็นหลกั เชน สภาพเศรษฐกจในประเทศ และปัญหาทางการเมือง่ ิ  

ในอนาคตจะมีสนามกอล์ฟเปิดใหมในบริเวณปริมณฑล ทงัสนามใหม และสนามเดิมทีEมีการ่ ่B
ปรับปรุง อีกทังเดิมในพืนทีEมีคูแขงอยูหนาแนน จะทําให้ตลาดมีการแขงขันสูง อยางไรกดีสนาม B B ่ ่ ่ ่ ่ ่ ็
Riverdale Golf Club (RDGC) และ Bangkok Golf Club (BKGC) มีความโดดเดนในการออกแบบ และ่
การเดินทางเขา้ถึงทีEสะดวก รวมทงัการบริการทีEดี มีกลุมเป้าหมายทีEชดัเจน สามารถทาํตลาดไดห้ลากหลายB ่
รูปแบบ ทาํใหส้ามารถแขงขนัได ้่ โดยมีการเตรียมแผนการตลาดทีEจะเพิมชองทางจากตวัแทนจาํหนาย เชนE ่ ่ ่  
บริษทัทองเทีEยว หรือบริษั่ ททวัร์ อีกทงัยงัมุงเนน้การจดัการแขงขนั แบบกลุม และแบบทวัร์นาเมนท ์ซึE งยงัB ่ ่ ่
มีความตอ้งการอยมูาก ่  

 (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1) ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

 -ไมมี่ - 

2) ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 
ธุรกจกอล์ฟ มีการดาํเนินการเพืEอลดผลกระทิ บเกยวกบสิงแวดลอ้ม กลาวคือ การดาํเนินงานของีE ั ่E

ธุรกจกอล์ฟ อาจสงผลกระทบตอสิงแวดล้อมในพืนทีEข้างเคียงของสนามกอล์ฟ ซึE งเป็นผลจากการทีEิ ่ ่ E B
จะตอ้งมีการดูแลสนามให้มีสภาพทีEสมบูรณ์และสวยงามอยูเสมอ ทาํให้ตอ้งมีการใสปุ๋ย และสารเคมีอยู่ ่ ่
เป็นประจาํ อยางไรกตามสนามกอล์่ ็ ฟ Loch Palm Golf Course (LPGC), Red Mountain Golf Course 
(RMGC), Riverdale Golf Club (RDGC) และ Bangkok Golf Club (BKGC) ไดค้าํนึงถึงผลกระทบตอ่
สิงแวดลอ้มดงักลาว จึงมีนโยบายทีEลดการใชปุ๋้ย และสารเคมีในการดูแลรักษาสภาพสนาม และพยายามE ่
นําปุ๋ยหมกั และสารทดแทนจากธรรมชาติมาใช้ดูแลรักษาสภาพสนามกอล์ฟ ซึE งจากการตรวจสอบ
คุณภาพนําในบอนําหรือแหลงนาํทีEอยใูนสนามเป็นประจ ําทุกปี พบวานาํของบอนาํภายในพืนทีB B B B B่ ่ ่ ่ ่ B
กอลฟ์  มีคุณภาพนาํไดต้ามเกณฑม์าตรฐานตามประกาศกระทรวงสาB ธารณสุข
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4 ธรกิจอสังหาริมทรัพย์ุ  

ธุรกจอสังหาริมทรัพย ์ดาํเนินิ ธุรกจิ  ดงันีB  

1.   ธุรกจพฒันาทีEดินเพืEอขายิ  
2.   ธุรกจรับบริหารทรัพยสิ์นิ  
3.   ธุรกจใหค้าํปรึกษาและประเมินมูลคาทรัพยสิ์นิ ่  
 
1) ธรกิจพฒันาที�ดินเพื�อขายุ  

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

ดาํเนินธุรกจโดย ิ MBK-RE โดยการพฒันาทีEดินเปลาเพืEอขายซึE งเป็นโครงการทีEอยู่ อ่าศยัแบบบา้น
เดีEยว แบงเป็น ่ 2 ประเภท คือ บา้นสร้างเสร็จพร้อมขาย และบา้นสังสร้างE  

กล่มลกค้าของธรกิจพฒันาที�ดินเพื�อขายุ ุู  

1. กลุมลูกคา้ทีEมีความตอ้งการซือบา้นหลงัแรก เป็นกลุมทีEมีรายไดร้ะดบัปานกลางคอนขา้งสูง่ ่ ่B
ถึงระดบัสูง ทีEตอ้งการทีEพกัอาศยัในเขตใจกลางเมือง หรือเขตชุมชน 

2. กลุมลูกคา้ทีEมีความตอ้งการซือบา้นหลงัทีEสองไวส้ําหรับพกัผอนในตางจงัหวดั เป็นกลุมทีEมี่ ่ ่ ่B
รายไดร้ะดบัปานกลางถึงระดบัสูง 

3. กลุมนกัลงทุนในอสังหาริมทรัพยเ์พืEอใหเ้ชา่ ่  

  (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

  1 ช่องทางการจําหน่ายของธรกิจพฒันาที�ุ ดินเพื�อขาย 

 MBK-RE ไดก้าหนดชองทางการจาํหนายของธุรกจพฒันาทีEดินเพืEอขาย ดงัตอไปนีํ ่ ่ ิ ่ B  
 1. ขายตรงโดยผานทีมงานขายของ ่ MBK-RE และ PST  
 2. ขายผานตวัแทนขายตางๆ ่ ่  

3. จดัทาํโฆษณาประชาสัมพนัธ์ และโปรแกรมการสงเสริมการขายตางๆ ในรูปแบบผสมผสาน ่ ่
เพืEอสร้างและขยายชอ่ งทางการจาํหนายสินค้า และเพืEอเผยแพรข้อมูลให้ลูกค้ารู้จกัและ่ ่
ยอมรับในตวัสินคา้มากขึนB  

2 สภาพการแข่งขันของธรกิจพฒันาที�ดินเพื�อขายุ  

ในปี 2560 ทีEผานมาผูป้ระกอบการชะลอการขึนโครงการใหมในชวง ่ ่ ่B 2 ไตรมาสแรกเนืEองจาก
ผลกระทบจากนโยบายกระตุน้ธุรกจอสังหาริมทรัพย์เมืEิ อปี 2559 อีกทงัภาวะอุปทานล้นตลาด ทาํให้B
ผูป้ระกอบการในแตละรายมุงเนน้กลยุทธ์การตลาดหรือจดักจกรรมสงเสริมการขายเพืEอกระตุน้ยอดขาย่ ่ ิ ่
มากขึน ซึE งทางกลุมบริษัทฯได้มีการเพิมชองทางการตลาดเพืEอกอให้เกดการตัดสินใจซือทีEเร็วขึนB B่ ่ ิE ่ B
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ทามกลางกระแสการแขงขนั ณ ปัจจุ่ ่ บนั รวมถึงตระหนักในการรักษากลุมลูกค้าเกา ด้วยการดาํเนิน่ ่
กจกรรมิ  CRM กบลูกคา้อยอูยางสมํEาเสมอ  ั ่ ่  

3 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของธรกิจพัฒนาที�ดินุ ุ
เพื�อขาย 

ทิศทางตลาดอสังหาริมทรัพยใ์นปี 2561 มีแนวโน้มดีขึนจากปี B 2560 เนืEองจากเศรษฐกจโลกมีิ
แนวโนม้ฟืนตวั  รวมถึงปัจจยัภายในประเทศทีEมีการลงทุนดา้นระบบขนสงของภาครัฐบาล  อตัราดอกเบียB B่
ในตลาดและนโยบายการปลอยสินเชืEอของภาคธนาคารพาณิชย ์ปัจจยัเหลานีลว้นแลว้แตสงผลบวกตอ่ ่ ่ ่ ่B
ธุรกจอสังหาริมทรัพย ์ แมจ้ะมีอุปสรรคในแงของตน้ทุนราคาทีEดินทีEมีมูลคาสูงขึิ ่ ่ Bนแตผูป้ระกอบการราย่
ใหญหลายรายในตลาดไดรั้บมือดว้ยการปรับราคาสินคา้สูงขึนและไดเ้พิมมูลคาให้กบสินคา้และบริการ่ ่ ัB E
ผานการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ หรือการรวมทุนกบตางชาติเพืEอนาํนวตักรรมของคูคา้มาใช้กบ่ ่ ั ่ ่ ั
สินคา้และบริการเพืEอตอบสนองตอ่  Mega Trend ทีEกาลงัเกดํ ิ ขึนในยุคปัจจุบนั ทงันีในปี B B B 2561 คาดวาจะมี่
การเปิดตวัโครงการใหมในตลาดเพิมขึนจากปี ่ E B 2560 อีกทงัลูกคา้อาจมีการลงทุนและใช้จายเพิมมากขึน B ่ E B
เ นืE องจากมีความเชืE อมันในสถานการณ์เศรษฐกจทีE ดี ขึนของประเทศ   สงผลให้ปี  E ิ ่B 2561 ตลาด
อสังหาริมทรัพยมี์แนวโนม้ในการแข่งขนัทีEสูงขึนB  

2) ธรกิจรับบริหารทรัพย์สินุ  

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

PST รับดาํเนินการบริหารทรัพยสิ์นรอการขาย และบริหารการขาย ไดแ้ก่ 

 1. การดูแลบาํรุงรักษาตลอดจนจดัการในดา้นตางๆ เพืEอใหท้รัพยสิ์นอยใูนสภาพพร้อมขาย่ ่  
 2. การใหบ้ริการในดา้นการปรับปรุงทรัพยสิ์น 
 3. การประสานงานในดา้นการขอสินเชืEอจากสถาบนัการเงินใหแ้กผูซื้อทรัพยสิ์น่ B  
 4. การรับเป็นตวัแทนนายหนา้ขายทรัพยสิ์นรอการขายของสถาบนัการเงินตางๆ่  

ปัจจุบนั PST ได้เพิมบทบาทในการดาํเนินธุรกจอสังหาริมทรัพย ์โดยรับบริหารและจดัการE ิ
อสังหาริมทรัพย์อยางมีประสิท่ ธิภาพทงัด้านการพฒันาโครงการอยางตอเนืEอง การดูแลบาํรุงรักษาB ่ ่
ทรัพยสิ์น การตลาดและการขาย เพืEอเพิมมูลคาของอสังหาริมทรัพยที์Eรับบริหาร ผลงานโครงการทีEบริษทัE ่
รับบริหารโครงการและบริหารชุมชน ไดแ้ก โครงการบา้นสวนพุทธมณฑล สาย ่ 1, โครงการบา้นสวนริม
หาดชะอาํ, อาคารกลาสเฮา้ส์ บิวดิงB B  (สุขมุวทิ), อาคารกลาสเฮา้ส์ รัชดา และอาคาร เอม็ บี เค ทาวเวอร์ 

กล่มลกค้าของธรกิจรับบริหารทรัพย์สินุ ุู  

 ลกค้าหลักู  สวนใหญเป็นลูกคา้ของสถาบนัการเงินตาง ๆ ่ ่ ่  

 กล่มลกค้าเป้าหมายุ ู  แบงออก่  ดงันีB  

1. กลุมลูกคา้ทวัไปทีEซือทรัพยสิ์นเพืEอเป็นทีE่ E B อยอูาศยั หรือเพืEอใชป้ระโยชน์ในทรัพยสิ์นเอง่  
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2. กลุมนกัลงทุนรายยอยทีEซือทรัพยสิ์นเพืEอการลงทุนหารายไดจ้ากการเชา่ ่ ่B  
3. กลุมนกัลงทุนรายยอยทีEซือทรัพยสิ์นเพืEอปรับปรุงซอมแซม และทาํการขายตอ่ ่ ่ ่B  
4. กลุมนกัลงทุนรายใหญทีEซือทรัพยสิ์นเพืEอพฒันาอสังหาริมทรัพย์่ ่ B  
5. กลุมลูกหนีเดิมทีEมีสิทธิซือคืนทรัพยสิ์น่ B B  
 

  (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1 ช่องทางการจําหน่ายของธรกิจรับบริหารทรัพย์สินุ  

 PST ไดก้าหนดชองทางการจาํหนายของธุรกจรับบริหารทรัพยสิ์น ดงัตอไปนีํ ่ ่ ิ ่ B  
1 ขายโดยทีมงานขายทรัพยสิ์นของ PST 
2 ขายโดยการนาํทรัพยสิ์นออกประมูล  
3 ขายโดยผานสืEอตางๆ เชน นิตยสารสิงพิมพ ์เวบ็ไซตข์อง ่ ่ ่ E PST โบรชวัส์ หรือ Leaflet 
4 ขายผานบริษทัตวัแทนนายหนา้อสังหาริมทรัพย์่  
5 ขายในลกัษณะเป็น PORTFOLIO ใหก้บนกัลงทุน  ั  
6 การรวมมือกบสถาบนัการเงิน ธนาคารโดยออกบูธ่ ั  เพืEอประชาสัมพนัธ์การขายและการให้

ขอ้มูลทรัพยสิ์นใหก้บผูส้นใจซือบา้นใหม และบา้นมือสองั ่B  
 

2 สภาพการแข่งขันของธรกิจรับบริหารทรัพย์สินุ  
PST มีการดาํเนินงานบริหารทีEมีศกัยภาพในการแขงขนัเมืEอเทียบกบคูแขง เนืEองจาก ่ ั ่ ่ PST มีการ

บาํรุงดูแลรักษาทรัพยสิ์นใหอ้ยใูนสภาพทีEดี และให้บริการครอบคลุมถึงก่ ารเจรจากบผูบุ้กรุกในทรัพยสิ์นั
รอการขายของสถาบนัการเงิน ซึE งเป็นปัญหาใหญของสถาบนัการเงิน่  

สวนธุรกจรับบริหารการขายโครงการนนั ่ ิ B PST ไดเ้ริมดาํเนินการเมืEอปี E 2549 สําหรับธุรกจนี ิ B PST 
มีคูแขงขนัเป็นจาํนวนมาก อยางไรกตาม ่ ่ ่ ็ PST มีการวางแผนกาหนดกลยุทธ์ทีEดีํ  ทงัใB นแงของการเพิม่ E
ความรู้ความเชีEยวชาญให้แกบุคลากรอยูเสมอ อีกทงัมีการปรับเปลีEยนกลยุทธ์ไปตามสถานการณ์ตลาดให้่ ่ B
เหมาะสม ซึE งคาดวาธุรกจนีจะสามารถทาํรายไดใ้หก้บ ่ ิ ัB PST ไดเ้ป็นอยางดี่  

3 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของธรกิจรับบริหารุ ุ
ทรัพย์สิน 

แนวโน้มตลาดอสังหาริมทรัพยมื์อสองในปี  2561 ยงัมีโอกาสและทางเลือกทีEดี เนืEองจากผูซื้อB
สามารถนาํไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์หรือซือเพืEอการลงทุนB  เพราะราคาอสังหาริมทรัพยใ์หมมี่
แนวโนม้ทีEตอ้งปรับราคาแพงขึนตามตน้ทุนทีEB ดินทีEปรับราคาเพิมขึนE B  

จากเหตุผลดงักลาวขา้งต้่ น ทาํให้สภาพแขงขนัยงัคงอยูในระดบัสูง โดยทงัสถาบนัการเงินตางๆ  ่ ่ ่B
และบริษทันายหน้าเอกชนจะตอ้งปรับปรุงกลยุทธ์ทางการตลาด ตลอดจนคุณภาพในการบริการให้ดีขึน B
และการจดัทาํกจกรรมสงเสริมการขายตางๆ อยางตอเนืEองเพืEอสนบัสนุนใหเ้กดยอดขายิ ่ ่ ่ ่ ิ  
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 2)  ธรกิจให้คําปรึกษาและปุ ระเมินมลค่าทรัพย์สินู  

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

ดาํเนินธุรกจโดย บริษทั แปลน แอพไพรซลั จาํกด ิ ั (“PAS”) มีการใหบ้ริการในรูปแบบตางๆ ดงันี่ B  

1. การประเมินราคาทรัพยสิ์นเพืEอทีEอยอูาศยัสาํหรับโครงการ ่  
2. การประเมินราคาทรัพยสิ์นทวัไป เชน บา้น อพาร์ทเมนท ์โรงแE ่ รม 
3. การใหค้าํปรึกษาดา้นมูลคา และการใชป้ระโยชน์ภายใตข้อ้จาํกดทางกฎหมาย่ ั  
4. การวเิคราะห์และศึกษาความเป็นไปไดข้องการพฒันาโครงการ  
5. การใหค้วามเห็นเรืEองการบริหารทรัพยสิ์นรอการขาย 

กล่มลกค้าของธรกิจให้คําปรึกษาและประเมินมลค่าทรัพย์สินุ ุู ู  

1. กลุมลูกคา้สถาบนัก่ ารเงิน 
2. กลุมผูป้ระกอบการ หรือนกัพฒันาอสังหาริมทรัพย์่  
3. กลุมลูกคา้ทวัไป่ E  

  (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1 ช่องทางการจําหน่ายของธรกิจให้คําปรึกษาและประเมินมลค่าทรัพย์สินุ ู  
 PAS แบงชองทางการจาํหนายในธุรกจใหค้าํปรึกษาและประเมินมูลคาทรัพยสิ์น เป็นดงันี่ ่ ่ ิ ่ B  

1. กลุมลูกคา้สถาบนัการเงิน ใช้วิธีเสนอการบริการโดยตรงผานฝ่ายประเมินราคา หรือสํานกั่ ่
หลกัประกนของทางสถาบนัการเงินตางๆ ั ่  

2. กลุมผูป้ระกอบการ หรือนกัพฒันาอสังหาริมทรัพย ์ใชช้องทางผานทางเวบ็ไซต ์และการสง่ ่ ่ ่
จดหมายแนะนาํตวั 

 2 สภาพการแข่งขันและแนวโน้มภาวะอตสาหกรรมในอุ นาคตของธรกิจให้คําปรึกษาุ
และประเมินมลค่าทรัพย์สินู  

ธุรกจประเมินมูลคาทรัพยสิ์นเป็นธุรกจทีEมีลกัษณะผนัแปรไปในทิศทางเดียวกบสภาวะเศรษฐกจ ิ ่ ิ ั ิ
โดยในสวนของธนาคารมีแนวโนม้ทีEจะเรงขยายตวัดา้นสินเชืEอ ทงัสินเชืEอดา้นทีEอยูอาศยั และสินเชืEอดา้น่ ่ ่B
ธุรกจขนาดกลางและขนิ าดยอม ซึE งนาจะสงผลไปถึงตลาดของธุรกจให้บริการประเมินมูลคาทรัพยสิ์นให้่ ่ ่ ิ ่
มีการขยายตวัขึนในอนาคต B  นอกจากนนั หนวยงานของทางราชการยงัมีมาตรการทีEมุงเนน้ความโปรงใสB ่ ่ ่
ในการพิจารณาประเมินมูลคาทรัพยสิ์นโดยสงเสริมให้ธุรกจอสังหาริมทรัพยมี์การใชผู้ป้ระเมินอิสระต่ ่ ิ าม
มาตรฐานวชิาชีพ สิงเหลานีทาํให้ธุรกจการประเมินมูลคาทรัพยสิ์นโดยรวมของประเทศเติบโตมากยิงขึนE E่ ิ ่B B
ซึE งเป็นผลดีตอธุรกจของ ่ ิ PAS 
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  (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

-ไมมี่ - 

2 ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 
การดาํเนินการเพืEอลดผลกระทบเกยวกบสิงแวดลอ้มของธุรกจอสังหาริมทรัพยมุ์งเนน้ไปทีEการีE ั ิ ่E

ดาํเนินธุรกจพฒันาทีEดินเพืEอขายของ ิ MBK-RE ซึE งจะตอ้งดาํเนินการเพืEอลดผลกระทบเกยวกบสิงแวดลอ้มีE ั E
ทุกโครงการ ทงันี เนืEองจากเป็นบทบงัคบัโดยสํานกัวิเคราะห์ผลกระทบสิงแวดลอ้ม สํานกังานนโยบาB B E ย
และแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม E (Environmental Impact Evaluation Bureau) โดยการ
ดาํเนินการจดัทาํโครงการบา้นจดัสรรเพืEอขายแตละโครงการ ่ MBK-RE จะตอ้งจดัทาํรายงานการวิเคราะห์
ผลกระทบสิงแวดล้อม E (Environmental Impact Assessment, EIA) กอนการกอสร้างโครงการแต่ ่ ่ละ
โครงการทุกครังB  

สวนทรัพยสิ์นรอการขายหรือการบริหารโครงการอาคารอืEนๆ ่ PST กไดป้ฏิบติัตามมาตรฐานของ็
อาคารนนัๆ อยางตอเนืEองB ่ ่  

 
5 ธรกิจุ อาหาร 

ดาํเนินธุรกจโดย บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด์ แกรนารี จาํกด ิ ั (มหาชน) (“PRG”) และบริษทัยอย่
ของ PRG ประกอบธุรกจเกยวกบการผลิิ ีE ั ต จาํหนายขา้วสาร่  และสินคา้ทีEเกยวขอ้ง ีE ทงัภายในประเทศB  และ
เพืEอการสงออก่  รวมทังB ประกอบธุรกจด้านร้านอาหารและศูนย์อาหาริ  โดยมีผลิตภัณฑ์ และการจัด
จาํหนาย ดงันี่ B  

 (1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

ผลิตภัณฑ์หลัก-ธรกิจข้าวุ  

ขา้วสารบรรจุถุงพลาสติก ขนาด 2 กโลกรัมิ , 5 กโลกรัมิ , 15 กโลกรัมิ , 48 กโลกรัมิ , 49 กโลกรัมิ  
และ 50 กโลกรัมิ  ภายใตเ้ครืEองหมายการคา้ “ขา้วมาบุญครอง”, “ขา้วมาบุญครอง พลสั” และ “ขา้วจสัมิน
โกลด์” และในปี 2559 PRG ได้เพิมการจดัจาํหนายผลิตภณัฑ์E ่  “ขา้วปันสุข” และ “ขา้วมาบุญครอง
อินทรีย”์ รายละเอียดดงันีB  
o ข้าวหอมมะลิ   เป็นข้าวทีEได้รับโลรางว ัลการผลิตข้าวสารหอมมะลิบรรจุถุงทีE มีคุณภาพ่        

สมํEาเสมอตอเนืEองก่ นัถึง 9 ปี จึงทาํให้บริษทัได้รับการรับรองคุณภาพมาตรฐานรูปพนมมือใน
กรอบสีE เหลีEยมจตุรัส และการรับรองคุณภาพมาตรฐานดีพิเศษ (�)  (รูปพนมมือ ติดดาว) เป็น
รายแรกจากกรมการคา้ภายใน กระทรวงพาณิชย ์ จึงมนัใจไดว้าขา้วหอมมะลิมาบุญครองทุกถุงมีE ่
คุณภาพมาตรฐานสมํEาเสมอ  โดยแบงออกเป็นชนิดตางๆ ดงันี่ ่ B  
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� ขา้วหอมมะลิ 100% (ถุงฟอยด์สีแดง) เป็นขา้วหอมมะลิ 100% ขา้วใหมตน้ฤดู่  โดยมีขนาด
บรรจุ  5 กโลกรัมิ   

� ขา้วหอมมะลิ 100% (ถุงแดง) เป็นขา้วหอมมะลิ 100% โดยมีขนาดบรรจุ  200 กรัม 2, 5 
และ 15 กโลกรัมิ   

� ขา้วหอมมะลิ 100% (ถุงเขียว) เป็นขา้วหอมมะลิเกา ่ 100% โดยมี ขนาดบรรจุ 1, 5, 15, 45, 49 
และ 50 กโลกรัมิ   

� ขา้วหอมมะลิ 5% เป็นขา้วหอมมะลิเตม็เมล็ด 95% และขา้วหอมมะลิหกั 5% โดยมีขนาด
บรรจุ 5 กโลกรัิ ม  

� ขา้วหอมมะลิ 10%  เป็นขา้วหอมมะลิเต็มเมล็ด 90% และขา้วหอมมะลิหกั 10% โดยมี
ขนาดบรรจุ 5, 15, 48, 49 และ 50 กโลกรัมิ   

� ขา้วหอมมะลิ 100% จสัมินโกลด ์เป็นขา้วหอมมะลิคุณภาพดีพิเศษบรรจุในถุงสุญญากาศ 
โดยมีขนาดบรรจุ 2 กโลกรัมิ   

� ขา้วกลอ้งหอมนพคุณ เป็นขา้วกลอ้งหอมมะลิ 100% บรรจุในถุงสูญญากาศ โดยมีขนาด
บรรจุ 2 กโลกรัมิ  

� ขา้วกลอ้งหอมมะลิ 10% (ขา้วกลอ้งหอมมะลิอินทรีย ์10 %) 
� ขา้วกลอ้งหอมมะลิ  5% (ขา้วกลอ้งหอมมะลิอินทรีย ์5 %) 

o ขา้วหอมทิพย ์เป็นขา้วหอมมะลิ 100% จาํนวน 70% กบขา้วขาว ั 100% จาํนวน 30%  โดยมีขนาด
บรรจุ ขา้วหอมทิพย ์(เหลือง) 5 กโลกรัม ขา้วหอมทิพย์ิ  (ชมพู) 5 กโลกรัม และขา้วหอมทิพย์ิ  
(กระสอบส้ม) ขนาด 15, 48, 49 และ 50 กโลกรัมิ   

o ขา้วหอม 100% เป็นขา้วหอมมะลิ 20% กบขา้วหอมปทุม ั 80% โดยมีขนาดบรรจุ 5 กโลกรัมิ   
o ขา้วหอมปทุม 100% เป็นขา้วหอมทีEพฒันาสายพนัธ์ุจากขา้วหอมมะลิ โดยมีขนาดบรรจุ ขา้วหอม

ปทุม (ส้ม) 5 กโลกรัมิ   และขา้วหอมปทุม (เขียว) 5 กโลกรัมิ       
o ขา้วขาว 100% (ฟ้า) ขนาด 5 กโลกรัมิ    และขา้วรวงแกว้  (นาํเงินB )  โดยมีขนาดบรรจุ 1 และ 5 

กโลกรัมิ   
o ขา้วเสาไห้ 100% เป็นขา้วเสาไห้ 100% (กระสอบนาํเงินB ) โดยมีขนาดบรรจุ 15, 48, 49 และ 50 

กโลกรัมิ   
o ขา้วขาว 15% (นําตาลB )  โดยมีขนาดบรรจุ 5 กโลกรัม และข้าวรวงทิพย์ิ (มวง่ ) ขนาดบรรจุ 5 

กโลกรัมิ    
o ขา้วปันสุข มีทงัขา้วขาวและขา้วหอมมะลิ โดยมีขนาดบรรจุ B 45, 48 และ 49 กโลกรัมิ   
o ขา้วมาบุญครองพลสั เป็นขา้วหอมมะลิไทยโดยเพิมคุณคาจากผกั และธญัพืช ปรE ่ าศจากสารปรุง

แต่งเพืEอสุขภาพ โดยมี 6 ชนิด ดงันีB  
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1. ขา้วธญัพืช ประกอบดว้ย เมล็ดทานตะวนั งาดาํ  และฟักทอง โดยมีขนาดบรรจุ 450 กรัม 
2. ขา้วกระเทียมเห็ดหอม ประกอบดว้ย กระเทียม เห็ดหอม และแครอท โดยมีขนาดบรรจุ 

450 กรัม 
3. ขา้วหา้สี ประกอบดว้ย ขา้วโพด แครอท เผอืก  และถวัลัE นเตา โดยมีขนาดบรรจุ 450 กรัม 
4. ขา้วกล้องงอก นูทรา กาบาไรซ์  เป็นขา้วกล้องหอมมะลิ 100% ผานกระบวนการทาง่

ธรรมชาติเพืEอให้ไดส้ารอาหารมากขึน ทงัใยอาหาร วิตามิน แมกนีเซียมB B   และสารตา้น
อนุมูลอิสระ ได้แก สารกาบา่  ทีEให้ปริมาณสูงมากกวาข้าวกล้องปกติ ่ 30 เทา ซึE งมี่
ประโยชน์ตอรางกาย ชวยป้องกนการเกดโรค เชน โรคมะเร็ง เบาหวาน อลัไซเมอร์ ลด่ ่ ่ ั ิ ่
การตึงเครียด รู้สึกผอนคลาย ่ โดยมีขนาดบรรจุ  1 กโลกรัมิ  

5. ขา้วไรซ์เบอรีE เป็นข้าวหอมมะลิสายพนัธ์ุใหม ทีEเป็นสายพนัธ์ุผสมระหวางข้าวสีนิล่ ่
กบขา้วหอมมะลิ มีโปรตีนเป็น ั 2 เทาของขา้วหอมมะลิ่  และมีสารตา้นอนุมูลอิสระสูง  
ได้แก  แอนโทไซยานิน่ ,  เบต้าแคโรทีน, แกมมาโอไรซานอล, วิตามินอี, แทนนิน, 
สังกะสี, โฟเลตสูง และทีEสาํคญัมีนาํตาลตํEา B โดยมีขนาดบรรจุ 1 กโลกรัมิ  

6. ข้าวสีE พฒัน์ เหมาะสําหรับผูที้E ชืEนชอบผลิตภัณฑ์อาหารเพืEอสุขภาพ หรือผูที้E เริมต้นE
รับประทานขา้วกลอ้ง ชนิดของขา้วประกอบไปดว้ย ขา้วหอมมะลิ 100% เกรดคดัพิเศษ, 
ขา้วกลอ้งหอมมะลิ 100%, ขา้วกลอ้งไรซ์เบอร์รีE  100% และขา้วกลอ้งหอมมะลิแดง เป็น
การผสมผสานสุดยอดสายพนัธ์ุขา้วทีEมีประโยชน์สูงสุด ภายใตสู้ตรผสมพิเศษของขา้วมา
บุญครอง ทาํให้ไดข้า้วคุณภาพหลงัหุงสุกสมํEาเสมอนารับประทาน ่ โดยมีขนาดบรรจุ 1 
กโลกรัมิ  

o ขา้วมาบุญครองอินทรีย์ เป็นขา้วทีEปราศจากสารเคมีเจือปน และได้รับมาตรฐานระดับสากล 
ไดแ้ก มาตรฐานระบบเกษตรอินทรียส์หรัฐอเมริกา และ มาตรฐานระบบเกษตรอินทรียส์หภาพ่
ยโุรป โดยมี 3 ชนิด ดงันีB  
o ขา้วหอมมะลิ อินทรีย์ เป็นข้าวหอมมะลิ 100% เกรดคดัพิเศษ โดยมีขนาดบรรจุ 1 

กโลกรัมิ  
o ขา้วกลอ้งหอมมะลิ อินทรีย ์เป็นขา้วกลอ้งหอมมะลิ 100% โดยมีขนาดบรรจุ 1 กโลกรัมิ  
o ขา้วไรซ์เบอร์รีE  อินทรีย ์เป็นขา้วกลอ้งไรซ์เบอร์รีE  100% โดยมีขนาดบรรจุ 1 กโลกรัม ิ  

o นาํมนัรําขา้วนูทราออริสเทน็B  ผลิตจากรําขา้วและจมูกขา้วอินทรียส์ดใหม นาํมาบีบนาํมนัโดยวธีิบี่ B
เย็นทนัทีหลงัจากการสีขา้ว ภายใน 24 ชัวโมง  E ใช้เครืEองบีบนาํมนัโดยตรง ทาํใหไ้ดน้าํมนัทB B
บริสุทธิ มีกลิ� Eนหอม สด เกบไดน้าน ไร้กลินหืนและคงคุณคาสารอาหารไวไ้ดอ้ยางครบถว้น็ ่ ่E   จึง
มนัใจได้วาไมมีสารเคมีปนเปืE ่ ่ B อน ได้รับการรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ จากสํานักงาน
มาตราฐานเกษตรภายในประเทศและสมาพนัธ์เกษตรอินทรียร์ะดบันานาชาติ (IFOAM) 
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o นาํมนัรําขา้วบริสุทธิ B �  ผลิตจากรําขา้วและจมูกขา้วขา้วหอมมะลิใหม สด่  สกดแบบั บีบเยน็ ได้
คุณภาพของนาํมนัรําขา้วทีEดีทีEสุดB  โรงงานบีบนาํมนั ทีB Eสะอาดไดม้าตรฐาน 

  
ผลิตภัณฑ์พลอยได้  

ปลายขา้ว รําขา้วขดั และขา้ว Reject เป็นเมล็ดขา้วหกัทีEเกดจากกระบวนการปรับปรุงคุณภาพขา้วิ  
เพืEอนาํไปผสมให้ไดคุ้ณภาพขา้วเกรดรองตามทีEตอ้งการ นอกจากนี ปลายขา้วทีEเป็นประเภทปลายเล็ก จะB
ขายใหก้บผูผ้ลิตอาหารสัตว ์เพืEอนาํไปทาํอาหั ารสัตว ์

 
ผลิตภัณฑ์หลัก - ธรกิจร้านอาหารและศนย์อาหารุ ู  
ณ วนัทีE 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัฯ และบริษทัยอยดาํเนินธุรกจร้านอาหารเครือขาย ดงัตอไปนี่ ิ ่ ่ B  

ชื�อทางการค้า ประเภทธรกิจุ  จํานวนสาขา 

MBK Food Island ศูนยอ์าหารแบบสตรีท ฟู๊ด (Street Food) 1 

The Fifth Food Avenue ศูนยอ์าหารนานาชาติ 1 

Hina Japanese Restaurant อาหารญีEปุ่น ซูชิ ชาชิมิ และอาหารชุด 1 

FuYuu Udon and Tempura อุดง้ เทมปุระ และอาหารชุด 1 

Suki Number One สุกยากสไตลแ์ตจิ้วตน้ตาํรับี ีB B �  4 

MBK Food Service 
ดาํเนินธุรกจครัวกลางสนบัสนุนสาขาของิ
ร้านอาหารเครือขาย่  

1 

 
บริษัทย่อยของ PRG   

บริษัท พอีาร์จี พืชผล  จํากัด (“PRG-G”) (ถือหุน้โดย PRG 99.99%)  
 PRG-G ดาํเนินกจการให้เชาคลงัสินคา้และทีEดิน ทงันีจะไดใ้ห้บริการแกิ ่ B B ่ PRG และบริษทัอืEนๆ 
ทวัไป E โดยใหเ้ชาสิงปลูกสร้าง่ E  และทรัพยสิ์นทุกประเภท (ซึE งตงัอยใูนบริB ่ เวณใกลเ้คียงกบสถานทีEตงัั B  PRG) 
เชน่  ทีEดินคลังสินค้า และทาเรือ ่ PRG-G ให้บริการโดยให้ทาํสัญญาเชาเป็นปีตอปี และกาหนดอตัรา่ ่ ํ
คาบริการตามปริมาณการเกบรักษา่ ็  หรือตามจาํนวนพืนทีEB  

บริษัท ราชสีมาไรซ์  จํากัด (“RR”) (ถือหุน้โดย PRG-G 99.99%) 
 RR เปิดดาํเนินการเมืEอวนัทีE 2 มิถุนายน 2540 โดยได้รับอนุมติัจากสํานักงานคณะกรรมการ
สงเสริมการลงทุน ่  เพืEอรับโอนกจการคดัคุณภาพขา้วสารจาก ิ PRG เป็นผูผ้ลิต  และจาํหนายขา้วสารบรรจุ่
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ถุงขนาด 2 กโลกรัมิ   และ 5 กโลกรัมิ   เพืEอตลาดภายในประเทศ ภายใตเ้ครืEองหมายการคา้ “ขา้วมาบุญ
ครอง” 
 RR ไดข้อเลิกการสงเสริมการลงทุน โดยไดรั้บการอนุมติัเมืEอวนัทีE ่ 24 กุมภาพนัธ์ 2549 และไดใ้ห้
โรงงานผลิตขา้วถุงอืEนเชาเป็นระยะเวลา ่ 1 ปี แตปัจจุบนั่  RR เป็นผูผ้ลิตหลกัในการปรับปรุงคุณภาพขา้ว
หอมมะลิ ในการดาํเนินการคดัและปรับปรุงคุณภาพขา้วสาร เพืEอบรรจุถุงให้กบ ั PRG และบุคคลภายนอก 
ทงัB ภายในประเทศ และตางประเทศ่  นอกจากนี B RR ยงัไดด้าํเนินธุรกจดา้นซือขายขา้วสารให้แก ิ B ่ PRG และ
บุคคลทวัไปอีกดว้ยE  

RR ดาํเนินธุรกจผลิตขา้วเพืEอสุขภาพิ  คือ ขา้วกลอ้งงอกหอมมะลิเสริมสุขภาพนูทรากาบาไรซ์ 
(Nutra GABA Rice) นอกจากนียงัมีการผลิตขา้วเพืEB อสุขภาพอืEนๆ เชน ขา้วไรซ์เบอร์รีE  ขา้วสีEสี เป็นตน้่   

บริษัท สีมาแพค จํากัด (“SMP”) (ถือหุน้โดย PRG-G 99.99%) 
 SMP ไดรั้บอนุมติัจากสํานกังานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน เมืEอวนัทีE ่ 27 สิงหาคม 2540 มี
มติอนุมติัให้การสงเสริมในประเภท ่ 6.12 การผลิตผลิตภณัฑ์พลาสติก หรือเคลือบดว้ยพลาสติก และเมืEอ
วนัทีE 22 พฤศจิกายน 2549 SMP ไดรั้บอนุมติัจากสํานกังานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน่  มีมติให้การ
สงเสริมการลงทุนในกจการ ผลิตสิงพิมพจ์าก่ ิ E ฟิล์มพลาสติกประเภท 6.14 กจการผลิตสิงพิมพ ์ิ E SMP เป็น
ผูผ้ลิตและจาํหนายถุงขา้วสาร่  ใหแ้กกลุม่ ่  PRG 
 SMP ไดมี้การพฒันาทางดา้นธุรกจบรรจุภณัฑ์ โดยมีการลงทุนซือเครืEองพิมพก์ราเวียร์ชนิด ิ B 8 สี 
เครืEองทาํซอง และเครืEองกรอและตดั เพืEอรองรับการผลิตตามความหลากหลายของบรรจุภณัฑ์ในตลาดทีE
ลูกคา้ตอ้งการ 

SMP ไดเ้ลิกการดาํเนินกจการผลิตและจาํหนายถุงพลาสติก และเปลีEยิ ่ นมาดาํเนินกจการให้เชาิ ่
อาคารโรงงาน และเป็นผูจ้ดัหาวตัถุดิบขา้วสารใหแ้ก่บริษทัในเครือ ตงัแตปี B ่ 2559  

บริษัท เอ็ม บี เค ฟ้ด แอนด์ เอ็นเตอร์เทนเมนท์ จํากัดู  (“MBK-FE”) (ถือห้นโดย ุ PRG 75.00% ) 
MBK-FE ดาํเนินกจการดา้นศูนยอ์าหารนานาชาติิ  ตงัอยูบนชนั B B่ 5 ของศูนยก์ารคา้ MBK Center 

ภายใตค้อนเซ็ปท ์New Definition of International Food Hall ศูนยอ์าหารนานาชาติ รูปแบบใหมทีEคุณ่
สัมผสัได”้ มีร้านคา้กวา่ 20 ร้าน พร้อมทีEนงัรับประทานอาหารกวา E ่ 350 ทีEนงัE  

บริษัท เอ็ม บี เค ฟ้ด ไอแลนด์ จํากัด ู (“MBK-FI”) (ถือห้นโดย ุ PRG 99.98% ) 
 MBK-FI ดําเนินกจการด้านศูนย์อาหาร โดยได้ิ รับสิทธิการเชาพืนทีEระยะยาวทีEชัน ่ B B 6 ณ 
ศูนยก์ารคา้ MBK Center จาก MBK โดยมีทีEนงัสําหรับรับประทานอาหารจาํนวนกวา E ่ 1,000 ทีE  บน
แนวคิดของศูนยอ์าหารแบบสตรีท ฟู๊ด (Street Food)ทีEมีความหลากหลาย สด สะอาด ราคายอมเยาว์่  โดย
ร้านคา้ทีEไดรั้บการคดัสรรเป็นร้านคา้ชืEอดงั ทีEไดรั้บการยอมรับจากนกัชิมหรือร้านทีEกาลงัไดรั้บความนิยม ํ
มากกวา ่ 50 ร้าน ประกอบดว้ย ร้านคา้แบบ Dine-in และ Take away  เพืEอตอบสนองลูกคา้ทงัB ชาวไทย และ
นกัทองเทีEยวชาวตางชาติทีEสามารถสรรหา่ ่ เมนูจานเด็ดจากร้านชัBนนาํทวัไทยทีEรวมอยูทีE ศูนยอ์าหาร E ่ Food 
Island ในราคาทีEเขา้ถึงได ้
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บริษัท เอ็ม  บี เค เรสเตอรองท์ กร๊ป จํากัด ุ (“MBK-RG”)  (ถือห้นโดย ุ MBK-FE 99.99% ) 

 MBK-RG ดาํเนินกจการิ ผลิตและจดัจาํหนาย่ อาหารประเภทสุกยาก แตจิ้วี ีB B � ตน้ตาํรับ และ
เครืEองดืEม โดยไดน้าํแบรนด์ สุกยาก นมัเบอร์วนั ี ีB B กลบัมาเปิดให้บริการอีกครังB  ซึE งเป็นแบรนด์ทีEจดจาํของ
ผูบ้ริโภคมาอยางยาวนาน บวกกบรสชาติสุกยากดงัเดิมทีEอรอย เป็นทีEประทบัใจทนัทีทีEผูบ้ริโภคได้รับ่ ั ี ี ่B B B
ประทาน  

บริษัท เอ็ม บี เค ฟ้ด ซิสเต็ม จํากัดู  (“MBK-FS”) (ถือห้นโดย ุ PRG 99.99% ) 
 MBK-FS เริมแรกเE เป็นบริษทัรวมทุนกบ ่ ั Fujio Food System Pte. Ltd.  จากประเทศญีEปุ่น ดาํเนิน
กจการร้านอาหารญีEปุ่นในิ  2 แบรนด์ คือ Fujio Shokudo จาํหนายอาหารญีEปุ่นประเภทพืนบา้นแนว่ B
ครอบครัว เนน้ความสดใหมของอาหาร และ่  Tsurumaru Udon Honpo จาํหนายอาหารประเภทอุด้่ ง โดย
ทาํเส้นสดๆ ในร้าน 
 เนืEองจาก สถานการณ์ทางดา้นเศรษฐกจทีEชิ ะลอตวั และสภาวะการแขงขนัในธุรกจอาหารสงผล่ ิ ่
ใหบ้ริษทัรวมทุน มีการเปลีEยนแปลงทีEเป็นนยัสาํคญั ดงันี่ B  

• ยกเลิกสัญญากจการรวมคา้และิ ่  Master Franchise Agreement ภายใตแ้บรนด์ร้านอาหาร
ญีEปุ่น Fujio และ Tsurumaru ตงัแตวนัทีE B ่ 31 ตุลาคม 2559 

• บริษทั อินโนฟู้ด (ไทยแลนด์) จาํกด ั ซึE งเป็นบริษทัยอยในกลุม่ ่  PRG ไดเ้ขา้ซือทรัพยสิ์นและB
กจการร้านอาหารจากบริษทั ิ บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด ซิสเตม็ จาํกดั  

 ปี 2560 MBK-FS ได้เริมจําหนายข้าวE ่  และสินค้าอืEนๆ เชน บะหมีEกงสําเ่ ึE ร็จรูป นํามนัพืช B              
ซอสปรุงรส นาํกระทิ พริกไทย ฯลฯ ใหก้บกลุมลูกคา้B ั ่  HORECA โดยประกอบดว้ย กลุมลูกคา้โรงแรม ่
โรงพยาบาล ร้านอาหาร โรงงานอุตสาหกรรม ทาง MBK-FS มุงหวงัวา จะเป็นผูจ้ดัการบริการอาหาร่ ่
ตางๆ ่ (Food Service) 

บริษัท อินโนฟ้ด ู (ไทยแลนด์) จํากัด (“INF”) (ถือหุน้โดย RR 99.99%) 
ตงัแตB ่ 1 มกราคม 2559 จนถึง 30 ตุลาคม 2559 INF ดาํเนินธุรกจผลิตขา้วเพืEอสุขภาพ ซึE งปัจจุบนัิ

ไดผ้ลิตขา้วกลอ้งงอกหอมมะลิเสริมสุขภาพนูทรากาบาไรซ์ (Nutra GABA Rice)  และผลิตภณัฑ์อาหาร
เสริมนาํมนัรําขา้ว และจมูกขา้วหอมมะลิอินทรียB ช์นิดบรรจุแคปซูล ภายใตเ้ครืEองหมายการคา้ “มาบุญ
ครอง พลสั” และนาํมนัรําขา้วหอมมะลิธรรมดาทีEไมใชอินทรีย ์ภายใตเ้ครืEองหมายการคา้ B ่ ่ “อินโนฟู้ด” 
นอกจากนียงัมีการผลิตขา้วเพืEอสุขภาพอืEนๆ เชน ขา้วไรซ์เบอร์รีE  ขา้วสีE สี เป็นตน้B ่  INF ยงัไดด้าํเนินธุรกจิ
ดา้นซือขายข้B าวสารให้แกกลุมบริษทั ปทุมไรซมิล แอนด์ แกรนารี จาํกด ่ ่ ั (มหาชน) และบุคคลทวัไปอีกE
ดว้ย 

 ตงัแต วนัทีE B ่ 1 พฤศจิกายน 2559 INF ไดเ้ปลีEยนมาดาํเนินกจการร้านอาหารญีEปุ่นใน ิ 2 แบรนด์ คือ 
Hina Japanese Restaurant ผลิตและจดัจาํหนายอาหารญีEปุ่นประเภท่  ซูชิ ซาชิมิ อาหารชุด และเครืEองดืEม 
ในรูปแบบภตัตาคารแบบบริการเต็มรูปแบบ ในสไตล์โอซากา ้ (Osaka) และ Fuyuu Udon and Tempura 
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ผลิตและจดัจาํหนาย่ อาหารญีEปุ่นประเภทอุดง้ เทมปุระ อาหารชุดและเครืEองดืEม โดยให้บริการอุดง้เส้นสด
ทีEผลิตใหมวนัตอวนัพร้อมนาํซุปสูตรตน้ตาํรับ จา่ ่ B กโอซากา ้ (Osaka)   

 ปัจจุบนัร้าน Hina Japanese Restaurant ไดเ้ปิดจาํหนายทีEชนั ่ B 6 ของศูนยก์ารคา้ MBK Center สวน่
ร้าน FuYuu Japanese Restaurant ไดเ้ปิดจาํหนายทีEชนั ่ B 5 ศูนยอ์าหารนานาชาติ เดอะ ฟิฟ ฟู้ด อเวนิว  (THE 
FIFTH Food Avenue) ตงัอยภูายในB ่ ศูนยก์ารคา้ MBK Center   

(2) การตลาดและภาวะการแข่งขัน 
1 การจําหน่ายและช่องทางการจําหน่ายของธรกิจุ อาหาร 

1.1 การจัดหน่ายภายในประเทศ :    PRG ไดจ้าํหนายขา้วสารบรรจุถุงภายใต้่
เครืEองหมายการคา้ “ข้าวมาบญครองุ ”  และ “ข้าวมาบญครอง พลัสุ ” ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
ประมาณร้อยละ 70 ของการจาํหนาย่ ขา้วสารในประเทศทงัหมด สวนทีEเหลือเป็นอีกร้อยละ B ่ 30 เป็นการ
จาํหนายในพืนทีEอืEนๆ ทวัประเทศ ่ B E  

 PRG ไดแ้บงชองทางการจาํหนาย่ ่ ่ ผลิตภณัฑข์า้วสารเป็น 3 ประเภท คือ 

o ร้านค้าขายส่งและร้านค้าปลีกแบบดั>งเดิม PRG มียอดจาํหนายประมาณ่ ร้อยละ  
31  ของยอดจาํหนายขา้วสารในประเท่ ศทงัหมด ซึE งสวนใหญยงัคงเป็นร้านคา้ทีEมีความสัมพนัธ์B ่ ่
ทางดา้นการคา้กบ ั PRG เป็นเวลายาวนาน ในปี 2560 นีB  PRG ไดข้ยายพืนทีEสูภูมิภาคมากขึน โดยB ่ B
มุงเน้นการกระจายตวัในแถบภาคเหนือให้เพิมมากขึน และมุงเน้นกลุมร้านคา้ในแถบภูมิภาคทีE่ ่ ่E B
เป็นกลุมร้านคา้สง่ ่ -ปลีกทีEมีรูปแบบเป็นกงึE  Local Supermarket  เพืEอเป็นการกระจายขา้วถุงของ 
PRG ไปยงัผูบ้ริโภคไดอ้ยางทวัถึงทุกพืนทีE่ E B  

o เครือข่ายค้าปลีกและค้าส่งสมัยใหม่ เครือข่ายซปเปอร์มาร์เก็ต และสหกรณ์ุ  
PRG มียอดจาํหนาย่  ประมาณร้อยละ 29 ของการจาํหนายขา้วสารในประเทศทงัหมด ่ B พฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคยงัคงนิยมใชบ้ริการในเครือขายร้านคา้ปลีกและคา้สงสมยัใหม และซุปเปอร์มาร์เกต่ ่ ่ ็
มากขึนB  เนืEองจากมีความสะดวกและมีสาขาทีEครอบคลุมทุกพืนทีEB เพิมมากขึนE B  ซึE งในปัจจุบนั PRG 
มีการวางจาํหนายสินคา้เขา้สูทุกห้างคา้ปลีก สหกรณ์ ร้านสะดวกซือในทุกพืนทีEแ่ ่ B B มก้ระทงัร้านE
สะดวกซือในสถานีบริการจําหนายนํามนั พร้อมทังมีแผนขยายสาขาใหเ้พิมมากขึนตามB ่ B B E B                
การขยายตวัของห้างคา้ปลีกทวัประเทศ นอกจากนี E B ทาง PRGไดเ้พิมชองE ่ ทางการจดัจาํหนายเพืEอ่
ตอบสนองตอ่ ไลฟ์สไตล์ ของผูบ้ริโภคทีEเปลีEยนแปลงไปผานชองทางออนไลน์ ่ ่ เชน ่  จดัจาํหนาย่
ผาน ่ Lazada เป็นตน้ 

o การขายตรง PRG มียอดจาํหนายร้อยละ่ 6 ของการจาํหนายขา้วสารในประเทศ่
ทงัหมด โดยจาํหนายสําหรับร้านอาหารเครือขาย โรงงานอุตสาหกรรม โรงแรม โรงพยาบาล B ่ ่
สถาบนัการศึกษา เป็นตน้ โดยในปี 2561 บริษทัมีแผนมุงเนน้การขยายตวัเขา้สูสถาบนัการ่ ่ ศึกษา
และกลุมร้านอาหารทีEเป็น ่ Chain Storesใหม้ากขึน เพืEอเป็นการขยายตลาดB  
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1.2 การส่งออก  ในปีทีEผานมาทาง่  PRG ยงัคงไดเ้ขา้รวมกบทางสมาคมผูส้งออก่ ั ่
ขา้วไทย ดาํเนินการสงออกสินคา้ประเภทขา้วขาวตาม่ โควตา้ทีEทางรัฐบาลไดรั้บและจดัสรรให้ทางสมาคม
ผูส้งออกฯ ในสวนของขา้วห่ ่ อมมะลินนั ยงัคงสงออกให้แกลูกคา้รายหลกั และเพิมรายลูกคา้ให้มากขึน B ่ ่ E B
โดยในปี 2560 มียอดการสงออกผลิตภณัฑ์ขา้วสารทีE่ ประมาณร้อยละ 34 ของการจาํหนายผลิตภณัฑ์่
ขา้วสารทงัหมดของบริษทัB  

2 สภาพทางการตลาดของธรกิจุ อาหาร 
ตงัแตตน้ปี B ่ 2560 เป็นตน้มา ขา้วไทยมีศกัยภาพในการแขงขนัไดม้ากขึนจากสถานการณ์ราคาขา้ว่ B

ในประเทศทีEเป็นไปตามกลไกตลาดและปริมาณของอุปทาน ทีEเพิมมากขึน ดงันนั ในปีE B B 2560 ประเทศไทย
กลบัมาเป็นผูส้งออกอนัดบั ่ 2 ของโลกรองจากประเทศอินเดีย แตอยางไรกตามจากเศรษฐกจของโลกทีE่ ่ ็ ิ
ชะลอตวั ทาํใหก้าลงัซือของตลาดโลกลดลงํ B ในส่วนของตลาดยุโรปและอเมริกา แตกาลงัซือเพิมสูงขึนใน่ ํ B E B
ตลาดทางภาคพืนเอเซีย ซึE งถือเป็นโอกาสของขา้วไทยทีEมีชืEอเสียงอยูในตลาดเหลานี นอกจากนนั กระแสB B่ ่ B
ขาวสารในเรืEองของปริมาณผลผลิตทีEล้นตลาด ราคาวตัถุดิบทีEตกตํEาของไทย สงผลกระทบกบปริมาณ่ ่ ั     
การซือขายขา้วสารB ในแตละชวงเวลา ผูซื้อบางรายชะลอการสังซือเพืEอรอดูสถานการณ์ ทาํให้อุปสงค์่ ่ B BE  ใน
ตลาดไมตอเนืEอง จากเหตุการณ์เหล่ ่ ่านีรวมถึงสถานการณ์การเมืองในแตละประเทศทีEจะสงผลกระทบB ่ ่
ระยะยาวในเรืEองนโยบายการคา้ ดงันนัการแขงขนัจะมุงเนน้ทางดา้นราคาเป็นหลกั เพืEอสงเสริมยอB ่ ่ ่ ดขาย
ของแตละผูป้ระกอบการ ่  

ในสวนของตลาดภายในประเทศนัน สืบเนืEองจากราคาวตัถุดิบทีEตกตํEาลง ่ B  ทาํให้มีการแขงขนั่
ทางดา้นราคาทีEรุนแรงมาก ในปีทีEผานมาถึงแมว้าภาพรวมของตลาดจะไมมีอตัราการเติบโตทีEสูงขึนจาก่ ่ ่ B
อตัราการบริโภคขา้วตอคนทีEลดน้อยลงในแตละปี ผูป้ระกอบกา่ ่ รแตละรายจึงไดพ้ยายามรักษาสวนแบง่ ่ ่
ทางการตลาดกนอยางเตม็ทีEโดยใชก้จกรรมสงเสริมการขายมาเป็นปัจจยัหลกัั ่ ิ ่  

อยางไรกตาม ในปี ่ ็ 2561 ยงัคงตอ้งพิจารณาถึงปัจจยัทางดา้นเศรษฐกจิ  และการเมือง ซึE งอาจสงผล่
กระทบตอตลาดการคา้ขา้ว่  

3 ศักยภาพในการแข่งขันของธรกิจุ อาหาร 
จากการประกาศกลยทุธ์ของทางภาครัฐทีEตอ้งการขบัเคลืEอนนโยบายไปสูไทยแลนด์ ่ 4.0  ซึE งถือวา่

เป็นยุคของการใชข้อ้มูลตางๆ มาเพืEอสร้างความเชืEอถือและสร้างความตอ้งการให้แกตลาด เนน้การสร้าง่ ่
นวตักรรมให้สอดคลอ้งกบการเปลีEยนแปลง ดงันนัเพืEอตอบสนองตอการเคลืEอนไหวของโลก นโยั ่B บาย
ของ PRG จึงจาํเป็นทีEจะตอ้งมุงเน้น การใช้ขอ้มูล วิธีการนาํเสนอขอ้มูล ชองทางในการนาํเสนอ ความ่ ่
สมํEาเสมอของการดาํเนินงาน ซึE งเป็นปัจจยัสําคญัในการสร้างสรรคต์ราสินคา้ เพืEอกอใหเ้กดความแตกตาง่ ิ ่
และตอกยาํใหผู้บ้ริโภคทราบถึB งศกัยภาพและภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ ทีEบริษทัฯตอ้งการสงตอสิงดีๆ สู่ ่ E
ผูบ้ริโภค ไมวาจะเป็นเรืEองของคุณภาพความปลอดภยัตงัแตตน้กระบวนการจนถึงสินสุดการบริโภค ความ่ ่ ่B B
หลากหลาย ความสะดวก ความโปรงใสในการดาํเนินงาน และ การแบงปัน เพืEอเป็นการสงตอความสุข่ ่ ่ ่
ใหแ้กผูอื้Eน  ่  
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PRG ยงัดาํเนินโครงการอีกหลากหลายโครงการ เพืEอเป็นการสนบัสนุนผูป้ระกอบการอาหารราย
ยอย ทงัในเรืEองของการให้คาํปรึกษา การเพิมชองทางการขาย ซึE งเป็นประโยชน์ตอผูป้ระกอบการ และ่ ่ ่B E
บริษทั ในสวนของการ เพิมความหลากหลายของสินคา้ เพืEอใหเ้ป็น่ E  Food Solution อยางเตม็รูปแบบ่  

 ในปัจจุบนัยงัคงกลาวได้วา ่ ่ ขา้วมาบุญครองยงัคงครองใจผูบ้ริโภคและมีอตัราการเติบโตทีEดี
ตลอดผูบ้ริโภคไดใ้ห้ความเชืEอถือ เชืEอมนัในตราสินคา้ของE  PRG ทีEเป็นผูผ้ลิตขา้วสารบรรจุถุงรายแรกทีE
บุกเบิกตลาดมาตงัแตปี B ่ 2527 จนมีชืEอเสียงถึงทุกวนันี อีกทงั  ยงัเป็นเพียงบริษทัแรกในประเทศไทยทีEB B
ไดรั้บการรับรองมาตรฐานดีพิเศษ (รูปพนมมือ ติดดาว) ของขา้วสารหอมมะลิบรรจุถุงจากกรมการคา้
ภายใน กระทรวงพาณิชย ์ทาํให้ PRG มีศกัยภาพในการเป็นผูจ้าํหนายในระดบัผูน้าํสําหรับสวนแบง่ ่ ่
การตลาดภายในประเทศตลอดมา 

นโยบายทีEมุงเน้นสร้างระบบ ระเบียบในการดาํเนินงานทีEมี่ มาตรฐาน โปร่งใส ตรวจสอบไดน้นั B
เป็นปัจจยัหลกัในการกอให้เกดสินคา้และบริการทีEมีคุณภาพ กลยุทธ์ในทุกๆ ดา้นถูกนาํมาปรับเปลีEยนใช้่ ิ
เพืEอให้ทันตอการเปลีEยนแปลงของตลาด โดยมุงเน้นการตอบสนองความต้องการผูบ้ริโภคได้อยาง่ ่ ่
ทนัทวงที ่ เป็นปัจจยัสูความสาํเร็จของ่ องคก์ร   

4 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของธรกิจข้าวสารบรรจุ ุ ุ
ถงพลาสติกุ  

 จากสภาวะการณ์ของเศรษฐกจทีEชะลอตวั รวมถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคทีEเปลีEยนแปลงไป ได้ิ
สงผลกระทบกบอุปสงค์ และอุปทาน ในตลาด ในชวงปลายปี ่ ั ่ 2560 ไดค้าดการณ์ไวว้า ราคาวตัถุดิบจะ่
ยงัคงตํEาเชนเดียวก่ บตน้ปี ั 2560 แตปรากฎวาราคาวตัถุดิบในชวงปลายปี ่ ่ ่ 2560 มีราคาทีEสูงขึนมาก มีผลให้B
ผูซื้อในตางประเทศชะลอตวั เนืEองจากความผนัผวนของราคาตลาด อยางไรกตาม แนวโนม้ของราคาขา้วB ่ ่ ็
โดยเฉพาะขา้วหอมมะลิทีEกาลงัเป็นทีEตอ้งการของตลาดในปี ํ 2561 นนัจะมีราคาทีEสูงกวาปี B ่ 2560  ดงันนัB
คาดการณ์วา การแขงขนัของ่ ่ ตลาดขา้วสารบรรจุถุงใ นประเทศตงัแต/ ่ปี 2561 เป็นตน้ไป ผูป้ระกอบการ
หลายรายยงัคงจะไมมุงเน้นกลยุทธ์การแขงขนัทางดา้นราคามากเทากบปี ่ ่ ่ ่ ั 2560  แตคาดวาจะมีแนวโ น้ม่ ่
มุงเนน้การสร้างภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ เพื�อกอใหเ้กดซืออยางตอเ่ ิ ่ ่่ / นื�อง   

ความหลากหลายของสินค้า ไมวาจะเป็นกระแสการรักษาสุขภาพที�เพิมขึนจากความกลัวใ น่ ่ � /
สภาพแวดลอ้มปัจจุบนั พฤติกรรมของผูบ้ริโ ภคที�มองหาสิงใหมๆ ในผลิตภณัฑ์เดิมๆ  เพื�อใ ห้สอดคลอ้งกบ� ่ ั
ความเป็นอยูที�เปลี�ยนแปลง รูปแบบผลิตภณัฑ์ที�เขา้ถึงกลุมคนรุนใ หม กจกรรมกา่ ่ ่ ่ ิ รตลาดการขายที�ตอ้ง
ปรับเปลี�ยนและเพิมความหลากหลายใ ห้เขา้กบกระแสไลฟ์สไตล์� ั  ของผูบ้ริโ ภค กลวิธีใ นการเขา้ถึง
ผูบ้ริโ ภคใ นเรื�องของชองทางการจดัจาํหนาย เพื�อสร้างทางเลือกและเขา้ถึงใ ห้ไดม้ากที�สุด ประเด็นตางๆ  ่ ่ ่
เหลานียงัคงเป็นโ อกาส และอุปสรรคของผูป้ระกอบการใ นการ่ / กาหนดกลยุทธ์ใ นการดาํเนินงานใ ห้ํ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโ ภค และสร้างความแตกตางใ นชนิดสินคา้ เพื�อความอยูรอดของธุรกจ่ ่ ิ
และการกาวขึนสูความเป็นผูน้าํ้ ่/  
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1. แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของธรกิจศนย์อาหารุ ุ ู
และร้านอาหาร 
 ธุรกจบริการอาหาริ  (Food Service) ในประเทศไทยในปี 2560 มูลคาตลาดของธุรกจเทากบ ่ ิ ่ ั
828,000 ลา้นบาท มีอตัราการขยายตวัร้อยละ 4.85 เทียบกบปีกอนหนา้ โดยมีอตัราการเติบโตสะสมเฉลีEย ั ่
(CAGR) 5 ปียอ้นหลัง ทีEร้อยละ 6 โดยแนวโน้มของธุรกจบริการอาหารของไทยคาดวาจะมีการิ ่
เจริญเติบโตของมูลคาทางการตลาด่ อยางตอเนืEองจาก ่ ่ 828,000 ลา้นบาท ในปี 2559 เป็น 944,000 ลา้นบาท
ในปี 2562 หรือทีEอตัราการเติบโตกาวหนา้ ้ (CAGR) ทีEร้อยละ 4.0 ตอปี่  
 

 
การเตบโตของแนวโน้มอตุสาหกรรมบรการอาหารของประเทศไทยิ ิ  

     ที�มา: Euromonitor                     
ในปี 2560 มีผูป้ระกอบการรายใหมเขา้สูธุรกจอาหารมากขึนประกอบกบมีกลุมทุนรายใหมๆ ทงั่ ่ ิ ั ่ ่B B

ทีEเกยวเนืEองกบธุรกจอาหารและธุรกจอืEนๆ เขา้มาชวงชิงสวนแบงตลาดสงผลให้ประเภทอาหารีE ั ิ ิ ่ ่ ่ ่  และ
ร้านอาหารมีความหลากหลาย ในขณะเดียวกนสถานการณ์การแขงขนัในตลาดในธุรกจอาหั ่ ิ ารกเป็นไป็
อยางรุนแรง ผูป้ระกอบการจึงปรับกลยุทธ์ในรูปแบบตางๆ เชน่ ่ ่  การนาํเขา้แบรนด์ร้านอาหารใหมๆ ่ การ
ปรับภาพลกัษณ์แบรนดร้์านอาหาร การจดัโปรโมชนักระตุน้การใชบ้ริการ โดยมีผูป้ระกอบการจาํนวนไมE ่
นอ้ยทีEไมประสบความสําเร็จและเลิกไป  อยางไรกตามสถานการณ์ตลาดในระยะ่ ่ ็ ตอไปกคาดวา่ ็ ่  จะยงัคง
เติบโต โดยเฉพาะธุรกจทีEมีแนวคิดในการตอบสนองวิถีคนเมืองทีEนิยมความรวดเร็วิ  สะดวกสบาย มีเวลา
จาํกดั แตยงัตอ้งการสินคา้และบริการทีEดีมีคุณภาพสําหรับการบริโภค่  รวมถึงการให้บริการทีEสอดรับกบั
พฤติกรรมการใชเ้วลากบสังคมออนไลน์มากขึน โดยตอ้งจบัตั B าตลาดบริการจดัสงอาหาร ่ (delivery) ทีEเป็น
ตวักลางให้บริการสังออนไลน์ และจดัสงอาหาร ได้เข้ามามีบทบาทในการเพิมขีดความสามารถการE ่ E
แขงขนักบเชนร้านอาหารไดม้ากขึน่ ั B  

เมืEอพิจารณาการขยายตัวของธุรกจบริการอาหารโดยแบงออกตามชองทางการขาย พบวาิ ่ ่ ่
แนวโน้มธุรกจร้านอาหารสิ ่ วนใหญเติบโตตามการขยายตวัของศูนยก์ารค้าและร้านค้าปลีก กลาวคือ่ ่  
ศูนยก์ารคา้และคอมมูนิตีมอลมีกลยุทธ์ในการจดัสรรพืนทีEร้านคา้ปลีกให้เป็นทีEนาสนใจและสามารถB B ่
ดึงดูดลูกคา้เป้าหมายให้เขา้มาใช้บริการตางๆ โดยศูนยก์ารคา้และคอมมูนิตีมอลมีรายได้ตามสวนแบง่ ่ ่B

   หน่วย: ลา้นบาท 
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ยอดขายจากธุรกจบริการอาหารทีEเพิมขึน สวนรายไดจ้ากชองทางการขายแบบิ ่ ่E B สาขาเดียว (Standalone) ทีEมี
แนวโนม้การเจริญเติบโตทีEชา้ลง โดยสัดสวนยอดขายรวมของชองทางการขายผานศูนยก์ารคา้และร้านคา้่ ่ ่
ปลีกมีสวนแบงยอดขายในธุรกจบริการอาหารเพิมขึนจากร้อยละ ่ ่ ิ E B 24 เป็นร้อยละ 28 ในปี 2555 และปี 
2560 ตามลาํดบั และคาดวาจะคงสัดสวนดงักลาวตอไปในปี ่ ่ ่ ่ 2563 
 

 
 

 
 

อยางไรกดี หากพิจารณาถึงสวนแบงยอดขายธุรกจบริการอาหารในประเทศไทยตามประเภทของ่ ็ ่ ่ ิ
ร้านอาหาร (ประเภททีEมีสาขา และไมมีสาขา่ ) พบวา ร้านอาหารประเภทไมมีสาขา ่ ่ (Non-chain) ยงัคงมี
สัดสวน่ มูลคาทางธุรกจทีEมากกวาร้านอาหารประเภทมีสาขา ่ ิ ่ (Chain) อยางไรกตาม่ ็  สัดสวนดงักลาวลดลง่ ่
จากร้อยละ 78 ในปี 2555 เป็นร้อยละ 75 ในปี 2560 และคาดวาจะลดลงไปเทากบร้อยละ ่ ่ ั 74 ในปี 2562 
โดยมีสาเหตุหลกัมาจากความสามารถในการแขงขนัและศกัยภาพในการขยายสาขา ตลอดจนระบบกา่ ร
บริหารจดัการและเงินทุนทีEเป็นสวนสําคญัในการประกอบธุรกจร้านอาหาร ดงันัน สัดสวนมูลคาทาง่ ิ ่ ่B
ธุรกจของร้านอาหารประเภทมีสาขา ิ (Chain) คาดวาจะเพิมขึนจากร้อยละ ่ E B 22 ในปี 2552 เป็นร้อยละ 26 ใน
ปี 2563 

 

   หน่วย: ลา้นบาท 

ยอดขายรวมบรการอาหารแบงตามพื�นที ค ้าปลีกิ ่   
ที�มา: Euromonitor         
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 นอกจากนี ธุรกจอาหารประB ิ เภทร้านอาหารบริการดวน ร้านอาหารบริการเต็มรูปแบบ และ่
ร้านอาหารคาเฟ่และบาร์ เป็นธุรกจทีEมีการเจริญเติบโตในดา้นยอดขายและจาํนวนร้านคา้มากทีEสุดในชวงิ ่
ปี 2555 ถึง 2560  โดยร้านอาหารบริการดวน ร้านอาหารบริการเต็มรูปแบบ และร้านอาหารคาเฟ่และบาร์ ่
มีมูลคาทางการตลาดใ่ นปี 2558 เทากบ ่ ั 111,000 ล้านบาท 73,000 ล้านบาท และ 9,000 ล้านบาท 
ตามลาํดบั เมืEอพิจารณาการเติบโตของจาํนวนร้านคา้เฉลีEยปี 2552 ถึง 2558 จะเห็นวา่ ร้านอาหารคาเฟ่และ
บาร์ ร้านอาหารบริการดวน และร้านอาหารบริการเต็มรูปแบบ มีอตัราการเติบโตของจาํนวนร้านคา้สูง่
ทีEสุด โดยมีอตัราการเติบโตเฉลีEย 5 ปียอ้นหลงัทีEผานมาทีEประมาณร้อยละ ่ 11 ตอปี ร้อยละ ่ 6 – 8 ตอปี่  และ 
ร้อยละ 4 – 6 ตอปี่  ตามลาํดบั ในขณะทีEอตัราการเติบโตเฉลีEยของยอดขายรวมในปี 2555 ถึง 2560 กมีการ็
เติบโตสูงเชนกนทีEประมาณ ร้อยละ ่ ั 10 – 15 ตอปี่  
 

 

 

377,989 455,945 486,590 

อตัราการเตบโตของยอดขายและจาํนวนธรุกจบรการอาหารประเภท ิ ิ ิ Chained 

จาํนวนรา้นคา้ CAGR 2555 - 2560 

Self-Service cafeteria 

Cafes / Bars 

QSR / Fast Food 

Full-Service Restaurants 

100% Home 

Delivery and 

Takeaway Street Stalls / Kiosks 

ยอดขาย CAGR 2555 - 2560 

ยอดขายธรุกจอาหารแบงตามประเภทของรา้นอาหาร ิ ่ (ประเภทที�มีสาขาและไม่มีสาขา) 
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 ปัจจยัสนบัสนุนหลกัทีEสงผลตอการขยายตวัและการแขงขนัของอุตสาหกรรมบริการอาหารของ่ ่ ่
ประเทศไทย ได้แก พฤติกรรมการบริโภคของผูบ้ริโภคทีEนิยมการรับประทานอาหารนอกบา้น ระดับ่
รายได้ของกลุมลูกคา้เป้าหมายทีEเพิมขึน การขยายตวัของเมืองและทีEอยูอาศั่ ่E B ย (Urbanization) และการ
ขยายตวัของนกัทองเทีEยวตางชาติ่ ่  

(3) การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1) ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

บริษัท ปทมไรซมิล แอนด์ แกรนารี จํากัด ุ (มหาชน)                

ทีEตงัB สํานกังานใหญ่เลขทีE 88 หมู ่ 2  ถนนติวานนท์ ตาํบลบางกะดี อาํเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 
12000       
 บริษัท พอีาร์จี พืชผล จํากัด       

ทีEตงัโรงงานเลขทีE   B 88 หมู ่ 2  ถนนติวานนท์ ตาํบลบางกะดี อาํเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 12000 
ทรัพยสิ์นของบริษทัฯ ทีEใหบ้ริการเชามีดงันี่ B  

1. โกดงัเกบขา้วสาร ขนาดบรรจุรวม ็ 30,000 ตนั จาํนวน 5 หลงั 
2. ทาเรือ เพืEอขนถายสินคา้ขนาด ่ ่ 3,000 ตนั/วนั 

บริษัท ราชสีมาไรซ์ จํากัด          

ทีEตงัโรงงานเลขทีE B 109  หมู ่ 14 ถนนมิตรภาพ กม. 199  ตาํบลลาดบวัขาว อาํเภอสีคิว จงัหวดัB
นครราชสีมา 30340 มีกาลงัการผลิตดงันีํ B  

o การบรรจุขา้วสารลงถุง กาลงัการผลิตํ  100,000   ตนัตอปี่  
 

วตัถดิบและผ้จําหน่ายวตัถดิบ ุ ุู (Supplier ) 
เนืEองจากปัจจุบนัทางบริษทัไดเ้ลิกกจการโรงสีขา้ว และคงมีแตโรงปรับปรุงคุณภาพและบรรจุิ ่

ขา้ว ดงันนั วตัถุดิบหลกัทีEใชใ้นการผลิตจึงเปลีEยนมาเป็นขา้วสารและขา้วกลอ้งแทน ซึE งสามารถแบงเป็นB ่
ประเภทใหญๆ ดงันี่ B  

1.  ข้าวสารนาปี คือข้าวสารทีEได้จากการสีข้าวเปลือกเจ้านาปี ซึE งจะปลูกได้ระหวางเดือน่
พฤษภาคม-ตุลาคม และสามารถเกบเกยวพร้อมทงัจาํหนายสูตลาดได้ตงัแตเดือนธันวาคม็ ีE ่ ่ ่B B -กุมภาพนัธ์ 
ขา้วเปลือกนาปีเป็นขา้วทีEมีรสชาติดีในการบริโภค คือเมืEอสีเป็นขา้วสาร หุงแลว้นุม ไมแฉ่ ่ ะ เกบรักษาดี ็
เพราะมีความชืนตํEา มีลกัษณะเป็นขา้วหนกั B (ขา้วทีEมีอายุเกบเกยวตงัแต ็ ีE ่B 120 วนัขึนไป นบัตงัแตเพาะกลา้B B ่ )  
ซึE งสวนใหญนิยมบริโภคภายในประเทศ่ ่  
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2.   ขา้วสารนาปรัง คือขา้วสารทีEได้จากการสีขา้วเปลือกเจา้นาปรัง ซึE งปลูกนอกฤดูกาลทาํนา
ปกติ สามารถปลูกได้ตลอดปี คือปีละ 2-3 ครัง เนืEองจากสามารถปลูกได้ในทีEลุมและพืนทีEทีE มีการB ่ B
ชลประทานทวัถึง ขา้วเปลือกนาปรังเป็นขา้วทีEมีความชืนสูง ตอ้งนาํเขา้อบให้แห้ง มีลกัษณะเป็นขา้วเบา E B
(ขา้วทีEมีอายเุกบเกยวตงัแต ็ ีE ่B 90-120 วนันบัตงัแตเพาะกลา้B ่ ) เมืEอสีเป็นขา้วสาร รสชาติไมอรอย่ ่  

3.   ขา้วสารหอมมะลิ คือ ขา้วสารทีEไดรั้บจากการสีขา้วเปลือกเจา้หอมมะลิ ซึE งเป็นขา้วทีEปลูกใน
พืนทีEทีEเป็นดินทราย เชน บริเวณแถบภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ B ่ ภาคเหนือ มีลกัษณะเดน คือเมืEอหุง่ สุกแลว้
จะมีกลินหอม ขา้วจะนุม E ่ และเมด็สวยนารับประทาน่  

แหลงทีE่ มาของขา้วสารนาปีและนาปรังนนัจะมีอยูทวัประเทศ แตสวนใหญจะมาจากB E่ ่ ่ ่ โรงสีทาง
ภาคกลาง เชน จงัหวดั่  นครสวรรค ์พิจิตร พิษณุโลก สุพรรณบุรี พระนครศรีอยุธยา เป็นตน้ สวนขา้ว่ สาร
หอมมะลินันB   สวนใหญ่ ่จะมาจากโรงสีทางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เชน่  จงัหวดับุรีรัมย์ ขอนแกน ่
ร้อยเอด็ ศรีสะเกษ และมหาสารคาม เป็นตน้ และโรงสีทางภาคกลางดงักลาว่  

เนืEองจากข้าวเป็นสินค้าเกษตร ซึE งโดยทวัไปสินค้าเกษตรจะมีราคาเปลีEยนแปลงขึนลงอยูในE B ่
ระดบัสูง นอกจากนียงัมีลกัษณะเป็นสินคา้ตามฤดูกาล กลาวคือขา้วนาปีในชวงเดือนธนัวาคมB ่ ่ -กุมภาพนัธ์ 
จะเป็นชวงทีE่ เกบเกยวผลผลิตสูง ราคาจึงตํEากวาชวงอืEน ็ ีE ่ ่   

ในการรับซือขา้วB สารนนัจะตอ้งมีการตรวจสอบคุณภาพของขา้ว เชน B ่ ปริมาณความชืนB  ความยาว
ของเมล็ด ปริมาณขา้วเต็มเมล็ด ระดบัการขดัสี สิงเจือปน และคุณสมบติัการหุงตม้ เป็นตน้ สําหรับขา้วE
หอมมะลิจะสงตรวจดีเอน็เอ เพืEอหาก่ ารปนปลอมของขา้วชนิดอืEน 

ในการรับซือขา้วสาร สวนใหญทางบริษทัจะรับซือตรงจากโรงสีขา้ว และซือผานนายหนา้เพียงB B B่ ่ ่   
2 – 3 ราย โดยมีการศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ขา้วอยางสมํEาเสมอ เพืEอลดความเสีEยงในดา้นราคาซือ่ B   
และป้องกนการขาดแคลนวตัถุดิบทีEจะนาํมาใชใ้นการผลิตั  

2) ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 

การดําเนินการเพื�อลดผลกระทบเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อมของธรกิจุ อาหาร 
จากผลการดาํเนินงานทีEผานมา่  บริษทัยงัคงมุงมนัตอการลดผลกระทบตอสิงแวดลอ้ม่ ่ ่E E  โดยยึดมนัE

ตามนโยบายสิงแวดลอ้มทีEไดต้งัไว้E B  ซึE งทุกขนัตอนของกจกรรมการดาํเนินงานจะตอ้งตระหนกัแB ิ ละมุงมนั ่ E
ในการปรับปรุงปัญหาดา้นสิงแวดลอ้มและการป้องกนปัญหามลพิษE ั  ตามหลกัธรรมาภิบาลสิงแวดลอ้ม ทีEE
มุงเนน้การเปิดเผยขอ้มูลการจดัการสิงแวดลอ้มตงัแตการรับวตัถุดิบจนถึงการขนสงสินคา้ปลายทาง อนั่ ่ ่E B
ไดแ้ก การจดัการฝุ่ นในกระบวนการผลิตกอนปลอยออกสูสิงแวดลอ้ม่ ่ ่ ่ E , การตรวจวดัระดบัเสียงรบกวน
รอบพืนทีEโรงงานB , การจดัการสารเคมี, การจดัการขยะให้ชุมชนรับทราบ และเปิดชองทางการติดตอ่ ่
สําหรับการร้องเรียนปัญหาด้านสิงแวดล้อม รวมถึงการเปิดโรงงานให้ชุมชนรอบขา้งได้เข้าเยีEยมชมE
กระบวนการผลิตและการจดัการสิงแวดล้อม เพืEอให้ชุมชนสามาE รถเข้าถึงข้อมูลขาวสารการจดัการ่



113 

แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 2560 

สิงแวดลอ้มของโรงงานและมีสวนรวมในการแกไขปัญหาE ่ ่ ้  ตามหลกัความโปรงใส่  และถูกตอ้งตามหลกั
นิติธรรม ซึE ง 20 ปีทีEผานมา ทาง่  PRG ไมเคยไดรั้บขอ้ร้องเรียนดา้นสิงแวดลอ้ม นอกจากนี ่ E B PRG  ยงัดาํเนิน
โครงการลดการใชพ้ลงังานอยางตอเนืEอง่ ่ ดว้ยการปรับปรุงการวางแผนการผลิตและเพิมประสิทธิภาพการE
ผลิต ทาํให้สามารถลดคาไฟฟ้าไดเ้ฉลีEย ่ 118,800 บาทตอเดือน  ซึE งไดผ้ลดีกวาเป้าหมายทีEตงัไวที้E ่ ่ B 100,000 
บาทตอเดือน  คิดเป็นลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าในกระบวนการผลิตได้่ ประมาณร้อยละ 20 สงผลให้บริษทั่
ได้รับการรับรองจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมทังในด้านอุตสาหกรรมสีเขียว B (Green Industry)            
และธรรมาภิบาลสิงแวดลอ้มอุตสาหกรรมE  

 
6 ธรกิจการเงินุ  

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

ดาํเนินธุรกจโดยบริษทัยอยของ ิ ่ MBK ไดแ้ก บริษทั เอ็ม บี เค การันตี จาํกด ่ ั (“MBK-G”), บริษทั   
ที ลีสซิEง จาํกด ั (“TLS”), บริษทั เอ็ม บี เค ไลฟ์ ประกนชีวิต จาํกด ั ั (มหาชน) (“MBK-LIFE”) และ บริษทั 
ที เอม็ โบรคเกอร์ จาํกด ั (“TMB") 

กล่มลกค้าของธรกิจการเงินุ ุู  

กลุมธุรกจการเงินของ ่ ิ MBK มุงตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในตลาดกลุมเฉพาะเจาะจง ่ ่
โดยแบงการใหบ้ริการเป็น ่ 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

1) สินเชืEอทวัไป ดาํเนินธุรกจโดย บริษทั เอ็ม บี เค การันตี จาํกด E ิ ั (“MBK-G”) มีธุรกจหลกัคือ ิ
การให้สินเชืEอรายยอยเพืEอซืออาคารชุด ่ B (Condominium Loan) และสินเชืEอธุรกจทีEมีหลกัประกนเป็นิ ั
อสังหาริมทรัพย ์(Asset Finance) ตงัอยูในทาํเลทีEดี มีB ่ ศกัยภาพในการพฒันาตอในเชิงพาณิชย์่ ทีEสอดคลอ้ง
กบธุรกจทีEทาง ั ิ MBK GROUP ดาํเนินการอยูหรือมีสภาพคลองในการซือขาย ่ ่ B เป็นทีEตอ้งการของตลาด
รวมถึงสินเชืEอธุรกจทีEมีหลกัประกนเป็นสังหาริมทรัพย ์เชน หลกัทรัพย ์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ิ ั ่
แหงประเทศไทย่  ทีEมีสภาพคลอง ่ และเป็นหลกัทรัพยที์EมีพืนฐานทีEดีB  

2) สินเชืEอเชาซือรถจกัรยานยนต ์ดาํเนินธุรกจโดย บริษทั ที ลีสซิง จาํกด ่ ิ ัB E (“TLS”) มีธุรกจหลกัิ  
คือ การใหบ้ริการสินเชืEอรถจกัรยานยนตใ์หม่ ไดแ้ก รถจกัรยานยนตข์นาดเล็ก และรถจกัรยานยนตข์นาด่
ใหญ ่ (Big Bike) รวมทงับริการหลงัการB ขายควบคู เชน การตอทะเบียน การประกนภยั เพืEอคุม้ครอง่ ่ ่ ั
ทรัพยสิ์นและป้องกนความเสีEยงทีEอาจเกดขึนจากทรัพยสิ์นทีEเชาซือ โดยั ิ ่B B รถจกัรยานยนตข์นาดเล็กมีกลุม่
ลูกค้าเป็นบุคคลธรรมดาทีEอาศัยในพืนทีEการให้บริการ มีระดับรายได้น้อยถึงปานกลางB  และใช้
จกัรยานยนต์เป็นพาหนะหลกั หรือใชใ้นการประกอบอาชีพ สวนรถ ่ Big Bike มีกลุมลูกคา้เป็นบุคคล่
ธรรมดา มีระดบัรายไดป้านกลางถึงสูง ใชจ้กัรยานยนตเ์พืEอตอบสนองไลฟ์สไตลข์องตนเอง 
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3)  ธุรกจประกนชีวิต ดาํเนินธุรกจโดย ิ ั ิ บริษทั เอ็ม บี เค ไลฟ์ ประกนชีวิต จาํกด ั ั (มหาชน) 
(“MBK-LIFE”) (เดิมชืEอ “บริษทั ประกนชีวิตนครหลวงไทย จาํกด ั ั (มหาชน)”) ประกอบธุรกจประกนิ ั
ชีวิต โดยให้บริการรับประกนชีวิตรายบุคคล รับประกนชีวิตกลุม ซึE งเป็นหลกัประกนด้านการออมเงิน ั ั ่ ั
ตลอดจนความคุม้ครองชีวิตและสุขภาพ สําหรับบุคคล ลูกคา้สถาบนั และองค์กรทวัไป โดยผานชองE ่ ่
ทางการขายตรงของบริษทั ประกอบดว้ย และชองทางการขายผานนายหนา้นิติบุคคล ่ ่ (Broker) หรือชอง่
ทางการขายอืEน ๆ 

  ดา้นผลิตภณัฑ์ประกนชีวิตรายบุคคลของั  MBK-LIFE มีผลิตภณัฑ์สะสมทรัพย ์ผลิตภณัฑ ์    
ชวัระยะเวลา ดงันีE B  

- MBK Life 20/10M ระยะเวลาเอาประกนภยั ั 20 ปี ชาํระเบียประกนภัB ั ยเพียง 10 ปี ดา้นเงิน
คืนสินปีกรมธรรมที์E B 1 - 19 รับเงินคืนร้อยละ 3 ของทุนประกนภยัเริมตน้ สินปีกรมธรรม์ทีE ั E B
20 รับคืนเมืEอครบกาหนดร้อยละ ํ 150 ของทุนประกนภยัเริมตน้ รวมรับเงินคืนตลอดสัญญาั E
ร้อยละ 207 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั E  

- MBK Smar t Life 10/10 ระยะเวลาเอาประกนภยัั  10 ปี ชาํระเบียประกนภยัB ั  10 ปี โดยให้
ความคุม้ครองชีวติร้อยละ 200 ของทุนประกนภยัเริมตน้ และเมืEอสินปีกรมธรรมที์E ั E B 10 รับคืน
เบียประกนภยัรายปีทีEชาํระมาแลว้ทงัหมดB ั B  

- MBK Smar t Life 10/5 ระยะเวลาเอาประกนภยัั  10 ปี ชาํระเบียประกนภยัเพียงB ั  5 ปี ดา้นเงิน
คืนสินปีกรมธรรมที์E B 1 - 6 รับเงินคืนร้อยละ 20 ของทุนประกนภยัเริมตน้ สินปีกรมธรรมที์Eั E B  7 
- 9 รับเงินคืนร้อยละ 100 ของทุนประกนภยัเริมตน้ และสินปีกรมธรรมที์Eั E B  10 รับคืนเมืEอครบ
กาหนดร้อยละ ํ 150 ของทุนประกนภยัเริมตน้ รวมรับเงินคืนตลอดสัญญาร้อยละั E  570 ของ
ทุนประกนภยัเริมตน้ั E  

- MBK Smar t Sure 10/7 ระยะเวลาเอาประกนภยัั  10 ปี ชาํระเบียประกนภยัเพียงB ั  7 ปี ดา้น
เงินคืนสินปีกรมธรรม์ทีE  B 1 - 9 รับเงินคืนร้อยละ 5 ของทุนประกนภยัเริมต้น และสินปีั E B
กรมธรรมที์E 10 รับคืนเมืEอครบกาหนดร้อยละ ํ 155 ของทุนประกนภยัเริมต้ั E น รวมรับเงินคืน
ตลอดสัญญาร้อยละ 200 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั E  

- MBK Life 14/7 ระยะเวลาเอาประกนภยัั  14 ปี ชาํระเบียประกนภยัเพียงB ั  7 ปี ดา้นเงินคืนสินB
ปีกรมธรรม์ทีE 1 - 5 รับเงินคืนร้อยละ 3 ของทุนประกนภยัเริมตน้ ั E  สินปีกรมธรรม์ทีE B 6 - 10 
รับเงินคืนร้อยละ 4 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั E  สินปีกรมธรรมที์E B 11 - 13 รับเงินคืนร้อยละ 5 
ของทุนประกนภยัเริมตน้ และสินปีกรมธรรม์ทีEั E B  14 รับคืนเมืEอครบกาหนดร้อยละ ํ 180 ของ
ทุนประกนภยัเริมตน้ รวมรับเงินคืนตลอดสัญญาร้อยละั E  230 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั E  

- MBK Happy Pension 85/1 (บาํนาญแบบลดหยอนได้่ ) ชาํระเบียประกนภยัเพียงB ั  1 ปี ไดรั้บ
เงินคืนบาํนาญในปีทีEผูเ้อาประกนภยัครบอายุ ั 60 – 85 ปี รวมรับเงินบาํนาญทงัหมด B 26 งวด 
รวมร้อยละ 520 ของทุนประกนภยัเริมตน้ั E  
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- Healthy Max ระยะเวลาเอาประกน ั 5 ปี ชาํระเบียประกน B ั 5 ปี ให้ความคุม้ครองการเสียชีวิต
ทุกกรณี ทงักรณีเจ็บป่วยและอุบติัเหตุ โดยให้ความคุม้ครองชีวิตสูงถึง B 100,000 บาท พร้อม
ความคุม้ครองด้านคารักษาพยาบาลในฐานะผูป่้วยใน ทงักรณีเจ็บป่วยและอุบติัเหตุ ด้วย่ B
วงเงินคารักษาพยาบาลสูงถึง ่ 200,000 บาทตอครัง่ B  

- ผลิตภัณฑ์ MBK Easy Protection Life 15/10 ระยะเวลาเอาประกนภยั ั 15 ปี ชาํระเบียB
ประกนภยัเพียง ั 10 ปี โดยให้ความคุม้ครองชีวิตร้อยละ 300 ของทุนประกนภยัเริมตน้ในปีั E
กรมธรรม์ทีE 1 - 3 และให้ความคุม้ครองชีวิตร้อยละ 500 ของทุนประกนภยัเริมตน้ในปีั E
กรมธรรม์ทีE 4 - 6 และให้ความคุม้ครองชีวิตร้อยละ 700 ของทุนประกนภยัเริมตน้ในปีั E
กรมธรรม์ทีE 7 – 9 และให้ความคุม้ครองชีวิตร้อยละ 800 ของทุนประกนภยัเริมตน้ในปีั E
กรมธรรม์ทีE 10 - 15  ดา้นเงินคืน สินปีกรมธรรม์ทีE B 15 รับคืนเมืEอครบกาหนดร้อยละ ํ 730 
ของทุนประกนภยัเริมตน้ รวมรับเงินคืนตลอดสัญญาร้อยละ ั E 730 ของทุนประกนภยัั เริมตน้E  

 ด้านผลิตภัณฑ์ประกนอุบัติเหตุสวนบุคคล มีผลิตภณัฑ์ทีEให้ความคุ้มครองทังการเสียชีวิต ั ่ B
ทุพพลภาพถาวรสินเชิง และการบาดเจ็บอนัเนืEองมาจากอุบติัเหตุ ตลอด B 24 ชวัโมง คุม้ครองอุบติัเหตุE
จากการ ขบัขีEหรือโดยสารรถจกัรยานยนต ์ชดเชยรายไดสู้งสุด 365 วนั สามารถเลือกทาํประกนไดท้งัั B
แบบรายเดีEยวและแบบครอบครัว โดยคุม้ครองสมาชิกทีEมีอายรุะหวาง ่ 1 - 65 ปี 
 ด้านผลิตภณัฑ์ประกนชีวิตกลุมของบริษทั มีผลิตภณัฑ์ทงัแบบทีEให้ความคุม้ครองชีวิตและั ่ B
ความคุม้ครองดา้นสุขภาพ โดยให้ความคุม้ครองทงัในเวลาทาํงานและนอกเวลาทาํงาน และรับควB าม
คุม้ครองไดโ้ดยไมตอ้งตรวจสุขภาพ ดว้ยเบียประกนอตัราเดียวทุกเพศ ทุกอายุ่ ัB  
 ดา้นผลิตภณัฑป์ระกนชีวิตแบบคุม้ครองสินเชืEอ ั MRTA (Mortgage Reducing Term Assurance) 
เป็นผลิตภณัฑ์ทีEรับประกนภยัรายบุคคล คุม้ครองสินเชืEอเพืEอไมให้การผอนเป็นภาระในกรณีทีEเกดั ่ ่ ิ
เหตุการณ์ไมคาดคิดตอผูกู้ ซึE งให้ความคุม้ครองการเสียชีวิตและทุพพลภาพถาวร ดว้ยจาํนวนเงินเอา่ ่ ้
ประกนภยัทีEลดลงเป็นรายงวด ซึE งอาจลดลงเป็นรายงวด งวดละเทาๆ กน หรือลดลงเป็นรายงวดดว้ยั ่ ั
อตัราดอกเบียทบตน้B  

 4)  ธุรกจนายหนา้ประกนภยั ดาํเนินธุรกจโดยิ ั ิ  บริษทั ที เอม็ โบรคเกอร์ จาํกด ั (“TMB") ประกอบ
ธุรกจในการเป็นนายหน้าประกนวินาศภัยและนายหน้าประกนชีวิติ ั ั  โดยแนะนําหรือนําเสนอ
ผลิตภณัฑ์ของบริษทัประกนวินาศภัย และบริษัทประกนชีวิตบริษทัประกนวินาศภัย และบริษัทั ั ั
ประกนชีวติ ใหก้บลูกคา้ขอั ั งกลุม เอม็ บี เค ่ และบุคคลทวัไป รวมทงัประกอบธุE B รกจอืEนทีEเกยวเนืEองกบิ ีE ั
ธุรกจประกนชีวติและธุรกจประกนวนิาศภยัิ ั ิ ั  เชน การจดัฝึกอบรมใหก้บพนกังานและบุคคลทวัไป่ ั E  
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 (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

1 สภาพการตลาดของธรกิจการเงินุ  
ภาวะการแขงขนัในระบบการเงิน ่ สาํหรับ MBK-G นอกจากการแขงขนัของกลุมธนาคารพาณิชย์่ ่

แลว้ ยงัมีการแขงขนัของสถาบนัการเงินทีEมิใชธนาคารพาณิชยที์Eเพิมขึนตามความตอ้งการสินเชืEอทีEเพิมขึน ่ ่ E EB B
เพืEอตอบสนองตอความต้องการทางการเงินของลูกค้า ในการสร้างความแตกตางในการให้บริการทีE่ ่
ธนาคารพาณิชยมี์ขอ้จาํกดในการให้บริการ เชน กลุมชาวตางชาติทีEมีรายไั ่ ่ ่ ดแ้ละกาลงัซือสูง ซึE งมีความํ B
ตอ้งการซืออสังหาริมทรัพย ์ ทงัเพืEออยูอาศยัและเพืEอการลงทุน รวมถึงผูป้ระกอบการทีEตอ้งการวงเงินB B ่
ระยะสันในระยะเวลาอนัรวดเร็ว เพืEอใชใ้นการขยายธุรกจหรือดาํเนินกจการไดอ้ยางตอเนืEองB ิ ิ ่ ่  โดยกาหนดํ
ราคาทีEใหผ้ลตอบแทนในระดบัทีEดี และสามารถแขงขนัไดใ้นตลาด  ่  

สําหรับสินเชืEอเชาซือรถจกัรยานยนต์ ยงัเป็นธุรกจทีEมีการแขงขนัคอนขา้งสูง ซึE ง ่ ิ ่ ่B TLS ยงัคง
พฒันาผลิตภณัฑ์และบริการอยางตอเนืEอง และขยายสาขาและตวัแทนจาํหนายรถจกัรยานยนต์เพืEอให้่ ่ ่
ครอบคลุมพืนทีEการใหบ้ริการลูกคา้มากขึนB B  รวมทงัการพฒันาควB ามรวดเร็วในการอนุมติัสินเชืEอเพืEอให้ทนั
ตอการแขงขนัในยคุปัจจุบนั   ่ ่  

2 แนวโน้มภาวะอตสาหกรรมและสภาพการแข่งขันในอนาคตของธรกิจการเงินุ ุ  
แนวโนม้ของอุตสาหกรรมเชาซือรถจกัรยานยนต ์คาดวาจะฟืนตวัตามภาวะเศรษฐกจในประเทศ ่ ่ ิB B

ทงัเม็ดเงินลงทุนโครงการขนาดใหญจากภาครัฐB ่ ทีEเห็นผลชดัเจนขึน ความเชืEอมนัของนกัลงทุนดีขึน การB BE
ลงทุนและการจา้งงานตามมา รวมทงัโอกาสB ในการเติบโตของตลาดรถจกัรยานยนตข์นาดใหญ ่ (Big Bike) 
ทงันี จากสถิติของกรมการขนสงทางบก จะเห็นได้วายอดจดทะเบียนรถจกัรยานยนต์ทวัประเทศในปี B EB ่ ่
2560 เพิมขึนประมาณร้อยละ E B 4  เ มืE อเ ทียบกบปี ั 2559  โดยกลุมทีE มีอัตราการเติบโตสูง ได้แก ่ ่
รถจกัรยานยนตข์นาดใหญ ่ (Big Bike) ซึE งเติบโตประมาณร้อยละ 20 เนืEองจากการลดภาษีนาํเขา้ และหลาย
ยีEหอ้ยา้ยโรงงานประกอบเขา้มาในประเทศไทย  

สภาวะการแขงขนัในธุรกจเชาซือรถจกัรยานยนต์ในอนาคต มีการแขงขั่ ิ ่ ่B นคอนข้างสูง โดย่
ผูป้ระกอบการหลกั คือ ผูใ้หสิ้นเชืEอรายใหญ ่ 7 - 8 ราย ซึE งมีสวนแบงการตลาดมากกวาร้อยละ ่ ่ ่ 80 โดยการ
แขงขนัจะให้ความสําคัญเรืE องการอนุมัติสินเชืEอทีEรวดเร็ว รวมทงัการบริการทีEสะดวก และสามารถ่ B
ใหบ้ริการไดอ้ยางทวัถึง่ E  

TLS มีจุดแข็งในดา้นการอนุมติัสินเชืEอรวดเร็ว และ TLS มีเป้าหมายทีEจะพฒันาระบบการอนุมติั
สินเชืEอออนไลน์ให้มีความสะดวกและประสิทธิภาพสูงขึน นอกจากนีB B  ยงัมีโครงการการให้สินเชืEอใน
ผลิตภณัฑใ์หมเพืEอตอบสนองความตอ้งการทีEหลากหลายของกลุมผูข้บัขีEรถจกัรยานยนตใ์นอนาคต ่ ่  

สําหรับธุรกจการให้สินเิ ชืEอทีEมีอสังหาริมทรัพยเ์ป็นหลกัประกน บริษทัั  เอ็ม บี เค การันตี จาํกด ั
ไดพ้ฒันากระบวนการและขนัตอนการอนุมติัสินเชืEอทีEรวดเร็วโดยคาํนึงถึงความตอ้งการของลูกคา้เป็นB
หลกั และเพิมความยดืหยนุในการจดัรูปแบบวงเงินและเงืEอนไขสินเชืEอให้เหมาะสม ตรงตอความตอ้งการE ่ ่
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ของลูกคา้มากขึน B เพืEอใหส้ามารถแขงขนัไดใ้นธุรกจ่ ิ และเป็นการรักษาฐานลูกคา้ของ MBK-G ไว ้ดว้ยการ
ใหบ้ริการทีEเขา้ใจและเอาใจใส่ 

ในภาพรวม การแขงขนัของธุรกจ่ ิ เริมมีคูแขงหนา้ใหมเพิมมากขึนในตลาด เนืEองจากเป็นธุรกจทีEมีE E่ ่ ่ ิB
ผลตอบแทนทีEดี และมีแนวโนม้ขยายตวัจากขอ้จาํกดัดงักลาว ทงันี ่ B B MBK-G วางเป้าหมายทีEจะรักษาฐาน
กลุมลูกคา้เดิมให้เกดการใชบ้ริการซาํรวมถึงการแนะนาํบริการตอแกบุคคลอืEนๆ แล่ ิ ่B ่ ะขยายสินเชืEอเพิมขึนE B
โดยขยายกลุมลูกคา้เป้าหมายชาวตางชาติทีEตอ้งการถือครองสินทรัพยป์ระเภทคอนโดมิเนียมในประเทศ่ ่
ไทย ผานชองทางผูป้่ ่ ระกอบการอสังหาริมทรัพย ์รวมถึงตวัแทน และนายหนา้อสังหาริมทรัพย ์สําหรับ
สินเชืEอระยะสันนนัB B   ยงัคงใช้กลยุทธ์ให้สินเชืEอทีEมีอสังหาริมทรัพยที์Eมีมูลคาเป็นหลกัประกน และเป็นทีE่ ั
ตอ้งการของตลาด แตมีขอ้จาํกดในการขอสินเชืEอจากสถาบนัการเงินซึE งไมสามารถให้สินเชืEอ่ ั ่ แกลูกคา้ทุก่
ราย 
 สําหรับกลยุทธ์ดา้นการตลาดของ MBK LIFE มุงเนน้การดาํเนินกจกรรมทางการตลาดสําหรับ่ ิ
ลูกคา้รายบุคคล สําหรับกลุมลูกคา้หลกัเป็นลูกคา้ทีEมีรายไดร้ะดบักลางขึนไป ่ B (Middle-Upper Income) 
โดยนาํเสนอผลิตภณัฑที์Eตรงตามความตอ้งการ สร้างความสัมพนัธ์และมอบการบริการให้กบลูกคา้ั  โดยมี
ชองทางการจาํหนาย่ ่ ทีEหลากหลายชองทาง เพืEอตอบสนองความต้องการทางด้านการเงินและความ่
คุม้ครองไดอ้ยางครอบคลุมทุกกลุมเป้าหมาย โดยชองทางการขายหลกัประกอบดว้ย ชองทางการขายผาน่ ่ ่ ่ ่
บริษัทนายหน้านิติบุคคล คือ บริษัท ที เอ็ม โบรคเกอร์ จาํกดั  ชองทาง่ การขายผานกลุมพนักงาน ่ ่
Relationship Management ชองทางการขายผานนายหนา้นิติบุคคล ่ ่ (Broker) โดย MBK LIFE มีนโยบายทีE
จะอาศยัเครือขายและทรัพยากรของบริษทัผูถื้อหุ้น่   เพืEอสร้างชองทางการจาํหนายทีEมีประสิทธิภาพและ่ ่
เพืEอตอบสนองความตอ้งการทางดา้นการเงินและความคุม้ครองไดอ้ยางครอบคลุมทุกกลุมเป้าหมาย่ ่  โดย
แบงชองทางการจาํหนายออกเป็นสองชองทางหลกั่ ่ ่ ่   ไดแ้ก่ การขายตรงผานพนกังานของบริษทัในกลุม ่ ่
และการขายผานชองทางโทรศพัทแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศ่ ่ ่  

 (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

-ไมมี่ - 

2  ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 

-ไมมี่ - 
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7 ธรกิจอื�นๆุ  

 ดาํเนินธุรกจโดยบริษทั แอพเพิล ออโต ้ออคชนั ิ E (ไทยแลนด์) จาํกด ั (“AAA”) ซึE งเป็นบริษทัใน
เครือของ MBK โดยดาํเนินธุรกจประมูล ิ และบริการรับฝาก ขนยา้ยยานพาหนะ ทีEนาํมาตรฐานการ
ประเมินและตรวจสอบสภาพยานพาหนะจากประเทศญีEปุ่นมาใช ้

 ธรกิจประมลรถยนต์และรถจักรยานยนต์มือสองุ ู  
ธุรกจประมูลรถมือสองดาํเนินธุรกจโดยบริษทั แอพเพิล ออโต ้ออคชัน ิ ิ E (ไทยแลนด์) จาํกด ั

(“AAA”) เป็นธุรกจทีEใหบ้ริการดาํเนินการประมูลรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตมื์อสองจากผูข้ายกลุมตางๆ ิ ่ ่
เชน สถาบนัการเงิ่ น บริษทัเชารถยนต์่  บริษทัประกนภยัั  เต็นท์รถยนต์ ผูใ้ช้รถยนต์ทวัไป เป็นตน้ โดย E
AAA จะมีรายไดซึ้E งมาจากคาธรรมเนียมการขายจากผูน้าํรถยนตเ์ขา้ประมูล  และคาดาํเนินการประมูลจาก่ ่
ผูซื้อในอตัราทีEตกลงในสัญญา ในปี B 2560 มีรถยนตเ์ขา้ประมูลมากกวา ่ 60,000 คนั และไดมี้การเปิดการ
ประมูลรถจกัรยานยนต์เพิมเติมจากเดิมทีEมีเฉพาะการประมูลรถยนต์ โดยเริมการประมูลตงัแตเดือน E E B ่
มิถุนายน 2553 เป็นตน้มา ซึE งไดมี้การจดัประมูลทงัในกรุงเทพฯ และตางจงัหวดั และในขณะนี B ่ B AAA ได้
เริมใช้งานระบบการประมูลออนไลน์ทีEมีความทนัสมยัเป็นอนัดบัหนึE งE ของประเทศ โดยสามารถทาํการ
ประมูลไดท้งัผานเครืEองคอมพิวเตอร์B ่  และโมบาย แอปพลิเคชัน (Mobile Application) โดยจะรับชมไดท้งัB
ภาพ และเสียงเสมือนไดอ้ยทีูEลานประมูล รวมทงัการพฒันาระบบบริหาร สต๊อคสินคา้่ B ของผูข้าย ซึE งจะทาํ
ให้ผูข้ายสามารถบริหารขอ้มูลสินคา้ผานระบบของ่  AAA ไดอ้ยางรวดเร็ว ถูกตอ้ง ทาํให้ประหยดัเวลา่
และคาใชจ้ายในการดาํเนินงานดงักลาว่ ่ ่  

ทงันี B B AAA ไดต้งัเป้าหมายทีEเป็นบริษทัประมูลB ทีEสามารถบริการซือขาย แลกเปลีEยนรถยนต์ได้B
อยางครบวงจรเป็นรายแรก่ ของประเทศไทยภายในปี 2561 ซึE งเป็นไปตามแผนกลยุทธ์ทีEไดว้างเอาไว ้โดย
จะมีการพฒันาองคก์รในหลายๆ ดา้น เพืEอใหส้ามารถบรรลุตามเป้าหมายทีEตงัไว้B  

 (1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

AAA เป็นตวัแทนประมูลขายทอดตลาดยานพาหนะ ซึE งไดรั้บรถยนต์และรถจกัรยานยนต์จาก
ผูข้ายมาเพืEอตรวจสภาพ จดัทาํประวติัและเกบรักษาไวใ้นลานเกบ เมืEอไดรั้บคาํสังจ็ ็ E ากผูข้ายกจะนาํเขา้็
ประมูลโดยตงัราคาเริมตน้เพืEอเปิดประมูล เมืEอลูกคา้ประมูลไดก้จะทาํหนา้ทีEB E ็ รับชาํระเงินและนาํสงให้แก่ ่
ผูข้ายตามกาหนดเวลาํ พร้อมทงัB ชวยประสานในการสงมอบ่ ่ ยานพาหนะทีEประมูลออก รวมถึงการโอน
กรรมสิทธิ� ใหแ้กผูป้ระมูลได้่  โดย AAA จะไดค้า่ รับดาํเนินการจากผูซื้อและผูข้ายตามทีEตกลงในสัญญาB  

  (2)  การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

สภาวะการแขงขนัในธุรกจประมูลรถยนต์มีการแขงขนัทีEคอนขา้งรุนแรง่ ิ ่ ่   เนืEองจากผูข้ายราย
ใหญซึE งเป็นบริษทัปลอยสินเชืEอประเภทเชาซือ่ ่ ่ B   และสงรถยนต์เขา้ประมูลจาํนวนมากมีเพียง ่ 2 - 3 ราย 
ในขณะทีEบริษทัประมูลในประเทศมีจาํนวนหลายรายและมีเพียง 2 - 3 รายทีEมีชืEอเสียงเป็นทีEรู้จกัและไดรั้บ
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ความเชืEอถือจากผูข้าย AAA จึงไดคิ้ดคน้และใช้พฒันาระบบปฏิบติัการ ทีEมีประสิทธิภาพใหมๆ อยาง่ ่
ตอเนืEอง เพืEออาํนวยความสะดวกและเป็นกลยทุธ์ดึงดูดผูข้ายและผูซื้อใหเ้ขา้มาใช้่ B ระบบดงักลาว ่  

 (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

-ไมมี่ - 

2  ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 

-ไมมี่ - 
 

8 ธรกิจุ สนับสนนุ  

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
 นอกจากการดาํเนินธุรกจหลกัซึE งแบงเป็น ิ ่ 7 กลุมแลว้ กลุมบริษทัฯ ยงัมีธุร่ ่ กจสนบัสนุน เป็นิ
หนวยงานทีEปรึกษาและสนบัสนุนการทาํธุรกจหลกัของกลุมบริษทัฯ ดว้ยพนกังานทีEมีความเชีEยวชาญและ่ ิ ่
มีประสบการณ์ทีEหลากหลายในธุรกจ โดยมีบริษทัทีEใหก้ารสนบัสนุนการดาํเนินงานดงันีิ B  

o บริษัท เอ็ม บี เค เทรนนิ�ง เซ็นเตอร์ จํากัด (“MBK-TC”)  
     ใหบ้ริการดา้น ปรึกษาการวางแผนพฒันาบุคลากร, บริการจดัอบรม สัมมนา และการศึกษา

ดูงาน เพืEอเตรียมความพร้อมดา้นบุคคลากร รองรับการขยายตวัของธุรกจภายในกลุม บริษทั ิ ่ MBK  

o บริษัท เอ็ม บี เค คลับ จํากัด ( “MBK-CB”) 
 เริมเปิดดาํเนินการอยางเป็นทางการในปี E ่ 2558 โดยมีวตัถุประสงค ์เพืEอให้บริการดา้นการ
บริหารสิทธิประโยชน์ตางๆใหแ้กผูถื้อบตัรสมาชิก่ ่ ประเภทตางๆ่ ของ บริษทัภายในกลุม เอม็ บี เค่  

o บริษัท เอ็ม บี เค เทรดดิ>ง จํากัด (“MBK-TD" ) 
เริมดาํเนินการอยางเป็นทางการในปี E ่ 2560 โดยมีวตัถุประสงค ์เพืEอประกอบกจการนาํเขา้ิ , 

ซือ ขาย อุปกรณ์ เครืEB องใชต้างๆ่  
 

 (2)  ลักษณะการบริการภาวะการตลาดและการแข่งขันของธรกิจสนับสนนุ ุ  
เนืEองจากลกัษณะการประกอบธุรกจเนน้การใหบ้ริการดา้นงานบริหารจดัการภายในองคก์ร ิ

เพืEอจุดประสงคใ์นดา้นการถายโอนและสะทอ้นตน้ทุนการดาํเนินธุรกจทีEแทจ้ริง จึงยงัไมมีการดาํเนินการ่ ิ ่
เปรียบเทียบสภาวะการแขงขนั และอุตสาหกรรมเพืEออา้งอิงขีดความสามารถในการดาํเนินธุรกจของธุรกจ่ ิ ิ
สนบัสนุน 
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 (3)  การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1 ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ�งผลิตภัณฑ์เพื�อจําหน่าย 

-ไมมี่ - 

2  ผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม 
เนืEองจากลกัษณะการประกอบธุรกจเนน้การให้บริการดา้ิ นงานบริหารจดัการองคก์ร และความ

เชีEยวชาญในดา้นวชิาชีพ จึงยงัไมมีโครงการทีEประเมิน่ วา่มีผลกระทบดา้นสิงแวดลอ้มทีEตอ้งบริหารจดัการE  

   (4)  งานที�ยงัไม่ส่งมอบ  

ธุรกจศูนยก์ารคา้ ธุรกจโรงแรมและการทองเทีEยว ธุรกจกอล์ฟ  ธุรกจิ ิ ่ ิ ิ อาหาร ธุรกจการเงิน ธุรกจิ ิ
อืEนๆ และธุรกจสนบัสนุน ไมมีงานทีEยงัไมสงมอบิ ่ ่ ่  

สาํหรับธุรกจอสังหาริมทรัพย์ิ  มีงานทีEยงัไมสงมอบ ดงันี่ ่ B  
ณ วนัทีE 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัยอยมีภาระผูกพนัทีEจะตอ้งสงมอบสินคา้ให้กบผูซื้อบา้นและ่ ่ ั B

คอนโดมิเนียม ตามทีEระบุในสัญญาซือขายB  โดยแบงเป็นภาระผกูพนัในแตละโครงกา่ ่ ร ดงันีB  
 

        บา้นรอสงมอบ่  

ลาํดบั      ชืEอโครงการ ทีEตงัB  จาํนวน
หนวย่  
(ยนิูต) 

มูลคาขาย่
(ลา้นบาท) 

1 โครงการควนิน์ คอนโด* ถนนรัชดาภิเษก กรุงเทพฯ 2 14.00 
2 โครงการพาร์ค  ริเวอร์เดล** อาํเภอบางกะดี จงัหวดัปทุมธานี 2 19.10 

 รวม 4 33.10 
           

* โครงการบริษทัยอย่  (บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั)                                                                              
** โครงการบริษทัยอย่  (บริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรีE  คลบั จาํกดั) 
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3. ปัจจัยความเสี�ยง 
 

 1) ปัจจัยความเสี�ยงของธรกิจศนย์การค้า ุ ู  

ศนย์การค้า ู MBK Center  

� ความเสี�ยงจากภาวะเศรษฐกิจ 

ปี 2560 ภาพรวมภาวะเศรษฐกจิ มีแนวโนม้ที&จะฟืนตวัอยางตอเนื&อง+ ่ ่  ซึ& งปัจจยัหลกัมาจากแรง
หนุนของภาคการสงออก การ่ ปรับตัวของราคานํามนัดิบในตลาดโลก รวมถ+ ึงการเปลี&ยนแปลง             
ดา้นความรู้สึกของประชาชนเริม& กลบัเขา้สูภาวะปกติหลงั่ ผาน่ ชวงพระราชพิธีถวายพระเพลิงพระบรมศพ ่
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร สงผลให้การใชจ้ายและความเชื&อมนั่ ่ &
ของผูบ้ริโภคคอยๆ ขย ั่ บตวัเพิมขึน เนื&องจากผูบ้ริ& + โภคมีความคาดหวงัวา เศรษฐกจไทยในอนาคตจะคอยๆ ่ ิ ่
ฟืนตวัขึน ประกอบกบสถานการณ์ทางการเมืองที&มีทิศทางที&ชดัเจนขึน รวมถึงแรงหนุนจากมาตรการ+ + +ั
ภาครัฐ ทงัการชวยเหลือผูมี้รายไดน้้อย และ การอดัฉีดงบประมาณพิเศษ เพื&อชวยกระตุน้เศรษฐกจ แต+ ่ ่ ิ ่
อยางไรกตาม รายไดภ้าคการเก่ ็ ษตรกลบัมีแนวโนม้ที&ถดถอย ซึ& งเป็นผลมาจากราคาพืชผลทางการเกษตรที&
ยงัตกตํ&า รวมถึงผลผลิตที&มีปริมาณลดลง  โดยบางพืนที&ไดรั้บผลกระทบจากภยั+ ธรรมชาติ ทาํให้การฟืนตวั+
จาํกดอยแูคเพียงบางกลุม ั ่ ่ ่  

 ศูนยก์ารคา้ MBK Center มีการจดัทาํแผนกลยุทธ์ทางการตลาด และนาํกลยุทธ์มาปรับใชใ้ห้
เข้ากบสถานการณ์อยางตอเนื&อง ทงัการทาํการั ่ ่ + ประชาสัมพนัธ์ออนไลน์และการจดักจกรรม ิ (Event) 
รูปแบบใหมๆ ที&ตรงกบไลฟ์สไตล์ความตอ้งการของกลุมลูกคา้เป้าหมาย เพื&อกระตุน้ให้เกดการเขา้มาใช้่ ั ่ ิ
บริการเพิมมากขึน รวมถึงนโยบายการบริหารงานของบริษทัฯ ในเชิงรุก ภา& + ยใตแ้นวคิดการมุงเนน้ลูกคา้่
เป็นสําคญั ดว้ยการรับฟังความคิดเห็น ความตอ้งการ และความคาดหวงัของลูกคา้  ทาํให้สามารถพฒันา
รูปแบบการใหบ้ริการใหมๆ อยางสร้างสรรค ์เพื&อให้ลูกคา้เกดความพึงพอใจและสร้างให้เกดความผูกพนั่ ่ ิ ิ
ในระยะยาว  

� ความเสี�ยงทางการเมือง 

 ภายใต้การบริหารประเทศของคณะรักษาความสงบแหงชาติ่  ที&ดาํเนินการตามโรดแม็ป 
(Road Map) 3 ระยะ โดยระยะที& 1-2 (ชวงปี ่ 2557-2559) เป็นการดาํเนินการในเรื&องการปรองดอง
สมานฉันท์ การสรรหาและแตงตงั่ + นายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรีเพื&อบริหารราชการ ราง่ และจดัทาํ
รัฐธรรมนูญ ซึ& งไดมี้การลงประชามติรับรางรัฐธรรมนูญทงัฉบบัไปแลว้เมื&อวนัที& ่ + 7 สิงหาคม 2559 สวน่
การดาํเนินการตามโรดแมป็ (Road Map) ระยะที& 3 คือ การเลือกตงัตามระบอบประชาธิปไตยโดยสมบูรณ์+  
ซึ& งจากเดิมคาดวาจะมีขึนในชวงปลายปี ่ ่+ 2560  แตลาสุดไดมี้การกาหนดชดัเจนแลว้วา จะมีการประกาศวนั่ ่ ํ ่
เลือกตงัในเดือนมิถุนายน + 2561 และจะจดัให้มีการเลือกตงัทวัไปในเดือนพฤศจิกายน + & 2561 แมว้า่
ประชาชน และนกัลงทุนจะรับรู้ถึงการเลื&อนการเลือกตงั แตระหวางทางที&จะกาวไปสูการเลือกตงัตาม+ +่ ่ ้ ่
รัฐธรรมนูญฉบับใหม กอาจมีอุปสรรคที&สงผลตอความเชื&อมัน อาทิ ประเด็นกฎหมา่ ็ ่ ่ & ยลูกประกอบ
รัฐธรรมนูญ  ประเด็นการสร้างความปรองดอง ประเด็นการปลดล็อกการดาํเนินกจกรรมทางการเมืองของิ
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พรรคการเมืองตางๆ รวมถึงการดาํเนินคดีกบอดีตนกัการเมือง เพื&อ่ ั นาํไปสูการเลือกตงั สิงเหลานีลว้นแต่ ่ ่+ & +
ยงัมีความเห็นที&ยงัขดัแยง้กนอย ูั ่  

           ศูนยก์ารคา้ MBK Center มีนโยบายดา้นการรักษาความปลอดภยัอยางเขม้งวด และรัดกุม มี่
การอบรมเจา้หนา้ที&รักษาความปลอดภยัในเรื&องการปฏิบติังาน ในกรณีที&มีเหตุการณ์กอการร้ายหรือการ่
ชุมนุมทางการเมือง  นอกจากการให้ความสําคญัในเรื&องความปลอดภยัแลว้  บริษทัฯ ยงัมีนโยบายในการ 
สร้างความรวมมือกบหนวยงานของภาครัฐ ่ ั ่ ศูนยก์ารคา้ตางๆในยานสยามสแควร์ ่ ่ บริษทันาํเที&ยว และ
เครือขายมคัคุเทศก ่ ์ ซึ& งจะมีการจดักจกรรม  และิ ประชาสัมพนัธ์การจดักจกรรมตางๆิ ่  แกนกัทองเที&ยว ่ ่ เพื&อ
สร้างภาพลกัษณ์ที&ดีให้กบการทองเที&ยวของประเทศั ่   และกระตุน้ให้นักทองเที&ยวเก่ ิดความเชื&อมนั& จน
ตดัสินใจเดินทางเขา้มาทองเที&ยวในประเทศไทย่   

� ความเสี�ยงด้านการก่อการร้าย 

แมว้าในชวงปี ่ ่ 2560 ที&ผานมา จะไมมีเหตุการณ์กอการร้ายใดๆ ในประเทศไทย แตอยางไรก่ ่ ่ ่ ็่
ตาม ภาครัฐบาลยงัคงตอ้งมีมาตรการการดูแลใหรั้ดกุมมากยงิขึน โดยการปรับเพิมประสิทธิภ& &+ าพของกลอ้ง
วงจรปิด และเพิมการดูแลความปลอดภยัของประชาชนไทยและนกัทองเที&ยวจากตางชาติในทุกชุมชน& ่ ่  ทุก
แหลงสถานที&ทองเที&ยว และรวมหารือกบหนวยงานที&เกยวขอ้งเพื&อหาวิธีรองรับการรักษาความปลอดภยั่ ่ ่ ั ่ ี&
ในระยะยาว  

ศูนยก์ารคา้ MBK Center ซึ& งมีนโยบายดา้นการรักษาความปลอดภยัอยางเขม้งวด มีการเพิม่ &
อตัราเจา้หนา้ที&รักษาความปลอดภยั และเพิมความถี&ในการเขา้ตรวจสอบพืนที&ตางๆภายในศูนยก์ารคา้ มี& + ่
การอบรมเจา้หน้าที&รักษาความปลอดภยัในเรื&องการปฏิบติังาน ในกรณีที&มีเหตุการณ์กอการร้ายหรือการ่
ชุมนุมทางการเมือง นอกจากนี บริษทัฯ ยงั+ มีนโยบายด้านการรักษาความปลอดภยัโดยการรวมมือกบ่ ั
หนวยงานของภาครัฐที&เกยวขอ้งเมื&อเกดเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉิน่ ี& ิ  

� ความเสี�ยงจากการแข่งขันที�สงขึ1นู  

 การแขงขนัของธุรกจคา้ปลีกในปัจจุบนัมีความรุนแรงเพิมมากขึน มีการเปิดตวัโครงการใหม่ ิ ่& +
ทงัโครงการศูนยก์ารคา้ขนาดใหญ+ ่ ไฮเปอร์มาร์เกต คอมมูนิตีมอลล์ ็ +  และตลาดการคา้รูปแบบใหมๆ อยาง่ ่
ตอเนื&องในหลายพืนที&ศกัยภาพของกรุงเทพ่ + มหานคร  เพื&อให้เข้าถึงและตอบสนองไลฟ์สไตล์ความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภคที&มีการเปลี&ยนแปลงอยูตลอดเวลา  ผูป้ระกอบการหลายรายมีการปรับตวัโดยเน้น่
การให้ความสําคญักบัการสร้างเอกลกัษณ์และจุดเดนของโครงการที&จะเกดใหมมากขึน่ ิ ่ +   และในหลาย
โครงการที&เปิดดาํเนินโครงการมานาน ไดมี้การพฒันาปรับปรุงพืนที&ใหม + ่ (Renovate)  เพื&อปรับเปลี&ยน
ภาพลกัษณ์ให้มีความทนัสมยัถูกใจผูบ้ริโภคมากขึน รวมถึงการใชก้ลยุทธ์การตลาดใหมๆ+ ่  ในการเขา้ถึง
ผูบ้ริโภคโดยตรง  

 ศูนยก์ารคา้ MBK Center ไดใ้หค้วามสาํคญักบการศึกษาวจิยัเกยวกบพฤติกรรมความตอ้งการ ั ี& ั
และรูปแบบการดาํเนินชีวติของกลุมลูกคา้อยางตอเนื&อง เพื&อใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาโครงการ การ่ ่ ่
คดัเลือกร้านคา้ให้ตรงกบความตอ้งการของกลุมเป้าหมาย และการวางแผั ่ นจดักจกรรมสงเสริมการตลาดิ ่
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ในรูปแบบที&เหมาะสม เพื&อเพิมโอกาสทางด้านการแขงขนั เน้นการหากลุมลูกคา้ใหมๆ และรักษาฐาน& ่ ่ ่
ลูกคา้เดิม ภายใต้หลกัการดาํเนินธุรกจด้วยความระมดัระวงั มีการกาหนดนโยบายการลดตน้ทุนและิ ํ
คาใชจ้าย ให้สอดคลอ้งกบสถานการณ์ เพื&อให้ธุรกจเติบโตอ่ ่ ั ิ ยางตอเนื&อง มนัคง และยงัยืน่ ่ & &  ซึ& งทงัหมดจะ+
ชวยเพิมศกัยภาพของบริษทัฯ ในดา้นการแขงขนัตลาด่ ่&  

� ความเสี�ยงด้านการเปลี�ยนแปลงเทคโนโลย ี

 ปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศไดเ้ขา้มามีบทบาทสําคญัตอธุรกจคา้ปลีกมากขึน่ ิ +  ผูบ้ริโภค
นิยมค้นหาข้อมูลเพื&อประกอบการตดัสินใจซือสินค้+ าผานสังคมออนไลน์ ่ (Social Media) ทาํให้
ผูป้ระกอบการตอ้งมีการปรับตวั โดยเนน้กลยุทธ์การทาํการตลาดผานสื&อดิจิตอล ่ (Digital Marketing) มี
การพฒันาแอปพลิเคชัน & (Application) ที&ชวยสงเสริมการขาย และสร้างให้เกดการมีสวนรวมของกลุม่ ่ ิ ่ ่ ่
ลูกคา้ผานสื&อออนไลน์ภายใตก้ารเ่ ขา้รวมกจกรรมตางๆ ่ ิ ่  

 ศูนยก์ารคา้ MBK Center เน้นการดาํเนินกจกรรมทางการตลาดแบบผสมผสานโดยใช้ิ
การตลาดอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Marketing) เป็นสื&อกลางในการนาํเสนอขอ้มูลขาวสาร กจกรรมทาง่ ิ
การตลาดตางๆ ใหเ้ขา้ถึงผูบ้ริโภค ่  รวมถึงกระตุน้ใหเ้กดการบอกตอทางสังคมออนไลิ ่ น์ รวมกบการตลาด่ ั
ที&รวมผสานทุกชองทางที&หลากหลายทงัหมดของธุรกจเขา้มาไวเ้ป็นหนึ&งเดียว ่ ิ+ (Omni-Channel Marketing) 
กอนที&จะวางรูปแบบสื&อสารไปยงักลุมลูกคา้เป้าหมายแตละกลุมในแตละชองทาง  ่ ่ ่ ่ ่ ่ ซึ& งสังคมออนไลน์  เอ็ม 
บี เค เซ็นเตอร์ ยงัเป็นชองทางในการสื&อสารสอง่ ทางกบลูกคา้ ั (2-way Communication) เพื&อให้สามารถ
รับทราบปัญหาและความคิดเห็นของลูกคา้ และใช้เป็นแนวทางในการพฒันาสินคา้และการบริการให้มี
คุณภาพและเกดความพึงพอใจสูงสุดิ   

 ในชวงปี ่ 2560 MBK Center มีการปรับตวั เพื&อรับการเปลี&ยนแปลงของเทคโนโลยีในหลาย
สวน ่ เชน่  การปรับภาพลกัษณ์ในเชิงของการตลาดอิเล็กทรอนิกส์ ทงัการสื&อสารผานสื&อสังคมออนไลน์ + ่
(Social Media) ผาน ่ Facebook, Instagram ของ MBK Center ที&มีการอพัเดทขาวสาร โปรโมชนั และ่ &
กจกรรมที&ทนัสมยั ทนัตอเหตุการณ์ และยงัไดเ้พิมการสื&อสารกบกลุมลูกคา้เฉพาะกลุม คืิ ่ ั ่ ่& อ กลุมผูเ้ชา ผาน่ ่ ่
ทาง Line@ MBK Center Shop และ กลุมไกด์และบริษทัทวัร์ ผานทาง ่ ่ Line@ MBK Tourist ซึ& งจะมีการ
แจง้อพัเดทขาวสาร โปรโมชนั และกจกรรมทางการตลาดลวงหน้า ่ ิ ่&  นอกจากนี ยงัไดมี้การพฒันา + MBK 
GROUP Application เพื&อนาํเสนอขาวสาร โปรโมชนั กจกรรมทาง่ ิ& การตลาด ตลอดจนสวนลด และ สิทธิ่
พิเศษสาํหรับลูกคา้ ซึ& งไดมี้การเปิดตวัอยางเป็นทางการไปเมื&อวนัที& ่ 7 กรกฎาคม 2560 ที&ผานมา ปัจจุบนัมี่
ยอดผูด้าวน์โหลดแอพพลิเคชนัแลว้กวา & ่ 33,000 คน 

 

ศนย์การค้า พาราไดซ์ พาร์คู  

� ความเสี�ยงทางการเมือง 

ในปี  2560   สภาพเศรษฐกจโดยริ วมของประเทศยงัอยูในสภาวะชะลอตวั่   โดยเฉพาะดา้น
ความเชื&อมนัของผูบ้ริโภคที&ยงักงวลในเรื& องการจบัจายใช้สอยและรายได้ในอนาคต & ั ่  ซึ& งสงผลทาํให้่
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ประชาชนลดการจบัจายใชส้อย ่ โดยเฉพาะในกลุมของสินคา้ฟุ่มเฟือย่ ,  สินคา้แฟชนั&  และสินคา้ประเภท
ความงาม แตอยางไรกตาม่ ่ ็ สินคา้ประเภทอาหารและเครื&องดื&ม ยงัคงมีแนวโน้มการเติบโตอยางตอเนื&อง ่ ่  
ดงันัน+  ศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค ได้ใช้กลยุทธ์ใน การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ การจดักจกรรมิ
การตลาดรูปแบบใหมๆ และการจดัโปรโมชนัพิเศษตางๆ อยางตอเนื&อง่ ่ ่ ่&  โดยเฉพาะสินคา้ในกลุมแฟชนั่ &   
สินคา้ประเภทความงาม และกลุม่ อาหาร  ซึ& งจะชวยกระตุน้่ จาํนวนผูใ้ชบ้ริการและเพิมยอด& การจบัจายใช้่
สอยสินคา้ใหม้ากขึน +  

�   ความเสี�ยงจากการปรับปรงพื1นที�บางส่วนุ  

เนื&องจากศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค เปิดให้บริการอยางเป็นทางการมาเป็นระยะเวลาหลาย่
ปีแลว้ จึงไดท้าํการปรับปรุงพืน+ ที&ให้มีความเหมาะสมและทนัสมยัมากขึน โดยมีการเพิมร้านคา้ใหมๆ ที&+ & ่
นาสนใจ การเพิมสินค้าให้มีความหลากหลายมากขึน การเพิมสิงอาํนวยความสะดวกตางๆ รวมถึง่ ่& & &+
ปรับปรุงบรรยากาศทงัภายในและภายนอกศูนยก์ารคา้ พาราไดซ์ พาร์ค ให้สวยงาม และเหมาะแกการ+ ่
จบัจายใชส้อย เพื&อต่ อบสนองความตอ้งการและความพึงพอใจแกลูกคา้ไดสู้งสุดในระยะยาว ่  และเพื&อเป็น
การรักษาฐานลูกคา้รายเกาและเพิมฐานลูกคา้รายใหม จึงสงผลให้ลูกคา้อาจไมไดรั้บความสะดวกในการ่ & ่ ่ ่
ใชบ้ริการบางพืนที&ชวัคราว+ &  

 

ศนย์การค้า เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ู  

ปี 2560 เศรษฐกจมีการปรับตวัในทิิ ศทางที&ดีขึน+ ประชาชนมีความเชื&อมนัในระบบเศรษฐกจ& ิ
ภายใตบ้รรยากาศ และเงื&อนไขทางการเมืองในประเทศที&ดีขึน+  ทาํให้การจบัจายใช้สอยสําหรับภาค่
ครัวเรือนยงัคงมีอยางตอเนื&อง่ ่  และดว้ยทาํเลที&ตงัของศูนยก์ารคา้+  อยูในยานที&เป็นทาํเลศกัยภาพที&สําคญั่ ่
แห่งหนึ&งในกรุงเทพมหานคร เพราะนอกจากจะเป็นยานธุรกจแลว้่ ิ  ยงัเป็นยานชุมชนขนาดใหญ่ ่ หอพกั 
รวมถึงคอนโดมิเนียม ดงันนัจึงมีความตอ้งการและกาลงัซือคอนขา้งสูง+ ํ ่+  อีกทงัร้านคา้สวนใหญภายใน+ ่ ่
ศูนยก์ารคา้ เป็นธุรกจประเภทร้านอาหาริ  ซึ& งอาหารเป็นปัจจยัสําคญัตอการดาํรงชีวิตของผูบ้ริโภค่  จาํนวน
ผูใ้ชบ้ริการที&เขา้มาใชบ้ริการภายในศูนยก์ารคา้ จึงมีเพิมขึนอยางตอเนื&องเมื&อเปรียบเทียบกบปีที&ผานๆ& + ่ ่ ั ่  มา  
ผูใ้ชบ้ริการของศูนยก์ารคา้ สวนใหญเป็นผูพ้กัอาศยัที&อยูในหมูบา้น่ ่ ่ ่  ชุมชน และพนกังานบริษทัเอกชนใน
พืนที&ใกลเ้คียง+  ที&เขา้มาใชบ้ริการและซือสินคา้อุปโ+ ภคบริโภคเป็นประจาํ  

อยางไรกดีทางศูนยก์ารคา้่ ็  ไดมี้การจดักจกรรมสงเสริมทางการตลาดิ ่  เพื&อดึงดูดผูใ้ชบ้ริการและ
เพื&อกระตุ้นยอดการขายของร้านค้า และสนับสนุนผูป้ระกอบการในการดาํเนินธุรกจอยางตอเนื&องิ ่ ่  
ประกอบกบการมีมาตรการกระตุน้เศรษฐกจของภาครัฐั ิ  ทาํให้การจบัจาย่ ใชส้อยในภาคครัวเรือน ดีขึน+
ในชวงปลายปี่  อีกทงัศูนยก์ารคา้+  มีความไดเ้ปรียบดว้ยทาํเลที&ตงั+  ที&อยูใกลส้ถานที&สําคญั่  เชน สนามกฬา่ ี
ราชมงัคลากฬาสถานี  ซึ& งมีการจดักจกรรมและการแขงขนักฬาในระดบัประเทศอยางตอเนื&องิ ่ ี ่ ่  ทาํให้มีผูเ้ขา้
มาใชบ้ริการภายในศูนยก์ารคา้ เป็นจาํนวนมากในวนัที&มีการจดักจกรรมและแขงขนักฬาิ ่ ี  และไดเ้ปรียบใน
เรื&องของพืนที&อาํนวยความสะดวกในการให้บริการที&จอดรถแกผูใ้ชบ้ริการ+ ่  ซึ& งเป็นสิงสําคญัสําหรับธุรกจ& ิ



125 

 แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 2560 

กลางเมือง และศูนยก์ารคา้เป็นคอมมูนิตี+  มอลล ์แหงสุดทา้ยบนถนนพระราม่  9 ที&ตงัอยูใกลท้างลงจากทาง+ ่
พิเศษศรีรัชกอนมุงหนา้สูภาคตะวนัออก่ ่ ่  และเป็นทางผานหลกัไปยงัทาอากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิ่ ่  

 

บริษัท กลาสเฮ้าส์ บิลดิ1ง จํากัด 

ปัจจยัความเสี&ยงของธุรกจให้เชาพืนที&ภายในอาคารกลาสเฮา้ส์ บิลดิง ในชวงปลายปี ิ ่ ่+ + 2559 ถึงปี 
2560 มีผูเ้ชาพืนที& คิดเป็น่ + ประมาณร้อยละ 30 ของจาํนวนผูเ้ชาที&ครบรอบสัญญา ซึ& งทาํให้ผูเ้ชาบางรายทาํ่ ่
การเปรียบเทียบราคาคาเชาพืนที&และเงื&อนไขการเชากบอาคารอื&นๆ รวมทงัสภาพเศรษฐกจที&ไมแนนอน ่ ่ ่ ั ิ ่ ่+ +
ทาํให ้ผูเ้ชาบางรายไดข้อคืนพืนที&่ +  

แตอยางไรกตาม กลยุทธ์การปรับขนาดพืนที&ให้เหมาะสมกบความตอ้งการของผู ้่ ่ ็ ั+ เชาในปัจจุบนั    ่
ทาํใหอ้าคารกลาสเฮา้ส์ บิลดิง ยงัคงมีผูเ้ชาในอตัราร้อยละ + ่ 97 อยางตอเนื&อง่ ่  

 

บริษัท  กลาสเฮ้าส์ รัชดา จํากัด 
ปัจจยัความเสี&ยงของธุรกจให้เชาพืนที&ภายในอาคาริ ่ +  กลาสเฮา้ส์ รัชดา ในชวงปี่   2560  ไมมี่

ผลกระทบกบการให้เชาพืนที&ภายในอาคารั ่ +  กลาสเฮา้ส์ รัชดา สวนพืนที&อาคารสํานกังานให้เชาจาํนวน่ ่+  
7,509 ตารางเมตร ยงัคงมีผูเ้ชาเตม็่  100% เนื&องจากพืนที&ภายในอาคาร+  กลาสเฮา้ส์ รัชดา มี ธนาคารธนชาต 
จาํกดั (มหาชน) เป็นผูเ้ชาพืนที&รายใหญ่ ่+  รวมทงัในสวนพืนที&ขยายเพิมของโครงการ+ ่ + &  รีเทล กลาสเฮา้ส์ โดย
มีพื&นที& 1,827.93 ตารางเมตร มีผูเ้ชา่  100%  

ทงันี จากการที&+ + อาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา มีผูเ้ชาพืนที&รายใหญรายเดียว คือ ธนาคารธนชาต จาํกด ่ ่ ั+
(มหาชน) ซึ& งหากผูเ้ชาขอคืนพืนที& อาจสงผลกระทบอยางเป็นสาระสาํคญั   แตอยางไรกตาม ่ ่ ่ ่ ่ ็+ แนวโนม้ของ
ธุรกจให้เชาอาคารสํานกังานบนถิ ่ นนรัชดาในอนาคต มีแนวโนม้การเติบโตคอนขา้งสูง่  เนื&องจากมีอตัรา
การขยายตวัของธุรกจอสังหาริมทรัพยแ์ละพืนที&เขา้ถึงไดง้ายดว้ยระบบขนสงรถไฟฟ้าใตดิ้นิ ่ ่+  ผนวกกบทางั
อาคาร กลาสเฮา้ส์ รัชดา  ไดมี้แผนกลยุทธ์การพฒันาพืนที&โครงการ+  รีเทล กลาสเฮา้ส์ ให้ตรงกบความั
ตอ้งการของผูเ้ชาในปัจจุบนั ่  และการให้บริการสิงอาํนวยความสะดวกตางๆ อาทิ อาคารจอดรถ & ่ 2 ชนั ที&+
สร้างความพึงพอใจใหก้บผูเ้ชาอยางตอเนื&อง ทาํใหผู้เ้ชาตอสัญญากบบริษทัอยางตอเนื&องตอไปอีก ั ่ ่ ่ ่ ่ ั ่ ่ ่ 3 ปี   
  
 2) ปัจจัยความเสี�ยงของธรกิจโรงแรมและการท่องเที�ยวุ  

ผลกระทบที&มีผลตอโรงแรมและการทองเที&ยวอาจมาจากดา้นอุป่ ่ ทานที&มีจาํนวนเพิมขึนอยางมาก& + ่  
ซึ& งแม้วาจาํนวนนักทองเที&ยวและการใช้จายในด้านการทองเที&ยวยงัคงเป็นไปในทิศทางที&ดี หลายๆ่ ่ ่ ่  
จงัหวดัของประเทศไทยยงัคงเป็น จุดเป้าหมายสําหรับการตดัสินใจเลือกเดินทาง ของนักทองเที&ยว่
ประกอบกบันโยบายของภาครัฐที&มีสวนกระตุน้การทองเที&ยว แตอยางไรกตามปัจจยัดา้นเศรษฐกจของ่ ่ ่ ่ ็ ิ
นักทองเที&ยวตางประเทศ หรือรวมทังคาเงินสกุลหลักไมวา่ ่ ่ ่ ่+ ยูโร ปอนด์สเตอร์ลิง ยูเอสดอลลาร์ ่
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ออสเตรเลีย ซึ& งออน่ คา่ ลง รวมทงัความเสี&ยงเรื&องการกอการร้าย สถานการณ์การเมืองหรือ+ ่ ภยัธรรมชาติ ก็
เป็นประเด็นที&ตอ้งเฝ้าระวงัเชนกน่ ั  

ในขณะเดียวกนั ปัจจยัดา้นอุปทานทาํให้การแขงขนัในตลาดมีความรุนแรงขึน่ +  รวมถึงคูคา้ที&เพิม่ &
มากขึน เชน + ่ On Line Travel Agent (OTA) เขา้มามีบทบาทในการให้บริการดา้นการจองห้องพกั และ
แหลงทองเที&ยวมากขึน จาํนวนโรง่ ่ + แรมและห้องพกัที&เพิมสูงขึนในระยะที&ผานมา รวมถึงผลิตภณัฑ์& + ่
ทดแทนอื&น เชน ห้องพกัรายวนั ผานตวัแทนลักษณะโบรคเกอร์่ ่  Platform ที&กาลังได้รับความนิยม ํ
(AirBNB) กมีสวนทาํใหก้ารแขงขนัในกลุมโรงแรมและการทองเที&ยวมีความรุนแรงยงิขึน็ ่ ่ ่ ่ & +   
 
 3) ปัจจัยความเสี�ยงของธรุ กิจกอล์ฟ 

 ความเสี&ยงซึ& งสงผลตอการดาํเนินงานของธุรกจกอลฟ์ สวนใหญเป็นผลที&เกดจากปัจจยัภายนอก ่ ่ ิ ่ ่ ิ
ซึ& งธุรกจไมสามารถหลีกเลี&ยงได ้โดยปัจจยัดงักลาวประกอบดว้ยิ ่ ่  

� ความเสี�ยงจากฤดกาลู  

สนามกอล์ฟ Loch Palm Golf Course (LPGC) และ สนามกอล์ฟ Red Mountain Golf Course 
(RMGC) ซึ& งตงัอยทีู& อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเกต โดยปกติจะไดรั้บผลกระทบจากฤดูกาลในชวงฤดูฝน + ่ ็ ่ (เดือน
พฤษภาคมถึงเดือนตุลาคมของทุกปี) ซึ& งอาจทาํให้นกักอล์ฟไมสามารถลงเลนในสนามไดใ้นชวงที&ฝนตก่ ่ ่
หนกั อีกทงัยงัเป็นชวงนอกฤดูกาลทองเที&ยวของจงัหวดัภูเกต + ่ ่ ็ (Low Season) ทาํให้มีกลุมนกัทองเที&ยว่ ่
ชาวตางชาติ ซึ& งเป็นกลุมลูกคา้หลกัของสนามกอล์ฟในจงัหวดัภูเกตลดลง จึงสงผลให้รายได้จากการ่ ่ ็ ่
ให้บริการสนามกอล์ฟตํ&ากวาชวงอื&นๆ่ ่  ซึ& งเป็นฤดูกาลทองเที&ยว อยางไรกตาม เพื&อลดผลกระทบดงักลาว ่ ่ ็ ่
ธุรกจกอลฟ์ จึงไดจ้ดักจกรรมสงเสริมการขายเพื&ิ ิ ่ อเพิมยอดนกักอลฟ์ในชวงฤดูฝน ดงัตอไปนี& ่ ่ +  

o เสนอคากรีนฟีในราคาพิเศษ และรวมมือกบการทองเที&ยวแหงประเทศไทย เพื&อดึงดูด่ ่ ั ่ ่
นกักอล์ฟชาวไทย และนกักอล์ฟจากนานาประเทศในชวงนอกฤดูกาลทองเที&ยวนีให้มา่ ่ +
ใชส้นามกอลฟ์ของกลุมธุรกจมากขึน่ ิ +  

o จดัรายการสวนลดพิเศษเพิมให้แกตั่ & ่ วแทนจาํหนายในลกัษณะของการจาํหนายคูปอง่ ่
สวนลด เพื&อกระตุน้ยอดขาย่  

o สงเสริมการจดัแขงขันกอล์ฟและทวัร์นาเม้นท์สําหรับนักกอล์ฟทวัไปในชวง่ ่ ่&  Low 
Season เพื&อใหเ้กดการใชบ้ริการสนามกอลฟ์มากขึนิ +  

 สําหรับในสวนสนามกอล์ฟ ่ Riverdale Golf Club (RDGC) และ Bangkok Golf Club 
(BKGC) ซึ& งตงัอยูที&จงัหวดัปทุมธานีกไดรั้บผลกระทบในชวงฤดูฝนเชนเดียวกน แตจะไมเกดผลกระทบ+ ่ ็ ่ ่ ั ่ ่ ิ
มากถึงขนัเป็นอุปสรรคเทาที&จงัหวดัภูเกต นอกจากนนั ผูใ้ชบ้ริการสวนใหญจะเป็นนกักอล์ฟทอ้งถินที&อยู+ +่ ็ ่ ่ ่&
ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล เป็นหลกั อยางไรกตามสนามกอล์ฟ ่ ็ Riverdale Golf Club (RDGC) และ 
Bangkok Golf Club (BKGC) กไดจ้ดักจกรรมสงเสริมการขาย เพื&อเพิมยอดนกักอลฟ์ในชวงฤดูฝน ดงันี็ ิ ่ ่& +  
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o การจดัการแขงขนักอล์ฟ และจดัทวัร์นาเมน้ท์สําหรับนักกอล์ฟทวัไปในชวงนอก่ ่&
ฤดูกาลทองเที&ยว่  

o โปรโมชนัพิเศษสาํหรับ& ชวงบาย่ ่  แบบแพคเกจ รวมกรีนฟี แคด้ดี รถกอลฟ์ พร้อมทงั+ +  
คูปองอาหารสาํหรับ BKGC 

o การเปิดให้นกักอลฟ์จอง Tee – Time ผาน ่ Booking Online พร้อมโปรโมชนัราคา&
พิเศษ 

o เพิมชองทางจาํหนายผานตวัแทนจาํหนายมากขึน& ่ ่ ่ ่ +  

� ความเสี�ยงจากภัยธรรมชาติ  
 ในปี 2560 ไมมีภยัธรรมชาติที&รุนแรงจนสงผลตอการให้บริการ โ่ ่ ่ ดยในจงัหวดัภูเกตนนั ็ + แม้

จะเกดนาํทวมในหลายพืนที&ในชวงฤดูฝนแตกเป็นเพียงชวงระยะเวลาสันๆ อนัเนื&องมาจากการระบายนาํิ ่ ่ ่ ็ ่+ ++ +
สูทะเลไมทนั่ ่  ซึ& งไมไดมี้การทวมขงัเป็นระยะเวลานานจนทาํให้เกดอุปสรรคตอการทองเที&ยวและการ่ ่ ิ ่ ่
ใหบ้ริการ 

� ความเสี�ยงจากภาวะเศรษฐกิจโลก 
 ประเทศชนันาํของโลกในหลายประเทศทงัอเมริกาและประเทศในแถบทวีปยุโรป ประสบ+ +
ปัญหาทางเศรษฐกจ หลายประเทศมีปัญหาดา้นการเงิน ิ เริมมีสัญญาณที&ดีขึน ถึงแมว้ายงัมี& + ่ เหตุการณ์ความ
ไมสงบและการกอการร้ายในประเทศ่ ่ แถบอเมริกาและแถบยโุรป ดงันนั ปัญหาดงักลาว+ ่ ในอดีตมีแนวโนม้
ที&จะส่งผลกระทบกบธุรกจทองเที&ยวซึ& งรวมถึงสนามกอลฟ์ั ิ ่ นอ้ยลง โดยสนามกอลฟ์ที&จงัหวดัภูเกต ในชวง ็ ่
High Season กลุมลูกคา้หลกัจะเป็นกลุมลูกคา้จากประเทศในแถบยโุรป่ ่ , และออสเตรเลีย ซึ& งเป็นนกัธุรกจิ
และมีกาลงัซือที&จะเดินทางมาทองเที&ยวและเลนกอล์ฟในประเทศไทย ทงักรุงํ ่ ่+ + เทพฯ และจงัหวดัภูเกต เมื&อ็
ลูกคา้กลุมนี ่ + มีแนวโนม้ที&ดีขึน+ จึงสงผลกระทบ่ ในแงบวก่ ตออตัราการขยายตวัของธุรกจกอล์่ ิ ฟ 
 
 4) ปัจจัยความเสี�ยงของธรกิจอสังหาริมทรัพย์ุ  

�   ความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงกฎหมายที�เกี�ยวข้อง 
การดาํเนินธุรกจพฒันาอสังหาริมทรัพย์นัน มีควาิ + มเสี& ยงที&จะได้รับผลกระทบจากการ

ปรับปรุงแกไข และเพิมเติม กฎหมายและกฎระเบียบที&เกยวขอ้งกบธุรกจอสังหาริมทรัพย์้ ี& ั ิ& ไมวาจะเป็นการ่ ่
เปลี&ยนแปลงข้อกาหนดการจัดสรรที&ดินตาม พํ .ร.บ. จัดสรรที&ดิน การวางผงัเมือง แนวเวนคืน การ
ปรับปรุงระบบขนสงมวลชน หรือกฎหมายเกยวกบ่ ี& ั การรักษาสิงแวดลอ้ม&  เป็นตน้ ซึ& งลว้นแตเป็นปัจจยัที&่
อยเูหนือการควบคุมของธุรกจอสังหาริมทรัพย ์่ ิ  

อยางไรกตาม่ ็  เพื&อลดความเสี&ยงในเรื&องดงักลาว ธุรกจอสังหาริมทรัพย์่ ิ  ไดต้รวจสอบถึง
ขอ้จาํกดทางกฎหมายตางๆ ที&เกยวขอ้งอยางละเอียดกอนการตดัสินใจลงทุน ตลอดจนติดั ่ ี& ่ ่ ตามสถานการณ์
ความเคลื&อนไหวในประเด็นตางๆ อยางใกลชิ้ดตลอดเวลา ่ ่ เพื&อเตรียมความพร้อมสําหรับการปรับเปลี&ยน
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การดําเนินการพัฒนาโครงการที&อยูอาศัยให้สอดคล้องกบการเปลี&ยนแปลงที&อาจเกดขึนดังกลาว่ ั ิ ่+  
นอกจากนนับริษทัมีนโยบายในการดาํเนินการขออนุญาตตางๆ ให้เสร็จเรียบร้+ ่ อยกอนเปิดขายโครงการ ่
เชน การจดัทาํรายงาน่ การวิเคราะห์ผลกระทบสิงแวดล้อม หรือ&  สวล. (Environmental Impact 
Assessment: EIA) การขออนุญาตกอสร้าง เป็นตน้ เพื&อสร้างความมนัใจให้แกลูกคา้วาสามารถพฒันา่ ่& ่
โครงการไดอ้ยางแนนอน่ ่  

� ความเสี�ยงจากการผนัผวนของราคาวสัดก่อสร้างและต้นทนการพฒันาโครงการุ ุ  
ธุรกจอสังหาริมทรัพย์ิ  ตระหนกัถึงความเสี&ยงดงักลาว และมีมาตรการในการควบคุมและลด่

ความเสี&ยงอนัเกดจากความผนัผวนของราคาวสัดุกอสร้างอยางรัดกุม โดยจดัซือวสัดุกอสร้างบางรายการิ ่่ ่+
จากผูผ้ลิตโดยตรง โดยจดัใหมี้การประกวดราคา เพื&อเปรียบเทียบคุณภาพ  การทดสอบคุณภาพวสัดุ ราคา
ตลาด เลือกราคาที&เหมาะสมที&สุด และกาหนดราคาสงมอบวสัดุกอสร้างไวล้วงหนา้ เพื&ํ ่ ่่ อลดความเสี&ยงจาก
การเพิมขึนของราคาวสัดุกอสร้าง& + ่  และไดจ้ดัประมูลงานกอสร้างเพื&อคดัเลือกผูรั้บเหมาโดยวิธีจดัประกวด่
ราคา และการทาํสัญญาการกอสร้างแบบเบ็ดเสร็จ ่ (Turnkey Construction Contract) ซึ& งจะทาํให้สามารถ
ดูแลตน้ทุนคากอสร้างให้อยูในงบประมาณได้่ ่่  อีกทงั+ กลุมธุรกจไดมี้การนาํเทคโนโลยีมาชวยในการ่ ิ ่
ออกแบบ (Building Information Modeling) เพื&อนาํมาใช้สําหรับการบริหารและควบคุมงานกอสร้าง ่
เพื&อใหก้ารบริหารตน้ทุนคากอสร้าง่ ่  และคาควบคุมงานกอสร้างของโครงการมีประสิทธิภาพมากยงิขึน่ ่ & +  

   นอกจากนีแลว้ ธุรกจอสังหาริมทรั+ ิ พย ์มีคณะทาํงานติดตามความเคลื&อนไหวของสถานการณ์
ตลาดบา้นจดัสรรและคอนโดมิเนียม เพื&อติดตามทิศทางภาวะเศรษฐกจอยางใกล้ชิด ิ ่ และได้คาํนึงถึง
คุณภาพของวสัดุกอสร้างที&นาํมาใชอ้ยางเหมาะสมและคุม้คา เพื&อสร้างให้ลูกคา้เกด่ ่ ่ ิ ความพึงพอใจในตวั
สินคา้    

� ความเสี�ยงจากการขาดแคลนแรงงานและผ้รับเหมาก่อสร้างู ที�มีคณภาพุ   
ปัญหาการขาดแคลนแรงงานและผูรั้บเหมาที&มีคุณภาพยอมสงผลให้ไมสามารถดาํ่ ่ ่ เนินการ

กอสร้างโครงการให้แลว้เสร็จไดต้ามแผนงาน ่ หรืออาจสงผลตอคุณภาพงาน ่ ่ ซึ& งอาจนาํไปสูตน้ทุนการ่
ดาํเนินงานที&เพิมขึน& +  อยางไรกตาม ่ ็ ธุรกจอสังหาริมิ ทรัพย ์ไดมี้มาตรการเพื&อลดผลกระทบจากความเสี&ยง
ดงักลาว โดยดาํเนินการดงัตอไปนี่ ่ +  

o การเริมทดลองนําเทคโนโลยีกอสร้าง& ่  หรือใช้วสัดุกอสร้างสําเร็จรูป่ มาใช้ทดแทน
แรงงานฝีมือในการกอสร้าง่ มากขึน เพื&อลดการพึ& งพิงแรงงาน+  ตลอดจนศึกษาหา
เทคโนโลยีใหมๆ่  ในการกอสร้างอยูตลอด่ ่ เวลาทงัจาก+ ภายในประเทศ และตางประเทศ ่
เพื&อพิจารณาถึงความเหมาะสมและการนาํมาประยกุตใ์ชง้าน 

o ธุรกจอสังหาริมทรัพยย์งัใหค้วามสาํคญักบการสร้างความสัมพนัธ์ที&ดีกบผูรั้บเหมาโดยมีิ ั ั
วิศวกรประจาํโครงการคอยให้ความชวยเหลือกรณีที&ผูรั้บเหมาประสบปัญหาหน้างาน ่
เพื&อใหผู้รั้บเหมาสามารถสงมอบโครงการที&มีคุณภาพไดต้ามกาหนด ่ ํ  
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o ปัญหาการขาดแคลนแรงงานและผูรั้บเหมาที&มีคุณภาพสงผลให้ลกัษณะตลาดรับเหมา่
กอสร้างเปลี&ยนแปลง จากเดิมที&ผูรั้บเหมาต้องประมูลงานกลายเป็นผูป้ระกอบการ่
อสังหาริมทรัพยต์อ้งไปเสนองานให้ โดยพิจารณาจากชื&อเสียง ประสบการณ์การทาํงาน 
ความสามารถของผูรั้บเหมา และจากการประเมินผลงานการดาํเนินงานจริงที&ทาํให้กบั
ธุรกจอสังหาริมทรัพย ์ิ  

o ธุรกจอสังหาริมทรัพย ์ไิ ดจ้ดัทาํคูมือมาตรฐานการกอสร้างบา้นและมีการจดัอบรมให้่ ่
ความรู้แกผูรั้บเหมากอสร้าง รวมทงับุคลากรของ ่ ่ + ธุรกจอสังหาริมทรัพย ์ิ ไปพร้อมๆ กน ั  

� ความเสี�ยงจากการแข่งขัน 
ตลาดที&อยูอาศยัและอสังหาริมทรัพย์ เป็นธุรกจที&มีการแขงขนัสูง เนื&องจากเป็นธุรกจที&่ ิ ่ ิ

สามารถเขา้ออกจากตลาดไดอ้ยางเสรี ประกอบกบมีผูป้ระกอบการรายเดิมในตลาดจาํนวนหลายราย และ่ ั
สวนใหญมีประสบการณ์ดา้นอสังหาริมทรัพยม์าเป็นระยะเวลายา่ ่ วนานหลายสิบปี การแขงขนัในธุรกจนี่ ิ +
ขึนอยกูบกลยทุธ์ของผูป้ระกอบการแตละราย วาจะหากลยุทธ์อะไรมาใชเ้พื&อให้สามารถแขงขนักบตลาด + ่ ั ่ ่ ่ ั
และสามารถดาํเนินธุรกจใหผ้านพน้วกิฤตตางๆ ที&เกดขึนได ้ิ ่ ่ ิ +  

ทงันี + + ธุรกจอสังหาริมทรัพย์ิ  ได้กาหนดแนวทางในการบริหารความเสี&ยงดา้นํ การแขงขนั่  
ดงัตอไปนี่ +  

o ติดตามสถานการณ์ตลาดที&อยอูาศยั และอสังหาริมทรัพย ์โดยดูทิศทางเศรษฐกจ และการ่ ิ
ปรับตวัของผูป้ระกอบการอสังหาริมทรัพยที์&อยใูนตลาดอยางใกลชิ้ด่ ่  

o พิจารณาขนาดโครงการที&เหมาะสมในแตละทาํเล และในแตละชวงเวลาของการพฒันา่ ่ ่
ดว้ยการใช้ฐานขอ้มูลภายในองคก์รที&ไดรั้บการพฒันามาอยางตอเนื&องเป็นเครื&องมือใน่ ่
การตดัสินใจ 

o การศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของลูกคา้ที&เปลี&ยนแปลงไป เพื&อนาํมาเป็นขอ้มูล
ประกอบการพฒันาโครงการบา้นเพื&อสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ได ้

o ใชก้ารตลาดและสร้างความแตกตางเพื&อรักษายอดขาย ่ โดยการเพิมกลุมสินคา้ให้มีความ& ่
หลากหลาย เพื&อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการและกาลงัซือที&เปลี&ยนแปลงไปํ +  

o สร้างบา้นและคอนโดมิเนียมโดยเนน้คุณภาพ ควบคุมตน้ทุน ลดคาใชจ้าย่ ่  
o กระบวนการตรวจสอบคุณภาพจนถึงการสงมอบสินคา้ให้ลูกคา้่  รวมไปถึงการดูแลการ

ให้บริการแกลูกคา้ ซึ& งเ่ น้นการบริการ และเพิม& ความพึงพอใจของลูกคา้เป็นเกณฑ์ ทาํให้
ธุรกจอสังหาริมทรัพย์ิ  มีความได้เปรียบในการแขงขนัทงัในด้านความนาเชื&อถือและ่ ่+
คุณภาพของสินคา้และบริการ 

o มีการเพิมกลุมลูกคา้เป้าหมายใหม รวมทงัการเพิมสินคา้ และชองทางการขายใหมเพื&อ& &่ ่ ่ ่+
เขา้ถึงกลุมลูกค้่ าเป้าหมายใหม่ 
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o พิจารณากระจายการลงทุนในพืนที& ที& มีศักยภาพอื&นๆ+  โดยให้ความสําคัญตอ่
สภาพแวดล้อมและชุมชนโดยรอบโครงการที&พฒันา เริมตงัแตกระบวนการในการ& + ่
คดัเลือกแปลงที&ดินที&พฒันาตอ้งมีความเหมาะสม เพื&อสร้างมูลคาเพิมเชิงเศรษฐกจให้กบ่ ิ ั&
สังคม 

o ดาํเนินกจกรรมสัมพนัธ์กบชุมชนรอบขา้ง  ตลอดจนใหค้วามสําคญัตอการรับผิดชอบตอิ ั ่ ่
สิงแวดลอ้มและสังคม เพื&อกอให้เกดความเชื&อมนั และสร้างสัมพนัธไมตรีอนัดีระหวาง & ่ ิ ่&
ธุรกจอสังหาริมทรัพย์ิ  และชุมชนรอบขา้ง    

o เพิมความเขม้แข็งในการบริหารจดัการและการสื&อสารแบรนด์&  “MBK Real Estate” เพื&อ
กอให้เกดการรับรู้ในวงกวา้ง ซึ& งจะชวยสนับสนุนกลยุทธ์การขยายทาํเลใหมในการ่ ิ ่ ่
พฒันาโครงการของบริษทัให้ประสบความสําเร็จ มุงเน้นกลยุทธ์ การบริหารลูกคา้ดว้ย่
การสร้าง “ประสบการณ์” อนัจะนาํมาซึ& งคุณคาของการบริการ ซึ& งสงผลโดยตรงตอ ่ ่ ่
“ความเชื&อมนั& ” ตอแบรนด์่  

o ศึกษาและนาํเทคโนโลยีสมยัใหมในการออกแบบและการกอสร้างอาคารมาชวยในการ่ ่่
กอสร้างใหมี้ประสิทธิภาพและควบคุมตน้ทุนไดดี้ยงิขึน่ & +  

o พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความเชี&ยวชาญ รวมถึงการสร้างฐานขอ้มูลภายในองคก์ร (Big 
Data) เพื&อให้สามารถสร้างและบริหารกลยุทธ์ให้เหมาะสมกบภาวะตลาดที&มีการั
เปลี&ยนแปลงไป 

� ความเสี�ยงจากภาวะเศรษฐกิจ 
ภาพรวมตลาดอสังหาริมทรัพยใ์นปี 2560  เมื&อเทียบกบปี ั 2559 มีอตัราการเติบโตเพียง 2-3% 

เทานนั ่ + ซึ& งสวนหนึ&งเป็นผลมาจากมาตรการลดหยอนคาธรรมเนียมการโอนกรรมสิทธิเพื&อกระตุน้ธุรกจ่ ่ ่ � ิ
อสังหาริมทรัพยข์องภาครัฐ แตอยางไรกตามภาวะอุปทานลน้ตลาด่ ่ ็  โดยเฉพาะอาคารชุดยงัมีอยูจาํนวน่
มากในตลาด ผนวกกบสถานการณ์ปัญหาหนีครัวเรือนที&มีแนวโน้มสูงขึน กอให้เกดมาตรการความั ิ+ + ่
เขม้งวดของสถาบนัการเงินในการปลอยสินเชื&อในปี่  2560 ที&มีมากขึน สงผลให้ยอดการโอนกรรมสิทธิใน+ ่ �
ตลาดอสังหาริมทรัพยข์องปี 2560 ลดลงจากปี 2559   

อยางไรกตาม จากประสบการณ์ในการบริหารธุรกจพฒันาที&ดินเพื&อขาย ธุรกจรับบริหาร่ ็ ิ ิ
ทรัพยสิ์น และธุรกจให้คาํปรึกษาและประเมินมูลคาทรัพยสิ์นิ ่  จนกระทงัการดาํเนินธุรกจด้านพฒันา& ิ
โครงการอสังหาริมทรัพยเ์พื&อรองรับลูกคา้ระดบักลางขึนไปเป็นสวนใหญ ทาํให้ธุรกจยงัสามารถแขงขนั+ ่ ่ ิ ่
และสร้างสวนแบงการตลาดในสวนนีไดดี้อยางตอเนื&อง่ ่ ่ ่ ่+   และไดรั้บผลกระทบจากภาวะสินคา้ลน้ตลาดไม่
มากนัก เนื&องจากตลาดกลุม่ ระดบักลางขึนไป+ ไดรั้บผลกระทบจากความผนัผวนทางเศรษฐกจิ น้อยกวา่
กลุมตลาดระดบัลาง ่ ่  ประกอบกบัความมนัคงทางดา้นการเงินของ&  MBK GROUP และการดาํเนินธุรกจิ
โดยใชห้ลกัความระมดัระวงั ธุรกจอสังหาริมทรัพย ์ยงัคงสามารถมีผลการดาํเนินงานที&เติบโตตอเนื&องและิ ่
เชื&อวาจะสามารถนาํพาธุรกจกาวผานชวงเวลานีไปไดอ้ยางราบรื&น  ่ ิ ้ ่ ่ ่+  
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5) ปัจจัยความเสี�ยงของธรกิจุ อาหาร  
 

ธรกิจข้าวุ  

� ความเสี�ยงจากราคาวตัถดิบุ  

ขา้ว เป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิตของบริษทัฯ ซึ& งเป็นสินคา้ที&อยูในกลุม่ ่ สินคา้โภคภณัฑ์ 
(Commodity) ที&มีการเปลี&ยนแปลงราคาอยูตลอดเวลาตามสภาวการณ์่ ของตลาด ไมวาจะเป็น่ ่ เศรษฐกจ ิ
การเมือง สิงแวดลอ้ม&  ปัจจยัเหลานี่ +  จะเป็นตวักระตุน้ในเรื&องของอุปสงค์ อุปทาน ในปี 2560 นี +
อุปทานมีปริมาณมาก ทาํให้ราคาวตัถุดิบอยูในระดบัที&ต ํ&ากวาปีที&ผานๆ่ ่ ่  มา ดงันัน การสงออกของไทย+ ่
จึงมีศกัยภาพสูงขึนในการแขงขนั แต+ ่ ่ตลาดภายในประเทศนัน+  จะเกดการแขงขนัทางดา้นราคาิ ่ สูงมาก
ขึน อยางไรกตาม+ ่ ็ บริษทัฯ วางแนวนโยบายในการดาํเนินงาน เพื&อลดความเสี&ยงจากความผนัผวนของ
ตลาดโดย 

- จดัเกบสินคา้บางชนิด อาทิ ขา้วหอมมะลิ ขา้วขาว ฯลฯ เพื&อเป็นปริมาณสาํรองในการผลิต็
ในราคาที&เหมาะสมโดยใช้วิธีการตรวจสอบขอ้มูลสถิติในทุกภาคสวนกอนการตดัสินใจ่ ่
ซือ+  

- สินคา้ที&มีการเคลื&อนไหวน้อย หรืออายุการจดัเก็บสันกวาขา้วชนิดอื&น อาทิ + ่ Parboiled Rice 
ใช้นโยบายในการสังซือแบบพอเพียงกบปริมาณการขาย เพื &อลดปัญหาในเรื&องของ& + ั
คุณภาพ และราคาที&ผนัผวน 

ในสวนของวตัถุดิบ่  เพื&อตลาดตางประเทศนัน ใช้นโยบายในการสังซือตามที&มีคาํสังซือ ่ + & &+ +
เพื&อบรรเทาความเสี&ยงในเรื&องของราคาวตัถุดิบในคลงัเมื&อเปรียบเทียบกบตลาดั  

� ความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงราคาขาย 
ปี 2560 ปริมาณขา้วมีอุปทานเพิมสูงมากขึน สภาวะเศรษฐกจที&ชะลอตวั ทาํให้กาลงัซือของ& + ิ ํ +

ผูบ้ริโภคลดลง ทาํให้กลไกราคาตลาดนนัมีการใช้กลยุทธ์การแขงขนัทางดา้นราคาที&สูงมากขึนกวาปีที&+ ่ ่+
ผานมา ่  เพื&อเป็นการลดความเสี&ยงเพิมศกัยภาพในการแขงขนั บริษทัฯ กาหนดให้มีเป้าหมายในการเพิม& &่ ํ
แหลงผลิต่ สินคา้ของบริษทัอีก 2 รายเป็นอยางน้อย เพื&อเป็นการลดความเสี&ยงในเรื&องการขาดแคลน่
สินคา้ เพื&อสงมอบ และเสริมสร้างศกัยภาพในการแขงขนัให้แกทางบริษทัฯ โดยพฒันาศกัยภ่ ่ ่ าพของ
แหลงผลิตให้มีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบมาตรฐานของบริษทั ดงันนัการควบคุมตน้ทุนจะสามารถทาํ่ ั +
ให้การกาหนดราคาขายของบริษทัสอดคลอ้งรองรับกบสถานการณ์ทางการตลาด  ํ ั  

 บริษทัฯ กาหนดแนวนโยบายในการแขงขนัในตลาดภายในประเทศเป็น ํ ่ 3 สวน่  ดงันี +  
- ชองทางการคา้ปลีกแบบดังเดิม่ +  (Traditional Trade) นันจะมุงเน้นทางดา้นการ+ ่ เพิม& ผล

กาไรให้แกคูคา้ํ ่่  เพื&อกอให้เกดการกระตุน้การกระจายสินคา้ขา้วภายใตต้ราสินคา้ออกไป่ ิ
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ให้มากขึน เนื&องจากการปรับเปลี&ยนราคาในชองทางนีมีความยุงยากน้อยกวาในชองทาง+ ่ ่ ่ ่+
อื&นและสามารถปรับเปลี&ยนไดร้วดเร็ว จึงสอดคลอ้งกบการเปลี&ยนแปลงราคาของวตัถุดิบั  

- ชองทางการคา้ปลีกสมยัใหม่ ่ (Modern Trade) เนื&องจากการเปลี&ยนแปลงราคาในชองทาง่
นีมีขนัตอนที&ยุงยากและซับซ้อน ดงันนักลยุทธ์ที&ใช้ในชองทางนีนนัจะมุงเน้นในเรื&องของ+ ++ + +่ ่ ่
การทาํ Promotion อยางตอเนื&อง และเพิมชองทางการขายท่ ่ ่& าง Online  เพื&อรักษาสวนแบง่ ่
ทางการตลาดให้ไดม้ากที&สุด  

- ชองทางการขายตรง่  (HORECA) ชองทางนีจะมุงเน้นในเรื&องของความรวดเร็วและความ่ ่+
สะดวกสบายของลูกคา้เป็นหลกัในราคาที&เหมาะสม ดงันันจึงเริมมีการจดัหาสินคา้กลุม+ & ่
อาหารประเภทอื&นๆที&ลูกคา้ตอ้งการ ตามกลยุทธ์ One Stop Service ซึ& งจะชวยรักษาฐาน่
ลูกคา้ 

� ความเสี�ยงจากการส่งออก 
การแขงขนัในตลาดคา้ขา้วโลกทวีความรุนแรงขึน จากปัจจยัของสภาวะเศรษฐกจที&ตกตํ&า่ ิ+  

กาลังซือผูบ้ริโภคที&หดตวัลง ทาํให้เกดภาวะชะลอตวัในเรื& องการสังซือในบางพืนที& เกดการแขงขนัํ ิ ิ ่+ + +&
ทางดา้นราคากนอยางมั ่ าก อาํนาจตอรองของผูข้ายลดน้อยลง่  จากการที&กาลงัซือลดลงํ +  ทาํให้เกดปัญหาิ
การลาชา้ในการชาํระหนีจากคูคา้ แตในสวนของทางบริษทัฯ่ ่ ่ ่+  นนั ยงัคงรักษา+ ไวไ้ด ้ 

ในสวนของ่ ลูกคา้หลักของบริษทัฯ ลูกค้ายงัคงให้ความเชื&อมนัอยางตอเนื&อง & ่ ่  นโยบายที&
บริษทัฯ มุงเนน้ เพื&อลดควา่ มเสี&ยงจากการคา้ตางประเทศ่ คือ  

o บริษทัจะตกลงทาํสัญญาซือขายตอเมื&อมีวตัถุดิบเพียงพอแลว้เทานนั+ ่ ่ +  
o บริษัทจะมีการเกบวัตถุดิบในปริมาณที& เหมาะสม็  โดยมีปริมาณขันตํ& าตามที&+                  

ทางหนวยงานราชการกาหนดไว้่ ํ  
o การซือขายจะดาํเนินการธุรกรรมทางการเงินผานธนาคารขน+ ่ าดใหญที&นาเชื&อถือ โดยมี่ ่

การตรวจสอบเครดิตของลูกคา้ดว้ย 
o เพื&อเป็นการป้องกนความผนัผวนของคาเงินบาท บริษทักาหนดให้มีการั ่ ํ  Forward 

อตัราแลกเปลี&ยนสกุลเงินตราตางประเทศหลงัจากไดรั้บคาํสังซือทนัที่ & +  
นโยบายในการรับชาํระเงินจากคูคา้ในรูปแบบที&มีความเสี&ยงนอ้ยที&สุด่  คือ การชาํระเงินแบบ

โอนเงินลวงหนา้่  หรือ รูปแบบตราสารเครดิต (Letter of Credit)  

� ความเสี�ยงของค่าเงินบาท 
PRG ไมมีนโยบายในเรื&องการ่ ทาํกาไรของํ เงินตราตางประเทศ่ จากอตัราแลกเปลี&ยน ดงันนั+  

PRG จะป้องกนการผนัผวนของอตัราแลกเปลี&ยนโดยการประสานงานกบทางธนาคาร เพื&อบั ั ริหารอตัรา
แลกเปลี&ยนในแตละกรณี่  ทุกครังที&มีการซือขาย+ +  
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� ความเสี�ยงจากภัยธรรมชาติ 
ภยัธรรมชาติที&เกดขึนในแตละปีนนั มีความแตกตางกนไปขึนอยูกบสถานการณ์ของสภาวะิ ่ ่ ั ่ ั+ ++

ดินฟ้าอากาศในแตละชวงเวลา ดงันนั บริษทัจึงตอ้งกาหนดนโยบายในการดูแลพืนที&ตางๆในหลากหลาย่ ่ ํ ่+ +
รูปแบบ เพื&อรองรับเหตุการณ์ที&อาจเกดขึน และมิให้ิ + การปฏิบติังานตอ้งชะงกั อาทิ การจดัเตรียมพืนที&ใน+
สวนของคลงัสินค้่ าใหพ้ร้อมรองรับภาวะอุทกภยั โดยมีนโยบายในการเตรียมพาเลทเพื&อยกสินคา้ให้สูงขึน+
จากพืน การตรวจสอบสถานที&โดยรอบตามระยะเวลา เพื&อเตรียมมาตรการการป้อ+ งกนลวงหน้า ฯลฯ ั ่
นโยบายเหลานีจะถูกกาหนดเพื&อลดความเสี&ยงเรื&อง่ ํ+  การตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค และความ
เสียหายของบริษทั 

�  ความเสี�ยงจากการพึ�งพาลกค้าหรือผ้จัดจําหน่ายรายใหญ่หรือน้อยรายู ู  
 ในปีที&ผานมามีการขายให้แกลูกคา้รายใหญ ่ ่่ 10 รายแรก คิดเป็นร้อยละประมาณ 30 ของ

รายไดร้วม  และลูกคา้รายใหญที&สุด่  มียอดขายขา้วร้อยละไมเกน่ ิ  10 ของรายไดร้วม  ซึ& ง PRG พิจารณาวา่
ยอดขายของลูกคา้รายใหญนี่ + ไม่เป็นความเสี&ยง  นอกจากนนั+  PRG มีความมุงมนัในการเพิมรายไดจ้าก่ & &
ธุรกจอื&นๆ อยางตอเนื&องและกาหนดเป็นแผนการดาํเนินงานในการิ ่ ่ ํ ขยายเขา้สูธุรกจร้านอาหารและศูนย์่ ิ
อาหาร การคดัสรรสินคา้อื&นๆ เพิมเติม  เพื&อใหมี้สินคา้ที&หลากหลายและครบวงจร รวมถึงการปรับกลยุทธ์  &
เพื&อรุกเขา้สูตลาดชองทางบริการดา้นขายตรงเพิมมากขึน  เพื&อสร้างการเติบโตอยางมนัคง และยงัยืนตอไป่ ่ ่ ่& + & &
ในอนาคต  
 

ธรกจิศนย์อุ ู าหารและร้านอาหาร 

� ความเสี�ยงด้านการแข่งขันทางธรกิจุ  
บริษัทฯ ได้ให้ความสําคัญกบกลยุทธ์เพื&อเพิมขีดความสามารถในการแขงขันทางด้าน ั ่&

คุณภาพของผลิตภณัฑ์และบริการ การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ และการจดักจกรรมการตลาดรูปแบบิ
ตางๆ่  โดยเนน้การใหค้วามสาํคญักบความตอ้งการของผูบ้ั ริโภคเป็นหลกั  รวมถึงการมุงเนน้ดา้นการขยาย่
สาขาในทาํเลที&มีศกัยภาพ และการพฒันาบุคลากร เพื&อตอบสนองการขยายตวัของธุรกจและบริษทัฯ  ิ  

การเปลี&ยนแปลงด้านโครงสร้างสังคม เศรษฐกจและวฒันธรรมสงผลให้ผูบ้ริโภคนิยมิ ่
รับประทานอาหารนอกบ้านเพิมมากขึน จึงทาํให้ผูป้ระกอบการ& + ในธุรกจอาหารเพิมจาํนวนขึนอยางิ ่& +
รวดเร็ว รวมถึงเพิมความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ และ การแขงขนัดา้นคุณภาพและราคา ดงันนั & ่ + PRG 
ต้องแขงขันกบคูแขงกบผู ้ประกอบธุรกจอาหารนานาชนิดเป็นจํานวนมาก คูแขงขันเหลานีมีทัง่ ั ่ ่ ั ิ ่ ่ ่ + +
ผูป้ระกอบการกลุมเครือขายร้านอาหารจากตางประเท่ ่ ่ ศ (International Restaurant Chains) และ กลุม่
ร้านอาหารที&ดาํเนินกจการในประเทศมาอยางยาวนาน ิ ่ (Local Restaurant Chains) รวมถึงผูป้ระกอบการ
รายใหมที&แสวงหาโอกาสของการเปลี&ยนแปลงของธุรกจที&เข้ามาในธุรกจร้านอาหารอยางตอเนื&อง ่ ิ ิ ่ ่
นอกจากนี พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในก+ ารเปิดรับขาวสารจากสื&อกระแสหลักและเครือขายสังคมใน่ ่
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อินเตอร์เน็ต (Social Network) ที&สงผลตอการตอบสนองตอสินคา้และบริการใหมๆ ที&มีมิติความกวา้งและ่ ่ ่ ่
ความลึกในด้านสินค้าและบริการ ทาํให้ต้นทุนในการเปลี&ยนใช้สินค้าและบริการลดตํ&าลง (Lower 
Switching Costs)  ซึ& งผูป้ระกอบการในธุรกจร้านอาหารลว้นให้ความสําคญักบโอกาสดงักลาวในการิ ั ่
แขงขนั โดยมุงเน้นกลยุทธ์ในการแขงขันเชิงราคา และ คุณภาพของอาหาร ความหลากหลาย และ่ ่ ่
ความรู้สึกที&คุม้คา ่ (Value for Money) รวมถึงการให้ความสําคญักบคุณภาพดา้นการบริการ จาํนวนและั
ตาํแหนงที&ตงัของร้่ + านอาหาร การพฒันาผลิตภณัฑ์อาหารใหม ่ (Menu Visions) และกจกรรมทางการตลาด ิ
และการสงเสริมการขาย่   โดยเฉพาะอยางยิงชื&อเสียงและความแข็งแกรงของแบรนด์  เพื&อสร้างอุปสรรค่ ่&
ในการเขา้สูตลาด ่ (Barrier to Entry)  สําหรับผูป้ระกอบการรายใหมๆ่   ทงันีหาก+ +  PRG ไมสามารถแขง่ ่ ขนั
ในปัจจยัตางๆ่  ที&กลาวมาได้อาจสงผลกระทบเชิงลบตอธุรกจและผลการดาํเนินการของบริษทัอยางมี่ ่ ่ ิ ่
นยัสาํคญั 

อยางไรกตาม่ ็   PRG ไดใ้ห้ความสําคญักบกลยุทธ์ั  เพื&อเพิมขีดความสามารถในการแขงขนั& ่
ทางดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ์และบริการ การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ และการจดักจกรรมการิ ตลาด
รูปแบบตางๆ่  โดยเนน้การให้ความสําคญักบความตอ้งการของผูบ้ริโภคเป็นหลกัั  รวมถึงการมุงเนน้ดา้น่
การขยายสาขาในทาํเลที&มีศกัยภาพ และการพฒันาบุคลากรเพื&อตอบสนองการขยายตวัของธุรกจและิ
บริษทัฯ  

� ความเสี�ยงที�ไม่สามารถขยายสาขาในพื1นที�เป้าหมาย 

เนื&องจากปัจจุบันธุรกจิ ร้านอาหารมีการแขงขนัในอุตสาหกรรมคอนข้างรุนแรง่ ่   และมี
ผูป้ระกอบการร้านอาหารประเภทอื&นๆ เพิมจาํนวนขึนอยางตอเนื&อง & + ่ ่  ทาํใหพ้ืนที&เชาที&มีศกัยภาพตามเกณฑ์+ ่
ในการขยายสาขาของ PRG หายากขึน อาจทาํให้+  PRG มีความเสี&ยงในการหาพืนที&ในการเปิดสาขาใหม+ ่
ไมไดต้ามเป้าหมา่ ยที&กาหนด  อยางไรกตามํ ่ ็  PRG ไดเ้ล็งเห็นถึงการจดัการความเสี&ยง จึงไดมุ้งเนน้ดา้นการ่
ใหค้วามสาํคญัในการเสริมสร้างพนัธมิตรทางธุรกจกบหนวยงานบริหารพืนที&เชาของผูป้ระกอบการพืนที&ิ ั ่ ่+ +
เชา รวมถึงบริษทันายหน้าจดัหาพืนที&เชา่ ่+  และการจดัทาํฐานขอ้มูลภายในของบริษทัสําหรับพืนที&เชา+ ่  
(Landlord)  รวมถึงบริษทันายหนา้จดัหาพืนที&เชา+ ่  (Leasing Agency) ตลอดจนการจดัทาํฐานขอ้มูลภายใน
ของบริษทัสาํหรับพืนที&เชา+ ่  ทงัในกรุงเทพและปริมณฑล ตามกลยุทธ์ในการขยายสาขาของบริษทั เพื&อลด+
ความเสี&ยงในการไมสามารถหาพืนที&เชาไดต้ามเป้าหมาย่ ่+   ซึ& งอาจเกดผลกระทบตอผลประกอบการิ ่ ที&ไมได้่
ตามเป้าหมาย 

นอกจากนี สําหรับสาขาของธุรกจร้านอาหารที&ดาํเนินกจการอยูนนั ทาง+ ิ ิ ่ +  PRG ทาํสัญญาเชา่
ครังละ + 3 ปี และสามารถตออายุได ้่ 3 ครัง ครังละ + + 3 ปี PRG ตระหนกัถึงความสําคญัของการตอสัญญาเชา่ ่
จึงได้เสริมสร้างความสัมพนัธ์ที&ดีกบผูใ้ห้เชาพืนที&โดยการปฏิบติัตามสัญญาเชามาโดยตลอดั ่ ่+  ไมเคยมี่
ปัญหากบผูใ้หเ้ชา รวมถึงรวมกนแกปัญหาั ่ ่ ั ้  และดาํเนินกจกรรมการตลาดรวมกบเจา้ของพืนที&ให้เชาเมื&อมีิ ่ ั ่+
การร้องขอ เพื&อลดความเสี&ยงจากการไมได้ตอสัญญาเชา และความสามารถในการตอรองเงื&อนไขใน่ ่ ่ ่
สัญญาเช่าในอนาคต 
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� ความเสี�ยงจากการขาดแคลนบคลากรุ  
เนื&องจากธุรกจของ ิ PRG เป็นธุรกจบริการ ดงันนั บุคลากรจึงเป็นกลไกสําคญัที&จะขบัเคลื&อนิ +

ธุรกจได ้ตามกลยทุธ์ของิ  PRG ที&มีแผนงานในการขยายสาขา เพื&อเปิดสาขาใหมทุกปี และทุกสาขาจะตอ้ง่
ใชพ้นกังานอยางนอ้ย ่ 20 - 25 คนตอสาขา่  โดย PRG จะตอ้งมีแผนในการสรรหาและวาจา้งพนกังานใหม่ ่
จาํนวนมาก เพื&อรองรับการเปิดสาขาใหมตามแผนการขยายสาขา่  รวมถึงการรับพนกังานใหมทดแทน่
พนกังานเดิมที&ลาออกไดท้นัเวลา ซึ& งอาจจะสงผลกระทบตอการให้บริการและการดาํเนินการของบริษทั่ ่
ไดอ้ยางมีนยัสาํคญั่  

ดว้ยวสิัยทศัน์ของคณะกรรมการ และ ฝ่ายจดัการของบริษทัฯ ที&ตระหนกัตอปัจจยัความเสี&ยง่
ดงักลาว ่ จึงให้ความสําคญัในขบัเคลื&อน นโยบายดา้นการพฒันาทรัพยากรบุคคลและทุนมนุษย ์ซึ& งเป็น
ฐานรากที&สาํคญั เพื&อใหบุ้คลากรมีความรู้ความสามารถ ทกัษะ ความชาํนาญ และสามารถปฏิบติัหนา้ที&ได้
อยางมีประ่ สิทธิภาพ มีความกาวหน้าและมนัคงในหน้าที&การงาน รวมถึงการให้คาตอบแทน สิทธิ้ ่&
ประโยชน์ และสวัสดิการที& เ ป็นธรรมมากกวาที&กฎหมายกาหนด และสามารถแขงขันได้ใน่ ํ ่
ตลาดแรงงาน  ตลอดจนสร้างสภาวะแวดล้อมในการทาํงานที&อบอุนและเป็นมิตร ผานทางการปลูกฝัง่ ่
วฒันธรรมองคก์ร 

� ความเสี�ยงจากการผนัผวนของราคาวตัถดิบุ  
 ตน้ทุนอาหารถือเป็นตน้ทุนที&สําคญัที&สุดในการดาํเนินธุรกจร้านอาหาร โดยคิดเป็นสัดสวนิ ่

ของรายไดจ้ากการขายสูงถึงร้อยละ 35 และตน้ทุนอาหารนนัสวนใหญเป็นตน้ทุนวตัถุดิบหลกั+ ่ ่  ซึ& งการ
เปลี&ยนแปลงราคาของวตัถุดิบในขณะนนั  อาจทาํให้ยงั+ ไมสา่ มารถปรับราคาขายให้สูงขึน+  เพื&อชดเชยได้
ทนักบผลกระทบจากราคาวตัถุดิบที&เพิมขึนไดท้งัหมดั & + +   หรือหากปรับกอาจชดเชยไดเ้พียงบางสวน ซึ& ง็ ่
ราคาของวตัถุดิบเหลานีจะผนัผวนตามอุปสงค์และอุปทานของตลาด่ +  โดยได้รับผลกระทบจากสภาพ
อากาศ  ภยัธรรมชาติ  การแพรระบาดของโรคติดต่ ่อ ซึ& งเป็นปัจจยัที&อยนูอกเหนือการควบคุมของ่  PRG ซึ& ง
ความผนัผวนของระดบัราคาของวตัถุดิบดงักลาว่   สงผลกระทบเชิงลบตอผลการดาํเนินงานของ่ ่  PRG 
อยางมีนยัสาํคญั ่  

 เพื&อลดผลกระทบจากความผนัผวนของราคาวตัถุดิบให้อยูในราคาที&เหมาะสม ่ PRG ไดมี้การ
ดาํเนินการประมาณการปริมาณความตอ้งการของวตัถุดิบหลกัที&มีผลกระทบตอการดาํเนินการอยางมี่ ่
นยัสําคญัตอตน้ทุน่ โดยรวมของบริษทั  เพื&อใช้ในการวางแผนการจดัซือวตัถุดิบไดต้ามกาหนดเวลาของ+ ํ
แผนการขาย รวมถึงเป็นขอ้มูลในการตอรองกบผูผ้ลิตและจาํหนายในการจดัซือในปริมาณมาก ่ ั ่ +  มีรายงาน
การวเิคราะห์การเปรียบเทียบอยางสมํ&าเสมอของการเปลี&ยนแปลงของราคาวตัถุดิบที&สงผลกระทบอยางม่ ่ ่
นยัสําคญัตอตน้ทุน่  เพื&อใช้เป็นแนวทางในการปรับขึนราคาขายในกรณีที&จาํเป็น+   เพื&อลดความเสี&ยงจาก
การผนัผวนของราคาที&มีผลตอราคาวตัถุดิบ และยงัเป็นการควบคุมตน้ทุนวตัถุดิบให้อยูในระดบัราค่ ่ าที&
เหมาะสมและยอมรับได ้
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� ความเสี�ยงในการดําเนินกิจการของสาขาไม่เป็นไปตามคาดการณ์ 
      ผลการดาํเนินงานของธุรกจร้านอาหารในแตละสาขา เกยวขอ้งกบปัจจยัภายในและภายนอกิ ่ ี& ั

ตางๆ่  ปัจจยัภายในที&สามารถควบคุมได้ เชน คุณภาพอาหาร การบริการ วตัถุดิบคุณภาพ่  สวนปัจจยั่
ภายนอก เชน่  ความผนัผวนของราคาวตัถุดิบ การขาดแคลนบุคลากร การแขงขนัทางธุรกจ สภาพ่ ิ
ภูมิอากาศ เศรษฐกจ ลกัษณะด้านประชากร จาํนวนร้านอาหารคูแขง หรือร้านอาหารทดแทนที&อยูในิ ่ ่ ่
บริเวณใกลเ้คียง  PRG บริหารความเสี&ยงดงักลาว โดยมีการจดัการดา้นขอ้มูลสารสนเทศของพืนที& ที&มี่ +
ศกัยภาพ (Strategic Location) สําหรับการเปิดสาขาในแตละแบรนด์ของร้านอาหารเครือขาย เริมจากการ่ ่ &
แสวงหาทาํเลที&เหมาะสม โดยการศึกษาขอ้มูลดา้นประชากร พฤติกรรมผูบ้ริโภค ร้านคา้คูแขงในบริเวณ่ ่
ใกลเ้คียง การขยายตวัของสาธารณูปโภคพืนฐาน+  และอุปสงค ์- อุปทาน ในแตละพืนที&่ +  เพื&อนาํมาใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูลศึกษาความเหมาะสมของพืนที& + (Site Analysis and Optimization) 

    นอกจากนี+  PRG ยงัมีการศึกษาขอ้มูลสําคญัทงัในดา้นการจดัหาวตัถุดิบ บุคลากร และการ+
ควบคุมคุณภาพ เพื&อนาํขอ้มูลทงัหมดมาใช้สําหรับการศึกษาความเป็นไปได้ทางการลงทุน + (Feasibility 
Study) กอนที&จะมีการขยาย่ /เปิดสาขาใหมทุกครัง มีการควบคุมคาใชจ้ายคงที&ให้อยูในระดบัตํ&า่ ่ ่ ่+  รวมทงัมี+
การวิเคราะห์และรายงานผลการดาํเนินงานรายสาขาเป็นประจาํ ตลอดจนมีทีมงานในการปรับเปลี&ยน    
กลยทุธ์ทางการตลาดใหเ้หมาะสมกบสถานการณ์อยางทนัทวงที ั ่ ่  

 
 6) ปัจจัยความเสี�ยงของธรกิจการเงินุ  

� ความเสี�ยงด้านเครดิตจากการด้อยคณภาพของสินเชื�อ ุ  
ความเสี&ยงที&เกดจากการที&ลูกหนีมีการผดินดัชาํระ หรือไมสามารถปฏิบติัตามเงื&อนไขที&ิ ่+  ตกลง

ไวใ้นสัญญากู้ได้ โดยอาจเกดจากการประสบิ ภาวะปัญหาทางธุรกจิ ของลูกหนี จากความผนัผวนทาง+
เศรษฐกจ หรืออาจเกดจากความผิดพลาดในการบริหารจดัการของลูกหนี ซึ& งจะสิ ิ ่+ งผลกระทบตอรายได้่
ของกลุม่ ธุรกจการเงินิ  

อยางไรกดี ทางกลุม่ ็ ่ ธุรกจการเงินิ  ไดต้ระหนกัถึงการบริหารความเสี&ยงจากการดอ้ยคุณภาพ
ของสินเชื&อ ซึ& งถือเป็นธรรมชาติของธุรกจการเงิน จึงให้ความสําคญักบระิ ั บบการบริหารติดตามหนี ดว้ย+
การกาหนดนโยบาย และขนัตอนการติดตามคุณภาพสินเชื&ออยางสมํ&าเสมอ เริมจากการจดัใหม้ีการประเมิํ ่+ &
ความเสี&ยงดา้นเครดิตของผูกู้ โดยมีหนวยงานวิเคราะห์สินเชื&อเป็นผูป้ระเมินความเสี&ยง เพื&อกาหนดวงเงิน้ ่ ํ
สินเชื&อที&เหมาะสม และเงื&อนไขตางๆ ใน่ การใหสิ้นเชื&อแตละราย โดยมีคณะกรรมการที&มี่ ประสบการณ์ใน
ธุรกจิ สินเชื&ออสังหาริมทรัพย์เป็นผูที้& มีอาํนาจในการพิจารณาอนุมัติสินเชื&อ และควบคุมกากบํ ั การ
ดาํเนินงาน นอกจากนียงัมี+ ผลิตภณัฑ์ประกนชีวิตคุม้ครองวงเงินสินเชื&อเพื&อเป็นทางเลือกให้ลูกคา้สามารถซือั +
ความคุม้ครองปกป้องความเสี&ยงตอภาระหนีที&ยงัมีอยกูบบริษทั่ ่ ั+  
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� ความเสี�ยงจากหลักประกัน   
สาํหรับการให้สินเชื&อที&มีหลกัทรัพยเ์ป็นหลกัประกน ทางกลุมั ่ ธุรกจการเงินิ กาหนดให้มีการํ

วิเคราะห์ และจดัระดบัคุณภาพของหลกัประกนแตละประเภท โดยพิจารณาถึงสภาพคลองทาํเลที&ตงัั ่ ่ +  
(สําหรับอสังหาริมทรัพย)์ สภาวะการผนัผวนทางด้านเศรษฐกจที&มีผลตอตลาดหลกัทรัพย ์ิ ่ (สําหรับ
สังหาริมทรัพย ์–หุน้)  และความเป็นที&ตอ้งการของตลาด (สาํหรับจกัรยานยนต)์ ของหลกัประกนนนั และั +
นําผลการวิ เคราะห์ดังกลาวไปใช้ประกอบในการพิจารณาสินเชื& อ่  โดยหลักประกนประเภทั
อสังหาริมทรัพย ์ตอ้งมีการประเมินราคาโดยผูป้ระเมินอิสระที&ยอมรับได ้รวมทงัการให้วงเงินสินเชื&อตอ+ ่
มูลคาหลกัประกนในระดบัที&เหมาะสมยอมรับได ้่ ั  เพื&อมนัใจวา มีการบงัคบัหลกัประกน& ่ ั  เพื&อชาํระที&คุม้มูล
หนี ทงันีหลกัประกนที&เป็นสิงปลูกสร้างได้มีการควบคุมติดตามให้มีก+ ++ ั & ารทาํประกนอคัคีภยัตลอดอายุั
สัญญาซึ&งจะชวยชดเชยความเสียหายที&อาจเกดขึนในอนาคต ่ ิ + และหลกัประกนประเภทสังหาริมทรัพย์ั -หุ้น 
ตอ้งมีการติดตามการเปลี&ยนแปลงในตลาดหลกัทรัพยเ์พื&อตรวจสอบราคาหุ้น โดยไดมี้การกาหนดการเพิมํ &
หลกัประกนกรณีเกดการเปลี&ยนแปลงลดลงของราคาหุ้นเั ิ พื&อป้องกนความเสียหายที&อาจเกดขึนภายหลงัั ิ +
เชนกน ่ ั สาํหรับธุรกจเชาซือรถจกัรยานยนต ์โดยบริษทั ที ลีสซิง จาํกด ิ ่ ั+ & (“TLS”) ซึ& งรถจกัรยานยนตถื์อเป็น
หลักประกน และเป็นกรรมสิทธิของผูใ้ห้เชาซือ หากลูกหนีไมสามารถชําระหนีได้ ั � ่ ่+ + + TLS สามารถ
ดาํเนินการครอบครองสินทรัพยไ์ดท้นัที เพื&อขายตอผานการประมูลที&โปรงใสและถูกตอ้งตามกฎหมาย่ ่ ่  

ดงันนั จึงอาจมีความเสี&ยงจากการไมสามารถยดึรถจกัรยานยนตที์&เป็นหลกัประกนได ้รวมทงั+ +่ ั
ความเสี&ยงจากราคาจาํหนายผานการประมูลที&อาจจะไมครอบคลุมชดเชยตอความเสียหายที&เกดขึนได ้ ่ ่ ่ ่ ิ +    

� ความเสี�ยงด้านราคา และอัตราดอกเบี1ย  
 ความเสี& ยงจากการเคลื&อนไหวของอตัราดอกเบีย มีผลกระทบตอตน้ทุนทางการเงิน และ+ ่

รายไดข้องกลุม่ ธุรกจการเงินิ  โดยเฉพาะในธุรกจเชาซือ ซึ& งมีการกาหนดอตัราดอกเบียที&คิดกบลูกคา้แบบิ ่ ํ ั+ +
คงที& และยงัมีผลกระทบตอการตงัสาํรองประกนภยัสาํหรับธุรกจป่ ั ิ+ ระกนชีวติั  

 อยางไรกดี ทางกลุม่ ็ ่ ธุรกจการเงินิ  ได้พิจารณาชดเชยความเสี&ยงที&เกดขึน โดยการกาหนดิ ํ+
อตัราดอกเบียในสัญญาในระดบัที&แขงขนัได้+ ่  และมีความเหมาะสม ตามความเสี&ยงที&มากกวาการให้สินเชื&อ่
ของธนาคารพาณิชย ์การกาหนดเงื&อนไขการให้สินเชื&อที&อิงกบอตัราดอกเบีํ ั + ยลอยตวั และการกาหนดให้มีํ
คาธรรมเนียมในการชําระคืนเงินกูกอนกาหนด่ ้ ํ่  และในสวนของธุรกจประกนชีวิตได้กาหนดให้่ ิ ั ํ
คณะกรรมการลงทุนพิจารณาปรับเปลี&ยนกลยุทธ์การลงทุนให้สอดคลอ้งกบแนวโนม้ของสภาวะดอกเบียั +
อยเูสมอ ่  เป็นตน้ 
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7) ปัจจัยความเสี�ยงของธรกิจอื�นๆุ  

� ความเสี�ยงจากจํานวนรถยดึของไฟแนนซ์ลดลง 

ในธุรกจประมูลรถยนต์ กลุมผูส้งรถรายใหญิ ่ ่ ่ คือ กลุม่ สถาบนัการเงิน สําหรับ AAA จะมี
สัดสวนสงรถเขา้ประมูลทงัหมด ่ ่ + 80% แตเนื&องจากนโยบายการปลอยสินเชื&อที&เครงครัด่ ่ ่  ตงัแตปี+ ่  2558 -
2559 มีผลใหร้ถยดึของกลุมสถาบนัการเงิน เขา้สูตลาดลดล่ ่ ง ซึ& งหาก AAA ไมสามารถเพิมจาํนวนรถจาก่ &
กลุมผูข้ายประเภทอื&นๆ เชน กลุมรถเชา หรือ่ ่ ่ ่ ผูใ้ชร้ถสวนตวัทวัไป่ &  รวมทงัการไมสามารถเพิมสัดสวนจาก+ ่ ่&
ผูข้ายรายเดิมที&สงให้่  AAA อยแูลว้ จะทาํใหผ้ลประกอบการไมถึงเป้าหมายที&วางไว้่ ่  

 
 

 8) ปัจจัยความเสี�ยงของธรกิจสนับสนนุ ุ  

ปัจจยัความเสี&ยงในการดาํเนินงาน ของธุรกจสนบัสนุน ซึ& งเป็นหนวยงานหลกัในการบริหาริ ่
จดัการงานสนบัสนุนขององคก์รนนั สวนใหญเป็นความเสี&ยงในดา้นปฏิบติัการ + ่ ่ (Operational Risk) อนั
เป็นความเสี&ยงที&สามารถควบคุมผลกระทบโดยการถายโอนความเสี&ยง และ มาตรการควบคุมความเสี&่ ยง
ดา้นตางๆ โดยเป็นความเสี&ยงเกดจากปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ิ ่ 

� ความเสี�ยงด้านทรัพยากรบคคล และ การบริหารจัดการ  ุ  
       การเปิดเสรีการคา้ของกลุมประเทศ อาเซียน ภายใตข้อ้ตกลงการเคลื&อนยา้ยแรงงาน ่ (Mutual 

Recognition Arrangement, “MRAs”) ถือเป็นปัจจยัที&สําคญัจากภายนอก ที&อาจสงผลกระทบตอองคก์ร ่ ่
ในดา้นการเคลื&อนยา้ยแรงงาน โดยเฉพาะบุคลากร ที&มีสมรรถนะ และ ศกัยภาพสูง (Talented Workforce) 
ซึ& งถือเป็นปัจจยัที&ทา้ทายของการบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล ที&จะเกบรักษากลุมบุคคลากร ดงักลาวไว้็ ่ ่
กบองคก์ร ั  

        ดว้ยวสิัยทศัน์ของคณะกรรมการ และ ฝ่ายจดัการ ที&ตระหนกัตอปัจจยัความเสี&ยงดงักลาว จึง่ ่
ให้ความสําคญัในขบัเคลื&อนนโยบายด้านการพฒันาทรัพยากรบุคคล และทุนมนุษย ์ซึ& งเป็นฐานรากที&
สําคญั ที&จะทาํให้เกดความมนัคง และเป็นการเพิมมูลคาให้แกองค์กร จากหลกัคิดดงักลาวองค์กรจึงได้ิ ่ ่& & ่
พยายามสร้างสภาวะแวดลอ้มในการทาํงานที&อบอุน และ เป็นมิตร ผานทางการปลูกฝังวฒันธรรมองคก์ร ่ ่
และ พฒันาระบบบริหารงานทรัพยากรมนุษย ์ให้มีความเป็นมืออาชีพ เพื&อสร้างบุคคลากรที&ยึดมนัใน&
คานิยมรวมองค์กร มีความเป็นหนึ& งเดียวกน และ ปฏิบติัตอกนอยางสร้างสรรค์ รวมถึงการเปิดโ่ ่ ั ่ ั ่ อกาส 
ชองทางให้พนักงานได้แสดงความสามารถ กล้าคิดและกล้าทาํในสิงใหมๆ ซึ& งจะทาํให้พนักงานรู้ถึง่ ่&
คุณคาของตนเอง และมุงมนัที&จะนาํองค์ความรู้มาพฒันาองคก์ร เพื&อเพิมขีดความสามารถในการแขงขนั่ ่ ่& &
ใหอ้งคก์รเจริญเติบโตอยางมนัคงและยงัยนื ่ & &  
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�   ความเสี�ยงด้านเทคโนโลยแีละการสื�อสาร 
         เป็นที&ยอมรับกนอยางกวา้งขวางวาเทคโนโลยีและการสื&อสารในปัจจุบนัทาํให้โลกธุรกจั ่ ่ ิ

แคบลง การเขา้ถึงลูกคา้โดยการใชเ้ทคโนโลยแีละการสื&อสาร เป็นปัจจยัสําคญัที&ชวงชิงความไดเ้ปรียบใน่
ดา้นการแขงขนัในการเขา้ถึงลูกคา้และเพิมโอกาสในการนาํเสนอ สินค้่ & า/บริการ และ นวตักรรมใหมๆ ่
เพื&อตอบโจทยท์างธุรกจของลูกคา้ในกลุมตางๆ ซึ& งมีสวนชวยให้สามารถควบคุมคุณภาพ กาหนดกรอบิ ่ ่ ่ ่ ํ
เวลา และ บริหารตน้ทุนไดอ้ยางมีประสิทธิภาพมากขึน ่ +  

         กลุมบริษทั ฯ ไดต้ระหนกัถึงความสาํคญัในการบริหารความเสี&ยงของ กลุมธุรกจทงั ่ ่ ิ + 8 กลุม ่
โดยมีการจัดตังคณะกรรมการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ + (Information Technology Steering 
Committee) เพื&อกาหนดกรอบนโยบายและใหค้วามเห็นในการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  ทงัในํ +
สวนกลางและและในกลุมธุรกจ เพื&อตอบสนองความตอ้งการในการดาํเนินธุรกรรมของกลุมบริษทั แล่ ่ ิ ่ ะ 
ความตอ้งการของลูกคา้ในดา้นการใชบ้ริการ โดยในรอบปีที&ผานมาไดพ้ิจารณากรอบการดาํเนินการและ่
พฒันาโครงการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ในหลายโครงการ เพื&อรองรับการขยายตวัทางธุรกจ ไดแ้ก ิ ่
โครงการจดัทาํศูนยก์ลางขอ้มูล (Data Center) ศูนยส์ํารองขอ้มูล (Disaster Recovery Site) เพื&อรองรับ
เหตุการณ์ที&ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหลกัที&ศูนยก์ลางขอ้มูลไมสามารถใช้งานได้ และ โครงการ่
พฒันาระบบจดัซือ+  (E-Procurement) พร้อมทงัปรับปรุงระบบ+ AS400 ERP รวมถึง โครงการพฒันาและ
ติดตงัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในกลุมธุรกจทงั + +่ ิ 8 กลุม เพื&อสนบัสนุนการทาํ่ ธุรกรรมโดยนาํระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาชวย และ ระบบบริหารจดัการความสัมพนัธ์กบลูกคา้ เพื&อสนบัสนุนกจกรรม่ ั ิ
ดา้น Customer Database & Loyalty Program เป็นตน้ 
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4.    ทรัพย์สินที�ใช้ในการประกอบธรกิจุ  

1) ลักษณะสําคญัของทรัพย์สินถาวรหลักที�บริษทัและบริษทัย่อยใช้ในการประกอบธรกิจุ  

1.1 ประเภทที ใชใ้นการประกอบธุรกจหลกัของ ิ MBK และบริษทัยอยของ ่ MBK 

จํานวนที�ดนิ   
  

รายละเอียด 
 

จํานวน 
(แปลง) 

เจ้าของกรรมสิทธิ. 
  ไร่  งาน วา 

ที�ตั1ง 
ราคาประเมิน  

(บาท) 
วันที�ทํา 

การประเมิน 

 ราคาตามบัญชี  
 ณ 31 ธ.ค. 60 

(บาท)   

 1.  สิงปลูกสร้าง  * - บริษทั เอม็ บี เค จาํกด ั (มหาชน) - - - แขวงวงัใหม เขตปทุมวนั ่  - - 904,779,973  
      กรุงเทพมหานคร     

 2.  ที ดินและสิงปลูกสร้ าง A 3 บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี  16 - 22 ตาํบลบางกระดี อาํเภอเมือง  109,592,422 4 ส.ค. 60 3,529,901 ก) 
    จาํกด ั (มหาชน)        จงัหวดัปทุมธานี     
  บริษทั พีอาร์จี พืชผล จาํกดั  และ         
  บริษทั อินโนฟู้ด(ไทยแลนด)์ จาํกดั         

 3.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  A 39 บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี  290 - 11.7 ตาํบลลาดบวัขาว อาํเภอสีคิว B  662,328,197 4 ส.ค. 60 218,379,933 ก) 
  จาํกด ั (มหาชน)       จงัหวดันครราชสีมา     
    บริษทั ราชสีมา ไรซ์ จาํกด และั             
  บริษทั สีมาแพค จาํกดั         

 4.  ที ดินวางเปลา่ ่  A 2 บริษทั เอม็ บี เค แคปปิตอล จาํกดั 6 - 68 ตาํบลหนองทะเล  - - 5,348,418  
            อาํเภอเมืองกระบี  จงัหวดักระบี      

 5.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง   A 10 บริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์ 95 2 85 ตาํบลหนองทะเล  - - 348,214,997  

 6.  ที ดินวางเปลา่ ่   A 1 รีสอร์ท จาํกดั 2 2 2 อาํเภอเมืองกระบี  จงัหวดักระบี       
 7.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  A 26 บริษทั ทรัพยส์ินธานี จาํกดั 19 3 22.3 ตาํบลเขานิเวศน์ อาํเภอ  - - 105,666,725  
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จํานวนที�ดนิ   
  

รายละเอียด 
 

จํานวน 
(แปลง) 

เจ้าของกรรมสิทธิ. 
  ไร่  งาน วา 

ที�ตั1ง 
ราคาประเมิน  

(บาท) 
วันที�ทํา 

การประเมิน 

 ราคาตามบัญชี  
 ณ 31 ธ.ค. 60 

(บาท)   

            เมืองระนอง จงัหวดัระนอง     

8.   ที ดินและสิงปลูกสร้าง  A 35 บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน) 783 - 50.8 ตาํบลกะทู ้อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเก็ต - - 387,167,635  
           

9.    ที ดินและสิงปลูกสร้าง  B 26 บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน) 428 2 68.9 ตาํบลกะทู ้อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเก็ต - - 313,536,187  

10.  ที ดิน และสวนปรับปรุงที ดิน ่  2 บริษทั คริสตลั เลค พร็อเพอร์ตีส์ จาํกดB ั  - 1 1 ตาํบลกะทู ้อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเกต็  - - 7,391,615  
    และอาคาร A           

11.  ที ดินและสวนปรับปรุงที ดิน่  B - กองทุนรวมธนชาติพร็อพเพอร์ตีส์ฟันด์B 1 - - - ตาํบลกะทู ้อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเกต็  - - 10,978,266  

12.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  A 34 บริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี   346 - - ตาํบลบางกะดี อาํเภอเมือง  - - 550,012,586  
  คลบั จาํกด ั     จงัหวดัปทุมธานี     

13.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  C 1 บริษทั เอม็ จี 1 จาํกดั 57 - 1.1 ตาํบลอาวนาง อาํเภอเมืองกระบี ่  783,000,000 1 มิ.ย. 60 441,776,024 ก) 
      จงัหวดักระบี      

14.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  A 5 บริษทั ลนัตา แลนด ์ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั 27 - 57 ตาํบลศาลาดาน อาํเภอเกาะลนัตา ่  - - 384,481,920  
      จงัหวดักระบี      

15.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  A 2 บริษทั เอม็ บี เค สแควร์ จาํกดั - 1 90 แขวงสามเสนในฝังเหนือ  - - 43,488,917  
      เขตบางซื อ กรุงเทพมหานคร     

16.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  A 82 บริษทั เอม็ บี เค เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกดั 332 1 62.4 ตาํบลบางกะดี อาํเภอเมือง  - - 1,099,733,458  
      จงัหวดัปทุมธานี     
17.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  A 2 บริษทั เอม็ บี เค เรียลตี จาํกดB ั  5 1 57 อาํเภอบอวนิ่  จงัหวดัชลบุรี - - 22,666,957  
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1.2 ที ดินที โครงการกาลงัอยรูะหวางการปรับปรุง แตยงัไมไดเ้ริมประกอบธุรกจหลกัของ ํ ่ ่ ่ ่ ิ MBK และบริษทัยอยของ ่ MBK 
 

จํานวนที�ดนิ 
 

รายละเอียด 
 

จํานวน 
(แปลง) 

เจ้าของกรรมสิทธิ. 
  ไร่  งาน วา 

ที�ตั1ง 
ราคาประเมิน  

(บาท)  
วันที�ทํา 

การประเมิน 

ราคาตามบัญชี 
ณ 31 ธ.ค. 60 

(บาท) 
  

  
1. ที ดินและสวนปรับปรุงที ดิน่  43 บริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี   296 - 2 ตาํบลบางกะดี อาํเภอเมือง  - - 350,927,852  
  คลบั จาํกด ั     จงัหวดัปทุมธานี     

2. ที ดิน  B 21 บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั  57 1 24.5 ตาํบลกะทู ้อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเก็ต - - 95,333,453  
  (มหาชน)         

3. ที ดิน 7 บริษทั แปลน เอสเตท จาํกดั 71 1 17 ตาํบลกะทู ้อาํเภอกระทู ้ - - 19,376,604  
      จงัหวดัภูเกต็     

4. ที ดิน 1 บริษทั เอม็ บี เค เรียลตี จาํกดB ั  32 1 76.5 อาํเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง - - 53,919,394  
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2) ลักษณะสําคญัของอสังหาริมทรัพย์เพื�อการลงทนุ ที�บริษทัและบริษทัย่อยใช้ในการประกอบธรกิจุ  

2.1 ประเภทที ใชใ้นการประกอบธุรกจหลกัของ ิ MBK และบริษทัยอยของ ่ MBK 

จํานวนที�ดนิ   
  

รายละเอียด 
 

จํานวน 
(แปลง) 

เจ้าของกรรมสิทธิ. 
  ไร่  งาน วา 

ที�ตั1ง 
ราคาประเมิน  

(บาท) 
วันที�ทํา 

การประเมิน 

 ราคาตามบัญชี  
 ณ 31 ธ.ค. 60 

(บาท)   

1.   สิงปลูกสร้าง  */A - บริษทั เอม็ บี เค จาํกด ั (มหาชน) - - - แขวงวงัใหม เขตปทุมวนั ่  8,482,094,000 1 ธ.ค. 60 5,229,674,588 ก) 
      กรุงเทพมหานคร    

2.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  /A 29 บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี  59 3 61 ตาํบลบางกระดี อาํเภอเมือง  389,347,578 3 ส.ค. 60 87,460,472 ก) 
    จาํกด ั (มหาชน) และ     จงัหวดัปทุมธานี    
  บริษทั พีอาร์จี พืชผล จาํกดั        

3. สิงปลูกสร้าง  A - บริษทัสีมาแพค จาํกดั - - - ตาํบลลาดบวัขาว อาํเภอสีคิว B  12,476,978 4 ส.ค. 60 1,805,272 ก) 
       จงัหวดันครราชสีมา     

4.  ที ดิน /A 1 บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี  1 3 40 ตาํบลหนองไผ ่ - - 40,000 ก) 
  จาํกด ั (มหาชน)     อาํเภอมะขามเตีย B  จงัหวดักาญจนบุรี    

5. สิงปลูกสร้าง   */A - บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกดB ั  - - - แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา  106,938,000 4 ธ.ค. 60 35,291,470 ก) 
      กรุงเทพมหานคร     

6.  สิงปลูกสร้าง   */A - บริษทั พาราไดซ์ พาร์ค จาํกดั - - - แขวงหนองบอน เขตประเวศ 1,326,600,000 1 ม.ค. 61 1,199,799,775 ก) 
      กรุงเทพมหานคร     

7. ที ดินและสิงปลูกสร้า ง /A 23 บริษทั เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ จาํกดั 41 2 24.8 แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง  1,471,400,000 6 ธ.ค. 60 1,189,447,980 ก) 
        กรุงเทพมหานคร     
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จํานวนที�ดนิ   
  

รายละเอียด 
 

จํานวน 
(แปลง) 

เจ้าของกรรมสิทธิ. 
  ไร่  งาน วา 

ที�ตั1ง 
ราคาประเมิน  

(บาท) 
วันที�ทํา 

การประเมิน 

 ราคาตามบัญชี  
 ณ 31 ธ.ค. 60 

(บาท)   

8. สิงปลูกสร้า ง  */A - บริษทั สยาม เดลีซ จาํกดั - - - แขวงหนองบอน เขตประเวศ 832,000,000 29 ธ.ค. 60 790,699,414 ก) 
       กรุงเทพมหานคร     

9. สิงปลูกสร้า ง  */A - บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั - - - แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง 52,100,000 10 ต.ค. 60 52,040,969 ก) 
      กรุงเทพมหานคร     

10. ที ดินและสวนปรับปรุงที ดิน่  /A 1 บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั 1 2 90.9 แขวงดินแดง เขตดินแดง 112,950,000 13 ก.พ. 61 94,935,021 ก) 
           กรุงเทพมหานคร     

11.  ที ดินและสิงปลูกสร้าง  /A 21 บริษทั เอม็ บี เค เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกดั 60 - 91.4 ตาํบลบางกะดี อาํเภอเมือง  375,789,240 29 ก.ย. 60 298,938,186 ก) 
      จงัหวดัปทุมธานี     

 
2.2 ที ดิน และสิงปลูกสร้าง ซึ งไมไดใ้ชใ้นก ่ ารประกอบธุรกจหลกัของ ิ MBK และบริษทัยอยของ ่ MBK 

จํานวนที�ดนิ  ราคาตามบัญชี   
รายละเอียด 

จํานวน 
(แปลง) 

เจ้าของกรรมสิทธิ. 
 ไร่  งาน วา 

ที�ตั1ง 
ราคาประเมิน  

(บาท) 
วันที�ทํา 

การประเมิน 
 ณ 31 ธ.ค. 60 

(บาท)  
 

1.  ที ดินวางเปลา่ ่  /A 1 บริษทั เอม็ บี เค จาํกด ั (มหาชน) 6 3 20 ตาํบลยางคราม อาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ 923,000 
 

5 ม.ค. 61 476,000 ก) 

2.  ที ดินวางเปลา่ ่  /A 2 บริษทั แปลน เอสเตท จาํกดั - 1 88.8 ตาํบลบา้นแป้ง อาํเภอบางปะอิน 1,888,000 18 ต.ค. 60 1,200,000 ก) 
      จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา     

3. ที ดินวางเ่ ปลา่  /A 1 บริษทั กะทู ้แลนด ์จาํกดั 2 - 88 ตาํบลกะทู ้อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเกต็  3,330,000 21 ธ.ค. 60 4,337,341 ก) 
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จํานวนที�ดนิ  ราคาตามบัญชี   
รายละเอียด 

จํานวน 
(แปลง) 

เจ้าของกรรมสิทธิ. 
 ไร่  งาน วา 

ที�ตั1ง 
ราคาประเมิน  

(บาท) 
วันที�ทํา 

การประเมิน 
 ณ 31 ธ.ค. 60 

(บาท)  
 

4. ที ดินและสวนปรับปรุง่  56 บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั  832 1 96.9 ตาํบลกะทู ้อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเก็ต 937,230,000 21 ธ.ค. 60 470,995,366 ก) 
     ที ดิน /A  (มหาชน)         

5. ที ดินวางเปลา่ ่   - กองทุนรวมธนชาติพร็อพเพอร์ตีB
ฟันด1์ 

- - - ตาํบลกะทู ้อาํเภอกะทู ้จงัหวดัภูเก็ต - - 10,773,383 ก) 

6. ที ดินวางเปลา่ ่  /A 1 บริษทั เอม็ บี เค เรซสิเดน้ซ์ จาํกดั 21 3 60 ตาํบลบางกระดี อาํเภอเมือง  131,400,000 5 ม.ค. 61 23,077,558 ก) 
      จงัหวดัปทุมธานี     

 
หมายเหตุ /A ประเมินโดยบริษทั เคแทค แอพเพรซลั เซอร์วสิ จาํกดั  

 
/B ประเมินโดยบริษทั ไนทแ์ฟรงค ์ชาร์เตอร์ (ประเทศไทย) จาํกดั 
/C ประเมินโดยบริษทั แลนดม์าร์ค คอนซลัแทนส์ จาํกดั  

   

 
ก)  นโยบายการบญัชีของบริษทัฯและบริษทัยอยสาํหรับการบนัทึกบญัชี่ อสังหาริมทรัพยเ์พื อการลงทุน 

ที ดินและอาคารที ใชใ้นการประกอบกจการ ิ และที ดินรอการพฒันา ใชว้ธิีราคาทุน  
   

 
*       ทรัพยส์ินถาวรหลกัที ตงัอยบูนที ดินที เชาตามสัญญาเชาระยะยาB ่ ่ ่ ว 
**     ราคาประเมินสุทธิจากค่าเสื อมราคา คาํนวณตามอายสุัญญาเชา่  
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สิทธิบัตร สัมปทาน ลิขสิทธิ. เครื�องหมายการค้าที�สําคญัในการประกอบธรกิจุ  

ธุรกจที มีการขอสิทธิบตัรสัมปทาน ลิขสิทธิ เครื องหมายการคา้ที สาํคญัในการประกอบธุรกจมีดงันีิ P ิ B  

เครื�องหมายบริการและเครื�องหมายการค้า ดังนี1 

1.  

 

 
สาํหรับบริการ การใหเ้ชาอสังหาริมทรัพย ์การจดัการดูแลทรัพยสิ์น การจดัการอสังหาริมทรัพย ์่
การจดัการเกยวกบที อยอูาศยั การจดัหาที อยอูาศยั การรับจดัการทรัพยสิ์น การใหเ้ชาที อยอูาศยัี ั ่ ่ ่ ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  28 สิงหาคม 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ58958 คาํขอเลขที  836730) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 
 

2. 

 

 
สาํหรับบริการจดัการธุรกจในหา้งสรรพสินคา้ิ  
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  17 กนยายน ั 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ59299 คาํขอเลขที  836731) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 
 

3.  

 

 
สาํหรับบริการจดัทวัร์  
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  6 กนยายน ั 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ59132 คาํขอเลขที  836728) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 
สาํหรับบริการโรงแรม 
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  6 กนยายน ั 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ59133 คาํขอเลขที  836729) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 
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4.  

 

 
สาํหรับบริการสนามกอลฟ์  
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  6 กนยายน ั 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ59130 คาํขอเลขที  836726) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 
สาํหรับสินคา้ หมวกแกป เสือยดืโปโล ๊ B  
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  22 มกราคม 2556 
(ทะเบียนเลขที  ค360198 คาํขอเลขที  836723) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 

 

5.  

 

 
สาํหรับบริการ การจดัการอสังหาริมทรัพย ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  6 กนยายน ั 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ59131 คาํขอเลขที  836727) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 

 

6.  

 
 

สาํหรับบริการ การเงิน  
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  6 กนยายน ั 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ59128 คาํขอเลขที  836724) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 

 

7.  

 
 

สาํหรับบริการ ประมูลรถยนต ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  6 กนยายน ั 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ59134 คาํขอเลขที  836733) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 
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8.  

 

 
สาํหรับบริการ อบรมเชิงปฏิบติัการ  
จดทะเบียน ณ วนัที  21 กุมภาพนัธ์ 2555 ออกให ้ณ วนัที  6 กนยายน ั 2556 
(ทะเบียนเลขที  บ59129 คาํขอเลขที  836725) หมดอายวุนัที  20 กุมภาพนัธ์ 2565 

 
 
9.    

 
 
 
 

 

สาํหรับบริการจดัการธุรกจในหา้งสรรพสินคา้ิ  
จดทะเบียน ณ วนัที  28 สิงหาคม 2557 ออกให ้ณ วนัที  16 พฤษภาคม 2559 
(ทะเบียนเลขที  บ72181 คาํขอเลขที  951881 หมดอายวุนัที  27 สิงหาคม 2567) 
 
 
10. 

 
             
 
 

สาํหรับบริการจดัการธุรกจในหา้งสรรพสินคา้ิ  
จดทะเบียน ณ วนัที  28 สิงหาคม 2557 ออกให ้ณ วนัที  16 พฤษภาคม 2559 
(ทะเบียนเลขที  บ72182 คาํขอเลขที  951883 หมดอายวุนัที  27 สิงหาคม 2567) 
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11. 

 
 
           
 
 

สาํหรับบริการจดัการธุรกจในหา้งสรรพสินคา้ิ  
จดทะเบียน ณ วนัที  28 สิงหาคม 2557 ออกให ้ณ วนัที  16 พฤษภาคม 2559 
(ทะเบียนเลขที  บ72183 คาํขอเลขที  951884 หมดอายวุนัที  27 สิงหาคม 2567) 
 
12. 

 
 
 
 
 

สาํหรับบริการจดัการธุรกจในหา้งสรรพสินคา้ิ  
จดทะเบียน ณ วนัที  28 สิงหาคม 2557 ออกให ้ณ วนัที  16 พฤษภาคม  2559 
(ทะเบียนเลขที  บ72184 คาํขอเลขที  951885 หมดอายวุนัที  27 สิงหาคม 2567) 
 
13. 

 
         
 
 
 

 

สาํหรับ การจดัการธุรกจในหา้งสรรพสินคา้ิ  
จดทะเบียน ณ วนัที  28 สิงหาคม 2557 ออกให ้ณ วนัที  10  สิงหาคม  2559 
(ทะเบียนเลขที   161100996  คาํขอเลขที  951874 หมดอายวุนัที  27 สิงหาคม 2567) 
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14. 
 

  

 
 
 

สาํหรับบริการจดัการธุรกจในหา้งสรรพสินคา้ิ  
จดทะเบียน ณ วนัที  28 สิงหาคม 2557 ออกให ้ณ วนัที  10 สิงหาคม 2559 
(ทะเบียนเลขที  161100997 คาํขอเลขที  951889 หมดอายวุนัที  27 สิงหาคม 2567) 

 

ธรกิจศนย์การค้า ุ ู  

 1) “MAH BOONKRONG CENTER” 
จดทะเบียน ณ วนัที  7 สิงหาคม 2544 ออกให ้ณ วนัที  5  กรกฎาคม 2554 
(ทะเบียนเลขที  บ16415 คาํขอเลขที  461931) หมดอายวุนัที  6 สิงหาคม 2564 

 2) “มาบุญครองเซ็นเตอร์”  
จดทะเบียน ณ วนัที  7 สิงหาคม 2544  ออกให ้ณ วนัที  5  กรกฎาคม  2554 
(ทะเบียนเลขที  บ16416 คาํขอเลขที  461932) หมดอายวุนัที  6 สิงหาคม 2564 

3)  

 
 

 จดทะเบียน ณ วนัที  7 สิงหาคม 2544 ออกให ้ณ วนัที  5  กรกฎาคม  2554 
 (ทะเบียนเลขที  บ16417 คาํขอเลขที  461933) หมดอายวุนัที  6 สิงหาคม 2564 

4) 
 
 
 

 

 จดทะเบียน ณ วนัที  16 ธนัวาคม 2545 ออกให ้ณ วนัที  13  พฤศจิกายน 2555 
 (ทะเบียนเลขที  ค182630 คาํขอเลขที  506362) หมดอายวุนัที  15 ธนัวาคม 2565 
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5) 

 
 
 

  
 
 จดทะเบียน ณ วนัที  18 เมษายน 2549 ออกให ้ณ วนัที  23  กนยายนั  2559 
 (ทะเบียนเลขที  บ32282 คาํขอเลขที  623690 หมดอายวุนัที  17 เมษายน 2569 
 จดทะเบียน ณ วนัที  29 กนยายน ั 2549 ออกให ้ณ วนัที  20  ตุลาคม 2560 
 (ทะเบียนเลขที  บ33773 คาํขอเลขที  640496) หมดอายวุนัที  28 กนยายน ั 2569 

 
6) 

 

 
จดทะเบียน ณ วนัที  8 กุมภาพนัธ์ 2550 ออกให ้ณ วนัที  25 พฤศจิกายน 2560 
(ทะเบียนเลขที  ค266648 คาํขอเลขที  652740) หมดอายวุนัที  7 กุมภาพนัธ์ 2570 

 

7) 
 
สาํหรับสินคา้ แผนป้ายที ทาํดว้ยพลาสติก ไมแ้ขวนเสือ่ B  
จดทะเบียน ณ วนัที  4 พฤษภาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  9 พฤษภาคม 2554 
(ทะเบียนเลขที  ค334046 คาํขอเลขที  766146) หมดอายวุนัที  3 พฤษภาคม 2563 

8) 
 
 
 
 

สาํหรับสินคา้ ถุงหูหิว กระดาษหอของขวญั ริบบิน กลองของขวญั สิงพิมพโ์ฆษณา สิงพิมพที์ ใชใ้นB B่ ่   
การตลาด สิงพิมพที์ เป็นขอ้มูลขาวสาร ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  18 สิงหาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  26 ตุลาคม 2554 
(ทะเบียนเลขที  ค341021 คาํขอเลขที  776860) หมดอายวุนัที  17 สิงหาคม 2563 
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9)  

 

 

 

สาํหรับสินคา้ ถุงหูหิว กระดาษหอของขวญั ริบบิน กลองของขวญั สิงพิมพโ์ฆษณา สิงพิมพที์ ใชใ้นB B่ ่   
การตลาด สิงพิมพที์ เป็นขอ้มูลขาวสาร ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  18 สิงหาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  26 ตุลาคม 2554 
(ทะเบียนเลขที  ค341022 คาํขอเลขที  776864) หมดอายวุนัที  17 สิงหาคม 2563 

10) 

 

 
 
 

สาํหรับสินคา้ ถุงหูหิว กระดาษหอของขวญั ริบบิน กลองของขวญั สิงพิมพโ์ฆษณา สิงพิมพที์ ใชใ้นB B่ ่   
การตลาด สิงพิมพที์ เป็นขอ้มูลขาวสาร ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  18 สิงหาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  26 ตุลาคม 2554 
(ทะเบียนเลขที  ค341023 คาํขอเลขที  776868) หมดอายวุนัที  17 สิงหาคม 2563 

11) หนงัสือรับรองการแจง้ขอ้มูล ลิขสิทธิ  ประเภทดนตรีกรรม ชื อผลงานเพลงP  HAPPINESS  
FOR  ALL  ตามคาํขอแจง้ขอ้มูลลิขสิทธิ เลขที  P 313979   เมื อวนัที  3 ตุลาคม 2557 

 (ทะเบียนขอ้มูลเลขที  ด.179620  ใหไ้ว ้ณ วนัที  15 ตุลาคม  2557) 
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ธรกิจโรงแรมและการท่องเที�ยวุ  

  1) 

                   
 

จดทะเบียน ณ วนัที  17 มิถุนายน 2545 ออกให ้ณ วนัที   14 กนยายน ั 2555 
(ทะเบียนเลขที  บ18783 คาํขอเลขที  490154) หมดอายวุนัที  16 มิถุนายน 2565 

  2) 

                
 

จดทะเบียน ณ วนัที  29 มีนาคม 2548 ออกให ้ณ วนัที  21 เมษายน 2558 
(ทะเบียนเลขที  บ29258 คาํขอเลขที  585878) หมดอายวุนัที  28 มีนาคม 2568 
จดทะเบียน ณ วนัที  4 เมษายน 2548 ออกให ้ณ วนัที  12 พฤษภาคม 2558 
(ทะเบียนเลขที  บ29259 คาํขอเลขที  586298) หมดอายวุนัที  3 เมษายน 2568 
 

  3) 
 
 
 

สาํหรับบริการ ชวยจดัการดา้นบริหารธุรกจสปา่ ิ  
จดทะเบียน ณ วนัที  27 พฤษภาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  2 พฤศจิกายน 2554 
(ทะเบียนเลขที  บ51302 คาํขอเลขที  767943) หมดอายวุนัที  26 พฤษภาคม 2563 
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ธรกิจกอล์ฟุ  

  1) 

                              
จดทะเบียน ณ วนัที  12 กุมภาพนัธ์ 2550 ออกให ้ณ วนัที  25 พฤศจิกายน 2559 
(ทะเบียนเลขที  บ35920 คาํขอเลขที  653048) หมดอายวุนัที  11กุมภาพนัธ์ 2570 
 

  2) 

                                    
 

จดทะเบียน ณ วนัที  12 กุมภาพนัธ์ 2550 ออกให ้ณ วนัที  25 พฤศจิกายน 2559 
(ทะเบียนเลขที  บ35921 คาํขอเลขที  653049) หมดอายวุนัที  11กุมภาพนัธ์ 2570 
 

  3) 

                                       
 

จดทะเบียน ณ วนัที  12 กุมภาพนัธ์ 2550 ออกให ้ณ วนัที  25 พฤศจิกายน 2559 
(ทะเบียนเลขที  บ35922 คาํขอเลขที  653050) หมดอายวุนัที  11กุมภาพนัธ์ 2570 
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  4) 

                                          
สาํหรับบริการ การใหเ้ชาอสังหาริมทรัพย ์การจดัการอสังหาริมทรัพย ์การจดัหาที อยอูาศยั การให้่ ่
เชาที อยอูาศยั่ ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46042 คาํขอเลขที  723250) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

  5) 

                                            
สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46043 คาํขอเลขที  723251) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

  6) 

                                              
สาํหรับบริการ โรงแรม อาหารและเครื องดื ม 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46044 คาํขอเลขที  723252) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 
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7) 
                                                 
 
 
สาํหรับบริการ การใหเ้ชาอสังหาริมทรัพย ์การจดัการอสังหาริมทรัพย ์การจดัหาที อยอูาศยั การให้่ ่
เชาที อยอูาศยั่ ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46045 คาํขอเลขที  723253) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

8) 
                                                  
 
 
สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46046 คาํขอเลขที  723254) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

9) 
                                                 
 
 
สาํหรับบริการ โรงแรม อาหารและเครื องดื ม 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46047 คาํขอเลขที  723255) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

 
10) 

                                                          
 
 

สาํหรับบริการ การใหเ้ชาอสังหาริมทรัพย ์การจดัการอสังหาริมทรัพย ์การจดัหาที อยอูาศยั การให้่ ่
เชาที อยอูาศยั่ ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46048 คาํขอเลขที  723256) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 
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11) 
                                                           
 
 

สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46049 คาํขอเลขที  723257) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

12) 
                                                            
 
 
 

สาํหรับบริการ โรงแรม อาหารและเครื องดื ม 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46050 คาํขอเลขที  723258) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

 

  13) 
                                                            
 
 
สาํหรับบริการ การใหเ้ชาอสังหาริมทรัพย ์การจดัการอสังหาริมทรัพย ์การจดัหาที อยอูาศยั การให้่ ่
เชาที อยอูาศยั่ ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46051 คาํขอเลขที  723259) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

14. 

                                                            
สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46052 คาํขอเลขที  723260) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 
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15. 

                                                            
สาํหรับบริการ โรงแรม อาหารและเครื องดื ม 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46053 คาํขอเลขที  723261) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

16. The Red Mountain Golf Course  

สาํหรับบริการ การใหเ้ชาอสังหาริมทรัพย ์การจดัการอสังหาริมทรัพย ์การจดัหาที อยอูาศยั การให้่ ่
เชาที อยอูาศยั่ ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46054 คาํขอเลขที  723262) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

17. The Red Mountain Golf Course  

สาํหรับบริการสนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46055 คาํขอเลขที  723263) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

18. The Red Mountain Golf Course  

สาํหรับบริการ โรงแรม อาหารและเครื องดื ม 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46056 คาํขอเลขที  723264) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

19. The Tin Mine Golf & Country Club  

สาํหรับบริการ โรงแรม อาหารและเครื องดื ม 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46766 คาํขอเลขที  723265) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 
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20. The Tin Mine Golf & Country Club  

สาํหรับบริการ การใหเ้ชาอสังหาริมทรัพย ์การจดัการอสังหาริมทรัพย ์การจดัหาที อยอูาศยั การให้่ ่
เชาที อยอูาศยั่ ่  
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46767 คาํขอเลขที  723266) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

21. The Tin Mine Golf & Country Club  

สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  2 มีนาคม 2552 ออกให ้ณ วนัที  4 มีนาคม 2553 
(ทะเบียนเลขที  บ46768 คาํขอเลขที  723267) หมดอายวุนัที  1 มีนาคม 2562 

22.  
 
 
 
 
สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  6 กรกฎาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  18 พฤศจิกายน 2554 
(ทะเบียนเลขที  บ51518 คาํขอเลขที  772115) หมดอายวุนัที  5 กรกฎาคม 2563 

 

23. 

 

สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  6 กรกฎาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  18 พฤศจิกายน 2554 
(ทะเบียนเลขที  บ51521 คาํขอเลขที  772118) หมดอายวุนัที  5 กรกฎาคม 2563 

 

24. 
 
สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  6 กรกฎาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  18 พฤศจิกายน 2554 
(ทะเบียนเลขที  บ51524 คาํขอเลขที  772121) หมดอายวุนัที  5 กรกฎาคม 2563 
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25. 

 
 

สาํหรับบริการ สนามกอลฟ์ 
จดทะเบียน ณ วนัที  6 กรกฎาคม 2553 ออกให ้ณ วนัที  18 พฤศจิกายน 2554 
(ทะเบียนเลขที  บ51527 คาํขอเลขที  772124) หมดอายวุนัที  5 กรกฎาคม 2563 

 

o สาํหรับบริการ จดัการธุรกจในหา้งสรรพสินคา้ ิ  
        จดทะเบียน ณ วนัที  5  มีนาคม 2557 ออกให ้ณ วนัที   20 พฤศจิกายน 2558 
        (ทะเบียนเลขที  บ68591 คาํขอเลขที  928562) หมดอายวุนัที  4 มีนาคม 2567 

 
 
 
 
        
 

o หนงัสือรับรองแจง้ขอ้มูล ลิขสิทธิ ประเภท ดนตรีกรรมP  
เพลง   HAPPINESS FOR ALL   
(ตามคาํขอแจง้ขอ้มูลลิขสิทธิ เลขที  P 313979 เมื อวนัที  3 ตุลาคม 2557   
ใหไ้ว ้ณ วนัที  15 ตุลาคม 2557)   

 
ธรกิจอสังหาริมทรัพย์ุ  

-ไมมี่ - 
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ธรกิจุ อาหาร 

รายละเอียดเครื�องหมายการค้าของ PRG ประกอบด้วย 

คาํขอเลขที� 
ทะเบียน

เลขที� 
ประเภทสินค้า 

วนัจด
ทะเบียน 

วนัที�ออก
หนังสือ 

วนัสิ1นอายุ อนสิทธิบัตร ุ / เครื�องหมายการค้า 

0603000729 4767 อนุสิทธิบตัร ขา้วผสมธญัพืช 

(ขา้วห้าสี) 
1 มิ.ย. 49 9 มี.ค. 52 31 พ.ค. 59 *ขา้วผสมธญัพืช มาบุญครองพลสั 

0603000731 4768 อนุสิทธิบตัร ขา้วผสมธญัพืช 

(ขา้วกระเทียมเห็ดหอม) 
1 มิ.ย. 49 9 มี.ค. 52 31 พ.ค. 59 *ขา้วผสมธญัพืช มาบุญครองพลสั 

0603000730 4769 อนุสิทธิบตัร ขา้วผสมธญัพืช 

(ขา้วธญัพืช) 
1 มิ.ย. 49 9 มี.ค. 52 31 พ.ค. 59 *ขา้วผสมธญัพืช มาบุญครองพลสั 

342156 ค99071 ขา้วสาร 25 ส.ค. 40 25 ก.ย. 50 24 ส.ค. 60 ขา้วหอมมะลิทอง ตรามาบุญครอง 

342157 ค90280 ขา้วสาร 25 ส.ค. 40 25 ก.ย. 50 24 ส.ค. 60 ขา้วหอมทิพย ์ตรามาบุญครอง 

371817 ค83521 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 22 ธ.ค. 31 1 ต.ค. 51 21 ธ.ค. 61 ขา้วหอมนพคุณ ตรามาบุญครอง 

371818 ค91643 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 22 ธ.ค. 31 1 ต.ค. 51 21 ธ.ค. 61 ขา้วเสาไห้ ตรามาบุญครอง 

371819 ค91644 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 22 ธ.ค. 31 1 ต.ค. 51 21 ธ.ค. 61 ขา้วหอมมะลิ ตรามาบุญครอง 

371820 ค91645 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 22 ธ.ค. 31 1 ต.ค. 51 21 ธ.ค. 61 ขา้วรวงแกว ตรามาบุญครอง้  

378055 ค89641 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 11 ม.ค. 32 13 พ.ย. 51 10 ม.ค. 62 ขา้วสารคุณภาพปานกลาง  

ตรามาบุญครอง (ภาพโรงสี) 
378056 ค89640 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 11 ม.ค. 32 13 พ.ย. 51 10 ม.ค. 62 ขา้วหอมมะลิ ตรามาบุญครอง  

(ภาพโรงสี) 
378057 ค89639 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 11 ม.ค. 32 13 พ.ย. 51 10 ม.ค. 62 ขา้วสาร ตรามาบุญครอง (ภาพโรงสี) 
378154 ค89652 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 11 ม.ค. 32 13 พ.ย. 51 10 ม.ค. 62 ขา้วเสาไห้ ตรามาบุญครอง  

(ภาพโรงสี) 
379743 ค112488 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 1 ก.พ. 42 24 พ.ย. 51 31 ม.ค. 62 ขา้วรวงทิพย ์ตรามาบุญครอง 

441758 ค145180 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 21 ธ.ค. 43 29 พ.ย. 53  20 ธ.ค. 63 ขา้วสาร ตราภตัตา 

445823 ค146649 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 14 ก.พ. 44 1 ธ.ค. 53 13 ก.พ. 64 ขา้วสาร ตราจสัมินโกลด ์(JG) 
455985 ค154985 แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 11 มิ.ย. 44 28 เม.ย. 54 10 มิ.ย. 64 แป้งแมขนม ่ (ภาพแมครัว่ ) 
455986 ค154984 แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 11 มิ.ย. 44 28 เม.ย. 54 10 มิ.ย. 64 แป้งมาบุญครอง (ภาพแมครัว่ ) 
456044 ค154983 แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 12 มิ.ย. 44 3 พ.ค. 54 11 มิ.ย. 64 แป้งตาํรับแม ่ (ภาพแมครัว่ ) 
456045 ค154982 แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 12 มิ.ย. 44 23 พ.ค. 54 11 มิ.ย. 64 แป้งฝีมือแม ่ (ภาพแมครัว่ ) 
456046 ค154981 แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 12 มิ.ย. 44 23 พ.ค. 54 11 มิ.ย. 64 แป้งอรอยลาํ ่ B (ภาพแมครัว่ ) 
456047 ค154980 แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 12 มิ.ย. 44 3 พ.ค. 54 11 มิ.ย. 64 แป้งกลมกลอม ่ (ภาพแมครัว่ ) 
458021 ค154979 แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 29 มิ.ย. 44 10 พ.ค. 54 28 มิ.ย. 64 แป้งแมขนม ่ (ภาพรม่ ) 
458433 ค155649 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 

แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 
3 ก.ค. 44 19 พ.ค. 54 2 ก.ค. 64 PRG (โลโกบริษทัฯ้ ) 

468098 ค159530 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 5 ต.ค. 44 29 ส.ค. 54 4 ต.ค. 64 ขา้วสาร ตราทิพยม์งคล 
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คาํขอเลขที� 
ทะเบียน

เลขที� 
ประเภทสินค้า 

วนัจด
ทะเบียน 

วนัที�ออก
หนังสือ 

วนัสิ1นอายุ อนสิทธิบัตร ุ / เครื�องหมายการค้า 

468099 ค159531 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 5 ต.ค. 44 1 ก.ย. 54 4 ต.ค. 64 ขา้วสาร ตราขวญัปทุม 

468100 ค159532 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 5 ต.ค. 44 1 ก.ย. 54 4 ต.ค. 64 ขา้วสาร ตรารมโพธิP่  

468101 ค159533 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 5 ต.ค. 44 1 ก.ย. 54 4 ต.ค. 64 ขา้วสาร ตราปินโตทอง  

468102 ค159534 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 5 ต.ค. 44 1 ก.ย. 54 4 ต.ค. 64 ขา้วสาร ตราสกุลไทย 

471414 ค160655 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 8 พ.ย. 44 15 พ.ย. 54 7 พ.ย. 64 ขา้วปทุมธานี 1 ตรามาบุญครอง 
479015 ค165749 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 30 ม.ค. 45 19 ม.ค. 55 29 ม.ค. 65 ขา้วจสัมินโกลด ์ตรามาบุญครอง 

481578 ค167549 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 
แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 

28 ก.พ. 45 23 ม.ค. 55 23 ม.ค. 65 ตรามาบุญครอง 
MAH BOONKRONG 
BRAND 

483182 ค171258 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 20 มี.ค. 45 23 ม.ค. 55 19 มี.ค. 65 ขา้วหอมนพคุณ ตรามาบุญครอง 
(รูปรวงขา้วใหม)่ 

483183 ค171259 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 20 มี.ค. 45 23 ม.ค. 55 19 มี.ค. 65 ขา้วหอมมะลิทอง ตรามาบุญครอง 
(รูปรวงขา้วใหม)่ 

483184 ค171260 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 20 มี.ค. 45 23 ม.ค. 55 19 มี.ค. 65 ขา้วหอมมะลิ ตรามาบุญครอง 
(รูปรวงขา้วใหม)่ 

492462 ค177646 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 15 ก.ค. 45 17 พ.ค. 45 14 ก.ค. 65 ขา้วรวงแกว ตรามาบุญครอง้  
(รูปรวงขา้วใหม)่ 

492463 ค177647 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 15 ก.ค. 45 17 พ.ค. 45 14 ก.ค. 65 ขา้วรวงทิพย ์ตรามาบุญครอง 
(รูปรวงขา้วใหม)่ 

492464 ค177648 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 15 ก.ค. 45 17 พ.ค. 45 14 ก.ค. 65 ขา้วหอมทิพย ์ตรามาบุญครอง 
(รูปรวงขา้วใหม)่ 

503812 ค186991 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 15 พ.ย. 45 12 ต.ค. 55 14 พ.ย. 65 ขา้ว ตรามาบุญครอง (รวงขา้วเดี ยว) 
511094 ค189635 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 

แป้งขา้วเจา้ แป้งขา้วเหนียว 
14 ก.พ. 46 4 ก.พ. 56 13 ก.พ. 66 ขา้วมาบุญครองภาษาจีน อานวา่ ่  

แบ-้ฮง้-อุง้-ไป๊ 
555555 ค221944 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 14 มิ.ย. 47 28 มิ.ย. 48 13 มิ.ย. 67 ขา้วหอมปทุมทิพย ์ตรามาบุญครอง 

614925 ค254824 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 12 ม.ค. 49 24 ม.ค. 49 11 ม.ค. 69 ขา้ว ตรามาบุญครอง (รูปที ตกัขา้ว) 
630973 ค261787 ขา้วสารผสมธญัพืช 3 ก.ค. 49 30 พ.ค. 50 2 ก.ค. 69 ขา้วมาบุญครอง พลสั 

631808 ค260927 แป้งทอดกรอบขา้วหอมมะลิ 12 ก.ค. 49  17 พ.ค. 50 11 ก.ค. 69 แป้งทอดกรอบขา้วหอมมะลิ  
ตรามาบุญครอง 

677119 ค284193 ขา้วสาร ขา้วนึ ง ขา้วเหนียว 19 ต.ค. 50 7 ส.ค. 51 18 ต.ค. 60 ขา้วหอมนพคุณ ตรามาบุญครอง 
(รูปลกัษณ์ใหม่) 

709114 ค298240 ขา้ว 25 ก.ย. 51 2 มิ.ย. 52 24 ก.ย. 61 ขา้วมาบุญครอง พลสั 

758673 ค330278 อาหารเสริมทาํจากนาํมนัรําขา้วB  
(ไมใชใ้นทางการแพทย์่ ) 
 

12 ก.พ. 53 22 ก.พ. 54 11 ก.พ. 63 มาบุญครอง พลสั นูทรา ออริส เทน็ 

798401 ค382576 อาหารเสริมทาํจากนาํมนัรําขา้วB  2 มี.ค. 54 17 ส.ค. 55 1 มี.ค. 64 “INNOFOOD”  เจา้ของ
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คาํขอเลขที� 
ทะเบียน

เลขที� 
ประเภทสินค้า 

วนัจด
ทะเบียน 

วนัที�ออก
หนังสือ 

วนัสิ1นอายุ อนสิทธิบัตร ุ / เครื�องหมายการค้า 

(ไมใชใ้นทางการแพทย์่ ) เครื องหมายการคา้ คือ บริษทั อินโน

ฟู้ด  (ไทยแลนด)์ จาํกดั 
837932 ค357701 ขา้ว 1 มี.ค. 55 29 พ.ย 55 28 ก.พ. 65 ขา้วสาร ตรารมฉตัร่  

831536 ค366229 ขนมที ทาํมาจากขา้ว 4 ม.ค. 55 10 มิ.ย. 56 3 ม.ค. 65 ตรามาบุญครอง 

831538 ค366223 นาํดื มบรรจุขวดB  4 ม.ค. 55 10 มิ.ย. 56 3 ม.ค. 65 MBK 

828537 ค373221 ขา้ว 8 ธ.ค. 54 10 มิ.ย. 56 7 ธ.ค. 64 “INNOFOOD”  เจา้ของ

เครื องหมายการคา้ คือ บริษทั อินโน

ฟู้ด  (ไทยแลนด)์ จาํกดั 
828135 ค373221 ผงสาํเร็จรูปใชช้งเป็นเครื องดื ม 6 ธ.ค. 54 9 ธ.ค. 56 5 ธ.ค. 64 MBK 
828133 ค373220 อาหารเสริมทาํจากนาํมนัรําขา้วB  

(ไมใชใ้นทางการแพทย์่ ) 
6 ธ.ค. 54 9 ธ.ค. 56 5 ธ.ค. 64 MBK 

623690 บ32282 บริการอาหารและเครื องดื ม 18 เม.ย. 49 23 ก.ย. 59 17 เม.ย. 69 “THE FIFTH food avenue”  
เจา้ของเครื องหมายบริการ คือ บริษทั 
เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์
จาํกดั 

640493 ค267436 กระดาษและผลิตภณัฑ์
กระดาษ 

29 ก.ย. 49 12 ก.ย. 50 4 ก.ค. 59 
(วนัขอตออายุ่ ) 

“THE FIFTH food avenue”  
เจา้ของเครื องหมายการคา้ คือ บริษทั 
เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์
จาํกดั 

640494 ค267437 กลองอาหารทาํดว้ยพลาสติก่  29 ก.ย. 49 12 ก.ย. 50 4 ก.ค. 59 
(วนัขอตออายุ่ ) 

“THE FIFTH food avenue”  
เจา้ของเครื องหมายการคา้ คือ บริษทั 
เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์
จาํกดั 

640495 ค267438 แกวนาํทาํดว้ยพลาสติก้ B  29 ก.ย. 49 12 ก.ย. 50 4 ก.ค. 59 
(วนัขอตออายุ่ ) 

“THE FIFTH food avenue”  
เจา้ของเครื องหมายการคา้ คือ บริษทั 
เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์
จาํกดั 

640496 บ33773 ผลิตรายการโทรทศัน์ชองตางๆ ่ ่
ผลิตรายการทางโทรทศัน์ เป็น
การสื อสารภายใน 

29 ก.ย. 49 7 มิ.ย. 50 4 ก.ค. 59 
(วนัขอตออายุ่ ) 

“THE FIFTH food avenue”  
เจา้ของเครื องหมายบริการ คือ บริษทั 
เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์
จาํกดั 

 

หมายเหต ุ  *อนสิทธิบัตร ได้แก่ ขุ้ าวผสมธัญพืช มาบญครองพลัส ทั1งสามชนิดุ  
       (อนุสิทธิบตัรสินอายตุอใบอนุญาตB ่ )
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3) นโยบายการลงทนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วมุ  มีดงันีB  

3.1 เงินลงทนในบริษัทย่อยุ  บริษัทร่วมและการร่วมค้า ณ 31 ธันวาคม 2560 

สัดส่วนเงินลงทนในบริษัทย่อยุ  บริษัทร่วมและการร่วมค้า 

ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษทั 
ที�ตั1ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 
(พนับาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 
(พนับาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยุ
อ้อม  (% ) 

 
วธิีราคาทนุ  
(พนับาท) 

 
วธิีส่วนได้เสีย 

(พนับาท) 

ศูนยก์ารคา้ 1. บริษทั เอม็ บี เค ช็อปปิง เซ็B นเตอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ การลงทุน 1,000,000  1,000,000 100.00  - 1,000,000 - 

 2. บริษทั พาราไดซ์ พาร์ค  จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้และให้เชาอสงัหาริมทรัพย์่  700,000 700,000 - 100.00/1 - - 

 3. บริษทั พาราไดซ์ รีเทล จาํกดั กรุงเทพฯ ขายปลีกในศูนยก์ารคา้ 5,000        5,000 - 100.00/3 - - 

  4. บริษทั สยาม เดลีซ จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้และให้เชาอสงัหาริมทรัพย์่  3,300,000 3,300,000 - 99.99/22 - - 

  5. บริษทั กลาสเฮา้ส์ บิลดิง จาํกดB ั  กรุงเทพฯ ให้เชาอสงัหาริมทรัพย์่  195,000 195,000 - 100.00/5 - - 

  6. บริษทั กลาสเฮา้ส์ รัชดา จาํกดั  กรุงเทพฯ ให้เชา่ และพฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ 1,083,500 1,083,500 100.00 - 1,000,015 - 

  7. บริษทั รักษาความปลอดภยั เอม็ บี เค สมาร์ท ฟอร์ซ  จาํกดั กรุงเทพฯ บริการรักษาความปลอดภยั 1,000        1,000  99.97 - 1,345 - 

  8. บริษทั เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้ ให้เชาอสงัหาริมทรัพย์่  
และพฒันาอสงัหาริมทรัพย ์

3,000,000 3,000,000  - 100.00/4 - - 

  9. บริษทั เอม็ บี เค เซ็นเตอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ให้เชาลานจอดรถ่  2,000        2,000  99.99 - 2,000 - 
  10. บริษทั เอม็ บี เค สแควร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ให้เชาและบริการดูแลอสงัหาริมทรัพย์่  100,000 100,000 100.00 - 100,000 - 

 11. บริษทั เอม็ บี เค ดิจิตอล จาํกดั กรุงเทพฯ ตลาดกลางสาํหรับการซือขายสินคา้B
หรือบริการออนไลน์ 

5,000 5,000  99.99 - 5,000 - 

 12. บริษทั เอม็ บี เค ออนไลน์ จาํกดั กรุงเทพฯ ไมได้่ ดาํเนินกจการคา้ิ  1,000        1,000  99.97 - 1,000 - 
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ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษทั 
ที�ตั1ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 
(พนับาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 
(พนับาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยุ
อ้อม  (% ) 

 
วธิีราคาทนุ  
(พนับาท) 

 
วธิีส่วนได้เสีย 

(พนับาท) 

ศนย์การค้าู  13. บริษทั เอส ซี บี บิลดิง จาํกดB ั  กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้ 100 100 - 99.70/21 - - 

(ต่อ) 14. บริษทั พีที รีเทล คอร์ปอเรชนั จาํกด ั  กรุงเทพฯ ขายปลีกในศูนยก์ารคา้ 400,000 400,000 - 50.00/10 200,000 44,555 

 15. บริษทั  สยามพิวรรธน์ จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ารคา้และให้เชาอสงัหาริมทรัพย์่  174,000    174,000  30.72 - 947,012 1,790,549 

โรงแรม และ
การท่องเที�ยว 

16. บริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์ทวัร์ริซึ ม จาํกดั กรุงเทพฯ รับจา้งบริหารโรงแรมและการ
ทองเที ยว่  

10,000        10,000  100.00 - 10,000 - 

 17. บริษทั เอม็ บี เค  การธุรกจ จาํกดิ ั  กรุงเทพฯ จดัหาบุคลากร 570,000    570,000  100.00 - 570,000 - 

 18. บริษทั เอม็ บี เค โฮเตล็ แอนด ์รีสอร์ท จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 2,200,000 2,200,000 100.00 - 2,200,000 - 

 19. บริษทั ทรัพยส์ินธานี จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 505,325    505,325  100.00 - 500,006 - 

  20. บริษทั ลนัตา แลนด ์ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 340,000    340,000  100.00 - 420,101 - 

  21. บริษทั เอม็ บี เค แคปปิตอล จาํกดั กรุงเทพฯ ให้เชาที ดิน่  5,000        5,000  - 99.99/9 - - 

  22. บริษทั ธารธารา แกลอรี จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  2,500        2,500  - 99.99/6 - - 

 23. บริษทั แอบ๊โซลูท แทรเวิล จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 5,000 5,000 - 99.99/6 - - 

 24. บริษทั เอม็ จี 1 จาํกดั กรุงเทพฯ โรงแรม 466,000 466,000 - 100.00/5 - - 

  25. บริษทั แพมาลา สปา จาํกดั กรุงเทพฯ ให้เชาอสงัหาริมทรัพย์่  5,000        5,000  - 25.00/6 1,250 - 

  26. บริษทั โรงแรมรอยลั ออคิด  (ประเทศไทย) จาํกด ั
(มหาชน)              

กรุงเทพฯ โรงแรม 937,500    937,500 - 29.86/9 731,903 455,861 
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ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษทั 
ที�ตั1ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 
(พนับาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 
(พนับาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยุ
อ้อม  (% ) 

 
วธิีราคาทนุ  
(พนับาท) 

 
วธิีส่วนได้เสีย 

(พนับาท) 

 โรงแรม และ
การท่องเที�ยว
(ต่อ) 

27. บริษทั ดี เอม็ เอส พร็อพเพอร์ตีส์ อินเวสเม้B นท ์ไพรเวท 
จาํกดั 

สาธารณรัฐ 
มลัดีฟส์ 

โรงแรม 1,157,527 1,157,527  - 35.00/9 408,483 430,210 

  กอล์ฟ 28. บริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี  คลบั จาํกดั กรุงเทพฯ สนามกอลฟ์และพฒันา
อสงัหาริมทรัพย ์

4,000,000 4,000,000  100.00 - 3,999,992 - 

 29. บริษทั เอม็ บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน) กรุงเทพฯ สนามกอลฟ์ โรงแรมและพฒันา
อสงัหาริมทรัพย ์

200,000    160,000  - 72.60/9/11 - - 

 30. กองทุนรวมธนชาติพร็อพเพอร์ตีฟันด์B 1 กรุงเทพฯ กองทุนรวมอสงัหาริมทรัพย ์
(ครบกาหนดอายโุครงการและเลิกํ

กองทุนตงัแตวนัที  B ่ 31 สิงหาคม 2558) 

13,656 13,656 - 72.45/12 - - 

  31. บริษทั ภูเกต ล็อค็  ปาลม์ กอลฟ์ คลบั จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  2,000        2,000  - 72.60/12 - - 

 32. บริษทั เอม็ บี เค เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกดั 
(เดิมชื อ “บริษทั มาบุญครอง ศิริชยั เอน็เตอร์ไพร้ส จาํกดั”) 

กรุงเทพฯ สนามกอลฟ์ และให้เชา่
อสงัหาริมทรัพย ์

3,000,000 3,000,000 100.00 - 2,920,800 - 

 33. บริษทั เอม็ บี เค กอลฟ์ แมนเนจเมน้ท ์จาํกด                    ั
(เดิมชื อ “บริษทั เอม็ บี เค บางใหญ จาํกด่ ั ”) 

กรุงเทพฯ จดัหาบุคลากร 5,000 5,000  - 100.00/21 - - 

  34. บริษทั ลาํลูกกา กอลฟ์แอนดค์นัทรี คลบั จาํกดั ปทุมธานี สนามกอลฟ์ 1,308,600 1,308,600 45.83 - 306,547 325,804 

อสังหาริมทรัพย์ 
  

35. บริษทั เอม็ บี เค เรียล เอสเตท จาํกดั กรุงเทพฯ บริการดูแลอสงัหาริมทรัพย ์ 1,000,000 1,000,000  100.00 - 1,000,000 - 

 36. บริษทั แปลน เอสเตท จาํกดั กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื อขาย และ 
บริการดูแลอสงัหาริมทรัพย ์

200,000    200,000  - 72.60/12 - - 

 37. บริษทั คริสตลั เลค พร็อพเพอร์ตีส์ จาํกดB ั  กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื อขาย 8,000        8,000  - 72.60/12 - - 

  38. บริษทั ซี แอล พี แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั กรุงเทพฯ บริการดูแลอสงัหาริมทรัพย ์ 2,000 500 - 72.59/13 - - 
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ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษทั 
ที�ตั1ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 
(พนับาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 
(พนับาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยุ
อ้อม  (% ) 

 
วธิีราคาทนุ  
(พนับาท) 

 
วธิีส่วนได้เสีย 

(พนับาท) 

 อสังหาริมทรัพย์ 
(ต่อ) 

39. บริษทั แปลน แอพไพรซลั จาํกดั 
 

กรุงเทพฯ ให้บริการสาํรวจและประเมินราคา
ทรัพยส์ิน 

15,000      15,000 - 72.60/14 - - 

 40. บริษทั ลานบางนา จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  5,000 5,000 - 72.60/14 - - 

 41. บริษทั กะทู ้แลนด ์จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  4,000        4,000  - 70.36/9 - - 

 42. บริษทั เอม็ บี เค  เรซสิเดน้ซ์ จาํกดั กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื อขาย 420,000   420,000  - 100.00/4 - - 

 43. บริษทั เอม็ บี เค สุขมุวิท จาํกดั กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื อขาย 800,000 800,000 - 100.00/18 - - 

 44. บริษทั เอม็ บี เค เรียลตีB  จาํกดั กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพยเ์พื อขาย 71,200 71,200 - 55.00/18 - - 

 45. บริษทั เอม็ บี เค จรัญ จาํกด ั                     
(เดิมชื อ “บริษทั เอม็ บี เค เชียงใหม จาํกด่ ั ”) 

กรุงเทพฯ พฒันาอสงัหาริมทรัพย ์ 550,000 550,000 100.00 - 550,000 - 

 46. บริษทั ที คอนซลัแตนท ์จาํกดั  กรุงเทพฯ รับกอสร้างบา้น่  5,000 5,000 - 100.00/18 - - 

อาหาร 47. บริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี จาํกด ั (มหาชน) ปทุมธานี ปรับปรุงคุณภาพและบรรจุขา้วสาร 900,000   600,000  74.52 - 422,235 - 

  48. บริษทั พีอาร์จี พืชผล จาํกดั  ปทุมธานี ให้เชาคลงัสินคา้และขนสง่ ่  500,000    500,000  - 74.52/15 - - 

  49. บริษทั ราชสีมาไรซ์ จาํกดั ปทุมธานี จดัจาํหนาย่ และปรับปรุงคุณภาพ
ขา้วสาร และให้เชาอาคารโรงงาน่  

300,000 300,000 - 74.52/16 - - 

  50. บริษทั สีมาแพค จาํกดั ปทุมธานี ให้เชาอาคารโรงงาน และจดัจาํหนาย่ ่
ขา้วสาร (หยดุดาํเนินธุรกจผิ ลิต และ

จาํหนายถุงพลาสติก ตงัแตเดือน ่ ่B
สิงหาคม 2559) 

150,000      150,000  - 74.52/16 - - 

  51. บริษทั อินโนฟู้ด (ไทยแลนด)์ จาํกดั ปทุมธานี จดัจาํหนาย และจาํหนายอาหาร่ ่  71,000      71,000  - 74.52/19 - - 
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ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษทั 
ที�ตั1ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 
(พนับาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 
(พนับาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยุ
อ้อม  (% ) 

 
วธิีราคาทนุ  
(พนับาท) 

 
วธิีส่วนได้เสีย 

(พนับาท) 

อาหาร (ต่อ) 52. บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด ไอแลนด ์จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยอ์าหาร 500,000    500,000  - 74.52/15 - - 

 53. บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด แอนด ์เอน็เตอร์เทนเมนท ์จาํกดั  กรุงเทพฯ ศูนยอ์าหาร 50,000      50,000  - 62.14/7/15 - - 

 54. บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด ซิสเตม็ จาํกดั กรุงเทพฯ จาํหนายอ่ าหาร (หยดุดาํเนินกจการิ
ตัBงแตเดือน พฤศจิกายน ่ 2559) 

109,091 109,091 - 74.52/15 - - 

 55. บริษทั เอม็ บี เค เรสเตอรองท ์กรุ๊ป จาํกดั กรุงเทพฯ จาํหนายอาหาร่  50,000 30,000 - 62.14/20 - - 

 56. บริษทั เอม็ บี เค ฟู้ด เซอร์วิส จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยก์ระจายสินคา้สาํหรับธุรกจิ
อาหาร 

5,000 5,000 - 87.00/8/15 - - 

 การเงนิ 57. บริษทั เอม็ บี เค การันตี จาํกดั กรุงเทพฯ ให้กูยมื้ เงิน 500,000 500,000 - 100.00/4 - - 

 58. บริษทั ไพรมาซี อิลิแกนซ์ อินเวสเมนท ์จาํกดั 
 

หมูเกาะบริติช ่
เวอร์จินB  

การลงทุน          2,218  111 100.00 - 111 - 

  สถานที ติดตอ ่ : 
กรุงเทพฯ 

        

 59. บริษทั เอม็ บี เค พรีเมียม จาํกดั กรุงเทพฯ ลิสซิงและ ให้เชาซือ่ B  528,319 528,319 100.00 - 528,319 - 

 60. บริษทั ที ลีสซิง  จาํกดั กรุงเทพฯ ให้เชาซือรถจกัรยานยนต์่ B  500,000 500,000 100.00 - 533,000 - 

 61. บริษทั  เอม็ จี 3 จาํกดั กรุงเทพฯ ถือทรัพยส์ินรอการขาย 1,000 1,000 - 99.97/5 - - 

 62. บริษทั  เอม็ จี 4 จาํกดั กรุงเทพฯ ถือทรัพยส์ินรอการขาย 1,000 1,000 - 99.97/5 - - 

 63. บริษทั  เอม็ จี 5 จาํกดั กรุงเทพฯ ศูนยอ์อกกาลงักายํ  1,000 1,000 - 99.97/5 - - 

 64. บริษทั  เอม็ จี 6 จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  1,000 1,000 - 99.97/5 - - 
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ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษทั 
ที�ตั1ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 
(พนับาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 
(พนับาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยุ
อ้อม  (% ) 

 
วธิีราคาทนุ  
(พนับาท) 

 
วธิีส่วนได้เสีย 

(พนับาท) 

 การเงนิ (ต่อ) 65. บริษทั เอม็ บี เค โบรกเกอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ นายหนา้ประกนชีวิตและประกนั ั วินาศ
ภยั 

4,000 4,000 99.99 - 4,000 - 

 66. บริษทับริหารสินทรัพย ์แมก๊ซ์ จาํกดั   กรุงเทพฯ บริหารสินทรัพย ์ 143,000 143,000 16.56 - 23,681 110,712 

 67. บริษทั เอม็ บี เค ไลฟ์ ประกนชีวิต จาํกด ั ั (มหาชน) กรุงเทพฯ ประกนชีวิตั  700,000 700,000 49.00 - 441,669 633,793 

 68. บริษทั ที เอม็ โบรกเกอร์ จาํกดั 

 

กรุงเทพฯ นายหนา้และที ปรึกษาดา้นประกนชีวิตั
และประกนภยัั  

20,000 20,000 49.00 - 9,800 4,122 

อื�น  ๆ 69. บริษทั แอพเพิล ออโต ้ออคชนั  (ไทยแลนด)์ จาํกดั กรุงเทพฯ นายหนา้จดัการซือขายรถยนต์B  และ
รถจกัรยานยนต ์

90,000 90,000 49.99 - 45,000 126,936 

 70. บริษทั เอม็ บี เค เทรดดิง จาํกดB ั  กรุงเทพฯ ซือขายสินคา้B  5,000 5,000 - 90.00/2 - - 

สนับสนนุ  71. บริษทั เอม็ บี เค แอด็วานซ์ จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  1,000       1,000  - 99.89/17 - - 

 72. บริษทั เอม็ บี เค เทรนนิง เซ็นเตอร์ จาํกด ั  กรุงเทพฯ บริการฝึกอบรมบริษทัในเครือ 3,000       3,000  99.99 - 3,000 - 

 73. บริษทั เอก็ซ์-เจน็ พรีเมี ยม จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ        90,000       90,000  100.00 - 90,000 - 

 74. บริษทั เอม็ บี เค แอสเซ็ท จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  300,000    300,000  100.00 - 300,000 - 

 75. บริษทั เอม็ บี เค อินชวัรันส์ โบรกเกอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  2,000        2,000  99.99 - 2,000 - 

 76. บริษทั เอม็ บี เค เซอร์วิส โซลูชนั   จาํกดั กรุงเทพฯ บริการและให้คาํปรึกษา (หยดุดาํเนิน
กจการตงัแตเดือน กุมภาพนัธ์ ิ ่B 2559) 

150,000    150,000  100.00 - 150,000 - 

 77. บริษทั เอม็ บี เค เลเชอร์ จาํกดั กรุงเทพฯ ไมไดด้าํเนินกจการคา้่ ิ  150,000 150,000 - 100.00/6 - - 

 78. บริษทั เอม็ บี เค คลบั จาํกดั กรุงเทพฯ ให้บริการดา้นงานลูกคา้สมัพนัธ์ 
(CRM) 

5,000 5,000 99.99 - 5,000 - 
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ประเภทธรกิจุ   ชื�อบริษทั 
ที�ตั1ง 

สํานักงานใหญ่ 
ธรกิจหลักุ  

ทนุ  
จดทะเบียน 
(พนับาท) 

ทนเรียกุ  
ชําระแล้ว 
(พนับาท) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยตรง ุ

(% ) 

สัดส่วนการ 
ถือห้นโดยุ
อ้อม  (% ) 

 
วธิีราคาทนุ  
(พนับาท) 

 
วธิีส่วนได้เสีย 

(พนับาท) 

79. บริษทั เพื อนพบแพทย ์จาํกดั กรุงเทพฯ ไมได้่ ดาํเนินกจการคา้ิ  1,000       1,000  36.29 - 480 - สนับสนนุ  
 (ต่อ) 

80. บริษทั เอม็ ที เซอร์วิส 2016 จาํกดั กรุงเทพฯ ให้บริการงานสนบัสนุนธุรกจ และงานิ
สนบัสนุนอื นๆ 

50,000 50,000 49.00 - 24,500 4,718 

 
 
 
 

 
หมายเหตุ  /1 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค ชอ้ปปิง เซ็นเตอร์ จาํกดB ั  หมายเหตุ  /12 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค รีสอร์ท จาํกด ั (มหาชน) 

/2 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค เซอร์วสิ โซลูชนั   จาํกดั /13 ถือหุ้นโดยบริษทั คริสตลั เลค พร็อพเพอร์ตีส์ จาํกดB ั  
/3 ถือหุ้นโดยบริษทั พาราไดซ์ พาร์ค  จาํกดั /14 ถือหุ้นโดยบริษทั แปลน เอสเตท จาํกดั 
/4 ถือหุ้นโดยบริษทั ริเวอร์เดล กอลฟ์ แอนด ์คนัทรี  คลบั จาํกดั /15 ถือหุ้นโดยบริษทั ปทุมไรซมิล แอนด ์แกรนารี จาํกดั (มหาชน) 
/5 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค การันตี จาํกดั /16 ถือหุ้นโดยบริษทั พีอาร์จี พืชผล จาํกดั  
/6 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค การธุรกจ จาํกดิ ั  /17 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค อินชวัรันส์ โบรกเกอร์ จาํกดั 
/7 ถือหุ้นโดยบริษทั แพมาลา สปา จาํกดั /18 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค เรียล เอสเตท จาํกดั 
/8 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค โฮเตล็ แอนด ์ทวัร์ริซึ ม จาํกดั /19 ถือหุ้นโดยบริษทั ราชสีมาไรซ์ จาํกดั 
/9 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค โฮเตล็ แอนด ์รีสอร์ท จาํกดั /20 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค ฟู้ด แอนด ์เอ็นเตอร์เทนเมนท ์จาํกดั 

/10 ถือหุ้นโดยบริษทั พาราไดซ์ รีเทล จาํกดั /21 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค เอ็นเตอร์ไพร้ส จาํกดั 
/11 ถือหุ้นโดยบริษทั เอ็ม บี เค พรีเมียม จาํกดั /22 ถือหุ้นโดยบริษทั เดอะไนน์ เซ็นเตอร์ จาํกดั 
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 3.2 นโยบายการลงทนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมุ  

บริษทัฯ และบริษทัยอย่  มีนโยบายการลงทุนในบริษทัยอยหรือบริษทัรวม่ ่  ที มีลกัษณะ
ดงัตอไปนี่ B  

1. นโยบายการลงทนในบริษัทย่อยุ  

1.1 ลงทุนในกจการที สอดคล้องกบธุรกจที ิ ั ิ บริษทัทาํอยูในปัจจุบนั่  เชน่  ธุรกจิ
ศูนยก์ารคา้ หรือห้างสรรพสินคา้ ธุรกจโรงแรมและการทองเที ยว ธุรกจิ ่ ิ
กอล์ฟ  ธุรกจอสังหาริมทรัพย ์ธุรกจิ ิ อาหาร ธุรกจการเงิน ธุรกจอื นๆิ ิ  และ 
ธุรกจสนบัสนุนิ   

1.2 มีผลตอบแทนการลงทุนที ดี 
1.3 เป็นธุรกจไมสงผลกระทบในแงลบตอชื ิ ่ ่ ่ ่ อเสียงและภาพพจน์ของบริษทั 
 

2. นโยบายการลงทนในบริษัทร่วมุ  

โดยทวัไปแลว้บริษทั ฯ  มกัจะลงทุนโดยถือหุ้นมากกวา่ 50% เพื อความสะดวกใน
การบริหาร ดงันนัB  ถา้หากบริษทั จะเขา้ถือหุ้นบริษทัใดโดยที จะถือหุ้นนอ้ยกวา่ 50% บริษทัยอมตอ้ง่
พิจารณาถึง 

2.1 กลุมผูถื้อหุ้นหลกัข่ องบริษทัที จะเขา้ไปลงทุน ทงันีเพื อให้มนัใจวาจะไมเกดB  B ่ ่ ิ
ปัญหาในการรวมบริหารงานในอนาคต่  

2.2 ผลตอบแทนการลงทุนตอ้งสูงเพียงพอ 
 

4) นโยบายการบริหารงานในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

4.1 นโยบายการบริหารงานในบริษัทย่อย 

บริษทัฯ มีนโยบายในการบริหารงานแบบอนุรักษนิ์ยม (Conservative) ดงันนัB  การควบคุม
บริษทัยอยสวนใหญยงัคงมีลักษณะที รัดกุม่ ่ ่  งานบริหารสวนใหญจะถูกควบคุมโดยสวนกลาง ่ ่ ่
(Centralized) ทงันีมิไดห้มายความวาบริษทัจะเขา้ควบคุมการทาํงานทุกอยางในบริษทัยอยB B ่ ่ ่  กลาวคือ่  
งานในระดบั Operation บริษทัยอยจะมีอิสระในการทาํงานและ่ การตดัสินใจดว้ยตนเอง สวนบริษทัยอย่ ่
ที ตอ้งการผูที้ มีความชาํนาญเฉพาะทางมาดาํเนินการ บริษทักจะวาจา้งผูที้ มีความชาํนาญเฉพาะทางมา็ ่
บริหาร เชน่  ในกรณีของการบริหารโรงแรม เป็นตน้  

อนึ ง PRG ซึ งเป็นบริษทัยอยที ่  MBK ถือหุ้นอยู ่ 74.52% จะมีการบริหารงานที อิสระ โดย 
MBK จะมีบทบาทเพียงควบคุมนโยบายหลกัของบริษทัเทานนั่ B  
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อีกประการหนึ งกลุม่  PRG มีฐานะเป็นผูถื้อหุน้หลกัของ MBK ดว้ย โดยปัจจุบนักลุม่  PRG 
ถือหุน้ MBK อยู ่29.23% ซึ ง PRG จะมีสิทธิออกเสียงในการประชุมผูถื้อหุน้ได ้

 

4.2 นโยบายการบริหารงานของบริษัทร่วม 

เมื อบริษทัฯ ไดเ้ขา้รวมทุนกบบริษทัอื นแลว้่ ั  บริษทัจะสงตวัแทนเขา้เป็นกรรมการบริหาร่
ในบริษทัรวมนนัๆ เพื อเป็นการติดตามการทาํงานของบริษทัรวมวาไดด้าํเนินงานตามแนวทางที บริษทั่ ่ ่B
ไดค้าดหวงัไว ้

 

5) การกําหนดสัดส่วนเงินลงทนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วมทั1งหมดต่อสินทรัพย์รวมุ  
ยงัไมไดก้าหนด อยางชดัเจน่ ํ ่  

 

6) การส่งตัวแทนของบริษทัไปเป็นกรรมการในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 
6.1 การส่งตัวแทนของบริษัทไปเป็นกรรมการในบริษัทย่อย 

โดยสวนใหญกรรมการของ่ ่  MBK จะมีตาํแหนงเป็นกรรมการในบริษทัยอย่ ่  และมีบาง
บริษทัที ไดส้งผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัไปเป็นก่ รรมการดว้ย (รายละเอียดการดาํรงตาํแหนงปรากฏ่
ตามเอกสารแนบ) 

6.2 การส่งตัวแทนของบริษัทไปเป็นกรรมการในบริษัทร่วม 
กรรมการของ MBK ที มีตาํแหนงเป็นกรรมการในบริษทัรวม คือ ่ ่  

• บริษทั สยามพิวรรธน์ จาํกดั จาํนวน 4 ทาน่  

• บริษทั สยามพิวรรธน์ โฮลดิง จาํกดB ั  จาํนวน 4 ทาน่  

• บริษทั แพมาลา สปา จาํกด จาํนวน ั 1 ทาน่  

• บริษทั โรงแรม รอยลัออคิด (ประเทศไทย) จาํกด ั (มหาชน) จาํนวน 2 ทาน ่  

• บริษทั ไทย รอยลั ออคิด เรียล เอซเทท จาํกดั จาํนวน 2 ทาน่  

• บริษทั เชอราตนั รอยลั ออคิด จาํกดั จาํนวน 1 ทาน่  

• บริษทั ดี เอม็ เอส พร็อพเพอร์ตีส์ อินเวสเมน้ท ์จาํกดB ั  จาํนวน 2 ทาน่  

• บริษทั ลาํลูกกา กอลฟ์ แอนด ์คนัทรีคลบั จาํกดั จาํนวน 2 ทาน่  

• บริษทั เอม็ บี เค ไลฟ์ ประกนชีวติั  จาํกดั (มหาชน) จาํนวน 3 ทาน่  

• บริษทั เอม็ ที เซอร์วสิ 2016 จาํกด จาํนวน ั 1 ทาน่  

• บริษทั ไอคอนสยาม จาํกดั จาํนวน 1 ทาน่  

• บริษทั ดิ ไอคอนสยาม เรสซิเดนซ์ คอร์ปอเรชนั  จาํกดั จาํนวน 1 ทาน่  

• บริษทั ดิ ไอคอนสยาม ซูเปอร์ลกัซ์ เรสซิเดนท ์คอร์ปอเรชนั  จาํกดั จาํนวน 1 ทาน่  

• บริษทั แอพเพิล ออโต ้ออคชนั  (ไทยแลนด)์ จาํกดั จาํนวน 1 ทาน่  
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

 

 ในปี 2560 ไมมีขอ้พิพาททางกฎหมาย่  
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6. ข้อมลทั�วไปู และข้อมลสําคญัอื�นู  
 

ชื�อ บริษทั เอม็ บี เค จาํกดั (มหาชน) 
ชื�อยอหลกัทรัพย์่  MBK 
ประเภทธุรกจิ  ศูนยก์ารคา้และอสังหาริมทรัพย ์
ที�ตงัสาํนกังานใหญ5 ่  444 ชนั5  8 อาคาร เอม็ บี เค เซ็นเตอร์ ถนนพญาไท 
 แขวงวงัใหม่ เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
เลขทะเบียนบริษทั  บมจ. 0107537001102 
ทุนจดทะเบียนและทุนชาํระแลว้ 1,707,960,000 บาท  
ชนิดของหุน้ หุน้สามญั 
จาํนวนหุ้นที�จาํหนายไดแ้ลว้ของบริษทั่  1,707,960,000 บาท  
มูลคาที�ตราไว้่  หุน้ละ 1.00 บาท 
โทรศพัท ์ 0-2853-9000 
โทรสาร 0-2853-7000 
เวบ็ไซต ์ www.mbkgroup.co.th 
นายทะเบียนหลักทรัพย์ บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 
ที�ตงั5  93 ชนั 5 14 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์  0-2009-9000  
โทรสาร    0-2009-9991  
E - mail SETContactCenter@set.or.th 
เวบ็ไซต ์  http://www.set.or.th/tsd 
บคคลอ้างอิงอื�นุ   
นายทะเบียนห้นกุ้ ู ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จาํกด ั (มหาชน) 
ที�ตงั5  1222 ถนนพระรามที� 3  แขวงบางโพงพาง  เขตยานนาวา 
 กรุงเทพฯ 10120 
โทรศพัท ์  0-2296-2000, 0-2683-1000  
โทรสาร    0-2683-1304 
เวบ็ไซต ์  
 
 
 

www.krungsri.com 
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นายทะเบียนห้นกุ้ ู (ต่อ) ธนาคารซีไอเอม็บี ไทย จาํกด ั (มหาชน) 

ที�ตงั5  44 ถนนหลงัสวน  แขวงลุมพินี  เขตปทุมวนั  กรุงเทพฯ 10330 
โทรศพัท ์  0-2638-8000, 0-2626-7000 
โทรสาร    0-2657-3333 
เวบ็ไซต ์  www.cimbthai.com 
ผ้สอบบัญชีู  นางสาวรัตนา จาละ              ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขที� 3734  และ/หรือ 
 นางนงลกัษณ์ พุมนอ้ย่           ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขที� 4172  และ/หรือ 
 นางสาวรัชดา  ยงสวสัดิวาณิชย์b    ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขที� 4951 
ที�ตงั5  บริษทั สาํนกังาน อีวาย จาํกดั        
 เลขที� 193/136-137  ชนั 5 33 อาคารเลค รัชดา  
 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศพัท ์ 0-2264-9090 
โทรสาร    0-2264-0789-90 

 
 
 


