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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 

รายงานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

รายงานคณะกรรมการนโยบายความเส่ียง 

รายงานคณะกรรมการบรรษัทภบิาลและการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 
 
 



รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
เรียน ทา่นผู้ ถือหุ้น 

คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการอิสระผู้ทรงคณุวฒุิ 4 ท่าน โดยมีนายไพฑรูย์ ทวีผล ซึ่งเป็นผู้มี
ความรู้และประสบการณ์เพียงพอในการสอบทานความน่าเช่ือถือของงบการเงินเป็นประธานกรรมการตรวจสอบ นายการุณ 
กิตติสถาพร นางโชติกา สวนานนท์ และนายวีรวฒัน์ ชตุิเชษฐพงศ์ เป็นกรรมการตรวจสอบ 

ปี 2561 มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบรวมทัง้สิน้ 11 ครัง้ โดยได้หารือร่วมกบัฝ่ายบริหาร ส านกัตรวจสอบ
ภายในและผู้สอบบญัชีในเร่ืองที่เก่ียวข้อง รวมทัง้ได้รับข้อมูลจากฝ่ายบริหารอื่น ๆ ตามวาระที่สอดคล้องกับหน้าที่ความ
รับผิดชอบที่ก าหนดไว้ในกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบอย่างครบถ้วน และได้แสดงความเห็นรวมทัง้ให้ข้อเสนอแนะอย่าง
อิสระตามที่พึงจะเป็น คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลการด าเนินงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ทัง้สิน้ 8 ครัง้ 
สรุปสาระส าคญัของผลการด าเนินงานและการให้ความเห็นในเร่ืองตา่ง ๆ ดงันี ้
 
ความถกูต้อง ครบถ้วน และเชื่อถอืได้ของรายงานทางการเงนิ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินรายไตรมาส งบการเงินประจ าปี นโยบายบญัชีที่ส าคญั รายงานทาง
การเงินท่ีมีนยัส าคญั และจากการพิจารณาขอบเขต แผนการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ และประเด็นที่ตรวจพบ ร่วมกบัฝ่าย
จดัการและผู้สอบบญัชี รวมถึงการจัดประชุมเป็นการเฉพาะกบัผู้สอบบญัชี โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม 2 ครัง้ เพื่อหารือ
เก่ียวกบัความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าที่ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่ารายงานทางการเงินของบริษัทฯ ได้จดัท า
ขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีก าหนดโดยสภาวิชาชีพฯ มีความถกูต้องครบถ้วน และเช่ือถือได้ รวมทัง้การเลอืกใช้
นโยบายการบญัชีมีความสมเหตสุมผล 
 
ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในการบริหารความเสี่ยง และการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานรายงานผลการตรวจสอบของส านกัตรวจสอบภายใน และของผู้สอบบญัชี 
เก่ียวกบัการประเมินระบบควบคมุภายใน สอบทานให้บริษัทฯ มีการบริหารความเสีย่ง และประเมินความเสีย่งให้ครอบคลมุใน
ทุกมิติ รวมทัง้สนับสนุนและให้ข้อเสนอแนะการด าเนินการก ากับดูแลกิจการที่ดีจึงมีส่วนให้บริษัทฯ ได้รับรางวัลทัง้ใน
ระดบัประเทศและระดบัสากล เช่น SET Sustainability Awards 2018 ในระดบั Outstanding และได้รับคดัเลือกเป็นสมาชิก
ใน DJSI เป็นปีที่ 5 ติดตอ่กนั เป็นต้น 

นอกจากนีค้ณะกรรมการตรวจสอบให้ความส าคญัตอ่กระบวนการรับแจ้งเบาะแสและการรับข้อร้องเรียน ซึ่งเป็นสว่น
หนึง่ของกระบวนการในการตอ่ต้านการทจุริตและคอร์รัปชนัคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า  ระบบการควบคมุภายใน
ของบริษัทฯ มีความเพียงพอและเหมาะสมเป็นไปตามกรอบแนวคิดการควบคมุภายใน (COSO Framework) และหลกัการ
ก ากบัดแูลกิจการท่ีดีส าหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (CG Code) 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและให้ความเห็นชอบต่อแผนงานตรวจสอบภายในประจ าปี  ที่จัดท าโดยใช้
หลกัเกณฑ์ตามฐานความเสี่ยง โดยประชุมร่วมกบัผู้บริหารส านกัตรวจสอบภายในโดยไม่มีฝ่ายจดัการอย่างสม ่าเสมอ อีกทัง้
ผลกัดนัให้ส านกัตรวจสอบภายในมีการพฒันาทัง้ในด้านบคุลากร และน าโปรแกรมมาใช้ โดยเฉพาะการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อ



เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในงานตรวจสอบภายใน ในปี 2561 มีการพิจารณาทบทวนกฎบตัรของส านกัตรวจสอบ
ภายในให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลส าหรับการปฏิบตัิงานวิชาชีพการตรวจสอบภายในฉบบัใหม่ และเป็นไปตามการ
ปฏิบตัิงานท่ีดีจากข้อเสนอแนะของการประเมินคณุภาพงานตรวจสอบภายในโดยผู้ประเมินอิสระภายนอก 

นอกจากนี ้ คณะกรรมการตรวจสอบมีการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในที่ท าเป็นประจ าทุกปี  ซึ่งผลการ
ประเมินอยู่ในระดับดีคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าส านักงานตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติงานเป็นไปตาม
มาตรฐานสากลท่ีก าหนดไว้ 
 
การปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก า หนดของ 
ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรัพย์ฯ”) และกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ และติดตามแนวทาง 
การปรับปรุงแก้ไขของฝ่ายจดัการอย่างสม ่าเสมอ ตลอดจนก ากบัดแูลในเร่ืองการทบทวนจรรยาบรรณและนโยบายการก ากบั
ดแูลกิจการให้เป็นไปตามมาตรฐานใหมแ่ละมาตรฐานสากล โดยมอบหมายให้ฝ่ายจดัการสอบทานการปฏิบตัิงานของบริษัทฯ 
ให้เป็นไปตามแนวทางของหลกัการ CG Code คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทฯ มีการปฏิบตัิตามกฎหมายว่า
ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 
 
รายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ความส าคญัเป็นกรณีพิเศษในการพิจารณารายการที่เก่ียวโยงกนั และรายการที่อาจมี
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ  เป็นประจ าทุกไตรมาส และ
มอบหมายให้ส านกัตรวจสอบภายในติดตามสอบทานความถกูต้องในเบือ้งต้นและเน้นย า้ให้ทกุฝ่ายที่เก่ียวข้องปฏิบตัิงานให้
เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนดไว้ รวมทัง้ให้ผู้สอบบญัชีสอบทานรายการดงักลา่วเป็นประจ าทกุปีซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมี
ความเห็นว่า รายการที่เก่ียวโยงกันที่ได้พิจารณานัน้ เป็นรายการที่เข้าข่ายเป็นธุรกิจปกติที่มีเง่ือนไขการค้าทัว่ไป มีความ
สมเหตสุมผล เป็นธรรม และเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทฯ 
 
ความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี การพิจารณา คัดเลือกและเสนอแต่งตัง้ผู้สอบบัญชี 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินความเป็นอิสระและผลการปฏิบตัิงานส าหรับปี 2561 ผลการประเมินด้านการ
ปฏิบตัิงานโดยรวมอยูใ่นระดบัดี มีความเป็นอิสระเพียงพอ คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชมุหารือร่วมกบัผู้สอบบญัชีโดยไม่มี
ฝ่ายจดัการเข้าร่วมจ านวน 2 ครัง้ เพื่อขอความเห็นจากผู้สอบบญัชีเก่ียวกบัการปฏิบตัิงานตรวจสอบและปัญหาการท างาน
ร่วมกบัฝ่ายจดัการท่ีเก่ียวข้อง 

ในการพิจารณาคดัเลือกและเสนอแต่งตัง้ผู้สอบบญัชีส าหรับปี 2562 นัน้ คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาผลการ
ปฏิบตัิงานขอบเขต และปริมาณงานเทียบกบัค่าบริการสอบบญัชีส าหรับปี 2562 ที่เสนอมา โดยมีความเห็นชอบเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัทให้แต่งตัง้บริษัท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั (ผู้สอบบญัชีหลกั) เป็นผู้สอบบญัชีและแสดงความ
คิดเห็นต่องบการเงินของบริษัทฯ และบริษัทย่อยประจ าปี 2562 และอนุมตัิค่าสอบบญัชี ประจ าปี 2562 วงเงินไม่เกิน 



8,565,000 บาท และค่าสอบบญัชีส าหรับผู้สอบบญัชีรองของบริษัทย่อยที่จดัตัง้และจดทะเบียนในต่างประเทศ วงเงินไม่เกิน 
803,502 บาท 

 
ความเห็นและข้อสังเกตโดยรวมจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบประเมินผลการปฏิบตัิงานตนเองประจ าปี 2561 โดยสรุปผลการประเมินภาพรวม ในวนัที่ 9 
มกราคม 2562 ซึง่แบบประเมินฯ แบง่ออกเป็น 2 สว่น คือ สว่นท่ี 1 การท าหน้าที่โดยรวมของคณะกรรมการตรวจสอบ และสว่น
ที ่2 การปฏิบตัิหน้าที่เฉพาะด้านของคณะกรรมการตรวจสอบ ส าหรับสว่นท่ี 2 แบง่เป็น 6 ด้าน ดงันี ้1) การสอบทานให้บริษัทฯ 
มีการรายงานทางการเงินอยา่งถกูต้องและเพียงพอ 2) การสอบทานให้บริษัทฯ มีการควบคมุภายในและการตรวจสอบภายใน
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3) การสอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 4) การพิจารณาคดัเลือกเสนอแต่งตัง้ผู้สอบ
บญัชี 5) การพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนั และ 6) การจดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นโดยรวมว่า คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบตัิตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่
ได้ระบไุว้ในกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบที่ได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทอย่างเพียงพอและครบถ้วน โดยใช้ความรู้
ความสามารถและความระมดัระวงั รอบคอบ มีความเป็นอิสระอยา่งเพียงพอ เพื่อประโยชน์ตอ่ผู้มีสว่นได้เสยีอยา่งเทา่เทียมกนั 

 
 

 

                                                                                                          นายไพฑรูย์  ทวีผล 

                                                                              ประธานกรรมการตรวจสอบ 

 



1 
 

รายงานคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
 
เรียน ทา่นผู้ ถือหุ้น 
 

ในปี 2561 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มีการประชุมรวมทัง้สิน้ 3 ครัง้ และได้รายงานสรุปผลการ
ด าเนินงานทกุครัง้ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบอยา่งตอ่เนื่อง ซึง่การด าเนินงานที่ส าคญัในปี 2561 สรุปได้ดงันี ้

1. พิจารณาสรรหาบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสมเป็นกรรมการเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมสามญัผู้
ถือหุ้นประจ าปี 2561 โดยบริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นรายบคุคลสามารถเสนอรายช่ือบคุคลเข้ารับการสรรหาเป็น
กรรมการบริษัทได้ตัง้แต่วนัที่ 29 กนัยายน 2560 ถึง 15 มกราคม 2561แต่ไม่มีผู้ ถือหุ้นรายใดเสนอช่ือบคุคลเพื่อรับ
การพิจารณาแต่งตัง้เป็นกรรมการ ดงันัน้คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจึงเสนอให้พิจารณาแต่งตัง้
กรรมการที่ออกตามวาระประจ าปี 2561 กลบัเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่งโดยที่ประชุมผู้ ถือหุ้นได้มีมติ
อนมุตัิแตง่ตัง้กรรมการทกุทา่นตามที่เสนอ 

2. พิจารณาก า หนดค่าตอบแทนประจ า ปี 2561 ส า หรับคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย ซึ่ง
ประกอบด้วยคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการนโยบาย
ความเสี่ยง เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนุมตัิโดยพิจารณาให้เหมาะสมกับ
หน้าที่ความรับผิดชอบ ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานที่เช่ือมโยงกบัผลประกอบการ และปัจจยัแวดล้อมที่เก่ียวข้อง 
ตลอดจนพิจารณากับอตัราค่าตอบแทนของบริษัทอื่นที่อยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกนัหรือใกล้เคียงกบับริษัทฯ ซึ่งที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นได้มีมติอนมุตัิตามที่เสนอ 

3. พิจารณาประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการใหญ่ประจ าปี 2560 และก าหนดเป้าหมายรวมทัง้วิธีการ
ประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่ประจ าปี 2561โดยกรรมการผู้จดัการใหญ่มีสว่นร่วมในการ
ก าหนดเปา้หมายและวิธีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของตนเอง 

4. พิจารณาแผนสืบทอดต าแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่โดยกรรมการผู้ จัดการใหญ่มีส่วนร่วมในการพิจารณาและ
น าเสนอข้อมลู 

5. พิจารณารับทราบความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity) ของบริษัทฯ ประจ าปี 2561
ซึ่งประกอบด้วยข้อมลูเก่ียวกับจ านวนกรรมการอิสระ เพศ อายุ ระยะเวลาการด ารงต าแหน่ง และความรู้ความ
ช านาญเฉพาะด้านของคณะกรรมการ (Board Skill Matrix) เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาเสนอแต่งตัง้
กรรมการที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม มีความรู้ความสามารถอนัหลากหลายและเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ รวมทัง้ได้มีการพิจารณาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ เก่ียวกบัมุมมองที่มีต่อ
องค์ประกอบและโครงสร้างคณะกรรมการบริษัท 

6. พิจารณารับทราบนโยบายการจ่ายโบนสัพนกังานประจ าปี 2560 และให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายจดัการเพื่อใช้เป็นข้อมลู
ประกอบการพิจารณาจ่ายโบนสัพนกังานประจ าปี 2560 อยา่งเหมาะสม 

7. พิจารณารับทราบผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนประจ าปี 2560 เพื่อเป็น
ข้อมูลในการพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนตามหลกัการก ากับดูแล
กิจการที่ดี 
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8. พิจารณาติดตามความคืบหน้าและให้ความเห็นเก่ียวกบันโยบายและการด าเนินงานด้านการบริหารทนุมนษุย์และ
การบริหารองค์กร เช่น แผนงานและผลการด าเนินงานในปี 2561 การสรรหาพนกังาน อตัราการลาออก และแผนการ
พฒันาบคุลากร เป็นต้น 

9. พิจารณารับทราบการปรับโครงสร้างการบริหารงานของบริษัทฯ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความคล่องตวัในการ
บริหารงานของบริษัทฯ 

10. พิจารณารับทราบเกณฑ์การก ากับดูแลกิจการและความยั่งยืนที่เก่ียวกับคณะกรรมการสรรหาและก าหนด
คา่ตอบแทนโดยเปรียบเทียบกบัการประเมินการปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทจดทะเบียนไทย ซึ่ง
ออกโดยสถาบนักรรมการบริษัทไทย เกณฑ์ ASEAN Corporate Governance Scorecard และ Dow Jones 
Sustainability Indices  

11. พิจารณาทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการบริษัทและกฎบตัรคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน โดยในปี 
2561 ไมม่ีการปรับปรุงแก้ไขเนื่องจากกฎบตัรฉบบัปัจจบุนัมีความครบถ้วนและเหมาะสมแล้ว 

 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ซื่อสตัย์สจุริต ตามหน้าที่ความรับผิดชอบ

ที่ก าหนดไว้ในกฎบตัรคณะกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทนโดยยดึมัน่ในหลกัการก า กบัดแูลกิจการที่ดีอยา่งเพียงพอ 
และเหมาะสม เพื่อประโยชน์ที่สมดลุและยัง่ยืนของผู้มีสว่นได้เสยีทกุภาคสว่น 

 
 
 
 นายการุณ กิตติสถาพร 

ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
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รายงานคณะกรรมการนโยบายความเสี่ยง 
 
เรียน ทา่นผู้ ถือหุ้น 
 

บริษัท เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ให้ความส าคญักบัการบริหารความเสี่ยงแบบยัง่ยืน สร้างมลูค่าเพิ่มให้กบัผู้ที่
เก่ียวข้อง ครอบคลมุทกุกิจกรรมทางธุรกิจ และผลกัดนัให้เป็นสว่นหนึ่งของวฒันธรรมการท างานในองค์กร ซึ่งการระบุ
ปัจจยัเสี่ยงส าคญั (Key Risk Factors) จะครอบคลมุทกุมิติ ทัง้ในระดบัองค์กรและในระดบัหน่วยธุรกิจ เพื่อก าหนดกล
ยทุธ์การจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมในการลดปัจจยัเสี่ยงดงักลา่วให้อยู่ในระดบัที่องค์กรยอมรับได้ ภายใต้การก ากับ
ดแูลของคณะกรรมการนโยบายความเสี่ยง และการบริหารจดัการของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยในปี 2561 ที่
ผ่านมา คณะกรรมการนโยบายความเสี่ยงมีการประชุมทัง้สิน้ 5 ครัง้ และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีการประชุม
ทัง้สิน้ 5 ครัง้มีผลการด าเนินงานท่ีส าคญัโดยสรุปดงันี ้

1. ทบทวนความเสี่ยงส าคญัระดบัองค์กรประจ าปี โดยพิจารณาจากพลวตัการเปลี่ยนแปลงภายนอก ทัง้ด้าน
เศรษฐกิจ สงัคมสภาพภมูิอากาศ และนวตักรรมทางเทคโนโลยี ที่สง่ผลกระทบต่อรูปแบบการด าเนินชีวิตและ
พฤติกรรมของผู้บริโภค รวมถึงการแขง่ขนัท่ีรุนแรงขึน้ทัง้จากคูแ่ขง่ภายในอตุสาหกรรมเดียวกนัและจากคูแ่ขง่ราย
ใหม่จากอตุสาหกรรมทดแทนอื่น ๆ ประกอบกบัปัจจยัภายในเพื่อก าหนด Risk Universe ซึ่งครอบคลมุความ
เสี่ยงที่ส าคญั ทัง้ 5 ด้าน คือ 1) ความเสี่ยงด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk) 2) ความเสี่ยงด้านปฏิบตัิการ
(Operational Risk) 3) ความเสี่ยงด้านการปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบ (Compliance Risk) 4) ความ
เสีย่งด้านการเงิน (Financial Risk) และ 5) ความเสีย่งด้านความปลอดภยัจากภยัอนัตราย (Hazard Risk) ซึง่ได้
กล่าวถึงรายละเอียดของความเสี่ยงแต่ละด้านไว้ในหัวข้อปัจจัยความเสี่ยงและได้ส ารวจความคิดเห็นของ
คณะกรรมการนโยบายความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อประเมินความเสี่ยงที่ส าคญัระดบั
องค์กรร่วมกนั 

2. ทบทวนความเสี่ยงที่เกิดขึน้ใหม่ (Emerging Risks) ที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อพนัธกิจ เป้าหมาย  
กลยทุธ์ หรือการด าเนินงานของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการนโยบายความเสีย่งได้ค านงึถึงความเสีย่งดงัตอ่ไปนี ้
ก. ความเสี่ยงด้านการปรับตวัเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในการท าธุรกิจในสภาพแวดล้อมใหม่หรือการท า

ธุรกิจใหม ่จากกลยทุธ์ของบริษัทฯ ที่มุง่เติบโต ทัง้จากการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท าธุรกิจเดิมและแสวงหา
โอกาสจากธุรกิจใหม่ ซึ่งการปรับตวัของบริษัทฯ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดงักลา่วเป็นปัจจยัส าคญัต่อ
การประสบความส าเร็จของโครงการและช่ือเสยีงของบริษัทฯ ดงันัน้บริษัทฯ จึงได้เตรียมความพร้อมในด้าน
ต่าง ๆ เช่นการปรับเปลี่ยนนโยบาย การปรับปรุงโครงสร้างการบริหารการทบทวนกระบวนการปฏิบตัิงาน 
การพฒันาความรู้ความสามารถของพนกังาน ให้หลากหลายรองรับการเติบโต เป็นต้น 

ข. ความเสี่ยงด้านการปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วในปัจจุบัน  
รวมถึงการเปลีย่นแปลงที่อาจท าให้เกิดรูปแบบธุรกิจใหม ่สง่ผลตอ่การด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่ด าเนินการ
อยู่ (IT Disruption) ท าให้บริษัทฯ ต้องปรับตวัในการน าเทคโนโลยีมาประยกุต์ใช้เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการ
แขง่ขนักบัคูแ่ขง่ทางตรงและทางอ้อม และสามารถคว้าโอกาสใหม่ ๆ ที่เกิดขึน้ โดยน าเทคโลยีใหมม่าพฒันา
เคร่ืองมือในการให้บริการและปฏิบตัิงาน เพื่อตอบสนองความต้องการของลกูค้าและคู่ค้าให้ดียิ่งขึน้ รวมทัง้
พฒันาความรู้ความสามารถและการปรับตวัของพนกังานให้พร้อมรับกบัการเปลีย่นแปลง ซึง่ถือเป็นกลยทุธ์
หลกัในปี 2561 และด าเนินการตอ่เนื่องในปีถดัไป 
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ค. ความเสีย่งจากภยัคกุคามด้านไซเบอร์ (Cyber Security Risk) บริษัทฯ ตระหนกัถึงภยัคกุคามด้านไซเบอร์ 
เนื่องจากปัจจุบนัมีการพึ่งพาเทคโนโลยีและระบบดิจิทลัมาใช้เป็นช่องทางในการให้บริการลกูค้าและคู่ค้า  
การปฏิบตัิงานและจดัเก็บข้อมลูส าคญัตา่ง ๆ ที่เช่ือมตอ่กบัระบบภายนอกมากขึน้ ท าให้เกิดความเสี่ยงจาก
การโจรกรรมข้อมลูและโจมตีผา่นระบบไซเบอร์ (Cyber-Attack) ซึง่สง่ผลกระทบตอ่ความตอ่เนื่องในการด า 
เนินธุรกิจและช่ือเสียงของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ มีมาตรการจดัการความเสี่ยงนีใ้นหลาย ๆ ด้าน ได้แก่ 1) 
ด้านความปลอดภยัของระบบคอมพิวเตอร์ มีการพฒันาและปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร์ทัง้ Hardware, 
Software และระบบเครือขา่ยอยา่งตอ่เนื่อง ให้ทนัสมยัและสามารถปอ้งกนัภยัจากการโจมตีในรูปแบบต่าง 
ๆ 2) ด้านบคุลากร มีการสร้างความตระหนกัรู้ด้านความไมป่ลอดภยัทางไซเบอร์ และสือ่สารให้ความรู้ความ
เข้าใจในการใช้งานระบบอย่างปลอดภยัผ่านสื่อในช่องทางต่าง ๆ รวมทัง้การจดัการสมัมนาให้ความรู้จาก
ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทางจากภายนอก 3) ด้านการรับมือเมื่อเกิดเหตุ มีการปรับปรุงแผนความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ (BCP) และแผนกู้คืนข้อมลูเมื่อเกิดภยัพิบตัิ (Disaster Recovery) ให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อม
และระบบคอมพิวเตอร์ที่ใช้อยู่ในการท างานในปัจจุบนั และมีการซ้อมแผนดงักลา่ว รวมทัง้ได้มีการจดัท า 
Cyber Insurance เพื่อลดความเสยีหายหากเกิดเหต ุ

3. พิจารณาเห็นชอบการจดัท าทะเบียนข้อมลูความเสี่ยง (Risk Register) ก าหนดตวัชีว้ดัความเสี่ยงที่ส าคญั (Key 
Risk Indicator) และระดบัความเสีย่งที่ยอมรับได้ 

4. ติดตามสถานะความเสี่ยงของความเสี่ยงที่ส าคญั และพิจารณาแผนจดัการความเสี่ยงที่สอดคล้องเหมาะสม 
(Risk Response Plan) ของหนว่ยงานเจ้าของความเสีย่ง (Risk Owner) 

5. ติดตามการบริหารความเสี่ยงในระดบัสาขา โดยมีการทบทวนความเสี่ยงที่เกิดขึน้ใหม่และจัดท าแผนจดัการ
ความเสีย่งเหลา่นัน้ในทกุสาขาอยา่งตอ่เนื่อง 

6. พิจารณาเห็นชอบการทบทวนระบบการบริหารความเสีย่งให้ เหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจและการปฏิบตัิงานใน
ปัจจบุนัเพื่อให้การบริหารความเสีย่งเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 

คณะกรรมการนโยบายความเสีย่งได้มีการรายงานผลการบริหารความเสีย่งให้กบัคณะกรรมการบริษัทรับทราบอย่าง
ตอ่เนื่องโดยในปีที่ผา่นมา การบริหารความเสีย่งได้พิจารณาครอบคลมุปัจจยัเสี่ยงทกุด้าน มีการบริหารและติดตามความ
เสี่ยงที่ส าคัญอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ โดยบริษัทฯ ได้บริหารจัดการความเสี่ยงที่ส าคัญระดับองค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพและอยู่ในระดบัที่ยอมรับได้ ซึ่งได้ช่วยสง่เสริมให้องค์กรสามารถบรรลผุลส าเร็จตามวิสยัทศัน์และพนัธกิจที่
ก าหนดไว้ได้อยา่งสมบรูณ์ 

 

 

 

 

 

 
          นายไพฑรูย์ ทวีผล 

ประธานกรรมการนโยบายความเสีย่ง 
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รายงานคณะกรรมการบรรษัทภบิาลและการพัฒนาอย่างยั่งยนื 
 
เรียน ทา่นผู้ ถือหุ้น 
 

คณะกรรมการบริษัท เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) ก าหนดให้บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจภายใต้จรรยาบรรณและ
นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ และยดึมัน่ในหลกัการพฒันาอยา่งยัง่ยืนอยา่งตอ่เนื่อง โดยมีคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
และการพฒันาอย่างยัง่ยืนก ากบัดแูล ติดตามแผนงาน และสื่อสารให้มีการปฏิบตัิตามอย่างทัว่ถึงทัง้องค์กรโดยในปี 2561 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาอย่างยัง่ยืนมีการประชุมรวมทัง้สิน้ 5 ครัง้ และได้รายงานให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทรับทราบตามล าดบัซึง่การด าเนินงานที่ส าคญัในปี 2561 มีดงันี ้

1. รับทราบเก่ียวกบัการรับรองการต่ออายโุครงการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุริต (CAC 
Recertification) เมื่อวนัที่ 12 กมุภาพนัธ์ 2561 รวมทัง้พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการด าเนินงานด้านการ
ตอ่ต้านทจุริตคอร์รัปชนัอยา่งตอ่เนื่อง 

2. พิจารณาทบทวนและปรับปรุงจรรยาบรรณและหลกัการก ากับดูแลกิจการ ให้สอดคล้องกับหลกัการก ากับดูแล
กิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (CG Code) เพื่อยกระดบัด้านความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท
และเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ บริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้ยึดถือปฏิบตัิในทิศทางเดียวกนั โดยที่
ประชมุคณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาอนมุตัิตามที่เสนอ 

3. พิจารณาและให้ค าแนะน าแก่คณะท างานในการจดัอบรมเก่ียวกับการต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน การด า เนิน
นโยบายงดรับของขวญัของบริษัทฯ ตลอดจนกิจกรรมรณรงค์สื่อสารที่เก่ียวข้องต่าง ๆ เพื่อสร้างวฒันธรรมองค์กรที่
ซื่อสตัย์ มีน า้ใจ โปร่งใส และตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชนั 

4. จดัให้มีการประเมินตนเองตามหลกับรรษัทภิบาล (CG Individual Assessment) ส าหรับพนกังานและผู้บริหารเป็น
ประจ าทกุปี โดยในปี 2561 ได้มีการปรับรูปแบบค าถามให้กระชบัและตรงประเด็นมากขึน้ เพื่อน าข้อมลูมาใช้ในการ
พฒันาแผนการด าเนินงานและปลกูฝังวฒันธรรมด้านก ากบัดแูลกิจการที่ดีทัว่ทัง้องค์กรตอ่ไป 

5. น า แนวทาง “เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบสหประชาชาติ (The United Nations Sustainable 
Development Goals: SDGs)” ที่สอดคล้องกบับริบทการด าเนินธุรกิจ จ านวน 8 เป้าประสงค์ มาผนวกในการ
ก าหนดประเด็นสาระส าคัญด้านความยัง่ยืน และก าหนดกลยุทธ์แผนงาน และเป้าหมายในการด าเนินการให้
สอดคล้องเป็นรูปธรรมมากขึน้ 

6. พิจารณาทบทวน และอนมุตัิประเด็นสาระส าคญัด้านความยัง่ยืน ความเสี่ยงและโอกาสที่มีนยัส าคญั เพื่อใช้ในการ
ก าหนดกลยทุธ์สูก่ารเป็นศนูย์กลางของการใช้ชีวิต (Center of Life) โดยบรูณาการและก าหนดเป็นตวัชีว้ดัด้านความ
ยัง่ยืนในแผนกลยทุธ์องค์กร และติดตามผลรายไตรมาสมุ่งเน้นในการกระจายความเสี่ยง การพฒันานวตักรรมการ
ดแูลผู้มีสว่นได้เสยีและความเป็นเลศิในการบริหารจดัการ 

7. น านวตักรรมและเทคโนโลยีมาปรับปรุงกระบวนการท างานให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ รวมทัง้น ามาใช้ในการรับฟัง และ
สร้างความผกูพนักบัผู้มีสว่นได้เสยีหลกัที่ส าคญั 

8. พิจารณาเห็นชอบแนวทางการลดผลกระทบเชิงลบตอ่สิง่แวดล้อมในกระบวนการด าเนินธุรกิจ โดยเพิ่มสดัสว่นการใช้
พลงังานสะอาด และการใช้น า้รีไซเคิลในการด าเนินงานของศนูย์การค้า อีกทัง้น าโครงการศูนย์การค้าทัง้หมด32 
โครงการขอรับรองการจดัท า คาร์บอนฟุตพริน้ท์ขององค์กรตามแนวทางสากล และน าโครงการที่มีความพร้อมขอ
รับรองมาตรฐานอาคารเขียวในระดบัสากล LEED : Leadership in Energy & Environmental Design 
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9. สนับสนุนและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนให้แข็งแกร่ง โดยตัง้มั่นในการส่งเสริมทัง้ผู้ ประกอบการท้องถ่ินและ
ผู้ประกอบการรายย่อยได้มีเวทีในการจดัจ าหน่าย มีช่องทางในการท าตลาดมีความรู้และทกัษะในการท าธุรกิจค้า
ปลกีแบบโมเดิร์นเทรดรวมไปถึงสนบัสนนุให้เกิดการจ้างงานท้องถ่ินโดยบริษัทฯและโดยคูค้่าและผู้ รับเหมา 

10. เป็นแบบอยา่งที่ดีในบทบาทผู้น าด้านความยัง่ยืน (SD Champion) เพื่อผลกัดนัให้การด าเนินงานของบริษัทฯ บรรลุ
เปา้หมายการพฒันาที่ยัง่ยืนตามที่ก าหนดไว้ รวมทัง้สอดคล้องกบัหลกับรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณในการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ ตลอดจนรับทราบและติดตามสถานการณ์ภาวะตลาดและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลกตาม
กรอบสิง่แวดล้อม สงัคม และการก ากบัดแูลกิจการ หรือ Environment Social Governance (ESG) 

11. สร้างการมีสว่นร่วมโดยการพบปะ สือ่สาร และสร้างความเข้าใจตามแนวทางการพฒันาอย่างยัง่ยืนให้กบัผู้มีสว่นได้
เสียหลกัที่ส าคญั ได้แก่ ผู้ ถือหุ้น ร้านค้า ลกูค้า พนกังาน คู่ค้าและสงัคม ผ่านการประชุม การสมัมนา การแบ่งปัน
ข้อมลูการจดักิจกรรม และสือ่ประชาสมัพนัธ์ที่เหมาะสมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร 

 
ด้วยความตัง้มัน่ในการด าเนินธุรกิจตามแนวทางการพฒันาอย่างยัง่ยืน สร้างสมดลุทัง้การเติบโตในด้านผลประกอบการ

และด้านการใสใ่จผู้มีสว่นได้เสีย และสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจงั สง่ผลให้ในปี 2561 บริษัทฯ ได้รับคดัเลือกเป็นสมาชิกของดชันี
ความยัง่ยืนดาวโจนส์ (Dow Jones Sustainability Indices 2018) ของกลุ่มดชันีหลกัทัว่โลก (DJSI World) ในกลุม่ธุรกิจ
อสงัหาริมทรัพย์เป็นปีแรก และเป็นสมาชิกของกลุ่มตลาดเกิดใหม่ (DJSI Emerging Markets) อย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ห้า 
ตลอดจนได้รับการรับรองจากหน่วยงานวิเคราะห์ดชันีความยัง่ยืนในระดบัสากลอื่น ๆ อาทิ FTSE4Good Index Series และ 
MSCI Global Sustainability Indexes รวมไปถึงการได้รับรางวลั SET Sustainability Awards 2018 ประเภท Outstanding 
จากตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ซึง่การรับรองจากสถาบนัต่าง ๆ เหลา่นี ้เปรียบเสมือนเคร่ืองยืนยนัความส าเร็จจากการ
ร่วมมือร่วมใจและตัง้ใจจริงของบริษัทฯ ในการด าเนินธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรัพย์ตามกรอบความยัง่ยืน เพื่อสร้างให้เกิด
สมดลุใน 3 ด้าน คือ ทัง้ในด้านการสร้างผลประกอบการที่ดี (Profit) การค านึงถึงความต้องการและความคาดหวงัของผู้มีสว่น
ได้เสีย (People) และการใสใ่จในสิ่งแวดล้อม (Planet) อนัก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติและสงัคมโลกอย่างยัง่ยืนท่ี
แท้จริง 

 
 
 
 นายปรีชา เอกคณุากลู 

ประธานกรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาอยา่งยัง่ยืน 
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