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ส่วนที่ 3 

ฐานะการเงนิและผลการด าเนินงาน 

13 ข้อมูลทางการเงนิท่ีส าคัญ 

13.1 งบการเงนิ 

13.1.1 ช่ือผู้สอบบัญชีส าหรับงบการเงนิของบริษัทและงบการเงนิรวม 

งบการเงินปี 2559 

นำงกิ่งกำญจน์ อศัวรังสฤษฎ์ ผู้สอบบญัชีรับอนญุำต เลขทะเบียน 4496 จำก บริษัท ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 

งบการเงินปี 2560 

นำงกิ่งกำญจน์ อศัวรังสฤษฎ์ ผู้สอบบญัชีรับอนญุำต เลขทะเบียน 4496 จำก บริษัท ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 

งบการเงินปี 2561 

นำงกิ่งกำญจน์ อศัวรังสฤษฎ์ ผู้สอบบญัชีรับอนญุำต เลขทะเบียน 4496 จำก บริษัท ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 

13.1.2 สรุปรายงานการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีในระยะ 3 ปีท่ีผ่านมา ซึ่งผู้สอบบัญชีได้ให้ความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไข
และมีข้อสังเกตดังรายละเอียดดังนี ้

ผู้สอบบัญชีได้ให้ความเหน็ส าหรับงบการเงนิปี 2559 ดังน้ี  

ข้ำพเจ้ำได้ตรวจสอบงบกำรเงินรวมของบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย (กลุ่ม
บริษัท) ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐำนะกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2559 งบก ำไรขำดทุนรวม งบก ำไรขำดทุน
เบ็ดเสร็จรวม งบแสดงกำรเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ ถือหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวม ส ำหรับปีสิน้สุดวนัเดียวกันและ
หมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวม รวมถึงหมำยเหตสุรุปนโยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญั และได้ตรวจสอบงบกำรเงินเฉพำะ
กิจกำรของบริษัท โทเทิล่ แอ็คเซส็ คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) ด้วยเช่นกนั 

ข้ำพเจ้ำเห็นว่ำ งบกำรเงินข้ำงต้นนีแ้สดงฐำนะกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2559 ผลกำรด ำเนินงำนและกระแสเงินสด
ส ำหรับปีสิน้สุดวนัเดียวกันของบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย และเฉพำะของ
บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) โดยถูกต้องตำมท่ีควรในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรรำยงำน
ทำงกำรเงิน  

เกณฑ์ในการแสดงความเหน็  

ข้ำพเจ้ำได้ปฏิบตัิงำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชี ควำมรับผิดชอบของข้ำพเจ้ำได้กล่ำวไว้ในส่วนของควำม
รับผิดชอบของผู้สอบบญัชีตอ่กำรตรวจสอบงบกำรเงินในรำยงำนของข้ำพเจ้ำ ข้ำพเจ้ำมีควำมเป็นอิสระจำกกลุ่มบริษัท
ตำมข้อก ำหนดจรรยำบรรณของผู้ประกอบวิชำชีพบญัชีท่ีก ำหนดโดยสภำวิชำชีพบญัชีในพระบรมรำชูปถมัภ์ ในส่วนท่ี
เก่ียวข้องกับกำรตรวจสอบงบกำรเงิน และข้ำพเจ้ำได้ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดด้ำนจรรยำบรรณอ่ืน ๆ ตำมท่ีระบุใน
ข้อก ำหนดนัน้ด้วย ข้ำพเจ้ำเช่ือว่ำหลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีข้ำพเจ้ำได้รับเพียงพอและเหมำะสมเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในกำร
แสดงควำมเหน็ของข้ำพเจ้ำ 

ข้อมูลและเหตุการณ์ท่ีเน้น 

ทัง้นี ้ข้ำพเจ้ำมิได้แสดงควำมเห็นอย่ำงมีเง่ือนไขตอ่กรณีตอ่ไปนีแ้ตอ่ย่ำงใด  
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ข้ำพเจ้ำขอให้สงัเกตหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อตอ่ไปนี ้

1. คดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญั  

ก. ตำมที่กล่ำวในหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 33 บริษัทมีคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำเร่ือง
ค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม (Access Charge) กับบริษัท ทีโอที จ ำกัด (มหำชน) (“ทีโอที”) โดย
บริษัทได้บันทึกค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม  (Access Charge) ในอัตรำค่ำเช่ือมต่อโครงข่ำย
โทรคมนำคม (Interconnection Charge) ตัง้แตว่นัท่ี 18 พฤศจิกำยน 2549 ถงึวนัท่ี 7 พฤศจิกำยน 2550 
ไว้แล้วในงบกำรเงินจ ำนวน 1,973 ล้ำนบำท และเม่ือวันท่ี 8 พฤศจิกำยน 2550 บริษัทได้แจ้งยกเลิก
ข้อตกลงกำรเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคมเดิมทัง้สองฉบบั (Access Charge) บริษัทจึงมิได้บนัทึกค่ำ
เช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม  (Access Charge) ตัง้แต่วันท่ี 8 พฤศจิกำยน 2550 จนถึงวันท่ี 31 
ธันวำคม  2559 ในงบกำรเงิน เพรำะฝ่ำยบริหำรเห็นว่ำภำระท่ีจะต้องช ำระค่ำ เช่ือมโยงโครงข่ำย
โทรคมนำคม (Access Charge) ตำมข้อตกลงเดมิได้สิน้สดุลง อย่ำงไรก็ตำม ปัจจบุนัทีโอทียงัมิได้เข้ำท ำ
สญัญำเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม (Interconnection Charge) กบับริษัท นอกจำกนี ้ทีโอทีได้ย่ืนค ำ
ฟ้องต่อศำลปกครองกลำง เม่ือวนัท่ี 9 พฤษภำคม 2554 และค ำร้องขอแก้ไขเพิ่มเติมค ำฟ้องเม่ือวนัท่ี 7 
กนัยำยน 2554 เรียกร้องให้บริษัท กสท โทรคมนำคม จ ำกดั (มหำชน) (“กสท”) และบริษัทร่วมกนัช ำระ
ค่ำเสียหำยจำกค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม  (Access Charge) ถึงวนัท่ี 9 พฤษภำคม 2554 (วนั
ฟ้อง) พร้อมภำษีมลูค่ำเพิ่มและดอกเบีย้รวมเป็นจ ำนวนประมำณ 113,319 ล้ำนบำท ซึง่ต่อมำเม่ือวนัท่ี 
31 กรกฎำคม 2557 ทีโอทีได้ย่ืนค ำร้องขอแก้ไขเพิ่มเตมิค ำฟ้องโดยแก้ไขเพิ่มเตมิจ ำนวนคำ่เสียหำยจนถึง
วนัท่ี 10 กรกฎำคม 2557 พร้อมภำษีมลูค่ำเพิ่มและดอกเบีย้เป็นจ ำนวนเงินประมำณ 245,638 ล้ำนบำท 
จำกควำมเห็นของท่ีปรึกษำกฎหมำยของบริษัท ผู้บริหำรของบริษัทมีควำมเช่ือมั่นว่ำบริษัทไม่มีภำระท่ี
จะต้องช ำระค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำย (Access Charge) ตำมข้อตกลงเดิมที่ทีโอทีเรียกร้อง เน่ืองจำกเช่ือวำ่
ข้อตกลงเดิมดงักล่ำวไม่เป็นไปตำมหลกักฎหมำยในปัจจุบนั (ประกำศของกทช.) และบริษัทได้มีหนงัสือ
บอกเลิกข้อตกลงเดมิแล้ว ขณะนีข้้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย 
และคดีฟ้องร้องอยู่ภำยใต้กระบวนกำรพิจำรณำคดีของศำล  ซึง่ผลของข้อพิพำทดงักล่ำวยงัไม่สำมำรถ
ระบไุด้และขึน้อยู่กบัผลกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยและกระบวนกำรยตุธิรรมในอนำคต 

ข. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ  34 บริษัทและบริษัทย่อยแห่งหนึ่งมีข้อพิพำททำง
กำรค้ำท่ีส ำคญักับ กสท ท่ีเก่ียวข้องกับผลประโยชน์ตอบแทนตำมสัญญำให้ด ำเนินกำรให้บริกำรวิทยุ
คมนำคมระบบเซลลูล่ำร์ของบริษัท ขณะนีข้้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวอยู่ภำยใต้กระบวนกำรพิจำรณำ
ของศำลและกระบวนกำรทำงอนญุำโตตลุำกำร ผลของข้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวยงัไม่สำมำรถระบุได้
และขึน้อยู่กบักระบวนกำรยตุธิรรมในอนำคต  

ค. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ  35 บริษัทมีข้อพิพำทกับ กสท เก่ียวกับเคร่ืองและ
อปุกรณ์โทรคมนำคม เน่ืองจำกบริษัทได้ติดตัง้และเช่ือมตอ่เคร่ืองและอปุกรณ์ย่ำนควำมถ่ี 2.1 GHz ของ
บริษัทย่อยบนเคร่ืองและอุปกรณ์ตำมสญัญำสมัปทำน ขณะนีข้้อพิพำทดงักล่ำวอยู่ภำยใต้กระบวนกำร
ทำงอนุญำโตตุลำกำร ซึ่งผลของข้อพิพำทดังกล่ำวยังไม่สำมำรถระบุได้และขึน้อยู่กับกระบวนกำร
ยตุธิรรมในอนำคต 

2. ควำมเส่ียงจำกข้อก ำหนดและกำรเปล่ียนแปลงทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจโทรคมนำคมท่ีส ำคญับำง
ประกำร 
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ก. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 36 เร่ือง ควำมเส่ียงจำกข้อก ำหนดและกำร
เปล่ียนแปลงทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจโทรคมนำคมที่ส ำคญับำงประกำร  บริษัทและบริษัทย่อยมี
ควำมเส่ียงในเร่ืองดงักล่ำวซึง่รวมถึงสญัญำสมัปทำนกบั กสท ในกำรด ำเนินงำนให้บริกำรวิทยุคมนำคม
ระบบเซลลูล่ำร์ในย่ำนควำมถ่ี 800 MHz และ 1800 MHz จะสิน้สุดในวันท่ี 15 กันยำยน 2561 และ
ใบอนญุำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมเคล่ือนท่ีสำกลย่ำน 2.1 GHz ของบริษัทย่อยจะสิน้สุดในวนัท่ี 6 
ธนัวำคม 2570 ดงันัน้ กระบวนกำรในกำรได้รับใบอนญุำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีให้มีเพียงพอและมีต้นทนุกำร
ได้มำท่ีเหมำะสมเพ่ือใช้ในกำรประกอบกิจกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีจงึมีควำมส ำคญัอย่ำงมำกตอ่บริษัทและ
บริษัทย่อยในกำรด ำเนินธุรกิจในกิจกำรโทรคมนำคม 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบคือเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดตำมดลุยพินิจเย่ียงผู้ประกอบวิชำชีพของข้ำพเจ้ำในกำร
ตรวจสอบงบกำรเงินส ำหรับงวดปัจจุบนั ข้ำพเจ้ำได้น ำเร่ืองเหล่ำนีม้ำพิจำรณำในบริบทของกำรตรวจสอบงบกำรเงิน
โดยรวมและในกำรแสดงควำมเห็นของข้ำพเจ้ำ ทัง้นี ้ข้ำพเจ้ำไม่ได้แสดงควำมเห็นแยกต่ำงหำกส ำหรับเร่ืองเหล่ำนี ้ 

ข้ำพเจ้ำได้ปฏิบตัิงำนตำมควำมรับผิดชอบท่ีได้กล่ำวไว้ในส่วนของ ความรับผิดชอบของผู้สอบบญัชีต่อการตรวจสอบ
งบการเงิน ในรำยงำนของข้ำพเจ้ำ ซึง่ได้รวมควำมรับผิดชอบท่ีเก่ียวกับเร่ืองเหล่ำนีด้้วย กำรปฏิบตัิงำนของข้ำพเจ้ำได้
รวมวิธีกำรตรวจสอบท่ีออกแบบมำเพ่ือตอบสนองต่อกำรประเมินควำมเส่ียงจำกกำรแสดงข้อมลูท่ีขดัต่อข้อเท็จจริงอนั
เป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงิน ผลของวิธีกำรตรวจสอบของข้ำพเจ้ำ ซึง่ได้รวมวิธีกำรตรวจสอบส ำหรับเร่ืองเหล่ำนีด้้วย 
ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในกำรแสดงควำมเหน็ของข้ำพเจ้ำตอ่งบกำรเงินโดยรวม 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ พร้อมวธีิกำรตรวจสอบส ำหรับแตล่ะเร่ืองมีดงัตอ่ไปนี ้

หนีสิ้นทีอ่าจเกิดข้ึนจากคดีฟอ้งร้องและข้อพิพาททางการค้าทีส่ าคญั 

ตำมท่ีกล่ำวในวรรคข้อมลูและเหตกุำรณ์ท่ีเน้น เก่ียวกบัคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญัและตำมท่ีกล่ำวใน
หมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 33 ข้อ 34 และ ข้อ 35 บริษัทและบริษัทย่อยแห่งหนึ่งมีคดีฟ้องร้องและข้อพิพำท
ทำงกำรค้ำท่ีส ำคญัดงักล่ำว 

ขณะนีข้้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย และคดีฟ้องร้องอยู่ภำยใต้กระบวนกำร
พิจำรณำคดีของศำล ซึง่ผลของข้อพิพำททำงกำรค้ำและคดีฟ้องร้องดงักล่ำวยงัไม่สำมำรถระบุได้และขึน้อยู่กบัผลกำร
ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมในอนำคต ซึ่งรวมถึงควำมไม่แน่นอนเก่ียวกับระยะเวลำ 
และจ ำนวนเงินอนัอำจเกิดจำกผลของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำ ฝ่ำยบริหำรจึงจ ำเป็นต้องใช้ดลุยพินิจอย่ำง
มำกในกำรพิจำรณำซึ่งรวมถึงกำรพิจำรณำข้อกฏหมำยต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวข้องในกำรประเมินผลของคดีฟ้องร้องและข้อ
พิพำททำงกำรค้ำเพ่ือใช้ในกำรประมำณกำรหนีส้ินจำกควำมเสียหำยเน่ืองจำกควำมไม่แน่นอนและควำมซบัซ้อนของ
คดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำว จงึได้ก ำหนดเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ 

ข้ำพเจ้ำได้สอบถำมฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยเก่ียวกับกระบวนกำรรวบรวม ติดตำม และประเมินผลข้อ
พิพำทและคดีฟ้องร้องต่ำง ๆ ท่ีส ำคญัของบริษัทและบริษัทย่อย และประเมินกำรใช้ดุลยพินิจของฝ่ำยบริหำรในกำร
ประเมินผลของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวโดยท ำกำรตรวจสอบซึง่รวมถึงวธีิกำรตอ่ไปนี ้ 

ก) สอบถำมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องจำกฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยเก่ียวกบัคดีควำมและข้อพิพำทท่ีส ำคญั

ดงักล่ำว 
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ข) สอบทำนหนงัสือยืนยนัคดีควำมและข้อพิพำทจำกทนำยควำมภำยนอกบริษัทและบริษัทย่อยและประเมินผล

ของหนังสือยืนยันดังกล่ำว สอบถำมรำยละเอียดควำมคืบหน้ำของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำ

ทัง้หมดจำกฝ่ำยกฎหมำยและฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อย ตลอดจนวิธีกำรท่ีผู้บริหำรใช้ในกำร

ประเมินและพิจำรณำประมำณกำรหนีส้ินจำกคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำ รวมถึงสอบทำนรำยงำน

ควำมเห็นของท่ีปรึกษำกฎหมำยภำยนอกของบริษัทและบริษัทย่อยซึ่งใช้ประกอบกำรพิจำรณำของฝ่ำย

บริหำร  

ค) ประเมินกำรเปิดเผยข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญัในหมำยเหตปุระกอบ

งบกำรเงินรวม 

การประเมินการด้อยค่าของสิทธิการใช้อุปกรณ์รอตดับญัชีและอุปกรณ์ที่ใช้ในการด าเนินงานสนบัสนุนการให้บริการ
โทรคมนาคมระบบเซลลูลาร์ 

ตำมท่ีกล่ำวไว้ในหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 13 และ 14 กำรประเมินกำรด้อยค่ำของสิทธิกำรใช้อุปกรณ์รอตดั
บญัชีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนสนบัสนุนกำรให้บริกำรโทรคมนำคมระบบเซลลูลำร์ของบริษัทและบริษัทย่อย
จ ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจท่ีส ำคัญของฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยท่ีเก่ียวข้องกับกำรคำดกำรณ์ผลกำร
ด ำเนินงำนในอนำคต กำรประเมินแผนงำนในอนำคตในกำรจดักำรและกำรใช้งำนสินทรัพย์ดงักล่ำว กำรดแูลรักษำและ
กำรลงทนุในอนำคต และกำรก ำหนดอตัรำคิดลดและสมมติฐำนท่ีส ำคญั ดงันัน้จึงมีควำมไม่แน่นอนของประมำณกำร
กระแสเงินสดในอนำคตซึ่งใช้ในกำรประเมินกำรด้อยค่ำของสิทธิกำรใช้อุปกรณ์รอตดับญัชีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำร
ด ำเนินงำนสนบัสนนุกำรให้บริกำรโทรคมนำคมระบบเซลลลูำร์ 

ข้ำพเจ้ำได้ประเมินกำรพิจำรณำกำรด้อยค่ำของสิทธิกำรใช้อุปกรณ์รอตัดบญัชีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำน
สนบัสนนุกำรให้บริกำรโทรคมนำคมระบบเซลลูลำร์ของฝ่ำยบริหำร โดยประเมินกำรก ำหนดหน่วยสินทรัพย์ท่ีก่อให้เกิด
เงินสดและแบบจ ำลองทำงกำรเงินท่ีฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยเลือกใช้โดยกำรท ำควำมเข้ำใจกระบวนกำร
พิจำรณำของฝ่ำยบริหำรว่ำสอดคล้องตำมลักษณะกำรให้ประโยชน์และคำดกำรณ์กำรให้ประโยชน์ในอนำคตของ
สินทรัพย์หรือไม่ ข้ำพเจ้ำได้ท ำควำมเข้ำใจและประเมินในเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้

ก) สมมติฐำนท่ีใช้ในกำรจดัท ำแผนและคำดกำรณ์กระแสเงินสดในอนำคตของบริษัทและบริษัทย่อย โดยกำรท ำ

ควำมเข้ำใจกระบวนกำรท่ีท ำให้ได้มำซึง่ประมำณกำรกระแสเงินสดในอนำคตดงักล่ำว เปรียบเทียบสมมติฐำน

ดงักล่ำวกบัแหล่งข้อมลูภำยนอกท่ีมีและข้อมลูภำยในท่ีบริษัทและบริษัทย่อยมีสอบทำนประมำณกำรกระแส

เงินสดในอนำคตดงักล่ำวกับข้อมลูกำรประมำณกำรท่ีได้รับกำรอนมุัติจำกฝ่ำยบริหำรและแผนงำนธุรกิจของ

บริษัทและบริษัทย่อย และพิจำรณำควำมแม่นย ำของประมำณกำรกระแสเงินสดในอดีตกบัผลกำรด ำเนินงำนท่ี

เกิดขึน้จริง  

ข) อัตรำคิดลด โดยเปรียบเทียบต้นทุนถัวเฉล่ียของเงินทุนของบริษัท และเปรียบเทียบกับต้นทุนถัวเฉล่ียของ

เงินทนุของบริษัทอ่ืนในอตุสำหกรรม 

ค) สมมตฐิำนและวธีิกำรท่ีฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยใช้ในกำรค ำนวณหำมลูค่ำท่ีคำดว่ำจะได้รับคืนของ

สินทรัพย์ 
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นอกจำกนี ้ข้ำพเจ้ำได้ประเมินกำรเปิดเผยข้อมลูของผู้บริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยเก่ียวกบักำรประเมินกำรด้อยค่ำ
ของสิทธิกำรใช้อุปกรณ์รอตัดบัญชีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนสนับสนุนกำรให้บริกำรโทรคมนำคมระบบ
เซลลลูำร์ 

การรับรู้รายไดจ้ากการให้บริการโทรศพัท์เคลื่อนที ่

ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 4.1 นโยบำยกำรบญัชีของกำรรับรู้รำยได้ บริษัทและบริษัทย่อยมี
โครงสร้ำงกำรก ำหนดรำคำและเง่ือนไขกำรเรียกเก็บค่ำบริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีหลำกหลำยเพ่ือตอบสนองกำรใช้งำน
ของผู้ใช้บริกำร และมีจ ำนวนรำยกำรกำรให้บริกำรท่ีมีนยัส ำคญั สถำนกำรณ์กำรแข่งขนัในอตุสำหกรรมโทรคมนำคมไร้
สำยท่ีมำกขึน้ ดงันัน้ ข้ำพเจ้ำจึงพิจำรณำเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบในเร่ืองมลูค่ำและเวลำในกำรรับรู้รำยได้จำก
กำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

ข้ำพเจ้ำได้ท ำกำรตรวจสอบซึ่งรวมถึงกำรประเมินนโยบำยกำรบญัชีของบริษัทและบริษัทย่อยท่ีเก่ียวข้องกับกำรรับรู้
รำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี กำรประเมินควำมมีประสิทธิภำพของกำรควบคมุทัว่ไปของระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศโดยรวมและกำรประเมินควำมมีประสิทธิภำพของระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทและบริษัทย่อยท่ี
เก่ียวข้องกับวงจรรำยได้ค่ำบริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและเวลำท่ีเหมำะสมของกำรบันทึกรำยได้ค่ำบริกำร
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี สุ่มตรวจสอบเอกสำรประกอบรำยกำรรำยได้ท่ีเกิดขึน้ในระหว่ำงปีและช่วงใกล้สิน้ปี วิเครำะห์
เปรียบเทียบข้อมลูบญัชีรำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบแยกย่อย และตรวจสอบรำยกำรบนัทกึบญัชีท่ี
เก่ียวข้องกบับญัชีรำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีบนัทกึผ่ำนสมุดรำยวนัทัว่ไป  

ผู้สอบบัญชีได้ให้ความเหน็ส าหรับงบการเงนิปี 2560 ดังน้ี 

ข้ำพเจ้ำได้ตรวจสอบงบกำรเงินรวมของบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย (กลุ่ม
บริษัท) ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐำนะกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2560 งบก ำไรขำดทุนรวม งบก ำไรขำดทุน
เบ็ดเสร็จรวม งบแสดงกำรเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ ถือหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวมส ำหรับปีสิน้สุดวนัเดียวกันและ
หมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวม รวมถึงหมำยเหตสุรุปนโยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญั และได้ตรวจสอบงบกำรเงินเฉพำะ
กิจกำรของบริษัท โทเทิล่ แอ็คเซส็ คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) ด้วยเช่นกนั 

ข้ำพเจ้ำเห็นว่ำ งบกำรเงินข้ำงต้นนีแ้สดงฐำนะกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2560 ผลกำรด ำเนินงำนและกระแสเงินสด 
ส ำหรับปีสิน้สุดวนัเดียวกันของบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย และเฉพำะของ
บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) โดยถูกต้องตำมท่ีควรในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรรำยงำน
ทำงกำรเงิน  

เกณฑ์ในการแสดงความเหน็  

ข้ำพเจ้ำได้ปฏิบตัิงำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชี ควำมรับผิดชอบของข้ำพเจ้ำได้กล่ำวไว้ในวรรค ความ
รับผิดชอบของผูส้อบบญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน ในรำยงำนของข้ำพเจ้ำ ข้ำพเจ้ำมีควำมเป็นอิสระจำกกลุ่มบริษัท
ตำมข้อก ำหนดจรรยำบรรณของผู้ ประกอบวิชำชีพบัญชีท่ีก ำหนดโดยสภำวิชำชีพบัญชีในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับกำร
ตรวจสอบงบกำรเงิน และข้ำพเจ้ำได้ปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดด้ำนจรรยำบรรณอ่ืน ๆ ตำมที่ระบุในข้อก ำหนดนัน้ด้วย 
ข้ำพเจ้ำเช่ือวำ่หลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีข้ำพเจ้ำได้รับเพียงพอและเหมำะสมเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในกำรแสดงควำมเห็นของ
ข้ำพเจ้ำ 

ข้อมูลและเหตุการณ์ท่ีเน้น 

ทัง้นี ้ข้ำพเจ้ำมิได้แสดงควำมเหน็อย่ำงมีเง่ือนไขตอ่กรณีตอ่ไปนีแ้ตอ่ย่ำงใด  
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ข้ำพเจ้ำขอให้สงัเกตหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อตอ่ไปนี ้

1. คดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญั  

ก. ตำมที่กล่ำวในหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 33 บริษัทมีคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำเร่ือง
ค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม (Access Charge) กับบริษัท ทีโอที จ ำกัด (มหำชน) (“ทีโอที”) โดย
บริษัทได้บันทึกค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม  (Access Charge) ในอัตรำค่ำเช่ือมต่อโครงข่ำย
โทรคมนำคม (Interconnection Charge) ตัง้แตว่นัท่ี 18 พฤศจิกำยน 2549 ถงึวนัท่ี 7 พฤศจิกำยน 2550 
ไว้แล้วในงบกำรเงินจ ำนวน 1,973 ล้ำนบำท และเม่ือวันท่ี 8 พฤศจิกำยน 2550 บริษัทได้แจ้งยกเลิก
ข้อตกลงกำรเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคมเดิมทัง้สองฉบบั (Access Charge) บริษัทจึงมิได้บนัทึกค่ำ
เช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม  (Access Charge) ตัง้แต่วันท่ี 8 พฤศจิกำยน 2550 จนถึงวันท่ี 31 
ธันวำคม  2560 ในงบกำรเงิน เพรำะฝ่ำยบริหำรเห็นว่ำภำระท่ีจะต้องช ำระค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำย
โทรคมนำคม (Access Charge) ตำมข้อตกลงเดมิได้สิน้สดุลง อย่ำงไรก็ตำม ปัจจบุนัทีโอทียงัมิได้เข้ำท ำ
สญัญำเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม (Interconnection Charge) กบับริษัท นอกจำกนี ้ทีโอทีได้ย่ืนค ำ
ฟ้องต่อศำลปกครองกลำง เม่ือวนัท่ี 9 พฤษภำคม 2554 และค ำร้องขอแก้ไขเพิ่มเติมค ำฟ้องเม่ือวนัท่ี 7 
กนัยำยน 2554 เรียกร้องให้บริษัท กสท โทรคมนำคม จ ำกดั (มหำชน) (“กสท”) และบริษัทร่วมกนัช ำระ
ค่ำเสียหำยจำกค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม (Access Charge) ถึงวนัท่ี 9 พฤษภำคม 2554 (วนั
ฟ้อง) พร้อมภำษีมลูค่ำเพิ่มและดอกเบีย้รวมเป็นจ ำนวนประมำณ 113,319 ล้ำนบำท ซึง่ต่อมำเม่ือวนัท่ี 
31 กรกฎำคม 2557 ทีโอทีได้ย่ืนค ำร้องขอแก้ไขเพิ่มเตมิค ำฟ้องโดยแก้ไขเพิ่มเตมิจ ำนวนค่ำเสียหำยจนถึง
วนัท่ี 10 กรกฎำคม 2557 พร้อมภำษีมลูคำ่เพิ่มและดอกเบีย้เป็นจ ำนวนเงินประมำณ 245,638 ล้ำนบำท 
จำกควำมเห็นของท่ีปรึกษำกฎหมำยของบริษัท ผู้บริหำรของบริษัทมีควำมเช่ือมัน่ว่ำบริษัทไม่มีภำระท่ี
จะต้องช ำระคำ่เช่ือมโยงโครงข่ำย (Access Charge) ตำมข้อตกลงเดิมที่ทีโอทีเรียกร้อง เน่ืองจำกเช่ือวำ่
ข้อตกลงเดิมดังกล่ำวไม่เป็นไปตำมหลักกฎหมำยในปัจจุบัน (ประกำศของ  กสทช.) และบริษัทได้มี
หนงัสือบอกเลิกข้อตกลงเดิมแล้ว ขณะนีข้้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำม
กฎหมำย และคดีฟ้องร้องอยู่ภำยใต้กระบวนกำรพิจำรณำคดีของศำล ซึง่ผลของข้อพิพำทดงักล่ำวยงัไม่
สำมำรถระบุได้และขึน้อยู่กับผลกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมใน
อนำคต 

ข. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ  34 บริษัทและบริษัทย่อยแห่งหนึ่งมีข้อพิพำททำง
กำรค้ำท่ีส ำคญักับ กสท ท่ีเก่ียวข้องกับผลประโยชน์ตอบแทนตำมสัญญำให้ด ำเนินกำรให้บริกำรวิทยุ
คมนำคมระบบเซลลูล่ำร์ของบริษัท ขณะนีข้้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวอยู่ภำยใต้กระบวนกำรพิจำรณำ
ของศำลและกระบวนกำรทำงอนญุำโตตลุำกำร ผลของข้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวยงัไม่สำมำรถระบุได้
และขึน้อยู่กบักระบวนกำรยตุธิรรมในอนำคต  

ค. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 35 บริษัทมีข้อพิพำทกับ กสท เก่ียวกับเคร่ืองและ
อปุกรณ์โทรคมนำคม เน่ืองจำกบริษัทได้ติดตัง้และเช่ือมตอ่เคร่ืองและอุปกรณ์ย่ำนควำมถ่ี 2.1 GHz ของ
บริษัทย่อยบนเคร่ืองและอุปกรณ์ตำมสญัญำสมัปทำน ขณะนีข้้อพิพำทดงักล่ำวอยู่ภำยใต้กระบวนกำร
ทำงอนุญำโตตุลำกำร ซึ่งผลของข้อพิพำทดังกล่ำวยังไม่สำมำรถระบุได้และขึน้อยู่กับกระบวนกำร
ยตุธิรรมในอนำคต 

2. ควำมเส่ียงจำกข้อก ำหนดและกำรเปล่ียนแปลงทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจโทรคมนำคมท่ีส ำคญับำง
ประกำร 



บริษัท โทเทิล่ แอ็คเซส็ คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) 
 

ส่วนท่ี 3 ข้อมลูทำงกำรเงินท่ีส ำคญั หน้ำ 113 

ก. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 36 เร่ือง ควำมเส่ียงจำกข้อก ำหนดและกำร
เปล่ียนแปลงทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจโทรคมนำคมท่ีส ำคญับำงประกำร บริษัทและบริษัทย่อยมี
ควำมเส่ียงในเร่ืองดงักล่ำวซึง่รวมถึงสญัญำสมัปทำนกบั กสท ในกำรด ำเนินงำนให้บริกำรวิทยุคมนำคม
ระบบเซลลูล่ำร์ในย่ำนควำมถ่ี 800 MHz และ 1800 MHz จะสิน้สุดในวันท่ี 15 กันยำยน 2561 และ
ใบอนญุำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมเคล่ือนท่ีสำกลย่ำน 2.1 GHz ของบริษัทย่อยจะสิน้สุดในวนัท่ี 6 
ธันวำคม 2570 ดงันัน้ กระบวนกำรในกำรได้รับใบอนุญำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีให้มีเพียงพอและมีต้นทนุ
กำรได้มำท่ีเหมำะสมเพ่ือใช้ในกำรประกอบกิจกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีจงึมีควำมส ำคญัอย่ำงมำกต่อบริษัท
และบริษัทย่อยในกำรด ำเนินธุรกิจในกิจกำรโทรคมนำคม 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบคือเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดตำมดลุยพินิจเย่ียงผู้ประกอบวิชำชีพของข้ำพเจ้ำในกำร
ตรวจสอบงบกำรเงินส ำหรับงวดปัจจุบนั ข้ำพเจ้ำได้น ำเร่ืองเหล่ำนีม้ำพิจำรณำในบริบทของกำรตรวจสอบงบกำรเงิน
โดยรวมและในกำรแสดงควำมเห็นของข้ำพเจ้ำ ทัง้นี ้ข้ำพเจ้ำไม่ได้แสดงควำมเห็นแยกต่ำงหำกส ำหรับเร่ืองเหล่ำนี ้ 

ข้ำพเจ้ำได้ปฏิบตัิงำนตำมควำมรับผิดชอบท่ีได้กล่ำวไว้ในวรรค ความรับผิดชอบของผู้สอบบญัชีต่อการตรวจสอบงบ
การเงิน ในรำยงำนของข้ำพเจ้ำ ซึง่ได้รวมควำมรับผิดชอบท่ีเก่ียวกบัเร่ืองเหล่ำนีด้้วย กำรปฏิบตังิำนของข้ำพเจ้ำได้รวม
วิธีกำรตรวจสอบท่ีออกแบบมำเพ่ือตอบสนองต่อกำรประเมินควำมเส่ียงจำกกำรแสดงข้อมลูท่ีขดัต่อข้อเท็จจริงอนัเป็น
สำระส ำคญัในงบกำรเงิน ผลของวธีิกำรตรวจสอบของข้ำพเจ้ำ ซึง่ได้รวมวธีิกำรตรวจสอบส ำหรับเร่ืองเหล่ำนีด้้วย ได้ใช้
เป็นเกณฑ์ในกำรแสดงควำมเห็นของข้ำพเจ้ำตอ่งบกำรเงินโดยรวม 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ พร้อมวธีิกำรตรวจสอบส ำหรับแตล่ะเร่ืองมีดงัตอ่ไปนี ้

หนีสิ้นทีอ่าจเกิดข้ึนจากคดีฟอ้งร้องและข้อพิพาททางการค้าทีส่ าคญั 

ตำมท่ีกล่ำวในวรรคข้อมลูและเหตกุำรณ์ท่ีเน้น เก่ียวกบัคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญัและตำมท่ีกล่ำวใน
หมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 33 ข้อ 34 และ ข้อ 35 บริษัทและบริษัทย่อยแห่งหนึ่งมีคดีฟ้องร้องและข้อพิพำท
ทำงกำรค้ำท่ีส ำคญัดงักล่ำว 

ขณะนีข้้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย และคดีฟ้องร้องอยู่ภำยใต้กระบวนกำร
พิจำรณำคดีของศำล ซึง่ผลของข้อพิพำททำงกำรค้ำและคดีฟ้องร้องดงักล่ำวยงัไม่สำมำรถระบุได้และขึน้อยู่กบัผลกำร
ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมในอนำคต ซึ่งรวมถึงควำมไม่แน่นอนเก่ียวกับระยะเวลำ 
และจ ำนวนเงินอนัอำจเกิดจำกผลของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำ ฝ่ำยบริหำรจึงจ ำเป็นต้องใช้ดลุยพินิจอย่ำง
มำกในกำรพิจำรณำซึ่งรวมถึงกำรพิจำรณำข้อกฏหมำยต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวข้องในกำรประเมินผลของคดีฟ้องร้องและข้อ
พิพำททำงกำรค้ำเพ่ือใช้ในกำรประมำณกำรหนีส้ินจำกควำมเสียหำย เน่ืองจำกควำมไม่แน่นอนและควำมซบัซ้อนของ
คดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำว จงึได้ก ำหนดเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ 

ข้ำพเจ้ำได้สอบถำมฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยเก่ียวกับกระบวนกำรรวบรวม ติดตำม และประเมินผลข้อ
พิพำทและคดีฟ้องร้องต่ำง ๆ ท่ีส ำคญัของบริษัทและบริษัทย่อย และประเมินกำรใช้ดุลยพินิจของฝ่ำยบริหำรในกำร
ประเมินผลของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวโดยท ำกำรตรวจสอบซึง่รวมถึงวธีิกำรตอ่ไปนี ้  

ก) สอบถำมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องจำกฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยเก่ียวกบัคดีควำมและข้อพิพำทท่ีส ำคญั

ดงักล่ำว 
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ข) สอบทำนหนังสือยืนยันคดีควำมและข้อพิพำทท่ีส ำคญัจำกทนำยควำมภำยนอกบริษัทและบริษัทย่อยและ

ประเมินผลของหนงัสือยืนยนัดงักล่ำว สอบถำมรำยละเอียดควำมคืบหน้ำของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำง

กำรค้ำท่ีส ำคญัจำกฝ่ำยกฎหมำยและฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อย ตลอดจนวิธีกำรท่ีผู้บริหำรใช้ใน

กำรประเมินและพิจำรณำประมำณกำรหนีส้ินจำกคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำ รวมถึงสอบทำน

รำยงำนควำมเห็นของท่ีปรึกษำกฎหมำยภำยนอกของบริษัทและบริษัทย่อยซึง่ใช้ประกอบกำรพิจำรณำของ

ฝ่ำยบริหำร  

ค) ประเมินกำรเปิดเผยข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญัในหมำยเหตปุระกอบ

งบกำรเงินรวม 

การประเมินการด้อยค่าของสิทธิการใช้อุปกรณ์รอตดับญัชีและอุปกรณ์ที่ใช้ในการด าเนินงานสนบัสนุนการให้บริการ
โทรคมนาคมระบบเซลลูลาร์ 

ตำมท่ีกล่ำวไว้ในหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 13 และ 14 กำรประเมินกำรด้อยค่ำของสิทธิกำรใช้อุปกรณ์รอตดั
บญัชีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนสนบัสนุนกำรให้บริกำรโทรคมนำคมระบบเซลลูลำร์ของบริษัทและบริษัทย่อย
จ ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจท่ีส ำคัญของฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยท่ีเก่ียวข้องกับกำรคำดกำรณ์ผลกำร
ด ำเนินงำนในอนำคต กำรประเมินแผนงำนในอนำคตในกำรจดักำรและกำรใช้งำนสินทรัพย์ดงักล่ำว กำรดแูลรักษำและ
กำรลงทนุในอนำคต และกำรก ำหนดอตัรำคิดลดและสมมติฐำนท่ีส ำคญั ดงันัน้จึงมีควำมไม่แน่นอนของประมำณกำร
กระแสเงินสดในอนำคตซึ่งใช้ในกำรประเมินกำรด้อยค่ำของสิทธิกำรใช้อุปกรณ์รอตดับญัชีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำร
ด ำเนินงำนสนบัสนนุกำรให้บริกำรโทรคมนำคมระบบเซลลลูำร์ 

ข้ำพเจ้ำได้ประเมินกำรพิจำรณำกำรด้อยค่ำของสิทธิกำรใช้อุปกรณ์รอตัดบญัชีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำน
สนบัสนนุกำรให้บริกำรโทรคมนำคมระบบเซลลูลำร์ของฝ่ำยบริหำร โดยประเมินกำรก ำหนดหน่วยสินทรัพย์ท่ีก่อให้เกิด
เงินสดและแบบจ ำลองทำงกำรเงินท่ีฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยเลือกใช้โดยกำรท ำควำมเข้ำใจกระบวนกำร
พิจำรณำของฝ่ำยบริหำรว่ำสอดคล้องตำมลักษณะกำรให้ประโยชน์และคำดกำรณ์กำรให้ประโยชน์ในอนำคตของ
สินทรัพย์หรือไม่ ตลอดจนกำรปรึกษำผู้ เช่ียวชำญภำยในในกำรท ำควำมเข้ำใจและประเมินในเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้

ก) สมมตฐิำนท่ีใช้ในกำรจดัท ำแผนและคำดกำรณ์กระแสเงินสดในอนำคตของบริษัทและบริษัทย่อย โดยกำรท ำ

ควำมเข้ำใจกระบวนกำรท่ีท ำให้ได้มำซึ่งประมำณกำรกระแสเงินสดในอนำคตดังกล่ำว เปรียบเทียบ

สมมตฐิำนดงักล่ำวกบัแหล่งข้อมลูภำยนอกท่ีมีและข้อมลูภำยในท่ีบริษัทและบริษัทย่อยมีสอบทำนประมำณ

กำรกระแสเงินสดในอนำคตดังกล่ำวกับข้อมูลกำรประมำณกำรท่ีได้รับกำรอนุมัติจำกฝ่ำยบริหำรและ

แผนงำนธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย และพิจำรณำควำมแม่นย ำของประมำณกำรกระแสเงินสดในอดีต

กบัผลกำรด ำเนินงำนท่ีเกิดขึน้จริง  

ข) อัตรำคิดลด โดยเปรียบเทียบต้นทุนถัวเฉล่ียของเงินทุนของบริษัท และเปรียบเทียบกับต้นทุนถัวเฉล่ียของ

เงินทนุของบริษัทอ่ืนในอตุสำหกรรม 

ค) สมมติฐำนและวิธีกำรท่ีฝ่ำยบริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยใช้ในกำรค ำนวณหำมลูค่ำท่ีคำดว่ำจะได้รับคืน

ของสินทรัพย์ 
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นอกจำกนี ้ข้ำพเจ้ำได้ประเมินกำรเปิดเผยข้อมลูของผู้บริหำรของบริษัทและบริษัทย่อยเก่ียวกบักำรประเมินกำรด้อยค่ำ
ของสิทธิกำรใช้อุปกรณ์รอตัดบัญชีและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนสนับสนุนกำรให้บริกำรโทรคมนำคมระบบ
เซลลลูำร์ 

การรับรู้รายไดจ้ากการให้บริการโทรศพัท์เคลื่อนที ่

ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 4.1 นโยบำยกำรบญัชีของกำรรับรู้รำยได้ บริษัทและบริษัทย่อยมี
โครงสร้ำงกำรก ำหนดรำคำและเง่ือนไขกำรเรียกเก็บค่ำบริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีหลำกหลำยเพ่ือตอบสนองกำรใช้งำน
ของผู้ใช้บริกำร และมีจ ำนวนรำยกำรกำรให้บริกำรท่ีมีนยัส ำคญั สถำนกำรณ์กำรแข่งขนัในอตุสำหกรรมโทรคมนำคมไร้
สำยท่ีมำกขึน้ ดงันัน้ ข้ำพเจ้ำจึงพิจำรณำเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบในเร่ืองมลูค่ำและเวลำในกำรรับรู้รำยได้จำก
กำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

ข้ำพเจ้ำได้ท ำกำรตรวจสอบซึ่งรวมถึงกำรประเมินนโยบำยกำรบญัชีของบริษัทและบริษัทย่อยท่ีเก่ียวข้องกับกำรรับรู้
รำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี กำรประเมินควำมมีประสิทธิภำพของกำรควบคมุทัว่ไปของระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศโดยรวมและกำรประเมินควำมมีประสิทธิภำพของระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทและบริษัทย่อยท่ี
เก่ียวข้องกับวงจรรำยได้ค่ำบริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและเวลำท่ีเหมำะสมของกำรบันทึกรำยได้ค่ำบริกำร
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี สุ่มตรวจสอบเอกสำรประกอบรำยกำรรำยได้ท่ีเกิดขึน้ในระหว่ำงปีและช่วงใกล้สิน้ปี วิเครำะห์
เปรียบเทียบข้อมลูบญัชีรำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบแยกย่อย และตรวจสอบรำยกำรบนัทกึบญัชีท่ี
เก่ียวข้องกบับญัชีรำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีบนัทกึผ่ำนใบส ำคญัทัว่ไป  

ผู้สอบบัญชีได้ให้ความเหน็ส าหรับงบการเงนิปี 2561 ดังน้ี 

ข้ำพเจ้ำได้ตรวจสอบงบกำรเงินรวมของบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย (กลุ่ม
บริษัท) ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐำนะกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 งบก ำไรขำดทุนรวม งบก ำไรขำดทุน
เบ็ดเสร็จรวม งบแสดงกำรเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ ถือหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวมส ำหรับปีสิน้สุดวนัเดียวกันและ
หมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวม รวมถึงหมำยเหตสุรุปนโยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญั และได้ตรวจสอบงบกำรเงินเฉพำะ
กิจกำรของบริษัท โทเทิล่ แอ็คเซส็ คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) ด้วยเช่นกนั 

ข้ำพเจ้ำเหน็ว่ำ งบกำรเงินข้ำงต้นนีแ้สดงฐำนะกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 ผลกำรด ำเนินงำนและ             กระแส
เงินสด ส ำหรับปีสิน้สดุวนัเดียวกนัของบริษัท โทเทิล่ แอ็คเซส็ คอมมนิูเคชัน่ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย และเฉพำะ
ของบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ำกัด (มหำชน) โดยถูกต้องตำมท่ีควรในสำระส ำคัญตำมมำตรฐำนกำร
รำยงำนทำงกำรเงิน  

เกณฑ์ในการแสดงความเหน็  

ข้ำพเจ้ำได้ปฏิบัติงำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบัญชี ควำมรับผิดชอบของข้ำพเจ้ำได้กล่ำวไว้ในวรรค   
ควำมรับผิดชอบของผู้สอบบญัชีต่อกำรตรวจสอบงบกำรเงินในรำยงำนของข้ำพเจ้ำ ข้ำพเจ้ำมีควำมเป็นอิสระจำก
กลุ่มบริษัทตำมข้อก ำหนดจรรยำบรรณของผู้ประกอบวิชำชีพบญัชีท่ีก ำหนดโดยสภำวชิำชีพบญัชีในส่วนท่ีเก่ียวข้อง
กบักำรตรวจสอบงบกำรเงิน และข้ำพเจ้ำได้ปฏิบตัติำมข้อก ำหนดด้ำนจรรยำบรรณอ่ืนๆ ตำมที่ระบใุนข้อก ำหนดนัน้
ด้วย ข้ำพเจ้ำเช่ือว่ำหลักฐำนกำรสอบบญัชีท่ีข้ำพเจ้ำได้รับเพียงพอและเหมำะสมเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในกำรแสดง
ควำมเหน็ของข้ำพเจ้ำ 

ข้อมูลและเหตุการณ์ท่ีเน้น 

ทัง้นี ้ข้ำพเจ้ำมิได้แสดงควำมเห็นอย่ำงมีเง่ือนไขตอ่กรณีตอ่ไปนีแ้ตอ่ย่ำงใด  
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ข้ำพเจ้ำขอให้สงัเกตหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินข้อตอ่ไปนี ้

1. คดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญั  
ก. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 33 บริษัทฯมีคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำ

เร่ืองค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม (Access Charge) กบับริษัท ทีโอที จ ำกดั (มหำชน) (“ทีโอที”) 
โดยบริษัทฯได้บนัทกึค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม (Access Charge) ในอตัรำคำ่เช่ือมตอ่โครงข่ำย
โทรคมนำคม (Interconnection Charge) ตัง้แตว่นัท่ี 18 พฤศจิกำยน 2549 ถงึวนัท่ี 7 พฤศจิกำยน 2550 
ไว้แล้วในงบกำรเงินจ ำนวน 1,973 ล้ำนบำท และเม่ือวนัท่ี 8 พฤศจิกำยน 2550 บริษัทฯได้แจ้งยกเลิก
ข้อตกลงกำรเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคมเดมิทัง้สองฉบบั (Access Charge) บริษัทฯจงึมิได้บนัทกึค่ำ
เช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม (Access Charge) ตัง้แต่วันท่ี 8 พฤศจิกำยน 2550 จนถึงวันท่ี 31 
ธันวำคม 2561 ในงบกำรเงิน เพรำะฝ่ำยบริหำรเห็นว่ำภำระท่ีจะต้องช ำระค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำย
โทรคมนำคม (Access Charge) ตำมข้อตกลงเดิมได้สิน้สุดลง อย่ำงไรก็ตำม ปัจจุบนัทีโอทียงัมิได้เข้ำ
ท ำสัญญำเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคม (Interconnection Charge) กับบริษัทฯ นอกจำกนี ้ทีโอทีได้
ย่ืนค ำฟ้องต่อศำลปกครองกลำง เม่ือวนัท่ี 9 พฤษภำคม 2554 และค ำร้องขอแก้ไขเพิ่มเติมค ำฟ้องเม่ือ
วนัท่ี 7 กันยำยน 2554 เรียกร้องให้บริษัท กสท โทรคมนำคม จ ำกัด (มหำชน) (“กสท”) และบริษัทฯ
ร่วมกนัช ำระคำ่เสียหำยจำกค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำยโทรคมนำคม (Access Charge) ถงึวนัท่ี 9 พฤษภำคม 
2554 (วนัฟ้อง) พร้อมภำษีมลูคำ่เพิ่มและดอกเบีย้รวมเป็นจ ำนวนประมำณ 113,319 ล้ำนบำท ซึง่ตอ่มำ
เม่ือวันท่ี 31 กรกฎำคม 2557 ทีโอทีได้ย่ืนค ำร้องขอแก้ไขเพิ่มเติมค ำฟ้องโดยแก้ไขเพิ่มเติมจ ำนวน
ค่ำเสียหำยจนถึงวนัท่ี 10 กรกฎำคม 2557 พร้อมภำษีมลูค่ำเพิ่มและดอกเบีย้เป็นจ ำนวนเงินประมำณ 
245,638 ล้ำนบำท  จำกควำมเหน็ของที่ปรึกษำกฎหมำยของบริษัทฯ ผู้บริหำรของบริษัทฯมีควำมเช่ือมัน่
ว่ำบริษัทฯไม่มีภำระท่ีจะต้องช ำระค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำย (Access Charge) ตำมข้อตกลงเดิมท่ีทีโอที
เรียกร้อง เน่ืองจำกเช่ือว่ำข้อตกลงเดิมดงักล่ำวไม่เป็นไปตำมหลกักฎหมำยในปัจจุบนั (ประกำศของก
สทช.)  และบริษัทฯได้มีหนังสือบอกเลิกข้อตกลงเดิมแล้ว ขณะนีข้้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวอยู่ใน
ระหวำ่งกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย และคดีฟ้องร้องอยู่ภำยใต้กระบวนกำรพิจำรณำคดีของศำล ซึง่ผล
ของข้อพิพำทดงักล่ำวยงัไม่สำมำรถระบุได้และขึน้อยู่กบัผลกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยและ
กระบวนกำรยตุธิรรมในอนำคต 

ข. ตำมที่กล่ำวในหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 35 บริษัทฯมีข้อพิพำทเก่ียวกบักำรช ำระผลประโยชน์
ตอบแทนเพิ่มเติม (ภำษีสรรพสำมิต) ตำมสัญญำสัมปทำนและข้อพิพำทเก่ียวกับกำรคิดผลประโยชน์
ตอบแทนเพิ่มเติมจำกรำยได้ค่ำเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคมท่ีบริษัทฯได้รับจำกผู้ ประกอบกิจกำร
โทรคมนำคมบำงรำยท่ีเข้ำมำใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมของบริษัทฯ หลังประกำศ กทช. ว่ำด้วยกำร
เช่ือมต่อโครงข่ำยมีผลใช้บงัคบั กบั กสท และคดีฟ้องร้องอ่ืนๆ ขณะนีข้้อพิพำทและคดีต่ำงๆดงักล่ำวอยู่
ภำยใต้กระบวนกำรทำงอนุญำโตตุลำกำรและศำล ซึ่งผลของข้อพิพำทและคดีต่ำงๆดังกล่ำวยังไม่
สำมำรถระบไุด้และขึน้อยู่กบักระบวนกำรยตุธิรรมในอนำคต 

2. ควำมเส่ียงจำกข้อก ำหนดและกำรเปล่ียนแปลงทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจโทรคมนำคมที่ส ำคญั 

ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 36 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีควำมเส่ียงจำกข้อก ำหนดและกำร
เปล่ียนแปลงทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจโทรคมนำคมท่ีส ำคัญบำงประกำร รวมถึงกำรด ำเนินกำรภำยใต้
ใบอนุญำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีต้นทุนกำรได้มำท่ีเหมำะสมเพ่ือใช้ในกำรประกอบกิจกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ีมี
ควำมส ำคญัอย่ำงมำกตอ่กลุ่มบริษัทในกำรด ำเนินธุรกิจในกิจกำรโทรคมนำคมในปัจจบุนั  
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3. คดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีอยู่ภำยใต้สญัญำระงบัข้อพิพำท 
ก. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 34.1 บริษัทฯและบริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ำกดั ซึง่

เป็นบริษัทย่อย (“ดีแทค ไตรเน็ต”) ได้ลงนำมในสัญญำระงับข้อพิพำทและให้บริกำรเก่ียวกับเสำ
โทรคมนำคมกบั กสท โดยตกลงท่ีจะระงบัข้อพิพำทท่ีเก่ียวข้องกบักรรมสิทธ์ิในเสำโทรคมนำคมทัง้หมด
ระหวำ่งบริษัทฯและ กสท และให้ดีแทค ไตรเน็ต ได้ใช้บริกำรพืน้ท่ีเสำโทรคมนำคมเหล่ำนัน้เพ่ือใช้ในกำร
ด ำเนินธุรกิจต่อไป โดยข้อพิพำทท่ีเ ก่ียวข้องดังกล่ำวนีไ้ด้ รับกำรยุติกระบวนกำรพิจำรณำชัน้
อนุญำโตตุลำกำรและจ ำหน่ำยคดีออกจำกสำรบบควำมและได้รับกำรถอนอุทธรณ์ค ำพิพำกษำและ
จ ำหน่ำยคดีออกจำกสำรบบควำม  

ข. ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 34.2 กสท บริษัทฯ และ ดีแทค ไตรเน็ต ได้เข้ำลง
นำมในสญัญำระงับข้อพิพำทโดยมีผลเป็นกำรยุติข้อพิพำทท่ีมีอยู่ระหว่ำงบริษัทฯ และ กสท. เป็นส่ วน
ใหญ่ซึง่รวมถงึข้อพิพำทท่ีเป็นคดีควำมแล้ว และข้อพิพำทหรือข้อเรียกร้องท่ี กสท อำจเรียกร้องตอ่บริษัท
ฯในอนำคตภำยใต้สัญญำสัมปทำนแต่ไม่รวมถึงข้อพิพำทท่ีเก่ียวกับกำรช ำระผลประโยชน์ตอบแทน
เพิ่มเติม     (ภำษีสรรพสำมิต) ตำมสญัญำสมัปทำน และข้อพิพำทท่ีเก่ียวกับกำรคิดผลประโยชน์ตอบ
แทนเพิ่มเติมจำกรำยได้ค่ำเช่ือมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคมท่ีบริษัทฯได้รับจำกผู้ ประกอบกิจกำร
โทรคมนำคมบำงรำยท่ีเข้ำมำใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมของบริษัทฯ หลังประกำศ กทช. ว่ำด้วยกำร
เช่ือมต่อโครงข่ำยมีผลใช้บังคับ สัญญำระงับข้อพิพำทนีมี้ผลผูกพันต่อคู่สัญญำตำมข้อก ำหนดและ
เง่ือนไขที่ระบไุว้และจะมีผลเป็นกำรระงบัข้อพิพำทตอ่ไปก็ตอ่เม่ือบริษัทฯ ได้รับกำรอนมุตัิจำกท่ีประชุมผู้
ถือหุ้นของบริษัทฯ แล้ว ทัง้นี ้ บริษัทฯได้บนัทกึค่ำตอบแทนเพ่ือกำรระงบัข้อพิพำทดงักล่ำวจ ำนวนทัง้สิน้ 
9,510 ล้ำนบำท ตำมที่ระบใุนสญัญำในงบก ำไรขำดทนุแล้ว 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบคือเร่ืองต่ำงๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดตำมดลุยพินิจเย่ียงผู้ประกอบวิชำชีพของข้ำพเจ้ำใน
กำรตรวจสอบงบกำรเงินส ำหรับงวดปัจจุบนั ข้ำพเจ้ำได้น ำเร่ืองเหล่ำนีม้ำพิจำรณำในบริบทของกำรตรวจสอบ      
งบกำรเงินโดยรวมและในกำรแสดงควำมเห็นของข้ำพเจ้ำ ทัง้นี  ้ข้ำพเจ้ำไม่ได้แสดงควำมเห็นแยกต่ำงหำกส ำหรับ
เร่ืองเหล่ำนี ้ 

ข้ำพเจ้ำได้ปฏิบตัิงำนตำมควำมรับผิดชอบท่ีได้กล่ำวไว้ในวรรคควำมรับผิดชอบของผู้สอบบญัชีต่อกำรตรวจสอบ   
งบกำรเงินในรำยงำนของข้ำพเจ้ำ ซึง่ได้รวมควำมรับผิดชอบท่ีเก่ียวกบัเร่ืองเหล่ำนีด้้วย กำรปฏิบตังิำนของข้ำพเจ้ำ
ได้รวมวิธีกำรตรวจสอบท่ีออกแบบมำเพ่ือตอบสนองต่อกำรประเมินควำมเส่ียงจำกกำรแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อ
ข้อเทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงิน ผลของวธีิกำรตรวจสอบของข้ำพเจ้ำ ซึง่ได้รวมวธีิกำรตรวจสอบส ำหรับ
เร่ืองเหล่ำนีด้้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในกำรแสดงควำมเหน็ของข้ำพเจ้ำตอ่งบกำรเงินโดยรวม 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ พร้อมวธีิกำรตรวจสอบส ำหรับแตล่ะเร่ืองมีดงัตอ่ไปนี ้

หนีสิ้นทีอ่าจเกิดข้ึนจากคดีฟอ้งร้องและข้อพิพาททางการคา้ทีส่ าคญั 

ตำมท่ีกล่ำวในวรรคข้อมลูและเหตกุำรณ์ท่ีเน้น เก่ียวกบัคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญัและตำม    ท่ี
กล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 33 และ ข้อ 35 บริษัทฯ มีคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ี
ส ำคญัดงักล่ำว 

ขณะนีข้้อพิพำททำงกำรค้ำดังกล่ำวอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย และคดีฟ้องร้องอยู่ภำยใต้
กระบวนกำรพิจำรณำคดีของศำล ซึง่ผลของข้อพิพำททำงกำรค้ำและคดีฟ้องร้องดงักล่ำวยงัไม่สำมำรถระบุได้และ
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ขึน้อยู่กบัผลกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมในอนำคต ซึง่รวมถึงควำมไม่แน่นอน
เก่ียวกับระยะเวลำ และจ ำนวนเงินอันอำจเกิดจำกผลของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำ ฝ่ำยบริหำรจึง
จ ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจอย่ำงมำกในกำรพิจำรณำซึ่งรวมถึงกำรพิจำรณำข้อกฏหมำยต่ำงๆท่ีเก่ียวข้องในกำร
ประเมินผลของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำเพ่ือใช้ในกำรประมำณกำรหนีส้ินจำกควำมเสียหำย เ น่ืองจำก
ควำมไม่แน่นอนและควำมซบัซ้อนของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำว จงึได้ก ำหนดเป็นเร่ืองส ำคญัใน
กำรตรวจสอบ 

ข้ำพเจ้ำได้สอบถำมฝ่ำยบริหำรเก่ียวกับกระบวนกำรรวบรวม ติดตำม และประเมินผลข้อพิพำทและคดีฟ้องร้อง
ต่ำงๆท่ีส ำคญัของบริษัทฯ และประเมินกำรใช้ดลุยพินิจของฝ่ำยบริหำรในกำรประเมินผลของคดีฟ้องร้องและข้อ
พิพำททำงกำรค้ำดงักล่ำวโดยท ำกำรตรวจสอบซึง่รวมถงึวธีิกำรตอ่ไปนี ้  

ก. สอบถำมข้อมลูที่เก่ียวข้องจำกฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯ เก่ียวกบัคดีควำมและข้อพิพำทท่ีส ำคญัดงักล่ำว 
ข. สอบทำนหนงัสือยืนยนัคดีควำมและข้อพิพำทท่ีส ำคญัจำกทนำยควำมภำยนอกบริษัทฯ และประเมินผลของ

หนงัสือยืนยนัดงักล่ำว สอบถำมรำยละเอียดควำมคืบหน้ำของคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญั
จำกฝ่ำยกฎหมำยและฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯ ตลอดจนวิธีกำรท่ีผู้ บริหำรใช้ในกำรประเมินและพิจำรณำ
ประมำณกำรหนีส้ินจำกคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำ รวมถงึสอบทำนรำยงำนควำมเห็นของท่ีปรึกษำ
กฎหมำยภำยนอกของบริษัทฯ ซึง่ใช้ประกอบกำรพิจำรณำของฝ่ำยบริหำร  

ค. ประเมินกำรเปิดเผยข้อมลูที่เก่ียวข้องกบัคดีฟ้องร้องและข้อพิพำททำงกำรค้ำท่ีส ำคญัในหมำยเหตปุระกอบงบ
กำรเงินรวม 

การประเมินการดอ้ยค่าของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ทีใ่ชใ้นการด าเนินงานเพือ่การให้บริการโทรคมนาคมเคลื่อนที่ 

ตำมที่กล่ำวไว้ในหมำยเหตปุระกอบงบกำรเงินรวมข้อ 13 กำรประเมินกำรด้อยค่ำของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีใช้ใน
กำรด ำเนินงำนเพ่ือกำรให้บริกำรโทรคมนำคมเคล่ือนท่ีของบริษัทฯและบริษัทย่อยจ ำเป็นต้องใช้ดลุยพินิจท่ีส ำคญั
ของฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯและบริษัทย่อยท่ีเก่ียวข้องกบักำรคำดกำรณ์ผลกำรด ำเนินงำนในอนำคต กำรประเมิน
แผนงำนในอนำคตในกำรจดักำรและกำรใช้งำนสินทรัพย์ดงักล่ำว กำรดแูลรักษำและกำรลงทนุในอนำคต และกำร
ก ำหนดอตัรำคดิลดและสมมตฐิำนท่ีส ำคญั ดงันัน้จงึมีควำมไม่แน่นอนของประมำณกำรกระแสเงินสดในอนำคตซึง่
ใช้ในกำรประเมินกำรด้อยค่ำของเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนเพ่ือกำรให้บริกำรโทรคมนำคม
เคล่ือนท่ี 

ข้ำพเจ้ำได้ประเมินกำรพิจำรณำกำรด้อยค่ำของของเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนเพ่ือกำรให้บริกำร
โทรคมนำคมเคล่ือนท่ีของฝ่ำยบริหำร โดยประเมินกำรก ำหนดหน่วยสินทรัพย์ท่ีก่อให้เกิดเงินสดและแบบจ ำลอง
ทำงกำรเงินท่ีฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯและบริษัทย่อยเลือกใช้โดยกำรท ำควำมเข้ำใจกระบวนกำรพิจำรณำของฝ่ำย
บริหำรว่ำสอดคล้องตำมลกัษณะกำรให้ประโยชน์และคำดกำรณ์กำรให้ประโยชน์ในอนำคตของสินทรัพย์หรือไม่ 
ตลอดจนกำรท ำควำมเข้ำใจและประเมินในเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้

ก. สมมตฐิำนท่ีใช้ในกำรจดัท ำแผนและคำดกำรณ์กระแสเงินสดในอนำคตของบริษัทฯและบริษัทย่อย โดย   กำร
ท ำควำมเข้ำใจกระบวนกำรท่ีท ำให้ได้มำซึ่งประมำณกำรกระแสเงินสดในอนำคตดังกล่ำว เปรียบเทียบ
สมมติฐำนดังกล่ ำวกับแหล่ ง ข้อมูลภำยนอก ท่ี มีและ ข้อมูลภำยใน ท่ีบ ริษัทฯและบริษัทย่ อย มี                                 
สอบทำนประมำณกำรกระแสเงินสดในอนำคตดงักล่ำวกับข้อมูลกำรประมำณกำรท่ีได้รับกำรอนุมัติจำก    
ฝ่ำยบริหำรและแผนงำนธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทย่อย และพิจำรณำควำมแม่นย ำของประมำณกำรกระแส
เงินสดในอดีตกบัผลกำรด ำเนินงำนท่ีเกิดขึน้จริง  
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ข. อตัรำคดิลด โดยเปรียบเทียบต้นทนุถวัเฉล่ียของเงินทนุของบริษัทฯและบริษัทย่อย และเปรียบเทียบกบัต้นทุน
ถวัเฉล่ียของเงินทนุของบริษัทอ่ืนในอตุสำหกรรม 

ค. สมมติฐำนและวิธีกำรท่ีฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯและบริษัทย่อยใช้ในกำรค ำนวณหำมลูค่ำท่ีคำดว่ำจะได้รับคืน
ของสินทรัพย์ 

นอกจำกนี ้ข้ำพเจ้ำได้ประเมินกำรเปิดเผยข้อมูลของผู้บริหำรของบริษัทฯและบริษัทย่อยเก่ียวกับกำรประเมิน      
กำรด้อยคำ่ของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนเพ่ือกำรให้บริกำรโทรคมนำคมเคล่ือนท่ี 

การรับรู้รายไดจ้ากการใหบ้ริการโทรศพัท์เคลื่อนที ่

ตำมท่ีกล่ำวในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวมข้อ 4.1 นโยบำยกำรบัญชีของกำรรับรู้รำยได้ บริษัทฯและ             
บริษัทย่อยมีโครงสร้ำงกำรก ำหนดรำคำและเง่ือนไขกำรเรียกเก็บค่ำบริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ีหลำกหลำย                   
เพ่ือตอบสนองกำรใช้งำนของผู้ ใช้บริกำร และมีจ ำนวนรำยกำรกำรให้บริกำรท่ีมีนยัส ำคญั สถำนกำรณ์กำรแข่งขนั
ในอตุสำหกรรมโทรคมนำคมเคล่ือนท่ีท่ีมำกขึน้ ดงันัน้ ข้ำพเจ้ำจงึพิจำรณำเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบในเร่ือง
มลูคำ่และเวลำในกำรรับรู้รำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

ข้ำพเจ้ำได้ท ำกำรตรวจสอบซึง่รวมถึงกำรประเมินนโยบำยกำรบญัชีของบริษัทฯและบริษัทย่อยท่ีเก่ียวข้องกบักำร
รับรู้รำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี กำรประเมินควำมมีประสิทธิภำพของกำรควบคมุทัว่ไปของระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศโดยรวมและกำรประเมินควำมมีประสิทธิภำพของระบบกำรควบคมุภำยในของบริษัทฯและ
บริษัทย่อยท่ีเก่ียวข้องกับวงจรรำยได้ค่ำบริกำรโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและเวลำท่ีเหมำะสมของกำรบันทึกรำยได้
ค่ำบริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี สุ่มตรวจสอบเอกสำรประกอบรำยกำรรำยได้ท่ีเกิดขึน้ในระหว่ำงปีและช่วงใกล้สิน้ปี 
วิเครำะห์เปรียบเทียบข้อมลูบญัชีรำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบแยกย่อย และตรวจสอบรำยกำร
บนัทกึบญัชีท่ีเก่ียวข้องกบับญัชีรำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีบนัทกึผ่ำนใบส ำคญัทัว่ไป 
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13.1.3 ตารางสรุปงบการเงนิรวม 

งบแสดงฐานะการเงนิ 

 2559 2560 2561 
 ล้านบาท % ล้านบาท % ล้านบาท % 

สินทรัพย์       
สินทรัพย์หมุนเวียน       
เงินสดและรำยกำรเทียบเทำ่เงินสด 18,293.45 15.9 26,047.62 22.7 14,090.27  9.3 
ลกูหนีก้ำรค้ำและลกูหนีอ่ื้น 8,983.70 7.8 8,589.79 7.5 7,831.40  5.2 
สนิค้ำคงเหลือ 2,063.29 1.8 1,953.53 1.7 2,128.41  1.4 
ต้นทนุของรำยได้รับลว่งหน้ำคำ่บริกำรโทรศพัท์รอตดัจ่ำย 102.07 0.1 83.31 0.1 - - 
สนิทรัพย์หมนุเวียนอ่ืน 2,469.30 2.1 2,540.74 2.2 4,466.98  3.0 
รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 31,911.82 27.7 39,214.99 34.2 28,517.05 18.9 
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน       
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ำ้ประกนั 0.20 0.0 0.14 0.0 0.14  0.0 
เงินลงทนุในบริษัทร่วม 287.83 0.2 276.13 0.2 263.98  0.2 
เงินลงทนุทัว่ไป 17.08 0.0 26.96 0.0 30.76  0.0 
ลกูหนีกิ้จกำรท่ีเก่ียวข้องกนั 0.20 0.0 0.20 0.0 0.20  0.0 
ท่ีดนิ อำคำร และอปุกรณ์  37,623.23 32.6 45,569.51 39.8 53,853.93  35.7 
สทิธิกำรใช้อปุกรณ์รอตดับญัชี  28,489.40 24.7 12,235.26 10.7 - - 
ต้นทนุกำรได้รับใบอนญุำตให้ใช้คลื่นควำมถ่ีฯ 9,818.79 8.5 8,921.04 7.8 54,219.22  35.9 
เคร่ืองมือและอปุกรณ์สมัปทำนระหว่ำงตดิตัง้ 678.27 0.6 251.73 0.2 - - 
เงินมดัจ ำและเงินจ่ำยลว่งหน้ำเพ่ือกำรจดัซือ้และตดิตัง้อปุกรณ์ด ำเนินงำน 368.79 0.3 383.43 0.3 498.63  0.3 
คำ่ใช้จ่ำยจ่ำยลว่งหน้ำและคำ่ใช้จ่ำยรอตดับญัชีระยะยำว - - - - 2,883.93  1.9 
สนิทรัพย์ไม่มีตวัตนอ่ืน 1,189.93 1.0 1,182.91 1.0 1,289.96  0.9 
สนิทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชี 2,050.37 1.8 3,543.30 3.1 6,600.31  4.4 
สนิทรัพย์ไม่หมนุเวียนอ่ืน 2,943.07 2.6 2,895.01 2.5 2,799.56  1.9 
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 83,467.16 72.3 75,285.60 65.8 122,440.61  81.1 
สินทรัพย์รวม 115,378.97 100 114,500.59 100 150,957.66  100 
       
**มีการจดัประเภทรายการใหม่ของปี 2560       
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 2559 2560 2561 
 ล้านบาท % ล้านบาท % ล้านบาท % 
หนีส้ิน       
หนีส้ินหมุนเวียน       

เจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีอ่ื้น 32,831.04 28.5 29,985.00 26.2 39,899.48  26.4 
เงินกู้ ยืมระยะสัน้จำกบริษัทท่ีเก่ียวข้องกนั 165.00 0.1 15.00 0.0 - - 
สว่นของเงินกู้ ยืมระยะยำวท่ีถึงก ำหนดช ำระภำยในหนึง่ปี - - - - 7,875.00  - 
สว่นของหุ้นกู้ ท่ีถึงก ำหนดช ำระภำยในหนึง่ปี - - 2,000.00 1.7 1,500.00  1.0 
รำยได้รับลว่งหน้ำคำ่บริกำรโทรศพัท์ 3,650.35 3.2 2,909.08 2.5 2,322.69  1.5 
ภำษีเงินได้ค้ำงจ่ำย 575.08 0.5 753.77 0.7 559.24  0.4 
ส ำรองคำ่ใช้จ่ำยในกำรรือ้ถอน - - 98.44 0.0 57.15  - 
หนีส้นิหมนุเวียนอ่ืน 1,010.80 0.9 775.42 0.7 993.99  0.7 
รวมหนีส้ินหมุนเวียน 38,232.27 33.1 36,536.70 31.9 53,207.55  35.2 
หนีส้ินไม่หมุนเวียน       
เงินกู้ ยืมระยะยำว - สทุธิจำกสว่นท่ีถึงก ำหนดช ำระภำยในหนึง่ปี 29,000.00 25.1 17,500.00 15.3 9,625.00  6.4 
หุ้นกู้  - สทุธิจำกสว่นท่ีถึงก ำหนดช ำระภำยในหนึง่ปี 20,000.00 17.3 29,500.00 25.8 28,000.00  18.5 
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำน  438.38 0.4 698.59 0.6 734.61  0.5 
ต้นทนุกำรได้รับใบอนญุำตให้ใช้คลื่นควำมถ่ีฯ ค้ำงจ่ำย - - - - 36,103.52  23.9 
หนีส้นิไม่หมนุเวียนอ่ืน (รวมส ำรองคำ่ใช้จ่ำยในกำรรือ้ถอน) 563.14 0.5 1,030.37 0.9 1,357.31 0.9 
รวมหนีส้ินไม่หมุนเวียน 50,001.52 43.3 48,728.97 42.6 75,820.43  50.2 
รวมหนีส้ิน 88,233.79 76.5 85,265.67 74.5 129,027.98  85.5 
ส่วนของผู้ถือหุ้น       
ทนุออกจ ำหน่ำยและช ำระเตม็มลูคำ่แล้ว 4,735.62 4.1 4.735.62 4.1 4.735.62 3.1 
สว่นเกินมลูคำ่หุ้นสำมญั 8,116.35 7.0 6,927.79 6.1 6,927.79 4.6 
ก ำไรสะสม       
     จดัสรรแล้ว – ส ำรองตำมกฎหมำย 474.42 0.4 56.55 0.0 465.93  0.3 
     ยงัไม่ได้จดัสรร (ขำดทนุสะสม) (3,816.23) (3.3) (1,782.93) (1.6) (9,497.55) -6.3 
องค์ประกอบอ่ืนของสว่นของผู้ ถือหุ้น 17,634.29 15.3 19,297.27 16.9 19,297.27 12.8 
สว่นของผู้ มีสว่นได้เสียท่ีไม่มีอ ำนำจควบคมุของบริษัทย่อย 0.74 0.0 0.62 0.0 0.62 0.0 
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 27,145.19 23.5 29,234.92 25.5 21,929.68  14.5 
รวมหนีส้ินและส่วนของผู้ถือหุ้น 115,378.97 100 114,500.59 100 150,957.65  100 
       
**มีการจดัประเภทรายการใหม่ของปี 2560       
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งบก าไรขาดทุน 

 2559 2560 2561 
 ล้านบาท % ล้านบาท % ล้านบาท % 

รายได้จากการขายและการให้บริการ   

    

รำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรศพัท์ 69,252.45 84.0 68,082.68 87.0 65,218.63  87.0 
รำยได้จำกกำรขำยเคร่ืองโทรศพัท์และชดุเลขหมำย 12,180.74 14.8 9,373.81 12.0 7,769.10  10.4 
รำยได้จำกกำรด ำเนินงำนอ่ืน 1,044.41 1.3 818.32 1.0 1,991.95  2.7 
รวมรายได้จากการขายและการให้บริการ 82,477.61 100 78,274.80 100 74,979.68  100 
ต้นทุนขายและการให้บริการ         
ต้นทนุกำรให้บริกำรโทรศพัท์ (46,159.69) (56.0) (47,295.58) (60.4) (47,454.84) -63.3 
ต้นทนุขำยเคร่ืองโทรศพัท์และชดุเลขหมำย (14,686.12) (17.8) (12,233.26) (15.6)  (9,824.78) -13.1 
รวมต้นทุนขายและการให้บริการ (60,845.81) (73.8) (59,528.84) (76.1) (57,279.62) -76.4 
ก าไรขัน้ต้น 21,631.80 26.2 18,745.97 23.9  17,700.06  23.6 
ดอกเบีย้รับ 170.34 0.2 217.36 0.3  241.12  0.3 
ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำแลกเปล่ียน 83.84 0.1 0.05 0.0  6.82  0.0 
รำยได้อ่ืน 58.30 0.1 248.35 0.3  318.45  0.4 
ก าไรก่อนค่าใช้จ่าย 21,944.27 26.6 19,211.73 24.5  18,266.46  24.4 
คำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและกำรให้บริกำร (7,191.92) (8.7) (4,867.93) (6.2)  (4,778.37) -6.4 
คำ่ใช้จ่ำยในกำรบริหำร (10,604.17) (12.9) (10,440.57) (13.3) (17,930.16) -23.9 
ขำดทนุจำกกำรด้อยคำ่ของสนิทรัพย์ - - (6.23) 0.0  6.23  0.0 
รวมค่าใช้จ่าย (17,796.10) (21.6) (15,314.73) (19.6) (22,702.30) -30.3 
ก าไรก่อนส่วนแบ่งก าไรจากเงนิลงทุนในบริษัทร่วม    
   ค่าใช้จ่ายทางการเงนิและค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้ 4,148.18 5.0 3,897.00 5.0 

 
 (4,435.84) 

 
-5.9 

สว่นแบ่งก ำไร (ขำดทนุ) จำกเงินลงทนุในบริษัทร่วม 10.06 0.0 (6.70) 0.0  (12.15) 0.0 
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงนิและค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้ 4,158.23 5.0 3,890.30 5.0  (4,447.98) -5.9 
คำ่ใช้จ่ำยทำงกำรเงิน (1,566.65) (1.9) (1,557.21) (2.0)  (1,351.24) -1.8 
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้ 2,591.58 3.1 2,333.08 3.0  (5,799.23) -7.7 
คำ่ใช้จ่ำยภำษีเงินได้ (505.72) (0.6) (218.11) (0.3)  1,430.54  1.9 
ก าไรส าหรับปี 2,085.86 2.5 2,114.98 2.7  (4,368.69) -5.8 
       
การแบ่งปันก าไรขาดทุน       
ส่วนท่ีเป็นของผู้ถือหุ้นบริษัท 2,085.83 2.5 2,114.97 2.7  (4,368.69) -5.8 
สว่นท่ีเป็นของผู้ มีสว่นได้เสียท่ีไม่มีอ ำนำจควบคมุของบริษัทย่อย 0.03 0.0 0.00 0.0  0.00  0.0  

      
ก าไรต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน (บาท) 
     ก ำไร (ขำดทนุ) สทุธิสว่นท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้นบริษัท 

 
0.88 

  
0.89 

  
  (1.85) 
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งบกระแสเงนิสด 

 2559 

(ล้านบาท) 

2560 

(ล้านบาท) 

2561 

(ล้านบาท) 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน 

 

  
ก ำไรก่อนคำ่ใช้จ่ำยภำษีเงินได้ 2,591.58 2,333.08 (5,799.23) 
รำยกำรปรับกระทบยอดก ำไรก่อนค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้เป็นเงินสดรับ (จ่ำย) จำกกิจกรรม
ด ำเนินงำน: 

   

   ขำดทนุ (ก ำไร) จำกอตัรำแลกเปล่ียนท่ียงัไม่เกิดขึน้จริง* (134.49) 27.86  (40.30) 
   สว่นแบ่งขำดทนุ (ก ำไร) จำกเงินลงทนุในบริษัทร่วม (10.06) 6.70  12.15  
   เงินปันผลรับจำกเงินลงทนุทัว่ไป (0.38) (0.38)  (0.38) 
   คำ่เผ่ือผลขำดทนุจำกสนิค้ำล้ำสมยั (โอนกลบั) (140.70) 223.71  (276.79) 
   คำ่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูของลกูหนีก้ำรค้ำและลกูหนีอ่ื้น (โอนกลบั) 110.67 682.65  (42.89) 
   คำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ของเงินลงทนุอ่ืน (โอนกลบั) 14.82 (29.57) 0.25 
   คำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนสนบัสนนุกำรให้บริกำร   
        วิทยคุมนำคมระบบเซลลลูำร์  (โอนกลบั) 

 
- 

 
(11.46) 

 
-  

   คำ่เผ่ือกำรด้อยคำ่ของท่ีดนิ - 6.23  (6.23) 
   คำ่เสื่อมรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย  23,201.54 26,547.34  25,104.57  
   ตดัจ ำหน่ำยสนิทรัพย์ถำวร 119.87 164.71  52.78  
   ตดัจ ำหน่ำยเคร่ืองมือและอปุกรณ์สมัปทำนระหว่ำงตดิตัง้ - 34.37  -  
   ตดัจ ำหน่ำยสนิทรัพย์ไม่มีตวัตนอ่ืน 103.22 3.44  -  
   ตดัจ ำหน่ำยคำ่ควำมนิยม 19.17 - - 
   ขำดทนุ (ก ำไร) จำกกำรจ ำหน่ำยอปุกรณ์ 52.54 (2.39) 0.25 
   ขำดทนุจำกกำรจ ำหน่ำยเคร่ืองมือและอปุกรณ์สมัปทำนระหว่ำงตดิตัง้ - 59.77  -  
   ก ำไรจำกกำรจ ำหน่ำยสนิทรัพย์ไม่มีตวัตนอ่ืน - (18.44)  -  
   ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำน 59.46 237.29  60.32  
   คำ่ใช้จ่ำยตำมสญัญำระงบัข้อพิพำท - -  7,850.85  
   รำยได้อ่ืนจำกกำรปลดเปลีอ้งภำระหนีส้นิของบริษัทย่อย - (150.00)  -  
   คำ่ใช้จ่ำยดอกเบีย้ 1,502.19 1,508.13  1,293.07  
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์และหนีส้ินด าเนินงาน 27,489.45 31,623.05 28,208.44 
สนิทรัพย์ด ำเนินงำนลดลง (เพิ่มขึน้)    
      ลกูหนีก้ำรค้ำและลกูหนีอ่ื้น 705.59 (342.36)  382.95  

   สนิค้ำคงเหลือ 903.18 (113.96)  101.92  
   สนิทรัพย์หมนุเวียนอ่ืน 1,033.78 (52.68)  (1,842.93) 
   คำ่ใช้จ่ำยจ่ำยลว่งหน้ำและคำ่ใช้จ่ำยรอตดับญัชีระยะยำว - -  (2,883.93) 
   สนิทรัพย์ไม่หมนุเวียนอ่ืน (83.75) (154.66)  (355.31) 
หนีส้นิด ำเนินงำนเพิ่มขึน้ (ลดลง)    
   เจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีอ่ื้น 163.19 (239.89)  (2,044.37) 
   หนีส้นิหมนุเวียนอ่ืน 388.48 (976.65)  (409.12) 
   หนีส้นิไม่หมนุเวียนอ่ืน 106.05 563.48 (73.62) 
เงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน 30,705.98 30,306.34  21,084.03  
จ่ำยดอกเบีย้ (1,308.73) (1,586.66)  (1,313.11) 
จ่ำยภำษีเงินได้ (2,938.25) (2,566.19)  (2,690.42) 
รับคืนภำษีเงินได้ 166.86 1,176.19  1,175.15  

เงนิสดสุทธิจากกิจกรรมด าเนินงาน 26,625.87 27,329.68  18,255.66  
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 2559 

(ล้านบาท) 

2560 

(ล้านบาท) 

2561 

(ล้านบาท) 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน    
เงินลงทนุระยะยำวอ่ืนลดลง (เพิ่มขึน้) (9.63) 18.95  (4.72) 
เงินสดรับจำกกำรขำยเงินลงทนุอ่ืน - 0.75  0.67  
เงินปันผลรับจำกบริษัทร่วม 5.00 5.00  -  
เงินปันผลรับจำกเงินลงทนุทัว่ไป 0.38 0.38  0.38  
กำรคืนทนุให้กบัผู้ มีสว่นได้เสียท่ีไม่มีอ ำนำจควบคมุเน่ืองจำกกำรช ำระบญัชีของบริษัทย่อย (1.42) - - 
เงินสดจ่ำยซือ้อำคำรและอปุกรณ์ (11,401.38) (16,996.69)  (13,422.87) 
เงินสดรับจำกกำรขำยอำคำรและอปุกรณ์ 36.74 36.83  23.33  
เคร่ืองมือและอปุกรณ์ระหว่ำงตดิตัง้ลดลง (เพิ่มขึน้) 1,463.86 330.34  251.73  
เงินสดรับจำกกำรขำยเคร่ืองมือและอปุกรณ์สมัปทำนระหว่ำงตดิตัง้ - 2.06  -  
เงินสดจ่ำยซือ้สทิธิกำรใช้อปุกรณ์รอตดับญัชี (6,899.54) (2,338.77)  (887.58) 
เงินมดัจ ำและเงินจ่ำยลว่งหน้ำเพ่ือกำรจดัซือ้และตดิตัง้อปุกรณ์สมัปทำนลดลง (เพิ่มขึน้) 128.63 (19.64)  (115.19) 
เงินมดัจ ำและเงินจ่ำยลว่งหน้ำคำ่ซือ้และตดิตัง้อปุกรณ์ด ำเนินงำนลดลง (เพิ่มขึน้) (25.66) 5.00  -  
เงินสดจ่ำยคำ่ใบอนญุำตให้ใช้คลื่นควำมถ่ีฯ - -  (10,276.50) 
สนิทรัพย์ไม่มีตวัตนอ่ืนเพิ่มขึน้ (689.36) (641.58)  (807.51) 
เงินสดรับจำกกำรขำยสนิทรัพย์ไม่หมนุเวียนอ่ืน - 21.99  -  
เงนิสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน (17,392.38) (19,575.38)  (25,238.27) 
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ    
เงินสดรับจำกเงินกู้ ยืมระยะสัน้กิจกำรท่ีเก่ียวข้องกนั 165.00 - - 
เงินสดรับจำกเงินกู้ ยืมระยะสัน้ - - - 
ช ำระคืนเงินกู้ ยืมระยะสัน้ - - (15.00) 
เงินสดรับจำกเงินกู้ ยืมระยะยำว 11,000.00 - - 
ช ำระคืนเงินกู้ ยืมระยะยำว (10,000.00) (11,500.00) - 
ออกหุ้นกู้   5,000.00 11,500.00 - 
ช ำระหุ้นกู้   (5,000.00) - (2,000) 
จ่ำยเงินปันผล (2,225.57) (0.12) (2,959.75) 
เงนิสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงนิ (1,060.57) (0.12)  (4,974.75) 

เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 8,172.91 7,754.18  (11,957.36) 
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดต้นปี 10,120.53 18,293.45  26,047.62  
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดสิน้ปี 18,293.45 26,047.62  14,090.27  
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สรุปอัตราส่วนทางการเงินงบการเงนิรวม 

 2559 2560 2561 

อัตราส่วนสภาพคล่อง    
อตัรำสว่นสภำพคลอ่ง (เทำ่) 0.83 1.07 0.54 
อตัรำสว่นสภำพคลอ่งหมนุเร็ว (เทำ่) 0.71 0.95 0.41 
อตัรำสว่นสภำพคลอ่งกระแสเงินสด (เทำ่) 0.60 0.73 0.41 
อตัรำสว่นหมนุเวียนลกูหนีก้ำรค้ำ (เทำ่) 8.82 8.91  9.13  
ระยะเวลำเก็บหนีเ้ฉล่ีย (วนั)  40.8 40.4 39.4 
อตัรำสว่นหมนุเวียนสนิค้ำคงเหลือ (เทำ่) 6.01 6.09 4.81 
ระยะเวลำขำยสนิค้ำเฉล่ีย (วนั) 59.9 59.1 74.8 
อตัรำสว่นหมนุเวียนเจ้ำหนี ้(เทำ่) 1.94  1.90   1.64  
ระยะเวลำช ำระหนี ้(วนั)  185  190   220  
Cash Cycle (วนั) -84.8 -90.4 -105.4 
อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร    
อตัรำสว่นก ำไรขัน้ต้น (%) 26.2% 23.9% 23.6% 
อตัรำสว่นก ำไรสทุธิ (%) 2.5% 2.7% -5.8% 
อตัรำสว่นผลตอบแทนผู้ ถือหุ้น (%) 7.7% 7.5% -17.1% 
อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน    
อตัรำสว่นผลตอบแทนจำกสนิทรัพย์ (%) 1.8% 1.8% -3.3% 
อตัรำสว่นผลตอบแทนจำกสนิทรัพย์ถำวร (%) 3.1% 3.4% -7.8% 
อตัรำกำรหมนุของสนิทรัพย์ (เทำ่) 72.9% 68.1% 56.5% 
อัตราส่วนวเิคราะห์นโยบายทางการเงนิ    
อตัรำสว่นหนีส้นิสทุธิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้น (เทำ่) 1.14 0.79 1.50 
อตัรำสว่นควำมสำมำรถในกำรช ำระดอกเบีย้ (เทำ่) 3.0  2.8  -3.1  
อตัรำสว่นควำมสำมำรถช ำระภำระผกูพนั (เทำ่) 0.85 0.93 0.67 
อตัรำสว่นกำรจ่ำยเงินปันผล (%) 48% 48% 27% 
มลูคำ่ท่ีตรำไว้ (บำทตอ่หุ้น) 2.00 2.00 2.00 
มลูคำ่ตำมบญัชี (บำทตอ่หุ้น) 11.46 12.35  9.26  
ก ำไรตอ่หุ้น (บำท) 0.88 0.89 (1.85) 

 
ค านิยามของอัตราส่วนทางการเงนิ 
อัตราส่วนสภาพคล่อง  
อตัรำส่วนสภำพคล่อง = สินทรัพย์หมนุเวียน / หนีส้ินหมนุเวียน  
อตัรำส่วนสภำพคล่องหมนุเร็ว = (เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด + เงินลงทนุระยะสัน้ +ลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนึอ่ื้น ) / หนีส้ิน
หมนุเวียน   
อตัรำส่วนสภำพคล่องกระแสเงินสด = เงินสดสทุธิจำกกิจกรรมด ำเนินงำน / คำ่เฉล่ียของหนีส้ินหมนุเวียนต้นงวดและปลำยงวด 
อตัรำส่วนหมนุเวียนลูกหนีก้ำรค้ำ = รำยได้รวมจำกกำรขำยและกำรให้บริกำร / คำ่เฉล่ียของลกูหนีก้ำรค้ำและลกูหนีอ่ื้นต้นงวดและ
ปลำยงวด 
ระยะเวลำเก็บหนีเ้ฉล่ีย = 360 / อตัรำส่วนหมนุเวียนลกูหนีก้ำรค้ำ 
อตัรำส่วนหมนุเวียนสินค้ำคงเหลือ = ต้นทนุขำยเคร่ืองโทรศพัท์และชดุเลขหมำย / คำ่เฉล่ียของสินค้ำคงเหลือต้นงวดและปลำยงวด 
ระยะเวลำขำยสินค้ำเฉล่ีย = 360 / อตัรำส่วนหมนุเวียนสินค้ำคงเหลือ 
อตัรำส่วนหมนุเวียนเจ้ำหนี ้= ต้นทนุรวมกำรขำยและกำรให้บริกำร / คำ่เฉล่ียของเจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีอ่ื้นต้นงวดและปลำยงวด 
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ระยะเวลำช ำระหนี ้= 360 / อตัรำส่วนหมนุเวียนเจ้ำหนี ้
Cash Cycle = ระยะเวลำเก็บหนีเ้ฉล่ีย + ระยะเวลำขำยสินค้ำเฉล่ีย – ระยะเวลำช ำระหนี ้
อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร 
อตัรำส่วนก ำไรขัน้ต้น = ก ำไรขัน้ต้น / รำยได้รวมจำกกำรให้บริกำรและกำรขำย 
อตัรำส่วนก ำไรสทุธิ = ก ำไรส่วนท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้น / รำยได้รวมจำกกำรให้บริกำรและกำรขำย 
อตัรำส่วนผลตอบแทนผู้ ถือหุ้น = ก ำไรส่วนท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้น / คำ่เฉล่ียส่วนของผู้ ถือหุ้นของบริษัทต้นงวดและปลำยงวด 
อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
อตัรำส่วนผลตอบแทนจำกสินทรัพย์ = ก ำไรส่วนท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้น / คำ่เฉล่ียสินทรัพย์รวมต้นงวดและปลำยงวด 
อตัรำส่วนผลตอบแทนจำกสินทรัพย์ถำวร = ก ำไรส่วนท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้น / ค่ำเฉล่ียสินทรัพย์ท่ีดิน อำคำร และอุปกรณ์ และสิทธิกำร
ใช้อปุกรณ์รอตดับญัชีต้นงวดและปลำยงวด 
อตัรำกำรหมนุของสินทรัพย์ = รำยได้รวมจำกกำรขำยและกำรให้บริกำร / คำ่เฉล่ียสินทรัพย์รวมต้นงวดและปลำยงวด 
อัตราส่วนวเิคราะห์นโยบายทางการเงนิ 
อตัรำส่วนหนีส้ินสุทธิต่อส่วนของผู้ ถือหุ้น = (หนีส้ินท่ีมีภำระดอกเบีย้หกัด้วยเงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด) / ส่วนของผู้ ถือหุ้น
รวม  
อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระดอกเบีย้ = ก ำไรก่อนคำ่ใช้จ่ำยทำงกำรเงินและคำ่ใช้จ่ำยภำษีเงินได้ / ดอกเบีย้จ่ำย 
อัตรำส่วนควำมสำมำรถช ำระภำระผูกพัน = เงินสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำน / (ช ำระหนีส้ิน + จ่ำยดอกเบีย้ +เงินสดสุทธิใช้ใน
กิจกรรมลงทนุ+ จ่ำยเงินปันผล) 
อตัรำส่วนกำรจ่ำยเงินปันผล = เงินปันผล / ก ำไรส่วนท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้น 
มลูคำ่ตำมบญัชี = ส่วนของผู้ ถือหุ้นของบริษัท / จ ำนวนหุ้นท่ีช ำระแล้ว 
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14 การวเิคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 

14.1 สรุปสาระส าคัญปี 2561 
กำรเปล่ียนผ่ำนของบริษัทไปสู่ระบบใบอนญุำตเสร็จสมบรูณ์ภำยหลงัสิน้สดุมำตรกำรคุ้มครองผู้ใช้บริกำรชัว่ครำวกรณีสิน้สดุสญัญำ
สมัปทำนในไตรมำส 4/2561 โดยบริษัทใช้เงินลงทนุกว่ำ 19,528 ล้ำนบำทในปี 2561 ซึง่เป็นระดบับนของประมำณกำรเงินลงทนุท่ี
คำดไว้ทัง้ปีเพ่ือเร่งติดตัง้สถำนีฐำน 4G-2300MHz ภำยใต้สญัญำพนัธมิตรกับบริษัททีโอที จ ำกดั (มหำชน) (“ทีโอที”) รวมทัง้เพิ่ม
ควำมหนำแน่นโครงข่ำย 2100MHz ของบริษัท เพ่ือให้ลูกค้ำได้รับประสบกำรณ์ใช้งำนท่ีดีขึน้ โดยสถำนีฐำน 4G-2300MHz ได้ถูก
ติดตัง้แล้วกว่ำ 12.7 พนัสถำนีในขณะท่ีสถำนีฐำนโครงข่ำยคล่ืนควำมถ่ี 2100MHz ทัง้เทคโนโลยี 4G และ 3G มีจ ำนวนรวมเพิ่มขึน้
กว่ำ 7.9 พนัสถำนีในปี 2561 นอกจำกนี ้บริษัทมีโครงสร้ำงต้นทนุใหม่ภำยหลงัสิน้สุดสญัญำสมัปทำนซึง่มีรำยละเอียดแสดงไว้ใน
ค ำอธิบำยและวเิครำะห์ของฝ่ำยจดักำรประจ ำไตรมำสที่ 3/2561 

ควำมไม่แน่นอนในเร่ืองคล่ืนควำมถ่ีอนัสืบเน่ืองมำจำกกำรสิน้สดุของสญัญำสมัปทำนของบริษัทได้หมดไปหลงับริษัทมีคล่ืนควำมถ่ี
ใหม่ทัง้จำกกำรประมูลและกำรเป็นพันธมิตรกับทีโอที โดย ดีแทคไตรเน็ต (“ดีทีเอ็น”) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทเป็นผู้ ชนะกำร
ประมลูและได้รับใบอนญุำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีทัง้ย่ำน 1800 MHz ปริมำณแถบควำมกว้ำง 2 x 5 MHz และย่ำน 900 MHz ปริมำณ
แถบควำมกว้ำง 2 x 5 MHz ในปี 2561 รวมทัง้กลุ่มบริษัทได้เซ็นสญัญำเป็นพนัธมิตรกับทีโอทีเพ่ือเปิดให้บริกำร 4G บนโครงข่ำย
คล่ืนควำมถ่ี 2300 MHz เม่ือไตรมำส 2/2561 ท่ีผ่ำนมำภำยใต้โครงข่ำยแบรนด์ “dtac-T TURBO” นอกจำกนี ้บริษัทสำมำรถใช้งำน
โครงสร้ำงพืน้ฐำนโทรคมนำคมภำยใต้สญัญำสมัปทำนได้อย่ำงต่อเน่ืองโดยกำรเข้ำท ำสญัญำกับบริษัท กสท โทรคมนำคม จ ำกัด 
มหำชน (“กสท.”) เพ่ือใช้บริกำรโครงสร้ำงพืน้ฐำนและอปุกรณ์โทรคมนำคมจำก กสท. รวมทัง้ด ำเนินกำรระงบัข้อพิพำทจ ำนวนหนึ่งท่ี
มีอยู่กบั กสท ในช่วงต้นปี 2562 ซึง่จะมีผลเป็นกำรระงบัข้อพิพำท หำกได้รับอนญุำตจำกท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นสำมญัประจ ำปี 2562 

รำยได้จำกกำรให้บริกำรของบริษัทยังคงได้รับผลกระทบจำกกำรแข่งขันในตลำดท่ีอยู่ในระดบัสูง ในขณะท่ีควำมไม่แน่นอนใน
ประเด็นเร่ืองกำรหมดอำยุสัญญำสัมปทำนได้ส่งผลกระทบต่อควำมเช่ือมั่นของลูกค้ำในช่วงของกำรเปล่ียนผ่ำน ซึ่งจำกปัจจัย
ดงักล่ำวส่งผลให้รำยได้จำกกำรให้บริกำรไม่รวมค่ำเช่ือมตอ่โครงข่ำยในปี 2561 ลดลง 2.8% จำกปีก่อน สอดคล้องกบัประมำณกำร
ท่ีคำดไว้ ในขณะที่ EBITDA (ก่อนรำยกำรอ่ืน) ของบริษัทอยู่ท่ี 28,391 ล้ำนบำทลดลง 6.7% จำกปีก่อนโดยส่วนใหญ่เป็นผลกระทบ
จำกรำยได้จำกกำรให้บริกำรท่ีลดลง รวมทัง้มีค่ำใช้จ่ำยในกำรโรมมิ่ง 4G บนโครงข่ำยคล่ืนควำมถ่ี 2300MHz ท่ีจ่ำยให้กับทีโอที 
และค่ำใช้บริกำรโครงสร้ำงพืน้ฐำนและอุปกรณ์โทรคมนำคมท่ีจ่ำยให้ กสท โดย EBITDA margin ของปี 2561 อยู่ท่ีระดบั 37.9% 
สอดคล้องกบัประมำณกำรท่ีคำดไว้ ทัง้นี ้บริษัทมีผลขำดทนุสุทธิ 4,369 ล้ำนบำทในปี 2561 โดยเป็นผลจำกกำรบนัทึกค่ำใช้จ่ำย
เพ่ือกำรระงบัข้อพิพำทกบั กสท  

ในปี 2562 บริษัทคำดว่ำจะใช้เงินลงทุนในช่วง 13,000 ถึง 15,000 ล้ำนบำท เพ่ือพัฒนำประสบกำรณ์ใช้งำนของลูกค้ำให้ดีขึน้ 
รวมทัง้มีควำมปรำรถนำท่ีจะกลบัมำเติบโตพร้อมทัง้ให้ควำมส ำคญักบัประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนอย่ำงตอ่เน่ือง ทัง้นี ้รำยละเอียด
เพิ่มเตมิส ำหรับแนวโน้มผลกำรด ำเนินงำนจะแจ้งในช่วงไตรมำส 2/2562 

14.2 รายการพเิศษที่ส าคัญ 
การระงับข้อพพิาทกับบริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) 

เม่ือวนัท่ี 10 มกรำคม 2562 บริษัทเข้ำท ำสญัญำระงบัข้อพิพำทกบั กสท เพ่ือระงบัข้อพิพำทส่วนใหญ่ท่ีบริษัทและกลุ่มบริษัทมีกับ 
กสท. ซึง่เกิดขึน้ในช่วงระยะเวลำของกำรด ำเนินกำรภำยใต้สญัญำสมัปทำน โดยภำยใต้สญัญำระงบัข้อพิพำทดงักล่ำว  บริษัทตกลง
ช ำระค่ำตอบแทนเพ่ือกำรระงบัข้อพิพำทเป็นเงินจ ำนวนทัง้สิน้ 9,510 ล้ำนบำท ทัง้นีบ้ริษัทได้บนัทึกค่ำตอบแทนเพ่ือกำรระงบัข้อ
พิพำทดงักล่ำวแล้วทัง้จ ำนวนในงบก ำไรขำดทนุส ำหรับปี 2561 ทัง้นี ้สญัญำระงบัข้อพิพำทดงักล่ำวจะมีผลเป็นกำรระงบัข้อพิพำทก็
ต่อเม่ือได้รับอนุมัติจำกท่ีประชุมผู้ ถือหุ้นประจ ำปี 2562 ของบริษัท (สำมำรถศึกษำเพิ่มเติมได้จำกหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน
ประจ ำปี 2561 และข่ำวแจ้งตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยเม่ือวนัท่ี 10 มกรำคม 2562 และวนัท่ี 1 กมุภำพนัธ์ 2562)  
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14.3 สรุปผลการด าเนินงาน 
ณ สิน้ปี 2561 บริษัทมีฐำนลกูค้ำรวมอยู่ท่ี 21.2 ล้ำนเลขหมำย ลดลงกวำ่ 1.5 ล้ำนเลขหมำยจำกปีก่อนอนัเป็นผลจำกกำรลดลงของ
ฐำนลูกค้ำระบบเติมเงินในขณะท่ีกำรเติบโตของฐำนลูกค้ำระบบรำยเดือนช่วยชดเชยได้บำงส่วน โดยฐำนลูกค้ำระบบเติมเงินมี
จ ำนวนอยู่ท่ี 15.1 ล้ำนเลขหมำย ลดลงกวำ่ 1.9 ล้ำนเลขหมำยจำกปีก่อนอนัเป็นผลจำกกำรแข่งขนัในตลำดท่ีอยู่ในระดบัสงูและกำร
เปล่ียนลูกค้ำจำกระบบเติมเงินเป็นระบบรำยเดือน ในขณะท่ีฐำนลูกค้ำระบบรำยเดือนมีจ ำนวนเพิ่มขึน้มำอยู่ท่ีระดบั 6.1 ล้ำนเลข
หมำย เพิ่มขึน้ 0.4 ล้ำนเลขหมำยจำกปีก่อน ทัง้นี ้แนวโน้มฐำนลูกค้ำรวมของบริษัทในไตรมำส 4/2561 เร่ิมปรับตวัดีขึน้เม่ือเทียบกบั
ไตรมำสที่ผ่ำนมำ โดยมีปัจจยัจำกแคมเปญเคร่ืองโทรศพัท์และโปรโมชัน่บริกำรเสริมในช่วงเฉลิมฉลองปีใหม่ รวมทัง้มีกำรส่ือสำรกบั
ลกูค้ำถงึควำมมุ่งมัน่ของบริษัทในกำรพฒันำบริกำรอย่ำงตอ่เน่ือง 

รำยได้เฉล่ียต่อเลขหมำย (ไม่รวม IC) ในปี 2561 อยู่ท่ีระดบั 244 บำทต่อเดือน เพิ่มขึน้ 6.4% จำกปีก่อน โดยมีปัจจัยจำกจ ำนวนฐำน
ลกูค้ำระบบรำยเดือนท่ีมีสดัส่วนเพิ่มขึน้เป็น 29% ของฐำนลกูค้ำทัง้หมด จำกเดมิอยู่ท่ีระดบั 25% เม่ือสิน้ปีก่อน ทัง้นี ้รำยได้เฉล่ียต่อเลข
หมำยของลูกค้ำระบบรำยเดือนในปี 2561 อยู่ท่ี 541 บำทตอ่เดือน ทรงตวัจำกปีก่อน ในขณะท่ีรำยได้เฉล่ียตอ่เลขหมำยของลูกค้ำระบบ
เตมิเงินในปี 2561 อยู่ท่ี 142 บำทตอ่เดือน ลดลง 2.0% จำกปีก่อน เน่ืองจำกกำรลดลงของรำยได้จำกบริกำรระบบเตมิเงิน 

ปริมำณกำรใช้งำนอินเทอร์เน็ตบนโครงข่ำย 4G บนคล่ืน 2300 MHz ของทีโอที ยงัคงเพิ่มขึน้อย่ำงต่อเน่ืองตำมพืน้ท่ีกำรให้บริกำรท่ี
เพิ่มขึน้และประสบกำรณ์ใช้งำนอินเทอร์เน็ตท่ีดีกว่ำของโครงข่ำย โดย ณ สิน้ปี 2561 สถำนีฐำนบนโครงข่ำย 4G บนคล่ืน 2300 
MHz ภำยใต้ควำมร่วมมือกับทีโอทีได้รับกำรติดตัง้แล้วกว่ำ 12.7 พันสถำนี เพิ่มขึน้ 114% จำกไตรมำส 3/2561 โดยจ ำนวน
ผู้ ใช้บริกำร 4G มีจ ำนวนอยู่ท่ี 9.9 ล้ำนเลขหมำย คิดเป็นสัดส่วน 47% ของฐำนลูกค้ำรวม ในขณะท่ีจ ำนวนอุปกรณ์ท่ีรองรับ
เทคโนโลยี 4G มีสดัส่วนเพิ่มขึน้เป็น 65% ของฐำนลกูค้ำรวม และสดัส่วนจ ำนวนผู้ ใช้อปุกรณ์สมำร์ทโฟนเพิ่มขึน้เป็น 78% ของฐำน
ลกูค้ำรวม  
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14.4 สรุปผลประกอบการด้านการเงนิ 
14.4.1 รายได้ 
ในปี 2561 บริษัทมีรำยได้รวมอยู่ท่ี 74,980 ล้ำนบำท ลดลง 4.2% จำกปีก่อน โดยมีปัจจยัจำกรำยได้จำกกำรให้บริกำรและรำยได้
จำกกำรจ ำหน่ำยเคร่ืองโทรศพัท์ท่ีลดลง โดยรำยได้จำกกำรให้บริกำรไม่รวมคำ่เช่ือมตอ่โครงข่ำยอยู่ท่ี 63,014 ล้ำนบำท ลดลง 2.8% 
จำกปีก่อน เน่ืองจำกรำยได้บริกำรระบบเติมเงินยังคงลดลงในขณะท่ีรำยได้จำกบริกำรต่ำงประ เทศได้รับผลกระทบจำกบริกำร
ทำงเลือกและกำรแข่งขนัในตลำด นอกจำกนี ้บริษัทได้เพิ่มควำมเข้มงวดในกำรเปิดใช้บริกำรของผู้ ให้บริกำรคอนเทนต์ภำยนอกโดย
มุ่งหวงัสร้ำงประสบกำรณ์ใช้งำนของลกูค้ำให้ดียิ่งขึน้ ซึง่ส่งผลให้รำยได้จำกบริกำรคอนเทนต์มีระดบัลดลง ทัง้นี ้รำยได้ค่ำเช่ื อมตอ่
โครงข่ำยลดลง 32%จำกปีก่อน เน่ืองจำกกำรปรับลดลงของอตัรำคำ่เช่ือมตอ่โครงข่ำยเม่ือไตรมำส 1/2561 และปริมำณกำรใช้งำนท่ี
ลดลง 

รำยได้จำกบริกำรหลกั (หรือรำยได้จำกบริกำรเสียงและบริกำรข้อมลูรวมกัน) อยู่ท่ี 58,690 ล้ำนบำท ลดลง 0.7% จำกปีก่อน โดย
ส่วนใหญ่เป็นผลจำกรำยได้จำกบริกำรระบบเติมเงินท่ีลดลง และรำยได้จำกบริกำรคอนเทนต์ท่ีลดลงดงักล่ำวข้ำงต้น รวมถึงควำม
กงัวลของลกูค้ำจำกควำมไม่แน่นอนในเร่ืองกำรสิน้สดุสญัญำสมัปทำน 

รำยได้จำกบริกำรข้ำมแดนอตัโนมัติ อยู่ท่ี 1,127 ล้ำนบำท ลดลง 3.0% จำกปีก่อนอันเป็นผลจำกกำรแข่งขันในตลำดและบริกำร 
ทำงเลือกอ่ืน  

รำยได้จำกกำรให้บริกำรอ่ืน อยู่ท่ี 3,197 ล้ำนบำท ลดลง 30% จำกปีก่อน โดยส่วนใหญ่เป็นผลจำกกำรลดลงของรำยได้จำก บริกำร
โทรทำงไกลระหวำ่งประเทศ  

รำยได้จำกกำรจ ำหน่ำยเคร่ืองโทรศพัท์และชุดเลขหมำย อยู่ท่ี 7,769 ล้ำนบำท ลดลง 17% จำกปีก่อน โดยส่วนใหญ่เป็นผลจำก 
จ ำนวนเคร่ืองโทรศพัท์ท่ีขำยได้ลดลง ซึง่ท ำให้ผลขำดทนุจำกกำร ขำยเคร่ืองโทรศพัท์และชดุเลขหมำยในปี 2561 ลดลง 28% จำก ปี
ก่อน มำอยู่ท่ีระดบั 2,056 ล้ำนบำท 

14.4.2 ต้นทุนการด าเนินงาน 
ต้นทุนกำรด ำเนินงำนไม่รวมค่ำเช่ือมต่อโครงข่ำย (IC) อยู่ท่ี 45,180 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 2.4% จำกปีก่อนโดยส่วนใหญ่เป็นผลจำก
คำ่ใช้จ่ำยโรมมิ่งบริกำร 4G บนคล่ืนควำมถ่ี 2300MHz ท่ีจ่ำยให้ทีโอที และคำ่ใช้บริกำรโครงสร้ำงพืน้ฐำนและอปุกรณ์โทรคมนำคมท่ี
จ่ำยให้ กสท 

คำ่ธรรมเนียมและส่วนแบง่รำยได้ อยู่ท่ี 6,262 ล้ำนบำท ลดลง 28% จำกปีก่อน เน่ืองจำกกำรใช้งำนบนโครงข่ำยสมัปทำนมีปริมำณ
ลดลงอนัเป็นผลสืบเน่ืองจำกกำรสิน้สุดของสญัญำสมัปทำน นอกจำกนี ้กำรปรับลดอตัรำค่ำธรรมเนียมยูเอสโอและใบอนญุำตในปี 
2560 ได้ช่วยให้ค่ำธรรมเนียมและส่วนแบ่งรำยได้ลดลงเช่นกัน ดงันัน้ สดัส่วนค่ำธรรมเนียมและส่วนแบ่งรำยได้ต่อรำยได้จำกกำร
ให้บริกำรไม่รวมค่ำเช่ือมตอ่โครงข่ำยในปี 2561 ลดลงมำอยู่ท่ีระดบั 9.9% จำกเดิมอยู่ท่ีระดบั 13.4% ในปี 2560 นอกจำกนี ้ในไตร
มำส 4/2561 บริษัทได้บนัทกึค่ำใช้จ่ำยภำยใต้มำตรกำรคุ้มครองผู้ ใช้บริกำรชัว่ครำวกรณีสิน้สุดสญัญำสมัปทำนและรำยกำรพิเศษ
ภำยหลงัสิน้สดุสญัญำสมัปทำนไว้ในคำ่ธรรมเนียมและส่วนแบง่รำยได้นี ้

ค่ำใช้จ่ำยด้ำนโครงข่ำย อยู่ท่ี 8,475 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 24% จำกปีก่อน จำกกำรขยำยโครงข่ำยและค่ำใช้บริกำรโครงสร้ำงพืน้ฐำน
และอปุกรณ์โทรคมนำคมซึง่รวมถงึคำ่บริกำรช ำระล่วงหน้ำซึง่ทยอยรับรู้ท่ีจ่ำยให้ กสท 

ค่ำใช้จ่ำยอ่ืน อยู่ท่ี 6,246 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 109% จำกปีก่อนอันเป็นผลจำกค่ำใช้จ่ำยในกำรโรมมิ่ง 4G บนโครงข่ำยคล่ืนควำมถ่ี 
2300MHz ท่ีจ่ำยให้กบัทีโอทีซึง่เร่ิมบนัทกึในไตรมำส 2/2561 ซึง่ค่ำใช้จ่ำยอ่ืนท่ีเพิ่มขึน้ดงักล่ำว บำงส่วนได้ถูกชดเชยด้วยรำยได้ค่ำ
เช่ำเคร่ืองและอปุกรณ์โทรคมนำคม 2300 MHz ท่ีได้รับจำกทีโอทีซึง่เพิ่มขึน้เช่นกนั 
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ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตัดจ ำหน่ำยของต้นทุนกำรให้บริกำร อยู่ท่ี 24,197 ล้ำนบำท ลดลง 5.5% จำกปีก่อนเน่ืองจำกสินทรัพย์
สมัปทำนตดัจ ำหน่ำยครบแล้วตำมกำรสิน้สดุสมัปทำนเม่ือเดือนกนัยำยน 2561 ซึง่คำ่ตดัจ ำหน่ำยท่ีลดลงดงักล่ำวบำงส่วนถกูชดเชย
โดยค่ำตดัจ ำหน่ำยของต้นทนุใบอนญุำตคล่ืนควำมถ่ี 900 MHz และ 1800 MHz ท่ีประมลูได้มำใหม่ รวมทัง้มีกำรขยำยโครงข่ำย
อย่ำงตอ่เน่ือง 

14.4.3 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร อยู่ท่ี 22,709 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 48% จำกปีก่อน อนัเป็นผลจำกกำรบนัทกึค่ำใช้จ่ำยจำกกำรระงับ
ข้อพิพำทกบั กสท โดยหำกไม่รวมผลดงักล่ำวแล้ว ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร จะลดลงเน่ืองจำกกำรลดลงของทัง้ค่ำใช้จ่ำยใน
กำรขำยและ คำ่ใช้จ่ำยในกำรบริหำร รวมทัง้มีกำรตัง้ส ำรองหนีส้ญูท่ีลดลง 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและกำรตลำด อยู่ท่ี 4,778 ล้ำนบำท ลดลง 1.8% จำกปีก่อน โดยเป็นผลจำกค่ำคอมมิชชัน่ท่ีลดลงซึง่บำงส่วน
ถกูชดเชยด้วยค่ำใช้จ่ำยด้ำนส่ือและโฆษณำท่ีเพิ่มขึน้ ทัง้นี ้ในไตรมำส 4/2561 คำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและกำรตลำด อยู่ท่ี 1,491 ล้ำน
บำท เพิ่มขึน้ 15% จำกไตรมำสเดียวกันของปีก่อน และเพิ่มขึน้ 27% จำกไตรมำสก่อน อันเป็นผลจำกกำรส่ือสำรกับลูกค้ำอย่ำง
ต่อเน่ืองถึงควำมมุ่งมัน่ในกำรพฒันำบริกำรของดีแทค รวมทัง้มีกิจกรรมชิงโชคและแคมเปญกำรตลำดต่ำงๆ ในช่วงเทศกำลเฉลิม
ฉลอง 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร อยู่ท่ี 15,687 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 96% จำกปีก่อน อนัเป็นผลจำกกำรระงบัข้อพิพำทกบั กสท โดยหำกไม่รวม
ผลดงักล่ำวแล้ว คำ่ใช้จ่ำยในกำรบริหำรจะลดลงอนัเป็นผลจำกมำตรกำรเพิ่มประสิทธิภำพและรำยกำรพิเศษจ ำนวน 178 ล้ำนบำท
จำกกำรประเมินมลูคำ่ผลประโยชน์พนกังำนท่ีบนัทกึเม่ือไตรมำส 4/2560 

ค่ำใช้จ่ำยกำรตัง้ส ำรองหนีส้ญู อยู่ท่ี 1,379 ล้ำนบำท ลดลง 9.6% จำกปีก่อนอนัเป็นผลจำกกระบวนกำรจดัเก็บรำยได้และคณุภำพ
ของลกูค้ำใหม่ที่ดีขึน้  

คำ่เส่ือมรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำยของคำ่ใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร อยู่ท่ี 864 ล้ำนบำท ลดลง 4.5% จำกปีก่อน 

14.4.4 EBITDA และก าไรสุทธิ 
บริษัทมี EBITDA (ก่อนรำยกำรอ่ืน) อยู่ท่ี 28,391 ล้ำนบำท ลดลง 6.7% จำกปีก่อน โดยส่วนใหญ่เป็นผลจำกค่ำใช้จ่ำยในช่วง
มำตรกำรคุ้มครองผู้ ใช้บริกำรชัว่ครำวกรณีสิน้สุดสญัญำสมัปทำน ค่ำใช้จ่ำยโรมมิ่ง 4G บนโครงข่ำยคล่ืนควำมถ่ี 2300MHz ท่ีจ่ำย
ให้กบัทีโอที และค่ำใช้บริกำรโครงสร้ำงพืน้ฐำนและอุปกรณ์โทรคมนำคมจำก กสท ซึง่รวมถึงค่ำบริกำรช ำระล่วงหน้ำท่ีทยอยรับรู้ 
รวมทัง้บริษัทมีรำยได้จำกกำรให้บริกำรท่ีลดลง ทัง้นี ้EBITDA margin ของปี 2561 ลดลงจำกระดบั 38.9% เม่ือปี 2560 มำอยู่ท่ี
ระดบั 37.9% ในปี 2561 ซึง่สอดคล้องกบัประมำณกำรท่ีคำดไว้ ทัง้นี ้EBITDA ในท่ีนีไ้ม่รวมค่ำใช้จ่ำยเพ่ือระงบัข้อพิพำทกบั กสท 
ดงักล่ำวข้ำงต้น 

ในปี 2561 บริษัทมีผลประกอบกำรขำดทนุสทุธิ 4,369 ล้ำนบำท อนัเป็นผลจำกกำรบนัทกึคำ่ใช้จ่ำยเพ่ือระงบัข้อพิพำทกบั กสท 
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14.4.5 งบดุลและข้อมูลส าคัญทางการเงนิ 
ณ สิน้ปี 2561 บริษัทมีสินทรัพย์รวมทัง้สิน้ 150,958 ล้ำนบำท เพิ่มจำกระดบั 114,501 ล้ำนบำทเม่ือปีก่อน โดยส่วนใหญ่เป็นผล 
จำกกำรได้รับใบอนญุำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีทัง้ย่ำน 1800 MHz และ 900 MHz รวมทัง้จำกกำรลงทนุในโครงข่ำย ทัง้นี ้ระดบัเงินสด
และ รำยกำรเทียบเท่ำเงินสดอยู่ท่ีระดบั 14,090 ล้ำนบำท ลดลงจำก ระดบั 26,048 ล้ำนบำท โดยส่วนใหญ่เป็นผลจำกกำรจ่ำยเงิน 
ลงทนุในโครงข่ำยและกำรจ่ำยเงินค่ำใบอนญุำตคล่ืนควำมถ่ี ในขณะท่ีหนีส้ินท่ีมีภำระดอกเบีย้อยู่ท่ีระดบั 47,000 ล้ำนบำท ลดลง
จำกเดมิซึง่อยู่ท่ีระดบั 49,015 ล้ำนบำทเม่ือปีท่ีแล้ว ทัง้นี ้อตัรำส่วนหนีส้ินสทุธิตอ่ EBITDA อยู่ท่ีระดบั 1.2 เทำ่ เพิ่มขึน้จำกเดมิซึง่อยู่
ท่ีระดบั 0.8 เทำ่เม่ือปีก่อนเน่ืองจำกมีเงินสดและ EBITDA ท่ีลดลง 

ในปี 2561 บริษัทใช้เงินลงทุน 19,528 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 18% จำกปีก่อน เพ่ือเร่งขยำยโครงข่ำย ทัง้นี ้บริษัทมีกระแสเงินสด สุทธิ
จำกกำรด ำเนินงำน (ค ำนวณจำก EBITDA หกัด้วยเงินลงทนุ) อยู่ท่ี 8,863 ล้ำนบำท ลดลง 36% จำกปีก่อน เน่ืองจำกมี EBITDA ท่ี
ลดลงและใช้เงินลงทนุเพิ่มขึน้  
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14.5 แนวโน้มปี 2562  

ในปี 2562 บริษัทจะให้ควำมส ำคญัในกำรพัฒนำโครงข่ำยและ ประสบกำรณ์กำรใช้งำนของลูกค้ำให้ดีขึน้รวมทัง้จะสร้ำงสรรค์
ข้อเสนอและให้บริกำรท่ีเน้นลูกค้ำเป็นศนูย์กลำงมำกขึน้ บริษัท จะพฒันำแบรนด์ดีแทคให้แข็งแกร่งขึน้และน ำเสนอคณุค่ำของแบ
รนด์ให้ลูกค้ำรับรู้ ทัง้นีบ้ริษัทคำดว่ำจะใช้เงินลงทุนในปี 2562 ในช่วง 13,000 ถึง 15,000 ล้ำนบำท โดยมีควำมปรำรถนำ ท่ีจะ
กลบัมำเติบโตพร้อมทัง้ให้ควำมส ำคญัในด้ำนประสิทธิภำพ กำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเน่ือง โดยรำยละเอียดเพิ่มเติมส ำหรับแนวโน้ม
ผลกำรด ำเนินงำนของปี 2562 จะแจ้งในช่วงไตรมำส 2/2562 ตอ่ไป 

บริษัทคงนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลโดยมีนโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผลไม่ต ่ำกว่ำร้อยละ 50 ของก ำไรสุทธิของบริษัท ขึน้อยู่กบัฐำนะ
ทำงกำรเงินและแผนกำรประกอบธุรกิจของบริษัท ในอนำคต โดยบริษัทมีเปำ้หมำยพิจำรณำจ่ำยเงินปันผลทกุคร่ึงปี 
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