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ส่วนที ่2  การจัดการและการกาํกับดูแลกิจการ 
 

7.      ข้อมูลหลกัทรัพยแ์ละผู้ถอืหุ้น 

7.1 จาํนวนทนุจดทะเบียนและทนุชาํระแลว้ 

  (1) ทนุจดทะเบียน ณ วนัท่ี 31ธนัวาคม 2563 บรษัิทมีทนุจดทะเบียนจาํนวน 160.0  ลา้นบาท แบง่เป็น      

ทนุท่ีออกและรบัชาํระแลว้ จาํนวน 160.0 ลา้นบาทประกอบดว้ยหุน้สามญั จาํนวน 16.0 ลา้นหุน้ มลูคา่ท่ีตราไวหุ้น้ละ 

10.- บาท 

 (2) บรษัิทไมม่ีหุน้ประเภทอ่ืนท่ีมีสทิธิหรอืเง่ือนไขแตกตา่งจากหุน้สามญัหรอืหลกัทรพัยป์ระเภทอ่ืน ๆ 

และบรษัิทไมม่ีพนัธะหรอืขอ้ตกลงเก่ียวกบัการออกหุน้ในอนาคต 

7.2 ผูถื้อหุน้ 

(1)   รายช่ือผูถื้อหุน้ใหญ่ 

       (ก)   กลุม่ผูถื้อหุน้ท่ีถือหุน้สงูสดุ10 รายแรก  ตามท่ีปรากฏในทะเบียนผูถื้อหุน้  ณ วนัปิดสมดุ 

ครัง้ลา่สดุเมื่อวนัท่ี 13  มีนาคม 2563 

  

ผูถื้อหุน้ จาํนวนหุน้ 
รอ้ยละของจาํนวนหุน้  

  ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมด 

1. บรษัิท มหาชยัเวชกรรม จาํกดั 6,800,000 42.50 

2. นายพงษ์พฒัน ์

น.ส.พราว 

ปธานวนิช 

ปธานวนิช (บตุร) 

รวม 

1,226,508 

1,000 

1,227,508 

7.67 

0.00 

7.67 

3. ธนาคาร ไอซีบีซี (ไทย) จาํกดั (มหาชน) 778,900 4.87 

4. นายวิญ� ู

น.ส.ณฐัมน 

น.ส.สชุล 

 

เอ่ียมชีรางกรู 

เอ่ียมชีรางกรู (บตุร) 

เอ่ียมชีรางกรู (บตุร) 

รวม 

48,400 

349,800 

335,709 

733,909 

0.30 

2.19 

2.10 

4.59 

5. บรษัิท  รพ.กรุงเทพสนามจนัทร ์  จาํกดั 684,400 4.28 

6. นายเดโช                เอ่ียมชีรางกรู 398,900 2.49 

 นางหทยัชิต เอ่ียมชีรางกรู (คูส่มรส) 8,800 0.06 

  รวม 407,700 2.55 

7. นายกฤตณชั เอ่ียมชีรางกรู 181,400 1.13 

8. น.ส.บศุรนิทร ์ ประดิษฐยนต ์ 176,092 1.10 

9. น.ส.ปสุสนีิ วิรยิะวงศ ์ 116,441 0.73 

10. น.ส.สวุรรณา ชพิูศาลยโรจน ์ 35,700 0.22 

 น.ส.สลิลา พิทกัษ์อรรณพ (บตุร) 78.500 0.49 

  รวม 114,200 0.71 

  รวมทัง้หมด 11,220,550 70.13 

 * บตุรตามตารางขา้งตน้ เป็นผูท่ี้บรรลนิุติภาวะแลว้ทัง้หมด 
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 การเปลีย่นแปลงการถือหุน้ของกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูระหวา่งวนัท่ี 1 มกราคม–31 ธนัวาคม 2563 

- ไมม่ีการเปลีย่นแปลงการถือหุน้ของกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงู 

(ข)   ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

 บริษัท มหาชัยเวชกรรม จาํกัด  ผูถื้อหุน้รายใหญ่ท่ีสดุ เป็น Holding Companyทุนจดทะเบียน 

68.00 ลา้นบาท (ชาํระเต็ม) แบง่เป็นหุน้สามญั จาํนวน  6.80 ลา้นหุน้ มลูคา่ท่ีตราไวหุ้น้ละ 10.- บาทกลุม่ผูถื้อหุน้ราย

ใหญ่ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 

ผูถื้อหุน้ จาํนวนหุน้ 
รอ้ยละของจาํนวนหุน้  

  ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมด 

1.นายไชยยนัต ์ ปธานวนิช 1,043,600 15.35 

2. นายวิญ� ู เอ่ียมชีรางกรู 754,107 11.09 

3. นายพงษ์พฒัน ์ ปธานวนิช 397,107 5.84 

4. นางสวุรรณา เอ่ียมชีรางกรู 343,200 5.05 

5. น.ส.สลิลา พิทกัษ์อรรณพ 324,900 4.78 

 รวม 2,862,914 42.10 
 

 จาํนวนหุน้และสดัสว่นการถือหุน้ของบรษัิท มหาชยัเวชกรรม จาํกดัในบรษัิทระยะ 5 ปีท่ีผา่นมา 

อตัราสว่นการถือหุน้ 

27 เม.ย.59 26 เม.ย.60 27 เม.ย.61 26 เม.ย.62 28 เม.ย.63 

จาํนวน % จาํนวน % จาํนวน % จาํนวน % จาํนวน % 

6,396,440 39.98 6,396,440 39.98 6,396,440 39.98 6,800,000 42.50 6,800,000 42.50 
 

7.3 การออกหลกัทรพัยอ่ื์น 

 -ไมม่ี- 

 

7.4     นโยบายการจา่ยเงินปันผล 

(1) บรษัิทมีนโยบายจ่ายเงินปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในแตล่ะปีในอตัราท่ีไมต่ ํ่ากวา่รอ้ยละ 40 ของกาํไร 

สทุธิของงบการเงินรวมหลงัหักภาษีเงินได ้ สาํรองตามกฎหมาย และสาํรองอ่ืน ๆ   แต่ทัง้นีก้ารจ่ายเงินปันผลจะ

พิจารณาภายใตส้ภาวะเศรษฐกิจ กาํไรจากการดาํเนินงาน และแผนการลงทนุต่าง ๆในอนาคต การจ่ายเงินปันผลใน

ระยะ 5 ปียอ้นหลงั  ปรากฏดงันี ้

     รายการ/ผลประกอบการปี 2562 2561 2560 2559 2558 

กาํไรสทุธิ/ลา้นบาท 115.40 133.11 160.50 173.09 167.80 

 เงินปันผลตอ่หุน้/บาท 3.00 3.35 4.10 4.40 4.20 

การจา่ยเงินปันผลตอ่กาํไรสทุธิตอ่หุน้(%) 41.59 40.27 40.87 40.67 40.10 
 

 (2)   สาํหรบับริษัทย่อย  มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลโดยพิจารณาจากผลประกอบการและแผนการ

ลงทนุตามโครงการของบรษัิทในแตล่ะปี ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบรษัิทและท่ีประชมุสามญัผูถื้อหุน้ของบรษัิท 
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8. โครงสร้างการจัดการ :ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 

 8.1 แผนภมูิองคก์ร 

                  

        

       
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รองผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล 

 

คณะกรรมการบรษัิท 

 

--- สาํนกังานผูอ้าํนวยการนอกเวลา 

--- ฝ่ายสนบัสนนุกิจการ 

 

กรรมการผูจ้ดัการ 

 

รองกรรมการผูจ้ดัการ 

 

คณะกรรมการบรหิาร 

 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการธรรมาภิบาล 

 

 

ผูช้่วยผูอ้าํนวยการ 

ฝ่ายการแพทย ์

 

ผูช้่วยผูอ้าํนวยการ 

ฝ่ายสนบัสนนุการแพทย ์

 

ผูช้่วยผูอ้าํนวยการ 

ฝ่ายพฒันาคณุภาพ 

 

ผูช้่วยผูอ้าํนวยการ 

ฝ่ายบรหิาร 

ฝ่ายบญัชี 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

 

 

ผูจ้ดัการฝ่ายการพยาบาล 

คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 

 

ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล 

 

ศนูยค์อมพิวเตอร ์

 

 

 

 

สาํนกังานเลขานกุาร 
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8.2 คณะกรรมการบรษัิท 

ลาํดบั รายช่ือกรรมการ กรรมการ กรรมการผูม้ี

อาํนาจลงนาม 
กรรมการอิสระ 

กรรมการ 
บรหิาร 

กรรมการ 
ตรวจสอบและ

ธรรมาภิบาล 

กรรมการสรร

หาและกาํหนด

คา่ตอบแทน 
1. นพ.บรรล ุ ศิรพิานิช ประธาน  /   ประธาน 
2. นพ.พงษพ์ฒัน ์ ปธานวนิช รองประธาน /  ประธาน  / 
3. นายประเสรฐิ    เจนศิรวิานิช /  /  ประธาน  
4. นพ.วิญ� ู เอ่ียมชีรางกรู / /  /  / 
5. นพ.สิทธา พิทกัษอ์รรณพ / /  /   
6. นพ.อิทธิ ฉันศิรกิาญจน /   /   
7. นายคงธน สฤษฏว์านิช /   /   
8. พญ.สวุรรณา ชพิูศาลยโรจน ์ / /     
9. นางวรรณี ประดิษฐยนต ์ /      
10. นายธีรศกัดิ ์    เอ่ียมชีรางกรู /      
11. นายธีรเดช     ตงัเดชะหิรญั /  /    
12. นายชศูกัดิ ์  วิจกัขณา /  /  /  
13. นายเจษฎา    หงัสพฤกษ ์ /  /  /  
14. นางสาวปสุสินี วิรยิะวงศ ์ /      

  

8.2.1 คณะกรรมการบริษัท มีจาํนวน 14 คน ประกอบประกอบดว้ยกรรมการท่ีเป็นตวัแทนของผูถื้อหุน้  

กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร  และกรรมการอิสระ   

วาระการดาํรงตาํแหนง่ของกรรมการ 

บรษัิทกาํหนดใหก้รรมการแตล่ะทา่นจะดาํรงตาํแหนง่ตามวาระ 3 ปี  และเมื่อพน้จากตาํแหนง่ตามวาระ 

แลว้ มีผลงานการปฏิบตัิหนา้ท่ีเป็นอยา่งดีอนัเป็นประโยชนต์อ่การดาํเนินงานของบรษัิท และเป็นประโยชนต์่อผูถื้อหุน้  

อยูท่ี่มติของท่ีประชมุผูถื้อหุน้ท่ีจะลงคะแนนเสยีงเลอืกกลบัเขา้มาดาํรงตาํแหนง่ตอ่ไป 

หนา้ท่ีและความรบัผิดชอบท่ีสาํคญั  

1. กาํหนดทิศทาง นโยบายแผนงานและการดาํเนินงานของบรษัิท 

2. กาํกบัดแูลการทาํงานของฝ่ายจดัการใหป้ฏิบตัิงานตามแผนงานและเปา้หมายของบรษัิท  โดยได ้

มอบหมายใหอ้ยูใ่นการดแูลและความรบัผิดชอบของกรรมการผูจ้ดัการ 

3. พิจารณาอนมุตัิ หรอืยกเลกิโครงการลงทนุท่ีสาํคญัของบรษัิท 

4. พิจารณาอนมุตัริายการท่ีเกินอาํนาจอนมุตัิของคณะกรรมการบรหิาร 

5. แตง่ตัง้โยกยา้ย และถอดถอน คณะกรรมการชดุยอ่ยตา่ง ๆ  คณะกรรมการบรหิาร  ประธาน 

กรรมการบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ  และผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล 

6. ดแูลและควบคมุระบบตรวจสอบภายในผา่นคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงประเมินความเหมาะสม  

และเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน 
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8.3 คณะกรรมการชดุยอ่ย  คณะกรรมการบรษัิทเป็นผูแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการชดุยอ่ย เพ่ือทาํหนา้ท่ีกาํกบัดแูล 

ติดตาม และกลั่นกรอง งานตามท่ีไดร้บัมอบหมาย เพ่ือช่วยแบง่เบาภาระหนา้ท่ีของคณะกรรมการบรษัิทใหก้ารปฏิบตัิ

หนา้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผล  คณะกรรมการชดุยอ่ยมี 4 คณะ ไดแ้ก่   

8.3.1 คณะกรรมการบรหิาร  บรษัิทมีกรรมการบรหิาร 5 คน 

หนา้ท่ีและความรบัผิดขอบท่ีสาํคญั 

1. พิจารณากลั่นกรองและรเิริม่โครงการใหมข่องทัง้เครอื  เพ่ือนาํเสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิท 

2. เป็นศนูยร์วมการปรกึษาหารอืเพ่ือกาํหนดแผนงานนโยบายและโครงการใหม ่ๆ  

3. ประสานงานและกาํหนดวิธีการทาํงาน เพ่ือใหเ้ป็นไปในมาตรฐานแนวทางเดยีวกนั 

4. ดแูลและติดตามผลการดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนการดาํเนินงานท่ีกาํหนด 

5. แตง่ตัง้  โยกยา้ย และถอดถอน  บคุลากรระดบัรองผูอ้าํนวยการ  หรอืผูบ้รหิารระดบัเดียวกนั โดยความ 

เห็นชอบรว่มกบั กรรมการผูจ้ดัการ และผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล 

8.3.2 คณะกรรมการตรวจสอบ/ คณะกรรมการธรรมาภิบาล บรษัิทมีกรรมการฯทัง้หมด 3 คน 

วาระการดาํรงตาํแหนง่ของกรรมการ  บรษัิทกาํหนดใหก้รรมการแตล่ะทา่นจะดาํรงตาํแหนง่ตามวาระ 3 ปี  

และเมื่อพน้จากตาํแหนง่ตามวาระแลว้ อาจไดร้บัเลอืกตัง้กลบัเขา้มาเป็นกรรมการใหมไ่ด ้

หนา้ท่ีและความรบัผิดชอบท่ีสาํคญั  คณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานใหบ้รษัิทมีการรายงานทางการเงินอยา่งถกูตอ้งและเพียงพอเป็นท่ีเช่ือถือได ้

2. สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมี

ประสทิธิภาพ 

3. สอบทานใหบ้ริษัทปฏิบตัิตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของ

บรษัิท 

4. พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน ์ใหเ้ป็นไปตาม

กฎหมายและขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

5. พิจารณาคดัเลอืกเสนอแตง่ตัง้บคุคลซึง่มีความเป็นอิสระเพ่ือเสนอขอแตง่ตัง้เขา้มาทาํหนา้ท่ีผูส้อบ 

บญัชีของบรษัิทรวมถึงการพิจารณาทบทวนเพ่ือเลอืกกลบัเขา้มาทาํหนา้ท่ีใหมแ่ละการเลกิจา้ง 

6. ในการปฏิบตัิหนา้ท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอืมีขอ้สงสยัวา่ มีรายการหรอืการกระทาํ 

ดงัต่อไปนี ้ซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนยัสาํคญัต่อฐานะการเงินและผลดาํเนินงานของบริษัทได ้ ใหค้ณะกรรมการ

ตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพ่ือดาํเนินการปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบ

เห็นสมควร 

6.1 รายงานท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

6.2 การทจุรติหรอืสิง่ผิดปกติหรอืมีความบกพรอ่งท่ีสาํคญัในระบบควบคมุภายใน 

6.3 การฝ่าฝืนกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ หรือ

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบรษัิท  หากคณะกรรมการของบรษัิท หรือผูบ้ริหารไม่ดาํเนินการ

ใหม้ีการปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร  กรรมการตรวจสอบทา่น

ใดท่านหนึ่งอาจรายงานว่ามีรายการ หรือ การกระทาํนัน้ ต่อสาํนักงานคณะกรรมการกํากับ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หรอืตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

7. ปฏิบตัิการตามภารกิจตา่ง ๆ ท่ีไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษัิท 
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หนา้ท่ีและความรบัผิดชอบท่ีสาํคญั  คณะกรรมการธรรมาภิบาล 

1. รา่งนโยบายกาํกบัดแูลกิจการและจรยิธรรมธุรกิจ 

2. กาํกบัดแูลการปฏิบตังิานของผูบ้รหิารและพนกังานใหเ้ป็นไปตามนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ 

3. แตง่ตัง้คณะทาํงานทาํหนา้ท่ีรบัเรือ่งรอ้งเรยีนเพ่ือกลั่นกรองเรือ่งนาํเสนอตอ่คณะกรรมการ 

4. พิจารณาขอ้รอ้งเรยีน และกาํหนดบทลงโทษ 

8.3.3 คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน บรษัิทมีกรรมการทัง้หมด 3 คน  

วาระการดาํรงตาํแหนง่ของกรรมการ  บรษัิทกาํหนดใหก้รรมการแต่ละท่านจะดาํรงตาํแหน่งตามวาระ3ปี  

และเมื่อพน้จากตาํแหนง่ตามวาระแลว้ อาจไดร้บัเลอืกตัง้กลบัเขา้มาเป็นกรรมการใหมไ่ด ้

หนา้ท่ีและความรบัผิดชอบท่ีสาํคญั 

1. กาํหนดหลกัเกณฑแ์ละกระบวนการในการสรรหาบคุคลท่ีมีคุณสมบตัิเหมาะสมในการดาํรงตาํแหน่ง

กรรมการบรษัิทและกรรมการชดุยอ่ยเพ่ือเสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิทและขออนมุตัิตอ่ท่ีประชมุผูถื้อหุน้ 

2. พิจารณาสรรหาและเสนอบุคคลท่ีเหมาะสมในการดาํรงตาํแหน่ง กรรมการผูจ้ัดการ รองกรรมการ

ผูจ้ดัการ ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล ฯลฯ เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาสาํหรบักรรมการบริษัทท่ีครบ

วาระ หรอืตาํแหนง่ท่ีวา่งลง หรอืการแตง่ตัง้เพ่ิมเติม 

3. กาํหนดหลกัเกณฑ ์หรือวิธีการกาํหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกับหนา้ท่ีความรบัผิดขอบ โดยคณะ

คณะกรรมการฯ พิจารณาจากหนา้ท่ี และภาระงาน รวมถึงผลการดาํเนินงานของบริษัทเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการ

บรษัิทและขออนมุตัิตอ่ท่ีประชมุผูถื้อหุน้ 

4. ประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษัิท เพ่ือรายงานตอ่ท่ีประชมุคณะกรรมการบรษัิท 

5. ปฏิบตัิงานอ่ืนใดเก่ียวขอ้งกบัการสรรหาตามท่ีคณะกรรมการบรษัิทมอบหมาย 

8.3.4 เจา้หนา้ท่ีบรหิาร  บรษัิทมีผูบ้รหิารตามคาํจาํกดัความของประกาศ ของสาํนกังานกาํกบั 

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์จาํนวน 7 คน  ดงันี ้

1. นายแพทยพ์งษ์พฒัน ์ ปธานวนิช : กรรมการผูจ้ดัการ 

2. นายแพทยอิ์ทธิ ฉนัศิรกิาญจน : รองกรรมการผูจ้ดัการ 

3. นายคงธน สฤษฏว์านิช : ผูอ้าํนวยการบรหิารกลาง 

4. นายแพทยน์พพร อนกุลูการกศุล : ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล 

5. นายปราโมทย ์ หิรญัจารุวงศ ์ : รองผูอ้าํนวยการฝ่ายบรหิาร 

6. นายสมทุรเขต สทุธิธรรม : ผูช้่วยผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล 

7. น.ส.สไุพจิตต ์ วิรยิะวงศ ์ : ผูจ้ดัการฝ่ายการเงินและบญัชี 

หมายเหต.ุ- น.ส.สกุญัญา ทองเสง่ียม ผูช้่วยผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล ยา้ยไปเป็นผูบ้รหิารบรษัิทในเครอื 

8.3.5 เลขานกุารบรษัิท 

 คณะกรรมการบริษัทไดม้ีมติแต่งตัง้ น.ส.สนีุย ์เพริศวิวฒันา ดาํรงตาํแหน่งเป็นเลขานุการบริษัท โดยมี

คณุสมบตัิและขอบเขตหนา้ท่ีความรบัผิดชอบ ดงันี ้

1. จดัทาํและเก็บเอกสารตา่ง ๆ เก่ียวกบัคณะกรรมการบรษัิท เช่น ทะเบียนกรรมการ หนงัสอืนดัประชมุ 

คณะกรรมการ  รายงานการประชมุคณะกรรมการ  

2. จดัทาํและเก็บเอกสารตา่ง ๆ   เก่ียวกบัผูถื้อหุน้ เชน่ หนงัสอืนดัประชมุผูถื้อหุน้  และรายงานการประชมุ 

ผูถื้อหุน้เป็นตน้ 
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3. เก็บรกัษารายงานการมีสว่นไดเ้สยีท่ีรายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร และจดัสง่สาํเนารายงานการมี 

สว่นไดเ้สียตามมาตรา 89/14 ใหป้ระธานคณะกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัทาํการ

นบัแตว่นัท่ีบรษัิทไดร้บัรายงานนัน้ 

4. ดาํเนินการอ่ืน ๆ ตามกฎระเบียบท่ีสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์ละ 

ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยประกาศหรอืกาํหนด 

5. หนา้ท่ีอ่ืนท่ีบรษัิทไดม้อบหมายให ้ 

- ใหค้าํแนะนาํแก่กรรมการ  เก่ียวกบักฎระเบียบ และขอ้บงัคบัตา่ง ๆ ของบรษัิท  กฎหมายและ 

กฎเกณฑต์า่ง ๆ ของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

- ติดตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานท่ีกาํกบัดแูลฯ และดแูลการเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศตา่ง ๆ   

ตามหลกัเกณฑข์อง กลต. และตลาดหลกัทรพัยฯ์  หรอืหนว่ยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

- จดัเตรยีมแบบประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบรษัิท  และรายงานผลการประเมิน 

ตอ่คณะกรรมการบรษัิท  

- จดัใหม้ีการปฐมนิเทศ และใหค้าํแนะนาํเบือ้งตน้แกก่รรมการท่ีไดร้บัการแตง่ตัง้ใหม ่

- ประสานงานดา้นเอกสารระหวา่งผูถื้อหุน้กบั บรษัิท ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย(์ประเทศไทย) จาํกดั   

รวมถงึการดแูลสทิธิประโยชนต์า่ง ๆ ของผูถื้อหุน้ 

8.4 คา่ตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิาร 

 คา่ตอบแทนคณะกรรมการ 

 (1)   คา่ตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน 

  -  คา่ตอบแทนกรรมการในรูปของคา่ตอบแทนรายเดือน เบีย้ประชมุ และเงินบาํเหน็จ ในปี 2563 

จาํนวนเงินรวม 5.32 ลา้นบาท                               (หน่วย : ลา้นบาท) 

รายช่ือกรรมการ ตาํแหน่ง 

การประชมุ

กรรมการและ 

กก.ตรวจสอบ 

2563 2562 

1. นพ.บรรล ุ ศริพิานิช ประธานกรรมการ/ประธาน

กรรมการสรรหาและกาํหนด

คา่ตอบแทน 

4/4 0.513 0.543 

2. นพ.พงษพ์ฒัน ์ ปธานวนิช รองประธานกรรมการ/ประธาน

กรรมการบรหิาร/กรรมการสรรหา

และกาํหนดคา่ตอบแทน 

4/4 0.389 0.425 

3. นายประเสรฐิ เจนศริวิานิช กรรมการ/ประธานกรรมการ

ตรวจสอบและธรรมาภิบาล 

4/4.4/4 0.465 0.495 

4. นพ.วญิ�ู เอ่ียมชีรางกรู กรรมการ/กรรมการบรหิาร 4/4 0.353 0.389 

5. นพ.สิทธา  พิทกัษอ์รรณพ กรรมการ/กรรมการบรหิาร 4/4 0.353 0.389 

6. นพ.อิทธิ ฉนัศริกิาญจน กรรมการ/กรรมการบรหิาร/รอง

กรรมการผูจ้ดัการ 

 

4/4 0.389 0.425 
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รายช่ือกรรมการ ตาํแหน่ง 

การประชมุ

กรรมการและ 

กก.ตรวจสอบ 

2562 2562 

7. นายคงธน  สฤษฏว์านิช กรรมการ/กรรมการบรหิาร 4/4 0.353 0.389 

8. นางวรรณี ประดษิฐยนต ์ กรรมการ 4/4 0.353 0.383 

9. นายธีรศกัดิ ์  เอ่ียมชีรางกรู กรรมการ 4/4 0.353 0.389 

10. พญ.สวุรรณา ชพูิศาลยโรจน ์ กรรมการ 3/4 0.347 0.389 

11. นพ.ธีรเดช    ตงัเดชะหริญั กรรมกร 4/4 0.353 0.383 

12. นายชศูกัดิ ์  วจิกัขณา กรรมการ/ กรรมการตรวจสอบและ

ธรรมาภิบาล 

4/4.4/4 0.373 0.409 

13. นายเจษฎา   หงัสพฤกษ์ กรรมการ/ กรรมการตรวจสอบและ

ธรรมาภิบาล 

4/4.4/4 0.373 0.409 

14. น.ส.ปสุสินี วริยิะวงศ ์ กรรมการ 4/4 0.353 0.389 
 

 การเขา้รว่มประชมุตลอดปีของคณะกรรมการจาํนวน 14 คนเฉลีย่คิดเป็นอตัรารอ้ยละ 98.21 

 อตัราคา่ตอบแทนของกรรมการ คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน เป็นผูพิ้จารณา โดย

ผูพิ้จารณาจากหนา้ท่ี  และภาระงาน รวมถึงผลการดาํเนินงานของบริษัทการดาํเนินงาน  รายละเอียดค่าตอบแทน

กรรมการ ดงันี ้

1. คา่ตอบแทนรายเดือน  ประธานกรรมการ จาํนวน 24,000  บาท  ประธานกรรมการตรวจสอบ  

18,000 บาท กรรมการผูจ้ดัการและรองกรรมการผูจ้ดัการ 15,000  บาท  และกรรมการ 12,000  บาท  

2. เบีย้ประชมุกรรมการบรษัิทและกรรมการตรวจสอบเมื่อเขา้รว่มประชมุตอ่ครัง้ ประธาน 

กรรมการบริษัท 10,000 บาท กรรมการ 6,000 บาท ประธานกรรมการตรวจสอบ 10,000 บาท  และกรรมการ

ตรวจสอบ  5,000 บาท 

3. บาํเหน็จกรรมการ นโยบายการจ่ายคาํนวณเป็นอตัราสว่นเทียบจากกาํไรสทุธิ โดยจ่ายเทา่กนั 

ทกุทา่นจากผลประกอบการปี 2562จ่ายจาํนวนรวม185,000 บาท/ทา่นหรอือตัรารอ้ยละ 2.24 ของกาํไรสทุธิ 

  อนึ่ง บริษัทไม่ไดก้าํหนดและจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน และ

คณะกรรมการธรรมาภิบาล  

(2) คา่ตอบแทนอ่ืน  

- กรรมการบรษัิท  ไมม่ีคา่ตอบแทนอ่ืน  แตจ่ะไดร้บัสวสัดิการการรกัษาพยาบาล  และความ 

คุม้ครองจากกรมธรรมป์ระกันชีวิตและประกันอุบัติเหตุหมู่  กับไดส้่วนลดพิเศษค่ารกัษาพยาบาลสาํหรบัคนใน

ครอบครวัเทียบเทา่กบัสทิธิของครอบครวัพนกังาน 

 

คา่ตอบแทนผูบ้ริหาร  ในปี 2563  บริษัทจ่ายคา่ตอบแทนผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย เงินเดือนและโบนสั

เป็นเงินรวม 7.64 ลา้นบาท  และคา่ตอบแทนอ่ืนเป็นเงินสาํรองผลประโยชนเ์มื่อถกูเลกิจา้งอีกจาํนวน 0.37 ลา้นบาท  

นโยบายค่าตอบแทนผูบ้ริหารและพนกังาน  :  บริษัทจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชนใ์นระดับ

เดียวกบับรษัิทอ่ืน ๆ ในอตุสาหกรรมเดียวกนั โดยพิจารณาจากบทบาท หนา้ท่ี ความรบัผิดชอบ และประสบการณก์าร

ทาํงาน ทัง้นีน้โยบายจ่ายคา่ตอบแทนจะสอดคลอ้งกบัผลประกอบการและเช่ือมโยงกบัการปฏิบตัิงานของพนกังาน 



 แบบ  56-1  ประจาํปี 2563 

สว่นที่ 2 การจดัการและการดแูลกิจการ / หนา้ 28 

 

ภายใตน้โยบายนี ้พนกังานจะไดร้บัค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและมีแรงจูงใจในการทาํงาน กับบริษัทสามารถรกัษา

ทรพัยากรบคุคลท่ีมีผลการปฏิบตัิดี  บรษัิทแบง่คา่ตอบแทนสาํหรบัผูบ้รหิารและพนกังานเป็น 2 ลกัษณะ คือ 

 ผลตอบแทนระยะสัน้ : ประกอบดว้ยค่าตอบแทนในรูปเงินเดือน  ส่วนการปรบัเงินเดือนและโบนัส

ประจาํปี จะเกิดขึน้หลงัจากมีการประเมินผลการปฏิบตัิงานอย่างเป็นระบบโดยเช่ือมโยงจากผลการดาํเนินงานของ

บรษัิท 

 ผลตอบแทนระยะยาว : คา่ตอบแทนสว่นนีป้ระกอบดว้ยกองทนุสาํรองเลีย้งชีพท่ีบริษัทจ่ายสมทบให้

พนกังาน เพ่ือสนบัสนนุใหพ้นกังานมีเงินออมในระยะยาว กบัมีเงินทนุจาํนวนหนึ่งหากจาํเป็นตอ้งออกจากงาน  และ

ยงัมีสวสัดิการตา่ง ๆ เพ่ือช่วยแบง่เบาภาระของพนกังาน เช่น การรกัษาพยาบาล ความคุม้ครองจากกรมธรรมป์ระกนั

ชีวิตและประกนัอบุตัิเหตหุมู ่ กบัสว่นลดพิเศษคา่รกัษาพยาบาลสาํหรบัคนในครอบครวั เป็นตน้  รวมถึงเงินชดเชยใน

กรณีเลกิจา้ง ตามพระราชบญัญตัิคุม้ครองแรงงาน 

8.5   บคุลากร      

(1)   จาํนวนบคุลากรทางการแพทยแ์ละพนกังานทัง้เครอื ณ 31 ธนัวาคม 2563 รวม 3,615 คน   

ประกอบดว้ย : 

1. แพทยป์ระจาํ/ท่ีปรกึษา 997 คน 

2. พนกังานฝ่ายบรกิาร 1,874 คน 

3. พนกังานฝ่ายบรหิาร 744 คน 

- ผลตอบแทนรวมของพนกังานบรษัิทปี  2563 รวม 969.65 ลา้นบาท  ประกอบดว้ย 

1.เงินเดือน,โบนสั และคา่จา้ง 889.53 ลา้นบาท 

2.เงินสมทบประกนัสงัคม,กองทนุสาํรองเลีย้งชีพ,สวสัดิการ ฯ 80.12 ลา้นบาท 

- บริษัทไม่มีการเปลี่ยนจาํนวนพนกังานอย่างมีนัยสาํคญั หรือ มีขอ้พิพาทดา้นแรงงานท่ีสาํคญัใน

ระยะเวลา 3 ปีท่ีผา่นมา และตัง้แต่ปี 2554 บริษัทและบริษัทย่อย มีนโยบายจ่ายค่าชดเชยผลประโยชนห์ลงัออกจาก

งานและบาํเหน็จตามขอ้กาํหนดของพระราชบญัญัติคุม้ครองแรงงาน พ.ศ.2541 ในการใหผ้ลประโยชนเ์มื่อเกษียณ 

และผลประโยชนร์ะยะยาวอ่ืนแก่พนกังานตามสทิธิและอายงุาน 

 (2) นโยบายการพฒันาพนกังาน  

- ในส่วนของแพทย ์มีการเช่ือมโยงประสานงานกับโรงเรียนแพทย ์ ส่งแพทยห์มุนเวียนไปเพ่ิมพูน 

ทกัษะ  ประสบการณ ์ และเทคโนโลยีความรูท่ี้ทนัสมยั  สปัดาหล์ะ 1 วนั  เช่นเดียวกบัปีท่ีผา่นมา 

- พยาบาล ไดค้ดัเลือกพยาบาลเพ่ือใหท้นุศึกษาต่อพยาบาลเฉพาะทางโดยมีเป้าหมายตอ้งการเพ่ิม

สดัสว่นพยาบาลเฉพาะทาง : พยาบาลทั่วไป  เป็นอตัราไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 30 

- ผูช้่วยเหลอืผูป่้วย ไดค้ดัเลอืกพนกังานเพ่ือใหท้นุสาํหรบัศกึษาตอ่เป็นพยาบาลผูช้่วย  
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 8.6   รายงานการเปลีย่นแปลงการถือหุน้ของกรรมการและผูบ้รหิาร 

รายช่ือ ตาํแหนง่ 

จาํนวนหุน้ ณ 

31 ธันวาคม 

2563 

จาํนวนหุน้ ณ 

31 ธันวาคม 

2562 

เปลี่ยนแปลง

ระหวา่งปี 
% 

1. นพ.บรรล ุ ศิรพิานิช ประธานกรรมการ/ประธาน

กรรมการสรรหาและกาํหนด

คา่ตอบแทน 

- - - - 

2. นพ.พงษพ์ฒัน ์ ปธานวนิช รองประธานกรรมการ/ประธาน

กรรมการบรหิาร/กรรมการสรรหา

และกาํหนดคา่ตอบแทน 

1,226,508 1,226,508 - - 

3. นายประเสรฐิ เจนศิรวิานิช กรรมการ/ประธานกรรมการ

ตรวจสอบและธรรมาภิบาล 

20,000 20,000 - - 

4. นพ.วิญ� ู เอ่ียมชีรางกรู กรรมการ/กรรมการบรหิาร 48,400 48,400 - - 

5. นพ.สิทธา  พิทกัษอ์รรณพ กรรมการ/กรรมการบรหิาร 10,400 10,400 - - 

6. นพ.อิทธิ ฉันศิรกิาญจน กรรมการ/กรรมการบรหิาร/ 

รองกรรมการผูจ้ดัการ 

31,200 31,200 - - 

7. นายคงธน  

คูส่มรส 

สฤษฏว์านิช กรรมการ/กรรมการบรหิาร 3,500 

36,200 

3,500 

36,200 

- - 

8. นางวรรณี ประดิษฐยนต ์ กรรมการ 66,000 66,000 - - 

9. นายธีรศกัดิ ์  เอ่ียมชีรางกรู กรรมการ 102,100 102,100 - - 

10. พญ.สวุรรณา ชพิูศาลยโรจน ์ กรรมการ 35,700 35,700 - - 

11. นพ.ธีรเดช    ตงัเดชะหิรญั กรรมการ - - - - 

12. นายชศูกัดิ ์  วิจกัขณา กรรมการ/ กรรมการตรวจสอบ 

และธรรมาภิบาล 

- - - - 

13. นายเจษฎา   หงัสพฤกษ ์ กรรมการ/ กรรมการตรวจสอบ 

และธรรมาภิบาล 

- - - - 

14. น.ส.ปสุสินี วิรยิะวงศ ์ กรรมการ 116,441 116,441 - - 

15. นพ.นพพร อนกุลูการกศุล ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล - - - - 

16. นายปราโมทย ์ หิรญัจารุวงศ ์ รองผูอ้าํนวยการฝ่ายบรหิาร - - - - 

17. นายสมทุรเขต สทุธิธรรม ผูช้ว่ยผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล - - - - 

18. น.ส.สไุพจิตต ์ วิรยิะวงศ ์ ผูจ้ดัการฝ่ายการเงินและบญัชี 3,000 3,000 - - 

 

9.  การกาํกับดูแลกิจการ 

9.1  นโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ 

บริษัทตระหนกัถึงความสาํคญัของการกาํกับดูแลกิจการท่ีดีซึ่งเป็นปัจจัยสาํคญัในการช่วยใหร้ะบบการ

บรหิารจดัการในการดาํเนินธุรกิจมีประสทิธิภาพ โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ สรา้งความเช่ือมั่นใหก้บัผูถื้อหุน้ นกัลงทนุ และ

ผูม้ีส่วนได้เสียทุกฝ่าย อีกทั้งช่วยส่งเสริมให้ธุรกิจเติบโตอย่างยั่งยืนคณะกรรมการไดก้ําหนดและนโยบายและ

จรยิธรรมธุรกิจของบรษัิทสาํหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน เพ่ือใชเ้ป็นคูม่ือในการถือปฏิบตัิและควบคมุดแูลให้

มีการปฏิบตัิตามคูม่ือดงักลา่ว 
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บริษัทปฏิบตัิตามนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี ครอบคลมุหลกัการสาํคญั 5 หมวด ประกอบดว้ย 1) 

สทิธิของผูถื้อหุน้  2) การปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้อยา่งเทา่เทียมกนั  3) บทบาทของผูม้ีสว่นไดเ้สยี  4) การเปิดเผยขอ้มลูและ

ความโปรง่ใส  และ 5) ความรบัผิดชอบของกรรมการ   

 9.1.1   สทิธิของผูถื้อหุน้ 

บริษัทตระหนกัว่าผูถื้อหุน้คือเจา้ของกิจการ  จึงมีสิทธิในความเป็นเจา้ของ  บริษัทจึงตอ้งปกป้องและ

ดแูลผลประโยชน ์ปฏิบตัิกบัผูถื้อหุน้ทกุรายอยา่งดีเหมาะสมและเทา่เทียมกนั ไม่กระทาํอนัเป็นการละเมิดหรือลิดรอน

สทิธิของผูถื้อหุน้  ผูถื้อหุน้ไดร้บัสทิธิตามสทิธิพืน้ฐาน ไดแ้ก ่สทิธิในการซือ้ ขาย โอน หลกัทรพัยท่ี์ถืออยูอ่ยา่งอิสระสทิธิ

ในการไดร้บัข่าวสารขอ้มลูของบริษัท สิทธิการเสนอวาระการประชุมลว่งหนา้และการเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเขา้รบัการ

เลอืกตัง้เป็นกรรมการบรษัิท สทิธิในการเขา้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ดว้ยตนเองหรอืมอบฉนัทะใหบ้คุคลอ่ืนเขา้ประชุมและ

ออกเสยีงลงคะแนนแทน สทิธิในการออกเสยีงลงคะแนนในวาระเรื่องสาํคญัต่าง ๆ  เช่น การพิจารณางบการเงิน การ

จัดสรรเงินปันผล การแต่งตัง้หรือถอดถอนกรรมการ การแต่งตั้งผูส้อบบัญชี การแก้ไขหนังสือบริคณฑส์นธิและ

ขอ้บงัคบัของบริษัท และอนุมตัิการทาํธุรกรรมต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ  และสิทธิในการแสดงความคิดเห็น

และซกัถามในการประชมุผูถื้อหุน้ เป็นตน้  โดยผูถื้อหุน้ทกุคนสามารถใชส้ทิธิออกเสยีงลงมติโดยมีคะแนนเสยีงเทา่กบั 

1 หุน้ตอ่ 1 เสยีง และสทิธิท่ีสาํคญัประการหนึง่คือผูถื้อหุน้มีสทิธิไดร้บัสว่นแบง่ผลกาํไรจากการดาํเนินงานของบรษัิท 

นอกจากนี ้บรษัิทยงัมีแนวทางปฏิบตัิในการดแูลผูถื้อหุน้  เพ่ือสง่เสริมและอาํนวยความสะดวกในการ

ใชส้ิทธิของผูถื้อหุน้  โดยการเปิดเผยขอ้มูลท่ีสาํคญัเก่ียวกับการดาํเนินธุรกิจของบริษัท ผ่านระบบขอ้มูลของตลาด

หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย   

(1)  การประชุมผูถื้อหุน้  กาํหนดจัดปีละครัง้  ภายใน 4  เดือนตัง้แต่วันสิน้สุดของรอบบัญชี หรือ

ภายในวนัท่ี 30 เมษายนของปี  หรอืตามแตท่ี่กฎหมายจะกาํหนด 

 คณะกรรมการจะเรยีกประชมุผูถื้อหุน้เป็นการประชุมวิสามญัเมื่อใดก็ไดส้ดุแต่จะเห็นสมควร หรือ

ผูถื้อหุน้ไมน่อ้ยกวา่ 25 คน ซึง่มีหุน้นบัรวมกนัไดไ้มน่อ้ยกวา่หนึง่ในสบิของจาํนวนหุน้ท่ีจาํหนา่ยไดท้ัง้หมดเขา้ช่ือกนัทาํ

หนงัสอืขอใหค้ณะกรรมการเรยีกประชมุวิสามญัเมื่อใดก็ได ้แต่ตอ้งระบเุหตผุลในการท่ีขอใหเ้รียกประชุมไวใ้หช้ดัเจน 

ในกรณีนีค้ณะกรรมการตอ้งจดัใหม้ีการประชมุผูถื้อหุน้ภายใน 1 เดือน นบัแตว่นัท่ีไดร้บัหนงัสอืจากผูถื้อหุน้ 

 (1.1) ก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้   

- บรษัิทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ในการเสนอเรือ่งเพ่ือบรรจเุป็นวาระการประชมุเป็นการลว่งหนา้และ 

ใหส้ทิธิเสนอช่ือบคุคลท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมเพ่ือเขา้รบัการพิจารณาแต่งตัง้ใหด้าํรงตาํแหน่งกรรมการของบริษัทใน

การประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี  โดยบรษัิทไดก้าํหนดหลกัเกณฑต์่าง ๆ  เก่ียวกบัคณุสมบตัิของผูถื้อหุน้ ขอ้ยกเวน้

เรื่องท่ีบริษัทจะไม่บรรจุเป็นวาระในการประชุมฯ คุณสมบตัิของบคุคลท่ีจะเขา้รบัเลือกเป็นกรรมการบริษัท  ขัน้ตอน

การเสนอ และขัน้ตอนการพิจารณา  โดยไดแ้จง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบผ่านช่องทางเผยแพรข่อ้มลูของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย และเผยแพรห่ลกัเกณฑพ์รอ้มรายละเอียดบนเว็บไซตข์องบรษัิทเป็นการลว่งหนา้ก่อนการประชมุ  สาํหรบั

การประชมุฯปีท่ีผา่นมา ไดก้าํหนดระยะเวลาการเสนอเรือ่งฯและช่ือบคุคลฯระหวา่งวนัท่ี 1 ธนัวาคม 2562 ถึงวนัท่ี 31 

ธนัวาคม 2562 และปรากฏวา่ช่วงเวลาดงักลา่วไมม่มีีผูถื้อหุน้เสนอวาระการประชมุสามญัผูถื้อหุน้และเสนอบคุคลเพ่ือ

เขา้รบัการพิจารณาแตง่ตัง้เป็นกรรมการบรษัิท 

- กาํหนดการประชมุ  จะจดัประชมุไมต่รงกบัวนัหยดุนกัขตัฤกษ์หรอืวนัหยดุตอ่เน่ืองท่ีติดตอ่กนัตัง้ 

แต ่3 วนัขึน้ไป และไมก่าํหนดเวลาประชมุเชา้หรอืเย็นเกินไป 
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- บรษัิทจดัสง่หนงัสอืเชิญประชมุโดยระบรุายละเอียด วนั เวลา สถานท่ีพรอ้มแผนท่ีแสดงท่ีตัง้และ 

วาระการประชุมระบอุย่างครบถว้น และชดัเจนท่ีจะใหผู้ถื้อหุน้ตดัสินใจในการใชส้ิทธิออกเสียงลงคะแนนไดเ้อกสาร

สาํคญัท่ีสง่ไปพรอ้มหนงัสอืเชิญประชมุคือ ขอ้บงัคบัของบริษัทในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประชุมผูถื้อหุน้  เอกสารและ

หลกัฐานท่ีตอ้งนาํมาแสดงในวนัประชมุ  คาํแนะนาํวิธีการมอบฉนัทะพรอ้มแบบหนงัสือมอบฉนัทะ สาํหรบัใชใ้นกรณี

ผูถื้อหุน้ไมส่ามารถเขา้รว่มประชุมดว้ยตนเอง โดยไดจ้ดัสง่หนงัสือมอบฉนัทะตามแบบประกาศของกรมพฒันาธุรกิจ

การคา้2 แบบ คือ แบบ ก  (แบบท่ีง่ายไมซ่บัซอ้น) และแบบ ข (แบบท่ีกาํหนดรายการต่าง ๆ ท่ีละเอียดชดัเจนตายตวั)

ในหนงัสือมอบฉันทะแบบ ข. ไดเ้สนอช่ือกรรมการ 2 คน ประกอบดว้ยประธานกรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการ

อิสระ 1 คน และกรรมการตรวจสอบซึง่เป็นกรรมการอิสระ 1 คน เพ่ือเป็นทางเลอืกในการมอบฉนัทะของผูถื้อหุน้  สว่น

แบบ ค ซึง่เป็นหนงัสอืมอบฉนัทะสาํหรบักรณีท่ีผูถื้อหุน้เป็นผูล้งทนุตา่งประเทศและมอบให ้Custodian เป็นผูล้งนาม

ในหนงัสอืมอบฉนัทะ ทัง้นีโ้ดยไดเ้ผยแพรเ่อกสารดงักลา่วขา้งตน้ทัง้หมดบนเว็บไซตข์องบรษัิท 

  บริษัทไดจ้ดัสง่หนงัสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบต่าง ๆ แก่ผูถื้อหุน้เป็นการลว่งหนา้อย่าง

นอ้ยสิบสี่วนัก่อนวนัประชุมฯ  และยงัไดเ้ผยแพร่บนเว็บไซตข์องบริษัทดว้ย กับไดล้งประกาศหนงัสือนัดประชุมใน

หนงัสอืพิมพร์ายวนัภาษาไทยติดตอ่กนัไมน่อ้ยกวา่ 3 วนั 

  ในกรณีท่ีมีความจาํเป็นตอ้งเพ่ิมวาระการประชมุบรษัิทจะสง่หนงัสอืแจง้ผูถื้อหุน้ไมน่อ้ยกวา่เจ็ดวนั

ก่อนวนัประชมุ  พรอ้มเผยแพรข่อ้มลูประกอบวาระการประชมุผูถื้อหุน้ลว่งหนา้ไวใ้นเว็บไซต ์

 (1.2)   วนัประชมุผูถื้อหุน้   

- เน่ืองจากผูถื้อหุน้จาํนวนเกินครึง่หนึง่จากจาํนวนผูถื้อหุน้ทัง้หมด เป็นคนในพืน้ท่ีจงัหวดัสมทุรสาคร 

และจังหวดัใกลเ้คียง   ดงันัน้ บริษัทจึงไดจ้ัดประชุมสามัญผูถื้อหุน้ประจาํปี 2563 ณ หอ้งประชุมใหญ่ของบริษัท

เช่นเดียวกบัปีก่อน ๆ ท่ีผา่นมา   บรษัิทไดจ้ดัประชมุสามญัผูถื้อหุน้เมื่อวนัท่ี 28 เมษายน 2563  มีกรรมการบริษัทเขา้

ร่วมประชุมทั้งหมด 13 คน ประกอบด้วย ประธานกรรมการบริษัท  ประธานกรรมการบริหารประธานกรรมการ

ตรวจสอบ และกรรมการทา่นอ่ืน ๆ (กรรมการทา่นท่ีไมเ่ขา้รว่มประชมุไดแ้จง้สาเหตกุารขาดประชมุใหบ้ริษัททราบเป็น

การล่วงหนา้)ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูดู้แลการเงินสูงสุด  ท่ีปรึกษาฝ่ายกฎหมาย และผูส้อบบญัชี  ทัง้นีท่ี้ปรึกษาฝ่าย

กฎหมาย  ทาํหนา้ท่ีเป็นคนกลางในการประชุม รวมถึงตรวจสอบการลงคะแนนเสียงและความถกูตอ้งของคะแนนใน

การประชมุ 

- และเน่ืองจากช่วงเวลาการจดัประชมุ อยูร่ะหวา่งการแพรร่ะบาดของโรคไวรสัโควิด-19  บรษัิทได ้

จดัส่งแนวทางปฏิบตัิสาํหรบัผูเ้ขา้รว่มประชุมไปพรอ้มกบัเอกสารเชิญประชุม  สาํหรบัผูถื้อหุน้ท่ีเขา้รว่มประชุม เพ่ือ

ความปลอดภยั สขุอนามยั และป้องกันการแพรร่ะบาดท่ีอาจเกิดขึน้  บริษัทจัดจุดคดักรอง เพ่ือตรวจวัดอุณหภูมิ

รา่งกาย จดัเตรยีมเจลแอลกฮอลส์าํหรบัลา้งมือไวบ้รเิวณดา้นหนา้หอ้งประชุม  ในหอ้งประชุมไดจ้ดัท่ีนั่งเวน้ระยะห่าง 

1 เมตร ตามมาตรการเวน้ระยะหา่งทางสงัคม 

- ก่อนเริม่การประชมุบรษัิทเปิดใหผู้ถื้อหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะลงทะเบียนเพ่ือเขา้รว่มประชุมลว่งหนา้

ก่อนล่วงหนา้ก่อนการประชุมประมาณ 1 ชั่วโมง โดยมีเจา้หนา้ท่ีอาํนวยความสะดวกใหก้ารตอ้นรบัและตรวจสอบ

เอกสาร ผูถื้อหุน้จะไดร้บัใบลงคะแนน สาํหรบัใชก้รณีวาระท่ีตอ้งมกีารลงมติ และมีผูถื้อหุน้ไมเ่ห็นดว้ยหรอืงดออกเสยีง

และในวาระการเลือกตัง้กรรมการ  กับบริษัทไดจ้ดัทาํใบลงคะแนนแยกเป็นรายบคุคลเพ่ือใหผู้ถื้อหุน้สามารถเลือก

กรรมการเป็นรายบุคคลได ้สาํหรบัผูถื้อหุน้ซึ่งไดส้ง่ตวัแทนมาเขา้รว่มประชุม บริษัทไดจ้ดัเตรียมอากรสาํหรบัปิดบน

หนงัสอืมอบฉนัทะไวบ้รกิารท่ีดา้นหนา้ของหอ้งประชมุและผูถื้อหุน้มสีทิธิเขา้รว่มประชมุไดห้ลงัจากเริม่การประชมุแลว้ 

เพ่ือรกัษาสทิธิในการลงคะแนนเสยีงในวาระท่ีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาและยงัไมไ่ดล้งมติ 
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- ท่ีประชมุไดแ้จง้จาํนวนและสดัสว่นของผูถื้อหุน้ท่ีเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเองและท่ีรบัมอบฉนัทะชีแ้จง

วิธีการออกเสยีงลงคะแนนหรอืนบัคะแนนก่อนเริม่การประชมุการออกเสยีงลงคะแนนกระทาํโดยเปิดเผยดว้ยวิธียกมือ 

โดยนบั 1 หุน้เป็น 1 เสียง ประธานในท่ีประชุมดาํเนินการประชุมตามวาระท่ีกาํหนดในหนงัสือเชิญประชุม โดยไม่มี

การขอใหท่ี้ประชุมพิจารณาเรื่องอ่ืนนอกเหนือจากวาระท่ีกาํหนดไวใ้นหนงัสือนดัประชุม ในแต่ละวาระประธานฯจะ

ขอใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมลงมติอนุมัติโดยใช้วิธีชูมือ  ในวาระการแต่งตัง้กรรมการ บริษัทใหส้ิทธิแก่ผูถื้อหุน้ในการ

ลงคะแนนเลอืกตัง้เป็นรายบคุคล  ผูถื้อหุน้มีอิสระในการลงคะแนนในแตล่ะวาระ  โดยจะถือตามคะแนนเสียงขา้งมาก

ของผูถื้อหุน้ท่ีเขา้รว่มประชมุและออกเสยีง ในกรณีท่ีนบัคะแนนเสยีงไดเ้ทา่กนั ประธานท่ีประชมุมีสทิธิออกเสยีงชีข้าด 

นอกจากนีท่ี้ประชมุไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ไดแ้สดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะในวาระต่าง ๆ อย่างอิสระก่อนการ

ลงมติในวาระใด ๆ อยา่งเปิดเผย   

 ในการประชมุครัง้นี ้ไมม่ีการเพ่ิมวาระอ่ืน ๆ ท่ีไมไ่ดร้ะบไุวใ้นหนงัสอืเชิญประชมุ 

 สาํหรบัผลการประชุม ภายหลงัการนบัคะแนนเสร็จเรียบรอ้ยแลว้ โดยจดัใหม้ีบคุคลท่ีเป็นอิสระ คือ 

นายพยุงศกัดิ์ ฑีฆายุ ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย เป็นผูต้รวจสอบคะแนน  ประธานจะประกาศผลคะแนนใหท่ี้ประชุม

ทราบเป็นวาระๆ โดยแยกเป็นคะแนน เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย งดออกเสียง และบตัรเสีย  ผลการประชุมปีท่ีผ่านมา ท่ี

ประชมุมีมติอนมุตัิในทกุวาระท่ีเสนอ 

 (1.3)   หลงัการประชมุผูถื้อหุน้   

- บริษัทเปิดเผยมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้พรอ้มผลการลงคะแนนภายในวนัเดียวกันหรือวนัถัดไปผ่าน

ระบบของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย  และจดัทาํบนัทกึรายงานประชมุผูถื้อหุน้โดยบนัทึกรายช่ือกรรมการท่ีเขา้

ร่วมประชุม สรุปสาระสาํคญัในแต่ละวาระการประชุม คาํถามคาํตอบความคิดเห็นและมติของท่ีประชุม โดยระบุ

จาํนวนคะแนนเสียงท่ีเห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และงดออกเสียง รวมทัง้คาํถามและคาํตอบของผูถื้อหุน้  กบัสง่ใหต้ลาด

หลกัทรพัยภ์ายใน 14 วนั นบัจากวนัท่ีประชมุ และไดเ้ผยแพรร่ายงานการประชมุบนเว็บไซตข์องบริษัทดว้ยนอกจากนี ้

บรษัิทไดจ้ดัใหม้ีการบนัทึกภาพและเสียงการประชุมในลกัษณะสื่อวีดีทศัน ์ และจดัทาํเป็นแผ่นขอ้มลู พรอ้มเผยแพร่

แก่ผูส้นใจ 

(2)    การจ่ายปันผล  บรษัิทยดึถือแนวทางการดาํเนินธุรกิจอยา่งระมดัระวงั เพ่ือยงัประโยชนส์งูสดุและ 

เพ่ิมมลูคา่หุน้แก่ผูถื้อหุน้  โดยสามารถแบ่งกาํไรสว่นหนึ่งจากการดาํเนินงานใหแ้ก่ผูถื้อหุน้อย่างสมํ่าเสมอ  กบับริษัท

ไดก้าํหนดเป็นนโยบายท่ีจะจ่ายเงินปันผลไมต่ ํ่ากวา่รอ้ยละ 40 ของกาํไรสทุธิใหแ้ก่ผูถื้อหุน้   แตท่ัง้นีก้ารจ่ายเงินปันผล

จะพิจารณาภายใตส้ภาวะเศรษฐกิจ กาํไรจากการดาํเนินงานและแผนการลงทนุตา่ง ๆในอนาคต  ผูถื้อหุน้จะทราบผล

การจ่ายเงินปันผลในแตล่ะปีจากมติท่ีประชมุผูถื้อหุน้ฯ หรอืท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ผ่านช่องทางเผยแพรข่อ้มลู

ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และผูถื้อหุน้จะไดร้บัเงินปันผลภายในไม่เกิน 1 เดือนหลงัจากการประชุมผูถื้อ

หุน้หรอืมติท่ีประชมุคณะกรรมการบรษัิทอนมุตัิแลว้แตก่รณี 

 9.1.2 การปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้อยา่งเทา่เทียมกนั 

บรษัิทเคารพในสทิธิของผูถื้อหุน้และใหค้วามสาํคญัตอ่การปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้ทกุรายอยา่งเท่าเทียม

กนั กบัปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้ทกุรายตามสทิธิพืน้ฐานของผูถื้อหุน้  

ผูถื้อหุน้สามารถใชส้ิทธิเสนอวาระการประชุม และเสนอช่ือบคุคลท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมเพ่ือเขา้

รบัการพิจารณาแตง่ตัง้ใหด้าํรงตาํแหนง่กรรมการของบรษัิทในการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี 

ผูถื้อหุน้มีสิทธิมอบฉนัทะใหผู้อ่ื้นเขา้รว่มประชุมและลงมติแทนตนในการประชุมฯในกรณีผูถื้อหุน้

ไมส่ามารถเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเอง   นอกจากนีผู้ถื้อหุน้สามารถมอบฉนัทะใหก้รรมการหรอืกรรมการอิสระ เขา้รว่ม 
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ประชุมแทน  โดยเลือกใชห้นงัสือมอบฉนัทะ แบบ ก หรอื แบบ ข  แบบใดแบบหนึ่งท่ีบริษัทไดจ้ดัสง่ใหพ้รอ้มหนงัสือ

เชิญประชมุ หรอืสามารถดาวนโ์หลดแบบหนงัสอืมอบฉนัทะดงักลา่วหนา้เว็บไซตข์องบรษัิท   

 ผู้ถือหุ้นท่ีมีรายการเก่ียวโยงหรือส่วนได้ส่วนเสียหรือรายการท่ีอาจเกิดความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน ์ กบัวาระการประชมุวาระใดวาระหนึง่  จะไมม่ีสทิธิออกเสยีงลงคะแนนในวาระนัน้ๆในสว่นของกรรมการ

หากเกิดรายการดงักลา่วจะไมไ่ดส้ทิธิในการเขา้รว่มการพิจารณาอนมุตัิรายการนัน้ ๆ เช่นกนั 

 ผู้ถือหุ้นมีสิทธิอย่างเท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นหรือตั้งคาํถามได้อย่างเสมอภาค

ตลอดจนการใหข้อ้เสนอแนะตา่ง ๆ  อยา่งอิสระโดยบรษัิทจะจดัสรรเวลาท่ีเหมาะสมและเพียงพอ 

9.1.3   บทบาทของผูม้ีสว่นไดเ้สยี 

บริษัทตระหนกัและเคารพในสิทธิและบทบาทของผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุม่  ผูม้ีสว่นไดเ้สียจะไดร้บั

การปฏิบตัิจากบรษัิทตามสทิธิตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งหรอืขอ้ตกลงท่ีมีอยูก่บับรษัิทอยา่งเป็นธรรม  เสมอภาค  ยดึมั่น

ในความซื่อสตัย ์ความมีมิตรภาพเกือ้กลูซึง่กนัและกนั จะไม่กระทาํการใด ๆ อนัจะเป็นการละเมิดสิทธิของผูม้ีสว่นได้

เสยี  เพ่ือสง่เสรมิใหเ้กิดความรว่มมือระหวา่งบรษัิทกบัผูม้ีสว่นไดเ้สีย  ยงัจะก่อใหเ้กิดผลประโยชนร์ว่มกนัอย่างยั่งยืน  

บรษัิทไดอ้อกประกาศเก่ียวกบัจรรยาบรรณและจริยธรรมของผูบ้ริหารและพนกังานเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางปฏิบตัิกบัผูม้ี

สว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ โดยมแีนวปฏิบตัิตอ่ผูม้ีสว่นไดเ้สยีตา่ง ๆ รายละเอียดดงันี ้

- ผู้ถือหุ้น   บริษัทในฐานะตัวแทนของผูถื้อหุน้มุ่งมั่นในการดาํเนินธุรกิจใหเ้จริญเติบโต เพ่ือยัง

ประโยชนใ์หผ้ลประกอบการเกิดกาํไรและสรา้งมูลค่าเพ่ิมใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในระยะยาวในรูปของเงินปันผลบริษัทมี

แนวทางปฏิบตัิตอ่ผูถื้อหุน้ ดงันี ้

1. ผูถื้อหุน้มีสทิธิขัน้พืน้ฐานตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัของบรษัิท 

2. ผูถื้อหุน้สามารถใชส้ทิธิในการตรวจสอบและควบคมุการทาํงานของบรษัิทผา่นการประชมุ 

สามญัผูถื้อหุน้ประจาํปี  ซึ่งบริษัทสง่เสริมใหผู้ถื้อหุน้สอบถาม แสดงความคิดเห็น และเสนอแนะแนวทางต่าง ๆ ได้

อยา่งอิสระ 

3. คณะกรรมการบรษัิทไมม่ีนโยบายการเพ่ิมวาระการประชมุท่ีไมไ่ดแ้จง้เป็นการลว่งหนา้โดย 

เฉพาะวาระสาํคญัท่ีผูถื้อหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาขอ้มลูก่อนการตดัสนิใจ 

- ลูกค้าหรือผู้ป่วย  ลกูคา้เป็นผูม้ีสว่นไดเ้สยีสาํคญัในการดาํเนินธุรกิจ สง่ผลตอ่ความสาํเรจ็และ 

การเติบโตของธุรกิจ บริษัทจึงมุ่งมั่นท่ีจะพฒันาคณุภาพการใหบ้ริการใหม้ีคณุภาพและไดม้าตรฐานเพ่ือตอบสนอง

ความพงึพอใจสงูสดุใหแ้ก่ลกูคา้ โดยบรษัิทมีแนวทางปฏิบตัิตอ่ลกูคา้หรอืผูป่้วย ดงันี ้

1. ผูป่้วยมีสทิธิพืน้ฐานตามคาํประกาศสทิธิผูป่้วยของผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสขุภาพกบัผูป่้วยท่ี 

จะไดร้บับริการโดยไม่มีการเลือกปฏิบตัิ  เน่ืองจากความแตกต่างดา้นฐานะ เชือ้ชาติ สญัชาติ ศาสนา สงัคม ลทัธิ

การเมือง เพศ อาย ุและลกัษณะของความเจ็บป่วย 

2. สทิธิตามพระราชบญัญตัิคุม้ครองผูบ้ริโภค ลกูคา้จะไดร้บัการอธิบายถึงความเสี่ยงท่ีเก่ียวขอ้ง

จากการใชบ้ริการรกัษาพยาบาล และมีสิทธิในการตดัสินใจท่ีจะรบัหรือเลือกบริการทางการแพทย ์สิทธิท่ีจะไดร้บั

บรกิารทางการแพทยท่ี์มีมาตรฐาน  

3. สิทธิท่ีจะได้รับการบอกกล่าวหรือสิทธิท่ีจะรู ้สิทธิท่ีจะได้รับการปกปิดขอ้มูลเก่ียวกับการ

เจ็บป่วยไวเ้ป็นความลบัเวน้แตจ่ะไดร้บัความยินยอม และสทิธิท่ีจะไดร้บัการชดเชยความเสยีหาย เป็นตน้  
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4. บรษัิทสรา้งความมั่นใจใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิารวา่จะไดร้บับรกิารท่ีดีท่ีสดุดว้ยคณุภาพการใหบ้รกิาร 

ตามมาตรฐานวิชาชีพทางการแพทยแ์ละการพยาบาลภายใตค้ณุธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพภายใต้

ราคายตุิธรรมท่ียอมรบัไดท้ัง้สองฝ่าย 

5. ประวตัิการรกัษาทางการแพทย ์ขอ้มลูสว่นตวั และรายละเอียดอ่ืน ๆ ของผูป่้วย  บรษัิทถือ 

เป็นสทิธิสว่นบคุคลขัน้พืน้ฐานของผูป่้วยไมเ่ปิดเผยตอ่บคุคลท่ีสาม ยกเวน้แตจ่ะไดร้บัความยินยอมจากผูป่้วย 

6. ผูป่้วยมีสทิธิแสดงความคิดเห็น รอ้งเรยีน ซึง่บรษัิทใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นตา่ง ๆ   

เพ่ือนาํมาตรวจสอบและดาํเนินการตามความเหมาะสมตอ่ไป 

7. บรษัิทมีนโยบายใหแ้พทยแ์ละบคุลากรทางการแพทยป์ฏิบตัิตนและดแูลผูป่้วยตามมาตรฐาน 

วิชาชีพ ดว้ยความรบัผิดชอบและโอบออ้มอารีต่อทัง้ตวัผูป่้วยเองรวมถึงญาติ รวมทัง้ดูแลสิ่งแวดลอ้มสนบัสนนุการ

ปฏิบตัิหนา้ท่ีของแพทยอ์ยา่งเต็มท่ี 

- เจ้าหนี้  บรษัิทตระหนกัถึงความสาํคญัและความรบัผิดชอบตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขท่ีทาํไวก้บัทัง้ 

เจา้หนีก้ารคา้และเจา้หนีเ้งินกูย้ืมบรษัิทมีแนวทางปฏิบตัติอ่เจา้หนี ้ดงันี ้

1. บรษัิทถือเป็นหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบอยา่งเครง่ครดัท่ีตอ้งปฏิบตัิตามเง่ือนไขสญัญาหรอื 

ขอ้ผกูพนัท่ีมีกบัเจา้หนีท้กุประเภท 

2. หากบรษัิทไมส่ามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไขตา่ง ๆ ตามสญัญาหรอืขอ้ตกลงได ้จะแจง้ใหเ้จา้หนี ้

ทราบเป็นการลว่งหนา้ เพ่ือหาแนวทางแกไ้ขและปอ้งกนัไมใ่หเ้กิดความเสยีหาย 

นโยบายการบริหารจัดการหนี้การค้า  

 เจา้หนีก้ารคา้  บริษัทมีระบบบญัชีเจา้หนา้การคา้ เพ่ือบริหารจัดการหนีท่ี้ตอ้งชาํระตามกาํหนดเวลา โดย

กาํหนดระเบียบการรบัวางบิล และจ่ายชาํระเงินแก่คู่คา้หรือเจา้หนีก้ารคา้ เครดิตการคา้ท่ีไดร้บัแต่ละแห่งขึน้อยู่กับ

การเจรจาตอ่รอง ระยะเวลาโดยเฉลีย่ตัง้แต ่30-90 วนั แลว้แตก่รณี  ในช่วงปีท่ีผา่นมา แมเ้กิดภาวะโรคระบาด ธุรกิจมี

การชะลอตัว แต่บริษัทตระหนกัว่าช่ือเสียงความน่าเช่ือถือหรือเครดิตการคา้เป็นสิ่งสาํคัญ จึงมีการวางแผนทาง

การเงิน ควบคมุตน้ทนุและสนิคา้คงคลงั ทาํใหส้ามารถชาํระหนีใ้หก้บัเจา้หนีไ้ดต้ามกาํหนด 

 ลกูหนีก้ารคา้ บริษัทมีระบบบญัชีลกูหนีเ้พ่ือบริหารจัดการเรียกเก็บหนี ้ลกูหนีส้่วนหนึ่งชาํระหนีเ้ป็นเงินสด 

อีกสว่นหนึง่เป็นลกูหนีเ้งินเช่ือจากคูส่ญัญาทัง้ภาคเอกชนและภาครฐั  สาํหรบัลกูหนีเ้งินเช่ือบริษัทมีระบบการติดตาม

ทวงถาม และขัน้ตอนการติดตามหนีต้ามนโยบายท่ีกาํหนดไวเ้พ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัิสาํหรบัลกูหนีเ้อกชนมี

นโยบายใหเ้ครดิตการชาํระเงินประมาณ 30-45 วนั  สว่นลกูหนีห้น่วยงานของรฐั การเบิกจ่ายเงินไปตามเง่ือนไขของ

แตล่ะแหง่  ในช่วงปีท่ีผ่านมา บริษัทเรง่การติดตามเรียกเก็บหนีอ้ย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือจะสามารถเก็บเงินจากลกูหนีไ้ด้

เรว็มากขึน้ แตข่ณะเดียวกนัการมีความยดึหยุน่ประนีประนอมตามเหตผุลและเง่ือนไขของหนีเ้ป็นราย ๆ 

- คู่ค้า   เปรยีบเสมือนผูส้นบัสนนุในการดาํเนินธุรกิจ เป็นผูม้ีสว่นไดเ้สยีสาํคญัในการดาํเนินธุรกิจ 

รว่มกนั  บรษัิทมีแนวทางปฏิบตัิตอ่คูค่า้ ดงันี ้

1. บรษัิทปฏิบตัิตอ่คูค่า้ทกุรายดว้ยความเสมอภาคและเป็นธรรม  เคารพและปฏิบตัิตามเง่ือนไข 

สญัญาท่ีกาํหนดภายใตค้วามเหมาะสมและสมเหตสุมผลของราคาและคณุภาพ  ภายใตว้ิกฤตโรคระบาด บริษัทก็ยึด

มั่นในการชาํระคา่สนิคา้ตามกาํหนด ไมผิ่ดนดัชาํระ 

2. บรษัิทไมเ่รยีกรอ้ง ไมร่บั และไมจ่่ายผลประโยชนใ์ด ๆ ท่ีไมส่จุรติในการติดตอ่กบัคูค่า้ 

3. บรษัิทไมส่นบัสนนุคูค่า้ท่ีประกอบธุรกิจผิดกฎหมาย หรอืขายสนิคา้ท่ีละเมิดลขิสทิธ์ิหรอื 

ทรพัยส์นิทางปัญญา   
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- คู่แข่งขัน  คูแ่ขง่ทางธุรกิจเป็นสิง่ท่ีไมส่ามารถหลกีเลีย่งได ้ แตป่ระโยชนท่ี์ไดจ้ากการประเมิน 

คูแ่ขง่ ทาํใหรู้จ้ดุออ่นขอ้บกพรอ่งของบรษัิท คูแ่ข่งนบัเป็นสว่นสาํคญัท่ีเป็นสิ่งผลกัดนัใหธุ้รกิจสมบรูณม์ากขึน้บริษัทมี

แนวทางปฏิบตัิตอ่คูแ่ขง่ทางการคา้ ดงันี ้

1. บรษัิทปฏิบตัติามกรอบกติกาของการแขง่ขนัทางธุรกิจอยา่งสจุรติและเป็นมาตรฐานของ 

ธุรกิจ  มีจรรยาบรรณภายใตก้รอบกฎหมาย เพ่ือใหก้ารแขง่ขนัเป็นไปอยา่งเป็นธรรม 

2. บรษัิทไมม่ีนโยบายประสานประโยชนร์ะหวา่งคูแ่ขง่ เพ่ือเอาเปรยีบลกูคา้ 

3. บรษัิทมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัธุรกิจประเภทเดียวกนั ไมแ่สวงหาขอ้มลูท่ีเป็นความลบัของคูแ่ขง่ 

ดว้ยวิธีการไมส่จุรติ  ตลอดจนไมท่าํลายช่ือเสยีงของคูแ่ขง่ดว้ยการกระทาํใด ๆ  ซึง่ทาํใหเ้สือ่มเสียโดยปราศจากความ

จรงิหรอืขอ้มลูท่ีอา้งอิงได ้

4. บรษัิทไมด่าํเนินการใดท่ีเป็นการละเมิดลขิสทิธ์ิหรอืทรพัยส์นิทางปัญญาของคูแ่ขง่ทางการคา้ 

- พนักงาน   บรษัิทตระหนกัวา่พนกังานเป็นทรพัยากรท่ีมีคณุคา่  และเป็นปัจจยัสาํคญัในการนาํพา 

ความสาํเรจ็ของธุรกิจ บรษัิทมีแนวทางปฏิบตัิตอ่พนกังาน ดงันี ้

1. บรษัิทใหส้ทิธิเทา่เทียมกนัสาํหรบัผูท่ี้จะสมคัรงานและบรรจเุป็นพนกังานรวมถึงการใหโ้อกาสผู้

ท่ีมีความบกพรอ่งทางรา่งกายเขา้ทาํงานในลกัษณะงานท่ีทาํได ้

2. บริษัทมีนโยบายการปฐมนิเทศพนักงาน  วัตถุประสงคเ์พ่ือใหพ้นักงานใหม่มีทัศนคติและ

พฤติกรรมการทาํงานเป็นไปในแนวทางเดียวกนัโดยมีหวัขอ้ต่าง ๆ ท่ีพนกังานจะไดร้บัการสื่อสารเก่ียวกบัองคก์รโดย

ภาพรวม รวมถึงหวัขอ้การตอ่ตา้นทจุรติ ซึง่ถือเป็นหวัขอ้สาํคญัของวินยัพนกังาน รวมถึงมาตรการและบทกาํหนดโทษ

ทางวินยั 

3. บริษัทปฏิบตัิต่อพนกังานทุกตาํแหน่งอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกันโดยไม่แบ่งแยกทัง้เพศ

ชาย เพศหญิง ฐานะ เชือ้ชาติ ศาสนา สงัคม และลทัธิการเมือง เคารพในเกียรติและ ศกัดิ์ศรีของความเป็นมนษุย ์ ไม่

ละเมิดสทิธิมนษุยชน 

4. บรษัิทสง่เสรมิใหพ้นกังานเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีและจรรยาบรรณ ประพฤติตนเป็นพลเมืองดี   

อยูใ่นศีลธรรมผา่นกิจกรรมสรา้งสรรคต์า่งๆ เป็นประจาํทกุปี 

5. บริษัทจัดใหม้ีคณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสิ่งแวดลอ้ม บริษัทตระหนกัถึง

ความสาํคญัดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ของพนกังาน และบคุคลท่ีมีส่วน

เก่ียวขอ้งทกุฝ่าย  จดัใหม้ีระบบและอปุกรณค์วบคมุความปลอดภยัท่ีมีมาตรฐาน จดัสถานท่ีทาํงานใหเ้อือ้อาํนวยให ้

เกิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลในการทาํงาน โดยคาํนงึถึงความปลอดภยัและสขุอนามยั  คณะกรรมการท่ีไดร้บัการ

แต่งตัง้ ประกอบดว้ย ประธานกรรมการ  ตัวแทนจากฝ่ายนายจา้ง ฝ่ายลกูจ้าง และเลขาคณะกรรมการฯ เป็นผู้

ประสานงานและจดัทาํแผนการดาํเนินงาน พฒันา ทบทวน และประเมินผลทกุปี  มีอาํนาจหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ 

ดงันี ้

- วางแผนและดาํเนินการตามโปรแกรมการจัดการ อาคารสถานท่ี และความปลอดภัย วตัถุ

อนัตราย การจัดการภาวะฉุกเฉิน ความปลอดภยัดา้นอคัคีภยั เครื่องมือแพทย ์และเครื่องมืออ่ืน ๆ ทัง้ระบบอย่าง

ตอ่เน่ือง เพ่ือใหอ้าคาร สถานท่ี  ท่ีปลอดภยั ใชง้านได ้และเป็นประโยชนส์าํหรบัผูร้บับรกิาร 

- ใหค้วามรูแ้ละจดัอบรมบคุลากรในเรือ่งการจดัการตามโปรแกรม การจดัการอาคารสถานท่ีและ 

ความปลอดภยั   

- ทดสอบและติดตามการดาํเนินการตามนโยบาย   
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1. บรษัิทจดัอบรมพนกังานเรือ่งความปลอดภยั และการรกัษาความปลอดภยัในการทาํงาน โดย 

พนกังานทกุคนตอ้งเขา้รบัการอบรม 

2. บรษัิทจดัอบรมและมีการซอ้มพนกังานกรณีภาวะฉกุเฉินดา้นสาธารณภยัตา่ง ๆ เช่น อบุตัเิหตหุมู ่  

และสารเคมีรั่วไหล เป็นตน้โดยจดัเป็นประจาํอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้  

3. บรษัิทจดัอบรมและซอ้มอคัคีภยั และอพยพหนีไฟใหแ้ก่พนกังาน ตามมาตรฐานท่ีกฎหมายกาํหนด 

- รายงานผลการดาํเนินงานและประสทิธิภาพของการดาํเนินงานดา้นการจดัการอาคารสถานท่ี  

และความปลอดภยัแก่ผูบ้รหิาร 

- มีการสาํรวจและตรวจสอบสถิติการประสบอันตรายท่ีเกิดขึน้รวมทั้งรายงานให้ผู้บริหาร

รบัทราบ 

- มีการพิจารณานโยบายแผนงานดา้นความปลอดภยัในการทาํงานพรอ้มทัง้มีแนวทางการแกไ้ข 

ปรบัปรุงใหถู้กตอ้งตามกฎหมายและไดม้าตรฐานส่งเสริมใหเ้กิดกิจกรรมภายในองคก์รดา้นความปลอดภัยอย่าง

สมํ่าเสมอ 

6. บริษัทส่งเสริมการพฒันาทรพัยากรบุคคล บุคลากรมีความรูค้วามสามารถเฉพาะทางตาม

ยทุธศาสตรศ์นูยแ์พทยเ์ฉพาะทาง โดยการฝึกฝนสั่งสมประสบการณร์ะหว่างปฏิบตัิงาน  การเพ่ิมพนูความรู ้ทบทวน

ทกัษะการปฏิบตัิงาน การส่งเขา้รบัการฝึกอบรมทัง้ภายในและภายนอกสถานท่ี  รวมถึงการสนบัสนนุทุนการศึกษา

เพ่ือพฒันาศกัยภาพเดิมและเรยีนรูว้ิชาการหรอืเทคนิคใหม ่ๆ เพ่ือนาํกลบัมาเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ทาํงาน 

7. บรษัิทไดก้าํหนดคา่ตอบแทนใหแ้ก่พนกังานตามหนา้ท่ีความรบัผิดชอบและผลการปฏิบตัิงาน 

การปรบัเงินเดือนและจ่ายค่าตอบแทนพิเศษตามความเหมาะสมและเป็นธรรม  บริษัทใชน้โยบายการพิจารณาจาก

ผลการประเมินการทาํงานสอดคลอ้งกบัผลประกอบการสภาพเศรษฐกิจและแผนการลงทนุของบริษัทในอนาคต  กบั

ไดป้ระมาณการและตัง้สาํรองเงินโบนสัและเงินเกษียณอายไุวใ้นงบการเงิน 

 การแตง่ตัง้ ปรบัเลือ่นตาํแหนง่ รวมถึงการกาํหนดค่าตอบแทนกระทาํบนพืน้ฐานความสามารถ ความ

เหมาะสม อยา่งเป็นธรรม   

8. สวัสดิการต่าง ๆ  นอกจากการรักษาพยาบาล  บริษัทยังมีสวัสดิการอ่ืนๆได้แก่  กองทุน

ประกนัสงัคม  กองทนุสาํรองเลีย้งชีพ การประกนัอบุตัิเหตแุละประกนัชีวิตกลุม่ การตรวจสขุภาพประจาํปี รวมถึงสิทธิ

สว่นลดพิเศษแก่บุคคลในครอบครวัของพนกังานในการเขา้รบัการรกัษาพยาบาล เครื่องแบบและเงินช่วยเหลือใน

โอกาสตา่ง ๆ  เป็นตน้ 

ในปีท่ีผ่านมาจากภาวะวิกฤตจากการระบาดของไวรสัโควิด– 19  บริษัทเพ่ิมสวสัดิการและดูแล

พนกังานมากขึน้ เพ่ือสรา้งขวญัและกาํลงัใจทัง้ในการดาํรงชีวติและการทาํงาน  บรษัิทไมม่ีการปลดพนกังาน ไม่มีการ

ลดเงินเดือนพนกังาน มีเพียงการปรบัเวลาทาํงานใหเ้หมาะสมกับสภาพงาน จัดใหพ้นกังานทุกคนไดร้บัฉีดวคัซีน

ปอ้งกนัไขห้วดัใหญ่เพ่ือสรา้งภมูิคุม้กนัระบบทางเดินหายใจ และเมื่อเกิดการระบาดรอบท่ี 2 ในเดือนธันวาคม  ไดจ้ดั

ใหพ้นกังานทกุคนไดต้รวจหาเชือ้ไวรสัโควิด– 19  และจดัอาหารสาํหรบัเจา้หนา้ท่ีและพนกังานทกุคนท่ีมาปฏิบตัิหนา้ท่ี

เพ่ือหลกีเลีย่งการเดินทางออกนอกสถานท่ี ปอ้งกนัความสุม่เสีย่งจากโรคติดตอ่ 

9. พนักงานมีสิทธิรอ้งทุกข์ อุทธรณ์  การรอ้งเรียนทําได้ดว้ยวาจา หรือทาํเป็นหนังสือผ่าน

ผูบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัขัน้  หากผูบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัไมส่ามารถแกไ้ขปัญหาได ้ใหเ้ป็นอาํนาจของผูอ้าํนวยการ

โรงพยาบาลในการพิจารณา หรอืคณะกรรมการท่ีไดร้บัการแตง่ตัง้ฯหากไมพ่อใจผลการพิจารณาอทุธรณ ์ก็มีสทิธิ 



 แบบ  56-1  ประจาํปี 2563 

สว่นที่ 2 การจดัการและการดแูลกิจการ / หนา้ 37 

ดาํเนินการอ่ืนอันชอบดว้ยกฎหมายต่อไป ทัง้นีบ้ริษัทตระหนักว่าการรอ้งทุกขท่ี์กระทาํโดยสุจริตใจ ย่อมก่อเกิด

ประโยชนแ์ก่ทัง้บรษัิทและพนกังานเป็นสว่นรวม  แมจ้ะเป็นเหตกุ่อใหเ้กิดขอ้ยุ่งยากประการใดแก่บริษัท  ก็ย่อมไดร้บั

การประกนัจากบรษัิทวา่จะไมถื่อเป็นเหตท่ีุจะเลกิจา้ง ลงโทษ หรอืดาํเนินการอ่ืนตอ่พนกังานดงักลา่วรายละเอียด 

การรอ้งทกุข ์การอทุธรณ ์เป็นหวัขอ้หนึง่ในระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงานของบรษัิทซึง่ขอ้บงัคบัดงักลา่วไดผ้่าน

การพิจารณาจากสาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน จงัหวดัสมทุรสาคร 

10. บรษัิทดแูลพนกังานใหม้ีขวญักาํลงัใจและมีความสขุในการทาํงาน รวมถึงมีความภาคภมูิใจท่ี 

เป็นสว่นหนึง่ของบรษัิท  บรษัิทมีการประเมินอตัราการคงอยูข่องพนกังาน  ซึง่ผลอยูใ่นระดบัดี  และจะมีการวิเคราะห์

หาสาเหตุและแก้ไขปัญหาหากมีอัตราการคงอยู่ค่อนขา้งตํ่า ทุกปีบริษัทจัดกิจกรรมการสื่อสารระหว่างผูบ้ริหาร

ระดบับนกบัพนกังาน “ผูบ้รหิารพบพนกังาน” เพ่ือรบัฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากพนกังานทกุระดบั รวมถึง 
 

การมีสว่นรว่มในการแกไ้ขปัญหาตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ของแตล่ะหนว่ยงาน 

11. พนกังานของบริษัทตอ้งคาํนึงถึงผูป่้วยและรบัผิดชอบต่อองคก์ร  เมื่อเห็นผลเสียท่ีจะเกิดต่อ

ผูป่้วยหรือองคก์ร แมไ้ม่เก่ียวกับหน่วยงานของตนก็ตอ้งใหค้วามสนใจเขา้ไปแก้ไขปัญหาเฉพาะหนา้หรือรายงาน

ผูร้บัผิดชอบใหท้ราบโดยเรว็ท่ีสดุ  บรษัิทมีนโยบายเก่ียวกบัความเสีย่งโดยสง่เสริมใหพ้นกังาน มีกระบวนการรายงาน

เหตกุารณเ์กือบพลาด (nearly missed)  หรอืเหตอุนัตราย รวมทัง้เหตกุารณไ์มพ่งึประสงค ์ โดยกาํหนดขัน้ตอน การ 

รายงาน และขัน้ตอนการจดัการเมื่อมีการเกิดเหตกุารณด์งักลา่ว รวมถึงการติดตามผล  ทัง้นีก้ารจดัการระบบต่าง ๆ 

จะตอ้งดาํเนินการใหแ้ลว้เสรจ็ภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด 

12. บริษัท กาํหนดแนวทางปฏิบตัิตามคู่มือจรรยาบรรณทางธุรกิจสาํหรบัพนกังานทกุระดบั ซึ่ง

คู่มือดงักล่าวมีหลกัการพืน้ฐานคือ การปฏิบตัิหนา้ท่ีดว้ยความซื่อสตัย ์สุจริต มีคุณธรรม และมีความรบัผิดชอบ 

รวมถึงการตอ่ตา้นทจุรติคอรปัชั่น เป็นสว่นหนึง่ของระเบียบ และขอ้บงัคบัในการปฏิบตัิงานของพนกังานทกุคน 

13. การเผยแพรป่ระกาศ ขา่วสาว กิจกรรมตา่งๆ ไปสูพ่นกังานผ่านระบบอินเล็กทรอนิกสภ์ายใน

อินทราเน็ตรวมถึงการสือ่สารระหวา่งพนกังานของบรษัิทและบรษัิทในเครอืผา่นจลุสารภายใน M-Chai We are family 

ทกุเดือนๆ ละ 1 ฉบบั 

- ชุมชน สิ่งแวดล้อม และความยั่งยนื บรษัิทสง่เสรมิและสนบัสนนุมาตรการและแนวทางปฏิบตัิ 

ต่อชุมชน และการดูแลสิ่งแวดลอ้ม เพราะตระหนักถึงบทบาทและหนา้ท่ีพึงมีต่อสงัคมในมิติต่าง ๆ ทัง้มิติความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย รกัษ์สิ่งแวดลอ้ม มิติสังคม มิติคุณภาพและเทคโนโลยีการแพทย์ มิติคุณธรรม และมิติ

เครอืขา่ย ดงันี ้

1. บรษัิทใสใ่จในการประกอบกิจการ และตอ้งไมใ่หเ้ป็นตน้เหตกุอ่เกิดปัญหาชมุชนหรอืมลภาวะ 

ตอ่สิง่แวดลอ้ม 

2. บริษัทสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกือ้กูลชุมชนและสงัคม  ใชค้วามรูแ้ละความเช่ียวชาญใน

ฐานะผูใ้หบ้รกิารดา้นสขุภาพเนน้การสง่เสรมิในการดแูลสขุภาพ จดัอบรมใหค้วามรูท้างสขุอนามยั การออกเยี่ยมตาม

บา้นและรณรงคเ์พ่ือเสรมิสรา้งสขุภาพแก่ประชาชนรวมถึงการเขา้รว่มกิจกรรมตามโครงการและแผนงานสาํคญัของ

ทางราชการและชมุชน  

3. บรษัิทไมส่ง่เสรมิและสนบัสนนุกิจกรรมใด ๆ ท่ีไมช่อบดว้ยกฎหมายหรอืเป็นภยัตอ่สงัคมรวม 

ถึงผิดศีลธรรมจรรยา 

4. บรษัิทไมล่ะเมิดทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืลขิสทิธ์ิของผูอ่ื้น 
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5. บรษัิทปฏิบตัิตามกฎระเบียบและขอ้บงัคบัของกฎหมายเก่ียวกบัการอนรุกัษ์สิง่แวดลอ้มภายใน

บรษัิทมีการรณรงคข์อความรว่มมือจากพนกังานใหร้ว่มกนัอนรุกัษ์พลงังาน 

6. บรษัิทมีมาตรการติดตามตรวจสอบคณุภาพของเสยี รวมถึงมีมาตรการรองรบัผลกระทบตอ่ 

สิ่งแวดลอ้มท่ีอาจเกิดขึน้จากการดาํเนินงานมาตรการท่ีสาํคญัประกอบดว้ยการแยกขยะติดเชือ้ การกาํจดัของเสีย 

และบาํบดันํา้เสยี เป็นสิ่งท่ีบริษัทตอ้งใหก้ารดแูล ปฏิบตัิ  อย่างเขม้งวด โดยในรอบปีท่ีผ่านมา บริษัทไม่มีการฝ่าฝืน

ระเบียบขอ้บงัคบัหรือกฎหมายเก่ียวกบัสิ่งแวดลอ้ม หรือถูกแจง้ความผิดและรอ้งเรียนแต่อย่างใด  โดยบริษัทมีแนว

ปฏิบตัิ ดงันี ้

- การกาํจดัขยะ มีการแยกขยะติดเชือ้ท่ีอาจทาํใหเ้กิดมลพิษ และขยะทั่วไป มีการจดัเก็บแยก  

และทาํลายอยา่งถกูตอ้ง มีการตรวจสอบกระบวนการ  รวมทัง้จดัฝึกอบรมแก่เจา้หนา้ท่ีอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้สาํหรบั

การกาํจดัขยะติดเชือ้บรษัิทไดท้าํสญัญาจา้งบรษัิทรบักาํจดัขยะติดเชือ้โดยตรงเพ่ือดาํเนินการ 

- การกาํจดัของเสยี  เช่น เลอืด สิง่คดัหลั่ง สิง่สง่ตรวจจากผูป่้วย เนือ้เยื่อ อวยัวะ สิง่ท่ีตดัจาก 

รา่งกายผูป่้วย เป็นตน้ โดยกาํหนดแนวทางปฏิบตัิอยา่งชดัเจนตามประเภทของเสยี  

- การกาํจดันํา้เสยี  โรงพยาบาลมีระบบนํา้ทิง้และระบบบาํบดันํา้เสยีท่ีถกูตอ้งเหมาะสมตาม 

ระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  มีการดูแลรักษาระบบโดยผู้ท่ีผ่านการฝึกอบรมมีการประสานงานกับ

หนว่ยงานในโรงพยาบาลเพ่ือลดการทิง้นํา้ยาฆา่เชือ้โรคลงในระบบบาํบดันํา้เสยี และมีเครือ่งดกัไขมนัในโรงครวั  มี 

การตรวจคณุภาพของนํา้ท่ีผ่านการบาํบดัฯก่อนปลอ่ยออกทางท่อนํา้ทิง้ออกไปสู่สาธารณะ  และสง่ไปตรวจยงักรม

วิทยาศาสตร ์กระทรวงสาธารณสขุ ทกุไตรมาส ผลการตรวจปีท่ีผา่นมาอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน 

 บรษัิทมุง่มั่นท่ีจะปฏิบตัิตามนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี การแจง้เหตกุารณท่ี์ไม่เหมาะสมจะช่วย

ใหบ้ริษัทนาํขอ้เสนอแนะนัน้ ๆ มาปรบัปรุงและแก้ไข  ผู้มีส่วนไดเ้สียสามารถแจ้งหรือชีแ้นะเบาะแส การกระทาํ

ความผิด เพ่ือบรษัิทจะไดท้าํการตรวจสอบและหาขอ้เท็จจรงิเรยีนเสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิทหรอืคณะกรรมการธรร

มาภิบาลตอ่ไป โดยมชี่องทางรบัฟังความคิดเห็นหรอืรบัเรือ่งรอ้งเรยีนไดห้ลายช่องทาง คือ 

1. แจง้ดว้ยวาจา หรอืโทรศพัท ์ผา่นเจา้หนา้ท่ีบรกิาร 

2. แจง้ผา่นสือ่อีเลค็ทรอนิคของบรษัิทท่ี email add : mahachaihospital1@gmail.com  

เลขานกุารผูอ้าํนวยการ จะดาํเนินการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนและสง่ตอ่ใหผู้บ้รหิารระดบัสงู 

3. แจง้ทางเอกสารทางจดหมายหรอืแบบแสดงความคดิเห็น ณ จดุบรกิารผูป่้วยนอก ซึง่จะมี 

เจา้หนา้ท่ีบรหิารความเสีย่งเป็นผูเ้ปิดกลอ่งรบัความคิดเห็น 

4. แจง้ทางเอกสารทางไปรษณียส์ง่ตรงถงึ 

   กรรมการผูจ้ดัการ   บรษัิท โรงพยาบาลมหาชยั จาํกดั (มหาชน) 

   927/43 ค ถนนเศรษฐกิจ 1 

   ตาํบลมหาชยั อาํเภอเมืองสมทุรสาคร 

   จงัหวดัสมทุรสาคร 74000 
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9.1.3     การเปิดเผยขอ้มลูและความโปรง่ใส 

บรษัิทตระหนกัถงึความสาํคญัในการเปิดเผยขอ้มลูท่ีสาํคญัของบรษัิท ทัง้ขอ้มลูทางการเงินและ 

ขอ้มลูสาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ  ท่ีอาจมีผลกระทบกบัราคาหลกัทรพัยข์องบริษัท ขอ้มูลตอ้งถกูเปิดเผยอย่างถกูตอ้ง 

ครบถว้น เช่ือถือได ้และทนัตอ่เหตกุารณ ์ใหก้บัผูถื้อหุน้และผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีมีสว่นไดส้ว่นเสยีทกุฝ่าย  ตามขอ้กาํหนดและ 

กฎระเบียบของคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  และ

หนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ผูม้ีหนา้ท่ีใหข้อ้มูล : กรรมการผูจ้ัดการหรือผูท่ี้กรรมการผูจ้ัดการมอบหมาย จะเป็นผูด้าํเนินการ

เปิดเผยขอ้มลูของบรษัิท บรษัิทจะไมเ่ปิดเผยขอ้มลูท่ีมีนยัสาํคญัใหแ้ก่พนกังานท่ีไมเ่ก่ียวขอ้งหรอืบคุคลอ่ืนใด ก่อนการ

เปิดเผยขอ้มลูตอ่สาธารณชน 

 ประเภทของขอ้มลูท่ีเปิดเผย   

- ขอ้มลูทางการเงิน : งบการเงิน และผลการดาํเนินงานของบรษัิท 

- ขอ้มลูท่ีไมใ่ช่ทางการเงิน : แบบเสดงรายการขอ้มลูประจาํปี รายงานประจาํปี การไดม้าซึง่ 

ทรพัยส์ิน เป็นตน้  ขอ้มูลบางเรื่องบริษัทอาจมีความจาํเป็นในการพิจารณาเปิดเผยขอ้มูล ณ ช่วงเวลาท่ีเหมาะสม 

เน่ืองจากเหตผุลทางธุรกิจ 

- ขอ้มลูการถือหลกัทรพัยข์องกรรมการ และผูบ้รหิารระดบัสงู: เมื่อมีการเปลีย่นแปลงอนัเน่ือง 

จากการซือ้ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลกัทรพัย ์ตามมาตรา 59 แหง่พระราชบญัญตัิหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.

2535 

- ขอ้มลูการมีสว่นไดเ้สยีของกรรมการ และผูบ้รหิารระดบัสงู หรอืมีสว่นเก่ียวขอ้งท่ีเกิดขึน้หรอือาจ 

เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์การเป็นกรรมการในกิจการตา่ง ๆ หรอืขอ้มลูอ่ืนๆ  
 

 การจดัทาํรายงานทางการเงิน คณะกรรมการมอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบซึ่งไม่ไดเ้ป็น

ผูบ้รหิารและเป็นกรรมการอิสระทาํหนา้ท่ีกาํกับดูแลการจัดทาํรายงานทางการเงิน ใหม้ีการถือปฏิบตัิตามนโยบาย

บญัชีและสอดคลอ้งกับกฎหมายและประกาศท่ีเก่ียวขอ้ง คณะกรรมการตรวจสอบกาํหนดใหม้ีการประชุมร่วมกับ

ผูส้อบบญัชี โดยไมม่ีฝ่ายบรหิารเขา้รว่มประชมุดว้ยอยา่งนอ้ยปีละหนึง่ครัง้  เพ่ือสอบถามและขอความเห็นจากผูส้อบ

บญัชีในเรือ่งตา่ง ๆ    คณะกรรมการบรษัิทไดจ้ดัใหม้ีรายงานความรบัผิดชอบทางการเงินของบรษัิทตามงบการเงินท่ีได้

จดัทาํขึน้อยา่งมีเหตมุีผลและมีความเช่ือถือไดส้อดคลอ้งกบัรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  โดยไดแ้สดงควบคู่

กบัรายงานของผูส้อบบญัชีในรายงานประจาํปี 
 

 ดา้นนกัลงทนุสมัพนัธ ์ บรษัิทไมไ่ดจ้ดัตัง้หนว่ยงานเฉพาะ  แตไ่ดม้อบหมายใหส้ว่นงานเลขานกุาร

ของบรษัิททาํหนา้ท่ีติดตอ่สือ่สาร อาํนวยความสะดวก กบันกัลงทนุ ผูถื้อหุน้ รวมถึงนกัวิเคราะหแ์ละหน่วยงานภาครฐั

ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเทา่เทียมกนั  โดยสามารถติดตอ่ขอขอ้มลูท่ีเปิดเผยไดข้องบรษัิทไดโ้ดยตรงท่ีสาํนกังานของบรษัิทฝ่าย

งานเลขานกุาร ชัน้ 6ช่องทางการสือ่สารอ่ืน ไดแ้ก่ 

 1. สื่ออีเล็คทรอนิคของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย www.set.or.th, กลต. www.sec.or.th 

และเว็บไซคข์องบรษัิท www.mahachaihospital.com 

 2. แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) และรายงานประจาํปี (แบบ 56-2) 
 

 

 

 

http://www.set.or.th/
http://www.mahachaihospital.com/
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 9.1.4    ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

  (1)  คณะกรรมการบรษัิท 

 โครงสรา้งและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 

1. คณะกรรมการบรษัิทมีจาํนวนไม่นอ้ยกว่า 5 คนในการประชุมสามญัประจาํปีทกุครัง้ใหก้รรมการออก

จากตาํแหน่งหนึ่งในสาม   กรรมการซึ่งพน้จากตาํแหน่งตามวาระ  อาจไดร้บัเลือกตัง้เขา้มาเป็นกรรมการใหม่ได ้   

ปัจจบุนับรษัิทมีกรรมการจาํนวนรวม 14 คนประกอบดว้ยกรรมการซึง่เป็นตวัแทนจากผูถื้อหุน้ กรรมการจากผูบ้ริหาร  

และกรรมการอิสระจากภายนอก   

2. กรรมการตอ้งมีคณุสมบตั ิตามพระราชบญัญตับิรษัิทมหาชน พระราชบญัญัติหลกัทรพัยห์รือประกาศ

ของสาํนกังานคณะกรรมการ กลต.และประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทนุสว่นกรรมการอิสระจะตอ้งมีคณุสมบตัิ

สอดคลอ้งกบักับหลกัเกณฑข์อ้กาํหนดขัน้ตํ่าท่ีคณะกรรมการ กลต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยกาํหนด

คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติหลากหลายในการบริหารจัดการธุรกิจ ดา้นการตลาด ดา้น

กฎหมาย ดา้นบญัชีและการบรหิารเงิน  มีทกัษะ ความรู ้และประสบการณ ์ความสามารถเฉพาะดา้นท่ีเป็นประโยชน์

ต่อบริษัท  คณะกรรมการบริษัทสามารถปฏิบตัิหนา้ท่ีและตดัสินใจตลอดจนออกความเห็นไดอ้ย่างอิสระ  ท่ีผ่านมา 

คณะกรรมการบริษัทสามารถกํากับดูแลการทํางานของผู้บริหารและนําพาบริษัทให้เจริญเติบโตได้อย่างมี

ประสทิธิภาพ 

3. บริษัทจดัใหมี้การปฐมนิเทศสาํหรบักรรมการเขา้ใหม่ทุกท่าน เพ่ือใหท้ราบถึงโครงสรา้งและลักษณะการ

ดาํเนินงานของธุรกิจ นโยบายและระเบยีบปฏิบติั รวมถงึบทบาทหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ 

4. บรษัิทกาํหนดแนวทางปฏิบตัิตามคูม่ือจรรยาบรรณทางธุรกิจใหก้บักรรมการทกุคน 

ความเป็นอิสระของคณะกรรมการบรษัิท 

1. คณะกรรมการบรษัิทแบง่แยกบทบาทและหนา้ท่ีกบัฝ่ายบรหิาร  เพ่ือสรา้งดลุยภาพและถ่วงดลุย 

ระหวา่งกนั 

2. คณะกรรมการบรษัิทมจีาํนวน 14คนประกอบดว้ยกรรมการเพศชาย 11 คน (อตัรารอ้ยละ 79 ของ

คณะกรรมการ)  และกรรมการเพศหญิง 3 คน (อตัรารอ้ยละ 21 ของคณะกรรมการ) 

1.1  กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร  5     คน คิดเป็นอตัรารอ้ยละ 36 

1.2  กรรมการท่ีไมไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิาร 9     คน คิดเป็นอตัรารอ้ยละ 64 

1.3  กรรมการท่ีเป็นอิสระไมไ่ดเ้ป็น

กรรมการบรหิาร 
5     คน คิดเป็นอตัรารอ้ยละ 36 

กรรมการอิสระจาํนวน 5 คน (เป็นเพศชายทัง้หมด)   ไมม่ีความสมัพนัธแ์ละไมไ่ดเ้ป็นบคุคลเดียวกบักรรมการผูจ้ดัการ 

ไมม่ีสว่นรว่มในการบรหิารงาน กบัไมไ่ดเ้ป็นลกูจา้ง หรอืพนกังานท่ีไดร้บัเงินเดือนจากบริษัท  บริษัทย่อย หรือบริษัทท่ี

เก่ียวขอ้งกนั รวมถึงผูถื้อหุน้กลุม่ใหญ่  จึงมีอิสระสามารถดแูลผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้ทกุรายใหเ้ท่าเทียม  ตลอดจน

สามารถเขา้รว่มการประชมุคณะกรรมการของบรษัิท  เพ่ือตดัสนิใจในกิจกรรมท่ีสาํคญัของบรษัิท   

 นอกจากนีธุ้รกิจหรอือาชีพท่ีประกอบอยูก็่เป็นธุรกิจคนละประเภทกบับริษัท ไม่มีผลประโยชนห์รือสว่น

ไดเ้สยีรว่มกนั จึงมีคณุสมบตัิครบถว้นตามประกาศตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรื่องคณุสมบตัิของกรรมการท่ี

เป็นอิสระ ฉบบัลงวนัท่ี 28 ตลุาคม 2536อนึง่จาํนวนกรรมการอิสระ 5 คน เป็นไปตามเง่ือนไขสดัสว่นกรรมการอิสระท่ี

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยกาํหนด  
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- นิยามของกรรมการอิสระของบรษัิท  ซึง่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑข์อ้กาํหนดขัน้ตํ่าท่ีคณะกรรมการ  

กลต.และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยกาํหนด   ดงันี ้

1. ถือหุน้ไมเ่กินรอ้ยละ 5  ของจาํนวนหุน้ท่ีชาํระแลว้ของบรษัิท  บรษัิทยอ่ย  บรษัิทรว่ม บรษัิทท่ี 

เก่ียวขอ้ง  รวมถึงหุน้ท่ีถือโดยบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั 

2. ไมเ่ป็นลกูจา้ง  พนกังาน  หรอืท่ีปรกึษาท่ีไดร้บัเงินเดือนประจาํจากบรษัิท  บรษัิทยอ่ย บรษัิท

รว่มบรษัิทท่ีเก่ียวขอ้ง  และผูถื้อหุน้รายใหญ่หรอืผูม้ีอาํนาจควบคมุ 

3. ไมเ่ป็นบคุคลท่ีเก่ียวขอ้ง หรอืเป็นญาติสนิทกบัผูบ้รหิาร  ผูถื้อหุน้รายใหญ่  หรอืผูม้ีอาํนาจ 

ควบคมุ 

4. ไมม่ีความสมัพนัธท์างธุรกิจหรอืผลประโยชนใ์ด ๆ  กบับรษัิท  บรษัิทยอ่ย  บรษัิทรว่ม บรษัิทท่ี 

เก่ียวขอ้งในลกัษณะท่ีอาจเป็นการขดัขวางการใชว้ิจารณญาณอยา่งอิสระ  และไม่มีลกัษณะอ่ืนใดท่ีทาํใหไ้ม่สามารถ

ใหค้วามเห็นไดอ้ยา่งอิสระเก่ียวกบัการดาํเนินงานของบรษัิท 

  วาระการดาํรงตาํแหนง่ของกรรมการอิสระ วาระละ 3 ปี และเมื่อพน้ตาํแหน่งตามวาระแลว้ จะถือ

ตามมติของท่ีประชมุสามญัผูถื้อหุน้ในการพิจารณาเลอืกใหก้ลบัมาดาํรงตาํแหนง่  

การประชมุคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบรษัิท มีการประชมุตามขอ้บงัคบัของบรษัิทอยา่งนอ้ย 3 เดือนตอ่ครัง้  โดยมีการกาํหนดวนั

ประชมุลว่งหนา้ตลอดปี  แตอ่าจปรบัเปลีย่นตามความเหมาะสมเพ่ือใหอ้งคป์ระชมุครบถว้นสมบรูณท่ี์สดุ  และอาจมี

การเรยีกประชมุพิเศษเพ่ิมเติมตามความจาํเป็น หรือหากมีกรรมการของบริษัทจาํนวนตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปรอ้งขอใหม้ี

การประชุม  ประธานกรรมการบริษัทจะตอ้งเรียกประชุมภายใน 14 วนันบัแต่วนัท่ีไดร้บัการรอ้งบริษัทจัดเอกสาร

ขอ้มูลเพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาใหแ้ก่คณะกรรมการทุกท่านไม่นอ้ยกว่า7 วนัก่อนวนัประชุม โดยกาํหนดให้

กรรมการมีหนา้ท่ีตอ้งเขา้ร่วมประชุมทุกครัง้ ยกเวน้แต่มีกรณีเหตุท่ีจาํเป็นไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมได ้ตอ้งแจ้ง

สาเหตุใหท้ราบก่อนการประชุม ประธานกรรมการในฐานะประธานในท่ีประชุมจัดสรรเวลาใหก้รรมการในการ

พิจารณาเรื่องท่ีนําเสนอเข้าวาระ โดยกรรมการสามารถแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ  ในกรณีท่ีจําเป็น 

คณะกรรมการบริษัทอาจจดัใหม้ีความเห็นจากท่ีปรกึษาหรือผูป้ระกอบวิชาชีพอิสระภายนอก  โดยบริษัทไดม้ีการ

บนัทกึรายงานการประชมุอยา่งครบถว้น 

 จาํนวนองคป์ระชมุขัน้ตํ่าในการประชุม ตามขอ้บงัคบัของบริษัทกาํหนดว่าตอ้งมีกรรมการเขา้รว่มประชมุ

ไมน่อ้ยกวา่กึ่งหนึง่ของจาํนวนกรรมการทัง้หมด จึงจะครบเป็นองคป์ระชมุ (ในปีท่ีผา่นมามีกรรมการเขา้รว่มประชมุทกุ

ครัง้เกินกึ่งหนึง่ของจาํนวนกรรมการทัง้หมด) 

 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายใหก้รรมการท่ีไม่ใช่ผูบ้ริหารมีโอกาสท่ีจะประชุมระหว่างกนัตามความจาํ

เป็น เพ่ืออภิปรายปัญหาตา่ง ๆ เก่ียวกบัการจดัการโดยไมม่ีฝ่ายจดัการรว่มดว้ย โดยจะแจง้ผลใหป้ระธานฝ่ายบริหาร

ทราบถึงผลการประชมุนัน้ ๆ   

 ประธานกรรมการไดจ้ดัสรรเวลาและอภิปรายปัญหาสาํคญัตา่ง ๆ  อยา่งรอบคอบและถ่ีถว้น 

 มติท่ีประชมุตามขอ้บงัคบัของบริษัท กาํหนดใหถื้อเสียงขา้งมากเป็นสาํคญั โดยกรรมการ 1 คนมี 1 เสียง 

ยกเวน้กรรมการท่ีมีสว่นไดเ้สยีในเรือ่งนัน้ไมม่ีสทิธิออกเสยีงลงคะแนน  หากคะแนนเทา่กนัใหป้ระธานในท่ีประชุมออก

เสยีงเพ่ิมขึน้อีก 1 เสยีงเป็นเสยีงชีข้าด 
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 การแบง่แยกหนา้ท่ี 

 คณะกรรมการบรษัิทกบัฝ่ายบรหิารไดพิ้จารณาแบง่อาํนาจหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบออกจากกนัอยา่ง

ชดัเจน  กรรมการบรษัิทมีหนา้ท่ีสาํคญัในการการกาํหนดนโยบายของบรษัิท และกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของฝ่าย

บรหิารใหเ้ป็นไปตามนโยบาย   

 ประธานกรรรมการไม่ไดเ้ป็นบคุคลเดียวกนักบัประธานกรรมการบริหาร  เพ่ือใหป้ระธานกรรมการบริษัท

สามารถทาํหนา้ท่ีไดอ้ยา่งอิสระจากฝ่ายบรหิาร   ประธานกรรมการใหก้ารสนบัสนนุและคาํแนะนาํในการดาํเนินธุรกิจ

ของฝ่ายจัดการผ่านทางประธานกรรมการบริหาร  ในขณะท่ีประธานกรรมการบริหารรบัผิดชอบเก่ียวกบัการบริหาร

จดัการบรษัิทภายใตก้รอบอาํนาจท่ีไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษัิท 

 การดาํรงตาํแหนง่กรรมการในบรษัิทจดทะเบียน 

 คณะกรรมการบริษัทตระหนักว่าการปฏิบัติหน้าท่ีเป็นกรรมการในบริษัทอ่ืนซึ่งเป็นธุรกิจท่ีไม่ขัดแย้ง

ผลประโยชนใ์ด ๆ กบับรษัิท  จะเพ่ิมคณุคา่และสรา้งเสรมิประสทิธิภาพและประสบการณใ์หแ้ก่กรรมการ  ทัง้นีก้ารไป

ดาํรงตาํแหนง่ดงักลา่วจะตอ้งไมส่ง่ผลตอ่การปฏิบตัิหนา้ท่ีของกรรมการบรษัิท   

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทไดม้ีมติเห็นชอบใหก้รรมการบริษัทสามารถไปดาํรงตาํแหน่งกรรมการใน

บรษัิทจดทะเบียนอ่ืน ๆ ไดไ้มเ่กิน 5 บรษัิท ทัง้นีโ้ดยจะตอ้งไดร้บัความเห็นชอบและอนมุตัิจากท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริษัทดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของกรรมการทัง้หมด ยกเวน้แต่การเป็นกรรมการบริษัทจดทะเบียนซึ่งเป็นบริษัทใน

ครอบครวั 

ปัจจบุนั กรรมการบรษัิทดาํรงตาํแหนง่ในบรษัิทจดทะเบียนอ่ืน และบรษัิทมหาชนอ่ืน  แต่รวมแลว้ไม่เกิน 5 

แหง่ ดงันี ้

1. กรรมการผูจ้ดัการ  ดาํรงตาํแหนง่กรรมการบรษัิทจดทะเบียนอ่ืน 1 บรษัิท และดาํรงตาํแหนง่กรรมการ 

ผูจ้ดัการบรษัิทมหาชนซึง่เป็นบรษัิทรว่ม 1 บรษัิท 

2. กรรมการอิสระ 1 คน ดาํรงตาํแหนง่กรรมการบรษัิทจดทะเบียนอ่ืน 1 บรษัิท และบรษัิทมหาชนซึง่เป็น 

บรษัิทรว่ม 1 บรษัิท 

3. กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 2 คน ดาํรงตาํแหนง่กรรมการบรษัิทมหาชนซึง่เป็นบรษัิทรว่ม 1 บรษัิท 

 นอกจากนีท่ี้ประชุมคณะกรรมการบริษัทยังมีมติเห็นชอบใหก้าํหนดนโยบายในการไปดาํรงตาํแหน่ง

กรรมการท่ีบรษัิทอ่ืนของ CEO วา่จะตอ้งไดร้บัความเห็นชอบและอนมุตัิจากท่ีประชมุคณะกรรมการบรษัิทดว้ยคะแนน

เสยีงขา้งมากของกรรมการทัง้หมด ยกเวน้แตก่ารเป็นกรรมการบรษัิทจดทะเบียนซึง่เป็นบรษัิทในครอบครวัและตอ้งไม่

เป็นบรษัิทท่ีประกอบธุรกิจเป็นคูแ่ขง่กบับรษัิทและบรษัิทยอ่ยฯ เวน้แตจ่ะเป็นธุรกิจของบรษัิทท่ีเป็นพนัธมิตร 

 การสรรหา 

 คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทนเป็นผูส้รรหาและคดัเลือกบคุคลท่ีสมควรจะไดร้บัการเสนอ

ช่ือเป็นกรรมการรายใหม่  เพ่ือนาํเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณา และนาํเสนอท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือ

พิจารณาอนมุตั ิ

- การเลอืกตัง้กรรมการโดยท่ีประชมุผูถื้อหุน้  ภายใตห้ลกัเกณฑด์งันี ้

1. ท่ีประชมุจะตอ้งมีผูถื้อหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะจากผูถื้อหุน้ มาประชุมไม่นอ้ยกว่า 25 คน หรือไม่นอ้ยกว่ากึ่งหนึ่ง

ของจาํนวนผูถื้อหุน้ทัง้หมด  แลว้แต่จาํนวนใดจะนอ้ยกวา่กนั และตอ้งมีหุน้นบัรวมกนัไม่นอ้ยกว่าหนึ่งในสาม

ของจาํนวนหุน้ทัง้หมด  

2. ผูถื้อหุน้คนหนึง่มีคะแนนเสยีงเทา่กบัหนึง่หุน้ตอ่หนึง่เสยีง 
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3. ในการเลือกกรรมการ  อาจใชว้ิธีออกเสียงลงคะแนนเลือกกรรมการเป็นรายบุคคลคราวละคน  หรือคราวละ

หลายคนรวมกนัเป็นคณะ   ตามแตท่ี่ประชมุผูถื้อหุน้จะเห็นสมควร   แต่ในการลงมติแต่ละครัง้ผูถื้อหุน้ตอ้งออก

เสยีงดว้ยคะแนนท่ีมีทัง้หมด  จะแบง่คะแนนแก่คนใด  หรอืคณะใด  มากนอ้ยเพียงใดไมไ่ด ้หรอืดว้ยวธีิการอ่ืนใด

ไมไ่ด ้  

4. การออกเสียงลงคะแนนเลือกตัง้กรรมการใหใ้ช้เสียงขา้งมาก หากมีคะแนนเสียงเท่ากันใหผู้เ้ป็นประธานท่ี

ประชมุเป็นผูอ้อกเสยีงชีข้าด 

-  การพน้จากตาํแหนง่ 

1. ตาย 

2. ลาออก 

3. ขาดคณุสมบตัิ หรอืมีลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายวา่ดว้ยบรษัิทมหาชนจาํกดั 

4. ท่ีประชมุผูถื้อหุน้ลงมติใหอ้อก 

5. ศาลมีคาํสั่งใหอ้อก 

- การถอดถอน      

เมื่อผูถื้อหุน้มีมติใหก้รรมการออก ดว้ยคะแนนเสยีงไมน่อ้ยกวา่ 3 ใน 4 ของจาํนวนผูถื้อหุน้ซึง่มาประชมุ 

และมีสิทธิออกเสียง   และมีหุน้นบัรวมกนัไดไ้ม่นอ้ยกว่ากึ่งหนึ่งของจาํนวนหุน้ท่ีถือโดยผูถื้อหุน้ซึ่งมาประชุม และมี

สทิธิออกเสยีง  

- สทิธิในการลงคะแนน     

กรรมการคนหนึง่มีเสยีงหนึง่ในการลงคะแนน  เวน้แตก่รรมการซึง่มีสว่นไดเ้สยีในเรือ่งใดจะไมม่ีสทิธิ 

ออกเสยีงในเรือ่งนัน้  กบัไมม่ีสว่นรว่มในการพิจารณาและหรอืลงมติในรายการดงักลา่ว 

- จาํนวนกรรมการท่ีมาจากผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

จาํนวนกรรมการท่ีมาจากกลุม่ผูถื้อหุน้รายใหญ่  มีจาํนวน 6 ราย คือ  นายพงษ์พฒัน ์ปธานวนิช, นาย

วิญ� ู เอ่ียมชีรางกูร,  น.ส.สวุรรณา ชูพิศาลยโรจน,์  นายธีรศกัดิ์ เอ่ียมชีรางกูร,  นางวรรณี ประดิษฐยนต ์และน.ส.

ปสุสนีี วิรยิะวงศ ์ จาํนวนกรรมการรวมคิดเป็นอตัรารอ้ยละ 42.86 จากกรรมการทัง้หมด 

- บรษัิทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้เสนอช่ือบคุคลเพ่ือรบัการพิจารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการบริษัท ในการ

ประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปีเป็นการลว่งหนา้  โดยมีรายละเอียดหลกัเกณฑเ์ผยแพรบ่นเว็บไซดข์องบรษัิท 

(2) คณะกรรมการชดุยอ่ย คณะกรรมการบรษัิทไดแ้ตง่ตัง้กรรมการชดุยอ่ยตา่งๆ เพ่ือชว่ยคณะกรรมการ 

บรษัิทพิจารณา กลั่นกรอง และเสนอเรือ่งใหค้ณะกรรมการบรษัิทพิจารณาหรอืรบัทราบ  

 2.1   คณะกรรมการบรหิาร 

- วตัถปุระสงค ์ ปฏิบตัิงานตามหนา้ท่ีท่ีไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษัิท 

- โครงสรา้งและคณุสมบตัิของกรรมการ คณะกรรมการบรษัิทแตง่ตัง้กรรมการบริหารไดต้าม

จาํนวนท่ีเห็นสมควร บรษัิทไดก้าํหนดนิยามกรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิาร หมายถึง กรรมการท่ีมีสว่นรว่มในการบริหารงาน  

และไดร้บัเงินค่าตอบแทนเป็นประจาํทุกเดือน  ในรูปของเงินเดือนหรือค่าตอบแทนอ่ืน ๆ  มีหนา้ท่ีรายงานตรงต่อ

คณะกรรมการบรษัิท ปัจจบุนัไดแ้ตง่ตัง้กรรมการบรหิารจาํนวน 5 ทา่น   
- การประชมุคณะกรรมการ  คณะกรรมการบรหิาร  มีการประชมุทกุ 2 สปัดาห ์
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- การสรรหา  คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตั้ง  โยกย้าย และถอดถอน ประธาน

กรรมการบริหาร และกรรมการบริหาร  เพ่ือทําหน้าท่ีบริหารกิจการให้เป็นไปตามนโยบายและเป้าหมายท่ี

คณะกรรมการบรษัิทกาํหนดไว ้ 

2.2  คณะกรรมการตรวจสอบ / กรรมการธรรมาภิบาล 

- วตัถปุระสงค ์ ปฏิบตัิหนา้ท่ีสนบัสนนุงานของคณะกรรมการบรษัิทเพ่ือช่วยกาํกบัดแูล 

กิจการของบรษัิทดา้นคณุภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคมุภายใน   

- โครงสรา้งและคณุสมบตัิของกรรมการ  คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการ 

อย่างนอ้ย 3คนตอ้งไม่เป็นผูบ้ริหารของบริษัท  มีหนา้ท่ีรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริษัท ปัจจุบนัคณะกรรมการ

ตรวจสอบของบริษัทมีจาํนวน 3 คนเป็นกรรมการอิสระทัง้หมด  ประกอบดว้ยผูท้รงวุฒิทางดา้นกฎหมายและดา้น

บญัชีการเงินโดยมีฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทอยู่ภายใตก้ารกาํกบัดูแลของคณะกรรมการตรวจสอบ    ปฏิบตัิ

หนา้ท่ีตรวจสอบการปฏิบตัิงานของพนกังานตามกฎระเบียบท่ีบริษัทไดว้างไว ้  มีการจดัทาํรายงานผลการตรวจสอบ

เสนอตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริหาร   โดยมีผูส้อบบญัชีใหค้าํปรกึษาดา้นการเงินบญัชี  และ

ประเมินผลการตรวจสอบและควบคมุภายใน   

- การประชุมคณะกรรมการ  คณะกรรมการตรวจสอบ มีการประชุม 3 เดือนต่อครัง้ และ

ประชมุรว่มกบัผูส้อบบญัชี อยา่งนอ้ยปีละครัง้หรอืหากมีเรือ่งเรง่ดว่นก็จะนดัประชมุพิเศษเพ่ิมเติมตามความจาํเป็นใน

ปีท่ีผา่นมามีการประชมุรวม 4 ครัง้คณะกรรมการธรรมาภิบาลมีการประชมุรวม 4 ครัง้ 

- การสรรหา  คณะกรรมการบรษัิทเป็นผูแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ 

 2.3  คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 

- วตัถปุระสงค ์ ปฏิบตัิหนา้ท่ีคดัเลอืกกรรมการบรษัิท กรรมการชดุยอ่ย และผูบ้รหิาร 

ระดบัสงู  และกาํหนดคา่ตอบแทนท่ีเหมาะสม กบัภาระงานและผลการปฏิบตัิงาน เสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิท 

- โครงสรา้งและคณุสมบตัิของกรรมการ  คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน 

ประกอบดว้ยกรรมการบรษัิทอยา่งนอ้ย 3 ทา่น และอยา่งนอ้ย1คน ตอ้งเป็นกรรมการอิสระมีหนา้ท่ีรายงานตรงต่อ

คณะกรรมการบรษัิทปัจจบุนัคณะกรรมการฯของบรษัิทมีจาํนวน 3คนโดยประธานกรรมการฯเป็นกรรมการอิสระ 

- การประชมุคณะกรรมการ  คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดคา่ตอบแทน  กาํหนดมีการ 

การประชมุอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ หรอืหากมีเรือ่งเรง่ดว่นก็จะนดัประชุมพิเศษเพ่ิมเติมตามความจาํเป็นในปีท่ีผ่าน

มามีประชมุ 1 ครัง้   

- การสรรหา   คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนด

คา่ตอบแทน 

 (3)   การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 

  บริษัทกาํหนดใหค้ณะกรรมการบริษัทมีการประเมินผลงานของ CEO คณะกรรมการบริษัท และ

ของคณะกรรรมการบรหิาร กรรมการชดุยอ่ยตา่ง ๆ โดยประเมินผลการปฏิบตัิงานตนเองเป็นรายบคุคล และประเมิน

เป็นทัง้คณะเป็นประจาํทกุปี เพ่ือใชใ้นการตรวจสอบการปฏิบตัิงานในหนา้ท่ีและพิจารณาทบทวน ประมวลขอ้คิดเห็น

ในประเด็นตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินงานและการปฏิบตัิหนา้ท่ีของคณะกรรมการในปีท่ีผา่นมา  เพ่ือนาํมาแกไ้ขและ

พัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพการทาํงานหัวขอ้หลักในการประเมิน 6 ขอ้ คือ โครงสรา้งและคุณสมบัติของกรรมการ  

บทบาทหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ  การประชมุ  การทาํหนา้ท่ีของกรรมการ  ความสมัพนัธก์บัฝ่าย

จดัการ และการพฒันาตนเองของคณะกรรมการและการพฒันาผูบ้รหิาร  นอกจากนีบ้รษัิทยงักาํหนดใหม้ีการประเมิน 
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การทาํงานของกรรมการชดุยอ่ยดว้ยแบบประเมินตนเองแบบรายบคุคล โดยใชห้ลกัเกณฑท่ี์ปรบัจากหลกัเกณฑก์าร

ประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท  ผลการประเมินการปฏิบตัิงานเป็นรายบคุคล และทัง้คณะฯ อยู่ในอตัรา

มากกวา่รอ้ยละ 90 

 (4)   การพฒันากรรมการและผูบ้รหิาร 

เมื่อมีกรรมการใหม ่ บรษัิทจะจดัใหม้ีการแนะนาํตวักบักรรมการทา่นอ่ืน ๆ ในคณะ  และจดัใหม้ี 

การปฐมนิเทศเพ่ือใหท้ราบถึงภาพรวมของบรษัิท โครงสรา้งของบรษัิทบรษัิทยอ่ยบรษัิทรว่ม และบรษัิทท่ีเก่ียวขอ้งต่าง 

ๆลกัษณะการดาํเนินงานของธุรกิจ  นโยบายและระเบียบปฏิบตัิ  รวมถึงบทบาทหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบตาม

ขอ้บงัคบัและขอ้กาํหนดของบรษัิท     

บริษัทมีนโยบายสนบัสนุนใหก้รรมการเขา้รบัการฝึกอบรมหลกัสตูรท่ีเป็นประโยชนใ์นการปฏิบตัิ

หนา้ท่ี   เพ่ือนาํมาประยกุตใ์ชก้บัการปฏิบตัิงาน เช่น  หลกัสตูรของสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  หรือ

หลกัสตูรตา่ง ๆ ของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย  

รายละเอียดหลกัสูตรซึ่งกรรมการของบริษัทไดเ้ขา้รบัการอบรมหลกัสูตรของสมาคมส่งเสริม

กรรมการบรษัิทไทย 

- Director Accreditation Program (DAP)  จาํนวน 12 คน 

- Director Certification Program (DCP) จาํนวน 4  คน 

- Audit  Committee  Program (ACP) จาํนวน 1 คน 

- Advanced Audit Committee Program (AACP) จาํนวน 1 คน 

- Role of the Nomination and Governance Committee (RNG) จาํนวน 1 คน 

 ในสว่นของบคุลากรระดบักลาง แนวทางปฏิบตัิการพฒันาผูบ้ริหารระดบักลางจะเป็นการกาํหนด

คณะทาํงานโดยประกอบดว้ยผูบ้ริหารระดบัสงูเป็นแกนหลกั  และผูบ้ริหารระดบักลางในแต่ละสายงานเขา้ประชุม

ร่วมกัน  มีส่วนร่วมในการกําหนดแผนงานและแนวทางปฏิบัติงาน  ซึ่งแนวทางดังกล่าวเปิดโอกาสให้ผูบ้ริหาร

ระดบักลางไดศ้กึษาและรบัถ่ายทอดกบัสั่งสมประสบการณจ์ากผูบ้รหิารระดบัสงู  ซึง่นอกจากทาํใหก้ารทาํงานมีความ

ตอ่เน่ืองแลว้ยงัเป็นการเตรยีมและสรรหาผูส้บืทอดตาํแหนง่ในอนาคตดว้ย    บรษัิทสนบัสนนุพนกังานทกุระดบัชัน้เขา้

รบัการฝึกอบรม สมัมนา เพ่ือเพ่ิมทกัษะ ความรู ้รบัรูเ้ทคโนโลยีใหม ่ๆ เพ่ือนาํมาปรบัใชใ้นการทาํงาน 

(5)   คา่ตอบแทนคณะกรรมการ และผูบ้รหิาร 

คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทนเป็นผูพิ้จารณากาํหนดคา่ตอบแทนใหแ้ก่กรรมการ 

ผูบ้รหิาร  โดยกาํหนดคา่ตอบแทนท่ีเหมาะสมทัง้ท่ีเป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงินตามความเหมาะสมกบัหนา้ท่ีและความ

รบัผิดชอบ  ทัง้นีโ้ดยเปรียบเทียบกับกับค่าตอบแทนของธุรกิจท่ีมีขนาดใกลเ้คียงกันในอุตสาหกรรมเดียวกัน และ

นาํเสนอขออนุมตัิต่อท่ีประชุมกรรมการบริษัทและท่ีประชุมสามัญผูถื้อหุน้ และบริษัทไดเ้ปิดเผยค่าตอบแทนของ

กรรมการเป็นรายบุคคลในแบบรายงานนีส้่วนค่าตอบแทนของผูบ้ริหาร โดยพิจารณาจากความรูค้วามสามารถ 

ประสบการณ ์ภาระงาน หนา้ท่ีและผลการปฏิบตัิงาน (รายละเอียดค่าตอบแทนในหวัขอ้ 8.4 ค่าตอบแทนกรรมการ

และผูบ้รหิาร) 

9.2 การกาํกบัดแูลการดาํเนินงานของบรษัิทยอ่ยและบรษัิทรว่ม 

 บรษัิทยอ่ยและบรษัิทรว่มท่ีมีนยัสาํคญัตอ่การดาํเนินงานของบรษัิท  ประกอบดว้ย 

 (1)    บรษัิทยอ่ยจาํนวน 7 แหง่ ซึง่บรษัิทเป็นผูถื้อหุน้ใหญ่และเป็นผูม้ีอาํนาจควบคมุ  คณะกรรมการ 
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บริษัทไดแ้ต่งตัง้กรรมการเขา้ดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสงูสดุคือกรรมการผูจ้ัดการ   สายการบริหารขึน้ตรงกับคณะ

กรรมการบริหารและคณะกรรมการบริษัท  ภายใตน้โยบาย มาตรฐานการปฏิบตัิงาน  ขอ้บงัคบั และระเบียบปฏิบตัิ

สายงานบริหาร  รวมถึงนโยบายด้านการเงินและบัญชี  และการทาํรายการสาํคัญต่าง ๆ เป็นหลักเกณฑแ์ละ

มาตรฐานเดียวกนั 

  (2)   บรษัิทรว่มจาํนวน 1 แหง่  บรษัิทถือครองหุน้อตัรารอ้ยละ 23.44 ของทนุจดทะเบียนทัง้หมด  โดย

มติของคณะกรรมการบริษัทไดส้่งตวัแทนของบริษัทเขา้เป็นกรรมการ   โดยดาํรงตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ 1 ท่าน 

และกรรมการบรษัิท 3 ทา่น  แตก่รรมการทัง้ 4 ทา่นไมเ่ขา้ขา่ยเป็นผูม้ีอาํนาจควบคมุกิจการ 

9.3  การดแูลเรือ่งการใชข้อ้มลูภายใน 

บรษัิทไดก้าํหนดระเบียบขอ้บงัคบั เพ่ือปอ้งกนัการนาํขอ้มลูภายในบรษัิทท่ีไดจ้ากการปฏิบตัิงานไปใช ้

เพ่ือประโยชนส์ว่นตวั  ดงันี ้

- หา้มมิใหก้รรมการประกอบกิจการอนัมีสภาพอยา่งเดียวกนั  และเป็นการแขง่ขนักบักิจการของ 

บรษัิท หรือเขา้เป็นหุน้สว่นในหา้งหุน้สว่นสามญั หรือเป็นหุน้สว่นไม่จาํกดัความรบัผิดชอบในหา้งหุน้สว่นจาํกดั หรือ

เป็นกรรมการของบริษัทเอกชน  หรือบริษัทอ่ืนท่ีประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขนักับ

กิจการของบรษัิท ไมว่า่จะทาํเพ่ือประโยชนต์น หรอืประโยชนผ์ูอ่ื้น  เวน้แตจ่ะไดแ้จง้ใหท่ี้ประชมุผูถื้อหุน้ทราบก่อนท่ีจะ

มีมติแตง่ตัง้ 

- กรรมการและผูด้าํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารตอ้งแจง้ใหบ้ริษัททราบ หากมีสว่นไดเ้สียในสญัญาท่ีทาํกบั

บริษัทหรือถือหุน้หรือหุน้กูเ้พ่ิมขึน้หรือลดลงในบริษัท หรือบริษัทในเครือ  ซึ่งขอ้บงัคบัขอ้นีก็้สอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด

ของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์  เรื่องการจัดทาํและเปิดเผยรายงานการถือ

หลกัทรพัยข์องกรรมการ ผูบ้ริหาร และผูส้อบญัชี  หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามจะมีบทกาํหนดโทษตามมาตรา 59 

แหง่พระราชบญัญตัิหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 

- ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงาน  ผูบ้ริหารและพนกังานทกุคนตอ้งรกัษาไวซ้ึ่งผลประโยชนข์อ้มลูและ

ความลบัของบริษัท และ ของผูป่้วย โดยจะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูหรือข่าวสารของบริษัทท่ียงัไม่ควรเปิดเผย และตอ้ง

ไม่ใหข้่าวสารหรือขอ้มูลใด ๆ ท่ีบริษัทหรือผูม้ีอาํนาจสั่งการยังไม่อนุญาต  แมห้ลงัจากพน้ตาํแหน่งไปแลว้ก็ตาม  

มาตรการการลงโทษ  ประกอบดว้ย  การตกัเตือนดว้ยวาจา  การตกัเตือนเป็นหนงัสอื การพกังาน  และการเลกิจา้ง 

9.4   คา่ตอบแทนของผูส้อบบญัชี 

(1)   คา่ตอบแทนจากการสอบบญัชี (Audit fee) 

 -   บรษัิท  สาํนกังานปีติเสวีจาํกดั เป็นผูส้อบบญัชีของบรษัิทและบรษัิทในเครอืในปี 2563 

โดยจ่ายคา่บรกิารตรวจสอบบญัชี ดงันี ้

บรษัิท โรงพยาบาลมหาชยั จาํกดั (มหาชน) 1,310,000 บาท 
บรษัิทในเครอื 7 แหง่ 2,840,000 บาท 

รวม 4,150,000 บาท 
(2)   คา่บรกิารอ่ืน ๆ(Non-audit fee)   

-ไมม่ี- 
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10. นโยบายความรับผิดชอบต่อสงัคม  

 บรษัิทไดจ้ดัทาํรายงานความยั่งยนืของการดาํเนินงานปี 2563 ซึง่ถือเป็นสว่นหนึง่ของรายงาน แบบแสดง

รายการประจาํปี 56-1 และรายงานประจาํปี 56-2  โดยเผยแพรใ่นรูปแบบออนไลนผ์า่นเว็บไซตข์องโรงพยาบาลและ

รูปแบบ Hard copy 
 

 เน่ืองดว้ยบริษัทเป็นสถานประกอบการสถานพยาบาลในนามโรงพยาบาลมหาชัย  จึงมีกรอบจริยธรรม

คณุธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพท่ีพึงมีกาํกับอยู่  นอกจากนัน้บริษัทยงัคาํนึงถึงมาตรฐานคุณภาพ  ท่ีตอ้งไดร้บัการ

ตรวจสอบจากองคก์รอิสระท่ีไดร้บัการยอมรบั   บริษัทจึงใหค้วามสาํคญัต่อการรบัการตรวจสอบและไดผ้่านการ

รบัรองมาตรฐานคณุภาพสากลจากสถาบนัรบัรองคณุภาพสถานพยาบาล (สรพ.)  หรือ  HA (The Health – Care 

Accreditation Institute) ซึง่เป็นการรบัรองคณุภาพมาตรฐานองคก์ร ดงันี ้คือ 

1.  เป็นองคก์รท่ีใสใ่จตอ่คณุภาพและความปลอดภยัในการดแูลผูป่้วย 

2.  สิง่แวดลอ้มในการทาํงานปลอดภยัและมีประสทิธิภาพ ก่อใหเ้กิดความพงึพอใจแก่ผูป้ฏิบตังิานซึง่มีผล

ตอ่คณุภาพงาน 

3.  เป็นการสรา้งวฒันธรรมการเรยีนรูข้องบคุลากรท่ีจะจดัทาํรายงานเหตกุารณท่ี์ไมพ่งึประสงค ์และให้

ความใสใ่จตอ่ความปลอดภยั 

4.  สรา้งความรว่มมือระหวา่งผูน้าํ ภาวการณน์าํและการทาํงานเป็นทีมอยา่งตอ่เน่ือง 

ทัง้นี ้โรงพยาบาลมหาชยั ไดผ้่านการเยี่ยมสาํรวจ เพ่ือต่ออายุการรบัรองกระบวนการคุณภาพ (Re-Ac) 

ครัง้ท่ี 3 ในวนัท่ี 31 มกราคม - กมุภาพนัธ ์2562 และมีกาํหนดรบัการตรวจรบัรองฯ ครัง้ท่ี 4 ประมาณตน้ปี 2565 

นอกจากนัน้ โรงพยาบาลยงัไดร้บัการรบัรองคุณภาพท่ีเป็นมาตรฐานโลก JCI (Joint Commission  

International) ซึง่เป็นองคก์รอิสระของสหรฐัอเมรกิาท่ีทาํหนา้ท่ีในการประเมินสถานพยาบาลตา่งๆ ทั่วโลก เพ่ือใหก้าร

รบัรองคณุภาพและความปลอดภยัระดบัสากล ครัง้แรกเมื่อเดือนมีนาคม 2557  โดยมีมาตรฐาน 2 สว่นท่ีเป็นหวัใจ

สาํคญัของระบบการรบัรองคณุภาพมาตรฐาน JCI ดงันี ้คอื 

1.  มาตรฐานท่ีมุง่เนน้ผูป่้วยเป็นศนูยก์ลาง โดยใหค้วามสาํคญัเรือ่งความปลอดภยัของผูป่้วย 

2.  มาตรฐานการจดัการสถานพยาบาลตอ่ปัญหาในการบรหิารสขุภาพและมีความชดัเจนในแนวทางการ

แกไ้ขปัญหา 

ในกระบวนการรกัษาคุณภาพมาตรฐานสากลขา้งตน้  โรงพยาบาลจึงไดก้าํหนดใหม้ีคณะกรรมการทีม

ต่างๆ  ไดแ้ก่  ทีมบริหารงานคุณภาพ (Quality Management Team / QMT)  คณะกรรมการทีมนาํ (Hospital 

Leadership) คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management Team / RMT)  คณะกรรมการเวชระเบียน  

(Medical Record Team /MRT)  คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการรกัษาพยาบาล (Clinical Lead Team)  

คณะกรรมการป้องกันและควบคุมการติดเชือ้และพยาบาลควบคุมการติดเชือ้ในแต่ละแผนก (Infectious Control 

Committee / ICC&ICWN)  คณะกรรมการเฝา้ระวงัโรคและภยัสขุภาพ (Disease and Health Hazard Surveillance 

/ DHS)  คณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสิ่งแวดลอ้ม (Environmental & Safety Team / ENV)  

คณะกรรมการจดัการยาและการใชย้า (Medication  Management and Use /MMU)  คณะกรรมการเครื่องมือและ

อปุกรณ ์(Central Medical Team / CMT)  คณะกรรมการสรา้งเสริมสขุภาพ (Health Promoting Hospital / HPH)  

คณะกรรมการสารสนเทศ (Information Management Team /IMT)  คณะกรรมการพฒันาทรพัยากรบคุคล (Human  
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Resource Committee / HRC)  เป็นตน้  เพ่ือทาํหนา้ท่ีกาํกบั  ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลในกลุม่งานท่ีเก่ียวขอ้ง

อยา่งใกลชิ้ด 

ทัง้นี ้ โรงพยาบาลไดร้บัการรบัรองคณุภาพมาตรฐาน JCI  นี ้ เป็นเวลา 3 ปี  และไดร้บัการเยี่ยมสาํรวจ

เพ่ือต่ออายุการรบัรองคุณภาพมาตรฐานเป็นครัง้ท่ี 2 ในเดือนมีนาคม พ.ศ.2560 และไดร้บัการต่ออายุการรบัรอง

คณุภาพมาตรฐานเป็นครัง้ท่ี 3 เรยีบรอ้ยแลว้ในเดือนธนัวาคม 2563 ท่ีผา่นมา 

นอกจากนัน้ยังไดก้ําหนดแนวทางปฏิบัติให้สอดคลอ้งกับแนวทางความรบัผิดชอบต่อสังคม ท่ีตลาด

หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยกาํหนดแลว้ ดงันี ้

1.  การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

1.1  การแขง่ขนัท่ีเป็นธรรม 

เน่ืองดว้ยบรษัิทเป็นสมาชิกของสมาคมโรงพยาบาลเอกชน  ซึง่เป็นองคก์รมีวตัถปุระสงคใ์นการแลก 

แลกเปลีย่นความคิดเห็น เพ่ือช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั สรา้งความสามคัคีในหมู่ผูป้ระกอบการสถานพยาบาล  ดาํเนิน

กิจกรรมเพ่ือประโยชนแ์ก่สงัคมและส่วนรวมและใหค้วามร่วมมือกับภาครฐัในการพฒันางานสาธารณสขุ ผูบ้รหิาร

ระดบัสงูของบรษัิท มีบทบาทเคยดาํรงตาํแหนง่นายกสมาคมโรงพยาบาลเอกชน และปัจจบุนัดาํรงตาํแหน่งเป็นนายก

สมาคมโรงพยาบาลเอกชนอาเซียน  บรษัิทจึงมีสว่นรว่มกบัทางสมาคมฯ  สง่เสริมใหม้ีการดาํเนินธุรกิจท่ีมีการแข่งขนั

อยา่งเป็นธรรม  ทัง้ตอ่ผูป้ระกอบธุรกิจประเภทเดียวกนั หรือต่อผูบ้ริโภค และกบัคู่คา้ของบริษัท  ตามรายละเอียดขอ้ 

7.1.3 (บทบาทของผูม้ีสว่นไดเ้สยี) 

 ทัง้นี ้ในส่วนของผูม้ารบับริการ  บริษัท ตระหนักในสิทธิของผูร้บับริการท่ีจะรบัทราบการประเมิน

คา่ใชจ้่ายในการรกัษา เพ่ือประกอบการตดัสนิใจเลอืกใชบ้รกิาร  โดยบรษัิทยงัจดัใหม้ีหนว่ยงานเพ่ือทาํหนา้ท่ีใหข้อ้มลู

และคาํแนะนาํดา้นสทิธิประโยชนต์า่งๆ แก่ผูใ้ชบ้รกิารตลอด 24 ชั่วโมง 

1.2  การเคารพสทิธ์ิในทรพัยส์นิของผูอ่ื้น  

บรษัิทคาํนงึถึงสทิธิของผูป่้วย 10 ประการ ตามท่ีแพทยสภากาํหนดอยา่งเครง่ครดั ไดแ้ก่  

1. ผูป่้วยทกุคนมีสทิธิพืน้ฐานท่ีจะไดร้บับรกิารดา้นสขุภาพตามท่ีบญัญตัิไวใ้นรฐัธรรมนญู 

2. ผูป่้วยมีสทิธิท่ีจะไดร้บับรกิารจากผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสขุภาพโดยไมเ่ลอืกปฏิบตัิ  

เน่ืองจากมีความแตกต่างดา้นฐานะ เชือ้ชาติ ศาสนา สงัคม ลทัธิ การเมือง เพศ อายุ และลกัษณะ

ความเจ็บป่วย 

3. ผูป่้วยท่ีขอรบับรกิารดา้นสขุภาพ มีสิทธิท่ีจะไดร้บัทราบขอ้มลูอย่างเพียงพอและเขา้ใจชดัเจนจากผู้

ประกอบวิชาชีพดา้นสขุภาพ เพ่ือใหผู้ป่้วยสามารถตดัสินใจในการยินยอมหรือไม่ยินยอมใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพดา้น

สขุภาพปฏิบตัิตอ่ตน เวน้แตเ่ป็นการช่วยเหลอืรบีดว่นหรอืจาํเป็น 

4.  ผูป่้วยอยู่ในสภาวะท่ีเสี่ยงอันตรายถึงชีวิต มีสิทธิจะไดร้บัการช่วยเหลือรีบด่วน จากผูป้ระกอบ

วิชาชีพโดยทนัทีตามความจาํเป็นแก่กรณี โดยไมค่าํนงึถึงวา่ผูป่้วยจะรอ้งขอความช่วยเหลอืหรอืไม ่

5. ผูป่้วยมีสทิธิจะไดร้บัทราบช่ือ สกลุ และประเภทของผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสขุภาพท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการ

แก่ตน 

6. ผูป่้วยมีสิทธิจะขอความเห็นจากผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสขุภาพท่ีมิไดเ้ป็นผูใ้หบ้ริการแก่ตน และมี

สทิธิในการขอเปลีย่นผูใ้หบ้รกิารและสถานบรกิารได ้

7. ผูป่้วยมีสิทธิจะไดก้ารปกปิดขอ้มลูเก่ียวกับตนเองจากผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสขุภาพโดยเคร่งครดั 

เวน้แตจ่ะไดร้บัความยินยอมจากผูป่้วยหรอืการปฏิบตัิหนา้ท่ีตามกฎหมาย 
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8.  ผูป่้วยมีสทิธิจะไดท้ราบขอ้มลูอย่างครบถว้น  ในการตดัสินใจเขา้รว่มหรือถอนตวัจากการเป็นผูถ้กู

ทดลองในการทาํวิจยัของผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นสขุภาพ 

9.  ผูป่้วยมีสทิธิท่ีจะไดร้บัทราบขอ้มลูเก่ียวกบัการรกัษาพยาบาลเฉพาะตนท่ีปรากฏในเวชระเบียนเมื่อ

รอ้งขอ ทัง้นี ้ขอ้มลูดงักลา่วตอ้งไมล่ะเมิดสทิธิสว่นบคุคลอ่ืน 

10. บิดา มารดา หรอืผูแ้ทนโดยชอบธรรมอาจใชส้ทิธิแทนผูป่้วยท่ีเป็นเด็กอายไุม่เกินสิบแปดปีบริบรูณ ์

ผูบ้กพรอ่งทางกายหรอืจิต 

 นอกจากนัน้บริษัทยงัไดก้าํหนดดัชนีชีว้ัด (KPI) ท่ีอาจมีผลกระทบต่อผูร้บับริการได ้ไดแ้ก่ จาํนวน

อุบัติการณเ์ก่ียวกับการรอ้งเรียนของผูใ้ชบ้ริการดา้นความปลอดภัย (safety) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการวัดผลการ

ปฏิบตัิงานของบคุลากรและหนว่ยงานระดบัตา่งๆซึง่ครอบคลมุไปถึงการมีมาตรการป้องกนัเพ่ือรกัษาความปลอดภยั

ในชีวิตและทรพัยส์นิของผูใ้ชบ้รกิารขณะท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีรบัผิดชอบในหนว่ยบรกิารตา่งๆ  

 2.  การต่อต้านการทุจริต 

 บรษัิทใหค้วามสาํคญัตอ่การปฏิบตัิงานดว้ยความซื่อสตัย ์โปรง่ใส  เท่ียงธรรม  และอยูใ่นศีลธรรมอนัดีงาม   

บรษัิทไดเ้ขา้รว่มในฐานะเป็นสมาชิกหอการคา้จงัหวดัสมทุรสาคร  ซึ่งเป็นองคก์รหนึ่งในสงักดัของหอการคา้ไทยและ

สภาหอการคา้แห่งประเทศไทย  อนัเป็นองคก์รต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่นอย่างเขม้แข็ง  เป็นท่ีประจักษ์แก่สงัคม

ตลอดมา   

ดงันัน้ บริษัทจึงมีนโยบายชดัเจนเก่ียวกับการต่อตา้นการทจุริต  โดยกาํหนดเป็นสว่นหนึ่งในกฎระเบียบ

วินยัของพนกังาน  เพ่ือใหท้กุคนตอ้งยดึถือและปฏิบตัิตามอยา่งเครง่ครดั  ทัง้นี ้หากมีการกระทาํฝ่าฝืน  บรษัิทม ี

ขอ้กาํหนดและบทลงโทษทางวินยัท่ีอยูภ่ายใตใ้นกรอบของกฎหมายแรงงาน  โดยในรอบปี 2563 ไม่ปรากฏว่ามีกรณี

การกระทาํผิดทจุรติรา้ยแรง หรอืเป็นสาเหตใุนการเลกิจา้งแตอ่ยา่งใด 

แนวทางปฏิบตัิตอ่ตา้นการทจุรติ ดงันี ้

2.1  บรษัิทกาํหนดใหพ้นกังานรบัทราบจรรยาบรรณในการทาํงาน ( Code of Conduct ) ของบรษัิท และมี

การปฐมนิเทศพนกังานใหมท่กุคนใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ และทศันคติในการปฏิบตัิงานอยา่งซื่อสตัยส์จุรติ ไมก่ระทาํ

การทจุรติ  ปฏิบตัิตนอยูใ่นศีลธรรมอนัดี และไมป่ระพฤติตนเป็นภยัตอ่สงัคม หรอืกระทาํผิดตอ่กฎหมาย 

2.2  พนกังานทกุคนตอ้งปฏิบตัิหนา้ท่ีดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติทัง้ตอ่บรษัิทและตอ่ผูใ้ชบ้รกิาร ไมเ่บียดเบียน 

เบียดบงัหรือแสวงผลประโยชนอ์นัมิชอบจากการปฏิบตัิงาน   หรือเห็นแก่อามิสสินจา้งใดๆ อนัส่อเจตนาไปในทาง

ทจุรติไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม 

2.3  พนกังานมีช่องทางการแจง้เบาะแสพฤติกรรมทจุรติหรอืท่ีอาจสอ่ทจุรติดว้ยตนเอง หรอืสง่จดหมายถึง

ผูบ้รหิารระดบัสงู  โดยบรษัิทถือเป็นความลบัและใหค้วามคุม้ครองผูร้ายงานหรอืพยานอยา่งเขม้งวด 

 2.4  บริษัทได้กําหนดจริยธรรมทางการแพทย  ์เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติของแพทย์ในการรักษาให้มี

มาตรฐานในระดบัท่ีดีท่ีสดุ  โดยไมม่ีการเรยีกรอ้งสนิจา้งรางวลัพิเศษ  นอกเหนือจากคา่บรกิารท่ีพงึไดร้บัตามปกติ 

 2.5  บริษัทกาํหนดจริยธรรมของโรงพยาบาล เพ่ือใหพ้นกังานทุกคนมีแนวทางในการปฏิบตัิงานภายใต้

จริยธรรม โดยแบ่งเป็นพฤติกรรมพึงประสงค ์ พฤติกรรมไม่พึงประสงค ์ และพฤติกรรมท่ีรบัไม่ได ้(Zero Tolerance 

Behavior) 
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3.  การเคารพสทิธิมนุษยชน 

บรษัิทคาํนงึถึงการเคารพในสทิธิมนษุยชนของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ภายใตแ้นวทางปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสทิธิ

มนษุยชน (Universal Declaration of Human Rights หรอื UDHR )  โดยถือเป็นแนวทางปฏิบตัติอ่ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และ

พนกังาน ดงันี ้

3.1  บรษัิทมีนโยบายชดัเจนแก่บคุลากรทางการแพทย ์เพ่ือปฏิบตัิตอ่ผูป่้วยท่ีเขา้รบับรกิาร โดยเคารพสิทธิ  

และความเสมอภาคท่ีจะไดร้บัการรกัษาพยาบาลอย่างเท่าเทียมกนั  โดยยึดถือการรกัษาชีวิตของผูป่้วยใหป้ลอดภยั

เป็นสาํคญัโดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีผูป่้วยอุบตัิเหตุหรือโรคฉุกเฉิน  บริษัทใหส้ิทธิแก่ผูป้ฏิบตัิงานทาํการช่วยชีวิต

ผูป่้วยไดโ้ดยไมต่อ้งกงัวลในเรือ่งการตรวจสอบสทิธิประโยชน ์หรือการเรียกค่ารกัษาพยาบาลเป็นการลว่งหนา้ในการ

รกัษาผูป่้วยแตอ่ยา่งใด 

3.2  บริษัทใหค้วามสาํคัญต่อการดูแลสิทธิและผลประโยชนข์องพนกังานตามบรรทดัฐานสากล  และ

มาตรฐานตามกฎหมายท่ีกระทรวงแรงงานกําหนด บริษัทยังได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกกิตติมศักดิ์ของชมรมการ

บริหารงานบุคคลเพชรเกษม-สมุทรสาคร (องคก์รส่งเสริมความรูแ้ละพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารใน

จงัหวดัสมทุรสาครและจงัหวดัใกลเ้คยีง) อีกดว้ย   

3.3  บรษัิทดาํเนินการโดยไมล่ะเมิดสทิธิมนษุยชน เช่น บริษัทไม่รบัพนกังานอายตุ ํ่ากว่า 18 ปี เขา้ทาํงาน 

เป็นตน้ 

4.  การบริหารทรัพยากรบุคคล 

4.1  การปฏิบตัิตอ่แรงงานอยา่งเป็นธรรม 

บรษัิทใหค้วามสาํคญัตอ่การบรหิารทรพัยากรบคุคล  โดยถือวา่พนกังานเป็นหวัใจของความสาํเรจ็ในธุรกิจ

ของบรษัิท   จึงไดก้าํหนดนโยบายการจา้งงานและการจ่ายคา่ตอบแทนใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายแรงงาน สรา้งระบบ

การบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลอย่างเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการพัฒนาอย่าง

ตอ่เน่ืองทัง้ดา้นวิชาชีพ และจรยิธรรม รวมทัง้เพ่ิมพนูประสทิธิภาพการปฏิบตัิงาน และสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีใหเ้กิดขึน้

ในหมูบ่คุลากรคนทาํงาน   

ทัง้นี ้บรษัิทไดจ้ดัใหม้ีคณะกรรมการพฒันาทรพัยากรโดยมีผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลเป็นประธาน

คณะกรรมการ  มีหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ คือ  

1. วางแผนการพฒันาบคุลากรใหส้อดคลอ้งกบัพนัธกิจ แผนยทุธศาสตรแ์ละทรพัยากรของบรษัิท   

2. วางแผนรกัษาอตัรากาํลงัใหเ้พียงพอและมสีมรรถนะท่ีเหมาะสม   

3. วางระบบการประเมินผลการบรหิารทรพัยากรบคุคล 

บริษัทกาํหนดแนวทางในการจัดการเรื่องค่าตอบแทน ใหส้อดคลอ้งกับผลการดาํเนินงานของบริษัทและ

สถานการณธ์ุรกิจในประเภทเดียวกนั และเป็นไปตามท่ีกฎหมายแรงงานกาํหนด รวมถึงมีการบริหารค่าตอบแทนใน

สาขาวิชาชีพหรือสาขาขาดแคลนเป็นกรณีพิเศษในภาวะเรง่ด่วนเพ่ือใหต้อบโจทยใ์นการใหบ้ริการแก่ลกูคา้ไดอ้ย่าง

ครบถว้น รวดเรว็ และไดร้บัความพงึพอใจสงูสดุ 

การประเมินผลการปฏิบตัิงานประจาํปี มีการนาํ Job description ของแต่ละตาํแหน่งมากาํหนดเป็น

ตวัชีว้ดัท่ีชดัเจน ตรวจสอบได ้รวมไปถึงตวัชีว้ดัระดบัองคก์รและระดบัหนว่ยงาน ท่ีมีการถ่ายทอดใหพ้นกังานทกุคนได้

รบัทราบ และช่วยกนัขบัเคลือ่นใหบ้รรลตุามเปา้หมายท่ีกาํหนดไว ้โดยมีการนาํหลกัการประเมินท่ีความใกลเ้คียงกบั 
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การประเมิน 360 องศา และหลกัการ Balanced Scorecard มาใชใ้นการประเมินบคุลากรทัง้องคก์รทัง้สายวิชาชีพ

และสายแรงงานทั่วไป โดยปฏิบตัิตอ่พนกังานทกุระดบัดว้ยความเสมอภาค 

4.2  ความหลากหลายและโอกาสแหง่ความเทา่เทียม 

บรษัิทใหโ้อกาสเทา่เทียมกนัไมว่า่จะมีเพศสภาพ เชือ้ชาติใด หรอืเป็นผูพิ้การทางรา่งกาย หากมีคณุสมบตั ิ

ตรงกบัตาํแหนง่งาน ก็จะไดร้บัการพิจารณารบัเป็นพนกังาน และมีโอกาสกา้วหนา้ในตาํแหนง่งานได ้

ปัจจบุนับรษัิทมีพนกังานทัง้หมด 424 คน เป็นผูพิ้การทางรา่งกายตามกฎหมายทัง้หมด 5 คน เป็น 

พนกังานประจาํรายเดือน 3 คน และพนกังานประจาํรายวนัอีก 2 คน และบรษัิทไดจ้ดัท่ีจอดรถเฉพาะใหแ้ก่พนกังานผู้

พิการ สามารถเขา้ถึงสาธารณปูโภคไดอ้ยา่งปลอดภยั 

4.3  การวางแผนอตัรากาํลงัคน 

บรษัิทกาํหนดใหม้ีการสาํรวจความตอ้งการทางดา้นอตัรากาํลงัคนเป็นประจาํทกุปี และเปิดโอกาสใหม้ีการ

เปลีย่นแปลงไดต้ามความจาํเป็น และมีการกาํหนดนโยบายและขัน้ตอนการสรรหาบคุลากรอยา่งชดัเจน มีการกาํหนด

คณุสมบตัิและค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกบัตาํแหน่งงาน โดยมอบอาํนาจใหผู้จ้ัดการในหน่วยงานนัน้ๆ ร่วมกับฝ่าย

ทรพัยากรบคุคล เป็นผูค้ดัเลอืกผูส้มคัร เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรมองคก์รและสอดคลอ้งกบังานท่ีปฏิบตั ิ

เพ่ือใหก้ารวิเคราะหแ์ละพฒันางานบริหารทรพัยากรบคุคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทจึงกาํหนด

ดชันีชีว้ดั (KPI) ดงันีค้ือ 

ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมาย 

ปี 2563 
ผลลัพธ ์

อตัราการลาออกของพนกังานทัง้หมด (Turn Over Rate) <17% 13.44% 

อตัราการลาออกของบคุลากรทางการแพทย ์ <17% 2.78% 

อตัราการลาออกของพยาบาลวิชาชีพ   <17% 14.07% 
 

4.4  การสือ่สารและสรา้งความสมัพนัธพ์นกังาน 

ในรอบปี 2563 เป็นปีท่ีบริษัทไม่คาดคิดเก่ียวกับสถานการณ์ COVID-19 ท่ีส่งผลกระทบต่อธุรกิจทุก

ประเภท ทางบริษัทไดส้รา้งขวญัและกาํลงัใจโดยการรวมพลงัในงาน “ผู้บริหารพบพนักงาน”เพ่ือสรา้งความมั่นใจ 

หลอมดวงใจพนกังานทกุระดบัในการดาํรงอยูอ่ยา่งมีความสขุใน theme “เพราะรัก...จึงเพาะรัก”เพ่ือรว่มแรงรว่มใจ

ในการฟันฝ่าอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ มีการสง่กาํลงัใจมอบดอกไมใ้หแ้ก่กลุม่พยาบาลวิชาชีพในวนัพยาบาลแห่งชาติ อีกทัง้

ยงัสง่เสริมใหร้กัษามาตรฐานการบริการใหล้กูคา้ประทบัใจ ภายใตโ้ครงการ “Daisy Award”ซึ่งเป็นรางวลัสาํหรบั

พยาบาลผูซ้ึ่งมีความรู ้ความสามารถโดดเด่นทุ่มเทอุทิศตน ดูแลเอาใจใส่ผูป่้วยและครอบครวัอย่างดียิ่ง รวมถึง

กิจกรรม “รวมพลคนทาํดี”เพ่ือสง่เสริมใหพ้นกังานทุกคนร่วมแรงร่วมใจถึงแมจ้ะมีวิกฤตแต่เราทุกคนยงัตอ้งรกัษา

มาตรฐานในการบรกิารอยา่งดียิ่ง ซึง่พนกังานท่ีทาํดี ทางบรษัิทไดม้ีการยกยอ่งชมเชยและมีการจดับอรด์เพ่ือประกาศ

เกียรติคณุใหแ้ก่พนกังานซึง่ผลการสาํรวจความพงึพอใจของผูร้บับรกิารท่ีไดร้บัคะแนนสงูถึง 92.50% 

4.5  การดแูลสขุภาพพนกังาน 

4.5.1  บริษัทมีการจดัโปรแกรมการตรวจสขุภาพพนกังานประจาํปี ปีละ 1 ครัง้ และมีโปรแกรมการ

ตรวจพิเศษเพ่ิมเติมตามลกัษณะประเภทงาน เช่น แผนกโอเปอเรเตอรต์รวจการไดย้ิน เป็นตน้ ซึ่งผลการตรวจสขุภาพ

ของพนกังานท่ีมีผลผิดปกติหรือมีความเสี่ยง เช่น พนกังานท่ีมี BMI เกินมาตรฐาน ทางบริษัทยงัคงดาํเนินการจัด

โปรแกรมดแูลสขุภาพใหก้บัพนกังานกลุม่ดงักลา่วโดยเฉพาะ ในโครงการ “Fat Killer” จดัใหม้ีพ่ีเลีย้งซึง่เป็นกลุม่ 
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วิชาชีพพยาบาลคอยดูแล มีโภชนากรให้คาํแนะนาํเรื่องอาหาร นักกายภาพบาํบัดเรื่องการออกกาํลงักาย เพ่ือ

สนบัสนนุใหพ้นกังานดแูลสขุภาพตนเองมากขึน้ รวมถึงจดัใหม้ีหอ้ง Fitness สาํหรบัพนกังานออกกาํลงักาย 

4.5.2  การป้องกันสุขภาพ บริษัทกาํหนดใหพ้นกังานทุกคนรวมถึงผูร้บัเหมาช่วงท่ีปฏิบัติงานใน

โรงพยาบาล ไดร้บัวัคซีนป้องกันโรคไขห้วัดใหญ่ทุกคน และภายใตส้ถานการณ์ COVID-19 ทางบริษัท ไดม้ีการ

กาํหนดมาตรการในการป้องกันเชิงรุก โดยการจัดใหพ้นกังานทุกคนไดร้บัการตรวจหาเชือ้ COVID-19 ทุกคน เพ่ือ

ความปลอดภยัของพนกังานและลกูคา้ และไดก้าํหนดนโยบายในการคดักรองผูป่้วย COVID-19 และแนวปฏิบตัิใน

การเขา้-ออก โรงพยาบาลทัง้พนกังานและลกูคา้ทกุคน และใหพ้นกังานทกุคนไดร้บัอปุกรณป์้องกนัความเสี่ยงต่าง ๆ 

อยา่งครบถว้น เช่น หนา้กากอนามยั ถงุมือ ชดุปอ้งกนั เป็นตน้ 

4.6  จดัใหม้ีการสง่เสรมิการเรยีนรูแ้ละพฒันาบคุลากรในวิชาชีพ เพ่ือความกา้วหนา้ในอาชีพ 

บริษัทใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาพนกังานอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะในสายวิชาชีพเพ่ือใหม้ั่นใจใน

ความรูค้วามสามารถในการดแูลผูป่้วย ซึง่ในปี 2563 บรษัิทไดม้ีสง่พนกังานเขา้รบัการศกึษาตอ่เฉพาะทางไตเทียม สง่

พยาบาลท่ีตอ้งดแูลผูป่้วยเด็กเขา้รบัการอบรมการช่วยชีวิตขัน้สงูในเด็ก (PALS) และพยาบาลในกลุม่เฉพาะทางเขา้

รบัการอบรมการช่วยชีวิตผูใ้หญ่ขัน้สงูทกุคน 

บริษัทได้มีการจัดทาํโครงการพัฒนาศักยภาพผูน้าํทุกระดับ มีการพัฒนาการคิดอย่างเป็นระบบ 

(Systematic Thinking) เพ่ือใหส้ามารถมองภาพองคร์วมขององคก์ร และสามารถวางแผนและแกปั้ญหาไดอ้ย่างตรง

ประเด็น 

การฝึกอบรมทัง้ภายในและภายนอกแก่พนกังานระดบัต่างๆ คิดเป็นชั่วโมงการฝึกอบรมรวม 17,540 

ชั่วโมง เป็นการอบรมภายนอกโรงพยาบาล 1,994 ชั่วโมง และภายในองคก์รสาํหรบัพนกังานทัง้องคก์ร 15,546 ชั่วโมง 

โดยกาํหนดหวัขอ้การอบรมตา่งๆ ในดา้น Technique Skills และ Soft Skills 

4.7  การสง่เสรมิการมีสว่นรว่มของพนกังาน 

นอกจากกิจกรรม “ผูบ้ริหารพบพนักงาน” ซึ่งเป็นการสื่อสารระหว่างกันอย่างเป็นทางการ เพ่ือให้

พนกังานมีโอกาสไดร้บัทราบทิศทางในการดาํเนินงานของบริษัท ขณะเดียวกนัผูบ้ริหารก็มีโอกาสไดร้บัทราบความ

คิดเห็นโดยตรงจากพนกังานระดบัตา่งๆ บรษัิทยงัเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดแ้สดงความคิดเห็นจากการสาํรวจความพงึ

พอใจในการทาํงาน (Staff Engagement) และ การสาํรวจวฒันธรรมความปลอดภยั (Safety Culture) ซึ่งจากการท่ี

พนกังานไดส้ะทอ้นความคิดเห็นผ่านรูปแบบทัง้การประเมินและการแสดงความคิดเห็นนัน้ ถือเป็นสว่นหนึ่งของการ

พฒันาองคก์รใหก้า้วหนา้และยั่งยืนตอ่ไป 

บริษัทยงัมีการประชุม Cluster ระดับหวัหนา้งานและผูบ้ริหารเป็นประจาํทุกเดือน ในรูปแบบการ

รายงาน ร่วมกันพิจารณา แกปั้ญหา และเสนอความคิดเห็นในการจัดการ การใหบ้ริการลูกคา้ การดูแลผูป่้วย ซึ่ง

หัวหน้างานแต่ละท่านมีโอกาสจะสะท้อนความคิดเห็นจากพนักงานระดับปฏิบัติงานในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

นอกจากนัน้ ยงัมีการ 

นาํเสนอความคิดเห็นท่ีไดร้บัจากผูใ้ช้บริการทัง้ในดา้นบวกและลบ เพ่ือประโยชนต์่อการปรบัปรุง

กระบวนการทาํงานเพ่ือคณุภาพการทาํงานท่ีดีขึน้ เป็นการกระตุน้ใหพ้นกังานมีสว่นรว่มในการเสนอความคิดเห็นและ

พฒันางานในรูปแบบกิจกรรมประกวด CQI ( Continuous Quality Improvement ) ทกุปี อีกดว้ย 
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5.  ความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค 

 5.1  สขุภาพและความปลอดภยัของผูม้าใชบ้รกิาร 

บริษัทได้จัดให้มีทําประกันภัยความรับผิดชอบต่อบุคคลภายนอกสําหรับผู้มาใช้บริการหรือ

บคุคลภายนอก ครอบคลมุการคุม้ครองในชีวิต รา่งกาย และทรพัยส์นิ 

บริษัทจัดโครงการหลกัสูตรเพ่ือพัฒนาความรูแ้ละทักษะแก่เจ้าหนา้ท่ีทุกระดับใหม้ีความรูใ้นดา้น

เทคนิควิชาชีพอยา่งสมํ่าเสมอ  ในการดแูลผูป่้วยอยา่งถกูตอ้งตามหลกัวิชาการ 

ทีมเยี่ยมบา้น (ฝ่ายเวชกรสมัพนัธ)์ ทาํหนา้ท่ีติดตามผลการรกัษาพยาบาล การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม

สขุภาพใหแ้ก่ผูป่้วยท่ีบา้น โดยการทบทวนความรูท่ี้ผูป่้วยไดร้บัจากโรงพยาบาล ทาํใหส้ามารถปฏิบตัิไดจ้ริงเมื่ออยู่

บา้น และยงัสนบัสนนุครอบครวัหรอืผูด้แูลไดร้บัขอ้มลูถกูตอ้ง และมีสว่นรว่มในการดแูลผูป่้วย รวมทัง้สะทอ้นปัญหา

ของผูป่้วยใหห้น่วยงานท่ีดแูลหรือแพทยเ์จา้ของไข ้หรือพนกังานท่ีโรงพยาบาลมอบหมาย นอกจากนีไ้ดเ้ขา้ไปมีสว่น

รว่มสนบัสนนุใหช้มุชนตืน่ตวัมีการสรา้งเสรมิสขุภาพและปอ้งกนัโรคเพ่ือสขุภาพท่ีดีของประชาชนในชมุชนอีกดว้ย 

5.2  ความเป็นสว่นตวัของลกูคา้ 

พนกังานตอ้งรกัษาไวซ้ึง่ผลประโยชน ์ขอ้มลู และความลบัของผูป่้วย โดยจะตอ้งไมน่าํเรื่องของผูป่้วยท่ี

ควรปกปิดไปพูดหรือเปิดเผยแก่บคุคลภายนอก  แมห้ลงัจากพน้ตาํแหน่งหนา้ท่ีการงานไปแลว้ก็ตาม เวน้แต่จะเป็น

การปฏิบตัิตามกฎหมายเทา่นัน้ 

พนกังานตอ้งไมเ่ขา้ไปในหอ้งพกัผูป่้วยโดยไมม่ีเหตจุาํเป็นหรอืไมม่ีเหตอุนัสมควร เวน้แตเ่ป็นการเขา้ไป

เพ่ือปฏิบตัิหนา้ท่ีหรอืตามท่ีไดร้บัมอบหมายเทา่นัน้ 

6. อาชีวอนามัย ความปลอดภยั และ การดูแลรักษาสิ่งแวดลอ้ม 

บรษัิทจดัตัง้คณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสิง่แวดลอ้ม (Environmental & Safety Team/ 

ENV)  กาํหนดแนวทางการป้องกนัและฟ้ืนฟูสิ่งแวดลอ้ม รายละเอียดตามหวัขอ้ 7.1.3 (บทบาทของผูม้ีส่วนไดเ้สีย : 

สิ่งแวดลอ้ม การป้องกนัและลดผลกระทบจากมลพิษ)  โดยคาํนึงถึงความปลอดภยัของผูป่้วย ผูใ้ชบ้ริการ พนกังาน 

และชุมชนใกลเ้คียงสถานท่ีตัง้ของโรงพยาบาล  จึงไดจ้ดัโครงการการบริหารโครงสรา้งและความปลอดภยั (Facility 

Management and Safety Program : FMS) ดาํเนินการโดย คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ

สิง่แวดลอ้ม (The Environment of Care Committee : EOC) เป็นผูป้ระสานงานและดแูลการดาํเนินงานครอบคลมุ  

ตามมาตรฐาน Joint Commission International Standard ( JCI ) จาํนวน 8 แผน คือ 

6.1  Safety 

เพ่ือบริหารความปลอดภยัทางกายภาพผ่านการตรวจสอบและการวางแผนลดความเสี่ยง มีตวัชีว้ดั 

เพ่ือใชใ้นการวิเคราะห ์ดงันี ้ 
 

 

ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมายปี 

2563 
ผลลัพธ ์

จาํนวนอบุตัิการณ ์การบาดเจ็บ การเกิดอบุตัเิหตเุน่ืองจากโครงสรา้ง

อาคารและสถานท่ี 

0 ครัง้ /เดือน 0 ครัง้ /เดือน 

 

6.2  Security  

เพ่ือโรงพยาบาลพฒันาและดาํเนินการใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยั สาํหรบั ผูป่้วย ครอบครวั 

บคุลากร และผูเ้ยี่ยมเยียน มีตวัชีว้ดั เพ่ือใชใ้นการวิเคราะห ์ดงันี ้
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ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมายปี 

2563 
ผลลัพธ ์

1. จาํนวนครัง้ท่ีทรพัยส์นิสญูหายโดยมีหลกัฐานชดัเจน 0 ครัง้ /เดือน 0 ครัง้ /เดือน     

2. จาํนวนอบุตัิการณบ์คุคลท่ีไมเ่ก่ียวขอ้งเขา้ในพืน้ท่ีโดยไมไ่ดร้บัอนญุาต 0 ครัง้ /เดือน      0 ครัง้ /เดือน     

6.3  Hazardous Materials and Waste 

เพ่ือบริหารจดัการวตัถอุนัตรายและขยะ ลดความเสี่ยงจากการสมัผสัวตัถอุนัตรายหรือขยะ จากการ

ขนยา้ย จดัเก็บ ทาํลาย ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กฎหมายกาํหนด  มี ตวัชีว้ดั ดงันี ้ 

ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมายปี 

2563 
ผลลัพธ ์

1. จาํนวนครัง้ท่ีเกิดเหตสุารเคมี หก ตก รั่วไหลในโรงพยาบาล 0 ครัง้ /เดือน 0 ครัง้ /เดือน     

2. จาํนวนการคดัแยกขยะผิดประเภท   0 ครัง้ /เดือน 0 ครัง้ /เดือน     

3. จาํนวนครัง้ท่ีพบPPEไมอ่ยูห่นา้งานและไมพ่รอ้มใชง้าน  0 ครัง้ /เดือน 0 ครัง้ /เดือน     

4 .Eyewash station พรอ้มใชง้านและง่ายตอ่การเขา้ถึง  100% /เดือน 91.66% /เดือน     
 

6.4  Emergency Preparedness   

เพ่ือปอ้งกนัหรอืลดผลกระทบจากภยัพิบตัิท่ีมีตอ่โรงพยาบาลและชุมชน โดยระบทุรพัยากรท่ีจาํเป็นใน

การตอบสนอง ฟ้ืนฟู และอาํนวยความสะดวกในการเขา้ถึงและใชป้ระโยชนอ์ย่างมีประสิทธิภาพ และเตรียมความ

พรอ้มของเจา้หนา้ท่ีในการตอบสนองต่อภยัพิบตัิหรือสถานการณฉ์กุเฉินท่ีมีผลต่อสิ่งแวดลอ้ม ตลอดจนวางแผนระ

บวนการสาํหรบักูค้ืนการดาํเนินงานหลงัเกิดเหตกุารณภ์ยัพิบตัิ มีตวัชีว้ดั ดงันี ้
 

ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมายปี 

2563 
ผลลัพธ ์

อตัราการฝึกซอ้มของเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัสถานการณฉ์กุเฉิน (ภายใน

โรงพยาบาล) 

100% /ปี  100% /ปี 

อตัราการฝึกซอ้มของเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัสถานการณฉ์กุเฉิน(กบัองคก์ร

ภายนอก) 

100% /ปี 100% /ปี 

 

ทัง้นี ้ไดม้ีการประเมินและวิเคราะหค์วามเสี่ยงภาวะฉุกเฉินทุกปี พรอ้มทัง้ทาํการอบรมแผนรองรบั

ภาวะฉกุเฉิน และซอ้มแผนเพ่ือใหเ้กิดประสทิธิภาพตามท่ีกาํหนดไว ้ ไดแ้ก่ 

6.3.1  แผนรองรบัการเกิดอบุตัิภยัหมู ่( Code A) 

6.3.2  แผนปอ้งกนัการลกัตวัทารกแรกเกิดและเด็กป่วย ( Code B ) 

6.3.3  แนวทางปฏิบตัิกรณีสารเคมีรั่วไหล ( Code C ) 

6.3.4  แผนจดัการเหตกุารณรุ์นแรงหรอืภยัคกุคาม ( Code 4 5 6) 
 

6.5  Fire Safety 

เป็นการเตรียมความพรอ้มตามแผนป้องกนัและระงับอคัคีภยัภายในโรงพยาบาลและภายนอกพืน้ท่ี 

ตลอดจนมีการปรบัปรุงระบบต่างๆ ท่ีมีผลต่อการใหบ้ริการหรือการรกัษาพยาบาล  เพ่ือป้องกันการสูญเสียชีวิต

ทรพัยส์นิ อาคารสถานท่ี ผูม้ารบับรกิาร ญาติ พนกังาน ใหป้ลอดภยัจากอคัคีภยั มีตวัชีว้ดัดงันี ้
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ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมายปี 

2563 
ผลลัพธ ์

อบุตัิการณก์ารเกิดเหตดุา้นอคัคภียั 0 ครัง้ /เดือน 0 ครัง้ /เดือน 

อตัราเจา้หนา้ท่ีเขา้รว่มซอ้มแผนอพยพหนีไฟ 95% /ปี 95%  /ปี 

อตัราอปุกรณป์อ้งกนัและระงบัอคัคีภยัพรอ้มใชง้าน 100% /ปี 100% /ปี 
 

6.6  Medical equipment 

โรงพยาบาลมคีวามเตรยีมพรอ้มในการจดัการเครือ่งมือแพทยเ์พ่ือประสทิธิภาพของการรกัษา และมี

ตวัชีว้ดั ดงันี ้

ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมายปี 

2563 
ผลลัพธ ์

อตัราการสอบเทียบเครื่องมือความเสี่ยงสงูและปานกลางผ่านเกณฑต์าม

มาตรฐาน 

100% /เดือน 100% /เดือน 

จาํนวนการใชเ้ครือ่งมือแพทยผิ์ดพลาดจากเจา้หนา้ท่ี(ขณะใชง้าน) 0 ครัง้ /เดือน 0 ครัง้ /เดือน 
 

6.7  Utility System 

 เป็นแผนท่ีครอบคลมุระบบสาธารณปูโภค ไดแ้ก่ ประปา ระบบไฟฟ้า ระบบลิฟต ์ระบบโทรศพัท ์ระบบ

บาํบดันํา้เสีย และระบบนํา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางการแพทย ์เช่น ระบบนํา้ของไตเทียม ระบบนํา้ของทนัตกรรม ติดตาม

ดว้ยตวัชีว้ดั  ดงันี ้

ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมายปี 

2563 
ผลลัพธ ์

จาํนวนครัง้ท่ีไฟฟา้ดบัและเครือ่งกาํเนิดไฟฟา้ไมท่าํงานตามเวลาท่ีกาํหนด 0 ครัง้ /เดือน 0 ครัง้ /เดือน 

ผลการตรวจคณุภาพนํา้ใชผ้า่นเกณฑท์กุพารามเิตอร ์ 100% /ไตรมาส 100% /ไตรมาส 

อตัราผลการตรวจสอบนํา้เสยี 13 พารามิเตอรอ์ยูใ่นเกณฑป์กต ิ 100% /เดือน 90% /เดือน 
 

เดือนมีนาคม พบว่านํา้เสียหลงับาํบดัไม่ไดม้าตรฐาน 1 ค่า คือ TKN จากการคน้หาปัญหาพบว่าบ่อ

บาํบดัช่วงเติมอากาศและช่วงอบัอากาศ มีการปรบัเปลี่ยนรูปแบบภายใน จากการปรบัปรุงเมื่อปลายปี 2562 การ

แกไ้ขโดยการดดูตะกอนบ่อหมกั จาํนวน 4 คนั และปรบัเปลี่ยนท่อลมเติมอากาศ กลบัมาใชท้่อแบบเดิม และยกเลิก

แผน่ Fiber กัน้ระหวา่งบอ่เติมอากาศและบอ่อบัอากาศ 
 

6.8  Construction  and  renovation 

เพ่ือการบรหิารความเสีย่งในการปรบัปรุงก่อสรา้งในพืน้ท่ีของโรงพยาบาล ซึง่ติดตามดว้ยตวัชีว้ดั คือ 

ชื่อตวัชีว้ัด 
เป้าหมายปี 

2563 
ผลลัพธ ์

อตัราการประเมินความเสีย่งก่อนการปรบัปรุงก่อสรา้งครบทกุขัน้ตอนก่อน

ลงมือปฏิบตัิงาน 

100% /เดือน 100% /เดือน 

อตัราการ Monitorการปฏิบตัิงานใหเ้ป็นไปตามแผน 100% /เดือน 100% /เดือน 
 

 นอกจากนัน้ บริษัทจดัการฝึกอบรมขอ้เรื่องความปลอดภยัและสิ่งแวดลอ้มในการทาํงานแก่พนกังานท่ีเขา้

ใหมแ่ละพนกังานท่ีทาํงานอยูเ่ดิมอยา่งสมํ่าเสมอกาํหนดแนวทางปฏิบตัิแก่พนกังานในการรกัษาสิง่แวดลอ้มและ 
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ประหยดัพลงังาน ไดแ้ก่ จัดถังขยะใหเ้หมาะสมกับขยะประเภทต่างๆ เช่น ขยะติดเชือ้  ขยะเปียก  ขยะแหง้  ขยะรี

ไซเคิล รณรงคใ์หพ้นกังานขึน้ลงบนัไดแทนการใชล้ฟิตใ์นกรณีขึน้ลง 1-2 ชัน้   และนาํกระดาษท่ีใชแ้ลว้มาเป็นกระดาษ

รไีซเคิลถ่ายเอกสาร  เป็นตน้ 

7.  การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

  บริษัทใหค้วามสาํคญัต่อการมีสว่นรว่มกับสงัคมท่ีบริษัทดาํเนินกิจการอยู่  ทัง้นี ้เช่ือมั่นว่ากิจกรรมต่างๆ 

เพ่ือสงัคมและชมุชนนัน้  จะเป็นสิ่งท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนักบัสงัคม  ทาํใหบ้ริษัทไดร้บัรูค้วาม

เป็นอยูแ่ละรบัทราบทศันคติตา่งๆ ของประชาชน มาปรบัปรุงบรบิทการทาํงานของบริษัทใหส้อดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของ

ชุมชน  ยิ่งไปกว่านัน้การท่ีไดร้ว่มพฒันาชุมชนและสงัคมผ่านกิจกรรมต่างๆ  ยงัเป็นเครื่องมือสาํคญัต่อการปลกูฝัง

จิตสาํนกึแหง่จิตสาธารณะแก่พนกังานทกุระดบั ใหเ้ป็นผูพ้รอ้มท่ีจะให ้ เสยีสละ  มีนํา้ใจเอือ้อาทรตอ่เพ่ือนมนษุย ์  อนั

เป็นสว่นสาํคญัยิ่งตอ่การสรา้งจิตวิญญาณแหง่วิชาชีพ 

 ในรอบปี 2563 บริษัทและเครือโรงพยาบาลมหาชัยไดด้าํเนินงาน และมีโครงการจัดกิจกรรมในหลาย

รูปแบบตามความเหมาะสมของบรบิทแตล่ะชมุชน ทัง้กบัภาครฐัและเอกชน ดงันี ้

 7.1  บทบาทในตลาดและการสร้างงาน 

 บรษัิทเพ่ิมโอกาสและการสรา้งงานใหก้บัประชาชนในพืน้ท่ี โดยในปี 2563 รบัพนกังานใหมใ่นพืน้ท่ีเขา้

ปฏิบตัิงานจาํนวน 15 คน คิดเป็น 27% จากจาํนวนพนกังานใหมท่ัง้หมด  

 7.2  การมีส่วนร่วมในชุมชน  

 7.2.1 กิจกรรมเพื่อชุมชนและส่งเสริมสุขภาพ 
 

โรงพยาบาล กิจกรรม หมายเหตุ 

มหาชัย จงัหวดัสมทุรสาครถือเป็นจงัหวดัท่ีประสบปัญหา ฝุ่ น PM 2.5 ในระดบัท่ีสงู

เพราะมีการก่อสรา้งถนนพระราม2 โรงพยาบาลมหาชัยจึงไดจ้ดัทาํโครงการ 

รูท้นัฝุ่ น PM 2.5 ท่ีเซ็นทรลัมหาชยั เพ่ือใหค้วามรูแ้ก่บคุคลทั่วไป ในเรื่องการใช้

หนา้กากอนามยัชนิดตา่งๆและการทดสอบสมรรถภาพทางปอด 

23 มกราคม 2563 

 

ดว้ยโรงพยาบาลมหาชัยมีความเช่ียวชาญเก่ียวกับโรคหวัใจ ทาํใหม้ีพระสงฆ์

จากวดัต่างๆมารบับริการจาํนวนมากซึ่งป่วยโรคหวัใจแลว้และบางสว่นยงัอยู่

ระหว่างเฝ้าระวัง ทาํใหโ้รงพยาบาลมีฐานขอ้มูลสุขภาพพระสงฆ ์เมื่อนาํมา

วิเคราะหพ์บว่าพบสงฆส์ว่นใหญ่ท่ีมารบับริการท่ีโรงพยาบาลมหาชยัป่วยเป็น

โรค NCD  โรงพยาบาลจึงไดจ้ัดทาํโครงการตรวจสุขภาพพระสงฆ ์โดย

ดาํเนินการท่ีวดัเจษฎารามพระสงฆเ์ขา้รว่มกิจกรรมจาํนวน 23 รูป 

26 กมุภาพนัธ ์2563 

ใหค้วามรูก้บัผูป่้วยโรคเรือ้รงัเพ่ือใหส้ามารถดแูลสขุภาพ ใหม้ีสขุภาวะท่ีดี ไม่มี

โรคแทรกซอ้น 

ตลอดปี 2563 

ตรวจสขุภาพคดักรองความเสีย่งตบั และใหค้วามรูด้า้นสขุภาพ “New normal& 

Covid-19” ท่ีโรงแรมชชูยับรุอีมัพวา จงัหวดัสมทุรสงคราม 

เดือนตลุาคม 2563 

โรงพยาบาลมหาชยัรว่มกบัเซ็นทรลัมหาชยั จดักิจกรรมออกบูท๊ ตรวจสขุภาพ 

ตรวจวดัมวลไขมนัโดยไมค่ดิคา่ใชจ้่าย ในกิจกรรม “วนัพอ่..ของขวญัเพ่ือพอ่” 

 

เดือนธนัวาคม 2563 
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โรงพยาบาล กิจกรรม หมายเหตุ 

มหาชัย 2 ใหบ้รกิารฉีดวคัซนีไขห้วดัใหญ่แก่บคุลากรวิทยาลยันานาชาติ พรอ้มทีมสง่เสริม

สุขภาพและป้องกันโรค ใหบ้ริการดว้ยมาตรการความปลอดภัยทัง้ผูเ้ขา้รับ

บริการ รวมถึงแพทย ์พยาบาลและเจ้าหนา้ท่ีโรงพยาบาล เพ่ือป้องกันการ

แพร่กระจายของเชือ้โรค ณ หอ้งสมัมนาชั้น 2 อาคาร 1 วิทยาลยันานาชาติ 

มหาวิทยาลยัมหิดล จงัหวดันครปฐม 

เดือนมิถนุายน 2563 

มหาชัยแม่กลอง มอบหนา้กากอนามยัใหก้บัเพจเฉพาะกิจสมทุรสงคราม มลูนิธิสวา่งเบญจธรรม 

มลูนิธิสรรพราเชนทร ์และประชาชนทั่วไป 

เดือนพฤษภาคม 

2563 
 

7.2.2  กิจกรรมเพื่อเยาวชน  สังคม และอนุรักษส์ิ่งแวดลอ้ม 

โรงพยาบาล กิจกรรม หมายเหตุ 

มหาชัย โรงพยาบาลมหาชัยและพนักงานได้ร่วมกันผลิตนํ้า  EM (Effective 

Microorganisms) เพ่ือใช้ประโยชนใ์นการปรบัสภาพดิน และนํา้ ลดการใช้

สารเคมีลดปรมิาณขยะท่ียอ่ยสลายไดท้าํใหเ้กิดสิ่งแวดลอ้มท่ีดี โรงพยาบาลได้

จดักิจกรรมงานพฒันาคณุภาพของโรงพยาบาล ในงานไดม้ีการสาธิตการผลิต

นํา้ EM  แจกใหพ้นกังานละชมุชน  

30  มกราคม 2563 

 

โรงพยาบาลมหาชยัไดฉี้ดวคัซีนไขห้วดัใหญ่ใหก้บัประชาชนในชุมชนท่ีสมคัรใจ

ในราคาพิเศษ เพ่ือใหป้ระชาชนในชมุชนมีภมูิตา้นทานโรคไขห้วดัใหญ่  

เดือนเมษายน 2563 

จดักิจกรรมการปอ้งกนัโรคไขห้วดัใหญ่ในโรงเรยีนท่ีตัง้อยูใ่นจงัหวดัสมทุรสาคร

และสมทุรสงครามมีโรงเรยีนเขา้รวมกิจกรรม 20 โรงเรยีน มีนกัเรยีนฉีดวคัซีน

ตามความสมคัรใจทัง้หมด 978 คน  

เดือนมิถนุายน-

ตลุาคม 2563 

มหาชัย 2   โรงพยาบาลมหาชยั 2 เป็นหนึ่งในผูส้นบัสนนุรว่มกบัมลูนิธิสงัคมสขุใจเตรียม

จดังานสงัคมสขุใจครัง้ท่ี 7 ภายใตค้อนเซ็ปต ์ “เราปรบั...โลกเปลี่ยน”  ชีวิตวิถี

ใหม่ขบัเคลื่อนสงัคมอินทรียส์ูชี่วิตท่ีสมดลุ ซึ่งในการจดังานครัง้นีผู้เ้ขา้รว่มงาน

จะไดร้บัความมั่นใจ อุ่นใจดว้ยทีมพยาบาลอุบตัิเหตุฉุกเฉิน พรอ้มดูแลตลอด

ระยะเวลาการจดังาน ณ สวนสามพราน จงัหวดันครปฐม 

เดือนพฤศจิกายน 

2563 

มหาชัยแม่กลอง กิจกรรมออกหน่วยปฐมพยาบาลในการรบัเสด็จสมเด็จพระขนิษฐาธิราชเจ้า 

กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสุดา สยามบรมราชกุมารี ณ อุทยานรชักาลท่ี 2 

เน่ืองในการเสด็จเป็นองคป์ระธานงานเฉลมิพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระพทุธ

เลศิหลา้นภาลยั จงัหวดัสมทุรสงคราม 

เดือนกมุภาพนัธ ์

2563 

ได้นาํกล่องชุดปฐมพยาบาลเบือ้งต้นไปมอบให้กับตํารวจทางหลวง ถนน

พระราม 2 

เดือนพฤษภาคม 

2563 

ใหบ้ริการออกหน่วยปฐมพยาบาลการแข่งขันฟุตบอลไทยลีก ณ สนามกีฬา

จงัหวดัสมทุรสงคราม 

เดือนตลุาคม 2563 

รว่มสนบัสนนุรถพยาบาลและหนว่ยปฐมพยาบาลในงาน ตลาดนํา้อมัพวา มินิ

มาราธอน ครัง้ท่ี 6 จงัหวดัสมทุรสงคราม 

เดือนพฤศจิกายน 

2563 
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โรงพยาบาล กิจกรรม หมายเหตุ 

มหาชัยเพชรรัชต ์ เขา้มอบเครือ่งเขียน อปุกรณก์ารเรยีน และขนมต่างๆ เพ่ือสนบัสนนุกิจกรรมวนั

เด็กแห่งชาติ ใหแ้ก่โรงเรียนสหกรณ์บาํรุงวิทย ์ตาํบลท่ายาง อาํเภอท่ายาง 

จงัหวดัเพชรบรุ ี

เดือนมกราคม 2563 

 รว่มกบัสภาการชาดจงัหวดัเพชรบรุ ีและ โรงพยาบาลพระจอมเกลา้ จดักิจกรรม 

“หนึง่หยดใหชี้วิตมอบโลหิตใหส้ภากาชาดไทยครัง้ท่ี 2/2563” ซึง่มีผูเ้ขา้รว่ม

บรจิาคโลหิตเป็นจาํนวนมาก 

เดือนพฤษภาคม 

2563 

 ได้รับความไว้วางใจจากโรงเรียนอนุบาลบันไดอิฐ และโรงเรียนเปรมฤดี 

ใหบ้รกิารฉีดวคัซนีไขห้วดัใหญ่ 4 สายพนัธุ ์แก่นกัเรยีน ครูและบคุลากร จาํนวน

ทัง้สิน้ 115 คน 

เดือนสงิหาคม 2563 

 

 7.2.3  กิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมคุณธรรมและวัฒนธรรม 

โรงพยาบาล กิจกรรม หมายเหตุ 

มหาชัย จดักิจกรรมทาํบญุเลีย้งพระในโอกาสครบรอบ 31 ปี ก่อตัง้โรงพยาบาล  เดือนมกราคม 2563 

จดักิจกรรมแทนความหว่งใยในวนัแมแ่หง่ชาติ 12 ส.ค. 63 ใหก้บัผูป่้วยหญิงทกุ

ทา่นท่ีนอนพกัรกัษาตวัในโรงพยาบาลและผูส้งูอายหุญิง 

เดือนสงิหาคม 2563 

ร่วมกิจกรรมและรถปฐมพยาบาลใหบ้ริการในงานเทศกาลกินเจของจังหวัด

สมทุรสาคร  

เดือนตลุาคม  2563 

 

มหาชัยแม่กลอง 

 

จดักิจกรรมทาํบญุเลีย้งพระในโอกาสครบรอบ 28 ปี ก่อตัง้โรงพยาบาล เดือนมกราคม 2563 

มหาชัยเพชรรัชต ์

 
จดักิจกรรมทาํบญุเลีย้งพระในโอกาสครบรอบ 24 ปี ก่อตัง้โรงพยาบาล เดือนมกราคม 2563 

มหาชัย 

พร้อมแพทย ์

คณะผูบ้รหิารและพนกังานโรงพยาบาลมหาชยัพรอ้มแพทย ์รว่มทาํพิธีอนัเชิญ

องคพ์ระโพธิสตัวก์วนอิม ประดษิฐาน ณ บรเิวณโถงดา้นหนา้โรงพยาบาล 

เดือนมิถนุายน 2563 

 

 7.2.4  กิจกรรมส่งเสริมการศึกษาและวิชาการ 

โรงพยาบาล กิจกรรม หมายเหตุ 

มหาชัย 

 

จดักิจกรรมออกไปใหค้าํปรกึษา และแนะนาํความรูต้า่งๆในการดแูลสขุภาพ

ใหก้บัพนกังาน บรษัิท พี เอส บี ฟอรค์ ลฟิท ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

 เดือนเมษายน 2563 

จดัทาํโครงการตรวจเอ็นไซมต์บั (SGPT) โดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ย  18-19 สิงหาคม 2563 

โรงพยาบาลมหาชยั พบว่าพระสงฆร์ะดบัผูใ้หญ่ท่ีมารบับริการ ณ โรงพยาบาล

มหาชัยมีประวัติการป่วยจํานวนมากและเน่ืองในการประชุมสัมมานาพระ

สงัฆาธิการ ในจังหวัดสมุทรสาคร จึงจัดกิจกรรมถวายความรูก้ับพระสงฆ์

จาํนวน 250 รูป   ณ วดัเจษฎารามพระอารามหลวง ตาํบลมหาชยั อาํเภอเมือง  

จงัหวดัสมทุรสาคร  

 

 

25 กนัยายน 2563 
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โรงพยาบาล กิจกรรม หมายเหตุ 

มหาชัย 2 

 

โรงพยาบาลมหาชัย 2 ร่วมกับโรงเรียนนาคประสิทธ์ิจัดกิจกรรมให้ความรู ้

รณรงคป์อ้งกนัดแูลตนเองแบบ New normal วิถีชีวิตใหม่ ในภาวะวิกฤติโควิด-

19 สาํหรบันอ้งๆ ชัน้อนบุาลและประถมศึกษาใหเ้ขา้ใจและรูว้ิธีดแูลตนเองเมื่อ

อยูท่ี่โรงเรยีน 

เดือนกรกฎาคม 

2563 

 ทีมอบุตัเิหตฉุกุเฉินโรงพยาบาลมหาชยั 2 ใหค้วามรูก้ารปฐมพยาบาลขัน้

พืน้ฐาน การช่วยฟ้ืนคืนชีพ ( CPR & AED ) 

เดือนสงิหาคม 2563 

 จดัการอบรม หวัขอ้ “การสง่เสรมิการมีสว่นรว่ม เผยแพร ่ประชาสมัพนัธ ์งาน

ประกนัสงัคมสูผู่ป้ระกนัตน” ณ Convention Hall ชัน้ 6 อาคารพรเีมียม ให้

ความรูเ้รือ่งประกนัสงัคมและเงินทดแทน 

เดือนตลุาคม 2563 

 

7.2.5  กิจกรรมเพื่อความปลอดภยั 

โรงพยาบาล กิจกรรม หมายเหตุ 

มหาชัย จดักิจกรรมตอ้นรบัเจา้หนา้ท่ีจากสาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดัในการเขา้เยี่ยม

ชมแผนกโภชนาการในโครงการ “สมทุรสาครอาหารปลอดภยั ปี 2563” 

เดือนมีนาคม 2563 

 

ออกหน่วยปฐมพยาบาลพรอ้มรถและเจา้หนา้ท่ี EMS ตรวจคดักรองผูร้ว่มงาน

และผูเ้ขา้ประกวดงานมิสแกรนดส์มทุรสาคร 

เดือนกรกฎาคม 

2563 

จดักิจกรรมฝึกทบทวนซอ้มแผนภาวะฉกุเฉินต่างๆ เช่น อบุตัิเหตหุมู่ ขโมยเด็ก/

เด็กหาย สารเคมีรั่วไหล คอมพิวเตอรข์ดัขอ้ง โรคติดต่อหรือโรคอบุตัิการณใ์หม ่

อพยพหนีไฟ ซอ้มอคัคีภยั การปฏิบตัิช่วยฟ้ืนคืนชีพ เหตทุะเลาะวิวาทประจาํปี 

ทัง้ภายในโรงพยาบาล และภายนอกโรงพยาบาล   

ปีละ 1 ครัง้ 

จดัเจา้หนา้ท่ีพรอ้มรถปฐมพยาบาลเคลือ่นท่ี ประจาํในจดุท่ีอาจเสีย่งตอ่การเกิด

อุบัติเหตุ เพ่ือช่วยเหลือผูป้ระสบอุบัติเหตุบนถนนพระราม 2 ในช่วงวันหยุด

เทศกาล 

เดือนเมษายน 2563 

เดือนธนัวาคม 2563 

มหาชัย 2 “New Normal” รพ.มหาชยั 2 ปรบัพฤติกรรมในการใหบ้รกิารรูปแบบใหมก่บั

บรกิารฉีดวคัซีน Delivery ดว้ยการจองผา่นระบบออนไลน ์เพ่ือใหล้กูคา้สะดวก 

ปลอดภยั ลดความเสีย่ง และลดระยะเวลาการรอคอย 

เดือนพฤษภาคม 

2563 

จดัโครงการ “การปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยัในโรงพยาบาลประจาํปี 2563” และ

ไดร้บัเกียรติจากงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเทศบาลออ้มนอ้ย ใหเ้ป็น

วิทยากรท่ีทาํการฝึกซอ้ม 

เดือนธนัวาคม 2563 

มหาชัย 3 จดัประชมุเตรยีมพรอ้มการรบั Scenario เคลือ่นยา้ยผูป่้วย PUI   ท่ีตอ้ง Admit 

โดยมีพยาบาล IC Nurse เป็นผูน้าํ 

เดือนเมษายน 2563 

จดัโครงการ Big cleaning ครัง้ท่ี 2 ทาํความสะอาดทกุพืน้ท่ีในโรงพยาบาลเพ่ือ

ความสะอาด และความปลอดภยัตอ่ผูเ้ขา้มารบับรกิาร 

เดือนพฤษภาคม 

2563 

มหาชัยเพชรรัชต ์ จัดอบรมพนกังานการฝึกซอ้มดับเพลิงเบือ้งตน้และฝึกซอ้มการอพยพหนีไฟ 

โดยวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญจากบรษัิท ซานโตไ้ฟรเ์ทรนน่ิง จาํกดั 

เดือนพฤศจิกายน 

2563 
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11.   การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 

บรษัิทไดใ้หค้วามสาํคญัต่อระบบการควบคมุภายในท่ีดีและมีประสิทธิผล รวมทัง้แนวทางการกาํกบัดแูล

กิจการท่ีดี ซึ่งจะช่วยใหก้ารดาํเนินงานบรรลวุตัถุประสงคไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ อีกทัง้ยงัช่วยลด

ความเสี่ยงและป้องกันความเสียหายจากการดาํเนินธุรกิจของบริษัท โดยคณะกรรมการบริษัทไดม้อบหมายให้

คณะกรรมการตรวจสอบ สอบทานการประเมินการควบคมุภายในของบริษัท เพ่ือมุ่งเนน้ใหร้ะบบควบคมุภายในมี

ความเพียงพอและเหมาะสม โดยใหบ้รษัิท มลัติพลสั ออดิท แอนด ์คอนซลัติง้ จาํกดั ผูต้รวจสอบภายในของบรษัิท ทาํ

หนา้ท่ีตรวจสอบและสอบทานการปฏิบตัิงานของหน่วยงานต่างๆ ภายในบริษัทและบริษัทย่อย เพ่ือใหม้ั่นใจว่ามีการ

ปฏิบตัิตามระบบการควบคมุภายในท่ีกาํหนด 

ในปี 2563 บริษัท มลัติพลสั ออดิท แอนด ์คอนซลัติง้ จาํกดั  ไดท้าํการตรวจสอบและประเมินระบบการ

ควบคมุภายในของกลุม่บริษัท และรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นประจาํทกุไตร

มาส  ทัง้นีจ้ากการประเมินระบบการควบคมุภายในของบรษัิทในดา้นตา่ง ๆ สรุปไดด้งันี ้

1. การควบคุมภายในองคก์ร บริษัทมีการจัดโครงสรา้งองคก์รท่ีทาํใหเ้กิดการตรวจสอบและถ่วงดุล

ระหวา่งกนั มีการกาํหนดหนา้ท่ีอย่างชดัเจน และมีการตรวจสอบท่ีควบคมุดแูลโดยคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งช่วย

ทาํใหร้ะบบการควบคมุภายในดาํเนินไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  บริษัทจดัใหม้ีการฝึกอบรมบคุลากรทัง้ในและนอก

สถานท่ี เพ่ือพฒันาความรูแ้ละทกัษะความสามารถใหเ้หมาะสมกบังานท่ีไดร้บัมอบหมาย นอกจากนีม้ีโครงการ

สง่เสรมิสขุภาพและจดัสภาพแวดลอ้มเพ่ือพนกังาน เพ่ือใหบ้คุลากรมีคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้ 

2. การประเมินความเสี่ยง บริษัทไดป้ฏิบตัิตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและเหมาะสมกับ

ธุรกิจ โดยเปิดเผยรายงานทางการเงินท่ีมีขอ้มลูถกูตอ้งครบถว้น ผ่านการสอบทานจากคณะกรรมการตรวจสอบและ

ไดร้ับการตรวจสอบจากผูส้อบบัญชีรับอนุญาต มีการประเมินความเสี่ยงโดยหาสาเหตุของปัจจัยความเสี่ยง 

ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ เพ่ือหาแนวทางป้องกนัและจดัการความเสี่ยงนัน้ๆ  บริษัทมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ระดบัโรงพยาบาล ทาํหนา้ท่ีติดตามประเมินความเสี่ยงตามมาตรฐานคณุภาพการรกัษาพยาบาลระดบัโรงพยาบาล

(Hospital Accreditation) รวมทัง้ความเสี่ยงตามมาตรฐานคณุภาพ JCI อย่างสมํ่าเสมอ และกาํหนดมาตรการ

ปอ้งกนัและบรหิารความเสีย่ง รวมทัง้ติดตามผลการจดัการความเสีย่งเพ่ือนาํไปปรบัปรุงพฒันาระบบการบรหิารความ

เสีย่งใหด้ียิ่งขึน้ 

3. การควบคุมการปฏิบัติงาน บริษัทไดก้าํหนดขอบเขตหนา้ท่ีของคณะกรรมการ ฝ่ายบริหารและ

พนกังานแตล่ะระดบัไวอ้ยา่งชดัเจน ทัง้นีเ้พ่ือใหก้ารดาํเนินงานของบริษัทมีความโปรง่ใส ดแูลผลประโยชนใ์หแ้ก่ผูถื้อ

หุน้ มีการตรวจสอบภายในและติดตามผลซึ่งควบคมุโดยคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือใหม้ั่นใจว่าระบบการควบคมุ

ภายในดาํเนินไปอยา่งมีประสทิธิผล นอกจากนีม้ีการกาํหนดหลกัเกณฑก์ารปฏิบตัิเก่ียวกบัรายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรือ

รายการท่ีอาจทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนโ์ดยปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง  มีการนาํ

ระบบการประเมินผลโดยตวัชีว้ดัผลปฏิบตัิงาน (KPI) มาใชใ้นหนว่ยงาน เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานมีประสทิธิภาพยิ่งขึน้  

4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล บริษัทและบริษัทย่อย มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถ

เช่ือมโยงไดอ้ย่างทั่วถึงทัง้ภายในบริษัทและกลุม่บริษัทเพ่ือนาํขอ้มลูไปใชใ้นการตดัสินใจไดอ้ย่างถกูตอ้งทนัเวลา มี

การนาํระบบสารสนเทศมาใชใ้นการใหค้าํปรกึษาการรกัษาระหวา่งโรงพยาบาลในเครือ มีระบบรกัษาความปลอดภยั

ของขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอ มีระบบการจัดเก็บขอ้มูลท่ีสามารถตรวจสอบความถูกตอ้ง

ยอ้นหลงัได ้มีการจดัเก็บเอกสารประกอบการบนัทกึบญัชีไวค้รบถว้นเป็นหมวดหมู ่และใชน้โยบายบญัชีตามหลกัการ 
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บญัชีท่ีรบัรองทั่วไป มีการจดัทาํเอกสารประกอบการประชุมพรอ้มขอ้มลูท่ีจาํเป็นและเพียงพอต่อการตดัสนิใจ มีการ

จดัทาํรายงานการประชมุท่ีมีสาระสาํคญัครบถว้น 

บริษัทจดัใหม้ีระบบการสื่อสารขอ้มลูทัง้ภายในและภายนอกองคก์รอย่างมีประสิทธิภาพ ในการเปิดเผย

ขอ้มลูและสื่อสารกบับคุคลภายนอกมีการเผยแพรข่อ้มลูผ่านทาง Website ของบริษัท เพ่ือใชเ้ป็นช่องทางใหค้วามรู ้

และขา่วสารสาํหรบัลกูคา้และบคุคลทั่วไป และใหผู้ถื้อหุน้ นกัลงทนุ สามารถไดร้บัขอ้มลูของบรษัิทอยา่งทั่วถึง รวมทัง้

เป็นช่องทางในการสือ่สารรบัเรือ่งรอ้งเรยีนหรอืขอ้เสนอแนะจากบคุคลภายนอก  

5. ระบบการติดตาม บริษัทมีระบบการประเมินและติดตามการดาํเนินงานเป็นประจาํทกุเดือน และมี

การเปรียบเทียบกบัผลการดาํเนินงานของปีก่อน วิเคราะหห์าสาเหตขุองการแตกต่างและทาํการปรบักลยทุธเพ่ือให้

สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ นอกจากนีเ้พ่ือใหบ้ริษัทมีการควบคุมภายในอย่างเพียงพอ ไดก้าํหนดให้

หน่วยงานตรวจสอบภายในตรวจสอบ ประเมินผลการควบคมุภายใน และตรวจติดตามผลการปฏิบตัิงานใหเ้ป็นไป

ตามเปา้หมายของบรษัิทอยา่งตอ่เน่ือง โดยกาํหนดใหร้ายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบ

ความบกพร่องท่ีมีนยัสาํคญัคณะกรรมการตรวจสอบตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือใหด้าํเนินการแกไ้ข

ปรบัปรุง และใหม้ีการติดตามความคืบหนา้ในการปรบัปรุงขอ้บกพรอ่งอยา่งสมํ่าเสมอ 

ในการประชมุคณะกรรมการบรษัิทครัง้ท่ี 1/2564 เมื่อวนัท่ี 1 มีนาคม 2564 ซึ่งมีคณะกรรมการตรวจสอบ

เขา้รว่มประชมุดว้ย ไดป้ระเมินระบบการควบคมุภายในของบรษัิท ในดา้นต่างๆทัง้ 5 ดา้น แลว้ เห็นว่า บริษัทมีระบบ

การควบคมุภายในอยา่งเหมาะสม และมีประสิทธิผลต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษัท ทัง้นีเ้ป็นไปตามระเบียบ ขัน้ตอน

การปฏิบตัิงาน และขอ้กาํหนดของกฎหมาย 

ทัง้นี ้ผูส้อบบญัชีของบริษัท(บริษัท สาํนกังานปีติเสวี จาํกดั) ซึ่งเป็นผูส้อบทานงบแสดงฐานะการเงินราย

ไตรมาสและตรวจสอบงบแสดงฐานะการเงินประจาํปี 2563 ไดแ้สดงความเห็นว่าบริษัทไม่มีขอ้บกพร่องท่ีมี

สาระสาํคญัเก่ียวกบัระบบควบคมุภายในของบรษัิท 

ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบตอ่ระบบการควบคุมภายใน 

 คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานสอบทานระบบการควบคุมภายในของบริษัท และใหค้วามเห็น

สอดคลอ้งกบัคณะกรรมการบรษัิท วา่ บรษัิทมีระบบการควบคมุภายในท่ีเพียงพอ เหมาะสม 

หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

บรษัิทมีนโยบายใหก้ารตรวจสอบภายในมีการปฏิบตัิงานเป็นไปตามกรอบมาตรฐานการตรวจสอบภายใน

ท่ีเป็นสากล โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดแ้ตง่ตัง้   นายสรุพล ถวลัยวิชชจิต  ผูต้รวจสอบภายใน  จาก   บริษัท มลั

ติพลสั ออดิท แอนด ์คอนซลัติง้ จาํกดั ทาํหนา้ท่ีในการประเมินความเสี่ยงและจดัทาํแผนการตรวจสอบภายในรายปี  

ดาํเนินการตรววจสอบ และตรวจติดตามผลการปรบัปรุงระบบ และรายงานตรงตอ่คณะกรรมการตรวจสอบอยา่งนอ้ย

ทุกไตรมาส โดยท่ีผ่านมา ผูต้รวจสอบภายในไดใ้ห้ขอ้สงัเกต และข้อแนะนาํเพ่ือการปรบัปรุงประสิทธิภาพการ

ปฏิบตัิงานอยา่งตอ่เน่ือง  

ความเห็นคณะกรรมการตรวจสอบ ในกรณีที่มีความเห็นแตกต่างไปจากความเหน็คณะกรรมการ

บริษัท 

- ไมม่ีความเห็นแตกตา่ง– 
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12. รายการระหว่างกนั 
12.1  รายการระหวา่งกนักบับคุคลท่ีอาจมีผลขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

ช่ือ/ความสมัพนัธ ์ ลกัษณะรายการ 
มลูคา่รายการ : ลา้นบาท 

อตัราดอกเบีย้ ความจาํเป็นและสมเหตสุมผล 
2563 2562 2561 

บจก.แพทยไ์ทย 88* 

-บรษัิทย่อย 

-การซือ้ขายระหว่าง

บรษัิทและบรษัิทในเครือ 

444.25 370.74 351.82 -- เป็นบรษัิทย่อย  จงึถือเป็นบคุคลท่ีอาจมี

ความขดัแยง้ 
-บรษัิทย่อย 

 

บจก.แม่กลองเวชกิจ 

บจก.เพชรบรุีเวชกิจ 

บจก.เว็ลตีเ้ฮลทแ์คร ์

บจก.พรอ้มแพทยร์าชบรุี 

บรษัิทใหเ้งินกูยื้ม/ 

วนัครบกาํหนด 

-ธนัวาคม 2564 

-มิถนุายน 2565 

-พฤษภาคม 2564 

-มกราคม 2567 

 
 
.. 

16.50 
83.00 
19.06 

 
 
1.50 
12.84 
83.00 
22.30 

 
 

3.73 
25.99 
73.80 
23.00 

 

 

-MLR ผ่อนชาํระเป็นรายเดือน 

-MLR ผ่อนชาํระเป็นรายเดือน 

-MLR ชาํระเป็นรายเดือน 

-MLR ผ่อนชาํระเป็นรายเดือน 

 
 
-เงินทนุหมนุเวียน ไม่มีหลกัประกนั 
-เงินลงทนุในทรพัยส์นิ มีหลกัประกนั 
-เงินลงทนุในทรพัยส์นิ ไมมี่หลกัประกนั 
-เงินลงทนุในทรพัยส์นิ ไม่มีหลกัประกนั 

บจก.แม่กลองเวชกิจ สญัญาเช่าท่ีดนิ,อาคาร 1.68/ปี 1.68/ปี 1.68/ปี -- เป็นบรษัิทย่อย  ใชป้ระกอบธุรกิจ 

 

  *  นโยบายการกาํหนดราคาตน้ทนุบวกกาํไรสว่นเพ่ิมในอตัรารอ้ยละ 1-2 (เฉพาะบรษัิทในเครอื) 
 

12.2  ภาระผกูพนัและหนีส้นิท่ีอาจเกิดขึน้   

 บรษัิท โรงพยาบาลมหาชยั จาํกดั (มหาชน) คํา้ประกนัวงเงินสนิเช่ือของบรษัิทยอ่ยกบัธนาคารพาณิชย ์ 

ดงันี ้

- วงเงินกูเ้บิกเงินเกินบญัชี  ของ บริษัท แม่กลองเวชกิจ จาํกดั บริษัท เพชรบรุีเวชกิจ จาํกดั บริษัท ไทย

แวลแูคร ์จาํกดั และแพทยไ์ทย 88 จาํกดั โดยการคํา้ประกนั ไมไ่ดค้ิดคา่ธรรมเนียม 

- วงเงินออกหนงัสอืคํา้ประกนั ของบริษัท แม่กลองเวชกิจ จาํกดั บริษัท เพชรบรุีเวชกิจ และ บริษัท ไทย

แวลแูคร ์จาํกดั โดยการคํา้ประกนัไมไ่ดค้ิดคา่ธรรมเนียม 

- วงเงินสนิเช่ือ ของ บรษัิท ทีพีพีเฮลทแ์ครอิ์นเตอรเ์นชั่นแนล จาํกดั คํา้ประกนัตามสดัสว่นการถือหุน้ท่ีมี

อยูใ่นบรษัิทฯ โดยการคํา้ประกนัไมไ่ดค้ิดคา่ธรรมเนียม 

12.3  นโยบายหรอืแนวโนม้การทาํรายการระหวา่งกนัในอนาคต 

บรษัิทมีนโยบายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพิ้จารณาและใหค้วามเห็นต่อการทาํรายการท่ีเก่ียว

โยงกนัหรอืรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์พ่ือเสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิท และ/หรอื ท่ีประชมุผูถื้อหุน้  

ทัง้นี ้โดยกรรมการหรอืผูม้ีสว่นไดเ้สยีในเรือ่งนัน้ ๆ จะไมม่ีสว่นรว่มในการพิจารณาอนมุตัิการทาํรายการ กบับริษัทจะ

ปฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ และประกาศ ขอ้บงัคบั หรือขอ้กาํหนดของสาํนกังาน

คณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยเ์ก่ียวกบัรายการท่ีเก่ียวโยงกนั  

 หากมีรายการเพ่ือเอือ้ประโยชนใ์นการดาํเนินธุรกิจ ท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์นอนาคต 

คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูพิ้จารณาความจาํเป็นและความสมเหตสุมผลของการทาํรายการ ภายใตเ้ง่ือนไขการ

กาํหนดตามราคาตลาดและเป็นไปตามปกติของธุรกิจการคา้ โดยกรรมการหรือผูม้ีสว่นไดเ้สียในเรื่องนัน้ ๆ จะไม่มี

สว่นรว่มในการพิจารณาอนมุตัิการทาํรายการ 
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