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ส�วนท��   1  
การประกอบธ�รก�จ

1.   นโยบายและภาพรวมการประกอบธ�รก�จ  
1.1  ว�ส �ยท�ศน  และ พ�นธก�จ

ว�ส�ยท�ศน� : บร�ษ�ทผ"#น�าในความหลากหลายของผล�ตภ�ณฑ� น�+าม�นหล,อล-.น จาระบ� และแบตเตอร�. ท�.รองร�บได#ท�ก
ประเภทของยานพาหนะ เคร-.องจ�กรเคร-.องม-อท�+งภาคอ�ตสาหกรรมและเกษตรกรรม เพ-.อเป2นทางเล-อกให#ผ"#บร�โภคท�ก
กล�,มในตลาด AEC และต,างประเทศอ-.น
พ�นธก�จ : ให#ความส�าค�ญในการพ�ฒนาผล�ตภ�ณฑ�เกรดใหม,ๆให#ท�นต,อความก#าวหน#าของเทคโนโลย�. ร�กษาระด�บ
ค�ณภาพ การให#บร�การท�.ด�ท�+งก,อนและหล�งการขาย  ม�ร"ปแบบการท�าธ�รก�จท�.ม�มาตรฐาน ใช #เคร-.องจ�กร เคร-.องม-อท�.ท�น
สม�ยม�ประส�ทธ�ภาพท�+งด#านการตลาด การส-.อสาร และการผล�ต โดยม�จ�ดม�,งหมายให#เก�ดความเช-.อม�.นความพ<งพอใจ
ส"งส�ดต,อผ"#ม�ส,วนได#เส�ยท�กระด�บ รวมถ<งการให#ความร,วมม-อใส,ใจด"แลช�มชนและส�.งแวดล#อมอย,าสม�.าเสมอ

1.2  การเปล��ยนแปลง และพ�ฒนาการท��ส%าค�ญ
          ป� 2502 เร�.มประกอบธ�รก�จเป2นต�วแทนจ�าหน,ายส�นค#าน�+าม�นหล,อล-.น จาระบ� และแบตเตอร�.

ป� 2513 ก,อต�+ง บร�ษ�ท สยามล"บร�แค#นท�อ�นด�สทร�. จ�าก�ด เป2นผ"#ผล�ต และจ�าหน,าย จาระบ� 
ป� 2513 ก,อต�+ง บร�ษ�ท สยามแบตเตอร�.อ�นด�สทร�. จ�าก�ด  เป2นผ"#ผล�ต และจ�าหน,าย แบตเตอร�.
ป� 2529 ก,อต�+ง บร�ษ�ท พร�เม�ย ล"บร�แค#นท� จ�าก�ด เป2นผ"#ผล�ต และจ�าหน,ายน�+าม�นหล,อล-.น
ป� 2540 เป2นบร�ษ�ทมหาชนและจดทะเบ�ยนในตลาดหล�กทร�พย�แห,งประเทศไทย ช -.อย,อ SPG
ป� 2555 ท�นจดทะเบ�ยนช�าระแล#วเท,าก�บ 345.00 ล#านบาทส,วนเก�นม"ลค,าห�#น 297.30 ล#านบาท
ป� 2556 เปล�.ยนแปลงม"ลค,าห�#นท�.ตราไว#จากห�#นละ 10 บาท เป2น 1 บาทต,อห�#น
ป� 2558 เป�ดด�าเน�นการ คล�งส �นค#าส�าเร2จร"ปหล�งใหม, และ โรงงานผล�ตภาชนะแห,งใหม,ซ <.งม�เคร-.องจ�กรใหม,ท�นสม�ย  

                   ท�.อ.สามโคก จว.ปท�มธาน� เพ-.อรองร�บตลาดใน AEC
1.3  โครงสร)างการถ+อห�)นของกล��มบร�ษ�ท

บร�ษ�ท ม� บร�ษ�ทย,อย ด�งน�+
บร�ษ�ทย,อย การด�าเน�นงาน ส�ดส,วนการถ-อห�นและ

ออกเส�ยง (%)
บจก. สยามล"บร�แค#นท�อ�นด�สทร�.
488 ถนนนครสวรรค� แขวงส�.แยก
มหานาค เขตด�ส �ต กร�งเทพฯ
โทร.0-2280-0202-17

ผล�ตและจ�าหน,ายผล�ตภ�ณฑ� : จาระบ�
ส�าหร�บงานหล,อล-.นท�กประเภทย�.ห#อ “เทรน”,“จระเข#” 
และอ-.นๆตามท�.ล"กค#าก�าหนด
ม�ท�นจดทะเบ�ยนและช�าระแล#ว 50 ล#านบาท

99.99

บจก.สยามแบตเตอร�.อ�นด�สทร�.
488 ถนนนครสวรรค� แขวงส�.แยก
มหานาค เขตด�ส �ต กร�งเทพฯ
โทร.0-2280-0202-17

ผล�ตและจ�าหน,ายผล�ตภ�ณฑ� : แบตเตอร�.ส�าหร�บ
รถยนต� ย�.ห#อ“โบล�เด#น”,“เทรน” และอ-.นๆตามท�.ล"กค#า
ก�าหนด
ม�ท�นจดทะเบ�ยนและช�าระแล#ว 60 ล#านบาท

95.68

บจก. พร�เม�ย ล"บร�แค#นท�
488 ถนนนครสวรรค� แขวงส�.แยก
มหานาค เขตด�ส �ต กร�งเทพฯ
โทร.0-2280-0202-17 

ผล�ตและจ�าหน,ายผล�ตภ�ณฑ� : น�+าม�นหล,อล-.น
เคร-.องยนต�ท�กประเภท ย�.ห#อ “เทรน”,“จระเข#” และ
อ-.นๆตามท�.ล"กค#าก�าหนด
ม�ท�นจดทะเบ�ยนและช�าระแล#ว 70 ล#านบาท

99.99

นโยบายการแบ,งการด�าเน�นงานของบร�ษ�ทในกล�,ม :
บร�ษ�ทเป2นบร�ษ�ทแม, : เป2นต�วแทนจ�าหน,ายผล�ตภ�ณฑ�น�+าม�นหล,อล-.น จาระบ� และแบตเตอร�. ท�.ผล�ตโดยบร�ษ�ทย,อย ให#
ก�บล"กค#าท�.วไปในประเทศ และล"กค#าประเทศในกล�,ม AEC ตามแนวชายแดน
บร�ษ�ทย,อยท�+ง 3 : เป2นผ"#ผล�ตส�นค#าส,งให#บร�ษ�ทแม, และจ�าหน,ายส�นค#าเองโดยตรงให#ก�บล"กค#าแบบเฉพาะ เจาะจง
ชน�ดส�นค#า (OEM) , ล"กค#าประเทศชายแดน-พม,า และ ล"กค#าต,างประเทศ

1.4  ความส �มพ�นธ ก�บกล��มธ�รก�จของผ1)ถ+อห�)นใหญ� 
   - ไม,ม� -
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2.   ล�กษณะการประกอบธ�รก�จ  
2.1  การประกอบธ�รก�จ
  บร�ษ�ทและบร�ษ�ทในเคร-อ ท�าธ�รก�จ ผล�ตและจ�าหน,ายส �นค#าหล�ก ด�งต,อไปน�+

◦ น�+าม�นหล,อล-.น : ย�.ห#อ “เทรน” และ “จระเข#”  และย�.ห#ออ-.นๆตามท�.ล"กค#าก�าหนด
◦ จาระบ� : ย�.ห#อ “เทรน” และ “จระเข#”  และย�.ห#ออ-.นๆตามท�.ล"กค#าก�าหนด
◦ แบตเตอร�. :  ย�.ห#อ “โบล�เด#น”  และย�.ห#ออ-.นๆตามท�.ล"กค#าก�าหนด      

2.2  โครงสร)างรายได)
โครงสร#างรายได# 2558 2557 2556

ตามสายผล�ตภ�ณฑ� ล#านบาท ร#อยละ ล#านบาท ร#อยละ ล#านบาท ร#อยละ
รายได#จากการขาย
    น�+าม�นหล,อล-.น
    จาระบ�
    แบตเตอร�.
    อ-.นๆ

1,619.88
970.75
758.95
38.00

46.86
28.08
21.95
1.10

1,664.01
960.28
822.25
43.32

46.62
26.91
23.04
1.21

1,802.70
949.36
847.42
42.95

47.19
24.85
22.18
1.12

รวมรายได#จากการขาย 3,387.58 98.00 3,489.86 97.78 3,642.43 95.34
รายได#อ-.น ๆ 69.30 2.00 79.40 2.22 178.01 4.66
รวม 3,456.88 100.00 3,569.26 100.00 3,820.44 100.00

 ขายอ-.นๆ เป2นการขายเม2ดพลาสต�ก และของเส�ยในกระบวนการผล�ต ส,วนรายได#อ-.นๆ ประกอบด#วย ดอกเบ�+ยร�บ รายได#
จากเง�นลงท�น ก�าไรจากอ�ตราแลกเปล�.ยน ค,าระวางและประก�นภ�ยในการส,งออก ก�าไรจากการขายทร�พย�ส�น (ส�าหร�บป� 
2556 รายได#อ-.นๆส"งเป2นเพราะม�รายได#จากการเคลมผลกระทบจากน�+าท,วมเป2นเง�น 105.27 ล#านบาท หร-อ 2.76% รวม
อย",ด#วย)

2.3  ล�กษณะผล�ตภ�ณฑ  การขอส�งเสร�มการลงท�น และการว�จ�ยพ�ฒนา  
• น�+าม�นหล,อล-.น   : เป2นส�นค#าท�.จ�าเป2นในการหล,อล-.นเคร-.องยนต�ส�าหร�บ รถยนต�, รถต�ก, รถไถ, รถบรรท�ก, เคร-.องม-อ

การเกษตร และเคร-.องจ�กรท�.ใช #ในอ�ตสาหกรรมท�กชน�ด
• จาระบ�   : เป2นสารหล,อล-.นก<.งแข2งก<.งเหลวไหลเทได#ยาก ทนต,อความช-+นความร#อนและแรงกระแทก เหมาะก�บการใช #

งานในช�+นส,วนของเคร-.องยนต�เคร-.องจ�กรท�.ไม,สามารถป�ดผน<กให#ม�ดช�ดหร-อต#องม�การเส�ยดส�มาก
• แบตเตอร�.   : เป2นอ�ปกรณ�เก2บส�ารองพล�งงานไฟฟ#า สามารถน�าไปใช #ได#ท�นท� เน-.องจากเป2นไฟฟ#ากระแสตรงไม,เหม-อน

ก�บไฟฟ#าท�.ใช #ภายในอาคารบ#านเร-อน จ<งเป2นส,วนประกอบส�าค�ญส�าหร�บรถยนต� และยานยนต�ชน�ดต,างๆ โดยเป2น
อ�ปกรณ�ท�.จ,ายกระแสไฟฟ#าส�าหร�บจ�ดสตาร�ทเคร-.องยนต� และเป2นแหล,งพล�งงานให#ก�บอ�ปกรณ�ส,องสว,างและอ�ปกรณ�
อ-.นๆ

• การส,งเสร�มการลงท�น   : บร�ษ�ทฯ ไม,ได#เป2นบร�ษ�ทท�.ขอร�บการส,งเสร�มการลงท�น
• การว�จ�ยพ�ฒนา   : ป�2558 ม�การว�จ�ยข#อม"ลการตลาดของประเทศในกล�,ม AEC โดยม�,งขยายตลาดโดยเฉพาะผล�ตภ�ณฑ�

จาระบ�ให#เพ�.มข<+น พ�ฒนาปร�บกลย�ทธ�ในการโฆษณาทางส-.อให#เข#าถ<งผ"#บร�โภค พ�ฒนาส"ตรน�+าม�นหล,อล-.นให#ม�ผล�ตภ�ณฑ�
ใหม,ท�.ม�เกรดมาตรฐานสากลท�.ส"งข<+น เพ�.มข<+น เช,น S7 TRANS CI-4 , UNIVERSAL GEAL OIL 90W140 เป2นต#นให#
เหมาะก�บตลาดรถยนต�ร�,นใหม,ๆ ในประเทศและประเทศในแถบชายแดน และอย",ระหว,างการว�จ�ยข#อม"ลการผล�ต
แบตเตอร�.ส�าหร�บรถท�.ม�ระบบเร�.ม/หย�ดการท�างาน ท�.ใช #เทคโนโลย�. EFB (Enhanced Flooded Battery)

 2.4  การตลาดและภาวะการแข�งข�น  
• การจ�าหน,ายและช,องทางการจ�าหน,าย    

      บร�ษ�ทแม, : เป2นต�วแทนจ�าหน,ายส�นค#าให#แก,ล"กค#าในประเทศและประเทศแถบชายแดน โดยม�ท�มขายแยกเป2นส,วน
ขายกร�งเทพฯ และ ส,วนขายต,างจ�งหว�ดท�.ครอบคล�มการขายต,างจ�งหว�ดท�.วประเทศและประเทศแถบชายแดน  

      บร�ษ�ทย,อยท�+ง 3 : เป2นผ"#จ�าหน,ายให#ก�บล"กค#าชายแดนบางรายและล"กค#าต,างประเทศโดยตรง โดยม�ฝ,ายการตลาด
ต,างประเทศต�ดต,อก�บล"กค#า

• ล�กษณะของฤด"กาลต,อการด�าเน�นธ�รก�จ      
      น�+าม�นหล,อล-.นและจาระบ� : ได#ร�บผลกระทบจากเร-.องของฤด"กาลไม,มากน�ก แม#ฤด"ฝนการคมนาคมจะลดลงหร-อการ

ก,อสร#างชะลอต�ว แต,ในภาคเกษตรกรรมก2ม�ความจ�าเป2นต#องใช #เคร-.องยนต�เพ�.มข<+น
       แบตเตอร�. : เป2นส�นค#าท�.ม�อาย�การใช #งานของต�วผล�ตภ�ณฑ�เองไม,ม�ผลกระทบจากฤด"กาลอย,างใด

• การท�าการตลาดในป�  2558      ท�.ผ,านมา      
      ตลาดในประเทศ :  ยอดขายในประเทศส�าหร�บ น�+าม�นหล,อล-.นลดลง 98 ล#านบาทหร-อลดลง 9.5% , จาระบ�ลดลง 

13 ล#านบาทหร-อ 1.9% และแบตเตอร�.ลดลง 10 ล#านบาทหร-อ 6.6% สาเหต�หล�กเป2นเพราะก�าล�งซ-+อจากล"กค#าภายใน
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ประเทศลดลงโดยเฉพาะจากภาคเกษตรกรรมท�.ได#ร�บผลกระทบจากภ�ยแล#ง จ<งท�าให# เก�ดภาวะการแข,งข�นในตลาดส"ง
ข<+นตามมา
     ตลาดต,างประเทศ : ยอดขายต,างประเทศส�าหร�บ น�+าม�นหล,อล-.นเพ�.มข<+น 54 ล#านบาทหร-อ 8.4% , จาระบ�เพ�.มข<+น 
24 ล#านบาทหร-อ 8.8% ท�+งน�+ล"กค#าน�+าม�นหล,อล-.นและจาระบ�เป2นตลาดในแถบเอเซ�ยเป2นหล�กและม�นโยบายขยายตลาด
เพ�.มล"กค#าใหม,ๆ อย,างต,อเน-.องโดยเฉพาะจาระบ�  ส,วนแบตเตอร�.ยอดขายลดลง 52 ล#านบาทหร-อ 8%  สาเหต�เพราะ
ล"กค#าหล�กจะเป2นโซนทว�ปแอฟร�กา ตะว�นออกกลาง และ ย�โรป ซ<.งได#ร�บผลกระทบจากภาวะเศรษฐก�จโลกท�.ชะลอต�ว 
โดยเฉพาะล"กค#าในย�โรปยอดขายลดลงถ<ง 40% จากป�ญหาอ�ตราการว,างงานอย",ในระด�บส"ง เป2นต#น    

      น�+าม�นหล,อล-.น : ม�ส�ดส,วนการขายในประเทศ : ต,างประเทศ เท,าก�บ 57:43 ตลาดในประเทศ เน#นเจาะตลาดส,วน
นอกสถาน�บร�การน�+าม�นช-+อเพล�ง ส�าหร�บตลาดต,างประเทศจะเป2นประเทศแถบชายแดน โดยม�,งแข,งข�นในด#านค�ณภาพท�.
ด� ราคาท�.เหมาะสม และการส,งเสร�มการขายท�.เข#าถ<งผ"#ใช #โดยตรงเป2นหล�ก กล�,มล"กค#าเป#าหมาย ได#แก, ร#านค#าปล�ก ผ"#ค#า
ส,ง ศ"นย�บร�การรถยนต� ร#านซ,อมรถยนต� ร#านค#าส,ง ผ"#บร�โภครายใหญ,ท�.ประกอบธ�รก�จโรงงานอ�ตสาหกรรม ก�จการขนส,ง 
ก�จการรถโดยสาร งานโยธา การประมง การท�าเหม-องแร, และผ"#ค#าส,งในประเทศแถบชายแดน เป2นต#น

      จาระบ� : ม�ส�ดส,วนการขายในประเทศ : ต,างประเทศ เท,าก�บ 70:30 กล�,มบร�ษ�ทเป2น 1 ใน 5 บร�ษ�ทผ"#ผล�ตจาระบ�ราย
ใหญ,ท�.ส�ดในประเทศ จาระบ�ของบร�ษ�ทเป2นท�.ยอมร�บในเร-.องมาตรฐานและค�ณภาพท�.ด� ช,องทางการจ�าหน,ายท�.ส�าค�ญค-อ
ตลาดนอกสถาน�บร�การน�+าม�นเช-+อเพล�ง ตลาดต,างประเทศในทว�ปเอเซ�ยเป2นหล�ก

      แบตเตอร�. : ม�ส�ดส,วนการขายในประเทศ : ต,างประเทศ เท,าก�บ 20:80 โดยเน#นตลาดต,างประเทศ  เพราะการ
แข,งข�นไม,ส"งมาก กล�,มล"กค#าเป#าหมายค-อผ"#ค#าส,งในต,างประเทศกระจายไปในทว�ปต,างๆเช,น แอฟร�กา ตะว�นออกกลาง 
เป2นต#น

• สถานภาพและศ�กยภาพในการแข,งข�น   
     บร�ษ�ทย,อย 3 แห,ง : เป2นโรงงานผล�ตน�+าม�นหล,อล-.น ,ผล�ตจาระบ� ,ผล�ตแบตเตอร�. ,ผล�ตภาชนะบรรจ�น�+าม�นหล,อ

ล-.นและจาระบ� และม�ฟาร�มแทงค�ขนาดใหญ,ท�.รองร�บการเก2บว�ตถ�ด�บหล�กได#อย,างม�ประส�ทธ�ภาพ ท�าให#บร�ษ�ทอย",ใน
ฐานะท�.ม�ความพร#อมส�าหร�บการแข,งข�นในด#านค�ณภาพ , การควบค�มต#นท�น และ การก�าหนดกลย�ทธ�ราคา

      ท�มงานขาย : เน#นนโยบาบเจาะล<กท�กตลาดในประเทศโดยม�,งเน#นการร�กษาความส�มพ�นธ�ท�.ด�ท�+งการขายและการ
บร�การให#ก�บล"กค#าแบบต,อเน-.องระยะยาว

      คล�งส�นค#า 2 อาคาร : ใช #ในการจ�ดเก2บส�นค#าอย,างเพ�ยงพอด#วยเคร-.องม-อท�.ท�นสม�ย และม�รถบรรท�กเพ-.อการกระจาย
ส�นค#าได#รวดเร2วท�+งผ,านทางบร�ษ�ทขนส,งหร-อส,งตรงถ<งสถานท�.ของล"กค#า

      แผนกบร�การงานขาย : ใช #ระบบ SAP ซ<.งเป2นระบบการจ�ดการฐานข#อม"ลท�.เช-.อมโยงก�นท�+งงานขาย งานผล�ต งานจ�ด
ซ-+อ งานสต�อคส�นค#า การจ�ดส,ง ฯลฯ แบบ On-line และ Real Time อย,างถ"กต#องแม,นย�า และม�ประส�ทธ�ภาพ ซ<.งย�งเป2น
ฐานข#อม"ลในการว�เคราะห� บร�หารงาน การต�ดส�นใจ ท�+งส�าหร�บผ"#บร�หารและผ"#ปฏ�บ�ต�งานท�กระด�บ

• งานท�.ย�งไม,ได#ส,งมอบ      
    ไม,ม�รายการท�.เป2นน�ยส�าค�ญแต,อย,างใด

2.5  การจ�ดหาผล�ตภ�ณฑ  
กล�,มบร�ษ�ทม�ก�าล�งการผล�ตอย,างเพ�ยงพอ

ผล�ตภ�ณฑ� บร�ษ�ทย,อยผ"#ผล�ต ก�าล�งการผล�ต
ปกต�ต,อป�

ป�2558 
ก�าล�งการผล�ตท�.ใช #

น�+าม�นหล,อล-.น บจก.พร�เม�ยล"บร�แค#นท� 45 ล#านล�ตร 65.00%
จาระบ� บจก.สยามล"บร�แค#นท�อ�นด�สทร�. 18 ล#านก�โลกร�ม 70.00%
แบตเตอร�. บจก.สยามแบตเตอร�.อ�นด�สทร�. 600,000 ล"ก 70.00%

2.6  การจ�ดหาว�ตถ�ด�บหล�ก      
กล�,มบร�ษ�ทไม,ม�การพ<.งพ�งจากผ"#ขายรายใดเก�นกว,า 30%ของยอดซ-+อ

ว�ตถ�ด�บหล�ก แหล,งท�.มา
น�+าม�นพ-+นฐาน ผ"#ผล�ตภายในประเทศ และต,างประเทศ
สารเพ�.มค�ณภาพ ผ"#ผล�ตว�สด�เคม�ภ�ณฑ�ในต,างประเทศ หร-อต�วแทนภายในประเทศ
ตะก�.ว ผ"#ผล�ตภายในประเทศ และต,างประเทศ
เปล-อกหม#อแบตฯ ผ"#ผล�ตภายในประเทศ
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2.7  การจ�ดหาแรงงาน
ผล�ตภ�ณฑ� ป�2558 ป�2557 ป�2556

พน�กงาน Outsource รวม รวม Outsource รวม Outsource

น�+าม�นหล,อล-.น 232 55 287 322 332
จาระบ� 130 8 138 139 133
แบตเตอร�. 277 31 308 341 360

           ป� 2558 จ�านวนคนงานลดลงเพราะโรงงานผล�ตลงท�นซ-+อเคร-.องจ�กรใหม,และปร�บปร�งเคร-.องจ�กรเคร-.องม-อให#ท�,นแรงใช #
เทคโนโลย�.ท�.เพ�.มท�+งประส�ทธ�ภาพและประส�ทธ�ผลจ<งท�าให#ใช #คนน#อยลง และไม,ม�ป�ญหาในการจ�ดหาแรงงานแต,อย,างใด

2.8  ผล  กระทบต�อส��งแวดล)อม  
                ด#วยเป#าหมายในการด�าเน�นธ�รก�จในช�มชนแบบระยะยาวและย�.งย-น งานผล�ตส�นค#าจ<งเน#นกระบวนการท�.เป2นม�ตรต,อส�.ง

แวดล#อม ม�นโยบายและแนวทางการปฏ�บ�ต�งานด#านค�ณภาพ ความปลอดภ�ย อาช�วอนาม�ย และส�.งแวดล#อมท�.ช�ดเจน ค�าน<ง
ถ<งผ"#ม�ส,วนได#เส�ยท�+งภายในและภายนอกองค�กร ม�หน,วยงานภายในว�ดค,ามลพ�ษทางน�+า ทางอากาศ อย,างสม�.าเสมอ ม�
หน,วยงานภายนอกมาตรวจส�ขภาพพน�กงานในองค�กรท�กป� การก�าจ�ดกากอ�ตสาหกรรมและของเส�ย กระท�าอย,างถ"กต#อง ม�
มาตรฐาน ตามกฎหมายและตามระเบ�ยบท�.กระทรวงอ�ตสาหกรรมก�าหนด

                การบร�หารจ�ดการข#อร#องเร�ยน กล�,มบร�ษ�ทไม,เคยม�ป�ญหาข#อร#องเร�ยนแต,อย,างใด
                การเก2บข#อม"ลสถ�ต� และการประเม�นความเส�.ยง เช,น สถ�ต�การเก�ดอ�บ�ต�เหต�ท�+งท�.เก�ดก�บคนและทร�พย�ส �นอ-.น ม�การ

ว�เคราะห�และ น�ามาปร�บปร�งแนวทางปฎ�บ�ต�การป#องก�นให#ด�ข<+นอย,างสม�.าเสมอ
    
3.   ป�จจ�ยความเส��ยง  
ส�าหร�บป� 2558 ท�.ผ,านมา 
3.1  การตลาด : ตลาดภายในประเทศก�าล�งซ-+อลดลง การแข,งข�นส"ง และการปร�บราคาขายท�าได#ยาก 
       การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : บร�ษ�ทเน#นการกระจายล"กค#าให#ม�จ�านวนมาก ไม,ได#ผ"กขาดการขายก�บรายหน<.งรายใด 

เพ�.มโฆษณาและส,งเสร�มการขายท�.จ"งใจ ด"แลให#บร�การท�+งก,อนขายและหล�งขายอย,างใกล#ช �ดเพ-.อคงไว#ซ <.งผล
ประโยชน�ร,วมก�นในระยะยาว

3.2  ว�ตถ�ด�บและการผล�ต : ความผ�นผวนของราคาว�ตถ�ด�บน�+าม�นพ-+นฐาน
        การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : วางแผนจ�ดหาว�ตถ�ด�บในราคาท�.เหมาะสมและด"แลการผล�ตให#ม�ประส �ทธ�ภาพ เพ-.อ

ควบค�มต#นท�น โดยว�เคราะห�ข#อม"ลราคาตลาดโลกอย,างใกล#ช �ด และม�แท#งค�จ�ดเก2บให#พร#อมในจ�านวนท�.เหมาะสม
3.3  การบร�หารจ�ดการ : การผล�ตภาชนะบรรจ�บางร�,นท�.เคร-.องจ�กรร�,นใหม,ไม,รองร�บในการผล�ต
        การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : เน-.องจากเป2นร�,นภาชนะท�.จ�านวนใช #ไม,มาก จ<งม�นโยบายจ#างผ"#ผล�ตภายนอกด�าเน�นการ

แทน ซ<.งได#จ�ดซ-+อมาทดแทนการผล�ตเองแล#วระยะเวลาหน<.ง ไม,พบป�ญหาด#านค�ณภาพแต,อย,างใด
3.4  ล1กจ)างและพน�กงาน : อ�บ�ต�เหต�ท�.เก�ดข<+นในการผล�ตหร-อการท�างาน
        การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : ฝ<กอบรมด#านความปลอดภ�ยอย,างสม�.าเสมอต,อเน-.อง ด"แลให#ใช #เคร-.องม-อป#องก�น

อ�บ�ต�เหต�ให#เหมาะสมก�บหน#าท�.งานท�.ท�า  
3.5  ส�นเช+�อ : กล�,มบร�ษ�ทม�ล"กค#าจ�านวนรายมากอาจม�ป�ญหาจากการเก2บหน�+ไม,ได#
       การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : ล"กค#ารายใหม, หร-อรายเด�มท�.ต#องการขยายวงเง�นส �นเช-.อ  ฝ,ายบร�หารได#ก�าหนด

นโยบายทางด#านส�นเช-.อ โดยการว�เคราะห�ฐานะทางการเง�นของล"กค#าท�กรายอย,างละเอ�ยดก,อนเสมอ
3.6  การเง�น : ความผ�นผวนของของอ�ตราแลกเปล�.ยนเง�นตราต,างประเทศ
       การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : ท�าส�ญญาซ-+อขายเง�นตราต,างประเทศล,วงหน#า ซ <.งจะม�อาย�ไม,เก�นหน<.งป� เพ-.อป#องก�น

ความเส�.ยงของส�นทร�พย�และหน�+ส �นทางการเง�นท�.เป2นเง�นตราต,างประเทศ
3.7  สภาพคล�อง : เก�ดม�ความจ�าเป2นต#องลงท�นในโครงการใหญ,
       การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : ร�กษาระด�บของเง�นสดและรายการเท�ยบเท,าเง�นสดให#ม�ส�ารองไว#เพ�ยงพอ ส,วนท�.เก�น

น�าไปจ,ายเง�นป�นผลระหว,างกาลเพ-.อตอบแทนผ"#ลงท�น และบางส,วนน�าไปลงท�นระยะส�+นท�.ให#ผลตอบแทนส"งใน
สถาบ�นการเง�นท�.ม�.นคง เม-.อม�ความจ�าเป2นสามารถน�ามาใช #ได#ท�นท�โดยไม,ต#องก"#ย-ม 

3.8  ส ��งแวดล)อมและช�มชน : โรงงานผล�ตต�+งอย",ใกล#แหล,งช�มชน อาจส,งผลกระทบด#านส�.งแวดล#อม
       การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : จ�ดให#ม�ระบบควบค�มท�.ด� ตรวจสอบค,า ว�ดผล เก2บสถ�ต� และว�เคราะห�ข#อม"ลอย,าง 
สม�.าเสมอ และปร�บปร�งแนวทางการปฏ�บ�ต�ให#ร�ดก�มย�.งข<+นอย,างต,อเน-.อง
3.9  การพ�ฒนาทร�พยากรบ�คคล : พน�กงานเก,าไม,พ�ฒนาความสามารถให#ก#าวท�นเทคโนโลย�.และความร"#ในป�จจ�บ�น
        การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : จ#างผ"#ช�านาญงานจากภายนอก มาให#การอบรมส�มมนาพน�กงานระด�บห�วหน#างาน 
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ส�ปดาห�ละ 2 ว�นอย,างต,อเน-.องต�+งแต,ต#นป�2558 เป2นต#นมาจนถ<งป�จจ�บ�น ม�การพ�ฒนาการท�.ด�ข<+นและว�ดผลได#จากการ
จ�ดท�า KPI ในโรงงานผล�ตท�+ง 3 แห,ง

3.10  การถ1กควบค�มเส�ยงของท��ประช�มผ1)ถ+อห�)น : กล�,มโรจตระการเป2นผ"#ถ-อห�#นรวม 68.74% และเป2นคณะกรรมการและ 
ผ"#บร�หารของกล�,มบร�ษ�ท จ<งเป2นกล�,มท�.ควบค�มคะแนนเส�ยงในการลงมต�ท�.ส�าค�ญ

         การบร�หารจ�ดการความเส�.ยง : บร�ษ�ทจ�ดให#ม�โครงสร#างคณะกรรมการอย,างเหมาะสมค-อ  10 ท,าน ประกอบด#วย
กรรมการบร�หาร 6 ท,านค�ดเป2นร#อยละ 60 กรรมการตรวจสอบและกรรมการอ�สระ 4 ท,านค�ดเป2นร#อยละ 40 จ<งเป2น
ส�ดส,วนท�.เหมาะส�าหร�บการถ,วงด�ลและสอบทานรายละเอ�ยดของวาระท�.จะน�าเสนอพ�จารณาในการประช�มผ"#ถ-อห�#นท�.
ผ,านมา

4.   ทร�พย ส �นท��ใช)ในการประกอบธ�รก�จ  
4.1 ม1ลค�าทร�พย ส �นถาวรท��ใช)ในการด%าเน�นธ�รก�จ ตามงบการเง�นรวมเป2นกรรมส�ทธ�zของบร�ษ�ทและม�จร�ง ม"ลค,าตาม 
           บ�ญช�หล�งส�ทธ�ค,าเส-.อมเป2นไปตามท�.แสดงไว#ในงบการเง�น ณ 31 ธ�นวาคม 2558 เท,าก�บ 797 ล#านบาทเพ�.มข<+นจากป�2557 
           20 ล#านบาท กล�,มบร�ษ�ทไม,ม�การประเม�นราคาส�นทร�พย�เป2นกรณ�พ�เศษ และไม,ม�หน�+ส �นท�.อาจจะเก�ดจากการเข#าค�+าประก�น
           อาว�ล ภาระจ�านอง หร-อ การค�+าประก�นให#บ�คคลภายนอก              

ทร�พย�ส�นณ 31 ธ�นวาคม 2558 2557 2556
(หน,วย : ล#านบาท) ก,อนห�กค,าเส-.อมฯ หล�งห�กค,าเส-.อมฯ หล�งห�กค,าเส-.อมฯ หล�งห�กค,าเส-.อมฯ

ท�.ด�น 6.71 6.71 6.71 6.71
อาคารและส�.งปล"กสร#าง 668.49 400.05 229.40 189.17
เคร-.องจ�กรและอ�ปกรณ� 1,400.68 261.40 227.07 167.92
เคร-.องจ�กรระหว,างต�ดต�+งและงานระหว,างท�า 46.93 28.23 245.41 238.04
เคร-.องตกแต,ง เคร-.องใช #ส�าน�กงาน 66.34 8.65 5.38 5.88
ยานพาหนะ 84.75 34.37 20.06 29.59
เคร-.องม-อ เคร-.องใช # 170.56 52.77 35.64 37.57
ส,วนปร�บปร�งท�.ด�นเช,าส�ทธ� 4.68 4.68 6.96 9.24

รวม 2,449.14 796.86 776.63 684.10
4.2  ภาระผ1กพ�นของทร�พย ส �น บร�ษ�ทและบร�ษ�ทย,อยได#จดจ�านองท�.ด�นและส �.งปล"กสร#าง เพ-.อเป2นหล�กประก�นเง�นเบ�ก 

เก�นบ�ญช�และเง�นก"#ย-มระยะส�+นจากสถาบ�นการเง�นและให#บร�ษ�ทย,อยร,วมค�+าประก�นเต2มวงเง�น แต,วงเง�นส �นเช-.อด�งกล,าว
บร�ษ�ทม�ความจ�าเป2นในการใช #น#อยมากเน-.องด#วยบร�ษ�ทม�สภาพคล,องทางการเง�นส"ง ณ ว�นท�. 31 ธ�นวาคม 2558 
บร�ษ�ทไม,ม�หน�+ส �นท�.ม�ภาระดอกเบ�+ยคงค#าง ในขณะท�.ม�เง�นสด เง�นลงท�นช�.วคราว และเง�นฝากประจ�าท�.จะครบภายใน 1 
ป�รวม 2,810 ล#านบาท

4.3 ทร�พย ส �นเพ+�อการลงท�น บร�ษ�ทม�อส�งหาร�มทร�พย�เพ-.อการลงท�นซ<.งไม,รวมในข#อ 4.1 ณ ว�นท�. 31 ธ�นวาคม 2558 ใน
ราคาท�นเท,าก�บ 3.31 ล#านบาท เป2นท�.ด�นเปล,า 80 แปลง รวม 27 ไร, 3 งาน 72.2 ตารางวา ม�ม"ลค,าประเม�นตามราคา
ตลาดตามเกณฑ�ของส�นทร�พย�ท�.ใช #งานอย",ในป�จจ�บ�นม�ม"ลค,าย�ต�ธรรมเท,าก�บ 900.98 ล#านบาทตามเอกสารแนบ 4 

          ข#างท#าย
4.4  โครงการในอนาคต

สร#างแท#งค�น�+าม�นเพ-.อจ�ดเก2บว�ตถ�ด�บหล�กค-อ น�+าม�นพ-+นฐาน บนท�.ด�นต�ดแม,น�+าเจ#าพระยา ท�.ต�าบลปากคลองบางปลา
กด อ�าเภอพระสม�ทรเจด�ย� จ�งหว�ดสม�ทรปราการ ซ <.งเร-อขนาด 2,000 ต�น สามารถเท�ยบท,าได#สะดวก ระบบขนส,งทาง
เร-อในการร�บจะสะดวกและประหย�ดค,าขนถ,ายมากข<+น

5.   ข)อพ�พาททางกฎหมาย   
ไม,ม�
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บร�ษ�ท สยามภ�ณฑ�กร��ป จ�าก�ด (มหาชน)     แบบ 56-1 ประจ�าป� 2558 

6. ข)อม1ลท��วไป ช�องทางการต�ดต�อสอบถาม  /  ร)องเร�ยน และข)อม1ลส%าค�ญอ+�น  
6.1  ข)อม1ลท��วไป

ช-.อบร�ษ�ท บร�ษ�ท สยามภ�ณฑ�กร��ป จ�าก�ด (มหาชน) (เร�ยกช-.อย,อ “SPG”)
เลขท�.ทะเบ�ยนบร�ษ�ท 0107539000111  จดทะเบ�ยนเม-.อป� 2540
ท�.ต�+งส�าน�กงานใหญ, 488 ถนนนครสวรรค� แขวงส�.แยกมหานาค เขตด�ส �ต กร�งเทพฯ 10300

โทรศ�พท� (02) 280 0202-17 โทรสาร (02) 280 6305
ท�.ต�+งคล�งส�นค#า 101  หม", 2  ถนนสามโคก-เสนา  ต�าบลคลองควาย อ�าเภอสามโคก จ�งหว�ดปท�มธาน� 

12160 โทรศ�พท� (02) 977 2695 , (02) 977 2698
Home Page http://www.siampangroup.com
เลขาน�การบร�ษ�ท นางส�ทธ�ร�ตน� วรรณร�ตน� 

488 ถนนนครสวรรค� แขวงส�.แยกมหานาค เขตด�ส �ต
กร�งเทพมหานคร โทรศ�พท� (02) 975 2780-8 ต,อ 305
โทรสาร (02) 975 2789 E-mail suthirat@siampangroup.com

ผ"#สอบบ�ญช� นางสาวส�ร�ย�ร�ตน� ทองอร�ณแสง ผ"#สอบบ�ญช�ร�บอน�ญาตเลขทะเบ�ยน 4409
บร�ษ�ท เคพ�เอ2มจ� ภ"ม�ไชย สอบบ�ญช� จ�าก�ด โทรศ�พท� (02) 677 2000 

ผ"#ตรวจสอบภายใน นางสาวกรกช วนสว�สด�z บร�ษ�ท สอบบ�ญช�ธรรมน�ต� จ�าก�ด
โทรศ�พท� (02) 587 8080 โทรสาร (02) 586 0301

6.2  ช�องทางต�ดต�อสอบถาม  /  ร)องเร�ยน  
เพ-.อให#ม�การปฏ�บ�ต�ต,อผ"#ม�ส,วนได#เส�ยท�กฝ,ายอย,างเท,าเท�ยมก�นและม�ความเป2นธรรม บร�ษ�ทได#จ�ดให#ม�ช ,องทางร�บแจ#ง

เบาะแส หร-อข#อร#องเร�ยน หร-อข#อค�ดเห2น หร-อข#อเสนอแนะใดท�.แสดงว,าผ"#ม�ส,วนได#เส�ยได#ร�บผลกระทบ หร-อม�ความเส�.ยงท�.จะ
ได#ร�บผลกระทบอ�นก,อให#เก�ดความเส�ยหายต,อผ"#ม�ส,วนได#เส�ยท�กกล�,มจากการด�าเน�นธ�รก�จของบร�ษ�ท หร-อจากการปฏ�บ�ต�ของ
พน�กงานของบร�ษ�ทเก�.ยวก�บการท�าผ�ดกฎหมาย ระเบ�ยบ ข#อบ�งค�บ หร-อจรรยาบรรณทางธ�รก�จ รวมถ<งพฤต�กรรมท�.อาจส,อถ<ง
การท�จร�ต การปฏ�บ�ต�ท�.ไม,เท,าเท�ยมก�น หร-อการกระท�าท�.ขาดความระม�ดระว�ง และขาดความรอบคอบ สามารถแจ#งเบาะแส
หร-อข#อร#องเร�ยน พร#อมส,งรายละเอ�ยดหล�กฐานต,างๆได#ในช,องทาง ด�งน�+

สามารถส,งถ<ง
- คณะกรรมการตรวจสอบ
- คณะกรรมการบร�ษ�ท
- คณะกรรมการบร�หาร
- เลขาน�การบร�ษ�ท

- หร-อผ"#สอบบ�ญช�

ส,งทางไปรษณ�ย�/โทรศ�พท�/โทรสาร หร-อ E-mail
-  บร�ษ�ท สยามภ�ณฑ�กร��ป จ�าก�ด (มหาชน)
   488 ถนนนครสวรรค� แขวงส�.แยกมหานาค เขตด�ส �ต
   กร�งเทพมหานคร. 10300
-  โทรศ�พท� (02) 975 2780-8 ต,อ 305
-  โทรสาร (02) 975 2789
-  E-mail suthirat@siampangroup.com
-  ตามข#อ 6.1

นโยบายการจ�ดการเม+�อได)ร�บการร)องเร�ยน สร�ปได#ด�งน�+
▪ แยกประเภทข#อร#องเร�ยนตามสาเหต� : เช,น จากพน�กงาน จากต�วส�นค#าบร�การ จากต�วล"กค#า หร-อป�จจ�ยอ-.น
▪ ว�เคราะห�ขนาดข#อร#องเร�ยนแต,ละข#อ : เช,น ม�ความร�นแรงมากหร-อน#อย ความถ�.มากหร-อน#อย
▪ การแก#ไขข#อร#องเร�ยน : ถ#าม�น#อยแก#ไขท�กเร-.อง ถ#าม�มากจะต#องเล-อกแก#ไขท�.ม�ความร�นแรงและหร-อม�ความถ<.

ในการร#องเร�ยนส"งเป2นล�าด�บแรก
▪ ว�ธ�การแก#ไขข#อร#องเร�ยน : เบ-+องต#นต#องค�าน<งถ<งความพ<งพอใจของล"กค#าหร-อผ"#ม�ส,วนได#เส�ยเป2นหล�ก เช,น 

การทดแทน การให#ส,วนลดพ�เศษในคร�+งต,อไป เป2นต#น หล�งจากน�+นต#องค#นหาป�ญหาและสาเหต�ท�.แท#จร�งและ
แก#ไขให#ตรงจ�ดและไม,ควรให#เก�ดข<+นอ�ก

นโยบายการร�บข)อร)องเร�ยนและปกป)องผ1)แจ)งเบาะแส
▪ ร�บฟ�งข#อร#องเร�ยนด#วยความย�นด�
▪ ผ"#แจ#งเบาะแสหร-อข#อร#องเร�ยนท�+งท�.เป2นพน�กงาน ล"กค#า บ�คคลท�.ร�บจ#างท�างานให#แก,บร�ษ�ท หร-อผ"#ม�ส ,วนได#

เส�ยกล�,มอ-.นท�.เป2นผ"#แจ#งเบาะแส จะได#ร�บการปกป#องและค�#มครองส �ทธ�ตามกฎหมาย หร-อตามแนวทางท�.
บร�ษ�ทได#ก�าหนดไว#
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