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ส่วนที่ 1  
การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน 

 
1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัท จัดการและพัฒนาทรัพยากรน้ำภาคตะวันออก จำกัด (มหาชน) หรือ อีสท์ วอเตอร์ เป็นบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ใช้ชื่อย่อหลักทรัพย์ว่า EASTW ดำเนินธุรกิจสาธารณูปโภคด้านบริหาร
จัดการน้ำแบบครบวงจร ได้แก่ น้ำดิบ น้ำอุตสาหกรรม น้ำประปา บำบัดน้ำเส ีย และน้ำร ีไซเคิล ให้แก่
ภาคอุตสาหกรรม และอุปโภคบริโภคในประเทศไทย โดยมุ่งเน้นเพื่อสนับสนุนแผนการพัฒนาประเทศ ในการลงทุน
สร้างความมั่นคงด้านน้ำ โดยมีการวางระบบโครงข่ายส่งท่อน้ำ หรือ Water Grid ที่สมบูรณ์ที่สุดแห่งแรกในประเทศ
ไทย ความยาวกว่า 491.8 กิโลเมตร เชื่อมโยงแหล่งน้ำสำคัญๆ ในภาคตะวันออก พร้อมทั้งนำเทคโนโลยีอันทันสมัยมา
ช่วยเสริมขีดความสามารถในการทำงานของระบบให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ปัจจุบันปริมาณน้ำสูญหายในเส้ นท่อ
เหลือไม่ถึงร้อยละ 3 โดยมีกลุ่มบริษัทที่ดำเนินงานด้านการให้บริการน้ำครบวงจร ได้แก่   

1) บริษัท ยูนิเวอร์แซล ยูทีลิตี้ส์ จำกัด (มหาชน)   
2) บริษัท ประปาฉะเชิงเทรา จำกัด  
3) บริษัท ประปานครสวรรค์ จำกัด   
4) บริษัท ประปาบางปะกง จำกัด   
5)  บริษัท เอ็กคอมธารา จำกัด    

รวมถึงกิจการประปา บำบัดน้ำเสีย และน้ำรีไซเคิลอื่นภายใต้การดำเนินงานของบริษัทตามวิสัยทัศน์ที ่ว่า      
"เป็นผู้นำในการบริหารจัดการน้ำครบวงจรของประเทศ" เพื่อสร้างการเติบโตทางธุรกิจอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานการ
บริหารจัดการที่โปร่งใสมีธรรมาภิบาล โดยมีพันธกิจของบริษัท ได้แก่ 

1. สร้างความมั่นคงและรักษาเสถียรภาพด้านแหล่งน้ำ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้น้ำในระยะยาว 

2. ขยายการลงทุนในธุรกิจน้ำอย่างครบวงจร เพ่ือการเติบโตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
3. เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย 
4. พัฒนาศักยภาพของบุคลากรและปรับปรุงโครงสร้างการบริหารของกลุ ่ม เพื ่อการบริหารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
5. รับผิดชอบต่อชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม  และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้มีส่วนได้เสียด้วยความโปร่งใส

ตามหลักธรรมาภิบาล 
โดยในการดำเนินงานของบริษัทได้กำหนดเป้าหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาวให้ครอบคลุมทุกมิติ ทั้งในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม ธรรมาภิบาล สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย อาชีวอนามัย อย่างครบถ้วน เพ่ือเชื่อมโยงการทำงาน
ไปสู่ทุกส่วนของกลุ่มบริษัท เป็นแนวทางในการดำเนินธุรกิจอย่างมีธรรมาภิบาล จริยธรรม รับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม ภายใต้การดำเนินงานตามมาตรฐานสากล  โดยกลุ่มบริษัทได้รับการรับรองตามมาตรฐาน ISO 9001   
14001   OHSAS 18001 และพัฒนาสู่ ISO 45001 รวมถึงบริษัทได้มีการประเมินความเสี่ยงในการดำเนินธุรกิจ     
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เพื่อปรับแผนการดำเนินงานรองรับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เช่น สภาวะภัยแล้ง โรคติดเชื้อไวรัส 
COVID-19 ในช่วงปีที่ผ่านมา เพ่ือเป็นการเฝ้าระวัง และหาแนวทางดำเนินงานป้องกัน แก้ไขโอกาสที่จะเกิดผลกระทบ
ต่อการดำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัท 

 

1.1 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำคัญในปี 2563 
มิถุนายน 2563 TRIS RATING ได้ประกาศคงอันดับเครดิตองค์กรและอันดับเครดิตหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ ไม่มี หลักประกัน
ของบริษัทที่ระดับ “A+” ด้วยแนวโน้ม “Stable” ซึ่งสะท้อนถึงสถานะที่แข็งแกร่งของบริษัทในฐานะผู้ประกอบการ
เพียงรายเดียว ที่มีโครงข่ายท่อส่งน้ำดิบครอบคลุมพื้นที่เขตชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก และมีความต้องการใช้น้ำที่
เพิ่มขึ้นจากการพัฒนาโครงการระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor – EEC) ตลอดจนมี
อัตรากําไรที่สูงและกระแสเงินสดที่สม่ำเสมอ  
สิงหาคม 2563  คณะกรรมการบริษัทได้มีมติอนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากกําไรสุทธิสําหรับงวด
ระยะเวลาหกเดือนสิ้นสุด 30 มิถุนายน 2563 ในอัตรา 0.16 บาทต่อหุ้น คิดเป็นเงินปันผลจ่ายรวมทั้งสิ้น 266.20ล้าน
บาท โดยมีวันกําหนดรายชื่อผู้มีสิทธิได้รับเงินปันผลในวันที่ 3 กันยายน 2563 และจ่ายเงินปันผลในวันที่ 18กันยายน 
2563 
กันยายน 2563 บริษัทได้รับคะแนน 97 คะแนนจากคะแนนเต็ม 100 ในการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญ   
ผู้ถือหุ้นประจำปี 2563 จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย  
พฤศจิกายน 2563 

• บริษัทได้รับคะแนนร้อยละ 96 อยู่ในเกณฑ์ดีเลิศ (Excellent) ในการประเมินการกำกับดูแลกิจการบริษัทจด
ทะเบียนไทย (CGR) ประจำปี 2563 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 

• บริษัทได้รับคัดเลือกให้เป็น 1 ใน 124 บริษัทจดทะเบียนที่อยู่ใน Thailand Sustainability Investment หรือ
รายชื่อ “หุ้นยั่งยืน” ประจำปี 2563  ซึ่งสะท้อนถึงการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนโดยคำนึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม 
และบรรษัทภิบาล (Environmental, Social and Governance หรือ ESG) จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย (ตลท.) โดยมอบให้แก่บริษัทจดทะเบียนที่ดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน มีการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
คำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียอย่างรอบด้าน เพื่อให้ธุรกิจมีการเติบโตทางเศรษฐกิจ ควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคม
และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล 

• บริษัทลงนามสัญญาซื ้อขายน้ำอุตสาหกรรมกับบริษัท คาราบาวตะวันออก จำกัด โดยมีกำลังการผลิตน้ำ
อุตสาหกรรมสูงสุด 4,000 ลบ.ม.ต่อวัน  

ธันวาคม 2563  

• บริษัทได้รับรางวัล ASEAN Asset Class PLCs (Thailand) Award ในการประกาศรางวัล ASEAN CG Scorecard 
ประจำปี 2562 ซึ่งได้รับการสนับสนุนจาก ASEAN Capital Markets Forum (ACMF) และธนาคารพัฒนาเอเชีย 
(ADB) เพื่อยกย่องและประกาศเกียรติคุณให้แก่บริษัทจดทะเบียนในอาเซียนที่ได้ดำเนินธุรกิจโดยยึดหลักการ
กำกับดูแลกิจการที่ดี 
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• บริษัทได้ร ับรางวัลประกาศเกียรติคุณ Sustainability Disclosure Award ประจำปี 2563 จัดโดยสถาบัน
ไทยพัฒน์ ซึ่งเป็นรางวัลการเปิดเผยข้อมูลความยั ่งยืนที ่ครอบคลุมทั้งการดำเนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ ่งแวดล้อม หรือประเด็นด้าน ESG (Environmental, Social and Governance) นอกเหนือจากข้อมูลทาง
การเงิน ในรูปแบบของการจัดทำรายงานแห่งความยั่งยืน อันจะเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของกิจการ 
และการพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืนในระยะยาว 

• บริษัทลงนามสัญญาเช่าที่ดินราชพัสดุเพื่อประกอบกิจการงานระบบประปาและบำบัดน้ำเสียในโครงการพัฒนา
สนามบินอู่ตะเภาและเมืองการบินภาคตะวันออก  

• บริษัทลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือโครงการขยายเขตจ่ายน้ำ และลงนามสัญญาซื้อขายน้ำกับบริษัท 
ไทยออยล์ จำกัด (มหาชน)  ในการขยายเขตการส่งจ่ายน้ำให้แก่โครงการพลังงานสะอาด (Clean Fuel 
Project) รวมถึงโครงการภายใต้กลุ่มไทยออยล์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อให้ครอบคลุมและรองรับต่อความ
ต้องการใช้น้ำที่เพ่ิมข้ึน 
 

1.2 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 
นโยบายการแบ่งการดำเนินงานของกลุ่มบริษัท 

บริษัทจะมุ่งเน้นการดำเนินธุรกิจน้ำดิบสำหรับภาคอุตสาหกรรมและการอุปโภคบริโภค ในขณะที่ บริษัท        
ยูนิเวอร์แซล ยูทีลิตี้ส์ จำกัด (มหาชน) (UU) จะมุ่งเน้นการดำเนินธุรกิจน้ำประปา ในกรณีที่บริษัทและบริษัท UU 
จำเป็นต้องทำรายการทางธุรกิจหรือรายการใดๆ ระหว่างกัน ทั้งคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการบริษัท UU 
จะพิจารณาถึงความจำเป็นและความสมเหตุสมผลในการเข้าทำรายการ โดยจะดำเนินการให้มีการเข้าทำรายการ
ดังกล่าวเสมือนเป็นการทำรายการกับบุคคลภายนอก (Arm’s Length Basis) บนพื้นฐานการทำธุรกิจทั่วไปแบบ 
Cost Plus Basis โดยทั้งบริษัท และบริษัท UU จะปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และข้อกำหนดที่เกี่ยวข้องของสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) อย่าง
เคร่งครัด  

ทั้งนี้ บริษัทถือหุ้นทั้งหมด 510 ล้านหุ้น คิดเป็นร้อยละ 100 ในบริษัท UU  โดยบริษัทมีสิทธิออกเสียง 1 เสียง
ต่อ 1 หุ้น สรุปได้ดังแผนภาพ 
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แผนภาพแสดงโครงสร้างการถือหุ้นบริษัทในบริษัทย่อย 

หมายเหตุ  กิจการประปาเกาะสมยุ กลุ่มธุรกิจผลติน้ำประปาจากน้ำทะเล หมดสญัญาวันท่ี 11 พฤษภาคม 2563 
 

บริษัท UU ดำเนินธุรกิจการบริหารกิจการประปาในรูปสัญญาสัมปทานกับหน่วยงานรัฐ และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น โดยบริษัท UU มีบริษัทย่อย 4 บริษัท มีรายละเอียดดังตาราง 
ตารางทุนจดทะเบียนและสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัท UU  

ชื่อบริษัท 
  

ทุนจดทะเบียนชำระแล้ว 
(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

1. บริษัท ประปานครสวรรค์ จำกัด 40 100.00 

2. บริษัท ประปาบางปะกง จำกัด 40 100.00 
3. บริษัท ประปาฉะเชิงเทรา จำกัด 100 100.00 

4. บริษัท เอ็กคอมธารา จำกัด 345   90.07 
 

1.3 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 
การประปาส่วนภูมิภาค (กปภ.) เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัท โดยถือหุ้นร้อยละ 40.20 และเป็นลูกค้ารายใหญ่

ซ่ึงซ้ือน้ำดิบจากบริษัท คิดเป็นประมาณร้อยละ 24 ของปริมาณน้ำดิบจำหน่ายทั้งหมด ทั้งนี้ มีผู้แทนจาก กปภ. 3 คน 
เป็นกรรมการบริษัท ดังนั ้น ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทซึ ่งมีระเบียบวาระที ่อาจมีความขัดแย้งของ
ผลประโยชน์ หรือรายการเกี่ยวโยง บริษัทจะดำเนินการตามหลักเกณฑ์ของ ตลท. เพ่ือรักษาประโยชน์ของบริษัทและ
ผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นสำคัญ ทั้งนี้ กรรมการผู้มีส่วนได้เสียจะไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในระเบียบวาระท่ีมีส่วนได้เสีย 
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2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ  
บริษัทมีรายได้หลักจากการจำหน่ายน้ำดิบร้อยละ 58.23 ของรายได้รวม และมีรายได้จากการจำหน่ายน้ำประปา

ร้อยละ 39.35 และมีรายได้อ่ืนๆ ร้อยละ 2.42 ดังมีรายละเอียดแสดงในตาราง   
2.1 โครงสร้างรายได้*  
ตารางแสดงรายได้จากการประกอบธุรกิจเปรียบเทียบปี 2561 - 2563   หน่วย : ล้านบาท  

ผลิตภัณฑ์/บริการ การถือหุ้น 
ของบริษัท 
(ร้อยละ) 

ดำเนินการ
โดย  

ปี 2561 
 

ร้อยละ ปี 2562  ร้อยละ ปี 2563 
 

ร้อยละ 

1. รายได้จากน้ำดิบ -  EW 2,393.82 56.25 2,844.70 60.15 2,473.57 58.23 
2.รายได้จาก
น้ำประปา 

100.00 UU 1,742.36 40.95 1,776.80 37.57 1,671.53 39.35 

3.รายได้ค่าเช่า
สำนักงาน 

- EW 84.81 1.99 58.58 1.24 59.20 1.39 

4. รายได้อื่น - EW 34.33 0.81 49.19 1.04 44.00 1.03 
รวมรายได้   4,255.32 100.00 4,729.27 100.00 4,248.30 100.00 

หมายเหตุ EW : บริษัท จัดการและพัฒนาทรพัยากรน้ำภาคตะวันออก จำกัด (มหาชน)  
UU : บริษัท ยูนเิวอร์แซล ยูทีลิตีส้ ์จำกัด (มหาชน)  
*โครงสร้างรายได้จำแนกตามหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 10 หน้า 143 

 

2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ  
 1) การให้บริการสูบส่งน้ำดิบ 

บริษัทดำเนินธุรกิจการให้บริการสาธารณูปโภคด้านน้ำ โดยการบริหารจัดการและพัฒนาระบบท่อส่งน้ำสายหลัก 
(Trunk Transmission Main System) ในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก เพ่ือรองรับความต้องการใช้น้ำของชุมชน
และกิจกรรมในภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาคอุปโภคบริโภคและภาคอุตสาหกรรม และเพื่อสนับสนุนการพัฒนาพื้นที่ชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกให้เป็นเขตอุตสาหกรรมหลักของประเทศ ปัจจุบันบริษัท ให้บริการส่งจ่ายน้ำดิบใน 3 จังหวัด ได้แก่ 
จังหวัดระยอง จังหวัดชลบุรี และจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยผ่านระบบท่อส่งน้ำสายหลัก 

บริษัทมีระบบท่อส่งน้ำสายหลักเชื่อมโยงกันเป็นโครงข่ายท่อส่งน้ำ (Water Grid) ทันสมัยและสมบูรณ์ที่สุดแห่ง
เดียวในประเทศ รวมความยาว 491.8 กิโลเมตรดังแผนภาพ โดยโครงข่ายท่อส่งน้ำดังกล่าว เป็นการเชื่อมโยงระหว่าง
แหล่งน้ำหลักของภาครัฐ (อ่างเก็บน้ำ) แม่น้ำสายหลัก และแหล่งน้ำเอกชนกับลูกค้าในพ้ืนที่บริการทั้ง 3 จังหวัด  โดย
บริษัทได้ใช้เงินลงทุนในการพัฒนาระบบท่อส่งน้ำสายหลักทั้งในส่วนของท่อส่งน้ำขนาดใหญ่และสถานีสูบน้ำแล้วกว่า
หมื่นล้านบาท เพ่ือรองรับความต้องการใช้น้ำในปัจจุบันและในอนาคตที่มีการเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง  และเพ่ือให้ลูกค้า
ได้รับคุณภาพของน้ำดิบในระดับมาตรฐาน และมีปริมาณเพียงพอต่อความต้องการ  
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การจำหน่ายน้ำดิบให้กับลูกค้าในพื้นที่ให้บริการทั้ง 3 จังหวัดนี้  บริษัททำหน้าที่เป็นผู้ค้าส่ง (Whole seller) 
โดยบริษัทได้ทำสัญญาซื้อขายน้ำดิบกับลูกค้า ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม  ได้แก่ กลุ่มนิคมอุตสาหกรรม1 กลุ่มโรงงาน
อุตสาหกรรมทั่วไป  และกลุ่มผู้ใช้น้ำประเภทอุปโภคบริโภค  

การสูบส่งน้ำดิบของบริษัทจะดำเนินการสูบน้ำจากแหล่งน้ำหลักของภาครัฐ (อ่างเก็บน้ำ) เป็นหลักตลอดทั้งปี 
ส่วนในช่วงฤดูฝน บริษัทจะมีการสูบน้ำส่วนหนึ่งจากแม่น้ำสายหลัก เพื่อใช้ในช่วงฤดูฝนและเก็บสำรองไว้ในช่วง
ฤดูแล้ง และบริษัท ได้มีการจัดซื้อน้ำดิบเพิ่มเติมอีกส่วนหนึ่งจากแหล่งน้ำเอกชนในช่วงฤดู แล้ง เพื่อบริหารความ
เสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพแสดงระบบโครงข่ายท่อส่งน้ำในจังหวัดระยอง ชลบุรี และฉะเชิงเทรา 

 

บริษัทมีกระบวนการส่งน้ำดิบไปยังลูกค้าดังแผนภาพ สถานีสูบน้ำจะสูบน้ำจากแหล่งน้ำต้นทุน ไปยังสถานี
ยกระดับน้ำซึ่งมีความสูงมากกว่าสถานีรับน้ำของลูกค้า สถานียกระดับน้ำจะทำหน้าที่ควบคุมแรงดันของน้ำในการส่ง
น้ำผ่านท่อไปยังสถานีรับน้ำของลูกค้า และมีการเก็บกักน้ำสำรองไว้ในสระพักน้ำแล้วสูบน้ำต่อไปยังสถานียกระดับน้ำ

 
หมายเหตุ     1 นิคมอุตสาหกรรม หมายรวมถึง นิคมอุตสาหกรรมที่ กนอ. เป็นเจ้าของ นิคมอุตสาหกรรมที่ กนอ. ร่วมลงทุน และสวน/เขต 
อุตสาหกรรมของเอกชน 
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เป็นช่วงๆ เพื่อเพิ่มแรงดันของน้ำ ลูกค้าเป็นผู้ติดตั้งสถานีรับน้ำและเดินท่อรับน้ำมาเชื่อมต่อกับระบบท่อส่งน้ำหลัก
ของบริษัท เพื่อรับน้ำดิบไปใช้ในการผลิตและจำหน่ายเป็นน้ำประปาหรือน้ำ เพื่อใช้ในอุตสาหกรรม โดยบริษัท มี
มาตรการเฝ้าระวังคุณภาพน้ำดิบโดยจะตรวจสอบคุณภาพน้ำดิบในแหล่งน้ำหลักตลอดเวลา (Real Time) และผ่าน
ระบบ SCADA และจะเก็บตัวอย่างน้ำดิบจากแหล่งน้ำหลักของบริษัท เพื่อส่งวิเคราะห์คุณภาพน้ำโดยละเอียดทุก
เดือน โดยห้องปฏิบัติการวิเคราะห์ ที่ขึ้นทะเบียนไว้กับกรมโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อติดตามความเปลี่ยนแปลงของ
คุณภาพน้ำ รวมถึงส่งข้อมูลให้ผู้ใช้น้ำได้รับทราบข้อมูลดังกล่าวอย่างสม่ำเสมอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

แผนภาพแสดงกระบวนการส่งน้ำดิบจากแหล่งน้ำให้แก่ลูกค้า 
 

 2) การให้บริการน้ำประปา  
บริษัทมีนโยบายให้ บริษัท ยูนิเวอร์แซล ยูทีลิตี้ส์ จำกัด (มหาชน) หรือ UU เป็นผู้บริหารกิจการประปา ดังมี

ขั้นตอนการผลิตน้ำประปาดังแผนภาพ โรงสูบน้ำจะสูบน้ำดิบจากแหล่งน้ำขึ้นมา และจะกำจัดเศษวัชพืชหรือสิ่ง
แขวนลอย ก่อนนำน้ำดิบเข้าสู่กระบวนการผลิตน้ำประปา โดยเติมสารเคมีเพื่อปรับสภาพความเป็นกรดด่างและช่วย
ให้เกิดการตกตะกอนที่เร็วขึ้น ผ่านกระบวนการกรองและการเติมคลอรีนเพ่ือฆ่าเชื้อโรคก่อนตรวจสอบคุณภาพและส่ง
จ่ายเป็นน้ำประปาต่อไป  
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แผนภาพแสดงขั้นตอนการผลิตและจำหน่ายน้ำประปาโดยระบบการกรอง  
 

 2.3 การตลาดและการแข่งขัน 
 1) ธุรกิจน้ำดิบ 

 บริษัทเป็นผู้ประกอบการธุรกิจพัฒนาระบบท่อส่งน้ำและจัดจำหน่ายน้ำดิบให้กับผู้ใช้น้ำ ทั้งภาคอุตสาหกรรม 
และอุปโภคบริโภค รายใหญ่ที่สุดในพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก  โดยมีจุดแข็งด้านระบบโครงข่ายท่อส่งน้ำสาย
หลัก และระบบสูบจ่ายที่เชื่อมโยงแหล่งน้ำสำคัญในภาคตะวันออก ที่มีความสมบูรณ์ ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และ
ครอบคลุมพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ทั้ง 3 จังหวัด  อีกทั้งมีความยั่งยืนในการส่งจ่ายน้ำดิบได้อย่างเพียงพอต่อ
ความต้องการของผู้ประกอบการในพื้นที่ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ในขณะที่ผู้ประกอบการรายอื่น ยังมีข้อจำกัดทั้ง
ด้านพื้นทีก่ารให้บริการ ด้านปริมาณ เสถียรภาพแหล่งน้ำ และระบบการส่งจ่าย  
 พื้นที่การให้บริการ กลุ่มลูกค้า และช่องทางการจัดจำน่ายน้ำดิบ 
 บริษัทได้มีการจัดแบ่งกลุ่มลูกค้าซึ่งครอบคลุมทั้งส่วนอุตสาหกรรมและอุปโภคบริโภค ออกตามพื้นที่การ
ให้บริการ (Service Area) เพ่ือให้สามารถวางแผนบริหารจัดการน้ำที่รองรับต่อความต้องใช้น้ำในพ้ืนที่ ทั้งในปัจจุบัน
และอนาคตได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยได้แบ่งลูกค้าออกตามพ้ืนที่ให้บริการ ได้แก่  1) พ้ืนที่มาบ
ตาพุด  2)  พ้ืนที่บ้านฉางและสัตหีบ 3) พ้ืนที่บ่อวิน-ปลวกแดง 4) พ้ืนที่ชลบุรี  และ 5) พ้ืนที่ฉะเชิงเทรา  
 บริษัทมีช่องทางจัดจำหน่ายน้ำดิบให้แก่ลูกค้าตามข้างต้นในลักษณะผู้ค้าส่ง (Wholesaler) โดยลูกค้าจะรับซื้อ
น้ำดิบผ่านท่อส่งไปเพ่ือจำหน่ายต่อให้แก่ผู้ใช้น้ำทั้งภาคอุตสาหกรรมและอุปโภคบริโภคโดยตรง  
 ในปี 2563 บริษัทมีปริมาณยอดจำหน่ายน้ำดิบ รวมทั้งสิ้น 255.89 ล้านลูกบาศก์เมตร โดยคิดตามสัดส่วนการ
รับซื้อมีปริมาณลดลงในภาพรวม ร้อยละ 18.35  เมื่อเทียบกับปีก่อน ทั้งนี้ยอดขายที่ลดลงเกิดจากสภาวะการระบาด
ของ COVID19 ที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อภาคอุตสาหกรรมทำให้การผลิตลดลงร้อยละ 20-50  อย่างไรก็ดี ธุรกิจ
ภาคอุตสาหกรรมเริ่มมีแนวโน้มดีขึ้นตามสภาพสภาวะการระบาดของ COVID19 ที่มีแนวโน้มดีขึ้นตั้งแต่ปลายไตรมาส
ที ่3  ทั้งนี ้บริษัทวิเคราะห์ว่าทิศทางและแนวโน้มของธุรกิจการให้บริการน้ำดิบพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออกในอนาคต
ยังมีโอกาสเติบโต จากปัจจัยหลักการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนที่ ประกอบกับภาครัฐมีนโยบายส่งเสริมและ
ผลักดันให้พ้ืนที่ 3 จังหวัด ได้แก่ ระยอง ชลบุรี และฉะเชิงเทรา เป็นศูนย์กลางการผลิตอุตสาหกรรมขั้นสูงเพ่ือเพ่ิมขีด
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ความสามารถการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรมไทย ผ่านรูปแบบการจัดตั้งพื ้นที ่เขตเศรษฐกิจพิเศษตะวันออก 
(Eastern Economic Corridor : EEC) ซึ่งเมื่อพิจารณาศักยภาพด้านความพร้อมแข่งขัน บริษัทถือว่ามีความพร้อมสูง 
ทั้งด้านการลงทุน ด้านเสถียรภาพแหล่งน้ำ และระบบโครงข่ายท่อส่งน้ำดิบที่ครอบคลุมพ้ืนที่ตามข้างต้น  

ระดับความพึงพอใจของลูกค้า ปี 2563 
จากผลการสำรวจความพึงพอใจลูกค้า (ทางตรงและทางอ้อม) โดยหน่วยงานภายนอก  ในปี 2563 บริษัทมีผล

คะแนนความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ที่ระดับพึงพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 80.3 โดยได้รับระดับความพึงพอใจสูงสุดใน
ด้านพนักงานที่ให้บริการของบริษัท  ด้านคุณภาพในการให้บริการซ่อมบำรุง และด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร ตามลำดับ  

อย่างไรก็ดี บริษัทตระหนักเป็นอย่างยิ่งในการรักษาระดับความพึงพอใจของลูกค้า  พร้อมมุ่งเน้นการปรับปรุง
การให้บริการที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง จึงกำหนดให้มีการติดตามประสานงานลูกค้าอย่างใกล้ชิดผ่านพนักงานลูกค้า
สัมพันธ์ในทุกพื้นที่ ร่วมกับการให้บริการตอบสนองต่อความต้องการด้านการจ่ายน้ำผ่านศูนย์ควบคุม (Control 
Center) ตลอด 24 ชั่วโมง และรวมถึงการปรับปรุงด้านการให้บริการด้านอื่นๆ อาทิ การปรับปรุงรูปแบบการติดตั้ง
ผู้ใช้น้ำ เป็นการขยายเขตการให้บริการเพ่ือลดภาระด้านการลงทุนและค่าใช้จ่ายดูแลระบบท่อส่งน้ำแก่ลูกค้า และการ
พัฒนารูปแบบการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร เช่น การจัดทำ Mobile Application เพ่ือเพ่ิมความสะดวกให้แก่ผู้ใช้
น้ำในการติดตามปริมาณการรับน้ำได้อย่างต่อเนื่องและทันต่อสถานการณ์  เป็นต้น  
 2) ธุรกิจน้ำประปา 

บริษัท UU มีแนวทางในการพัฒนาธุรกิจการบริหารกิจการประปาให้เติบโตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยทำ
การตลาดในพื้นที่อย่างสม่ำเสมอ ทั้งในเรื่องของการจัดจำหน่ายน้ำประปาให้ประชาชนมีน้ำสะอาดใช้อย่างทั่วถึง 
รวมถึงการพัฒนาการให้บริการและช่องทางการสื่อสาร เพื่อสร้างความพึงพอใจสู งสุดทั้งในด้านสินค้าและบริการแก่
ผู้ใช้น้ำ 

ในปัจจุบันบริษัท UU ได้พัฒนาช่องทางการสื่อสารกับผู้ใช้น้ำผ่านทางสื่อสังคม Online เพื่อให้สามารถ
ติดต่อกันได้ง่ายและสะดวกรวดเร็วมากขึ้น อาทิ Line Official “@prapa.uugroup” เว็บไซต์ของบริษัท UU และ 
Facebook ของกิจการประปาต่างๆ และยังคงมีช่องทางการสื ่อสารผ่าน UU Call Center 1141 กด 5555 ที่
สามารถติดต่อได้ตลอด 24 ชั่วโมง นอกจากนี้ ยังมีแผนดำเนินการกิจกรรมร่วมกับ “ผู้ใช้น้ำ Focus Group” เพ่ือเป็น
การสื่อสารกับผู้ใช้น้ำอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

กลุ่มประเภทลูกค้าและช่องทางการจัดจำหน่ายน้ำประปา 
ลูกค้าของบริษัท UU มีเพียงหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การประปาส่วนภูมิภาค  (กปภ.) องค์การ

บริหารส่วนตำบล และเทศบาล โดยในอนาคต บริษัท UU จะเข้าประมูลแข่งขันเพื่อเข้าพัฒนาและบริหารกิจการ
ประปาในโครงการใหม่ๆ ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชนอย่างต่อเนื่อง โดยจะให้ความสำคัญกับการประมูลโครงการผลิต
และจำหน่ายน้ำประปาท่ีเป็นของ กปภ. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และกิจการในภาคเอกชน 

ภายใต้สัญญาในการดำเนินธุรกิจเกี่ยวกับน้ำประปา บริษัท UU ได้ทำกับคู ่สัญญาลักษณะการจำหน่าย
น้ำประปาใน 2 ลักษณะ คือ การจำหน่ายน้ำประปาให้แก่คู่สัญญา (Bulk Sale) สำหรับกิจการประปาสัตหีบ กิจการ
ประปาชลบุรี กิจการประปาเทศบาลตำบลหัวรอ และกิจการประปาราชบุรี -สมุทรสงคราม  ซึ่งคู่สัญญาจะทำการ
จำหน่ายน้ำประปาต่อให้แก่ผู ้ใช้น้ำในพื้นที่อีกทอดหนึ่ง และการจำหน่ายน้ำประปาให้แก่ผู้ใช้น้ำรายย่อยโดยตรง 
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(Retail Sale) สำหรับกิจการประปาสัตหีบ กิจการประปาบ่อวิน กิจการประปาระยอง กิจการประปาองค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองขาม กิจการประปาฉะเชิงเทรา กิจการประปาบางปะกง และกิจการประปานครสวรรค์ 

การประกอบธุรกิจเกี่ยวกับน้ำประปามีคู ่แข่งเพิ่มมากขึ้นส่งผลให้มีโอกาสที่จะเกิดคู่แข่งทางตรงในพื้นที่
สัมปทานเดิมของบริษัทในอนาคต เนื่องจากบริษัท และบริษัท UU ทำสัญญาในการดำเนินธุรกิจเกี่ยวกับน้ำประปา
กับหน่วยงานราชการต่างๆ เช่น กปภ. องค์การบริหารส่วนตำบล และเทศบาล โดยสัญญาดังกล่าวให้สิทธิบริษัท  
และ/หรือ บริษัท UU แต่เพียงผู้เดียวในการดำเนินธุรกิจเกี่ยวกับน้ำประปาในพ้ืนที่ที่ทำสัญญา โดยมีการทำสัญญาใน
ระยะยาวตั้งแต่ 15-30 ปี แต่ระยะดำเนินการในแต่ละโครงการผ่านมาเกินครึ่งของระยะสัญญาแล้ว จึงทำให้บริษัท 
และบริษัท UU ต้องเตรียมตัวสำหรับการต่อสัญญาสำหรับสัญญาเดิมที่ใกล้หมดลง แต่สำหรับพื้นที่ใหม่ยังคงมีการ
แข่งขันที่เปิดกว้างสำหรับทุกราย อย่างไรก็ตาม หากบริษัทและบริษัท UU จะต้องทำการประมูลโครงการกิจการ
ประปาใหม่ เพ่ือขยายธุรกิจอาจจะต้องเผชิญกับการแข่งขันกับผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับน้ำประปารายอื่น 

 

2.4. การจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการ  
บริษัทได้ดำเนินการบริหารทรัพย์สินท่อส่งน้ำหลักในเขตพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยมีความยาวของ

ท่อส่งน้ำ ทั้งสิ้น 491.8 กิโลเมตร และมีความสามารถในการส่งจ่ายน้ำในพื้นที่โดยเฉลี่ยปีละ 675 ล้าน ลบ.ม. ดังแสดง
ในตาราง  
ตารางแสดงรายละเอียดของโครงข่ายระบบท่อส่งน้ำของบริษัท  

ระบบท่อส่งน้ำ 

ขนาด
เส้นผ่าศูนย์กลาง 
ของท่อส่งน้ำ 

(มม.) 

ความยาวของ 
ท่อส่งน้ำ  (กม.) 

ความสามารถในการส่งจ่ายน้ำ 
ในพื้นที่โดยเฉลี่ย   
(ล้าน ลบ.ม.ต่อปี) 

ประแสร์-หนองปลาไหล – ดอกกราย –  
มาบตาพุด  -  สัตหีบ 

700 – 1,600 202.68 316 

หนองค้อ-แหลมฉบัง-พัทยา-บางพระ 600 – 1,200 74.70 110 

หนองปลาไหล-หนองค้อ 700 – 1,350 73.61 134 

ฉะเชิงเทรา-บางปะกง 600 – 1,500 60.10 65 

บางปะกง-ชลบุรี 700 - 1,400 80.71 50 
รวม  491.8 675 

 
2.5 โครงการที่ยังไม่ได้ส่งมอบ 

1. โครงการพัฒนาสระเก็บน้ำดิบทับมา เพ่ือเพ่ิมแหล่งน้ำต้นทุนของบริษัท รองรับความต้องการการใช้น้ำ
ในอนาคตในพ้ืนที่ระยอง โดยปริมาณการจัดเก็บ 12 ล้าน ลบ.ม. และมีศักยภาพในการผันน้ำในช่วงฤดูน้ำหลาก
ได้สูงสุดกว่า 40 ล้าน ลบ.ม. หลังจากมีการหยุดดำเนินการโครงการตั้งแต่ปี  2559 ถึงปี 2561 โดยหลังจาก
เจรจาไกล่เกลี่ยผู้รับจ้างได้เริ ่มดำเนินการโครงการต่อตั้งแต่เดือนธันวาคม 2561 ภายใต้ข้อตกลงสามฝ่าย 
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ระหว่างบริษัท ผู้รับจ้าง และสถาบันการเงินผู้ให้การสนับสนุนโครงการ ทั้งนี้ เนื่องจากเกิดโรคระบาดไวรัส  
โควิด-19 ทั่วโลก ทำให้ส่งผลกระทบต่อโครงการ ปัจจุบันอยู่ระหว่างก่อสร้างมีกำหนดให้แล้วเสร็จภายในเดือน
กุมภาพันธ์ 2564 จากกำหนดเดิมภายในเดือนตุลาคม 2563 

2. โครงการก่อสร้างท่อส่งน้ำดิบหนองปลาไหล - หนองค้อ เส้นที่ 2 (งานสถานีสูบน้ำ) เพ่ือปรับปรุงระบบ
สูบน้ำของสถานีสูบน้ำหนองปลาไหล ให้มีศักยภาพในการจ่ายน้ำให้กับผู้ใช้น้ำในพื้นที่ปลวกแดง  - บ่อวิน และ
รองรับการใช้น้ำของโรงไฟฟ้าอิสระ ( IPP) ทั้งนี้ เนื่องจากเกิดโรคระบาดไวรัสโควิด-19 ทั่วโลก ทำให้ส่งผล
กระทบต่อโครงการ ปัจจุบันอยู่ระหว่างก่อสร้าง มีกำหนดก่อสร้างให้แล้วเสร็จภายในเดือนพฤษภาคม 2564 
จากกำหนดเดิมภายในปี 2563 

3. โครงการก่อสร้างระบบผลิตน้ำอุตสาหกรรม มีประสิทธิภาพกำลังการผลิต 100 ,000 ลบ.ม. ต่อวัน 
เป็นระบบผลิตน้ำแบบศูนย์รวม (Centralized Clarified Water System) โดยแบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้  

3.1 โครงการก่อสร้างระบบผลิตน้ำอุตสาหกรรม  ระยะที่ 1 (นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้) เพ่ือ
ให้บริการน้ำอุตสาหกรรมแก่พ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ระยอง และเป็นการเพิ่มศักยภาพความสามารถใน
การให้บริการแก่ลูกค้ากลุ่มนิคมอุตสาหกรรม รวมถึงสร้างความมั่นคงทางด้านแหล่งน้ำ ตลอดจนสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับลูกค้าในระยะยาวมีศักยภาพในการจ่ายน้ำอุตสาหกรรม 25,000 ลบ.ม. ต่อวัน ทั้งนี้ เนื่องจากเกิด
โรคระบาดไวรัสโควิด-19 ทั่วโลกทำให้ส่งผลกระทบต่อโครงการ ปัจจุบันอยู่ระหว่างการทดสอบระบบก่อนส่ง
จ่ายน้ำ และมีกำหนดแล้วเสร็จในเดือนมกราคม 2564  

3.2 โครงการก่อสร้างระบบผลิตน้ำอุตสาหกรรม ระยะที่ 2 (โรงไฟฟ้ากัลฟ์) เพื ่อให้บริการน้ำ
อุตสาหกรรมแก่ โรงไฟฟ้ากัลฟ์ ปลวกแดง จ.ระยอง ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าในเครือของกลุ่มบริษัทกัลฟ์ ตั้งอยู่ในสวน
อุตสาหกรรมโรจนะ ระยอง 2 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มความมั่นคงและเสถียรภาพของระบบสาธารณูปโภค
ด้านน้ำ เนื่องจากเป็นปัจจัยที่สำคัญปัจจัยหนึ่งในการพัฒนาธุรกิจด้านการผลิตและจำหน่ายพลังงานไฟฟ้าต่อไป  
มีศักยภาพในการจ่ายน้ำอุตสาหกรรม 75,000 ลบ.ม. ต่อวัน ปัจจุบันอยู ่ระหว่างดำเนินการก่อสร้าง มี
กำหนดการก่อสร้างให้แล้วเสร็จภายในปี 2564 

4. โครงการก่อสร้างระบบท่อส่งน้ำดิบอ่างเก็บน้ำคลองหลวง - ชลบุรี เป็นโครงการก่อสร้างวางท่อน้ำดิบ
พร้อมระบบสูบน้ำและอาคารประกอบ มีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มแหล่งน้ำต้นทุนของบริษัท จากอ่างเก็บน้ำ      
คลองหลวงฯ รองรับความต้องการใช้น้ำในอนาคตของพื้นที่ชลบุรี และปลวกแดง - บ่อวิน โดยสามารถส่งน้ำได้
ไม่น้อยกว่า 20 ล้าน ลบ.ม.ต่อปี เพื่อสนับสนุนโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ตาม
นโยบายรัฐบาล ปัจจุบันอยู่ระหว่างดำเนินการก่อสร้างและมีกำหนดให้แล้วเสร็จภายในปี 2564 
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3. การบริหารจัดการความเสี่ยง  
3.1 นโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยงขององค์กร  

บริษัทได้ดำเนินการบริหารความเสี่ยงองค์กรอย่างต่อเนื่อง โดยถือว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบที่
สำคัญของทุกกระบวนการในการดำเนินธุรกิจที่มีความเชื่อมโยงกันทุกระดับ จึงได้กำหนดเป็นนโยบายการบริหาร
ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรที่ต้องปฏิบัติตาม และบริหารจัดการในทุกระดับชั้นตามโครงสร้างองค์กรของบริษัท และได้
แต่งตั้งคณะบริหารความเสี่ยงระดับฝ่ายเพื่อกำกับดูแล สนับสนุน พัฒนาการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ 
และถือเป็นการสร้างวัฒนธรรมองค์กร (Risk Culture) ด้านบริหารความเสี่ยง 

บริษัทได้กำหนดกรอบการดำเนินงานและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของ The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) Enterprise Risk 
Management (ERM) และหลักเกณฑ์การบริหารความเสี่ยงมาตรฐานสากล ISO 31000 เพ่ือให้บุคลากรทั้งองค์กรมี
ความเข้าใจหลักการบริหารความเสี่ยงและนำไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม สำหรับความเสี่ยงในระดับองค์กรจะมี
การบริหารจัดการผ่านคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

เนื่องด้วยสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงมีความไม่แน่นอนสูงจากหลายปัจจัย ทั้งปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในที่มี
ผลต่อบริบทองค์กรจึงเป็นสิ่งท้าทายสำหรับการดำเนินธุรกิจให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งที่ผ่านมาเกิดวิกฤตการณ์ที่ไม่
คาดคิด ภัยธรรมชาติ ภัยคุกคามหลากหลายรูปแบบส่งผลกระทบต่อความสามารถในการดำเนินธุรกิจ และอาจ
ก่อให้เกิดการหยุดชะงักของกระบวนการที่สำคัญ ทั้งนี้บริษัทได้ประเมินระบบการควบคุมภายในด้านการบริหารความ
ต่อเนื่องทางธุรกิจในภาวะวิกฤต พบว่าบริษัทต้องพัฒนาระบบบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจให้สอดคล้องตามกรอบ
มาตรฐานโดยอ้างอิงมาตรฐานสากล ISO 22301 และมาตรฐานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง  
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร 
 ปี 2563 บริษัทมีแผนบริหารจัดการความเสี่ยงตอบสนองวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์แบ่งเป็น 6 วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. การบริหารจัดการแหล่งน้ำ และลดผลกระทบด้านต้นทุนที่สูงขึ้น 
2. การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
3. การปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อกำหนดที่เก่ียวข้อง และกำหนดมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสม 
4. การรักษาระดับ และเพ่ิมผลคะแนนด้านความยั่งยืน 
5. การพัฒนาบุคลากรรองรับยุค AI (Artificial Intelligence) 
6. การบริหารโครงการลงทุนธุรกิจน้ำครบวงจร 

 

3.2 ปัจจัยความเสี่ยงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท 
ความเสี่ยงขององค์กรที่มีนัยสำคัญ และมาตรการจัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงภายใต้ความไม่แน่นอน (Risk under Uncertainty) จากเหตุปัจจัยที่เกิดขึ้นโดยไม่สามารถคาดการณ์
ล่วงหน้าได้เป็นสภาวะของการที่จำเป็นต้องตัดสินใจบริหารจัดการโดยไม่อาจประเมินว่าผลลัพธ์จะเป็นอย่างไร เช่น 
ความผันผวนของเศรษฐกิจโลก สถานการณ์ทางการเมือง และภัยพิบัติ เป็นต้น โดยปี 2563 เกิดสถานการณ์
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โรคติดต่อจากเชื้อไวรัสสายพันธุ์ใหม่ที่ระบาดทั่วโลก คือ โรคโควิด -19 ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย และการ
ดำเนินธุรกิจของบริษัท ซึ่งปัจจัยเสี่ยงที่สำคัญ มีดังนี้ 
➢ ความเสี่ยงจากสถานการณ์ภัยแล้ง 

สถานการณ์ภัยแล้งเริ่มทวีความรุนแรงตั้งแต่ปลายปี 2562 ที่ปริมาณฝนสะสมของไทยมีปริมาณเพียง 1,200 
มิลลิเมตร ซึ่งต่ำกว่าค่าเฉลี่ยปกติถึงร้อยละ 20 (ค่าปกติปี 2524-2553 เฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 1,500 มิลลิเมตร) ประกอบ
กับปี 2563 ปรากฏการณ์เอลนิโญ (El Nino) ทำให้มีปริมาณน้ำฝนน้อยลงฤดูฝนล่าช้ากว่าปกติส่งผลให้น้ำแห้ง โดย
ประเทศไทยต้องเผชิญกับปัญหาภัยแล้งอย่างน้อยถึงเดือนมิถุนายน 2563 และมีความรุนแรงมากเป็นอันดับสองใน
รอบ 40 ปี นับตั้งแต่ปี 2522 

จากการติดตามสถานการณ์น้ำ ปริมาณน้ำไหลลงอ่างเก็บน้ำ ความต้องการใช้น้ำ ปริมาณน้ำที่กรมชลประทาน
อนุญาตให้ใช้ สรุปภาพรวมปริมาณน้ำต้นทุนไม่เพียงพอต่อความต้องการใช้น้ำในพื้นที่จังหวัดชลบุรี และจังหวัด
ฉะเชิงเทรา ซึ่งบริษัทมีการประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องเพื่อพิจารณาแผนบริหารจัดการน้ำและกำหนด
มาตรการรองรับการขาดแคลนน้ำปี 2563 โดยมาตรการที่อยู่ในความรับผิดชอบของบริษัทท่ีสำคัญมีดังนี้ 
มาตรการสูบผันน้ำ 

1. เชื่อมเส้นท่อผันน้ำอ่างเก็บน้ำประแสร์-อ่างเก็บน้ำคลองใหญ่กับท่อผันน้ำอ่างเก็บน้ำประแสร์ -อ่างเก็บน้ำ
หนองปลาไหลมาลงอ่างเก็บน้ำหนองปลาไหล  

2. ขอแบ่งปันน้ำจากอ่างเก็บน้ำประแกดระบายลงคลองวังโตนด และใช้ระบบสูบผันน้ำคลองวังโตนดมาเติมอ่าง
เก็บน้ำประแสร์ เพ่ือช่วยเพิ่มปริมาณน้ำในอ่างเก็บน้ำประแสร์ช่วงเดือนเมษายน 2563 

3. วางท่อในคลองน้ำแดงต่อจากด้านท้ายท่อผันน้ำอ่างเก็บน้ำประแสร์ -อ่างเก็บน้ำคลองใหญ่เพื่อเพิ่มปริมาณ
การสูบผันน้ำจากอ่างเก็บน้ำประแสร์ 

มาตรการแหล่งน้ำเอกชน 
4. เจรจาซื้อน้ำจากบ่อดินเอกชนเสริมเข้าในระบบของจังหวัดชลบุรี และจังหวัดฉะเชิงเทรา เพ่ือเสริมปริมาณน้ำ

ในอ่างเก็บน้ำให้เพียงพอถึงสิ้นเดือนมิถุนายน 2563  
มาตรการก่อสร้างและซ่อมแซมระบบสูบรองรับเมื่อมีฝนตก 

5. ก่อสร้างระบบสูบกลับชั่วคราวคลองสะพาน เติมอ่างเก็บน้ำประแสร์เพ่ือสูบน้ำจากคลองสะพานเสริมปริมาณ
น้ำในอ่างเก็บน้ำประแสร์ 

6. ซ่อมแซมระบบสูบกลับวัดละหารไร่ เติมอ่างเก็บน้ำหนองปลาไหลเพ่ือสูบน้ำจากแม่น้ำระยองเสริมอ่างเก็บน้ำ
หนองปลาไหลให้เพียงพอถึงสิ้นเดือนมิถุนายน 2563 

7. ปรับปรุงประสิทธิภาพสถานีสูบน้ำจากแม่น้ำบางปะกงเพื่อสูบผันน้ำแม่น้ำบางปะกงมาเพิ่มปริมาณน้ำอ่าง
เก็บน้ำบางพระ กรณีมีฝนตกแล้วผลักดันความเค็มให้ถึงจุดที่สามารถสูบน้ำได้ 

มาตรการลดการใช้น้ำร้อยละ 10 

8. เจรจากับผู้ใช้น้ำทุกรายเกี่ยวกับมาตรการควบคุมการใช้น้ำโดยขอความร่วมมือให้ลดการใช้น้ำร้อยละ 10
เพ่ือให้ปริมาณน้ำรวมของระบบมีเพียงพอสำหรับอุปโภคบริโภค และอุตสาหกรรม 
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ภาพรวมมาตรการรองรับการขาดแคลนน้ำปี 2563 ส่งผลให้สามารถบริหารจัดการน้ำได้อย่างเพียงพอจนถึง
กลางปีโดยช่วงไตรมาสที่ 3 มีปริมาณน้ำฝนเพิ่มขึ้นจากพายุที่ผ่านในพ้ืนที่จึงทำให้ปริมาณน้ำในอ่างเก็บน้ำหลักเพ่ิมขึ้น 
ทั้งนี้ปริมาณฝนรวมในภาคตะวันออกช่วงสิ้นปีมีปริมาณฝนใกล้เคียงค่าปกติโดยปริมาณน้ำในอ่างเก็บน้ำหลักของพ้ืนที่
ชลบุรี และระยองเฉลี่ยอยู่ที่ประมาณร้อยละ 60 และร้อยละ 90 ของความจุอ่างเก็บน้ำ (ตามลำดับ) ซึ่งปัจจุบันบริษัท
ได้ติดตามสถานการณ์น้ำร่วมกับกรมชลประทานอย่างใกล้ชิดเพ่ือกำหนดแผนบริหารจัดการน้ำปี 2564 โดยบริษัทจะ
มีความสามารถในการสูบส่งน้ำเพ่ือเพ่ิมปริมาณน้ำต้นทุนจากงานโครงการที่แล้วเสร็จ  

จากมาตรการดังกล่าวได้ส่งผลกระทบต่อบริษัทอย่างเลี่ยงไม่ได้โดยมาตรการควบคุมลดการใช้น้ำส่งผลให้รายได้
จาการขายน้ำดิบลดลงเมื่อเทียบกับปี 2562 ประกอบกับมาตรการจัดหาน้ำดิบจากแหล่งน้ำเอกชน การวางท่อ การ
ซ่อมบำรุงระบบสูบส่งน้ำดิบ และค่าไฟฟ้าตามแผนการผันน้ำส่งผลทำให้ต้นทุนค่าน้ำดิบต่อหน่วยเพ่ิมสูงขึ้นซึ่งกระทบ
ต่ออัตรากำไรขั้นต้นลดลง ทั้งนี้ บริษัทกำหนดมาตรการควบคุมที่อยู่ระหว่างดำเนินการ ได้แก่ 

1) โครงการลดต้นทุนค่าพลังงานไฟฟ้าโดยการพัฒนาระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์แบบลอยน้ำ
หรือบนดิน โดยปี 2563 ติดตั้งแผงโซล่าเซลล์ที่บริเวณหลังคาสถานีสูบน้ำแม่น้ำบางปะกง พื้นที่ 664 ตารางเมตร 
ขนาดกำลังผลิต 100 kW หรือ 138,500 kWh/Year อายุการใช้งาน 25 ปีดำเนินการใช้ไฟฟ้าแล้วอยู่ระหว่างติดตาม
ประเมินผล และจะดำเนินการติดตั้งในทุกสถานีสูบน้ำตามลำดับความพร้อมของแต่ละพื้นที่ เนื่องจากอยู่ในขั้นตอน
ขออนุญาตและประเมินค่าเช่าพื้นท่ีกับหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง  

2) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพบริหารการสูบจ่ายน้ำ (Smart Water) กำหนดแล้วเสร็จปี 2565 ซึ่งเป็น
ระบบที่ช่วยการตัดสินใจในการสูบส่งน้ำจากแหล่งน้ำที่เหมาะสมและสามารถลดต้นทุนค่าไฟฟ้า 
➢ ความเสี่ยงจากการประกาศใช้โครงสร้างราคาค่าน้ำใหม่ 

บริษัทประกาศโครงสร้างราคาค่าน้ำใหม่ให้มีผลตั้งแต่ 1 มกราคม 2563 พร้อมชี้แจงทำความเข้าใจกับลูกค้าซึ่ง
ลูกค้ามีการตอบกลับให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับสูตรโครงสร้างราคาที่มีความซับซ้อน ส่งผลให้ผู้ประกอบการนิคมฯ กับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องขอให้บริษัทพิจารณาชะลอการบังคับใช้เป็นวันที่ 1 มกราคม 2564 และขอให้ทบทวนโครงสร้าง
ราคาค่าน้ำใหม ่

ต่อมามีการใช้โครงสร้างราคาค่าน้ำชั่วคราวกับลูกค้าที่ลงนามบันทึกข้อตกลงระหว่างการเข้าทำสัญญาซื้อขายน้ำ
ตามประกาศโครงสร้างราคาค่าน้ำ โดยสถานะลูกค้าลงนามบันทึกข้อตกลงไม่แล้วเสร็จภายในสิ้นปี 2563 เหตุจาก
แนวทางสูตรโครงสร้างราคา ประกอบกับสถานการณ์ภัยแล้งและวิกฤต COVID-19 ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของลูกค้า 
และเพื่อเป็นการบรรเทาผลกระทบต่อลูกค้า บริษัทพิจารณาให้ส่วนลดค่าน้ำอัตรา 1 บาทต่อ ลบ.ม. จากโครงสร้าง
ราคาค่าน้ำชั่วคราว ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 จนถึง 31 ธันวาคม 2563 พร้อมยกเว้นดอกเบี้ยจากการผิดนัดชำระ
หนี้ตามระยะเวลาดังกล่าวแก่ลูกค้าท่ีได้ลงนามในสัญญาซื้อขายและบันทึกข้อตกลงฯ ร่วมกับบริษัท 

ทั้งนี้ บริษัทได้นำข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของลูกค้ามาดำเนินการทบทวนสูตรโครงสร้างราคาค่าน้ำที่มีการ
ประเมินปัจจัยต่างๆ มาประกอบด้วย โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 16 เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2563 
เห็นชอบให้ใช้โครงสร้างราคาค่าน้ำที่ไม่กระทบกับสัญญาเดิมตามประกาศใช้อัตราค่าน้ำคงที่ใหม่ และให้ดำเนินการ
ชี้แจงทำความเข้าใจกับลูกค้าทุกรายอีกครั้งเกี่ยวกับการแก้ไขสัญญาซื้อขายน้ำให้ชัดเจนเพื่อแนบท้ายสัญญาซื้อขาย
น้ำเดิม 
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➢ ความเสี่ยงจากวิกฤต COVID-19 
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรค COVID-19 มีผลเชื ่อมโยงกับสถานการณ์ภัยแล้งที ่ทำให้มีผลกระทบต่อ

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ที่สำคัญดังนี้ 
1) รายได้จากการขายน้ำดิบ และน้ำประปาไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
• บริษัทเสียโอกาสที่จะเพิ่มรายได้ให้กับธุรกิจน้ำดิบประมาณร้อยละ 3.5 และส่งผลต่อกำไรสุทธิประมาณ

ร้อยละ 8 ในการให้ส่วนลดค่าน้ำอัตรา 1 บาทต่อ ลบ.ม.ของโครงสร้างราคาค่าน้ำชั่วคราว ตั้งแต่ 1 มากราคม 2563 
ถึง 31 ธันวาคม 2563 แก่ลูกค้าท่ีได้ลงนามในสัญญาซื้อขาย และบันทึกข้อตกลงฯ เพ่ือช่วยลดผลกระทบที่เกิดขึ้น 

• มาตรการของ กปภ. ช่วยเหลือประชาชนจากผลกระทบ COVID-19 ตามมติคณะรัฐมนตรี ส่งผลกระทบ
ต่อสัญญาของกลุ่มลูกค้า กปภ. ที่ลงนามกับบริษัทในทุกสัญญา โดยลดค่าน้ำประปาร้อยละ 20 ให้แก่ผู้ใช้น้ำทุกราย 
และลดค่าน้ำประปาให้แก่หน่วยงานของรัฐซึ่งคิดเป็นจำนวนเงินที่บริษัทได้รับผลกระทบประมาณ 9 ล้านบาท 

จากสถานการณ์ภัยแล้ง และวิกฤต COVID-19 มีผลกระทบต่อรายได้ของบริษัทส่งผลให้ต้องดำเนินการทบทวน
แผนปฏิบัติการประจำปี 2563 เพื่อทบทวนปรับลดรายจ่ายที่ไม่สัมพันธ์กับรายได้ประมาณร้อยละ 10 โดยสามารถ
เบิกจ่ายตามแผนงานที่จำเป็นและเหมาะสมในช่วงวิกฤตนี้ 

2) สุขภาพของพนักงาน และการบริหารงานต่อเนื่องของธุรกิจในภาวะวิกฤต COVID-19  
ภาวะโรคระบาดนี้สิ ่งสำคัญที่สุดคือสุขภาพของพนักงานทุกคน ซึ่งถ้าพนักงานคนหนึ่งคนใดติดเชื้อ

COVID-19 จะส่งผลกระทบเป็นวงกว้างและมีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงานตามแผนปฏิบัติการ และการ
ดำเนินงานตามมาตรการรองรับการขาดแคลนน้ำปี 2563 บริษัทจึงกำหนดนโยบายโดยประกาศให้มีการปฏิบัติงานที่
บ้าน (Work From Home : WFH) กำหนดให้ทุกหน่วยงานจัดทำแผนปฏิบัติงานต่อเนื่องรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน
ให้เหมาะสมเพื ่อลดความเสี่ยงจากการเดินทางของพนักงานที่ต้องมาปฏิบัติงานที ่สำนักงาน และปรับเปลี ่ยน
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานร่วมกันโดยให้มีการประชุมผ่านระบบ Microsoft Teams รวมถึงจัดสรรทรัพยากรเพ่ือ
ป้องกันการติดเชื้อให้แก่บุคลากรและลูกค้าในระหว่างที่เกิดการระบาดอย่างเพียงพอ  และดำเนินการตามมาตรการ
ควบคุมท่ีภาครัฐกำหนดอย่างเข้มข้น 

ภาพรวมของมาตรการควบคุมของบริษัท ไม่พบว่ามีพนักงานติดเชื้อหรืออยู่ในสถานะกักตัวเพ่ือเฝ้าดูอาการ ส่งผล
ให้แผนปฏิบัติการสามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื่อง ไม่มีการหยุดชะงักของหน่วยงานใด และมีผลสำเร็จตาม
เป้าหมาย โดยเฉพาะการดำเนินงานตามมาตรการรองรับการขาดแคลนน้ำปี 2563  
➢ ความเสี่ยงจากการย้ายแนวเส้นท่อ และเส้นท่อท่ีเสื่อมสภาพ 

การย้ายแนวเส้นท่อจากสาเหตุตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการการพัฒนาโครงสร้างพ้ืน
ฐานรองรับการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก เมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 2561 ของโครงการพัฒนาเขตพัฒนา
พิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC) ซึ่งเป็นแผนงานต่อเนื่องดำเนินการใน 3 จังหวัด ได้แก่ 
ชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา เป็นการลงทุนโครงสร้างพื้นฐาน ประกอบด้วย ทางอากาศ ทางเรือ ทางถนน ทางราง 

โครงสร้างพื้นฐานทางถนนและทางรางส่งผลต่อแนวเส้นท่อที่อยู่ใต้ดินซึ่งต้องดำเนินการย้ายแนวเส้นท่อที่ได้รับ
ผลกระทบภายในกำหนดเวลาของหน่วยงานราชการ ผลดำเนินการภาพรวมสำเร็จตามแผนโดยไม่หยุดส่งจ่ายน้ำ
ให้กับผู้ใช้บริการ และจากการย้ายแนวเส้นท่อตามนโยบายโครงสร้างพื้นฐานทำให้ต้นทุนเพิ่มสูงขึ้นมากเมื่อเทียบกับ
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แผนงานปกติ ทำให้ต้องกำหนดมาตรการเพิ่มเติมเพื่อลดผลกระทบโดยการเจรจาขอแก้ไขปรับปรุงแบบการก่อสร้าง
ร่วมกับภาครัฐ และเอกชนที่ได้รับผลกระทบเช่นกัน ซึ่งการเจรจาเป็นผลสำเร็จสามารถลดการย้ายแนวเส้นท่อได้
หลายเส้นทาง ทำให้มีรายจ่ายจริงต่ำกว่างบประมาณรายจ่ายที่จัดสรรไว้ 

ทั้งนี้ ความเสี่ยงจากเส้นท่อที่เสื่อมสภาพได้ส่งผลกระทบมาอย่างต่อเนื่องทำให้การส่งจ่ายน้ำหยุดชะงัก ชุมชน
ตามแนวเส้นท่อได้รับความเดือดร้อน โดยเฉพาะแนวเส้นท่อบางปะกง-ชลบุรี และท่อแยกจ่ายน้ำประปาหนองกลาง
ดง(พัทยา) พบว่าเส้นท่อมีการแตกบ่อยครั้ง บริษัทกำหนดมาตรการซ่อมฉุกเฉินในแผนปฏิบัติการประจำปี โดยจัดหา
ผู้รับจ้างรองรับงานฉุกเฉินไม่น้อยกว่า 3 ราย ประกอบกับการทยอยเปลี่ยนเส้นท่อเป็นช่วงๆ และมีมาตรการควบคุม
เช ิงป้องกันการหยุดชะงักของระบบส่งจ ่ายน้ำที ่นำเทคโนโลยีการต่อประสานท่อโดยไม่หยุดจ่ายน้ำ ( Hot 
Tapping/Wet Tapping) ทำให้สามารถซ่อมบำรุงท่อ Reroute แนวท่อใหม่ หรือทำท่อแยกเพ่ือสูบส่งน้ำไปยังจุดอ่ืน
โดยไม่ต้องหยุดระบบส่งจ่ายน้ำให้กับผู้ใช้บริการ รวมถึงกำหนดมาตรการเพิ่มเติมเก่ียวกับการศึกษาการวางท่อคู่ขนาน
ที่จะดำเนินการศึกษาความเหมาะสมในปี 2564  

จากความเสี่ยงภายใต้ความไม่แน่นอนในวิกฤตต่างๆ ที่ส่งผลกับความต่อเนื่องทางธุรกิจ บริษัทได้พิจารณา
กำหนดแผนงานโครงการบริหารความต่อเนื ่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management : BCM) ในการ
ปรับปรุง และทบทวนแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจที่ยังไม่ครอบคลุม เพ่ือยกระดับการบริหารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจแบบองค์รวมให้เชื่อมโยงกัน เป้าหมายแล้วเสร็จในปี 2564 ซึ่งจะครอบคลุมการป้องกัน การตอบสนอง การ
รองรับ และการฟื้นฟู 
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ  
1) ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อยตามงบการเงินรวมของบริษัท    
ประกอบด้วยที่ดิน อาคาร สถานีสูบน้ำ ท่อส่งน้ำ มีมูลค่ารวม 11,553.39 ล้านบาท และ 100.35 ล้านบาท 

ตามลำดับดังมีรายละเอียดสรุปได้ดังตาราง 
ตารางแสดงรายการสินทรัพย์ของบริษัทประเภทที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์-สุทธิของบริษัท ณ 31 ธันวาคม 2563 

ประเภท/ 
ลักษณะทรัพย์สิน 

ลักษณะกรรมสิทธ์ มูลค่า (ลบ.) ภาระผูกพัน 

1. ที่ดิน 69 แปลง  
(เนื้อที่ 729-0-51.5ไร่) 

บริษัทเป็นเจ้าของ  538.94 ไม่มี 

2. อาคาร (กรุงเทพฯ, ระยอง, ชลบุรี, 
ฉะเชิงเทรา) 
2.1 อาคารสำนักงานกรุงเทพฯ 26 ชั้น  
2.2 สำนักงานมาบตาพุด จ.ระยอง  

บริษัทเป็นเจ้าของ 378.87 ไม่มี 

3. สถานีสูบน้ำ 18 สถานี  บริษัทเป็นเจ้าของ 1,064.18 ไม่มี 

4. เครื่องสูบน้ำ 81 ชุด  บริษัทเป็นเจ้าของ 969.22 ไม่มี 

5. ท่อส่งน้ำเชื่อมโยง จ.ระยอง  
จ.ชลบุรี และ จ. ฉะเชิงเทรา 

บริษัทเป็นเจ้าของ 8,602.18 ไม่มี 

 
ตารางแสดงรายการสินทรัพย์ประเภทท่ีดินของ บมจ. ยูนิเวอร์แซล ยูทีลิตี้ส์ ณ 31 ธันวาคม 2563 

ประเภท/ 
ลักษณะทรัพย์สิน 

ลักษณะกรรมสิทธ์ มูลค่า (ลบ.) ภาระผูกพัน 

1. กิจการประปาสมุย 
- ต.บ่อผุด อ.เกาะ สมุย จ.สุราษฎร์
ธานี (เนื้อท่ี 5 ไร่ 1 งาน 60.2 ตร.ว.)  

บริษัทย่อยเป็นเจ้าของ 42.56 
 

ไม่มี 

2. กิจการประปาสัตหีบ 
- ต.นาจอมเทียน    
อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี (เนื้อที่ 3 งาน)  

บริษัทย่อยเป็นเจ้าของ 8.09 
 

ไม่มี 

3. กิจการประปา ราชบุรี 
- ต.พงสวาย อ.เมืองราชบุรี จ.ราชบุรี 
(เนื้อที่ 8 ไร่ 26 ตร.ว.)  
- ต.แพงพวย อ.เมืองราชบุรี จ.ราชบุรี 
(เนื้อที่ 13 ไร่ 2 งาน 70 ตร.ว.)  

บริษัทย่อยเป็นเจ้าของ 49.70 
 

ไม่มี 
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ทั้งนี้ กลุ่มบริษัทย่อยยังมีทรัพย์สินหลักที่รับมอบจาก กปภ. โดยการเข้ารับสัมปทานในการดำเนินกิจการ
ประปา 5 แห่ง ได้แก่ การประปาสัตหีบ  การประปาบางปะกง  การประปาฉะเชิงเทรา  การประปานครสวรรค์ และ
การประปาระยอง เพื่อใช้ในการดำเนินการตามสัญญาสัมปทานซึ่งบริษัทจะต้องส่งคืนเมื่อสิ้นสุดสัญญาสัมปทาน  
ตามหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 38 ทั ้งนี ้ รายการทรัพย์ส ินหลักรับมอบจากสัญญาสัมปทาน กปภ. 
ประกอบด้วย ระบบท่อส่งจ่ายน้ำ สถานีสูบน้ำ (อาคารและเครื่องสูบน้ำ) ระบบกรองน้ำและผลิตน้ำประปา ถังน้ำใส
และหอถังสูง สถานีเพิ่มแรงดัน และทรัพย์สินอื่น ได้แก่ อุปกรณ์ระบบควบคุมไฟฟ้า เครื่องสูบน้ำของสถานีสูบน้ำแรง
ต่ำ หม้อแปลงไฟฟ้าแรงสูง เครื่องสูบจ่าย สารเคมี ถังควบคุมสูบจ่ายแก๊สคลอรีน เป็นต้น 

2) ค่าสิทธิในการให้บริการจากข้อตกลงสัมปทานและต้นทุนในการได้มาซึ่งสัญญาสัมปทาน 
กลุ่มบริษัทได้รับสัมปทานในการดำเนินกิจการผลิตและจำหน่ายน้ำประปา จากทาง กปภ. ซึ่งได้รับสิทธิ

สัมปทานภายในระยะเวลา 15 - 30 ปี โดยมีค่าสิทธิในการให้บริการจากข้อตกลงสัมปทาน และต้นทุนในการได้มา
ซึ่งสัญญาสัมปทานของบริษัท UU และบริษัทย่อย  4  บริษัท คือ  บริษัท ประปาบางปะกง จำกัด   บริษัท ประปา
ฉะเชิงเทรา จำกัด  บริษัท ประปานครสวรรค์ จำกัด และบริษัท เอ็กคอมธารา จำกัด ณ 31 ธันวาคม 2563  เป็น
ยอดสุทธิจำนวน 3,478.76 ล้านบาท ตามการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 12 เรื่อง ข้อตกลง
สัมปทานบริการ และการประเมินมูลค่าจากการปันส่วนต้นทุนการรวมธุรกิจจากการซื้อหุ้น 
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5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2563 บริษัทไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายที่อาจมีผลกระทบต่อสินทรัพย์ของบริษัทที่มี

จำนวนสูงกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ถือหุ้น  และไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายที่มีผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจของ

บริษทัหรือบริษัทย่อยอย่างมีนัยสำคัญ  
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำคัญอ่ืน 

ข้อมูลทั่วไป  
ชื่อบริษัท    บริษัท จัดการและพัฒนาทรัพยากรน้ำภาคตะวันออก จำกัด (มหาชน) 
ประเภทธุรกิจ  พัฒนาและบริหารจัดการระบบท่อส่งน้ำดิบในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก  
ที่ตั้งสำนักงานใหญ ่  เลขที่ 1 อาคารอีสท์วอเตอร์ ชั้น 23-26 ซอยวิภาวดีรังสิต 5 ถนนวิภาวดีรังสิต  

แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 
เลขทะเบียนบริษัท   0107539000316 (เดิม บมจ.632) 
เว็บไซต์     www.eastwater.com 
โทรศัพท์    (662) 272-1600 
โทรสาร     (662) 272-1601-3, (662) 272-1692 
ทุนจดทะเบียน    1,663,725,149 บาท ประกอบด้วยหุ้นสามัญ 1,663,725,149 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 

บาท  (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563) 
ทุนชำระแล้ว    1,663,725,149 บาท ประกอบด้วยหุ้นสามัญ 1,663,725,149 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 

บาท (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563) 
 
รายช่ือกิจการที่บริษัทถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป 
ชื่อบริษัท    บริษัท ยูนิเวอร์แซล ยูทีลิตี้ส์ จำกัด (มหาชน) 
ประเภทธุรกิจ     บริหารกิจการประปาและบริหารระบบบำบัดน้ำเสียในรูปสัญญาสัมปทาน  
    สัญญาจ้างบริหาร และสัญญาเช่าบริหาร 
ที่ตั้งสำนักงานใหญ ่    เลขที่ 1 อาคารอีสท์วอเตอร์ ชั้นที่ 18 ซอยวิภาวดีรังสิต 5 แขวงจอมพล  
    เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศัพท์    (662) 272-1688 
โทรสาร     (662) 272-1691 
ทุนจดทะเบียน    930,000,000 บาท ประกอบด้วยหุ้นสามัญ 930,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท 

(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563) 
ทุนชำระแล้ว    510,000,000 บาท ประกอบด้วยหุ้นสามัญ 510,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท 

(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563) 
 
บุคคลอ้างอิง 
นายทะเบียนหลักทรัพย์  บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำกัด 
(หุ้นสามัญ)    93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
โทรศัพท:์    (662) 009-9383 

http://www.eastwater.com/


  บริษัท จัดการและพัฒนาทรัพยากรนำ้ภาคตะวันออก จำกัด (มหาชน)  ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจและผลการดำเนินงาน 
 

21 

 

โทรสาร:    (662) 009-9001 ต่อ 9383  
ผู้สอบบัญชี      บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จำกัด 

  179/74-80 อาคารบางกอกซิตี้ทาวเวอร์ ชั้น 15 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ 
เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

โทรศัพท:์     (662) 844-1000 
โทรสาร:     (662) 286-0500 
 
ข้อมูลสำคัญอ่ืน     ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


