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ส่วนที� 2 การจัดการและการกาํกับดูแลกจิการ 
 

7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

7.1 หลักทรัพย์ของบริษัท 
ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 บริษัทมีทนุจดทะเบียน 333,333,333 บาท ประกอบด้วยหุ้นสามญั

จํานวน 333,333,333 หุ้น มลูคา่หุ้นที(ตราหุ้นไว้ หุ้นละ 3 บาท 

ทนุจดทะเบียนชําระแล้ว 250,020,790 บาท ประกอบด้วยหุ้นสามญัจํานวน 250,020,790 หุ้น 
มลูคา่หุ้นที(ตราไว้ หุ้นละ 1 บาท 

7.2  ผู้ถือหุ้น 
 จาํนวนหุ้นและผลกระทบต่อสิทธิในการออกเสียงของผู้ถือหุ้นจาก เอ็นวีดีอาร์ (NVDR) 
 ณ วนัที( 30 ธนัวาคม 2557 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จํากดั มีหุ้นของบริษัทเป็นหลกัทรัพย์อ้างอิง

สําหรับการออกใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ที(เกิดจากหลกัทรัพย์อ้างอิงไทย (Non-Voting Depository 
Receipt : NVDR) จํานวน 7,862,400 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 3.15 ของหุ้นชําระแล้ว โดยผู้ลงทนุที(ถือ 
NVDR สามารถรับสิทธิประโยชน์ทางการเงิน (Financial Benefit) ได้เสมือนลงทนุในหุ้นของบริษัท 
จดทะเบียนทกุประการไมว่า่จะเป็นเงินปันผล สิทธิในการจองซื Wอหุ้นเพิ(มทนุหรือใบสําคญัแสดงสิทธิในการ
ซื Wอหุ้นสามญั (Warrant) แตไ่มมี่สิทธิในการออกเสียงในที(ประชมุผู้ ถือหุ้น เว้นแตเ่ป็นการออกเสียงเพื(อ
พิจารณามตเิกี(ยวกบัการเพิกถอนหลกัทรัพย์อ้างอิงจากการเป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
แหง่ประเทศไทย อยา่งไรก็ตาม ถึงแม้วา่วตัถปุระสงค์หลกัของ NVDR คือเพื(อสง่เสริมการลงทนุของผู้ลงทนุ
ชาวตา่งประเทศแตน่กัลงทนุไทยก็สามารถลงทนุใน NVDR ได้เชน่กนั 

 รายชื�อผู้ถือหุ้นรายใหญ่จาํนวน 10 รายแรก  
 รายชื(อผู้ ถือหุ้นรายใหญ่จํานวน 10 รายแรก ณ วนัปิดสมดุทะเบียนหุ้น วนัที( 30 ธนัวาคม Z[[\ 

ปรากฏดงันี W 

ลาํดับที� ชื�อ-สกุล จาํนวนหุ้น 
สัดส่วนการถือหุ้น 

(ร้อยละ) 
1 สํานกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ชาติ 42,500,000 17.00 
2 บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) 40,000,000 16.00 
3 บริษัท ทีโอที จํากดั (มหาชน) 40,000,000 16.00 
4 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จํากดั 7,862,400 3.15 
5 นายธวชัชยั ตนัตพิจน์ 4,876,000 1.95 
6 ABN AMRO NOMINEES SINGAPORE PTE LTD 3,200,000 1.28 
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ลาํดับที� ชื�อ-สกุล จาํนวนหุ้น 
สัดส่วนการถือหุ้น 

(ร้อยละ) 
7 นายเจริญ ศศลิกัษณานกุลุ 3,020,200 1.21 
8 นายธนบดี ฮุน่ตระกลู 3,000,000 1.20 
9 นายสมชาติ  นําศรีเจริญสขุ 2,666,900 1.07 
10 นางอรพรรณ มายะการ 2,000,000 1.04 

ที(มา : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั ณ วนัที( 30 ธนัวาคม 2557 

7.3  นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 
 บริษัทมีนโยบายการจา่ยเงินปันผลในอตัราไมตํ่(ากวา่ร้อยละ 30 ของกําไรสทุธิของบริษัทหลงัหกั

ภาษีหากไมมี่เหตจํุาเป็นอื(นใด โดยขึ Wนอยู่กบัสภาวะเศรษฐกิจและโครงการดําเนินธุรกิจในอนาคตของ
บริษัทและบริษัทยอ่ย และการจา่ยเงินปันผลนั Wนไมมี่ผลกระทบตอ่การดําเนินงานปกติของบริษัท 

แม้ในปี 2556 บริษัทมีผลประกอบการเป็นกําไร แตบ่ริษัทยงัคงขาดทนุสะสม จงึไมส่ามารถ
จา่ยเงินปันผลได้ตามกฎหมายและข้อบงัคบัของบริษัท  
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8. โครงสร้างการจัดการ 

 

โครงสร้างการจดัการของบริษัทประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุยอ่ย 5 ชดุ 
ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
คณะกรรมการบริหารความเสี(ยง และคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ 

10.1 คณะกรรมการบริษัท 
ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการบริษัท มีจํานวน 12 ทา่น ประกอบด้วย 
1. ศ.ดร.ไพรัช ธชัยพงษ์ ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร  
2. ดร.ทวีศกัดิo กออนนัตกลู กรรมการ / รองประธานกรรมการบริหาร / 

กรรมการบริหารความเสี(ยง / กรรมการประเมินผล
การปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ 

3. ดร.มนต์ชยั หนสูง กรรมการ / กรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของ
กรรมการผู้จดัการ 

4. นางปรียา ดา่นชยัวิจิตร กรรมการ 
5. นางสาวธนัวดี วงศ์ธีรฤทธิo กรรมการ / กรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของ

กรรมการผู้จดัการ  
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6. นายอนิรุทธ์ หิรัญรักษ์ กรรมการ 
7. ศ.กิตตคิณุ ดร.อจัฉรา จนัทร์ฉาย กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ 
8. นายอรัญ เพิ(มพิบลูย์ กรรมการอิสระ /  

ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน / 
กรรมการตรวจสอบ 

9. นางสาวนฤมล วงัศธรธนคณุ กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการบริหารความเสี(ยง 
/ กรรมการตรวจสอบ 

10. นายสหสั ตรีทิพยบตุร กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการสรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทน  

11. นางสาวนิโลบล ตั Wงประสิทธิo1 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการ 
สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

12. นางมรกต กลุธรรมโยธิน กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการบริหารความเสี(ยง  

จํานวนกรรมการดงักล่าวเป็นไปตามข้อบงัคบัของบริษัทที(กําหนดให้มีกรรมการจํานวนไมน้่อย
กวา่ 11 ทา่น และไมเ่กิน 15 ทา่น และกรรมการไมน้่อยกว่ากึ(งหนึ(งของจํานวนกรรมการทั Wงหมดต้องมีถิ(นที(
อยูใ่นประเทศไทย ที(มีคณุสมบตัิครบตามมาตรา 68 แห่งพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 
และตามประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุนที( ทจ.28/2551 เรื(อง การขออนุญาตและการอนุญาตให้
เสนอขายหุ้นที(ออกใหม่ทุกประการ  

 กรรมการผู้มีอาํนาจลงนาม 
 กรรมการผู้ มีอํานาจลงนามผกูพนับริษัท ประกอบด้วย "นายไพรัช ธชัยพงษ์ หรือ นายทวีศกัดิo 
กออนนัตกลู คนใดคนหนึ(งลงลายมือชื(อร่วมกบั นายมนต์ชยั หนสูง นางปรียา ดา่นชยัวิจิตรนางสาวธนัวดี 
วงศ์ธีรฤทธิo นายอนิรุทธ์ หิรัญรักษ์ คนใดคนหนึ(งรวมเป็นสองคน และประทบัตราสําคญัของบริษัท" หรือ 
"นายมนต์ชยั หนสูง หรือ นางปรียา ดา่นชยัวิจิตร คนใดคนหนึ(งลงลายมือชื(อร่วมกบั นางสาวธนัวดี  
วงศ์ธีรฤทธิo หรือ นายอนิรุทธ์ หิรัญรักษ์ คนใดคนหนึ(งรวมเป็นสองคน และประทบัตราสําคญัของบริษัท" 

ขอบเขต อาํนาจ หน้าที�การอนุมัตขิองคณะกรรมการบริษัท  
 คณะกรรมการบริษัทมีอํานาจหน้าที(จัดการบริษัทให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้อบังคับของบริษัท  
มตทีิ(ประชมุของผู้ ถือหุ้น และให้รวมถึงอํานาจหน้าที( ดงันี W 
                                                 

หมายเหต ุ:  
1
 นางสาวนิโลบล ตั Wงประสทิธิo ได้รับแตง่ตั Wงเป็นกรรมการบริษัท มีผลตั Wงแตว่นัที( 12 พฤษภาคม 2557 และได้รับแตง่ตั Wงเป็น
กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน มีผลตั Wงแตว่นัที( 19 กนัยายน พ.ศ. 2557 เป็นต้นไป 
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1. กําหนดทิศทางธุรกิจของบริษัท 
2. อนมุตัแิผนธุรกิจของบริษัท 
3. กําหนดแผนการลงทนุ และจดัหาเงินลงทนุ 
4. ควบคมุการปฏิบตักิารให้เป็นไปตามแผนธุรกิจ 
5. ดแูลจดัการ และบริหารงานของบริษัทให้ได้ผลดีที(สดุ ตามแนวทางของข้อบงัคบัของบริษัท 

และตามมตขิองที(ประชมุผู้ ถือหุ้น 
6. มอบหมายให้กรรมการคนหนึ(ง หรือหลายคน หรือบคุคลอื(นใดปฏิบตักิารอยา่งใดอยา่งหนึ(ง

แทนคณะกรรมการได้  
7. กรรมการจะต้องไมป่ระกอบกิจการอนัมีสภาพอยา่งเดียวกนั และเป็นการแขง่ขนักบักิจการ

ของบริษัท หรือเข้าเป็นหุ้นสว่นในห้างหุ้นสว่นสามญั หรือเป็นหุ้นสว่นไมจํ่ากดัความรับผิดชอบ
ในห้างหุ้นสว่นจํากดั หรือเป็นกรรมการของบริษัทเอกชน หรือบริษัทอื(นที(ประกอบกิจการอนัมี
สภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนักบักิจการของบริษัทไมว่า่จะทําเพื(อประโยชน์สว่นตนหรือ
ประโยชน์ของผู้ อื(น เว้นแตจ่ะได้แจ้งให้ที(ประชมุผู้ ถือหุ้นทราบก่อนที(จะมีมตแิตง่ตั Wง 

8. กรรมการต้องแจ้งให้บริษัททราบโดยไมช่กัช้า หากมีส่วนได้เสียไมว่่าโดยตรงหรือโดยอ้อมใน
สญัญาบริษัททําขึ Wนหรือถือหุ้นหรือหุ้นกู้ เพิ(มขึ Wนหรือลดลงในบริษัทหรือบริษัทในเครือ 

เว้นแต่เรื�องดังต่อไปนี > ซึ�งคณะกรรมการบริษัทต้องได้รับอนุมัตจิากที�ประชุมผู้ถือหุ้นก่อน
ดาํเนินการ 

1. เรื(องที(กฎหมายกําหนดให้ต้องใช้มตทีิ(ประชมุผู้ ถือหุ้น 
2. การทํารายการที(เกี(ยวโยงกนั ซึ(งมีมลูคา่ของรายการที(ต้องขออนมุตัจิากที(ประชมุผู้ ถือหุ้นตามกฎ 

ระเบียบหรือประกาศของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยเกี(ยวกบัเรื(องรายการที(เกี(ยวโยงกนั
ของบริษัทจดทะเบียน 

3. การซื Wอขายสินทรัพย์สําคญั ซึ(งมีมลูคา่ของสินทรัพย์ของบริษัทที(ต้องขออนมุตัทีิ(ประชมุผู้ ถือหุ้น
ทั Wงนี W ตามกฎระเบียบหรือประกาศของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยเกี(ยวกบัเรื(องการได้มาหรือ
จําหนา่ยไป ซึ(งสินทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียน 

 ทั Wงนี W บริษัทได้มีการทบทวนขอบเขตอํานาจหน้าที(ของคณะกรรมการบริษัทให้สอดคล้องกบั
นโยบายการกํากบัดแูลกิจการที(ดี (Good Corporate Governance Policy)  
8.2 คณะกรรมการบริหาร 
 ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) เมื(อวนัที( 29 ธนัวาคม 2551 
มีมตแิตง่ตั Wงคณะกรรมการบริหาร เพื(อทําหน้าที(วางนโยบายหรือกลยทุธ์และสนบัสนนุในการดแูลการ
บริหาร การจดัการ และนโยบายในการประกอบธุรกิจของบริษัทให้เป็นไปตามเปา้หมาย  
 ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการบริหารมีจํานวน 4 ทา่น ดงัรายชื(อตอ่ไปนี W 
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1. ศ.ดร.ไพรัช ธชัยพงษ์ ประธานกรรมการบริหาร 
2. ดร.ทวีศกัดิo กออนนัตกลู รองประธานกรรมการบริหาร 
3. นายสหสั ตรีทิพยบตุร กรรมการบริหาร 
4. นางมรกต กลุธรรมโยธิน กรรมการบริหารและเลขานกุาร 

อาํนาจหน้าที�ของคณะกรรมการบริหาร 
1. กําหนดกลยทุธ์ทางธุรกิจ นโยบาย แผนธุรกิจและงบประมาณของบริษัทเพื(อเสนอตอ่

คณะกรรมการบริษัทเพื(อพิจารณาอนมุตั ิ 
2. บริหารการดําเนินธุรกิจใดๆ ของบริษัท ให้บรรลตามวตัถปุระสงค์และเปา้หมายที(ได้วางไว้  
3. กํากบัและติดตามผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทและบริษัทในกลุ่ม และ

รายงานผลการดําเนินงานและฐานะทางการเงินให้แก่คณะกรรมการบริษัททราบเป็นประจําทกุ
เดือนที(มีการประชมุ  

4. แสวงหาและประเมินโอกาสในการลงทนุในธุรกิจใหม ่ 
5. พิจารณาสอบทานและอนมุตัริายการเกี(ยวกบัการลงทนุ จดัซื Wอ จดัจ้าง และจําหนา่ยทรัพย์สิน 

การบริหารทรัพยากรบคุคล การเงินและการบริหาร การบริหารงานทั(วไป และรายการอื(นใดที(
เกี(ยวกบัธุรกิจของบริษัท ภายในวงเงินไมเ่กิน 30 ล้านบาท  

6.  พิจารณาและให้ความเห็นตอ่เรื(องที(ต้องผา่นการอนมุตัจิากคณะกรรมการบริษัท ยกเว้นใน
กิจกรรมใดๆ ซึ(งคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการชดุยอ่ยชดุอื(นเป็น
ผู้ ดําเนินการไว้แล้ว  

ทั Wงนี W ให้คณะกรรมการบริหารมีกําหนดวาระในการดํารงตําแหนง่คราวละ 3 ปี ให้สอดคล้องกบัการ
ดํารงตําแหนง่เป็นกรรมการของบริษัท 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบ 
 ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) เมื(อวนัที( 14 กนัยายน 2544 
มีมตแิตง่ตั Wงคณะกรรมการตรวจสอบ เพื(อทําหน้าที(เสริมสร้างประสิทธิภาพในการดําเนินการและเพิ(มมลูคา่
ให้องค์กร ซึ(งจะก่อให้เกิดประสิทธิผลตอ่ความเชื(อมั(นและความนา่เชื(อถือของรายงานทางการเงินเพิ(มมากขึ Wน 
ปรับปรุงหน้าที(และกระบวนการของการตรวจสอบภายในและภายนอก และปรับปรุงให้การสื(อสารระหว่าง
คณะกรรมการบริษัทสํานกัตรวจสอบภายในและผู้สอบบญัชีของบริษัทให้มีประสิทธิภาพมากขึ Wน 
 ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการตรวจสอบ มีจํานวน 4 ทา่น โดยกรรมการตรวจสอบ
อยา่งน้อย 1 ทา่น มีความรู้ความเข้าใจหรือมีประสบการณ์ด้านบญัชีหรือการเงิน และมีความรู้ตอ่เนื(อง
เกี(ยวกบัเหตทีุ(มีตอ่การเปลี(ยนแปลงของการรายงานทางการเงิน ดงัรายชื(อตอ่ไปนี W 

1. ศ.กิตตคิณุ ดร.อจัฉรา จนัทร์ฉาย ประธานกรรมการตรวจสอบ 
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2. นายอรัญ เพิ(มพิบลูย์ กรรมการตรวจสอบ 
3. นางสาวนฤมล วงัศธรธนคณุ กรรมการตรวจสอบ 
4. นางสาวนิโลบล ตั Wงประสิทธิo กรรมการตรวจสอบ 
5. นางสาวศราพร วาทะสตัย์ เลขานกุาร 

อาํนาจหน้าที�ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
1. สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงินอยา่งถกูต้องและเปิดเผยอยา่งเพียงพอ โดย

ประสานงานกบัผู้สอบบญัชีภายนอกและผู้บริหารที(รับผิดชอบจดัทํารายงานทางการเงินทั Wงราย
ไตรมาสและประจําปี 

2. สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคมุภายในและระบบการตรวจสอบภายในที(มีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน 
ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแตง่ตั Wง โยกย้าย เลิกจ้างหวัหน้าหนว่ยงานตรวจสอบ
ภายใน 

3. สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของ
ตลาดหลกัทรัพย์ หรือกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบัและนโยบายที(เกี(ยวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

4. พิจารณาคดัเลือกและเสนอแตง่ตั Wงผู้สอบบญัชีของบริษัท รวมถึงพิจารณาเสนอคา่ตอบแทนของ
ผู้สอบบญัชีตอ่คณะกรรมการบริษัท เพื(อเสนอตอ่ผู้ ถือหุ้น โดยพิจารณาความเป็นอิสระ และ
ความนา่เชื(อถือ ความเพียงพอของทรัพยากร และปริมาณงานตรวจสอบของสํานกังาน
ตรวจสอบบญัชีนั Wน รวมถึงประสบการณ์ของบคุลากรที(ได้รับมอบหมายให้ทําการตรวจสอบ
บญัชีของบริษัท รวมทั Wงเข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัชีโดยไมมี่ฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วย
อยา่งน้อยปีละ 1 ครั Wง 

5. พิจารณาสอบทานการเปิดเผยรายการเกี(ยวโยงหรือรายการที(อาจมีความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ และกฎระเบียบที(
เกี(ยวข้อง 

6. จดัทํารายงานแสดงถึงความรับผิดชอบและการปฏิบตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบ เพื(อ
เสนอเป็นส่วนหนึ(งในรายงานประจําปีของบริษัท ซึ(งรายงานดงักลา่วลงนามโดยประธาน
กรรมการตรวจสอบ 

7. คณะกรรมการตรวจสอบอาจแสวงหาความเห็นที(เป็นอิสระจากที(ปรึกษาทางวิชาชีพอื(นใดเมื(อ
เห็นวา่จําเป็นด้วยคา่ใช้จา่ยของบริษัท 

8. ทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ ตามความจําเป็นและเหมาะสม 
9. ปฏิบตัิการอื(นใดตามที(คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
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8.4 คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 
 ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) เมื(อวนัที( 30 เมษายน 2549 
มีมติแตง่ตั Wงคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนในการทําหน้าที(คดัเลือกคณะบคุคลกลุม่หนึ(ง เพื(อ
เข้าดํารงตําแหนง่คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุอื(นๆ ชว่ยดแูลระบบบริหารและระบบควบคมุ
ภายในองค์กร พร้อมทั Wงเสนอแนวนโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนให้แก่คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ชดุอื(นๆ และกรรมการผู้จดัการ  
 ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน มีจํานวน 3 ทา่น  
ดงัรายชื(อตอ่ไปนี W 

1. นายอรัญ เพิ(มพิบลูย์ ประธานกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
2. นายสหสั ตรีทิพยบตุร กรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
3. นางสาวนิโลบล ตั Wงประสิทธิo กรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
4. นายยศไกร รุจิพงษ์วาที เลขานกุาร 

อาํนาจหน้าที�ของคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 
1. เสนอแนวทาง วิธีการ และหลกัเกณฑ์การจา่ยคา่ตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและ

คณะกรรมการชดุตา่งๆ ที(คณะกรรมการบริษัทแตง่ตั Wง รวมทั Wงของกรรมการผู้จดัการที(เป็นธรรม
และสมเหตสุมผลเพื(อเสนอให้ที(ประชมุผู้ ถือหุ้นและ/หรือที(ประชมุคณะกรรมการบริษัทพิจารณา 

2. เสนอนโยบายการพิจารณาคา่ตอบแทนของคณะจดัการ (Management Incentive) โดยให้
สอดคล้องกบัผลการดําเนินงานของบริษัทและผลการปฏิบตังิานของคณะจดัการ เพื(อเสนอให้ที(
ประชมุคณะกรรมการบริษัทพิจารณา 

3. พิจารณาสรรหาผู้จะมาดํารงตําแหนง่กรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบกรรมการอิสระ 
กรรมการกําหนดคา่ตอบแทนและสรรหา หรือกรรมการอื(นใดที(คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร
ให้มีคณะกรรมการนั Wนๆ ขึ Wน เพื(อเสนอให้ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัทพิจารณา 

4. กําหนดวิธีการและหลกัเกณฑ์การสรรหาผู้มาดํารงตําแหนง่ตามข้อ 3 และ/หรือวิธีการ และ
หลกัเกณฑ์ใดที(เกี(ยวข้องเพื(อให้เกิดความโปร่งใสในการดําเนินงานตามหน้าที(ของคณะกรรมการ
สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

5. ปฏิบตังิานอื(นที(ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

8.5 คณะกรรมการบริหารความเสี�ยง 
 ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) เมื(อวนัที( 25 มิถนุายน 2550 
มีมตแิตง่ตั Wงคณะกรรมการบริหารความเสี(ยง เพื(อทําหน้าที(กําหนดกรอบนโยบาย แนวทางและให้



                        บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน)                                                   แบบ 56-1 ประจําปี 2557 

สว่นที( 2 หน้า 31 

ข้อเสนอแนะแก่คณะกรรมการบริษัทในการกํากบัดแูลเกี(ยวกบัความเสี(ยงตา่งๆ ที(มีผลกระทบตอ่บริษัททั Wง
ปัจจยัภายในและภายนอกให้มีความเสี(ยงที(เหลืออยูใ่นระดบัที(เหมาะสมและยอมรับได้ 
 ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการบริหารความเสี(ยง มีจํานวน 3 ทา่น ดงัรายชื(อตอ่ไปนี W 

1. นางสาวนฤมล วงัศธรธนคณุ ประธานกรรมการบริหารความเสี(ยง 
2. ดร.ทวีศกัดิo กออนนัตกลู กรรมการบริหารความเสี(ยง 
3. นางมรกต กลุธรรมโยธิน กรรมการบริหารความเสี(ยง 
4. นายวลัล์ชยั เวชชีวะดํารงค์ เลขานกุาร 

อาํนาจหน้าที�ของคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง  
1. พิจารณานโยบายและกรอบการบริหารความเสี(ยง (Risk Management Framework) ของบมจ. 

อินเทอร์เน็ตประเทศไทย เพื(อนําเสนอคณะกรรมการบริษัท 
2. ตดิตามการพฒันากรอบการบริหารความเสี(ยง 
3. ตดิตามกระบวนการบง่ชี Wและประเมินความเสี(ยง 
4. ประเมินและอนมุตัแิผนการจดัการความเสี(ยง 
5. รายงานตอ่คณะกรรมบริษัทเกี(ยวกบัความเสี(ยงและการจดัการความเสี(ยง เพื(อทราบเป็นประจํา

ในกรณีที(มีเรื(องซึ(งกระทบตอ่บริษัทอย่างมีนยัสําคญั ต้องรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัทเพื(อ
พิจารณาโดยเร็วที(สดุ 

6. สื(อสารและประสานงานกบัคณะกรรมการตรวจสอบเกี(ยวกบัความเสี(ยงที(สําคญั 
7. พิจารณาแตง่ตั Wงคณะอนกุรรมการบริหารความเสี(ยง เพื(อสนบัสนนุและทํางานสอดประสานกบั

คณะกรรมการบริหารความเสี(ยง 
8. ทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการบริหารความเสี(ยงตามความจําเป็นและเหมาะสม 
9. ดําเนินการอื(นใดตามที(ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

8.6 คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัตงิานของกรรมการผู้จัดการ 

 ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) เมื(อวนัที( 21 กนัยายน 2552 
มีมติแตง่ตั Wงคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการ เพื(อทําหน้าที(กําหนดหลกัเกณฑ์
และวิธีในการประเมินและติดตามผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการ ทกุ 6 เดือน  
 ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ มี
จํานวน 3 ทา่น ดงัรายชื(อตอ่ไปนี W 

1. ดร.ทวีศกัดิo กออนนัตกลู  กรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ 
2. นางสาวธนัวดี วงศ์ธีรฤทธิo กรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ 
3. ดร. มนต์ชยั หนสูง กรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ 
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4. นางมทันา กฤษฏางค์พร เลขานกุาร 

อาํนาจหน้าที�ของคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัตงิานของกรรมการผู้จัดการ 
1. กําหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการในการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ และเสนอ

ตอ่ที(ประชมุคณะกรรมการเพื(อพิจารณาเห็นชอบ 
2. แจ้งหลกัเกณฑ์ที(จะใช้ในการประเมินผลการปฏิบตังิานตามที(คณะกรรมการเห็นชอบแล้วให้แก่

กรรมการผู้จดัการรับทราบ 
3. ติดตามประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการทกุ 6 เดือน และเสนอความเห็นตอ่ที(

ประชมุคณะกรรมการเพื(อพิจารณาเห็นชอบผลการประเมิน 
4. แจ้งผลการประเมินตามที(คณะกรรมการเห็นชอบแล้วให้แก่กรรมการผู้จดัการรับทราบ 

คณะกรรมการที�เป็นอิสระ  
 คณะกรรมการที(เป็นอิสระมีหน้าที(ดแูลไมใ่ห้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหวา่งบริษัท 
จดทะเบียนกบัผู้บริหารหรือผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือกบับริษัทอื(นซึ(งมีผู้บริหารหรือผู้ ถือหุ้นรายใหญ่กลุม่
เดียวกนั และเป็นอิสระจากผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทหรือกลุม่ของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ รวมถึงการดแูล
ผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทกุรายให้เทา่เทียมกนั นอกจากนี W บริษัทได้ปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์ของสํานกังาน
คณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ที(กําหนดให้บริษัทต้องมีกรรมการอิสระอยา่งน้อย 1 ใน 3 
ของจํานวนกรรมการทั Wงหมดที(มีอยูจ่ริงของบริษัทและไมน้่อยกว่า 3 คน 
 ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 บริษัทมีคณะกรรมการที(เป็นอิสระ 4 ทา่น ดงัรายชื(อตอ่ไปนี W 

1. ศ.กิตตคิณุ ดร.อจัฉรา จนัทร์ฉาย กรรมการอิสระ 
2. นายอรัญ เพิ(มพิบลูย์  กรรมการอิสระ 
3. นางสาวนฤมล วงัศธรธนคณุ กรรมการอิสระ 
4. นางสาวนิโลบล ตั Wงประสิทธิo กรรมการอิสระ 

การเข้าประชุมของคณะกรรมการบริษัท ประจาํปี 2557 

 คณะกรรมการบริษัทมีการกําหนดตารางการประชมุลว่งหน้าทกุปีและมีการประชมุพิเศษเพิ(มตาม
ความจําเป็น โดยมีการกําหนดวาระชดัเจนไว้ลว่งหน้าและมีวาระพิจารณาติดตามผลการดําเนินงานเป็น
ประจํา ประธานกรรมการ กรรมการผู้จดัการ และรองกรรมการผู้จดัการ ได้ร่วมกนัพิจารณาคดัเลือกวาระ
การประชมุโดยพิจารณาให้มั(นใจว่าเรื(องที(สําคญัจะได้นําเข้าสู่วาระการประชมุ นอกจากนี W กรรมการแตล่ะท่าน
มีความเป็นอิสระที(จะเสนอเรื(องเข้าสูว่าระการประชมุได้ เลขานกุารบริษัทได้จดัทําหนงัสือเชิญประชมุ
พร้อมระเบียบวาระการประชมุ และเอกสารประกอบการประชมุก่อนการประชมุลว่งหน้าอยา่งน้อย 7 วนั 
เพื(อให้คณะกรรมการบริษัทได้มีเวลาศกึษาข้อมลูอยา่งเพียงพอก่อนเข้าร่วมประชมุ 
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 ในการประชมุคณะกรรมการบริษัทแตล่ะครั Wง ประธานกรรมการได้จดัสรรเวลาอยา่งเพียงพอ จดัให้
มีการจดบนัทกึรายงานการประชมุเป็นลายลกัษณ์อกัษร และจดัเก็บรายงานการประชมุที(ผา่นการรับรอง
จากประธานกรรมการ พร้อมให้คณะกรรมการบริษัทและผู้ ที(เกี(ยวข้องตรวจสอบได้ 

รายละเอียดการเข้าประชมุของคณะกรรมการบริษัทในปี 2557 ที(ผา่นมา มีดงันี W 
รายชื�อกรรมการผู้เข้าร่วมประชุม การประชุม

คณะกรรมการ 
(รวม 10 ครั>ง) 

การประชุม
คณะกรรมการ

บริหาร 
(รวม 10 ครั>ง) 

การประชุม
คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
(รวม 10 ครั>ง) 

การประชุม
คณะกรรมการ 

สรรหาและ
กาํหนด

ค่าตอบแทน 
(รวม 3 ครั>ง) 

การประชุม
คณะกรรมการ
บริหารความ

เสี�ยง 
(รวม 3 ครั>ง) 

การประชุม 
คณะกรรมการ
ประเมินผล

การปฏิบัติงาน
ของกรรมการ

ผู้จัดการ 
(รวม 3 ครั>ง) 

 

การประชุม
ร่วมระหว่าง

คณะกรรมการ
ตรวจสอบและ
คณะกรรมการ
บริหารความ

เสี�ยง 
(รวม 2 ครั>ง) 

1. ศ.ดร.ไพรัช ธัชยพงษ์  10/10 10/10 - - - - - 

2. ดร.ทวีศกัดิo กออนนัตกลู  9/10 9/10 - - 3/3 3/3 2/2 

3. ดร.มนต์ชยั หนสูง1 8/10 - - - - 1/1 - 

4. นางปรียา ดา่นชยัวิจิตร  9/10 - - - - - - 

5. นางสาวธันวดี วงศ์ธีรฤทธิo  6/10 - - - - 3/3 - 

6. นายอนิรุทธ์ หิรัญรักษ์  9/10 - - - - - - 

7. ศ.กิตติคณุ ดร.อจัฉรา จนัทร์ฉาย  10/10 - 10/10 - - - 2/2 

8. นายอรัญ เพิ(มพิบลูย์  10/10 - 10/10 3/3 - - 2/2 

9. นางสาวนฤมล วงัศธรธนคณุ  9/10 - 9/10 - 3/3 - 1/2 

10. นายสหสั ตรีทิพยบตุร  10/10 10/10 - 3/3 - - - 

11. นางสาวนิโลบล ตั Wงประสิทธิo2 6/6 - 3/3 0/0  - - 1/1 

12. นางมรกต กลุธรรมโยธิน  10/10 10/10 - - 3/3 - 2/2 

หมายเหต ุ:  
1 ดร.มนต์ชยั หนสูง ได้รับแตง่ตั Wงเป็นกรรมการประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผู้จดัการ มีผลตั Wงแตว่นัที( 19 

กนัยายน พ.ศ. 2557 เป็นต้นไป 
2 นางสาวนิโลบล ตั Wงประสทิธิo ได้รับแตง่ตั Wงเป็นกรรมการบริษัท มีผลตั Wงแตว่นัที( 12 พฤษภาคม 2557 และได้รับแตง่ตั Wงเป็น

กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน มีผลตั Wงแตว่นัที( 19 กนัยายน พ.ศ. 2557 เป็นต้นไป 

นอกจากนี W ในปี 2557 กรรมการที(ไมเ่ป็นผู้บริหารยงัได้ประชมุกนัเองโดยไมมี่ฝ่ายบริหารเข้าร่วม
ประชมุจํานวน 1 ครั Wง  
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8.7 กรรมการผู้จัดการ 
 ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครั Wงที( 3/2556 เมื(อวนัที( 19 มีนาคม 2556 มีมตแิตง่ตั Wงนางมรกต  
กลุธรรมโยธิน ดํารงตําแหนง่กรรมการผู้จดัการ มีผลตั Wงแตว่นัที( 1 เมษายน 2556 

อาํนาจหน้าที�ของกรรมการผู้จัดการ 
 ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) ครั Wงที( 1/2544 เมื(อวนัที( 14 
กนัยายน 2544 ภายใต้ความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ มีมติมอบอํานาจให้แก่กรรมการผู้จดัการ
ทําหน้าที(ในการบริหารจดัการกิจการให้เกิดประสิทธิภาพและกระทําการแทนในนามของบริษัท เชน่ การทํา
นิตกิรรม สญัญา ข้อตกลง เอกสาร และหลกัฐานใดๆ ที(บริษัททํากบับคุคลหรือนิตบิคุคลใด  ๆพร้อมทั Wงมีการ
กําหนดวงเงินสําหรับการจดัหาวสัด ุเป็นต้น ทั Wงนี W การมอบอํานาจดงักล่าวจะไมเ่ป็นการมอบอํานาจที(ทําให้ผู้ รับ
มอบอํานาจสามารถอนมุตัิรายการ ซึ(งผู้ รับมอบอํานาจหรือบคุคลที(อาจมีความขดัแย้งมีสว่นได้เสีย หรือมี
อํานาจความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื(นกบับริษัท 

8.8 ผู้บริหารบริษัท 
ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 ผู้บริหารบริษัท มีจํานวน 5 ทา่น ดงัรายนามตอ่ไปนี W 
1. นางมรกต กลุธรรมโยธิน  กรรมการผู้จดัการ  
2. นายวลัล์ชยั เวชชีวะดํารงค์   รองกรรมการผู้จดัการ 
3. นายศกัดิoนนท์ กงัสมัฤทธิo  ผู้ อํานวยการอาวโุส 
4. นายอรรถวฒุิ คําประดษิฐ์ ผู้ อํานวยการอาวโุส 
5. นายปิยเรศ แซห่ลี ผู้ อํานวยการอาวโุส 

8.9 รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารในปี 2557 

รายชื�อกรรมการ / ผู้บริหาร 
จาํนวนหุ้น เปลี�ยนแปลง 

เพิ�ม / (ลด) 31 ธ.ค. 57 31 ธ.ค. 56 

1. ศ.ดร.ไพรัช ธชัยพงษ์ 
คูส่มรส 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

2. ดร.ทวีศกัดิo กออนนัตกลู 
คูส่มรส 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

3. ดร.มนต์ชยั หนสูง 
คูส่มรส 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

4. นางปรียา ดา่นชยัวิจิตร 
คูส่มรส 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

5. นางสาวธนัวดี วงศ์ธีรฤทธิo - - - 



                        บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน)                                                   แบบ 56-1 ประจําปี 2557 

สว่นที( 2 หน้า 35 

รายชื�อกรรมการ / ผู้บริหาร 
จาํนวนหุ้น เปลี�ยนแปลง 

เพิ�ม / (ลด) 31 ธ.ค. 57 31 ธ.ค. 56 

6. นายอนิรุทธ์ หิรัญรักษ์ - - - 

7. ศ.กิตติคณุ ดร.อจัฉรา จนัทร์ฉาย 
คูส่มรส 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

8. นายอรัญ เพิ(มพิบลูย์ 
คูส่มรส 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

9. นางสาวนฤมล วงัศธรธนคณุ 60,000 60,000 0 

10. นายสหสั ตรีทิพยบตุร 
คูส่มรส 

- 
- 

5,000 
- 

(5,000) 
- 

11. นางมรกต กลุธรรมโยธิน 
คูส่มรส 

416,000 
- 

416,000 
- 

0 
- 

12. นางสาวนิโลบล ตั Wงประสทิธิo - - - 

13. นายวลัล์ชยั เวชชีวะดํารงค์   
คูส่มรส 

- 
- 

- 
N/A* 

- 
- 

14. นายศกัดิoนนท์ กงัสมัฤทธิo  
คูส่มรส 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

15. นายอรรถวฒุิ คําประดิษฐ 
คูส่มรส 

- 
20,000 

- 
- 

- 
20,000 

16. นายปิยเรศ แซห่ล ี - - - 

หมายเหต ุ: * สมรสเมื(อวนัที( 23 ตลุาคม 2557 

8.10 เลขานุการบริษัท 
  ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) ครั Wงที( 1/2556 เมื(อวนัที( 7 
กมุภาพนัธ์ 2556 มีมตแิตง่ตั Wงนางมรกต กลุธรรมโยธิน กรรมการและรักษาการกรรมการผู้จดัการ ปฏิบตัิ
หน้าที(เลขานกุารบริษัท เพื(อทําหน้าที(จดัการประชมุคณะกรรมการบริษัทและการประชมุผู้ ถือหุ้น รวมทั Wง
จดัทํารายงานการประชมุคณะกรรมการ รายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น รายงานประจําปี ตลอดจนจดัเก็บ
เอกสารตามที(กฎหมายกําหนด และดแูลให้บริษัทมีการปฏิบตัติามกฎหมายและข้อกําหนดที(เกี(ยวข้อง ทั Wงนี W 
สามารถดรูายละเอียดเกี(ยวกบัเลขานกุารบริษัทได้ในเอกสารแนบ 1 
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8.11 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

8.11.1 ค่าตอบแทนที�เป็นตัวเงิน 

ค่าตอบแทนที�เป็นตัวเงินของกรรมการ 
 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนได้พิจารณาคา่ตอบแทนกรรมการและกรรมการชดุ
ยอ่ยสําหรับปี 2557 จากความเหมาะสมเกี(ยวกบัประเภทและขนาดขององค์กร เพื(อให้สอดคล้องกบั
อตุสาหกรรมเดียวกนั รวมทั Wงให้เหมาะสมกบัการขยายตวัทางธุรกิจและผลการดําเนินงานของบริษัท 
ตลอดจนภาระหน้าที(และความรับผิดชอบของกรรมการและกรรมการชดุยอ่ย โดยเสนอให้กําหนด
คา่ตอบแทนกรรมการในวงเงินไมเ่กิน 5.50 ล้านบาท แก่คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชดุยอ่ย
สําหรับเป็นคา่เบี Wยประชมุและคา่ตอบแทนอื(น โดยคา่ตอบแทนในปี 2557 ได้รับการอนมุตัโิดยที(ประชมุ
สามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2557  

หลกัเกณฑ์การจา่ยคา่ตอบแทนคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุยอ่ย มีดงันี W 

ค่าเบี >ยประชุม  
คณะกรรมการบริษัท  
ประธานกรรมการ 25,000 บาท / คน / เดือน 
กรรมการ 20,000 บาท / คน / เดือน 
คณะกรรมการตรวจสอบ  
ประธานกรรมการ 12,500 บาท / คน / เดือน 
กรรมการ 10,000 บาท / คน / เดือน 

คณะกรรมการชุดย่อย  
ประธานกรรมการ 12,500 บาท / คน / ครั Wง / เดือน 
รองประธานกรรมการ 10,000 บาท / คน / ครั Wง / เดือน 
กรรมการ 10,000 บาท / คน / ครั Wง / เดือน 
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รายละเอียดคา่ตอบแทนที(กรรมการได้รับเป็นรายบคุคลในปี 2557 มีดงันี W 

รายชื�อกรรมการ เบี >ยประชุม รวม 

 กรรมการ 
บริษัท 

 

กรรมการ 
บริหาร 

 

กรรมการ
ตรวจสอบ 

กรรมการ 
สรรหาและ

กาํหนด
ค่าตอบแทน 

กรรมการ 
บริหาร 

ความเสี�ยง 

กรรมการ
ประเมินผล 
การปฏิบัติ 
งานของ
กรรมการ
ผู้จัดการ 

 

1. ศ.ดร.ไพรัช ธัชยพงษ์ 300,000 125,000 - - - - 425,000 

2. ดร.ทวีศกัดิo กออนนัตกลู 240,000 90,000 - - 50,000 30,000 410,000 

3. ดร.มนต์ชยั หนสูง 240,000 - - - - 10,000 250,000 

4. นางปรียา ดา่นชยัวิจิตร 240,000 - - - - - 240,000 

5. นางสาวธันวดี วงศ์ธีรฤทธิo 240,000 - - - - 30,000 270,000 

6. นายอนิรุทธ์ หิรัญรักษ์ 240,000 - - - - - 240,000 

7. ศ.กิตติคณุ ดร.อจัฉรา จนัทร์ฉาย 240,000 - 175,000 - - - 415,000 

8. นายอรัญ เพิ(มพิบลูย์ 240,000 - 140,000 37,500 - - 417,500 

9. นางสาวนฤมล วงัศธรธนคณุ 240,000 - 120,000 - 50,000 - 410,000 

10. นายสหสั ตรีทิพยบตุร 240,000 100,000 - 30,000 - - 370,000 

11. นางมรกต กลุธรรมโยธิน 240,000 100,000 - - 50,000 - 390,000 

12. นางสาวนิโลบล ตั Wงประสิทธิo* 160,000 - 40,000 - - - 200,000 

หมายเหต ุ: * นางสาวนิโลบล ตั Wงประสทิธิo ได้รับแตง่ตั Wงเป็นกรรมการบริษัท มีผลตั Wงแตว่นัที( 12 พฤษภาคม 2557 และได้รับ
แตง่ตั Wงเป็นกรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน มีผลตั Wงแตว่นัที( 19 กนัยายน พ.ศ. 2557  
เป็นต้นไป 

ค่าตอบแทนที�เป็นตัวเงินของผู้บริหาร 
 คา่ตอบแทนรวมของผู้บริหารรวม 5 ทา่น เทา่กบั 11.7 ล้านบาท โดยเป็นคา่ตอบแทนในรูปแบบ
ของเงินเดือน คา่ประจําตําแหนง่ และโบนสั 

8.11.2 ค่าตอบแทนอื�น  
ค่าตอบแทนอื�นของกรรมการ 

 ไมมี่ 
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ค่าตอบแทนอื�นของผู้บริหาร 
บริษัทได้จดัให้พนกังานและผู้บริหารเข้าร่วมกองทนุสํารองเลี Wยงชีพเพื(อเป็นสวสัดกิารและ

หลกัประกนัแก่พนกังานและผู้บริหารเมื(อออกจากงาน ทพุพลภาพ ปลดเกษียน ตาย หรือลาออกจาก
กองทนุ โดยสามารถเลือกสมคัรกองทนุสํารองเลี Wยงชีพ 

8.12 บุคลากร 

8.12.1 จาํนวนบุคลากรและค่าตอบแทนบุคลากร  
 ณ วันที( 31 ธันวาคม 2557 บริษัทมีจํานวนพนักงานทั Wงสิ Wน 220 คน แยกเป็นแต่ละสายงานหลัก 
ดงันี W 

1. ฝ่ายบริหารระดบัสงู 5 คน 
2. สายงานธุรกิจ 41 คน 
3. สายงานสนบัสนนุ 174 คน 

 ณ วนัที( 31 ธนัวาคม 2557 บริษัท แมนดาลา คอมมนิูเคชั(น จํากดั มีจํานวนพนกังานทั Wงสิ Wน 18 คน 
ทั Wงนี W บริษัทและบริษัทย่อยไมมี่การเปลี(ยนแปลงจํานวนพนกังานอย่างมีนยัสําคญัในระยะ 3 ปีที(

ผา่นมา 
 ในปี 2557 คา่ตอบแทนรวมของพนกังานจํานวน 215 คน (ไมร่วมฝ่ายบริหารระดบัสงู) เทา่กบั 
95.03 ล้านบาท โดยเป็นคา่ตอบแทนในรูปแบบเงินเดือน คา่ลว่งเวลา เงินโบนสั เงินช่วยเหลือพิเศษ  
เงินประกนัสงัคม และเงินสมทบกองทนุสํารองเลี Wยงชีพ 

กองทุนสํารองเลี >ยงชีพ 
 กองทนุสํารองเลี Wยงชีพได้มีการเปลี(ยนแปลงเฉพาะพนกังานที(เริ(มงานกบับริษัทตั Wงแตว่นัที( 1 กนัยายน 
2550 เป็นต้นไป พนกังานจา่ยเงินสะสมในอตัรา ดงันี W 

อายุงาน อัตราเงนิสะสม (ร้อยละของค่าจ้าง) 
น้อยกวา่ 3 ปี 3 
ตั Wงแต ่3 ปี แตไ่มถึ่ง 5 ปี 3 หรือ 5 
ตั Wงแต ่5 ปี ขึ Wนไป 3 หรือ 5 หรือ 7 

 บริษัทจา่ยเงินสมทบในอตัราเดียวกนักบัอตัราเงินสะสมของพนกังาน ในกรณีพนกังานพ้นจากการ
เป็นสมาชิกกองทนุ พนกังานมีสิทธิได้รับเงินสมทบ และผลประโยชน์ของเงินสมทบตามอายกุารทํางาน ดงันี W 
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อายุงาน 
อัตราเงินสมทบและผลประโยชน์ของเงินสมทบที�
กองทุนจะจ่ายเมื�อพนักงานสิ >นสุดสมาชิกภาพ 

น้อยกวา่ 3 ปี 0% 
ตั Wงแต ่3 ปี แตไ่มเ่กิน 5 ปี 50% 
ตั Wงแต ่5 ปี ขึ Wนไป 100% 

สวัสดกิารพนักงาน 
 นอกจากคา่ตอบแทนในรูปของเงินเดือนและโบนสัแล้ว บริษัทได้จดัให้มีผลประโยชน์และ
ผลตอบแทนให้กบัพนกังานในรูปแบบอื(นๆ อีกหลายประการ ดงันี W 

1. เพื(อดแูลและสง่เสริมสขุภาพของบคุลากร บริษัทได้จดัให้มีสวสัดกิารเงินคา่รักษาพยาบาล เพื(อ

ชว่ยเหลือคา่ใช้จา่ยให้กบัพนกังาน รวมทั Wงจดัหาศนูย์ออกกําลงักายและการเลน่กีฬา เพื(อให้

เป็นแหลง่สนัทนาการในการจดักิจกรรมเพื(อสขุภาพของพนกังานและผู้บริหาร และจดัให้มีการ

ตรวจสขุภาพประจําปี เพื(อเป็นการสง่เสริมการดแูลตนเองให้มีสขุภาพที(ดีแบบยั(งยืนและมี

คณุภาพที(ดีในระยะยาว 

2. การจดัให้มีสวสัดิการสินเชื(อเพื(อที(อยู่อาศยั เพื(อเป็นการส่งเสริมให้พนกังานมีที(อยู่อาศยัเป็น

ของตนเองอย่างมั(นคง อนัเป็นการสง่เสริมขวญัและกําลงัใจในการทํางานให้กบัพนกังาน และ

ก่อให้เกิดความภกัดีตอ่องค์กร บริษัทจงึได้จดัให้มีสวสัดกิารสินเชื(อเพื(อที(อยู่อาศยักบัธนาคาร

อาคารสงเคราะห์ เพื(ออํานวยความสะดวกให้กบัพนกังานที(มีความประสงค์จะขอสินเชื(อที(อยู่

อาศยัโดยได้รับอตัราดอกเบี Wยที(เหมาะสม และได้รับความสะดวกเนื(องจากสามารถชําระคืน

สินเชื(อจากยอดบญัชีเงินเดือนโดยตรง 

3. การจดัให้มีผลประโยชน์ในรูปเงินชว่ยเหลือในวาระตา่งๆ เชน่ การมอบเงินชว่ยเหลือการสมรส 

การมอบเงินสงเคราะห์ฌาปนกิจสําหรับพนกังาน คูส่มรส บตุร บิดา มารดา การมอบเงิน

ชว่ยเหลืออปุสมบท การมอบเงินชว่ยเหลือการศกึษาบตุร 

4. การจดัให้มีกรมธรรม์ประกนัชีวิตกลุม่ และเงินชว่ยเหลือการขาดรายได้ เนื(องจากทพุพลภาพอนั

มิใชเ่นื(องจากการปฏิบตังิาน เพื(อชว่ยเหลือพนกังานและครอบครัวหากประสบภยั 

8.12.3 นโยบายการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
 บริษัทให้ความสําคญักบัการพฒันาบคุลากร เพื(อพฒันาความรู้ ความสามารถของพนกังานในทกุ
ระดบัให้สามารถปฏิบตังิานได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกบัเปา้หมายของงาน และผลสําเร็จของธุรกิจ 
รวมทั Wงการพฒันาศกัยภาพ เพื(อให้บคุลากรมีขีดความสามารถในการปฏิบตังิานเพิ(มขึ Wน ซึ(งจะสร้างความ
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ได้เปรียบในด้านการแขง่ขนัให้กบับริษัทอย่างยั(งยืน โดยในปีที(ผ่านมาบริษัทสนบัสนนุให้บคุลากรได้รับการ
ฝึกอบรมอย่างตอ่เนื(องทั Wงภายในและภายนอกควบคูไ่ปกบัการดําเนินการด้านการจดัการความรู้ (Knowledge 
Management) ให้บคุลากร มีการแลกเปลี(ยนเรียนรู้การถ่ายทอดความรู้จากประสบการณ์ โดยผา่น
หลากหลายชอ่งทาง พร้อมทั Wงให้บคุลากรมีความพร้อมในการรับมือกบัการแขง่ขนัทางธุรกิจและการ
เปลี(ยนแปลงอยา่งรวดเร็วในอนาคต 

1) การฝึกอบรมภายในบริษัท 
1.1) สาํหรับพนักงานระดับบริหาร 
บริษัทดําเนินการพฒันาผู้บริหารโดยจดัหลกัสตูรการบริหารระดบัสงู เพื(อพฒันาทกัษะความเป็น

ผู้ นําควบคูไ่ปกบัการเพิ(มองค์ความรู้ใหม่ๆ  ในการเสริมสร้างความเชี(ยวชาญในการบริหารจดัการให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ Wน อีกทั Wง เป็นการเตรียมความพร้อมสําหรับการปรับหรือเลื(อนตําแหนง่ตา่งๆ ในอนาคต 
ให้สอดคล้องกบัความก้าวหน้าในสายวิชาชีพและสง่เสริมธุรกิจทกุสายธุรกิจของบริษัทให้สามารถแขง่ขนั
และพร้อมเป็นผู้ นําในอตุสาหกรรมธุรกิจที(ดําเนินการทั Wงในปัจจบุนัและอนาคต  

1.2) สาํหรับพนักงานระดับปฏิบัตกิาร 
บริษัทดําเนินการพฒันาพนกังานระดบัปฏิบตัิการ โดยจดัหลกัสตูรพฒันาความรู้ความสามารถ

ตามหน้าที( สายวิชาชีพและกลุม่งานที(มีความรับผิดชอบ ทั Wงนี W เพื(อเป็นการพฒันาทกัษะ ความรู้
ความสามารถในการปฏิบตังิานตามวิชาชีพและเพิ(มประสิทธิภาพการปฏิบตังิานตามหน้าที(งาน เชน่  
การบริหารสญัญา, Awareness Training ISO/IEC Z\��3:Z��[, Project Management for 
Projectment Manager (PM THAI) 

1.3) สาํหรับพนักงานทุกคน 
บริษัทดําเนินการพฒันาพนกังานทกุคนโดยจดัหลกัสตูรฝึกอบรมความรู้ความสามารถหลกั เพื(อให้

พนกังานทกุคนของบริษัทปฏิบตังิานได้สอดคล้องกบัวฒันธรรมองค์กรและเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ อาทิเชน่ 
การปฐมนิเทศพนกังานใหม ่และการปลกูฝังวฒันธรรมองค์กร  

2) การฝึกอบรมภายนอกบริษัท 
นอกเหนือจากการจดัฝึกอบรมภายในบริษัทแล้ว บริษัทได้สนบัสนนุให้ผู้บริหารและพนกังานเข้ารับ

การฝึกอบรมจากสถาบนัหรือองค์กรที(มีชื(อเสียง รวมทั Wงผู้ เชี(ยวชาญทั Wงในประเทศและตา่งประเทศ เพื(อ
พฒันาความรู้ ความสามารถของแตล่ะบคุคล อีกทั Wงเป็นการสร้างความสมัพนัธ์ในกลุม่ธุรกิจและวิชาชีพ
เดียวกนัอีก เชน่  

• หลกัสตูร เกณฑ์การประเมินสํานกังานสีเขียว (Green Office) โดยกรมสง่เสริมคณุภาพ
สิ(งแวดล้อม 
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• หลกัสตูร Internal Audit’s Role in Anti – Corruption โดยตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย
ร่วมกบัสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแหง่ประเทศไทย 

• Company Secretary Forum “Strengthening Anti-Corruption Practice in Your Boardroom” 
โดยสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

 ในปี 2557 จํานวนชั(วโมงการฝึกอบรมพนกังานของบริษัท ทั Wงจากหลกัสตูรภายในองค์กรและ
หลกัสตูรภายนอกองค์กร สรุปได้ดงันี W 

จาํนวนพนักงาน 
จาํนวนชั�วโมงการฝึกอบรม

ของพนักงานทั >งปี 
จาํนวนชั�วโมงการฝึกอบรม

เฉลี�ยต่อคนต่อปี 
220  2,606.3 11.8 

นอกจากนี W ในการพฒันาบคุลากรบริษัทยงัคํานงึถึงการพฒันาคณุภาพชีวิตการทํางานของ
บคุลากร โดยสง่เสริมการพฒันาทั Wงด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ รวมถึงการจดัให้มีกิจกรรมตา่งๆ ที(เชื(อมโยง
กบั Core Value โดยมีคณะกรรมการสวสัดิการที(มาจากการเลือกตั Wงภายในเป็นหลกัในการดําเนินการเพื(อ
เสริมสร้างความสมัพนัธ์และการมีสว่นร่วมของทกุส่วน เช่น กิจกรรมประเพณีสงกรานต์ การประชมุและ
สงัสรรค์ประจําปี เป็นต้น 

ในปี 2557 อตัราการลาของพนกังานในบริษัท สรุปได้ดงันี W 

จาํนวนพนักงาน 
อัตราเฉลี�ยวันลากิจ  

ลาป่วย ลาพักร้อนต่อปี 
(วัน/คน) 

อัตราเฉลี�ยการลาประเภท
อื�นต่อปี  
(วัน/คน) 

220 9.57 0.80 

หมายเหต ุ: การลาประเภทอื(นได้แก่ ลาคลอด ลาอปุสมบท ลาทําหมนั ลาเพื(อราชการทหาร ลาอบรมพฒันาความรู้ 
ลาเพื(อแสวงบญุตามศาสนาอิสลาม ลาเพื(อบําเพ็ญกศุลศพ 

ข้อพพิาทด้านแรงงานที�สาํคัญในระยะ 3 ปีที�ผ่านมา 
 ในระยะ 3 ปีที(ผ่านมา บริษัทมีข้อพิพาทด้านแรงงานที(สําคญั 1 เรื(อง ซึ(งเกิดขึ Wนในปี 2556 เป็นกรณี
ที(ลกูจ้างของบริษัทฟ้องร้องคดีตอ่ศาลแรงงานกลาง กลา่วหาวา่ บริษัทเลิกจ้างไมเ่ป็นธรรม และเรียกร้อง
เงินชดเชย สินจ้างแทนการบอกกลา่ว คา่จ้างสําหรับวนัหยดุ รวมเป็นเงิน 1,004,798 บาท และให้บริษัทรับ
กลบัเข้าทํางานหรือชดใช้คา่เสียหาย เป็นเงินจํานวน 10,000,000 บาท ซึ(งข้อพิพาทดงักลา่วอยูใ่นระหว่าง
การพิจารณาของศาลแรงงานกลาง 
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9. การกาํกับดูแลกจิการ 

9.1 นโยบายการกาํกับดูแลกิจการ 

 รายงานการปฏิบัตติามหลักการกาํกับดูแลกิจการที�ดี 
 คณะกรรมการบริษัทตระหนกัและให้ความสําคญักบัการบริหารงานโดยยึดมั(นในความซื(อสตัย์
และความโปร่งใสในข้อมลูที(สามารถเปิดเผยได้ และยึดมั(นในคณุคา่หลกัขององค์กรเพื(อใช้เป็นหลกัในการ
บริหารจดัการและการเสริมสร้างองค์กรให้มีระบบการบริหารที(มีประสิทธิภาพ ที(ผ่านมาคณะกรรมการ
บริษัทได้ยดึมั(นในข้อพงึปฏิบตัสํิาหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนตามแนวทางของตลาดหลกัทรัพย์แหง่
ประเทศไทย ภายใต้นโยบายเกี(ยวกบัการกํากบัดแูลกิจการที(ดี 
 เพื(อให้มีการนํานโยบายไปสู่การปฏิบตัอิยา่งเป็นรูปธรรม คณะกรรมการบริษัทจงึได้นําแนวทาง 
การบริหารงานด้วยการกํากบัดแูลกิจการที(ดีกําหนดไว้ในวิสยัทศัน์ ภารกิจ และนโยบายของบริษัทเพื(อให้
เป็นกลไกสําคญัที(ผลกัดนัให้เกิดการมีสว่นร่วมในการปฏิบตัิตามหลกัการดงักลา่ว และตดิตาม กํากบัดแูล 
ปรับปรุง ถ่ายทอดนโยบายการบริหารจากผู้บริหารระดบัสงูสูบ่คุลากรทกุท่านในองค์กร อนัจะสง่ผลให้
รับทราบปัญหาที(เกิดขึ Wนภายในองค์กร รวมถึงประเมินผลการดําเนินงานของบริษัทให้บรรลผุลสําเร็จตามที(
ตั Wงเปา้หมายไว้ 

บริษัทได้ดําเนินการตามแนวปฏิบตัขิองตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ดงันี W 

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น 
 คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสําคญัตอ่สิทธิและมีความเทา่เทียมกนัของผู้ ถือหุ้น โดยได้กําหนด
ไว้ในนโยบายการกํากบัดแูลกิจการที(ดีอยา่งชดัเจนถึงสิทธิขั Wนพื Wนฐานเทา่เทียมกนั ซึ(งได้แก่ สิทธิในการรับ
สารสนเทศที(เพียงพอ ทนัเวลา ทนัเหตกุารณ์ และในรูปแบบที(เหมาะสมตอ่การตดัสินใจสิทธิในการได้รับใบหุ้น
และสิทธิในการโอนหุ้น 

1.1 การเปิดเผยข้อมูล 
 คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนกัถึงการเปิดเผยข้อมลูและสารสนเทศที(สําคญัของบริษัทอย่างมี
คณุภาพ โดยเป็นข้อมลูที(ถกูต้อง ครบถ้วน เพียงพอ เป็นปัจจบุนัทนัเวลา โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
และที(สําคญัคือการเข้าถึงผู้ ถือหุ้นทกุรายอยา่งเทา่เทียมกนั  
 ในปี 2557 บริษัทได้ทําการเปิดเผยสารสนเทศตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ภายใน
ระยะเวลาที(กําหนด โดยนําส่งเอกสารตอ่สํานกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์ฯ รวมทั Wงรายงานผา่น
ระบบสื(ออิเล็กทรอนิกส์ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ โดยเป็นการเปิดเผยข้อมลูประเภทสารสนเทศที(ต้องรายงาน
ตามรอบระยะเวลาบญัชี (Periodic Reports) เชน่ งบการเงินประจําปี งบการเงินรายไตรมาส รายงาน
ประจําปี แบบแสดงรายการ ข้อมลูประจําปี เป็นต้น รวมทั Wงประเภทสารสนเทศสําคญัตามเหตกุารณ์ตา่งๆ 
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(Non-Periodic Reports) เชน่ กําหนดวนั เวลา และสถานที(ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี รวมถึงระเบียบ
วาระการประชมุและวนักําหนดรายชื(อผู้ ถือหุ้นที(มีสิทธิในการเข้าร่วมประชมุ (Record Date) และวนั
รวบรวมรายชื(อตามมาตรา 225 ของ พ.ร.บ.หลกัทรัพย์ฯ โดยวิธีปิดสมดุทะเบียนพกัการโอนหุ้น การจ่ายเงิน
ปันผลและวนักําหนดรายชื(อผู้ ถือหุ้นที(มีสิทธิรับเงินปันผล (Record Date) และวนัรวบรวมรายชื(อตาม
มาตรา 225 ของ พ.ร.บ.หลกัทรัพย์ฯ โดยวิธีปิดสมดุทะเบียนพกัการโอนหุ้น แจ้งมติที(ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น
ประจําปี การแตง่ตั Wงกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ เป็นต้น 
 คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารได้ให้ความสําคญัอยา่งมากกบัการปฏิบตัแิละการกระทําใดๆ 
ที(จะต้องไมเ่ป็นการจํากดัโอกาสของผู้ ถือหุ้นในการศกึษาสารสนเทศของบริษัท ยิ(งไปกวา่นั Wนบริษัทได้จดัให้
มีให้มีชอ่งทางในการสื(อสารกบัผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ ผู้สนใจทั(วไป และสาธารณชน เพื(อให้สามารถเข้าถึง
ข้อมลูของบริษัทได้อย่างสะดวกและทั(วถึงเป็นปัจจบุนั โดยจดัให้มีเว็บไซต์ (www.inet.co.th) ที(เผยแพร่
ข้อมลูทั Wงภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยจดัรวบรวมข้อมลูไว้เป็นหมวดหมูส่ะดวกตอ่การสืบค้นข้อมลู และ
ง่ายตอ่การตดิตอ่สื(อสารกบัทางบริษัท 

1.2 การจัดประชุมผู้ถือหุ้น 
 บริษัทกําหนดให้มีการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นปีละ 1 ครั Wงภายในเวลาไมเ่กิน 4 เดือนนบัตั Wงแตว่นั
สิ Wนสดุของรอบบญัชีของบริษัท และจดักระบวนการการประชมุผู้ ถือหุ้นที(สนบัสนนุให้ผู้ ถือหุ้นได้สิทธิเท่าเทียม
กนัทกุราย คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสําคญัและเคารพสิทธิของผู้ ถือหุ้นโดยการสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้น 
เข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น เพื(อที(ผู้ ถือหุ้นซึ(งเป็นเจ้าของกิจการจะได้มีโอกาสรับรู้ผลการดําเนินงานของบริษัท  
มีสว่นร่วมในการตดัสินใจในเรื(องสําคญัของบริษัท รวมทั Wงตรวจสอบการดําเนินงานของคณะกรรมการ
บริษัทและฝ่ายบริหาร บริษัทได้จดัให้มีการประชมุผู้ ถือหุ้นให้เป็นไปตามกฎหมายและตามแนวทางในคูมื่อ 
AGM Checklist ที(จดัทําขึ Wนโดยสมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียน และสํานกังาน 
ก.ล.ต. ซึ(งคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารถือเป็นหน้าที(และความรับผิดชอบที(ต้องดําเนินการด้วย
ความโปร่งใส ชอบธรรมและเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ ถือหุ้นและผู้ เกี(ยวข้องทกุฝ่าย  
 ในปี 2557 บริษัทได้จดัการประชมุผู้ ถือหุ้น 1 ครั Wง คือ “การประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2557” 
ในวนัที( 22 เมษายน 2557 เวลา 09.00 น. ณ ห้องประชมุ INET Hall ชั Wนไอที อาคารไทยซมัมิท ทาวเวอร์ 
เลขที( 1768 ถนนเพชรบรีุตดัใหม ่แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร ซึ(งมีระบบขนสง่มวลชนที( 
ผู้ ถือหุ้นสามารถใช้ในการเดินทางไปเข้าร่วมประชมุได้อย่างสะดวก โดยบริษัทได้จดัสิ(งอํานวยความสะดวก
สําหรับการประชมุไว้อยา่งครบครัน ได้แก่ โสตทศันปูกรณ์ที(ใช้ในการนําเสนอเรื(องตอ่ที(ประชมุ ระบบ
คอมพิวเตอร์ และ Barcode ที(ใช้ในการลงทะเบียนเข้าร่วมประชมุและการนบัคะแนนเสียงทําให้เกิดความ
สะดวก รวดเร็ว และการนบัคะแนนเสียงอยา่งแมน่ยํา โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 
 บริษัทเปิดให้มีการลงทะเบียนเข้าร่วมการประชมุตั Wงแตเ่วลา 7.00 น. ก่อนเวลาเริ(มประชมุเป็นเวลา 
2 ชั(วโมง และผู้ ถือหุ้นที(เดินทางมาภายหลงัสามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชมุได้อยา่งตอ่เนื(องจนถึงเวลา
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เลิกประชมุ สําหรับการตรวจสอบเอกสารหลกัฐานการแสดงตนเพื(อเข้าร่วมประชมุนั Wน บริษัทได้มอบหมาย
ให้นิตกิรของบริษัทเป็นผู้ตรวจสอบตามขั Wนตอนที(พงึปฏิบตั ิและเป็นไปตามรายละเอียดที(ได้แจ้งตอ่ผู้ ถือหุ้น
พร้อมกบัหนงัสือนดัประชมุ 
 ในการประชมุคราวดงักลา่ว บริษัทได้จดัให้มีกรรมการของบริษัท ประธานกรรมการชดุยอ่ยทกุ
คณะพร้อมฝ่ายบริหารของบริษัทได้เข้าร่วมในการประชมุครบทกุทา่น ผู้สอบบญัชี และที(ปรึกษากฎหมาย
ของบริษัท เพื(อให้ข้อมลูเพิ(มเตมิและร่วมตอบข้อซกัถามในรายละเอียดแก่ที(ประชมุ 

1.2.1 ก่อนการประชุม 
 บริษัทได้เผยแพร่ข้อมลูที(เกี(ยวข้องสําหรับการตดัสินใจในที(ประชมุแก่ผู้ ถือหุ้นเป็นการลว่งหน้า
อยา่งเพียงพอและทนัเวลา กลา่วคือ หลงัจากที(คณะกรรมการบริษัทมีมตเิรียกประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น
ประจําปี 2557 บริษัทได้แจ้งกําหนดวนั เวลา สถานที(ประชมุ และระเบียบวาระการประชมุพร้อมข้อมลูที(
เกี(ยวข้องและความเห็นของคณะกรรมการบริษัทในแตล่ะเรื(องที(เสนอตอ่ที(ประชมุให้ผู้ ถือหุ้นรับทราบโดย
ผา่นชอ่งทางของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ก่อนเวลา 9.00น. ในวนัทําการถดัจากวนัที(คณะกรรมการบริษัทมีมติ  
 หนงัสือเชิญประชมุได้ระบรุายละเอียดวาระการประชมุพร้อมความเห็นของคณะกรรมการบริษัท 
รายละเอียดของเรื(องเพื(อพิจารณาเหตผุลจําเป็น ผลกระทบทั Wงด้านบวกและลบในแตล่ะวาระ หนงัสือมอบ
ฉนัทะ และรายชื(อของกรรมการอิสระ เพื(อให้ผู้ ถือหุ้นสามารถเลือกที(จะมอบฉันทะให้เข้าประชมุแทนได้ 
รวมทั Wงสง่แผนที(แสดงสถานที(ประชมุแก่ผู้ ถือหุ้นล่วงหน้า 14 วนัก่อนการประชมุ และได้โฆษณาบอกกล่าว
นดัประชมุในหนงัสือพิมพ์รายวนัภาษาไทยติดตอ่กนัไมน้่อยกว่า 3 วนั และก่อนวนัประชมุไมน้่อยกวา่ 3 วนั 
เพื(อบอกกลา่วเรียกประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นการลว่งหน้า  
 ทั Wงนี W บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นมีเวลาศกึษาข้อมลูประกอบการประชมุเป็นเวลาล่วงหน้าอยา่ง
เพียงพอ โดยได้เผยแพร่หนงัสือนดัประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2557 และเอกสารประกอบทั Wงชดุ ซึ(ง
เหมือนกบัข้อมลูที(บริษัทจดัส่งให้ผู้ ถือหุ้นในรูปแบบเอกสารดงักลา่วแล้วข้างต้นไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท
ลว่งหน้าก่อนวนัประชมุ 
 ในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2557 บริษัทได้นําแนวทางปฏิบตัทีิ(เสนอแนะโดยตลาด
หลกัทรัพย์ฯ ที(สง่เสริมให้บริษัทจดทะเบียนเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอเรื(องคณะกรรมการบริษัท
พิจารณาบรรจใุนระเบียบวาระการประชมุ รวมทั Wงเสนอชื(อบคุคลที(มีคณุสมบตัเิหมาะสมเข้าดํารงตําแหนง่
กรรมการของบริษัท โดยบริษัทได้ประกาศเชิญชวนผู้ ถือหุ้นผา่นทางช่องทางของตลาดหลกัทรัพย์ และบน
เว็บไซต์ของบริษัท ระบรุายละเอียดหลกัเกณฑ์ วิธีการ กระบวนการในการพิจารณา และชอ่งทางการเสนอ
เรื(องไว้อยา่งชดัเจน โดยให้เวลาผู้ ถือหุ้นพิจารณาระหว่างวนัที( 1 มกราคม ถึงวนัที( 31 มกราคม 2557 ตาม
หลกัการกํากบัดแูลกิจการที(ดีเกี(ยวกบัการดแูลสิทธิของผู้ ถือหุ้น สําหรับการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 
2557 อยา่งไรก็ดี ไมป่รากฏชื(อผู้ ถือหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น และชื(อบคุคลเพื(อ
สมคัรเป็นกรรมการแตอ่ยา่งใด นอกจากนี W คณะกรรมการบริษัทยงัเปิดโอกาสให้สอบถามหรือขอข้อมลู
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เพิ(มเตมิในเรื(องที(ได้บรรจไุว้ในระเบียบการประชมุ และ/หรือเสนอแนะ ข้อคิดเห็นอื(นใดที(เป็นประโยชน์ตอ่
การดําเนินธุรกิจของบริษัทเป็นการล่วงหน้าก่อนวนัประชมุ เพื(อที(บริษัทจะได้ชี Wแจงรายละเอียดหรือให้
ข้อมลูเพิ(มเตมิในที(ประชมุตอ่ไป  

1.2.2 ระหว่างการประชุม 
 ประธานที(ประชมุจะแจ้งองค์ประชมุแนะนํากรรมการ ฝ่ายบริหาร ผู้สอบบญัชี ที(เข้าร่วมในการ
ประชมุ แจ้งให้ที(ประชมุทราบวิธีปฏิบตัใินการออกเสียงลงคะแนนให้เป็นไปตามข้อพงึปฏิบตัสํิาหรับการจดั
ประชมุผู้ ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลกัทรัพย์ฯ รวมถึงวิธีลงคะแนนเสียงที(บริษัทจดัให้มีบตัร
ลงคะแนนในทกุเรื(องที(เสนอตอ่ที(ประชมุ ซึ(งผู้ เข้าร่วมประชมุได้รับเมื(อลงทะเบียนเข้าร่วมประชมุ โดยบริษัท
ได้ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ และ Barcode ในการชว่ยนบัคะแนนเสียง 
 ในระหวา่งการประชมุ ประธานที(ประชมุทําหน้าที(ดําเนินการประชมุไปตามลําดบัที(แจ้งไว้ใน
ระเบียบวาระการประชมุ โดยเมื(อมีการให้ข้อมลูตามระเบียบวาระแล้ว ประธานที(ประชมุจะเปิดโอกาสให้
ผู้ เข้าร่วมประชมุทกุรายแสดงความเห็น ข้อเสนอแนะ ถามคําถามในแตล่ะวาระ และให้เวลาอภิปรายอยา่ง
เหมาะสมเพียงพอ จากนั Wน ฝ่ายบริหารจะตอบข้อซกัถามอยา่งชดัเจน ตรงประเดน็ และให้ความสําคญักบั
ทกุคําถามแล้วจงึให้ผู้ ถือหุ้นลงมตใินเรื(องที(พิจารณาซึ(งประธานที(ประชมุได้แจ้งผลการออกเสียงในแตล่ะ
เรื(องให้ที(ประชมุทราบโดยแยกเป็น “เห็นด้วย” “ไมเ่ห็นด้วย” และ “งดออกเสียง” ทั Wงนี W เมื(อมีการลงมตใิน 
แตล่ะวาระนั Wน บริษัทได้กําหนดให้ใช้บตัรลงคะแนนเสียงสําหรับผู้ เข้าร่วมประชมุทกุราย โดยใช้ระบบ
คอมพิวเตอร์ชว่ยอํานวยความสะดวกในการประมวลผลการลงคะแนนเสียงการพิจารณาเลือกตั Wงกรรมการ
โดยลงมตเิป็นรายคนและการพิจารณาอนมุตักํิาหนดคา่ตอบแทนกรรมการได้มีการนําเสนอตอ่ที(ประชมุ
เพื(อพิจารณาลงมตแิยกจากกนั 

 1.2.3 หลังการประชุม 
 บริษัทได้แจ้งมตทีิ(ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น โดยระบผุลการออกเสียงลงคะแนนในแตล่ะเรื(องแยก
ประเภทคะแนนเสียง เห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย และงดออกเสียง พร้อมแสดงสดัสว่นคะแนนเสียงแตล่ะประเภท
ผา่นเว็บไซต์ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ภายในวนัเดียวกนักบัวนัประชมุหรือภายใน 9.00 น. ของวนัทําการ
ถดัไป 
 การจดัทํารายงานการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ได้มีการจดัทําเป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยบนัทกึ
สาระสําคญัของแตล่ะเรื(องที(เสนอตอ่ที(ประชมุ สรุปประเด็นสําคญัของข้อซกัถามของผู้ ถือหุ้นและคําชี Wแจง
ของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นเพิ(มเตมิของที(ประชมุ รวมทั Wงมตทีิ(
ประชมุพร้อมคะแนนเสียงแตล่ะประเภทและสดัสว่นคะแนนเสียงของแตล่ะเรื(องไว้อย่างชดัเจนและ
ครบถ้วน โดยบริษัทได้นําสง่รายงานการประชมุที(จดัทําแล้วเสร็จลงนามรับรองโดยประธานที(ประชมุสง่ให้
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ตลาดหลกัทรัพย์ฯ สํานกังาน ก.ล.ต. และนายทะเบียน (กรมพฒันาธุรกิจการค้า) เพื(อเป็นเอกสาร
ตรวจสอบและอ้างอิง พร้อมกบัเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท ภายในกําหนด 14 วนันบัจากวนัประชมุผู้ ถือหุ้น  

2. การปฏิบัตต่ิอผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารได้ยึดถือหลกัการปฏิบตัติอ่ผู้ ถือหุ้นทกุรายอย่างเทา่เทียมกนั

ไมว่า่จะเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ รายย่อย ผู้ ถือหุ้นชาวไทยและผู้ ถือหุ้นชาวตา่งชาต ิตามที(ได้กําหนดนโยบาย
เกี(ยวกบัการดําเนินดแูลกิจการที(ดีอยา่งชดัเจนถึงสิทธิขั Wนพื Wนฐานเทา่เทียมกนั เนื(องจากเห็นวา่เป็นสิ(งที(มี
ความสําคญัและจําเป็นตอ่การดําเนินธุรกิจให้มีการเจริญเตบิโตอยา่งยั(งยืน โดยให้ความสําคญัตอ่สิทธิ
และมีความเทา่เทียมกนัของผู้ ถือหุ้น ซึ(งได้แก่สิทธิในการได้รับสารสนเทศที(เพียงพอ ทนัเวลา ทนัเหตกุารณ์ 
และในรูปแบบที(เหมาะสมตอ่การตดัสินใจ สิทธิในการได้รับใบหุ้นและสิทธิในการโอนหุ้น  
 เนื(องจากผู้ ถือหุ้นในฐานะมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของกิจการตามสดัสว่นการถือหุ้นในบริษัทจงึมีสิทธิ
ได้รับการจา่ยเงินปันผลตามผลประกอบการของบริษัทมาโดยตลอด อย่างไรก็ตามในปี 2557 แม้บริษัทมี
ผลประกอบการเป็นกําไร แตบ่ริษัทยงัคงขาดทนุสะสม ตามกฎหมายและข้อบงัคบัของบริษัทได้กําหนดมิให้
บริษัทจา่ยเงินปันผล  
 ในการดําเนินการเพื(อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับสิทธิขั Wนพื Wนฐานในการได้รับข้อมลูขา่วสารของกิจการ อยา่ง
เทา่เทียมกนันั Wน นอกเหนือจากการปฏิบตัติามข้อกําหนดเกี(ยวกบัการเปิดเผยข้อมลูและสารสนเทศของ
สํานกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์ฯ บริษัทได้เพิ(มช่องทางการเข้าถึงของข้อมลูของบริษัททางเว็บไซต์
ของบริษัทซึ(งได้จดัให้มีการนําเสนอข้อมลูทั Wงภาษาไทยและภาษาองักฤษที(ได้ปรับปรุงให้เป็นปัจจบุนัเสมอ  
 บริษัทได้จดัทําแบบหนงัสือมอบฉนัทะเข้าประชมุผู้ ถือหุ้นเพื(อรักษาสิทธิของผู้ ถือหุ้นที(ไมส่ะดวกเข้า
ร่วมประชมุด้วยตนเอง โดยผู้ ถือหุ้นสามารถมอบฉนัทะให้ผู้ อื(นหรือกรรมการอิสระของบริษัท ซึ(งบริษัทจะ
ระบรุายชื(อไว้ในหนงัสือมอบฉนัทะตามแบบที(กระทรวงพาณิชย์กําหนดเพื(อให้เป็นผู้ เข้าร่วมประชมุและออก
เสียงลงมตแิทนผู้ ถือหุ้นได้โดยไมมี่เงื(อนไข รายละเอียดและขั Wนตอนตา่งๆ ได้เปิดเผยบนเว็บไซต์ของบริษัท
ลว่งหน้าก่อนวนัประชมุ 30 วนั โดยผู้ ถือหุ้นสามารถสอบถามได้ทั Wงทางโทรศพัท์หรือชอ่งทางอื(นๆ  
 การเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสว่นน้อยเสนอเรื(องเพื(อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาบรรจใุนระเบียบ 
วาระการประชมุผู้ ถือหุ้น รวมทั Wงเสนอชื(อบคุคลเพื(อเป็นกรรมการบริษัทเป็นการล่วงหน้า นบัเป็นมาตรการ
หนึ(งในการปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอยา่งเทา่เทียมกนัของบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทให้ความสําคญัในการกําหนดมาตรการปอ้งกนักรณีกรรมการหรือผู้บริหาร
บริษัทใช้ข้อมลูภายในเพื(อหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้ อื(นในทางมิชอบ ซึ(งเป็นการเอาเปรียบผู้ ถือหุ้น 
โดยคณะกรรมการบริษัทได้กําหนดแนวทางในการรักษาความลบัคําสั(งที(เป็นลายลกัษณ์อกัษรและถือ
ปฏิบตัิโดยกรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน มาแล้วตั Wงแตปี่ 2544 
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3. การคาํนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
 บริษัทได้ให้ความสําคญัในการดแูลและคํานงึถึงผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ ทั Wงภายในและภายนอก
บริษัท ตั Wงแต ่ผู้ ถือหุ้น คูค้่า เจ้าหนี W คูแ่ขง่ทางธุรกิจ พนกังาน และสงัคม รวมถึงความรับผิดชอบตอ่
สิ(งแวดล้อม โดยคณะกรรมการบริษัทได้กําหนดนโยบายและจดัทําประกาศหลกัการกํากบัดแูลกิจการที(ดี
ของบริษัท ในปี 2544 เพื(อเป็นแนวทางปฏิบตัิตอ่ผู้ มีส่วนได้เสียเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยครอบคลมุถึงเรื(อง
ตา่งๆ อาทิเชน่ นโยบายเกี(ยวกบัคณะกรรมการบริษัท นโยบายการบริหารทรัพยากรบคุคลและจรรยาบรรณ
พนกังาน นโยบายเกี(ยวกบัผลประโยชน์ขดักนั นโยบายเกี(ยวกบัการควบคมุภายใน จรรยาบรรณของการ
จดัหา นโยบายเกี(ยวกบัรายการทางการบญัชีและการเงิน นโยบายเกี(ยวกบัการสนบัสนนุ กิจกรรมสาธารณะ 
นโยบายเกี(ยวกบัความลบัของบริษัทนโยบายเกี(ยวกบัการซื Wอขายหลกัทรัพย์ เป็นต้น ซึ(งกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนกังานทกุคนรับทราบและยดึถือปฏิบตัิอยา่งเคร่งครัดมาโดยตลอด 

3.1 การปฏิบัตต่ิอผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มหลักๆ ของบริษัท  

ผู้ถือหุ้น 
 การปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที(ดี บริษัทให้ความสําคญักบัการปฏิบตัติอ่ผู้ ถือหุ้นอยา่ง
เทา่เทียมกนั การให้ข้อมลูขา่วสารที(มีคณุภาพแก่ผู้ ถือหุ้น การสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นเข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น 
เพื(อให้มีสว่นร่วมในการตดัสินใจในเรื(องสําคญั รวมทั Wงเพื(อรับทราบการดําเนินงานและกิจกรรมตา่งๆ ของ
บริษัท ตลอดจนเพื(อสามารถตดิตามการปฏิบตังิานของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร การจดัให้มี
มาตรการปอ้งกนัการใช้ข้อมลูภายในเพื(อประโยชน์สว่นตนของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารเพื(อ
รักษาผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น และไมก่ระทําการใดอนัเป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ ถือหุ้น  

คู่ค้า 
 บริษัทให้ความสําคญัในกระบวนการจดัซื Wอจดัหา ซึ(งเป็นกระบวนการสําคญัเพื(อกําหนดคา่ใช้จา่ย 

และคณุภาพสินค้า จงึต้องมีขั Wนตอนการดําเนินงานเพื(อให้เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และก่อให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุ บริษัทให้ความสําคญักบัคูค้่า อนัเป็นบคุคลที(ชว่ยเหลือและเป็นสว่นหนึ(งในการผลกัดนัให้
การดําเนินธุรกิจของบริษัทสําเร็จลลุว่งไปได้อยา่งมีประสิทธิภาพ บริษัทปฏิบตัิตอ่คูค้่าอยา่งเสมอภาคบน
พื Wนฐานการแขง่ขนัที(เป็นธรรมและเคารพซึ(งกนัและกนั 

เจ้าหนี > 
 บริษัทให้ความสําคญักบับรรดาเจ้าหนี Wทางการค้า ซึ(งเป็นผู้ มีสว่นสําคญัในการสนบัสนนุให้ธุรกิจ
ของบริษัทสามารถดําเนินไปได้อยา่งเรียบร้อย โดยบริษัทเข้มงวดในการชําระหนี Wคา่บริการ และ/หรือคา่
สินค้าที(ได้ซื Wอจากเจ้าหนี Wทางการค้าตามกําหนดเวลาทกุราย โดยไมมี่การเลือกปฏิบตัิว่าเป็นเจ้าหนี Wทาง
การค้ารายใหญ่หรือรายเล็ก 
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คู่แข่งทางธุรกิจ 
 บริษัทให้ความสําคญักบัคูแ่ขง่ทางธุรกิจ โดยไมไ่ด้มองวา่เป็นเพียงคูแ่ขง่ทางธุรกิจด้านเดียว แต่
บริษัทยงัมองวา่ด้วยสภาวะการแขง่ขนัทางธุรกิจ คูแ่ขง่ทางธุรกิจยงัสามารถผนัตวัมาเป็นพนัธมิตรทาง
ธุรกิจที(สําคญัได้ในอนาคต บริษัทจงึให้ความสําคญัตอ่การปฏิบตัิตอ่คูแ่ขง่ทางธุรกิจอย่างเป็นธรรม 

พนักงาน 
 บริษัทให้ความสําคญักบัการพฒันาบคุลากร เพื(อเสริมสร้าง และพฒันาความรู้ ความสามารถ 
ทกัษะ ทศันคติ ศกัยภาพของพนกังานในทกุระดบั ให้สามารถปฏิบตังิานได้อยา่งมีประสิทธิภาพสอดคล้อง
กบัเปา้หมายของงาน และผลสําเร็จของธุรกิจ รวมทั Wงการด้านการพฒันาศกัยภาพ เพื(อให้บคุลากรมีขีด 
ความสามารถในการปฏิบตังิานเพิ(มขึ Wน  
 โดยในปีที(ผ่านมาบริษัท ได้ดําเนินการพฒันาทกัษะด้านการบริหารจดัการขั Wนสงูสําหรับผู้บริหาร 
และสนบัสนนุให้บคุลากรได้รับการฝึกอบรมอยา่งตอ่เนื(องทั Wงภายในและภายนอกควบคูไ่ปกบัการ
ดําเนินการด้านการจดัการความรู้ (Knowledge Management) พร้อมทั Wงให้บคุลากรมีความพร้อมในการ
รับมือกบัการแขง่ขนัทางธุรกิจและการเปลี(ยนแปลงอยา่งรวดเร็วในอนาคต   
 นอกจากนี W ในการพฒันาบคุลากร ยงัคํานงึถึงการพฒันาคณุภาพชีวิตการทํางานของบคุลากรโดย
สง่เสริมการพฒันาทั Wงด้านร่างกายและจิตใจ รวมถึงการจดัให้มีกิจกรรมตา่งๆ ที(เชื(อมโยงกบั Core Value 
โดยมีคณะกรรมการสวสัดกิารที(มาจากการเลือกตั Wงภายใน เป็นหลกัในการดําเนินการ เพื(อเสริมสร้าง
ความสมัพนัธ์และการมีส่วนร่วมของทกุสว่น เชน่ กิจกรรมประเพณีสงกรานต์  กิจกรรมทอดผ้าป่าสามคัคี 
การประชมุและสงัสรรค์ประจําปี เป็นต้น   

สังคม 
 บริษัทตระหนกัถึงความสําคญัและอิทธิพลของการใช้สื(อออนไลน์ในสงัคมไทยในทกุด้าน ทั Wงด้าน
สงัคม ธุรกิจ และการศกึษา ในฐานะผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตและระบบไอซีที บริษัทเคร่งครัดในเรื(องการ
ปฏิบตัิตามกฎหมายที(เกี(ยวข้อง อาทิเชน่ พระราชบญัญตัิวา่ด้วยการกระทําความผิดเกี(ยวกบัคอมพิวเตอร์ 
และสนบัสนนุกิจกรรมที(จะส่งเสริมการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภยั  

3.2 ช่องทางการสื�อสารกับผู้มีส่วนได้เสีย 
 ผู้ มีสว่นได้เสียสามารถติดตอ่สื(อสารกบับริษัทได้โดยตรงผ่านทางหลายช่องทางด้วยกนั เชน่ 
เว็บไซต์ของบริษัท เลขานกุารบริษัท หนว่ยงานประชาสมัพนัธ์ และหนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ หรืออาจใช้
ชอ่งทางอื(นที(ผู้ มีส่วนได้เสียเห็นวา่เหมาะสมก็ได้ นอกจากนี W ผู้ มีสว่นได้เสียยงัสามารถแจ้งหรือร้องเรียนการ 
กระทําผิดกฎหมาย หรือจรรยาบรรณมายงักรรมการอิสระ หรือกรรมการตรวจสอบ 
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4. นโยบายเกี�ยวกับการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารบริษัทให้ความสําคญัตอ่เรื(องทรัพย์สินทางปัญญา และถือเป็น
นโยบายหลกัของบริษัท ดงันั Wน บริษัทจงึมีนโยบายไมส่ง่เสริม สนบัสนนุทั Wงทางตรงและทางอ้อมในการใช้
ซอฟต์แวร์ใดๆ ที(เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของบคุคลอื(น โดยได้กําหนดแนวปฏิบตัใิห้พนกังาน 
ทกุคนจะต้องลงนามรับทราบนโยบายขององค์กรที(เกี(ยวข้องกบัการใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์สว่นบคุคล 
นอกจากนั Wน บริษัทยงัมีการประกาศภายในบริษัทเรื(อง “ห้ามกระทําการอนัเป็นการละเมิดหรือฝ่าฝืน
กฎหมาย” เนื Wอหาโดยสรุปเป็นการประกาศห้ามพนกังานกระทําการใดๆ อนัเป็นการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา และ/หรือกระทําการอนัเป็นความผิดตามพระราชบญัญตัวิ่าด้วยการกระทําผิดทางคอมพิวเตอร์ 

5. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

5.1 คุณภาพของข้อมูลที�เปิดเผย 
 คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารบริษัท และพนกังานทกุทา่นตระหนกัดีวา่ข้อมลูและสารสนเทศที(
เกี(ยวข้องกบับริษัทล้วนสง่ผลกระทบตอ่การตดัสินใจของผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุ สิทธิประโยชน์ตอ่ผู้ ถือหุ้น
กระทบตอ่ผู้ มีสว่นได้เสียและการซื Wอขายหุ้นของบริษัท ทกุสว่นงานจงึได้ตระหนกัและให้ความสําคญัในการ
กํากบัดแูลให้เปิดเผยข้อมลูและสารสนเทศที(มีนยัสําคญัของบริษัทอย่างมีคณุภาพโดยยดึหลกัความถกูต้อง 
ความรวดเร็ว ความโปร่งใส และวิธีการให้ข้อมลูเทา่เทียมกนัทกุกลุม่ ซึ(งเป็นการแสดงความรับผิดชอบตอ่
หน้าที(และแสดงความโปร่งใสในการดําเนินงานและกิจกรรมตา่งๆ ที(เกิดขึ Wน  
 สารสนเทศที(เปิดเผยต้องเป็นข้อมลูที(ถกูต้องตรงกบัข้อเท็จจริง ชดัเจนไมค่ลมุเครือเป็นข้อมลูที(มี
ข้อสรุปอยา่งชดัเจน และเพียงพอตอ่การใช้เป็นข้อมลูประกอบการตดัสินใจลงทนุสามารถตรวจสอบได้ และ
ผา่นการรับรองตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย เพื(อให้การรับรู้ข้อมลูทั(วถึงและ 
เทา่เทียมกนั 

5.2 ช่องทางการเปิดเผยข้อมูล 
 คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารได้ยึดถือการปฏิบตัิตามข้อกําหนดในการเปิดเผยสารสนเทศ
ของบริษัทจดทะเบียนตามหลกัเกณฑ์ของสํานกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์ฯ ทั Wงข้อกําหนดในการ
เปิดเผยสารสนเทศที(ต้องรายงานตามรอบระยะเวลาบญัชี (Periodic Reports) และการเปิดเผยสารสนเทศ
สําคญัตามเหตกุารณ์ (Non-Periodic Reports) ชอ่งทางหลกัที(ใช้ในการเปิดเผยข้อมลูของบริษัท ได้แก่ 
การจดัสง่เอกสารให้แก่สํานกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์ฯ ผา่นระบบสื(ออิเล็กทรอนิกส์ของตลาด
หลกัทรัพย์ฯ  
 นอกจากนี W บริษัทตระหนกัถึงความสําคญัของการเปิดเผยข้อมลูที(ถกูต้องครบถ้วนทนัเวลา และ
โปร่งใส จงึได้เพิ(มชอ่งทางเลือกอื(นในการเปิดเผยข้อมลูเพื(อให้มีการเข้าถึงข้อมลูได้ทั(วถึงมากยิ(งขึ Wน ได้แก่ 
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เว็บไซต์ของบริษัท (www.inet.co.th/ir) รวมทั Wงแบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี (แบบ 56-1) และรายงาน
ประจําปี (แบบ 56-2) 

5.3 นักลงทุนสัมพันธ์  
 บริษัทจดัให้มีสว่นนกัลงทนุสมัพนัธ์ (Investor Relations) ทําหน้าที(เป็นศนูย์กลางในการเปิดเผย
ข้อมลูขา่วสาร และรับผิดชอบการตดิตอ่สื(อสาร เพื(อสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างบริษัทกบัผู้ ถือหุ้น  
นกัลงทนุทั(วไป นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์ และหนว่ยงานที(เกี(ยวข้องอยา่งเท่าเทียมกนัและเป็นธรรม รวมทั Wง
ดแูลกระบวนการรายงานทางการเงิน เชน่ การเสนอผลการดําเนินงานงบการเงิน สารสนเทศที(บริษัทแจ้งตอ่
ตลาดหลกัทรัพย์ฯ รวมถึงมีการทําบทรายงานและการวิเคราะห์ (MD&A) สําหรับการติดตอ่สว่นนกัลงทนุ
สมัพนัธ์สามารถทําได้โดยทางโทรศพัท์ 0 2257 7000 ทางโทรสาร หมายเลข 0 2257 7222 เว็บไซต์ของ
บริษัทที( www.inet.co.th/ir และทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ที( ir@inet.co.th      

5.4 นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 
 บริษัทได้เปิดโอกาสในการให้ข้อมลูตา่งๆ ของบริษัท กบันกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์จากบริษัท
หลกัทรัพย์ตา่งๆ อยา่งทั(วถึงและเป็นธรรม ซึ(งบริษัทได้ให้ข้อมลูตา่งๆ ที(เกี(ยวข้องผลประกอบการของบริษัท 
แนวโน้มและทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัท เพื(อให้นกัวิเคราะห์นําไปเป็นข้อมลูเพื(อสื(อสารเปิดเผยตอ่
นกัลงทนุทั(วไป 

6. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 
 คณะกรรมการบริษัทประกอบไปด้วยผู้ มีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะ และประสบการณ์การ
ทํางานจากหลากหลายสาขา สง่ผลให้การปฏิบตังิานของกรรมการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
คณะกรรมการบริษัทมุง่พฒันาองค์กรสูค่วามสําเร็จ โดยเป็นผู้วางกลยทุธ์และนโยบายที(เหมาะสม เพื(อเพิ(ม
ขีดความสามารถในการแขง่ขนัและดําเนินกิจการของบริษัทให้เป็นไปตามข้อบงัคบัและมตทีิ(ประชมุผู้ ถือหุ้น
ด้วยความซื(อตรง มีจริยธรรมภายใต้จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจและนโยบายการบริหารของบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทได้มีสว่นร่วมในการกําหนดวิสยัทศัน์ ภารกิจ กลยทุธ์ เปา้หมายและแผนธุรกิจของ
บริษัทตลอดจนกํากบัดแูล ติดตามและประเมินผลการปฏิบตังิานของคณะผู้บริหารและคณะจดัการของบริษัท 
เพื(อให้เป็นไปตามเปา้หมายและแผนธุรกิจที(กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและถกูต้องตาม
กฎระเบียบ ข้อบงัคบัตา่ง ๆ ของหนว่ยงานที(กํากบัดแูลและหนว่ยงานทางราชการที(เกี(ยวข้องและตามมติ
ของที(ประชมุผู้ ถือหุ้น เพื(อเพิ(มมลูคา่ทางเศรษฐกิจสงูสดุให้แก่กิจการและความมั(นคงให้แก่ ผู้ ถือหุ้น
ขณะเดียวกนัก็คํานงึถึงผลประโยชน์ของผู้ มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย  
 คณะกรรมการบริษัททกุคนตระหนกัในหน้าที(ตอ่ผู้ ถือหุ้นที(เป็นเจ้าของกิจการและเป็นผู้แตง่ตั Wง
กรรมการ โดยการปฏิบตัหิน้าที(และความรับผิดชอบในการดแูลบริหารกิจการให้เป็นไป เพื(อประโยชน์ที(ดี
ที(สดุของผู้ ถือหุ้น (Fiduciary Duty) ครอบคลมุหน้าที(สําคญั 4 ประการ ได้แก่ การปฏิบตัหิน้าที(ด้วยความ 
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ระมดัระวงั (Duty of Care) การปฏิบตัหิน้าที(ด้วยความซื(อสตัย์สจุริต (Duty of Loyalty) การปฏิบตัิตาม
กฎหมาย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบั และมตทีิ(ประชมุผู้ ถือหุ้น (Duty of Obedience) และการเปิดเผยข้อมลู
ตอ่ผู้ ถือหุ้นอย่างถกูต้องครบถ้วน (Duty of Disclosure) 

6.1 การแบ่งแยกอาํนาจหน้าที� 
 เพื(อให้การดําเนินงานของบริษัทเป็นไปด้วยดี ได้มีการแบง่แยกหน้าที(ความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการบริษัทอยา่งชดัเจน 
 ประธานกรรมการเป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ซึ(งถือหุ้นร้อยละ 17 ของหุ้นทั Wงหมด โดยประธาน
กรรมการไมเ่ป็นบคุคลเดียวกนักบักรรมการผู้จดัการ เพื(อเป็นการแบง่แยกหน้าที(ในการกําหนดนโยบายการ
กํากบัดแูลและการบริหารงานประจํา ดงันั Wน ผู้ มีสว่นได้เสียจงึมั(นใจได้วา่กรรมการบริษัทสามารถปฏิบตังิาน
ในฐานะตวัแทนของผู้ ถือหุ้นได้อย่างเป็นอิสระ ซึ(งจะทําให้เกิดการถ่วงดลุและการสอบทานการบริหารงาน 
 ประธานกรรมการเป็นผู้ นําและเป็นผู้ควบคมุการประชมุคณะกรรมการบริษัทให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยการสนบัสนนุ และผลกัดนัให้กรรมการบริษัททกุคนมีสว่นร่วมในการประชมุ เชน่ การตั Wง
คําถามที(สําคญัตา่งๆ หารือ ชว่ยเหลือแนะนําและสนบัสนนุการดําเนินธุรกิจของฝ่ายบริหารผ่านทาง
กรรมการผู้จดัการอย่างสมํ(าเสมอ แตจ่ะไมเ่ข้าไปก้าวก่ายในงานประจําที(ฝ่ายบริหารมีหน้าที(เป็นผู้ รับผิดชอบ
ดแูล และมีกรรมการผู้จดัการเป็นหวัหน้าของฝ่ายบริหาร คณะกรรมการบริษัทได้มอบอํานาจให้กรรมการ
ผู้จดัการ หรือผู้ รับมอบอํานาจเทา่นั Wนเป็นผู้ ที(มีอํานาจลงนามผกูพนัแทนบริษัทตามอํานาจที(มอบไว้ 
กรรมการผู้จดัการได้มอบอํานาจให้ผู้บริหารของแตล่ะสายงานบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพตามอํานาจ
หน้าที(รับผิดชอบที(ได้กําหนดไว้อยา่งชดัเจน  ทั Wงนี W  จะเห็นวา่อํานาจของคณะกรรมการบริษัทและฝ่าย
บริหารได้มีการแบง่แยกบทบาทหน้าที(อยา่งชดัเจนไมก้่าวก่ายตอ่กนั 

6.2 กรรมการผู้จัดการ 
 กรรมการผู้จดัการเป็นผู้ ดํารงตําแหนง่ทางการบริหารสงูสดุของบริษัททําหน้าที(ในการบริหาร
จดัการกิจการให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงูสดุภายใต้กรอบนโยบายการบริหารจดัการของบริษัท
ทําหน้าที(ควบคมุการดําเนินงานภายในองค์กรทั Wงหมด อาทิเชน่ อํานาจในการจดัจ้าง บรรจ ุแตง่ตั Wง  
การปรับเลื(อนตําแหนง่ ปรับอตัราเงินคา่จ้าง และกําหนดบทลงโทษทางวินยัหากบคุลากรไมป่ฏิบตัิตาม
กฎระเบียบ วินยัของบริษัท ออกคําสั(งและประกาศวิธีการในการบริหารงานโดยไมข่ดัแย้งกบัระเบียบปฏิบตัิ
ของบริษัท มีอํานาจลงนามในการพิจารณาอนมุตักิารจดัซื Wอจดัจ้างในวงเงินครั Wงละไมเ่กิน 10 ล้านบาท และ
อํานาจในการพิจารณาอนมุตัใินการบริหารด้านอื(น ๆ เพื(อให้การดําเนินงานของบริษัทเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย ทั Wงนี W ต้องไมผ่ิดกฎระเบียบ และขดักบันโยบายการบริหารจดัการของบริษัท  
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 6.3 การประชุมคณะกรรมการบริษัท 
 บริษัทให้ความสําคญัเป็นอย่างยิ(งกบัความเป็นอิสระในการตดัสินใจของคณะกรรมการบริษัท เพื(อ
ประโยชน์สงูสดุของบริษัทและผู้ ถือหุ้นโดยรวม กรรมการบริษัททกุท่านปฏิบตัหิน้าที(ด้วยความซื(อสตัย์สจุริต
และคํานงึถึงผลประโยชน์ของบริษัทเป็นสําคญั โดยตระหนกัเสมอวา่เป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้นทําหน้าที(ใน
การสงัเกตการปฏิบตังิาน ให้คําแนะนํา ชว่ยเหลือ และสนบัสนนุการดําเนินงานของฝ่ายบริหารอย่างใกล้ชิด 
บริษัทได้กําหนดให้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัทเป็นประจําอยา่งน้อย 3 เดือนครั Wง โดยมีการกําหนด
วาระการประชมุชดัเจนลว่งหน้า และมีวาระพิจารณาติดตามผลการดําเนินงาน โดยได้จดัสง่หนงัสือเชิญ
ประชมุพร้อมทั Wงวาระการประชมุและเอกสารประกอบการประชมุก่อนเป็นระยะเวลาล่วงหน้า 7 วนัก่อน 
การประชมุทกุครั Wง เพื(อให้คณะกรรมการบริษัทได้มีเวลาศกึษาข้อมลูอยา่งเพียงพอก่อนเข้าร่วมประชมุ  
การประชมุแตล่ะครั Wงจะใช้เวลาโดยประมาณ 2 ชั(วโมง ในปี 2557 ที(ผา่นมาได้มีการจดัประชมุ
คณะกรรมการบริษัททั Wงสิ Wน 10 ครั Wง (โปรดดรูายละเอียดในหวัข้อ 8 โครงสร้างการจดัการ เรื(องการเข้า
ประชมุของคณะกรรมการบริษัทประจําปี 2557) 
 กรรมการบริษัททกุทา่นถือวา่เป็นหน้าที(ต้องเข้าร่วมประชมุทกุครั Wง ยกเว้นมีเหตจํุาเป็นที(ต้องลา
ประชมุ และในการประชมุคณะกรรมการบริษัททกุครั Wงได้เชิญผู้บริหารระดบัสงูของทกุสายงานเข้าร่วม
ประชมุ รวมทั Wงได้เชิญผู้บริหารบริษัทในเรื(องที(เกี(ยวข้องเพื(อร่วมชี Wแจงข้อมลูหรือให้ข้อมลูเพิ(มเตมิในฐานะ
ผู้ เกี(ยวข้องในเรื(องนั Wนๆ โดยตรง เพื(อประกอบการตดัสินใจของคณะกรรมการบริษัท 

6.4 ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท 
 คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดนโยบายและหลกัเกณฑ์การจา่ยคา่ตอบแทนกรรมการของบริษัทไว้
อยา่งชดัเจนและโปร่งใส โดยคา่ตอบแทนอยูใ่นระดบัเดียวกบัอตุสาหกรรมและสงูเพียงพอที(จะดแูลและ
รักษากรรมการที(มีคณุสมบตัิที(ต้องการและได้ขออนมุตัจิากที(ประชมุผู้ ถือหุ้นแล้ว กรรมการที(ได้รับมอบหมาย
ให้เป็นกรรมการบริษัท กรรมการบริหาร กรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
กรรมการบริหารความเสี(ยงและกรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการจะได้รับ
คา่ตอบแทนเพิ(มตามปริมาณงานที(เพิ(มขึ Wน โดยคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนเป็นผู้พิจารณา
และนําเสนอจํานวนคา่ตอบแทนที(เหมาะสมตอ่คณะกรรมการบริษัทเพื(อเสนอตอ่ที(ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น
ประจําปีเป็นผู้พิจารณาและอนมุตัขิั Wนสดุท้าย ทั Wงนี W การจ่ายคา่ตอบแทนให้แก่กรรมการตา่งๆ ของบริษัทใน
ปี 2557 สามารถดรูายละเอียดในหวัข้อ 8.11 คา่ตอบแทนกรรมการบริษัทและผู้บริหารบริษัท 

6.5 การพัฒนากรรมการบริษัทและผู้บริหารบริษัท 
 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายการเตรียมความพร้อมให้แก่กรรมการที(เข้ารับตําแหนง่ใหม ่โดยจดั
ให้มีการบรรยายสรุปให้แก่กรรมการใหมแ่ละจดัทําเอกสารสําคญัตา่งๆ ของบริษัท ได้แก่ โครงสร้างของ
คณะกรรมการบริษัท ข้อบงัคบั ระเบียบ นโยบายที(สําคญั และจรรยาบรรณทางธุรกิจ รวมทั Wงข้อมลูเกี(ยวกบั
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ข้อพงึปฏิบตัขิองกรรมการตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และสํานกังาน ก.ล.ต. เพื(อให้สามารถ
ปฏิบตัหิน้าที(ในฐานะกรรมการของบริษัทได้อยา่งครบถ้วน นอกจากนี Wยงัได้จดัทํารายงานสรุปภาพรวม
ทั Wงหมดขององค์กรทั Wงของบริษัทเองและบริษัทย่อย 
 คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดนโยบายในด้านการให้ความรู้แก่กรรมการบริษัทเพื(อการพฒันา
อยา่งตอ่เนื(อง เพื(อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในบทบาท หน้าที( ความรับผิดชอบ พร้อมกนันี Wยงัสง่เสริม
ในด้านทกัษะในการปฏิบตัหิน้าที(ในฐานะกรรมการของบริษัทจดทะเบียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยได้จดั
ให้เข้าร่วมการสมัมนาที(จดัโดยหน่วยงานที(เกี(ยวข้อง เชน่ หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP), 
และหลกัสตูร Director Certification Program (DCP), Role of the Chairman Program (RCP), Audit 
Committee Program (ACP) ซึ(งจดัโดยสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of 
Directors) และหลกัสตูรของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย เป็นต้น เพื(อให้สามารถปฏิบตัหิน้าที(
กรรมการได้ตาม Fiduciary Duties และหลกัการกํากบัดแูลกิจการที(ดี (โปรดดขู้อมลูการอบรมของ
กรรมการแตล่ะทา่นในเอกสารแนบ 1) 
 นอกจากนี W บริษัทได้สง่ผู้ปฏิบตังิานที(เกี(ยวข้องเข้ารับการฝึกอบรมในหลกัสตูรเลขานกุารบริษัท 
และหลกัสตูรอื(นๆ ที(เกี(ยวข้องที(จดัโดยสถาบนัและหน่วยงานตา่งๆ ทั Wงภาครัฐและภาคเอกชน เพื(อ
เสริมสร้างให้มีความรู้ความเข้าใจในหน้าที(ที(รับผิดชอบซึ(งจะชว่ยสนบัสนนุการทํางานของคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการชดุยอ่ยให้ดําเนินงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพเตม็ที(อีกด้วย 

6.6 การประเมินการปฏิบัติหน้าที�ของคณะกรรมการบริษัท 

การประเมินผลการปฎิบัติงานประจาํปีของคณะกรรมการบริษัท (แบบทั>งคณะ) 
คณะกรรมการบริษัทได้ประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นประจําทกุปี โดยในปี 2557 จดัให้มีการ

ประเมินผลการปฏิบตังิานในการประชมุครั Wงที( 8/2557 วนัศกุร์ที( 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 เป็นการ
ประเมินการปฏิบตัิหน้าที(ของคณะกรรมการทั Wงคณะ ตามแบบประเมินของศนูย์พฒันาการกํากบัดแูล
กิจการบริษัทจดทะเบียน ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย โดยหวัข้อการประเมินจะครอบคลมุถึง 

1. โครงสร้างและคณุสมบตัขิองคณะกรรมการ  
2. บทบาท หน้าที( และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  
3. การประชมุคณะกรรมการ  
4. การทําหน้าที(ของกรรมการ  
5. ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ  
6. การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บริหาร 
ทั Wงนี Wผลการประเมินของคณะกรรมการในปี 2557 ผลคะแนนเฉลี(ยอยูที่( 3.96 (� = ไมเ่ห็นด้วยอย่างยิ(ง 

หรือไมมี่การดําเนินการในเรื(องนั Wน,3 = ไมเ่ห็นด้วย หรือมีการดําเนินการในเรื(องนั Wนเล็กน้อย, Z = เห็นด้วย 
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หรือมีการดําเนินการในเรื(องนั Wนพอสมควร, 3 = เห็นด้วยคอ่นข้างมาก หรือมีการดําเนินการในเรื(องนั Wนดี,  
� = เห็นด้วยอยา่งมาก หรือมีการดําเนินการในเรื(องนั Wนอยา่งดีเยี(ยม) 

การประเมินผลการปฎิบัติงานประจาํปีของคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นประจําทกุปี โดยในปี 2557 จดัให้มีการ

ประเมินตนเองในการประชมุครั Wงที( 9/2557 เมื(อวนัพฤหสับดีที( 13 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 ซึ(ง
คณะกรรมการตรวจสอบได้นําตวัอยา่งแบบสอบทานการปฏิบตัหิน้าที(ของคณะกรรมการตรวจสอบด้วย
ตนเอง จากคูมื่อคณะกรรมการตรวจสอบซึ(งรวบรวบข้อมลูโดยสํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) มาปรับใช้เป็นปีแรก โดยแบบสอบทานดงักล่าว ประกอบด้วย 2 สว่น คือ  

สว่นที( 1 โครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ และสภาพแวดล้อมทั(วไปที(เอื Wอ
ตอ่การทําหน้าที(ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

 สว่นที( 2 การปฏิบตัหิน้าที(ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

6.7 จรรยาบรรณทางธุรกิจ 
 บริษัทได้ยดึมั(นในการกระทําในสิ(งที(ถกูต้องเป็นแนวทางในการดําเนินธุรกิจของกรรมการบริษัท 
ผู้บริหารบริษัทและพนกังานทกุคน โดยบริษัทมีนโยบายจดัทําแนวทางเกี(ยวกบัจริยธรรมทางธุรกิจเพื(อให้
กรรมการบริษัทผู้บริหารบริษัทและพนกังานทกุคนได้ยดึถือเป็นแนวทางในการปฏิบตัหิน้าที(ตามภารกิจของ
บริษัทด้วยความซื(อสตัย์สจุริตและเที(ยงธรรม ทั Wงการปฏิบตัติอ่บริษัทและผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ ซึ(งได้ทํา
การเผยแพร่นโยบายการกํากบัดแูลกิจการไว้บนระบบสื(อสารอิเล็กทรอนิกส์ที(ใช้ภายในบริษัท กรรมการ
บริษัท ผู้บริหารบริษัท และพนกังานทกุท่านสามารถเข้าถึงข้อมลูได้อย่างสะดวกทั(วถึงตลอดเวลา  

6.8 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดแนวทางสําหรับการพิจารณาความเหมาะสมของการทํารายการที(

อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ไว้อยา่งชดัเจน เชน่  ขั Wนตอนการอนมุตัิรายการที(เกี(ยวโยงกนั กําหนด
นโยบาย และวิธีการดแูลไมใ่ห้คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และผู้ เกี(ยวข้องนําข้อมลูภายในของบริษัทไป
ใช้เพื(อประโยชน์สว่นตน รายการที(อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ คณะกรรมการบริษัทได้รับทราบถึง 
รายการที(มีความเกี(ยวโยงกนั โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะนําเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเกี(ยวกบั
รายการที(มีความขดัแย้งทางผลประโยชน์และรายการที(เกี(ยวโยงกนัเสมอ  โดยผา่นการพิจารณาอย่าง
รอบคอบจากคณะกรรมการตรวจสอบทกุครั Wง รวมทั Wงมีการปฏิบตัติามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์ โดย
กําหนดราคาและเงื(อนไขเสมือนการทํารายการกบับคุคลภายนอก (Arm's Length Basis) รายการระหว่างกนั
ที(มีสาระสําคญัจะเปิดเผยรายละเอียด มลูคา่รายการ คูส่ญัญา เหตผุล/ความจําเป็นในรายงานประจําปี
และแบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี (แบบ 56-1) 
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ในการประชมุคณะกรรมการบริษัท ในวาระใดที(กรรมการมีสว่นได้เสีย ประธานกรรมการจะขอความ
ร่วมมือให้กรรมการบริษัทปฏิบตัิตามนโยบาย โดยขอให้กรรมการบริษัทผู้ มีสว่นได้เสียแจ้งตอ่ที(ประชมุเพื(อ
รับทราบและงดออกเสียงหรือความเห็นใดๆ ในวาระนั Wนๆ 

 การดแูลเรื(องการใช้ข้อมลูภายในบริษัทกําหนดให้คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารของบริษัท  
(ซึ(งรวมถึงคูส่มรส และบตุรที(ยงัไมบ่รรลนิุตภิาวะ) รายงานการเปลี(ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย์ตอ่
สํานกังานกํากบัหลกัทรัพย์ ตามมาตรา 59 แหง่พระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 
ภายใน 3 วนั นบัจากวนัที(มีการเปลี(ยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ และกําหนดระเบียบเกี(ยวกบัการรักษา
ความลบัและ/หรือข้อมลูภายในของบริษัท ซึ(งถ้าคณะกรรมการหรือผู้บริหารนําข้อมลูภายในไปใช้เพื(อ
ประโยชน์ส่วนตนจะต้องมีโทษตามที(ระบใุนพระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 

 อีกทั Wง คณะกรรมการได้พิจารณากําหนดหลกัเกณฑ์ เงื(อนไขและวิธีการรายงานการมีสว่นได้เสีย
ของกรรมการและผู้บริหาร โดยเป็นหน้าที(ของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารในการจดัทํารายงานและ
จดัเก็บหลกัฐานไว้ที(บริษัท เพื(อให้บริษัทได้ทราบถึงการมีสว่นได้เสียที(อาจจะเกี(ยวข้องกบัการบริหารจดัการ
กิจการของบริษัท และไมก่่อให้ความขดัแย้งทางผลประโยชน์เป็นไปตามมาตรา 89/14 แหง่พระราชบญัญตัิ 
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2551 

6.9 ระบบการควบคุมภายใน 

 บริษัทได้ให้ความสําคญัตอ่ระบบการควบคมุภายในทั Wงในระดบับริหารและระดบัปฏิบตังิาน โดยมี
ฝ่ายตรวจสอบภายในทําหน้าที(ในการตรวจสอบเพื(อให้มั(นใจวา่การปฏิบตังิานหลกัและกิจกรรมทางการเงิน
ที(สําคญัของบริษัทได้ดําเนินตามแนวทางที(กําหนดและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการตรวจสอบการปฏิบตัิตาม 
กฎหมายและข้อกําหนดที(เกี(ยวข้องกบับริษัท (Compliance Control) และเพื(อให้ฝ่ายตรวจสอบภายใน  
มีความเป็นอิสระสามารถทําหน้าที(ตรวจสอบและถ่วงดลุได้อย่างเตม็ที( คณะกรรมการบริษัทจงึกําหนดให้
ฝ่ายตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ และได้รับการ
ประเมินผลจากคณะกรรมการตรวจสอบด้วย ในปี 2549 ได้ริเริ(มจดัให้มีการบริหารจดัการภายในองค์กรที(มี
ความสอดคล้องกบัแนวทางการกํากบัดแูลกิจการที(ดี (Good Corporate Governance) โดยพฒันาระบบ
การประเมินผลที(มีความสอดคล้องกบักลยทุธ์ขององค์กรด้วย Balanced Scorecard และบรูณาการกบั
ระบบบริหารจดัการความเสี(ยงทั(วทั Wงองค์กร (Enterprise Risk Management) เพื(อให้เป็นองค์กรที(มีขีด
ความสามารถในการแขง่ขนัในระยะยาวและสร้างความเชื(อมั(นตอ่ลกูค้าและผู้ ถือหุ้น 

6.10 รายงานทางการเงิน 

 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบตอ่รายงานทางการเงินของบริษัทและสารสนเทศทางการเงิน
ที(ปรากฏในรายงานประจําปี งบการเงินดงักล่าวจดัทําขึ Wนตามมาตรฐานการบญัชีที(รองรับทั(วไปในประเทศไทย 
โดยเลือกใช้นโยบายบญัชีที(เหมาะสมและถือปฏิบตัิอยา่งสมํ(าเสมอและใช้ดลุยพินิจอยา่งระมดัระวงัและ
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ประมาณการที(ดีที(สดุในการจดัทํา รวมทั Wงมีการเปิดเผยข้อมลูสําคญัอยา่งเพียงพอในหมายเหตปุระกอบ 
งบการเงิน ดํารงไว้ซึ(งระบบควบคมุภายในที(มีประสิทธิผลเพื(อให้มั(นใจวา่การบนัทกึข้อมลูทางบญัชีมีความ
ถกูต้อง ครบถ้วนและเพียงพอที(จะดํารงรักษาไว้ซึ(งทรัพย์สิน และเพื(อให้ทราบจดุอ่อนเพื(อปอ้งกนัไมใ่ห้เกิด
การทจุริตหรือการดําเนินการที(ผิดปกติอยา่งมีสาระสําคญั  

6.11 การควบคุมภายใน 
 ในการประชมุคณะกรรมการบริษัท ครั Wงที( 9/2557 ประชมุเมื(อวนัที( 13 พฤศจิกายน 2557 โดยมี
คณะกรรมการตรวจสอบทั Wง 4 ทา่นเข้าร่วมประชมุด้วย คณะกรรมการบริษัทได้ประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคมุภายในของบริษัทประจําปี 2557 ในด้านตา่งๆ ทั Wง 5 ด้าน คือ การควบคมุภายในองค์กร  
การประเมินความเสี(ยง  การควบคมุการปฏิบตังิาน ระบบสารสนเทศและการสื(อสารข้อมลู  และระบบการ
ตดิตาม คณะกรรมการบริษัทเห็นวา่ บริษัทมีระบบควบคมุภายในที(เพียงพอและเหมาะสม โดยบริษัทได้จดั
ให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอที(จะดําเนินงานตามวตัถปุระสงค์ที(กําหนดไว้ รวมทั Wง มีระบบการควบคมุภายใน
เพื(อกํากบัดแูลการดําเนินงานของบริษัทร่วมและบริษัทย่อย ให้เป็นไปอยา่งโปร่งใสและเหมาะสมกบัธุรกิจ
ของบริษัท  

6.12 การบริหารความเสี�ยง 
คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดให้เป็นความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี(ยง  

เพื(อพิจารณานโยบายและกรอบการบริหารความเสี(ยง ตดิตามการพฒันากรอบการบริหารความเสี(ยง 
ประเมินอนมุตัแิผนจดัการความเสี(ยง และแตง่ตั Wงอนกุรรมการบริหารความเสี(ยงทําหน้าที(ตามคูมื่อบริหาร
ความเสี(ยงซึ(งได้เปิดเผยบนเว็บไซต์ภายในของบริษัทเพื(อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิมาตลอด 

9.2 โครงสร้างกรรมการบริษัท 
บริษัทมีคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุยอ่ย 5 ชดุ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี(ยง และ
คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ โดยกําหนดโครงสร้างการจดัการเพื(อให้
สอดคล้องตามข้อกําหนดและแนวทางที(บงัคบัใช้และเสนอแนะโดยกฎหมายและหนว่ยงานกํากบัดแูล ซึ(ง
เป็นไปตามข้อบงัคบัของบริษัทจากมตทีิ(ประชมุผู้ ถือหุ้น และตามระเบียบของบริษัทที(ได้กําหนดขึ Wน 

ปัจจบุนัคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการจํานวน 12 ทา่น ซึ(งมีขนาดเหมาะสมกบั
ลกัษณะธุรกิจของบริษัท กรรมการมีคณุสมบตัหิลากหลายทางด้านความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน 
(วิศวกรรม เศรษฐศาสตร์ บญัชี การบริหารธุรกิจ) มีความรู้ความสามารถประสบการณ์ในการทํางาน 
ทกัษะ ความเชี(ยวชาญ คณุวฒุิซึ(งเป็นประโยชน์ตอ่การปฏิบตังิานของคณะกรรมการ ทั Wงการกําหนดทิศทาง
และนโยบายการกํากบัดแูลการบริหารงานและการดําเนินงานของฝ่ายบริหาร กรรมการบริษัทมีวาระการ
ดํารงตําแหนง่คราวละ 3 ปี ตามพระราชบญัญตัิบริษัทมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 
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 ทั Wงนี W กรรมการบริษัททกุทา่นไมมี่ประวตักิารกระทําความผิดอาญาในความผิดที(เกี(ยวกบัทรัพย์ซึ(ง
ได้กระทําโดยทจุริตและไมมี่ประวตัิการทํารายการที(อาจเกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับริษัท 
 ในรอบปีที(ผา่นมา บริษัทมีกรรมการที(เป็นผู้บริหาร 1 ทา่น คือ กรรมการผู้จดัการ โดยประธาน
กรรมการเป็นกรรมการที(ไมไ่ด้เป็นผู้บริหารและไมใ่ชบ่คุคลเดียวกบักรรมการผู้จดัการที(เป็นเจ้าหน้าที(สงูสดุ
ของฝ่ายบริหารของบริษัท และแม้วา่ประธานกรรมการจะเป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่คือสํานกังาน
พฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ชาต ิ(สวทช.) แตป่ระธานกรรมการได้ปฏิบตัิหน้าที(การเป็นประธาน
อยา่งเป็นอิสระ ไมค่รอบงําหรือชี Wนําความคดิในระหวา่งการอภิปราย และสง่เสริมให้กรรมการทกุคนได้มี
โอกาสร่วมอภิปราย และแสดงความคิดเห็นอยา่งเตม็ที( โดยให้เวลาอยา่งเพียงพอและเหมาะสมเพื(อให้ได้
ข้อยตุร่ิวมกนัอย่างเป็นเอกฉันท์ในทกุเรื(องที(นําเสนอตอ่ที(ประชมุคณะกรรมการบริษัททกุครั Wง  
 นอกจากนี W ไมมี่กรรมการรายใดของบริษัทที(ดํารงตําแหนง่ในบริษัทจดทะเบียนเกินกวา่ 3 บริษัท 
ซึ(งสอดคล้องกบัข้อเสนอแนะของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ในการพิจารณาประสิทธิภาพและการอทิุศเวลาในการ
ปฏิบตัหิน้าที(ในฐานะกรรมการของบริษัท และเพื(อให้กรรมการผู้จดัการซึ(งเป็นผู้ ดํารงตําแหนง่ทางการ
บริหารสงูสดุของบริษัทสามารถปฏิบตัหิน้าที(ได้อยา่งเตม็ที(และมีโอกาสได้แลกเปลี(ยนประสบการณ์ สร้าง
ความสมัพนัธ์และเครือขา่ยพนัธมิตรธุรกิจกบัหนว่ยงานอื(นๆ ซึ(งจะเอื Wอประโยชน์ตอ่การประกอบกิจการของ
บริษัท 
 บริษัทได้เปิดเผยข้อมลูการดํารงตําแหนง่ตา่งๆ ของกรรมการและผู้บริหารเป็นรายบคุคลในหวัข้อ
คณะกรรมการบริษัทและคณะผู้บริหารบริษัทในเว็บไซต์ของบริษัทแล้ว  

9.2.1 การถ่วงดุลของกรรมการที�ไม่เป็นผู้บริหาร 
คณะกรรมการบริษัทจํานวน 12 ทา่น ประกอบด้วย 

สถานะ 
กรรมการที(เป็น

ผู้บริหาร 
กรรมการที(ไมเ่ป็น

ผู้บริหาร 
กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการที(เป็นตวัแทนผู้ ถือหุ้น - 6 - 
กรรมการที(ไมเ่ป็นตวัแทนผู้ ถือหุ้น 1 5 4 

 บริษัทมีกรรมการที(เป็นอิสระทั Wงหมด 4 ทา่น เทา่กบั 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการทั Wงหมด 12 ทา่น ซึ(ง
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที(กฎหมายกําหนดไว้ นอกจากนี W กรรมการตรวจสอบไมไ่ด้เป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้น 
รายใหญ่และไมไ่ด้เป็นผู้บริหาร ดงันั Wน ผู้ มีสว่นได้เสียจงึมั(นใจได้วา่กรรมการสามารถปฏิบตังิานในฐานะ
ตวัแทนของผู้ ถือหุ้นได้อยา่งเป็นอิสระ ทําให้เกิดการถ่วงดลุและการสอบทานการบริหารงาน 

ทั Wงนี W คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที(รับผิดชอบในการปฏิบตัหิน้าที(ให้เป็นไปตามกฎหมาย 
วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมตขิองที(ประชมุผู้ ถือหุ้นด้วยความซื(อสตัย์สจุริตและความ
ระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษัท โดยกรรมการบริษัทมีวาระการดํารงตําแหนง่ที(แนน่อน ตาม
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ข้อบงัคบัของบริษัทกําหนดไว้วา่ในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปีทกุครั Wง ให้กรรมการจํานวน 1 ใน 3 
ออกจากตําแหนง่ โดยให้กรรมการที(ดํารงตําแหนง่นานที(สดุเป็นผู้ออกจากตําแหนง่ 

9.2.2 คณะกรรมการชุดย่อย 
 คณะกรรมการบริษัท ได้จดัตั Wงคณะกรรมการชดุย่อยตามความเหมาะสมเพื(อพิจารณากลั(นกรอง
และเสนอแนะการแก้ไขปัญหาตา่งๆ แบง่เบาภาระการปฏิบตังิานของคณะกรรมการบริษัท และชว่ยให้การ
ดําเนินงานของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพยิ(งขึ Wน จํานวน 5 คณะ ประกอบด้วย 

1. คณะกรรมการบริหาร 
แตง่ตั Wงเมื(อวนัที( 29 ธนัวาคม 2551 เพื(อสนบัสนนุคณะกรรมการบริษัทในการวางนโยบายหรือกลยทุธ์ 

นอกจากนี Wยงัสนบัสนนุในการดแูลการบริหาร การจดัการ และนโยบายในการประกอบธุรกิจ เพื(อให้บรรลุ
เปา้หมายทางการเงินและกลยทุธ์ที(ได้กําหนดไว้ โดยอํานาจหน้าที(ของคณะกรรมการบริหารเป็นไปตาม
รายละเอียดในหวัข้อคณะกรรมการ 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
แตง่ตั Wงเมื(อวนัที( 14 กนัยายน 2544 เพื(อชว่ยในการกํากบัดแูลกิจการของบริษัท โดยอํานาจและ

หน้าที(ของคณะกรรมการตรวจสอบเป็นไปตามรายละเอียดในหวัข้อคณะกรรมการ 
3. คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
แตง่ตั Wงเมื(อวนัที( 30 เมษายน 2549 เพื(อคดัเลือกบคุคลที(สมควรได้รับการเสนอรายชื(อเป็นกรรมการ

ใหม ่และเสนอแนวนโยบายการจา่ยคา่ตอบแทนให้คณะกรรมการบริษัทเป็นไปตามรายละเอียดในหวัข้อ
คณะกรรมการ 

4. คณะกรรมการบริหารความเสี(ยง 
แตง่ตั Wงเมื(อวนัที( 25 มิถนุายน 2550 เพื(อทําหน้าที(กําหนดกรอบนโยบาย แนวทาง และให้

ข้อเสนอแนะแก่คณะกรรมการบริษัทในการกํากบัดแูลเกี(ยวกบัความเสี(ยงตา่งๆ ที(มีผลกระทบตอ่บริษัท  
ทั Wงปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกให้มีความเสี(ยงที(เหลืออยูใ่นระดบัที(เหมาะสมและยอมรับได้ โดย
อํานาจและหน้าที(ของคณะบริหารความเสี(ยงเป็นไปตามรายละเอียดหวัข้อคณะกรรมการ  

5. คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ 
แตง่ตั Wงเมื(อวนัที( 21 กนัยายน 2552 เพื(อทําหน้าที(กําหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการในการประเมินผล

การปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ พร้อมทั Wงติดตามประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการทกุ 
6 เดือน และเสนอความเห็นตอ่ที(ประชมุคณะกรรมการ 
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9.3 การสรรหาและแต่งตั >งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 

9.3.1 กรรมการอิสระ 
กรรมการอิสระจะต้องมีคณุสมบตัิตามนิยาม “กรรมการอิสระ” ตามกรอบของนิยามกรรมการอิสระ

ที(ประกาศโดยสํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ดงัตอ่ไปนี W 

• ถือหุ้นไมเ่กิน 1% ของจํานวนหุ้นที(มีสิทธิออกเสียงทั Wงหมดในบริษัทในเครือ บริษัทร่วม ทั Wงนี W  
นบัรวมหุ้นที(ถือโดยผู้ เกี(ยวข้อง ได้แก่ คูส่มรส และบตุรที(ยงัไมบ่รรลนิุตภิาวะ 

• ไมมี่สว่นร่วมในการบริหารงาน รวมทั Wงไมเ่ป็นลกูจ้าง พนกังาน ที(ปรึกษาได้รับเงินเดือนประจํา
หรือเป็นผู้ มีอํานาจควบคมุของบริษัท หรือบริษัทในเครือ บริษัทร่วม หรือเป็นบคุคลที(อาจมี
ความขดัแย้ง โดยต้องไมมี่ผลประโยชน์หรือสว่นได้เสียในลกัษณะดงักล่าวมาแล้วเป็นเวลาไม่
น้อยกวา่ 2 ปี 

• ไมมี่ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ ไมมี่ผลประโยชน์หรือสว่นได้เสียไมว่า่ทางตรงหรือทางอ้อม ทั Wงใน
ด้านการเงิน และการบริหารงานของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วม หรือบคุคลที(อาจมีความ
ขดัแย้งในลกัษณะที(จะทําให้ขาดความเป็นอิสระ 

• ไมเ่ป็นญาตสินิทกบัผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วมหรือบคุคลที(
อาจมีความขดัแย้งและไมไ่ด้รับการแตง่ตั Wงให้เป็นตวัแทนเพื(อรักษาผลประโยชน์ของกรรมการ
หรือผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

9.3.2 การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด 
คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดกระบวนการสรรหากรรมการบริษัทซึ(งให้ความสําคญักบัความ

โปร่งใสและประโยชน์อยา่งแท้จริงตอ่บริษัท โดยเสนอผา่นการพิจารณากลั(นกรองของ คณะกรรมการ 
สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ก่อนเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท สําหรับพิจารณาแตง่ตั Wงในกรณีการ
แตง่ตั Wงกรรมการที(ไมไ่ด้ออกตามวาระ รวมทั Wงกรณีการแตง่ตั Wงแทนกรรมการที(ออกตามวาระ โดยจะเสนอตอ่
คณะกรรมการบริษัท เพื(อนําเสนอให้ที(ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปีพิจารณาแตง่ตั Wงตอ่ไป 

กรรมการที(เป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ประกอบด้วยตวัแทนจากสํานกังานพฒันา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ชาต ิ2 ทา่น ตวัแทนจากบริษัท ทีโอที จํากดั (มหาชน) 2 ทา่น และตวัแทน
จาก บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) 2 ทา่น 
 การคดัเลือกบคุคลที(จะได้รับการแตง่ตั Wงให้ดํารงตําแหน่งกรรมการบริษัท ดําเนินการดงันี W 

 องค์ประกอบและการแต่งตั >งคณะกรรมการบริษัท ตามข้อบงัคบัของบริษัทให้มีคณะกรรมการ
บริษัทไมน้่อยกว่า 11 คน และไมเ่กิน 15 คน ทั Wงนี W กรรมการไมน้่อยกวา่กึ(งหนึ(งของจํานวนกรรมการทั Wงหมด
ต้องมีถิ(นที(อยูใ่นประเทศไทย  
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 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาและเสนอชื(อผู้ ที(ได้รับเลือกตั Wงเป็น
กรรมการให้คณะกรรมการบริษัทหรือที(ประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นผู้พิจารณาแตง่ตั Wงให้ดํารงตําแหนง่กรรมการ โดย
ข้อบงัคบับริษัทกําหนดให้ที(ประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นผู้แตง่ตั Wงกรรมการตามหลกัเกณฑ์ และวิธีการ ดงันี W 

1. ผู้ ถือหุ้นคนหนึ(งมีคะแนนเสียงเทา่กบัจํานวนหุ้นที(ตนถืออยู่ โดยถือวา่หนึ(งหุ้นตอ่หนึ(งเสียง 
2. ผู้ ถือหุ้นแตล่ะคนจะใช้คะแนนเสียงที(มีอยูท่ั Wงหมดตามข้อ 1 เลือกตั Wงบคุคลคนเดียวหรือ 
3. หลายคนเป็นกรรมการก็ได้ ในกรณีที(เลือกตั Wงบคุคลหลายคนเป็นกรรมการจะแบง่คะแนนเสียง

ให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไมไ่ด้ 
4. บคุคลซึ(งได้รับคะแนนเสียงสงูสดุตามลําดบัลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั Wงเป็นกรรมการเทา่

จํานวนกรรมการที(พงึจะมี ในกรณีที(บคุคลซึ(งได้รับการเลือกตั Wงในลําดบัถดัลงมามีคะแนนเสียง
เทา่กนัเกินจํานวนกรรมการที(จะพงึมี คดัเลือกโดยวิธีการจบัฉลากเพื(อให้ได้จํานวนกรรมการที(
จะพงึมี 

 ในกรณีที(ตําแหนง่กรรมการว่างลงเพราะเหตอืุ(นนอกจากถึงคราวออกตามวาระคณะกรรมการ
บริษัทอาจเลือกบคุคลใดบคุคลหนึ(งซึ(งมีคณุสมบตั ิและไมมี่ลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายเข้าเป็น
กรรมการแทน ในการประชมุคณะกรรมการคราวถดัไปด้วยคะแนนเสียงไมน้่อยกวา่สามในสี( ( ¾ ) ของจํานวน
กรรมการที(ยงัเหลืออยู ่เว้นแตว่าระของกรรมการที(พ้นจากตําแหนง่จะเหลือน้อยกวา่ 2 เดือน บคุคลซึ(งเข้า
เป็นกรรมการแทนดงักลา่วจะอยูใ่นตําแหนง่กรรมการได้เพียงเทา่วาระที(ยงัเหลืออยูข่องกรรมการที(ตนแทน  
 ที(ประชมุผู้ ถือหุ้นอาจลงมตใิห้กรรมการคนใดออกจากตําแหนง่ก่อนถึงคราวออกตามวาระได้ด้วย
คะแนนเสียงไมน้่อยกวา่สามในสี( (¾) ของจํานวนผู้ ถือหุ้นซึ(งมาประชมุและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนบั
รวมกนัได้ไมน้่อยกว่ากึ(งหนึ(งของจํานวนหุ้นที(ถือโดยผู้ ถือหุ้นที(มาประชมุและมีสิทธิออกเสียงในการประชมุนั Wน 

 องค์ประกอบและแต่งตั >งคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แตง่ตั Wง
คณะกรรมการบริหาร โดยแตง่ตั Wงจากกรรมการบริษัท 

 องค์ประกอบและการแต่งตั >งคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แตง่ตั Wง
คณะกรรมการตรวจสอบ  โดยแตง่ตั Wงจากกรรมการบริษัทและเป็นบคุคลที(มีคณุสมบตัิครบถ้วนตาม
ประกาศของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 องค์ประกอบและการแต่งตั >งคณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการ
บริษัทเป็นผู้แตง่ตั Wงคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน โดยแตง่ตั Wงจากกรรมการบริษัท 

 องค์ประกอบและการแต่งตั >งคณะกรรมการบริหารความเสี�ยง คณะกรรมการบริษัทเป็น 
ผู้แตง่ตั Wงคณะกรรมการบริหารความเสี(ยง โดยแตง่ตั Wงจากกรรมการบริษัท 
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 องค์ประกอบและการแต่งตั >งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการ 
คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แตง่ตั Wงคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการ โดย
แตง่ตั Wงจากกรรมการบริษัท 

 สําหรับการประชุมสามัญผู้ ถือหุ้ นประจําปี 2557 ผู้ ถือหุ้ นรายเดียวหรือหลายรายรวมกัน ที( มี
สัดส่วนการถือหุ้ นขั Wนตํ(าไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจํานวนสิทธิออกเสียงทั Wงหมดของบริษัท และถือหุ้ น
ตอ่เนื(องนบัจากวนัที(ถือหุ้นจนถึงวนัที(เสนอเรื(องเพื(อบรรจใุนวาระการประชมุเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 12 เดือน 
สามารถเสนอชื(อบุคคลที(มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าดํารงตําแหน่งกรรมการของบริษัทได้ระหว่างวันที( 1 
มกราคม ถึงวนัที( 31 มกราคม 2557  

การสืบทอดตาํแหน่ง 
 เนื(องจากบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) เป็นบริษัทมหาชนจํากดัและบริษัท 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ ดงันั Wนในการสรรหาและแตง่ตั Wงตําแหนง่กรรมการผู้จดัการจงึต้องปฏิบตัิ
ตามพระราชบญัญัตบิริษัทมหาชนจํากดั และพระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ โดย
กรรมการผู้จดัการจะต้องไม่มีคณุสมบตัต้ิองห้ามตามกฎหมายดงักล่าว มีการทําสญัญาวา่จ้างชดัเจน และ
มีการประเมินผลการปฏิบตังิานของกรรมการผู้จดัการอย่างสมํ(าเสมอตลอดระยะเวลาของการว่าจ้าง 

9.4 การกาํกับดูแลการดาํเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษัทได้สง่ตวัแทนเข้าดํารงตําแหนง่กรรมการในบริษัทย่อยเพื(อกําหนดแผนการดําเนินธุรกิจใน
บริษัทย่อยเพื(อให้เป็นไปตามนโยบายและทิศทางกลยทุธ์ของบริษัท ผู้บริหารในบริษัทยอ่ยต้องนําเสนอผล
การดําเนินงานตอ่คณะกรรมการบริหารเป็นประจําทกุเดือน 

สว่นการกํากบัดแูลการดําเนินงานของบริษัทร่วม บริษัทได้สง่ตวัแทนเข้าดํารงตําแหน่งกรรมการใน
บริษัทร่วมเพื(อเป็นการตดิตามการทํางานของบริษัทร่วมว่าได้ดําเนินงานตามแนวทางที(บริษัทได้คาดหวงัไว้  

การกํากบัดแูลการดําเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมยดึถือตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการ 
ที(ดีและจริยธรรมธุรกิจ เพื(อให้การดําเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นธรรม บรรลผุลการ
ดําเนินงานตามเปา้หมายที(วางไว้ 

9.5 การดูแลเรื�องการใช้ข้อมูลภายใน 

 บริษัทได้กําหนดระเบียบเกี(ยวกับการรักษาความลับและ/หรือข้อมูลภายในของบริษัท ซึ(งมี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี W 
 1. คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และลูกจ้างต้องรักษาความลบัและ/หรือข้อมูลภายในของ
บริษัท 
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 2. คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างต้องไม่นําความลับและ/หรือข้อมูลภายในบริษัทไป
เปิดเผยหรือหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือเพื(อผลประโยชน์แก่บคุคลภายนอกไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อม
และไมว่า่จะได้รับผลตอบแทนหรือไมก็่ตาม 
 3. คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และลูกจ้างต้องไม่ทําการซื Wอขายหลกัทรัพย์โดยใช้ความลบั
และ/หรือข้อมูลภายในบริษัทและ/หรือเข้าทํานิติกรรมอื(นใด โดยใช้ความลับและหรือข้อมูลภายในของ
บริษัทอนัอาจก่อให้เกิดความเสียหายตอ่บริษัทโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
 ทั Wงนี W บริษัทกําหนดให้คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารรายงานการเปลี(ยนแปลงการถือหลกัทรัพย์
ต่อสํานักงานกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ.2535 และกําหนดให้การนําข้อมลูภายในไปใช้เพื(อประโยชน์สว่นตนมีโทษตามที(ระบุ
ไว้ในพระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 

คณะกรรมการบริษัทให้ความสําคญัในการกําหนดมาตรการปอ้งกนักรณีกรรมการหรือผู้บริหาร
บริษัทใช้ข้อมลูภายในเพื(อหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้ อื(นในทางมิชอบ ซึ(งเป็นการเอาเปรียบผู้ ถือหุ้น 
โดยคณะกรรมการบริษัทได้กําหนดแนวทางในการรักษาความลบัคําสั(งที(เป็นลายลกัษณ์อกัษรและถือ
ปฏิบตัิโดยกรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน มาแล้วตั Wงแตปี่ 2544 

9.6 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี 
ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (audit fee) 
ในรอบปีบญัชี 2557 ที(ผา่นมาบริษัทได้จา่ยคา่ตอบแทนการสอบบญัชีให้แก่ บริษัท เอเอ็นเอส 

ออดทิ จํากดั เป็นจํานวนทั Wงสิ Wน 869,610 บาท 
และบริษัทย่อยได้จา่ยคา่ตอบแทนการสอบการสอบบญัชีให้แก่ บริษัท เอเอ็นเอส ออดทิ จํากดั 

เป็นจํานวนทั Wงสิ Wน 80,000 บาท 
ค่าบริการอื�น (non-audit fee) 
ไมมี่ 

9.7 การปฏิบัตติามหลักการกาํกับดูแลกิจการที�ดีในเรื�องอื�นๆ 
บริษัทตระหนกัถึงความสําคญัของการกํากบัดแูลกิจการที(ดีและให้ความสําคญักบัการปฏิบตัิอยา่ง

เทา่เทียมกนัตอ่ผู้ มีผลประโยชน์ร่วมกนัทกุฝ่าย จงึได้จดัทําหลกัการกํากบัดแูลกิจการที(ดีและคูมื่อจริยธรรม
เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื(อเป็นการสง่เสริมให้การดําเนินกิจการของบริษัทและการปฏิบตังิานของ
คณะกรรมการผู้บริหารและพนกังานของบริษัทสอดคล้องกบันโยบายการกํากบัดแูลกิจการที(ดีและ
จริยธรรมธุรกิจของบริษัท  
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10. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) มีความมุง่มั(นในการดําเนินธุรกิจเพื(อความเติบโต
อยา่งยั(งยืน โดยคํานงึถึงความรับผิดชอบตอ่สงัคมและผู้ มีสว่นได้เสียทกุภาคสว่น โดยการกําหนดนโยบาย
และแนวทางปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการที(ดี บริษัทดําเนินธุรกิจภายใต้หลกัการกํากบัดแูลกิจการ
ที(ดี CSR ซึ(งเป็นไปตามแนวทางความรับผิดชอบตอ่สงัคมทั Wง 8 ข้อของสถาบนัธุรกิจเพื(อสงัคม (Corporate 
Social Responsibility Institute : CSRI) ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ได้แก่ 
1) การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บริษัทได้ให้ความสําคญัในการดแูลและคํานงึถึงผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ ทั Wงภายในและภายนอก
บริษัท ตั Wงแตส่งัคม ผู้ ถือหุ้น ลกูค้า คูค้่า เจ้าหนี W คูแ่ขง่ทางธุรกิจ และพนกังาน รวมถึงความรับผิดชอบตอ่
สิ(งแวดล้อม โดยคณะกรรมการบริษัทได้กําหนดนโยบายและจดัทําประกาศหลกัการกํากบัดแูลกิจการที(ดี
ของบริษัทและจรรยาบรรณ (Code of Conduct) ในปี 2544 เพื(อเป็นแนวทางปฏิบตัิตอ่ผู้ มีสว่นได้เสียเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร โดยครอบคลมุถึงเรื(องตา่งๆ อาทิเชน่ นโยบายเกี(ยวกบัคณะกรรมการบริษัท นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบคุคลและจรรยาบรรณพนกังาน นโยบายเกี(ยวกบัผลประโยชน์ขดักนั นโยบายเกี(ยวกบั
การควบคมุภายใน จรรยาบรรณของการจดัหา นโยบายเกี(ยวกบัรายการทางการบญัชีและการเงิน นโยบาย
เกี(ยวกบัการสนบัสนนุ กิจกรรมสาธารณะ นโยบายเกี(ยวกบัความลบัของบริษัทนโยบายเกี(ยวกบัการซื Wอขาย
หลกัทรัพย์ เป็นต้น ซึ(งกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนรับทราบและยดึถือปฏิบตัิอยา่งเคร่งครัดมา
โดยตลอด 
2) การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั�น 

บริษัทตอ่ต้านการทจุริตและคอร์รับชั(นทกุรูปแบบ ด้วยตระหนกัถึงความสําคญัและผลกระทบจาก
การทจุริตและคอร์รัปชั(น โดยที(ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครั Wงที( 8/2557  เมื(อวนัศกุร์ที( 17 ตลุาคม 2557 
ได้มีมตเิห็นชอบในการสมคัรเข้าร่วมแนวร่วมปฏิบตั ิ(Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยใน
การตอ่ต้านการทจุริต เพื(อสนบัสนนุนโยบายของรัฐบาล และสํานกังานคณะกรรมการ ปอ้งกนัและ
ปราบปรามการทจุริตแหง่ชาต ิ(ป.ป.ช.) รวมทั Wง แสดงให้เห็นถึงความมุง่มั(นของบริษัทที(จะสง่เสริมให้เกิด
การตอ่ต้านการทจุริตในวงกว้าง  

เมื(อเดือนพฤศจิกายน 2557 ทางบริษัท ได้รับเอกสารตอบรับและคําประกาศเจตนารมณ์เพื(อยืนยนั
การเข้าร่วมโครงการดงักลา่วจากสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย โดยบริษัทจะวางแผนกําหนด
มาตรการตอ่ต้านการคอร์รัปชั(น กําหนดช่องทางในการสื(อสาร เพื(อให้หนว่ยงานทั Wงภายในและภายนอก
สามารถแจ้งข้อมลูเบาะแสเกี(ยวกบัการทจุริต (whistle-blower hotline)  ได้อยา่งปลอดภยั และสื(อสาร
เพื(อให้พนกังานใช้เป็นแนวทางในการถือปฏิบตัิตอ่ไป 
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3) การเคารพสิทธิมนุษยชน  
บริษัทได้ดําเนินการกิจการโดยให้ความสําคญักบัสิทธิและเสรีของบคุคล ไมมี่การละเมิดสิทธิ

มนษุยชนรวมทั Wงมีการปฏิบตัิตอ่บคุคลที(เกี(ยวข้องกบับริษัทในทกุระดบัและทกุด้านด้วยความเท่าเทียมกนั
ไมมี่การเลือกปฏิบตั ิบริษัทได้มีการปฏิบตัิตามกฏหมายแรงงานอยา่งถกูต้องเคร่งครัด และเพิ(มเตมิ
ประโยชน์นอกเหนือจากกฎหมายตามความสามารถ และหน้าที(  ความรับผิดชอบอย่างไมเ่ลือกปฏิบตัิ ทํา
ให้พนกังานได้ทํางานร่วมกบับริษัทมาเป็นเวลานาน 
4) การปฏิบัตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษัทให้ความสําคญักบัการพฒันาบคุลากร เพื(อพฒันาศกัยภาพของพนกังานในทกุระดบัให้
สามารถปฏิบตังิานได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกบัเปา้หมายของงาน และผลสําเร็จของธุรกิจ ชว่ย
สร้างความได้เปรียบในด้านการแขง่ขนัให้กบับริษัทอยา่งยั(งยืน โดยในปีที(ผา่นมาบริษัทได้ดําเนินการ
พฒันาทกัษะด้านการบริหารจดัการขั Wนสงูสําหรับผู้บริหาร และบริษัทยงัสนบัสนนุให้บคุลากรได้รับการ
ฝึกอบรมอย่างตอ่เนื(องทั Wงภายในและภายนอกควบคูไ่ปกบัการจดัการความรู้ (Knowledge Management) 
ให้บคุลากร มีการแลกเปลี(ยนเรียนรู้การถ่ายทอดความรู้จากประสบการณ์ โดยผา่นทางหลายๆ ช่องทาง 
พร้อมทั Wงบริษัทมีนโยบายการบริหารผลตอบแทนที(เป็นธรรมและเหมาะสมตามศกัยภาพ โดยพิจารณา
ผลประโยชน์ตอบแทนตา่งๆ ให้ทดัเทียมกบักลุม่ธุรกิจประเภทเดียวกนั ตามความเหมาะสมกบัตําแหนง่งาน 
ประสบการณ์ ผลประกอบการของบริษัทและสถานการณ์เศรษฐกิจและสงัคม 

นอกจากนี W ในการพฒันาบคุลากรบริษัทยงัคํานงึถึงการพฒันาคณุภาพชีวิตการทํางานของ
บคุลากร โดยสง่เสริมการพฒันาทั Wงด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ รวมถึงการจดัให้มีกิจกรรมตา่งๆ ที(เชื(อมโยง
กบั Core Value โดยมีคณะกรรมการสวสัดกิารที(มาจากการเลือกตั Wงภายในเป็นหลกัในการดําเนินการเพื(อ
เสริมสร้างความสมัพนัธ์และการมีสว่นร่วมของทกุส่วน เช่น กิจกรรมประเพณีสงกรานต์ การประชมุและ
สงัสรรค์ประจําปี เป็นต้น รวมถึงสวสัดกิารอื(น ๆ เชน่การตรวจสขุภาพประจําปี ศนูย์ออกกําลงักาย 
(Fitness Center) 

และในปีที(ผา่นมาบริษัทได้จดัให้มีการเลือกตั Wงคณะกรรมการสวสัดกิารในสถานประกอบการ ตาม
พระราชบญัญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
5) ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค  

ด้วยปณิธานที(จะมุง่มั(นพฒันาและเสริมศกัยภาพบริการที(ดีที(สดุเพื(อตอบสนองความต้องการแก่
ลกูค้าสง่ผลให้บริษัทได้รับการรับรองระบบคณุภาพมาตรฐานระดบัสากล ISO 9001:2008 มาอยา่ง
ตอ่เนื(อง มีขอบเขตการรับรองคณุภาพฯ ครอบคลมุบริการ Corporate Node, MetroLAN และ Data 
Center นอกจากนี Wในปี 2556 บริษัทยงัได้รับการรับรองมาตรฐานความปลอดภยั ศนูย์ข้อมลูที(อาคาร
บางกอกไทยทาวเวอร์ รวมทั Wงเป็นบริการคลาวด์รายแรกของประเทศไทยที(ได้รับมาตรฐานนี W และครอบคลมุ
อาคารไทยซมัมิท ทาวเวอร์ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001 : 2005 และบริษัทยงัมีแผนในการขอรับการ
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รับรองมาตรฐานดงักลา่วที( และขยายการรับรองมาตรฐานอื(น ๆ เชน่ ISO 20000 เป็นต้นบริษัทยงัมี
นโยบายในการรักษาข้อมลูและความลบัของลกูค้าซึ(งถือเป็นนโยบายสําคญัตลอดมา 
6) การดูแลรักษาสิ�งแวดล้อม  

ตามพนัธกิจของบริษัทที(มุง่สร้างผลตอบแทนที(ดี มั(นคง และเป็นธรรมแก่ผู้ ถือหุ้นและให้
ความสําคญัอยา่งตอ่เนื(องกบัสิ(งแวดล้อมและชมุชน บริษัทมุง่เน้นแสดงความรับผิดชอบตอ่สิ(งแวดล้อมโดย
การวิเคราะห์ก่อนการลงทนุในโครงการซึ(งประหยดัพลงังานไฟฟ้า มีการสร้างมลภาวะและผลกระทบตอ่
สิ(งแวดล้อมน้อย และใช้ทรัพยากรในการให้บริการอยา่งคุ้มคา่และมีประสิทธิภาพสงูสดุ นอกจากนี W บริษัท
ได้สง่เสริมการให้ความรู้ไอซีทีรักษ์สิ(งแวดล้อม เพื(อแบง่ปันประสบการณ์ในฐานะผู้ให้บริการศนูย์ Internet 
Data Center ภายใต้คอนเซ็ปต์ Green IDC ใสใ่จตอ่สิ(งแวดล้อม ในหลกัสตูร “ ไอซีทีรักษ์สิ(งแวดล้อม รุ่นที( �” 
ของสถาบนัวิทยาการ สวทช. 
7) การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม  

บริษัทตระหนกัถึงความสําคญัของการใช้งานอินเทอร์เน็ตที(มีอิทธิพลอยา่งสงูตอ่การใช้
ชีวิตประจําวนัของสงัคมสมยัใหม ่โดยเฉพาะการใช้งานในเดก็และเยาวชน บริษัทสนบัสนนุการใช้
อินเทอร์เน็ตอยา่งปลอดภยัและสร้างสรรค์โดยให้การสนบัสนนุการทํางานของมลูนิธิอินเทอร์เน็ตร่วมพฒันาไทย 
(www.inetfoundation.or.th) อย่างตอ่เนื(องมาตลอดระยะเวลา 3� ปี ในการดําเนินกิจกรรมสง่เสริมการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศ และอินเทอร์เน็ตมาใช้เป็นสื(อกลาง ในการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม โดยเฉพาะใน
ชนบท ชมุชน และผู้ ด้อยโอกาส ให้สามารถเรียนรู้ คุ้นเคยและสามารถใช้เทคโนโลยีชนิดนี W ยกระดบัความ
เป็นอยู่ของสงัคมไทยให้ดีขึ Wน อีกทั Wง บริษัทยงัได้เปิดโอกาสให้นกัศกึษาสถาบนัตา่งๆ และองค์กรที(มีความ
สนใจเข้าเยี(ยมชม INET Data Center หรือบริการศนูย์ข้อมลูคอมพิวเตอร์ที(เป็นแหลง่เรียนรู้สําคญัของการ
เข้าถึงข้อมลูทางอินเทอร์เน็ตของประเทศไทยและทั(วโลก พร้อมทั Wงเรียนรู้การดําเนินงานของบริษัท โดยมี
สถาบนัและองค์กรที(สนใจเข้ามาศกึษาดงูานของบริษัทมากมาย  

 บริษัทได้ร่วมให้การสนบัสนนุกิจกรรมทําความดี เพื(อสงัคม มุง่สร้างประโยชน์แก่สงัคมไทยผา่น
โครงการและกิจกรรมที(หลากหลายรูปแบบ ได้แก่ 

1. มอบกางเกงแก้วกนันํ Wา ผา่นสภากาชาดไทย ชว่ยเหลือผู้ประสบภยันํ Wาทว่ม 
2. บริจาคเงินเป็นกองทนุเพื(อสนบัสนนุในการชว่ยซื Wออปุกรณ์เรื(องชว่ยหายใจให้กบัผู้ ป่วย

กล้ามเนื Wอออ่นแรง ALS ในประเทศไทย  
3. มอบพื Wนที(คลาวด์ สร้างฝันเพื(อคนพิการ เพื(อสนบัสนนุการบริการถ่ายทอดการสื(อสารสําหรับผู้

บกพร่องทางการได้ยินและผู้บกพร่องทางการพดูเป็นการดําเนินการจดับริการพิเศษเพื(อสงัคม
ในโครงการศนูย์บริการถ่ายทอดการสื(อสารแหง่ประเทศไทย ผา่นมลูนิธิสากลเพื(อคนพิการ 
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8) นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรม 
บริษัทดําเนินธุรกิจมุง่เน้นความสําเร็จอย่างยั(งยืน โดยมีนโยบายในการเป็นผู้ นําการให้บริการด้าน

เทคโนโลยีไอทีในประเทศไทย โดยความมุง่มั(นในการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี(ยวกบัเทคโนโลยีไอทีให้
เกิดประโยชน์ตอ่สงัคมสงูสดุและผลกัดนันวตักรรมไอทีใหม่ๆ  ให้เกิดขึ Wนในประเทศไทยตลอดมา อีกทั Wง
บริษัทได้ร่วมเป็นส่วนหนึ(งในการเผยแพร่ให้ความรู้ตอ่กลุ่มสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ในหวัข้อ 
IT Risk Management และ Business Continuity Management  
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11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี�ยง 

ในการประชมุคณะกรรมการบริษัท ครั Wงที( 9/2557 เมื(อวนัพฤหสับดีที( 13 พฤศจิกายน 2557 โดยมี
คณะกรรมการตรวจสอบทั Wง 4 ทา่นเข้าร่วมประชมุด้วย คณะกรรมการบริษัทได้ประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคมุภายในของบริษัท ประจําปี 2557 ของบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน) โดย
การสอบถามข้อมลูจากฝ่ายบริหาร และตรวจสอบหลกัฐาน ซึ(งแบบประเมินนี Wเป็นเครื(องมือเพื(อให้เกิดความ
มั(นใจวา่ บริษัทมีระบบควบคมุภายในที(เหมาะสม และเพียงพอในการดแูลการดําเนินงานให้เป็นไปตาม
เปา้หมาย วตัถปุระสงค์ กฎหมาย ข้อกําหนดที(เกี(ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถปอ้งกนัทรัพย์สิน 
จากการทจุริต เสียหาย รวมทั Wงมีการจดัทําบญัชี รายงานที(ถกูต้องนา่เชื(อถือในด้านตา่งๆ ทั Wง 5 องค์ประกอบ 
ดงัตอ่ไปนี W  
ส่วนที� 1 การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 

1. องค์กรแสดงถึงความยึดมั(นในคณุคา่ของความซื(อตรง (Integrity) และจริยธรรม 
2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และทําหน้าที(กํากบัดแูล (Oversight) และ

พฒันาการดําเนินการด้านการควบคมุภายใน 
3. ฝ่ายบริหารได้จดัให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั(งการและความ

รับผิดชอบที(เหมาะสมเพื(อให้องค์กรบรรลวุตัถปุระสงค์ ภายใต้การกํากบัดแูล (oversight) 
ของคณะกรรมการ 

4. องค์กรแสดงถึงความมุง่มั(นในการจงูใจ พฒันาและรักษาบคุลากรที(มีความรู้ความสามารถ 
5. องค์กรกําหนดให้บคุลากรมีหน้าที(และความรับผิดชอบในการควบคมุภายใน เพื(อให้บรรลุ

ตามวตัถปุระสงค์ขององค์กร 
ส่วนที� 2 การประเมินความเสี�ยง (Risk Assessment) 

6. องค์กรกําหนดวตัถปุระสงค์ไว้อยา่งชดัเจนเพียงพอ เพื(อให้สามารถระบแุละประเมินความ
เสี(ยงตา่งๆ ที(เกี(ยวข้องกบัการบรรลวุตัถปุระสงค์ขององค์กร 

7. องค์กรระบแุละวิเคราะห์ความเสี(ยงทกุประเภทที(อาจกระทบตอ่การบรรลวุตัถปุระสงค์ไว้
อยา่งครอบคลมุทั(วทั Wงองค์กร  

8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสที(จะเกิดการทจุริต ในการประเมินความเสี(ยงที(จะบรรลุ
วตัถปุระสงค์ขององค์กร 

9. องค์กรสามารถระบแุละประเมินความเปลี(ยนแปลงที(อาจมีผลกระทบตอ่ระบบการควบคมุ
ภายใน 

ส่วนที� 3 การควบคุมการปฏิบัตงิาน (Control Activities) 
10. องค์กรมีมาตรการควบคมุที(ชว่ยลดความเสี(ยงที(จะไมบ่รรลวุตัถปุระสงค์ขององค์กร ให้อยูใ่น

ระดบัที(ยอมรับได้ 



                        บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จํากดั (มหาชน)                                                   แบบ 56-1 ประจําปี 2557 

สว่นที( 2 หน้า 68 

11. องค์กรเลือกและพฒันากิจกรรมการควบคมุทั(วไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื(อช่วยสนบัสนนุ
การบรรลวุตัถปุระสงค์ 

12. องค์กรจดัให้มีกิจกรรมการควบคมุผา่นทางนโยบาย ซึ(งได้กําหนดสิ(งที(คาดหวงัและขั Wนตอน
การปฏิบตั ิเพื(อให้นโยบายที(กําหนดไว้นั Wนสามารถนําไปสู่การปฏิบตัไิด้ 

ส่วนที� 4 ระบบสารสนเทศและการสื�อสารข้อมูล (Information & Communication) 
13. องค์กรข้อมลูที(เกี(ยวข้องและมีคณุภาพ เพื(อสนบัสนนุให้การควบคมุภายในสามารถดําเนินไป

ได้ตามที(กําหนดไว้ 
14. องค์กรสื(อสารข้อมลูภายในองค์กร ซึ(งรวมถึงวตัถปุระสงค์และความรับผิดชอบตอ่การควบคมุ

ภายในที(จําเป็นตอ่การสนบัสนนุให้การควบคมุภายในสามารถดําเนินไปได้ตามที(วางไว้ 
15. องค์กรได้สื(อสารกบัหนว่ยงานภายนอก เกี(ยวกบัประเด็นที(อาจมีผลกระทบตอ่การควบคมุ

ภายใน 
ส่วนที� 5 ระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) 

16. องค์กรตดิตามและประเมินผลการควบคมุภายใน เพื(อให้มั(นใจได้ว่าการควบคมุภายในยงั
ดําเนินไปอย่างครบถ้วน เหมาะสม 

17. องค์กรประเมินและสื(อสารข้อบกพร่องของการควบคมุภายในอยา่งทนัเวลาตอ่บคุคลที(
รับผิดชอบ ซึ(งรวมถึงผู้บริหารระดบัสงูและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

จากการประเมินระบบการควบคมุภายในดงักลา่ว คณะกรรมการบริษัทเห็นวา่ บริษัทมีระบบควบคมุ
ภายในที(เพียงพอและเหมาะสม โดยบริษัทได้จดัให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอที(จะดําเนินงานตามวตัถปุระสงค์
ที(กําหนดไว้ รวมทั Wง มีระบบการควบคมุภายในเพื(อกํากบัดแูลการดําเนินงานของบริษัทร่วมและบริษัทย่อย ให้
เป็นไปอย่างโปร่งใสและเหมาะสมกบัธุรกิจของบริษัท  

การประเมินระบบการควบคมุภายในในเรื(องข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีข้อเสนอแนะเพิ(มเตมิที(
เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบการควบคมุภายใน เชน่ เสนอให้บริษัทเพิ(มชอ่งทางในการ
สื(อสาร เพื(อให้หนว่ยงานภายนอกสามารถแจ้งข้อมลูเบาะแสเกี(ยวกบัการทจุริต (whistle-blower hotline) ได้อยา่ง
ปลอดภยัและสื(อสารให้ผู้ มีสว่นได้เสียทราบ เป็นต้น ซึ(งฝ่ายบริหารรับทราบและจะนําไปวางแผนในการปฏิบตัิ
ตามข้อเสนอแนะตอ่ไป 
 นอกจากนี Wผู้สอบบญัชีของบริษัท คือ นายอธิพงศ์ อธิพงศ์สกลุ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตทะเบียนเลขที( 
3500 ซึ(งเป็นผู้ตรวจสอบงบการเงินประจําปี 2557 สิ Wนสดุวนัที( 31 ธนัวาคม 2557 มิได้แสดงความเห็นวา่ บริษัทมี
ข้อบกพร่องที(มีสาระสําคญัเกี(ยวกบัระบบการควบคมุภายใน ในรายงานการสอบบญัชีดงักลา่วแตป่ระการใด 

ผู้ตรวจสอบภายใน 
 จากการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบครั Wงที( 9/2555 เมื(อวนัองัคารที( 18 ธนัวาคม พ.ศ. 2555 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาบริษัท สอบบญัชีธรรมนิต ิจํากดั วา่เป็นบริษัทที(มีคณุสมบตัเิหมาะสม
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สําหรับเป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท สําหรับปี 2556 – 2557 ซึ(งบริษัท สอบบญัชีธรรมนิต ิจํากดั ได้
มอบหมายให้ นางสาวกรกช วนสวสัดิo ตําแหนง่ ผู้จดัการ เป็นผู้ รับผิดชอบหลกัในการปฏิบตัหิน้าที( 
ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท 
 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคณุสมบตั ิและขอบเขตบริการที(ทางบริษัท สอบบญัชี 
ธรรมนิต ิจํากดั และนางสาวกรกช วนสวสัดิo แล้วเห็นวา่ มีความเหมาะสมเพียงพอกบัการปฏิบตัหิน้าที(
ดงักลา่ว เนื(องจากมีความเป็นอิสระ และมีประสบการณ์ด้านการตรวจสอบภายใน เป็นระยะเวลา 11 ปี 
เคยเข้ารับการอบรมในหลกัสตูรที(เกี(ยวข้องกบัการปฏิบตังิานด้านตรวจสอบภายใน ได้แก่ หลกัสตูร COSO 
2013 ภาคทฤษฎีและปฏิบตั ิหลกัสตูร IT Audit ของสภาวิชาชีพบญัชี หลกัสตูรประกาศนียบตัรผู้ตรวจสอบ
ภายใน CPIAT โครงการดํารงและปรับปรุงคณุภาพงานตรวจสอบภายในของหนว่ยงาน หลกัสตูรมาตรฐาน
การบญัชีที(ปรับปรุงใหม่ หลกัแบบประเมินตนเองเกี(ยวกบัมาตรการตอ่ต้านการคอร์รัปชั(น และหลกัสตูร
แนวทางการประเมินระบบบญัชีการเงิน โดยบริษัทยงัได้มอบหมายให้เจ้าหน้าที(ในสงักดัสํานกัตรวจสอบ
ภายใน ทําหน้าที(ประสานงานกบัผู้ตรวจสอบที(ว่าจ้างภายนอก (outsource) ด้วย  

ทั Wงนี W การพิจารณาและอนมุตัิ แตง่ตั Wง ถอดถอน โยกย้ายผู้ ดํารงตําแหนง่หวัหน้าหน่วยตรวจสอบ
ภายในของบริษัทจะต้องผา่นการอนมุตั ิ(หรือได้รับความเห็นชอบ) จากคณะกรรมการตรวจสอบ 
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12. รายการระหว่างกัน 

12.1  รายการที�บริษัทรับและให้บริการ 

บุคคล/นิติบุคคลที�มี 
ผลประโยชน์ร่วม 

ลักษณะ 
ความสัมพนัธ์ 

ลักษณะของ 
รายการระหว่างกนั 

มูลค่ารายการ 
ระหว่างกนั  
(พันบาท) 
ปี 2557 

นโยบาย 
การกาํหนดราคา 

 

1. กิจการที(เกี(ยวข้องกนั1 ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ คา่เช่าวงจรสื(อสาร 
ระหวา่งประเทศ 
และในประเทศ 

52,567 ราคาตลาด 

รายได้จากการให้ 
บริการอินเทอร์เน็ต 
และสญัญาจ้าง 
ดําเนินการ 

6,275 ราคาตลาด 

2. บริษัท เน็ตเบย์ จํากดั บริษัทร่วม รายได้จากการให้ 
บริการอินเทอร์เน็ต 

7,290 ราคาตลาด 

หมายเหต ุ: 1 สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ชาติ (“สวทช.”) ,บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) 
(“บมจ. กสท”) และบริษัท ทีโอที จํากดั (มหาชน) (“บมจ. ทีโอที”) ถือหุ้นของบริษัทเป็นสดัสว่นร้อยละ 17 ร้อยละ 16 และ
ร้อยละ 16 และมีผู้บริหารเป็นกรรมการของบริษัท จงึถือวา่เป็นกิจการที(เกี(ยวข้องกนั  

12.2 รายการที�เป็นลูกหนี >และเจ้าหนี > ณ วันที� 31 ธันวาคม 2557 
กิจการที(เกี(ยวข้องกนั1      (หนว่ย : พนับาท) 

- ลกูหนี Wการค้า-บริษัทที(เกี(ยวข้องกนั  3,117 

- รายได้จากการให้บริการที(ยงัไมเ่รียกเก็บ 0 

- เจ้าหนี Wการค้า 8,011 

บริษัท เน็ตเบย์     (หนว่ย : พนับาท) 
- ลกูหนี Wการค้า-บริษัทร่วม     2,692 

12.3 ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 
 การทํารายการระหวา่งกนัดงักลา่วเป็นไปตามลกัษณะการประกอบธุรกิจทั(วไปในการให้บริการ
เชื(อมตอ่อินเทอร์เน็ตแก่ประชาชน ซึ(งบริษัทได้คํานงึถึงความจําเป็นและความเหมาะสมเพื(อประโยชน์สงูสดุ
ของบริษัทและผู้ ถือหุ้นของบริษัทโดยบริษัทได้รับและจา่ยคา่ตอบแทนในราคาตลาดที(ยตุธิรรมตามที(แสดง
ในตารางข้างต้น 
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12.4 นโยบายหรือแนวโน้มการทาํรายการระหว่างกันในอนาคต 
 ในอนาคต รายการระหว่างกนัดงักล่าวจะยงัคงเกิดขึ Wนอยา่งตอ่เนื(อง โดยบริษัทได้แตง่ตั Wง
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ รับผิดชอบดแูลและพิจารณาการเปิดเผยข้อมลูของบริษัทในกรณีที(เกิดรายการ
เกี(ยวโยง หรือรายการที(อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถกูต้องและครบถ้วน นอกจากนี W บริษัท
มีมาตรการและขั Wนตอนการอนมุตักิารทํารายการระหวา่งกนัในอนาคต โดยเลือกดําเนินการตามวิธี
ดงัตอ่ไปนี W 

• ดําเนินการให้เป็นไปตามลกัษณะธุรกิจการค้าปกตทิั(วไป 
• อนมุตัิการทํารายการระหว่างกนัโดยคณะกรรมการบริษัท (ตามความจําเป็น) 
• เปิดเผยรายการที(เกี(ยวโยงกนัตามกฎระเบียบของสํานกังาน กลต. และตลาดหลกัทรัพย์แหง่

ประเทศไทย 
• เปิดเผยมาตรฐานการบญัชีที(กําหนดโดยสมาคมนกับญัชี 

12.5 มาตรการหรือขั >นตอนการอนุมัตกิารทาํรายการระหว่างกัน 
 ขั Wนตอนการอนมุตักิารทํารายการระหว่างกนับริษัทได้ปฏิบตัติามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์และข้อบงัคบัประกาศคําสั(งหรือข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย โดยผู้ ที(มี
สว่นได้ เสียในการทํารายการใดๆ ไมมี่สิทธิออกเสียงอนมุตักิารทํารายการนั Wนๆ ทั Wงนี W บริษัทได้กําหนด
มาตรการดงักล่าว ในข้อบงัคบัของบริษัท 

12.6 มาตรฐานการคุ้มครองผู้ลงทุน 
• บริษัทมีข้อกําหนดที(ชดัเจนเกี(ยวกบัรายการระหวา่งกนัในข้อบงัคบัของบริษัท โดยกรรมการซึ(งมี

สว่นได้เสียในเรื(องใด ไมมี่สิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื(องนั Wน 
• บริษัทจะเปิดเผยประเภทและมลูคา่ของรายการระหวา่งกนั พร้อมทั Wงเหตผุลในการเลือกทํา

รายการดงักลา่วตอ่ที(ประชมุผู้ ถือหุ้นของบริษัทในรายงานประจําปี  
 


