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ส่วนที� 3 

ฐานะการเงนิและผลการดําเนินงาน 
 

 13.  ข้อมูลทางการเงนิที�สําคัญ 

 

13.1 สรุปรายงานผู้สอบบัญชีรับอนุญาตสําหรับงบการเงนิปี 2560-2562 

งบการเงินของบริษัทฯ ประจําปี 2560  ปี 2561 และปี 2562 สิ �นสุด ณ วนัที" 28 กุมภาพนัธ์ 2561 วนัที" 28 
กุมภาพนัธ์ 2562 และ วนัที" 29 กุมภาพนัธ์ 2563 ได้รับการตรวจสอบจากบริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมทัสุ ไชยยศ สอบบญัชี 
จํากดั โดยมีรายชื"อของผู้สอบบญัชีรับอนญุาตตามรายละเอียดดงัต่อไปนี �  

 
ปี/ไตรมาส ผู้สอบบัญชี ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที� 

ปี 2561 - 2562 
ปี 2560 

นางนิสากร  ทรงมณี 
ดร. ศุภมิตร เตชะมนตรีกลุ 

5035 
3356 

 

ผู้สอบบญัชีได้แสดงความเห็นว่างบการเงินประจําปี 2560 ปี 2561 และปี 2562 ได้แสดงฐานะการเงิน ณ วนัที"     
28 กุมภาพนัธ์ 2561 วนัที" 28 กุมภาพนัธ์ 2562  และ วันที" 29 กุมภาพนัธ์ 2563 และผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสด
สําหรับปีสิ �นสุดวนัเดียวกันของแต่ละปีของบริษัทฯ โดยถูกต้องตามที"ควรในสาระสําคัญตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน 
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13.2 งบการเงนิ 

สรุปข้อมลูตามงบการเงินรวมและอตัราส่วนของทางการเงินที"สําคญัของบริษทัฯ สําหรับรอบระยะเวลาบญัชี 3 ปี  

                                                                                                                                          (หนว่ย : ล้านบาท) 

 
 

งบแสดงฐานะการเงนิ ปีบัญชี 2560 ปีบัญชี 2561 ปีบัญชี 2562 
เงินสด 
เงินฝากประจําธนาคารที"มีภาระผกูพนั 

4,089.80 
29.84 

4,068.05 
42.14 

4,993.56 
39.28 

ลกูหนี �การค้าสทุธิ 73,407.87 79,632.36 86,269.80 
ลกูหนี �อื"น 717.37 689.34              942.04 
ลกูหนี �ตามสญัญาแลกเปลี"ยนเงินตราต่างประเทศ 303.66 154.78 361.13 
สินทรัพย์หมนุเวียนอื"น 99.86 162.18                75.64 
เงินลงทนุในบริษัทร่วม 32.48 38.10 25.43 
เงินลงทนุในบริษัทที"เกี"ยวข้องกนัและบริษัทอื"น 20.07 20.07 19.07 
สว่นปรับปรุงอาคารและอปุกรณ์ 900.50 956.83 885.50 
สินทรัพย์ไม่มีตวัตนสทุธิ 527.50 529.59 646.48 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชีสทุธิ 446.59 621.65                926.00 
สินทรัพย์ไม่หมนุเวียนอื"น 195.86 206.45 211.68 
สินทรัพย์รวม 80,771.40 87,121.54 95,395.61 
     

เงินกู้ยืมระยะสั �น  (รวมเงินกู้และหุ้นกู้ ระยะยาวที"ครบกําหนดชําระภายใน F ปี) 18,299.80 16,152.94  25,955.61 
เจ้าหนี �การค้า 502.61 517.37 522.09 
เจ้าหนี �อื"น 1,510.12 1,502.00 1,690.37 
ภาษีเงินได้ค้างจ่าย 413.59 467.87 655.98 
เงินกู้ยืมและหุ้นกู้ ระยะยาว 41,105.05 47,588.82 43,387.27 
เจ้าหนี �ตามสญัญาแลกเปลี"ยนเงินตราตา่งประเทศ 2,772.57 1,984.72 1,393.59 
หนี �สินภายใต้สญัญาเช่าการเงิน 10.88 0.91 - 
ประมาณการหนี �สนิสําหรับผลประโยชน์พนักงาน 151.93 271.32 393.42 
หนี �สินอื"น 183.05 247.22 272.13 
หนี 6สนิรวม 64,949.60 68,733.17 74,270.46 
      

ทนุที"ออกและเรียกชําระแล้ว 250.00 250.00 250.00 
สว่นเกินมลูคา่หุ้นสามญั 478.00 478.00 478.00 
กําไรสะสม    
 กําไรสะสมจดัสรรแล้ว    
     ทนุสํารองตามกฎหมาย 25.00 25.00 25.00 

     ทนุสํารองเพื"อการขยายกิจการ 4,850.00 4,850.00 4,850.00 

 กําไรสะสมที"ยงัไม่จดัสรร 10,223.57 12,574.01           15,302.77 
องค์ประกอบอื"นของสว่นของผู้ถือหุ้น (89.94) (123.08)             (177.79) 
สว่นของผู้ถือหุ้นบริษัทใหญ่ 15,736.63 18,053.93 20,727.98 
เงินรับลว่งหน้าค่าหุ้นของบริษัทย่อย - - - 
สว่นได้เสยีที"ไม่มีอํานาจควบคมุ 85.17 334.44 397.17 
ส่วนของผู้ถอืหุ้น 15,821.80 18,388.37         21,125.15 
รวมหนี 6สนิและส่วนของผู้ถอืหุ้น 80,771.40 87,121.54 95,395.61 
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(หนว่ย : ล้านบาท) 

 
 

(หนว่ย : ล้านบาท) 

 

 

 

 

 

 
 

งบกําไรขาดทุน ปีบัญชี 2560 ปีบัญชี 2561 ปีบัญชี 2562 
รายได้จากบตัรเครดติ 6,806.58 7,489.68 7,528.92 
รายได้จากการให้กู้ ยืม 9,572.56 10,722.75 12,065.44 
รายได้จากการให้เช่าซื �อ 369.71 431.26 754.01 
รายได้อื"น 1,914.11 1,998.02 2,952.59 
คา่ใช้จ่ายในการดําเนินงานและการบริหาร 7,980.77 8,520.88 9,091.23 
คา่ตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 172.29 182.49 171.91 
หนี �สญูและหนี �สงสยัจะสญู 4,678.53 5,284.54 6,646.26 
ขาดทนุจากการด้อยค่าของเงินลงทนุ 6.65 44.91 - 
ขาดทนุจากการจําหนา่ยเงินลงทนุ - - 0.54 
ขาดทนุจากการขายและตดัจําหน่ายสว่นปรับปรุงอาคาร อปุกรณแ์ละสินทรัพย์ไม่มตีวัตน 6.83 5.53 25.39 
ต้นทนุทางการเงิน 2,104.48 2,174.72 2,209.17 
สว่นแบ่งกําไร(ขาดทนุ)จากเงินลงทนุในบริษัทร่วม 0.94 5.61 (12.67) 
กําไรก่อนภาษีเงินได้ 3,714.35 4,434.24 5,143.79 
คา่ใช้จ่ายภาษีเงินได้ 719.95 867.62 1,023.56 
กาํไรสทุธ ิ 2,994.40 3,566.62 4,120.23 
    
การแบ่งปันกําไร    
สว่นที"เป็นของบริษัทใหญ่ 2,966.33 3,506.49 3,975.36 
สว่นที"เป็นของสว่นได้เสียที"ไมมี่อํานาจควบคมุ 28.07 60.14 144.87 
กาํไรสทุธ ิ 2,994.40 3,566.62 4,120.23 

งบกําไรขาดทุนเบด็เสร็จ ปีบัญชี 2560 ปีบัญชี 2561 ปีบัญชี 2562 
กําไรสทุธิสําหรับปี 2,994.40 3,566.62 4,120.23 
กําไร(ขาดทนุ)เบด็เสร็จอื"น    
 ผลตา่งของอตัราแลกเปลี"ยนจากการแปลงค่างบการเงินตา่งประเทศ (66.61) (34.26) (94.95) 

 ผลกําไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูคา่ใหม่ของผลประโยชน์พนักงานที"กําหนดไว้ 11.74 (6.06) (46.59) 
กาํไรเบด็เสร็จรวมสําหรับปี 2,939.53 3,526.30 3,978,69 
    
การแบ่งปันกําไรเบด็เสร็จรวม    
    สว่นที"เป็นของบริษัทใหญ่ 2,920.11 3,467.29 3,874.05 
    สว่นที"เป็นของสว่นได้เสียที"ไม่มีอํานาจควบคมุ 19.42 59.02 104.64 
 2,939.53 3,526.30           3,978,69 
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(หนว่ย : ล้านบาท) 

งบกระแสเงนิสด ปีบัญชี 2560 ปีบัญชี 2561 ปีบัญชี 2562 
กระแสเงนิสดจากกจิกรรมดาํเนินงาน    
 กําไรก่อนภาษีเงินได้ 3,714.35 4,434.24 5,143.79 

 ปรับปรุงรายการที"ไมใ่ช่เงินสดและไมเ่กี"ยวกบักิจกรรมดาํเนินงาน (3,504.90) (3,936.50) (4,565.20) 

   209.45 497.74 578.59 

 สินทรัพย์ดําเนินงาน (เพิ"มขึ �น) ลดลง    
  ลกูหนี �การค้าและลกูหนี �อื"น (13,869.54) (11,668.53) (14,213.89) 

  สินทรัพย์หมนุเวียนและสนิทรัพย์ไมห่มนุเวียนอื"น (11.18) (124.48)   64.47 

 หนี �สินดําเนินงานเพิ"มขึ �น (ลดลง)    
  เจ้าหนี �การค้าและเจ้าหนี �อื"น 165.53 106.20 194.96 

  หนี �สินหมนุเวียนอื"นและหนี �สนิไมห่มนุเวียนอื"น 10.82 65.81                  26.90 

 เงินสดรับจากดอกเบี �ย 10,472.90 12,077.08 14,058.43 

 จ่ายต้นทนุทางการเงิน (2,035.96) (2,254.07) (2,158.14) 

 จ่ายภาษีเงินได้ (626.39) (986.80) (1,127.23) 
 จ่ายผลประโยชน์พนกังาน (1.15) (2.17) (2.78) 
เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมดาํเนนิงาน (5,685.52) (2,289.22) (2,578.69) 
      

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมลงทุน    
 เงินสดรับ (จ่าย) เงินลงทนุชั"วคราวและเงินฝากประจําที"มีภาระผกูพนั (1.75) (12.64) (0.01) 
 เงินสดจ่ายเพื"อซื �อสว่นปรับปรุงอาคารและอปุกรณ์ (231.68) (455.88) (302.13) 

 เงินสดรับจากการจําหนา่ยสว่นปรับปรุงอาคารและอปุกรณ์ 0.71 0.33 1.11 

 เงินสดจ่ายเพื"อซื �อสินทรัพย์ไม่มีตวัตน (115.31) (194.71) (345.27) 

 เงินสดรับจากการจําหนา่ยสินทรัพย์ไม่มีตวัตน - -                   0.03 

 เงินสดรับจากการขายเงินลงทนุในบริษัทยอ่ย - -                  0.46 

 เงินสดรับจากการคืนทนุจากการเลกิกิจการในบริษัทย่อย (0.03) - - 

 เงินสดจ่ายสําหรับเงินลงทนุระยะยาวอื"น - - - 

 เงินปันผลรับ - - - 
เงนิสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมลงทุน (348.06) (662.90) (645.81) 
      

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมจัดหาเงนิ    
 เงินสดรับจากการขายลกูหนี �ที"ตดัจําหน่ายแล้ว 229.58 123.05 412.59 

 เงินสดรับจากเงินให้กู้ยมืประเภทด้อยสิทธิ 25.89 12.92 - 

 เงินสดรับ (จ่าย) เงินเบิกเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสั �นจากสถาบันการเงิน 450.58 3,250.69 278.70 

 เงินสดรับจากเงินกู้ ยืมระยะยาวและหุ้นกู้ ระยะยาว 19,059.50 15,922.03 14,173.86 

 เงินสดจ่ายชําระคืนเงินกู้ ยืมระยะยาวและหุ้นกู้ ระยะยาว (12,341.55) (15,414.92) (9,456.23) 

 เงินสดจ่ายชําระหนี �สนิภายใต้สญัญาเช่าการเงิน (6.00) (9.97) (0.92) 

 เงินสดรับลว่งหน้าคา่หุ้นของบริษัทยอ่ย - - - 

 เงินสดรับจากการออกทนุหุ้นสามญัของบริษัทย่อย - 235.55 - 

 เงินสดจ่ายเงินปันผล (877.13) (1,195.29) (1,240.16) 
เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมจัดหาเงนิ 6,540.87 2,924.06 4,167.84 
      

เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดเพิ�มขึ 6น (ลดลง) สุทธิ 507.29 (28.06) 943.34 
ผลตา่งของอตัราแลกเปลี"ยนจากการแปลงค่างบการเงินตา่งประเทศเพิ"มขึ �น (ลดลง) (66.61) 6.31 (17.83) 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัต้นปี 3,649.12 4,089.80           4,068.05 
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด ณ วัน สิ 6นปี 4,089.80 4,068.05 4,993,56 
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หมายเหตุ  บริษัทฯ ได้ปรับปรุงวิธีการคิดอตัรากําไรขั �นต้น โดยได้นําค่าใช้จ่ายหนี �สญูและหนี �สงสยัจะสญูเข้าไปรวมคํานวณด้วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อตัราส่วน ปีบญัชี 2560 ปีบญัชี 2561 ปีบญัชี 2562 
อตัราส่วนแสดงความสามารถในการหากาํไร (Profitability Ratio)    
อตัรากําไรขั �นต้น* 43.11 44.32 40.14 
อตัรากําไรสทุธิ 15.89 16.99 17.06 
อตัราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 20.20 20.75 20.50 
อตัราดอกเบี �ยรับ 24.24 27.72 28.84 
อตัราต้นทุนการเงิน 3.37 3.07 2.92 
สว่นตา่งอตัราดอกเบี �ย 20.87 24.18   25.52 
อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน (Efficiency Ratio)    
อตัราส่วนรายได้ดอกเบี �ยสทุธิต่อสินทรัพย์ 19.09 22.00 23.11 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ 3.87 4.18 4.36 
อตัราการหมุนของสนิทรัพย์ (เท่า) 24.33 24.59 25.53 
อตัราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน (Financial Policy Ratio)    
อตัราหนี �สนิต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า) 4.13 3.81 3.58 
อตัราส่วนเงินให้กู้ตอ่เงินกู้ยืม 127.79 125.09 124.56 
อตัราส่วนเงินให้กู้ตอ่เงินฝาก N/A N/A N/A 
อตัราส่วนเงินฝากต่อหนี �สนิรวม N/A N/A N/A 
อตัราการจ่ายเงินปันผล 32.43 33.51 31.44 
อตัราส่วนคุณภาพสินทรัพย์ (Asset Quality Ratio)    
อตัราส่วนค่าเผื"อหนี �สงสยัจะสญูต่อสนิเชื"อรวม 3.19 3.49 4.39 
อตัราส่วนหนี �สญูต่อสนิเชื"อรวม 6.17 5.84 6.17 
อตัราส่วนเงินให้สินเชื"อที"หยดุรับรู้รายได้ต่อสนิเชื"อรวม 2.35 2.77 3.67 
อตัราส่วนดอกเบี �ยค้างรับต่อสนิเชื"อรวม 2.62 2.56 2.47 
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13.3 ปัจจัยและอิทธพิลหลักที�อาจมีผลต่อการดําเนินงานหรือฐานะการเงนิในอนาคต  
    13.3.1  ผลกระทบจากการเปลี�ยนแปลงอัตราดอกเบี 6ย 

เนื"องจากธุรกิจหลกัของบริษัทฯ คือ การให้บริการสินเชื"อประเภทต่างๆ แก่ลูกค้า โดยอาศยัแหล่งเงินทุนหลกั คือ 
เงินกู้ จากธนาคารพาณิชย์ การออกหุ้ นกู้  และจากโครงการแปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์ ดังนั �น ปัจจัยที"จะมีผลต่อ           
การดําเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทฯ ในอนาคต คือ ทิศทางการเปลี"ยนแปลงของอตัราดอกเบี �ยในตลาด ซึ"งปัจจัย
ดงักล่าวจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อรายได้ ต้นทุน และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ  

   13.3.2  ผลกระทบจากสภาวะทางเศรษฐกิจ 

สภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศก็เป็นอีกปัจจยัหนึ"ง ที"จะเป็นตัวกําหนดความสามารถในการใช้จ่ายของ
ประชาชนในประเทศ ซึ"งหากกําลังซื �อของประชาชนซึ"งรวมถึงลูกค้าของบริษัทฯ ลดลงอย่างมากก็จะส่งผลกระทบ               
ต่อความสามารถในการชําระเงินคืนต้นและดอกเบี �ย และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ในที"สุด   

 

   13.3.3  ผลกระทบจากการเปลี�ยนแปลงมาตรฐานการบัญชี  

มาตรฐานการรายงานทางการเงินที"มีผลต่อการรายงานและการเปิดเผยข้อมลูในงบการเงินสําหรับงวดบญัชีปัจจบุนั 
ในระหว่างปี กลุ่มบริษัทและบริษทัฯ ได้นํามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัปรับปรุงและฉบบัใหม่รวมถึงแนว

ปฏิบตัิทางบญัชีที"ออกโดยสภาวิชาชีพบญัชี ซึ"งมีผลบงัคบัใช้สําหรับ รอบระยะเวลาบญัชีที"เริ"มในหรือหลงัวนัที" 1 มกราคม 
2562 มาถือปฏิบตัิ มาตรฐานการรายงาน ทางการเงินดงักล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจดัให้มีขึ �นเพื"อให้มีเนื �อหาเท่าเทียมกบั
มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยคําและคําศพัท์ การตีความและการให้
แนวปฏิบตัิทางการบญัชีกบัผู้ ใช้มาตรฐาน การนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบติันี �ไม่มีผลกระทบ
อย่างเป็นสาระสําคญัต่องบการเงินของกลุ่มบริษทัและบริษัทฯ 
 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินที"จะมีผลบังคับใช้สําหรับงบการเงินที"มีรอบระยะเวลาบัญชีที" เริ"มในหรือหลังวันที"               
1 มกราคม 2563 

สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกประกาศเกี"ยวกับมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน การตีความ
มาตรฐานการบญัชี และการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ซึ"งประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว และจะมีผล
บงัคบัใช้สําหรับงบการเงินที"มีรอบระยะเวลาบญัชีที"เริ"มในหรือหลงัวนัที" 1 มกราคม 2563 เป็นต้นไป มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินดงักล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจดัให้มีขึ �นเพื"อให้มีเนื �อหาเท่าเทียมกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่าง
ประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยคําและคําศพัท์ การตีความและการให้แนวปฏิบตัิทางการบญัชีกบัผู้ใช้มาตรฐาน 

ผู้บริหารของกลุ่มบริษัทและบริษัทจะนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินที"เกี"ยวข้องมาเริ"ม  ถือปฏิบตัิกับงบ
การเงินของบริษัทเมื"อมาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมีผลบงัคับใช้  โดยผู้บริหารของกลุ่มบริษัทและบริษัทฯ        
ได้ประเมินผลกระทบของมาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าว และเห็นว่าการนํามาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ดงักล่าวมาถือปฏิบตัิไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระสําคัญต่องบการเงินของกลุ่มบริษัทและบริษัทในงวดที"จะเริ"มถือปฏิบตัิ 
ยกเว้นมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ดงัต่อไปนี � 
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มาตรฐานกลุ่มเครื"องมือทางการเงิน 

มาตรฐานการบัญชี   
ฉบบัที" 32 การแสดงรายการสําหรับเครื"องมือทางการเงิน 
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
ฉบบัที" 7              การเปิดเผยข้อมลูสําหรับเครื"องมือทางการเงิน 
ฉบบัที" 9              เครื"องมือทางการเงนิ 
การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
ฉบบัที" 16 การปอ้งกนัความเสี"ยงของเงินลงทนุสทุธิในหน่วยงานต่างประเทศ 
ฉบบัที" 19 การชําระหนี �สินทางการเงินด้วยตราสารทนุ 
 
 มาตรฐานกลุ่มดงักล่าวข้างต้น กําหนดหลกัการเกี"ยวกบัการจดัประเภทและการวดัมลูค่าเครื"องมือทางการเงินด้วย

มูลค่ายุติธรรมหรือราคาทุนตัดจําหน่ายโดยพิจารณาจากประเภทของตราสารทางการเงิน ลักษณะของกระแสเงินสดตาม
สญัญาและแผนธุรกิจของกิจการ (Business Model) หลกัการเกี"ยวกับวิธีการคํานวณการด้อยค่าของเครื"องมือทางการเงิน
โดยใช้แนวคิดของผลขาดทุนด้านเครดิตที"คาดว่าจะเกิดขึ �น และหลักการเกี"ยวกับการบญัชีป้องกันความเสี"ยง รวมถึงการ
แสดงรายการและการเปิดเผยข้อมลูเครื"องมือทางการเงิน มาตรฐานเหล่านี �จะนํามาแทนมาตรฐานและการตีความมาตรฐาน
ที"เกี"ยวข้องกบัเครื"องมือทางการเงินเมื"อมีผลบงัคบัใช้ 

ผู้บริหารของกลุ่มบริษัทและบริษัทอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบจากมาตรฐานกลุ่มเครื"องมือทางการเงิน
ดงักล่าวที"มีต่องบการเงินของกลุ่มบริษัทและบริษัทในงวดที"จะเริ"มถือปฏิบตัิ 

 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที" 16 เรื"อง สญัญาเช่า 
 
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบันี � กําหนดหลักการสําหรับการระบุสญัญาเช่าและวิธีปฏิบตัิในงบการเงินทั �ง

ทางด้านผู้ เช่าและผู้ให้เช่า  
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบันี �นํามาแทนมาตรฐานและการตีความมาตรฐานที"เกี"ยวข้องกับเรื"องสญัญา

เช่าเมื"อมีผลบงัคบัใช้ ได้แก่ มาตรฐานการบญัชี ฉบบัที" 17 เรื"อง สญัญาเช่า การตีความมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที" 15 เรื"อง 
สญัญาเช่าดําเนินงาน - สิ"งจงูใจที"ให้แก่ผู้ เช่า การตีความมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที" 27 เรื"อง การประเมินเนื �อหาสญัญาเช่าที"
ทําขึ �นตามรูปแบบกฎหมาย และการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที" 4 เรื"อง การประเมินว่าข้อตกลง
ประกอบด้วยสญัญาเช่าหรือไม่ 

สําหรับการบญัชีทางด้านผู้ เช่า มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบันี �มีการเปลี"ยนแปลงอย่างเป็นสาระสําคัญ 
โดยยกเลิกการแยกประเภทระหว่างสญัญาเช่าดําเนินงานและสญัญาเช่าการเงินภายใต้มาตรฐานการบญัชี ฉบบัที" 17 และ
กําหนดให้ผู้ เช่ารับรู้รายการสินทรัพย์สิทธิการใช้และหนี �สินตามสัญญาเช่า ณ วนัที"สัญญาเช่าเริ"มมีผลสําหรับสัญญาเช่า
ทั �งหมด ยกเว้นสญัญาเช่าระยะสั �นและสญัญาเช่าซึ"งสินทรัพย์อ้างองิมีมลูค่าตํ"า อย่างไรก็ตาม การบญัชีสําหรับผู้ให้เช่ายงัคง
ต้อง    จดัประเภทสญัญาเช่าเป็นสญัญาเช่าดําเนินงานหรือสญัญาเช่าการเงินโดยใช้หลกัการเช่นเดียวกนักับมาตรฐานการ
บญัชี ฉบบัที" 17 

ผู้บริหารของกลุ่มบริษัทและบริษัทอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบจากมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าว
ที"มีต่องบการเงินของกลุ่มบริษัทและบริษัทในงวดที"จะเริ"มถือปฏิบตัิ 
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13.4 อันดับความน่าเชื�อถือ  
 
 บริษัทฯ ได้มีการจัดอนัดับความน่าเชื"อถือขององค์กร รวมทั �งจัดให้มีการทบทวนอนัดับความน่าเชื"อถือทุกๆปี       
ซึ"งจัดโดยสถาบนัจดัอนัดบัความน่าเชื"อถืออนัได้แก่ Japan Credit Rating Agency และ Fitch Rating โดยมีรายละเอียด
ดงันี � 

สถาบันจัดอันดับความน่าเชื�อถือ วันที�รายงาน อันดับความน่าเชื�อถือขององค์กร 

Fitch Ratings 14 พฤศจิกายน 2562 A-/ Stable 

Japan Credit Rating Agency 27 กมุภาพนัธ์ 2563 A-/ Stable 
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14. การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ 

 

สําหรับผลการดาํเนินงานของบริษัทฯและบริษัทย่อย 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจสินเชื"อรายย่อยประกอบด้วยสินเชื"อบตัรเครดิต สินเชื"อเงินกู้  และสินเชื"อเช่าซื �อ โดยมีสดัส่วน
การให้สินเชื"อใหม่ในปีบญัชี 2562 เท่ากบัร้อยละ 64: 28 : 5 ตามลําดบั  

งบการเงินรวมสําหรับปีสิ �นสุดวันที" 29 กุมภาพันธ์ 2563 ได้รวมรายการของบริษัทและบริษัทย่อย 6 แห่ง ได้แก่  
บริษัท เอทีเอส แรบบิท นิติบุคคล เฉพาะกิจ จํากัด,  บริษัท อิออน อินชวัรันส์ เซอร์วิส (ประเทศไทย) จํากดั, บริษัท เอซีเอส 
เซอร์วิสซิ"ง (ประเทศไทย) จํากัด (“ACSS”), AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc. (“ASB Cambodia”),                       
บริษัท ออิอน ไมโครไฟแนนซ์ (เมียนมาร์) จํากดั และ บริษัท อิออน ลิสซิ"ง เซอร์วิส (ลาว) จํากดั โดยงบการเงินรวมดังกล่าว 
ได้ตดัรายการและยอดคงเหลือระหว่างกนัที"เป็นสาระสําคญัออกแล้ว  

บริษัทถือหุ้ นของ บริษัท เอทีเอส แรบบิท นิติบุคคล เฉพาะกิจ จํากัด ตามเงื"อนไขในการอนุมัติโครงการ                 
แปลงสินทรัพย์เป็นหลกัทรัพย์ โดยสํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ โดยถือหุ้นในบริษัทย่อย
ดงักล่าวร้อยละ 48.75 ของทนุจดทะเบียน  

บริษัทฯ ถือหุ้ นของบริษัท อิออน อินชัวรันส์ เซอร์วิส (ประเทศไทย) จํากัด โดยดําเนินธุรกิจนายหน้าประกัน             
วินาศภัยและประกันชีวิต และ บริษัท เอซีเอส เซอร์วิสซิ"ง   (ประเทศไทย)   จํากัด ดําเนินธุรกิจการบริหารหนี �สินแบบ         
ครบวงจรอย่างเต็มรูปแบบ และให้บริการด้านกฎหมาย โดยบริษัทฯ ถือหุ้นในบริษัทย่อยดงักล่าวร้อยละ 100 ตั �งแต่ปี 2555 

 AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc ได้รับใบอนุญาตธนาคารเฉพาะกิจ จากธนาคารแห่งชาติกมัพูชา 
และได้เปลี"ยนชื"อจาก บริษัท ออิอน ไมโครไฟแนนซ์ (กมัพูชา) เป็น บริษัท AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc และ
เริ"มประกอบธุรกิจบตัรเครดิตในปี 2559 และเมื"อวนัที" 6 กุมภาพันธ์ 2561 ที"ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ได้มีมติอนุมัติ        
ให้สละสิทธิsการลงทุนในหุ้นเพิ"มทุนของ AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc โดยสดัส่วนในการถือหุ้นของบริษัท
ลดลงจากเดิมร้อยละ 80 เป็นร้อยละ 50 และอีกร้อยละ 50 ถือโดย บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส จํากัด                          
โดยรายการดังกล่าวได้รับการอนุมัติจากธนาคารแห่งชาติกัมพูชาและจดทะเบียนเปลี"ยนแปลงทุนจดทะเบียน                         
เมื"อวนัที" 24 เมษายน 2561 ตามลําดบั  

 สําหรับบริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ์ (เมียนมาร์) จํากัด และ บริษัท อิออน ลิสซิ"ง เซอร์วิส (ลาว) จํากัด                 
เป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ จดทะเบียนในประเทศพม่าและลาวเพื"อประกอบธุรกิจสินเชื"อรายย่อย ตั �งแต่วนัที" 2 พฤศจิกายน 
2555 และ 11 มกราคม 2556 ตามลําดับ ซึ"งธุรกิจในต่างประเทศเติบโตได้ดี  เนื"องจากบริษัท มีฐานลูกค้า, ยอดการให้
สินเชื"อและกําไรจากการดําเนินงานเพิ"มขึ �นอย่างต่อเนื"อง  

งบการเงินของบริษัทย่อยได้จดัทําขึ �นโดยใช้นโยบายการบญัชีที"สําคญัเช่นเดียวกนักบัของบริษัทฯ 

 งบการเงินประจําปี 2562  สิ �นสุดวันที" 29 กุมภาพันธ์ 2563 ได้ตรวจสอบโดย บริษัท ดีลอยท์ ทู้ ช โธมัทสุ ไชยยศ               
สอบบญัชี จํากดั งบการเงินของกลุ่มบริษัทและบริษัทได้จดัทําขึ �นตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัที" 1 (ปรับปรุง 2561) เรื"อง “การ
นําเสนองบการเงิน”  ซึ"งมีผลบงัคบัใช้สําหรับงบการเงินที"มีรอบระยะเวลาบญัชีที"เริ"มในหรือหลงัวนัที" 1 มกราคม 2562 เป็นต้นไป 
และตามข้อบงัคบัของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  ลงวนัที" 2 ตลุาคม 2560  เรื"อง “การจดัทําและส่งงบการเงินและรายการ 
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เกี"ยวกบัฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียน พ.ศ. 2560”  และตามประกาศกรมพฒันาธุรกิจการค้า เรื"อง 
“กําหนดรายการย่อที"ต้องมีในงบการเงิน (ฉบบัที" 2) พ.ศ. 2559”  ลงวนัที" 11 ตลุาคม 2559 

ภาพรวม  
 จากข้อมูลของธนาคารแห่งประเทศไทยและสํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(NESDB) สภาวะเศรษฐกิจในประเทศไทยปี 2562 ขยายตวัอยู่ที"ร้อยละ 2.4 เทียบกบัปีก่อนที"ขยายตวัร้อยละ 4.2 เป็นผลมา
จากความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจโลก เช่น สงครามทางการค้าระหว �างสหรัฐฯกบัจีน , ความขัดแย้งในตะวนัออกกลาง และ
ความไม่แน่นอนของสถานการณ์ทางการเมืองในยุโรป  ซึ"งปัจจัยดงักล่าวส่งผลต่อเศรษฐกิจไทยทั �งในด้านภาคการส่งออก, 
การท่องเที"ยว รวมถึงการบริโภคและการลงทุนภาคเอกชน ตลอดจนค่าเงินบาทที"แข็งค่าขึ �นอย่างต่อเนื"อง สําหรับแนวโน้ม
เศรษฐกิจไทยในปี 2563 คาดว่าจะชะลอตัวลง โดยได้รับความเสี"ยงจากปัจจยัภายในและภายนอก เช่น ปัญหาภัยแล้ง, 
ภาวะการว่างงานที"สูงขึ �น, หนี �ครัวเรือนที"อยู่ในระดบัสูง และเหตุการณ์เริ"มแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า (COVID-19)ในช่วง
ต้นปี 2563 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯได้มีการออกมาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื"อแก่ลูกค้าที"ได้รับผลกระทบดังกล่าวตาม
แนวทางปฏิบตัิของธนาคารแห่งประเทศไทย โดยการลดอตัราผ่อนชําระคืนขั �นตํ"าสําหรับสินเชื"อบตัรเครดิต และสินเชื"อส่วน
บคุคล  ตลอดจนการพกัชําระเงินต้นสําหรับสินเชื"อทกุประเภท ซึ"งเริ"มมีผลในไตรมาสที" 1/2563 
 สําหรับภาพรวมธุรกิจบตัรเครดิตและสินเชื"อส่วนบุคคลปี 2562 ยงัคงขยายตวัได้ในระดบัสูงถึงแม้ว่าเศรษฐกิจ
ชะลอตวั จากข้อมูลธนาคารแห่งประเทศไทยเดือนธนัวาคม 2562  ธุรกิจบตัรเครดิตมีจํานวนบตัรรวมของกลุ่มอตุสาหกรรม
อยู่ที" 23.6 ล้านบตัร ขยายตวัร้อยละ 8 เมื"อเทียบกบัปีก่อน และมียอดลูกหนี �บตัรเครดิต  457,090 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 9 
จากปีก่อน ในส่วนของสินเชื"อส่วนบุคคลมีจํานวนบญัชีทั �งหมด 16.2 ล้านบญัชี ขยายตวัร้อยละ 21 จากปีก่อน และมียอด
ลกูหนี �ของสินเชื"อส่วนบคุคล 579,911 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 51 จากปีก่อน เนื"องจากได้มีการรวมสินเชื"อจํานําทะเบียนรถ
ตั �งแต่เดือนกมุภาพนัธ์ 2562 เป็นต้นไป 
 สําหรับมาตรฐานรายงานทางการเงินใหม่ฉบบัที" 9 ที"มีผลบงัคบัใช้วนัที" 1 มกราคม 2563 ซึ"งมาตรฐานฉบบันี �
กําหนดหลกัการเกี"ยวกบัการจดัประเภทและการวดัมูลค่าเครื"องมือทางการเงิน โดยพิจารณาจากลกัษณะของกระแสเงินสด
ตามสัญญาและแผนธุรกิจของกิจการ (Business Model) หลกัการเกี"ยวกับวิธีการคํานวณการด้อยค่าของเครื"องมือทาง
การเงินโดยใช้แนวคิดของผลขาดทนุด้านเครดิตที"คาดวา่จะเกิดขึ �น และหลกัการเกี"ยวกบัการบญัชีป้องกนัความเสี"ยง รวมถึง
การแสดงรายการและการเปิดเผยข้อมูลเครื"องมือทางการเงิน จะมีผลสําหรับงบการเงินรอบปีบญัชีเริ"มต้นวนัที" 1 มีนาคม 
2563 เป็นต้นไป 
 ณ วันที" 29 กุมภาพนัธ์ 2563 บริษัทฯ มีจํานวนลูกค้าสมาชิกบตัรเครดิตและสินเชื"ออื"นๆ ถึง 9 ล้านบตัร        
เพิ"มขึ �นร้อยละ 6 จากสิ �นปีบญัชี 2561 โดยแบ่งเป็นบตัรเครดิต 2.85 ล้านบตัร เพิ"มขึ �นร้อยละ 9 และบตัรสมาชิก 6.15 ล้าน
บตัร เพิ"มขึ �นร้อยละ 4 จากสิ �นปีก่อน โดยบริษัทฯ มีลกูค้าที"ใช้บริการสินเชื"อกว่า 2 ล้านคน ประกอบไปด้วยลูกค้าในกรุงเทพฯ 
ร้อยละ 31 และลูกค้าในต่างจงัหวดัร้อยละ 69 ในส่วนของการขยายเครือข่าย บริษัทฯ มีสาขารวมทั �งสิ �น 105 สาขา และ
เครื"องเบกิและชําระเงินสดอตัโนมตัิ (ATMs) 413 เครื"อง ตลอดจนมีร้านค้าสมาชิกรวม 6,631 แห่ง เพื"ออํานวยความสะดวก
แก่ลูกค้าครอบคลุมพื �นที"ทั"วประเทศ นอกจากนี �ในปี 2562 บริษัทฯ เปิดตัวสาขารูปแบบใหม่ Flagship Store แห่งแรกที"
ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลเวิลด์ เป็นการยกระดบับริการทางการเงินในรูปแบบดิจิทลัที"มีความสะดวก, ปลอดภยัและทนัสมยั
ด้วยการให้บริการผ่านเครื"องออกบตัรเครดิตอตัโนมตัิ (VTM) ที"ลกูค้าสามารถทําธรุกรรมทางการเงินด้วยตนเอง สําหรับธุรกิจ
ในประเทศกมัพชูา พม่าและลาวมีลูกค้ารวมมากกว่า 348,000 ราย เติบโตร้อยละ 33 จากปีก่อน โดยคิดเป็นร้อยละ 13 ของ
จํานวนลกูค้าของบริษทัฯ 
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สรุปผลการดาํเนินงานจากงบการเงนิรวม 

1. ผลการดาํเนินงาน 

 

รายได้ 
 สําหรับปีบญัชี 2562 บริษัทฯ มีรายได้จากงบการเงินรวม 23,301 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 2,659 ล้านบาท หรือร้อยละ 
13 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน สําหรับไตรมาส 4/2562 บริษัทฯ มีรายได้จากงบการเงินรวมจํานวน 6,165 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 
859 ล้านบาท หรือร้อยละ 16 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน และเพิ"มขึ �นร้อยละ 3 จากไตรมาสกอ่น เป็นผลจากรายได้จาก
ธุรกิจหลกัของบริษัทฯที"เพิ"มขึ �นร้อยละ 9 โดยเฉพาะรายได้จากสนิเชื"อเงินกู้และรายได้สินเชื"อเช่าซื �อ และรายได้จากหนี �สญูรับ
คืนที"เพิ"มขึ �นถงึร้อยละ 32 และรายได้จากบริษัทย่อยในต่างประเทศเพิ"มขึ �นถงึร้อยละ 63 จากปีกอ่น นอกจากนี �บริษัทฯยงัมี
รายได้จากการขายลกูหนี �ที"ตดัจําหน่ายแล้วจํานวน 329 ล้านบาทในไตรมาสที" 4/2562 โดยรายละเอียดของแต่ละธุรกิจหลกั
มีดงันี � 
 
 

โครงสร้างยอดการให้สินเชื�อและรายได้สําหรับปีบัญชี 2562 
 
    
 
 
 
 
 
 
 

งบกาํไรขาดทุน (งบการเงนิรวม) 
หน่วย : ล้านบาท 

3Q/62 4Q/61 4Q/62 %QoQ %YoY 
 

FY61 FY62 %YoY 

  รายได้จากบตัรเครดิต 
  รายได้จากการให้กู้ยืม 
  รายได้จากการให้เช่าซื �อ 
  รายได้อื"น 

1,897 
3,048 
192 
841 

1,844 
2,790 
130 
542 

1,878 
3,077 
241 
969 

-1% 
1% 

26% 
15% 

2% 
10% 
85% 
79% 

7,490 
10,723 

431 
1,998 

7,529 
12,065 

754 
2,953 

1% 
13% 
75% 
48% 

รวมรายได้ 5,979 5,306 6,165 3% 16% 20,642 23,301 13% 

  คา่ใช้จ่ายในการดําเนินงานและบริหาร และอื"นๆ 
  หนี �สญูและหนี �สงสยัจะสญู 
  ต้นทนุทางการเงิน 

2,353 
1,786 
549 

2,318 
1,418 
532 

2,360 
1,872 
560 

0.3% 
5% 
2% 

2% 
32% 
5% 

8,753 
5,285 
2,175 

9,289 
6,646 
2,209 

6% 
26% 
2% 

รวมค่าใช้จ่าย 4,688 4,268 4,793 2% 12% 16,213 18,145 12% 
กําไรก่อนภาษีเงินได้ 1,284 1,040 1,369 7% 32% 4,434 5,144 16% 

คา่ใช้จ่ายภาษีเงินได้ 257 202 271 5% 34% 868 1,024 18% 
กําไรสุทธิส่วนที�เป็นของบริษัทใหญ่ 991 817 1,056 6% 29% 3,506 3,975 13% 
กําไรสุทธิต่อหุ้น (บาทต่อหุ้น) 3.96 3.27 4.22 7% 29% 14.03 15.90 13% 

ยอดขาย 

113,348      
ล้านบาท 

รายได้รวม 

23,301 
ล้านบาท 
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 - บตัรเครดิต  

 สําหรับปีบญัชี 2562 ยอดการให้สินเชื"อบตัรเครดิตคดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 64 ของยอดการให้สินเชื"อรวม โดยมี
รายได้จากงบการเงินรวม 7,529 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 39 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 1 จากปีก่อน และในไตรมาสที" 4/2562 มี
รายได้จากบตัรเครดติจํานวน 1,878 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 34 ล้านบาท หรือร้อยละ 2 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน ในปี 2562 
บริษัทฯ ยงัคงเดินหน้าทํางานร่วมกบัพนัธมิตรรายเดิมและรายใหม่ เพื"อเพิ"มสิทธิประโยชน์ผ่านบตัรและขยายฐานลกูค้า และ
ออกแคมเปญการตลาดที"หลากหลายอย่างต่อเนื"องตลอดปี เช่น แคมเปญ AEON Gift 2020, แคมเปญ AEON Shop Plus 2019 
แลกรับของสมัมนาคุณเมื"อมียอดใช้จ่ายครบตามที"กําหนด, แคมเปญ AEON Shop Smart และสิทธิประโยชน์ที"ร่วมกบั
ห้างสรรพสินค้าชั �นนํา นอกจากนี �ในปีบญัชี 2562 ยงัมีรายได้บตัรเครดิตจาก AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc จํานวน 
74 ล้านบาท เติบโตถงึร้อยละ 91 จากปีก่อน 

 - สินเชื"อเงินกู้  

สําหรับปีบญัชี 2562 บริษัทฯ มียอดการให้บริการสินเชื"อเงินกู้คิดเป็นร้อยละ 28 ของยอดการให้สนิเชื"อรวม โดย
มีรายได้ 12,065 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 1,342 ล้านบาท หรือร้อยละ 13 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน และในไตรมาสที" 4/2562 มี
รายได้ 3,077 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 287 ล้านบาท หรือร้อยละ 10 จากปีก่อน และเพิ"มขึ �นร้อยละ 1 จากไตรมาสก่อน ในปี 2562 
บริษัทฯ ได้เพิ"มช่องทางการเบิกถอนเงินสดซึ"งเป็นการอํานวยความสะดวกให้แก่ลกูค้ามากขึ �นและยงัเป็นการลดต้นทนุการ
ดําเนินงานของบริษัทฯ ผ่านการให้บริการ Digital Your Cash บริการสินเชื"อส่วนบคุคลรูปแบบใหม่โดยไม่ต้องใช้บตัร เป็น
วงเงินสินเชื"อที"อยู่ในรูปแบบ Virtual Account เบกิเงินสดผ่าน AEON Thai Mobile Application และสแกน QR Code ที"ตู้
เอทีเอ็มของออิอนและธนาคารกสิกรไทย สําหรับบริการ Cardless Withdrawal จากตู้ เอทีเอม็ปัจจบุนัคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 
17 ของจํานวนยอดสินเชื"อเงินกู้ทั �งหมด นอกจากนี �ในปีบญัชี 2562 ยงัมีรายได้สินเชื"อเงินกู้จาก บริษัท ออิอน ไมโครไฟแนนซ์ 
(เมียนมาร์) จํากดั เติบโตร้อยละ 48 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน และจาก AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc 
เติบโตร้อยละ 83 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน  

 - สินเชื"อเช่าซื �อ 
 ยอดสินเชื"อเช่าซื �อรถจกัรยานยนต์และรถยนต์มือสองในประเทศไทย และธุรกิจในต่างประเทศบริษัทให้บริการ
สินเชื"อเช่าซื �อเครื"องใช้ไฟฟ้า โทรศพัท์มือถือและอื"นๆ สําหรับปีบญัชี 2562 บริษัทฯ มีรายได้สินเชื"อเช่าซื �อรวม 754 ล้านบาท 
เพิ"มขึ �น 323 ล้านบาท หรือร้อยละ 75 จากปีก่อน เป็นผลจากธุรกิจสินเชื"อรถยนต์มือสอง และธรุกิจในต่างประเทศมียอดการ
ให้สินเชื"อเช่าซื �อเพิ"มขึ �นร้อยละ 60 จากปีก่อน โดยเฉพาะธุรกิจในประเทศกมัพชูาที"ยอดการให้สนิเชื"อเติบโตถึงร้อยละ 79 
จากปีก่อน และในไตรมาสที" 4/2562 บริษัทฯ มีรายได้สินเชื"อเช่าซื �อจํานวน 241 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 111 ล้านบาท หรือร้อยละ 
85 จากงวดเดียวกนัของปีก่อนและเพิ"มขึ �นร้อยละ 26 จากไตรมาสก่อน เป็นผลจากการเติบโตธุรกิจสินเชื"อรถยนต์มือสอง 
และในเดือนกนัยายน 2562 บริษัทฯ ออกผลิตภณัฑ์สินเชื"อเช่าซื �อรถจกัรยานยนต์ประเภท บิ�กไบค์ ครอบคลมุร้านค้าสมาชิก
มากกว่า 200 ร้านค้า 
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- รายได้อื"น 
 สําหรับปีบญัชี  2562 บริษัทฯ มีรายได้อื"นจํานวน 2,953 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 955 ล้านบาท หรือร้อยละ 48 จาก
งวดเดียวกนัของปีก่อน โดยรายได้อื"นคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 13 ของรายได้รวม เป็นผลจากรายได้จากหนี �สญูรับคืนที"เพิ"มขึ �น
อย่างต่อเนื"องโดยเพิ"มขึ �นถึงร้อยละ 36 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน เนื"องจากบริษัทฯ ขยายบคุลากรทางกฎหมายเพื"อดําเนิน 
เร่งรัดทางกฎหมายให้เร็วมากขึ �น ในปี 2562 บริษัทฯ บนัทกึรายได้จากการขายลกูหนี �ที"ตดัจําหน่ายแล้วจํานวน 577 ล้าน
บาท และในไตรมาสที" 4/2562 มีรายได้อื"นจํานวน 969 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 427 ล้านบาทหรือร้อยละ 79 จากปีก่อน เนื"องจาก
หนี �สญูได้รับคืนในไตรมาสที" 4 เติบโตถงึร้อยละ 32 จากปีก่อนและร้อยละ 6 จากไตรมาสก่อน นอกจากนี �ในไตรมาส 4/2562 
บริษัทฯ ยงัมีรายได้จากการขายลกูหนี �ที"ตดัจําหน่ายแล้วจํานวน 329 ล้านบาท สําหรับผลการดําเนินงานปีบญัชี 2562 ของ
บริษัทย่อยในประเทศไทย บริษัทฯ มีรายได้ค่านายหน้าประกนัภยัจํานวน 531 ล้านบาท จากบริษัท ออิอน อินชวัรันส์ 
เซอร์วิส (ประเทศไทย) จํากดั และรายได้จากการติดตามหนี �จํานวน 268 ล้านบาท จากบริษัท เอซีเอส เซอร์วิสซิ"ง (ประเทศ
ไทย) จํากดั  
 

ค่าใช้จ่าย 
 ค่าใช้จ่ายหลกัของบริษทัฯ ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานและการบริหาร หนี �สญูและหนี �สงสยัจะสญู 
และต้นทนุทางการเงิน โดยบริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายจากงบการเงินรวมสําหรับปีบญัชี 2562 ทั �งสิ �น 18,145 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 
1,932 ล้านบาท หรือร้อยละ 12 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน และสําหรับไตรมาสที" 4/2562 มีจํานวน 4,793 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 
525 ล้านบาท  หรือร้อยละ 12 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน โดยรายละเอียดของค่าใช้จ่ายต่างๆ มีดงันี � 

 - ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานและการบริหาร 
 ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานและการบริหารสําหรับปีบญัชี 2562 จากงบการเงินรวมมีจํานวน 9,289 ล้านบาท 
เพิ"มขึ �นร้อยละ 6 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน โดยมีสดัส่วนเท่ากบัร้อยละ 40 ของรายได้รวม เป็นผลจากค่าใช้จ่ายทาง
การตลาดเพิ"มขึ �นร้อยละ 10 และค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานเพิ"มขึ �นร้อยละ 12 ในขณะที"ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานและการ
บริหารในไตรมาสที" 4/2562 มีจํานวน 2,360 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 2 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน โดยคิดเป็นสดัส่วน
เท่ากบัร้อยละ 38 ของรายได้รวม ซึ"งลดลงจากงวดเดียวกนัของปีก่อนที"ร้อยละ 44 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ สามารถควบคมุ
ค่าใช้จ่ายการดําเนินงานและบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปี 2562 บริษัทฯ ได้เพิ"มฟังก์ชั"นการให้บริการผ่าน
แอปพลิเคชั"นออนไลน์, บริการจดัส่งใบแจ้งยอดอเิล็กทรอนิกส์ให้กบัลกูค้า (E-statement) และการปรับเปลี"ยนรูปแบบสาขา
เป็น Kiosk Concept เพื"อลดค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานของบริษัทฯ 
 

 - หนี �สญูและหนี �สงสยัจะสญู 
 บริษัทฯ มีจํานวนหนี �สญูและหนี �สงสยัจะสญูปีบญัชี 2562 จากงบการเงินรวม 6,646 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 
26 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน สําหรับไตรมาสที" 4/2562 บริษัทฯ มียอดหนี �สญูและหนี �สงสยัจะสญูจํานวน 1,872 ล้านบาท 
เพิ"มขึ �นร้อยละ 32 เมื"อเทียบกบังวดเดียวกนัของปีก่อน โดยการเพิ"มขึ �นของหนี �สญูและหนี �สงสยัจะสญูเป็นผลจากลูกหนี �
การค้าที"เติบโตอย่างต่อเนื"อง  ประกอบกบัได้รับผลกระทบจากเศรษฐกิจชะลอตวัและหนี �ครัวเรือนที"อยูใ่นระดบัสงู ตลอดจน
หลกัเกณฑ์ทวงหนี �ใหม่ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้พฒันาระบบติดตามหนี �ขึ �นใหม่ “Pooling Concept” ซึ"งจะช่วยให้การเก็บ
หนี �ของบริษัทฯ มีประสิทธิภาพมากยิ"งขึ �น  
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 - ต้นทนุทางการเงนิ 
บริษัทฯ บนัทกึต้นทนุทางการเงนิสําหรับปีบญัชี 2562 จํานวน 2,209 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 2 จากปีก่อนและ

ในไตรมาส 4/2562 ต้นทนุทางการเงนิมีจํานวน 560 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 5 จากปีก่อน อย่างไรก็ตามสดัส่วนของต้นทนุ
ทางการเงินในไตรมาสที" 4/2562 คิดเป็นร้อยละ 9 ของรายได้รวม และมีต้นทนุทางการเงินเฉลี"ยที"ร้อยละ 2.92 ซึ"งลดลงจาก 
ปีก่อนที"ร้อยละ 3.07 ซึ"งได้รับผลบวกจากดอกเบี �ยตลาดที"ลดลง และการออกหุ้นกู้ ใหม่ทดแทนหุ้นกู้ เดิมที"ครบกําหนดด้วย
ดอกเบี �ยที"ตํ"าลง 

กําไรสุทธิ 
 สําหรับปีบญัชี 2562 บริษัทฯ มีผลกําไรจากการดําเนินงานรวม 5,144 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 710 ล้านบาท หรือร้อยละ 
16 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน และมีกําไรสทุธิส่วนที"เป็นของบริษัทใหญ่จํานวน 3,975 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 469 ล้านบาท หรือ
ร้อยละ 13 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน หรือคิดเป็นกําไรต่อหุ้นที" 15.90 บาท และสําหรับไตรมาสที" 4/2562 บริษัทฯ มีกําไร
จากการดําเนินงานรวม 1,369 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 329 ล้านบาท หรือร้อยละ 32 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน และเพิ"มขึ �น     
ร้อยละ 7 จากไตรมาสก่อน โดยมีกําไรสทุธิส่วนที"เป็นของบริษัทใหญ่ในไตรมาสที" 4/2563 จํานวน 1,056 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 
239 ล้านบาท หรือร้อยละ 29 จากปีก่อน และเพิ"มขึ �นร้อยละ 6 จากไตรมาสก่อน โดยมีกําไรต่อหุ้นที" 4.22 บาท กําไรสทุธิที"
เพิ"มขึ �นเป็นผลจากการเพิ"มขึ �นของยอดการให้สินเชื"อ, รายได้จากธุรกิจหลกัของบริษัทและจากการจําหน่ายหนี �สญูตดับญัขี, 
อีกทั �งหนี �สญูรับคืนและลกูหนี �การค้าที"เพิ"มขึ �นอย่างต่อเนื"อง, การเติบโตธุรกิจของบริษัทย่อยทั �งในและต่างประเทศ ตลอดจน
บริษัทฯ สามารถควบคมุค่าใช้จา่ยการขายและบริหาร และต้นทนุทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

2.  ฐานะการเงนิ 
 

งบแสดงฐานทางการเงนิรวม 
28 กุมภาพนัธ์ 2562 29 กุมภาพนัธ์ 2563 

เปลี�ยนแปลง 
หน่วย : ล้านบาท 

    
%YoY 

ลกูหนี �การค้า 82,512 90,232 9% 
สนิทรัพย์รวม 87,121 95,396 9% 

เงินกู้ยืมรวม 63,741 69,437 9% 
หนี �สนิรวม 68,733 74,271 8% 
สว่นของผู้ถือหุ้น 18,388 21,125 15% 
อตัราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) 20.8% 20.5% -1% 
อตัราผลตอบแทนต่อสนิทรัพย์รวม(ROA) 4.2% 4.4% 5% 

อตัราส่วนหนี �สนิต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (D/E Ratio) 3.8 3.6 -5% 

 

สินทรัพย์รวม 

 ณ วนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563 บริษัทฯ มีสินทรัพย์จากงบการเงินรวม 95,396 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 8,275 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 9 จาก 87,121 ล้านบาท ณ วนัที" 28 กมุภาพนัธ์ 2562 โดยสินทรัพย์ส่วนใหญ่เป็นสินเชื"อลกูหนี �การค้าสทุธิ ซึ"งมี
สดัส่วนประมาณร้อยละ 90 ของสินทรัพย์รวม 
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 - ลกูหนี �การค้า 
 บริษัทฯ มีลกูหนี �การค้ารวมทั �งที"เป็นสินทรัพย์หมนุเวียนและไม่หมนุเวียน ณ วนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563 จํานวน 
90,232 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 9 จาก ณ วนัที" 28 กมุภาพนัธ์ 2562 โดยลกูหนี �การค้ารวมสามารถแบ่งตามประเภทธุรกิจ
ของบริษัทฯ ได้เป็นลกูหนี �บตัรเครดิตจํานวน 36,892 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 1 จากปีก่อน ลกูหนี �เงินให้กู้ ยืม 47,988 ล้าน
บาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 10 จากปีกอ่น ลกูหนี �เช่าซื �อจํานวน 5,186 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 145 จากปีก่อน เป็นผลจากพอร์ต
สินเชื"อรถยนต์มือสองที"เพิ"มขึ �น และลูกหนี �อื"นๆ จํานวน 165 ล้านบาท 

 - ค่าเผื"อหนี �สงสยัจะสูญ 
 ณ วนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563 บริษัทฯ และบริษัทย่อยได้มีการสํารองค่าเผื"อหนี �สงสยัจะสญูทั �งสิ �นจํานวน 3,962 
ล้านบาท ซึ"งคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 4.39 ของยอดลกูหนี �การค้ารวม เพิ"มขึ �นจากจํานวน 2,880 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 
3.49 ของยอดลกูหนี �การค้ารวม ณ สิ �นปีบญัชีก่อน ทั �งนี � สดัสว่นลกูหนี �ที"ค้างชําระเกินกว่า 3 งวดขึ �นไปต่อลกูหนี �ทั �งหมด       
คิดเป็นร้อยละ 3.67 ของลูกหนี �การค้ารวม เพิ"มขึ �นจากร้อยละ 2.77 ณ สิ �นปี 2561 สําหรับการตั �งสํารองค่าเผื"อหนี �สงสยัจะสญู
ต่อสินเชื"อด้อยคณุภาพ (Coverage Ratio) อยู่ที"ร้อยละ 119   
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ตารางแสดงรายละเอียดลกูหนี �ค้างชําระแยกตามประเภทธุรกิจ   

งบการเงินรวม (ข้อมลู ณ วนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563)  

 สนิเชื"อบัตรเครดิต สินเชื"อเช่าชื �อ สนิเชื"อบุคคล การให้บริการตดิตามหนี � ธุรกิจนายหน้าประกนัภยั รวม 

  จํานวน สดัสว่น จํานวน สดัส่วน จํานวน สดัสว่น จํานวน สดัสว่น จํานวน สดัส่วน จํานวน สดัสว่น 

  (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) (ล้านบาท) (ร้อยละ) 

ลกูหนี �ปกติตํ"ากวา่ 3 เดือน 
 

35,530.77 
 

96.31% 
 

5,014.53 
 

96.62% 
 

46,205.03 
 

96.29% 
                    

11.79  
 

100.00% 
                

153.65  
 

100.00% 
                 

86,915.77  
 

96.33% 

3 เดือนขึ �นไป 
 

1,361.61 
 

3.69% 
                    

171.53  
 

3.38% 
 

1,782.59 
 

3.71% 
                          

-   
 

0.00% 
                        

-   
 

0.00% 
                   

3,315.73 
 

3.67% 

รวม 

 
36,892.38 

 
100.00% 

 
5,186.06 

 
100.00% 

 
47,987.62 

 
100.00% 

                    
11.79  

 
100.00% 

                
153.65  

 
100.00% 

                 
90,231.50  

 
100.00% 

ตารางแสดงหนี �สูญแยกตามประเภทธุรกิจ 

(หน่วย : ล้านบาท) 

  ปีบญัชี 2560 
 

ปีบญัชี 2561 
 

ปีบญัชี 2562 
(29 กมุภาพนัธ์ 2563) 

 บตัรเครดิต  1,461.98 1,667.91 1,819.73 

 สินเชื"อเช่าซื �อ  54.79 41.13 68.06 

 สินเชื"อส่วนบคุคล  3,006.02 3,111.23 3,676.74 

 รวม   4,522.79 4,820.26 5,564.53 
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หนี 6สิน 
 ณ วนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563 บริษัทฯ มีหนี �สินจากงบการเงินรวมจํานวน  74,271 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 5,538     
ล้านบาท หรือเพิ"มขึ �นในอตัราร้อยละ 8 จาก 68,733 ล้านบาท ณ สิ �นปีบญัชี 2561  โดยบริษัทฯ มีเงินกู้ ยืมทั �งระยะสั �นและ
ระยะยาวจํานวนรวมทั �งสิ �น  69,437 ล้านบาท เพิ"มขึ �นร้อยละ 9 จาก ณ สิ �นปีบญัชี 2561 ทั �งนี �บริษัทฯ มีเงินกู้ระยะยาวจํานวน 
43,509 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 63 ของเงินกู้ ยืมรวม ลดลงจากร้อยละ 75 ณ สิ �นปีบญัชี 2561  

   ทั �งนี �เพื"อเป็นการบริหารความเสี"ยงที"อาจจะเกิดความผนัผวนของอตัราแลกเปลี"ยนเงินตราต่างประเทศและอตัรา
ดอกเบี �ยของหุ้นกู้ระยะยาวที"เป็นสกลุเงินตราต่างประเทศ บริษัทฯ ได้ทําสญัญาแลกเปลี"ยนอตัราดอกเบี �ยในสกลุเงินเพื"อ
ปอ้งกนัความเสี"ยงในหนี �สิน อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ยงัมีวงเงินสินเชื"อหมนุเวียนคงเหลือจํานวน 3,000 ล้านบาท และวงเงิน 
uncommitted กบัสถาบนัการเงินในต่างประเทศอีกจํานวน 9.9 พนัล้านบาท ซึ"งเพียงพอต่อการดําเนินงานของบริษัทฯ ทั �งนี �   
บริษัทฯ ยงัมีหุ้นกู้ ที"จะครบกําหนดในปี 2563 จํานวน 4,600 ล้านบาท ซึ"งบริษัทฯ สามารถออกหุ้นกู้ใหม่ทดแทนหรือใช้เงินทนุ
หมนุเวียนมาชําระได้ตามกําหนด 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ณ วนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563 บริษัทฯ มีส่วนของผู้ ถือหุ้นเท่ากบั 21,125 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 2,737 ล้านบาท หรือ

เพิ"มขึ �นในอตัราร้อยละ 15  จาก ณ สิ �นปีบญัชี 2561  ทั �งนี � ส่งผลให้มลูค่าทางบญัชี ณ วนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563 เท่ากบั 
82.9 บาทต่อหุ้น เพิ"มขึ �นจาก 72.2 บาทต่อหุ้น ณ วนัที" 28 กมุภาพนัธ์ 2562 
 ณ วนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563 อตัราส่วนหนี �สินต่อส่วนของผู้ ถือหุ้นเท่ากบั 3.6 เท่า ลดลงจาก 3.8 เท่า ณ สิ �นปี
บญัชี 2561 สําหรับผลการดําเนินงานในปีบญัชี 2562 บริษัทฯ มีอตัราผลตอบแทนต่อผู้ ถือหุ้นและอตัราผลตอบแทนต่อ
สินทรัพย์รวมอยู่ที"ร้อยละ 20.5 และร้อยละ 4.4 ตามลําดบั 

   นอกจากนี � ที"ประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ ยงัได้อนุมตัิให้จ่ายเงินปันผลงวดสุดท้ายสําหรับรอบระยะเวลาบญัชี
สิ �นสุดวนัที" 29 กมุภาพนัธ์ 2563 ในอตัราหุ้นละ 2.55  บาท โดยจะจ่ายภายหลงัจากที"ได้รับอนุมัติจากที"ประชุมผู้ ถือหุ้นในวนัที" 
24 มิถนุายน 2563 ซึ"งบริษัทฯ ได้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลไปแล้วในอตัรา 2.45 บาทต่อหุ้น เมื"อวนัที" 4 พฤศจิกายน 2562 รวม
เงินปันผลจ่ายสําหรับปีบญัชี 2562 จํานวน 5 บาทต่อหุ้น คิดเป็นอตัราปันผลจ่ายร้อยละ 31.4 โดยกําหนดรายชื"อผู้ ถือหุ้นที"มี
สิทธิรับเงินปันผลในวนัที"  14  พฤษภาคม 2563  (จะขึ �นเครื"องหมาย XD หรือวนัที"ไม่มีสิทธิรับเงินปันผลวนัที" 13 พฤษภาคม 
2563) 

• สภาพคล่อง  
   ณ วนัที" 29 กุมภาพนัธ์ 2563 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีเงินสดจํานวน 4,994 ล้านบาท เพิ"มขึ �น 926 ล้านบาท                 

จากปีก่อน การได้มาและใช้ไปในกิจกรรมของเงินสดในระหวา่งปีแบง่ตามกิจกรรมได้ดงันี �  

-   เงินสดใช้ไปในกิจกรรมดําเนินงาน 2,579 ล้านบาท ซึ"งส่วนใหญ่เป็นผลจากลกูหนี �การค้าเพิ"มขึ �น 

- เงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุน 646 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการซื �อส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ และ                       
ซื �อสินทรัพย์ไม่มีตวัตน 

- เงินสดได้มาจากกิจกรรมจดัหาเงิน 4,168 ล้านบาท เนื"องจากเงินสดรับประเภทเงินกู้ยืมระยะยาวและเงินกู้ ยืม
ระยะสั �นจากสถาบนัการเงิน 
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เมื"อนํายอดเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดสุทธิที"เพิ"มขึ �นจํานวน 943 ล้านบาท และผลต่างของอตัรา
แลกเปลี"ยนจากการแปลงค่างบการเงินต่างประเทศที"ลดลงจํานวน 18 ล้านบาท รวมเงินสดต้นงวดจํานวน 4,068 ล้านบาท 
บริษัทฯ จงึมีเงินสดคงเหลือ ณ สิ �นปีบญัชี 2562 จํานวน 4,994 ล้านบาท ตามลําดบั 


