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สว่นที่ 1 หน้ำที่ 1 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ  

บรษิทั ชูโอ เซ็นโก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) เริม่ต้นกำ้วสู่วงกำรธุรกจิโฆษณำ ดว้ยกำรเป็นนำยหน้ำ
ตวัแทน และรบัท ำโฆษณำแบบครบวงจรตัง้แต่ปี 2506 จวบจนถึงปัจจุบนั ดว้ยควำมไวว้ำงใจและควำมน่ำเชื่อถอืของ
บรษิทัมำมำกกวำ่ 53 ปีในกำรเป็นผูเ้ชีย่วชำญในดำ้นกำรสือ่สำรทำงกำรตลำดครบวงจร และบรษิทัไดส้รำ้งสรรคผ์ลงำน
ดำ้นโฆษณำให้กบัสนิคำ้ทีม่ชี ือ่เสยีงเป็นจ ำนวนมำกมำย ซึง่เป็นเครือ่งยนืยนัควำมเป็นมอือำชพีของบรษิทัได้เป็นอย่ำง
ด ีเช่น โฆษณำรถจกัรยำนยนต์ฮอนด้ำ รถยนต์ฮอนดำ้ บะหมีก่ึง่ส ำเรจ็รูปตรำย ำย ำ เครื่องใชไ้ฟฟ้ำฮิตำช ิ สถำบนั
กำรเงนิออิอน หำ้งสรรพสนิคำ้โตควิ ธนำคำรธนชำต ิบรษิทั กสท โทรคมนำคม จ ำกดั (มหำชน) โทรศพัท์มอืถอืหวัเว่ย 
เป็นตน้ 

บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) เป็นแกนน ำในกำรก ำหนดนโยบำยกำรลงทุน และดแูลกำร
ด ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทในภูมิภำคเอเชีย มีกำรด ำเนินงำนในประเทศต่ำงๆ รวม  9 แห่งด้วยกนั ได้แก่ ไทย 
เวยีดนำม กมัพูชำ อนิโดนีเซยี อนิเดยี สงิคโปร ์ฮ่องกง ฟิลปิปินส ์ และ เมยีนมำร ์นอกจำกนัน้บรษิทัยงัไดม้ีสว่นรว่มใน
กำรพฒันำผลงำนกำรสือ่สำรในประเทศต่ำงๆ ดว้ย 

ในปี 2557 ไปจนถงึปี 2559 บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) ไดป้รบัโครงสรำ้งองคก์รใหม่
เป็นบรษิทัโฮลดิง้ โดยมวีตัถุประสงค ์ เพื่อเพิม่สภำพคล่องส ำหรบักำรขยำยธุรกจิและกำรลงทุนของบรษิทั โดยกำรโอน
กจิกำรบำงส่วนของบรษิทัใหแ้ก่บรษิทัย่อยใหม่ ภำยใต้ชื่อ “บรษิทั ชูโอ เซ็นโก แอดเวอร์ไทซิ่ง (ประเทศไทย) จ ำกดั” 
พรอ้มทัง้มกีำรจดทะเบยีนเป็นกจิกำรส ำนักงำนใหญ่ขำ้มประเทศ (International Headquarters) และไดร้บักำรอนุมตัิ
จำกกรมสรรพำกรในเดอืนธนัวำคม 2558  

อย่ำงไรกต็ำม บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) ไดท้ ำกำรปรบัโครงสรำ้งองค์กรใหมอ่ีกคร ัง้
หนึ่ง โดยท ำกำรขำยเงนิลงทุนในบรษิทัย่อยในประเทศไทย เวยีดนำม กมัพูชำ อนิโดนีเซยี สงิคโปร ์ฮ่องกง ฟิลปิปินส์ 
และ เมยีนมำรใ์นระหวำ่งปี 2559 ท ำใหใ้นปี 2560 บรษิทัจะเหลอืบรษิทัตำมโครงสรำ้งในขอ้ 3. 

ในปี 2560 เกดิกำรเปลี่ยนแปลงอีกคร ัง้ในชว่งปลำยไตรมำสที ่ 3 ของปี มกีำรลำออกและเปลีย่นแปลงไปของ
คณะกรรมกำรบรษิทั ท ำใหใ้นปี 2561 จะเป็นกลุ่มของผูบ้รหิำรและคณะกรรมกำรบรษิทัชดุใหม่ 

1.1 ภาพรวมในการประกอบธรุกิจของกลุ่มบริษทั  

บรษิทั ชูโอ เซ็นโก (ประเทศไทย) จ ำกดั จดัตัง้ขึ้นตำมกฎหมำยไทยเมื่อวนัที่ 24 สงิหำคม 2524 และมกีำร
เพิม่ทุนเป็นระยะๆ ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2560 บรษิทัมทีุนจดทะเบยีนทีเ่รยีกช ำระแลว้ทัง้สิน้ 337.50 ลำ้นบำท 

บรษิทัไดจ้ดทะเบยีนแปรสภำพเป็นบรษิทัมหำชนจ ำกดั และเปลีย่นชื่อเป็นบรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) 
จ ำกดั (มหำชน) เมื่อวนัที่ 2 ตุลำคม 2544 รวมถึงบรษิทัไดน้ ำหุ้นสำมญัของบรษิทัเขำ้จดทะเบยีนในตลำดหลกัทรพัย์ 
เอม็ เอ ไอ (Market for Alternative Investment: MAI) 

บรษิทัและบรษิทัย่อยประกอบธุรกจิเป็นนำยหน้ำตวัแทนและรบัจำ้งท ำโฆษณำแบบครบวงจร โดยให้บรกิำร
เกีย่วกบักำรโฆษณำแบบครบวงจร ซึง่ประกอบไปดว้ย 

ก) บริการวางแผนกลยุทธ์และงานวิจยั (Strategic Planning and Research) เป็นกำรให้บรกิำรที่
จดัไดว้่ำเป็นกำรสรำ้งมูลค่ำเพิ่มให้แก่ลูกคำ้ ภำรกจิที่ส ำคญัส ำหรบักำรบรกิำรวำงแผนกลยุทธ์ คอื 
กำรเป็น “คูค่ดิ” ในกำรท ำงำนใหลู้กคำ้ ซึง่ท ำหน้ำทีเ่สมอืนเป็น “Strategic Consultant” ใหก้บัลูกคำ้ 
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ข) บริการงานสร้างสรรคท์างโฆษณา (Creative) เป็นบรกิำรหลกัของบรษิทั ซึง่ประกอบไปดว้ยกำร
สร้ำงสรรค์งำนโฆษณำส ำหรบัโทรทัศน์  วิทยุ  สิ่งพิมพ์ประเภทหนังสือพิมพ์  นิตยสำร  ป้ำย
บลิบอรด์  และสือ่เคลื่อนทีต่่ำงๆ เป็นตน้ 

ค) บริการผลิตงานโฆษณาและส่ือส่ิงพิมพ ์(Producer and Printing) เนื่องจำกหลำยครัง้กำรท ำงำน
สรำ้งสรรคแ์ละงำนโฆษณำประชำสมัพนัธ์ตอ้งกำรสือ่ทีจ่บัตอ้งไดเ้พื่อสนับสนุนสือ่หลกั เพื่อสนบัสนุน
กำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์ในดำ้นรำยละเอียด หรอืเพื่อเป็นสว่นประกอบในกำรสื่อสำรกบัคู่คำ้และ
กลุ่มเป้ำหมำย 

ง) บริการกิจกรรมทางการตลาด (Marketing Activation) เป็นบรกิำรที่พฒันำมำจำกกำรให้บรกิำร
จดักจิกรรมพิเศษ เพื่อที่จะสรำ้งควำมเชื่อมโยงไปยังลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำยได้อย่ำงชดัเจนมำกยิ่งขึ้น 
กจิกรรมทำงกำรตลำดมบีทบำทในกำรสรำ้งประสบกำรณ์โดยตรงและส่งเสรมิภำพลกัษณ์ที่ชดัเจนแก่
ผูบ้รโิภคและน ำมำสู่กำรตัดสนิใจซื้อในที่สุด กำรสื่อสำรกบัผูบ้ริโภคผ่ำนช่องทำงหรอื Contact Point 
ต่ำงๆ ที่เรำสำมำรถสร้ำงแนวคิดในกำรสื่อสำรที่โดดเด่นนัน้ สำมำรถท ำได้หลำกหลำยช่องทำงทัว่
ประ เทศ อำทิ  Special Events, Launching Events, Press and Dealer Conference, Activities in 
exhibition, Public Relation, Press Release, Press Visit, Interactive marketing, Social networking, 
Viral Marketing, Call centre, Sales promotion, Road show โดยมีกำรผสมผสำนเครื่องมือสื่อสำร
ต่ำงๆและกำรประชำสมัพนัธ์ใหส้อดคลอ้งกนัโดยภำพรวม 

จ) บริการออกแบบและพฒันาร้านค้า (Retail Development) เป็นกำรให้บริกำรออกแบบและพฒันำ
รำ้นคำ้ทัง้ภำยในและภำยนอก เพื่อใหเ้กดิประสทิธผิลที่ดทีี่สุด ทัง้ในแงค่วำมสวยงำม  ควำมแตกต่ำง
ในตลำด ประโยชน์ใช้สอย และควำมคุ้มค่ำ รวมถึง ระบบกำรปฏบิตัิงำนภำยในรำ้นค้ำเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกบักลยุทธ์กำรสื่อสำรในดำ้นอื่นๆ ของลูกคำ้ ซึ่งบรกิำรนี้ครอบคลุมถึงกำร
ออกแบบ, ติดตัง้ และผลิตผลงำนต่ำงๆ เช่น Corporate shop and Showroom, Exhibition and Booth, 
Corner and Shop-in-shop, POP and Kiosk, Corporate Identity and Sign System 

ฉ) บริการวางแผนและซ้ือส่ือ (Media Planning & Buying) เป็นบรกิำรที่ท ำให้สำมำรถลดช่องว่ำง
ระหวำ่งกำรสรำ้งสรรคช์ิน้งำนโฆษณำและช่องทำงในกำรสื่อสำร เชน่ กำรแนะน ำกำรใชส้ือ่ในเชงิกล
ยุทธ์ กำรพฒันำและวำงแผนในด้ำนสื่อ กำรน ำเสนอสื่อใหม่ๆ กลยุทธ์กำรซื้อสื่อโฆษณำและกำร
น ำไปใชใ้นทำงปฏบิตั ิกำรตดิตำมกำรใชส้ือ่ และกำรตรวจสอบและรำยงำนประสทิธภิำพในกำรใชส้ื่อ
โฆษณำ เป็นต้น กำรวำงแผนกำรซื้อสื่อที่มีประสิทธิภำพจะเป็นประโยชน์อย่ำงมำกต่อแผนกำร
สือ่สำรทำงกำรตลำด 

ช) บริการผลิตส่ือเพ่ือการน าเสนอ (Media Production) เป็นกำรให้บรกิำรผลิตงำนดำ้นวดีโีอและ
สื่อภำพเคลื่อนไหวอย่ำงครบวงจร ในรูปแบบของกำรถ่ำยท ำ ตัดต่อ บนัทึกเทป และงำนด้ำน
คอมพวิเตอรก์รำฟฟิกทุกรปูแบบ รวมถงึกำรแปลงภำพเคลื่อนไหวเป็นไฟล์ดจิติอลหรอืขอ้มลูส ำหรบั
คอมพวิเตอรส์ ำหรบัใชป้ระกอบกำรในงำนน ำเสนอหรอืกำรประชำสมัพนัธ์ในหลำกหลำยรปูแบบตำม
ควำมตอ้งกำร 

บรษิทัไดท้ ำงำนแบบทุกมติิเพื่อให้ทุกโครงกำรของลูกค้ำประสบควำมส ำเรจ็อย่ำงแท้จรงิ และทัง้หมดนี้ก็
เพื่อให้ลูกค้ำได้รบับริกำรที่ดีที่สุด ครอบคลุมรอบตัวแบบกำรสื่อสำรแบบครบวงจร หรือ  360o communication สู่
ควำมส ำเรจ็ และควำมพงึพอใจสงูสดุ 
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1.2 การเปลี่ยนแปลงท่ีส าคญัเก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงอ านาจในการควบคมุบริษทั 

งบกำรเงนิปี 2560 มกีำรกลบัไปปรบัปรงุรำยกำรเนื่องจำกภำยหลงักำรเขำ้ตรวจสอบกำรบนัทึกบญัชแีละกำร
พิจำรณำจดัท ำและน ำเสนองบกำรเงินรวมนัน้พบว่ำมีควำมผิดพลำด ท ำให้ผูบ้รหิำรชุดปัจจุบนัและคณะกรรมกำร
ตรวจสอบตอ้งท ำกำรประเมนิว่ำกลุ่มบรษิทัมกีำรควบคุมบรษิทัย่อยหรอืไม่ โดยกำรจะต้องพจิำรณำถงึขอ้เทจ็จรงิและ
สถำนกำรณ์ สทิธแิละภำระผกูพนัของผูเ้ขำ้รว่มกำรงำนตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิ ท ำใหบ้รษิทัตอ้งท ำกำร
จดัจ้ำงที่ปรกึษำดำ้นบญัชเีพื่อช่วยกำรประเมนิ พิสูจน์ และปรบัปรุงให้กำรบนัทึกรำยกำรทัง้หมดมคีวำมถูกต้อง โดย
กำรปรบัปรุงงบกำรเงนิใหม่นัน้จะถูกแสดงอยู่ในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิหวัขอ้ที่ 7 กำรปรบัปรุงงบกำรเงนิใหม่ 
ของงบกำรเงนิส ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวำคม 2560  

 ระหว่ำงปี 2560 นัน้บรษิทัไม่มรีำยกำรซื้อเงนิลงทุนเพิ่มระหว่ำงปี หรอืกำรเปลี่ยนแปลงส่วนไดส้่วนเสยี ใน
กำรลงทุนระหวำ่งปีเช่นกนั และมรีำยกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทุนระหว่ำงปีจ ำนวน 1 รำยกำรคอื เมือ่วนัที ่18 ตุลำคม 2560 
บรษิทั ดจิิตอล ดรมี จ ำกดั (บรษิทัย่อยของบรษิัท) ไดล้งนำมในสญัญำโอนหุ้น “Share Transfer Agreement” และ
เอกสำรกำรโอนหุน้ เพื่อขำยหุน้บรษิทั ฟอรซ์ ีจ ำกดั ใหก้บันำยเจษฎำ ดำวแกว้ จ ำนวน 9,997 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 100 
ในรำคำ 1 บำท  
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1.3 การเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างกลุ่มบริษทั  

โครงสรำ้งของกลุ่มบรษิทั ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2559 ภำยหลงักำรปรบัปรงุเป็นดงันี้  

 

โครงสรำ้งกำรเปลีย่นแปลงของกลุ่มบรษิทั ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2560 เป็นดงันี้  
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1.4 โครงสร้างรายได้ของบริษทัและบริษทัย่อย 

รำยไดต้ำมที่ปรำกฏในงบกำรเงนิเฉพำะแต่ละบรษิทัของบรษิทัและบรษิทัย่อยตัง้แต่ปี 2558 จนถึงปี 2560 
ดงันี้ 

บริษทั/บริษทัย่อย  

จดัตัง้
ขึน้ใน
ประเท
ศ 
 

% การ
ถือหุ้น
ของ

บริษทั 

2560 
2559 

“ฉบบัปรบัปรงุ” 
2558 

ล้าน
บาท 

% 
ล้าน
บาท 

% 
ล้าน
บาท 

% 

บรษิทั ชโูอ เซน็โก  (ประเทศไทย)  
จ ำกดั (มหำชน) 

ไทย - 
      

     -  รำยไดค้ำ่นำยหน้ำและคำ่บรกิำร   - - - - 39.58 26.83 
     -  รำยไดอ้ื่น   18.91 98.44 68.92 99.94 107.28 72.72 
บรษิทั ดจิติอล ดรมี จ ำกดั  
(ชือ่เดมิ: บรษิทั ชโูอ เซน็โก ไดนำมคิส ์
(อำรโ์อเอช) จ ำกดั) 

ไทย 100% 
      

     -  รำยไดค้ำ่บรกิำร   - - - - 0.23 0.16 
     -  รำยไดอ้ื่น   0.30 1.56 0.04 0.06 0.78 0.53 
AD Asia Advertising (S) Pte. Ltd. สงิคโปร์ 100%       
     -  รำยไดค้ำ่นำยหน้ำและคำ่บรกิำร   - - - - - - 
     -  รำยไดอ้ื่น   - - - - -0.35 -0.24 

บรษิทั ฟอรซ์ ีจ ำกดั1 ไทย 100%       
     -  รำยไดค้ำ่นำยหน้ำและคำ่บรกิำร   - - - - - - 
     -  รำยไดอ้ื่น   - - - - - - 

รวม   19.21 100 68.96 100 147.52 100 

หมำยเหตุ 1. สูญเสยีกำรควบคุมวนัที่ 18 ตุลำคม 2560 
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑห์รือบริการ 

2.1.1 โครงสร้างการบริการของบริษทั 

ในปี 2560 บรษิทัไม่มรีำยไดค้่ำนำยหน้ำและบรกิำร อย่ำงไรกต็ำมบรษิทัมกี ำไรจำกกำรขำยเงนิลงทุน ก ำไร
จำกกำรสนิทรพัย์ และรำยไดอ้ื่น ถึงแมใ้นปีที่ผำ่นมำบรษิทัจะไม่มรีำยไดค้่ำนำยหน้ำและบรกิำรแต่บรษิทัยงัคงด ำเนิน
ธุรกจินำยหน้ำตวัแทนและรบัจำ้งท ำโฆษณำแบบครบวงจรเชน่เดมิ  

งำนของบรษิทัจะเริม่ดว้ยกำรไดร้บักำรติดต่อใหเ้ขำ้รบัฟัง “แผนกำรตลำด แผนกำรโฆษณำ และงบโฆษณำ” 
จำกกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยกอ่นเสมอ โดยกำรตดิต่อลูกคำ้เป้ำหมำยนัน้ สำมำรถมไีดท้ัง้จำกกรณีที ่ “ลูกคำ้ตดิต่อบรษิทัเขำ้
มำ” เนื่องจำกลูกค้ำมีแผนกำรตลำดและต้องกำรท ำกำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์ ซึ่งจะให้บริษัทเขำ้รบัฟังแผนเพื่อ
น ำเสนองำนใหส้อดคลอ้งต่อไป หรอืมทีัง้กรณีที ่ “บรษิทัเป็นฝ่ำยติดต่อลูกคำ้กอ่น” เพื่อขอโอกำสน ำเสนอประวตัิบริษทั
ผลงำนและบรกิำรของบรษิทัเพื่อพิจำรณำ ซึ่งถ้ำหำกลูกคำ้พอใจ กจ็ะให้รำยละเอียดเกีย่วกบัแผนกำรตลำด  แผน
โฆษณำ และงบโฆษณำเพื่อกำรท ำงำนในข ัน้ตอนต่อไป ซึง่กำรตดิต่อลูกคำ้กอ่นนัน้ สำมำรถท ำไดก้บัทัง้ลูกคำ้ปัจจุบนั
ของบรษิทั หรอืลูกคำ้ในอนำคต ลูกคำ้บำงรำยที่เคยใชบ้รกิำรหรอืเคยไดย้ินชื่อเสยีงของบริษทัมำก่อน กอ็ำจจะไม่
จ ำเป็นต้องมขี ัน้ตอนนี้ แต่จะเริม่จำกข ัน้ตอนกำรให้ขอ้มูลแผนกำรตลำด  แผนกำรโฆษณำ และงบโฆษณำเพื่อกำร
ท ำงำนในข ัน้ตอนต่อไป 

ตัง้แต่ปี 2551 บรษิทัมกีำรปรบัปรุงกระบวนกำรท ำงำน เพื่อให้สอดคล้องกบัสถำนกำรณ์ที่มกีำรแข่งขนัสูง 
และตอ้งกำรกำรท ำงำนทีร่วดเรว็ โดยกระบวนกำรท ำงำนนัน้จะเริม่จำกข ัน้ตอนกำรเตรยีมงำนกอ่นเขำ้พบลูกคำ้ (Pre-
briefing) โดยเมือ่ฝ่ำยบรกิำรลูกคำ้ไดร้บักำรติดต่อใหเ้ขำ้ฟังแผนงำน ทมีงำนจะเริม่หำขอ้มลูข ัน้ต้น เพื่อเป็นพื้นฐำนใน
กำรท ำควำมรูจ้กัสนิคำ้ทีลู่กคำ้ตอ้งกำรท ำกำรตลำด ซึง่รวมถงึขอ้มลูเกีย่วกบัสถำนกำรณ์ปัจจุบนัของตลำด สถำนกำรณ์
กำรแขง่ขนั และแคมเปญทีใ่ชใ้นกำรสือ่สำรกำรตลำดในชว่งที่ผำ่นมำทัง้ของลูกคำ้และของคูแ่ขง่ เป็นตน้ โดยขัน้ตอนนี้
จะท ำให้กำรท ำงำนเร็วขึ้น เมื่อไดข้อ้มูลแผนกำรตลำดมำจำกลูกคำ้ทีมงำนสำมำรถเริม่ต้นกระบวนกำรสรำ้งสรรค์ได้
ทนัทจีำกขอ้มลูทีร่วบรวมไวข้ ัน้ตน้แลว้ 

หลงัจำกนัน้ บรษิทัจงึเริม่กระบวนกำรสรำ้งสรรคง์ำนขึน้ เริม่จำกแผนกบรหิำรงำนลูกคำ้กจ็ะสรปุควำมตอ้งกำร
ของลูกคำ้และรวบรวมขอ้มูลทีเ่กีย่วข้อง พรอ้มทัง้วเิครำะห์แนวทำงแผนงำนโดยสงัเขป ซึง่ข ัน้ตอนนี้แผนกบรหิำรงำน
ลูกคำ้จะขอค ำปรกึษำกบัทีมผูบ้รหิำรหรอืที่ปรกึษำชำวญีปุ่่ น เพื่อให้ไดมุ้มมองที่แตกต่ำงหลำกหลำยมำกขึน้ โดยกำร
สรปุจะด ำเนินกำรใหเ้สรจ็ภำยใน 24 ช ัว่โมงนบัจำกเวลำทีร่บัแผนงำนจำกลูกคำ้มำ 

ขัน้ตอนต่อไป แผนกบรหิำรงำนลูกคำ้จะน ำเอกสำรสรุปแนวทำงกำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์ข ัน้ต้นมำน ำเสนอ
ต่อแผนกต่ำงๆทีเ่กีย่วขอ้ง โดยปกตบิรษิทัจะพฒันำแผนงำนโฆษณำประชำสมัพนัธ์ครบวงจรส ำหรบัลูกคำ้เกอืบทุกรำย 
เพื่อประสทิธภิำพสูงสุดในกำรสนับสนุนแผนกำรตลำด อย่ำงไรกต็ำม ลูกคำ้บำงรำยมคีวำมตอ้งกำรชดัเจนในขอบเขต
งำนบำงประเภท ในกรณีนี้แผนกบรหิำรงำนลูกคำ้จะประสำนงำนกบับำงแผนกเพื่อใหอ้ยู่ในขอบเขตควำมต้องกำรของ
ลูกคำ้เท่ำนัน้ 

ในกรณีทีเ่ป็นแผนงำนโฆษณำประชำสมัพนัธ์ครบวงจร แผนกบรหิำรงำนลูกคำ้จะเชญิแผนกต่ำงๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
ไดแ้ก ่แผนกวำงแผนกลยุทธ์  แผนกสรำ้งสรรค์งำนโฆษณำ  แผนกกจิกรรมทำงกำรตลำด และบรษิทัผูเ้ชีย่วชำญด้ำน
กำรวำงแผนและซื้อสื่อ ให้มำประชุมร่วมกนัในกำรรบัแนวทำงกำรสื่อสำรข ัน้ต้น และเป็นโอกำสในกำรซกัถำมพูดคุย
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เพื่อใหไ้ดม้มุมองทีห่ลำกหลำยมำกขึน้ หลงัจำกนัน้ แผนกต่ำงๆ กจ็ะไปพฒันำแนวทำงตำมควำมถนดัของแผนกของตน 
โดยแต่ละแผนกมรีปูแบบกำรพฒันำแผนงำนของตนเองแตกต่ำงกนั 

แผนกวำงแผนกลยุทธ์จะใชข้อ้มลูจำกระบบฐำนขอ้มลูของบรษิทัมำใชเ้พื่อประกอบกำรวำงแผน หำกขอ้มลูทีม่ ี
อยู่ไมเ่พยีงพอ แผนกวำงแผนกลยุทธ์จะประสำนงำนไปยงัหน่วยงำนวจิยั เพื่อใหช้ว่ยท ำวจิยัเพิม่ในประเดน็ที่สงสยัหรอื
ประเดน็ทีต่อ้งกำรขอ้มลูทีท่นัสมยัทีส่ดุ โดยทัว่ไปแลว้ หน่วยงำนวจิยัจะชว่ยท ำวจิยัเพื่อศกึษำพฤตกิรรมผูบ้รโิภคที่มีอยู่
ในปัจจุบนั ทัง้ที่เป็นขอ้มูลของผูบ้รโิภคของลูกคำ้และของคู่แขง่ เมื่อมขีอ้มูลต่ำงๆ พรอ้ม แผนกวำงแผนกลยุทธ์จะท ำ
หน้ำทีว่เิครำะห์ปัจจยัแวดลอ้มภำยนอก ปัจจยัแวดลอ้มภำยในของธุรกจิลูกคำ้  วเิครำะห์เงือ่นไขดำ้นกำรตลำดและกำร
แขง่ขนัต่ำงๆ  วเิครำะห์ผูบ้รโิภคทัง้ทีเ่ป็นผูบ้รโิภคของลูกคำ้ และผูบ้รโิภคของคูแ่ขง่  วเิครำะห์จุดแขง็-จุดอ่อน-โอกำส-
อุปสรรคในกำรท ำกำรตลำดของลูกค้ำ แล้วจึงก ำหนดกลยุทธ์ทำงกำรตลำด  กลยุทธ์สรำ้งควำมได้เปรยีบทำงกำร
แข่งขนั  กลยุทธ์สื่อสำรทำงกำรตลำด  กลยุทธ์กำรสรำ้งแบรนด์ และกจิกรรมทำงกำรตลำดต่ำงๆ ที่วเิครำะห์แล้วว่ำ
จ ำเป็นส ำหรบัลูกคำ้ 

แผนกสรำ้งสรรค์งำนโฆษณำจะมรีะบบกำรระดมควำมคดิสรำ้งสรรค ์ โดยอำจจะสงัเกตจำกแนวโน้มผูบ้รโิภค  
ประเดน็ทีอ่ยู่ในควำมสนใจของสงัคม  รปูแบบงำนโฆษณำแบบใหม ่  ประสบกำรณ์ในสนิคำ้ของลูกคำ้ เป็นตน้ เพื่อหำ
ประเดน็ทีน่่ำสนใจและเหมำะสมกบัสิง่ทีลู่กคำ้ต้องกำร และเป็นสิง่กระตุ้นในกำรสรำ้งสรรค์รปูแบบงำนโฆษณำที่แปลก
ใหมแ่ละหลำกหลำย  

แผนกกจิกรรมทำงกำรตลำด จะมกีำรระดมควำมคดิของทมีงำนทีม่คีวำมช ำนำญแตกต่ำงกนั ทัง้หน่วยงำนจดั
กิจกรรมพิเศษ หน่วยงำนพัฒนำจุดขำย หน่วยงำนสื่อประเภทใหม่ เพื่อคิดค้นหำแนวทำงกำรเข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำ
เป้ำหมำยอย่ำงมปีระสทิธิภำพสูงสุด ซึ่งกำรมทีีมงำนที่มคีวำมช ำนำญหลำกหลำยนัน้ จะท ำให้แนวทำงกจิกรรมทำง
กำรตลำดสำมำรถขยำยขอบเขตใหห้ลำกหลำย มวีธิกีำรใหมไ่ดม้ำกขึน้ 

กำรวำงแผนและซื้อสื่อโฆษณำ จะใชฐ้ำนขอ้มูลกำรซื้อสื่อของคู่แข่งในตลำดที่เกีย่วขอ้งและฐำนขอ้มูลกำร
บรโิภคสือ่ ซึง่สำมำรถก ำหนดขอ้มลูเฉพำะกลุ่มเป้ำหมำยทีส่นใจได ้ เพื่อน ำมำวเิครำะห์วำงแผนกลยุทธ์กำรซื้อสือ่ที่ตรง
กลุ่มเป้ำหมำย มปีระสทิธภิำพภำยในงบประมำณที่ก ำหนด และสำมำรถน ำเสนอกำรคำดกำรณ์ประสทิธภิำพของสื่อให้
ลูกคำ้เป้ำหมำยสำมำรถน ำไปประกอบกำรตดัสนิใจได ้

เมือ่แต่ละแผนกไดว้เิครำะห์แนวทำงกำรท ำงำนตำมควำมช ำนำญของตนแลว้ แผนกบรหิำรงำนลูกคำ้กจ็ะเชญิ
ประชุมกนัอีกคร ัง้ เพื่อเป็นกำรรวบรวมแนวควำมคิดที่หลำกหลำย กำรประชุมจะถูกจดัให้เป็นแนวทำงกำรระดม
ควำมคิดแบบอิสระ เพื่อให้เกิดกำรน ำเสนอควำมคิดใหม่ๆ และเป็นกำรรวบรวมควำมช ำนำญด้ำนต่ำงๆ ให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุกบัลูกคำ้  

หลงัจำกไดข้อ้สรปุและตดัสนิใจแนวทำงทีม่ปีระสทิธิภำพทีสุ่ดแล้ว  แผนกต่ำงๆ จะแยกยำ้ยกนัไปท ำงำนเพื่อ
พฒันำแผนงำนต่ำงๆ ในรำยละเอียด และน ำมำรวบรวมเป็นแผนงำนโดยละเอียดเพื่อน ำเสนอลูกคำ้ต่อไป ในกำรนี้  
แผนกบรหิำรงำนลูกคำ้จะท ำหน้ำทีเ่ป็นผูป้ระสำนงำน อำทิ ประชุมภำยในเพื่อตรวจสอบควำมสอดคลอ้งของแผน นัด
หมำยลูกคำ้เพื่อก ำหนดวนัน ำเสนองำน เป็นต้น เมื่อทุกฝ่ำยพรอ้ม กจ็ะมกีำรประชุมเพื่อน ำเสนอแผนต่ำงๆ ให้ลูกคำ้
พิจำรณำ และอนุมตัิงบประมำณ หำกลูกคำ้ตกลงกจ็ะมกีำรพฒันำชิ้นงำนต่อไป ในกำรนี้ อำจมกีำรท ำวจิยัแทรกเป็น
ระยะๆ เพื่อประเมินผลงำนในแต่ละส่วนว่ำสอดคล้องและเป็นไปตำมแผนหรือไม่ โดยทัว่ไปแล้วบริษัทจะคิด
คำ่ธรรมเนียมทัง้หมดเป็นรอ้ยละตำมงบประมำณของชิน้งำน ภำยหลงักำรขำยเงนิลงทุนและกำรลดลงของบคุลำกรในปี 
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2559 บรษิทัจะตอ้งปรบัลดบรกิำรงำนบำงส่วนที่มกีำรแขง่ขนัสงู และมุง่เน้นกำรบรกิำรที่บรษิทัมคีวำมเชีย่วชำญและมี
ควำมพรอ้มดำ้นบคุลำกร โดยสรปุแลว้บรษิทัยงัคงใหบ้รกิำรต่ำงๆ ทีบ่รษิทัมใีหบ้รกิำรแกลู่กคำ้ดงันี้  

ก) บริการวางแผนกลยุทธแ์ละงานวิจยั (Strategic Planning and Research) 

กำรให้บรกิำรของแผนกวำงแผนกลยุทธ์เป็นกำรให้บรกิำรที่จดัไดว้่ำเป็น “มูลค่ำเพิ่ม” ที่บรษิทัมใีห้แก่ลูกคำ้ 
บุคลำกรในแผนกนี้ล้วนแล้วแต่เป็นผูเ้ชีย่วชำญในหลำยๆ สำขำเกี่ยวขอ้งกบักำรตลำด กำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์ 
พฤติกรรมผูบ้รโิภค สถิติและกำรวจิยั เป็นต้น ภำรกจิของแผนกวำงแผนกลยุทธ์ คอื กำรเป็น “คู่คดิ” ในกำรท ำงำนให้
ลูกค้ำ ท ำหน้ำที่เสมือนเป็น “Strategic Consultant” ให้กบัลูกค้ำ ซึ่งครอบคลุมตัง้แต่ระดบักลยุทธ์ตรำสินค้ำ (Brand 
Strategy)  กลยุทธ์กำรตลำด (Marketing Strategy) และกลยุทธ์กำรสือ่สำร (Communication Strategy) ซึง่กำรวำงแผน
จะสอดคลอ้งกบัประเดน็ทำงธุรกจิและควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ กำรใหบ้รกิำรหลกัๆ จะเริม่ตน้ดว้ยกำรวเิครำะหต์่ำงๆ อำท ิ
วเิครำะห์ปัจจยัแวดลอ้มภำยนอก ปัจจยัแวดลอ้มภำยในของธุรกจิลูกคำ้ วเิครำะห์เงือ่นไขดำ้นกำรตลำดและกำรแข่งขนั
ต่ำงๆ  วเิครำะห์ผูบ้รโิภคทัง้ทีเ่ป็นผูบ้รโิภคของลูกคำ้และผูบ้รโิภคของคูแ่ขง่  วเิครำะห์จุดแขง็-จุดอ่อน-โอกำส-อุปสรรค
ในกำรท ำกำรตลำดของลูกคำ้ หลงัจำกนัน้จงึท ำหน้ำทีก่ ำหนดกลยุทธ์ทำงกำรตลำด  กลยุทธ์สรำ้งควำมไดเ้ปรยีบทำงกำร
แข่งขนั  กลยุทธ์สื่อสำรทำงกำรตลำด  กลยุทธ์กำรสรำ้งแบรนด์ และกจิกรรมทำงกำรตลำดต่ำงๆ ที่วเิครำะห์แล้วว่ำ
จ ำเป็นส ำหรบัลูกคำ้ 

ซึ่งในกำรวเิครำะห์ใหไ้ดก้ลยุทธ์ที่ถูกตอ้งและเกดิผลไดช้ดัเจนนัน้ ขอ้มูลที่ถูกต้องเป็นจุดเริม่ตน้ทีส่ ำคญัทีส่ดุ 
แผนกวำงแผนกลยุทธ์จงึมหีน่วยงำนวจิยัใหบ้รกิำรงำนวจิยัเพื่อกำรคดิกลยุทธ์ และใหบ้รกิำรงำนวจิยัตำมควำมตอ้งกำร
ของลูกคำ้ ดว้ยเครอืขำ่ยทมีวจิยัทีม่อียู่ทัว่ประเทศ กำรใหบ้รกิำรงำนวจิยัของบรษิทัสำมำรถตอบสนองควำมตอ้งกำรของ
ลูกคำ้ไดทุ้กลกัษณะ ไม่ว่ำจะเป็นกำรวจิยัเชงิคุณภำพและเชงิปรมิำณ ซึ่งนอกจำกระบบกำรท ำวิจยัที่เชื่อถือได้แล้ว 
ทีมงำนยงัมรีะบบกำรวเิครำะห์ผลกำรวจิยัเพื่อเป็นกำรคน้หำประเดน็ และโอกำสทำงกำรตลำดใหม่ๆใหลู้กคำ้ดว้ย ทีม
งำนวจิยัจะด ำเนินงำนในกำรแนะน ำงำนวจิยัทีต่รงกบัปัญหำทำงกำรตลำดทีลู่กคำ้ประสบอยู่ และสำมำรถมกีำรท ำงำนที่
ยดืหยุ่นเหมำะกบัควำมตอ้งกำรทีห่ลำกหลำยของลูกคำ้ 

ข) บริการงานสร้างสรรคท์างโฆษณา (Creative) 

บริกำรงำนสร้ำงสรรค์ทำงโฆษณำ ซึ่งประกอบไปด้วยกำรสร้ำงสรรค์งำนโฆษณำส ำหรบัโทรทศัน์  วทิยุ  
สิง่พิมพ์ประเภทหนังสอืพิมพ์  นิตยสำร  ป้ำยบลิบอร์ด  และสื่อเคลื่อนที่ต่ำงๆ เป็นต้น ในกำรให้บรกิำรสรำ้งสรรคท์ำง
โฆษณำนัน้ บรษิทัมทีีมงำนท ำหน้ำที่คดิคน้แนวทำงโฆษณำให้แก่ลูกคำ้ ในเชงิปฏบิตัิแล้วบรษิทัจะน ำเสนอแนวทำง
โฆษณำหลำยๆ แนวทำงเป็นทำงเลอืกใหลู้กคำ้พิจำรณำ ซึ่งแต่ละแนวทำงจะม ีTone & Manner แตกต่ำงกนัไป ทัง้นี้ 
ลูกคำ้สำมำรถพิจำรณำและตดัสนิใจเลือกทำงเลือกต่ำงๆ ที่มคีวำมหลำกหลำย เพื่อให้ไดผ้ลงำนที่ด ีมคีุณภำพและ
สำมำรถเขำ้ถึงลูกคำ้กลุ่มเป้ำหมำยไดเ้ป็นอย่ำงดี โดยในปี 2560 บรษิทัมคีวำมสนใจที่จะขยำยกำรให้บรกิำรไปสู่กำร
ใหบ้รกิำรสือ่ออนไลน์และสือ่นอกบำ้น (Out-of-Home media)  

ค) บริการผลิตงานโฆษณาและส่ือส่ิงพิมพ ์(Producer and Printing) 

เนื่องจำกหลำยครัง้กำรท ำงำนสรำ้งสรรคแ์ละงำนโฆษณำประชำสมัพนัธ์ตอ้งกำรสือ่ทีจ่บัตอ้งไดเ้พื่อสนบัสนุนสือ่
หลกั เพื่อสนับสนุนกำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์ในดำ้นรำยละเอียด หรอืเพื่อเป็นส่วนประกอบในกำรสื่อสำรกบัคู่คำ้และ
กลุ่มเป้ำหมำย รวมทัง้กำรหำโอกำสในสือ่ใหม่ๆ  เพื่อเพิม่ควำมแปลกใหมใ่หก้บักำรสือ่สำรกำรตลำด ทำงบรษิทัจงึพฒันำ
ทมีสือ่สิง่พมิพ์สนบัสนุนขึน้มำ เพื่อด ำเนินกำรประสำนงำน และจดักำรใหลู้กคำ้แบบเบด็เสรจ็ ทมีงำนจะประสำนงำนกบั
แผนกสรำ้งสรรคง์ำนโฆษณำถงึแนวทำงงำนสรำ้งสรรค ์และจะประสำนงำนกบัคูค่ำ้ดำ้นกำรพมิพ์ของบรษิทั เพื่อคดัเลอืก
วสัดุกำรพิมพ์ที่เหมำะกบัแนวควำมคดินัน้ๆ รวมทัง้ประสำนงำนกบัลูกคำ้ในกำรจดัส่งถึงสถำนทีใ่ชง้ำนจรงิ เป็นกำรลด
ภำระและอ ำนวยควำมสะดวกใหก้บัลูกคำ้ 
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ง) บริการกิจกรรมทางการตลาด (Marketing Activation) 

เป็นบริกำรที่พัฒนำมำจำกกำรให้บริกำรจัดกิจกรรมพิเศษ เพื่อที่จะส ร้ำงควำมเชื่อมโยงไปยังลูกค้ำ
กลุ่มเป้ำหมำยไดอ้ย่ำงชดัเจนมำกยิง่ขึ้น กจิกรรมทำงกำรตลำดมบีทบำทในกำรสรำ้งประสบกำรณ์โดยตรงแก่ผูบ้รโิภค
และน ำมำสู่กำรตัดสินใจซื้อในที่สุด กำรสื่อสำรกบัผู้บริโภคผ่ำนช่องทำงหรือ Contact Point ต่ำงๆ ที่เรำสำมำรถ
สรำ้งสรรค์แนวคดิทีโ่ดดเด่นและเป็น Big idea นัน้สำมำรถท ำไดห้ลำกหลำยช่องทำง อำทิ Special Events, Launching 
Events, Press and Dealer Conference, Activities in exhibition, Public Relation, Press Release, Press Visit, 
Interactive marketing, Social networking, Viral Marketing, Call center, Sales promotion, Road show โดยมีกำร
ผสมผสำนเครือ่งมอืสือ่สำรต่ำงๆ และกำรประชำสมัพนัธ์ใหส้อดคลอ้งกนัโดยภำพรวม  

กำรบรกิำรจดักจิกรรมทำงกำรตลำดตอ้งอำศยัผูเ้ชีย่วชำญพิเศษและมปีระสบกำรณ์ในกำรท ำงำน ทัง้นี้เพรำะ
กำรจดักำรในสว่นนี้เป็นกำรจดักำรทีม่รีำยละเอยีดมำกมำย     สิง่แวดล้อมภำยนอกที่ไม่คำดฝัน เช่นฝนตก น ้ำไมไ่หล 
เป็นสิง่ที่อำจเป็นสำเหตุของควำมลม้เหลวของกำรจดักำรได ้ดว้ยควำมเชีย่วชำญผนวกกบัประสบกำรณ์ ท ำให้ทีมจดั
กจิกรรมพเิศษของบรษิทัไดร้บัควำมไวว้ำงใจใหเ้ป็นผูบ้รหิำรจดักำรกจิกรรมส ำคญัๆ อำท ิมอเตอรโ์ชว ์งำนเปิดตวัสนิคำ้
ทัว่ประเทศ กจิกรรมสนบัสนุนกำรขำย และอื่นๆ อยู่เสมอ 

จ) บริการออกแบบและพฒันาร้านค้า (Retail Development) 

บรกิำรออกแบบและพฒันำรำ้นค้ำ เป็นบรกิำรที่ต้องอำศยัควำมเข้ำใจในธุรกจินัน้อย่ำงถ่องแท้ ในทุกดำ้น 
รวมถงึประสบกำรณ์ของผูเ้ชีย่วชำญอย่ำงแทจ้รงิ เพื่อใหเ้กดิประสทิธผิลทีด่ทีสีุด ทัง้ในแงค่วำมสวยงำม  ควำมแตกต่ำง
ในตลำด ประโยชน์ใช้สอย และควำมคุ้มค่ำ รวมถึง ระบบกำรปฏิบตัิงำนภำยในร้ำนค้ำเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
สอดคล้องกบักลยุทธ์กำรสื่อสำรในดำ้นอื่นๆ ของลูกคำ้ ซึ่งบรกิำรนี้ครอบคลุมถึงกำรออกแบบ  ติดตัง้ และผลติผลงำน
ต่ ำ งๆ  เ ช่น  Corporate shop and Showroom, Exhibition and Booth, Corner and Shop-in-shop, POP and Kiosk, 
Corporate Identity and Sign System ซึ่งที่ผ่ำนมำบรษิทัไดร้บัควำมไวว้ำงใจจำกลูกคำ้ส ำคญัๆ เช่น ฮอนดำ้ ให้ดูแล
รบัผดิชอบกำรบรหิำรจดักำรในสว่นนี้ทัง้ในประเทศไทย และต่ำงประเทศ 

อย่ำงไรกต็ำมบรษิทัคำดว่ำจะกำรใหบ้รกิำรดงักล่ำวจะมสีดัสว่นลดน้อยลงเป็นอย่ำงมำก เนื่องจำกบรษิทัขำด
บคุลำกรทีม่คีวำมเชีย่วชำญในกำรใหบ้รกิำรดำ้นนี้  

ฉ) บริการวางแผนและซ้ือส่ือ (Media Specialist) 

บรษิทัให้บรกิำรดำ้นสื่อโดยกำรร่วมธุรกจิกบับริษทัมเีดยีอิสระ รวมไปถึงผูท้ี่มคีวำมเชีย่วชำญเรื่องสื่อ โดย
บรษิทัยงัคงมสีมัพนัธภำพทีด่กีบับรษิทัมเีดยีอสิระเชน่เดมิ และยงัคงมองหำบรษิทัอสิระใหมเ่พื่อรว่มธุรกจิดว้ย  

ช) บริการผลิตส่ือเพ่ือการน าเสนอ (Media Production) 

บรษิทัใหบ้รกิำรผลติงำนดำ้นวดีโีอและสือ่ภำพเคลื่อนไหวอย่ำงครบวงจร ในรปูแบบของกำรถ่ำยท ำ ตดั
ต่อ บนัทึกเทป และงำนดำ้นคอมพิวเตอร์กรำฟฟิกทุกรูปแบบ รวมถึงกำรแปลงภำพเคลื่อนไหวเป็นไฟล์ดจิิตอลหรอื
ขอ้มูลส ำหรบัคอมพิวเตอร์ส ำหรบัใชป้ระกอบกำรในงำนน ำเสนอหรอืกำรประชำสมัพนัธ์ในหลำกหลำยรูปแบบให้กบั
กลุ่มลูกคำ้  โดยมอีุปกรณ์และทมีงำนคอยบรกิำรเพื่อควำมสะดวกรวดเรว็ และทนัต่อควำมตอ้งกำร 

2.1.2 ลกัษณะสิทธิประโยชน์ท่ีได้รบั 

บรษิทัยงัคงกำรจดัเกบ็คำ่บรกิำรกบัลูกคำ้โดยแบง่เป็นออกเป็นคำ่บรกิำรดำ้นต่ำงๆ ดงันี้ 
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ก) Agency Fee 
คำ่บรกิำรโฆษณำบรษิทัจดัเกบ็ลูกคำ้ตำมอตัรำมำตรฐำนของธุรกจิโฆษณำทีค่ดิสดัส่วนเป็นรอ้ยละจำกค่ำสื่อ
และคำ่ผลติงำนโฆษณำ ซึง่คำ่บรกิำรในกำรท ำงำนของบรษิทัโฆษณำนี้เรำเรยีกวำ่ Agency Fee ในอดตีคดิใน
อตัรำรอ้ยละ 17.65 แต่จำกภำวะทำงเศรษฐกจิในปัจจุบนั ท ำใหก้ำรแขง่ขนัในธุรกจิมมีำกขึน้ บรษิทัโฆษณำมี
กำรแข่งขนักนัลดค่ำบริกำรลง (Agency Fee) ซึ่งในปัจจุบนัอำจกล่ำวได้ว่ำ แทบจะหำเอเยนซี่ที่ได้ร ับ
คำ่ตอบแทนในอตัรำ 17.65% ไดย้ำกเตม็ที ่

ข) Planning Fee  
คำ่บรกิำรในดำ้นกำรวำงแผนกลยุทธ์กำรตลำดและกำรสือ่สำรให้กบัลูกคำ้ โดยคดิคำ่บรกิำรรำยเดอืน หรอืรำย
โครงกำร ซึง่ไมม่อีตัรำแน่นอน จะค ำนวณจำกชัว่โมงกำรท ำงำน เนื่องจำกกำรคดิค่ำบรกิำรในสว่นนี้เป็นกำร
คดิคำ่บรกิำรแบบใหมข่องวงกำรโฆษณำ แต่จะเหมำะสมกบัรปูแบบบรกิำรทีเ่ป็นคูค่ดิใหก้บัลูกคำ้ และเป็นกำร
สรำ้งควำมสมัพนัธ์กบัลูกคำ้ในระยะเวลำนำน 

ค) Pitching Fee 
ตำมขอ้ตกลงของสมำคมโฆษณำธุรกจิแห่งประเทศไทย ทำงสมำคมก ำหนดให้บรษิทัตวัแทนโฆษณำที่เป็น
สมำชกิของสมำคม คดิค่ำตอบแทนในกำรเรยีกแขง่ขนัน ำเสนองำน (Pitching) ส ำหรบัลูกคำ้ใหม่เป็นจ ำนวน
เงนิ 100,000 บำท ในกรณีทีน่ ำเสนอเตม็รปูแบบแผนงำนโดยละเอยีด หรอืจ ำนวนเงนิ 50,000 บำทในกรณีที่
น ำเสนอเฉพำะแนวทำงวำงแผนกลยุทธ์ แต่ส ำหรบัลูกคำ้เกำ่เมือ่มกีำรเรยีกแขง่ขนัน ำเสนองำน (Pitching) ใน
แคมเปญใหม่ๆ  ทำงบรษิทัไมค่ดิคำ่ใชจ้่ำยใดๆ 

ง) Fixed Fee  

เนื่องจำกบรษิทัมกีำรขำยเงยิลงทุนในบรษิทัย่อยในปี 2559 ส่งผลต่อฐำนลูกคำ้เดมิของบรษิทั ท ำให้บรษิทั
จะต้องหำลูกคำ้รำยใหม่ ท ำให้บรษิทัเสนอค่ำบรกิำรแบบรำยเดอืนส ำหรบัลูกคำ้ใหม่ที่ตอ้งกำรให้บรษิทัดแูล 
โดยหำกบรษิทัจดัเกบ็ค่ำบรกิำรลูกคำ้ตำมอตัรำมำตรฐำนของธุรกจิโฆษณำคดิสดัส่วนเป็นรอ้ยละจำกค่ำสือ่
และค่ำผลิตงำนโฆษณำนัน้ บำงงำนจะท ำให้ลูกคำ้ต้องจ่ำยในอตัรำที่สูงกว่ำกำรเก็บแบบคงที่ ซึ่งบรษิทัจึง
เสนอทำงเลอืกใหแ้กลู่กคำ้ใหม ่เพื่อดงึดดูลูกคำ้ โดยจะมกีำรท ำสญัญำกนัแบบระยะสัน้ไปจนถงึระยะกลำง 

2.2 ตลาดและภาวะการแข่งขนั 

2.2.1 ปริมาณยอดขายและแนวโน้มอตุสาหกรรม1 

ธุรกจิโฆษณำประชำสมัพนัธ์เป็นธุรกจิที่มีกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง จำกกำรที่ภำคธุรกจิและภำครฐับำลให้
ควำมส ำคญักบักำรติดต่อสื่อสำร และเป็นกจิกรรมที่ไดพ้ิสจูน์ให้เหน็ถงึผลประโยชน์ที่เกดิขึน้กบัองค์กรไดอ้ย่ำงแท้จรงิ 
โดยในชว่งเกอืบสบิปีทีผ่ำ่นมำ นบัตัง้แต่กำรฟ้ืนตวัของภำวะเศรษฐกจิตกต ่ำ ธุรกจิโฆษณำประชำสมัพนัธ์กเ็ตบิโตดว้ยดี
มำโดยตลอดควบคู่ไปกบักำรเติบโตของเศรษฐกิจ  โดยในปี 2555 ธุรกิจโฆษณำประชำสมัพันธ์มกีำรเติบโตอย่ำง
ต่อเนื่อง  โดยมลูคำ่ตลำดรวมอยู่ที ่117,760 ลำ้นบำท มกีำรขยำยตวั 12.42% หลงัจำกเผชญิวกิฤตนิ ้ำท่วม และมกีำร
ฟ้ืนตวัตัง้แต่ไตรมำสแรกปี 2555 และกลบัมำเติบโตในไตรมำส 2 ปี 2555 เนื่องจำกผูผ้ลิตสนิคำ้เริม่กลบัมำผลิตและ
จ ำหน่ำยสนิคำ้อย่ำงเตม็กำรผลติอกีคร ัง้ และยงัมกีำรแข่งขนัฟุตบอลยูโร 2012  ท ำให้ควำมต้องกำรซื้อโฆษณำยงัคง
เตบิโต โดยเฉพำะสือ่ฟรทีวี ี

                                                             
1 Nielsen Media Research และ The Bangkok Insight  
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ในปี 2556 ธุรกจิโฆษณำเตบิโตเพยีง 1% จำกปี 2555 ซึง่ไดร้บัผลกระทบมำจำกเศรษฐกจิชะลอตวัและควำม
วุ่นวำยทำงกำรเมอืง โดยสื่อที่มกีำรเติบโตมำกที่สุด คือ สื่ออินเตอร์เน็ตที่เติบโตประมำณ 53% รองลงมำ คอื สื่อ 
Transit สว่นสือ่สิง่พมิพ์กลบัมกีำรเติบโตเพิม่ขึ้น สือ่โฆษณำนอกบำ้นประกอบดว้ย 1.สือ่เอำต์ดอร ์ 40% 2.สือ่อนิสโตร์ 
20% 3.สือ่ทรำนซทิ 20% และ 4.สือ่ป้ำยดจิติอล 20%  

ในปี 2557 ธุรกจิโฆษณำเติบโตลดลง 9.51% เมื่อเทียบกบัปีที่แล้ว โดยไดร้บัผลกระทบที่ต่อเนื่องมำจำกปี
กอ่นในดำ้นเศรษฐกจิทีช่ะลอตวัลงและสภำวะทำงกำรเมอืง โดยสือ่ทีม่กีำรเตบิโตสงูสุด ไดแ้ก ่อนิเตอรเ์น็ต 8.32% และ 
Transit 7.82% ตำมล ำดบั โดยมูลค่ำตลำดรวมอยู่ที่ 113,097 ล้ำนบำท ซึ่งสื่ออินสโตร์ปรบัลดลงสูงสุดที่ 26.1% เมื่อ
เทยีบกบัปีทีแ่ลว้ โดยท ำใหค้วำมตอ้งกำรซื้อโฆษณำมแีนวโน้มเตบิโตในสือ่อนิเตอรเ์น็ตสงูขึน้ 

ในปี 2558 ที่ผ่ำนมำ ธุรกจิโฆษณำกลบัมำโตที่ประมำณ 3.34% จำกปีก่อน มูลค่ำตลำด 122,318 ล้ำนบำท 
โดยทีด่จิติอลทวีโีตถงึ 143.91% (สดัสว่น 7.25% มลูคำ่ 8,581 ลำ้นบำท) รองลงมำเป็นสือ่ในโรงภำพยนตรท์ีเ่ติบโตขึ้น 
18.05% (สดัสว่น 3.67% มลูคำ่ 4,349 ลำ้นบำท) และสือ่เคลื่อนที ่17.44% (สดัสว่น 3.22% มลูคำ่ 3,813 ลำ้นบำท) แต่
สือ่โฆษณำทีเ่ตบิโตลดลงสงูสดุ คอื สือ่ ณ จุดขำย ลดลง 67.46% (สดัสว่น 1.66% มลูคำ่ 1,964 ลำ้นบำท) 

ในปี 2559 ธุรกจิโฆษณำเติบโตลดลง 11.69% มูลค่ำ 1.07 แสนล้ำนบำท จำกผลกระทบเศรษฐกจิชะลอตวั 
รวมทัง้กำรปรบัผงัรำยกำรและงดโฆษณำในสื่อทีวชี่วงไตรมำส 4  กรณีพระบำทสมเดจ็พระปรมนิทรมหำภูมพิลอดุลย
เดช เสดจ็สวรรคต โดยกลุ่มสื่อที่อยู่ที่ภำวะ "ติดลบ" ประกอบไปด้วย ทีวอีนำล็อก มูลค่ำ 47,121 ล้ำนบำท ติดลบ 
17.92%, ทีวีดิจิตอล มูลค่ำ 20,393 ล้ำนบำท ติดลบ 2.57% , เคเบิล/ทีวีดำวเทียม มูลค่ำ 3 ,495 ล้ำนบำท ติดลบ 
42.28%, โฆษณำสือ่วทิยุ มลูคำ่ 5,262 ลำ้นบำท ตดิลบ 7.28%, หนงัสอืพมิพ์ มลูคำ่ 9,843 ลำ้นบำท ตดิลบ 20.12% , 
นิตยสำร มลูคำ่ 2,929 ลำ้นบำท ตดิลบ 31.37% ส ำหรบักลุ่มสือ่ทีง่บโฆษณำ "เตบิโต" ประกอบไปดว้ย โฆษณำในโรง
ภำพยนตร ์มลูคำ่ 5,445 ลำ้นบำท เตบิโต 6.08%, ป้ำยโฆษณำ มลูคำ่ 5,665 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 35.20%,  สือ่เคลื่อนที่  
มูลค่ำ 5,311 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 18.39%, สื่อ ณ จุดขำย มูลค่ำ 700 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 8.53% และอินเทอร์เน็ต มูลค่ำ 
1,731 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 63.61% 

ส ำหรบัปี 2560 ธุรกจิโฆษณำยงัคงเตบิโตลดลง 6.00% มูลค่ำ 1.01 แสนล้ำนบำท อนัเนื่องมำจำกภำคธุรกจิ
และรฐับำลยงัชะลอกำรใชง้บผ่ำนสื่อ เนื่องจำกยอดขำยสนิคำ้ที่คำดกำรณ์ไวไ้มเ่ป็นไปตำมเป้ำหมำย ส ำหรบัสือ่ทีไ่ดร้บั
ผลกระทบมำกทีสุ่ด คอื สือ่สิง่พมิพ์ ทัง้หนงัสอืพมิพ์ และนิตยสำร โดยโฆษณำสือ่หนงัสอืพมิพ์ มลูคำ่ 7,706 ลำ้นบำท 
ติดลบ 21.82% และนิตยสำร มูลค่ำ 1,943 ล้ำนบำท ติดลบ 33.60% และสื่อทีม่ภีำวะ “ติดลบ” ยงัประกอบไปดว้ย ทีวี
อนำลอ็ก มลูคำ่ 40,966 ลำ้นบำท ตดิลบ 13.12%, เคเบลิ/ทวีดีำวเทยีม มลูคำ่ 2,913 ลำ้นบำท ตดิลบ 15.57%, สือ่วทิยุ 
มลูคำ่ 4,476 ลำ้นบำท ตดิลบ 14.95% และสือ่ทำงอนิเทอรเ์น็ต มลูคำ่ 1,513 ลำ้นบำท ตดิลบ 12.59% ส ำหรบักลุ่มสื่อ
ทีง่บโฆษณำ "เตบิโต" ประกอบไปดว้ย ทวีดีจิติอล มลูคำ่ 21,907 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 7.42%, โฆษณำในโรงภำพยนตร์ 
มูลค่ำ 8,807 ล้ำนบำท เติบโต 25.01%, ป้ำยโฆษณำ มูลค่ำ 6,391 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 12.78%, สื่อเคลื่อนที่  มูลค่ำ 
5,878 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 10.314% และสือ่ ณ จุดขำย มลูคำ่ 946 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 34.57% 

ส ำหรบัปี 2561 ธุรกจิโฆษณำยงัคงเติบโตเพิม่ขึ้น 3.31% มลูคำ่รวมอยู่ที ่1.05 แสนลำ้นบำท อนัเนื่องมำจำก
ภำคธุรกจิและรฐับำลกลบัมำใชง้บผ่ำนสื่อในช่วงหลงัของปี ส ำหรบัสื่อที่ไดร้บัผลกระทบมำกที่สุดยงัคงเป็นสื่อสิง่พมิพ์ 
ประกอบไดว้ย หนังสอืพิมพ์ และนิตยสำร โดยโฆษณำสื่อหนังสอืพิมพ์ มูลค่ำ 6,100 ล้ำนบำท ติดลบ 20.84% และ
นิตยสำร มูลค่ำ 1,315 ล้ำนบำท ติดลบ 33.65% เช่นเดยีวกบัเคเบลิ/ทีวดีำวเทียม ที่ยงัคงลดลง โดยมมีูลค่ำที่ 2,434 
ลำ้นบำท ตดิลบ 16.44% ทวีอีนำลอ็กมกีำรปรบัตวัเล็กน้อยมลูค่ำ 67,935 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 8.05% ใกลเ้คยีงกนัคอืสื่อ
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วทิยุ มูลค่ำ 4,802 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 7.28%, โฆษณำในโรงภำพยนตร์ มูลค่ำ 7,312 ล้ำนบำท เติบโต 7.28%, ป้ำย
โฆษณำ มูลค่ำ  6,833 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น  7.03%, สื่อเคลื่อนที่ มูลค่ำ  6,067 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น  3.25%, สื่อทำง
อินเทอร์เน็ต มูลค่ำ 1,605 ล้ำนบำท ติดลบ 6.08% และที่เพิ่มขึ้นมำกที่สุดคอืสื่อ ณ จุดขำย มูลค่ำ 1,054 ล้ำนบำท 
เพิม่ขึน้ถงึ 11.42%  

ส ำหรบัแนวโน้มในปี 2562 คำดกำรณ์ว่ำจะกลบัมำเติบโตต่อเนื่องจำกปีที่ผ่ำนมำ เนื่องมำจำกควำมเชื่อมัน่
ของผูบ้รโิภค นโยบำยของรฐับำลและควำมชดัเจนจำกภำครฐัภำยหลงักำรเลอืกตัง้ปลำยเดอืนมนีำคม และยงัคงมคีวำม
ต่อเนื่องของกำรผลกัดนัของภำครฐับำลส ำหรบัไทยแลนด์ 4.0 และทิศทำงกำรให้บรกิำร 5G ในส่วนของภำคเอกชน
คำดกำรณ์ว่ำกลุ่มบรษิทัทีใ่ชง้บโฆษณำสูงสุดกย็งัคงเป็นบรษิัทในกลุ่มสนิคำ้อุปโภคบรโิภค (Fast Moving Consumer 
Goods : FMCG) โทรคมนำคม และรถยนต์ โดยสือ่ทีค่ำดกำรณ์วำ่เตบิโตมำกที่สดุยงัคงเป็น ทวีดีจิติอล โดยคำดกำรณ์
วำ่จะเตบิโตถงึ 25% หรอืมมีลูคำ่ที ่1.87 หมืน่ลำ้นบำท สือ่นอกบำ้น และ อนิเทอรเ์น็ต กค็ำดกำรณ์วำ่จะเติบโตเช่นกนั 
เนื่องจำกกำรปรบัตวัของผูผ้ลิตสื่อ มกีำรปรบัตวัเขำ้สู่ช่องทำงออนไลน์มำกขึน้ กำรเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่องของผูใ้ชง้ำน 
Social media กำรเพิม่ขึน้ของตลำด E-Commerce และธุรกจิ SME และกำรเทคโนโลย ีAI ทีส่ำมำรถเพิม่ประสทิธภิำพ
กำรใชง้ำนและกำรเขำ้ถงึผูบ้รโิภคมำกขึน้  

2.2.2 สภาพการแข่งขนัในอนาคต 

ธุรกิจโฆษณำในประเทศไทยประกอบไปด้วยเอเจนซี่จ ำนวนทัง้สิ้นประมำณ 50 บริษัท แยกเป็นเอเจนซี่ที่มี
เครือข่ำยจำกยุโรปหรืออเมริกำ อำทิ JWT, LOWE, Leo Burnett, O&M และเอเจนซี่ที่มีเครือข่ำยจำกญี่ปุ่ น อำทิ 
Dentsu, Hakuhodo, Dai-Ichi เป็นตน้ และเอเจนซีท่ีก่อ่ตัง้จำกทมีงำนคนไทยทีม่ปีระสบกำรณ์ในวงกำรโฆษณำ โดยใน
ปีทีผ่ำ่นมำมบีรษิทัหลำยบรษิทัมกีำรจดัตัง้เอเจนซีภ่ำยในองค์กร หรอื in-house agency ของตวัเองขึน้และกำรเกดิใหม่
ของเอเยนซีอ่สิระ (Independent Agency) ท ำใหเ้กดิกำรแขง่ขนักนัมำกขึน้ในธุรกจิโฆษณำ 

โดยล่ำสดุมกีำรเกดิใหมข่อง Micro influencer ผำ่นชอ่งทำงออนไลน์ ท ำใหผู้บ้รโิภคเกดิกำรเปลีย่นแปลง กำรแสดง
ควำมเห็น กำรรวีวิเขำ้มำมบีทบำทและอิทธิพลในหมู่ผูบ้รโิภคมำกขึ้น ท ำให้บรษิทัผลติสือ่ตอ้งปรบัเปลี่ยนทศิทำงจำก
เดมิทีเ่น้นกำรโฆษณำเป็นหลกั มกีำรปรบัเปลีย่นกำรน ำเสนอใหเ้ขำ้ผูบ้รโิภคผำ่นกำรโฆษณำโดยกำรแทรกแฝง 

ลูกค้ำของเอเจนซี่เอง ก็ลดงบประมำณของสื่อดงัเดิมลงและปรบัไปสู่กำรใช้งบประมำณไปกบัโฆษณำบนสื่อ
ออนไลน์มำกขึน้ ซึ่งรูปแบบกำรสื่อสำรบนดจิทิลั มเีดยี มคีวำมแตกต่ำงจำกสื่อดัง้เดิม ท ำให้คนในเอเจนซีต่อ้งปรบัตวั 
ตัง้แต่วธิกีำรคดิงำน กำรท ำงำน และกำรวำงแผนสือ่  

2.2.3 สถานภาพและศกัยภาพในการแข่งขนัของบริษทั 

หำกเปรยีบเทยีบกำรบรกิำรของบรษิทักบัคูแ่ขง่กนัในประเทศ บรษิทัยงัคงมศีกัยภำพในกำรแขง่ขนัเนื่องจำก 

ก) ประสบกำรณ์ (Experience) 

ดว้ยประสบกำรณ์ท ำงำนกว่ำ 53 ปี กบัสนิคำ้หลำกหลำยประเภท และหลำกหลำยแบรนด์ ท ำให้บรษิทัมขีอ้
ไดเ้ปรยีบเหนือกวำ่หลำยๆ บรษิทั  

ข) บรกิำรครบวงจร (Full Service) 

เนื่องจำกบริษัทมีกำรให้บรกิำรที่หลำกหลำย อีกทัง้ยังมีบริษัทย่อย  รวมไปถึงคู่ค้ำ ท ำให้บริษัทสำมำรถ
ให้บรกิำรลูกคำ้ไดทุ้กประเภท ไม่ว่ำจะเป็นกำรท ำวจิยั โฆษณำ  กำรประชำสมัพนัธ์  กำรจดักจิกรรมต่ำงๆ  
กำรวำงแผนและซื้อสือ่ เป็นตน้ 
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2.2.4 นโยบายการแข่งขนัและกลยุทธก์ารตลาด 

ก) นโยบำยกำรแขง่ขนั 

ในเชงินโยบำย บรษิทัให้ควำมส ำคญักบักำรดูแลลูกค้ำปัจจุบนัให้เกิดควำมพอใจสูงสุด รวมไปถึงน ำเสนอ
บรกิำรและไอเดยีที่มีควำมสดใหม่ และคน้หำลูกคำ้ใหม่ที่มสีินค้ำหลำกหลำยเพื่อเพิ่มโอกำสกำรท ำงำนที่
หลำกหลำยใหแ้กท่มีงำน และเพื่อเพิม่ยอดบลิลิง่ และผลก ำไร 

ข) กลยุทธ์กำรตลำด : From Brief Taking to Planning-Branding Partner 

กลยุทธ์กำรท ำกำรตลำดของบรษิทัไดพ้ฒันำรูปแบบกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง จำกกำรท ำงำนแบบรบัขอ้มลู
จำกลูกค้ำมำวำงแผน (Brief Taking) เป็นกำรท ำงำนร่วมกบัลูกค้ำในฐำนะคู่คิดวำงแผนและสร้ำงแบรนด์ 
(Planning-Branding Partner) 

ข้อแตกต่ำงที่ส ำคญัระหว่ำงกลยุทธ์กำรท ำงำนแบบเดิม และกลยุทธ์กำรท ำงำนแบบใหม่คือ กำรท ำงำน
แบบเดมิ จะเป็นกำรท ำงำนตำมขอ้มลูทีลู่กคำ้ใหม้ำ ในขณะทีก่ำรท ำงำนแบบใหม ่จะเป็นกำรท ำงำนในฐำนะที่
เป็น “คูค่ดิ” ของลูกคำ้มำกขึน้ 

ค) ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร (Place) 

ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำรของบรษิทัและบรษิทัย่อย สำมำรถจ ำแนกได ้3 แนวทำง คอื 

I. กำรแขง่ขนัในกำรเสนอผลงำนเพื่อใหลู้กคำ้คดัเลอืก โดยผูบ้รหิำรและฝ่ำยบรหิำรงำนลูกคำ้จะตดิตำม
ข้อมูลข่ำวสำรทำงธุรกิจ ว่ำลูกค้ำรำยใดจะออกผลิตภณัฑ์ใหม่ หรือช่วงเวลำใดเป็นช่วงเวลำที่
เหมำะสมที่ลูกคำ้จะโฆษณำประชำสมัพนัธ์ รวมถึงกำรไดร้บัเชญิเขำ้ร่วมเสนอผลงำนเพื่อพิจำรณำ
คดัเลอืก หลงัจำกตดิต่อลูกคำ้เพื่อรบัทรำบแนวคดิ และวตัถุประสงค ์บรษิทัจะน ำเสนอแผนโฆษณำ 
รูปแบบและงบประมำณ ซึ่งหำกเป็นไปตำมวตัถุประสงค์และเป็นที่พอใจ บริษัทก็จะได้รบักำร
พจิำรณำคดัเลอืกใหเ้ป็นผูผ้ลติ และวำงแผนโฆษณำ 

II. จำกผลงำนทีป่รำกฏและกำรแนะน ำของลูกคำ้ทีเ่คยใชบ้รกิำรของบรษิทั เนื่องดว้ยประสบกำรณ์ของ
บรษิทัในธุรกจิโฆษณำอนัยำวนำนกว่ำ 53 ปี จงึมผีลงำนทีเ่ป็นทีรู่จ้กัและไดร้บักำรยอมรบัจำกลูกคำ้ 
เมือ่ลูกคำ้รำยใดจะโฆษณำกจ็ะพจิำรณำคดัเลอืกจำกผลงำนของบรษิทัโฆษณำทีพ่อใจ หรอืจำกกำร
แนะน ำจำกบรษิทัในกลุ่มของลูกคำ้ กำรตรวจขอ้มลูจำกสมำคมโฆษณำธุรกจิแห่งประเทศไทย และ
กำรแนะน ำจำกลูกคำ้ที่เคยใช้บรกิำรของบรษิทั จำกนัน้ลูกคำ้จะติดต่อให้บรษิทัน ำเสนอแผนงำน
โฆษณำเพื่อพจิำรณำคดัเลอืก 

III. จำกกำรแนะน ำของผู้บริหำรและบริษัทในกลุ่ม ซึ่งมีสมัพันธ์อันดีกบันักธุรกิจทัง้ในประเทศและ
ต่ำงประเทศ 

ง) กำรสง่เสรมิกำรตลำด (Promotion) 

เนื่องจำกบริษัทเป็นธุรกิจโฆษณำมีกำรเน้นกำรพัฒนำควำมสมัพนัธ์กบัลูกค้ำเพื่อสรำ้งควำมมัน่ใจอย่ำง
ต่อเนื่อง กำรส่งเสรมิกำรตลำดของบรษิทัจงึมุง่เน้นในกำรสะท้อนคุณค่ำของบรษิทัเพื่อสรำ้งควำมเชื่อมัน่กบั
ลูกคำ้และพฒันำควำมสมัพนัธ์อย่ำงยัง่ยนื 

I. สรำ้งมูลค่ำเพิ่มในกำรบรกิำร ไดแ้ก่ กำรท ำวจิยั  กำรวเิครำะห์ขอ้มูลกำรตลำด  กำรเป็นที่ปรกึษำ
ทำงธุรกจิ  กำรรบัรองดแูลลูกคำ้อย่ำงใกล้ชดิ  กำรน ำเสนอมมุมองใหม่ๆ ทำงดำ้นกำรตลำดและงำน
สรำ้งสรรค ์
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II. ประชำสมัพนัธ์ผลงำนของบรษิทั ผำ่นสือ่หนงัสอืพมิพ์  นิตยสำร และบทสมัภำษณ์ 

III. ประชำสมัพนัธ์ร่วมกบัควำมส ำเรจ็ของลูกค้ำ ออกข่ำวร่วมกบัลูกคำ้ในงำนเปิดตัวสนิคำ้ หรอืงำน
แถลงขำ่วผลติภณัฑข์องลูกคำ้ 

2.2.5 ลกัษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

บรษิทัไดใ้หค้วำมส ำคญัต่อลูกคำ้ทุกกลุ่ม ทัง้ลูกคำ้เกำ่และลูกคำ้ใหม ่ลูกคำ้ภำคเอกชนและภำครฐับำล ลูกคำ้ที่
เป็นบรษิทัไทยและบรษิทัต่ำงประเทศ โดยจดัแบง่ทมีงำนเป็นกลุ่ม ๆ เพื่อดแูลลูกคำ้ และหำกลูกคำ้เป็นบรษิทัขำ้มชำติ 
บรษิทัจะจดัใหม้บีคุลำกรทีเ่ป็นชำวต่ำงชำตริว่มในทมีงำน เนื่องจำกจะเขำ้ใจควำมตอ้งกำรของลูกคำ้อย่ำงแทจ้รงิ 

ส ำหรบักลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำย จำกกำรทีบ่รษิทัโฆษณำโดยทัว่ไปมขีอ้จ ำกดั เนื่องจำกลูกคำ้ประเภทเดยีวกนัหรอื
เป็นคูแ่ขง่กนัจะไมใ่ชบ้รกิำรจำกบรษิทัโฆษณำรำยเดยีวกนั ดงันัน้บรษิทัจะคดัเลอืกกลุ่มลูกคำ้เป้ำหมำยในกลุ่มลูกค้ำที่
บรษิทัยงัไม่มกีำรให้บรกิำร แต่อย่ำงไรกต็ำมอำจมกีรณีที่ลูกคำ้ของบรษิทัที่อยู่ในกลุ่มเดยีวกนัทัง้ 2 รำย ยินยอมให้
บรษิทัท ำโฆษณำใหเ้นื่องจำกสนิคำ้ทัง้ 2 ชนิดนัน้มกีลุ่มเป้ำหมำยทีแ่ตกต่ำงกนัอย่ำงชดัเจน 

ทัง้นี้ จำกกำรที่บรกิำรของบริษทัเป็นกำรให้บริกำรที่มีคุณภำพกบัลูกค้ำต่อเนื่องเป็นระยะเวลำนำน ท ำให้
บรษิทัและลูกคำ้มคีวำมใกล้ชดิ ควำมส ำเรจ็ของลูกคำ้เป็นส่วนหนึ่งของควำมเติบโตของบริษทั เมื่อใดที่ลูกคำ้มแีผน
ขยำยธุรกจิ บรษิทัจะร่วมในกำรวจิยัตลำดเพื่อประเมนิโอกำสของธุรกจิ วำงแผนกำรขำย และสรำ้งสรรค์งำนโฆษณำ
เพื่อใหเ้ขำ้ถงึกลุ่มเป้ำหมำย สรำ้งกำรจดจ ำและเลือกซื้อสนิคำ้หรอืบรกิำรนัน้ ๆ เมือ่ลูกคำ้ประสบควำมส ำเรจ็และไดร้บั
บรกิำรทีด่ ีลูกคำ้กเ็ลอืกใชบ้รกิำรของบรษิทัต่อไป 

.3 การจดัหาผลิตภณัฑห์รือบริการ 

ธุรกิจของบริษัท คือ กำรให้บริกำรโฆษณำครบวงจร ซึ่ง เริ่มจำกกำรวิจัยและวำงแผนกำรตลำด  
กำรสรำ้งสรรค์งำนโฆษณำ กำรเลือกสื่อ กำรลงโฆษณำ กำรจดักจิกรรม และกำรติดตำมประเมนิผล ดงันัน้ในกำร
ด ำเนินงำนนอกจำกบุคลำกรที่มคีุณภำพแล้ว กำรจดัหำให้ไดม้ำซึ่งผลิตภณัฑ์หรอืบรกิำรเป็นส่วนทีส่ ำคญัและจ ำเป็น
อย่ำงยิง่ โดยกำรจดัหำผลติภณัฑห์รอืบรกิำรสำมำรถแบง่ไดเ้ป็น 4 สว่น ไดแ้ก ่

ก)  สือ่โฆษณำ 

ควำมส ำเรจ็ของกำรโฆษณำส่วนหนึ่งเกิดจำกกำรเลือกสื่อที่สำมำรถเขำ้ถึงกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยไดอ้ย่ำงมี
ประสทิธิภำพในต้นทุนที่คุม้ค่ำ สำมำรถสรำ้งกำรจดจ ำ แสดงให้เห็นถึงควำมแตกต่ำงของสนิคำ้และกระตุน้
ควำมตอ้งกำรซื้อ สือ่แต่ละชนิดต่ำงมขีอ้ด/ีขอ้ดอ้ยทีแ่ตกต่ำงกนั โดยสือ่ชนิดหนึ่งอำจเหมำะสมกบัวตัถุประสงค์
ในกำรโฆษณำหรอืกบัสนิคำ้บำงประเภท แต่อำจไมเ่หมำะสมกบัสนิคำ้อกีประเภท 

ปัจจุบนัมบีรษิทัผูเ้ชีย่วชำญดำ้นสือ่เกดิขึน้มำกมำย ซึง่แต่ละบรษิทัจะมคีวำมเชีย่วชำญแตกต่ำงกนั บำงบรษิทั
จะเชีย่วชำญเฉพำะสื่อบำงประเภท เช่น สื่อโทรทศัน์ หรอืสื่อสิง่พิมพ์ แต่จะมปีระมำณ 10 บรษิทั ที่มคีวำม
เชีย่วชำญในสือ่ทุกประเภท  

ข) บรษิทัผูผ้ลติงำนโฆษณำ 

ในกำรสรำ้งสรรคง์ำนโฆษณำ หลงัจำกทีส่ำมำรถสรปุรปูแบบของงำนโฆษณำและสือ่ทีเ่ลอืกใชไ้ดแ้ลว้กจ็ะเขำ้สู่
ข ัน้ตอนของกำรผลติชิน้งำนโฆษณำ งำนโฆษณำแต่ละประเภทจะใชบ้รษิทัผูผ้ลติงำนโฆษณำทีแ่ตกต่ำงกนั ใน
ส่วนของบรษิทัหำกจะมกีำรผลิตชิ้นงำนโฆษณำ บรษิทัจะประสำนงำนกบัผูเ้ชีย่วชำญเฉพำะดำ้น เนื่องจำก
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หำกลงทุนเอง จะใชง้บประมำณดำ้นอุปกรณ์ค่อนขำ้งสูง และต้องใชบุ้คลำกรทีม่คีวำมเชี่ยวชำญซึ่งไม่คุม้คำ่ 
บรษิทัผูผ้ลติภำพยนตรโ์ฆษณำทีบ่รษิทัใหค้วำมไวว้ำงใจว่ำจำ้งประจ ำมปีระมำณ 4 แห่ง 

การผลิตภาพยนตร์โฆษณา :  หลงัจำกสรุปเคำ้โครงของภำพยนตร์โฆษณำแล้ว บรษิทัจะต้องเตรยีมงำน
ก่อนกำรถ่ำยท ำ กำรตัดต่อ และกำรบนัทึกเสียง เพื่อให้ภำพยนตร์โฆษณำนัน้สมบูรณ์แบบ ปัจจุบนัมี
ผูเ้ชีย่วชำญเฉพำะดำ้นให้เลือกหลำยบรษิทั ในกำรท ำชิ้นงำนโฆษณำ บรษิทัจะประสำนงำนกบัผูเ้ชีย่วชำญ
หลำยบรษิทัเพื่อรว่มในกำรท ำงำน โดยกำรพจิำรณำคดัเลอืกบรษิทัเหล่ำนี้ บรษิทัจะพจิำรณำจำกรูปแบบของ
ภำพยนตร์โฆษณำว่ำต้องใชเ้ทคนิคมำกน้อยเพียงใด ควำมยำกง่ำยของ   ภำพยนตร์โฆษณำ งบประมำณ 
คณุภำพของงำน กำรรกัษำเวลำ เป็นตน้ 

การผลิตโฆษณาทางส่ิงพิมพ์ :  กำรโฆษณำทำงสิง่พิมพ์มหีลำยประเภท เช่น กำรโฆษณำทำงหนังสือพิมพ์ 
นิตยสำร วำรสำร แผ่นพบั ตลอดจนป้ำยโฆษณำต่ำงๆ หลงัจำกที่สรุปรูปแบบ ภำพ และข้อควำมที่จะใช้ในกำร
โฆษณำแล้ว บรษิทัจะติดต่อกบัผูเ้ชีย่วชำญดำ้นสิง่พิมพ์ ซึ่งมอีุปกรณ์คอมพิวเตอร์กรำฟฟิก กำรแยกส ีกำรพิมพ์ 
และบคุลำกรที่มคีวำมเชีย่วชำญ ปัจจุบนัมหีลำยบรษิทัให้เลอืก และจำกกำรที่บรษิทัอยู่ในธุรกจิโฆษณำมำนำน ท ำ
ใหม้คีวำมสมัพนัธ์อนัดกีบับรษิทัผูเ้ชีย่วชำญเฉพำะดำ้นเหล่ำนี้ ซึง่บรษิทัสำมำรถเลอืกไดว้่ำบรษิทัใดจะเหมำะสมกบั
ชิน้งำนโฆษณำนัน้  ๆ

ค) บรษิทัจดักจิกรรมทำงกำรตลำด 

จำกรูปแบบกำรแขง่ขนัและควำมตอ้งกำรของกำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์ที่เปลี่ยนไป โดยมกีำรจดักจิกรรมใน
กำรเขำ้ถึงกลุ่มเป้ำหมำยมำกขึ้น บรษิทัไดม้หีน่วยงำนที่ใหค้ ำปรกึษำในดำ้นกำรจดักจิกรรมใหก้บัลูกคำ้ ซึ่ง
แผนกำรจดักจิกรรมจะสอดคล้องกบัภำพรวมของแผนงำนโฆษณำประชำสมัพันธ์ที่บรษิทัน ำเสนอ ดงันัน้ 
บรษิทัจงึไดพ้ฒันำควำมส ำคญักบัคูค่ำ้ดำ้นกำรจดักจิกรรมทำงกำรตลำดทีจ่ะสำมำรถน ำแนวควำมคดิของบรษิทั
ไปปฏบิตัไิดจ้รงิ โดยเป็นผสมผสำนควำมช ำนำญทีแ่ตกต่ำงกนัเพื่อใหเ้กดิประโยชน์กบัลูกคำ้สงูสุด 

ง) บรษิทัทีป่รกึษำดำ้นออกแบบและพฒันำรำ้นคำ้ 

ปัจจุบนักำรพฒันำรำ้นค้ำ  ถือเป็นจุดส ำคญัในกำรสื่อสำร และสรำ้งประสบกำรณ์ เพื่อสอดรบักบังำนโฆษณำ
ประชำสมัพนัธ์ในรูปแบบต่ำงๆ บรษิทัจึงมหีน่วยงำนที่ให้ค ำปรึกษำในด้ำนกำรบรหิำรโครงกำรพัฒนำร้ำนค้ำ 
เพื่อใหบ้รรลุผลทัง้ทำงดำ้น เทคนิค งบประมำณ และเวลำ  และควบคมุมำตรฐำนไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

2.4 งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ 

- ไมม่ ี-
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3. ปัจจยัความเส่ียง  

ในกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบรษิทั มปัีจจยัควำมเสีย่งที่เกีย่วขอ้งและอำจมผีลกระทบโดยตรงต่อกลุ่มบรษิัท 
และ/หรอื ผูล้งทุนอย่ำงมนียัส ำคญั ตำมรำยละเอยีดต่อไปนี้ 

ความเส่ียงในการประกอบธรุกิจ  

3.1 ความเส่ียงจากความต่อเน่ืองในการด าเนินงาน 

 ในปี 2559 บริษัทท ำกำรจ ำหน่ำยเงินลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจหลกั ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อผลกำร
ด ำเนินงำนในปี 2560 โดยหำกบรษิทัยงัไม่สำมำรถหำธุรกจิหลกัที่จะส่งเสริมให้เกิดรำยได้ที่ม ัน่คงและยัง่ยืนได้นัน้ 
บรษิทัจะยงัคงมคีวำมเสีย่งในเรือ่งของควำมสำมำรถในกำรด ำเนินงำนของบรษิทัต่อไป  

3.2 ความเส่ียงด้านบคุลากร 

ธุรกจิโฆษณำเป็นธุรกจิบริกำร ซึ่งต้องอำศยับุคลำกรเป็นหลักในกำรด ำเนินธุรกจิ เช่น งำนดำ้นควำมคิด
สร้ำงสรรค์ (Creative) ด้ำนกำรวำงกลยุทธ์ (Strategic planning) ด้ำนบริหำรงำนลูกค้ำ (Client services) บุคลำกร
เหล่ำนี้จะเป็นผูส้รำ้งสรรค์ควำมคดิ ผลิตชิ้นงำน และวำงกลยุทธ์กำรท ำงำนให้กบัลูกคำ้ หำกมกีำรสูญเสยีบุคลำกรซึง่
ดแูลลูกคำ้หลกัของบรษิทั อำจเป็นเหตุใหลู้กคำ้ทีบุ่คคลนัน้ดแูลมคีวำมไม่ม ัน่ใจในผลงำนของบรษิทั โดยบรษิทัไดม้กีำร
สญูเสยีบคุลำกรไปจ ำนวนมำเนื่องจำกกำรขำยเงนิลงทุนในบรษิทัระหวำ่งปี 2559  

อย่ำงไรกต็ำมบรษิทัไดม้กีำรด ำเนินกำรจดัจ้ำงพนักงำนเพิ่มระหว่ำงปี 2561 เพื่อรองรบักำรด ำเนินงำนของ
บริษัทและเพื่อเป็นกำรลดกำรสูญเสียบุคลำกรที่ส ำคญัเหล่ำนัน้ บริษัทได้ก ำหนดมำตรกำรต่ำงๆ ขึ้นมำเพื่อเป็น
มำตรกำรส ำคญัซึง่บรษิทัไดก้ ำหนดเป็นนโยบำยใหม้กีำรน ำมำใชอ้ย่ำงต่อเนื่องไดแ้ก ่  

ก) สง่เสรมิโอกำสกำรเตบิโตในองคก์ร 

เพื่อเสรมิสรำ้งประสทิธภิำพในกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง และสง่เสรมิบคุคลรุน่ใหมท่ีม่คีวำมรูค้วำมสำมำรถ 
และควำมตัง้ใจทีต่อ้งกำรเป็นส่วนร่วมกบัควำมส ำเรจ็ของบรษิทัทัง้ในปัจจุบนัและอนำคต บรษิทัเปิดโอกำสให้
พนกังำนทีไ่ดร้บักำรคดัสรรมโีอกำสและสทิธใินกำรกำ้วสูก่ำรเป็นผูบ้รหิำรรุน่ใหมใ่นอนำคตของบรษิทั 

ข) เปิดโอกำสใหม้กีำรโยกยำ้ยต ำแหน่ง 

ส ำหรบัพนักงำนที่มคีวำมรู้ควำมสำมำรถและปรำรถนำที่จะมสี่วนร่วมกบัควำมส ำเรจ็ของบรษิทัแต่ค้นพบ
ตวัเองภำยหลงัว่ำไมเ่หมำะสมกบัต ำแหน่งงำนทีต่นเองท ำอยู่ในปัจจุบนั บรษิทัเปิดโอกำสให้พนักงำนเหล่ำนี้
ไดโ้ยกย้ำยต ำแหน่งตำมควำมเหมำะสม  และเพื่อเพิ่มพูนควำมสำมำรถในกำรท ำงำนในหน้ำที่กำรงำนใน
ต ำแหน่งใหม่ บรษิทัไดเ้ปิดโอกำสให้พนักงำนเหล่ำนี้ได้รบักำรอบรมในเนื้อหำที่จ ำเป็นส ำหรบัภำรกิจใหม่
เหล่ำนัน้ดว้ย 

ค) กำรใหร้ำงวลัสนบัสนุนกำรสรำ้งผลงำน 

กำรให้รำงวลัสนับสนุนกำรสร้ำงผลงำนเป็นหนึ่งในกจิกรรมที่บรษิัทจัดท ำขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง ทัง้นี้เพื่อเป็น
ก ำลงัใจให้กบัพนักงำน ส่งเสรมิกำรท ำงำนเป็นทีม และส่งเสรมิกำรสรำ้งผลงำนซึ่งจะน ำมำซึ่งชื่อเสยีง และ
รำยไดใ้หก้บับรษิทั 
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ง) กำรจดักจิกรรมนอกสถำนที ่

ในกำรจัดกิจกรรมนอกสถำนที่ร่วมกนัระหว่ำงพนักงำนต่ำงๆ นัน้ บริษัทเน้นกำรจดักิจกรรมที่กระตุ้นให้
พนกังำนรูจ้กับรษิทั  รูจ้กักนัเอง  รูส้กึเป็นสว่นหนึ่งของบรษิทั  และมคีวำมเป็นทมีอยู่เสมอ กจิกรรมทีบ่ริษทั
จดัเป็นประจ ำทุกปี และพนักงำนทุกคนสำมำรถเขำ้ร่วมไดค้อื กำรจดังำนสงัสรรค์ปีใหม่  กำรจดัท่องเที่ยว
ประจ ำปี  กำรจดักจิกรรมเพื่อสรำ้งทมี  กำรอบรมต่ำงๆ เป็นตน้ 

3.3 ความเส่ียงจากการแข่งขนักบัผู้ให้บริการส่ือโฆษณารายอ่ืนและการเปลี่ยนแปลงไปของพฤติกรรม

ของ ผูบ้ริโภค 

ปัจจุบนัมผีูใ้หบ้รกิำรสือ่โฆษณำรำยใหมเ่กิดขึน้เป็นจ ำนวนมำก ท ำใหเ้กดิกำรแขง่ขนัในธุรกจิสือ่โฆษณำอย่ำง
รนุแรง ซึง่หำกบรษิทัไมส่ำมำรถตอบสนองและปรบัตวัต่อกำรแขง่ขนัทีส่งูดงักล่ำวไดอ้ย่ำงรวดเรว็ กำรแขง่ขนัดงักล่ำว
จะสง่ผลกระทบอย่ำงมนียัส ำคญัต่อธุรกจิ ฐำนะกำรเงนิ และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิทั ยิง่ไปกวำ่นัน้ในสงัคมปัจจุบนั
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคเปลีย่นแปลงไปอย่ำงมำก ท ำใหผู้ใ้หบ้รกิำรสือ่โฆษณำตอ้งปรบัตวัจงึจะสำมำรถตอบสนองควำม
ตอ้งกำรของลูกคำ้ และสำมำรถน ำเสนองำนทีม่ปีระสทิธภิำพได ้  

ความเส่ียงด้านการเงิน   

3.4 ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง 

บรษิทัมคีวำมเสีย่งที่อำจจะไม่สำมำรถปฏบิตัิตำมภำระผูกพนัต่ำงๆ เมื่อครบก ำหนด อนัเนื่องจำกบรษิทัไม่
สำมำรถเปลีย่นสนิทรพัย์เป็นเงนิสด หรอืไมส่ำมำรถจดัหำเงนิในจ ำนวนที่เพยีงพอกบัควำมตอ้งกำรภำยในระยะเวลำที่
ก ำหนด ซึง่จะสง่ผลใหเ้กดิควำมเสยีหำยต่อบรษิทัไดโ้ดยตรง โดยปัจจยัทีส่ง่ผลกระทบต่อสภำพคล่องของบรษิทัคือผล
ต่อเนื่องมำจำกภำระผกูพนัทีไ่มไ่ดร้บัช ำระตำมก ำหนด กำรลงทุนทีไ่มเ่กดิผลตอบแทนในอดตี คำ่ใชจ้่ำยคำ้งช ำระจำกปี
ก่อน และค่ำใชจ้่ำยที่เกดิขึ้นเนื่องจำกกำรจดัท ำงบกำรเงนิและค่ำที่ปรกึษำอื่นๆ ซึ่งกระทบกบัเงนิทุนหมนุเวยีนที่ขำด
รำยไดจ้ำกกำรบรกิำร ท ำใหบ้รษิทัพิง่พำเงนิกูย้ืมและเงนิจำกกำรเพิม่ทุนเป็นหลกั สง่ผลใหเ้กดิภำระของคำ่ใชจ้่ำยทำง
กำรเงนิทีส่งูขึน้ 

อย่ำงไรกต็ำมบรษิทัไดม้กีำรติดตำมระดบัเงนิทุนหมุนเวยีนอย่ำงใกลช้ดิ ผ่ำนกำรจดัท ำประมำณกำรกระแส
เงินสดรบัและกระแสเงินสดจ่ำยอย่ำงสม ่ำ เสมอ เพื่อให้ทรำบถึงควำมต้องกำรสภำพคล่องในอนำคตและมีเวลำ
เตรียมกำรที่เพียงพอในกำรหำทำงแก้ปัญหำสภำพคล่องได้ทันกำรณ์ มีกำรลดค่ำใช้จ่ำยด้ำนอื่นๆอย่ำงเข้มงวด 
ขณะเดยีวกนัผูบ้รหิำรใหมก่เ็ร่งด ำเนินกำรแกไ้ขปัญหำควบคู่ไปกบักำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัเพื่อใหบ้รกิำรกลบัมำมี
รำยไดจ้ำกกำรบรกิำรและกลบัมำมศีกัยภำพในกำรแขง่ขนัอกีคร ัง้  

3.5 ความเส่ียงจากข้อพิพาททางกฎหมาย  

ก) เมือ่วนัที ่1 กมุภำพนัธ์ 2562 บรษิทั บเีอม็ดบัเบลิยู ลสิซิง่ (ประเทศไทย) จ ำกดั โจทก ์ฟ้องรอ้ง ด ำเนินคดกีบั
บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) จ ำเลย กรณีผดินดัช ำระค่ำงวดรถยนต์ โดยใหบ้รษิทัจ่ำย
ช ำระเป็นจ ำนวนเงนิ 1.28 ล้ำนบำท พรอ้มดอกเบี้ยในอตัรำรอ้ยละ 15 ต่อปีนับจำกวนัที่ฟ้อง ทัง้นี้ศำลนัดชี้
สองสถำนและก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินคดหีรอืสบืพยำนโจทก์ในวนัที่ 10 เมษำยน 2562 เวลำ 9.00 น. 

ข) เมื่อวนัที่ 15 มนีำคม 2561 บรษิทัไดร้บัจดหมำยจำกทีป่รกึษำกฎหมำยของ Flax Holdings Limited (“Flax”) 
ผู้ถือหุ้นใน CSF Limited (อดีตบริษัทร่วม) เกี่ยวกบักำรที่บริษัทไม่ปฎิบตัิตำม Joint Venture Agreement 
บรษิทัท ำกำรขำยเงนิลงทุนใน CSF Limited ใหก้บั บรษิทั ชโูอ เซน็โก แอดเวอรไ์ทซิง่ (ประเทศไทย) จ ำกดั 
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โดยไมไ่ดเ้สนอสทิธใินกำรซื้อ CSF Limited ใหแ้ก ่Flax กอ่น (First Refusal Right) บรษิทัจงึไดท้ ำกำรเสนอ
ขำยหุ้นใน CSF Limited ให้ทำง Flax โดย Flax ขอให้บริษัทยกเลิกกำรเสนอขำยหุ้นพร้อมทัง้ให้บริษัท
พจิำรณำชดเชยควำมเสยีหำยทีเ่กดิขึน้แต่ไมไ่ดร้ะบถุงึจ ำนวนเงนิของควำมเสยีหำยนัน้ 

ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อสิทธิหรือการลงทนุของผูถ้ือหลกัทรพัย ์  

3.6 ความเส่ียงจากการท่ีบริษัทมีขาดทุนสะสมเป็นจ านวนมาก อาจไม่สามารถจ่ายเงินปันผลได้ใน

อนาคตอนัใกล้  

ในงวดบญัชปีี 2560 บรษิทัมผีลกำรด ำเนินงำนขำดทุนสุทธิจ ำนวน 53.10 ล้ำนบำท ซึ่งเป็นกำรด ำเนินงำน
ขำดทุนสทุธติ่อเนื่องเป็นปีที ่3 ของบรษิทั และมผีลใหบ้รษิทั มผีลกำรด ำเนินงำนขำดทุนสะสม ณ วนัสิน้ปี เป็นจ ำนวน 
381.09 ลำ้นบำท ทัง้นี้กำรทีบ่รษิทัมขีำดทุนสะสมจ ำนวนมำกในช่วง 3 ปีทีผ่ำ่นมำนัน้เกดิจำกกำรตัง้ส ำรองค่ำเผื่อกำร
ดอ้ยคำ่เงนิลงทุน กำรตัง้ส ำรองค่ำเผือ่ผลขำดทุนในบรษิทัย่อยที่ประสบผลขำดทุน รวมไปถงึกำรตัง้ค่ำเผือ่หนี้สงสยัจะ
สญูตำมจ ำนวนทีค่ำดวำ่จะเรยีกเกบ็ไมไ่ด ้ ในขณะเดยีวกนับรษิทัประสบภำวะกำรแขง่ขนัคอ่นขำ้งสงู ภำวะชะลอตวัของ
เศรษฐกจิ และกำรจ ำหน่ำยเงนิลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมเป็นจ ำนวนมำก ท ำให้รำยไดค้่ำนำยหน้ำและบรกิำร
และอตัรำสว่นก ำไรสุทธลิดลงอย่ำงต่อเนื่องจำกปี 2557 ที่มรีำยไดค้่ำนำยหน้ำและบรกิำรสูงสดุจำก 402.27 ล้ำนบำท 
เป็น 254.30 ลำ้นบำท และ 108.33 ลำ้นบำท และ ไมม่ ีตำมล ำดบั กำรทีบ่รษิทัมขีำดทุนสะสมจ ำนวนมำกดงักล่ำว ท ำ
ให้บรษิทัไม่สำมำรถจ่ำยเงนิปันผลใหก้บัผูถ้อืหุน้ไดต้ำมกฎหมำย และผูถ้ือหุน้มคีวำมเสีย่งที่จะไม่ได้รบัเงนิปันผลตำม
นโยบำยกำรจ่ำยเงนิปันผลทีก่ ำหนดไว ้  

 อย่ำงไรกด็ ีในขณะนี้บรษิทัก ำลงัอยู่ในระหวำ่งกำรฟ้ืนฟูกจิกำรและปรบัเปลีย่นแผนธุรกจิ ซึง่บรษิทัคำดว่ำกำร
ด ำเนินกำรตำมแผนดงักล่ำวจะสำมำรถท ำให้บรษิทักลบัมำมธีุรกจิหลกัทีย่ ัง่ยืน และกำรด ำเนินกำรดงักล่ำวจะมผีลให้
บรษิทัสำมำรถเริม่มรีำยไดจ้ำกกำรบรกิำรระหว่ำงปี 2561 และคำดว่ำจะสำมำรถลดกำรขำดทุนสะสมได ้ซึ่งจะท ำให้
บรษิทัสำมำรถกลบัมำจ่ำยเงนิปันผลใหก้บัผูถ้อืหุน้ได ้

3.7 ความเส่ียงจากการท่ีกรณีฐานะการเงินหรือการด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีตลาดหลกัทรพัยก์ าหนด 

ส่งผลให้หลกัทรพัยไ์ม่สามารถซื้อขายในตลาดหลกัทรพัยต่์อไปได้ 

 ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2560 บรษิทัมสีว่นของผูถ้อืหุ้นติดลบ 37.09 ลำ้นบำท ซึง่ตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทยใหเ้วลำบรษิทัในกำรปรบัปรงุฐำนะกำรเงนิและกำรด ำเนินงำนเป็นเวลำ 3 ปี ก ำหนดเป็นระยะ ทัง้หมด 3 ระยะ แต่
ละระยะมเีวลำ 1 ปี โดยบรษิทัอำจขอขยำยระยะเวลำได ้1 คร ัง้ เป็นระยะเวลำไมเ่กนิ 1 ปี (รวมระยะเวลำทัง้หมดไมเ่กนิ 
4 ปี) หำกบรษิทัไม่สำมำรถด ำเนินกำรใหม้คีุณสมบตัิพน้เหตุเพิกถอนภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดได ้ตลำดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทยจะพจิำรณำเพกิถอนหลกัทรพัย์ของบรษิทัต่อไป 

 และบรษิทัยงัมคีวำมเสีย่งในส่วนของกรณีผูส้อบบญัชรีำยงำนว่ำไมแ่สดงควำมเห็นหรอืแสดงควำมเห็นว่ำงบ
กำรเงนิไมถู่กตอ้งเป็นเวลำ 3 ปี ตดิต่อกนั เนื่องจำกงบกำรเงนิตรวจสอบแลว้ของบรษิทัปี 2559 และปี 2560 นัน้ผูส้อบ
บญัชไีม่แสดงควำมเหน็ โดยงบกำรเงนิปี 2560 นัน้ถูกจ ำกดัขอบเขตโดยสถำนกำรณ์ ซึ่งเกดิจำกรำยกำรในอดตี โดย
ผูบ้รหิำรชดุปัจจุบนัอยู่ในระหวำ่งกำรแกไ้ขรำยกำรทัง้หมด 
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4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ  

ณ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2560 มูลค่ำทำงบญัชขีองทรพัย์สนิและอุปกรณ์ ที่ใชใ้นกำรประกอบกจิกำรในรำคำทุน
สทุธจิำกคำ่เสือ่มรำคำสะสม จ ำนวน 0.28 ลำ้นบำท 

4.1 ท่ีดิน อาคาร 

 บรษิทัมไิดม้ทีี่ดนิและอำคำรเป็นของตนเอง ปัจจุบนัอำคำรทีต่ ัง้ส ำนักงำนของบรษิทัอยู่ภำยใต้สญัญำเชำ่และ
สญัญำบรกิำร สรปุขอ้มลูดงันี้ 

ก) สญัญำเชำ่อำคำรส ำนกังำนกบับรษิทั ชโูอ เซน็โก แอดเวอรไ์ทซิง่ (ประเทศไทย) จ ำกดั   

วนัที ่   :   26 ธนัวำคม 2559 

คูส่ญัญำ   :   บรษิทั ชโูอ เซน็โก แอดเวอรไ์ทซิง่ (ประเทศไทย) จ ำกดั  “ผูใ้หเ้ชำ่” 

                       บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)    “ผูเ้ชำ่” 

ทีต่ ัง้   :   หอ้งเลขที ่622 อำคำรเอ็มโพเรีย่ม  ช ัน้ 18 ถนนสขุมุวทิ  

 แขวงคลองตนั เขตคลองเตย กรงุเทพฯ 

พื้นที ่   :    306.75 ตำรำงเมตร 

คำ่มดัจ ำ   :    699,390.00 บำท 

คำ่เช่ำและคำ่บรกิำร :   760 บำท/ตำรำงเมตร/เดอืน 

อำยุสญัญำ  :    1 ปีตัง้แต่ 1 มกรำคม 2560 ถงึ 28 กมุภำพนัธ์ 2561 

สญัญำดงักล่ำวมกีำรยกเลกิ ณ วนัที ่30 พฤษจกิำยน 2560  

 

ข) สญัญำเชำ่ส ำนกังำนกบับรษิทั กรงุเทพ รชัดำ เซน็เตอร ์จ ำกดั   

วนัที ่   :   21 พฤศจกิำยน 2561 

คูส่ญัญำ   :   บรษิทั กรงุเทพ รชัดำ เซน็เตอร ์จ ำกดั  “ผูใ้หบ้รกิำร” 

                       บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)    “ผูร้บับรกิำร” 

ทีต่ ัง้   :   อำคำรส ำนกังำนภริชัทำวเวอร ์แอท เอม็ควอเทยีร ์689 ถนนสขุมุวทิ  

                       แขวงคลองตนัเหนือ เขตวฒันำ กรงุเทพฯ 10110 

พื้นที ่   :   ประมำณ 16.5 ตำรำงเมตร  

คำ่มดัจ ำ   :   69,670.00 บำท  

คำ่เช่ำและคำ่บรกิำร :   69,670 บำท/เดอืน ยงัไมร่วมคำ่บรกิำรอื่นๆ  

อำยุสญัญำ  :   ตัง้แต่ 1 ธนัวำคม 2560 ถงึ 31 มกรำคม 2561  

สญัญำดงักล่ำวมกีำรต่ออำยุสญัญำไปจนถงึวนัที ่28 กมุภำพนัธ์ 2561  
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ค) สญัญำบรกิำรพื้นที ่ยำนพำหนะ และอุปกรณ์ กบับรษิทั เมตะ คอรป์อเรชัน่ จ ำกดั (มหำชน) 

วนัที ่   :   15 สงิหำคม 2561  

คูส่ญัญำ   :   บรษิทั เมตะ คอรป์อเรชัน่ จ ำกดั (มหำชน)  “ผูใ้หบ้รกิำร” 

                       บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)    “ผูร้บับรกิำร” 

ทีต่ ัง้ :   เลขที ่33/4 อำคำรเดอะไนน์ ทำวเวอรส์ แกรนด ์พระรำม 9 ชัน้ 36 

    ถนนพระรำม 9 แขวงหว้ยขวำง เขตหว้ยขวำง กรงุเทพฯ 

พื้นทีแ่ละบรกิำร  :   67.88 ตำรำงเมตร พื้นทีส่ว่นกลำง หอ้งประชมุ อุปกรณ์ส ำนกังำน  

    และรถยนต์เชำ่   

 คำ่มดัจ ำ   :   ไมม่ ี 

คำ่บรกิำร :   220,000 บำท/เดอืน  

   และคำ่บรกิำรระหวำ่งวนัที ่1 มนีำคม 2561 ถงึ 31 สงิหำคม 2561  

คำ่บรกิำรอื่นๆ :   คำ่บรกิำรล่วงหน้ำ 6 เดอืน และคำ่บรกิำรระหว่ำง 

      วนัที ่1 มนีำคม 2561 ถงึ 31 สงิหำคม 2561 

อำยุสญัญำ  :   1 ปี ตัง้แต่ 1 กนัยำยน 2561 ถงึ 31 สงิหำคม 2562 

4.2 นโยบายการลงทนุในบริษทัย่อย 

 บริษัทมีนโยบำยกำรลงทุนในบริษัทอื่นที่ท ำธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับกำรโฆษณำหรือกำรตลำดทัง้ในและ
ต่ำงประเทศ โดยกำรร่วมลงทุนกบับรษิทัเดมิหรอืผูล้งทุนทีม่คีวำมเชีย่วชำญในธุรกจินัน้ๆ หรอืลงทุนจดัตัง้บรษิทัใหม่
เพื่อท ำธุรกจิที่บรษิทัพิจำรณำว่ำ มศีกัยภำพในกำรเติบโต และสำมำรถสรำ้งผลตอบแทนกำรลงทุนใหก้บับรษิทัไดใ้น
อตัรำทีเ่หมำะสม ทัง้นี้สดัสว่นทีบ่รษิทัจะพจิำรณำร่วมลงทุนตอ้งไมน่้อยกว่ำรอ้ยละ 25 โดยบรษิทัจะสง่ผูบ้รหิำรเขำ้ร่วม
เป็นกรรมกำรของบรษิทันัน้ๆ ซึง่บรษิทัมอี ำนำจในกำรก ำหนดนโยบำยทำงกำรเงนิและกำรด ำเนินงำนโดยตรงต่อบริษัท
ย่อยทีไ่ปลงทุน   
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5. ข้อพิพาททางกฎหมายท่ีส าคญั    

บรษิทัและบรษิทัย่อยมขีอ้พพิำทที่มผีลกระทบต่อบรษิทั อย่ำงมนียัยะส ำคญัหรอือำจกอ่ใหเ้กดิผลเสยีหำยต่อ
บรษิทั สงูกวำ่รอ้ยละ 10 ของสนิทรพัย์หมนุเวยีนสิน้สุด ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2560 โดยมคีดทีีเ่กดิขึน้ระหว่ำงปี 2560 
จนถงึเดอืนมนีำคม 2562 รวม 3 คด ีและบรษิทั ไดด้ ำเนินกำรกล่ำวโทษเพื่อด ำเนินคดอีำญำกบัอดตีผูบ้รหิำรและบุคคล
ที่เกี่ยวข้องต่อคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัย์และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจ ำนวน 4 ธุรกรรม โดยมี
รำยละเอยีดของดคคีวำมและกำรกล่ำวโทษดงันี้  

5.1  คดีฟ้องกรณีผิดสัญญาซ้ือขาย และโอนหุ้น โดยฟ้องเรียกค่าเสียหายเป็นเงิน 600,000 เหรียญ
สหรฐัอเมริกา 

 คดรีะหวำ่งบรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) โจทก ์กบั Mr. Mohammed Salamat Ali จ ำเลย 
ฟ้องเมื่อวนัที่ 19 กนัยำยน 2561 ที่ศำลสูงประเทศสิงคโปร์ กรณีผิดสญัญำซื้อขำย และโอนหุ้นในบริษัท JRA Fiji 
Consultants บรษิทัในประเทศฟิจ ิ โดยฝ่ำยจ ำเลยยื่นขอให้ศำลสูงพกักระบวนกำรพจิำรณำกรณีผดิสญัญำซื้อขำย และ
โอนหุ้น เนื่องจำกมศีำลอื่นทีเ่หมำะสมกบักำรพจิำรณำคดมีำกกว่ำ และในวนัที่ 16 พฤศจิกำยน 2561 ศำลสูงประเทศ
สงิคโปรพ์จิำรณำค ำรอ้ง และสบืพยำนหลกัฐำนจำกทัง้สองฝ่ำย และมคี ำส ัง่อนุญำตกำรยื่นของดกระบวนกำรพิจำรณำ
ตำมที่จ ำเลย และสัง่ให้โจทย์ท ำกำรช ำระเงนิใหแ้ก่จ ำเลยเป็นจ ำนวนเงนิ  7,000 ดอลลำร์สงิคโปร์ ขณะนี้บรษิทั ไดท้ ำ
กำรช ำระคำ่ใชจ้่ำยดงักล่ำวเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ 

5.2 คดีฟ้องกรณีผิดสญัญาซ้ือขาย โดยฟ้องเรียกค่าเสียหายเป็นเงิน 20.5 ล้านบาท 

 คดรีะหว่ำงบรษิทั ชูโอ เซ็นโก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) โจทก์ กบั บรษิทั แซมส์ สปอร์ต รเีทล จ ำกดั 
จ ำเลย ฟ้องเมือ่วนัที ่6 กรกฎำคม 2561 ในขอ้หำผดิสญัญำซื้อขำยรองเทำ้กฬีำ เป็นจ ำนวนเงนิ 20.5 ลำ้นบำท โดยเมือ่
วนัที ่8 ตุลำคม 2561 ศำลก ำหนดประเดน็ขอ้พพิำทและก ำหนดวนันดัสบืพยำนโจทกแ์ละจ ำเลยจ ำนวน 3 นดัในระหวำ่ง
วนัที ่14 ถงึ 16 พฤษภำคม 2562  

5.3 คดีฟ้องกรณีผิดสญัญาเช่าพร้อมกบัสญัญาโอนสิทธิสญัญาเช่า โดยถกูฟ้องเรียกค่าเสียหายเป็นเงิน 
1.28 ล้านบาท 

วนัที่ 1 กุมภำพนัธ์ 2562 บรษิทั บเีอ็มดบัเบลิยู ลิสซิ่ง (ประเทศไทย) จ ำกดั โจทก์ ฟ้องรอ้ง ด ำเนินคดีกบั
บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) จ ำเลย กรณีผดินดัช ำระค่ำงวดรถยนต์ โดยใหบ้รษิทั จ่ำยช ำระเป็น
จ ำนวนเงนิ 1.28 ลำ้นบำท พรอ้มดอกเบีย้ในอตัรำรอ้ยละ 15 ต่อปีนบัจำกวนัทีฟ้่อง ทัง้นี้ศำลนดัชีส้องสถำนและก ำหนด
แนวทำงกำรด ำเนินคดหีรอืสบืพยำนโจทกใ์นวนัที ่10 เมษำยน 2562  

5.4 การกล่าวโทษเพ่ือด าเนินคดีอาญากบัอดีตผูบ้ริหารและบคุคลท่ีเก่ียวข้อง 

วนัที ่24 ธนัวำคม 2561 และวนัที ่14 กมุภำพนัธ์ 2562 ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ ตวัแทนของบรษิทั
ไดส้ง่หนงัสอืขอใหส้ ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย พจิำรณำกล่ำวโทษ
เพื่อด ำเนินคดีอำญำกบัอดตีผูบ้รหิำรและบุคคลที่เกีย่วข้อง กรณีกระท ำกำรเข้ำข่ำยเป็นกำรฝ่ำฝืนพระรำชบญัญัติ
หลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์ พ.ศ.2535 (รวมทัง้ฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม) ส ำหรบัรำยกำรธุรกรรมที่มลีกัษณะผดิปกติ
ทัง้สิน้ 4 ธุรกรรม ตำมรำยละเอยีดดงันี้   

 



          บรษิทั ชูโอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  แบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี 2560 (แบบ 56-1) 
 

 

 
 

 

สว่นที่ 1 หน้ำที่ 22 

ก) การลงทนุในหุ้นสามญัของบริษทัในประเทศเมียนมาร ์  

เป็นกำรลงทุนผำ่นบรษิทัย่อย AD Asia Advertising (S) Pte. Ltd. อนัประกอบดว้ยเงนิลงทุนใน Ad Asia Co., 
Ltd., Chilli Advertising Co., Ltd., Red Bull Co., Ltd. และ Asian Event and Exhibition Group (Myanmar) Co., Ltd. 
และ Media Intelligence (Myanmar) Limited โดยมขีอ้สงสยัเกีย่วกบักำรลงทุนโดยสญัญำนอมนิีซึง่ไม่เป็นไปตำมมติ
ของคณะกรรมกำรบรษิทั 

ข) บริษทั แซมส์ สปอรต์ รีเทล จ ากดั  

ควำมผดิปกตขิองกำรท ำรำยกำรบนัทกึขอ้ตกลง สญัญำซื้อขำยและโอนหุน้ รวมถงึกำรสัง่ซื้อสนิคำ้ จ ำนวนเงนิ
รวม 22.5 ลำ้นบำท 

ค) บริษทั ดิจิตอล ดรีม จ ากดั (บริษทัย่อยของบริษทัฯ) 

กำรเข้ำลงทุนใน Foresee Pte. Ltd. ประเทศสิงคโปร์ ในกำรท ำสญัญำ Scene Based Native Embedded 
Advertising Software and Knowledge License Agreement จ ำนวนเงนิ 15.6 ลำ้นบำท 

ง) บริษทั ฟอรซี์ จ ากดั (บริษทัย่อยซ่ึงบริษทัสูญเสียการควบคมุเม่ือวนัท่ี 18 ตลุาคม 2560) 

กำรจ่ำยเงนิใหก้บักจิกำรทีเ่กีย่วขอ้งกนัในกำรรบังำนผลติสือ่โฆษณำในประเทศพม่ำจ ำนวนเงนิ 3.1 ลำ้นบำท  
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6. ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูอ่ืนท่ีส าคญั 

ข้อมลูเก่ียวกบับริษทั 

ชือ่บรษิทั : บรษิทั ชโูอ เซน็โก (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 
: Chuo Senko (Thailand) Public Company Limited  

ประเภทธุรกจิ : นำยหน้ำตวัแทนและรบัจำ้งท ำโฆษณำ และลงทุนในบรษิทัทัง้ใน
ประเทศ และต่ำงประเทศ 

ทีต่ ัง้ส ำนกังำนใหญ่ : เลขที ่33/4 อำคำรเดอะไนน์ ทำวเวอรส์ แกรนด ์พระรำม 9 ช ัน้ 36 
ถนนพระรำม 9 แขวงหว้ยขวำง เขตหว้ยขวำง กรงุเทพฯ  
(มผีลตัง้แต่วนัที ่11 มถิุนำยน 2561) 

เลขทะเบยีนบรษิทั : 0107544000116 
โทรศพัท์ : (662) 013-7137 
โทรสำร : (662) 013-7137 ต่อ 5 
Home Page : www.chuosenko.co.th   
ทุนจดทะเบยีนทีเ่รยีก
ช ำระแลว้ 

: 337.50 ลำ้นบำท เป็นหุน้สำมญั 67,499,426 หุน้ 
(ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2560) 
 

ข้อมลูเก่ียวกบันิติบุคคลท่ีบริษทัถือหุ้นตัง้แต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป 

(1) บรษิทั ดจิติอล ดรมี จ ำกดั 
 ชือ่เดมิ : บรษิทั ชโูอ เซน็โก ไดนำมคิส ์(อำรโ์อเอช) จ ำกดั 
 ประเภทธุรกจิ : ส ำนกังำนปฏบิตัิกำรภูมภิำคใหบ้รกิำรวำงแผนทำงธุรกจิและ

สนบัสนุนบรษิทัในเครอื 
 ทีต่ ัง้ส ำนกังำน : เลขที ่33/4 อำคำรเดอะไนน์ ทำวเวอรส์ แกรนด ์พระรำม 9 (อำคำร 

เอ) ชัน้ที ่36 ถนนพระรำม 9 แขวงหว้ยขวำง เขตหว้ยขวำง กรงุเทพฯ  
(มผีลตัง้แต่วนัที ่19 มถิุนำยน 2561) 

 โทรศพัท์ : (662) 013-7137 
 โทรสำร : (662) 013-7137 ต่อ 5 
 ทุนจดทะเบยีน : 30.00 ลำ้นบำท 
 สดัสว่นกำรถอืหุน้ : รอ้ยละ 100 

 

(2) Ad Asia Advertising (S) Pte. Ltd. 
 ประเภทธุรกจิ : นำยหน้ำตวัแทนและรบัจำ้งท ำโฆษณำ 

 ทีต่ ัง้ส ำนกังำน : 10 Anson Road, 10-20 International Plaza, Singapore 079903 
 ทุนจดทะเบยีน : 397,260 ดอลลำรส์งิคโปร์ 
 สดัสว่นกำรถอืหุน้ : รอ้ยละ 100 โดยถอืหุน้ผำ่นบรษิทั ดจิติอล ดรมี จ ำกดั 
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บคุคลอ้างอิงอ่ืนๆ 

(1) นำยทะเบยีนหลกัทรพัย์ บรษิทั ศนูย์รบัฝำกหลกัทรพัย์ (ประเทศไทย) จ ำกดั 

 ทีต่ ัง้ส ำนกังำน อำคำรตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
93 ถนนรชัดำภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 10110 

 โทรศพัท์ 0-2009-9000 
 โทรสำร 0-2009-9991 
   
(2) ผูส้อบบญัช ี นำยบญุเลศิ แกว้พนัธุ์พฤกษ์ 

ผูส้อบบญัชรีบัอนุญำต ทะเบยีนเลขที ่4165 
 ทีต่ ัง้ส ำนกังำน บรษิทั บพีอีำร ์ออดทิ แอนด ์แอดไวเซอรี ่จ ำกดั 

152 อำคำรชำรเ์ตอร ์สแควร ์ช ัน้ 12 เอ ถนนสำทรเหนือ  
แขวงสลีม เขตบำงรกั กรงุเทพฯ 10500 

 โทรศพัท์ 0-2634-5398 
 โทรสำร 0-2634-5399 
   
(3) ทีป่รกึษำกฎหมำย บรษิทั ฮนัตนั แอนดรสู ์เคริท์ (ไทยแลนด)์ จ ำกดั 
 ทีต่ ัง้ส ำนกังำน ชัน้ 34 อำคำรควิเฮำสล์ุมพนิี 1 ถนนสำทรใต ้แขวงทุ่งมหำเมฆ เขต

สำทร กรงุเทพมหำนคร 10120  
 โทรศพัท์ 0-2645-8800 
 โทรสำร 0-2645-8880 

 

 

 

 

 

 

 


