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---------------------------------------รับรองความถูกตอ้ง 

เอกสารแนบ 5 อ่ืนๆ หนา้ 1 

เอกสารแนบ 5 
 

เอกสารแนบอืน่ๆ 

- แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ส าหรับปี 2561 -
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แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริษทั เมเจอร์ ซีนีเพลก็ซ์ กรุ้ป จ ากดั (มหาชน) 
 
 

วนัที ่ 15  กมุภาพนัธ์   2562 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบประเมินนีจ้ดัท าโดยคณะกรรมการบริษทัซ่ึงเป็นความเห็นของ
คณะกรรมการเกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 
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แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

แนวคิดและวตัถุประสงค์ 

กำรมีระบบกำรควบคุมภำยในท่ีดีมีควำมส ำคญัอย่ำงยิ่งส ำหรับบริษทัจดทะเบียนหรือ
บริษทัท่ีมีประชำชนเป็นผูถื้อหุ้น โดยระบบท่ีดีจะสำมำรถช่วยป้องกนั บริหำร จดักำรควำมเส่ียง
หรือควำมเสียหำยต่ำง ๆ ท่ีอำจเกิดข้ึนกบับริษทัและผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียไดเ้ป็นอยำ่งดี  ดงันั้น จึงเป็น
หน้ำท่ีของคณะกรรมกำรบริษทัท่ีจะตอ้งด ำเนินกำรให้มัน่ใจว่ำ บริษทัมีระบบควบคุมภำยในท่ี
เหมำะสม และเพียงพอในกำรดูแลกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมเป้ำหมำย วตัถุประสงค์ กฎหมำย 
ขอ้ก ำหนดท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ  สำมำรถป้องกนัทรัพยสิ์น จำกกำรทุจริต เสียหำย 
รวมทั้งมีกำรจดัท ำบญัชี รำยงำนท่ีถูกตอ้งน่ำเช่ือถือ 

ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.) ไดรั้บควำมร่วมมือ
เป็นอย่ำงดีจำกไพร้ซวอเตอร์เฮำส์คูเปอร์ส ประเทศไทย (PwC Thailand) ในกำรพฒันำแบบ
ประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคุมภำยใน (“แบบประเมิน”) ฉบบัน้ีข้ึน เพื่อเป็นเคร่ืองมือช่วย
ใหบ้ริษทัใชเ้ป็นแนวทำงในกำรประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยในของบริษทัดว้ย
ตนเอง  

แบบประเมินน้ี ได้จดัท ำตำมแนวคิดของ COSO1 (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission) ท่ีไดป้รับปรุง framework ใหม่ เม่ือเดือนพฤษภำคม 
2556 และน ำมำปรับให้เขำ้ใจง่ำยข้ึน รวมทั้งเหมำะสมกบับริษทัจดทะเบียนไทย ซ่ึงค ำถำมหลกัยงั
แบ่งออกเป็น 5 ส่วนเช่นเดียวกบัแนวทำงของ COSO เดิม แต่ได้ขยำยควำมแต่ละส่วนออกเป็น
หลกักำรยอ่ยรวม 17 หลกักำร เพื่อใหเ้ขำ้ใจและเห็นภำพของแต่ละส่วนไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน 

การน าไปใช้ 

บริษทัควรใช้แบบประเมินน้ีเป็นแนวทำงในกำรประเมินหรือทบทวนควำมเพียงพอของ
ระบบควบคุมภำยในอย่ำงน้อยทุกปี และอำจมีกำรทบทวนเพิ่มเติมหำกเกิดเหตุกำรณ์ท่ีอำจส่งผล
กระทบต่อกำรด ำเนินงำนของบริษทัอย่ำงมีนยัส ำคญั   กำรประเมินดงักล่ำวควรผ่ำนกำรพิจำรณำ

                                           
1 เป็นคณะกรรมกำรร่วมของสถำบนัวิชำชีพ 5 แห่ง ไดแ้ก่ สถำบันผูส้อบบัญชีรับอนุญำตแห่งสหรัฐอเมริกำ 
(AICPA)   สถำบนัผูต้รวจสอบภำยในสำกล (Institute of Internal Auditors หรือ IIA)  สถำบนัผูบ้ริหำรกำรเงิน  
(Financial Executives Institute หรือ  FEI)  สมำคมนักบญัชีแห่งสหรัฐอเมริกำ  (American Accounting 
Association หรือ AAA)  และสถำบนันกับญัชีเพื่อกำรบริหำร (Institute of  Management Accountants หรือ IMA) 
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__________________________รับรองควำมถูกตอ้ง 
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ของคณะกรรมกำรตรวจสอบและคณะกรรมกำรบริษทัดว้ย เพื่อให้เกิดกำรแลกเปล่ียนควำมเห็น  
มีควำมเขำ้ใจตรงกนั และสำมำรถก ำหนดแนวทำงปฏิบติัท่ีเหมำะสมกบับริษทัได ้  

กำรตอบแบบประเมินในแต่ละขอ้ ควรอยูบ่นพื้นฐำนของกำรปฏิบติัจริง หำกประเมินแลว้
พบว่ำ บริษทัยงัขำดกำรควบคุมภำยในท่ีเพียงพอในขอ้ใด (ไม่ว่ำจะเป็นกำรไม่มีระบบในเร่ืองนั้น 
หรือมีแลว้แต่ยงัไม่เหมำะสม)  บริษทัควรอธิบำยเหตุผลและแนวทำงแกไ้ขประกอบไวด้ว้ย  

   

การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 
 

1. องค์กรแสดงถึงความยดึมั่นในคุณค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

1.1 คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรก ำหนดแนวทำง และมีกำรปฏิบติัท่ีอยู่บนหลกัควำม
ซ่ือตรงและกำรรักษำจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน ท่ีครอบคลุมถึง 

       1.1.1  กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีประจ ำวนั และกำรตดัสินใจในเร่ืองต่ำง ๆ  

       1.1.2 กำรปฏิบติัต่อคู่คำ้ ลูกคำ้ และบุคคลภำยนอก  

 

 

 
 

 

1.2  มีขอ้ก ำหนดท่ีเป็นลำยลกัษณ์อักษรใหผู้บ้ริหำรและพนกังำนปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำม
ซ่ือตรงและรักษำจรรยำบรรณ ท่ีครอบคลุมถึง 

       1.2.1  มีขอ้ก ำหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (code of conduct) ส ำหรับผูบ้ริหำรและ
พนกังำน ท่ีเหมำะสม 

       1.2.2  มีขอ้ก ำหนดหำ้มผูบ้ริหำรและพนกังำนปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอำจก่อให้เกิด
ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์กบักิจกำร ซ่ึงรวมถึงกำรห้ำมคอร์รัปชนัอนัท ำให้เกิด
ควำมเสียหำยต่อองคก์ร2 

       1.2.3  มีบทลงโทษท่ีเหมำะสมหำกมีกำรฝ่ำฝืนขอ้ก ำหนดขำ้งตน้ 

       1.2.4  มีกำรส่ือสำรข้อก ำหนดและบทลงโทษข้ำงต้นให้ผูบ้ริหำรและพนักงำน 
ทุกคนรับทรำบ เช่น รวมอยู่ในกำรปฐมนิเทศพนักงำนใหม่  ให้พนักงำนลงนำม
รับทรำบขอ้ก ำหนดและบทลงโทษเป็นประจ ำทุกปี  รวมทั้งมีกำรเผยแพร่ code of 
conduct ใหแ้ก่พนกังำนและบุคคลภำยนอกไดรั้บทรำบ 

 
 

  

 

 

 

 

 
 

 

1.3 มีกระบวนกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบติัตำม Code of Conduct   
                                           
2 บริษทัควรก ำหนดกำรควบคุมภำยในตำมมำตรกำรต่อตำ้นคอร์รัปชนัใหเ้หมำะสมกบัควำมเส่ียงของบริษทั 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
      1.3.1 กำรติดตำมและประเมินผลโดยหน่วยงำนตรวจสอบภำยในหรือหน่วยงำน
ก ำกบัดูแลกำรปฏิบติั (compliance unit) 
       1.3.2 กำรประเมินตนเองโดยผูบ้ริหำรและพนกังำน 
       1.3.3 กำรประเมินโดยผูเ้ช่ียวชำญท่ีเป็นอิสระจำกภำยนอกองคก์ร 

 
 

 

 
 
 

1.4 มีกำรจดักำรอย่ำงทนัเวลำ หำกพบกำรไม่ปฏิบติัตำมข้อก ำหนดเก่ียวกับควำม
ซ่ือตรงและกำรรักษำจรรยำบรรณ 
 1.4.1 มีกระบวนกำรท่ีท ำให้สำมำรถตรวจพบกำรฝ่ำฝืนไดภ้ำยในเวลำท่ีเหมำะสม
 1.4.2 มีกระบวนกำรท่ีท ำให้สำมำรถลงโทษหรือจดักำรกบักำรฝ่ำฝืนไดอ้ยำ่ง
เหมำะสม และภำยในเวลำอนัควร  
 1.4.3 มีกำรแกไ้ขกำรกระท ำท่ีขดัต่อหลกัควำมซ่ือตรงและกำรรักษำจรรยำบรรณ
อยำ่งเหมำะสม และภำยในเวลำอนัควร 
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 
 

 

 

 

2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าที่ก ากับดูแล (Oversight) และ
พฒันาการด าเนินการด้านการควบคุมภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

2.1  มีกำรก ำหนดบทบำทหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรแยกจำกฝ่ำยบริหำร โดยไดส้งวน
สิทธ์ิอ ำนำจเฉพำะของคณะกรรมกำรไวอ้ยำ่งชดัเจน 

 

  

2.2  คณะกรรมกำรก ำกบัดูแลให้มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจท่ีชดัเจนและ
วดัผลได ้เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบติังำนของผูบ้ริหำรและพนกังำน 

 

  

2.3  คณะกรรมกำรก ำกบัดูแลให้บริษทัก ำหนดบทบำทหนำ้ท่ีของคณะกรรมกำรและ
ผู ้บ ริหำรให้ถูกต้องตำมกฎหมำย กฎบัตร ซ่ึงครอบคลุมบทบำทท่ีส ำคัญของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภำยใน และผูรั้บผิดชอบต่อรำยงำน
ทำงกำรเงิน 

 

  

2.4  คณะกรรมกำรเป็นผูมี้ควำมรู้เก่ียวกบัธุรกิจของบริษทั และมีควำมเช่ียวชำญท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อบริษทั หรือสำมำรถขอค ำแนะน ำจำกผูเ้ช่ียวชำญในเร่ืองนั้นๆได ้

 

  

2.5  คณะกรรมกำรประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถน่ำเช่ือถือ 
และมีควำมเป็นอิสระในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งแทจ้ริง เช่น ไม่มีควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกิจ
กบับริษทั ไม่มีควำมสัมพนัธ์อ่ืนใด อนัอำจมีอิทธิพลต่อกำรใช้ดุลยพินิจและปฏิบติั
หนำ้ท่ีอยำ่งเป็นอิสระ ในจ ำนวนท่ีเหมำะสมเพียงพอ 

 

  
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__________________________รับรองควำมถูกตอ้ง 

เอกสำรแนบ 5 แบบประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน หนำ้ 5 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

2.6 คณะกรรมกำรก ำกับดูแลกำรพัฒนำและปฏิบัติเ ร่ืองกำรควบคุมภำยใน     
ในองคก์ร ซ่ึงครอบคลุมทั้งกำรสร้ำงสภำพแวดลอ้มกำรควบคุม กำรประเมินควำมเส่ียง 
กิจกรรมกำรควบคุม ขอ้มูลและกำรส่ือสำร และกำรติดตำม 

 

  

3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการส่ังการและ 
ความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก ากับดูแล (oversight) 
ของคณะกรรมการ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

3.1 ผูบ้ริหำรระดบัสูงก ำหนดโครงสร้ำงองคก์รท่ีสนบัสนุนกำรบรรลุวตัถุประสงคข์อง
บริษทั โดยพิจำรณำถึงควำมเหมำะสมทั้งทำงธุรกิจและกฎหมำย รวมถึงกำรจดัให้มีกำร
ควบคุมภำยในอย่ำงมีประสิทธิภำพ เช่น แบ่งแยกหนำ้ท่ีในส่วนงำนท่ีส ำคญั ซ่ึงท ำให้
เกิดกำรตรวจสอบถ่วงดุลระหว่ำงกนั  มีงำนตรวจสอบภำยในท่ีข้ึนตรงกบักรรมกำร
ตรวจสอบ และมีสำยกำรรำยงำนท่ีชดัเจน เป็นตน้   

 

  

3.2  ผูบ้ริหำรระดบัสูงก ำหนดสำยกำรรำยงำนในบริษทั โดยพิจำรณำถึงควำมเหมำะสม
เก่ียวกบัอ ำนำจหนำ้ท่ี ควำมรับผดิชอบ และกำรส่ือสำรขอ้มูล 

 

  

3.3  มีกำรก ำหนด มอบหมำย และจ ำกัดอ ำนำจหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบอย่ำง
เหมำะสมระหวำ่งคณะกรรมกำรบริษทั ผูบ้ริหำรระดบัสูง ผูบ้ริหำร และพนกังำน  

 

  

 

4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พฒันาและรักษาบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถ 
 

 ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

4.1  บริษทัมีนโยบำยและวิธีกำรปฏิบติัเพื่อจดัหำ พฒันำ และรักษำบุคลำกรท่ีมีควำมรู้
และควำมสำมำรถท่ีเหมำะสม  และมีกระบวนกำรสอบทำนนโยบำยและวิธีกำรปฏิบติั
นั้นอยำ่งสม ่ำเสมอ 

 

  

4.2  บริษทัมีกระบวนกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำน กำรให้แรงจูงใจหรือรำงวลัต่อ
บุคลำกรท่ีมีผลกำรปฏิบติังำนดี และกำรจดักำรต่อบุคลำกรท่ีมีผลงำนไม่บรรลุเป้ำหมำย 
รวมถึง กำรส่ือสำรกระบวนกำรเหล่ำน้ีใหผู้บ้ริหำรและพนกังำนทรำบ 

 

  
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__________________________รับรองควำมถูกตอ้ง 
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 ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

4.3  บริษทัมีกระบวนกำรแกไ้ขปัญหำหรือเตรียมพร้อมส ำหรับกำรขำดบุคลำกรท่ีมี
ควำมรู้และควำมสำมำรถท่ีเหมำะสมอยำ่งทนัเวลำ 

 

 
 

 

4.4  บริษทัมีกระบวนกำรสรรหำ พฒันำ และรักษำผูบ้ริหำรและพนกังำนทุกคน เช่น 
กำรจดัระบบท่ีปรึกษำ (mentoring) และกำรฝึกอบรม 

 

  

4.5 บริษทัมีแผนและกระบวนกำรสรรหำผูสื้บทอดต ำแหน่ง (succession plan) ท่ีส ำคญั 
 

 

  

5. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อให้บรรลุ
ตามวตัถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

5.1 คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรมีกระบวนกำรและกำรส่ือสำรเชิงบงัคบัให้บุคลำกร 
ทุกคนมีควำมรับผิดชอบต่อกำรควบคุมภำยใน และจัดให้มีกำรปรับปรุงแก้ไข
กระบวนกำรปฏิบติั ในกรณีท่ีจ ำเป็น 

 

  

5.2  คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรก ำหนดตวัช้ีวดัผลกำรปฏิบติังำน กำรสร้ำงแรงจูงใจ 
และกำรให้รำงวลั ท่ีเหมำะสม โดยพิจำรณำทั้งเร่ืองกำรปฏิบติัตำม Code of Conduct 
และวตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยำวของบริษทั 

 

  

5.3  คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรประเมินแรงจูงใจและกำรให้รำงวลัอย่ำงต่อเน่ือง 
โดยเน้นให้สำมำรถเช่ือมโยงกบัควำมส ำเร็จของหน้ำท่ีในกำรปฏิบติัตำมกำรควบคุม
ภำยในดว้ย 

 

  

5.4 คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรได้พิจำรณำไม่ให้มีกำรสร้ำงแรงกดดนัท่ีมำกเกินไป 
ในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของบุคลำกรแต่ละคน 

 

 
 

 

 

การประเมนิความเส่ียง (Risk Assessment) 

6. องค์กรก าหนดวตัถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความ
เส่ียงต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกบัการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

6.1  บริษทัสำมำรถปฏิบติัตำมมำตรฐำนกำรบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และเหมำะสมกบั
ธุรกิจในขณะนั้น โดยแสดงไดว้่ำรำยกำรในรำยงำนทำงกำรเงินมีตวัตนจริง ครบถว้น 

 

  
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__________________________รับรองควำมถูกตอ้ง 

เอกสำรแนบ 5 แบบประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน หนำ้ 7 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

แสดงถึงสิทธิหรือภำระผูกพนัของบริษทัได้ถูกตอ้ง  มีมูลค่ำเหมำะสม  และเปิดเผย
ขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง 

6.2 บริษทัก ำหนดสำระส ำคญัของรำยกำรทำงกำรเงิน โดยพิจำรณำถึงปัจจยัท่ีส ำคญั 
เช่น ผูใ้ชร้ำยงำนทำงกำรเงิน ขนำดของรำยกำร แนวโนม้ของธุรกิจ 

 

  

6.3 รำยงำนทำงกำรเงินของบริษัทสะท้อนถึงกิจกรรมกำรด ำเนินงำนของบริษัท 
อยำ่งแทจ้ริง 

 

  

6.4 คณะกรรมกำรหรือคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง อนุมติัและส่ือสำรนโยบำย 
กำรบริหำรควำมเส่ียงให้ผูบ้ริหำรและพนกังำนทุกคนรับทรำบและถือปฏิบติั จนเป็น
ส่วนหน่ึงของวฒันธรรมขององคก์ร 

 

 
 

 

7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้ 
อย่างครอบคลุมทัว่ทั้งองค์กร  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

7.1 บริษทัระบุควำมเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอำจมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจทั้งระดบั
องคก์ร หน่วยธุรกิจ ฝ่ำยงำน และหนำ้ท่ีงำนต่ำง ๆ   

 
 

 

7.2  บริษทัวิเครำะห์ควำมเส่ียงทุกประเภทท่ีอำจเกิดจำกทั้งปัจจยัภำยในและปัจจยั
ภำยนอกองค์กร ซ่ึงรวมถึงควำมเส่ียงด้ำนกลยุทธ์ กำรด ำเนินงำน กำรรำยงำน  
กำรปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์และดำ้นเทคโนโลยสีำรสนเทศ  

 
 

 

7.3  ผูบ้ริหำรทุกระดบัมีส่วนร่วมในกำรบริหำรควำมเส่ียง   

7.4  บริษทัไดป้ระเมินควำมส ำคญัของควำมเส่ียง โดยพิจำรณำทั้งโอกำสเกิดเหตุกำรณ์ 
และผลกระทบท่ีอำจเกิดข้ึน  

 

  

7.5  บริษทัมีมำตรกำรและแผนปฏิบติังำนเพื่อจัดกำรควำมเส่ียง โดยอำจเป็นกำร
ยอมรับควำมเส่ียงนั้น (acceptance)  กำรลดควำมเส่ียง (reduction)  กำรหลีกเล่ียงควำม
เส่ียง (avoidance)  หรือกำรร่วมรับควำมเส่ียง (sharing)  

 

  
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__________________________รับรองควำมถูกตอ้ง 
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8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงที่จะบรรลุ
วตัถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.1  บริษทัประเมินโอกำสท่ีจะเกิดกำรทุจริตข้ึน โดยครอบคลุมกำรทุจริตแบบต่ำงๆ 
เช่น กำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินเท็จ  กำรท ำให้สูญเสียทรัพยสิ์น  กำรคอร์รัปชัน   
กำรท่ีผูบ้ริหำรสำมำรถฝ่ำฝืนระบบควบคุมภำยใน (management override of internal 
controls)  กำรเปล่ียนแปลงขอ้มูลในรำยงำนท่ีส ำคญั  กำรไดม้ำหรือใช้ไปซ่ึงทรัพยสิ์น
โดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้  

 
 

 

8.2  บริษทัไดท้บทวนเป้ำหมำยกำรปฏิบติังำนอยำ่งรอบคอบ โดยพิจำรณำควำมเป็นไป
ได้ของเป้ำหมำยท่ีก ำหนดแล้ว  รวมทั้ งได้พิจำรณำควำมสมเหตุสมผลของกำรให้
ส่ิงจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนักงำนแล้วด้วยว่ำ ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้พนักงำน
กระท ำไม่เหมำะสม  เช่น ไม่ตั้งเป้ำหมำยยอดขำยของบริษทัไวสู้งเกินควำมเป็นจริง  
จนท ำใหเ้กิดแรงจูงใจในกำรตกแต่งตวัเลขยอดขำย เป็นตน้ 

  

8.3 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้พิจำรณำและสอบถำมผู ้บริหำรเก่ียวกับโอกำส 
ในกำรเกิดทุจริต และมำตรกำรท่ีบริษทัด ำเนินกำรเพื่อป้องกนัหรือแกไ้ขกำรทุจริต 
 

 

  

8.4 บริษทัไดส่ื้อสำรให้พนกังำนทุกคนเขำ้ใจและปฏิบติัตำมนโยบำยและแนวปฏิบติั           
ท่ีก ำหนดไว ้ 
 

 

  

 

9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุม
ภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

9.1 บริษทัประเมินกำรเปล่ียนแปลงปัจจยัภำยนอกองค์กร ท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจ กำรควบคุมภำยใน และรำยงำนทำงกำรเงิน ตลอดจนไดก้ ำหนดมำตรกำร
ตอบสนองต่อกำรเปล่ียนแปลงนั้นอยำ่งเพียงพอแลว้  

 

  

9.2 บริษทัประเมินกำรเปล่ียนแปลงรูปแบบกำรท ำธุรกิจ ท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจ กำรควบคุมภำยใน และรำยงำนทำงกำรเงิน ตลอดจนไดก้ ำหนดมำตรกำร
ตอบสนองต่อกำรเปล่ียนแปลงนั้นอยำ่งเพียงพอแลว้ 

  
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__________________________รับรองควำมถูกตอ้ง 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

9.3 บริษทัประเมินกำรเปล่ียนแปลงผูน้ ำองค์กร ท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ 
กำรควบคุมภำยใน และรำยงำนทำงกำรเงิน ตลอดจนไดก้ ำหนดมำตรกำรตอบสนองต่อ
กำรเปล่ียนแปลงนั้นอยำ่งเพียงพอแลว้ 

  

 

การควบคุมการปฏบัิติงาน (Control Activities) 
 

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมทีช่่วยลดความเส่ียงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่
ในระดับทีย่อมรับได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.1  มำตรกำรควบคุมของบริษทัมีควำมเหมำะสมกบัควำมเส่ียง และลกัษณะเฉพำะ
ขององค์กร เช่น สภำพแวดล้อม ควำมซับซ้อนของงำน ลักษณะงำน ขอบเขต 
กำรด ำเนินงำน รวมถึงลกัษณะเฉพำะอ่ืน ๆ 

  

  

 

 

10.2  บริษทัมีมำตรกำรควบคุมภำยในท่ีก ำหนดเป็นลำยลกัษณ์อกัษร และครอบคลุม
กระบวนกำรต่ำงๆ อยำ่งเหมำะสม  เช่น  มีนโยบำยและระเบียบวธีิปฏิบติังำนเก่ียวกบั
ธุรกรรมดำ้นกำรเงิน กำรจดัซ้ือ และกำรบริหำรทัว่ไป ตลอดจนก ำหนดขอบเขต  
อ ำนำจหนำ้ท่ี  และล ำดบัชั้นกำรอนุมติัของผูบ้ริหำรในแต่ละระดบัไวอ้ยำ่งชดัเจน 
รัดกุม  เพื่อใหส้ำมำรถป้องกนักำรทุจริตได ้ เช่น  มีกำรก ำหนดขนำดวงเงินและอ ำนำจ
อนุมติัของผูบ้ริหำรแต่ละระดบั  ขั้นตอนในกำรอนุมติัโครงกำรลงทุน  ขั้นตอนกำร
จดัซ้ือและวธีิกำรคดัเลือกผูข้ำย  กำรบนัทึกขอ้มูลรำยละเอียดกำรตดัสินใจจดัซ้ือ  
ขั้นตอนกำรเบิกจ่ำยวสัดุอุปกรณ์ หรือ กำรเบิกใชเ้คร่ืองมือต่ำงๆ เป็นตน้ โดยไดจ้ดัใหมี้
กระบวนกำรส ำหรับกรณีต่ำง ๆ ดงัน้ี 
 10.2.1 กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูถื้อหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร ผูบ้ริหำร และ 
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่ำว รวมทั้งบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั เพื่อประโยชน์ใน 
กำรติดตำมและสอบทำนกำรท ำรำยกำรระหวำ่งกนั หรือรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้
ทำงผลประโยชน์ รวมทั้งมีกำรปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัเสมอ 
 10.2.2 กรณีท่ีบริษทัอนุมติัธุรกรรมหรือท ำสัญญำกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะ 
ท่ีมีผลผกูพนับริษทัในระยะยำวไปแลว้ เช่น กำรท ำสัญญำซ้ือขำยสินคำ้ กำรใหกู้ย้มื   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

กำรค ้ำประกนั  บริษทัไดติ้ดตำมใหม้ัน่ใจแลว้วำ่ มีกำรปฏิบติัเป็นไปตำมเง่ือนไข 
ท่ีตกลงกนัไวต้ลอดระยะเวลำท่ีมีผลผกูพนับริษทั เช่น ติดตำมกำรช ำระคืนหน้ีตำม
ก ำหนด หรือมีกำรทบทวนควำมเหมำะสมของสัญญำ เป็นตน้ 

10.3 บริษัทก ำหนดให้กำรควบคุมภำยในมีควำมหลำกหลำยอย่ำงเหมำะสม เช่น  
กำรควบคุมแบบ manual และ automated หรือกำรควบคุมแบบป้องกนัและติดตำม 

  

10.4 บริษทัก ำหนดให้มีกำรควบคุมภำยในในทุกระดับขององค์กร เช่น ทั้งระดับ 
กลุ่มบริษทั หน่วยธุรกิจ สำยงำน ฝ่ำยงำน แผนก หรือกระบวนกำร 

 

 
 

 

10.5 บริษทัมีกำรแบ่งแยกหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบในงำน 3 ด้ำนต่อไปน้ี ออกจำกกัน 
โดยเด็ดขำด เพื่อเป็นกำรตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั กล่ำวคือ  

(1) หนำ้ท่ีอนุมติั  
(2) หนำ้ท่ีบนัทึกรำยกำรบญัชีและขอ้มูลสำรสนเทศ และ  
(3) หนำ้ท่ีในกำรดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์น       

  

 

11. องค์กรเลอืกและพฒันากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุน 
การบรรลุวตัถุประสงค์ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

11.1 บริษัทควรก ำหนดควำมเก่ียวข้องกันระหว่ำงกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ                    
ในกระบวนกำรปฏิบติังำนและกำรควบคุมทัว่ไปของระบบสำรสนเทศ 

  

11.2 บริษทัควรก ำหนดกำรควบคุมของโครงสร้ำงพื้นฐำนของระบบเทคโนโลยีให้มี
ควำมเหมำะสม 

  

11.3 บริษทัควรก ำหนดกำรควบคุมด้ำนควำมปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีให้มี             
ควำมเหมำะสม 

  

11.4  บริษทัควรก ำหนดกำรควบคุมกระบวนกำรไดม้ำ กำรพฒันำ และกำรบ ำรุงรักษำ
ระบบเทคโนโลยใีหมี้ควำมเหมำะสม 

  
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12. องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงที่คาดหวังและ
ข้ันตอนการปฏิบัติ เพือ่ให้นโยบายทีก่ าหนดไว้น้ันสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.1 บริษัทมีนโยบำยท่ีรัดกุมเพื่อติดตำมให้กำรท ำธุรกรรมของผูถื้อหุ้นรำยใหญ่ 
กรรมกำร ผูบ้ริหำร หรือผูท่ี้เก่ียวข้องกับบุคคลดังกล่ำว ต้องผ่ำนขั้นตอนกำรอนุมติั              
ท่ีก ำหนด เช่น ข้อบังคับของบริษัท เกณฑ์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย                 
เกณฑ์ของส ำนักงำน ฯลฯ เพื่อป้องกนักำรหำโอกำสหรือน ำผลประโยชน์ของบริษทั          
ไปใชส่้วนตวั   

  

12.2 บริษทัมีนโยบำยเพื่อให้กำรพิจำรณำอนุมติัธุรกรรมกระท ำโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สีย
ในธุรกรรมนั้น 

 

  

12.3 บริษทัมีนโยบำยเพื่อให้กำรพิจำรณำอนุมติัธุรกรรมค ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
บริษทัเป็นส ำคญั และพิจำรณำโดยถือเสมือนเป็นรำยกำรท่ีกระท ำกบับุคคลภำยนอก   
(at arms’ length basis) 

 

  

12.4 บริษทัมีกระบวนกำรติดตำมดูแลกำรด ำเนินงำนของบริษทัย่อยหรือบริษทัร่วม 
รวมทั้ งก ำหนดแนวทำงให้บุคคลท่ีบริษัทแต่งตั้ งให้เป็นกรรมกำรหรือผู ้บริหำร               
ในบริษทัย่อยหรือร่วมนั้น ถือปฏิบติั  (หากบริษัทไม่มีเงินลงทุนในบริษัทย่อยหรือ              
บริษัทร่วมไม่ต้องตอบข้อนี)้ 

 

  

12.5  บริษทัก ำหนดหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบในกำรน ำนโยบำยและกระบวนกำร              
ไปปฏิบติัโดยผูบ้ริหำรและพนกังำน 

 

  

12.6 นโยบำยและกระบวนกำรปฏิบติัของบริษทัไดรั้บกำรน ำไปใชใ้นเวลำท่ีเหมำะสม 
โดยบุคลำกรท่ีมีควำมสำมำรถ รวมถึงกำรครอบคลุมกระบวนกำรแก้ไขขอ้ผิดพลำด              
ในกำรปฏิบติังำน 

 

  

12.7 บริษทัทบทวนนโยบำยและกระบวนกำรปฏิบติัใหมี้ควำมเหมำะสมอยูเ่สมอ 
 

  
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ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
 

13. องค์กรข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนิน
ไปได้ตามทีก่ าหนดไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.1 บริษัทก ำหนดข้อมูลท่ีต้องกำรใช้ในกำรด ำเนินงำน ทั้งข้อมูลจำกภำยในและ
ภำยนอกองคก์ร ท่ีมีคุณภำพและเก่ียวขอ้งต่องำน 

 

  

13.2 บริษทัพิจำรณำทั้งตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ รวมถึงปริมำณและควำมถูกตอ้ง
ของขอ้มูล  

 

  

13.3 บริษทัด ำเนินกำรเพื่อให้คณะกรรมกำรมีข้อมูลท่ีส ำคญัอย่ำงเพียงพอส ำหรับ               
ใช้ประกอบกำรตัดสินใจ ตัวอย่ำงข้อมูลท่ีส ำคญั เช่น รำยละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอ                         
ใหพ้ิจำรณำ เหตุผล ผลกระทบต่อบริษทั ทำงเลือกต่ำง ๆ  

 

  

13.4 บริษทัด ำเนินกำรเพื่อให้กรรมกำรบริษทัได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสำร
ประกอบกำรประชุมท่ีระบุขอ้มูลท่ีจ  ำเป็นและเพียงพอต่อกำรพิจำรณำก่อนกำรประชุม
ล่วงหนำ้อยำ่งนอ้ยภำยในระยะเวลำขั้นต ่ำตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด  

 

  

13.5 บริษทัด ำเนินกำรเพื่อให้รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรมีรำยละเอียดตำมควร        
เพื่อให้สำมำรถตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกับควำมเหมำะสมในกำรปฏิบติัหน้ำท่ีของ
กรรมกำรแต่ละรำย เช่น กำรบนัทึกขอ้ซักถำมของกรรมกำร ควำมเห็นหรือขอ้สังเกต
ของกรรมกำรในเร่ืองท่ีพิจำรณำ ควำมเห็นของกรรมกำรรำยท่ีไม่เห็นด้วยกับเร่ือง 
ท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้ 

 

  

13.6 บริษทัมีกำรด ำเนินกำรดงัต่อไปน้ี 
 13.6.1 มีกำรจดัเก็บเอกสำรส ำคญั ไวอ้ยำ่งครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 
 13.6.2 กรณีท่ีไดรั้บแจง้จำกผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภำยในวำ่มีขอ้บกพร่อง                
ในกำรควบคุมภำยใน บริษทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั้นอยำ่งครบถว้นแลว้  

 

 
 
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14. องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อ 
การควบคุมภายในที่จ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้
ตามทีว่างไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

14.1 บริษทัมีกระบวนกำรส่ือสำรข้อมูลภำยในอย่ำงมีประสิทธิภำพ และมีช่องทำง              
กำรส่ือสำรท่ีเหมำะสม เพื่อสนบัสนุนกำรควบคุมภำยใน  

 

 

 

 

14.2 บริษทัมีกำรรำยงำนข้อมูลท่ีส ำคญัถึงคณะกรรมกำรบริษทัอย่ำงสม ่ำเสมอ และ             
คณะกรรมกำรบริษทัสำมำรถเขำ้ถึงแหล่งสำรสนเทศท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำน หรือ
สอบทำนรำยกำรต่ำง ๆ ตำมท่ีตอ้งกำร เช่น กำรก ำหนดบุคคลท่ีเป็นศูนยติ์ดต่อเพื่อให้
สำมำรถติดต่อขอข้อมูลอ่ืนนอกจำกท่ีได้รับจำกผูบ้ริหำร รวมทั้งกำรติดต่อสอบถำม
ขอ้มูลจำกผูส้อบบญัชี   ผูต้รวจสอบภำยใน  กำรจัดประชุมระหว่ำงคณะกรรมกำรและ
ผูบ้ริหำรตำมท่ีคณะกรรมกำรร้องขอ กำรจดักิจกรรมพบปะหำรือระหวำ่งคณะกรรมกำร
และผูบ้ริหำรนอกเหนือจำกกำรประชุมคณะกรรมกำร  เป็นตน้    

 

 

 

 

14.3 บริษัทจดัให้มีช่องทำงกำรส่ือสำรพิเศษหรือช่องทำงลับเพื่อให้บุคคลต่ำง ๆ              
ภำยในบริษทัสำมำรถแจง้ขอ้มูลหรือเบำะแสเก่ียวกบักำรฉ้อฉลหรือทุจริตภำยในบริษทั 
(whistle-blower hotline) ไดอ้ยำ่งปลอดภยั 

 
 
 

 
 

 

 

15. องค์กรได้ส่ือสารกับหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุม
ภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.1 บริษทัมีกระบวนกำรส่ือสำรข้อมูลกับผูมี้ส่วนได้เสียภำยนอกองค์กรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และมีช่องทำงกำรส่ือสำรท่ีเหมำะสม เพื่อสนบัสนุนกำรควบคุมภำยใน 
เช่น จดัใหมี้เจำ้หนำ้ท่ีหรือหน่วยงำนนกัลงทุนสัมพนัธ์  ศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียน เป็นตน้ 

 

 

 

 



 
บริษทั เมเจอร์ ซีนีเพล็กซ์ กรุ้ป จ  ำกดั (มหำชน)                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี 2561 (แบบ 56-1)                                                    

 

 
__________________________รับรองควำมถูกตอ้ง 

เอกสำรแนบ 5 แบบประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน หนำ้ 14 

 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.2 บริษทัจดัให้มีช่องทำงกำรส่ือสำรพิเศษหรือช่องทำงลบัเพื่อให้ผูมี้ส่วนได้เสีย
ภำยนอกองค์กรสำมำรถแจง้ขอ้มูลหรือเบำะแสเก่ียวกบักำรฉ้อฉลหรือทุจริต (whistle-
blower hotline) แก่บริษทัไดอ้ยำ่งปลอดภยั 

 

 

 

 

   
 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 
 

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการควบคุมภายในยัง
ด าเนินไปอย่างครบถ้วน เหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

16.1 บริษทัจดัให้มีกระบวนกำรติดตำมกำรปฏิบติัตำมจริยธรรมธุรกิจและขอ้ก ำหนด
ห้ำมฝ่ำยบริหำรและพนักงำนปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้ง                 
ทำงผลประโยชน์ เช่น ก ำหนดให้แต่ละส่วนงำนติดตำมกำรปฏิบัติ  และรำยงำน
ผูบ้งัคบับญัชำ หรือมอบหมำยให้หน่วยงำนตรวจสอบภำยในติดตำมกำรปฏิบติั และ
รำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ  เป็นตน้ 

 

 

 

 

16.2 บริษทัจัดให้มีกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมระบบกำรควบคุมภำยในท่ีวำงไว ้            
โดยกำรประเมินตนเอง และ/หรือกำรประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภำยใน 

 

 
 

16.3 ควำมถ่ีในกำรติดตำมและประเมินผลมีควำมเหมำะสมกบักำรเปล่ียนแปลงของ
บริษทั 

 

 

 

 

 

16.4 ด ำเนินกำรติดตำมและประเมินผลระบบกำรควบคุมภำยใน โดยผูท่ี้มีควำมรู้และ
ควำมสำมำรถ 

 

 
 

16.5 บริษัทก ำหนดแนวทำงกำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในให้ข้ึนตรงต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ  

 

 

 

 

16 .6 บ ริษัทส่งเส ริมให้ผู ้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำ ท่ีตำมมำตรฐำนสำกล                         
กำรปฏิบติังำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยใน (International Standards for the Professional 
Practice of Internal Auditing, IIA)  

 

 

 

 



 
บริษทั เมเจอร์ ซีนีเพล็กซ์ กรุ้ป จ  ำกดั (มหำชน)                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มูลประจ ำปี 2561 (แบบ 56-1)                                                    

 

 
__________________________รับรองควำมถูกตอ้ง 

เอกสำรแนบ 5 แบบประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน หนำ้ 15 

 

 

17. องค์กรประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่
รับผดิชอบ ซ่ึงรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

17.1 บริษทัประเมินผลและส่ือสำรขอ้บกพร่องของกำรควบคุมภำยใน และด ำเนินกำร
เพื่อติดตำมแก้ไขอย่ำงทนัท่วงที หำกผลกำรด ำเนินงำนท่ีเกิดข้ึนแตกต่ำงจำกเป้ำหมำย                              
ท่ีก ำหนดไวอ้ยำ่งมีนยัส ำคญั 

 

 

 

 

17.2 บริษทัมีนโยบำยกำรรำยงำน ดงัน้ี 
 17.2.1 ฝ่ำยบริหำรตอ้งรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษทัโดยพลนั ในกรณีท่ีเกิด
เหตุกำรณ์หรือสงสัยวำ่มีเหตุกำรณ์ทุจริตอยำ่งร้ำยแรง มีกำรปฏิบติัท่ีฝ่ำฝืนกฎหมำย  
หรือมีกำรกระท ำท่ีผดิปกติอ่ืน ซ่ึงอำจกระทบต่อช่ือเสียงและฐำนะกำรเงินของบริษทั
อยำ่งมีนยัส ำคญั 
 17.2.2 รำยงำนขอ้บกพร่องท่ีเป็นสำระส ำคญั พร้อมแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำ 
(แมว้ำ่จะไดเ้ร่ิมด ำเนินกำรจดักำรแลว้) ต่อคณะกรรมกำรบริษทั/คณะกรรมกำร
ตรวจสอบ เพื่อพิจำรณำภำยในระยะเวลำอนัควร 
 17.2.3 รำยงำนควำมคืบหนำ้ในกำรปรับปรุงขอ้บกพร่องท่ีเป็นสำระส ำคญัต่อ
คณะกรรมกำรบริษทั/คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 
 


