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สารบัญ 
 

หน้า 
ส่วนที่ 1  การประกอบธุรกจิ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ  สว่นท่ี 1 หน้า 1 
2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ สว่นท่ี 1 หน้า 12 
3. ปัจจยัความเสี่ยง สว่นท่ี 1 หน้า 52 
4. ทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ สว่นท่ี 1 หน้า 60 
5. ข้อพิพาททางกฎหมาย สว่นท่ี 1 หน้า 65 
6. ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูสําคญัอ่ืน สว่นท่ี 1 หน้า 66 

ส่วนที่ 2  การจัดการและการกาํกับดูแลกจิการ  
7. ข้อมลูหลกัทรัพย์และผู้ ถือหุ้น  สว่นท่ี 2 หน้า 1 
8. โครงสร้างการจดัการ  สว่นท่ี 2 หน้า 7 
9. การกํากบัดแูลกิจการ สว่นท่ี 2 หน้า 26 
10. ความรับผิดชอบต่อสงัคม สว่นท่ี 2 หน้า 56 
11. การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเสี่ยง สว่นท่ี 2 หน้า 80 
12. รายการระหว่างกนั สว่นท่ี 2 หน้า 85 

ส่วนที่ 3  ฐานะการเงนิและผลการดาํเนินงาน  
13. ข้อมลูทางการเงินท่ีสําคญั สว่นท่ี 3 หน้า 1 
14. การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจดัการ  สว่นท่ี 3 หน้า 10 

 
ส่วนที่ 4  การรับรองความถูกต้องของข้อมูล  

      
 

เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเก่ียวกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้ มีอํานาจควบคมุและเลขานกุารบริษัท 
เอกสารแนบ 2 รายละเอียดเก่ียวกบักรรมการของบริษัทย่อย 
เอกสารแนบ 3 รายละเอียดเก่ียวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานกํากับดูแลการปฏิบติังานของบริษัท 

(Compliance) 
เอกสารแนบ 4 รายละเอียดเก่ียวกบัรายการประเมินราคาทรัพย์สิน 
เอกสารแนบ 5 
เอกสารแนบ 6       

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 
รายงานผลการปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ 

เอกสารแนบ 7       รายงานผลการปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
เอกสารแนบ 8 รายงนความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอ่รายงานทางการเงิน 
เอกสารแนบ 9 แบบยืนยนัความถกูต้องครบถ้วนของคา่ตอบแทนท่ีจ่ายให้แก่ผู้สอบบญัชี 
เอกสารแนบ 10     หนงัสือรับรองบริษัท บตัรกรุงไทย จํากดั (มหาชน) 


