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รายงานจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

    คณะกรรมการบริษัทได�มีมติแต�งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบด�วยกรรมการท่ีเป%นอิสระ 4 ท�าน 
ได�แก� นายอภิชาติ อาภาภิรม นายป)ญจะ เสนาดิสัย นายไพโรจน- วโรภาษ และนายกัมปนาท โลหเจริญวนิช 

  ในป0 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได�มีการประชุมรวมท้ังสิ้น 6 คร้ัง ซ่ึงจํานวนคร้ังท่ีเข�าร�วมประชุมของ
กรรมการแต�ละท�านได�รายงานในหัวข�อ “การกํากับดูแลกิจการ” ในแบบ 56-1 และรายงานประจําป0ของบริษัท โดย
ท่ีคณะกรรมการตรวจสอบดูแลกิจการในนามคณะกรรมการบริษัทตามขอบเขตความรับผิดชอบท่ีได�รับมอบหมาย
ตามกฎบัตร ในการประชุมมีการหารือแลกเปล่ียนความคิดเห็นร�วมกับผู�สอบบัญชี ผู�บริหารฝ@ายตรวจสอบและดูแล
การปฏิบัติงานภายใน และผู�บริหารท่ีเก่ียวข�อง โดยท่ีคณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมกับผู�สอบบัญชีโดยไม�มี
ฝ@ายจัดการเข�าร�วมเม่ือวันท่ี 25 กุมภาพันธ- 2564 เพ่ือสอบถามความเห็นกับผู�สอบบัญชีในเร่ืองต�างๆ  

 คณะกรรมการตรวจสอบได�พิจารณาในเร่ืองต�างๆ ดังน้ี 

• การจัดทํางบการเงิน คณะกรรมการตรวจสอบได�พิจารณาสอบทานงบการเงินท้ังรายไตรมาส และงบ

การเงินประจําป0 2563 ร�วมกับฝ@ายบริหารและ/หรือผู�สอบบัญชี เพ่ือให�ม่ันใจว�ารายงานทางการเงิน

ของบริษัทและบริษัทย�อยได�จัดทําโดยถูกต�องตามควร และเป%นไปตามมาตรฐานการบัญชีและ

ข�อกําหนดของหน�วยงานท่ีกํากับดูแล รวมท้ังมีการเปGดเผยข�อมูลเพียงพอและครบถ�วน นอกจากน้ี ได�

สอบทานการเปGดเผยรายการระหว�างกันของบริษัท บริษัทย�อยและบริษัทร�วม รวมท้ังรายการท่ีเก่ียว

โยงกันเพ่ือให�ม่ันใจว�า ได�ดําเนินตามเง่ือนไขทางธุรกิจและหลักเกณฑ-ท่ีตลาดหลักทรัพย-แห�งประเทศ

ไทยกําหนด  

• ระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการปฏิ บัติตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวข�อง   

คณะกรรมการตรวจสอบร�วมกับคณะกรรมการบริษัท ได�ประเมินสภาพแวดล�อมการควบคุม การ

ประเมินความเสี่ยง มาตรการควบคุม ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร และระบบการติดตาม 

รวมท้ังจัดให�มีบุคลากรอย�างเพียงพอท่ีจะดําเนินการตามระบบได�อย�างมีประสิทธิภาพ รายละเอียด

การประเมินแต�ละด�านแสดงในหัวข�อ 11 เร่ืองการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง 

นอกจากน้ีคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาโครงสร�างและสายการบังคับบัญชาของฝ@ายตรวจสอบ

และดูแลการปฏิบัติงานภายใน แผนการตรวจสอบ รวมท้ังพิจารณารายงานผลการตรวจสอบและการ

กํากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายและข�อกําหนดของหน�วยงานทางการ ได� เพ่ือให�ความเห็นต�อ

ระบบการควบคุมภายใน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวข�อง 

• การบริหารความเส่ียง    คณะกรรมการบริษัทและฝ@ายบริหารให�ความสําคัญต�อการบริหารความ

เส่ียง โดยมีฝ@ายบริหารความเสี่ยงและข�อมูลการจัดการ ทําหน�าท่ีประเมินป)จจัยความเส่ียงและจัดให�

มีระบบการปJองกันความเสี่ยงท่ีเหมาะสมกับธุรกรรมแต�ละประเภท รวมท้ังติดตามการบริหารความ

เส่ียงของหน�วยงานต�างๆ ให�อยู�ในกรอบท่ีได�รับอนุมัติและรายงานให�ฝ@ายบริหารทราบเพ่ือพิจารณา

แก�ไข ตลอดจนนําเสนอรายงานการบริหารความเส่ียงให�คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการ

บริษัทได�พิจารณาสอบทานเป%นประจํา 
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• การทํารายการเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย�งทางผลประโยชน- คณะกรรมการ

ตรวจสอบได�พิจารณาสอบทานรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย�งทาง

ผลประโยชน-เพ่ือให�ม่ันใจว�าสมเหตุสมผลและเป%นประโยชน-สูงสุดต�อบริษัท 

• การพิจารณาคัดเลือกผู�สอบบัญชีของบริษัทและบริษัทย�อย โดยคํานึงถึงความเป%นอิสระ ความ

น�าเชื่อถือ ความเพียงพอของทรัพยากร และประสบการณ-ของบุคลากรท่ีได�รับมอบหมายให�ทําการ

ตรวจสอบบัญชีของบริษัท รวมท้ังได�พิจารณาความเหมาะสมของค�าสอบบัญชี  

• การสอบทานกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และปรับปรุงแก�ไขให�สอดคล�องกับหลักปฎิบัติท่ีดี 

รวมท้ังกําหนดให�มีการสอบทานกฎบัตรอย�างน�อยป0ละคร้ัง 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว�า งบการเงินของบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ได�จัดทําโดย
ถูกต�องตามควร และเป%นไปตามมาตรฐานการบัญชีและข�อกําหนดของหน�วยงานท่ีกํากับดูแล รวมท้ังมีการเปGดเผย
ข�อมูลอย�างเพียงพอและครบถ�วน บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในและการกํากับดูแลให�
เป%นไปตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวข�องท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล โดยได�มีการปรับปรุงแก�ไขให�เหมาะสมกับความ
เส่ียงและสภาพแวดล�อมในการดําเนินธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป ไม�มีข�อบกพร�องท่ีเป%นสาระสําคัญท่ีส�งผลกระทบต�อ
รายงานทางการเงิน การบริหารความเส่ียงเป%นไปตามมาตรการอย�างมีประสิทธิภาพ และไม�พบรายการท่ีเก่ียวโยง
กันท่ีอาจทําให�เกิดความขัดแย�งทางผลประโยชน-แต�อย�างใด ซ่ึงรายการระหว�างบริษัทกับบุคคลท่ีเก่ียวข�องกันเป%น
รายการทางการค�าอันเป%นธุรกิจปกติท่ัวไป 

สําหรับป0 2564 คณะกรรมการตรวจสอบได�เสนอต�อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือขออนุมัติท่ีประชุมผู�ถือหุ�น 
แต�งต้ัง  1) นางสาวรุ�งนภา  เลิศสุวรรณกุล ผู�สอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 3516 และ/หรือ 2) นายชยพล 
ศุภเศรษฐนนท- ผู�สอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 3972 และ/หรือ 3) นางสาวพิมพ-ใจ มานิตขจรกิจ ผู�สอบบัญชี
รับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 4521   และ/หรือ 4)  นางสาวอรวรรณ  เตชวัฒนสิริกุล  ผู�สอบบัญชีรับอนุญาต 
ทะเบียนเลขท่ี 4807 และ/หรือ 5) นางสาวรสพร  เดชอาคม ผู�สอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี 5659 และ/หรือ 
6) นางสาวสุมนา พันธ-พงษ-สานนท- ผู�สอบบัญชีรับอนุญาต  ทะเบียนเลขท่ี  5872   และ/หรือ 7) นางสาวเกิดศิริ 
กาญจนประกาศิต  ผู�สอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขท่ี  6014 แห�ง บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เป%นผู�สอบ
บัญชี โดยพิจารณาเห็นว�าในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีท่ีผ�านมา ผู�สอบบัญชีสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชี
ได�ตามมาตรฐาน มีความเข�าใจในธุรกิจหลักทรัพย-เป%นอย�างดี และให�บริการในการสอบทานการควบคุมงานด�าน
คอมพิวเตอร- รวมถึงการให�คําปรึกษาท่ีเก่ียวกับมาตรฐานการบัญชีแก�บริษัท ซ่ึงค�าสอบบัญชีท่ีเสนอต�อบริษัทและ
บริษัทย�อยมีความเหมาะสมและเป%นท่ียอมรับได� 

 

     ลงชื่อ...........อภิชาติ อาภาภิรม.......... 

      (นายอภิชาติ อาภาภิรม) 

                     ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

ในการจัดทํารายงานทางการเงินประจําป! 2563 

    คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงหน�าท่ีและความรับผิดชอบในฐานะคณะกรรมการของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย-แห�งประเทศไทยในการกํากับดูแลให�รายงานทางการเงินประจําป0 2563 ของบริษัท ท่ีจัดทําข้ึนมี
ข�อมูลทางบัญชีท่ีถูกต�องครบถ�วนในสาระสําคัญ โปร�งใส รวมท้ังได�ถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ใช�นโยบายการบัญชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบัติโดยสมํ่าเสมอ ตลอดจนมีการพิจารณาถึงความสมเหตุสมผล และ
ความรอบคอบในการจัดทํางบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย�อย และงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท รวมถึง
ข�อมูลสารสนเทศทางการเงินท่ีปรากฎในรายงานประจําป0 2563 

  ดังน้ัน เพ่ือให�ผู�มีส�วนได�เสียเกิดความเช่ือม่ันต�อรายงานทางการเงินของบริษัท คณะกรรมการบริษัทได�
แต�งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบด�วยกรรมการอิสระท่ีมีคุณสมบัติครบถ�วนตามข�อกําหนดของทางการ 
และของบริษัท 4 ท�าน ซ่ึงมีผู�มีความรู�ด�านบัญชีการเงินเป%นสมาชิกถึง 3 ท�าน เพ่ือทําหน�าท่ีสอบทานให�บริษัทฯ มี
การรายงานทางการเงิน และการดําเนินงานอย�างถูกต�อง มีการพิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมี
ความขัดแย�งทางผลประโยชน-ว�าเป%นรายการท่ีมีความสมเหตุสมผลและเป%นประโยชน-สูงสุดต�อบริษัท รวมท้ังให�มี
การบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการกํากับดูแลท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล  

  คณะกรรมการบริษัท มีความเห็นว�างบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย�อย และงบการเงินเฉพาะกิจการ
ของบริษัทฯ ประจําป0 2563 สิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได�สอบทานร�วมกับฝ@าย
บริหารและผู�สอบบัญชี ได�แสดงฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และกระแสเงินสด ถูกต�องครบถ�วนตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน รวมท้ังมีการเปGดเผยข�อมูลอย�างเพียงพอและครบถ�วน และปฏิบัติถูกต�องตามกฎหมายและ
กฎระเบียบท่ีเก่ียวข�อง 

 

 

ลงชื่อ........ภควัต โกวิทวัฒนพงศ-..........   ลงชื่อ.........ชาญชัย กงทองลักษณ-............... 

 (นายภควัต โกวิทวัฒนพงศ*)    (นายชาญชัย กงทองลักษณ*) 

        ประธานกรรมการ    ประธานเจ.าหน.าท่ีบริหาร 
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รายงานจากคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค3าตอบแทน 

    คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน ประกอบด�วยกรรมการ 4 ท�าน ได�แก� นายป)ญจะ 
เสนาดิสัย นายอภิชาติ อาภาภิรม  นายนิติพล ชัยสกุลชัย และนางขนิษฐา สรรพอาษา   

  ท้ังน้ีคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทน มีสมาชิกท่ีประกอบด�วยกรรมการอิสระก่ีงหน่ึงของ
คณะ  

  ในป0 2563 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค�าตอบแทนได�มีการประชุมรวมท้ังส้ิน 5 คร้ัง เพ่ือดูแล
กิจการในนามคณะกรรมการบริษัทตามขอบเขตความรับผิดชอบท่ีได�รับมอบหมาย โดยได�พิจารณาในเร่ืองต�างๆ 
และมีความเห็นดังน้ี 

• ดําเนินการสรรหาและนําเสนอรายช่ือกรรมการของบริษัท และบริษัทย�อยท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม
ทดแทนกรรมการท่ีครบวาระ  และลาออก ให�คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ และนําเสนอให�ผู�
ประชุมผู�ถือหุ�นพิจารณาอนุมัติต�อไป 

• พิจารณางบประมาณค�าตอบแทนประจําป0 ได�แก�งบประมาณการปรับเงินเดือน และโบนัสให�แก�
ผู�บริหาร และพนักงานของบริษัท โดยพิจารณาตามเกณฑ-การประเมิน และผลการดําเนินงานของ
บริษัท รวมท้ังพิจารณาผลสํารวจอัตราผลตอบแทน ของบริษัทหลักทรัพย- ในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
เพ่ือนํามาพิจารณาปรับฐานเงินเดือนพนักงานในตําแหน�งงานท่ีมีการแข�งขันสูง ให�สามารถแข�งขันกับ
ธุรกิจในอุตสาหกรรมเดียวกันได�  และนําเสนอให�คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ   

• พิจารณาเสนอบําเหน็จคณะกรรมการบริษัท ประจําป0 2562 และงบประมาณค�าตอบแทนกรรมการ
ประจําป0 2563 ได�แก� ค�าเบ้ียประชุม เงินบําเหน็จ เพ่ือให�คณะกรรมการบริษัทให�ความเห็นชอบ และ
นําเสนอขอนุมัติจากท่ีประชุมผุ�ถือหุ�นพิจารณาการต�ออายุการว�าจ�างของคุณชาญชัย กงทองลักษณ- 
ประธานเจ�าหน�าท่ีบริหาร บริษัท ทรีนีต้ีวัฒนา จํากัด (มหาชน)ซ่ึงมีอายุครบ 60 ป0เต็ม ในป0 2563 
โดยต�ออายุจ�างงานไปอีก 3 ป0 โดยจะครบกําหนดในวันท่ี 31 ธันวาคม 2566 

 

     ลงชื่อ...........ป)ญจะ เสนาดิสัย.......... 

      (ดร. ป5ญจะ เสนาดิสัย) 

               ประธานคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค3าตอบแทน 

 



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 

 

 

หน�าท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานความยั่งยืน 
พ.ศ.2563 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 

 

 

หน�าท่ี 2 

กรอบความย่ังยืนของกลุ�มบริษัท 

บริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา จํากัด (มหาชน) พิจารณาให�ความสําคัญกับเป$าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
(Sustainable Development Goals) หรือ SDGs ขององค:การสหประชาชาติท่ีได�รับรองจากสมาชิก 193 ประเทศ 
จํานวน 8 เป$าหมายหลัก ซ่ึงสอดคล�องตามประเด็นสาระสําคัญของกลุFมบริษัท โดยผFานการดําเนินธุรกิจตลอดจน
กิจกรรมตFางๆ ขององค:กร 

 
บริษัทมีความมุFงม่ันในการพัฒนาและดําเนินธุรกิจเพ่ือสร�างการเติบโตให�กับองค:กรอยFางย่ังยืนตาม

วิสัยทัศน: พันธกิจ และคFานิยมขององค:กร โดยบริษัทได�มีการวางแผนและกําหนดนโยบายการบริหารและพัฒนา
บุคลากรให�สอดคล�องกับเป$า หมายและกลยุทธ:องค:กรและดําเนินการให�สอดประสานไปในทิศทางเดียวกัน   

บริษัทได�กําหนดกรอบความย่ังยืนขององค:กรเพ่ือเปLนแนวทางการดําเนินการอยFางย่ังยืน  มีการนําหัวข�อ
เร่ืองความย่ังยืนท่ีผู�มีสFวนได�สFวนเสียให�ความสําคัญมากําหนดเปLนหัวข�อเร่ืองความย่ังยืนท่ีมีสาระสําคัญตFอองค:กร 
ครอบคลุมท้ังด�านส่ิงแวด ล�อม สังคม  และธรรมาภิบาล (Environmental Social and Governance : ESG) ท้ังน้ี 
กรอบความย่ังยืนท่ีกําหนดผFานการพิจารณา และให�ความเห็นชอบจากคณะผู�บริหารระดับสูงขององค:กร มีการ
นํามากําหนดเปLนแผนการดําเนินการด�านความย่ังยืน 3 ปT ซ่ึงจะมีการทบทวนแผนงานเปLนประจําและสมํ่าเสมอ 
แผนการดําเนินการดังกลFาวนํามาบังคับใช�เปLนแนวทางในการปฎิบัติงานสําหรับบริษัท และบริษัทในเครือ ซ่ึงกรอบ
ความย่ังยืนและแผนการดําเนินการด�านความย่ังยืนท่ีได�น้ีถือเปLนแนวทางสําคัญในการขับเคลื่อนองค:กรไปสูFการ
พัฒนาท่ีย่ังยืนอยFางเปLนรูปธรรม ซ่ึงรายละเอียดสาระสําคัญของกรอบความย่ังยืน และหัวข�อความย่ังยืน มีดังน้ี 

กรอบความย่ังยืนของกลุFมบริษัท 

1. การบริหารจัดการด�านสิ่งแวดล�อม 

2. การจัดการความย่ังยืนในมิติสังคม 

3. การจัดการความย่ังยืนด�านธรรมาภิบาล  

 

 



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 

 

 

หน�าท่ี 3 

โครงสร างการบริหารงานด านการพัฒนาอย�างย่ังยืน 

บริษัท มีการกําหนดนโยบายดําเนินงานเพ่ือความย่ังยืนให�เปLนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  โดย
ได�กําหนดแนวทางการพัฒนาความย่ังยืนของกลุFมบริษัท และให�ความสําคัญกับ 3 ปXจจัย ได�แกF ด�านส่ิงแวดล�อม 
สังคมและธรรมาภิบาล (ESG)  ซ่ึงการดําเนินงานดังกลFาวได�รับการอนุมัติจากคณะกรรมการของบริษัท ทรีนีต้ี 
วัฒนา จํากัด (มหาชน) มีวัตถุประสงค:เพ่ือใช�เปLนแนวทางบริหารจัดการภายในกลุFมบริษัทให�ย่ังยืนในระยะยาว และ
ยังเปLนประโยชน:ตFอผู�มีสFวนได�สFวนเสียหลักของบริษัท มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาความย่ังยืนของกลุFมบริษัทให�
สอดคล�องกับวิสัยทัศน: พันธกิจ และคFานิยมท่ีกําหนดไว� และดําเนินกลยุทธ:ตFางๆ ให�เปLนไปตามเป$าหมาย โดยมีการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์เปLนระยะๆ เพ่ือให�เกิดความม่ันใจวFาแผนกลยุทธ:ตFางๆ จะตอบสนองตFอเป$าหมายขององค:กร
ภายใต�สภาพการแขFงขัน และการเปลี่ยนแปลงท่ีเปLนอยูFในปXจจุบันได�ดี    

บริษัทได�มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาความย่ังยืนของกลุFมบริษัท โดยให�ความสําคัญกับ 4 ปXจจัย ได�แกF 
1. การดําเนินกิจการภายใต�หลักธรรมาภิบาลท่ีดี 
2. การมุFงม่ันสFงมอบผลตอบแทนท่ีดีกวFาคFาเฉล่ียของตลาดให�แกFผู�มีสFวนได�เสีย 
3. การสนับสนุนกิจกรรมท่ีเปLนประโยชน:ตFอสังคมและรับผิดชอบตFอสิ่งแวดล�อม 
4. การให�ความรู� และยกระดับคุณภาพชีวิตของพนักงาน 

แนวทางการพัฒนาความย่ังยืนดังกลFาว กําหนดกลยุทธ:โดยประธานกรรมการของบริษัท และได�แตFงต้ัง
คณะทํางานเพ่ือความย่ังยืนของบริษัท โดยมีกรรมการผู�จัดการ เปLนประธานคณะทํางาน และมีตัวแทนจาก
หลากหลายฝ^ายงาน อาทิเชFน ฝ̂ายท่ีปรึกษาการลงทุน ฝ^ายวิเคราะห:หลักทรัพย:  ฝ^ายปฏิบัติการ ฝ̂ายคอมพิวเตอร:
เทคโนโลย่ี ฝ̂ายส่ือสารองค:กร ฝ^ายทรัพยากรบุคคล และสFวนธุรการ เปLนต�น โดยมีเจ�าหน�าท่ีของฝ̂ายงานสื่อสาร
องค:กร ทําหน�าท่ีเปLนเลขานุการของคณะทํางาน 

คณะทํางาน มีหน�าท่ีนํานโยบายและกลยุทธ:มากําหนดเปLนกรอบการดําเนินการ (Sustainable 
Development Framework) นําเสนอตFอคณะผู�บริหารพิจารณาเห็นชอบ โดยกระบวนการดังกลFาวเน�นการสาน
สัมพันธ:และการมีสFวนรFวมกับผู�มีสFวนได�สFวนเสีย เพ่ือนําไปสูFการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพกิจกรรมด�านความ
ย่ังยืนขององค:กรสอดคล�องกับหลักปฎิบัติท่ีดีของอุตสาหกรรม 

กรอบการดําเนินการเพ่ือการพัฒนาอยFางย่ังยืนท่ีได�รับความเห็นชอบจากผู�บริหาร จะถูกกําหนดเปLนแผน
ดําเนินงาน (Roadmap)  ท่ีสอดคล�องกับกลยุทธ:ความย่ังยืน (Sustainable Strategy) และถูกกําหนดลงใน
รายละเอียดของแผนกิจกรรม ตลอดจนใช�เปLนเคร่ืองมือในการชี้วัดความสําเร็จให�เปLนไปตามแผนงาน และรวบรวม
ข�อมูลเพ่ือรายงานและเปfดเผยสูFสาธารณชนตFอไป 
 

 

 

 

 

 

 

 



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 

 

 

หน�าท่ี 4 

โครงสร างการดําเนินงานเพ่ือความย่ังยืนของกลุ�มบริษัท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน�าท่ี และความรับผิดชอบของคณะทํางานเพ่ือความย่ังยืนของบริษัท 
 

คณะทํางาน หน�าท่ี 
1. คณะกรรมการบริษัท  
 

- กําหนดนโยบายด�านการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืน 

- กํากับดูแลการดําเนินงานให�เปLนไปตามเป$าหมาย 
2. คณะผู�บริหาร 
 

- ดูแลบริหารจัดการแผนงาน และกิจกรรมภายใต�กรอบความ
ย่ังยืนให�เปLนไปตามแผนกลยุทธ:องค:กร 

3. คณะทํางานเพ่ือความย่ังยืนของบริษัท - กําหนดแผนงาน และกิจกรรมภายใต�กรอบความย่ังยืน 

- ดําเนินการ และปฎิบัติงานกับผู�มีสFวนรFวมทุกหนFวยงาน 
4. บริษัทในเครือภายใต�กลุFมบริษัท - รับผิดชอบการบริหารจัดการตามแผนงาน 

- ติดตามผลการปฎิบัติงาน 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการบริษทั 

ประธานกรรมการ 

ผูบ้ริหารบริษทั 

คณะทํางานเพื�อความยั�งยืนของกลุ่มบริษัท 

กรรมการผูจ้ดัการ             
รองกรรมการผูจ้ดัการ สายงานสื�อสารองคก์ร 

รองกรรมการผูจ้ดัการ สายงานสนบัสนุน 
ฝ่ายที�ปรึกษาการลงทนุ  ฝ่ายวเิคราะห์หลกัทรัพย ์ฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายคอมพิวเตอร์ฯ 

ฝ่ายสื�อสารองคก์ร ฝ่ายทรัพยากรบคุคล  ส่วนธุรการ 

บริษทัและบริษทัในเครือ 



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 

 

 

หน�าท่ี 5 

การกําหนดหัวข อเร่ืองความย่ังยืนท่ีสําคัญ 

บริษัท มีการกําหนดหัวข�อเร่ืองความย่ังยืนท่ีสําคัญ โดยรวบรวมประเด็นท่ีมีสFวนเก่ียวข�องกับผู�มีสFวนได�
สFวนเสียท้ังภายในและภายนอก  ให�ความสําคัญในประเด็นท่ีเก่ียวข�องกับกลุFมอุตาหกรรมด�านหลักทรัพย: โดย
เทียบเคียงกับมาตรฐานด�านความย่ังยืนระดับโลก ผนวกกับมีการประเมินความเส่ียงท้ังในปXจจุบัน และความเส่ียงท่ี
คาดวFาจะมีโอกาสเกิดขึ้นท่ีอาจจะสFงผลกระทบในการดําเนินธุรกิจของบริษัท และนําประเด็นเหลFาน้ีมาจัดลําดับ
ความสําคัญ และวางแนวทางในการดําเนินงานให�ตอบสนองความต�องการของผู�มีสFวนได�สFวนเสียอยFางถูกต�อง
เหมาะสม 

ขอบเขตการดําเนินงานท่ีเก่ียวข อง 
 1. ขอบเขตภายในองค:กร ได�แกF ผู�ถือหุ�น และพนักงานบริษัทยFอย และบริษัทรFวม/การรFวมค�า ได�แกF พนักงาน
ในบริษัท 
 -  บริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา จํากัด (มหาชน)  
 -  บริษัทหลักทรัพย: ทรีนีต้ี จํากัด จํากัด  
 -  บริษัท ทรีนีต้ี แอkดไวซอร่ี 2001 จํากัด    
 -  บริษัท ทรีนีต้ี อินเทลลิเจนส: พลัส จํากัด  
 -  บริษัท ทรีนีต้ี วัน จํากัด 
 -  บริษัท แอสเซท แบค โฮลด้ิงส: จํากัด  
 -  บริษัท ทรีมันน่ี โฮลด้ิง จํากัด 
 2. ขอบเขตภายนอกองค:กร ได�แกF  

-   ลูกค�าและนักลงทุน 
-     คูFค�า และเจ�าหน้ี 
-     คูFแขFง 
-     หนFวยงานกํากับดูแล 
-     สังคม ชุมชน และส่ิงแวดล�อม 

ท้ังน้ี กระบวนการกําหนดหัวข�อเร่ืองความย่ังยืนท่ีสําคัญ มีขั้นตอนการดําเนินการตามลําดับ ดังน้ี 

1. การระบุประเด็นสาระสําคัญ  

- นําประเด็นในรายงานความรับผิดชอบของบริษัทตFอสังคมเพ่ือความย่ังยืนในการดําเนินธุรกิจ ท่ีเขียนลงใน
รายงานประจําปT  2562 มาพิจารณาทบทวน วFาหัวข�อเร่ืองความย่ังยืนท่ีมีความสําคัญในปTกFอนยังคงมี
ความสําคัญตFอเน่ืองมาถึงปT 2563 หรือไมF 

- ศึกษาแนวโน�มความย่ังยืนท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินงานของธุรกิจโดยเทียบเคียงกับหัวข�ออุตสาหกรรม
เดียวกันให�ความสําคัญในหัวข�อท่ีนานาชาติให�ความสําคัญในบริบทความย่ังยืนและแนวโน�มการเปล่ียนแปลง
ของโลก 

- รวบรวมประเด็นความสําคัญด�านความย่ังยืนท่ีได�จากผู�มีสFวนได�สFวนเสียภายใน และภายนอกบริษัท ได�แกF 
ข�อมูลจากการสํารวจความต�องการของลูกค�า (Customer  Survey ) ผFานเจ�าหน�าท่ีท่ีดูแลบัญชีของลูกค�า 
และข�อมูลการสํารวจความผูกพันของพนักงาน (Employee Engagement Survey) 
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หน�าท่ี 6 

- นําประเด็นด�านความย่ังยืนท้ังหมดน้ี มากล่ันกรองและนําเสนอให�แกFคณะกรรมการบริษัท ผู�บริหารสายงาน 
และผู�มีสFวนได�-เสียภายใน และภายนอกบริษัท  

2.  การจัดลําดับ ประเด็นสาระสําคัญ 

- วิเคราะห:และพิจารณาทบทวนข�อมูลท่ีได�จากการสํารวจผู�มีสFวนได�เสียท้ังภายในและภายนอกบริษัท 

- จัดลําดับความสําคัญของหัวข�อเร่ืองความย่ังยืนตามผลการสํารวจท่ีได�รับจากตัวแทนของผู�มีสFวนได�เสียในแตF
ละกลุFมโดยแบFงระดับความสําคัญออกเปLน 3 ระดับ คือ ตํ่า ปานกลาง และสูง และแบFงมุมมองการพิจารณา
ให�ความสําคัญออกเปLน 2 แกน กลFาวคือ 

o แกนนอน : หัวข�อประเด็นท่ีมีความสําคัญตFอบริษัท  
o แกนต้ัง     : หัวข�อประเด็นท่ีมีความสําคัญตFอผู�มีสFวนได�เสีย 

3.  การตรวจสอบ 

- ชี้แจงการจัดลําดับความสําคัญของประเด็นด�านความย่ังยืนให�แกFทุกสายงานของบริษัท เพ่ือรับทราบ
ข�อคิดเห็นของผู�มีสFวนได�เสีย และนําไปกําหนดเปLนแนวทางในการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาให�สอดคล�องกับ
ความต�องการของผู�มีสFวนได�เสีย 

- รายงานประเด็นสาระสําคัญด�านความย่ังยืนตFอคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการเพ่ือพิจารณาและนําเสนอตFอ
คณะกรรมการบริษัทเพ่ือทราบและเปfดเผยในรายงานการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืน และในเว็บไซต:ของบริษัท 

4. การพิจารณาทบทวน 

- บริษัทเตรียมกระบวนการในการพิจารณาทบทวนข�อมูลหลังจากการเผยแพรFรายงานฉบับน้ีไปยังผู�มีสFวนได�
เสียเพ่ือรับฟXงความคิดเห็นและข�อเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงและปรับเปลี่ยนเน้ือหาการรายงานในฉบับ
ตFอไป 

การจัดลําดับหัวข อเร่ืองความย่ังยืนท่ีมีสาระสําคัญ 

ตามกระบวนการกําหนดหัวข�อเร่ืองความย่ังยืนท่ีมีสาระสําคัญท่ีมีการดําเนินงานปT 2563 สามารถ
กําหนดหัวเร่ืองความย่ังยืนท่ีมีสาระสําคัญได� 12  หัวข�อ โดยแบFงระดับความสําคัญตามประเด็นท่ีมีความสําคัญตFอ
กลุFมบริษัทหลักทรัพย: ทรีนีตี้ และประเด็นท่ีมีความสําคัญตFอผู�มีสFวนได�เสีย ดังน้ี 
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การขับเคล่ือนธุรกิจเพ่ือความย่ังยืน 

1. นโยบายและเป2าหมายการจัดการด านความย่ังยืน 
บริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา จํากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือได�กําหนดนโยบายดําเนินงานเพ่ือความย่ังยืนให�

เปLนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  โดยได�กําหนดแนวทางการพัฒนาความย่ังยืนของบริษัท และให�
ความสําคัญ กับ 3 ปX จจัย ได� แกF  ด� านสิ่ งแวดล�อม สังคมและธรรมาภิบาล (ESG : Environment Social 
Governance) ซ่ึงสอดคล�องตามเป$าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนขององค:การสหประชาชาติ  การดําเนินงานดังกลFาว มี
วัตถุประสงค:เพ่ือใช�เปLนแนวทางบริหารจัดการภายในบริษัทและกลุFมบริษัทในเครือเพ่ือนําไปปฎิบัติในการดําเนิน
ธุรกิจอยFางเปLนรูปธรรมและอยFางย่ังยืนในระยะยาว   นอกจากน้ียังจะเปLนประโยชน:ตFอผู�มีสFวนได�เสียหลักของบริษัท 

นอกจากน้ี บริษัทได�มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาความย่ังยืนให�สอดคล�องกับวิสัยทัศน: พันธกิจ และ
คFานิยมท่ีกําหนดไว� และดําเนินกลยุทธ:ตFางๆ ให�เปLนไปตามเป$าหมาย โดยมีการประเมินผลสัมฤทธิ์เปLนระยะๆ 
เพ่ือให�เกิดความม่ันใจวFาแผนกลยุทธ:ตFางๆ จะตอบสนองตFอเป$าหมายขององค:กรภายใต�สภาพการแขFงขัน และการ
เปล่ียนแปลงท่ีเปLนอยูFในปXจจุบันได�ดี    

2.  การจัดการผลกระทบต�อผู มีส�วนได เสียในห�วงโซ�คุณค�าของธุรกิจ 
2.1  ห�วงโซ�คุณค�าของธุรกิจ (Value Chain) 

บริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา จํากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ดําเนินธุรกิจด�วยความรับผิดชอบตามหลักธรร
มา 
ภิบาล โดยคํานึงถึงผลกระทบด�านสังคมและสิ่งแวดล�อม เพ่ือขับเคล่ือนองค:กรให�มีการพัฒนาอยFางย่ังยืนและได�มี
การยกระดับการดําเนินการน้ีไปยังผู�มีสFวนได�เสียของบริษัท โดยมีวัตถุประสงค:ผลักดันและสFงเสริมให�เกิดความ
รFวมมือกันในการดําเนินธุรกิจอยFางย่ังยืนไปพร�อมๆ กัน   
 บริษัทคํานึงถึงความสัมพันธ:ของผู�มีสFวนได�เสียหลักในกิจกรรมซ่ึงเก่ียวข�องกับการดําเนินธุรกิจต้ังแตFต�น
นํ้าจนถึงปลายนํ้าเพ่ือสะท�อนให�เห็นวFาบริษัทมีความมุFงม่ันท่ีจะสร�างคุณคFาให�แกFสินค�าและบริการเพ่ือตอบสนอง
ความคาดหวังของผู�มีสFวนได�เสียหลักทุกภาคสFวน  
 ท้ังน้ี ภาพรวมหFวงโซFคุณคFาของธุรกิจของกลุFมบริษัท ประกอบด�วยกิจกรรมบนหFวงโซFคุณคFา 2 ประเภท 
ดังน้ี  

1. กิจกรรมหลัก (Primary Activities)  ประกอบด�วย 5 กิจกรรม ซ่ึงเชื่อมโยงกันอยFางตFอเน่ืองตาม
บริบทการดําเนินธุรกิจของบริษัทในภาพรวม ดังน้ี 

1) การบริหารปXจจัยการผลิต และ การให�บริการ 

2) การปฎิบัติการ 

3) การกระจายผลิตภัณฑ:ทางการเงินและบริการ 

4) การตลาดและการขาย 

5) การบริการหลัง การขาย 
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หFวงโซFคุณคFาของธุรกิจในกิจกรรมหลักของบริษัท แสดงได� ดังน้ี 

 
การบริหารปCจจัยการผลิต  

และ การให บริการ 
การปฎิบัติการ 

การกระจายผลิตภัณฑG
ทางการเงินและบริการ 

การตลาดและการขาย 
การบริการหลังการ

ขาย 
-  ออกแบบ พัฒนาผลิตภัณฑ: 

และบริการทางการเงิน การ
ลงทุนท่ีตอบสนองตFอความ
ต�องการของกลุFมลูกค�า 
เป$าหมาย 

- วิเคราะห:ข�อมูลของหลักทรัพย:
ข�อมูลทางการเงินของบริษัทท่ี
ต�องการระดมทุน และต�องการ
ที่ปรึกษาทาง การเงินตาม
มาตรฐานวิชาชีพท่ีดี 

- ให�คําแนะนํา คําปรึกษาด�าน
การเงิน การลงทุนแกFลูกค�า
แบบมืออาชีพ และปฏิบัติตาม
กฎระเบียบจรรยาบรรณของ
หนFวยงานทางการท่ีเกี่ยวข�อง 

- ระบบการซ้ือขายหลักทรัพย:
มีประสิทธิภาพได�มาตรฐาน 

- มีระบบการบริหารความเสี่ยง
ที่มีประสิทธิภาพ รัดกุม 
ตรวจสอบได� 

- พัฒนา ปรับปรุงระบบงานให�
ทันสมัยและตอบสนองตFอ
เทคโนโลยีอยูFตลอดเวลา 

- พนักงานได�รับการอบรม
พัฒนาสมํ่าเสมอ และปฏิบัติ
หน�าที่ตามกฎระเบียบ
ข�อบังคับ และจรรยาบรรณท่ี
เกี่ยวข�องอยFางเครFงครัดและ
มีความรู� ความเชี่ยวชาญใน
งานที่รับผิดชอบเปLนอยFางดี 

- มีสํานักงาน และสาขาท่ี
จะอํานวยความสะดวก
แกFลูกค�าในการให�และ
รับบริการ 

- มีระบบการให�บริการ 
และทําธุรกรรมทางการ
เงินผFานเทคโนโลยี
สมัยใหมF 

- มีระบบสื่อสารให�ข�อมูล
แกFลูกค�านักลงทุน ได�
หลายชFองทาง เพ่ือ
ความสะดวกรวดเร็ว 
เข�าถึงได�งFาย 

 
 
 

- มีการอบรม จัดสัมนาให�
ความรู�แกFลูกค�า ส่ือ และ
นักลงทุนเปLนประจํา
สมํ่าเสมอ 

- ส่ือสาร ถFายทอดความรู�
ใหมFๆ เก่ียวกับผลิตภัณฑ:
ทางการเงิน ตFางๆ ให�
ลูกค�า นักลงทุนผFานสื่อใน
ชFองทางตFางๆ อยูF
ตลอดเวลา 

- กําหนดราคาผลิตภัณฑ:ทาง
การเงิน การให� 

   บริการท่ีปรึกษาทางการ
เงิน และการลงทุนที่ 
เหมาะสมและสามารถ
แขFงขันได� 

- มีหนFวยงานท่ีรับ 
   เรื่องร�องเรียน  
   รับฟXงความคิดเห็น   
   ของลูกค�า นักลงทุน 
   และนําไปพิจารณา    
   ดําเนินการในสFวนที่  
   เกี่ยวข�องตFอไป 
- มีการรับฟXงความ   
  คิดเห็น และสํารวจ 
  ความต�องการของ 
  ลูกค�าเปLนระยะ เพ่ือ 
  นํามาพิจารณาแก�ไข  
  พัฒนา ปรับปรุง  
  กระบวนการทํางาน 
  ให�มีประสิทธิภาพ 
   ย่ิงข้ึน 

 

2.  กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) 
กิจกรรมสนับสนุนเพ่ือขับเคลื่อนให�กิจกรรมหลักของบริษัทดําเนินไปได�อยFางตFอเน่ืองมี
ประสิทธิภาพ ประกอบด�วย 

1) การบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resources Management) ซ่ึงถือได�วFาในธุรกิจของ
บริษัท ทรัพยากรบุคคล เปLนหัวใจสําคัญในการขับเคลื่อนธุรกรรมตFางๆของบริษัท ดังน้ัน
บริษัทจึงได�ให�ความสําคัญ ต้ังแตFการจัดจ�างพนักงานท่ีมีความรู� ความสามารถ การบริหาร
คFาตอบแทนท่ีสามารถแขFงขัน สามารถจูงใจพนักงานได� การสFงเสริมให�พนักงานได�รับการ
อบรมพัฒนาอยFางสมํ่าเสมอ รวมท้ังให�โอกาสในการเติบโตก�าวหน�าในสายอาชีพ การดูแล
เอาใจใสF และการสร�างขวัญกําลังใจ เปLนอยFางดี เพ่ือให�พนักงานเกิดความรัก ความผูกพันกับ
บริษัท และทุFมเทสร�างสรรค:พัฒนา งาน การให�บริการท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองตFอ
ความต�องการของลูกค�าได�อยFางเหมาะสม 

2) การจัดซ้ือจัดหา (Procurement) จัดหาอุปกรณ: เคร่ืองมือในการทํางานท่ีมีคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพ ด�วยความโปรFงใส ให�ความเปLนธรรมแกFบริษัทคูFค�า รวมท้ังมุFงม่ันท่ีจะจัดหาคูF
ค�าท่ีสนับสนุนการตFอต�านทุจริตซ่ึงเปLนแนวทางท่ีบริษัทยึดม่ัน 

3) การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือสินค�าและบริการ (Technology Development) ปรับปรุง
กระบวนการการให�บริการ โดยนําเทคโนโลยีสมัยใหมFมาใช� เพ่ือตอบสนองตFอความต�องการ 
และโลกธุรกิจท่ีเปลี่ยนไป รวมท้ังศึกษา ค�นคว�า และ/หรือหาคูFค�าเพ่ือรFวมพัฒนา นําเสนอ
ผลิตภัณฑ:การเงินทางเลือกใหมFๆ และ/หรือ รูปแบบใหมFแกFลูกค�า นักลงทุน อยูFตลอดเวลา 
เพ่ือเพ่ิมทางเลือก และโอกาสในการสร�างผลตอบแทนให�แกFลูกค�า นักลงทุน 
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4) โครงสร�างพ้ืนฐาน (Infrastructure) บริษัทได�ดูแล พัฒนา ปรับปรุงระบบงานสําคัญๆในการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัทให�ทันสมัยอยูFตลอดเวลา เพ่ือให�สามารถให�บริการลูกค�าได�อยFาง
รวดเร็ว  ถู กค� อ ง  แมF น ยํา  และ มีป ระสิท ธิภ าพ  ได� แกF ระบ บ ซ้ือข ายห ลักท รัพ ย:  
ระบบปฏิบัติการหลักทรัพย: ระบบคอมพิเตอร:เทคโนโลยี ระบบข�อมูลในการบริหาร  ระบบ
บริหารความเส่ียง ระบบข�อมูลการลงทุนของลูกค�า ระบบบัญชีและการเงิน ระบบข�อมูลการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ระบบการส่ือสารท้ังภายในบริษัท และกับลูกค�า เปLนต�น 

 
แผนภูมิการบริหารหFวงโซFคุณคFาของธุรกิจ  (Value Chain) ของบริษัท               

กิจกรรมหลัก 
การบริหารปXจจัยการ
ผลิต และการบริการ 

การปฎิบัติ
การ 

การกระจาย
ผลิตภัณฑ:และ

บริการ 

การตลาด
และการ

ขาย 

การบริการหลัง
การขาย 

  โครงสร�างพ้ืนฐาน เชFน ระบบบัญชีและการเงิน  การบริหารจัดการองค:กร 

กิจกรรมสนับสนุน การบริหารทรัพยากรบุคคล 

  การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือสินค�าและบริการ 

  การจัดซ้ือจัดจ�าง 

 
2.2   การวิเคราะหGผู มีส�วนได เสียในห�วงโซ�คุณค�าของธุรกิจ 

การวิเคราะห:ความต�องการของผู�มีสFวนได�เสียของบริษัท  ชFวยให�บริษัทเข�าใจความต�องการและ ความ
คาดหวังของผู�มีสFวนได�เสียได�เปLนอยFางดี  และทําให�บริษัทสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ: และบริการรวมถึงกําหนดกิจกรรม
ท่ีสามารถตอบสนองความต�องการของผู�มีสFวนได�เสียแตFละกลุFมได�อยFางใกล�เคียง    บริษัทตระหนักดีวFาวFาการสร�างการมี
สFวนรFวมกับ ผู�มีสFวนได�เสียมีความสําคัญตFอการสานสัมพันธ:อันดีระหวFางกัน จึงได�กําหนดแนวทางการปฏิบัติตFอมีผู�มี
สFวนได�เสียอยFางชัดเจน พร�อมท้ังกําหนดมาตรฐานการให�บริการท่ีสร�างความเช่ือม่ันแกFผู�มีสFวนได�เสีย เพ่ือป$องกันความ
เส่ียงและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนตFอภาพลักษณ: ช่ือเสียงและการดําเนินธุรกิจตามหลักจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ
ของบริษัท  

บริษัทให�ความสําคัญกับความคาดหวัง ความสนใจ และข�อกังวลของผู�มีสFวนได�สFวนเสีย ตลอดจนรับฟXง
ข�อเสนอแนะ และเปfดโอกาสให�ผู�มีสFวนได�เสียหลักได�เข�ามามีสFวนรFวมในการแสดงความคิดเห็น  และเพ่ือให�สามารถ
ตอบสนองความต�องการของผู�มีสFวนได�สFวนเสียอยFางมีประสิทธิภาพ  บริษัทจึงได�จัดประชุมและวิเคราะห:ประเด็น
ความคาดหวัง และความต�องการของผู�มีสFวนได�เสียของแตFละกลุFม โดยได�ดําเนินการสํารวจข�อมูลของผู�มีสFวนได�เสีย 
2 กลุFมหลัก ดังน้ี 

1.  สํารวจความผูกพันของพนักงาน (Employee Engagement Survey) บริษัทได�จัดให�มีการสํารวจ
ความผูกพันของพนักงานเปLนประจําทุกปT   ด�วยตระหนักถึงความสําคัญของพนักงาน ซ่ึงเปLนผู�มี
สFวนได�เสียหลักของบริษัท ในปT 2563 มีพนักงานรFวมทําแบบสํารวจ (E-Survey) ร�อยละ 76 ของ
พนักงานท้ังหมดและจากผลสํารวจคะแนนความผูกพันรวมได�รับคะแนนร�อยละ 89 ซ่ึงคะแนนสูง
จากการสํารวจปTท่ีแล�วร�อยละ 1 %   
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2.  สํารวจความต�องการของลูกค�า (Customer  Survey ) ในปT 2563 บริษัทไมFได�มีการทําสํารวจใน
เร่ืองน้ีโดยตรง แตFใช�ข�อมูลสอบถามจากเจ�าหน�าท่ีท่ีดูแลบัญชีของลูกค�า ซ่ึงมีโอกาสได�พูดคุยกับ
ลูกค�าอยูFเปLนประจํา 

บริษัท มีการแบFงกลุFมผู�มีสFวนได�เสียออกเปLน 2 กลุFม ได�แกF 
1.  ผู�มีสFวนได�เสียภายในองค:กร ได�แกF พนักงาน ผู�ถือหุ�น 
2.  ผู�มีสFวนได�เสียภายนอกองค:กร ได�แกF ลูกค�าและนักลงทุน คูFค�าและเจ�าหน้ี คูFแขFง หนFวยงานกํากับดูแล 

สังคมชุมชนและสิ่งแวดล�อม 
 

ตารางการวิเคราะหGผู มีส�วนได เสียบนห�วงโซ�คุณค�าของธุรกิจ 
กลุ�มผู มีส�วนได เสีย ความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย การตอบสนองความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย 
ผู มีส�วนได เสียภายในองคGกร 
พนักงาน - คFาตอบแทนสวัสดิการสิทธิ

ประโยชน:  ท่ีแขFงขันกับตลาดได� 
- โอกาสความก�าวหน�าในวิชาชีพ 
- โอกาสในการเรียนรู� และพัฒนา
ตัวเอง 

- ความสมดุลในการทํางานและชีวิต     
   สFวนตัว 
- การรับฟXงความคิดเห็นของพนักงาน 
- การปฏิบัติอยFางเปLนธรรม และไมF
เลือกปฎิบัติ 
- การรับรู�ขFาวสารตFางๆ ของบริษัท
อยFางท่ัวถึง 

- การยอมรับและเห็นคุณคFาของ 
   พนักงานแตFละคน 
- สภาพแวดล�อมในการทํางานท่ีดี
และปลอดภัย 

- มีสFวนรFวมในการเปLนพลเมืองท่ี ดี
ของสังคมในการตอบแทนเพ่ือ
สFวนรวม และ ดูแลส่ิงแวดล�อม 
 
 

- มีนโยบายในการดูแลพนักงานให�มีความสุขในการ
ทํางาน เพ่ือสFงมอบบริการให�แกFลูกค�าอยFางมีประ
สิทธิ ภาพโดยนําแนวความคิดเร่ือง Happy 
Workplace  มาดูแลพนักงานและครอบครัว 

- นําข�อเสนอแนะของพนักงานจาก Employee 
Engagement Survey มาวางแผนและดําเนินการ
ปรับปรุงให�ดีย่ิงข้ึน  

- เปfดโอกาสให�พนักงานมีสFวนรFวมแสดงความ
คิดเห็นรวมท้ังรับรู�ในนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลผFาน HR Partner ซ่ึงเปLนตัวแทน
พนักงานแตFละฝ̂ายงาน และแตFละชFวงวัยและเพศ 
เพ่ือให�ได�รับข�อมูลท่ีหลากหลายในแตFละกลุFม
พนักงานท่ีมีความต�องการท่ีแตกตFางกัน 

- สFงเสริมและดูแลให�พนักงานปฏิบัติงานอยFางมี
จรรยาบรรณ 

- พัฒนาและสFงเสริมให�พนักงานมีความรู�ท้ังเก่ียวกับ
งานและเพ่ือพัฒนาศักยภาพของตนเองในด�าน
ตFางๆ 

- ปฏิบัติตFอพนักงานอยFางเปLนธรรมและเทFาเทียม 
คํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนไมFเลือกปฏิบัติตFอ
พนักงานไมFวFาตามถ่ินกําเนิดเช้ือชาติ ศาสนา 
ภาษา  เพศ อายุ สภาพทางกาย ความคิดเห็น
ทางการเมือง 

- พนักงานทุกคนมีสิทธิเจริญก�าวหน�าในอาชีพการ 
   งานโดยพิจารณาจากความรู� ความสามารถใช�
หลักคุณธรรม 
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กลุ�มผู มีส�วนได เสีย ความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย การตอบสนองความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย 
- พิจารณาทบทวนผลตอบแทนและสิทธิประโยชน: 
   อยFางเหมาะสม 
- ให�โอกาสพนักงานมีสFวนรFวมในการทํากิจกรรมทํา
ความดีเพ่ือสังคม ผFานชมรมทรีนีตี้อาสา 

- รณรงค:ให�พนักงานใสFใจท่ีจะดุแลสิ่งแวดล�อมผFาน
โครงการ 3 R และโครงการ CSR ด�านสิ่งแวดล�อม 

ผู�ถือหุ�น - ผลการดําเนินงานท่ีมีกําไร และการ
เติบโตขององค:กรท่ีย่ังยืน 

- ผลตอบแทนของผู�ถือหุ�น และการ
จFายปXนผลในระดับท่ีเหมาะสม 

- มีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
- เปfดเผยข�อมูลอยFางโปรFงใสและตรง

ไป ตรงมา  
- มีระบบการบริหารความเส่ียงท่ีมี

ประสิทธิ ภาพ  
- เปfดโอกาสให�ผู�ถือหุ�นมีสFวนรFวมใน

การ  แสดงความคิดเห็นและ
นําเสนอเร่ืองท่ีเห็นวFาสําคัญ และ
ควรบรรจุเปLนวาระในการประชุมผู�
ถือหุ�น รวมถึงรFวมในการเสนอช่ือ
บุคคลเพ่ือรับการพิจารณาเลือกต้ัง
เปLนกรรมการบริษัท 

 

- ปฏิบัติตFอผู�ถือหุ�น และเคารพสิทธิของผู�ถือหุ�น  
   ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย:  
   และหลักทรัพย:  (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย:  
   แหFงประเทศไทยกําหนด 
- ปฏิบัติตFอผู�ถือหุ�น อยFางเทFาเทียมกัน 
- ยึดม่ันในการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
- ดําเนินการตามนโยบายการจFายปXนผลตามท่ีได� 
   กําหนดไว�อยFางเครFงครัด 
- ปรับปรุงเว็บไซต: ของบริษัท เพ่ือให�เข�าถึงข�อมูล   
   ได�งFายขึ้น 
- ดูแลการจัดประชุมผู�ถือหุ�นให�เปLนไปด�วยความ 
   เรียบร�อย มีประสิทธิภาพ และเอื้อให�ผู�ถือหุ�นใช�   
   สิทธิของตน 
- เปfดเผยหลักเกณฑ:การให�สิทธิผู�ถือหุ�นเสนอ 
   ระเบียบวาระการประชุมสามัญผู�ถือหุ�น และ 
   บุคคลเพ่ือรับการพิจารณาเลือกต้ังเปLนกรรมการ 
   ผFานเว็บไซต:บริษัท 

ผู มีส�วนได เสียภายนอกองคGกร 
ลูกค�า  - ผลกําไร/ผลตอบแทนในการลงทุน 

- การบริการท่ีรวดเร็ว ฉับไว 
สมํ่าเสมอ  

- มีการนําเสนอผลิตภัณฑ:ทางการเงิน
ใหมFๆ เพ่ือตอบสนองความต�องการ
ของลูกค�า 

- ได�รับข�อมูลท่ีท่ัวถึงและมีความนFา 
เช่ือ ถือทันตFอเหตุการณ:มีประโยชน:
ตFอการตัดสินใจ 

- ราคาของบริการเปLนธรรม 
- มีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
- พนักงานมีจรรยาบรรณรักษาข�อมูล

- พนักงานให�ข�อมูลในการตัดสินใจการลงทุนตามบท
วิเคราะห:ท่ีผFานการวิเคราะห:กลั่นกรองมาอยFางมี
หลักมีเกณฑ: ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

- มีการอบรมพนักงานและมีระบบตรวจสอบอยFาง
เข�มงวดเพ่ือให�มั่นใจวFาพนักงานปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและจรรยาบรรณ 

 - ปรับปรุงระบบงานการซ้ือ-ขาย และการให�บริการ
ให�ทันสมัยอยูFเปLนระยะๆ เพ่ือให�มั่นใจวFาจะ
สามารถสนองตอบตFอความต�องการของลูกค�าได�
เปLนอยFางดีและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

- สามารถติดตามขFาวสาร ข�อมูล การลงทุน การ
นําเสนอผลิตภัณฑ:ทางการเงิน ความรู�ท่ีเปLน
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หน�าท่ี 12 

กลุ�มผู มีส�วนได เสีย ความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย การตอบสนองความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย 
ความลับของลูกค�า 

- บริษัทมีความรับผิดชอบตFอสังคม
และสิ่งแวดล�อม 

 

ประโยชน:ตFอการลงทุน ได�อยFางสะดวก รวดเร็ว 
ฉับไว โดยบริษัทได�เพ่ิมชFองทางในการส่ือสารกับ
ลูกค�า หลากหลายชFองทาง ได�แกF Email Line 
Website Facebook Telegram  และให�สามารถ
ส่ือผFานชFองทางมือถือได�อีกทางหน่ึง  นอกจากน้ี
บริษัทได�รวมเว็บไซต:ทางการของบริษัท จาก 2
เว็บไซต:เหลือเพียงเว็บไซด:เดียว โดยได�รวมเว็บไซต:
การลงทุน ช่ือwww.trinityquicktrade.com และ
เว็บไซต:องค:กร www.trinitythai.com  

  เปLนwww.trinitythai.com เพ่ือให�ลูกค�าจดจําได�
งFายและสามารถเข�าถึงข�อมูลบริษัทได�รวดเร็ว
ย่ิงขึ้น 

- รณรงค:และขอความรFวมมือลูกค�าในการลดการใช�
กระดาษเพ่ือลดโลกร�อน โดยสFงข�อมูล รายงาน
ตFางๆผFานทาง Email 

- พัฒนาชFองทางการทํางานโดยประหยัดพลังงาน 
ประหยัดทรัพยากรเชFน การจองซ้ือหุ�น IPO หรือ
ตราสารหน้ีผFานทางโทรศัพท: เปLนต�น 

-อบรมให�ความรู�แกFพนักงานเร่ืองกฎหมายคุ�มครอง
ข�อมูลสFวนบุคคล (PDPA)และประชุมผู�เก่ียวข�อง
เพ่ือดําเนินการปรับปรุงระบบงาน รายงานตFางๆให�
สอดคล�องเปLนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

นักลงทุน - มีผลกําไร/ผลตอบแทนในการลงทุน 
- มีการนําเสนอผลิตภัณฑ:ทางการเงิน
ใหมFๆ เพ่ือตอบสนองความต�องการ
ของนักลงทุน 

- ได�รับข�อมูลการลงทุนท่ีท่ัวถึงและมี
ความนFาเช่ือถือ ทันตFอเหตุการณ:มี
ประโยชน:ตFอการตัดสินใจ 

 

- พนักงานให�ข�อมูลในการตัดสินใจการลงทุนตามบท
วิเคราะห:ท่ีผFานการวิเคราะห:กลั่นกรองมาอยFางมี
หลักมีเกณฑ: ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

- สามารถติดตามขFาวสาร ข�อมูล การลงทุน การ
นําเสนอผลิตภัณฑ:ทางการเงิน ความรู�ท่ีเปLน
ประโยชน:ตFอการลงทุน ได�อยFางสะดวก รวดเร็ว 
ฉับไว โดยบริษัทได�เพ่ิมชFองทางในการส่ือสารกับ
ลูกค�า หลากหลายชFองทาง  

- จัดอบรมให�ความรู�แกFนักลงทุนท่ัวไป 
คูFค�า และเจ�าหน้ี 

 

- คัดเลือกคูFค�าอยFางโปรFงใสและ เปLน
ธรรม 

- ปฎิบัติตFอคูFค�าทุกรายอยFางเทFาเทียม
และเปLนธรรม 

- ปฎิบัติตามข�อกําหนดและสัญญาท่ี

- ยึดถือหลักความโปรFงใส เปLนธรรม และเทFาเทียม 
   ในการติดตFอปฏิบัติกับบริษัทคูFค�า 
- กําหนดข้ันตอนระเบียบการจัดซ้ือ จัดจ�างมี 
   คณะกรรมการในบางกรณีเพ่ือให�เกิดความเปLน   
   ธรรมแกFคูFค�า 
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หน�าท่ี 13 

กลุ�มผู มีส�วนได เสีย ความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย การตอบสนองความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย 
ทํารFวมกันอยFางเครFงครัด 

- มีระบบงาน ข้ันตอนการติดตFองาน
ท่ีชัดเจนไมFยึดติดท่ีตัวบุคคล 

- ราคามีความยุติธรรม และจัดซ้ือจัด
จ�าง อยFางโปรFงใส 

- เปfดเผยให�คูFค�ารับทราบถึงนโยบายการณรงค:   
   ตFอต�านการคอร:รัปช่ัน 
- ปฏิบัติตามเง่ือนไขการกู�ยืม การซ้ือสินค�าและ 
    บริการเปLนไปตามสัญญาข�อตกลง 

คูFแขFง - ดําเนินธุรกิจอยFางโปรFงใสสุจริต ถูก
กฎหมาย 

- ปฏิบัติตามข�อตกลงของสมาคม
บริษัทหลักทรัพย: 

- รFวมกันพัฒนาอุตสาหกรรมให�มีการ
เติบโต ก�าวหน�า 

 

- บริษัทเข�ารFวมโครงการแนวรFวมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการตFอต�านการทุจริต
(Thailand'’ Private Sector Collective Action 
Coalition Against Corruption) 

-บริษัทมีนโยบายท่ีสFงเสริมให�ผู�บริหารเข�ารFวม 
ทํางานสFวนกลางเพ่ือรFวมพัฒนาอุตสาหกรรมหลัก  
ทรัพย:โดยรวมโดยเข�ารFวมเปLนกรรมการคณะ 
ทํางานในคณะกรรมการชุดตFางๆของตลาด
หลักทรัพย: ของสมาคม บริษัทหลักทรัพย:   

หนFวยงานกํากับดูแล - มีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
- มีความเท่ียงธรรม โปรFงใส และ

ความรับผิดชอบตFอสังคมและ
ส่ิงแวดล�อม 

- เปfดเผยข�อมูลพร�อมให�ดําเนินการ
ตรวจสอบ 

- ดําเนินธุรกิจตามกฎหมายและตาม
หลัก เกณฑ:ท่ีเก่ียวข�อง 

- ส่ือสารให�พนักงานได�รับทราบ
กฎหมายและตามหลักเกณฑ:ท่ี
เก่ียวข�อง 

- สรุประเบียบเพ่ือถFายทอดให�พนักงานรับทราบ  
   และถือปฏิบัติให�ทันกําหนดบังคับใช� 
- รFวมแสดงความคิดเห็น เม่ือมีการออกกฎระเบียบ 
   ใหมF 
- สรุปกฎระเบียบท่ีเก่ียวข�องให�คณะกรรมการ   
    บริษัทรับทราบ 
- ปรับปรุง Compliance Manual เปLนประจําเสมอ  
    เพ่ือใช�เปLนคูFมือการปฏิบัติงานของพนักงาน 
- ใช�ความรู� ความสามารถของบุคลากรท่ีบริษัทมี 
    ทางด�านการเงินการลงทุน 

สังคม ชุมชน และ 
ส่ิงแวดล�อม 

- ดําเนินธุรกิจอยFางมีจริยธรรมควบคูF
ไปกับการมีสFวนรFวมในการับผิดชอบ
ตFอสังคมและส่ิงแวดล�อม 
- ให�การสนับสนุนและแบFงปXนเพ่ือ
ความเปLนอยูFท่ีดีข้ึนของสังคมโดยรวม  
- เปLนพลเมืองท่ีดีของสังคม ตอบแทน

สFวนรวมและสังคม ในทางใดทาง
หน่ึง 

- ให�ความรู�ทางการเงินให�พลเมือง 
   สามารถนําไปใช�ปร ะโยชน:ในชีวิต  
   ประจําวันได� 

-  การให�ความรู�ทางการเงินการลงทุนแกFประชาชน
และสังคมผFานโครง การ Happy Money in 
Happy Workplace โดยไปให�ความรู�ท่ีสถานท่ี
ทํางานของบริษัทท่ีสนใจเข�ารFวม 

-  ปลูกฝXงจิตสํานึกในการรับผิดชอบตFอสังคมและ
ส่ิงแวดล�อมให�แกFพนักงานผFานกิจกรรมตFางๆ  

-  พัฒนาระบบงานโดยคํานึงถึงผลกระทบตFอ
ส่ิงแวดล�อม 

- สFงเสริมให�ผู�บริหารและพนักงานทํางานเพ่ือ
สFวนรวม โดยเปLนคณะกรรมการ คณะทํางานใน
องค:กรท่ีทําประโยชน:ตFอประเทศชาติ และ



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 

 

 

หน�าท่ี 14 

กลุ�มผู มีส�วนได เสีย ความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย การตอบสนองความคาดหวังของผู มีส�วนได เสีย 
- ชFวยกันรักษาส่ิงแวดล�อม สFวนรวม  

 
3 การจัดการด านความย่ังยืนในมิติสิ่งแวดล อม 
3.1   นโยบายและแนวปฏิบัติด านสิ่งแวดล อม 
 แม�วFาลักษณะธุรกิจของบริษัทจะไมFมีผลกระทบโดยตรงตFอส่ิงแวดล�อม หรือกFอให�เกิดมลภาวะอยFางเห็น
ได�ชัดเหมือนกับโรงงานอุตสาหกรรม หรือธุรกิจบางประเภท แตFบริษัทก็ได�ให�ความสําคัญและตระหนักดีถึงการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก และผลกระทบตFอการดํารงชีวิตของประชาชน จึงให�ความใสFใจในเร่ืองส่ิงแวดล�อม
มาโดยตลอด และยังได�กําหนดเปLนนโยบายและแนวปฏิบัติด�านส่ิงแวดล�อมท่ีชัดเจน และดําเนินการในเร่ืองการ
บริหารจัดการด�านสิ่งแวดล�อมผFานโครงการตFางๆ ภายในบริษัท  
 ในปT 2563 บริษัทได�มีการกําหนดนโยบายด�านส่ิงแวดล�อม เพ่ือเปLนกรอบและแนวทางในการดําเนิน
ธุรกิจขององค:กรท่ีรับผิดชอบตFอส่ิงแวดล�อม โดยสาระสําคัญของกรอบการดําเนินการด�านความรับผิดชอบตFอสังคม
และแนวปฎิบัติครอบคลุมเร่ืองตFางๆ ดังน้ี 

1. ปฎิบัติตามข�อกําหนด และมาตรฐานด�านส่ิงแวดล�อมอยFางเครFงครัด 
2. จัดกิจกรรมตFางๆ เพ่ือสนับสนุนนโยบายลดผลกระทบเชิงลบตFอส่ิงแวดล�อม 
3. นําประเด็นเร่ืองส่ิงแวดล�อมมาเปLนปXจจัยในการประเมินความเสี่ยงในการบริหารงาน การปฎิบัติงาน 

และกระบวนการตัดสินใจทางธุรกิจ 
4. พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทํางานตFางๆ เพ่ือให�กระทบตFอส่ิงแวดล�อมน�อยท่ีสุด หรือไมFกระทบ

เลย และสนับสนุนการใช�ทรัพยากรในอยFางประหยัดและมีประสิทธิภาพ 
5. รณรงค:และสนับสนุนให�พนักงานมีจิตสํานึกหรือทํากิจกรรมเพ่ือส่ิงแวดล�อม ท้ังทําในท่ีทํางาน และ

สFวนตัว 
6. ป$องกันไมFให�เกิดมลพิษ หรือทําลายส่ิงแวดล�อมจากการทํากิจกรรม หรือจากข้ันตอนการดําเนินงาน

ในบริษัท 
7. สนับสนุนการซ้ือสินค�า หรือบริการท่ีเปLนมิตรตFอส่ิงแวดล�อม หรือกระทบตFอสิ่งแวดล�อมน�อยท่ีสุด  
8. ศึกษาแนวทาง และการดําเนินการตFางๆ วFาแนวทางใดบ�างท่ีจะชFวยลดผลกระทบด�านส่ิงแวดล�อม

จากการดําเนินกิจกรรมตFางๆ ภายในบริษัท 
เพ่ือให�การดําเนินการเปLนไปตามกรอบและแนวทางในการดําเนินธุรกิจขององค:กรท่ีรับผิดชอบตFอ

ส่ิงแวดล�อม บริษัทจึงได�ศึกษากําหนดเป$าหมายแผนการดําเนินงานด�านส่ิงแวดล�อม เพ่ือผลักดันให�เกิดโครงการ หรือ
กิจกรรมเพ่ือสร�างสํานึกด�านส่ิงแวดล�อม ให�กับพนักงานและผู�มีสFวนได�เสียของบริษัท ตลอดจนติดตามดูแลการ
ดําเนินงานด�านการจัดการส่ิงแวดล�อม ให�เปLนไปตามแผนการดําเนินงานท่ีกําหนด ซ่ึงในปT 2563 บริษัทมีผลการ
ดําเนินการด�านการจัดการด�านส่ิงแวดล�อม ดังน้ี 
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แผนการดําเนินงานด านส่ิงแวดล อม ของบริษัท ทรีนีตี้ วัฒนา จํากัด (มหาชน) 

 ลดการใช พลังงาน ลดการใช กระดาษ ลดการใช ขยะ/ของเสีย ลดการเกิดกLาซเรือนกระจก 

เป2าหมาย 
ปM  2563 

- เปลี่ยนหลอดไฟเปLน LED ที่
สํานักงานชั้น 25-26 เพื่อประหยัด
พลังงาน 
- รณรงค:ปfดไฟและปfดหน�าจอ 
คอมพิวเตอร:ในชFวงพักกลางวัน 
-จัดซ้ืออุปกรณ:เคร่ืองใช�ไฟฟ$าใน
สํานักงาน ท่ีได�รับการรับรองวFา
ประหยัดไฟ 

- ลดการใช�กระดาษลงร�อยละ10 
- เพ่ิมชFองทางการประชาสัมพันธ:  
ขFาวสาร และการทําธุรกรรมตFางๆ  
ของลูกค�าผFานทางชFองทางอิเล็ก 
ทรอนิกส: เชFน  Line Social  
 Media Website บริษัท 
-  เปลี่ยนมาใช�กระดาษ A4 ที่มี
คุณสมบัติท่ีทําจากกระดาษ  
Recycle 

- จัดกิจกรรมรณรงค:แยก
ขยะในท่ีทํางาน 
-รณรงค:ให�พนักงานใช�
อุปกรณ:เคร่ืองใช�
สํานักงานอยFางคุ�มคFา 

- จัดซ้ือยานพาหนะของบริษัทเปLน
แบบเคร่ืองยนต:ไฮบริด (ถ�ามี) 
- ควบคุมอุณหภูมิของ
เคร่ืองปรับอากาศในสํานักงานให�
อยูFในระดับท่ีประหยัดพลังงาน 
 

ผลการ
ดําเนินงาน
ปM 2563 

- เปลี่ยนหลอดไฟเปLนหลอด LED ท่ี
สํานักงานชั้น 25-26 จํานวน 744 
หลอด 
- รณรงค:ปfดไฟและปfดหน�าจอ 
คอมพิวเตอร:ในชFวงพักกลางวันแตFยัง
ไมFสามารถวัดผลได�เน่ืองจากมี
พนักงานบางสFวน ปฏิบัติงานท่ีบ�าน 

- ปริมาณการใช�กระดาษลดลง 
   ร�อยละ 14 เปรียบเทียบกับปT
2562 
- ขยายชFองทางการประชาสัมพันธ:  
  ขFาวสาร และการทําธุรกรรมตFางๆ  
  ของลูกค�าผFานทาง Line    
  Facebook  
- เพ่ิมโปรแกรม Chat box ใน 
เว็บไซต:บริษัท 

- จัดซ้ือถังขยะ 3 ชFอง 
เพื่อแยกขยะ และต้ังตาม
ทุกช้ันของสํานักงาน 
- กิจกรรมการ  REUSE 
โดยนํากระดาษท่ีใช�แล�ว
หน�าเดียวมาจัดทําเปLน
สมุดโนkตแล�วนํามาใช�ตFอ 
 

- จัดซ้ือรถยนต:ผู�บริหารระบบ
ไฮบริด 
- กําชับให�ฝ^ายอาคารท่ีดูแลอาคาร
สํานักงานหม่ันตรวจสอบระบบปรับ
อากาศอยFางสม่ําเสมอตามแผน
อนุรักษ:พลังงานอยFางตFอเน่ือง 

เป2าหมาย
ปM 2564 

 - เปล่ียนหลอดไฟเปLนหลอด  LED 
ที่สํานักงานชั้น 29   
 -  สํารวจเคร่ือง PC ท่ีมีอายุงานเกิน 
และเปล่ียนเคร่ืองใหมFเพื่อประหยัด
ไฟ 

- ลดการใช�กระดาษลงร�อยละ15 
- พัฒนาระบบการเปfดบัญชีเปLน  
แบบ e-opening 
- พัฒนา/ปรับปรุงกระบวนการ     
ทํางานให�เปLนแบบ Paperless 

- จัดกิจกรรมลดการใช�
โฟมและพลาสติกใสF
อาหาร 
- จัดกิจกรรมตFอเนื่อง
รณรงค:แยกขยะในท่ี
ทํางาน 

- ให�ความรู�พนักงานถึงผลกระทบ
ของการเกิดกkาซเรือนกระจก 
- รณรงค:ให�พนักงานเดิน ทาง โดย
รถสาธารณะ 
- เข�ารFวมโครงการ Care the 
Whale กับตลาดหลักทรัพย:แหFง
ประเทศไทย 
- จัดกิจกรรมปลูกต�นไม�คนละ 1 
ต�นท่ีบ�านตัวเอง 

3.2  ผลการดําเนินงานด านส่ิงแวดล อม 

 ในปTท่ีผFานมา บริษัทยังคงมุFงม่ันท่ีจะลดผลกระทบเชิงลบตFอสิ่งแวดล�อมในประเด็นตFางๆ ไมFวFาจะเปLน
การลดการใช�ไฟฟ$า นํ้าประปา ขยะ ของเสีย และการเกิดกkาซเรือนกระจก โดยมีการจัดกิจกรรมด�านส่ิงแวดล�อมในท่ี
ทํางานเพ่ือรณรงค:และปลูกฝXงให�พนักงานเกิดจิตสํานึก และมีความรับผิดชอบตFอสิ่งแวดล�อม  

 บริษัทมีการจัดกิจกรรม  “ทรีนีต้ี 3 R (Reduce Reuse Recycle)” เพ่ือสFงเสริมให�ลดการใช�ทรัพยากร 
และนําทรัพยากรท่ีใช�แล�วกลับมาใช�ให�เปLนประโยชน:  รวมท้ังหาวัสดุ หรือวิธีทดแทนเพ่ือลดการใช�ทรัพยากร และใช�
วัสดุอุปกรณ:ท่ีชFวยลดโลกร�อน โดยได�นําเสนอกิจกรรมให�พนักงานได�รFวมสนุกและสร�างความต่ืนตัว รับรู� และปลูก
จิตสํานึกรFวมกัน ดังตFอไปน้ี  

1. การลดการใช พลังงาน 

1.1 การบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร: 
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ฝ^ายคอมพิวเตอร:เทคโนโลย่ี มีนโยบายการจัดซ้ือและเลือกใช�อุปกรณ:คอมพิว เตอร: โดย
มีการจัดสรรเคร่ืองคอมพิวเตอร:แบบสFวนบุคคล (Personal Computer) ท่ีคํานึงถึงความจําเปLนใน
การใช�งาน และลักษณะงานของแตFละบุคคล ซ่ึงเร่ิมต้ังแตFกระบวนการจัดซ้ือคอมพิวเตอร:ให�มี
คุณสมบัติ (Specification) ไมFสูงเกินไปและไมFตํ่าเกินไป โดยเลือกซ้ืออุปกรณ:คอมพิวเตอร:ท่ีได�รับ
มาตรฐาน IS0 14000 ซ่ึงเปLนมาตรฐานสากลในการจัดการด�านส่ิงแวดล�อมขององค:กรอยFางมี
ประสิทธิภาพและป$องกันมลพิษจากสิ่งแวดล�อมท่ีเกิดจากการดําเนินธุรกิจของบริษัท  

บริษัทยังมีการนํา Virtualization มาใช�ในองค:กร ท้ังแบบ On-Premise และการใช�งาน
บน Cloud (เฉพาะระบบงานท่ีไมF เก่ียวข�องกับพ.ร.บ. ข�อมูลสFวนบุคคล หรือ PDPA) เปLน
ระยะเวลามากกวFา 10 ปT ทําให�ชFวยลดการใช�งานของ Server และยังลดการใช�อุปกรณ:ตFางๆ ใน 
Data Center สFงผลให�ประหยัดพลังงานไฟฟ$า และลดการทํางานของระบบทําความเย็น จากการ
ดําเนินการน้ีสFงผลให�ในปT 2563 บริษัทสามารถประหยัดไฟฟ$าท่ีใช�ในระบบคอมพิวเตอร:ไปได�ถึง
ร�อยละ30  

นอกจากน้ี  ยังมี โครงการนําเคร่ืองคอมพิวเตอร:กลับมาใช� ใหมF  (Roll-out) โดย
ผลัดเปล่ียนหมุนเวียนการใช�งานตามความจําเปLนของแตFละบุคคล โดยเร่ิมดําเนินการมาต้ังแตF
กFอต้ังบริษัท และยังได�มีการรวบรวมคอมพิวเตอร:ท่ียังใช�งานได�ดี เพ่ือนําไปบริจาคให�กับ วัด 
โรงเรียน หรือ หนFวยงานการกุศลอีกด�วย 

1.2  การบริหารจัดการระบบไฟฟ$า และแสงสวFาง  

 ในปT 2563 บริษัทได�ดําเนินการเปล่ียนหลอดไฟฟ$าแสงสวFางภายในสถานท่ีทํางานจาก
หลอดไฟธรรมดาเปLนหลอดไฟประหยัดพลังงาน LED ท่ีอาคารบางกอกซิต้ี ทาวเวอร: ช้ัน 25 และ
ชั้น 26  ซ่ึงเปLนสํานักงานใหญFของบริษัท รวมหลอดไฟประหยัดพลังงาน LED ท่ีเปลี่ยนท้ัง 2 ช้ัน
จํานวน 744 หลอด สามารถลดการใช�พลังงานลง 28,283 กิโลวัตต:ตFอปT หรือคิดเปLนการประหยัด
คFาใช�จFายประมาณ 169,000 บาทตFอปT   
 นอกจากน้ี บริษัทยังมีแผนการท่ีจะเปล่ียนหลอด LED เพ่ิมเติมจนครบท้ังสํานักงานท่ี
อาคารบางกอกซิต้ี ทาวเวอร:ชั้น 29  ซ่ึงคาดวFาจะลดคFาการใช�พลังงานลงอีกปTละ 9,408 กิโลวัตต:
ตFอปTหรือคิดเปLนคFาใช�จFายประมาณ 95,448 บาท อยFางไรก็ตาม บริษัทยังให�ความสําคัญกับการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ$าในสถานท่ีทํางาน โดยมีการพิจารณาจัดซ้ือเคร่ืองใช�ไฟฟ$าในสํานักงานท่ีมี
คุณสมบัติประหยัดไฟ และปลูกฝXงให�พนักงานใช�ไฟฟ$าอยFางประหยัด เชFน ปfดไฟและปfดหน�าจอ 
คอมพิวเตอร:ในชFวงพักกลางวัน และหลังเลิกงานทันที  

1.3  การบริหารจัดการระบบนํ้า  

บริษัทมีการประสานงานกับทางผู�ให�เชFาอาคารสํานักงาน เพ่ือปรับเปล่ียนอุปกรณ:ภายใน
ห�องนํ้าให�เปLนอุปกรณ:ท่ีลดการใช�นํ้าท้ังหมด  เชFน โถสุขภัณฑ:ประหยัดนํ้า โถปXสสาวะชายระบบ
เซ็นเซอร:  เคร่ืองจFายสบูFเหลวอัตโนมัติ (Automatic Soap Dispenser) กkอกนํ้าอFางล�างหน�า
อัตโนมัติ เพ่ือเปLนการประหยัดนํ้าและลดการเปfดนํ้าท้ิงโดยสูญเปลFา รวมถึงมีการเปลี่ยนกระดาษ
ชําระ และกระดาษเช็ดมือให�เปLนกระดาษรีไซเคิล โดยมีการติดต้ังในห�องนํ้าของสํานักงานทุกช้ันใน
อาคารบางกอกซิตี้ ทาวเวอร:  ซ่ึงเปLนสํานักงานใหญFของบริษัท 
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ท้ังน้ี จากการดําเนินการดังกลFาว ทําให�เกิดการใช�นํ้าอยFางมีประสิทธิภาพ ประหยัดท้ัง
พลังงานนํ้า และคFาใช�จFายมากกวFา ร�อยละ 50หรือประมาณ 48,000 บาทตFอปT 

2.  การลดการใช กระดาษ  

เน่ืองจากบริษัทดําเนินธุรกิจด�านการซ้ือขายหลักทรัพย:  กระดาษจึงเปLนสิ่งจําเปLนอยFาง
ย่ิงท่ีต�องใช�เพ่ือเปLนเอกสารในการทําธุรกรรมหรือหลักฐานยืนยันการทํารายการให�กับลูกค�า เชFน 
เอกสารเปfดบัญชี เอกสารสัญญาตFางๆ รายงานการเคล่ือนไหวของบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย:  
แบบฟอร:มคําขอ ใบรับชําระเงิน ใบเสร็จ แบบฟอร:มตFางๆ เปLนต�น รวมถึงมีการใช�กระดาษเพ่ือ
สนับสนุนการปฎิบัติงานภายในองค:กรของฝ^ายงานตFางๆ ด�วย 

จากปริมาณการใช�กระดาษท่ีมีแนวโน�มเพ่ิมสูงข้ึน ทําให�บริษัทมีแนวคิดท่ีจะปรับปรุง
กระบวนการในการปฎิบัติงาน ท้ังกับบุคคลภายนอกและการดําเนินงานภายในองค:กรของฝ̂ายงาน
ตFางๆ โดยมีวัตถุประสงค:เพ่ือลดปริมาณการใช�กระดาษ และเปLนการบริหารจัดการการใช�กระดาษ
ให�อยFางคุ�มคFามากท่ีสุด   

ท้ังน้ี บริษัทมีแนวทางในการดําเนินการ เพ่ือลดการใช�กระดาษ ดังน้ี 

- บริษัทมีการเพ่ิมชFองทางการประชาสัมพันธ:ขFาวสาร และการแจ�งเตือนการทําธุรกรรม
ตFางๆ ของลูกค�าผFานทางชFอง ทางอิเล็กทรอนิกส: เชFน SMS  EMAIL  Line@  Facebook 

- จัดทําระบบ Trinity Member ให�ลูกค�าสามารถเข�าทําธุรกรรมการซ้ือขายหลักทรัพย:
ตFางๆ ได�ด�วยตัวเอง ได�แกF ระบบการเรียกดูข�อมูลเคลื่อนไหวทางบัญชี สรุปผลตอบแทน
การลงทุน สรุปยอดรับ-ชําระโอนหลักทรัพย: การฝาก-ถอนหลักประกัน การเปลี่ยนแปลง
ข�อมูลสFวนตัวแสดงข�อมูล พอร:ตโฟลิโอหลักทรัพย:ท่ีถือครอง รายงานกําไร/ขาดทุน เงิน
หลักประกันคงเหลือ และปริมาณการซ้ือขายข�อมูลรายการซ้ือขายย�อนหลัง รายการยืนยัน
การซ้ือขาย (Confirmation) บทวิเคราะห:หลักทรัพย: เปLนต�น โดยลูกค�าสามารถเข�าใช�งาน
อยFางสะดวกโดยผFาน Application และผFานเว็บไซต:ของบริษัท www.trinitythai.com  

- บริษัทมีระบบจัดเก็บข�อมูลของลูกค�าท่ีเปfดบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย:กับบริษัทในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส:ต้ังแตFกFอต้ังบริษัทมาและได�มีการพัฒนาให�เปLนระบบการจัดการข�อมูล 
(Management Information System : MIS) ท่ีมีระบบ มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 
โดยหนFวยงานท่ีเก่ียวข�องสามารถเรียกดูข�อมูลของลูกค�าได�โดยไมFต�องจัดพิมพ:เปLนสําเนา 
หรือจัดเก็บในรูปแบบของแฟ$มเอกสาร  

 นอกจากน้ี บริษัทยังมีแผนการพัฒนาระบบการเปfดบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย:จากรูปแบบ
การกรอกเอกสารเปLนระบบการเปfดบัญชีทางอิเล็กทรอนิกส: (E-opening) โดยรFวมกับ 
บริษัท เซ็ทเทรด ดอท คอม จํากัด (SETTRADE) ซ่ึงคาดวFาจะแล�วเสร็จในไตรมาสแรกของ
ปT 2564  
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- รณรงค:ให�พนักงานเปล่ียนชFองทางการสื่อสารภายในองค:กร โดยจัดให�มีการสื่อสารท้ังใน
องค:กรและนอกองค:กรผFานทาง EMAIL  หรือ LINE แทน พร�อมท้ังเชิญชวนให�ลูกค�า
เปล่ียนมารับเอกสารตFางๆ ผFานทาง EMAIL  ด�วย 

- สนับสนุนให�มีกิจกรรมการ  REUSE โดยนํากระดาษท่ีใช�แล�วหน�าเดียวมาจัดทําเปLนสมุด
โนkต และ RECYCLE กระดาษท่ีใช�แล�วท้ังสองหน�านําไปทําลายและขายให�กับบริษัทท่ีผลิต
เย่ือกระดาษเพ่ือนําไปทําเปLนกระดาษ RECYCLE และนํากลับมาใช�ใหมFตFอไป 

จากการดําเนินการดังกลFาวข�างต�น ทําให�บริษัทสามารถลดปริมาณการใช�กระดาษได�
จํานวนมาก และยังเปLนการชFวยลดคFาใช�จFายจากการดําเนินการในองค:กร ท้ังคFากระดาษ คFาหมึก
พิมพ: และคFาใช�จFายในการจัดสFง และจัดเก็บเอกสาร รวมถึงการลดปริมาณขยะท่ีเกิดจากกระดาษ
ท่ีใช�แล�ว นอกจากน้ียังเปLนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานให�พนักงานสามารถบริหารเวลาให�
เหมาะสม ลดเวลาการค�นหาเอกสารตFางๆ ลดความเส่ียงจากข�อมูลท่ีอาจจะสูญหาย หาไมFเจอ 
หรือความเส่ียงจากการจัดสFงข�อมูล เปLนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานองค:กรได�เปLนอยFางดี 
ในแงFของลูกค�าจะชFวยเพ่ิมความสะดวกสบาย สามารถลดเวลาจากการขนสFงเอกสาร ไมFต�องกรอก
เอกสารจํานวนมาก และยังสามารถตอบ สนองตFอพฤติกรรมการใช�งานของลูกค�าในยุคดิจิทัลเพ่ือ
สร�างความพึงพอใจให�กับลูกค�าได�อีกด�วย อยFางไรก็ตามบริษัทจะเก็บข�อมูลปริมาณการใช�กระดาษ
ท้ังกระดาษ A4 กระดาษชําระในห�องนํ้า และกระดาษประเภทอ่ืนๆของปT 2563 เพ่ือเปรียบเทียบ
กับปริมาณการใช�ทรัพยากรกระดาษในปT 2564 ตFอไป 

3.  ลดการสร างขยะและของเสีย  
ปXญหาขยะและของเสียในประเทศไทยกําลังทวีความรุนแรงมากข้ึนทุกปT ย่ิงจํานวน

ประชากรในประเทศมีการอุปโภคและบริโภคมากเทFาไหรFย่ิงทําให�เกิดขยะและของเสียมากข้ึน
เทFาน้ัน ขยะบางประเภทสามารถยFอยสลายได�ตามธรรมชาติ บางประเภทสามารถนํามาใช�ซํ้า และ
บางประเภทยFอยสลายยากหรือต�องใช�เวลานานนับสิบนับร�อยปTเลยทีเดียว  

บริษัทตระหนักถึงปXญหาขยะและของเสียดังกลFาว และทราบดีวFาหากมีกระบวนการ
กําจัดขยะท่ีไมFได�มาตรฐานจะกFอให�เกิดมลพิษตFอส่ิงแวดล�อม รวมถึงในระยะยาวอาจจะกระทบตFอ
สภาพความเปLนอยูFของสัตว: และสุขภาพอนามัยของคนในประเทศอีกด�วย  

ด�วยเหตุน้ี บริษัทจึงมีการรณรงค:ให�พนักงานมีจิตสํานึกในการท้ิงขยะและของเสีย โดย
ปลูกฝXงให�ทําความเข�าใจเก่ียวกับการบริหารจัดการขยะท่ีถูกท้ิงในบริษัทให�เปLนไปตามแนวทาง
ปฎิบัติท่ีเปLนสากลท่ัวโลกเพ่ือลดปริมาณขยะและของเสียซ่ึงสFงผลกระทบตFอส่ิงแวดล�อมกFอให�เกิด
มลพิษและเช้ือโรคตFางๆ ในสํานักงาน โดยมีการประชาสัมพันธ:ให�พนักงาน เรียนรู�วิธีการท้ิงขยะ
ตามระบบคัดแยกท่ีกําหนดให� โดยแยกเปLนขยะเศษอาหาร ขยะพลาสติก ขยะกระดาษ และขยะ
อิเล็กทรอนิกส: และจัดให�มีจุดท้ิงขยะตามสถานท่ีท่ีระบุไว�อยFางชัดเจน ท้ังน้ี บริษัทได�มีการ
ประสานงานกับอาคารบางกอกซิต้ี ทาวเวอร: ซ่ึงเปLนเจ�าของอาคารท่ีบริษัทเชFาเปLนสํานักงานให�ได�
มีดําเนินการแยกขยะด�วยเชFนกัน ในปT 2563 บริษัท ได�กําหนดเป$าหมายในการดําเนินการด�าน
ความย่ังยืน โดยรณรงค:ให�พนักงานเข�าใจถึงการบริหารจัดการขยะท่ีถูกท้ิงในบริษัทอยFางถูกต�อง 
และได�ดําเนินการจัดทําโครงการ 3  กิจกรรมหลัก ได�แกF 
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1) กิจกรรมแยกขยะและของเสีย 
 บริษัทได�จัดให�มีการแยกขยะ  และรณรงค:ให�พนักงานมีจิตสํานึกในการท้ิงขยะและการคัด
แยกขยะออกเปLนประเภทตFางๆ โดยมีการจัดซ้ือถังขยะ 3 ชFอง  แยกขยะออกเปLน 3 ประเภท 
ได�แกF 1. ขยะกระดาษ 2. ขยะโฟมและพลาสติก และ 3. ขยะเศษอาหาร โดยได�มีการจัดวางถัง
ขยะไว�ในห�องเตรียมอาหารท่ีชั้น 25 ,26 และชั้น 29 อาคารบางกอกซิต้ีทาวเวอร: และยังมีการ
จัดต้ังถังขยะดังกลFาวไว�ท่ีบริเวณห�องประชุม เพ่ือให�พนักงานท่ีเข�ารFวมรับประทานอาหารในห�อง
ประชุม ได�มีการท้ิงขยะให�ถูกต�อง จากการดําเนินการดังกลFาวข�างต�นสFงผลให�เปLนการผลักดันให�
พนักงานบางคนตFอยอดนํากลับไปใช�ในชีวิตประจําวัน และเร่ิมมีแนวคิดในการแยกขยะกลับไปใช�ท่ี
บ�าน 

2) กิจกรรมจัดการอุปกรณ:เคร่ืองใช�สํานักงานอยFางคุ�มคFา 

มีการบริหารจัดการอุปกรณ:เคร่ืองใช�สํานักงานตFางๆ ให�ใช�อยFางคุ�มคFา ด�วยการนําอุปกรณ:
สํานักงานท่ีใช�แล�วแตFยังอยูFในสภาพดีนํา กลับมาใช�ใหมFเพ่ือให�เกิดประโยชน:สูงสุด เชFน เคร่ือง
คอมพิวเตอร: เคร่ืองพิมพ: (Printer) เคร่ืองคิดเลข แฟ$มเอกสาร ซองจดหมาย เปLนต�น ในสFวนของ
การบริหารจัดการเร่ืองการใช�กระดาษ   บริษัทยังมีการนํากระดาษท่ีใช�แล�วด�านเดียว (REUSE) 
กลับมาใช�ใหมFให�คุ�มคFา และเกิดประโยชน: โดยนํามาจัดทําสมุดโนkตและ นํากระดาษท่ีใช�แล�วท้ัง
สองหน�า ไปยFอยทําลายแบบต�มเพ่ือนําเย่ือกระดาษท่ีได�จากการต�มไปขายให�กับบริษัทท่ีผลิตเย่ือ
กระดาษ ไปผลิตเปLนกระดาษ แล�วนํากลับมาใช�ใหมFตFอไป นอกจากน้ี เรายังมีการรณรงค:ให�
พนักงานบริษัทงดพิมพ:งานโดยไมFจําเปLนและให�มีการส่ือสารท้ังในองค:กรและนอกองค:กรผFานทาง 
EMAIL  หรือ LINE แทน พร�อมท้ังเชิญชวนให�ลูกค�าเปล่ียนมารับเอกสารตFางๆ ผFานทาง EMAIL  
ด�วย มีการติดป$ายรณรงค:การใช�กระดาษในห�องนํ้าอยFางประหยัด เพ่ือลดผลกระทบตFอส่ิงแวดล�อม 
3) กิจกรรมทรีนีตี้ ลายแทงความดี 

บริษัทได�กําหนดแผนงานในการทํากิจกรรม CSR เปLนประจํา โดยเปLนกิจกรรม CSR ท่ีมี
ความหลากหลาย และได�มีการสอดแทรกกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับส่ิงแวดล�อมไปด�วย โดยในปTท่ีผFาน
มาบริษัทได�ทํากิจกรรม “ทรีนีต้ี ลายแทงความดี” จํานวน 7 กิจกรรม และเปLนกิจกรรมท่ีเก่ียวข�อง
กับสิ่งแวดล�อมรวม 5 กิจกรรม ได�แกF บริจาคปฎิทินเกFาเพ่ือเปLนส่ือการเรียนการสอน การรณรงค:
ให�พนักงานงดใช�พลาสติก  กิจกรรมบริจาคหลอดเพ่ือทําหมอน กิจกรรมบริจาคพัสดุกลFอง
กระดาษท่ีใช�ไป นํากลับไปผลิตเปLนโตkะเก�าอ้ีมอบให�โรงเรียนท่ีขาดแคลนตFอไป และโครงการ
บริจาคขยะอิเล็กทรอนิกส:  

4. ลดการเกิดกLาซเรือนกระจก  

บริษัทตระหนักดีถึงผลกระทบของการเกิดกkาซเรือนกระจกซ่ึงเกิดจากการเปล่ียนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศ โดยเฉพาะในปT 2563 ท่ีผFานมา กรุงเทพมหานครเผชิญกับปXญหาฝุ^นละอองขนาด
เล็ก หรือ PM 2.5 อยFางหนัก และกระทบโดยตรงกับผู�มีสFวนได�สFวนเสียของบริษัททุกกลุFม จึงได�มี
ความพยายามในการดําเนินงาน หรือจัดกิจกรรมท่ีคํานึงถึงส่ิงแวดล�อม ได�แกF การสนับสนุน
รณรงค:ให�พนักงานการลดการใช�พลังงาน ลดการกFอให�เกิดขยะและของเสีย ลดการใช�เคร่ืองใช�
ตFางๆ ท่ียFอยสลายยาก เปLนต�น  
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ท้ังน้ี บริษัทให�ความสําคัญกับการจัดการเพ่ือลดปXญหากkาซเรือนกระจก โดยพบวFากิจกรรม
ของธุรกิจท่ีมีปริมาณการปลFอยกkาซเรือนกระจกมากท่ีสุด คือ การใช�ไฟฟ$าจากเคร่ืองปรับอากาศใน
สํานักงาน และการใช�นํ้ามันเช้ือเพลิงจากยานพาหนะขององค:กร  บริษัทจึงมีมาตรการบํารุงรักษา
เคร่ืองปรับอากาศโดยกําชับให�ฝ̂ายอาคารท่ีดูแลอาคารสํานักงานหม่ันตรวจสอบระบบปรับ
สมํ่าเสมอตามแผนอนุรักษ:พลังงานอยFางตFอเน่ือง และมีแผนท่ีจะเปล่ียนรถยนต:ของบริษัทเปLนแบบ
ขับเคลื่อนโดยใช�พลังงานไฟฟ$าและนํ้ามัน(Hybrid)ท้ังหมดภายในปT 2569 

อยFางไรก็ตาม แม�บริษัทจะมีการดําเนินกิจกรรมท่ีเปLนการลดผลกระทบทางลบตFอสิ่งแวด ล�อมดังกลFาว
ข�างต�น แตFยังถือวFาเปLนการดําเนินการทางอ�อม อีกท้ังในปTท่ีผFานมาบริษัทยังไมFมีกิจกรรมด�านการอนุรักษ:ส่ิงแวดล�อม 
เชFน การปลูกต�นไม� ปลูกป̂า หรือมีกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเปLนการรณรงค:เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ 
และการปลFอยกkาซเรือนกระจกโดยตรง จึงทําให�ยังไมFมีข�อมูลท่ีเก่ียวกับการปลFอยกkาซเรือนกระจก และยังไมFมีการ
จัดทําคาร:บอนฟุตพร้ินท:ขององค:กรท่ี ข้ึนทะเบียนกับองค:การบริหารจัดการกkาซเรือนกระจก (อบก.) ตาม
มาตรฐานสากลหรือเทียบเทFา 

ในปT 2564  บริษัทมีแผนท่ีจะเข�ารFวมโครงการ Care the Whale ท่ีทางตลาดหลักทรัพย:แหFงประเทศ
ไทยจัดข้ึน ซ่ึงคาดวFาจะเปLนจุดเร่ิมต�นท่ีทําให�บริษัทมีความรู�ความเข�าใจในการดําเนินการด�านการลดการเกิดกkาซ
เรือนกระจกได�อยFางเปLนรูปธรรมมากข้ึน           
 

4.  การจัดการความย่ังยืนในมิติสังคม 
4.1  นโยบายและแนวปฏิบัติด านสังคม 
 บริษัทมีนโยบายและแนวปฏิบัติด�านสังคม โดยคํานึงถึงด�านสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตามหลักปฏิญญา
สากลวFาด�วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) และหลักการชี้แนะของสหประชาชาติวFา
ด�วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (The United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: 
“UNGPs”)  โดยให�ความสําคัญตFอการปฏิบัติด�านแรงงานและการเคารพสิทธิมนุษยชนอยFางเปLนธรรม  เทFาเทียม 
และไมFเลือกปฏิบัติ ท้ังในด�านการจ�างงาน การจFายคFาตอบแทน การเลื่อนตําแหนFง การฝ�กอบรมและพัฒนาพนักงาน 
โดยไมFแบFงแยกความแตกตFางทางเพศ อายุ สถาบันการศึกษา เชื้อชาติ และศาสนา  รวมท้ังสนับสนุนการจ�างงานแกF
กลุFมผู�ด�อยโอกาส ได�แกF  ผู�พิการ  ผู�สูงอายุ  ผู�พ�นโทษ   เพ่ือสร�างโอกาส สร�างอาชีพ และรายได�ท่ีม่ันคง และเปLน
สFวนหน่ึงของการบรรลุเป$าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) ของประเทศและโลก  และในปT 2562 - 2563 บริษัทมี
การดําเนินการจัดทํารายงานความย่ังยืน เพ่ือให�สอดคล�องกับแนวทาง GRI และยังอยูFในระหวFางการดําเนินงาน
จัดทํากระบวนการประเมินความเสี่ยงด�านสิทธิมนุษยชนตามหลักการชี้แนะวFาด�วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนของ
องค:การสหประชาชาติ  (UN Guiding Principles on business and Human Rights) และหลักการด� าน
มนุษยธรรมสิทธิขององค:การแรงงานระหวFางประเทศ (ILO) และข�อตกลงโลกแหFงสหประชาชาติ (Principles of 
the United Nations Global Compact : UNGC) 

 อยFางไรก็ตาม บริษัทยังไมFได�มีการเขียนนโยบายด�านสิทธิมนุษยชนออกมาอยFางเปLนรูปธรรม ท้ังน้ี การ
ดําเนินการดังกลFาวอยูFในระหวFางการปรับปรุงเน้ือหาด�านสิทธิมนุษยชน หากเน้ือหาครบถ�วนแล�วบริษัทจะ
ดําเนินการเผยแพรFนโยบายตFอสาธารณชนในเว็บไซต:ของบริษัทตFอไป 
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4.2  ผลการดําเนินการด านสังคม 
 บริษัทมีการดําเนินการด�านสังคม โดยคํานึงถึงเร่ืองการเคารพตFอสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐาน  ของพนักงาน
และแรงงาน ลูกค�า ชุมชนและสังคม ตลอดหFวงโซFคุณคFาทางธุรกิจ เชFน การปฏิบัติตFอแรงงานอยFางเปLนธรรมและเทFา
เทียม การคิดค�นผลิตภัณฑ:ทางการเงินและให�บริการลูกค�าอยFางมีความรับผิดชอบ รวมไปถึงมีการทํางานเพ่ือ
สFวนรวมและสังคม นอกจากน้ี บริษัทยังระมัดระวัง และหลีกเลี่ยงการดําเนินธุรกิจท่ีจะสFงผลกระทบตFอการละเมิด
สิทธิมนุษยชน  และเปfดชFองทางให�มีกลไกในการร�องเรียน ร�องทุกข:  เพ่ือให�ผู�ท่ีเช่ือวFาสิทธิของตนถูกละเมิด หรือ
พนักงานในบริษัทท่ีเช่ือวFาไมFได�รับความเปLนธรรม จะได�มีชFองทางท่ีร�องทุกข:อยFางเปLนทางการและมีขบวนการในการ
ดูแลอยFางเหมาะสม 

 ท้ังน้ี บริษัทมีการดําเนินงานด�านสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐาน 2 เร่ืองได�แกF 

1.  สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม หมายถึง สิทธิในการทํางาน สิทธิท่ีพึงได�รับอาหาร สิทธิ
ในสุขภาพตามมาตรฐาน สิทธิในการศึกษา และสิทธิด�านสวัสดิการและสังคม  

2.  สิทธิของพลเมือง และสิทธิทางการเมือง หมายถึง สิทธิในชีวิตและเสรีภาพ ความเสมอในทาง
กฎหมาย เสรีภาพในการแสดงออก  

แนวปฏิบัติสําคัญต�อผู มีส�วนได เสียอย�างเปNนธรรมและเท�าเทียม ได�แกF 
1. พนักงานและแรงงาน 

 บริษัทมีการปฏิบัติตFอพนักงานและแรงงานโดยคํานึงถึงสิทธิมนุษยชนและความเทFาเทียมกัน โดยให�
ความสําคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเปLนทรัพยากรท่ีทรงคุณคFาและมีความสําคัญในการท่ีจะขับเคลื่อน
องค:กรไปสูFความสําเร็จตามวิสัยทัศน: และพันธกิจของบริษัท   

 บริษัทให�ความสําคัญกับการพัฒนาความรู� ความสามารถของบุคคลากรให�มีความเช่ียวชาญ มีการให�
ผลตอบแทนและมีสวัสดิการท่ีเหมาะสม รวมถึงมีการดูแลด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมใน
การทํางานให�มีมาตรฐาน มีการปลูกฝXงให�บุคลากรของบริษัทปฎิบัติตามวัฒนธรรมองค:กร (Trinity DNA) เพ่ือบFม
เพาะให�เปLนผู�มีทัศนคติและพฤติกรรมท่ีสFงเสริมให�องค:กรประสบความสําเร็จ และเปLนองค:กรแหFงความสุข (Happy 
Workplace)  ท้ังน้ี บริษัทได�ยึดหลักการบริหารทรัพยากรบุคคล ได�แกF 

1.1 การจ�างงาน         

  บริษัทมีนโยบายการวFาจ�างพนักงาน  โดยจะพยายามสรรหาคัดเลือกและบรรจุแตFงต้ังบุคคล ให�ดํารง
ตําแหนFงท่ีวFางน้ัน  โดยพิจารณาบุคคลภายในท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกFอน  แตFอยFางไรก็ตาม   บริษัทสงวนสิทธิใน
การท่ีจะพิจารณาสรรหาคัดเลือกและบรรจุแตFงต้ังบุคคลในตําแหนFงตFางๆ จากบุคคลภายนอกได�ตามท่ีเห็นสมควร
และเหมาะสม นอกจากน้ันการคัดเลือกบุคคลเพ่ือวFาจ�างให�ดํารงตําแหนFงตFางๆ ของบริษัทจะกระทําด�วยความเปLน
ธรรม โดยคํานึงถึงคุณสมบัติของแตFละตําแหนFง คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ: สภาพรFางกายและข�อกําหนด
อ่ืน ๆ ท่ีจําเปLนแกFพนักงาน  ท้ังน้ีบริษัทได�เปfดโอกาสให�พนักงานแนะนําเพ่ือน หรือคนรู�จักมาสมัครงานในโครงการ
เพ่ือนชวนเพ่ือน Employee Referral Program 

 บริษัทได�ให�ความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ จึงได�พิจารณาจ�างงานผู�พิการตาม
พระราชบัญญัติสFงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และท่ีแก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2556 
มาตรา 35 โดยจ�างเหมาบริการแกFคนพิการทางสายตา จํานวน 2 ราย  ทําหน�าท่ีนวดผFอนคลายเพ่ือสุขภาพ และลด



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 

 

 

หน�าท่ี 22 

อาการ Office Syndrome ให�กับพนักงาน  ท้ังน้ีบริษัทฯ ยังคงมีนโยบายสนับสนุนการจ�างเหมาบริการแกFคนพิการ
ทางสายตาตFอไปในปT 2564  

จํานวนพนักงานท้ังหมดจําแนกตามลักษณะงาน  

เกณฑGพนักงาน 
 

2561 2562 2563 

ลักษณะงาน ลักษณะงาน ลักษณะงาน 

Front Office Back Office Front Office Back Office Front Office Back Office 

จํานวนท้ังหมด 172 64 176 62 168 64 

ชาย 54 52 55 57 53 54 

หญิง 56 74 52 74 54 71 

 

1.2 การปฎิบัติด�านแรงงานอยFางเทFาเทียม 

 บริษัทให�ความสําคัญกับพนักงานเปLนอยFางย่ิง ด�วยตระหนักดีวFาพนักงานคือกลไกสําคัญในการดําเนิน
ธุรกิจด�านหลักทรัพย:และผลักดันให�บริษัทก�าวหน�าและเติบโตอีกท้ังบริษัทปฏิบัติตFอพนักงานโดยคํานึงถึงความเปLน
ธรรม ความเทFาเทียมกัน และไมFเลือกปฏิบัติกับพนักงานไมFวFาเร่ืองถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา ศาสนา เพศ  อายุ 
สถานะทางสังคม รวมถึงความเช่ือและความคิดเห็นทางการเมือง   

บริษัทไมFเลือกปฎิบัติ และให�โอกาสเติบโตก�าวหน�าของพนักงานในองค:กรโดยพิจารณาจากผลการ
ปฏิบัติงาน  ความรู�ความสามารถและพฤติกรรมท่ีสอดคล�องกับคFานิยมองค:กรโดยมีการปฏิบัติอยFางเทFาเทียมกันท้ัง
องค:กร นอกจาก น้ันการดําเนินธุรกิจยังคํานึงถึงความโปรFงใส การเปfดเผยข�อมูลอยFางเปLนธรรม และการไมFเลือก
ปฏิบัติตFอลูกค�าและคูFค�า 

 ในปT 2563 บริษัทรFวมกับสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ (สสส.) และมูลนิธินวัตกรรม
ทางสังคมในการจ�างคนพิการทํางานในองค:กร โดยบริษัทได�จ�างคนพิการจํานวน 2 คนมาให� บริการนวดเพ่ือสุขภาพ
แกFพนักงานสัปดาห:ละ 2 วัน ซ่ึงนอกจากบริษัทจะได�ชFวยเหลือสFงเสริมคุณภาพชีวิตแกFคนพิการไมFให�เปLนภาระของ
สังคมแล�ว ยังเปLนการให� โอกาสอยFางเทFาเทียมกับคนในสังคม สําหรับคFาใช�จFายท่ีบริษัทจะต�องนําสFงตาม
พระราชบัญญัติสFงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ในอัตราปTละกวFา 2 แสนบาทน้ี ได�เปล่ียนมา
เปLนช้ินงานท่ีเปLนประโยชน:ตFอคนในองค:กร สามารถจับต�องเปLนรูปธรรมได�  

บริษัทคํานึงถึงขอบเขตของการปฏิบัติตFอแรงงานอยFางเปLนธรรม 3 ประการ คือ 
1) เคารพสิทธิในการทํางานตามหลักสิทธิมนุษยชนและตามปฏิญญาวFาด�วยหลักการและสิทธิข้ัน

พ้ืนฐานในการทํางานขององค:การแรงงานระหวFางประเทศ  
2) ให�ความคุ�มครองทางสังคม การคุ�มครองสภาพการทํางานของพนักงาน  
3) ให�ความคุ�มครองสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน 

นอกจากน้ี บริษัทยังได�สร�างชFองทางในการรับฟXงความคิดเห็นของพนักงาน ได�แกF  

1) การจัดต้ังคณะกรรมการ HR Partner เพ่ือเปLนตัวแทนพนักงานจากฝ^ายงานตFางๆ โดยคัดเลือก
พนักงานท่ีมีอายุ และเพศท่ีแตกตFางกันเพ่ือสะท�อนถึงความต�องการของพนักงานหลากหลาย ซ่ึง
คณะกรรมการ HR Partner จะมีการปรับเปลี่ยนทุก 2 ปT และมีหน�าท่ีสําคัญในการนําเสนอ
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ข�อคิดเห็นเก่ียวกับทรัพยากรบุคคลท่ีเปLนประโยชน:ให�แกFบริษัท อีกท้ังยังเปLนส่ือกลางในการ
เผยแพรFข�อมูลขFาวสารเก่ียวกับนโยบายและแผนงานด�านทรัพยากรบุคคลไปยังพนักงานอยFาง
ท่ัวถึง โดย HR Partner จะจัดประชุมในทุกไตรมาส โดยในปT 2563 ได�จัดประชุมท้ังส้ิน 4 คร้ัง 

2) ดําเนินการการสํารวจความผูกพันพนักงาน หรือ Employee Engagement Survey โดยบริษัท
ได�ทําการสํารวจติดตFอมาเปLนระยะเวลา 4 ปT  (ผลการสํารวจในปT 2563 ได�แจ�งไว�ในหัวข�อการ
วิเคราะห:ผู�มีสFวนได�เสียในหFวงโซFคุณคFาของธุรกิจ) โดยการสํารวจความคิดเห็น หรือข�อมูลท่ีได�
แสดงความคิดเห็นของพนักงานจะถูกเก็บเปLนความลับ ทําให�พนักงานแสดงความคิดเห็นอยFาง
ตรงไปตรงมา ซ่ึงจะเปLนประโยชน:ตFอบริษัทในการไปดําเนินการแก�ไขปรับปรุงอยFางย่ิง 

1.3   คFาตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน 

บริษัทมีนโยบายการจFายคFาตอบแทน และจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสมให�แกFพนักงานและผู�บริหาร โดย
เทียบเคียงกับบริษัทในธุรกิจเดียวกัน นอกจากน้ี บริษัทได�ให�ความสําคัญกับการสFงเสริมการออมในระยะยาว  
สนับสนุนให�พนักงานมีสุขภาพการเงินท่ีดี โดยคFาตอบแทนแบFงได� ดังน้ี 

1)  คFาตอบแทนและผลประโยชน:ระยะสั้น เพ่ือตอบแทนผลการปฏิบัติงาน และสร�างขวัญกําลังใจ 
โดยคํานึงถึงหลักความยุติธรรม ให�สอดคล�องกับผลการดําเนินงานของบริษัท บรรลุเป$าหมาย/
แผนงานของหนFวยงาน รวมท้ังสามารถชี้วัดผลการปฏิบัติงานรายบุคคล และสามารถแขFงขันกับ
คFาตอบแทนและผลประโยชน:ของบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกันได�   

รูปแบบคFาตอบแทนและผลประโยชน:ระยะส้ัน ท่ีบริษัทจัดให�พนักงานและผู�บริหาร ได�แกF 
เงินเดือน คFาจ�าง คFาทํางานลFวงเวลา คFาครองชีพ โบนัส  Incentive Referral Fee และเงิน
สมทบประกันสังคมและสวัสดิการ   

2)  คFาตอบแทนและผลประโยชน:หลังออกจากงานและผลประโยชน:ระยะยาว เพ่ือจูงใจและดึงดูด
ให�พนักงานผูกพัน และทํางานกับบริษัทอยFางเต็มกําลังความสามารถเปLนระยะเวลานาน รวมถึง
สร�างขวัญกําลังใจ และสามารถจูงใจพนักงานท่ีมีความรู�ความสามารถมีศักยภาพในการเติบโต
เปLนกําลังสําคัญให�กับบริษัทเปLนระยะเวลายาว   

รูปแบบคFาตอบแทนและผลประโยชน:ระยะยาว ท่ีบริษัทจัดให�พนักงานและผู�บริหาร ได�แกF 
เงินกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ท่ีจัดต้ังขึ้นตามกฎกระทรวงฉบับท่ี 162 (พ.ศ. 2562) ท้ังน้ีปXจจุบัน
บริษัทได�จัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพในนาม “กองทุนสํารองเล้ียงชีพ TMBAM M Choice ซ่ึง
จดทะเบียนแล�ว” พนักงานจะสมัครเข�าเปLนสมาชิกกองทุนสํารองเล้ียงชีพได�เม่ือพ�นทดลองงาน
และได�รับการบรรจุเปLนพนักงานแล�ว โดยพนักงานสามารถเลือกเงินสะสมเข�ากองทุนในอัตรา
เดียวกันกับอัตราเงินสมทบของนายจ�าง หรือสามารถเลือกสะสมได�สูงสุดในอัตราร�อยละ 15 
ท้ังน้ีข้ึนอยูFกับความสมัครใจของสมาชิกและสมาชิกสามารถแจ�งเปลี่ยนแปลงการหักเงินสะสมได�
ปTละ 1 คร้ัง  ซ่ึงพนักงานจะได�รับเงินเม่ือส้ินสมาชิกภาพจากกองทุนฯ นอกจากน้ันกองทุนฯได�
จัดต้ังคณะกรรมการซ่ึงประกอบด�วยกรรมการท่ีมาจากการเลือกต้ังของสมาชิกและกรรมการ
ท่ีมาจากการแตFงต้ังของนายจ�างซ่ึงมีอํานาจหน�าท่ี และความรับผิดชอบในการควบคุมดูแลการ
บริหารกองทุน รวมถึงการกําหนดนโยบายการลงทุนแทนสมาชิกท้ังหมด  
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ในปT  2562 ตFอเน่ืองถึงปT  2563 บริษัทได� เข�ารFวม "โครงการบริษัทเกษียณ สุข" ของสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพย:และตลาดหลักทรัพย: (ก.ล.ต.)  เพ่ือสร�างความรู�ให�แกFพนักงานในการออม การลงทุน
และให�สิทธิพนักงานเลือกเงินสะสมกองทุนสํารองเล้ียงชีพได�สูงสุดในอัตราร�อยละ 15 และบริษัทสมทบตามอายุงาน
ของพนักงานในอัตราไมFเกินร�อยละ 15  โดยพนักงานสามารถเลือกลงทุนได�เองตามความเหมาะสมในลักษณะ 
Employee’s choice โดยมีนโยบายการลงทุน (Master Fund) ท้ังหมด 5 นโยบายการลงทุน ได�แกF ตราสารหน้ี 
ตราสารทุนในประเทศ ตราสารทุนตFางประเทศ ทางเลือกอสังหาริมทรัพย: ทางเลือกทองคําและสินทรัพย:พิเศษ  โดย
พนักงานสามารถเลือกสัดสFวนการลงทุนได�มากถึง 19 ทางเลือก  และสามารถเปล่ียนแปลงนโยบายทางเลือกการ
ลงทุนได�ทุกวัน  โดยทํารายการผFานระบบออนไลน:ของผู�จัดการกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ซ่ึงเม่ือรวมกับผลประโยชน:
ระยะยาวอ่ืนของพนักงาน เชFน เงินชดเชยท่ีได�รับเม่ือออกจากงานตามกฎหมายคุ�มครองแรงงานแล�ว  พนักงานจะมี
เงินออมในระดับท่ีเหมาะสมหลังจากเกษียณอายุงานจากบริษัทฯ ซ่ึงสอดคล�องกับการก�าวไปสูFสังคมผู�สูงอายุ (Aging 
Society) 

นอกจากน้ี บริษัทยังได�ออกใบสําคัญแสดงสิทธิซ้ือหุ�นสามัญของบริษัท (ESOP) ให�กับพนักงานในช่ือ 
TNITY-WA โดยมีวัตถุประสงค:เพ่ือเปLนแรงจูงใจและตอบแทนการปฎิบัติงานของพนักงาน ให�มีความต้ังใจในการ
ทํางาน โดยใบสําคัญแสดงสิทธิน้ีจะมีอายุ 3 ปT ซ่ึงจะหมดอายุลงในปT 2564 

บริษัทได�มีการจัดทําการสํารวจคFาตอบแทนและสวัสดิการกับบริษัทหลักทรัพย:อื่นเปLนประจําทุก 2 ปT  
และนําข�อมูลดังกลFาวมาพิจารณาปรับคFาตอบแทนและสวัสดิการตามความเหมาะสมและในปT 2560 บริษัทได�พัฒนา
ระบบเบิกคFารักษาพยาบาล Benefit Management System (BMS) เพ่ืออํานวยความสะดวกให�กับพนักงานในการ
เบิกคFารักษาพยาบาลท้ังผู�ป̂วยนอก ผู�ป̂วยใน คFาทันตกรรม และคFาจักษุ   

สวัสดิการพนักงาน บริษัทได�จัดสวัสดิการให�กับพนักงานมากกวFาท่ีกฏหมายกําหนด ดังน้ี 

สวัสดิการกลุ�มบริษัทหลักทรัพยG ทรีนีต้ี สวัสดิการท่ีพนักงานได รับ 

คFารักษาพยาบาลกรณีผู�ป̂วยนอกและผู�ป̂วยใน � 

คFารักษาพยาบาลกรณีผู�ป̂วยในแกFคูFสมรสและบุตรของพนักงาน � 

การตรวจรFางกายประจําปTให�แกFพนักงาน คูFสมรส และบุตร � 

การฉีดวัคซีนไข�หวัดใหญF � 

ตู�ยาสามัญ � 

กองทุนเงินทดแทน � 

การประกันชีวิตและคFารักษาพยาบาลอันเน่ืองจากอุบัติเหตุ � 

การชFวยเหลืองานศพของพนักงาน และบุคคลในครอบครัว � 

กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ � 

การสนับสนุนคFาใช�จFายสําหรับวิชาเฉพาะด�าน  
สําหรับพนักงานที่ต�องใช�ใบอนุญาต (License) ในการปฏิบัติงาน 

� 

เงินกู�หรือจัดหาแหลFงเงินกู�สําหรับพนักงาน � 

1. สวัสดิการเงินกู�เพ่ือท่ีอยูFอาศัย � 

2. สวัสดิการเงินกู�เพ่ือท่ีอยูFอาศัยกับธนาคารอาคารสงเคราะห: � 



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 

 

 

หน�าท่ี 25 

สวัสดิการกลุ�มบริษัทหลักทรัพยG ทรีนีต้ี สวัสดิการท่ีพนักงานได รับ 

3. สวัสดิการเงินกู�ฉุกเฉิน � 

ของท่ีระลึกเม่ือทํางานครบ 15 ปT � 

สวัสดิการที่จอดรถ � 

วันลาไปปฏิบัติธรรม โดยไมFถือวFาเปLนวันลา(ได�รับเงินเดือน) � 

วันลาไปทํา CSR โดยไมFถือวFาเปLนวันลา (ได�รับเงินเดือน) � 

เงินชFวยเหลือคFาพาหนะ/อาหาร  � 

เงินชFวยเหลือคFาทํางานในวันหยุด � 

 

บริษัทกําหนดให�พนักงานหญิงมีครรภ:มีสิทธิลาเพ่ือคลอดบุตร ครรภ:หน่ึงไมFเกิน 90 วัน  โดยนับรวม
วันหยุดท่ีมีระหวFางวันลาด�วย และได�รับคFาจ�างไมFเกิน 45 วัน  และพนักงานหญิงมีครรภ:มีสิทธิขอให�บริษัทฯ เปล่ียน
งานในหน�าท่ีเดิมเปLนการช่ัวคราวกFอนหรือหลังคลอดได�  โดยให�แสดงใบรับรองแพทย:แผนปXจจุบันช้ัน 1 ท่ีรับรองวFา
ไมFอาจทําหน�าท่ีเดิมได�  ซ่ึงบริษัทฯ จะพิจารณาเปลี่ยนงานท่ีเหมาะสมให�กับพนักงานน้ัน 

สถิติการกลับเข�าทํางานและอัตราการคงอยูFของพนักงานหลังการใช�สิทธิลาคลอด 

กรณีของการลา 
จํานวนพนักงาน (คน) 

2561 2562 2563 

จํานวนพนักงานท่ีมีสิทธิลาคลอดได�ในระหวFางปT ** 149 137 137 

จํานวนพนักงานท่ีได�ใช�สิทธิลาคลอดในระหวFางปT 3 1 2 

จํานวนพนักงานท่ีกลับมาหลังจากส้ินสุดระยะการลาคลอด 3 1 2 

จํานวนพนักงานท่ีกลับมาหลังจากส้ินสุดระยะการลาคลอดและยังทํางานตFอหลังจาก
น้ันไป 12  เดือน 

3 0 0 

อัตราการกลับมาทํางาน (Return to Work Rate) (1) ท่ีกลับมาทํางานหลังจาก
ระยะการลาคลอดส้ินสุดลงแล�ว (ร�อยละ) 

100 100 100 

อัตราการคงอยูFของพนักงาน (Retention Rate) (2) ที่กลับมาทํางานหลังจากระยะ
การลาคลอดสิ้นสุดลงและยังทํางานตFอหลังจากนั้นไป 12 เดือน (ร�อยละ) 

100 0 0 

หมายเหตุ    
(1) อัตรากลับมาทํางาน (Return to Work Rate) = (จํานวนพนักงานที่กลับมาทํางานหลังจากส้ินสุดระยะการลาคลอด / จํานวนพนักงานตามเพศที่ได�ใช�สิทธิลาคลอด) 
x 100 
(2) การคงอยูFของพนักงาน (Retention Rate) = (จํานวนพนักงานท่ีกลับมาทํางานหลังจากส้ินสุดระยะการลาคลอดและยังทํางานตFอหลังจากน้ันไป 12 เดือน / จํานวน
พนักงานท่ีกลับมาทํางานหลังจากส้ินสุดระยะการลาคลอดในรอบรายงานกFอนหน�า) x 100 

 
นอกจากน้ี บริษัทยังจัดให�มีคณะกรรมการสวัสดิการซ่ึงเปLนไปตาม พรบ. คุ�มครองแรงงาน 2541 จํานวน 5 คน  โดย
มีหน�าท่ีความรับผิดชอบให�คําปรึกษาหารือ และเสนอแนะความเห็นแกFฝ^ายทรัพยากรบุคคลในการจัดและปรับปรุง
สวัสดิ การสําหรับพนักงาน และประเมินผลและติดตามการปรับปรุงสวัสดิการของพนักงานเพ่ือประโยชน:สุขของ
พนักงานและองค:กรโดยรวม 
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1.4   ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล�อมในการทํางาน 

 บริษัทได�กําหนดให�มีนโยบายความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางานซ่ึงสอดคล�อง
ตามกฎกระทรวง กําหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด�านความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพ 
แวดล�อมในการทํางาน พ.ศ. 2549  โดยกําหนดให�คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมใน
การทํางาน  มีหน�าท่ีความรับผิดชอบพิจารณานโยบายและแผนงานด�านความปลอดภัยในการทํางาน รวมท้ังความ
ปลอดภัยนอกงาน เพ่ือป$องกันและลดการเกิดอุบัติเหตุ การประสบอันตราย การเจ็บป̂วย หรือการเกิดเหตุเดือดร�อน
รําคาญอันเน่ืองจากการทํางาน หรือความไมFปลอดภัยในการทํางานเสนอตFอบริษัท รายงานเสนอแนะมาตรการหรือ
แนวทางปรับปรุงแก�ไขให�ถูกต�องตามกฏหมายท่ีเก่ียวข�องกับความปลอดภัย และมาตรฐานความปลอดภัยในการ
ทํางานตFอบริษัท  เพ่ือความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน ผู�รับเหมา และบุคคลภายนอกท่ีเข�ามาปฏิบัติงานใน
สถานท่ีทํางาน   รวมท้ังรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปT รวมท้ังระบุปXญหา อุปสรรคและข�อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติหน�าท่ีของคณะกรรมการฯ เพ่ือเสนอตFอบริษัทพิจารณาข�อบังคับและคูFมือความปลอดภัยในการทํางาน และ
มาตรฐานความปลอดภัยของสถานท่ีทํางานเสนอตFอบริษัทฯ และวางระบบรายงานสภาพการทํางานท่ีไมFปลอดภัยให�
เปLนหน�าท่ีของพนักงานทุกคน ทุกระดับ  พิจารณาโครงการฝ�กอบรมเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางาน  และ
โครงการฝ�กอบรมเก่ียวกับบทบาทหน�าท่ีความรับผิดชอบในด�านความปลอดภัยของพนักงานทุกระดับ  รวมท้ัง
สFงเสริม สนับสนุน กิจกรรมด�านความปลอดภัยในการทํางาน  ประเมินผลการดําเนินงานด�านความปลอดภัยในการ
ทํางานของสถานท่ีทํางาน  และสํารวจการปฏิบัติการด�านความปลอดภัยในการทํางาน และตรวจสอบสถิติการ
ประสบอันตรายท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีทํางาน เดือนละ 1 คร้ัง 

จํานวนคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล�อมในการทํางาน 

ผู แทนนายจ าง 
ระดับบริหาร 

ผู แทนนายจ าง 
ระดับบังคับบัญชา 

ผู แทนลูกจ าง เลขานุการ รวม (คน) 

1 2 3 1 7 

 

ประเภทของการบาดเจ็บ โรคจากการทํางาน 
จํานวนผู ท่ีเสียชีวิตเน่ืองจากการปฏิบัติงาน 

ท่ีเกิดข้ึนในระหว�างปM 2563 

จํานวนคร้ัง จํานวนวันสูญเสีย 

ชาย หญิง ชาย หญิง 

การบาดเจ็บกรณีต�าง ๆ           

เกิดบาดแผลเล็กน�อย สํานักงานใหญF 0 0 0 0 

  สาขากรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0 0 0 

  สาขาในเขตภูมิภาค 0 0 0 0 

โรคจากการทํางาน           

ด�านการได�ยิน สํานักงานใหญF 0 0 0 0 

  สาขากรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0 0 0 

  สาขาในเขตภูมิภาค 0 0 0 0 
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ประเภทของการบาดเจ็บ โรคจากการทํางาน 
จํานวนผู ท่ีเสียชีวิตเน่ืองจากการปฏิบัติงาน 

ท่ีเกิดข้ึนในระหว�างปM 2563 

จํานวนคร้ัง จํานวนวันสูญเสีย 

ชาย หญิง ชาย หญิง 

การบาดเจ็บของกล�ามเนื้อและกระดูก สํานักงานใหญF 0 0 0 0 

  สาขากรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0 0 0 

  สาขาในเขตภูมิภาค 0 0 0 0 

ด�านการมองเห็น สํานักงานใหญF 0 0 0 0 

  สาขากรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0 0 0 

  สาขาในเขตภูมิภาค 0 0 0 0 

ด�านสมรรถภาพปอด สํานักงานใหญF 0 0 0 0 

  สาขากรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0 0 0 

  สาขาในเขตภูมิภาค 0 0 0 0 

กรณีเสียชีวิต           

การเสียชีวิตที่เกี่ยวข�องกับงาน สํานักงานใหญF 0 0 0 0 

  สาขากรุงเทพฯ และปริมณฑล 0 0 0 0 

  สาขาในเขตภูมิภาค 0 0 0 0 

 
บริษัทยังได�ให�ความสําคัญกับอันตรายท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการบุกรุก รวมถึงการโจรกรรม  จึงกําหนดให�

มีมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัย ท้ังการควบคุมการเข�าถึงพ้ืนท่ีโดยได�ติดต้ัง (Space Access Control) ท่ีประตู
ทางเข�าออกในทุกช้ัน การกําหนดสิทธิและควบคุมการเข�า-ออกพ้ืนท่ีทํางานของพนักงานในแตFละฝ^ายด�วยระบบ 
Access Control ติดต้ังกล�องวงจรปfด และมีเจ�าหน�าท่ีรักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง  ตลอดจนมีแผน
รองรับสถานการณ:ฉุกเฉิน Business Continuous Plan  โดยมีวัตถุประสงค:เพ่ือปกป$องชีวิต ทรัพย:สิน และลด
ความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

นอกจากน้ี บริษัทยังให�ความสําคัญกับการป$องกันการกระทําผิดด�านการฟอกเงิน โดยกําหนดให�มีการ
ตรวจสอบเพ่ือทราบข�อเท็จจริงเก่ียวกับ ลูกค�า  (Know Your Customer and Customer Due Diligence, 
KYC/CDD) รวมถึงการทําธุรกรรมใดๆ ของลูกค�าท่ีมีเหตุอันควรสงสัย หรือเปLนกลุFมอาชีพท่ีมีความเส่ียงสูง ฝ^ายงาน
ท่ีเก่ียวข�องจะดําเนินการรายงานการทําธุรกรรมดังกลFาวให�สํานักงานป$องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  เพ่ือ
ป$องกันมิให�กลุFมบุคคลอาศัยการดําเนินธุรกิจกับบริษัทเปLนชFองทางในการกระทําความผิดทางด�านการฟอกเงินและ
การให�การสนับสนุนทางการเงินแกFการกFอการร�าย 
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การวางแผนสืบทอดตําแหน�งงาน      

บริษัทมีการวางแผนในการสืบทอดตําแหนFงงานอยFางเปLนระบบ ดังจะเห็นได�จากการดําเนินธุรกิจของ
บริษัทท่ีความตFอเน่ือง และมีการบริหารงานท่ีมีความราบร่ืนมาโดยตลอด โดยผู�บริหารและฝ̂ายทรัพยากรบุคคลจะ
รFวมกันวิเคราะห:ตําแหนFงงานท่ีสําคัญท่ีจะต�องจัดทําแผนสืบทอดตําแหนFง และรFวมกันกําหนดคุณสมบัติของผู�ท่ีจะ
ถูกพัฒนา(Successor) เพ่ือสืบทอดตําแหนFงงาน รวมไปถึงการคัดเลือกและประเมินความพร�อมของพนักงานท่ีมี
ศักยภาพท้ังภายในฝ̂ายงาน นอกฝ^ายงาน และหากยังไมFมีผู�ใดในองค:กรเหมาะสม  จึงจะพิจารณาสรรหาบุคลากร
นอกองค:กรท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม และวางแผนการพัฒนาเพ่ือเตรียมความพร�อมในการทํางานตFอไป 

การสร างองคGกรแห�งความสุข  (Happy Workplace)    

บริษัทมีเป$าหมายในการดูแลให�พนักงานมีความสุขในการทํางาน เพ่ือความรักความผูกพันในองค:กรโดย
ได�ดูแลพนักงานในมิติตFางๆ ดังน้ี 

1. Happy Body  บริษัทได�จัดกิจกรรมตFางๆ เพ่ือดูแลและติดตามสุขภาพของพนักงานอยFางตFอเน่ืองเปLนประจํา
ทุกปT  ตัวอยFางกิจกรรม ได�แกF  

-  คFาสมาชิกสถานออกกําลังกาย (Fitness)   
-  กิจกรรมรณรงค:ออกกําลังกาย “แคลลอร่ีเหง่ือน้ีเพ่ือน�อง”  
-  ตรวจสุขภาพประจําปT การฉีดวัคซีนไข�หวัดใหญF 

2. Happy Heart บริษัท และพนักงานได�ดําเนินการชFวยเหลือสังคม ในรูปแบบตFางๆ ผFานชมรมทรีนีต้ีอาสา 
ตัวอยFางการชFวยเหลือสังคม ได�แกF   

- ชFวงโควิด-19 : บริจาค Face Shield ให�กับบุคลากรทางแพทย:ของโรงพยาบาลในเขตภูมิภาค โดย
ผFานเพ่ือนๆ พนักงานสาขาในจังหวัดตFางๆ 

- บริจาคปXจจัย เพ่ือซ้ือข�าวสาร อาหารแห�ง ข�าวของเคร่ืองใช�ตFางๆ ให�แกF ตู�ปXนสุข ซ่ึงต้ังอยูFใน
จังหวัดตFางๆ ใกล�ๆ กับสาขาของบริษัท โดยมีพนักงานสาขาชFวยดูแลโดยท่ัวไป  

- เล้ียงอาหารกลางวัน บริจาคทุนการศึกษา ให�แกFเด็กพิการทางสายตาติดตFอกันเปLนระยะเวลา
มากกวFา  

 5 ปT 

- จัดกิจกรรม เปfดเกkะ เปfดกรุขายของ  เพ่ือนําเงินจากการขายของท่ีพนักงานนํามาบริจาคไปมอบ
เปLนทุนการศึกษา ทุนอาหารกลางวัน แกFนักเรียนโรงเรียนวัดเนกขัมมาราม ซ่ึงเปLนโรงเรียนท่ี
บริษัทรับดูแลอุปถัมภ: ต้ังแตFสมัยปTท่ีนํ้าทFวมใหญF ปT 2554 เปLนต�นมา 

- จัดสFงของขวัญวันเด็กไปให� โรงเรียน บ�านสือดัง จังหวัตปXตตานี 

- รณรงค:รวบรวมกลFอง พัสดุบรรจุภัณฑ: ท่ีไมFได�ใช�แล�ว ไปมอบให�กับ SCG  เพ่ือไปเข�าขบวนการ
แปรรูปเปLนโตkะ เก�าอ้ี นักเรียน ไปมอบให�แกFโรงเรียนท่ีมีความขาดแคลน 

- บริจาคเคร่ืองฟอกไต จํานวน 2 เคร่ืองให�แกF โรงพยาบาลโพธาราม จังหวัดราชบุรี 

3. Happy Society บริษัทได�เปfดโอกาสให�พนักงานได�แสดงความคิดเห็นตFางๆ ผFาน HR Partner  ผFาน
คณะกรรมการกองทุนสํารองเล้ียงชีพ คณะกรรมการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  และเพ่ือให�ข�อมูล
ขFาวสารของบริษัทได�สื่อให�พนักงานรับทราบอยFางท่ัวถึง  ผู�บริหารระดับสูงจะพูดคุยกับพนักงานด�วยตนเองถึง
ทิศทางในการดําเนิน งานของบริษัท ผลประกอบการ สภาวะอุตสาหกรรม อยFางน�อยปTละ 2 คร้ัง มีการจัดทํา
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แบบสอบถามถึงความเปLนอยูF สภาพจิตใจของพนักงานในชFวงท่ีเช้ือโควิด-19ระบาดหนัก และพนักงานต�อง
ปฏิบัติงานท่ีบ�าน เพ่ือท่ีจะนํามาประเมินสถานการณ: และให�ความชFวยเหลือพนักงานในรายท่ีต�องการ 

4. Happy Relax  มีงานเลี้ยงสังสรรค:ปTใหมFพนักงาน เพ่ือสร�างบรรยากาศความสนุกสนานร่ืนเริง เน่ืองจากในปT 
พ.ศ.2563 เกิดการระบาดของเช้ือโควิด-19 จึงงดจัดงานวันเกิดบริษัท  งานทFองเท่ียวประจําปT   

5. Happy Brain แม�ในปT 2563 วิถีของการทํางานจะแตกตFางออกไป ไมFเหมือนเดิม แตFบริษัทยังคงสFงเสริมการ
ให�พนักงานมีการพัฒนา และเรียนรู�อยFางตFอเน่ืองโดยใช�เทคโนโลยีสมัยใหมF  และมีการฝ�กฝนให�พนักงานได�ใช�
เคร่ืองมือสมัยใหมFน้ีอยFางมีประสิทธิภาพด�วย จํานวนช่ัวโมงอบรมของพนักงานในนปT พ.ศ. 2563 เฉล่ียตFอคน
ตFอปT เทFากับ 13.64 ชั่วโมง ซ่ึงมากกวFาปT พ.ศ. 2562 ร�อยละ 26.41 

6. Happy Soul  บริษัทจัดงานทําบุญ ตักบาตร ในโอกาสสําคัญๆเปLนประจํา  ซ่ึงมีพนักงานมารFวมทําบุญเปLน
จํานวนมากทุกคร้ัง นอกจากน้ี บริษัทได�ทํานุบํารุงพุทธศาสนา โดยจัดทอดกฐิน เปLนประจําทุกปT และในการ
จัดทอดกฐิน บริษัทยังได�บอกบุญเพ่ือชักชวนสาธุชน รFวมบริจาคซ้ือเคร่ืองมือแพทย:ให�แกFโรงพยาบาล และ
ทุนการศึกษาให�แกFนักเรียนของโรงเรียนท่ีอยูFภายใต�สังกัดวัดท่ีบริษัทจัดไปทอดกฐินอีกด�วย 

7. Happy Money บริษัทได�ให�ความรู�แกFพนักงานเร่ืองการออม และการลงทุน ภายใต�โครงการบริษัทเกษียณ
สุข บริษัทได�เชิญผู�จัดการกองทุน มานําเสนอภาพรวมของเศรษฐกิจ ข�อมูลสําคัญ ผลการดําเนินงานของ
กองทุน แกFพนักงานอยFางน�อยปTละ 2-3 คร้ัง 

8.  Happy Family บริษัทได�ดูแลสุขภาพไมFเฉพาะแตFพนักงานแตFครอบคลุมไปถึงสุขภาพของครอบครัวพนักงาน 
โดยจัดให�มีการตรวจสุขภาพประจําปTแกFคูFสมรส และบุตรของพนักงานและจัดให�มีการฉีดวัคซีนไข�หวัดใหญF
ด�วย นอกจากน้ีคูFสมรสและบุตรจะได�รับการคุ�มครองสิทธิการรักษาพยาบาลกรณีผู�ป̂วยใน เชFนเดียวกับสิทธิท่ี
พนักงานผู�น้ันได�รับ   สําหรับในปT 2563 บริษัทไมFได�จัดกิจกรรม Family’s Day เฉกเชFนทุกปT เน่ืองจากการ
แพรFระบาดของเชื้อโควิด-19 ซ่ึงต�องเว�นระยะหFางทางสังคม 

วัฒนธรรมองคGกร (TRINITY DNA) 

 บริษัทให�ความสําคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงพนักงานถือเปLนทรัพยากรท่ีมีคุณคFาและมี
ความสําคัญในการขับ เคล่ือนองค:กรไปสูFเป$าหมายตามวิสัยทัศน:ท่ีกําหนดไว�ซ่ึงบริษัทฯ ได�กําหนดนโยบายด�าน
ทรัพยากรบุคคลโดยให�ความ สําคัญกับการดูแลพนักงาน  ท้ังในด�านการพัฒนาความรู� ความสามารถ  การให�
ผลตอบแทนและสวัสดิการท่ีเหมาะสมรวม ถึงให�ความสําคัญกับการดูแลด�านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล�อมในการทํางาน   

 นอกจากน้ีบริษัทฯ ได�ปลูกฝXงให�พนักงานเข�าใจวัฒนธรรมองค:กรในช่ือวFา TRINITY DNA โดยปลูกฝXง
พนักงานมีความเข�าใจ ตระหนักรู�วัฒนธรรมองค:กรและเปLนแนวทางประพฤติปฏิบัติ เปLนรากฐานในการพัฒนา
พนักงานและนําพาบริษัทไปสูFเป$าหมาย วิสัยทัศน:และพันธกิจท่ีได�ต้ังไว� 
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2. ลูกค า          
บริษัทให�ความสําคัญในการให�ลูกค�าได�เข�าถึงการบริการทางการเงิน ด�วยมุFงหวังจะให�ลูกค�าได�มีทักษะ

ความรู� และมีความสามารถในการลงทุน รวมถึงสามารถสร�างผลตอบแทนจากการลงทุนในผลิตภัณฑ:ทางการเงิน
ตFางๆ ของบริษัท และสFงผลให�มีสถานะการเงินท่ีม่ันคงอยFางย่ังยืน และยังเปLนการชFวยพัฒนาคุณภาพชีวิตความ
เปLนอยูFของคนในสังคมดีขึ้นตามไปด�วย 

บริษัทจึงได�พัฒนาผลิตภัณฑ:ทางการเงินท่ีหลากหลายเพ่ิมชFองทางการเข�าถึงบริการทางการเงินให�
สะดวกย่ิงข้ึน โดยในปT 2563 บริษัทมีการดําเนินการ ดังตFอไปน้ี 

2.1 บริการการลงทุนท่ีมีประสิทธิภาพ บน Platform ท่ีมีช่ือว�า Trinity Smart Wealth  
 บริษัทได�นําเสนอบริการการลงทุนท่ีมีประสิทธิภาพ บน Platform ท่ีมีช่ือวFา Trinity Smart Wealth 
ต้ังแตFปT 2561โดยมีพอร:ตการลงทุนให�นักลงทุนเลือกตามความต�องการ 2 แบบ คือ  

1. พอร:ตม่ันคง ลงทุนระยะกลาง-ยาว โดยใช�ข�อมูลวิเคราะห:ด�านปXจจัยพ้ืนฐาน   
2. พอร:ตวFองไว ลงทุนระยะส้ัน-กลาง โดยใช�ข�อมูลวิเคราะห:ด�านเทคนิค   

 โดยการบริการน้ีจะตอบสนองลูกค�าท่ีไมFคFอยมีเวลาศีกษาและติดตามตลาดรวมท้ังการเคล่ือนไหวของ
ราคาหุ�นอยFางใกล�ชิด ท้ังน้ีทีมนักวิเคราะห:หลักทรัพย:ของบริษัทจะคัดเลือกหุ�นในพอร:ตไมFเกิน 5 ตัว และให�ข�อมูล
จังหวะในการเข�าซ้ือและขาย  ซ่ึงระบบจะสFงข�อมูลไปโดยตรงไปท่ีเจ�าหน�าท่ีการตลาดเพ่ือดําเนินการซ้ือ – ขาย ตาม
สัญญาณท่ีทีมนักวิเคราะห:ฯแจ�งมา ลูกค�านักลงทุนจะได�รับข�อมูลการลงทุนอยFางรวดเร็วผFานทาง Email SMS และ 
Line ซ่ึงบริการน้ีเปรียบเสมือนมีผู�จัดการการลงทุนสFวนตัวคอยติดตาม และดําเนินการลงทุนให�อยFางมีประสิทธิภาพ 

ในปT 2563 บริษัทได�มีการปรับปรุงระบบงานให�มีประสิทธิภาพมากข้ึนตามเกณฑ:ของสํานักงานกลต. 
โดยกําหนดขอบเขตของหลักทรัพย:ท่ีอยูFในเกณฑ:ลงทุนตามเกณฑ:ท่ีกําหนด( Stock Universe) เพ่ือให�สะดวกและ
ประหยัดเวลาตFอลูกค�าในการพิจารณาให�ความเห็นชอบ  อยFางไรก็ตามในปTท่ีแล�ว เศรษฐกิจโลกได�รับผลกระทบจาก
การระบาดของเช้ือโควิด-19 สFงผลตFอราคาของหลักทรัพย:เปLนจํานวนมาก ทําให�ผลการบริหารการลงทุนในบริการ 
Trinity Smart Wealth ไมFเปLนไปตามคาดหมาย ซ่ึงทีมงานได�มีการประชุมอยFางตลอดเวลาเพ่ือหากลยุทธ:การลงทุน
ท่ีเหมาะสมตFอไป  ท้ังน้ีบริษัทได�เพ่ิมความถ่ีในการนําเสนอข�อมูลการลงทุนท่ีอยูFในท้ังสองพอร:ตให�ลูกค�าได�รับทราบ
ความเคล่ือนไหวอยFางใกล�ชิด  
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2.2 บริการแนะนํารายช่ือลูกค าลงทุนในสินทรัพยGดิจิทัล (Cryptocurrency-Introducing Broker Agent) 

 บริษัทได�ศึกษาทางเลือกใหมFให�กับนักลงทุนในการลงทุนในสินทรัพย:ดิจิทัล ด�วยเล็งเห็นวFาสินทรัพย:

ดิจิทัลจะเปLนผลิตภัณฑ:ทางการเงินอีกหน่ึงผลิตภัณฑ:ท่ีนักลงทุนท่ัวโลกจะให�ความสนใจเปLนอยFางมากในอนาคต เปLน

อีกหน่ึงทางเลือกท่ีนักลงทุนจะได�กระจายการลงทุน นอกเหนือจากการลงทุนในธุรกิจหลักทรัพย:  

 โดยในปT 2562 บริษัทเปfดให�บริการเปLน Introducing Broker Agent แนะนําลูกค�าท่ีสนใจการลงทุนใน

สินทรัพย:ดิจิทัลเปfดบัญชีการลงทุนผFานศูนย:ซ้ือขายสินทรัพย:ดิจิทัล บริษัท สตางค: คอร:ปอเรช่ัน จํากัด และในปT 

2563 บริษัทมีการขยายการให�บริการผFานศูนย:ซ้ือขายสินทรัพย:ดิจิทัล บริษัท บิทคับ ออนไลน: จํากัด เพ่ิมอีก 1 แหFง 

ซ่ึงท้ัง 2 บริษัทท่ีได�รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจศูนย:ซ้ือขายสินทรัพย:ดิจิทัลจากสํานักงานกํากับหลักทรัพย:และตลาด

หลักทรัพย: (ก.ล.ต.) ท้ังน้ีบริษัทมีบริการพิเศษนําเสนอแกFลูกค�าท่ีเปfดบัญชีการลงทุน โดยผFานการแนะนําของบริษัท 

ด�วยการอํานวยความสะดวกในการชFวยเปfดบัญชี ซ่ึงจะมีลูกค�าจํานวนหน่ึงท่ีไมFคุ�นเคยกับการเปfดบัญชีผFานระบบ

ออนไลน: หรือผFานสื่อดิจิทัล รวมท้ังให�บริการข�อมูลความรู�เก่ียวกับผลิตภัณฑ:ดิจิทัลท่ีนFาสนใจและคําแนะนําในการ

ลงทุน จังหวะการเข�าซ้ือและขายสินทรัพย:ดิจิทัลบิตคอยน:ผFานบทวิเคราะห:ทางเทคนิคของบริษัท  

2.3  พัฒนาช�องทางนําเสนอบทวิเคราะหGหลักทรัพยGผ�านช�องทาง Social Media และ Line@ 

 บริษัทได�พัฒนารูปแบบ และชFองทางในการนําเสนอบทวิเคราะห:หลักทรัพย:ให�นFาสนใจทันตFอเหตุการณ:
ย่ิงขึ้น และลูกค�าสามารถเข�าถึงได�งFาย โดยนําเสนอผFาน 

1.  Youtube ในชFอง Youtube ของบริษัทช่ือ Trinity Channel  
2.  Facebook ในช่ือเพจ Trinity Securities Group  
3.  Line@  
โดยมีการนําเสนอข�อมูลทางการเงิน และการลงทุนท่ีสําคัญ รวมถึงขFาวสารท่ีเก่ียวข�องกับการลงทุน โดย

แบFงรูปแบบของข�อมูลออกเปLนเน้ือหาข�อมูลบทวิเคราะห:ตFางๆ รูปภาพ InfoGraphic รูปแบบของคลิปวีดีโอรวมถึง
ยังมีการนําเสนอบทวิเคราะห:จากนักวิเคราะห:ของบริษัทในแบบ Real Time ผFาน Facebook Live และจัดทําวีดีโอ
คลิปผFาน Youtube Live  ซ่ึงได�รับการตอบรับดีจากลูกค�า นักลงทุนในระดับหน่ึง 
2.4 แอปพลิเคช่ัน Trinity Member on Mobile ผ�านโทรศัพทGมือถือ หรือแท็บเล็ต  

 ในปTท่ีผFานมาบริษัทได�มีการปรับปรุงแอปพลิเคช่ัน Trinity Member on Mobile ผFานโทรศัพท:มือถือ 
หรือแท็บเล็ต ให�มีความทันสมัยมากขึ้น โดยลูกค�าสามารถใช�แอปพลิเคช่ันเปLนชFองทางเข�าถึงระบบการซ้ือ-ขาย
หลักทรัพย: และทําธุรกรรมแจ�งฝากถอนหลักประกัน โอนหุ�น แก�ไขเปล่ียนแปลงข�อมูลสFวนตัว เข�าดู Portfolio ใน
การซ้ือขายแบบ Real Time ท้ังบัญชีหุ�นและอนุพันธ: รวมถึงขFาวสารตFางๆท่ีเก่ียวข�องกับการลงทุน และบทวิเคราะห:
ท่ีสําคัญตFางๆ และในปTน้ีบริษัทได�มีการพัฒนาระบบ Chat เพ่ือให�ลูกค�าสามารถส่ือสารกับเจ�าหน�าท่ีการตลาดท่ีดูแล
บัญชีได�อยFางรวดเร็ว สามารถบริการได�อยFางรวดเร็ว เชFน ขอข�อมูลตFางๆ ไมFวFาจะเปLนข�อมูลการซ้ือขายรายวัน 
กําหนดวันขึ้นเคร่ืองหมาย XD  

2.5 การพัฒนาเว็บไซตGของบริษัทในช่ือ www.trinitythai.com  

บริษัทได�มีการรวมเว็บไซต:การลงทุนของบริษัทในชื่อ www.trinityquicktrade.com ให�อยูFในเว็บไซต:
ขององค:กรในชื่อ www.trinitythai.com ในท่ีเดียว เพ่ือให�ลูกค�าได�เข�าถึงข�อมูลบริษัทได�งFายมากย่ิงข้ึน เปLนการรวม
เว็บไซต:ท่ีเปLนชFองทางในการเข�าถึงระบบการซ้ือ-ขายหลักทรัพย: และข�อมูลของบริษัทไว�ในเว็บไซต:เดียวกัน และ
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บริษัทมีแผน การท่ีจะพัฒนาระบบการเปfดบัญชีออนไลน: ในชื่อ Trinity E-Opening ขึ้นเพ่ืออํานวยความสะดวก
ให�กับลูกค�าสามารถเปfดบัญชีซ้ือขายหลักทรัพย: ได�ด�วยตนเองผFานทางเว็บไซต: คาดวFาจะแล�วเสร็จในปT 2564 

2.6 การให ความรู ทางการเงินแก�พนักงาน 

บริษัทจัดให�มีการพัฒนา อบรมให�ความรู�แกFพนักงานท้ังในระดับ เจ�าหน�าท่ี จนถึง ผู�บริหารระดับสูง เปLน

ประจําตFอเน่ือง และมากกวFาท่ีหนFวยงานทางการท่ีเก่ียวข�องกําหนด รวมท้ังสนับสนุนให�พนักงานมีใบอนุญาต

ประกอบอาชีพในแขนงอาชีพตFางๆ ท่ีจําเปLนในธุรกิจ ด�วยการสนับสนุนการอบรม และ/หรือการสอบ เชFน หลักสูตร 

CFA/CISA เปLนต�น   การอบรม พัฒนาพนักงาน มีท้ังจัดทําภายในองค:กร และสFงอบรม/สัมมนากับองค:กรภายนอก 

โดยพิจารณาจากข�อมูลในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปT การประเมินสมรรถนะ (Competency) ของ

พนักงาน และความจําเปLนในเน้ืองานความรับผิดชอบเปLนหลัก 

การจัดอบรมพัฒนาพนักงาน นอกจากบริษัทจะมีวัตถุประสงค:เพ่ือเพ่ิมพูนความรู� ศักยภาพให�แกF
พนักงานแล�ว บริษัทยังมุFงหวังเพ่ือให�เกิดความม่ันใจวFาพนักงานจะสามารถสFงมอบบริการ คําแนะนําท่ีมีคุณภาพ
ให�แกFลูกค�า นักลงทุน ได�อยFางมีประสิทธิภาพ 

ประวัติการฝuกอบรม/สัมมนาประจําปM 2563 
 

ลําดับ การอบรม/สัมมนา ผู เข าร�วมอบรม จํานวนช่ัวโมง ค�าใช จ�าย 
1 อบรม/สัมมนาภายใน 363 1,686 423,580 
2 อบรม/สัมมนาภายนอก 185 1,454 476,722 

 รวมท้ังหมด 548 3,140 900,302 
 
3.  ชุมชนและสังคม 
 เน่ืองจากบริษัทดําเนินธุรกิจด�านหลักทรัพย:  และธุรกิจการเงิน ลักษณะของธุรกิจของบริษัทจึงไมFมี
ผลกระทบโดยตรงตFอชุมชน และสังคมรอบข�างเหมือนกับโรงงานอุตสาหกรรมหรือธุรกิจบางประเภท ท่ีผFานมา
บริษัทจึงไมFมีข�อร�องเรียนจากชุมชนในประเด็นเร่ืองสังคม และส่ิงแวดล�อมเลย   
 อยFางไรก็ตาม ด�วยความรับผิดชอบตFอชุมชนและสังคม ท่ีต�องการจะพัฒนาคุณภาพชีวิต และสFงเสริม
การมีสFวนรFวมกับชุมชน บริษัทจึงเล็งเห็นวFาทรัพยากรท่ีบริษัทมีอยูF และสามารถใช�ให�เกิดประโยชน:สูงสุด ได�แกF 
องค:ความรู�ในผลิตภัณฑ:ทางการเงิน ตFางๆ ดังน้ันในปT 2563 บริษัทจึงได�มีการจัดสัมมนา อบรม และให�ความรู�
ทางการเงินแกFประชาชนท่ัวไปอยFางตFอเน่ือง ได�แกF 
3.1 โครงการให ความรู ทางการเงินกับลูกค า 

3.1.1 ผลิตบทวิเคราะห:หลักทรัพย: และนําเสนอคําแนะนําท้ังด�านการลงทุน 

 บริษัทหลักทรัพย: ทรีนีต้ี จํากัด ผลิตบทวิเคราะห:หลักทรัพย: และนําเสนอคําแนะนําท้ังด�านการลงทุน 
และด�านการเงินแกFลูกค�า นักลงทุน  อยFางมีหลักการ  มีความเปLนมืออาชีพ   ให�ความสําคัญของข�อมูลนําเสนอท่ีมี
คุณภาพ  มีความถูกต�อง แมFนยํา และมีความฉับไว  เพ่ือใช�เปLนข�อมูลประกอบการตัดสินใจในการลงทุน และ/หรือ 
เพ่ือเปLนข�อมูลในการบริหารจัดการการเงินท่ีมีประสิทธิภาพ  บทวิเคราะห:ของบริษัทมีการคัดเลือกบริษัทในการ
จัดทําบทวิเคราะห: โดยบริษัทได�มีการเปfดเผยผลการประเมินบริษัทจดทะเบียน (CG Score) และข�อมูลบริษัทท่ีเข�า
รFวมโครงการแนวรFวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตFอต�านทุจริต (Thai CAC) เอาไว�ในรายงานการวิเคราะห:
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หลักทรัพย:  นอกจากน้ีบริษัทพัฒนาผู�แนะนําการลงทุนให�มีความรู� ความสามารถ เพ่ือให�มีศักยภาพ ในการสร�าง
มูลคFาเพ่ิมให�แกFการลงทุนของลูกค�า โดยให�ยึดม่ันในจรรยาบรรณของวิชาชีพท่ีจะปฏิบัติงานอยFางถูกต�องตาม
กฏเกณฑ:ท่ีกําหนด รักษาผลประโยชน:ของลูกค�า และบริษัทได�ออกแบบมาตรการท่ีเข�มงวดเพ่ือท่ีสอดสFองดูแลไมFให�
มีการนําข�อมูลภายในไปใช�เปLนประโยชน:ในทางมิชอบ 

3.1.2     การจัดอบรมและสัมมนาลูกค�า นักลงทุนผFาน Facebook 

 การจัดอบรมและสัมมนาลูกค�า นักลงทุน จัดให�มีขึ้นเปLนประจําทุกเดือน โดยเรามีการอบรมสัมมนาโดย
การ Live ผFาน Facebook ของบริษัท โดยในปT 2563 มีการจัดสัมมนาให�แกFลูกค�า ท้ังสถาบันและรายบุคคล รวมท้ัง
นักลงทุนจํานวน 31 คร้ัง ซ่ึงเปLนข�อมูลท้ังด�านปXจจัยทางเทคนิค ข�อมูลปXจจัยพ้ืนฐาน และกลยุทธ:การลงทุน  

3.1.3  ให�ความรู�เร่ืองการออมการลงทุน ตามโครงการ Happy Money in Happy Workplace 

 บริษัทได�นําความรู� ความสามารถ จุดแข็งของบุคลากร และทรัพยากรท่ีบริษัทมี ได�แกF องค:ความรู�ใน
ผลิตภัณฑ:ทางการเงิน มาถFายทอดความรู�และประสบการณ:ในการลงทุน และความสามารถในการถFายทอด ความ
มุFงม่ัน เต็มใจ ของบุคลากรท่ีต�อง การจะเปLนประโยชน:ตFอสังคม  โดยทีมวิทยากรของบริษัทได�จัดเตรียมเน้ือหาท่ี
เข�าใจงFายและนําไปเสนอให�แกFผู�มีสFวนได�เสียของบริษัท (Stakeholders) ได�แกF พนักงาน ลูกค�า ผู�ถือหุ�น ชุมชนท่ีอยูF
ใกล�เคียง คูFค�า และนักลงทุนท่ัวไป ณ ท่ีทํางานของผู�มีสFวนได�เสีย  โดยเร่ืองและหัวข�อท่ีนําเสนอน้ันไมFได�มุFงหวัง
ผลประโยชน:ทางธุรกิจ แตFมุFงหวังท่ีจะสร�างความรู� ความเข�าใจให�แกFนักลงทุน ท้ังน้ีวิทยากรได�ให�คําแนะนําถึง
แหลFงข�อมูลท่ีนักลงทุนสามารถศึกษาได�ด�วยตนเองและนําไปเปLนประโยชน:ในการตัดสินใจลงทุน เปfดโอกาสให�นัก
ลงทุนได�ซักถามอยFางเต็มท่ี  ซ่ึงโครงการน้ีได�รับการตอบรับเปLนอยFางดี  และสามารถสร�างช่ือเสียงของทรีนีต้ี ให�เปLน
ท่ีรู�จักในวงกว�างขวางขึ้น  

 ในปT 2563  บริษัทฯ ยังคงดําเนินการให�ความรู�ในการออม การลงทุน ตามโครงการ Happy Money  
อยูF แตFเน่ืองจากเกิดการแพรFระบาดของโควิด-19 ท่ีบริษัทหลายแหFง ให�พนักงานทํางานท่ีบ�าน หรือ ไมFสะดวกท่ีให�
บุคคลภายนอก เข�าไปในบริเวณบริษัท ซ่ึงอาจจะมีความสุFมเสี่ยงของการติดเชื้อโรคได� จึงได�มีการจัดกิจกรรมเพียง 1 
คร้ัง ในหัวข�อ กองทุนถูกใจ สบายใจได�คืนภาษี ให�แกFบุคลากรคณาจารย:ของ คณะอักษรศาสตร: จุฬาลงกรณ:
มหาวิทยาลัย ผFานระบบ Zoom 

3.2 สัมมนาให ความรู นักลงทุน 

3.2.1  บริษัทจัดสัมมนา “2020 จัดทัพลงทุน รับทศวรรษแหFงความเส่ียง”  

เปLนการจัดสัมมนาให�กับนักลงทุน เพ่ือเปLนการสร�างความรู�ความเข�าใจในกลยุทธ:การลงทุนของปT 2563 
สําหรับปXจจัยท่ีจะสFงผลบวก สงครามการค�าท่ีผFานพ�นจุดสูงสุดไปแล�ว ทําให�ผู�ผลิตและผู�จัดซ้ือมีความเช่ือม่ันท่ีสูงข้ึน 
เศรษฐกิจโลกมีโอกาสขยายตัวเพ่ิมข้ึนเล็กน�อยจากสงครามการค�าท่ีรุนแรงลดลง บริษัทแนะนําการจัด Portfolio 
หุ�น 30% (แบFงเปLนหุ�นไทย 10% และหุ�นตFางประเทศ 20%)  โดยหุ�นใน Asian เชFนจีน และเวียดนาม ท่ีสามารถ
ลงทุน โดยได�มี Foreign Premium ตราสารหน้ี 30% (แบFงเปLนตราสารหน้ีไทย 10% และตราสารหน้ีตFางประเทศ 
20%) ทองคํา 10% (ลงทุนในกองทุนท่ี Fully hedged คFาเงิน) กองทุนอสังหาริมทรัพย: 10% (แบFงเปLนกองทุนใน
ประเทศ 5% และกองทุนตFางประเทศ 5%) เงินสด 20% เพ่ือใช�เปLนจังหวะในการซ้ือสินทรัพย: ในชFวงเวลาท่ีปรับ
ลดลงมา 
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3.2.2  บริษัทจัดสัมมนา “The Big Picture and The Market Theme in the Deflation World” 

บริษัทจัดสัมมนา “The Big Picture and The Market Theme in the Deflation World” ผFานทาง
แอปพลิเคชั่น Zoom ให�กับลูกค�า และนักลงทุน ในชFวงโลกกําลังเข�าสูFภาวะเงินฝ�ดเราจะรับมืออยFางไร ภาพ
เศรษฐกิจท่ียังถดถอย การวFางงานมีสูง ปริมาณการกFอหน้ีในภาคครัวเรือนท่ีสูง และนักทFองเท่ียวตFางชาติเข�าไทย
หายไปกวFา 76% ในเดือนมีนาคม บFงบอกถึงภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอย มองการฟ��นตัวของเศรษฐกิจโลกจะอFอนแอ 
3.2.3 สัมมนา The Big Picture & The Asset Allocation for the day after tomorrow 

การเลือกหุ�นทFามกลางวิกฤต Episode 2 โลกใหมFหลัง COVID-19 การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผู�บริโภค 
มีการใช� Internet อยFางกว�างขวาง ท้ังในวงการธุรกิจ E-commerce การศึกษาและการเผยแพรFการศึกษานอก
โรงเรียน การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทFองเท่ียว ความต�องการ Home Delivery เพ่ิมขึ้น ขนาดของ office จะถูกลด
ขนาดลง ความสนใจสุขภาพและสุขอนามัยเพ่ิมข้ึน ธุรกิจยา ธุรกิจการแพทย:จะมีนวัตกรรมใหมFมากขึ้น   

3.2.4  บริษัทเข�ารFวมกิจกรรม SET สัญจรออนไลน: สอนมือใหมFลงทุน จ. สุราษฏร:ธานี   

บริษัทเข�ารFวมกิจกรรม SET สัญจรออนไลน: สอนมือใหมFลงทุน จ. สุราษฏร:ธานี สัมมนาออนไลน:ใน
หัวข�อสัมมนา “หุ�นเดFนมือใหมF” เปLนการจัดสัมมนาเพ่ือให�กับนักลงทุนมือใหมFท่ีสนใจสามารถลงทุนหุ�นได�งFายๆ อยูFท่ี
บ�านก็ลงทุนได� ซ่ึงบริษัทได�นําเสนอหุ�น 5 ตัวท่ีเหมาะกับนักลงทุนมือใหมF 

3.2.5  สัมมนาออนไลน: Direction of Asset Allocation 

เปfดเผยทิศทางการลงทุนปT 2563 เปfดเผยทิศทางของ Asset class ท่ีต�องมีในพอร:ตลงทุนปTหน�าจะ
ลงทุนอยFางไร? ควรเลือกกองทุนแบบไหน?  ทิศทางการลงทุนและแนวโน�มกองทุนเวียดนามปT 2564 ให�กับลูกค�า
และนักลงทุน 

3.2.6  สัมมนาสะพานเช่ือมโลกการลงทุนยุคใหมF   

สัมมนา สะพานเชื่อมโลกการลงทุนยุคใหมF  Asset Allocation in 2021 and The Bottom up 
Strategy finding the S curve ซ่ึงเปLนสัมมนาเก่ียวกับเทรนด:ของยุคดิจิทัลในปT 2564 และเทคโนโลยีท่ีจะมา
เปลี่ยนแปลงโลกธุรกิจไปอยFางถาวร พร�อมท้ังเปfดเผยทิศทาง Asset class ท่ีต�องมีในพอร:ตลงทุน สําหรับเปLน
แนวทางในการเข�าลงทุนหลังวิกฤต หากเหตุการณ:เร่ิมกลับมาเปLนปกติแล�ว คาดวFาการกระจายการลงทุนจะเปLนส่ิงท่ี
สามารถคว�าโอกาสสร�างผลตอบแทนได�อยFางเหมาะสมและมีความทนทานตFอความผันผวนท่ีอาจเกิดข้ึน โดยแนะนํา
ดังน้ี  10% ลงทุนในทองคํา 20% ลงทุนในหุ�นไทย 20% ถือเงินสดไว�  30% ลงทุนในตราสารหน้ี 20% ลงทุนใน
ตลาดตFางประเทศ การลงทุนตFางประเทศท่ีตอบโจทย:เปLนอยFางดี ทางบริษัท มีกองทุน "กองทุนสFวนบุคคล TRINITY 
ASIAN PRIVATE FUND (ex-Japan)" รองรับลูกค�าและนักลงทุนท่ีต�องการกระจายการลงทุนไปยังตFางประเทศ  

นอกจากน้ีบริษัทยังได�เปfดโอกาสให�บริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทท่ีกําลังจะจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย: ได�มานําเสนอข�อมูลของบริษัทตFอลูกค�า นักลงทุน และพนักงานของบริษัทเปLนประจํา 
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วันท่ีสัมมนา ช่ือหัวข อสัมมนา 

1 ตุลาคม 2563 บรรยาย หุ�น IPO ของ บมจ. พีรพัฒน: เทคโนโลยี  (PRAPAT) 

2 ตุลาคม 2563 บรรยาย หุ�น IPO ของ ของบมจ.ดีเฮาส:พัฒนา (DHOUSE) 

21 ตุลาคม 2563 บรรยาย IPO   LEO Roadshow นําเสนอข�อมูล IPO ของบริษัท ลีโอ โกลบอล โลจิสติกส: จํากัด (มหาชน) 

4 พฤศจิกายน 2563 บรรยาย หุ�น IPO ของ บริษัท ไร�ท:ทันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) (“RT”) 

4 ธันวาคม 2563 บรรยาย หุ�น IPO ของ บริษัท อินเด็กส: อินเตอร:เนชั่นเนล กรุkป จํากัด (มหาชน) (“IND”) 

 

3.3   จัดกิจกรรม Opportunity Day ให ข อมูลท่ีโปร�งใสของบริษัทแก�ผู ถือหุ น นักลงทุน   

 ในปT 2563 บริษัทได�นําเสนอข�อมูลของบริษัทให�แกFผู�ถือหุ�น นักลงทุน ประชาชนท่ัวไป ในงาน 
Opportunity Day ท่ีจัดโดยตลาดหลักทรัพย:แหFงประเทศไทย  ผFานทางระบบZoom เน่ืองจากเกิดการแพรFระบาด
ของเชื้อโควิด-19 

ท้ังน้ีกรรมการผู�จัดการของบริษัทเปLนผู�นําเสนอข�อมูล  โดยนําเสนอท้ังภาพรวมของบริษัท กลยุทธ:ท่ี
บริษัทได�ดําเนินการ และจะดําเนินการตFอไป ผลประกอบการ และแผนงานกิจกรรมของบริษัทท่ีตอบสนองตFอการ
จัดการด�านสังคม สิ่งแวดล�อม และธรรมาภิบาลของบริษัท  และเปfดโอกาสให�ผู�ฟXงได�ซักถาม และตอบปXญหา ผู�ถือ
หุ�น นักลงทุนและประชาชนท่ัวไป สามารถดูคลิปย�อนหลังการนําเสนอข�อมูลบริษัทผFานทางเว็บไซต:ของตลาด
หลักทรัพย:แหFงประเทศไทย 

3.4   การสนับสนุนและส�งเสริมให ผู บริหารและพนักงานทํางานเพ่ือสังคม 

บริษัทสนับสนุน และสFงเสริมให�ผู�บริหารและพนักงาน ซ่ึงเปLนผู�มีความรู� ความสามารถ มีประสบการณ:
และมีความเช่ียวชาญในธุรกิจตลาดทุนเปLนอยFางดี ได�มีโอกาสทํางานเพ่ือสังคมสFวนรวม โดยรFวมทํางานกับทางการ 
สมาคม ชมรมตFางๆ และเปLนอาจารย: ท่ีปรึกษาในสถานศึกษาตFางๆ เพ่ือชFวยกันพัฒนา สร�างความเจริญก�าวหน�า 
และเติบโตให�แกFอุตสาหกรรมในสFวนรวมและประเทศไปพร�อมๆ กันโดยพนักงานของบริษัทได�เข�ารFวมเปLนกรรมการ
คณะทํางาน วิทยากร ในหลายๆองค:กร ท้ังภาครัฐ และเอกชน ดังน้ี 
 
นายภควัต  โกวิทวัฒนพงศG -    อุปนายก สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

- ท่ีปรึกษาคณะกรรมการ  สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 
- ประธานชมรม Human Capital Management Club   
 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
- คณะอนุกรรมการจัดทําบันทึกข�อตกลงและประเมินผลการดําเนินงาน

รัฐวิสาหกิจสาขาขนสFง สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
กระทรวงการคลัง 
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- ท่ีปรึกษาหลักสูตรเศรษฐศาสตร:มหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร:การเงิน 
คณะพัฒนาการเศรษฐกิจ (นอกเวลาราชการ) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร: 

- ประธานคณะกรรมการสรรหาครูผู�ฝ�กสอนงาน (Mentor) และจัดสรร
ข�าราชการใน  โครงการพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุFนใหมF ไปปฏิบัติ
ราชการด�านการบริหารจัดการหนFวยงานภาคเอกชน สถาบันสFงเสริมการ
บริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี 

- ประธานคณะทํางานกําหนดแผนพัฒนาและยกระดับคุณภาพบุคลากร
สําหรับบริษัทหลักทรัพย: ตลาดหลักทรัพย:แหFงประเทศไทย 

- กรรมการและเหรัญญิก มูลนิธิศาสตราจารย:สังเวียน อินทรชัย 
- กรรมการผู�ทรงคุณวุฒิ  ในคณะกรรมการท่ีปรึกษาเพ่ือการจําหนFาย

หลักทรัพย:ของรัฐ สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
- กรรมการและท่ีปรึกษา ศูนย:เพ่ิมศักยภาพในการแขFงขันทางธุรกิจ (CBCE) 
- คณะกรรมการตัดสินรางวัลรัฐวิสาหกิจดีเดFน  สํานักงาน

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
- คณะอนุกรรมการพิจารณารางวัลความรFวมมือเพ่ือการพัฒนาดีเดFน และ

รางวัลบริการดีเดFน  ประจําปT 2563  สํานักงานคณะกรรมการนโยบาย
รัฐวิสาหกิจ 

- คณะอนุกรรมการประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจสาขาขนสFง 
สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ  

นายชาญชัย กงทองลักษณG -    อุปนายก สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 
                                           -   ประธานกรรมการ ชมรมผู�ประกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายลFวงหน�า  

- ประธานอนุกรรมการวินัย  ตลาดหลักทรัพย:แหFงประเทศไทย 
                         -   กรรมการ บมจ.ตลาดสัญญาซ้ือขายลFวงหน�า (ประเทศไทย) 
 -    กรรมการ คณะกรรมการวินัยบุคลากรในธุรกิจตลาดทุน สํานักงาน ก.ล.ต. 
 -    กรรมการ  บริษัทหลักทรัพย: เพ่ือธุรกิจหลักทรัพย: จํากัด (มหาชน) 
 -    ประธานอนุกรรมการ กองทุนคุ�มครองผู�ลงทุนในสัญญาซ้ือขายลFวงหน�า  
      บริษัท ตลาดสัญญาซ้ือขายลFวงหน�า (ประเทศไทย) จํากัด 

ดร.วิศิษฐG องคGพิพัฒนกุล -  กรรมการผู�ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการบริหารทรัพย:สินทางปXญญา 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 

 - อาจารย:พิเศษหลักสูตร Master in Finance (MIF) 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 

- คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ:ปริญญาตรีและโท คณะพาณิชยศาสตร: และ
การบัญชี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 

- อาจารย:พิเศษ หลักสูตร Business Valuation ภาควิชาอสังหาริมทรัพย:  
     คณะพาณิชยศาสตร: และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร: 
- วิทยากรรับเชิญ ของ Money Chat   
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- วิทยากรรับเชิญวิทยาลัยนวัตกรรม มหาวิทยาลัยรังสิต   
- วิทยากรรับเชิญสมาคมนักวิเคราะห:หลักทรัพย: และตลาดหลักทรัพย:ฯ 
- อาจารย:พิเศษหลักสูตร การเงินข้ันสูงสําหรับนักพัฒนาอสังหาริมทรัพย:        

  โรงเรียนธุรกิจอสังหาริมทรัพย:ไทย 

นางณิยะดา จ�างตระกูล -     ท่ีปรึกษาชมรมบริหารทรัพยากรบุคคล สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย   
                         -     กรรมการชมรม Human Capital Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
                         -     คณะทํางานกําหนดแผนพัฒนาและยกระดับคุณภาพบุคลากร 
  สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 

 -      รองประธานกรรมการ มูลนิธิ EDP 
 -      กรรมการบริหาร คณะอักษรศาสตร: จุฬาลงกรณ:มหาวิทยาลัย 
 -      อุปนายก สมาคมนิสิตเกFาอักษรศาสตร: จุฬาลงกรณ:มหาวิทยาลัย 
 -      ท่ีปรึกษา สมาคมนักเรียนเกFาเตรียมอุดมศึกษา ในพระบรมราชูปถัมภ: 

 -       กรรมการและผู�ชFวยเลขาธิการ สมาคมนักศึกษาวิทยาการตลาดทุน
(สวตท.)  

 -      เลขานุการคณะนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลทาง  
  การแพทย: สําหรับผู�บริหารระดับสูง(ปธพ.) รุFนท่ี 8 
       -      กรรมการมูลนิธิธรรมาภิบาลทางการแพทย: 

  -      กรรมการจัดหาประโยชน:จากทรัพย:สินของกองทุน  
   คณะแพทยศาสตร:วชิรพยาบาล  
นางสาวสุวรรณี ลิมปนวงศGแสน  -   รองประธานชมรมผู�ดูแลการปฏิบัติงานด�านหลักทรัพย: สมาคมบริษัท

หลักทรัพย:ไทย 
- คณะทํางาน พรบ.คุ�มครองข�อมุลสFวนบุคคล สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 
- คณะทํางานรับ – สFง ข�อมูลกับกรมบังคับคดี สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 
- คณะทํางานด�านธุรกรรมตFางประเทศ สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 

 นอกจากน้ี บริษัทยังได�เข�ารFวมเปLนสมาชิกกับองค:กรและภาคเครือขFายพันธมิตรทางเศรษฐกิจและสังคม  
เพ่ือรFวมรับนโยบายและแนวปฏิบัติ ตลอดจนมาตรฐานการดําเนินงานตFางๆ มาพัฒนาและปรับใช�  เพ่ือให�เกิดการ
ขับเคลื่อนงานด�านความย่ังยืนท่ีเก่ียวเน่ืองกับธุรกิจ ได�แกF 

1. สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

2. ชมรมนักลงทุนสัมพันธ:แหFงประเทศไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

3. เครือขFายเพ่ือความย่ังยืนแหFงประเทศไทย (Thailand Responsible Business Network) 

4. ชมรม HCM สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

5. แนวรFวมปฏิบัติ CAC ของภาคเอกชนไทยในการตFอต�านการทุจริต 

6. เครือขFายหุ�นสFวนต�านทุจริตแหFงประเทศไทย PACT 

7. สมาคมตลาดตราสารหน้ีไทย 

8. ชมรมวาณิชธนกิจ สมาคมบริษัทหลักทรัพยไทย 
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9. ชมรมผู�ดูแลการปฏิบัติงาน สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 

10. ชมรมเทคโนโลยีสารสนเทศ สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 

11. ชมรมปฏิบัติการหลักทรัพย: สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 

12. ชมรมผู�ประกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายลFวงหน�า สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 

13. ชมรมบริหารทรัพยากรบุคคล สมาคมบริษัทหลักทรัพย:ไทย 

14. โครงการบริษัทเกษียณสุข 

3.5  การจัดการด านความย่ังยืนในมิติธรรมาภิบาล 
 บริษัทให�ความสําคัญกับการกํากับดูแลกิจการ ด�วยเล็งเห็นวFาการดําเนินธุรกิจด�านหลักทรัพย: เปLนธุรกิจ
ท่ีเก่ียวข�องกับการลงทุนการสร�างความเช่ือม่ันและความนFาเช่ือถือให�กับผู�มีสFวนได�สFวนเสียจึงเปLนการชFวยสFงเสริม
ภาพลักษณ: ผลประกอบการ และชFวยให�บริษัทสามารถเติบโตอยFางย่ังยืนในระยะยาว บริษัทจึงยึดหลักการกํากับ
ดูแลกิจการท่ีดีเปLนรากฐานท่ีดีในการดําเนินธุรกิจ บริษัทตระหนักถึงบทบาทหน�าท่ี และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการในการสFงเสริม และให�ความสําคัญตFอการกํากับดูแลกิจการท่ีดีเพ่ือให�บริษัทดําเนินงานอยFางโปรFงใส มี
ความสามารถในการแขFงขัน ซ่ึงจะนําไปสูFความเจริญเติบโตของกิจการเพ่ิมคุณคFา และมูลคFาให�กับผู�ถือหุ�นในระยะ
ยาวตFอไป 

 คณะกรรมการบริษัทมีหน�าท่ีในการพิจารณาหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี ตามแนวทางของตลาด
หลักทรัพย:แหFงประเทศไทย และมีการปฎิบัติตามข�อบังคับของบริษัท  โดยได�กําหนด "นโยบายการกํากับดูแล
กิจการ" ซ่ึงได�มีการประกาศให�พนักงานได�รับทราบและถือปฏิบัติ โดยนโยบายน้ีจะมีการพิจารณาทบทวนเปLน
ระยะๆ และมีการปรับเปลี่ยนให�เหมาะสมกับภาวการณ:ในแตFละขณะ 

การกํากับดูแลดําเนินงานของบริษัท 
เน่ืองจาก บริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา จํากัด (มหาชน) ดําเนินธุรกิจในลักษณะของ Holding Company ซ่ึง

ประกอบด�วยบริษัทยFอยและบริษัทรFวม รวม  6 บริษัท บริษัทจะมีการแตFงต้ังคณะกรรมการเข�าไปเปLนตัวแทนใน
บริษัทยFอย และหากบริษัทยFอยมีการดําเนินธุรกิจท่ีกระทบตFอบริษัทอยFางมีนัยสําคัญ บริษัทยFอยจะต�องขออนุมัติ
จากท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษัทกFอน รวมท้ังนโยบายหลักท่ีบริษัทยFอยในกลุFมนําไปปฏิบัติจะต�องได�รับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการของบริษัท ทรีนีตี้ วัฒนา จํากัด (มหาชน) 

 สําหรับ บริษัทรFวม บริษัทจะมีการมอบหมายผู�บริหารของบริษัทเข�าเปLนกรรมการของบริษัทรFวม เพ่ือ
รFวมกําหนดนโยบาย และดูแลการบริหารงานในบริษัทรFวม กรณีท่ีมีการทํารายการระหวFางบริษัทยFอยหรือบริษัทรFวม 
กับบุคคลท่ีเก่ียวโยง ต�องได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท ตัวแทนของบริษัทต�องนําเสนอขออนุมัติตFอ
คณะกรรมการบริษัทกFอน และให�มีการเปfดเผยข�อมูลและจัดเก็บข�อมูล รวมถึงการบันทึกบัญชีตามเกณฑ:การจัดทํา
งบการเงินรวมให�ทันกําหนดเวลา 

 ในสFวนการดูแลเร่ืองการใช�ข�อมูลภายใน กรรมการ ผู�บริหาร และพนักงานของบริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา 
จํากัด (มหาชน) และบริษัทยFอยจะต�องปฎิบัติตามข�อกําหนดในคูFมือการปฎิบัติงาน (Compliance Manual) อยFาง
เครFงครัด ซ่ึงมีการกําหนดระเบียบปฎิบัติตFางๆ ได�แกF จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจของบริษัท ผู�บริหาร และ
พนักงาน การซ้ือขายหลักทรัพย:ของพนักงาน โดยบริษัทได�กําหนดแยวทาง "การดูแลเร่ืองการใช�ข�อมูลภายใน" เพ่ือ
เปLนแนวทางการป$องกันความขัดแย�งทางผลประโยชน:ของบริษัท และการรักษาความลับของลูกค�าไว� 
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หลักจริยธรรมทางธุรกิจ 

 บริษัทให�ความสําคัญในการดําเนินงานอยFางมีจริยธรรมทางธุรกิจมาโดยตลอด โดยได�กําหนดเปLน
หลักเกณฑ:พ้ืนฐานของบริษัทในคูFมือจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท เพ่ือแสดงถึงความมุFงม่ันในการดําเนินธุรกิจ
อยFางโปรFงใส และเปLนมาตรฐานเดียวกัน โดยบริษัทได�มีการนําหลักจรรยาบรรณทางธุรกิจผสมผสานเข�าเปLนสFวน
หน่ึงของจรรยาบรรณพนักงาน โดยพนักงานทุกคนจะต�องยึดถือปฎิบัติอยFางเครFงครัด ท้ังน้ี บริษัทได�มีการสFงเสริม
การสร�างจิตสํานึกในการปฎิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีให�กับพนักงานท่ัวท้ังองค:กรผFานการปฐมนิเทศ
พนักงานใหมF การอบรม ให�ความรู� การสFงขFาวสารผFานตามส่ือตFางๆขององค:กร และยํ้าเตือนให�กรรมการ ผู�บริหาร 
และพนักงานระมัดระวังและป$องกันไมFให�กระทําใดๆ ท่ีเปLนการละเมิดกฎ ระเบียบ ข�อบังคับ ท่ีอาจนําความเส่ือม
เสียมาสูFบริษัท 

จรรยาบรรณพนักงาน 

1. ความซ่ือสัตย:ในวิชาชีพ : ปฏิบัติงานด�วยความซ่ือสัตย:สุจริตในวิชาชีพโดยยึดหลักความเสมอภาคในการ
ให�บริการ 

2.    ทักษะความเอาใจใสFและความรอบคอบ : มีมาตรฐานในการดําเนินงาน โดยมีความรอบรู� ความสามารถ และ
เอาใจใสFในการปฏิบัติหน�าท่ี 

3.   หลักปฏิบัติท่ัวไปในธุรกิจ : ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ: และมาตรฐานตFางๆ ท่ีเก่ียวกับธุรกิจหลักทรัพย: 
และ/หรือสัญญาซ้ือขายลFวงหน�าอยFางเครFงครัด 

4.   ข�อมูลเก่ียวกับลูกค�า : มีข�อมูลเก่ียวกับลูกค�าอยFางเพียงพอ เพ่ือประโยชน:ในการพิจารณาสถานะและ
วัตถุประสงค:ในการลงทุนของลูกค�า และในการให�คําแนะนําเก่ียวกับการลงทุนแกFลูกค�า โดยให�ข�อมูลท่ีถูกต�อง
ครบถ�วนเพียงพอตFอการตัดสินใจของลูกค�าและต�องบริการข�อมูลน้ันแกFลูกค�าทุกๆ ราย 

5.   ความขัดกันในผลประโยชน: : หลีกเล่ียงการขัดกันในผลประโยชน:ท่ีอาจเกิดขึ้นท้ังภายในบริษัทและบริษัทใน
กลุFม หากเกิดการขัดกันในผลประโยชน:ข้ึนให�สมาชิกปฏิบัติตFอลูกค�าด�วยความเปLนธรรม และเสมอภาค ซ่ึงอาจ
ทําได�โดยการเปfดเผยข�อมูลหรือโดยกําหนดกฎเกณฑ:เก่ียวกับการรักษาความลับภายในบริษัท หรือโดยการ
ปฏิเสธท่ีจะให�บริการหรือโดยวิธีการอ่ืนใดท่ีเหมาะสมและสมาชิกต�องละเว�นจากการหาผลประโยชน:จากลูกค�า 

6.  การรักษาทรัพย:สินของลูกค�า : เก็บรักษาทรัพย:สินของลูกค�าไว�ตFางหากจากทรัพย:สินของบริษัท และมีการ
ป$องกันรักษาอยFางเหมาะสม โดยสามารถระบุได�วFาเปLนทรัพย:สินของลูกค�ารายใด 

7.  ความม่ันคงทางการเงิน :  ต�องม่ันใจวFาบริษัทมีฐานะท่ีดี และมีเงินทุนเพียงพอท่ีรองรับภาระผูกพันใดๆ จาก
การดําเนินธุรกิจและความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้นในการประกอบธุรกิจ 

8.  การจัดองค:กร และการควบคุมภายใน :  จัดให�มีรูปแบบการจัดโครงสร�างองค:กร เพ่ือให�การบริหารงาน
ประสิทธิภาพมีระบบการควบคุมภายในท่ีรัดกุมและการบันทึกข�อมูลอยFางเหมาะสม ตลอดจนมีกระบวนการ
สรรหาบุคลากรท่ีมีความรู�ความสามารถอยFางเพียงพอในการปฏิบัติหน�าท่ี โดยสมาชิกจะต�องกําหนด
กฎระเบียบการปฏิบัติงานให�สอดคล�องกับกฎหมายและกฎเกณฑ:ตFางๆ ท่ีใช�บังคับ 

9.  ผลประโยชน:สFวนรวมของธุรกิจ : ให�ความรFวมมือแกFหมูFคณะในกิจกรรม เพ่ือประโยชน:สFวนรวมและต�องรักษา
ไว�ซ่ึงผลประโยชน:สFวนรวมเหนือผลประโยชน:สFวนตน 
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10.  สัมพันธภาพตFอผู�รFวมธุรกิจ : ละเว�นจากการกระทําอันเปLนการกลFาวร�ายตFอสมาชิกด�วยกัน หรือการกระทําอัน
กFอให�เกิดความแตกแยกในหมูFคณะ 

11.  สัมพันธภาพตFอองค:กรท่ีกํากับดูแล : ให�ความรFวมมือกับองค:กรท่ีกํากับดูแลอยFางเปfดเผย และต�องแจ�งให�
องค:กรท่ีกํากับดูแลทราบทันที หากมีข�อมูลใดๆ ท่ีองค:การกํากับดูแลควรทราบ 

 บริษัทจะมีทบทวนจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจและจรรยาบรรณของพนักงานเปLนประจําทุกปT และมี
กาปรับเปลี่ยนประเด็นของจรรยาบรรณให�ทันสมัยเหมาะสมกับเหตุการณ:ในปXจจุบัน นอกจากน้ี ผู�บริหารทุกระดับ
จะต�องมีสFวนรับผิด ชอบในประเด็นด�านการจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณพนักงาน หากมีการ
ละเมิดจรรยาบรรณของพนักงาน ผู�บริหารท่ีเก่ียวข�องจะต�องมีสFวนรับผิดชอบด�วย 

การป2องกันการทุจริตคอรGรัปช่ัน 

 บริษัทให�ความสําคัญกับการป$องกันการทุจริตคอรัปช่ัน เน่ืองจากเล็งเห็นวFาเปLนการบFอนทําลาย และ
สFงผลกระทบตFอเศรษฐกิจ สังคมโดยรวม จึงได�กําหนดนโยบายการป$องกันและตFอต�านการทุจริตคอร:รัปช่ัน เพ่ือเปLน
แนวทางในการดําเนินงาน และเพ่ือเปLนการสร�างความม่ันใจในการดําเนินงานของบริษัท รวมถึงแสดงให�ผู�มีสFวนได�
สFวนเสียของบริษัทได�รับทราบวFาการดําเนินงานของธุรกิจของบริษัทมีความโปรFงใส  

นโยบายการป2องกันและต�อต านการทุจริตคอรGรัปช่ัน 
1)  บริษัทไมFยอมรับการคอร:รัปช่ัน โดยครอบคลุมถึงธุรกิจและรายการท้ังหมดทุกหนFวยงานท่ีเก่ียวข�อง 
2)  กรรมการ ผู�บริหาร และพนักงานของบริษัทไมFยอมรับการคอร:รัปช่ัน ไมFวFาจะเพ่ือประโยชน:ตFอตนเอง ครอบครัว 

เพ่ือน หรือคนรู�จักในทุกรูปแบบท้ังทางตรงหรือทางอ�อม โดยต�องปฏิบัติตามมาตรการตFอต�านการคอร:รัปช่ัน
อยFางเครFงครัด 

3)  บริษัทกําหนดให�มีการสื่อสาร ทําความเข�าใจให�บุคลากรของบริษัทต้ังแตFเร่ิมเข�าทํางานและมีการอบรมเปLน
ประจําสมํ่าเสมอ รวมถึงมีข้ันตอนการสอบทานตามนโยบายตFอต�านการคอร:รัปชั่นอยFางสมํ่าเสมอเพ่ือให�มีการ
ปฏิบัติท่ีเปLนไปตามนโยบายฉบับน้ี ตลอดจนการทบทวนแนวทางการปฏิบัติ และข�อกําหนดในการดําเนินการ
เพ่ือให�สอดคล�องกับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ ระเบียบ ข�อบังคับ และข�อกําหนดของกฎหมาย 

4) บริษัทจะสร�างและรักษาวัฒนธรรมองค:กร ท่ียึดม่ันวFาการคอร:รัปชั่นเปLนสิ่งท่ียอมรับไมFได�ท้ังการทําธุรกรรมกับ
ภาครัฐหรือภาคเอกชน 

5)  บริษัทมีนโยบายตFอต�านการคอร:รัปชั่นอยFางสิ้นเชิง (Zero-Tolerance Policy) และถือปฏิบัติตามกฎหมาย
ท้ังหมดท่ีเก่ียวข�องกับการตFอต�านการคอร:รัปช่ันในประเทศไทย 

6) บริษัทไมFมีนโยบายท่ีจะเข�าไปมีบทบาท หรือให�การสนับสนุนกิจกรรมทางการเมืองท่ีไมFถูกครรลอง 
7) บริษัทไมFมีนโยบายสนับสนุนให�พนักงานจFายคFาอํานวยความสะดวกแกFเจ�าหน�าท่ีรัฐ 

บริษัทได�ประกาศกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการป$องกันและตFอต�านการทุจริตคอร:รัปช่ันต้ังแตF
เดือนมกราคม 2558 และได�รับการรับรองฐานะสมาชิกจากคณะกรรมการแนวรFวมปฏิบัติของภาคเอกชนในการ
ตFอต�านการคอร:รัปชั่นเม่ือเดือนเมษายน 2558 และรับรองการตFออายุฐานะสมาชิกเม่ือเดือนพฤศจิกายน 2561 โดย
การตFออายุในแตFละคร้ังต�องมีการจัดทําแบบประเมินตนเองในเร่ืองมาตรฐานการตFอต�านคอร:รัปชัน ซ่ึงถือเปLน
มาตรฐานท่ีเข�มงวด ท้ังน้ี บริษัทจะตFออายุการเปLนสมาชิกของแนวรFวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตFอต�านการ
ทุจริต อีกคร้ังในปT 2564 รวมท้ังได�รับการประเมินโดยสถาบันไทยพัฒน:ในโครงการประเมินการดําเนินการเพ่ือความ
ย่ังยืนเร่ือง Anti-Corruption Progress Indicators ของบริษัทจดทะเบียนไทยประจําปT 2559 ซ่ึงได�รับการรับรอง
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แล�วจาก CAC (Thailand's Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption) แสดงให�เห็น
ถึงการนําไปปฏิบัติโดยมีการสอบทานความครบถ�วนเพียงพอของกระบวนการท้ังหมดจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

บริษัทได�ดําเนินการตามแนวปฏิบัติท่ีกําหนด ดังน้ี 
(1) โดยได�มีการส่ือสารและจัดฝ�กอบรมให�ความรู�แกFพนักงานเปLนประจําอยFางน�อยปTละคร้ังพร�อมกับการอบรม

พนักงานประจําปT รวมท้ังมีการประเมินระบบการควบคุมภายในเพ่ือป$องกันความเส่ียงการทุจริตทุกคร้ังท่ี
ฝ^ายตรวจสอบฯ เข�าตรวจสอบระบบงานตFางๆตามแผนงานตรวจสอบ เพ่ือให�แนFใจวFาการปฏิบัติงานของ
ฝ^ายงานตFางๆ เปLนไปตามระบบควบคุมภายในท่ีบริษัทกําหนด จากผลการประเมินระบบงาน นโยบายและ
แนวปฏิบัติในการป$องกันและตFอต�านการทุจริตคอร:รัปช่ันท่ีกําหนดไว�ยังมีความเหมาะสมและเพียงพอในการ
ป$องกันและตFอต�านการทุจริตคอร:รัปช่ัน 

บริษัทมีการจัดอบรมจรรยาบรรณทางธุรกิจให�พนักงานมาโดยตลอด พร�อมกับการอบรม Compliance 
ประจําปTซ่ึงเปLนการอบรมให�พนักงานทุกฝ̂ายงานอยFางน�อยปTละคร้ังให�ทราบถึงกฎระเบียบสําคัญของ
หนFวยงานทางการท่ีกํากับดูแล และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข�องกับบริษัท เชFนกฎหมายการป$องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินและการตFอต�านการสนับสนุนทางการเงินแกFการกFอการร�าย รวมถึงการเน�นยํ้า
แนวทางปฏิบัติเพ่ือป$องกันและตFอต�านการทุจริตคอร:รัปช่ัน นอกเหนือจากการแจ�งผFาน Email ถึงพนักงาน
ท่ีเก่ียวข�องให�ทราบถึงกฎระเบียบตFางๆท่ีมีการเปลี่ยนแปลงระหวFางปT ในปT 2563 บริษัทจัดอบรมประจําปT
ระหวFางวันท่ี  27-28 ตุลาคม และ 13, 17 พฤศจิกายน 2563 โดยมีผู�เข�ารับการอบรมดังน้ี  

ฝzายงาน 
จํานวนพนักงาน 
ท่ีเข ารับการอบรม 

สัดส�วนต�อพนักงาน
ท้ังหมดในฝzาย (%) 

ฝ̂ายท่ีปรึกษาการลงทุนและวิเคราะห:หลักทรัพย: 94 100 

ฝ̂ายธนบดีธนกิจ  10 100 

ฝ̂ายตราสารหน้ี  3 100 

ฝ̂ายวาณิชธนกิจ 11 85 

สายงานสนับสนุน 69 97 

(2) บริษัทจัดให�มีชFองทางในการรายงาน หากมีการพบเห็นการฝ^าฝ�นนโยบาย หรือพบเห็นการกระทําทุจริตคอร:
รัปชัน และมีมาตรการคุ�มครองให�แกFผู�รายงาน 

ท้ังน้ี บริษัทได�เปfดเผยรายละเอียดของนโยบายและการดําเนินการเพ่ือป$องกันการมีสFวนเก่ียวข�องกับการทุจริต
คอร:รัปชั่นไว�ในเว็บไซต:ของบริษัท www.trinitythai.com ภายใต�หัวข�อการกํากับดูแลกิจการ 

การบริหารจัดการความเส่ียง 

บริษัทให�ความสําคัญอยFางย่ิงกับการบริหารความเส่ียงองค:กรโดยรวมอยFางตFอเน่ือง โดยได�มีการกําหนด
นโยบายการบริหารความเสี่ยง ขอบเขตความเสี่ยงท่ียอมรับได� และแนวทางการบริหารความเสี่ยงในระดับกรรมการ
และผู�บริหาร อีกท้ังได�นําเร่ืองการบริหารความเสี่ยงมาเปLนสFวนหน่ึงของการกําหนดกลยุทธ: และการดําเนินธุรกิจของ
บริษัท เพ่ือให�ธุรกิจเติบโตและสร�างผลตอบแทนอยFางม่ันคงในระยะยาวให�กับผู�มีสFวนได�เสีย รวมถึงการป$องกัน
ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้นตFอการดําเนินงานและความม่ันคงของบริษัท โดยบริษัทได�กําหนดยุทธศาสตร:การบริหาร
ความเสี่ยงท่ีสอดคล�องกับแนวทางและหลักปฎิบัติสากลครอบคลุมท้ังกลุFมธุรกิจตามแนวทางการบริหารความเส่ียง
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แบบรวมกลุFม ประกอบด�วย ความเส่ียงด�านกลยุทธ: ความเส่ียงด�านเครดิต ความเส่ียงด�านการตลาด ความเส่ียงด�าน
สภาพคลFอง และความเส่ียงด�านการปฎิบัติงาน ภายใต�โครงสร�างการบริหารความเส่ียงซ่ึงกําหนดหน�าท่ีและความ
รับผิดชอบไว�อยFางชัดเจนรวมท้ังมีหนFวยงานบริหารความเส่ียงท่ีเปLนอิสระ โดยหนFวยธุรกิจจะถูกวัดผลตามการ
ประเมินผลงานท่ีปรับด�วยความเส่ียง 

การบริหารความเสี่ยง มีวัตถุประสงค:หลักเพ่ือสร�างความตระหนักถึงความเส่ียง ความรับผิดชอบตFอความ
เส่ียง ความ สามารถในการบริหารความเส่ียงท้ังองค:กร และการรักษามาตรฐานของหลักธรรมาภิบาลท่ีดี รวมถึงความ
เส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหมF  (Emerging Risk) โดยนํามาเปLนสFวนหน่ึงในการกําหนดยุทธศาสตร:และดําเนินธุรกิจขององค:กร 
อีกท้ังยังตระหนักถึงการมีสFวนรFวมในการสนับสนุนให�เกิดกระบวนการสร�างคFานิยมอันมีคุณคFาตFอสังคม ตัวอยFางเชFน 
บริษัทหลักทรัพย: ทรีนีต้ี จํากัด  มีการนําเร่ืองการตFอต�านการทุจริตเข�ามาใช�ในการดําเนินงานโดยใช�การรับรองการ
เปLนสมาชิก (Certified) และ/หรือการประกาศเจตนารมณ:การเปLนสมาชิก (Declared) แนวรFวมปฎิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการตFอต�านการทุจริต (CAC) มารFวมเปLนปXจจัยหน่ึงในการพิจารณาการลงทุนอีกด�วย 

ท้ังน้ี การจัดสรรทรัพยากรอยFางมีประสิทธิภาพบนพ้ืนฐานของความเส่ียงท่ียอมรับได�เปรียบเทียบกับ
ผลตอบแทนท่ีดีท่ีสุดได�สFงผลตFอความสําเร็จ และความสามารถในการแขFงขันของกลุFมบริษัท ในขณะเดียวกันบริษัทยัง
มีเป$าหมายในการสร�างผลตอบแทนสูงสุดโดยคํานึงถึงความเส่ียงตFอผู�ถือหุ�นในระยะยาว 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

บริษัทมีกระบวนการบริหารความเส่ียงประกอบด�วย การระบุความเสี่ยง การประเมินความเส่ียง การ
ติดตามและควบคุมความเส่ียง และการรายงานความเส่ียง ซ่ึงได�รับการพัฒนาอยFางตFอเน่ืองให�มีความสอดคล�องกับ
การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล�อมและมาตรฐานสากล และดําเนินการติดตามสถานการณ:ความเสี่ยงในภาพรวม
อยFางตFอเน่ืองสมํ่าเสมอ เพ่ือพิจารณาปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงให�มีประสิทธิภาพ 

1. การระบุความเสี่ยง เปLนการบFงช้ีความเส่ียงท้ังในแงFของประเภทความเส่ียง สาเหตุและปXจจัยความเส่ียง ท้ังท่ี
เปLนปXจจัยภายนอก และภายใน ตลอดจนมีการพิจารณาหรือคาดการณ:ถึงความเส่ียงท่ีบริษัทกําลังประสบอยูF 
หรือความเสี่ยงใหมFท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นในอนาคต 

2. ประเมินความเส่ียง เปLนการนําเคร่ืองมือและวิธีการตFางๆ มาใช�เพ่ือประเมินความเส่ียงซ่ึงกระบวนการดังกลFาว
จะต�องได�รับการตรวจสอบ อนุมัติ และทบทวน ภายใต�กรอบระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

3. การติดตามและควบคุมความเส่ียง มีการติดตามควบคุมการดําเนินการตามนโยบายความเสี่ยง ระเบียบปฎิบัติ
ท่ีเก่ียวข�องกับความเส่ียงและขอบเขตของความเส่ียง เพ่ือให�สอดคล�องกับนโยบายความเส่ียงและระดับความ
เส่ียงท่ีได�รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยมีการติดตามและควบคุมความเส่ียงดังกลFาวอยFางสมํ่าเสมอ 
และตFอเน่ือง 

4. การรายงานความเส่ียง การรายงานความเสี่ยงประเภทตFางๆ อยFางครอบคลุม ทันเวลา และเพียงพอในหลาย
มุมมอง เพ่ือให�การบริหารจัดการความเส่ียงเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

โครงสร างการบริหารจัดการความเส่ียง 

บริษัท ได�มีการแตFงต้ังคณะกรรมการของบริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา จํากัด (มหาชน) ทําหน�าท่ีในการดูแลความ
เส่ียง และการควบคุมภายในของบริษัทและบริษัทในเครือ โดยคณะกรรมการได�แตFงต้ังคณะกรรมการจัดการเพ่ือทํา
หน�าท่ีดูแลท้ังความเส่ียงด�านกลยุทธ: ความเส่ียงโดยรวมขององค:กร และความเสี่ยงระดับรายการของแตFละประเภท
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ความเส่ียง ท้ังน้ี ผู�บริหารระดับสูงในแตFละธุรกิจของบริษัทจะทําหน�าท่ีเปLนท่ีปรึกษา ดูแลและติดตามการบริหารความ
เส่ียงด�านกลยุทธ:ของทุกองค:กรและของแตFสายงาน  

คณะกรรมการจัดการ ประกอบด�วย ประธานกรรมการ และผู�บริหารระดับสูง ท่ีมีความชํานาญในด�าน
ความเส่ียงท่ีเก่ียวข�องกับธุรกิจหลักทรัพย: ทําหน�าท่ีพิจารณากําหนดกรอบนโยบาย และกลยุทธ:บริหารความเส่ียงของ
กลุFมบริษัทอยFางครอบคลุมรอบด�าน ซ่ึงจะมีคณะกรรมการปฏิบัติการชุดตFางๆทําหน�าท่ีดําเนินการบริหารความเสี่ยงให�
เปLนไปตามนโยบาย โดยมีฝ̂ายบริหารความเส่ียงฯขององค:กรเปLนหนFวยงานสนับสนุน เชFน คณะกรรมการสินเช่ือ
พิจารณาการให�วงเงินลูกค�าให�ได�ลูกค�าท่ีอยูFในเกณฑ:คุณภาพ คณะกรรมการบริหารความตFอเน่ืองทางธุรกิจ พิจารณา
ความเส่ียงท่ีเกิดจากภัยคุกคามทางไซเบอร:/ ไวรัสโควิด-19  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ในปT 2563 บริษัทได�มีการจัดต้ังคณะทํางานเพ่ือคุ�มครองข�อมูลสFวนบุคคลของลูกค�า และการป$องกันความ
ปลอดภัยทางไซเบอร: โดยมีผู�บริหารฝ̂ายคอมพิวเตอร:และเทคโนโลย่ีเปLนผู�รับผิดชอบในการดําเนินการ และกํากับดูแล
การใช�เทคโนโลยีให�สอดคล�องกับกลยุทธ:ลักษณะการดําเนินธุรกิจ ปริมาณธุรกรรม ความซับซ�อนของเทคโนโลยีรวมถึง
ความเส่ียงท่ีเก่ียวข�อง โดยถือเปLนสFวนหน่ึงของการบริหารความเส่ียงในภาพรวม ตามหลักเกณฑ:ของตลาดหลักทรัพย:
แหFงประเทศไทย ท่ีต�องการให�บริษัทหลักทรัพย:มีธรรมาภิบาล ด�านการรักษาความม่ันคงปลอดภัย และการบริหาร
ความเส่ียงด�านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม 
ด�วยแผนการบริหารความเสี่ยงของบริษัท ทําให�เกิดการควบคุมดูแล และบริหารความเสี่ยงอยFางมีประสิทธิภาพกับ
องค:กรโดยรวม และสามารถนําไปเปLนแผนกลยุทธ:ของบริษัท และนําไปปฏิบัติโดยคํานึงถึงแนวทางป$องกัน และ
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ควบคุมความเสี่ยง 3 ระดับ ซ่ึงเปLนโครงสร�างหลักของการบริหารความเส่ียง รวมไปถึงการพัฒนาระบบการบริหาร
ความเส่ียงอยูFเสมอเพ่ือให�เกิดความย่ังยืนทางการเงิน  

การสร างจิตสํานึกในองคGกรด านการบริหารความเส่ียง 

บริษัทให�ความสําคัญกับการปลูกจิตสํานึกให�ผู�บริหาร และพนักงานในระดับตFางๆ ผFานการจัดอบรม 
สัมมนาให�ความรู�ในหลักสูตรท่ีเก่ียวข�องกับการบริหารความเส่ียง เชFน กฎระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวข�อง การบริหาร
ความเสี่ยงด�านการปฎิบัติงาน การป$องกันการทุจริต โดยมีพนักงานท่ีเข�าอบรมเปLนจํานวน 185  คนในปT 2563 คิด
เปLนร�อยละ 98 ของพนักงานท้ังหมด และในอนาคตบริษัทฯ มีแผนงานท่ีจะนําเร่ืองการบริหารความเสี่ยงเข�าไปเปLน
สFวนหน่ึงของคFานิยมในองค:กร  

การรักษาความปลอดภัยและความเปNนส�วนตัวของข อมูลลูกค า 

การป2องกันอาชญากรรมทางไซเบอรG 

บริษัทให�ความสําคัญตFอการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด�านระบบสารสนเทศ (Information Security) มี
การกําหนดนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเปLนมาตรฐานเดียวกันทังกลุFมบริษัท  เพ่ือควบคุมการเข�าถึงข�อมูล การถFาย
โอน และมีการตรวจสอบในทุกขั้นตอนอยFางรัดกุม เพ่ือการบริหารจัดการข�อมูลและระบบสารสนเทศอยFางปลอดภัย
และสามารถดําเนินธุรกิจได�อยFางตFอเน่ือง รวมถึงวางมาตรการป$องกันทางไซเบอร:ท่ีทันสมัยตามมาตรฐานสากล และ
ปรับเปลี่ยนให�สอดรับกับยุทธศาสตร: และการดําเนินธุรกิจ เพ่ือป$องกันไมFให�ข�อมูลสFวนตัวของลูกค�าร่ัวไหล หรือถูก
นําไปใช�โดยผู�ท่ีไมFมีสFวนเก่ียวข�อง 

นโยบายเทคโนโลยีท่ีสําคัญ 

1.   IT Infrastructure & Security   

ยกระดับโครงสร�างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศให�มีประสิทธิภาพ เสถียรภาพ และความม่ันคงปลอดภัย รองรับ
การให�บริการตลอด 24 ช่ัวโมง 7 วันตFอสัปดาห:     

2.  Data Management & Data Privacy 

ยกระดับการบริหารจัดการข�อมูลเพ่ือนําไปสูFการบูรณาการข�อมูลอยFางครบวงจรท้ังภายในและภายนอกเพ่ือ
ตอบสนองความต�องการของลูกค�าและผู�ใช�ภายใน โดยต�องให�สอดคล�องกับกฏหมาย  

3.  Application Management & Application Security  

ยกระดับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให�มีประสิทธิภาพเกิดการเช่ือมโยงของระบบในองค:ในทุกมิติพร�อมท้ังสอด
รับกับวิถีชีวิตในยุคดิจิทัล (Digital Life)  

4.   IT Governance  

ยกระดับธรรมาภิบาลด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการสร�างศักยภาพและคุณคFาเพ่ิมให�กับองค:กร และมีความ
โปรFงใส ตรวจสอบได�ทุกข้ันตอน เพ่ือการเติบโตอยFางย่ังยืนและม่ันคง 

5.   IT Capability 

ยกระดับและพัฒนาความรู� ความสามารถของบุคลากร เพ่ือให�สามารถพัฒนา และใช�งาน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ได�อยFางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ทําให�สามารถแขFงขันในธุรกิจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยFาง รวดเร็วได� 



บริษทั ทรีนีตี
  วฒันา จาํกดั (มหาชน)             รายงานความย ั�งยนื 
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รางวัลแห�งความสําเร็จ 
จากความมุFงม่ันในการพัฒนาผลิตภัณฑ:และบริการทางการเงิน โดยคํานึงถึงประโยชน:ของผู�มีสFวนได�เสีย

ทุกกลุFม ภายใต�หลักธรรมาภิบาล และความรับผิดชอบตFอสังคม และส่ิงแวดล�อม อันเปLนสFวนหน่ึงของการพัฒนา
อยFางย่ังยืน สFงผลให�ในปT 2563 บริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา จํากัด (มหาชน) ได�รับรางวัลแหFงความสําเร็จจากสถาบันตFางๆ 
ดังน้ี 
1. รางวัล SET Awards 2020 ประเภท Deal of the year awards 

บริษัทหลักทรัพย: ทรีนีต้ี จํากัด ฝ^ายวาณิชธนกิจ  คว�ารางวัล SET AWARDS 2020 ประเภทรางวัล Deal of 
the year awards ด�านการระดมทุน (Capital Market Fund Raising Deal) เปLนรางวัลยอดเย่ียมด�านการ
เสนอขายหุ�นตFอประชาชนเปLนคร้ังแรก (IPO) ของ บมจ.บริหารสินทรัพย: กรุงเทพพาณิชย: (BAM)  

2. รางวัล Top Quartile Companies 
บริษัท ทรีนีต้ี วัฒนา จํากัด (มหาชน)  ได�รับการประเมินให�อยูFในระดับ ดีมาก (Very Good) และติดอยูFใน 
Top Quartile ของบริษัทท่ีมีทุนจดทะเบียนตํ่ากวFา  1,000  ล�านบาท ซ่ึงประเมินโดย  IOD (Thai 
Institute of Directors)    

3. รางวัลบริษัทเกษียณสุข ระดับทอง 
บริษัท ทรีนีตี้ วัฒนา จํากัด (มหาชน) ให�การสนับสนุนเข�ารFวมโครงการ บริษัทเกษียณสุข ท่ีจัดโดยสํานักงาน
กลต. เพ่ือสFงเสริมและดูแลให�พนักงานออมเงินให�มีเพียงพอในการใช�จFายเม่ือเกษียณอายุ 
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