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ส่วนที่ 1 

การประกอบธุรกิจ 

 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

 บริษัท อาร์เอส จ ากัด (มหาชน) (“อาร์เอส” หรือ “บริษัทฯ”) ได้ด าเนินการก่อตัง้ในปี        
พ.ศ. 2519 โดยเร่ิมต้นจากการท าธุรกิจเพลงครบวงจร ต่อมาบริษัทฯ ได้แปลงสภาพเป็นบริษัท
มหาชน และได้ท าการจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในปี พ.ศ.2546 ด้วยทุนจด
ทะเบียน 560 ล้านบาท และภายหลงัได้เปล่ียนช่ือเป็น “บริษัท อาร์เอส จ ากดั (มหาชน)” โดย ณ วนัท่ี 
31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนท่ีออกและเรียกช าระแล้ว จ านวน 972,495,202 หุ้ น 
มลูคา่หุ้นละ 1 บาท อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้ขยายธุรกิจมาอย่างตอ่เน่ืองจากธุรกิจเพลง ไปสู่ธุรกิจส่ือ
วิทย ุส่ือโทรทศัน์ และธุรกิจรับจ้างและผลิตกิจกรรม โดยในเดือนเมษายน ปี 2557 เป็นต้นมา บริษัทฯ 
ได้น า “ช่อง 8” ท่ีเดิมออกอากาศอยู่บนระบบโทรทศัน์ผ่านดาวเทียม เปล่ียนมาออกอากาศในระบบ
ดิจิทัล ประเภทบริการทางธุรกิจระดับชาติ หมวดหมู่ทั่วไปแบบความคมชัดปกติ (Standard 
Definition) และในปีเดียวกันนัน้เอง บริษัทฯ ได้เร่ิมจ าหน่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพและความงาม 
โฆษณาผ่านส่ือโทรทศัน์และวิทยขุองบริษัทฯ รวมทัง้เปิดตวัสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ และร้านค้า
ปลีกสมยัใหม่ รวมถึงพฒันาระบบเทเลมาร์เก็ตติง้ซึง่ใช้รวบรวม วิเคราะห์ข้อมลูลกูค้า น าเสนอสินค้า 
ปิดการขาย และพฒันาระบบหลงัการขายให้มีประสิทธิภาพ ในปี 2561 - 2562 บริษัทฯ ยงัคงพฒันา
และขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายอย่างต่อเน่ืองผ่านธุรกิจพาณิชย์ของบริษัทฯ และได้ร่วมมือกับ
พนัธมิตรช่องทีวีดิจิทลัตา่งๆ โดยน าเสนอผลิตภณัฑ์ให้เกิดความหลากหลาย ทัง้เคร่ืองใช้ส่วนตวัและ
ผลิตภณัฑ์ในครัวเรือน รวมถึงสินค้าประเภทเคร่ืองประดบัและอ่ืนๆ อีกทัง้พฒันาและเพิ่มจ านวนทีม
เทเลมาร์เก็ตติง้ เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ข้อมลูลกูค้าอย่างแม่นย า และรองรับจ านวนลกูค้าท่ี เพิ่มขึน้
รวมเกิน 1.3 ล้านราย ท าให้ธุรกิจนีเ้ป็นเอกลกัษณ์ และไมเ่หมือนใคร และมีอตัราการเตบิโตตอ่เน่ือง  

เป้าหมายหลัก (Core Purpose) 

“สร้างแรงบนัดาลใจ เตมิเตม็ชีวิตผู้คนด้วยความบนัเทิง สินค้าและบริการ ท่ีสร้างสรรค์และมี 
คณุคา่” 

คตปิระจ าองค์กร (Motto) 

“Passion To Win” 
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เป้าหมายการด าเนินธุรกิจใน 5 ปีข้างหน้า (5-Year Business Direction) 

“อาร์เอส เป็นองค์กรท่ีท าธุรกิจร่วมกับ “โอกาส” โดยมุ่งเน้นความเป็นผู้น า และลงทุนอย่าง
ตอ่เน่ืองเพ่ือความยัง่ยืนในธุรกิจพาณิชย์ โดยขยายไปยงัธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกนั ให้มีสดัส่วนรายได้จาก
ธุรกิจใหมเ่พิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญั เพ่ือเสริมความแข็งแกร่งของรายได้รวมของบริษัทฯ” 

การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา 

บริษัทฯ ปรับเปล่ียนองค์กร จากการเป็นผู้น าในธุรกิจส่ือ มาเป็น ธุรกิจพาณิชย์ ท่ีมีคอนเทนต์ 
ความบันเทิงท่ีทรงพลัง จ าหน่ายสินค้าทัง้ของตนเองและพันธมิตร รวมถึงมีระบบวิเคราะห์ข้อมูล
ลูกค้า และระบบเทเลมาร์เก็ตติง้ ผ่านแบรนด์ “RS Mall” และขยายช่องทางการจัดจ าหน่ายให้มี
ความหลากหลายทัง้ของตนเองและพนัธมิตรอยา่งตอ่เน่ือง  

ภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อย 

ปัจจบุนั อาร์เอส ด าเนินธุรกิจหลกัแบง่ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ธุรกิจพาณิชย์ ธุรกิจส่ือ ธุรกิจ
เพลงและอ่ืนๆ โดยธุรกิจพาณิชย์ มีสดัส่วนรายได้สูงสุด ด าเนินธุรกิจภายใต้บริษัท อาร์เอส มอลล์ 
จ ากัด และบริษัท ไลฟ์สตาร์ จ ากัด จ าหน่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพและความงาม เคร่ืองใช้ส่วนตวัและ
ผลิตภณัฑ์ในครัวเรือน เคร่ืองประดบัและอ่ืนๆ ผา่นส่ือทกุชอ่งทางของบริษัทฯ ซึง่ประกอบไปด้วย ส่ือ
โทรทศัน์ โดยมี ช่อง 8 เป็นผู้น าในกลุ่มทีวีดิจิทลั ภายใต้บริษัท อาร์.เอส.เทเลวิชัน่ จ ากัด และ 3 ช่อง
ทีวีดาวเทียม ส่ือวิทยุผ่านคล่ืน COOLfahrenheit รวมถึงผ่านช่องทางออนไลน์ และร้านค้าปลีก
สมยัใหม่ (Modern Trade) นอกจากนีบ้ริษัทฯ ได้มีการลงทนุผ่านบริษัทย่อยตา่งๆ โดยมีรายละเอียด
ดงัตอ่ไปนี ้

บริษัทย่อยในเครือของบริษัทฯ ที่ด าเนินงานอยู่ ประกอบด้วย 

 บริษัท อาร์เอส มอลล์ จ ากดั (ร้อยละ 99.99) ด าเนินธุรกิจพาณิชย์ 

 บริษัท ไลฟ์สตาร์ จ ากดั (ร้อยละ 99.99) ด าเนินธุรกิจพาณิชย์ 

 บริษัท อาร์.เอส.เทเลวิชัน่ จ ากดั (ร้อยละ 99.99) ด าเนินธุรกิจให้บริการส่ือโทรทศัน์ในระบบ
ดจิิทลั 

 บริษัท จดัเก็บลิขสิทธ์ิไทย จ ากดั (ร้อยละ 99.99) ด าเนินธุรกิจจดัเก็บคา่ลิขสิทธ์ิ 
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุม่บริษัท

บริษัท อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) 

99.99%  
บจ.อาร์.เอส.เทเลวิชัน่ 

99.99%  
บจ.อาร์เอส มอลล์ 

99.99%  
บจ.ไลฟ์สตาร์ 

99.99%  
บจ.จดัเก็บลิขสิทธ์ิไทย 

 

หมายเหต ุ  -   ตวัเลขร้อยละ (แสดงเป็นเปอร์เซ็นต์) แสดงสดัสว่นการถือหุ้นของบริษัท อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) 
-   กรณีที่ไมใ่ชบ่ริษัทยอ่ยที่ถือหุ้นโดยบริษัทฯ ร้อยละ 100 กลุม่ผู้ ถือหุ้นหลกัสว่นที่เหลือไมไ่ด้เป็นบคุคลที่เก่ียวโยงกนัของบริษัท อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) 
-   บริษัทที่หยดุธุรกรรมชัว่คราว ได้แก่ บจ.คลูลิซึม่ บจ.อาร์.เอส. สปอร์ตมาสเตอร์ บจ.อาร์เอส อินเตอร์เนชัน่แนล บรอดคาสติง้ แอนด์ สปอร์ต แมเนจเม้นท์ บจ.อาร์ อลัไลแอนซ์ บจ.ย๊าค และ บจ.กู๊ดไลฟ์ กรุ๊ป 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกจิ 

ธุรกิจในปัจจบุนัของอาร์เอส ประกอบด้วย 3 ธุรกิจหลกั ได้แก่ ธุรกิจพาณิชย์ ธุรกิจส่ือ ธุรกิจ
เพลงและอ่ืนๆ 
 
โครงสร้างรายได้  
 

ประเภทรายได้ 

2560 2561 2562 

จ านวน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

ธุรกิจพาณิชย์ 1,389.1 40 2,126.8 56 2,012.4 56 

ธุรกิจสือ่ 1,703.5 49 1,344.7 35 1,069.2 30 

ธุรกิจเพลงและอื่นๆ 409.1 11 355.2 9 529.5 14 
รวมรายได้ 3,501.7 100 3,826.7 100 3,611.1 100 

 
2.1 ธุรกิจพาณิชย์ (Commerce) 

        
        

ธุรกิจพาณิชย์ (Commerce) ด าเนินงานภายใต้บริษัท อาร์เอส มอลล์ จ ากดั และบริษัท ไลฟ์
สตาร์ จ ากัด โดยมีผลิตภัณฑ์หลากหลายทัง้ผลิตภัณฑ์สุขภาพและความงาม (Health & Beauty 
Products) ผลิตภัณฑ์เคร่ืองใช้ส่วนตัวและผลิตภัณฑ์ในครัวเรือน (Home & Lifestyle Products) 
และเคร่ืองประดับ โดยผลิตภัณฑ์สุขภาพและความงาม แบ่งเป็น ผลิตภัณฑ์บ ารุงผิว (Skin Care) 
ภายใต้แบรนด์ “มาจีค” (Magique) ผลิตภัณฑ์ดูแลเส้นผม (Hair Care) ภายใต้แบรนด์ “รีไวฟ์” 
(Revive) และผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร (Food Supplement) ภายใต้แบรนด์ “เอส.โอ.เอ็ม.” (S.O.M.) 
ซึ่งบริษัทฯ ได้ร่วมมือกับสถาบันวิจัยและผู้ผลิตสินค้ามาตรฐานสากลทัง้ในและต่างประเทศ ผลิต
ผลิตภณัฑ์คณุภาพท่ีตอบโจทย์ลกูค้า อีกทัง้ ได้ร่วมมือกบัพนัธมิตรซึ่งเป็นเจ้าของผลิตภณัฑ์โดยตรง 
ท าให้มีสินค้าขายผา่นช่องทางการขายของธุรกิจพาณิชย์ รวมทัง้สิน้กวา่ 100 รายการ โดยการจดัหา
สินค้าจะมาจากข้อมูลวิจัยโดยห้องวิจัยและทดลองชัน้น าท่ีบริษัทฯ ท างานร่วมกัน รวมถึงการเก็บ
ข้อมลูจากลูกค้าโดยตรง ซึ่งจะท าให้เข้าใจถึงเทรนด์และความต้องการของสภาพตลาดโดยรวมและ
ความต้องการของผู้บริโภคก่อนท่ีจะพฒันาสินค้าแตล่ะประเภท โดยทัง้ก่อนและระหวา่งการจ าหนา่ย
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สินค้าแตล่ะประเภท จะมีการสุ่มตรวจสอบคณุภาพสินค้า โดยน าส่งส่วนประกอบเพ่ือการตรวจสอบ
กบัห้องวิจยัอย่างสม ่าเสมอ หากเป็นสินค้าของพนัธมิตร จะมีการสุ่มตรวจทัง้ก่อนน าส่งเข้าคลงั และ
ในระหวา่งท่ีออกจากคลงัไปถึงมือผู้บริโภค 

ช่องทางการขายหลายช่องทางท่ีบริษัทฯ มีการพัฒนาและเสริมความหลากหลายอย่าง
ต่อเน่ืองภายใต้แบรนด์ “อาร์เอส มอลล์ (RS Mall)” ผ่านช่องทางส่ือทัง้ออฟไลน์และออนไลน์ของ
บริษัทฯ ได้แก่ 1) ส่ือออฟไลน์ท่ีบริษัทฯ เป็นเจ้าของทัง้ช่อง 8 ช่องทีวีดาวเทียม และส่ือวิทยผุ่านคล่ืน 
COOLfahrenheit รวมถึงการขยายไปยงัช่องทีวีดิจิทลัซึ่งเป็นพนัธมิตรของบริษัทฯ อีก 2 ช่อง ได้แก่ 
ไทยรัฐทีวี และเวิร์คพอยท์ ท่ีสามารถเข้าถึงผู้ ชมได้กว่า 30 ล้านคนต่อวัน 2) ส่ือออนไลน์บน
แพลตฟอร์มของบริษัทฯ ได้แก่ www.rsmall.co.th และ LINE SHOP ผ่าน @RS Mall ซึ่งมีผู้ติดตาม 
(Followers) รวมกันกว่า 500,000 บัญชี และในระหว่างปี บริษัทฯ ได้ท าข้อตกลงทางการค้ากับ
แพลตฟอร์มออนไลน์ชัน้น าอ่ืนๆ ในประเทศเพ่ือน าเสนอสินค้าผ่านช่องทางเหลา่นี ้เช่น Shopee และ 
Lazada รวมถึง 3) จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในร้านค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) กว่า 600 แห่งทั่ว
ประเทศ  

การขายผ่านช่องทางต่างๆ นัน้ (ยกเว้นการวางสินค้าผ่านร้านค้าปลีกสมัยใหม่และร้าน
จ าหน่ายเวชส าอาง) หากลกูค้ามีความประสงค์ท่ีจะซือ้สินค้าและบริการ สามารถติดตอ่สัง่ซื อ้สินค้า
และบริการผ่านระบบคอลเซ็นเตอร์ โดยบริษัทฯ พัฒนาระบบเทเลมาร์เก็ตติง้อย่างต่อเน่ือง เพ่ือ
รองรับจ านวนฐานลูกค้าท่ีเติบโตสูงขึน้กว่า 1.3 ล้านราย สามารถวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้าได้ตรงตาม
ความต้องการและไลฟ์สไตล์ของลูกค้าอย่างแม่นย า รวมถึงพฒันาทกัษะและความสามารถของทีม
เทเลมาร์เก็ตติง้ท่ีโทรออก (Outbound Call Center) ให้สามารถน าเสนอสินค้าได้ตอบโจทย์ของ
ลูกค้า และปิดการขายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  อีกทัง้เพิ่ม ทีมระบบหลังการขาย (Customer 
Relationship Management (CRM)) เพ่ือดแูลลูกค้าคนส าคญัระดบัวีไอพี สร้างความพึงพอใจ และ
รักษาฐานลูกค้าให้มีความภักดีต่อแบรนด์ RS Mall และเพิ่มจ านวนการซือ้ซ า้ให้สูงขึน้ นอกจากนี ้
บริษัทฯ ยังได้จัดกิจกรรมการขายและการตลาดตลอดทัง้ปี เช่น  “Shop1781 Mid Year Super 
Sales” และ “RS Mall New Year Celebration 2020” เพ่ือกระตุ้นการจับจ่ายใช้สอยของลูกค้า ทัง้
ลกูค้าใหมแ่ละลกูค้าท่ีอยูบ่นฐานข้อมลูของบริษัทซึง่เตบิโตขึน้เทา่กบั 1.3 ล้านราย ณ สิน้ปี 2562 

บริษัทฯ ได้จัดจ้างบริษัทภายนอกในการส่งสินค้าแก่ลูกค้า ส าหรับลูกค้าในพืน้ท่ีเขต
กรุงเทพฯ และปริมณฑล จะได้รับสินค้าภายในวนัถัดจากวนัท่ีสัง่ซือ้สินค้าและบริการ และลูกค้าใน
พืน้ท่ีต่างจงัหวดั จะได้รับสินค้าภายใน 1-5 วนั และการช าระเงินกว่าร้อยละ 99 เป็นการเก็บเงินสด
ปลายทางจากลกูค้า 
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การตลาดและการแข่งขัน 

ตลาดค้าปลีกของไทยมีขนาดตลาด 4-5 ล้านล้านบาท มีอตัราการเติบโตในอตัราท่ีคอ่นข้าง
สม ่าเสมอท่ีประมาณร้อยละ 5 ตอ่ปี แตใ่นปี 2562 อตัราการเติบโตต ่าลงอยู่ในระดบัร้อยละ 3.1 และ
คาดว่าในปี 2563 คาดเติบโตอยู่ในระดบัร้อยละ 2.7-3.0 อย่างไรก็ตาม ตลาด E-Commerce ท่ีเจาะ
กลุ่มลกูค้าท่ีมีก าลงัซือ้ปานกลางถึงบน ยงัคงมีแนวโน้มเตบิโตดีกว่าตลาดค้าปลีกแบบอ่ืน และจะเข้า
มามีบทบาทเพิ่มขึน้ และมีอตัราการเติบโตสูงในระดบัเกินกว่าร้อยละ 20 ต่อปี โดยเฉพาะในไทยมี
อัตราการเติบโตสูงท่ีสุดในระดับภูมิภาคอาเซียน ณ สิน้ปี 2562 รายได้กว่าร้อยละ 90 ของธุรกิจ
พาณิชย์ของอาร์เอส เป็นการโฆษณาและจดัจ าหน่ายผ่านส่ือออฟไลน์ของบริษัทฯ หากพิจารณาใน
แง่การแข่งขัน ถือได้ว่า บริษัทฯ ไม่มีคู่แข่งโดยตรง จากพฤติกรรมการซือ้ของลูกค้าผ่านช่องทาง
ดงักล่าว ซึ่งเกิดจากความพึงพอใจและการตดัสินใจซือ้ผลิตภัณฑ์ จากคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ 
ราคา รวมถึงการจดัท าโปรโมชัน่ ท่ีตรงกบัความต้องการของลกูค้าในขณะนัน้ๆ อีกทัง้กลุ่มผู้ชม ผู้ ฟัง 
รวมถึงแฟนเพลง และแฟนรายการท่ีเข้าถึงส่ือของบริษัทฯ ก็มีความแตกตา่งจากส่ือของบริษัทอ่ืน ณ 
ชว่งเวลาเดียวกนั 

ศนูย์วิจยักสิกรไทยมองวา่ แม้ตลาด Online Shopping จะเข้ามามีบทบาทตอ่พฤติกรรมการ
เลือกซือ้สินค้าของผู้บริโภคมากขึน้ แต่ในอีก 5 ปีข้างหน้า คาดว่าผู้บริโภคก็ยังมีการเลือกซือ้สินค้า
ผ่านทัง้ ช่องทางออฟไลน์ และออนไลน์ ขึน้อยู่กับประเภทของสินค้าและอารมณ์หรือความต้องการ 
ณ ขณะนัน้ (Emotional) อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการค้าปลีกต้องสร้างความแตกต่างให้กับสินค้า 
พร้อมกับการบริการท่ีสร้างความประทบัใจ หรือสร้างประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้กบัลูกค้าในแตล่ะราย 
(Customized Experience) มีความยืดหยุ่นในการปรับตวัเร็ว เพ่ือให้ตอบโจทย์ความต้องการของ
ลกูค้าแตล่ะรายท่ีพยายามมองหาประสบการณ์หรือสิ่งแปลกใหม่อยู่เสมอ เพ่ือให้เกิดการกลบัมาซือ้
ซ า้ และยงัอาจเกิดการบอกเลา่หรือการแชร์ข้อมลูหรือประสบการณ์ท่ีได้รับจนเกิดเป็นลกูค้ากลุม่ใหม่
ได้ โดยการคาดการณ์นี ้สอดคล้องกับวิธีการขยายธุรกิจพาณิชย์ของบริษัทฯ ดงัจะเห็นได้ว่า ในปี 
2562 นอกเหนือจากการโฆษณาและขายผ่านช่องทางส่ือของบริษัทฯ ท่ีมีอตัราการเติบโตสงูจากผล
ของการวิเคราะห์ข้อมูลและความต้องการของลูกค้าอย่างใกล้ชิด และมีทีมเทเลมาร์เก็ตติง้ท่ีมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึน้แล้วนัน้ บริษัทฯ ยงัได้ขยายช่องทางการจดัจ าหน่ายใหม่ๆ ทัง้ช่องทางออนไลน์ 
และร้านค้าปลีกสมยัใหม่ อีกทัง้ บริษัทฯ อยู่ในระหว่างการพฒันาช่องทางการขายผ่าน Application  
COOLISM ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มของ COOLfarenheit ท่ีให้ผู้ ฟังรับฟังเพลงออนไลน์ท่ีมี Active User 
เกือบ 2 ล้านราย ถือได้ว่าเป็นช่องทางใหม่ท่ีจะเปิดตวัในปี 2563 ซึง่สอดรับกบัพฤติกรรมผู้บริโภค ณ 
ปัจจบุนัได้เป็นอยา่งดี  
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การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

บริษัทฯ ร่วมมือกับสถาบนัวิจยันานาชาติเป็นผู้คิดค้นส่วนผสมท่ีส าคัญในแต่ละผลิตภัณฑ์ 
เม่ือได้ส่วนผสมหรือสารสกดัท่ีส าคญัแล้วจะน ามาผลิตโดยผู้ผลิตชัน้น าระดบัประเทศ และบางส่วน
เกิดจากความร่วมมือกับพันธมิตรซึ่งเป็นผู้ รับจ้างผลิตผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ น าผลิตภัณฑ์มา
โฆษณาและจ าหนา่ยผา่นชอ่งทางการขายของบริษัทฯ  
 

2.2 ธุรกิจส่ือ ประกอบด้วย 2 ส่ือหลกั ได้แก่ ส่ือโทรทศัน์ และส่ือวิทย ุ

2.2.1 ธุรกิจส่ือโทรทัศน์ 

อาร์เอสประกอบธุรกิจทีวีดิจิทลัช่อง 8 และทีวีดาวเทียมจ านวน 3 ช่อง ได้แก่ สบายดีทีวี ชอ่ง 
2 และ SATV ซึง่มีรูปแบบ และกลุม่เป้าหมายท่ีแตกตา่งกนั ดงันี ้

 

ช่อง 8 

สถานีโทรทัศน์ “ช่อง 8” ภายใต้คอนเซปต์ “ใครๆ ก็ดูช่อง 8 กดเลข 27” น าเสนอรายการท่ี
ตอบโจทย์ความต้องการของกลุ่มผู้ชมโทรทัศน์ส่วนใหญ่ของประเทศ วางคอนเซปต์ให้เป็นฟรีทีวีท่ี
เข้าถึงผู้ คนได้หลากหลายเพศและวยั โดยมีรายการท่ีเป็นแม่เหล็กของช่อง ได้แก่ รายการข่าวกับ
สโลแกน “ขา่วชอ่ง 8 เข้าใจง่าย เช่ือถือได้” ยงัคงได้รับความนิยมอย่างตอ่เน่ืองทัง้ “คยุข่าวเช้าชอ่ง 8” 
“คยุข่าวเย็นช่อง 8" และ “คุยข่าวค ่า” รวมถึงรายการข่าวอ่ืนๆ เก่ียวกับปากท้องชาวบ้าน เร่ืองร้อง
ทกุข์ พาชิมเมนูเด็ด และสถานท่ีท่องเท่ียวสดุฮิตตา่งๆ ทัง้รายการ “เจาะประเด็น” “คยุข่าวปากท้อง” 
และ “สะกิดข่าวรอบโลก” รวมถึงรายการในกลุ่มกีฬามวยท่ีมีเรตติง้ดีขึน้อย่างต่อเน่ือง “8 มวยไทย
ซุปเปอร์แชมป์” และเพิ่มเวลาส าหรับรายการมวยในวันเสาร์ “มวยฮาร์ดคอร์ มวยพันธุ์ดุ” ท่ีมี
เอกลกัษณ์แตกต่างคือการใช้นวมแบบเปิดนิว้ในการต่อย (นวม MMA) อีกทัง้มวยระดบัโลกท่ีได้รับ
ลิขสิทธ์ิมาถ่ายทอดสด ได้แก่  “UFC มวยกรง 8 เหล่ียม” หลงัจากท่ีช่อง 8 ได้คงความเป็นผู้น าซีรีส์
ตา่งประเทศท่ีได้รับความนิยมสงูมาอยา่งยาวนาน ในปี 2562 นี ้ชอ่ง 8 ได้เร่ิมผลิตซีรีส์ไทย 4 ตอนจบ 
ภายใต้ช่ือ “เดอะซีรีส์ รักลวงหลอน” ซึ่งได้รับความนิยมจากกลุ่มผู้ ชมกลุ่มใหม่ในกรุงเทพและ
ปริมณฑลเพิ่มขึน้จากรายการเดิมถึงร้อยละ 70 ส าหรับละครใหม่ในปี 2562 จ านวน 10 เร่ือง ได้แก่ 
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“ดงผู้ ดี” “มจัจรุาช ฮอลิเดย์” “บษุบาเปือ้นฝุ่ น” “ปมรักสลบัหวัใจ” “เพรงลบัแล” “มณีนาคา” “เทพธิดา
ขนนก” “เพลิงริษยา” “เล่ห์รัญจวน” และ “สางนางพราย” ซึ่งละครในปี 2562 ยงัคงเป็นท่ีช่ืนชอบของ
ผู้ชม และชอ่ง 8 จะยงัผลิตละครคณุภาพในแนวดราม่า แฟนตาซี ลีล้บั และความเช่ือ ตอ่เน่ืองตลอด
ปี 2563 ซึ่งจะเป็นปีท่ีช่อง 8 จะบุกเพิ่มเติมในส่วนของละครภายใต้ความชอบของฐานคนดูช่อง 8 
นอกจากนี ้ยงัเพิ่มความบนัเทิงด้วยรายการวาไรตีต้่างๆ ท่ีได้รับความนิยมมาโดยตลอด ได้แก่ “ครัว
ลั่นทุ่ง” “อึง้ทึ่งเสียว” “แปลกทั่วทิศ” และรายการใหม่ท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างสูงบนช่องทาง
ออนไลน์ “ช่องส่องผี” ด้วยความหลากหลายของประเภทรายการท่ีได้รับความนิยม ท าให้ “ช่อง 8” 
มีเรตติง้ครองอนัดบัต้นของประเทศ จากการส ารวจของ AGB Nielsen Media Research (Thailand) 
ตลอดปี 2562 

  

          
 

ทีวีผ่านดาวเทียม ประกอบด้วย 3 ชอ่งหลกั ได้แก่ สบายดีทีวี ชอ่ง 2 และ SATV โดยแตล่ะชอ่งจะมี
คอนเซปต์ และลกัษณะรายการเป็นของตนเอง ดงันี ้

สบายดีทวีี 

“สบายดีทีวี ช่องเพลงฮิตอันดบั 1 ของเมืองไทย” จับกลุ่มเป้าหมายผู้ ช่ืนชอบเพลงไทย ใน
หลากหลายแนวเพลง ทัง้เพลงลกูทุ่ง เพลงแนวเพ่ือชีวิต เพลงสตริง เพลงฮิตในอดีต และเพลงเก่าหา
ฟังยาก ด้วยจดุแข็งของช่อง “สบายดีทีวี” ท่ีดแูลการผลิตและบริหารคอนเทนต์เองภายใต้ค่ายเพลง
อาร์สยาม ท าให้มีการน าเสนอรายการได้หลากหลายรูปแบบ ควบคูไ่ปกบัการคดัสรรผู้ด าเนินรายการ
ท่ีมีเอกลกัษณ์ เป็นท่ีจดจ าและช่ืนชอบกับคนหลากหลายกลุ่ม จึงท าให้ช่อง “สบายดีทีวี” เป็นช่องท่ี
สามารถรับชมได้อย่างเพลิดเพลิน สนุกสนานได้ตลอดทัง้วัน และมีอีเว้นท์อย่างต่อเน่ือง ท าให้
สามารถส่ือสารและเข้าถึงผู้ชมได้มากขึน้ 

ช่อง 2 

“ช่อง 2” รวบรวมสุดยอดละครดงั และซีรีส์ต่างประเทศ ทัง้จีน อินเดีย และเกาหลีท่ีได้รับ
ความนิยมอย่างสงูจากช่อง 8 คดัสรรและน าเสนออย่างเข้มข้นบน “ช่อง 2” เพ่ือรักษาฐานกลุม่ผู้ชมท่ี
ช่ืนชอบความบนัเทิงอยา่งครบรส  
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SATV 

“SATV” หรือ “Satellite Variety” น าเสนอ MV เพลงฮิต รวมถึงซีรีส์และภาพยนตร์ชัน้น า
ตลอดทัง้วนั 

 การตลาดและการแข่งขัน 

 อุตสาหกรรมส่ือโทรทัศน์มีการแข่งขนัเพ่ือแย่งชิงสายตาคนดูและเม็ดเงินโฆษณา
รุนแรงขึน้มากกว่าในอดีต ตามใบอนุญาตดิจิทัลทีวีประเภทธุรกิจท่ีเพิ่มขึน้เป็น 24 ใบอนุญาต (22 
ชอ่ง) แม้วา่ในปี 2562 ทางส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช. จะอนญุาตให้ช่องทีวีดิจิทลัจ านวน 7 ช่องยตุิการออกอากาศและ
คืนใบอนุญาตการประกอบกิจการ ท าให้มีจ านวนช่องทีวีดิจิทัลเหลืออยู่ทัง้สิน้ 15 ช่อง ก็มิได้ท าให้
การแข่งขนัในธุรกิจนีล้ดน้อยลง  และยงัคงกระจกุตวัอยู่ในช่องผู้น าเท่านัน้ ช่อง 8 ในฐานะท่ีเป็นช่อง
ท่ีมีประสบการณ์ในการท าส่ือโทรทศัน์มาอยา่งยาวนานจากการท่ีเคยอยูใ่นธุรกิจทีวีดาวเทียมมาก่อน 
ท าให้บริษัทฯ มีความรู้ความสามารถ ผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพได้ถูกใจผู้ ชมเป็นอย่างดีมาอย่าง
ตอ่เน่ือง แตก็่ยงัคงได้รับผลกระทบจากภาวะอตุสาหกรรมส่ือโดยรวมท่ีชะลอตวัลง แม้วา่จ านวนผู้ชม
ทีวีในชว่ง 5 ปีท่ีผา่นมาจะไมเ่ปล่ียนแปลงมากนกั 

 จากการแข่งขนัของผู้ประกอบการอย่างสูงในปัจจุบนั ประกอบกับสภาพเศรษฐกิจท่ี มีการ
ชะลอตวั ท าให้เม็ดเงินโฆษณาในระบบค่อนข้างจ ากัด และบางส่วนถูกย้ายไปส าหรับการโฆษณา
ผ่านส่ือออนไลน์ การจะอยู่ให้ได้ในอุตสาหกรรมนี ้การผลิตรายการให้โดดเด่น เป็นท่ีสนใจ และตรง
กบัความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการบริหารต้นทุนการผลิตรายการอย่างเหมาะสม เป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัอย่างยิ่งยวด และอีกสิ่งหนึ่งท่ีละเลยไม่ได้ ก็คือ การน าคอนเทนต์ท่ีน่าสนใจไปวางไว้
บนส่ือออนไลน์ในชว่งเวลาท่ีเหมาะสม ก็จะก่อให้เกิดรายได้อีกทางหนึง่ 

การแข่งขนักนัอย่างสงูด้วยความเข้มข้นและหลากหลายของคอนเทนต์บนช่องทีวีดิจิทลั  ท า
ให้การรับชมผ่านช่องทีวีดาวเทียมมีจ านวนลดน้อยลง อย่างไรก็ตาม ต้นทุนการประกอบการทีวี
ดาวเทียมนัน้ไม่สูงนักเม่ือเทียบกับทีวีดิจิทัล บริษัทฯ จึงยงัคงให้ความส าคญักับธุรกิจทีวีดาวเทียม 
โดยพยายามรักษาความเป็นผู้น าในธุรกิจทีวีดาวเทียม และบริหารต้นทุนการผลิตให้อยู่ในระดบัท่ี
เหมาะสม โดยส่วนหนึ่งเป็นการน าคอนเทนต์ดงัในอดีตมาฉายผ่านหน้าจออีกครัง้ ซึ่งจะได้สายตา
ผู้ชมท่ีหลากหลายและไม่ซ า้กัน ร่วมกับการแสวงหารายได้ใหม่ โดยการน าช่องทีวีดาวเทียมไปต่อ
ยอดเป็นอีกชอ่งทางหนึง่ส าหรับธุรกิจพาณิชย์ของบริษัทฯ  

 กลยุทธ์การตลาด นอกจากก าหนดกลุ่มผู้ ชมเป้าหมายท่ีชัดเจน การออกแบบและผลิต
รายการให้มีคณุภาพนัน้ บริษัทฯ ยงัได้น าจุดแข็งทางการแข่งขนัขององค์กรส าหรับกลุ่มผู้ชมช่อง 8 
จะเน้นไปท่ีกลุม่ผู้ชมอาย ุ35 ปีขึน้ไป เน่ืองจากยงัเป็นกลุม่ผู้ชมหลกัท่ีดรูายการทีวี ซึ่งเป็นตลาดขนาด
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ใหญ่และมีความสามารถในการซือ้สูง อีกทัง้การใช้ประโยชน์จากกลุ่มตลาดวัยรุ่นและตลาดเพลง
ลูกทุ่งท่ีบริษัทฯ คุ้นเคยดีมาตัง้แต่อดีต ผลิตรายการบนช่องทีวีดาวเทียม ทัง้ในด้านศิลปิน นักร้อง
นักแสดง พิธีกรในสังกัด เพลง และคอนเทนต์อ่ืนๆ โดยน ามาใช้เป็นองค์ประกอบหลักในการผลิต
รายการ เม่ือผนวกเข้ากับจุดแข็งของทีมงานท่ีมีความเช่ียวชาญและมีประสบการณ์ในการผลิตส่ือ
รายการโทรทัศน์แล้วท าให้ผลงานการผลิตมีคุณภาพและมีผลตอบรับท่ีดี  ผนวกเข้ากับการวาง
โครงสร้างให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการ และการบริหารต้นทุน โดยใช้พนักงานของ 
บริษัทฯ ในการผลิตงานส่วนหนึ่ง และใช้การจ้างงานบุคลากรภายนอก (Outsourcing) อีกส่วนหนึ่ง 
รวมถึงการใช้บุคลากรร่วมกันส าหรับการด าเนินงานของทัง้ทีวีดิจิทัลและทีวีดาวเทียม  ท าให้การ
บริหารต้นทุนของส่ือโทรทัศน์เป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ นอกจากนี  ้บริษัทฯ ยังมุ่งเน้นการสร้างคุณ
ภาพรวม เพ่ือให้เป็นท่ียอมรับและไว้วางใจจากทัง้ผู้ ชมและลูกค้า ไม่เฉพาะแต่ในส่วนของการ
วิเคราะห์ความต้องการของผู้ ชมซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนารูปแบบการผลิต
รายการให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มผู้ ชมและลูกค้า และท าให้ความนิยมในตวัรายการ
สงูขึน้ อีกส่วนท่ีส าคญั คือ คณุภาพการผลิตท่ีสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ชมและลูกค้า รวมถึงด้าน
การบริการทัง้ก่อนและหลังการขาย เช่น การตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างรวดเร็วและ
แม่นย า การรับฟังและแก้ปัญหาให้กบัลกูค้า การจดัท าแพ็คการขายโฆษณาให้ตรงกบัความต้องการ
ของลกูค้าและเกิดประโยชน์สงูสดุ เป็นต้น 

การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

บริษัทฯ ได้เซ็นสัญญากับบุคลากรต่างๆ และยังมีการคัดสรรบุคลากรทัง้เบือ้งหน้าและ
เบือ้งหลังท่ีมีศักยภาพ มีความเช่ียวชาญ และเป็นท่ียอมรับของกลุ่มเป้าหมาย โดยในส่วนของ
บคุลากรเบือ้งหน้า มุ่งเน้นท่ีศิลปินนกัแสดงในสงักดัของกลุ่มอาร์เอส และอีกส่วนหนึ่งได้มาจากการ
คดัเลือกนกัแสดง และศลิปินอิสระ ส าหรับทีมงานผลิตนัน้ ในส่วนของการสร้างสรรค์รูปแบบงานและ
การควบคมุการผลิตเป็นการจดัการโดยทีมงานของบริษัทฯ ส่วนของการด าเนินการผลิตอยูใ่นรูปแบบ
ของพนกังานภายในส่วนหนึง่ และอีกสว่นหนึ่งเป็นการจ้างผลิต รวมถึงบริษทัฯ มีพนัธมิตรซึ่งเป็นบริษัท
ชัน้น าทัง้ในและต่างประเทศ ในการคดัเลือกรายการท่ีมีความแปลกใหม่มาน าเสนอต่อผู้ ชมอย่าง
สม ่าเสมอ  
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2.2.2 ธุรกิจส่ือวิทยุ 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจผา่นช่องทาง On-Air ระบบคล่ืนความถ่ีวิทย ุ F.M. 93.0 MHz ใน
กรุงเทพและปริมณฑล ทัว่ประเทศผา่นช่องทาง Online ท่ี www.COOLISM.net และชอ่งทาง On 
Mobile ท่ี Application  COOLISM  ภายใต้แบรนด์ COOLfahrenheit โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

 
 

 

 

สถานีวิทยุ COOLfahrenheit  

ผู้ให้สัมปทานคล่ืนวิทยุ สถานีวิทยเุสียงจากทหารเรือ 

วันและเวลาออกอากาศ 24 ชัว่โมง 

สัญญาณส่งครอบคลุมพืน้ที่ 
กรุงเทพฯ ปริมณฑล และทัว่ประเทศ  
ผา่นออนไลน์และโทรศพัท์มือถือ 

แนวคิด (Concept) GEN COOL Living Young & Beyond 

กลุ่มผู้ฟังเป้าหมายหลัก Generation C อายรุะหวา่ง 20-44 ปี 

 

สถานีเพลง COOLfahrenheit 

COOLfahrenheit ด าเนินการตามกลยุทธ์ Digital Transformation ไม่ยึดติดแบรนด์ไว้กับ
ช่องทางวิทยุ FM Analog เท่านัน้ โดยรุกสู่แพลตฟอร์มดิจิทลัด้วย และยงัคงรักษาแพลตฟอร์มวิทยุ
ควบคูก่นัไป ในรูปแบบ Hybrid บริษัทฯ ยงัคงประกอบกิจการวิทยเุชิงพาณิชย์เต็มรูปแบบ โดยยงัคง
เน้นรักษาฐานความนิยมไว้ได้อย่างตอ่เน่ือง จนท าให้ในปัจจบุนั COOLfahrenheit ภายใต้คอนเซปต์  
“GEN COOL Living Young & Beyond” สามารถรักษาฐานผู้ ฟังทั่วประเทศและความนิยมในการ
รับฟังไว้จนครองความนิยมของสถานีในอันดบั 1 ของกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเน่ืองมากว่า  16  ปี 

http://www.coolism.net/
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จากผลการส ารวจของ AGB Nielsen Media Research (Thailand) ส่งผลให้ลูกค้าบริษัทโฆษณา 
และบริษัทเจ้าของสินค้า ยงัคงความเช่ือมัน่ในการใช้ส่ือโฆษณาของบริษัทฯ อยา่งตอ่เน่ือง 

รูปแบบของรายการ 

COOLfahrenheit  สถานีท่ีน าเสนอเพลงไทยสากลส าหรับกลุม่ Generation C ท่ีเช่ือมตอ่กบั
โลกออนไลน์ อายุระหว่าง 20-44 ปี ทัง้ในกรุงเทพฯ ปริมณฑล และหวัเมืองใหญ่ทัว่ประเทศ สถานี
ได้รับการยอมรับจากกลุ่มผู้ ฟังสูงสุดมากว่า 16 ปี และเป็นสถานีแรกท่ีสร้างปรากฏการณ์การ
น าเสนอเพลงเพราะตอ่เน่ืองมากท่ีสดุ โดยทกุๆ บทเพลงเพราะได้ผ่านการคดัสรรจากผลส ารวจความ
นิยมของผู้ ฟังอย่างแท้จริง พร้อมด้วยทีมคลูเจมืออาชีพท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัและได้รับความนิยม
จากกลุ่มคนฟัง และการจัดกิจกรรมท่ีตอบสนองไลฟสไตล์และเปิดโลกทัศน์ของกลุ่มคนท างานรุ่น
ใหม่อย่างต่อเน่ือง โดยมีกิจกรรม  Signature อาทิ COOL Outing ท่ีมอบรางวลัใหญ่ให้กับผู้ โชคดี
แบบยกออฟฟิศได้เดินทางพกัผอ่นยงัจดุหมายท่องเท่ียวยอดนิยมทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ Ink 
Eat All Around กิจกรรมส าหรับนกัชิมท่ีจะพาไปชิมอาหารอร่อยทัง้ในประเทศและต่างประเทศโดย 
การันตีโดย มล. ภาสันต์ สวัสดิวัฒน์ และ COOL Music Fest มหกรรมมิวสิคเฟสติวัลส าหรับคน 
Gen Y ส่งผลให้ COOLfahrenheit เป็นสถานีเพลงอนัดบั 1 อย่างต่อเน่ือง จากการส ารวจของ AGB 
Nielsen Media Research (Thailand) ตัง้แต่ปี 2545 จนถึงปัจจุบัน (ข้อมูลเดือนธันวาคม 2562)  
ในกลุม่รายการวิทยปุระเภทเพลงไทยสากล ของผู้ ฟังอาย ุ20 - 44 ปี 

การตลาดและการแข่งขัน 

การตลาดและการแข่งขันของธุรกิจส่ือวิทยุยังคงมีอยู่สูงเน่ืองจากงบประมาณโฆษณาท่ี
ลดลง ท าให้ลกูค้าเลือกซือ้ส่ือโฆษณากบัสถานีท่ีได้รับความนิยมสงูเป็นปัจจยัหลกั ในขณะเดียวกัน
กลยทุธ์ด้านราคาก็มีความส าคญัต่อการตดัสินใจ บริษัทฯ จึงน าจดุแข็งในความเป็นสถานีท่ีมีเรตติง้
อนัดบัท่ี 1 มาเป็นกลยุทธ์ CPM หรือ Cost per Thousand เป็นการเปรียบเทียบสดัส่วนจ านวนผู้ ฟัง
และราคาโฆษณาต่อหน่วย  เพ่ือน าเสนอความคุ้มค้า ให้ลกูค้าสามารถใช้มีเดียได้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้มากท่ีสุด นอกจากนัน้ยังมีการสร้างแพคเก็จการขายใหม่ๆ ท่ี 
Bundle ส่ือภายใต้แบรนด์ COOL อย่างครบวงจรทัง้ On Air  Online และ On Mobile โดยมีผู้ ฟัง
ผา่นระบบออนไลน์ตอ่เดือนสงูกวา่ 49 ล้านครัง้ในปีท่ีผา่นมา ครองแชมป์อนัดบั 1 ของเอเชีย 
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กลยุทธ์การตลาด 

1. กลยุทธ์นโยบายความคุ้มค่า (Value for money)  

 เพ่ือสร้างประโยชน์สงูสดุให้กบังบประมาณท่ีลกูค้ามีอยู่เพ่ือการโฆษณา ในลกัษณะของการ
ขายแบบแพ็คเกจ คือ การขายเวลาโฆษณาร่วมกับการจัดกิจกรรมทางการตลาดซึ่งมีผลต่อการ
สง่เสริมการขายอยา่งเป็นรูปธรรมและคุ้มคา่ตอ่การลงทนุ  

 นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้ออกแบบแพ็คเกจท่ีเข้าถึงกลุ่มผู้ ฟังเป้าหมาย ทัง้ระบบ FM Analog 
และ Digital Platform ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย Gen Y ทัว่ประเทศ ท าให้ตอบโจทย์ผู้ ซือ้ส่ือโฆษณา 
ท่ีมีแนวโน้มนิยมการใช้ส่ือดจิิทลั ออนไลน์ ท่ีเพิ่มมากขึน้อีกด้วย 

2. กลยุทธ์การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย  

 จากสภาวะการแข่งขนัอย่างเข้มข้นของธุรกิจวิทยท่ีุต้องการสร้างความแตกตา่งของรายการ
ให้เกิดขึน้ เพ่ือเสริมสร้างมูลค่าเพิ่มทัง้ตอ่สถานี ต่อลูกค้า และสินค้าท่ีร่วมกิจกรรมส่งเสริมการขาย
ตา่งๆ ดงันัน้การขายเวลาโฆษณาอย่างเดียวไม่เพียงพอตอ่ความต้องการของลกูค้า และตอ่การสร้าง
แบรนด์ของบริษัทฯ ด้วยเหตนีุท้างบริษัทฯ จึงมีการปรับปรุงกลยทุธ์การด าเนินการให้ความส าคญักบั
การจดักิจกรรมส่งเสริมการขายโดยมีกลยทุธ์การเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจ (Synergy) กบัพนัธมิตรใน
ด้านต่างๆ โดยการเข้าร่วมเป็นส่ือพันธมิตร (Media Partner) ให้กับกิจกรรมหรือคอนเสิร์ตท่ีมีกลุ่ม
ลกูค้าเป้าหมายเดียวกนั รวมถึงการเพิ่มมูลค่าของสินค้าโดยมีกิจกรรมส่งเสริมการขายท่ีท าร่วมกัน
ระหวา่งรายการและผู้ ฟัง 

กิจกรรมส่งเสริมการขายทัง้หมดนี ้บริษัทฯ จะเน้นกิจกรรมท่ีมีคุณภาพท่ีสามารถให้สาระ
และบนัเทิงกบัผู้ ร่วมกิจกรรม และในขณะเดียวกนั ยงัสามารถตอบสนองนโยบายการตลาดของลกูค้า
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความชัดเจนและตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลให้บริษัทฯ สามารถสร้าง
รายได้จากการจดักิจกรรมสง่เสริมการขายให้กบัลกูค้าได้อีกทางหนึง่ 

นอกจากนีแ้ล้ว บริษัทฯ ยงัใช้ศกัยภาพของฝ่ายโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ของบริษัทฯ เพ่ือ
เผยแพร่กิจกรรมของ COOLfahrenheit  และกิจกรรมของลูกค้าให้เป็นท่ียอมรับและรู้จักอย่าง
แพร่หลาย ทัง้ในรูปแบบข่าวประชาสัมพันธ์และการโฆษณาในส่ืออ่ืนๆ เช่น ส่ือออนไลน์ รายการ
โทรทศัน์ ส่ือนอกบ้าน (OOH) ฯลฯ อีกด้วย 

3. กลยุทธ์การให้บริการวางแผนโฆษณา   

บคุลากรของบริษัทฯ เป็นผู้ ท่ีอยูใ่นสายงานวิทยมุาเป็นเวลานาน มีความรู้และความเข้าใจใน
ธุรกิจส่ือวิทยุเป็นอย่างดี สามารถให้ค าปรึกษากับลูกค้าในการวางแผนการบริหารส่ือให้มีคณุภาพ
มากท่ีสุด และการเลือกซือ้เวลาโฆษณาหรือแพ็คเกจโฆษณาท่ีเหมาะสมกับวตัถปุระสงค์ของลกูค้า
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และกลุ่มผู้ ฟังรายการ บริษัทฯ มีการวางแผนโฆษณาโดยสร้างสรรค์กิจกรรมพิเศษเฉพาะกิจ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าและข้อจ ากัดของสินค้าแต่ละประเภท ซึ่งบริษัทฯ ได้ใช้นโยบาย
การเป็นคูค้่าร่วมกบัผลิตภณัฑ์ในการวางแผนโฆษณาเช่นนีก้บัสินค้าทกุรายท่ีสนบัสนนุรายการ เพ่ือ
สร้างแรงจงูใจและเกิดความคุ้มคา่สงูสดุในการเลือกใช้บริการส่ือของบริษัทฯ 

การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

1. นักจัดรายการวิทยุ และบุคลากรฝ่ายผลิตและสร้างสรรค์ 

บริษัทฯ ยงัคงส่งเสริมให้นกัจดัรายการวิทยุแตล่ะคนจะต้องเพิ่มศกัยภาพของตนเองให้มาก
ยิ่งขึน้ โดยเฉพาะจะต้องมีเร่ืองของความรู้เบือ้งต้นทางการตลาด รู้จักการใช้เทคโนโลยี และส่ือ
ออนไลน์ให้เกิดประโยชน์สงูสุด พร้อมทัง้สามารถด าเนินรายการตามรูปแบบของรายการท่ีวางไว้ให้
สอดคล้องกบัรสนิยมของกลุ่มฟังเป้าหมาย ปัจจุบนันกัจดัรายการของบริษัทฯ ยงัต้องเป็นผู้ มีทกัษะ
ในการเป็นผู้ด าเนินรายการในการจดักิจกรรมส่งเสริมการขาย (On Ground) เพ่ือรองรับงานกิจกรรม
พิเศษ (Event) เพ่ือส่งเสริมการขายอีกทางหนึ่งด้วย ซึ่งนักจัดรายการจะเป็นผู้ มีส่วนส าคญัในการ
สร้างความนิยมให้แก่สถานี 

2. ระบบการออกอากาศ 

บริษัทฯ ได้เลือกใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการควบคุมการออกอากาศแบบอัตโนมัติซึ่งเป็น
เทคโนโลยีท่ีเป็นมาตรฐานสากล และมีการอพัเดทซอฟต์แวร์อย่างต่อเน่ือง เพ่ือความทนัสมยั และ
คุณภาพในการออกอากาศ ผ่านคล่ืนวิทยุระบบ FM และ Digital Platform ท่ีเข้าถึงทุกอุปกรณ์
ส่ือสาร 

 

2.3 ธุรกิจเพลง 

 

 ธุรกิจเพลงของอาร์เอส มีการด าเนินงานในลกัษณะครบวงจร โดยท างานในทุกมิติ เน้นการ
ท างานท่ีไร้ขอบ เพ่ือให้เกิดคอนเทนต์ท่ีมีความหลากหลาย สามารถตอบโจทย์ได้ทัง้ตวัศิลปิน ตลาด 
และ กลุ่มเป้าหมาย ผ่านการวางกลยุทธ์ส่ือและการตลาด การบริหารศิลปิน และการบริหารคอน
เทนต์เพลง ทัง้ในแง่ตวัศิลปิน งานเพลง ผ่านช่องทางทัง้ในส่ือออนไลน์ เช่น สตรีมมิ่ง (Streaming), 
โซเชียลมีเดีย, ดาวน์โหลด และออฟไลน์ เชน่ โทรทศัน์ อีเว้นท์ และโชว์บซิ  
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 1. การวางโครงสร้างการประกอบธุรกิจเพลง (Business Model) การท างานเพลงจะเร่ิมต้น
จากการน าเสนอแนวความคิด คอนเซปต์ของงาน และก าหนดกลุ่มผู้ ฟังเป้าหมาย ร่วมกับศิลปินท่ี
พร้อมจะร่วมเป็นพาร์ทเนอร์กัน ด้วยการท่ีอาร์เอสมีทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสบการณ์ใน
หลากหลายรูปแบบ รวมถึงช่องทางส่ือท่ีมีศกัยภาพทัง้ออฟไลน์และออนไลน์ ท าให้สามารถผลิตผล
งานเพลงได้หลากหลายเพ่ือตอบสนองกลุ่มเป้าหมายได้ครบทกุกลุ่มและสามารถผลิตผลงานออกสู่
ตลาดได้อย่างตอ่เน่ือง หลงัจากนัน้จึงน าเสนอคอนเซปต์และกลยุทธ์ ตอ่คณะกรรมการบริหารธุรกิจ
เพลง (Music Business Management Board) เพ่ือพิจารณาอนมุตัใินหลกัการ  

 2. การวางนโยบายการผลิตผลงานในจ านวนท่ีเหมาะสม เน้นการให้ความส าคัญกับ
คณุภาพของผลงาน และการดแูลสินค้าเม่ือออกสูต่ลาดอย่างใกล้ชิดตัง้แตต้่นจนจบกระบวนการ โดย
เน้นหลักไปในการส่ือสารร่วมกับตัวศิลปินในช่องทางโซเชียลมีเดียท่ีดูแลร่วมกัน เพ่ือท าให้การ
ผลิตผลงานแตล่ะโปรเจคเป็นไปตามการวางแผนในขัน้ต้น และมีการวดัผลทัง้ในเชิงคณุภาพและเชิง
การตอบรับของกลุม่เป้าหมาย ผา่นตวัวดัในชอ่งทางโซเชียลมีเดียตา่งๆ 

 3. การใช้ประโยชน์จากส่ือตา่งๆ โดยเฉพาะทางโซเชียลมีเดียตา่งๆ ของศิลปิน และคา่ยเพลง
ของบริษัทฯ และบริษัทในเครือ เพ่ือให้การประชาสมัพนัธ์ผลงานมีประสิทธิภาพ และเป็นการใช้ส่ือท่ี
มีอยูท่ัง้หมดให้เกิดประสิทธิภาพสงูสดุ 

 4. การบริหารจดัการลิขสิทธ์ิงานเพลงท่ีมีอยู่อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพ่ือสร้าง
รายได้เพิ่มเตมิให้กบับริษัทฯ 

 5. การตอ่ยอดในเชิง Value ของศิลปินท่ีผลิตผลงาน โดยจะตอ่ยอดทัง้ในเชิงของการวางกล
ยุทธ์ในการสร้างรายได้จากงานอีเว้นท์ และโชว์บิซต่างๆ รวมไปถึงการเป็นแบรนด์แอมบาสเดอร์ 
หรือพรีเซนเตอร์ของผลิตภณัฑ์ท่ีมี positioning และกลุม่เป้าหมายเดียวกบักบัตวัศลิปิน 

 6. การวางนโยบายในการเปิดโอกาสให้กับกลุ่มศิลปินใหม่ นักแต่งเพลง และช่องทาง
สร้างสรรค์งานเพลงหรือช่องทางส่ือในรูปแบบใหม่ เพ่ือพัฒนาและยกระดบังานเพลงของกลุ่มอาร์
เอสให้ทนัสมยัและครอบคลมุกลุม่เป้าหมายตลอดเวลา 

การประกอบธุรกิจเพลง มีรายได้หลกัจาก 3 แหลง่ดงันี ้

 1. รายได้จากอีเว้นท์ และโชว์บิซ ของศิลปินท่ีอยู่ในสงักัด เป็นการวางกลยุทธ์เพ่ือการขาย
งานแสดง งานโชว์ของศิลปินตลอดทัง้ปี รวมทัง้การตอ่ยอดเชิงภาพลกัษณ์ของศิลปินในแง่ของการ
เป็นแบรนด์แอมบาสเดอร์ หรือพรีเซนเตอร์ผลิตภัณฑ์ต่างๆ รวมถึงการต่อยอดในเชิงธุรกิจกับคู่ค้า 
หรือ Partner ผา่นชอ่งทางโซเชียลมีเดียของศลิปิน เชน่ การท า Branded Content 
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  2. รายได้จากการขายผลิตภัณฑ์เพลงในรูปแบบต่างๆ ผ่านทางระบบดิจิ ทัล (Digital 
Content) ทัง้การฟังเพลงในรูปแบบ Online Streaming ผ่านแพลตฟอร์มต่างๆ เช่น JOOX, Spotify 
การฟังเพลงและดูมิวสิควิดีโอออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์ม เช่น YouTube, AIS play หรือจะเป็นการ
ดาวน์โหลดเพลง การดาวน์โหลดเสียงเรียกเข้าหรือเสียงรอสายผ่านทางโทรศพัท์ การดาวน์โหลด
เพลง (Full Song) ผ่านช่องทางอ่ืนๆ เช่น iTunes หรือผ่านเครือข่ายของระบบโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
(WAP) เป็นต้น 

 3. รายได้จากการจดัเก็บลิขสิทธ์ิเพลง โดยบริษัท จดัเก็บลิขสิทธ์ิไทย จ ากดั หรือในช่ือย่อว่า 
TCC (Thai Copyright Collection CO., LTD.) เป็นบริษัทในเครือท่ีท าหน้าท่ีจัดเก็บลิขสิทธ์ิผลงาน
ตา่งๆ ท่ีถกูน าไปใช้ในเชิงพาณิชย์ให้กบับริษัทฯ 

 ศิลปินนักร้องในสังกัด (Artist/Singer) 

 ปัจจบุนับริษัทฯ มีศิลปินนกัร้องเพลงท่ีมีศกัยภาพ ภายใต้การน าเสนอในแบรนด์ อาร์สยาม 
และได้วางแผนในเชิงกลยทุธ์เพ่ือตอบรับกบัมีเดียแลนด์สเคป และกลุ่มเป้าหมายท่ีมีการปรับตวั โดย
จะเพิ่มศลิปินผา่นคา่ยเพลงท่ีเป็นแนวสตริงเพิ่มขึน้ในปี 2563 

 ศิลปินนกัร้องในสงักดั เป็นศิลปินท่ีมีความสามารถในการแสดง และมีมูลค่าในการตอ่ยอด
ทางธุรกิจ โดยมีทัง้ศิลปินเดี่ยวและศลิปินกลุม่ ซึง่สามารถน าเสนองานเพลงท่ีหลากหลายครอบคลมุ
ทกุกลุม่เป้าหมายทัว่ประเทศ ตวัอย่างศลิปินในคา่ยอาร์สยาม ได้แก่ ใบเตย อาร์สยาม  จ๊ะ อาร์สยาม 
กระแต อาร์สยาม  เบิล้ ปทุมราช อาร์สยาม   ลูลู่ - ลาล่า อาร์สยาม  วงเฟลม  ธัญญ่า อาร์สยาม  
อ๊อฟ ดอกฟ้า อาร์สยาม เป็นต้น 

 การตลาดและการแข่งขัน 

 ในปัจจุบนั ผู้บริโภคมีพฤติกรรมการฟังเพลงท่ีเปล่ียนไปจากเดิม โดยมีตวัแปรท่ีส าคญัคือ 
การใช้งานอินเทอร์เน็ต และการเพิ่มขึน้อย่างแพร่หลายของอุปกรณ์สมาร์ทโฟน (Smartphone) 
ส่งผลให้ ผู้บริโภคหนัมาฟังเพลงออนไลน์ ผ่านทางเว็บไซต์ หรือโซเชียลมีเดียต่างๆ และฟังเพลงบน
อปุกรณ์สมาร์ทโฟนกันมากขึน้ จึงท าให้มีงานเพลงและศิลปินออกสู่ตลาดเพลงมากมาย ท าให้เกิด
การแขง่ขนัมากขึน้ 

 ดังนัน้บริษัทฯ จึงต้องให้ความส าคัญกับการท างานเพลง การวางแผนท่ีตอบรับกับ
กลุ่มเป้าหมาย และการใช้โซเชียลมีเดียท่ีปรับเปล่ียนไปตามกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้สามารถเข้าถึง
ผู้บริโภคได้อยา่งรวดเร็ว และตรงตามไลฟ์สไตล์ของกลุม่เป้าหมายทกุกลุม่ 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 

 บริษัท อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) และบริษัทยอ่ย (บริษัทฯ) ประเมินความเส่ียงท่ีมีนยัส าคญัท่ี
อาจเกิดขึน้และอาจสง่ผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจ มีดงันี ้ 

ความเส่ียงจากพึ่งพงิผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ 

บริษัทฯ มีพันธมิตรท่ีมีช่ือเสียงเพ่ือผลิตและจ าหน่ายทัง้ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ส าหรับธุรกิจ
พาณิชย์ โดยในสว่นของผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ เองนัน้ บริษัทฯ จะเป็นผู้ก าหนดวตัถดุิบหลกั (Active 
ingredient) รวมถึงคณุสมบตัิของผลิตภัณฑ์โดยรวม และร่วมกับสถาบนัวิจยัชัน้น าทั่วโลก รวมถึง
โรงงานผู้ผลิตในการพฒันาสตูรการผลิตและขัน้ตอนการผลิต แตโ่รงงานผู้ผลิตจะเป็นผู้จดัหาวตัถดุิบ
และด าเนินการผลิตเองทัง้กระบวนการ ซึ่งหากผู้ ผลิตรายใดรายหนึ่งเกิดปัญหาไม่สามารถผลิต
ผลิตภัณฑ์ดงักล่าวให้แก่บริษัทฯ ได้ จะส่งผลให้บริษัทฯ ไม่สามารถท าการจัดหาผลิตภัณฑ์ได้ตรง
ตามเวลาหรือตามความต้องการของลกูค้า และหากเป็นผลิตภณัฑ์ภายใต้ตราสินค้าของพนัธมิตร ก็
อาจเกิดปัญหาไม่สามารถส่งสินค้าได้ตามปริมาณท่ีบริษัทฯ ต้องการ หรือสินค้าไม่มีคณุภาพตามท่ี
บริษัทฯ ก าหนด ซึ่งอาจส่งผลต่อผลประกอบการรวมของบริษัทฯ ได้ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ มีนโยบาย
ในการจัดการต่อความเส่ียงดังกล่าว โดยการกระจายค าสั่งผลิตสู่ผู้ ผลิตชัน้น าในประเทศออกไป
จ านวนหลายราย เพ่ือไม่ให้เกิดการพึ่งพิงผู้ ผลิตเพียงรายเดียว รวมถึงความพยายามในการสร้าง
ความสมัพนัธ์อนัดีกบัผู้ผลิตรายใหม่ๆ ท่ีมีคณุสมบตัคิรบถ้วน ท าให้บริษัทฯ สามารถตอ่รองกบัผู้ผลิต
และสามารถควบคุมต้นทุนสินค้าได้มากขึน้  และในส่วนของพันธมิตร บริษัทฯ จะมีการสุ่มตรวจ
คณุภาพสินค้าอยา่งสม ่าเสมอ รวมถึงมีการวางแผนระหวา่งกนัในการเตรียมจ านวนสินค้าให้เพียงพอ
ส าหรับการขายในแตล่ะครัง้ 

ความเส่ียงจากอายุของผลิตภัณฑ์สุขภาพและความงาม 

การสัง่ผลิตผลิตภณัฑ์สขุภาพและความงามต้องมีจ านวนมากเพียงพอเพ่ือการบริหารต้นทนุ
ให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม และต้องมีการบริหารสินค้าส าหรับการจัดเก็บสินค้าคงคลังเพ่ือการ
กระจายสินค้าให้แก่ลกูค้าและร้านค้าปลีกทัว่ประเทศ บริษัทฯ จงึมีความเส่ียงจากอายขุองผลิตภณัฑ์
สขุภาพและความงามซึง่โดยอายเุฉล่ียสว่นใหญ่ประมาณ 3 ปี หากในกรณีท่ีกระแสนิยมของผู้บริโภค
เปล่ียนแปลงไป ประกอบกับบริษัทฯ อยู่ในช่วงท่ีธุรกิจมีการขยายตวัสูง ท าให้ต้องมีการน าเสนอ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ออกสู่ตลาดอย่างต่อเน่ือง ดงันัน้ ก่อนการผลิตสินค้า บริษัทฯ ต้องท าการส ารวจ
ตลาดและพฤติกรรมของผู้บริโภค เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์และคาดการณ์ยอดขายของผลิตภณัฑ์แต่
ละประเภทให้แม่นย าท่ีสุด และเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดในขณะนัน้ๆ โดยต้อง
ติดตามและตรวจสอบอายุคงเหลือของสินค้าอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้มีการบริหารจัดการสินค้า
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คงเหลือให้เหมาะสมกบัช่วงอายขุองแตล่ะผลิตภณัฑ์ ซึง่โดยเฉล่ียหากสินค้ามีอายคุงเหลือประมาณ 
18 เดือนและมีอัตราการสั่งซือ้ช้าลง สินค้านัน้จะถูกน ามาพิจารณาโดยฝ่ายบริหาร และจัดให้มี
โปรโมชัน่หรือท าการตลาดใดๆ เพ่ือเร่งการขายสินค้าเหลา่นัน้ออกไปให้เร็วท่ีสดุ 

ความเส่ียงจากผลกระทบของสินค้าอ่ืนในท้องตลาดที่ไม่ได้มาตรฐาน 

จากการท่ีมีผู้ ผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพและความงามท่ีไม่ได้มาตรฐานและไม่มี
คณุภาพออกสู่ท้องตลาด ท าให้ผู้บริโภคได้รับผลกระทบจากสิ่งปลอมแปลงดังกล่าว และเกิดความ
ต่ืนตระหนก อีกทัง้บางส่วนเกิดความเข้าใจผิดต่อผลิตภัณฑ์ทัง้หมดในตลาด ทัง้นี  ้ส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาก็ได้มีมาตรการตรวจสอบและตรวจจบัอย่างเข้มข้น ซึ่งจะเป็นการคดั
กรองสินค้าท่ีไมไ่ด้คณุภาพออกไปจากตลาด ในสว่นของบริษัทฯ เองได้ท าการโฆษณาประชาสมัพนัธ์
อย่างเป็นวงกว้าง เพ่ือให้ผู้บริโภครับทราบในส่วนของผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ท่ีมีคณุภาพ ผลิตจาก
แหล่งผลิตท่ีน่าเช่ือถือ รวมถึงบริษัทฯ ยงัคงยึดมัน่สรรหาผลิตภัณฑ์คณุภาพอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเป็น
การการันตีว่าลูกค้าได้ใช้สินค้าคุณภาพ ตอบโจทย์ความต้องการในทุกแง่มุม มีความเช่ือถือใน
ผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ และกลบัมาซือ้ผลิตภณัฑ์ซ า้อยา่งตอ่เน่ือง 

ความเส่ียงจากการออกประกาศ หลักเกณฑ์ จากส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ (กสทช.) 

 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจเก่ียวกับการประกอบกิจการโทรทัศน์ทัง้ในระบบภาคพืน้ดินซึ่งส่ง
สญัญาณแบบดิจิทัล (Digital Terrestrial Television) และระบบดาวเทียม (Satellite Television) ซึ่ง
กิจการโทรทศัน์นบัได้ว่าเป็นกิจการส่ือสารมวลชนท่ีมีอิทธิพลต่อประชาชนเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็น
การส่ือสารท่ีประชาชนสามารถเข้าถึงและรับรู้ข้อมูลได้อย่างทัว่ถึงมากกว่าส่ือมวลชนประเภทอ่ืนๆ 
ดงันัน้การประกอบกิจการโทรทศัน์จึงต้องด าเนินภายใต้กฎหมายเป็นส าคญั ซึ่งหน่วยงานภาครัฐท่ี
เข้ามามีบทบาทการก ากับดูแลผู้ ประกอบกิจการโทรทัศน์ของประเทศไทย คือ ส านักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) มี
อ านาจหน้าท่ีหลักในการก ากับดูแลและออกประกาศหลักเกณฑ์ต่างๆ  เพ่ือควบคุมก ากับดูแลผู้
ประกอบกิจการโทรทัศน์ให้มีการแข่งขนักันอย่างเสรีและเป็นธรรม มีมาตรฐานทางจริยธรรม และ
คุ้มครองผู้บริโภคให้ได้รับประโยชน์และมิให้ถกูเอาเปรียบจากผู้ ประกอบกิจการ  เช่น การก ากบัดแูล
เนือ้หารายการต้องมีคณุภาพเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย การจดัระดบัความเหมาะสมของรายการ
เพ่ือคุ้มครองเด็กและเยาวชน การโฆษณา การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือ
รับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทศัน์ เป็นต้น ตลอดจนมีหน้าท่ีพฒันาส่งเสริมกิจการ
กระจายเสียงกิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมในประเทศไทยให้มีศกัยภาพเพียงพอต่อการ
รองรับพัฒนาการด้านเทคโนโลยีท่ีมีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ท าให้ กสทช. ต้องทบทวนแก้ไข
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หลักเกณฑ์ประกาศต่างๆ อย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพปัญหาของผู้ ประกอบกิจการ
ทัง้หมดในแต่ละช่วงเวลา เช่น การทบทวนปรับปรุงแผนการบริหารคล่ืนความถ่ีท่ีมีการปรับเปล่ียน
เรียกคืนคล่ืนความถ่ีบางช่วง เพ่ือน ามาจดัสรรใหม่ให้เกิดความเหมาะสมและเกิดประโยชน์ท่ีคุ้มค่า
กว่าเดิม เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดบัชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม  ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนปฏิรูปประเทศ ดังนัน้ กฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีจะออกมาควบคุมการ
ด าเนินธุรกิจเก่ียวกับการประกอบกิจการโทรทัศน์ของบริษัทฯ จึงยังไม่เสถียร และต้องใช้เวลาสัก
ระยะเพ่ือให้เห็นกฎเกณฑ์ท่ีออกมาบังคบัทัง้หมดก่อนว่าจะส่งผลกระทบกับการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ หรือไมเ่พียงใด อนัจะสะท้อนเป็นปัจจยัความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจได้ 

ความเส่ียงจากการแข่งขันท่ีรุนแรงในธุรกิจส่ือโทรทัศน์ 

ตัง้แต่เร่ิมออกอากาศทีวีดิจิทลัช่วงกลางปี 2557 เป็นต้นมา อุตสาหกรรมโทรทศัน์เผชิญกับ
สภาวการณ์แข่งขนัท่ีรุนแรง เกิดการปรับตวัเปล่ียนแปลงตา่งๆ มากมายจากผู้ประกอบการของแตล่ะ
ช่อง ท่ีต้องต่อสู้ เพ่ือช่วงชิงเรตติง้และเม็ดเงินโฆษณาในตลาดให้ได้มากท่ีสุด ซึ่งต่างก็ใช้กลยุทธ์ใน
การเรียกคะแนนความนิยมโดยมีคอนเทนต์เป็นแม่เหล็กส าคญัในการดงึดดูผู้ชมรายการ โดยเฉพาะ
ในช่วงของไพรม์ไทม์ (Prime Time) จะมีการแข่งขันรุนแรงมากท่ีสุด ผู้ ชมรายการจะเป็นผู้ ได้รับ
ประโยชน์จากทางเลือกท่ีหลากหลายขึน้ บริษัทเอเยนซ่ีโฆษณาจะมีตวัเลือกในการลงโฆษณามากขึน้ 
โดยมี “เรตติง้” และ “ความคุ้มค่าของราคา” เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาลงโฆษณา ซึ่งจะท าให้การ
ขายเวลาโฆษณายากขึน้ อย่างไรก็ดี จากการท่ีบริษัทฯ มีประสบการณ์การท าธุรกิจผลิตรายการ
โทรทศัน์ และบริหารชอ่งรายการของตวัเองมาเป็นเวลานาน มีกลุ่มผู้ชมเป้าหมายชดัเจน มีคอนเทนต์
ท่ีแข็งแรงและหลากหลายด้วยรูปแบบท่ีตรงกับรสนิยมของผู้ ชมกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการตลาดรูปแบบต่างๆ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ ชมติดตามรับชมอย่างต่อเน่ืองและเพ่ือให้
เป็นท่ีรู้จักในวงกว้าง ท าให้ช่องโทรทัศน์ของบริษัทฯ ติดอยู่ในอนัดบัต้นเสมอมา จากการจัดอนัดบั
ของ AGB Nielsen Media Research (Thailand) รวมถึงการท าแพ็คเกจการขายโฆษณาให้เกิด
ความคุ้มคา่สงูสดุ ท าให้บริษัทฯ ยงัรักษาสว่นแบง่ทางการตลาดจากคูแ่ขง่ในอตุสาหกรรมได้ 

ความเส่ียงจากการต่ออายุสัญญาสัมปทาน 

 สัมปทานธุรกิจทีวีดาวเทียม  

จากการท่ี กสทช. ได้ออกประกาศเร่ือง หลกัเกณฑ์และวิธีการอนญุาตให้บริการกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ เพ่ือจัดระเบียบผู้ประกอบการช่องทีวีดาวเทียมและเคเบิลทีวีให้เข้าสู่กลไกการก ากับดูแล โดย 
กสทช. จะออกใบอนุญาตให้ผู้ประกอบการเป็นคราวๆ ในขัน้แรกใบอนุญาตจะมีอายุ 1 ปี หลงัจากนัน้จะ
พิจารณาต่อใบอนุญาตให้อีกคราวละไม่เกิน 2 ปี โดย กสทช.ได้น าหลักเกณฑ์เร่ืองร้องเรียนการกระท า
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ความผิดเก่ียวกบัเนือ้หารายการท่ีไมเ่หมาะสม หรือการโฆษณาท่ีผิดกฎหมาย หรือการกระท าอนัเป็นการขดั
หรือแย้งกบัการก ากบัดแูลด้านการคุ้มครองผู้ใช้บริการ รวมถึงหลกัเกณฑ์อ่ืนๆ ท่ีทาง กสทช. จะออกเพิ่มเติม
ในอนาคต มาเป็นพืน้ฐานในการพิจารณาต่อใบอนุญาตแก่ผู้ประกอบการกิจการแต่ละราย  ซึ่งการได้รับ
ใบอนุญาตเป็นคราวๆ และแต่ละคราวมีอายุการประกอบการระยะสัน้อาจเป็นข้อจ ากัดในการขยายธุรกิจ 
การวางแผนการผลิต และการสร้างรายได้ของบริษัทฯ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัของการ
ปฏิบตัิตามข้อก าหนดและกฎเกณฑ์อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้เกิดความเช่ือมัน่ว่าบริษัทฯ จะสามารถได้รับการ
ตอ่ใบอนญุาตประกอบกิจการทีวีดาวเทียมได้อยา่งตอ่เน่ือง 

สัมปทานธุรกิจวิทยุ 

โดยปกติการท าสัญญาข้อตกลงเป็นผู้ จัดรายการร่วมของสถานีวิทยุกระจายเสียงมี
ระยะเวลาประมาณ 2 ปี ซึง่หากบริษัทฯ ไม่ได้รับการตอ่อายสุญัญาดงักล่าวจะส่งผลกระทบถึงความ
ต่อเน่ืองของการออกอากาศรายการและรายได้ของบริษัทฯ ทัง้นี ้หมายรวมถึงความเส่ียงจากการ
เปล่ียนแปลงเง่ือนไขในสญัญาซึ่งอาจท าให้บริษัทฯ ได้รับเง่ือนไขท่ีด้อยลงไปจากเดิม นอกจากนี ้การ
แสวงหาเวลาออกอากาศใหม่เพ่ือทดแทนอาจท าให้บริษัทฯ สูญเสียประโยชน์จากการขาดความ
ตอ่เน่ืองทางธุรกิจ และการสร้างความนิยมให้เทียบเคียงกบัรายการเดิมได้ หรืออาจท าให้ต้นทนุเพ่ือ
การได้มาสูงขึน้ อย่างไรก็ดี บริษัทฯ เช่ือว่าจากการท่ีบริษัทฯ ผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพออกมาอย่าง
ตอ่เน่ืองจนได้รับความนิยม มีฐานผู้ ฟังรายการประจ า รวมถึงการท่ีบริษัทฯ ได้รักษามาตรฐานในการ
ช าระเงินและปฏิบัติตามเง่ือนไขของการจ่ายค่าเช่าเวลาอย่างเคร่งครัด  ตลอดจนมีการสร้าง
ความสมัพนัธ์อนัดีกบัผู้ ให้สมัปทาน จะท าให้บริษัทฯ ได้รับความไว้วางใจและสามารถลดความเส่ียง
ท่ีอาจเกิดขึน้จากการตอ่อายสุญัญาได้  อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ จะพิจารณาถึงมลูคา่ของสญัญา โดย
เปรียบเทียบกับความคุ้มค่าในการลงทุน ซึ่งหากพิจารณาแล้วเห็นว่าไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ ทาง
บริษัทฯ อาจพิจารณาไม่ตอ่อายสุญัญาดงักล่าว ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้ผ่านการพิจารณาอนุมตัิให้ต่ออายุ
สญัญาออกไปอีก 2 ปี โดยสญัญาสิน้สดุในปี 2564 

เม่ือวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2559 ได้มีค าสัง่หวัหน้าคณะรักษาความสงบแหง่ชาติ ตามมาตรา 44 
ของรัฐธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย ยืดระยะเวลาท่ี กสทช. เรียกคืนคล่ืนความถ่ีวิทยกุระจายเสียง
จากเดมิในปี 2560 ออกไปอีก 5 ปี และให้คงสิทธิในการประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง และการ
ถือครองคล่ืนความถ่ีดงักลา่วได้ตามขอบเขตและสิทธิเดมิ ซึง่บริษัทฯ เห็นว่าค าสัง่ดงักลา่ว จะเป็น
ผลดีตอ่ธุรกิจวิทยขุองบริษัทฯ ท่ีจะท าให้มลูคา่สมัปทาน รวมถึงขอบเขตและสิทธิไมเ่ปล่ียนแปลง 

ความเส่ียงจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 

เทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อการใช้ชีวิตของผู้ คนทั่วโลก ส่งผลให้พฤติกรรมการส่ือสารของผู้ คน
เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วตามความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี การติดต่อส่ือสาร การเข้าถึงข้อมูล
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ข่าวสารความบนัเทิงอยู่ใกล้เพียงแค่ปลายนิว้ ผู้คนในปัจจุบนัสามารถแสวงหาข้อมูลต่างๆ รวมถึงเป็น
ผู้ผลิตข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ผู้ อ่ืนเข้าถึงได้ด้วยตนเอง ข้อมูลข่าวสารแพร่กระจายได้อย่างรวดเร็วด้วยการ
ส่งผ่านระบบอินเทอร์เน็ตไปยงัอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ซึ่งอยู่ในมือของทุกคน อย่างสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต 
หรืออุปกรณ์พกพาต่างๆ (ท่ีเรียกว่า Second Screen ซึ่งเปรียบเสมือนหน้าจอท่ี 2 รองจากโทรทัศน์) 
Second Screen จึงเป็นสิ่งส าคญัท่ีส่งผลให้บทบาทของรายการโทรทศัน์ต้องเปล่ียนแปลงเพ่ือรองรับกับ
ส่ือสงัคมออนไลน์ (Social Media) ด้วย  บริษัทฯ จึงตระหนกัดีถึงการเปล่ียนแปลงและปรับตวัให้ทันกับ
เทคโนโลยีเพ่ือสร้างโอกาสการส่ือสารกับผู้ รับชมให้ครอบคลุมทุกช่องทาง แต่อีกปัจจยัท่ีส าคญัของการ
เติบโตทางส่ือสังคมออนไลน์ คือ การควบคุมก ากับดแูลของภาครัฐท่ีมีแนวโน้มจะเข้มข้นขึน้  แต่ยงัอยู่
ในช่วงของการเร่ิมต้น จึงท าให้การเสนอข้อมูลข่าวสารในช่องทางส่ือสังคมออนไลน์ ค่อนข้างเสรีและมี
ขีดจ ากัดน้อยกว่าส่ือโทรทัศน์ท่ีต้องอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ กสทช.  ดังนัน้ ในอนาคตอันใกล้ 
ภาครัฐย่อมต้องออกกฎระเบียบเพ่ือควบคมุก ากบัดแูลส่ือสงัคมออนไลน์ให้ชดัเจนมากยิ่งขึน้ ซึ่งจะส่งผล
ให้การด าเนินธุรกิจผ่านช่องทางนีอ้าจถูกก ากับมากยิ่งขึน้  เช่น การขอใบอนุญาตประกอบกิจการ การ
เรียกเก็บคา่ธรรมเนียมประกอบกิจการ การควบคมุเนือ้หารายการ เป็นต้น  แตอ่ย่างไรก็ดี บริษัทฯ ด าเนิน
ธุรกิจด้วยความระมดัระวงัและอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์กรอบของกฎหมาย จึงมั่นใจว่า บริษัทฯ จะสามารถ
ปรับตวัให้ทนักบัทกุสถานการณ์ 

ความเส่ียงจากการถูกละเมิดลิขสิทธ์ิ 

ตลอดระยะเวลาหลายปีท่ีผ่านมา อตุสาหกรรมเพลงได้รับผลกระทบหลกัจากการถูกละเมิด
ลิขสิทธ์ิในหลากหลายรูปแบบ จากรูปแบบ Physical เข้าสู่ Digital แบบละเมิดลิขสิทธ์ิ การดาวน์
โหลดเพลงจากเว็บไซต์ท่ีไม่ได้รับอนุญาต การน าคอนเทนต์เพลงไปหารายได้ของผู้ ประกอบการ
ร้านค้า ร้านอาหาร และร้านคาราโอเกะ การจดักิจกรรมและงานแสดงคอนเสิร์ตต่างๆ รวมถึงการน า
คอนเทนต์ไปใช้เพ่ือประโยชน์ทางพาณิชย์หรือเพ่ือความบนัเทิงส่วนตวัผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งการ
ถกูละเมิดลิขสิทธ์ิดงักลา่ว สง่ผลให้รายได้ของสว่นงานเพลงไมส่ะท้อนปริมาณการบริโภคท่ีแท้จริง  

อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาท่ีเกิดขึน้  และได้ด าเนินการหา
ทางแก้ไข  โดยการทบทวนแผนธุรกิจใหม่ๆ อยู่เสมอ เพ่ือให้มีความยืดหยุ่น เหมาะสมและทัน
เหตุการณ์ เช่น การปรับโครงสร้างภายในของสายงานเพ่ือรองรับแผนงานท่ีเปล่ียนแปลง  และ
ตอบสนองความต้องการของลกูค้าแตล่ะรายอย่างตรงจดุ การใช้กลยทุธ์การขายให้เข้ากบัพฤตกิรรม
ของผู้บริโภคตามยุคสมัย รวมถึงการปรับรูปแบบการขายให้เหมาะสมกับสภาวะตลาดในปัจจุบนั 
และเหมาะสมส าหรับลักษณะของส่ือ หรือช่องทางการเผยแพร่ต่างๆ ในปัจจุบันและในอนาคต 
รวมถึงการพัฒนาระบบงานภายในให้รองรับกับระบบ Streaming Platform ต่างๆ ท่ีมีอยู่ในตลาด
ปัจจบุนั และท่ีจะเกิดขึน้ใหม่ได้ ทัง้นีย้งัมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดแูลเร่ืองการป้องกนัและปราบปราม
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การละเมิดลิขสิทธ์ิโดยเฉพาะ ซึ่งได้รับความร่วมมือและสนับสนุนจากภาครัฐในการบังคับใช้
กฎหมายเข้าด าเนินการกบัผู้ประกอบการท่ีกระท าความผิดฐานละเมิดลิขสิทธ์ิในผลงานของบริษัทฯ 
รวมถึงรณรงค์ประชาสมัพนัธ์กระตุ้นลูกค้าและผู้ประกอบธุรกิจท่ีน างานลิขสิทธ์ิไปใช้ ให้เคารพต่อ
สิทธ์ิและท าการช าระค่าลิขสิทธ์ิเป็นการตอบแทน จากมาตรการดงักล่าวข้างต้น บริษัทฯ คาดว่าจะ
ชว่ยลดผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัจากความเส่ียงของการถกูละเมิดลิขสิทธ์ิได้ 
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกจิ  

ทรัพย์สินหลักท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อย (กลุ่มอาร์เอส) แสดง
รายละเอียด ดงัตอ่ไปนี ้

4.1 อาคารส านักงาน  

อปุกรณ์หลกัท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจของกลุม่อาร์เอส มีดงันี ้

ที่ตัง้ 
ลักษณะ 
กรรมสิทธ์ิ 

ค่าเช่าและ
ค่าบริการ/
เดือน 

 (ล้านบาท) 

ภาระ
ผูกพัน 

1. อาคารเลขท่ี 419/1-419/3 ซอย
ลาดพร้าว 15 แขวงลาดพร้าว เขต
จตจุกัร กรุงเทพฯ 
พืน้ท่ีรวมประมาณ 12,882 ตารางเมตร 

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้
ท าสญัญาเชา่ระยะเวลา 

1 ปี 8 เดือน 
(มิ.ย. 61 - ม.ค. 63) 

5.65  ไมมี่ 

2. อาคารเลขท่ี 203/18-20 ซอยลาดพร้าว 
15 แขวงลาดพร้าว เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 
พืน้ท่ีรวมประมาณ 600 ตารางเมตร 

บริษัทย่อยได้ท าสญัญา
เชา่ ระยะเวลา 1 ปี 8 

เดือน (มิ.ย. 61 - ม.ค. 63) 

0.25 ไมมี่ 

3. อาคารเลขท่ี 203/34-36 ซอยลาดพร้าว 
15 แขวงลาดพร้าว เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 
พืน้ท่ีรวมประมาณ 600 ตารางเมตร 

บริษัทย่อยได้ท าสญัญา
เชา่ระยะเวลา 1 ปี 8 

เดือน (มิ.ย. 61 - ม.ค. 63) 

0.20 ไมมี่ 

 

4.2 อุปกรณ์  

ประเภท 
ลักษณะ 
กรรมสิทธ์ิ 

มูลค่าตามบัญชี 
ปี 2562 

(ล้านบาท) 

ภาระ
ผูกพัน 

1. อปุกรณ์ห้องควบคมุการออกอากาศ  
 และอปุกรณ์ถ่ายท ารายการ 

เจ้าของ 145.62 ไมมี่ 

2. ซอฟท์แวร์ท่ีใช้ในการด าเนินงาน เจ้าของ 126.10 ไมมี่ 
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4.3 คลังสินค้า 

ที่ตัง้ ลักษณะกรรมสิทธ์ิ 
ค่าเช่าและ

ค่าบริการ/เดือน 
 (ล้านบาท) 

ภาระ
ผูกพัน 

1. เลขท่ี 9/102  หมูท่ี่ 5 ถนนพหลโยธิน 
ต าบลคลองหนึง่ อ าเภอคลองหลวง  
จงัหวดัปทมุธานี 
พืน้ท่ีรวมประมาณ 1,200 ตารางเมตร 

บริษัทย่อยได้ท าสญัญาเช่า
ระยะเวลา 1 ปี 

(พ.ค. 62 - เม.ย. 63) 

0.21  ไมมี่ 

2. เลขท่ี 9/46 หมูท่ี่ 5 ถนนพหลโยธิน 
ต าบลคลองหนึง่ อ าเภอคลองหลวง  
จงัหวดัปทมุธานี 
พืน้ท่ีรวมประมาณ 600 ตารางเมตร 

บริษัทย่อยได้ท าสญัญาเช่า
ระยะเวลา 8 เดือน 
(ม.ค. 62 - ส.ค. 62) 

0.10  ไมมี่ 

3. เลขท่ี 9/119 หมูท่ี่ 5 ถนนพหลโยธิน 
ต าบลคลองหนึง่ อ าเภอคลองหลวง  
จงัหวดัปทมุธานี 
พืน้ท่ีรวมประมาณ 600 ตารางเมตร 

บริษัทย่อยได้ท าสญัญาเช่า
ระยะเวลา 9.5 เดือน 
(พ.ย. 61 - ส.ค. 62) 

0.10  ไมมี่ 

4. เลขท่ี 9/253-256 หมูท่ี่ 5 ถนน
พหลโยธิน 
ต าบลคลองหนึง่ อ าเภอคลองหลวง  
จงัหวดัปทมุธานี 
พืน้ท่ีรวมประมาณ 2,932.50 ตาราง
เมตร 

บริษัทย่อยได้ท าสญัญาเช่า
ระยะเวลา 5 ปี 

(ก.ย. 62 - ส.ค. 67) 

0.50 ไมมี่ 

 

4.4 สัมปทานและสัญญาเช่าวิทยุ 
สถานี เจ้าของสถานี ช่วงเวลาตามสัญญา 

 F.M. 93.0 MHz  สถานีวิทยเุสียงจากทหารเรือวงันนัทอทุยาน 1 ม.ค. 61 - 31 ธ.ค. 62 

หมายเหต ุ* ปัจจบุนัได้ตอ่อายสุญัญาเชา่ เป็นชว่งเวลา 1 มกราคม 2563 - 31 ธันวาคม 2564  
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4.5 สัญญาบริการการส่งสัญญาณภาพ 

บริษัทย่อยแห่งหนึ่ง ได้ท าสญัญาบริการการส่งสญัญาณภาพ และบริการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง มี
ดงันี ้

ผู้ให้บริการ ช่วงเวลาตามสัญญา 
1. องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแหง่ประเทศไทย สิน้สดุวนัท่ี 16 ม.ิย. 71 
2. บริษัท ไทยคม จ ากดั (มหาชน) 20 ธ.ค. 62 - 10 ก.ย. 64 
3. บริษัท ทีซี บรอดคาสติง้ จ ากดั 20 ธ.ค. 62 - 10 ก.ย. 64 
4. บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมนูิเคชัน่ จ ากดั (มหาชน) 1 เม.ย. 62 - 31 มี.ค. 63 

 

4.6 ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์เพื่อให้บริการโทรทัศน์ภาคพืน้ดนิในระบบ
ดจิิทัล 

บริษัท อาร์.เอส.เทเลวิชัน่ จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ เป็นผู้ ได้รับอนญุาตประกอบ
กิจการโทรทศัน์ เพ่ือให้บริการโทรทศัน์ภาคพืน้ดินในระบบดจิิทลั ประเภทบริการทางธุรกิจระดบัชาต ิ
หมวดหมู่ทั่วไปแบบความคมชดัปกติ จากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ใบอนุญาตเลขท่ี B1-S20031-0012-57 ในราคาประมูล 
2,265 ล้านบาท (ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) ส าหรับระยะเวลา 15 ปี นบัตัง้แต่วนัท่ี 25 เมษายน 2557 
ถึงวนัท่ี 24 เมษายน 2572  

 ตอ่มาเม่ือวนัท่ี 11 เมษายน 2562 ค าสัง่หวัหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติท่ี 4/2562 ได้
พิจารณายกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คล่ืนความถ่ีท่ีต้องช าระ 2 งวดสุดท้าย ส่งผลให้   
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คล่ืนความถ่ีลดลงจากราคาประมูลเดิม 2,265 ล้านบาท (ไม่รวม
ภาษีมลูคา่เพิ่ม) เหลือเป็นจ านวนเงิน 1,511 ล้านบาท (ไม่รวมภาษีมลูคา่เพิ่ม) ซึ่งในปี 2562   บริษัท 
อาร์.เอส.เทเลวิชัน่ จ ากดั ได้ช าระเงินคา่ธรรมเนียมใบอนญุาตให้ใช้คล่ืนความถ่ีดงักลา่วครบถ้วนแล้ว 

 
 
 
 



บริษัท อาร์เอส จ ากดั (มหาชน)                                                                                                                                         

26 

5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

บริษัทฯ และบริษัทย่อยไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ หรือบริษัทย่อยอย่างมีนัยส าคัญ และไม่มีข้อพิพาทท่ีมีผลกระทบด้านลบอันอาจจะมี
ผลกระทบต่อสินทรัพย์ของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยท่ีมีจ านวนสูงกว่าร้อยละ  5 ของส่วนของผู้ ถือหุ้น 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 ตลอดจนไมมี่ข้อพิพาททางกฎหมายท่ีมิได้เกิดจากการประกอบธุรกิจโดย
ปกตขิองบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส ำคัญอ่ืน 

6.1 ข้อมูลท่ัวไป 

ช่ือบริษัท : บริษัท อาร์เอส จ ากดั (มหาชน)  

ประเภทธุรกิจ : ปัจจบุนักลุม่อาร์เอสประกอบด้วย 3 ธุรกิจหลกั ได้แก่  
ธุรกิจพาณิชย์ ธุรกิจส่ือทัง้ส่ือโทรทศัน์และส่ือวิทย ุธุรกิจเพลงและอ่ืนๆ 

ท่ีตัง้ส านกังานใหญ่  : อาคารเชษฐโชติศกัดิ์ 419/1 ซอยลาดพร้าว 15 ถนนลาดพร้าว  
แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 

ทะเบียนเลขท่ี : 0107546000016 

เว็บไซต์ : http://www.rs.co.th 

โทรศพัท์ : +66 2511 0555 

โทรสาร : +66 2511 2324 

ทนุจดทะเบียน  : ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 จ านวน 1,161,997,216 บาท  
แบง่ออกเป็นหุ้นสามญั 1,161,997,216 หุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 1 
บาท 

ทนุช าระแล้ว : ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 จ านวน 972,495,202 บาท 
แบง่ออกเป็นหุ้นสามญั 972,495,202 หุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 1 
บาท 

นายทะเบียนหลกัทรัพย์ : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั 
93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท์ +66 2009 9000  
โทรสาร +66 2009 9991 
เว็บไซต์ http://www.set.or.th/tsd 

ผู้สอบบญัชี : บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส จ ากดั 
อาคารบางกอกซิตีท้าวเวอร์ ชัน้ 15 
179/74-80 ถนนสาทรใต้ กรุงเทพฯ 10120 
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โทรศพัท์ +66 2844 1000 
โทรสาร +66 2286 5050  
เว็บไซต์ http://www.pwc.com/th 

ท่ีปรึกษากฎหมาย : ส านกักฎหมาย  บริษัท อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) 
อาคารเชษฐโชติศกัดิ์ 419/1 ซอยลาดพร้าว 15 ถนนลาดพร้าว 
แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2511 0555   
โทรสาร +66 2938 5622 
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ข้อมูลท่ัวไปของบริษัทย่อยท่ีบริษัทฯ ถือหุ้นเกินร้อยละ 10 
ช่ือบริษัท สถำนที่ตัง้ ประเภทธุรกิจ ชนิดหุ้น ทุนจดทะเบียน 

(บำท) 
ทุนช ำระแล้ว 

(บำท) 
ถือหุ้น 
ร้อยละ 

1. บริษัท อาร์เอส มอลล์ จ ากดั  
    (ช่ือเดมิ บริษัท บนัเทิง วาไรตี ้จ ากดั)  
 

419/2 อาคารเชษฐโชติศกัดิ์ 2 
ชัน้ท่ี 3 ซอยลาดพร้าว 15 
แขวงจอมพล เขตจตจุกัร 
กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2511 0555 
โทรสาร +66 2511 2324 

ธุรกิจพาณิชย์ หุ้นสามญั 1,000,000  
 

1,000,000  
 

99.99 

2. บริษัท ไลฟ์สตาร์ จ ากดั 
 
 

 

419/2 ซอยลาดพร้าว 15  
ถนนลาดพร้าว แขวงจอมพล  
เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2902 1933, 
+66 2511 0555 
โทรสาร +66 2938 5621 

ธุรกิจพาณิชย์ หุ้นสามญั 
 

200,000,000  200,000,000  
 

99.99 

3. บริษัท อาร์.เอส.เทเลวิชัน่ จ ากดั 
 

419/2 ซอยลาดพร้าว 15  
แขวงจอมพล เขตจตจุกัร 
กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2902 1933, 
+66 2511 0555 
โทรสาร +66 2938 5621 

ธุรกิจให้บริการส่ือ
โทรทศัน์ในระบบ

ดจิิทลั 

หุ้นสามญั 300,000,000  
 

300,000,000  
 

99.99 
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ช่ือบริษัท สถำนที่ตัง้ ประเภทธุรกิจ ชนิดหุ้น ทุนจดทะเบียน 
(บำท) 

ทุนช ำระแล้ว 
(บำท) 

ถือหุ้น 
ร้อยละ 

4. บริษัท จดัเก็บลิขสิทธ์ิไทย  จ ากดั 
 

419/2 ซอยลาดพร้าว 15  
ถนนลาดพร้าว แขวงจอมพล  
เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2511 0555 
โทรสาร +66 2938 5694 
 

ธุรกิจจดัเก็บ 
คา่ลิขสิทธ์ิ 

หุ้นสามญั 
 

5,000,000  
 

5,000,000  
 

99.99 

5. บริษัท คลูลิซึม่ จ ากดั* 
 

419/2 ซอยลาดพร้าว 15  
ถนนลาดพร้าว แขวงจอมพล  
เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2511 0555 
โทรสาร +66 2938 5694 

- หุ้นสามญั 6,250,000 
 

6,250,000 
 

99.99 

6. บริษัท ย๊าค จ ากดั* 
 

419/2 ซอยลาดพร้าว 15  
ถนนลาดพร้าว แขวงจอมพล  
เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2511 0555 
โทรสาร +66 2938 5694 
 
 
 

- 
 

หุ้นสามญั 2,500,000  
 

2,500,000  
 

99.97 
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ช่ือบริษัท สถำนที่ตัง้ ประเภทธุรกิจ ชนิดหุ้น ทุนจดทะเบียน 
(บำท) 

ทุนช ำระแล้ว 
(บำท) 

ถือหุ้น 
ร้อยละ 

7.บริษัท กู๊ดไลฟ์ กรุ๊ป จ ากดั* 419/1 ซอยลาดพร้าว 15  
ถนนลาดพร้าว แขวงจอมพล  
เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2511 0555 
โทรสาร +66 2511 2324 

- 
 

หุ้นสามญั 37,000,000  
 

37,000,000  
 

99.99 

8. บริษัท อาร์ อลัไลแอนซ์ จ ากดั*  
 

203/34-36 ซอยลาดพร้าว 15  
ถนนลาดพร้าว แขวงจอมพล 
 เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2511 0555 
โทรสาร +66 2511 2324 

- 
 

หุ้นสามญั 
 

80,000,000  
 

80,000,000  
 

99.99 

9. บริษัท อาร์เอส อินเตอร์เนชัน่แนล    
บรอดคาสติง้ แอนด์ สปอร์ต  

 แมเนจเม้นท์ จ ากดั* 
 

419/3 ซอยลาดพร้าว 15  
ถนนลาดพร้าว แขวงจอมพล  
เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 10900 
โทรศพัท์ +66 2511 0555 
โทรสาร +66 2511 2324 

- หุ้นสามญั 9,375,000  
 

9,375,000  
 

83.33 

* บริษัทดงักลา่ว เป็นบริษัทที่หยดุธุรกรรมชัว่คราว
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6.2 ข้อมูลส ำคัญอ่ืน 

-ไมมี่- 


