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รายละเอยีดเกีÉยวกบัการประเมินราคาทรพัยส์ิน 

ประเมินมูลค่า : “”หุน้สามญั ของบริษัท พระอินทร ์ฟินเทค จาํกดั “PIF” 

ทีÉปรึกษาทางการเงินผูท้าํหนา้ทีÉประเมินราคา : บริษัท แคปปิตอล ลิÊ งค์ แอด๊ไวเซอรีÉ จาํกดั 

วตัถปุระสงคก์ารประเมินราคา : 

 เพืÉอทราบความเห็นของทางทีÉปรึกษาฯ เกีÉยวกบัมูลค่าหุน้เพืÉอประเมินShare-based payment ของบริษัท พระอินทร ์
ฟินเทค จาํกดั (PIF)  “บริษัทยอ่ย” เสนอขายใหแ้กก่รรมการ ผูบ้ริหารและพนักงานของ PIF   รวมถึงเสนอขายใหก้บับริษัท 
เจเวนเจอรส์ จาํกดั (บริษัทในกลุม่เจมารท์) 

วิธีประเมินราคาซืÊ อ/ขาย :   
   ทีÉปรึกษาทางการเงิน ประเมินความเหมาะสมของราคาหุน้ดว้ยวิธีการต่างๆ ดงันีÊ  

1) วิธีมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสด (Discounted Cash Flow Approach) 
2) วิธีมูลค่าหุน้ทางบญัชี (Book Value Approach) 
3) วิธีปรบัปรุงมูลค่าหุน้ทางบญัชี (Adjusted Book Value Approach) 
4) วิธีอตัราส่วนราคาต่อมูลค่าตามบญัชี (Price to Book Ratio Approach : P/BV) 

ทีÉปรึกษาทางการเงินไม่เลือกใชว้ิธีอืÉน ๆ เช่น วิธีอัตราส่วนราคาต่อกาํไรสุทธิ (Price to Earnings Ratio Approach : 
P/E) เนืÉองจาก PIF มีผลการดาํเนินงานขาดทุน 

รายละเอยีดทีÉเกีÉยวขอ้งกบัวิธีการประเมินมูลค่าหุน้ต่างๆ  

1) วิธีการคาํนวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธขิองกระแสเงินสด (Discounted Free Cash Flow : DCF) 

PIF ประกอบธุรกิจ Payment gateway system โดยแบ่งกลุ่มลูกคา้เป็น 2 ประเภท คือ 
(1) มีค่าเชา่ใชร้ายเดือน 
(2) ไมม่ีค่าเชา่ใชร้ายเดือน ฐานลูกคา้ ณ ปัจจุบนั  

1.1) ประมาณการรายได ้

จาํนวน Transaction :  ทีÉปรึกษาทางการเงินประมาณการจาํนวน Transaction ในครึÉงปีหลงัของปี 2561 ตาม
จาํนวน Transaction ของครึÉงปีแรกของปี 2561 และเติบโตรอ้ยละ 5 จาํนวน Transaction ในปี 2562-2566 
กาํหนดใหม้ีอตัราการเติบโตรอ้ยละ 10 ของปีกอ่นหน้า 

หน่วย: รายการ 

ปี ปีทีÉเกิดขึÊ นจริง ปีประมาณการ 

2558 2559 2560 1H/2561 2H/2561 2562 2563 2564 2565 2566 

จาํนวน 1,939 31,792 76,098 59,931 62,928 135,145 148,659 163,525 179,878 197,766 

อัตราค่าธรรมเนียมต่อ Transaction : ทีÉปรึกษาทางการเงิน กาํหนดใหอ้ัตราค่าธรรมเนียมค่าบริการเท่ากับ 
14.02 บาทต่อรายการ (ไมร่วมภาษีมูลค่าเพิÉม) หรือ 15 บาทต่อรายการ (รวมภาษีมูลค่าเพิÉม) 

อตัราค่าธรรมเนียมรายดือน :  ทีÉปรึกษาทางการเงิน กาํหนดใหอ้ตัราค่าธรรมเนียมค่าบริการรายเดือนเท่ากบั 
1,800,000 บาทต่อปี อา้งอิง ค่าบริการรายเดือนลูกคา้เดือนละ 150,000 บาทต่อเดือน 
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หน่วย : ลา้นบาท 

ปีประมาณการ 2H/2561 2562 2563 2564 2565 2566 

จาํนวน (รายการ) 62,928 135,145 148,659 163,525 179,878 197,866 

ค่าธรรมเนียม 0.88 1.89 2.08 2.29 2.52 2.77 

ค่าธรรมเนียมรายเดือน 0.90 1.80 1.80 1.80 1.80 1.80 

รวม 1.78 3.69 3.88 4.09 4.32 4.57 

1.2) ตน้ทุนการใหบ้ริการ 

ค่าธรรมเนียมธนาคาร : ทีÉปรึกษาทางการเงิน อา้งอิงค่าธรรมเนียมตํ ÉาสุดทีÉ 8 บาทต่อรายการ 

ค่าส่วนแบ่งรายได ้: ทีÉปรึกษาทางการเงิน อา้งอิงสัญญาส่วนแบ่งทีÉรอ้ยละ 25 ของรายได้สุทธิหลังจากหัก
ค่าธรรมเนียมธนาคาร 

หน่วย : ลา้นบาท 
ปีประมาณการ 2H/2561 2562 2563 2564 2565 2566 

ค่าธรรมเนียมธนาคาร 0.50 1.08 1.19 1.31 1.44 1.58 
ค่าสว่นแบง่รายได ้ 0.32 0.65 0.67 0.70 0.72 0.75 

1.3) ค่าใชจ้า่ยในการขายและการบริหาร  (ไมร่วมตน้ทุนทางการเงิน ค่าเสืÉอมราคา และขาดทุนจากการขายทรพัยสิ์น) 
หน่วย : บาท 

รายการ 2558 2559 2560 6M/2561 ค่าใชจ้า่ยปกติ 

12 เดือน 

รวม 12,043,836.71 2,973,010.63 5,496,299.37 3,086,157.11 5,528,363.56 
หมายเหต ุ: ค่าใชจ้า่ยปกต ิ12 เดอืน ไม่รวมคา่เสืÉอมราคา ตน้ทุนทางการเงิน และขาดทุนจากการขายทรพัยสิ์น 

 
ทีÉปรึกษาทางการเงิน กาํหนดค่าใชจ่้ายในการขายและบริหารของครึÉงปีหลงัของปี 2561 เท่ากบั 2.76 ลา้นบาท 
(เท่ากบัครึÉงหนึÉงของ 5.53 ลา้นบาท ซึÉงเป็นค่าใชจ้า่ยปกติ 12 เดือน ไม่รวมค่าเสืÉอมราคา ตน้ทุนทางการเงิน 
และขาดทุนจากการขายทรพัยสิ์น ตามตารางดา้นบน) 

 
ทีÉปรึกษาทางการเงิน กาํหนดใหค้่าใชจ้่ายในการขายและบริหารของในปี 2562-2566 มีอตัราการเติบโตรอ้ยละ 
3 เท่ากบัอตัราเงินเฟ้อ 

หน่วย : ลา้นบาท 
ปีประมาณการ 2H/2561 2562 2563 2564 2565 2566 

ค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร 2.76 5.69 5.87 6.04 6.22 6.41 

1.4) เงินทุนหมุนเวียนทีÉใชใ้นการดาํเนินงาน 

PIF มีการสง่เงินใหผู้ใ้ชบ้ริการในวนัทาํการถดัไปหลงัจากไดร้บัการชาํระเงินผ่าน  Payment gateway system   ซึÉง
ทีÉปรึกษาทางการเงินไม่ไดป้ระมาณการการเปลีÉยนแปลงเงินทุนหมุนเวียนทีÉใชใ้นการดาํเนินงาน 
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ตารางสรุปรายไดแ้ละค่าใชจ้่าย (ไม่รวมค่าเสืÉอมราคา) 

 หน่วย : ลา้นบาท 
ปีประมาณการ 2H/2561 2562 2563 2564 2565 2566 

กาํไรขัÊนตน้ 0.96 1.96 2.02 2.09 2.16 2.24 
ค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร 2.76 5.69 5.87 6.04 6.22 6.41 
กาํไรกอ่นดอกเบีÊ ยและภาษี (1.80) (3.73) (3.84) (3.95) (4.06) (4.17) 

จากประมาณการรายไดแ้ละค่าใชจ้า่ยของ PIF ซึÉงไม่รวมค่าเสืÉอม (non-cash expense) PIF ไม่สามารถจะมีกาํไร
ได ้ ทีÉปรึกษาทางการเงิน จึงไม่สามารถประเมินมูลค่าหุน้ดว้ยวีธีมลูค่าปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสดได ้

 
2) วิธีมูลค่าทางบญัชี (Book Value Approach) 

การประเมินมูลค่าหุน้ตามวิธีนีÊ   เป็นการประเมินจากมูลค่าตามบญัชีของสินทรพัยสุ์ทธิ (สินทรพัยร์วมหกัหนีÊ สินรวม) 
หรือเท่ากบัส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษัท  ซึÉงจะเป็นมลูค่าหุน้ทางบญัชี โดยอา้งอิงตามงบการเงินของ PIF ณ วนัทีÉ 13 กรกฎาคม 
2561 ซึÉงเป็นงบทีÉจดัทาํโดยผูบ้ริหาร แสดงรายละเอียดประกอบดงัต่อไปนีÊ  

 หน่วย : ลา้นบาท 
รายการ งบการเงิน ณ วนัทีÉ 13 กรกฎาคม 2561 

สินทรพัยร์วม 44.94 
หกั หนีÊ สินรวม   6.89 
สว่นของผูถื้อหุน้ 38.05 
จาํนวนหุน้สามญัทีÉออกจาํหน่ายและชาํระแลว้ (ลา้นหุน้)   3.00 
มูลค่าหุน้ (บาทต่อหุน้) 12.68 

 
3) วิธีปรบัปรุงมูลค่าทางบญัชี (Adjusted Book Value Approach) 

การประเมินมูลค่าหุน้ตามวิธีนีÊ   สามารถลดขอ้เสียตามวิธีมูลค่าหุน้ทางบญัชี  เนืÉองจากเป็นการประเมินโดยการนํา
สินทรพัยร์วมหกัดว้ยหนีÊ สินรวม  หรือเท่ากบัสว่นของผูถื้อหุน้ของบริษัท อา้งอิงงบการเงินภายในของบริษัท ณ วนัทีÉ 13 
กรกฎาคม 2561 พรอ้มทัÊงปรบัปรุงดว้ยส่วนเพิÉมหรือส่วนลดตามราคาตลาดของซอฟตแ์วรร์ะบบชาํระเงินออนไลน์ซึÉงจดัทาํ
โดยบริษัท เอ็ม เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) และปรบัปรุงดว้ยภาษีเงินไดร้อตดับญัชี กรณีบริษัทขายทรพัยสิ์น  เพืÉอใหส้ะทอ้น
สถานะทางการเงินทีÉแทจ้ริงของ PIF ซึÉงแสดงรายละเอียดประกอบดงัต่อไปนีÊ  

 หน่วย : ลา้นบาท 
รายการ งบการเงิน ณ วนัทีÉ 13 กรกฎาคม 2561 

สินทรพัยร์วม 44.94 
รายการปรบัปรุงสินทรพัยสุ์ทธิ 34.20-15.60=18.601 

หกั ภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (18.60-11.57) x 20%=1.412 

หกั หนีÊ สินรวม 6.89 
สว่นของผูถื้อหุน้ทีÉปรบัปรุงแลว้ 55.24 
จาํนวนหุน้สามญัทีÉออกจาํหน่ายและชาํระแลว้ (ลา้นหุน้) 3.00 
มูลค่าหุน้ (บาทตอ่หุน้) 18.40 

1ราคาประเมินของซอฟตแ์วรร์ะบบชาํระเงินออนไลน์เท่ากบั 34.20 ลา้นบาท  และมูลค่าทางบญัชีของ   ซอฟตแ์วรเ์พืÉอ
การลงทุนเท่ากบั 15.60 ลา้นบาท 

2PIF มีขาดทุนสะสมทางบญัชี ณ สิÊ นปี 2560 เท่ากบั 11.57 ลา้นบาท 
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การประเมินมูลค่าหุน้โดยวิธีนีÊ เป็นวิธีทีÉนําขอ้ดอ้ยของวิธีมูลค่าหุน้ทางบญัชีมาแกไ้ขปรบัปรุง  โดยมีการปรบัปรุงรายการ
ทรพัยสิ์นต่างๆ ใหส้ะทอ้นถึงมูลค่าตลาดในปัจจุบนั  แต่กม็ิไดค้าํนึงถึงความสามารถในการทาํกาํไรของบริษัทในอนาคต  แต่
ทัÊงนีÊ   วิธีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสดประเมินมูลค่าหุน้ทีÉตํ Éากว่าวิธีปรบัปรุงมูลค่าหุน้ตามบญัชี  ดงันัÊนทีÉปรึกษา

ทางการเงินจงึเลือกใชวิ้ธีการประเมินมูลค่าหุน้ของ PIF ดว้ยวิธีการดงักล่าว  เนืÉองจากบริษัทสามารถเลือกทีÉจะขาย
ทรพัยสิ์นของ PIF ได ้
 
4) วิธีอตัราสว่นราคาต่อมูลค่าตามบญัชี (Price to Book Value Ratio Approach: P/BV) 

วิธีนีÊ เป็นการประเมินมูลค่าหุน้สามญัของบริษัทโดยการเปรียบเทียบอตัราส่วนราคาต่อมูลค่าทางบัญชีของบริษัทแม่  ซึÉง
คือ MFEC โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  

 หน่วย : เท่า 
ชว่งเวลา MFEC 

ยอ้นหลงั 3 เดือน (เดือน 5 ปี 2561 – เดือน 7 ปี 2561) 0.903 
ยอ้นหลงั 6 เดือน (เดือน 2 ปี 2561 – เดือน 7 ปี 2561) 0.972 
ยอ้นหลงั 9 เดือน (เดือน 11 ปี 2560 – เดือน 7 ปี 2561) 1.016 
ยอ้นหลงั 12 เดือน (เดือน 8 ปี 2560 – เดือน 7 ปี 2561) 1.059 

ในรอบ 12 เดือนทีÉผ่านมา  อตัราส่วนราคาต่อมูลค่าทางบญัชีของ MFEC อยูใ่นช่วง 0.903 – 1.059 เท่า เมืÉอพิจารณา
มูลค่าส่วนของผูถื้อหุน้ทางบญัชีของ PIF ณ วนัทีÉ 13 กรกฎาคม 2561 ทีÉ 12.68 บาทต่อหุน้  จะไดช่้วงมูลค่าหุน้ทีÉเหมาะสม
ดว้ยวิธีอตัราสว่นราคาต่อมูลค่าทางบญัชีทีÉ 11.45 -13.43 บาทต่อหุน้ 

การประเมินมูลค่าหุน้ดว้ยวธีินีÊ จะสะทอ้นมูลค่าหุน้ในดา้นสินทรพัยข์อง PIF ณ เวลาใดเวลาหนึÉง  ซึÉงไมส่ะทอ้น
ความสามารถในการทํากาํไรและผลประกอบการในอนาคต  ดงันัÊน  ทีÉปรึกษาทางการเงิน จงึไม่เลือกใชว้ิธีการประเมิน

มูลค่าหุน้สามญัของบรษัิทดว้ยวิธีการดงักล่าว 
 

สรุปการประเมินมูลค่าหุน้ของบรษิัท พระอนิทร ์ฟินเทค จาํกดั 

ตารางสรุปการประเมินมูลค่าหุน้ของ PIF 

วิธีประเมินมูลค่า มูลค่าทีÉประเมินได ้(บาท) 
13 กรกฎาคม 2561 

ความเหมาะสมของ
วิธีการประเมิน 

1.วิธีสว่นลดกระแสเงินสด N/A ไม่เลือกใช ้
2.วิธีมูลค่าหุน้ทางบญัชี 12.68 ไม่เลือกใช ้
3.วิธีปรบัปรุงมูลค่าหุน้ทางบญัชี 18.40 เลือกใช ้
4.วิธีอตัราสว่นราคาต่อมูลค่าตามบญัชี 11.45-13.43 ไม่เลือกใช ้
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รายละเอยีดเกีÉยวกบัการประเมินราคาทรพัยส์ิน 

ประเมินมูลค่า : “”ธุรกจิของกลุม่บริษัทซอฟตส์แควร ์(“กลุม่บริษัทฯ”) 

ทีÉปรึกษาทางการเงินผูท้าํหนา้ทีÉประเมินราคา : บริษัท 15 ทีÉปรึกษาธุรกิจ จาํกดั 

วตัถปุระสงคก์ารประเมินราคา : เพืÉอตอ้งการทราบมูลค่าธุรกิจของกลุ่มบริษัทซอฟตส์แควร ์(“กลุ่มบริษัทฯ”) และเสนอ
ขายใหก้บัผูล้งทุนทีÉสนใจ 

วิธีการประเมินมูลค่า :  

ในการประเมินมูลค่าธุรกจิในครัÊงนีÊ   วิธีทีÉเลือกมาทาํการศึกษาคือ วิธีคิดลดกระแสเงินสด (Discounted Cash Flow 
Method: DCF) โดยทีÉปรึกษาฯ ไดพิ้จารณาถึงกระแสเงินสดสุทธิในการดาํเนินงานของธุรกิจดงักล่าวในอนาคต  ซึÉงในการ
ประเมนิมูลค่าธุรกิจของกลุม่บริษัทฯ ในครัÊงนีÊ มีวธีิการคิดดงันีÊ  

1) ในการปะเมินมูลค่าธุรกิจของกลุม่บริษัทฯ ทีÉปรึกษาฯ จะทําการประมาณกระแสเงินสดสุทธิจากการดาํเนินงาน
ของกลุม่บริษัทฯ เป็นเวลาประมาณ 5 ปี ตัÊงแต่วนัทีÉ 30 มิถุนายน 2561 – 30 มิถุนายน 2566 

2) การประเมินมูลค่าธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ดงักล่าวอยูบ่นสมมติฐานทีÉว่า เมืÉอกิจการสิÊ นสุดการประมาณการในปี
ทีÉ 5 (หลงัวนัทีÉ 30 มิถุนายน 2566) มูลค่าสุดทา้ยของทรพัยสิ์นจะถูกนํามาพิจารณาดว้ย  เนืÉองจากทรพัยสิ์น
ทีÉกลุม่บริษัทฯใชใ้นการดาํเนินกรดงักล่าวสามารถทีÉจะสรา้งรายไดใ้หก้บักิจการไดใ้นลกัษณะเสถียรในระยะยาว 

3) ในการประเมินมูลค่าธุรกจิของกลุม่บริษัทฯ ดงักลา่ว  ไดม้ีการตัÊงสมมติฐานอตัราคิดลด (Discount Rate) 
พืÊ นฐานมาจาก Weighted Average Cost of Capital (WACC) ของกิจการโดยตรง  โดยเป็นการคาํนวณค่าเฉลีÉย
ถ่วงนํÊาหนักระหวา่งตน้ทุนเงินกูย้ืมกบัตน้ทุนเงินผูถื้อหุน้ 

4) ในการประเมินมูลค่าธุรกจิของกลุม่บริษัทฯ จะพิจารณาจากกระแสเงินสดสุทธิทีÉไดจ้ากการประมาณการ  ซึÉง
กระแสเงินสดสุทธิดงักล่าว  ตอ้งทําการหกัตน้ทุนทางการเงิน (ดอกเบีÊ ยจา่ย) และภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล  โดยคิด
เป็นมูลค่าปัจจุบนัสุทธิทางธุรกจิ  ทัÊงนีÊ  รูปแบบของแบบจาํลองการจดัทาํประมาณการทางการเงินเป็นดงันีÊ  

ตวัอยา่งและกรอบแนวคิด โดยหลกัการของ Discounted Operating Free Cash Flow เป็นดงันีÊ  
ปี 2561 2562 ….. 2566 

กระแสเงินสดรบัจากการดําเนินงาน AAA BBB ….. DDD 
หกั กระแสเงินสดจา่ย (AAA) (BBB) ….. (DDD) 
กระแสเงินสดสุทธิ AAA BBB ….. DDD 

มูลค่าปัจจบุนัสุทธิทางธุรกิจ YYY    

อตัราคิดลด (Discount Rate) 

ในการประเมินมูลค่าธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ไดมี้การตัÊงสมมติฐานอัตราคิดลด (Discount Rate) พืÊ นฐานมาจาก 
Weighted Average cost of Capital (WACC)    ซึÉงคาํนวณค่าเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักระหวา่งตน้ทุนเงินกูย้ืมกบัตน้ทุนเงินผูถื้อหุน้ซึÉง
มีรายละเอียดสมมติฐาน และการคาํนวณดงันีÊ  

 
 
โดยทีÉ Wd = สดัสว่นหนีÊ สินต่อสินทรพัย ์
    Kd =  อตัราดอกเบีÊ ยจ่ายเจา้หนีÊ สถาบนัการเงิน 
 T = อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
 We = สดัสว่นผูถื้อหุน้ตอ่สินทรพัย ์
 Ke = อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุน้ 

WACC = WdKd(1-T)+Weke 
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การวิเคราะหภ์าพรวมเศรษฐกิจไทย และธุรกิจการใหบ้รกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ : 

การวิเคราะหภ์าพรวมของเศรษฐกจิไทย  รวมถึงธุรกิจการใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศนัÊน  ทีÉปรึกษาฯ ได้
พิจารณาปัจจยัทางเศรษฐกิจในเชิงมหภาคและปัจจยัทางดา้นการตลาด  โดยเฉพาะปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นสาํคญั  ซึÉงประกอบไปดว้ยประเด็นต่างๆ 
 

 ภาพรวมเศรษฐกิจไทย : ทีÉปรึกษาพิจารณาปัจจยัทางเศรษฐกจิในเชิงมหภาค  
รูปภาพทีÉ 1 : อตัราการขยายตวัของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศไทย (GDP) และอตัราเงินเฟ้อทั Éวไป (Inflation) 

 
ทีÉมา : สาํนักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาติ และธนาคารแห่งประเทศไทย 
หมายเหตุ : ผลิตภณัฑม์วลรวมของประเทศไทยใชปี้ฐาน : 2531 (ดชันี = 100) 
ขอ้มูล : ณ เดือนสิงหาคม 2561 
 
ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) 

ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศไทยมีความผนัผวนตัÊงแต่ปี 2556 ถึงปัจจุบนั  ซึÉงมีสาเหตุสาํคญัมาจากสภาวะ
เศรษฐกิจโลก  และการชะลอตัวของอุปสงคภ์ายในประเทศ  ประกอบกบัความไม่แน่นอนทางการเมือง  สง่ผลใหใ้นปี 2557 
ผูบ้ริโภคระมดัระวงัการใชจ่้ายและสถาบนัการเงินระมดัระวงัในการปล่อยสินเชืÉอ  นอกจากนีÊ การส่งออกสินคา้ยงัฟืÊ นตวัชา้ตาม
อุปสงคต์่างประเทศ  ส่งผลใหภ้าพรวมของอตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศในปี 2557 ปรบัเพิÉมขึÊ นมารอ้ย
ละ 0.90 จากปีกอ่นหน้า  ทัÊงนีÊ   เมืÉอพิจารณาผลิตภณัฑม์วลรวมในปี 2558 พบวา่มีการฟืÊ นตวัทีÉดีขึÊ นเมืÉอเทียบกบัปี 2557 
โดยมีอตัราการขยายตวัอยูที่Éรอ้ยละ 2.90 ซึÉงมีปัจจยัสนับสนุนจากนโยบายกระตุน้เศรษฐกจิต่างๆ ของภาครฐัและการลงทุน
จากภาคเอกชนทัÊงในระบบคมนาคม ธุรกิจอสงัหาริมทรพัย ์ การทอ่งเทีÉยว โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมและรา้นอาหารทีÉขยายตวั
สูงถึงรอ้ยละ 14.60 และส่งผลถึงปี 2559 ทีÉมีอตัราการเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศรอ้ยละ 3.20 โดยแรง
ขบัเคลืÉอนหลกัมาจากภาคการท่องเทีÉยวทีÉเติบโตไดดี้  สาํหรบัเศรษฐกิจไทยของปี 2560 มีการขยายตวัอยูที่Éรอ้ยละ 3.90 
ตามการส่งออกสินคา้และการท่องเทีÉยว  สอดคลอ้งกบัเศรษฐกิจโลกทีÉฟืÊ นตวัชดัเจนต่อเนืÉองมาจนถึงไตรมาสทีÉ 2 ปี 2561 ทีÉ
ผลิตภณัฑม์วลรวมขยายตวัเพิÉมขึÊ นจากปี 2560 โดยมอีตัราการขยายตวัทีÉรอ้ยละ 4.60 เนืÉองมาจากการบริโภคภาคครวัเรือน  
และจากการส่งออกทีÉขยายตวัต่อเนืÉองในหลายหมวดสินคา้  โดยเฉพาะอิเล็กทรอนิกส ์  ชิÊ นส่วนยานยนต ์ และเกษตรแปรรูป 
สอดคลอ้งกบัทิศทางการเติบโตของปริมาณการคา้โลกและเศรษฐกิจคู่คา้  โดยการสง่ออกขยายตวัถึงรอ้ยละ 12.3  เมืÉอเทียบ
กบัปีทีÉผ่านมาประกอบกบัการลงทุนภาครฐัโดยเฉพาะรฐัวิสาหกจิ  และภาคเอกชนทีÉฟืÊ นตวัจากปีกอ่นหน้า 

อตัราเงินเฟ้อ (Inflation Rate) 

อตัราเงินเฟ้อในประเทศไทยตัÊงแต่ปี 2556 พบว่าลดลงอยา่งต่อเนืÉอง  ซึÉงเป็นผลจากราคาสินคา้โภคภณัฑที์Éอยูใ่น
ระดบัตํ Éา ประกอบกบัราคานํÊามนัและสินคา้เกษตรโดยรวมลดลง  อีกทัÊงเป็นผลมาจากการทีÉรฐับาลยงัคงใชม้าตรการดูแลค่า
ครองชีพและควบคุมตน้ทุนดา้นราคาสินคา้และพลงังานตามการบริหารนโยบายเศรษฐกิจของภาครฐัอีกดว้ย  สาํหรบัปี 
2557 อตัราเงินเฟ้อรปับลดลงจากปี 2556 เนืÉองจากมีขอ้จาํกดัดา้นการเติบโตทัÊงภายในและภายนอกประเทศ  สถานการณ์
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ทางการเมืองทีÉยงัไม่สงบนิÉง ส่งผลกระทบตอ่ภาคเอกชนและครัวเรือน ประกอบกบัหนีÊ ครวัเรือนทีÉยงัคงอยูใ่นระดบัทีÉสูง 
ภาคเอกชนชะลอการลงทุนเพราะรอสญัญาณการฟืÊ นตวัของเศรษฐกจิทีÉแน่นอน  รวมถึงพิจารณาการลงทุนของภาครัฐใน
อนาคต  จึงเป็นแรงกดดนัใหอ้ตัราเงินเฟ้อของไทยลดลงอยา่งต่อเนืÉองจนถึงปี 2558 อตัราเงินเฟ้อจึงติดลบอยู่ทีÉรอ้ยละ 0.90 
แต่อยา่งไรกดี็ในปี 2559 อตัราเงินเฟ้อปรบัตวักลบัมาเป็นงบวกทีÉรอ้ยละ 0.20 เนืÉองจากการเพิÉมขึÊ นของราคาอาหารสดเป็น
สาํคัญ  โดยเฉพาะราคาผกัและผลไมป้รบัตวัสูงขึÊ น  ซึÉงไดร้บัผลกระทบจากปัญหาภยัแลง้  ประกอบกบัราคานํÊามนัขายปลีกใน
ประเทศเริÉมปรบัตวัสูงขึÊ นตามทิศทางราคานํÊามนัดิบในตลาดโลก  ส่งผลมาถึงปี 2560 ทําใหมี้อตัราเงินเฟ้อสูงขึÊ นต่อเนืÉองอยู่
ทีÉรอ้ยละ 0.70 ขณะทีÉราคาอาหารสดลงลงเนืÉองจากผลผลิตทางการเกษตรมีออกมามากตามสภาพอากาศทีÉเอืÊ ออาํนวยกว่าปี
กอ่น  ส่วนไตรมาสทีÉ 2 ปี 2561 อตัราเงินเฟ้อยงัคงสูงขึÊ นมาทีÉรอ้ยละ 1.00 จากราคาสินคา้ในหมวดพลงังานทีÉปรบัสูงขึÊ น
ตามราคานํÊามนัดิบโลก 
 รูปภาพทีÉ 2 : อตัราดอกเบีÊ ยเงินกูลู้กคา้ชัÊนดี (MLR) และอตัราดอกเบีÊ ยเงินฝากประจาํ 12 เดือน 

      ในปี 2556-ไตรมาสทีÉ 2 ปี 2561 

 
ทีÉมา : ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ขอ้มูล : ณ สิÊ นเดือนสิงหาคม 2561 

 อตัราดอกเบีÊ ย (Interest Rate) 

จากอตัราดอกเบีÊ ยนโยบายของไทยปี 2556 พบว่า อตัราดอกเบีÊ ยในภาพรวมของไทยยงัอยูใ่นภาวะทรงตัวเนืÉองจาก
ภาครฐัพยายามรกัษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจในภาพรวม  โดยอตัราดอกเบีÊ ยนโยบายถูกกาํหนดโดยคณะกรรมการนโยบาย
การเงิน (กนง.) ซึÉงกาํหนดขึÊ นเพืÉอเป็นกรอบอตัราดอกเบีÊ ยใหธ้นาคารพาณิชยใ์ชป้ระกอบการกาํหนดอตัราดอกเบีÊ ยต่างๆ เช่น
อตัราดอกเบีÊ ยเงินฝากประจาํ (12 เดือน) อตัราดอกเบีÊ ยเงินกู ้ MLR เป็นตน้  เพืÉอใหส้อดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั และ
เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกจิในขณะนัÊน ในปี 2557 อตัราดอกเบีÊ ยนโยบายของไทยไดม้ีการปรับลดลงมา  เพืÉอกระตุน้
เศรษฐกิจโดยเฉพาะการขยายตวัของอุปสงคภ์ายในประเทศ ในระยะทีÉเศรษฐกิจกาํลงัอยูใ่นสภาวะฟืÊ นตวัอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
และสอดคลอ้งกบันโยบายการรกัษาเสถียรภาพทางการเงินในระยะยาว  ทาํใหอ้ตัราดอกเบีÊ ยเงินกู ้ MLR และอตัราดอกเบีÊ ย
เงินฝากประจาํ (12เดือน) ปรบัลดลงมาเช่นกนั ส่วนในปี 2559 อตัราดอกเบีÊ ยเงินฝากประจาํ (12 เดือน) ยงัคงทรงตวั
เท่ากบัปี 2558 แต่อตัราดอกเบีÊ ยเงินกู ้MLR ปรบัตวัลดลงตามการปรบัลดอตัราดอกเบีÊ ยนโยบายของคณะกรรมการนโยบาย
การเงิน (กนง.) ทีÉมีมติปรบัลดและคงอตัราดอกเบีÊ ยนโยบายไวเ้ชน่นัÊน เพืÉอกระตุน้การฟืÊ นตวัของเศรษฐกจิ เช่นเดียวกบัผูนํ้า
เศรษฐกิจโลกทีÉยงัคงดําเนินนโยบายคงดอกเบีÊ ยไว ้ จนถึงปี 2560 คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) ยงัคงมีมติใหค้ง
อตัราดอกเบีÊ ยนโยบายไวเ้ท่าเดิม  เนืÉองจากเศรษฐกจิไทยมีแนวโนม้ขยายตวัชดัเจนมากขึÊ น  โดยไดร้บัแรงสง่จากภาค
ต่างประเทศทีÉทยอยฟืÊ นตวัขึÊ น  อตัราเงินเฟ้อมีทิศทางปรบัตวัเพิÉมขึÊ น  และภาวะการเงินโดยรวมยงัอยู่ในระดบัผ่อนคลายและ
เอืÊ อต่อภาวะการเติบโตของเศรษฐกิจต่อเนืÉองจนถึงไตรมาสทีÉ 2 ปี 2561 ส่งผลใหอ้ตัราดอกเบีÊ ยเงินฝากประจาํ 12 เดือนและ
อตัราดอกเบีÊ ยเงินกู ้MLR ยงัคงเท่ากบัปีกอ่น 
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 ดชันีความเชืÉอมั Éนผูบ้รโิภค (Consumer Confidence Index: CCI) 

รูปภาพทีÉ 3 : ดชันีความเชืÉอมั Éนผูบ้ริโภคในปี 2556-เดือนกรกฎาคม ปี 2561 

 
ทีÉมา : สาํนักดชันีเศรษฐกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์
หมายเหตุ : ระดบัของค่าดัชนีความเชืÉอมั Éนผูบ้ริโภค จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0-100 โดยมีเกณฑก์ารอา่นค่าดงันีÊ  
-ดชันีค่าเขา้ใกล ้100 หมายถึง ความเชืÉอมั Éนผูบ้ริโภคต่อภาวะเศรษฐกจิ “ดี” 
-ดชันีค่าเขา้กล ้0 หมายถึง ความเชืÉอมั Éนผูบ้ริโภคต่อภาวะเศรษฐกิจ “ไม่ดี” 
 
ในปี 2556 ดชันีความเชืÉอมั Éนผุบ้ริโภคปรบัตวัเพิÉมขึÊ น  เนืÉองจากการฟืÊ นตวัอยา่งต่อเนืÉองของเศรษฐกจิ ประกอบกบั

ภาครฐัมีนโยบายปรบัค่าแรงขัÊนตํ ÉาเพิÉมสูงขึÊ น  อยา่งไรกต็ามในช่วงกลางปี 2556 ถึงกลางปี 2557 ดชันีความเชืÉอมั Éนผูบ้ริโภค
ไดป้รบัตวัลดลง  สาเหตุมาจากความกงัวลของผูบ้ริโภคต่อความเสีÉยงของสถานการณท์างการเมืองในประเทศไทย  เมืÉอ
เหตุการณท์างการเมืองไดผ่้อนคลายความตึงเครียดลงในช่วงลกางปี 2557 ดชันีความเชืÉอมั Éนผูบ้ริโภคจึงมีแนวโน้มปรบัตวั
สูงขึÊ น  ต่อมาในปี 2558 ดชันีไดล้ดลงอยา่งต่อเนืÉองจนถึงเดือนกรกฎาคม ดชันีไดป้รบัลดลงมาอยูใ่นระดบัตํ ÉาทีÉสุดของปี  
เนืÉองจากการส่งออกทีÉหดตวัลง  ประกอบกบัความไมแ่น่นอนของเศรษฐกิจโลกและปัญหาราคาสินคา้เกษตรภายในประเทศ
ตกตํ Éา  แต่อยา่งไรก็ตามในช่วงปลายปี 2558 ถึงตน้ปี 2559 ดชันีฟืÊ นตวัอย่างต่อเนืÉอง  เป็นผลมาจากการทีÉภาครฐัพยายาม
กระตุน้เศรษฐกจิอยา่งเต็มทีÉ แต่ในเดือนมีนาคม 2559 ผูบ้ริโภคมีความกงัวลดา้นปัญหาภยัแลง้ ทาํใหด้ชันีความเชืÉอมั Éน
ผูบ้ริโภคลดลงอยา่งต่อเนืÉอง  ประกอบกบัปัญหาเศรษฐกิจโลกทีÉยงัชะลอตวัและหนีÊ ภาคครวัเรือนในประเทศทีÉอยูใ่นระดบัสูง 
เดือนสิงหาคม ดชันีความเชืÉอมั Éนผูบ้ริโภคปรบัตวัสูงขึÊ น  จากการทีÉรฐับาลไดอ้อกมาตรการช่วยเหลือเกษตรกรและผูที้Éมีรายได้
นอ้ย  รวมถึงความชดัเจนทางการเมอืงทีÉเพิÉมมากขึÊ น  ส่งผลดีตอ่ความเชืÉอมั Éนของผูบ้ริโภคต่อเนืÉองไปจนถึงปี 2560 แต่ใน
เดือนมีนาคมและเดือนเมษายนของปี 2560 ดชันีความเชืÉอมั ÉนลดลงเนืÉองจากปัญหาภยัแลง้ในหลายพืÊ นทีÉ  ภาคเอกชนชะลอ
การลงทุนเพิÉมจากการทีÉผูบ้ริโภคชะลอการใชจ่้ายเพืÉอออมเงินไวใ้ชจ้า่ยในชว่งสงกรานต ์  รวมถึงความกงัวลต่อค่าใชจ้่ายทีÉจะ
เพิÉมขึÊ นจากการปรบัขึÊ นค่าไฟฟ้าอตัโนมติั  และภาระค่าใชจ้่ายช่วงกอ่นเปิดภาคเรียนของผูป้กครอง แต่อยา่งไรกต็าในเดือน
พฤษภาคมของปี 2560 ดชันีมีการปรบัตวัดีขึÊ น  เป็นผลมาจากมาตรการชว่ยเหลือผูมี้รายไดน้้อยของรฐั  การปรบัลดราคา
ขายปลีกกา๊ซ LPG ประกอบกบัการท่องเทีÉยวทีÉขยายตวัต่อเนืÉอง  จนถึงเดือนกรกฎาคม ปี 2561 
 
 ดชันีความเชืÉอมมั Éนทางธุรกิจ (Business Sentiment Index: BSI) 

รูปภาพทีÉ 4: ดชันีความเชืÉอมั Éนทางธุรกจิในปี 2556- เดือนกรกฎาคม ปี 2561 
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ทีÉมา : ธนาคารแหง่ประเทศไทย 
หมายเหตุ :  ดชันีมีค่าเท่ากบั 50 หมายถึง ความเชืÉอมั Éนทางธุรกจิทรงตวั 
 ดชันีมีค่ามากกว่า 50 หมายถึง ความเชืÉอมั ÉนทางธุรกจิดีขึÊ น 
 ดชันีมีค่าน้อยกว่า 50 หมายถึง ความเชืÉอมั Éนทางธุรกจิแยล่ง 
ขอ้มูล : ณ เดือนสิงหาคม 2561 

ดชันีความเชืÉอมั ÉนทางธุรกจิของไทยตัÊงแต่ปี 2556-2557 มีการปรบัตวัลดลงอยา่งต่อเนืÉอง  เป็นผลมาจากการ
ชะลอตวัและความผนัผวนของเศรษฐกิจโลกซึÉงสง่ผลต่อความมั ÉนใจเกีÉยวกบัคาํสั ÉงซืÊ อจากต่างประเทศ สถานการณค์วามไมส่งบ
ทางการเมืองของไทย  และการใชจ้า่ยภายในประเทศทีÉอยูใ่นภาวะชะลอตวั  โดยดชันีกลบัมาทรงตวัในช่วงกลางปี 2557 แต่
ในชว่งกลางปี 2558 ดชันีความเชืÉอมั Éนทางธุรกจิปรบัตวัลดลงอยา่งชดัเจน  เนืÉองจากความกงัวลเกีÉยวกบัเหตุการณร์ะเบิด
บริเวณสีÉแยกราชประสงค ์ ปัญหาภยัแลง้ และราคาพืชผลทางการเกษตร  โดยเฉพาะขา้วและยางพาราทีÉทรงตวัอยูใ่นระดบัตํ Éา  
หลงัจากเดือนสิงหาคมของปี 2558 จนถึงตน้ปี 2559 ดชันีความเชืÉอมั ÉนฟืÊ นตวัขึÊ น  จากการคาดการณว์า่ภาคเอกชนจะมีการ
ลงทุนในทิศทางทีÉดีขึÊ นและการเรง่การผลิตตามคาํสั ÉงซืÊ อทีÉเพิÉมขึÊ นในเดือนมีนาคมปี2560ดชันีปรบัตวัสูงขึÊ นอีกตามทิศทางการ
สง่ออกทีÉปรบัตวัสูงขึÊ น  และการเร่งผลิตเพืÉอใหส้อดรบักบัคาํสั ÉงซืÊ อทีÉเพิÉมขึÊ น  แต่ในเดือนเมษายนดชันีความเชืÉอมั Éนทางธุรกจิ
ปรบัตวัลดลงตามคาํสั ÉงซืÊ อทีÉลดลง  ซึÉงส่วนหนึÉงเป็นผลจากจาํนวนวนัทาํการทีÉน้อยจากวนัหยุดยาวในช่วงเทศกาลสงกรานต ์ 
อยา่งไรกดี็ ในเดืนอพฤษภาคมจนถึงชว่งแรกของปี 2561 ดชันีปรบัตวัสูงขึÊ นตามแนวโนม้เศรษฐกิจและการสง่ออกทีÉขยายตวั
ชดัเจน ประกอบกบัการกลบัมาเร่งผลิตจากเดือนกอ่นทีÉมีวนัทาํการน้อย แต่ในเดือนเมษายนปี 2561 ดชันีความเชืÉอมั Éนทาง
ธุรกิจลดลงอีกครัÊง เนืÉองจากผูป้ระกอบการในภาคการคา้มีความเชืÉอมั Éนลดลง  ประกอบกบัจาํนวนวนัทาํการทีÉน้อยลงในช่วง
เทศกาลสงกรานต ์  ในเดืนอพฤษภาคมจนถึงกรกฎาคม ปี 2561 ดชันีความเชืÉอมั ÉนทางธุรกจิกลบัมาปรบัตวัดีขึÊ นอีกครัÊง  
เพราะผูบ้ริโภคมีความเชืÉอมั Éนดา้นคาํสั ÉงซืÊ อทีÉดีขึÊ นมาจากทัÊงในและต่างประเทศ  ในขณะเดียวกนัธุรกิจคลงัสินคา้และกิจกรรม
สนับสนุนการขนสง่ รวมถึงธุรกจิบริการทางการเงินก็ยงัคงมีความเชืÉอมั ÉนทีÉดี 

 แนวโนม้เศรษฐกิจไทยในอนาคต (Prospects of Thailand’s Economy) 

จากรายงานของสาํนักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (สคช.) พบวา่ เศรษฐกจิไทยใน
ไตรมาสทีÉ 2 ปี 2561 มีการขยายตวัอยา่งต่อเนืÉองมีปัจจยัสนับสนุนจากการขยายตวัของการบริโภคภาคเอกชนและการลงทุน
ร่วม  กรสง่ออกสินคา้ และการขยายตวัอยา่งต่อเนืÉองของการใชจ้่ายภาครฐับาลในดา้นการผลิต  ส่งผลใหมี้การคาดการณ์
เศรษฐกิจไทยในปี 2561 จะมีรแงขบัเคลืÉอนใหเ้กิดการขยายตวัของเศรษฐกิจดว้ยปัจจยัสนับสนุนจากากรขยายตวัของ
เศรษฐกิจโลกซึÉงจะส่งผลดีต่อการผลิตและส่งออก  รวมถึงการปรบัตวัสูงขึÊ นของการใชจ้า่ยและการลงทุนของภาครฐับาลและ
เอกชน  และการปรบัตวัดีขึÊ นของฐานรายไดใ้นระบบเศรษฐกจิ  แต่อยา่งไรก็ตามการขยายตวัทางเศรษฐกิจในชว่งครึÉงปีหลงัมี
แนวโน้มชะลอตวัลงตามฐานการขยายตวัทีÉสูงขึÊ น  ในขณะทีÉการผลิตในภาคการเกษตรมีความเสีÉยงจากปัญหาอุทกภัย  
นอกจากนีÊ ยงัมีปัญหาดา้นการเพิÉมขึÊ นของความผนัผวนในระบบเศรษฐกิจและการเงินโลก      และการเพิÉมขึÊ นของมาตรการ
กดีกนัทางการคา้ดว้ย 

 

 ภาพรวมธุรกิจการใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ความกา้วหน้าทางวิทยาศาตรแ์ละเทคโนโลยี  ทาํใหเ้กิดการคิดคน้สิÉงอาํนวยความสบายแกม่นุษยม์ากมาย  
แมก้ระทั ÉงปัจจยัพืÊ นฐานในการดาํรงชีวิต  เทคโนโลยีทาํใหก้ารผลิตอาหารทาํไดเ้ป็นจาํนวนมากเพียงพอต่อความตอ้งการ 
เทคโนโลยีสามารถทาํใหก้ารติดตอ่กนัมีความสะดวก  มีการติดต่อสืÉอสารกนัและกนัไดต้ลอดเวลาไมว่า่จะอยุใ่นมุมโลกไหน  
และดว้ยความกา้วหน้าทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยนีีÊ   จึงเกิดการแข่งขนัดา้นเทคโนโลยีทีÉเพิÉมสูงขึÊ นอย่างเห็นไดช้ดั  ซึÉง
เป็นผลดีทีÉเป็นผลใหเ้กิดการพฒันาเทคโนโลยีอยา่งมากในปัจจุบนั  เทคโนโลยีนัÊนมีหลากหลายประเภทดว้ยกนั ไมว่่าจะเป็น
เทคโนโลยีทางการแพทย ์ เทคโนโลยีทางอาหาร เทคโนโลยีการเกษตร และหนึÉงในเทคโนโลยีทีÉมีผลกบัมนุษยใ์นปัจจุบนัมาก
ทีÉสุด ไดแ้ก ่เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประเทศไทยกาํลงักา้วเขา้สูยุ่คสารสนเทศอยา่งรวดเร็วและต่อเนืÉอง  สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU) ได้
เปิดเผยขอ้มูล ดชันีชีÊ วดัดา้นการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสาร (IDI) ปี 2560 โดยประเทศไทยอยู่อนัดบั 78 
จาก 176 ประเทศทั Éวโลก ขยบัจากอนัดบัทีÉ 82 ของโลกในปี 2559 

สาํหรบัอนาคต  ภายใตน้โยบายของรฐับาล อาทิ โครงการเน็ตชายขอบ (USO) เพืÉอใหม้ีสญัญาณโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ
และบริการอินเทอรเ์น็ตความเร็วสูงในพืÊ นทีÉชายขอบ โครงการอินเตอรเ์น็ตประชารฐัของกระทรวงดิจิทลัเพืÉอเศรษฐกจิและ
สงัคม  หากดาํเนินการแลว้เสร็จประชาชนจะเขา้ถึงบริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉและอินเทอรเ์น็ตความเร็วสูงเพิÉมมากขึÊ น  รวมถึง
การดาํเนินการเพืÉอสนับสนุน IOT (Internet of Things) ตามทีÉ กสทช. ไดป้ระกาศใหใ้ชค้ลืÉนเพืÉอรองรบัการใชง้านดา้นนีÊ แลว้  
ซึÉงจะช่วยส่งเสริมใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสารไดม้ากยิÉงขึÊ น  นอกจากนีÊ ยงัมีโครงการเพืÉอ
ฝึกอบรมพฒันาทกัษะดา้นการใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสารใหก้บัประชาชนทั Éวประเทศ จาํนวน 500,000 คน 
ตลอดระยะเวลาการดาํเนินงานของแผน USO แสดงใหเ้ห็นแนวโนม้การขยบัตวัดีขึÊ นในอนาคตของดชันีชีÊ วดัดา้นการพฒันา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสารของประเทศไทย  สาํหรบัแนวโนม้ดา้นเทคโนโลยีภายใน 3-4 ปีขา้งหน้า จะเป็นการ
เปลีÉยนผ่านธุรกิจสู่ดิจติอลเพืÉอยกระดบัเศรษฐกิจเขา้สู่ “ไทยแลนด ์ 4.0” ตามแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาอุตสาหกรรมทีÉ
รฐับาลวางแผนไวใ้นระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) โดยพฒันาโครงสรา้งพืÊ นฐานทางกายภาพ (Physical Infrastructure) 
และโครงสรา้งพืÊ นฐานดา้นดิจิทัล (Digital Infrastructure) เพืÉอใหผู้ป้ระกอบการสามารถนําเทคโนโลยีดิจทิลัมาประยุกตใ์ชใ้น
การประกอบกจิการอยา่งแพรห่ลาย  ประกอบกบัทางดา้นสาํนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลั (DEPA) ใหค้วามสาํคญัในเรืÉอง
การสนับสนุนการพฒันาศกัยภาพเพืÉอเตรียมความพรอ้มของบุคลากร  โดยมีมาตรการส่งเสริมผูป้ระกอบการดิจทิลั 4 
มาตรการดงันีÊ  

1) สง่เสริมผูป้ระกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มไทย (SME) และผูป้ระกอบการโครงการหนึÉงตําบลหนึÉง
ผลิตภณัฑ ์(OTOP) ใหใ้ชก้ารบริหารจดัการขอ้มูลสินคา้ผ่านระบบ Channel Management System หรือ CSM 

2) มาตรการส่งเสริมผูป้ระกอบการจดแจง้ลิขสิทธิÍทรพัยสิ์นทางปัญญา 
3) มาตรการส่งเสริมผูป้ระกอบการเขา้ถึงแหลง่เงินทุนสรา้งความร่วมมือกบับรรษัทประกนัสินเชืÉออุตสาหกรรม

ขนาดย่อม (บสย.) อนุมติัคํÊาประกนัผูป้ระกอบการเพืÉอชว่ยเหลือ Digital Startup และกลุ่มผูป้ระกอบการ
นวตักรรมเทคโนโลยี 

4) การขึÊ นทะเบียนผูป้ระกอบการซอฟตแ์วรแ์ละดิจิทลัคอนเทนต ์เพืÉอส่งเสริมและพฒันากลุม่ผูป้ระกอบการ 
จากขอ้มูลดังกล่าวขา้งตน้  แนวโน้มการปรับตัวของ System Integrator หรือ SI คงตอ้งมีการปรับตัวจากการขายฮารด์แวร์
หรือซอฟตแ์วรเ์พียงอยา่งเดียว  เป็นการใหบ้ริการทีÉครอบคลุมงานตัÊงแต่การออกแบบ และติดตัÊงระบบคอมพิวเตอร ์ฮารด์แวร ์
และซอฟต์แวร์ และระบบเครือข่ายทีÉจะเขา้มามีอิทธิพลต่อชีวิตประจาํวันต่อการดาํเนินงานของบุคลากรและภาคธุรกิจ อาทิ 
Cloud, Big Data และ Social Network เป็นตน้ 

รูปภาพทีÉ 5 : อตัราการเติบโตของการใชโ้ซเชียลมีเดียของผูใ้ชบ้ริการผ่านแอพพลิเคชั Éน ปี 2555 และปี 2560 

 
ทีÉมา : การวิเคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มูลของ Thoth Zocial,Wikibon และ Statista 
จากรูปทีÉ 5 แสดงใหเ้ห็นว่า การเติบโตของการใชโ้ซเชียลมีเดียของผูใ้ชบ้ริการมอีตัราเพิÉมสูงขึÊ น  อาทิเช่น ผูใ้ชบ้ริการ

ผ่านแอพพลิเคชั Éน Facebook จากจาํนวนผูใ้ชบ้ริการทีÉ 18 ลา้นคนในปี 2555 เพิÉมเป็น 47 ลา้นคน  ในปี 2560 เป็นอตัรา
เติบโตอยูที่Éรอ้ยละ 16.11 ซึÉงมีสาเหตุมาจากการใชโ้ซเชียลมีเดียทีÉหลากหลายมากขึÊ น  ไมว่่าจะเป็นการใชโ้ซเชียลเพืÉอดาํเนิน
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ธุรกิจ และเพืÉอความบนัเทิงในดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลขา่วสาร  และเมืÉอพิจารณาผูใ้ชบ้ริการผ่านแอพพลิเคชั Éน Instagram และ 
Twitter ปี 2555 และปี 2560 พบวา่มีอตัราการเติบโตอยูที่Éรอ้ยละ 450 และรอ้ยละ 800 ตามลาํดบั  โดยจากอตัราการ
เติบโตของการใชโ้ซเชียลมีเดียของผูใ้ชบ้ริการผ่านแอพพลิเคชั ÉนทีÉกล่าวมาขา้งตน้อาจสะทอ้นถึงแนวโน้มการเติบโตของความ
ตอ้งการใชข้อ้มูลเพืÉอการวิเคราะหข์องธุรกิจ  โดยมีปัจจยัสนับสนุนจากอตัราการใชเ้ทคโนโลยี Cloud และ Big Data ในองคก์ร
ไทยทีÉเพิÉมสูงขึÊ นชดัเจน  จากผลสาํรวจทกัษะบุคลากรดา้นไอทีในประเทศไทยสถาบนัไอเอ็มซี และมูลค่าตลาดรวมดา้นการ
บริการ การขายซอฟต์แวรแ์ละฮารด์แวร ์ดงัต่อไปนีÊ  
 

รูปภาพทีÉ 6 : การคาดการณมู์ลค่าตลาดรวมดา้นการบริการ การขาย ซอฟตแ์วร ์และฮารด์แวรร์ะหวา่งปี 2558 
และปี 2565 

 
 ทีÉมา : การวิเคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มูลของ Thot Zocial, Wikibon และ Statista 

 จากรูปภาพทีÉ 6 มูลค่าตลาดรวมดา้นการบริการ การขาย ซอฟตแ์วร ์ และฮารด์แวรจ์ากขอ้มูลในอดีตแนวโน้มการ
เติบโตของเทคโนโลยทีัÊงซอฟตแ์วร ์ และฮารด์แวรม์ีอตัราการเติบโตเพิÉมขึÊ นอยา่งต่อเนืÉอง  จากปัจจยัทีÉผูบ้ริโภคนําอา
เทคโนโลยีเขา้มาเป็นส่วนหนึÉงในปัจจยัพืÊ นฐานในการดาํรงชีวติ อาทิเชน่ การใชเ้ทคโนโลยใีนการวิเคราะหข์อ้มูล พฒันา
คุณภาพสินคา้ และบริการ  การสรา้งโครงข่ายในการติดต่อสืÉอสาร เป็นตน้  ซึÉงเทคโนโลยีทีÉออกสูต่ลาดในปัจจุบนักส็ามารถ
ตอบสนองและรองรบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดท้ัÊงองคก์รภาครฐัและเอกชน  ซึÉงมูลค่าทางการตลาดทีÉมีแนวโน้มเพิÉมสูงขึÊ น
จึงนับเป็นโอกาสทางการตลาดทีÉธุรกิจดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในประเทศไทยจะมีโอกาสเตบิโตต่อไปในอนาคต  แต่ตอ้งมี
การปรบัเปลีÉยนวิธีการและบริการใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีÉยนแปลงของเทคโนโลยีในแต่ละยุคสมยั  พรอ้มทัÊงสามารถรองรบั
การใหบ้ริการและตอบสนองต่อผูใ้ชบ้ริการภายในประเทศและระดบัภูมิภาค 

เพืÉอเป็นการวิเคราะหภ์าพรวมของอุตสาหกรรมใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในเชิงลึก  รวมทัÊงสะทอ้นในการ
เติบโตของอุตสาหกรรม  จึงตอ้งทาํการประยุกต ์Five Forces Model เพืÉอวิเคราะหค์วามน่าสนใจของอุตสาหกรรม (Industry 
attractiveness)  
 

 การวิเคราะหภ์าพรวมธุรกิจการใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ( Five Forces Model Analysis) 

ในการวิเคราะหภ์าพรวมของอุตสาหกรรมโดยทั ÉวไปนัÊน  เป็นการนําเอา Five Forces Model ซึÉงเป็นแบบจาํลองทีÉใช้
ในการประเมินความน่าสนใจของอตุสาหกรรม (Industry Attractiveness) ทีÉหน่วยธุรกจินัÊนดําเนินกจิการอยูม่าประยุกตใ์ช ้ 
ซึÉงการวิเคราะห ์Five Forces Model นีÊ นับเป็นเครืÉองมือสาํคญัทีÉช่วยในการวางกลยุทธ์ทางธุรกจิสาํหรบัหน่วยธุรกจิทั Éวไป โดย
เป็นการวิเคราะหเ์กีÉยวกบัปัจจยัหลกัในดา้นการแขง่ขนั (Competitive Forces) ทีÉสาํคญั 5 ประการคือ 

1) ความเป็นไปไดใ้นการเขา้สู่ธุรกิจของผูแ้ขง่ขนัรายใหม่ (Potential Entrants)  

ในหวัขอ้นีÊ  จะเป็นการวิเคราะหศ์กัยภาพในการเขา้มาในอุตสาหกรรมของผูแ้ขง่ขนัรายใหม ่ (Threat of new 
entrants) ว่ามีความยากง่ายในการเขา้สูอุ่ตสาหกรรมนัÊนมากน้อยเพียงใด  หรืออีกนัยหนึÉงคือมีอุปสรรคในการเขา้สูต่ลาด
ของผูแ้ขง่ขนัรายใหม่ในอุตสาหกรรมหรือไม่อยา่งไร 

ในการพิจารณาถึงความเป็นไปไดใ้นการเขา้สู่ธุรกิจของผูแ้ข่งขนัรายใหม่ มีปัจจยัสาํคญัทีÉกาํหนดศกัยภาพในการเขา้
มาในอุตสาหกรรมทีÉปรึกษาฯ ใหค้วามสาํคญั 2 ประการ ประการทีÉหนึÉงคือ ระเบียบการดาํเนินงานขององคก์รภาครฐัฯ 
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กลา่วคือในการจดัตัÊงธุรกิจการใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  ในสว่นของผูป้ระกอบการสามารถจดัตัÊงธุรกิจเทคโนโลยี
สารสนเทศไดท้นัที  อีกทัÊงธุรกิจนีÊ ยงัมีการสง่เสริมการลงทุนโดยไดร้บัสิทธิประโยชน์ทางดา้นภาษีอาการ  เชน่ การยกเวน้
หรือลดหยอ่นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล เป็นตน้  โดยมาตรการรฐัเหล่านีÊ   เป็นแรงจูงใจใหม้ีการเขา้สู่อุตสาหกรรมมากขึÊ น 
 ประการทีÉสองทีÉเป็นปัจจยัในการเขา้สูธุ่รกิจ การใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศนัÊนไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นเงินลงทุน 
ซึÉงนากรจดัตัÊงธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศจาํเป็นตอ้งใชเ้งินลงทุน ทัÊงในดา้นการซืÊ อฮารด์แวรแ์ละลิขสิทธิÍซอฟตแ์วรเ์พืÉอ
จาํหน่ายและเพืÉอใชใ้นการดาํเนินธุรกิจ รวมทัÊงการจา้งทีÉปรึกษาดา้นเทคนิค และการทาํการตลาดและประชาสมัพนัธ ์ เพืÉอหา
ลูกคา้ใหม่  ซึÉงตอ้งใชเ้งินเป็นจาํนวนค่อนขา้งมาก  เมืÉอเทียบกบัผูป้ระกอบการธุรกจิรายเดิมทีÉมีฐานลูกคา้อยูแ่ลว้  เป็นผลให้
ผูป้ระกอบการรายใหม่เขา้มาทาํธุรกิจไมง่่ายนัก ดงันัÊน ความเป็นไปไดใ้นการเขา้สู่ตลาดของผูป้ระกอบการรายใหม่ จงึ

อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2) การทดแทนกนัของสินคา้และบรกิาร (Substitute Products)  

 ในหวัขอ้นีÊ จะเป็นการวิเคราะหก์ารทดแทนกนัของสินคา้และบริการภายในอุตสาหกรรม (Threat of Substitute 
products or services) ว่ามีสินคา้และบริการประเภทอืÉนอีกหรือไม่ทีÉอยูใ่นอุตสาหกรรมทีÉผูบ้ริโภคสามารถเลือกใชท้ดแทนกบั
สินคา้และบริการทีÉนําเสนอโดยหน่วยธุรกิจนัÊนๆ 
 สินคา้และบริการทีÉสามารถทดแทนธุรกจิการใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศไดนั้Êน ไดแ้ก ่ การมีพนักงานของ
บริษัทเองในการดูแลดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยผูป้ระกอบการอาจทาํการจา้งพนักงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอ
พฒันาซอฟตแ์วร ์ รวมทัÊงความรูแ้ละความสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศภายในบริษัทเอง ซึÉงสามารถทดแทนการซืÊ อ
บริการในดา้นดงักล่าวได ้  ถึงแมจ้ะไม่สามารถทดแทนไดส้มบูรณ ์ จากปัจจยัดา้นองคค์วามรู ้ ความเชีÉยวชาญ และ
ประสบการณ์ ของบริษัททีÉใหบ้ริการเฉพาะทาง ซึÉงน่าจะสามารถใหบ้ริการไดดี้กว่า  ดงันัÊนระดบัการทดแทนกนัไดข้อง

สินคา้และบรกิารอืÉน จงึอยู่ในระดบัปานกลาง 

 3) อาํนาจการต่อรองของผูซื้Ê อ (Bargaining Power of Buyers) 

 ในหวัขอ้นีÊ เป็นการวิเคราะหค์วามสามารถหรืออาํนาจการต่อรองของลูกคา้ทีÉมีต่อหน่วยธุรกจิ (Bargaining power of 
buyers) วา่ดว้ยจาํนวนลูกคา้ทีÉมีอยูใ่นปัจจุบนันัÊนมีอาํนาจต่อรองและมีผลกระทบต่อการดําเนินกิจการของหน่วยธุรกิจมาก
นอ้ยหรือไมอ่ยา่งไร 

อาํนาจต่อรองของผูซื้Ê อในช่วงกอ่นการซืÊ อบริการ จดัอยูใ่นระดบัทีÉสูง   เนืÉองจากมีทางเลือกหลากหลายแต่หลงัจากทีÉ
ผูซื้Ê อเลือกใชบ้ริการของธุรกิจเทคโนโลยสีารสนเทศแหง่ใดแหง่หนึÉงแลว้นัÊน  จะเกดิตน้ทุนในการเปลีÉยนแปลงผูใ้หบ้ริการ 
(Switching Cost) เนืÉองจากลกัษณะการใหบ้ริการธุรกจิเทคโนโลยีสารนเทศโดยทั Éวไป จะมีลกัษณะการจาํหน่ายและการ
ใหบ้ริการ เป็นระบบหรือซอฟตแ์วรที์ÉพฒันาขึÊ นมาเฉพาะแต่ละบริษัท  ทัÊงยงัมีการดูแลระบบหลงัการขายของบริการนัÊน  ซึÉง
หมายถึงการทีÉผูใ้ชบ้ริการไม่สามารถเปลีÉยนแปลงหรือยกเลิกการใชบ้ริการไดท้นัที  อนัเนืÉองมาจากระบบหรือซอฟตแ์วรที์É
พฒันาขึÊ นเฉพาะ รวมถึงมาจากสญัญาซึÉงมีผลทางกฎหมาย  และค่าบริการทีÉจา่ยไปแลว้ อีกปัจจยัหนึÉงทีÉสาํคัญต่ออาํนาจการ
ต่อรองของผูซ้ืÊ อ  คือการดาํเนินงานของผูป้ระกอบการธุรกจิรายใหญ่  ซึÉงการเปลีÉยนแปลงผูใ้หบ้ริการตอ้งใชร้ะยะเวลานาน
และมีความซบัซอ้น  ดงันัÊน อาํนาจตอ่รองของผูซื้Ê อจงึอยู่ในระดบัปานกลาง 
 4) อาํนาจการต่อรองของแหล่งวัตถดุิบ (Bargaining Power of Suppliers) 

หวัขอ้นีÊ เป็นการวิเคราะหค์วามสามารถหรืออาํนาจการต่อรองของหน่วยธุรกจิทีÉมีต่อ Suppliers ในอุตสาหกรรม 
(Bargaining power of suppliers) วา่ดว้ยจาํนวนและประเภทของ Suppliers ทีÉมีอยูน่ปัจจุบนันัÊน  มีอาํนาจการต่อรองและมี
ผลกระทบตอ่การดาํเนินกิจการของหน่วยธุรกิจหรือไม่มากน้อยอย่างไร 

ในการใหบ้ริการเทคโนโลยีสารสนเทศ วตัถุดิบหลกัของการดาํเนินงานลกัษณะดงักลา่วไดแ้ก ่ ซอฟตแ์วร ์ ฮารด์แวร ์
และบุคลากร โดยหากพิจารณาอาํนาจต่อรองของธุรกิจบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ กบัผูจ้ดัจาํหน่ายซอฟตแ์วรแ์ละฮารด์แวร์
เพืÉอใชพ้ฒันาและดาํเนินธุรกจิ  พบว่าในปัจจุบนัมีผูป้ระกอบการจาํนวนมากทัÊงทีÉผลิตอปุกรณใ์นประเทศและทีÉนําเขา้จาก
ต่างประเทศ  ซึÉงสินคา้โดยส่วนใหญ่ เชน่ คอมพิวเตอร ์ เครืÉองคอมพิวเตอรแ์มข่่าย (Server) เครืÉองสาํรองไฟ อุปกรณ์การ
กระจายสญัญาณอินเทอรเ์น็ตแบบไรส้าย และซอฟตแ์วรเ์พืÉอใชใ้นการพฒันาระบบ ซึÉงเป็นอุปกรณท์ีÉสามารถหาไดไ้มย่าก 
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บุคลากรเป็นปัจจยัทีÉมีความสาํคัญต่อความสาํเร็จของธุรกจิเทคโนโลยีสารสนเทศมาก  เนืÉองจากลกัษณะการเป็น
ธุรกิจบริการ  โดยจากขอ้มูลสาํนักงานสถิติแหง่ชาติ  ทีÉไดส้าํรวจการขาดแคลนบุคลากรหรือตอ้งการบุคลากรทีÉปฏบิติัหน้าทีÉ
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  ในสถานประกอบการทีÉมีรูปแบบเป็นบริษัทจาํกดั  หรือบริษัทจาํกดั (มหาชน) ทั Éวประเทศ  พบวา่ 
บุคลากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศยงัคงมีการขาดแคลนอยูม่ากและมีการหมุนเวียนของบุคลากรทีÉค่อนขา้งสูง  สง่ผลให้
บุคลากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบนัมีอาํนาจต่อรองกบับริษัทเทคโนโลยีสารสนเทศค่อนขา้งมาก  ดงันัÊน อาํนาจ

ตอ่รองของแหลง่วตัถุดิบจึงอยู่ในระดบัปานกลาง 

5) การวิเคราะหค์ู่แข่งขนัในอุตสาหกรรม (Industrial Competitors) 

หวัขอ้นีÊ จะเป็นการวิเคราะหค์ู่แข่งขนัทัÊงหมดทีÉมีในอุตสาหกรรม (Rivalry among the existing players) โดยวเิคราะห์
ถึงภาวะการแขง่ขนัในอุตสาหกรรมว่ามีความรุนแรงระหว่างคู่แข่งขนัในส่วนอุตสาหกรรมมากน้อยเพียงใด 

ในปัจจุบนัสถานการณแ์ขง่ขนัในตลาดธุรกิจเทคโนโลยสีารสนเทศ  มีการแข่งขนัทีÉค่อนขา้งสูง ทัÊงในดา้นของราคา
และการบริการหลงัการขาย  แต่อยา่งไรก็ดีแต่ละบริษัทในอุตสาหกรรมยงัสามารถสรา้งรายไดจ้ากการบริการหลงัการขาย 
รวมถึงการเติบโตและขยายตวัของธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศทัÊงในต่างประเทศทีÉมีแนวโนม้การขยายตวัทีÉสูงขึÊ น  อีกทัÊง
ผูป้ระกอบการรายใหญ่ไดเ้ปรียบจากความสมัพนัธที์Éดีต่อผูบ้ริโภคและความน่าเชืÉอถือของระบบทีÉใหบ้ริการมาอย่างยาวนาน  
ดงันัÊน การแข่งขนัในอุตสาหกรรมจงึอยู่ในระดบัปานกลาง-สูง 
 

สรุปผลการวิเคราะหส์ภาพของธุรกิจการใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

จากการวิเคราะหด์ว้ย Five Forces Model ขา้งตน้  ทีÉปรึกษาฯ สามารถสรุปภาพรวมความน่าสนใจของอุตสาหกรรม 
(Industry Attractiveness) ธุรกจิการใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในประเทศไทยได ้ โดยพบวา่ ธุรกจิดงักล่าวยงัมี
ความน่าสนใจต่อผูใ้หบ้ริการในปัจจุบนั  และมีโอกาสทีÉจะมีการเติบโตเพิÉมสูงขึÊ นในอนาคต  จากแนวโนม้ตลาดในประเทศไทย
ทีÉขยายตวัต่อเนืÉอง  นอกจากนัÊน ธุรกิจดงักล่าวยงัมีความน่าสนใจต่อผูป้ระกอบการรายใหมที่Éมีเงินทุนและศกัยภาพในการ
แขง่ขนัสูง  ซึÉงสามารถเขา้มาดาํเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมไดท้นัที  อยา่งไรก็ดี  จากสภาวะแนวโนม้ของการแข่งขนัในธุรกิจ
ดงักล่าวในประเทศไทยมีแนวโน้มทีÉสูงขึÊ น  ส่งผลใหผู้ป้ระกอบการทีÉอยู่ในตลาดตอ้งมีการลงทุนเทคโนโลยีใหม่ ๆ หรือหา
พนัธมิตรทางธุรกิจต่างๆ เพืÉอเพิÉมความสามารถในการแขง่ขนัอีกทัÊงยงัมีการปรบัปรุงและพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ  
เนืÉองจากการบริการเป็นหวัใจทีÉสาํคญัของการทาํธุรกิจนีÊ  
 รูปภาพทีÉ7 : ผลสรุปความน่าสนใจในอตุสาหกรรม (Industry Attractiveness) 
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การวิเคราะหภ์าพรวมการดาํเนินงานของกลุ่มบรษิัทฯ 

ความเป็นมาของกลุ่มบริษัทฯ : กลุม่บริษัท ซอฟตส์แควร ์ (“กลุ่มบริษัทฯ”) ดาํเนินธุรกิจบริการใหค้าํปรึกษา ออกแบบ
ระบบงาน รบัจา้งเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ์  ใหบ้ริการประมวลผลขอ้มูลดว้ยเครืÉองคอมพิวเตอร ์ มีสาํนักงานตัÊงอยูที่É 
51/597 อาคารซอฟตส์แควร ์หมูบ่า้นเมืองเอก หมูที่É 7 ตาํบลหลกัหก อําเภอเมืองปทุมธานี จงัหวดัปทุมธานี 

โดยกลุม่บริษัท ซอฟต์สแควร ์ประกอบดว้ยบริษัททัÊงหมด 7 บริษัท ดงันีÊ  

1. บริษัทซอฟต์สแควร ์1999 จาํกดั  5.  บริษัท ซอฟตพ์ลสั เทคโนโลย ีจาํกดั 

2. บริษัท ขอนแกน่ ซอฟตเ์ทค จาํกดั  6.  บริษัท ฮ่องสอน ซอฟตแ์วร ์จาํกดั 

3. บริษัท เคซอฟต ์คอนซลัติÊ ง จาํกดั  7.  บริษัท สามหมอก ซอฟตแ์วร ์จาํกดั 

4. บริษัท ซอฟตโ์ปรดฟสชั Éนแนล จาํกดั 

โครงสรา้งของกลุ่มบริษัทฯ    

 
โดยกลุม่บริษัททัÊง 7 บริษัท มีบริษัท เอ็ม เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) เป็นผูถื้อหุน้ใหญ่ครอบครองหุน้ทัÊงหมดรอ้ยละ 100 ของ
จาํนวนหุน้ทัÊงหมด   

บริษัท ขอนแกน่ ซอฟตเ์ทค จาํกดั มีบริษัท ซอฟตส์แควร ์1999 จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้ใหญ่ ครอบครองหุน้สามญัทัÊงหมดรอ้ยละ 
100 ของจาํนวนหุน้ทัÊงหมด 
 
โครงสรา้งการบรหิารงานของกลุ่มบริษัทฯ : ในการบริหารของกลุ่มบริษัทฯ มีจาํนวน 3 บริษัท ทีÉมีโครงสรา้งในการ
บริหารงาน และส่วนบริษัททีÉเหลือจาํนวน 5 บริษัท จดัตัÊงขึÊ นเพืÉอสนับสนุนงานบริษัทดงักลา่ว  โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

 บริษัท ซอฟตส์แควร ์1999 จาํกดั 
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 บริษัท ขอนแกน่ ซอฟตเ์ทค จาํกดั 

 
 บริษัท ฮ่องสอน ซอฟตแ์วร ์จาํกดั 

 
 
การวิเคราะหโ์ครงสรา้งทางการเงินของกลุ่มบรษิทัฯ 

การวิเคราะหผ์ลการดาํเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ โดยทาํการวิเคราะหจ์ากงบการเงินของกลุ่มบริษัทฯยอ้นหลงัตัÊงแต่ปี 2558-
ไตรมาส 2 ปี 2561 ดงันีÊ  

หน่วย : บาท 
รายละเอียด ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ไตรมาส 2  

ปี 2561 

รายได ้ 150,168,125 116,718,922 126,421,213 37,090,588 
ค่าใชจ้า่ย 122,956,176 100,898,019 105,809,070 32,064,611 
ตน้ทุนทางการเงิน 23,205 79,710 71,837 27,476 
กาํไร(ขาดทุน)กอ่นภาษีเงินได ้ 27,165,539 15,741,193 20,540,306 4,998,501 
ภาษีเงนิได ้ 2,546,087 1,431,100 2,754872 1,128,619 
กาํไรสุทธิ 24,619,453 14,310,093 17,785,434 3,869,882 

 
รายได ้ : รายไดห้ลักของกลุ่มบริษัทฯ ประกอบดว้ย 2 สว่น คือ รายไดจ้ากการขายและการใหบ้ริการ และรายไดอื้Éน โดยมี
รายละเอียดดงันีÊ  

รายละเอียด ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ไตรมาส 2 ปี 2561 

บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 

รายไดจ้ากการขาย
และบริการ 

148,310,132 98.76 115,352,695 98.83 125,007,638 98.88 34,839,784 93.93 

รายไดอ้ืÉน 1,857,993 1.24 1,366,227 1.17 1,413,574 1.12 2,250,804 6.07 

รวมรายได ้ 150,168,125 100.00 116,718,213 100.00 126,421,213 100.00 37,090,588 100.00 
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จากตารางโครงสรา้งรายไดข้า้งตน้ จะเห็นไดว้่า รายไดส้ว่นใหญ่ของกลุม่บริษัทฯ มาจากรายไดจ้ากการขายและการใหบ้ริการ  
ซึÉงโดยเฉลีÉยคิดเป็นรอ้ยละ 97.60 ของรายไดร้วม  อยา่งไรกดี็ในไตรมาส 2 ปี 2561 สดัสว่นของรายไดจ้ากการขายและการ
ใหบ้ริการมีการปรบัตวัลดลง  ขณะทีÉรายไดอื้Éนของกลุ่มบริษัทฯ มีสดัส่วนทีÉเพิÉมสูงขึÊ น เนืÉองจากมีการปรับภาระผกูพนั
ผลประโยชน์พนักงานและรบัรูเ้ป็นรายไดอื้Éนตามสถานการณปั์จจุบนัของกลุ่มบริษัทฯ 
 
ค่าใชจ้า่ย : ค่าใชจ่ายของกลุ่มบริษัทฯ ประกอบดว้ย ตน้ทุนขายและการใหบ้ริการ ค่าใชจ้า่ยในการบริหาร และตน้ทุน
ทางการเงิน โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

รายละเอียด ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ไตรมาส 2 ปี 2561 

บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ บาท รอ้ยละ 

ตน้ทุนขายและบริการ 103,478,098 84.14 84,182,886 83.37 89,316,962 84.36 24,923,532 77.66 

ค่าใชจ้า่ยในการ
บริหาร 

19,478,078 15.84 16,715,133 16.55 16,492,108 15.58 7,141,079 22.25 

ตน้ทุนทางการเงิน 23,205 0.02 79,710 0.08 71,837 0.07 27,476 0.09 

รวมคา่ใชจ้า่ย 122,979,381 100.00 100,977,729 100.00 105,880,907 100.00 32,092,087 100.00 

ค่าใชจ้่ายของกลุ่มบริษัทฯ สว่นใหญ่จะเป็นในส่วนของรายการตน้ทุนขายและการใหบ้ริการ  โดยเฉลีÉยแลว้คิดเป็นรอ้ยละ 
82.38 ของรายจ่ายรวม  ในส่วนรายจ่ายทีÉสาํคญัอีกรายการคือค่าใชจ้า่ยในการบริหาร  ซึÉงโดยเฉลีÉยแลว้คิดเป็นรอ้ยละ 
17.56 ของรายจา่ยรวม  โดยปี 2559 พบวา่กลุม่บริษัทฯ มีตน้ทุนขายและการใหบ้ริการลดลง  ซึÉงเป็นผลจากรายไดจ้ากการ
ขายและการใหบ้ริการลดลง  ขณะทีÉในปี 2560 มีตน้ทุนขายและการใหบ้ริการเพิÉมขึÊ นเมืÉอเทียบกบัปีกอ่นหน้า  ซึÉงเป็นไปตาม
ผลการดาํเนินงานของกลุม่บริษัทฯ 

กาํไรสุทธิ : กลุม่บริษัทฯ มีกาํไรสุทธิปี 2558 – ไตรมาส 2 ปี 2561 เป็นจาํนวน 24,619,453 บาท 14,310,093 บาท 
17,785,434 และ 3,869,882 บาท ตามลาํดบั  แต่เมืÉอพิจารณาในปี 2559 พบวา่กาํไรสุทธิลดลงเมืÉอเทียบกบัปีก่อนหน้า  
เนืÉองจากรายไดใ้นการบริการพฒันาซอฟตแ์วรข์องกลุม่บริษัทฯ ลดลง 

รายนามบรษัิท ส่วนของผูถ้ือหุน้ 

1.บริษัท ซอฟตส์แควร ์1999 จาํกดั ทุนจดทะเบียน 30,000,000 บาท (หุน้สามญั 300,000 หุน้ หุน้ละ 100 บาท) 
2.บริษัท ขอนแกน่ ซอฟตเ์ทค จาํกดั ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท (หุน้สามญั 50,000 หุน้ หุน้ละ 100 บาท) 
3.บริษัท เคซอฟต ์คอนซลัติÊ ง จาํกดั ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท (หุน้สามญั 50,000 หุน้ หุน้ละ 100 บาท) 
4.บริษัท ซอฟตโ์ปรเฟสชั Éนแนล จาํกดั ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท (หุน้สามญั 50,000 หุน้ หุน้ละ 100 บาท) 
5.บริษัท ซอฟตพ์ลสั เทคโนโลยี จาํกดั ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท (หุน้สามญั 50,000 หุน้ หุน้ละ 100 บาท) 
6.บริษัท ฮ่องสอน ซอฟตแ์วร ์จาํกดั ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท (หุน้สามญั 50,000 หุน้ หุน้ละ 100 บาท) 
7.บริษัท สามหมอก ซอฟตแ์วร ์จาํกดั ทุนจดทะเบียน 3,000,000 บาท (หุน้สามญั 30,000 หุน้ หุน้ละ 100 บาท) 

 
งบดุล : 

หน่วย : บาท 
 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ไตรมาส 2 

ปี 2561 

สินทรพัย ์

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 137,525,347 135,430,247 121,802,823 71,852,828 
รวมสินทรพัยไ์มห่มุนเวียน 41,421,282 40,723,267 39,579,979 38,757,613 
รวมสินทรพัย ์ 178,946,629 176,153,514 161,382,802 110,610,441 
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หน่วย : บาท 
 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ไตรมาส 2 

ปี 2561 

หนีÊ สินและส่วนของผูถื้อหุน้ 

รวมหนีÊ สินหมุนเวยีน 51,617,648 53,349,221 40,452,414 11,817,264 
รวมหนีÊ สินไมห่มุนเวียน 8,471,867 6,243,911 6,613,721 4,501,169 
รวมหนีÊ สิน 60,089505 59,593,132 47,066,135 16,318,434 

ทุนเรือนหุน้ 58,000,000 58,000,000 58,000,000 58,000,000 
สาํรองตามกฎหมาย 5,360,730 5,800,000 5,800,000 5,800,000 
กาํไรสะสมยงัไม่ไดจ้ดัสรร 55,394,645 52,453,240 50,219,495 30,255,970 
กาํไร (ขาดทุน) ทีÉยงัไม่เกดิขึÊ นจาก
หลกัทรพัยเ์ผืÉอขาย 

101,750 307,143 297,172 236,038 

รวมส่วนของผูถื้อหุน้ 118,857,125 116,560,383 114,316,667 94,292,007 

รวมหนีÊ สินและสว่นของผูถ้ือหุน้ 178,946,629 176,153,514 161,382,802 110,610,441 

กลุม่บริษัทฯ มีสินทรพัยห์มุนเวียนทีÉสาํคญัคือ เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เงินลงทุนชั Éวคราว และลูกหนีÊ การคา้  
สาํหรบัรายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดนัÊนลดลงในปี 2559 – ปี 2560 เนืÉองจากรายการเงินฝากธนาคารมี
จาํนวนลดลง  แต่ในไตรมาส 2 ปี 2561 พบวา่รายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิÉมขึÊ น  ในส่วนของรายการเงิน
ลงทุนชั ÉวคราวนัÊนลดลงในปี 2560 –ไตรมาส 2 ปี 2561 ส่วนรายการลูกหนีÊ การคา้พบว่าลดลงในปี 2559-ไตรมาส 2 ปี 
2561 ซึÉงรายการดงักลา่วสอดคลอ้งกบัตวัเลขรายรบัและเป็นไปตามผลการดาํเนินงานของกลุ่มบริษัทฯ  ในส่วนของสินทรพัย์
ไม่หมุนเวียนทีÉสาํคัญของกลุ่มบริษัทฯ คือ ทีÉดิน อาคาร อุปกรณ์ 

สาํหรบัหนีÊ สินหมุนเวียนทีÉสาํคญัของกลุม่ของบริษัทฯ คือเจา้หนีÊ การคา้ โดยเจา้หนีÊ การคา้ในไตรมาส 2 ปี 2561 มีการปรบั
ลดลงจากปีกอ่นหน้า  ซึÉงรายการดงักล่าวสอดคลอ้งกบัตวัเลขรายรบัทีÉลดลง  ในส่วนของหนีÊ สินไม่หมุนเวียนทีÉสาํคญัของกลุม่
บริษัทฯ คือ ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน  ซึÉงรายการดงักลา่ว พบวา่ในไตรมาส 2 ปี 2561 มีปริมาณลดลง ซึÉงเป็นผล
มาจากการปรบัภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานและรบัรูเ้ป็นรายไดอื้Éน  ตามสถานการณปั์จจุบนัของกลุม่บริษัทฯ 
 
การวิเคราะหโ์ดยใชอ้ตัราส่วนทางการเงิน : 

 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ไตรมาส2 ปี 2561 

สภาพคล่อง 
อตัราส่วนสินทรพัยห์มุนเวียน (Current Ratio) (เท่า) 2.66 2.54 3.01 6.08 
อตัราส่วนสินทรพัยค์ล่องตัว (Quick Ratio) (เท่า) 2.66 2.52 2.99 6.04 
ผลการดาํเนินงาน 
อตัรากาํไรขัÊนตน้ (Gross Profit Margin) (รอ้ยละ) 33.23 27.02 28.55 27.69 
อตัรากาํไรจากการดาํเนินงาน (Operation Profit 
Margin) (รอ้ยละ) 

21.17 16.21 20.37 13.55 

อตัรากาํไรสุทธิ (Net Profit Margin) (รอ้ยละ) 19.65 15.01 18.26 10.44 
อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) (รอ้ยละ) 17.12 10.26 15.04 3.50 
อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) (รอ้ยละ) 25.78 15.51 21.23 4.11 
อตัราส่วนหนีÊ สินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (D/E Ratio)(เท่า) 0.51 0.51 0.41 0.17 
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สภาพคล่อง : กลุม่บริษัทฯ มีสภาพคลอ่งดี  เนืÉองจากกลุม่บริษัทฯ มีสินทรพัยห์มุนเวียนอยูใ่นระดบัทีÉสูงกว่าหนีÊ สินหมุนเวียน 
สาํหรบัปัจจยัสาํคญัอีกประการหนึÉง คือ รายการสินคา้คงเหลือของกลุม่บริษัทฯ มีจาํนวนไม่มากเนืÉองจากเป็นธุรกิจบริการ 

ผลการดาํเนินงาน : กลุม่บริษัทฯ มีประสิทธิภาพในการบริหารตน้ทุนในแต่ละสว่นค่อนขา้งตํ Éา  เนืÉองจากกลุม่บริษัทฯ มี
อตัราตน้ทุนขายและบริการต่อรายไดเ้พิÉมสูงขึÊ น  ในปี 2558-ไตรมาส 2 ปี 2561  นอกจากนีÊ หากพิจารณาในส่วนของอตัรา
ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) พบวา่กลุม่บริษัทฯ มีความสามารถในการบริหารสินทรพัยเ์พืÉอกอ่ใหเ้กดิเป็นกาํไรสุทธิลดลง
ในปี 2559 – ไตรมาส 2 ปี 2561 

ในสว่นของอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ของกลุม่บริษัทฯ ในปี 2559-ไตรมาส 2 ปี 2561 ไดมี้การปรบัตวัดลลง  
ซึÉงแสดงใหเ้ห็นว่าเงินลงทุนในส่วนของผูถื้อหุน้  สามารถสรา้งผลตอบแทนกลบัคืนมาจากการดาํเนินการของกลุม่บริษัทฯ ได้
ไม่ดีมากนัก  และสุดทา้ยสาํหรบัอตัราส่วนหนีÊ สินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (D/E Ratio) ปี 2560-ไตรมาส 2 ปี 2561 นัÊนพบวา่
ปรบัตวัลดลง  เนืÉองจากสดัส่วนหนีÊ สินโดยเฉพาะรายการเจา้หนีÊ การคา้และเจา้หนีÊ อืÉน มค่ีาลดลง 
 
การวิเคราะหปั์จจยัภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 

1) จุดแข็ง (Strengths) 
 กลุม่บริษัทฯ มีชืÉอเสียงและไดร้บัความไวว้างใจจากผูบ้ริโภค  จากการใหบ้ริการมาอย่างยาวนาน 
 กลุม่บริษัทฯ มีฐานลูกคา้ในหลากหลายอุตสาหกรรม ซึÉงไดแ้ก ่ อุตสาหกรรมการศึกษา อุตสาหกรรมคา้ปลีก 

อุตสาหกรรมธนาคาร และอุตสาหกรรมการผลิต เป็นตน้ 
 กลุม่บริษัทฯ มีมูลค่าสินคา้คงเหลือนอ้ย เนืÉองจากเป็นธุรกจิบริการเป็นส่วนใหญ่ 

2) จุดอ่อน (Weaknesses) 
 กลุม่บริษัทฯ มีอตัราพนักงานลาออกค่อนขา้งสูง 
 กลุม่บริษัทฯ มีความเสีÉยงทีÉยงัตอ้งพึÉงพาบริษัท เอ็ม เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) ทีÉเป็นบริษัทผูถื้อหุน้ใหญ่อยูม่าก 
 ผลการดาํเนินงานทางดา้นการทาํกาํไรของกลุม่บริษัทฯ มีแนวโน้มลดลง 

3) โอกาส (Opportunities) 
 แนวโน้มการใชซ้อฟตแ์วรเ์พืÉอสรา้งความสะดวกสบายและความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัทางธุรกิจเพิÉมมากขึÊ น  

ประกอบกบัเทรนดใ์นการใชเ้ทคโนโลยีทีÉเพิÉมมากขึÊ นของผูบ้ริโภค 
 การเปิดตลาด AEC สง่ผลใหธุ้รกิจบริการโซลูชั Éนเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถขยายออกสู่ระดบัภูมิภาคไดม้ากขึÊ น 

4) อุปสรรค (Threats) 
 ปัจจุบนัธุรกิจดงักล่าวไดมี้การแขง่ขนัทีÉค่อนขา้งรุนแรง  มีบริษัทรายยอ่ยเพิÉมขึÊ น 

 
สมมติฐานทางการเงินสาํหรบัการประเมินมูลค่าธุรกิจ 

ขอ้มูลพืÊ นฐาน : ในการตัÊงสมมติฐานในการประมาณการทางการเงินครัÊงนีÊ   ทางทีÉปรึกษาฯ ไดท้าํการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
พืÊ นฐานทีÉเกีÉยวขอ้งกบักลุม่บริษัทฯ  ซึÉงเป็นขอ้มูลทีÉไดจ้ากการสมัภาษณ ์ และเอกสารขอ้มูลทางบญัชีต่างๆ ซึÉงรายละเอียดมี
ดงัต่อไปนีÊ  

 ประวติัความเป็นมาของกลุ่มบริษัท 
 งบการเงินปี 2558-ปี 2560 ทีÉไดร้บัการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชี 
 งบการเงินสิÊ นสุด ณ วนัทีÉ 30 มิถุนายน 2561 ทีÉยงัไม่ไดร้บัการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชี 
 แผนธุรกิจและขอ้มลูประมาณการทางการเงินของกลุม่บริษัทฯ 
 เอกสารทางการเงินอืÉน ๆ เชน่ รายละเอียดการกูย้ืมเงินจากสถาบนัการเงิน รายละเอียดเกีÉยวกบัพนักงานของ

กลุม่บริษัท 
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สรุปสมมติฐาน : ทางทีÉปรึกษาฯ ไดจ้ดัทาํประมาณการงบกระแสเงินสด ซึÉงใชข้อ้มูลอา้งอิงและเอกสารต่างๆจากกลุม่บริษัทฯ 
การประมาณการดงักล่าวทีÉปรึกษาฯ ไดจ้ดัทาํขึÊ นโดยเฉพาะอยา่งยิÉง โครงสรา้งรายได ้โครงสรา้งค่าใชจ้า่ย และอืÉนๆทีÉมมีาจาก
โครงสรา้งการบริหารของบริษัทฯ นโยบาย และผลการดาํเนินงานยอ้นหลงั  ซึÉงสมมติฐานและประมาณการงบกระแสเงินสด
จะถูกใชใ้นการจดัเตรียมขอ้มลูดงัต่อไปนีÊ  

 การคาดการณก์ระแสเงินสดในอนาคตของกลุม่บริษัทฯ โดยพิจารณาจากแนวโน้มเศรษฐกจิทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ
ดาํเนินธุรกิจของกลุม่บริษัทฯ และการดาํเนินงานในอนาคต 

 ในการจดัทาํประมาณการงบกระแสเงินสดในการประเมินมูลค่าธุรกิจของกลุม่บริษัทฯ  ในครัÊงนีÊ   จะพิจารณาจาก
กระแสเงินสดสุทธิของกจิการ  ซึÉงเป็นกระแสเงินสดสุทธิหลงัหกัตน้ทุนทางการเงิน (ดอกเบีÊ ยจ่าย) และภาษีเงนิได้
นิติบุคคลแลว้ 

 

การคาดการณง์บกระแสเงินสด 

สมมติฐานดา้นรายได ้: รายไดข้องกลุ่มบริษัทฯ ประกอบดว้ยรายไดจ้ากการขายและการใหบ้ริการ โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

1. รายไดจ้ากการขายและใหบ้ริการ ทีÉปรึกษาฯไดป้ระมาณการรายไดอ้อกเป็น 3 หน่วยธุรกิจตามแผนธุรกิจของกลุม่บริษัท 

1.1 หน่วยธุรกิจรบัจา้งเขียนโปรแกรม (Customized software)  

ทีÉปรกษาฯ ไดป้ระมาณการใหร้ายไดจ้ากการขายและใหบ้ริการในปี 2561 –ปี 2565 อยูที่É 74,905,536 บาท 
74,156,480 บาท 63,033,008 บาท 51,056,737 บาท และ 48,503,900 บาท ตามลาํดบั ส่วนปี 2566 ทีÉ
ปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการใหร้ายไดไ้มมี่การเติบโตจากปีกอ่นหน้า และตัÊงแต่ปี 2567 เป็นตน้ไป ทีÉปรึกษาฯ ได้
ประมาณการใหไ้มม่ีรายไดจ้ากหน่วยธุรกิจรบัจา้งเขียนโปรแกรม (Customized Software) 

1.2 หน่วยธุรกิจ Teradata 

ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการใหร้ายไดจ้ากากรขายและใหบ้ริการในปี 2561 อยูท่ีÉ 5,250,000 บาท ซึÉงมาจากการ
ดาํเนินธุรกิจในไตรมาสทีÉ 4 ปี 2561 ถดัมาในปี 2562 – ปี 2565 ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการใหร้ายไดอ้ยูท่ีÉ 
33,000,000 บาท 36,000,000 บาท 39,000,000 บาท และ 42,000,000 บาท ตามลาํดบั ส่วนปี 2566 
เป็นตน้ไป ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการใหร้ายไดไ้ม่มีการเติบโตจากปีกอ่นหน้า 

1.3 หน่วยธุรกิจ Microsoft, IP, Chatbot 

โดยทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการใหร้ายไดจ้ากการขายและใหบ้ริการในปี 2561-ปี 2566 อยุท่ีÉ 3,007,900 บาท 
10,000,000 บาท 12,500,000 บาท 18,125,000 บาท 23,562,500 บาท และ 25,918,750 บาท 
ตามลาํดบั และตัÊงแต่ปี 2567 เป็นตน้ไป   ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการใหร้ายไดมี้การเติบโตจากปีกอ่นหน้าอยูที่É
รอ้ยละ 4.00 ตลอดระยะเวลาประมาณการ 

2. รายไดอ้ืÉน ประกอบดว้ย ดอกเบีÊ ยรบั กาํไร (ขาดทุน) จากการขายทรพัยสิ์น กาํไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน เป็นตน้  
โดยทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการใหร้ายไดอื้Éนมีสดัส่วนอยูท่ีÉรอ้ยละ 3.00 ของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้ริการ ตลอด
ระยะเวลาประมาณการ 

สมมติฐานดา้นค่าใชจ้า่ย : ค่าใชจ้่ายของกลุม่บริษัทฯ ประกอบดว้ย ตน้ทุนขายและใหบ้ริการ ค่าใชจ้า่ยในการบริหาร โดยมี
รายละเอียดดงันีÊ  

1. ตน้ทุนขายและใหบ้รกิาร ประกอบดว้ย 2 สว่น คือค่าใชจ้่ายพนักงาน และตน้ทุนผนัแปรอืÉน เชน่ ค่าบริการซอฟตแ์วร ์
ค่าเดินทาง เป็นตน้ โดยมีรายละเอียดแบ่งตามแต่ละหน่วยธุรกิจดงันีÊ  
1.1 หน่วยธุรกิจรบัจา้งเขียนโปรแกรม (Customized Software) 

ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณค่าใชจ้่ายพนักงาน จากขอ้มูลเกีÉยวกบัพนักงานของกลุม่บริษัทฯ โดยในปี 2561-ปี 2564 
ไดป้ระมาณการค่าใชจ้า่ยพนักงานอยูที่É 27,360,000 บาท  24,192,000 บาท  21,564,900 บาท และ 
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18,614,610 บาท ตามลาํดบั  และตัÊงแต่ปี 2565 เงินเดือนพนักงานมีการเติบโตเฉลีÉยอยู่ทีÉรอ้ยละ 5.00 จาก
เงินเดือนของพนักงานในปีกอ่นหนา้  ตลอดระยะเวลาการประมาณการ  ในส่วนของตน้ทุนผนัแปรอืÉน ทีÉปรึกษาฯ 
ไดป้ระมาณการจากการพิจารณาขอ้มูลค่าใชจ้า่ยดงักล่าวในอดีต  จึงประมาณการใหมี้สดัส่วนอยูที่Éประมาณรอ้ยละ 
40.00 ของรายไดจ้ากการขายและใหบ้ริการตลอดระยะเวลาประมาณการ 

1.2 หน่วยธุรกิจ Teradata 

ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการค่าใชจ้า่ยพนักงาน จากขอ้มูลเกีÉยวกบัพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ โดยนปี 2561 ได้
ประมาณการค่าใชจ้า่ยพนักงานอยูท่ีÉ 2,100,000 บาท  ซึÉงมาจากการดาํเนินธุรกิจในไตรมาสทีÉ 4 ปี 2561 ถดัมา
ในปี 2562-2565 ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการค่าใชจ้า่ยพนักงานอยูที่É 13,200,000 บาท  15,408,000 บาท  
17,860,000 บาท และ 20,580,722 บาท  ตามลาํดบั  และตัÊงแต่ปี 2566 ค่าใชจ้่ายพนักงานมีการเติบโตเฉลีÉย
อยูท่ีÉรอ้ยละ 7.00 จากค่าใชจ้า่ยพนักงานในปีกอ่นหนา้  ตลอดระยะเวลาการประมาณการ  ในส่วนของตน้ทุนผนั
แปรอืÉน  ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณจากการพิจารณาขอ้มูลค่าใชจ้่ายดงักลา่วในอดีต  จึงประมาณการใหม้ีสดัส่วนอยูที่
ประมาณรอ้ยละ 5.00 ของรายไดจ้ากการขายและใหบ้ริการตลอดระยะเวลาการประมาณการ 

1.3 หน่วยธุรกิจ Microsoft, IP, Chatbot 

ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการค่าใชจ้า่ยพนักงาน จากขอ้มูลเกีÉยวกบัพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ  โดยในปี 2561 ได้
ประมาณการค่าใชจ้า่ยพนักงานอยูท่ีÉ 1,350,000 บาท  ซึÉงมาจากการดาํเนินธุรกิจในไตรมาสทีÉ 4 ปี 2561 ถดัมา
ในปี 2562 – ปี 2565 ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการค่าใชจ้่ายพนักงานอยูที่É 5,670,000 บาท  6,747,300 บาท  
8,334,900 บาท  และ 10,939,556 บาทตามลาํดบั  และตัÊงแต่ปี 2566 ค่าใชจ้่ายพนักงานมีการเติบโตเฉลีÉยอยู่
ทีÉรอ้ยละ 5.00 จากค่าใชจ้า่ยพนักงานในปีกอ่นหน้า  ตลอดระยะเวลาการประมาณการ  ในส่วนของตน้ทุนผนัแปร
อืÉน  ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการจากการพิจารณาขอ้มูลค่าใชจ้า่ยดงักล่าวในอดีต  จงึประมาณการใหม้ีสดัส่วนอยูที่É
ประมาณรอ้ยละ 5.00 ของรายไดจ้ากการขายและใหบ้ริการตลอดระยะวเลาการประมาณการ 

2. ค่าใชจ้า่ยในการบริหาร ประกอบดว้ย 3 สว่นทีÉสาํคญัไดแ้ก ่ค่าใชจ้า่ยพนักงาน ค่าเสืÉอมราคา และค่าตดัจาํหน่าย  และ
ค่าใชจ้่ายผนัแปรอืÉน ดงัมีรายละเอยีดดงันีÊ  

2.1 ค่าใชจ้า่ยพนักงาน ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการเงินเดือนของพนักงานในปี 2561 จากการพิจารณาขอ้มูลค่าใชจ้า่ย
ดงักล่าวในอดีต  ส่วนในปี 2562 ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการเงินเดือนพนักงานอยูที่É 10,080,000 บาท  จาก
ขอ้มูลเกีÉยวกบัพนักงานของกลุม่บริษัทฯ  และตัÊงแต่ปี 2563 เป็นตน้ไป  ค่าใชจ้า่ยพนักงานมีการเติบโตเฉลีÉยอยูที่É
รอ้ยละ 5.00 จากค่าใชจ่้ายพนักงานในปีกอ่นหน้า  ตลอดระยะเวลาการประมาณการ 

2.2 ค่าเสืÉอมราคาและค่าตดัจาํหน่าย  ซึÉงในการประมาณการในส่วนค่าเสืÉอมราคาทรพัยส์ินของสินทรพัยด์งักล่าว  ทีÉ
ปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการค่าเสืÉอมราคาจากการพิจารณาขอ้มูลค่าเสืÉอมราคาทรพัยสิ์น  ทีÉไดร้บัจากกลุ่มบริษัท
ซอฟตส์แควร ์ ในปี 2558 – ปี 2560 ในสว่นของราคาทุนของทรพัยสิ์นถาวร  และค่าเสืÉอมราคาสะสมในการ
ประมาณการ 

2.3 ค่าใชจ้า่ยผนัแปรอืÉน ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการจากการพิจารณาขอ้มูลค่าใชจ้า่ยดงักล่าวในอดีต  จึงประมาณการ
ใหม้ีสดัส่วนอยู่ทีÉประมาณรอ้ยละ 7.00 ของรายไดจ้ากการขายและใหบ้ริการ  ตลอดระยะเวลาการประมาณการ 

สมมติฐานดา้นตน้ทุนทางการเงิน และภาษีเงนิไดนิ้ติบุคคล 

1. ตน้ทุนทางการเงิน : ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการตน้ทุนทางการเงินของกลุม่บริษัท ซอฟตส์แควร ์จากผนรายละเอียด
การกูย้มืเงินจากสถาบนัการเงิน และแผนการประมาณการอตัราดอกเบีÊ ยการกูย้มืเงินของกลุม่บริษัทฯ 

2. ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล : ทีÉปรึกษาฯ ไดป้ระมาณการภาษีเงินไดนิ้ติบคุคลของกลุม่บริษัท ซอฟตส์แควร ์ โดยใชอ้ตัรา
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลรอ้ยละ 20.00 ของกาํไร (ขาดทุน) ก่อนหกัภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ตลอดระยะเวลาประมาณการ 
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สมมติฐานดา้นเงินลงทุนหรอืค่าใชจ่้ายสาํรองในการลงทุน (Capital Expenditure)  ในการประมาณการทางการเงินครัÊงนีÊ   
ทีÉปรึกษาฯ ไดม้กีารพิจารณาในสว่นของค่าใชจ้า่ยสาํรองในการลงทุน (CAPEX) สาํหรบักลุ่มบริษัทฯ อยูที่Éประมาณรอ้ยละ 
2.00 ของรายไดจ้ากการขายและการใหบ้ริการ ตลอดระยะเวลาการประมาณการ 

สมมติฐานดา้นมูลค่าสุดทา้ยของทรพัยส์ิน (Terminal Value) 

การประมาณการทางการเงินในครัÊงนีÊ   ทีÉปรึกษาฯ ไดพ้ิจารณาระยะเวลาของการประมาณการทีÉ 5 ปี  จากขอ้มูลพืÊ นฐานทีÉ
ไดร้บั  ทีÉปึกษาฯ คาดหมายวา่ธุรกิจดงักล่าวจะสามารถทําการตลาดไดถึ้งจุดอิÉมตวัและมีเสถียรภาพไดภ้ายในระยะเวลา
ดงักล่าว  จึงคาดหมายวา่ในปีทีÉ 5 กลุม่บริษัทฯ จะสามารถเติบโตอยา่งมเีสถียรภาพได ้  โดยมีการเติบโตไปตามแนวโนม้
ตลาด  ทีÉปรึกษาฯ จึงกาํหนดมูลค่าสุดทา้ย (Terminal Value) ของกลุม่บริษัทฯ ไวใ้นปีทีÉ 5 ของการประมาณการ  ดว้ยอตัรา
การเติบโตของธุรกิจหลงัจากการบริหารงานในปีทีÉ 5 แลว้อย่างคงทีÉทีÉปีละประมาณรอ้ยละ 3.00 

สมมติฐานอตัราคิดลด (Discount Rate) 

ในการประเมินมูลค่าธุรกจิของกลุม่บริษัทฯ  ไดม้ีการตัÊงสมมติฐานอตัราคิดลด (Discount Rate) พืÊ นฐานมาจาก weighted 
Average Cost of Capital (WACC) คาํนวณค่าเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักระหว่างตน้ทุนเงินกูย้มืกบัตน้ทุนเงินผูถื้อหุน้ ซึÉงมีรายละเอียด
สมมติฐานและการคาํนวณดงันีÊ  
 
 
 
โดยทีÉ  Wd =  สดัสว่นหนีÊ สินต่อสินทรพัย ์
 Kd =  อตัราดอกเบีÊ ยจ่ายเจา้หนีÊ สถาบนัการเงิน 
 T =  อตัราภาษีนิติบุคคล 
 We =  สดัสว่นผูถื้อหุน้ต่อสินทรพัย ์
 Ke =  อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุน้ 
 
การคาํนวณตน้ทุนถวัเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักระหวา่งตน้ทุนเงินกูย้มืกบัตน้ทุนเงินผูถื้อหุน้(WACC)ดงักลา่ว โดยมีรายละเอียด
สมมติฐานดงันีÊ  

รายละเอียด อตัรา หน่วย 

อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล1 20.00 รอ้ยละ 
อตัราส่วนหนีÊ สินต่อส่วนของผูถื้อหุน้2 0.01 เท่า 
ตน้ทุนของหนีÊ สิน3(อตัราดอกเบีÊ ยสถาบนัการเงินกอ่นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล) 6.20 รอ้ยละ 
ตน้ทุนของหนีÊ สิน (อตัราดอกเบีÊ ยสถาบนัการเงนิหลงัภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล) 4.96 รอ้ยละ 
ตน้ทุนส่วนผูถื้อหุน้4 (อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุน้) 7.30 รอ้ยละ 
WACC 7.27 รอ้ยละ 
External Risk (Premium to WACC) 1.00 รอ้ยละ 
อตัราคิดลด (Discount Rate) 8.27 รอ้ยละ 

ทีÉมา : 1.   ขอ้มลูจากกรมสรรพากร อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ประเภทนิติบุคคล กรณีทั Éวไป 
2.  ขอ้มลูเฉลีÉยจากงบการเงินทีÉผ่านการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีของบริษัทประเภทธุรกิจเดียวกนั ซึÉงไดแ้ก่บริษัท เอ็ม เอฟ อี ซี จาํกดั (มหาชน) 

บริษัท พรีเมียร ์เทคโนโลย ีจาํกัด (มหาชน) บริษัทแอ็ดวานซ ์อนิฟอรเ์มชั Éน เทคโนโลยี จาํกดั (มหาชน)  บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั Éน 
จาํกัด (มหาชน) ณ วนัทีÉ 30 มิถุนายน 2561 

3.  อตัราดอกเบีÊ ยเงินใหส้ินเชืÉอเฉลีÉยของธนาคารขนาดใหญ่ 4 อนัดับแรก จากธนาคารแหง่ประเทศไทย ณ วนัทีÉ 29 มิถุนายน 2561 
4.  คาํนวณมาจากวิธี CAPM โดยใชข้อ้มูลจากตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
 

WACC=WdKd(1-T)+WeKe 
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ผลลพัธจ์ากวิธีการคาํนวณตน้ทุนถัวเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักของเงินทุน (WACC) อยูท่ีÉประมาณรอ้ยละ 7.27 ซึÉงเป็นอตัราคิดลด
พืÊ นฐานสาํหรบักลุ่มบริษัทฯ อยา่งไรกดี็ เนืÉองจากพจิารณาปัจจยัแวดลอ้มทีÉเกีÉยวขอ้ง  จากการวเิคราะหข์องทีÉปรึกษาฯ  
พิจารณาเห็นว่าความเสีÉยงทีÉเกิดจากปัจจยัภายนอกสาํหรบักลุม่บริษัทฯ และธุรกิจในลกัษณะนีÊ   ควรทีÉจะเพิÉมอตัราความเสีÉยง
ในปัจจยัดงักล่าวเพิÉมเติมจากตน้ทุนถวัเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนักของเงินทุนอีกประมาณรอ้ยละ 1.00 ทีÉปรึกษาฯ วิเคราะหแ์ลว้มี
ความเหน็ว่าอตัราคิดลดทีÉนํามาใชก้บัการประมาณการทางการเงนินีÊ อยูที่Éประมาณรอ้ยละ 8.27 
 
สมมติฐานอตัราผลตอบแทนจากการลงทุน (Capitalization Rate) 

จากการพิจารณาขอ้มูลของธุรกิจในการประมาณการครัÊงนีÊ   ซึÉงทีÉปรึกษาฯ ไดว้ิเคราะหแ์ละมีความเห็นว่า อตัราการเติบโต
ดงักล่าวสาํหรบัอุตสาหกรรมอยูที่Éรอ้ยละ 3.00   เป็นผลใหอ้ตัราผลตอบแทนจากการลงทุนในการประมาณการครัÊงนีÊ อยูที่É
ประมาณรอ้ยละ 5.27 
 
การวิเคราะหก์ารประเมินมูลค่าธุรกิจ 

จากหลกัการและวิธีการประเมินมูลค่าธุรกิจทีÉเหมาะสมของกลุ่มบริษัทฯ คือการประเมินมูลค่าโดยการพิจารณาจากรายไดว้ิธี
คิดลดกระแสเงินสด (DCF) ซึÉงสามารถพิจารณาไดจ้ากประมาณการงบกระแสเงินสด  โดยการประมาณการกระแสเงินสด
สุทธิ  หลงัหกัตน้ทุนทางการเงิน (ดอกเบีÊ ยจ่าย) และภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ดงัต่อไปนีÊ  
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สรุปผลการประเมินมูลค่าธุรกิจ 

จากการพิจารณาของทีÉปรึกษาฯ  วิธีการประเมินมูลค่าธุรกจิ โดยวธีิคิดลดกระแสเงินสด (Discounted Cash Flow Method: 
DCF) เป็นวิธีทีÉเหมาะสมในการประเมินมูลค่าธุรกิจตามวตัถุประสงค ์  และสมมติฐานเพราะวิธีคิดลดกระแสเงินสดจะสะทอ้น
ศกัยภาพในการประกอบการในอนาคตเป็นสาํคัญ  ดงันัÊน ทางทีÉปรึกษาฯ จึงขอสรุปมูลค่าธุรกิจของกลุม่บริษัท ซอฟตส์แควร ์ 

ณ วนัทีÉ 30 มิถุนายน 2561 ภายใตเ้งืÉอนไขขอ้จาํกดั และสมมติฐานตามทีÉไดข้า้งตน้ดงันีÊ  

รายการประเมินมูลค่า มูลค่า (บาท) 

มูลค่าธุรกิจกลุม่บริษัท ซอฟตส์แควร์ 263,150,812 

มูลค่าสุทธิ 263,000,000 

(สองรอ้ยหกสิบสามลา้นบาทถว้น) 

 


