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1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   1 

1.  นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

1.1  ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) (ทอท.) จัดตั้งขึ้นโดยการแปลงสภาพจากการทาอากาศยาน 

แหงประเทศไทย ซึ่งเปนรัฐวิสาหกิจมาเปนบริษัทมหาชนจำกัด (Corporatization) และไดรับการจัดต้ังในรูปของ 

บริษัทมหาชนจำกัด เม่ือวันที่ 30 กันยายน 2545 โดยมีสำนักงานซึ่งจดทะเบียนเปนสำนักงานใหญ ตั้งอยูเลขท่ี  

333 ถนนเชิดวุฒากาศ แขวงสีกัน เขตดอนเมือง กรุงเทพฯ 10210 ประเทศไทย โทรศัพท +66 (0) 2535-1192  

ทอท.เปนผูนำในการประกอบธุรกิจทาอากาศยาน ประกอบดวย การจัดการ การดำเนินงานและการพัฒนาทาอากาศยาน  

โดยมีทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบ 6 แหง ประกอบดวย ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ทสภ.) ทาอากาศยาน 

ดอนเมือง (ทดม.) ทาอากาศยานเชียงใหม (ทชม.) ทาอากาศยานหาดใหญ (ทหญ.) ทาอากาศยานภูเก็ต (ทภก.)  

และทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย (ทชร.) ซึ่งทาอากาศยานท้ัง 6 แหง ใหบริการสำหรับเที่ยวบินในประเทศ 

และระหวางประเทศ โดย ทสภ.เปนทาอากาศยานท่ีเปดใหบริการเชิงพาณิชย เม่ือวันท่ี 28 กันยายน 2549 และใชเปน 

ทาอากาศยานหลักของประเทศ มีความสามารถในการรองรับผูโดยสารเบื้องตนได 45 ลานคนตอป สามารถรองรับ 

การขนถายสินคาได 3 ลานตันตอป และรองรับเท่ียวบินได 68 เที่ยวบินตอชั่วโมง ซึ่ง ทอท.มีรายไดหลักมาจาก  

(ก)  รายไดจากกิจการการบิน (Aeronautical Revenues) ประกอบดวย 

-  คาบริการในการขึ้น-ลงของอากาศยานและคาบรกิารท่ีเก็บอากาศยาน (Landing & Parking Charges)   

-  คาบริการผูโดยสารขาออก (Passenger Service Charges)  

-  คาเครื่องอำนวยความสะดวก (Aircraft Service Charges)  

(ข)  รายไดที่ไมเกี่ยวกับกิจการการบิน (Non- Aeronautical Revenues) ประกอบดวย  

-  คาเชาสำนักงานและอสังหาริมทรัพย (Rental Revenues) 

-  รายไดเก่ียวกับบริการ (Service Revenues)  

-  รายไดสวนแบงผลประโยชน (Concession Revenues)  

ท้ังนี้ ในการดำเนินงานทาอากาศยาน ทอท.ยังมีผูประกอบการภายนอกเปนผูดำเนินการในกิจกรรมการใหบริการ 
ในทาอากาศยาน เชน บริษัท การบินไทย จำกัด (มหาชน) และบริษัท บริการภาคพ้ืนการบินกรุงเทพ เวิลดไวดไฟลท 

เซอรวิส จำกัด ซ่ึงเปนผูใหบริการภาคพ้ืนดิน รวมทั้งใหบริการผูโดยสาร นอกจากนี้ ยังมีผูประกอบการครัวการบิน  

การใหบริการเติมน้ำมันอากาศยาน การใหบริการรานคาปลีก การใหบรกิารรานคาปลอดอากร เปนตน โดยผูประกอบการ

เหลานี้จะตองชำระคาตอบแทนในรูปแบบของสวนแบงผลประโยชน (Concession Fees) คาเชาพ้ืนท่ี (Rent) และคาบริการ 
(Service Charges) 

1.1.1  บริษัทยอยและบริษัทที่เกี่ยวของของ ทอท.  
ทอท.เขารวมลงทุนในบริษัทที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับทาอากาศยานและธุรกิจอื่นท่ีเก่ียวกับหรือเก่ียวเนื่อง 

กับกิจการของ ทอท.รวมทั้งสิ้น 11 บริษัท โดยมีสัดสวนการถือหุนในบริษัทดังกลาวระหวางรอยละ 1.50 - 60.00          

ของทุนจดทะเบียน คิดเปนมูลคาการลงทุนรวมทั้งสิ้น 1,593.313 ลานบาท แบงเปน บริษัทยอย (บริษัท ทาอากาศยานไทย  

จำกัด (มหาชน) ถือหุนเกินกวารอยละ 50) จำนวน 1 บริษัท คือ บริษัท โรงแรมทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จำกัด (รทส.)  
และ บริษัทรวม (บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) ถือหุนนอยกวารอยละ 50 ) จำนวน 10 บริษัท ดังนี้ 
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ตารางแสดงรายละเอียดของบริษัทยอยและบริษัทที่เก่ียวของของ ทอท. ณ วันท่ี 30 กันยายน 2564 

ชื่อบริษัท  ลักษณะกิจการ  สัดสวนการถือหุน 

    (รอยละ) 
บริษัท โรงแรมทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จำกัด 

บริษัท บริการภาคพื้น ทาอากาศยานไทย จำกัด 

 

  

 

บริษัท รักษาความปลอดภัย ทาอากาศยานไทย 

จำกัด 

 กิจการโรงแรม 

ใหบริการลานจอด อุปกรณภาคพ้ืน บรกิาร 

ผูโดยสารภาคพื้น และกิจการท่ีเก่ียวเนื่อง  

ณ ทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบของ 

ทอท. 

ใหบริการรักษาความปลอดภัย   

ณ ทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบ 

ของ ทอท. 

 60.00 

49.00 

 

        

 

49.00 

บริษัท ทาอากาศยานไทย ทาฟา โอเปอรเรเตอร จำกัด 
 

บริษัท ฟอรท เอ็มอารโอ เซอรวิส จำกัด 

 
บริษัท ครัวการบินภูเก็ต จำกัด 

บริษัท ไทยเชื้อเพลิงการบิน จำกัด                                                                                       

 ดำเนินกิจการบริหารโครงการเก่ียวกับสินคา 
เนาเสียงาย ณ ทสภ.            
ประกอบกิจการศูนยซอมบำรุงอากาศยาน  
ณ ทดม. 
ใหบริการผลิตอาหารสงสายการบิน 

ใหบริการทอสงน้ำมันและเติมน้ำมันดวย 

ระบบ Hydrant 

 49.00  
 

25.00 
          

10.00 

          10.00 

บริษัท ดอนเมือง อินเตอรเนชั่นแนล แอรพอรต  

โฮเต็ล จำกัด 

 บริหารงานและดำเนินการเก่ียวกับโรงแรม ณ 
ทดม. 

  9.00 

บริษัท บริการเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จำกัด  
(มหาชน) 

 ดำเนินธุรกิจทางดานการบริหารจัดเก็บน้ำมัน

เชื้อเพลิงอากาศยาน และใหบริการเติมน้ำมัน

เชื้อเพลิงแกอากาศยาน 

 4.94 

บริษัท เทรดสยาม จำกัด  ใหบริการแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส  1.50 

บริษัท ไทย แอรพอรตส กราวด เซอรวิสเซส  

จำกัด (ศาลลมละลายกลางมีคำสั่งพิทักษทรัพย 

เด็ดขาด ตั้งแตวันที่ 30 มิถุนายน 2558 และพิพากษาให

เปนบุคคลลมละลายตั้งแตวันท่ี 12 พฤษภาคม 2561 

ปจจุบันอยูระหวางเจาพนักงานพิทักษทรัพยรวบรวม 

ทรัพยสิน เพ่ือชำระหน้ีใหแกลูกหนี้) 

 ใหบริการคลังสินคา บริการในลานจอด 

อากาศยานและบริการชางอากาศยาน 

 28.50 
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1.1.2  แหลงที่มาหลักของรายได    

(ก)  รายไดจากกิจการการบิน (Aeronautical Revenues) 
รายไดจากกิจการการบินประกอบดวยคาบริการสนามบิน (คาบริการในการขึ้น-ลงของอากาศยาน 

และคาบริการที่เก็บอากาศยาน) คาบริการผูโดยสารขาออก และคาเครื่องอำนวยความสะดวก เมื่อเปรียบเทียบกับ 
รายไดจากการดำเนินงานท้ังหมดของ ทอท. สำหรับรอบปบัญชี 2564 แลว จะเห็นไดวา ทอท.มีรายไดจากกิจการ 
การบินคิดเปนประมาณรอยละ 35.07 โดยในจำนวนนี้ประกอบดวย คาบริการสนามบินท่ีสายการบินชำระให ทอท.  
เมื่ออากาศยานของสายการบินลงจอด ณ ทาอากาศยานของ ทอท.มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 14.87 ของรายได 
จากการขายหรือการใหบริการท้ังหมดของ ทอท. สวนคาบริการผูโดยสารขาออก เปนคาบริการท่ีผูโดยสารท่ีเดินทาง 
ออกจากทาอากาศยานของ ทอท.ตองชำระมีสัดสวนรอยละ 17.18 ของรายไดจากการขายหรือการใหบริการท้ังหมด 
ของ ทอท. และคาเครื่องอำนวยความสะดวก เปนคาบริการที่สายการบินชำระในการใชบริการสะพานเทียบเคร่ืองบิน 
ซึ่งเชื่อมตอระหวางอากาศยานกับอาคารผูโดยสาร โดยมีสัดสวนคิดเปนประมาณรอยละ 3.02 ของรายไดจาก 
การดำเนินงานทั้งหมดของ ทอท.  

(ข)  รายไดที่ไมเกี่ยวกับกิจการการบิน (Non-Aeronautical Revenues) 
รายไดที่ไมเก่ียวกับกิจการการบิน ไดแก รายไดสวนแบงผลประโยชน คาเชาพื้นที่และที่ดิน 

และรายไดเก่ียวกับการบริการ เม่ือเปรียบเทียบกับรายไดจากการดําเนินงานท้ังหมด สําหรับรอบปบัญชี 2564 จะเห็นไดวา 
ทอท.มีรายไดที่ไมเก่ียวกับกิจการการบินคดิเปนรอยละ 64.93 ของรายไดจากการขายหรือการใหบริการท้ังหมดของ ทอท.  
ในรอบปบัญชี 2564 รายไดสวนแบงผลประโยชนซึ่งเปนรายไดท่ีผูเชาชำระใหแก ทอท.จากการดำเนินกิจการคาปลีก  
บรกิารเติมน้ำมันเช้ือเพลิงอากาศยาน ครัวการบิน ภัตตาคาร ที่จอดรถ โฆษณาและบริการแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ 
ภายใตสัญญาอนุญาตใหดำเนินกิจการ ณ ทาอากาศยานของ ทอท. มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 17.18 ของรายไดจากการขาย 

หรือการใหบริการทั้งหมดของ ทอท. สวนคาเชาพื้นท่ีและที่ดิน ไดแก คาเชาพ้ืนท่ีสำนักงานและพื้นที่อ่ืน ๆ ที่ ทอท. 

ใหเชาแกผูไดรับอนุญาตใหดำเนินกิจการ ณ ทาอากาศยานของ ทอท. สายการบินและผูเชาอ่ืน ๆ มีสัดสวนคิดเปน 

รอยละ 22.03 ของรายไดจากการขายหรือการใหบริการทั้งหมดของ ทอท. และรายไดเก่ียวกับบริการ ซึ่งไดแก คาบริการ

อำนวยความสะดวกเพ่ือตรวจสอบและคัดกรองผูโดยสารลวงหนา (APPS) คาบริการที่เรียกเก็บจากผูเชาในการใหบริการ 

ตาง ๆ อาทิ ไฟฟา ประปา โทรศัพท เคานเตอรตรวจบัตรผูโดยสาร (Check-in Counter) และคาบริการรถลีมูซีน โดยรายได

จากการใหบริการนี้คิดเปนรอยละ 21.96 ของรายไดจากการขายหรือการใหบรกิารท้ังหมดของ ทอท. สำหรับรายได 

จากการดำเนินงานกิจการลานจอดและการใหบริการรถลมูีซีน ทอท.เปนผูดำเนินการในการจัดเก็บเอง 

1.1.3  ความสัมพันธกับหนวยงานราชการและกฎหมายที่เกี่ยวของ 

(ก)  ความสัมพันธกับกระทรวงการคลัง  
ตามกฎหมาย หากกระทรวงการคลังหรือหนวยราชการอื่นถือหุ นใน ทอท.มากกวารอยละ 50  

ของหุนที่ออกและจำหนายแลวท้ังหมดของ ทอท. จะมีผลให ทอท.ตองอยูภายใตกฎเกณฑตาง ๆ ในฐานะที่เปน
รัฐวิสาหกิจ โดยในปจจุบันกระทรวงการคลังเปนผูถือหุนรายใหญในสัดสวนรอยละ 70 ดังนั้น ทอท.จึงยังคงเปน 
รัฐวิสาหกิจภายใตพระราชบัญญัติวาดวยวิธีการงบประมาณ พ.ศ.2502 และมีหนาที่ในการปฏิบัติตามกฎหมาย 

และกฎเกณฑของรัฐบาลซึ่งไมใชบังคับกับกิจการของเอกชนท่ัวไป  
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คณะกรรมการของ ทอท.ไดรับการแตงตั้งจากการประชุมสามัญผูถือหุน โดยกระทรวงการคลัง 

ซึ่งเปนผูถือหุนรายใหญมีบทบาทสำคัญในการแตงตั้งคณะกรรมการดังกลาว และผูแทนของกระทรวงการคลังไดรับ 
การแตงตั้งใหเปนกรรมการในคณะกรรมการ ทอท.ดวย นอกจากนี้ กระทรวงการคลังยังมีหนาที่ตามระเบียบ 
การกอหนี้ของประเทศ พ.ศ.2528 ในการกํากับดูแลรัฐวิสาหกิจใหปฏิบัติตามขอกําหนดในระเบียบดังกลาว 

(ข)  ความสัมพนัธกับกองทัพอากาศ  

กองทัพอากาศมีหนาที่รับผิดชอบการบินในราชการทหารและมีบทบาทสำคัญเก่ียวกับการบิน 

ในประเทศไทย ทดม.เปนทาอากาศยานที่สรางขึ้นโดยกองทัพอากาศบนพื้นที่ท่ีจัดซื้อโดยกระทรวงกลาโหม ในป  

พ.ศ.2522 ไดมีการกอตั้ง "การทาอากาศยานแหงประเทศไทย" กองทัพอากาศไดใหสิทธิในการใชที่ดินอันเปนที่ตั้ง 

ทดม. แกการทาอากาศยานแหงประเทศไทย ปจจุบันท่ีดินบางสวนของ ทดม.ยังคงอยูในความดูแลของกองทัพอากาศ  

แมวา ทอท.จะไดเชาพ้ืนที่อันเปนที่ตั้งของ ทดม.ทั้งหมดแลวก็ตาม นอกจาก ทดม.แลว กองทัพอากาศยังใหสิทธิ 

ในการใชที่ดินอันเปนที่ตั้งของ ทชม. แก ทอท.ดวย ดังนั้น ทอท.จึงไดทําสัญญาเชากับกองทัพอากาศในสวนท่ีเก่ียวกับ 

การเชาท่ีดิน อันเปนที่ตั้งของ ทดม. และ ทชม. กองทัพอากาศยังคงมีบทบาทสำคัญในทาอากาศยานของ ทอท.  

โดย ทอท.ไดทําขอตกลงกับกองทัพอากาศในการใหบุคลากรของกองทัพอากาศเขามาปฏิบัติงานรวมกับหนวยรักษา 

ความปลอดภัยที่ทาอากาศยานของ ทอท. นอกจากนี้ กองทัพอากาศยังมีหนาที่ควบคุมดูแลสถานการณรายแรงตาง ๆ เชน  

การกอวินาศกรรมและกรณีจี้เคร่ืองบิน เปนตน 

(ค)  ความสัมพนัธกับกระทรวงคมนาคมและสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

ตามพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ.2497 กำหนดใหมีคณะกรรมการการบินพลเรือนข้ึนคณะ

หนึ่งประกอบดวย รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม เปนประธานกรรมการ ปลัดกระทรวงคมนาคม ผูบัญชาการทหาร

อากาศ และกรรมการอ่ืนอีกเจ็ดคนแตงตั้งโดยคณะรัฐมนตรี เปนกรรมการ และใหผูอำนวยการสำนักงานการบินพลเรือน

แหงประเทศไทย เปนกรรมการและเลขานุการ มีหนาที่และอำนาจในการกำกับดูแลการปฏิบัติงานของสำนักงานการบิน

พลเรือนแหงประเทศไทย กำหนดนโยบายดานการบินพลเรือนของประเทศ และกำหนดอัตราและเงื่อนไขการเรียกเก็บ

คาบริการ คาภาระ หรือเงินตอบแทนอื่นใดในสนามบินอนุญาต ซึ่งใหบริการแกสาธารณะ เปนตน 

 ตามพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ.2497 แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการเดินอากาศ  

(ฉบับที่ 14) พ.ศ.2562 กำหนดใหสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) แตงตั้งคณะกรรมการนิรภัย 

ในการบินพลเรือนแหงชาติ เพ่ือจัดทำแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติเพ่ือเปนแนวทางในการบริหารจัดการ 

ความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับประเทศซึ่งตองสอดคลองกับอนุสัญญาและภาคผนวก รวมถึงพันธกรณีตาม 

ความตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับการบินพลเรือนที่ประเทศไทยเปนภาคี โดยในคณะกรรมการนิรภัยในการบิน 

พลเรือนแหงชาติมีผูอำนวยการสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย เปนประธานกรรมการ และมีผูแทนจาก  

ทอท.เปนกรรมการในองคประกอบของคณะกรรมการฯ ดังกลาวดวย 
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1.1.4  ภาพรวมเก่ียวกับทาอากาศยาน 

ทอท.ดำเนินกิจการทาอากาศยานในประเทศไทยทั้งหมด 6 แหง ไดแก ทสภ., ทดม., ทชม., ทหญ., 

ทภก. และ ทชร. ในปงบประมาณ 2564 ใหบริการสายการบินแบบประจำรวม 84 สายการบิน เปนสายการบินขนสง

ผูโดยสารผสมสินคา 65 สายการบิน และขนสงสนิคาอยางเดียว 19 สายการบิน ปริมาณการขึ้น-ลงของอากาศยาน ณ  

ทาอากาศยานของ ทอท. 6 แหง รวม 245,458 เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 52.35 ประกอบดวย เที่ยวบินระหวางประเทศ 

67,018 เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 72.59 และภายในประเทศ 178,440 เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 34.07 ใหบริการผูโดยสาร

รวมท้ังสิ้น 20.01 ลานคน ลดลงรอยละ 72.45 เปนผูโดยสารระหวางประเทศ 951,720 ลานคน ลดลงรอยละ 97.46 และ

ผูโดยสารภายในประเทศ 19.06 ลานคน ลดลงรอยละ 45.78 มีปริมาณการขนสงสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออก 

1.09 ลานตัน เพิ่มขึ้นรอยละ 0.96 โดยเปนการขนสงระหวางประเทศ 1.07 ลานตัน เพิ่มขึ้นรอยละ 2.79 และในประเทศ 

18,875 ตัน ลดลงรอยละ 49.76 

  ปริมาณการจราจรทางอากาศ ทั้งจำนวนเที่ยวบิน ผูโดยสาร สินคาและไปรษณียภัณฑ มีการปรับตัวลดลง

อีกครั้ง เนื่องจากชวงกลางเดือนธันวาคม 2563 เกิดการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โรคโควิด-19) 

ระลอกใหมจากกลุมลักลอบเขาเมืองผิดกฎหมายทำใหการเดินทางทางอากาศลดลง กอนจะฟนตัวกลับมาอีกครั้งในชวง

เดือนกุมภาพันธ-เดือนมีนาคม 2564 อยางไรก็ตาม ในชวงเดือนเมษายน 2564 ประเทศตองเผชิญกับการแพรระบาด 

ของสายพันธุเดลตาจนมีประกาศจาก กพท.หามทำการบินภายในประเทศจนถึงตนเดือนกันยายน 2564 ซึ่งจำนวน

ผูโดยสารยังคงไมฟนตัว ขณะที่การเดินทางระหวางประเทศยังคงซบเซาเนื่องจากรัฐบาลยังไมมีนโยบายในการเปดประเทศ  

ประกอบกับการมีมาตรการกักตัวสำหรับผูเดินทางเขาประเทศไทยทำใหไมมีการเดินทางทองเที่ยวตามปกติ  

ทั้งนี้ สำหรับโครงการภูเก็ตแซนดบ็อกซที่เริ่มตนเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2564 มีผูโดยสารชาวตางชาติเดินทางเขา-ออก 

จังหวัดภูเก็ตจนถึงวันท่ี 30 กันยายน 2564 แลวกวาเกือบ 40,000 คน 

สำหรับภาพรวมการขนสงทางอากาศยังคงไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของ 

โรคโควิด-19 ซึ่งประเทศไทยยังคงมีการควบคุมการแพรระบาดของสายพันธุเดลตา โดยแนวโนมของจำนวนผูติดเชื้อรายวัน 

มีจำนวนที่ลดลงอยางตอเน่ือง ประกอบกับการเรงฉีดวัคซีนใหครบตามกำหนดเวลาที่ทางภาครัฐไดวางเปาไว ซึ่งคาดวา 

จะถึงระดับมีภูมิคุมกันหมู (Herd Immunity) ในชวงเดือนธันวาคม 2564 ประกอบกับการฉีดวัคซีนท่ัวโลกและภาครัฐ 

มีนโยบายเปดประเทศ 1 พฤศจิกายน 2564 และสายการบินจะเริ่มฟนตัวกลับมาในชวงป 2565 ทั้งนี้ คาดวาปริมาณการจราจร

ทางอากาศจะกลับสูระดับปกติเหมือนชวงกอนโควิดในป 2567 

  ในชวงรอบปบัญชี 2564 มีสายการบินราคาประหยัดจำนวน 15 สายการบิน ในจำนวนนี้เปนสายการบิน

ของไทย 5 สายการบิน ไดแก Nok Air, Thai Air Asia, Thai Lion Air, Thai Air Asia X  และ Thai Vietjet Air และ 

สายการบินตางชาติอีก 10 สายการบิน ไดแก CEBU Pacific Air, Hong Kong Express, Jetstar Asia, Juneyao 

Airlines, Kunmimg Airline, Lucky Air, Scoot Tiger, Spicejet, Spring Airlines และ Tigerair Taiwan  ทำใหในชวง

รอบปบัญชี 2564 ทอท.มีปริมาณเท่ียวบินของสายการบินราคาประหยัดรวมทั้งสิ้น 137,787 เที่ยวบิน ลดลงจากรอบป

บัญชี 2563 รอยละ 50.93 และใหบริการผูโดยสารเปนจำนวน 15.78 ลานคน ลดลงจากชวงรอบปบัญชี 2563 รอยละ 59.97 
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 (ก)  การเปลี่ยนแปลงของจำนวนผูโดยสาร 
 จํานวนผูโดยสาร ณ ทาอากาศยานของ ทอท.ทั้ง 6 แหง ลดลงจาก 72.64 ลานคน ในรอบปบัญชี 

2563 เปน 20.01 ลานคน ในรอบปบัญชี 2564 หรือลดลงคิดเปนรอยละ 72.45 
ตารางแสดงอัตราการเปลี่ยนแปลงของจํานวนผูโดยสาร(1) ที่ใชทาอากาศยานของ ทอท. ในแตละป

สําหรับชวงระยะเวลาที่ระบุ 
    รอบปบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 

   2564   2563  2562  2561  2560 
   (คน)   (คน)  (คน)  (คน)  (คน) 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ             

ระหวางประเทศ      883,515  23,514,640 52,694,234 51,154,386 48,002,984
ภายในประเทศ   5,085,469  7,235,692 12,016,168 11,660,258 11,076,231

รวม   5,969,984  30,750,332 64,710,402 62,814,644 59,079,215
ทาอากาศยานดอนเมือง    

ระหวางประเทศ    5,527   7,303,534 17,263,209 15,832,707 13,277,912

ภายในประเทศ   7,164,836  14,947,186 23,745,169 24,731,020 23,905,705
รวม   7,170,363  22,250,721 41,008,378 40,563,727 37,183,617

ทาอากาศยานเชียงใหม    

ระหวางประเทศ    13   1,327,535 3,135,466 2,542,583 2,184,152
ภายในประเทศ   2,507,064   4,944,117 8,185,993 8,266,283 7,789,297

รวม   2,507,077   6,271,657 11,321,459 10,808,866 9,973,449
ทาอากาศยานหาดใหญ    

ระหวางประเทศ    177   109,127 298,305 346,697 250,112
ภายในประเทศ   1,613,817   2,369,106 3,730,105 3,919,021 4,097,018

รวม   1,613,994   2,478,233 4,028,410 4,265,718 4,347,130
ทาอากาศยานภูเก็ต    

ระหวางประเทศ    62,488   5,127,922 10,318,181 10,398,376 8,742,510
ภายในประเทศ   1,797,825   3,963,035 7,530,259 7,862,457 7,487,921

รวม   1,860,313   9,090,957 17,848,440 18,260,833 16,230,431
 
ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย 

  

ระหวางประเทศ   -       102,279      339,152      214,782        82,170 

ภายในประเทศ       888,833     1,693,515    2,613,936    2,589,918    2,303,054 

รวม       888,833     1,795,794    2,953,088   2 ,804,700    2,385,224 

รวมทั้งสิ้น  20,010,564     72,637,694  141,870,177  139,518,488  129,199,066

หมายเหตุ: 
(1)จำนวนผูโดยสารทั้งหมดคำนวณจาก (ก) จำนวนผูโดยสารขาเขา ขาออก ที่เปนผูโดยสารตนทาง 

ปลายทางและผูโดยสารเปลี่ยนเครื่อง (Transfer  Passenger) และ (ข) จำนวนผูโดยสารผาน (Transit Passenger)  



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ                         บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   7 

(ข)  การเปลี่ยนแปลงของปริมาณเท่ียวบิน 
ปริมาณการขึ้น-ลงของอากาศยาน ณ ทาอากาศยานของ ทอท.ทั้ง 6 แหงรวมกัน ลดลงจาก 

515,185 เที่ยวบิน ในรอบป 2563 เปน 245,458 เที่ยวบิน ในรอบปบัญชี 2564 หรือลดลงคิดเปนรอยละ 52.35  
โดยประกอบดวยจำนวนเที่ยวบินระหวางประเทศ 67,018 เที่ยวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ 72.59 และเท่ียวบินภายใน 

ประเทศ 178,440 เที่ยวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ 34.07 

ตารางแสดงปริมาณการขึ้น-ลงของอากาศยาน(1)  ที่ทาอากาศยานของ ทอท. ในแตละปสําหรับ 
ชวงระยะเวลาที่ระบุ 

  รอบปบัญชีสิ้นสุด ณ วันท่ี 30 กันยายน 
   2564  2563  2562  2561  2560 
   (เที่ยวบิน)  (เที่ยวบิน)  (เที่ยวบิน)  (เท่ียวบิน)  (เที่ยวบิน) 
ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ            

ระหวางประเทศ    62,535   153,666 292,204 277,928 259,907
ภายในประเทศ    51,128   56,930 86,678 86,119 85,861

รวม    113,663   210,596 378,882 364,047 345,768
ทาอากาศยานดอนเมือง    

ระหวางประเทศ    2,855   48,013 106,121 96,160 83,263

ภายในประเทศ    67,585   118,171 167,471 173,804 170,281
รวม    70,440   166,184 273,592 269,964 253,544

ทาอากาศยานเชียงใหม    
ระหวางประเทศ    9   10,816 25,122 20,532 18,101
ภายในประเทศ    21,891   36,482 55,412 55,061 53,940

รวม    21,900   47,298 80,534 75,593 72,041
ทาอากาศยานหาดใหญ    

ระหวางประเทศ    14   883 2,284 3,278 1,859
ภายในประเทศ    13,514   17,367 24,761 25,906 28,613

รวม    13,528   18,250 27,045 29,184 30,472
 
ทาอากาศยานภูเก็ต 

   

ระหวางประเทศ    1,605   30,233 63,450 62,557 51,466
ภายในประเทศ    16,652   29,423 52,075 53,930 53,383

รวม    18,257   59,656 115,525 116,487 104,849
ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย   

ระหวางประเทศ    -  900 2,808 1,770 743
ภายในประเทศ    7,670  12,301 17,702 17,954 16,158

รวม    7,670  13,201 20,510 19,724 16,901
รวมทั้งสิ้น  245,458  515,185 896,088 874,999 823,575

หมายเหตุ : 
(1) ปริมาณเที่ยวบินไดแกปริมาณการข้ึน-ลงของอากาศยานท้ังหมด ณ ทาอากาศยานของ ทอท. ยกเวน  

อากาศยานของรัฐและเที่ยวบินที่ใชทางการทหาร 
 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ                         บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   8 

(ค)  การเปลี่ยนแปลงของปริมาณการขนถายสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออก  

(ไมรวมสินคาผาน หรือ Transit Cargo) 

ในรอบปบัญชี 2564 ทอท.มีรายไดท่ีไดจากบริการการขนถายสินคาพัสดุและไปรษณียภัณฑ   

ในรูปของรายไดสวนแบงผลประโยชนจากบรกิารเก็บสินคาและคาเชาพื้นท่ีสําหรับคลังสินคา และในรูปของรายได 

จากคาธรรมเนียมสนามบิน คาธรรมเนียมการใชสนามบิน และคาเคร่ืองอำนวยความสะดวก 

สำหรับการบริการขนสงสินคาที่ ทสภ.จะเปนการดำเนินการภายในเขตปลอดอากร (Free Zone) 

ซึ่งจะไดรับสิทธิประโยชนทางดานศุลกากร และจะมีพ้ืนที่ท้ังหมดสำหรับการใหบริการเก่ียวกับคลังสินคาระหวางประเทศ

ประมาณ 549,327 ตารางเมตร  

ตารางแสดงการเปลี่ยนแปลงของปริมาณการขนถายสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออก (ไมรวม

สินคาผาน หรือ Transit Cargo) ณ ทาอากาศยานของ ทอท.สําหรับชวงระยะเวลาที่ระบุ 

   รอบปบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 

   2564  2563  2562  2561  2560 

   (ตัน)  (ตัน)  (ตัน)  (ตัน)  (ตัน) 

ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ            

ระหวางประเทศ    1,051,317  998,889 1,316,882 1,459,060 1,374,043

ภายในประเทศ    6,271  14,567 32,971 41,079 46,246

รวม   1,057,588 1,013,456 1,349,853 1,500,139 1,420,289

ทาอากาศยานดอนเมือง   

ระหวางประเทศ    19,621  20,836 36,747 48,862 47,874

ภายในประเทศ    3,305  4,354 6,159 8,830 22,706

รวม    22,926  25,190 42,906 57,692 70,580

ทาอากาศยานเชียงใหม   
ระหวางประเทศ    - 894 1,900 1,511 1,303

ภายในประเทศ    3,403 5,711 11,132      13,400 17,290

       รวม    3,403 6,605 13,032      14,911 18,593
ทาอากาศยานหาดใหญ   

ระหวางประเทศ    - 76 73 11 -
ภายในประเทศ    3,427 5,453 7,814 8,743 11,848

รวม    3,427 5,529 7,887 8,754 11,848
ทาอากาศยานภูเก็ต   

ระหวางประเทศ    1,107 22,276 41,972 44,676 33,507
ภายในประเทศ    1,843 6,210 12,130 16,948 14,911

รวม    2,950 28,486 54,102 61,624 48,418



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ                         บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   9 

   รอบปบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 

   2564  2563  2562  2561  2560 

   (ตัน)  (ตัน)  (ตัน)  (ตัน)  (ตัน) 

ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย   

ระหวางประเทศ    - - 2 - -

ภายในประเทศ    626 1,271 2,828 3,646 5,172

รวม    626 1,271 2,830 3,646 5,172

                        รวมทั้งสิ้น  1,090,920 1,080,538 1,470,630 1,646,766 1,574,900

 

1.1.5  ทาอากาศยานสุวรรณภูมิและทาอากาศยานดอนเมือง 

 ในชวงรอบปบัญชี 2564 ทสภ. และ ทดม.มีเที่ยวบินพาณิชยขึ้น-ลง รวม 184,103 เที่ยวบิน ลดลง 

จากปงบประมาณ 2563 คิดเปนรอยละ 51.13 เปนเท่ียวบินระหวางประเทศจำนวน 65,390 เท่ียวบิน ลดลงรอยละ 

67.57 และเปนเที่ยวบินภายในประเทศจำนวน 118,713 เท่ียวบิน ลดลงรอยละ 32.20 จำนวนผูโดยสารรวมทั้งสิ้น  

13.14 ลานคน ลดลงจากปงบประมาณ 2563 คิดเปนรอยละ 75.21 เปนผูโดยสารระหวางประเทศจำนวน 889,042 คน 

ลดลงรอยละ 97.12 และผูโดยสารภายในประเทศจำนวน 12.25 ลานคน ลดลงรอยละ 44.77 นอกจากน้ัน มีปริมาณสินคา 

และพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออกจำนวน 1.08 ลานตัน เพ่ิมข้ึนรอยละ 4.03 เปนการขนถายระหวางประเทศ จำนวน 1.07 

ลานตัน เพิ่มข้ึนรอยละ 5.02 และเปนการขนถายภายในประเทศจำนวน 9,576 ตัน ลดลงรอยละ 49.39  

(ก)  ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

ในรอบปบัญช ี2564 ทสภ.มีสายการบินใหบริการแบบประจำรวม 80 สายการบิน เปนเที่ยวบิน

ขนสงผูโดยสารผสมสินคา 61 สายการบิน และเท่ียวบินขนสงสินคาอยางเดียว 19 สายการบิน เนื่องจากผลกระทบของ

การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในปงบประมาณ 2564 ปริมาณการจราจรทางอากาศระหวางประเทศลดลง และได 

สงผลตอเนื่องทำใหปริมาณผูโดยสารรวมลดลงไปในทิศทางเดียวกัน ทำใหปจจุบัน ทสภ.มีเที่ยวบินพาณิชยขึ้น-ลง  

รวม 113,663 เท่ียวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ 46.03 โดยเปนเท่ียวบินระหวางประเทศ 62,535 เท่ียวบิน ลดลงรอยละ 

59.30 และเท่ียวบินภายในประเทศ 51,128 เท่ียวบิน ลดลงรอยละ 10.19 รองรับผูโดยสารรวม 5.97 ลานคน ลดลง 

รอยละ 80.59 เปนผูโดยสารระหวางประเทศจำนวน 883,515 คน ลดลงรอยละ 96.24 และภายในประเทศจำนวน  

5.09 ลานคน ลดลงรอยละ 29.71 ปริมาณสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออกจำนวน 1.06 ลานตัน เพิ่มขึ้นรอยละ 

4.35 เปนการขนสงระหวางประเทศจำนวน 1.05 ลานตัน เพิ่มขึ้นรอยละ 5.25 โดยสินคาขาออกสวนใหญเปนสินคา

จำพวกเครื่องมือและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ผลผลิตทางการเกษตร สิ่งทอและเสื้อผาสำเร็จรูป สวนสินคานำเขาไดแก 

อะไหลช้ินสวนของเคร่ืองมือ อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และวัตถุดิบจำพวกเสนใยและสิ่งทอ สวนการขนสงภายในประเทศ

จำนวน 6,271 ตัน ลดลงรอยละ 56.95 

 

 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ                         บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 
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(ข)  ทาอากาศยานดอนเมือง 

ทดม.มีสายการบินใหบริการแบบประจำทั้งหมด 5 สายการบิน ในจำนวนดังกลาวเปนสายการบิน

ตนทุนต่ำทั้งหมดภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ทดม.ไดรับผลกระทบในสวนของปริมาณการจราจร

ระหวางประเทศอยางรุนแรงตอเนื่อง สวนการเดินทางภายในประเทศนั้น ไดรบัผลกระทบโดยสามารถฟนตัวกลับขึ้นมา 

ในระดับหนึ่ง แตยังไมสามารถกลับมาในระดับเดียวกันกับปกอนหนาที่มีการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ไดสงผลให

ปริมาณการจราจรทางอากาศ ณ ทดม.ในปงบประมาณ 2564 มีเที่ยวบินพาณิชยขึ้น-ลงรวม 70,440 เที่ยวบิน ลดลง 

รอยละ 57.60 เปนเท่ียวบินระหวางประเทศ 2,855 เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 94.05 และเท่ียวบนิภายในประเทศจำนวน 67,585 

เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 42.80 รองรับผูโดยสารรวมท้ังสิ้น 7.17 ลานคน ลดลงรอยละ 67.77 เปนผูโดยสารระหวางประเทศ

จำนวน 5,527 คน ลดลงรอยละ 99.92 และผูโดยสารภายในประเทศจำนวน 7.16 ลานคน ลดลงรอยละ 52.07 มีปริมาณ

สินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออกจำนวน 22,926 ตัน ลดลงรอยละ 8.99 เปนการขนถายระหวางประเทศจำนวน 

19,621 ตัน ลดลงรอยละ 5.83 และการขนถายสินคาภายในประเทศจำนวน 3,305 ตัน ลดลงรอยละ 24.11  

1.1.6  ทาอากาศยานภูมิภาค 

ทาอากาศยานภูมิภาคของ ทอท.ประกอบดวย ประกอบดวย ทชม., ทหญ., ทภก. และ ทชร. 

(ก)  ทาอากาศยานเชียงใหม 

     ในชวงรอบปบัญชี 2564 ทชม.ใหบริการสายการบินแบบประจำรวม 7 สายการบิน มีเท่ียวบิน 

ข้ึน-ลงรวม 21,900 เท่ียวบิน ลดลงรอยละ 53.70 จากจำนวนเท่ียวบินระหวางประเทศจำนวน 9 เท่ียวบิน ลดลงคิดเปน

รอยละ 99.92 สวนเที่ยวบินภายในประเทศมีจำนวน 21,891 เที่ยวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ 40.00 รองรับจำนวน

ผูโดยสารรวม 2.51 ลานคน ลดลงรอยละ 60.03 เปนผูโดยสารระหวางประเทศ 13 คน ลดลงรอยละ 100.00 ผูโดยสาร

ภายในประเทศ 2.51 ลานคน ลดลงรอยละ 49.29 มีปริมาณสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออกจำนวน 3,403 ตัน 

ลดลงคิดเปนรอยละ 48.48 มีเพียงการขนถายสินคาภายในประเทศ 3,403 ตัน ลดลงรอยละ 40.41  

(ข)  ทาอากาศยานหาดใหญ 

ในชวงรอบปบัญชี 2564 ทหญ.มีสายการบินใหบริการแบบประจำ 6 สายการบิน มีจำนวน

เที่ยวบินขึ้น-ลงรวม 13,528 เท่ียวบิน ลดลงรอยละ 25.87 ประกอบดวยเที่ยวบินระหวางประเทศ 14 เที่ยวบิน ลดลง 

คิดเปนรอยละ 98.41 และเที่ยวบินภายในประเทศ 13,514 เที่ยวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ 22.19 ใหบริการผูโดยสาร 

รวม 1.61 ลานคน ลดลงคิดเปนรอยละ 34.87 เปนผูโดยสารระหวางประเทศจำนวน 177 คน ลดลงคิดเปนรอยละ 99.84  

สวนผูโดยสารภายในประเทศมีจำนวน 1.61 ลานคน ลดลงคิดเปนรอยละ 31.88 มีปริมาณสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑ 

เขา-ออกจำนวน 3,427 ตัน ลดลงคิดเปนรอยละ 38.02 มีเพียงการขนถายสินคาภายในประเทศ 3,427 ตัน ลดลงรอยละ 37.15 

(ค)  ทาอากาศยานภูเก็ต 

ในชวงรอบปบัญชี 2564 ทภก.มีสายการบินประจำเปดใหบริการจำนวน 14 สายการบิน  

มีจำนวนเที่ยวบินขึ้น-ลงรวม 18,257 เที่ยวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ 69.40 เปนเที่ยวบินระหวางประเทศจำนวน 1,605  

เที่ยวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ 94.69 จากท้ังเท่ียวบินแบบประจำและเที่ยวบินแบบเชาเหมาลำ สวนเที่ยวบินภายในประเทศ 
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มีจำนวน 16,652 เท่ียวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ 43.40 ใหบริการผูโดยสารรวมทั้งสิ้น 1.86 ลานคน ลดลงคิดเปนรอยละ 

79.54 ประกอบดวยผูโดยสารระหวางประเทศจำนวน 62,488 คน ลดลงคิดเปนรอยละ 98.78 สวนผูโดยสารภายใน 

ประเทศมีจำนวน 1.80 ลานคน ลดลงคิดเปนรอยละ 54.64 สวนปริมาณสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออกรวมทั้งสิ้น  

2,950 ตัน ลดลงคิดเปนรอยละ 89.64 ประกอบดวยการขนถายสินคาระหวางประเทศจำนวน 1,107 ตัน ลดลงรอยละ 

95.03 และการขนถายสินคาในประเทศจำนวน 1,843 ตัน ลดลงรอยละ 70.32  

(ง)  ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย 

       ในชวงรอบบัญชีป 2564 ทชร.มีสายการบินใหบริการแบบประจำรวม 5 สายการบิน มีเท่ียวบิน 

ขึ้น-ลงรวม 7,670 เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 41.90 มีเพียงเที่ยวบินภายในประเทศ 7,607 เที่ยวบิน ลดลงคิดเปนรอยละ  

37.65 ใหบริการผูโดยสารรวม 888,833 คน ลดลงรอยละ 50.50 มีเพียงผูโดยสารภายในประเทศ 888,833 คน ลดลงรอยละ 

47.52 ปริมาณการขนสงสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออก ทั้งหมดรวม 626 ตัน ลดลงรอยละ 50.75 โดยเกือบท้ังหมด

เปนการขนสงสินคาภายในประเทศ 

1.2  การตลาดและภาวะในการแขงขัน 

1.2.1  การแขงขัน 

สถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ไดสะทอนการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญหลายมิติ ท้ังในเรื่อง 

พฤติกรรมมนุษย พฤติกรรมการบริโภคและการบริการ โดยสิ่งหน่ึงท่ีไดรับผลกระทบอยางรวดเร็วและรุนแรง คือ

ภาคอุตสาหกรรมการบิน ซึ่งสงผลกระทบเสมือนการลมของโดมิโนท่ีไดรับผลกระทบในทุก ๆ สวนของอุตสาหกรรม 

การบิน ผลกระทบยังทำใหเกิดการระงับเที่ยวบิน การจำกัดเสนทางการบิน การยกเลิกสายการบิน การลดตนทุน  

การลดจำนวนพนักงานสายการบิน และการจำกัดเงื่อนไขสวนมาตรการในการเดินทางของผูโดยสาร ทุกอยาง 

ลวนสะทอนถึงการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ อาจกลาวไดวาเปนภัยคุกคามที่เปนอันตรายตอมนุษยและนานาประเทศ  

สิ่งท่ีจำเปนตอการรับมือท่ีสำคญัคือ การเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตหลังสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19  

คลี่คลายลง ซึ่งการอยูรอดของอุตสาหกรรมการบิน คือเรื่องสำคัญท่ีผูมีสวนเก่ียวของตองตระหนักถึงการแกไขปญหา 

อยางจริงจัง เน่ืองจากอุตสาหกรรมการบินคือตัวแปรท่ีสำคัญของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 

การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ที่กำลังสงผลกระทบอยางมากตออุตสาหกรรมการบินอยูนั้น  

สงผลกระทบตอการจราจรของผูโดยสาร ความตองการขนสงสินคาทางอากาศ แรงงานในสนามบิน และรายไดขาเขา  

หากมองยอนกลับไปในอดีต อุตสาหกรรมการบินคือตัวแปรสำคัญของภาคการบริการและการทองเท่ียว แตในปจจุบัน

ภาวะภัยคุกคามที่อุตสาหกรรมการบินกำลังเผชิญอยูนั้น สรางมูลคาความเสียหายอยางมหาศาลและสรางความเสียหาย

ใหกับภาคธุรกิจและแรงงานในแตละภาคสวน และแนนอนคือทุกสายการบินตองวางแผนและดำเนินการกอบกูสายการบิน

ใหหลุดพนจากผลกระทบของโรคโควิด-19 แตท้ังน้ีขึ้นอยูกับศกัยภาพของการบริหารงานในการรับมือกับความเสี่ยง 

ที่ตองเผชิญและสิ่งท่ีสายการบินหลายแหงตองแกปญหาเฉพาะหนาที่เรงดวน คงหนีไมพนการปลดพนักงาน การลดขนาด

องคกร การปรับตัวเพ่ือรองรับกับพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปลี่ยนแปลงไป ในขณะเดียวกันการหารายไดเพื่อความอยูรอด

ขององคกรคือการปรับทิศทางการลงทุนหรือการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑใหงอกเงย การสรางคูคาทางธุรกิจที่เนน 

การสนับสนุนและการลงทุนรวมกัน เพ่ือใหเกิดการอยูรอดขององคกรในชวงของการแพรระบาดของโรคโควิด-19 
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การเรียนรูจากประสบการณในอดีต คือวิธีการในการผานพนกับสภาวะของภัยคุกคาม ณ ตอนนี้ ซึ่งนับตั้งแตตนป 2563 

ประเทศตาง ๆ ทั่วโลกตองปดประเทศและจำกัดการเดินทางภายในประเทศ เพ่ือปองกันและเฝาระวังตอการระบาด 

ของโรคโควิด-19 ท่ียังไมรูทิศทางในอนาคต ดังนั้น การยกเลิกเท่ียวบินเกือบทั้งหมดเพ่ือควบคุมการแพรกระจายของไวรัส

ไดสงผลกระทบตออุตสาหกรรมการบินทั่วโลก อาจกลาวไดวาการแพรระบาดที่คลายกับในปจจุบันนั้น เคยมีและเกิดขึ้น

มาแลวในอดีตของโลก ดังนั้น การวางแผนและกำหนดทิศทางการรับมือตอภัยคุกคาม จึงเปนสิ่งที่องคกรหรือ

ภาคอุตสาหกรรมการบินและการบริการตองใหความสำคัญ ความไมแนนอนในการดำเนินงานจึงเปนผลกระทบที่เปน

ปญหาทั้งทางตรงและทางออม 

1.2.2  ขอไดเปรียบทางธุรกิจ 

 ขอไดเปรียบทางธุรกิจของ ทอท.ประกอบดวย 

  ประเทศไทยเปนจุดหมายปลายทางของนักทองเที่ยวในภูมิภาคและนักทองเที่ยวจากทั่วโลก 

  ทาอากาศยานของ ทอท.มีพ้ืนที่ท่ีเอื้อตอการขยายตัวและพัฒนาธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรมการบิน 

  ทอท.มีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการทาอากาศยานเปนอยางดี 

(ก)  ประเทศไทยเปนจุดหมายปลายทางของนักทองเที่ยวในภูมิภาคและนักทองเที่ยวจากท่ัวโลก 

 จากการที่รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวและไดรณรงคใหประเทศไทยและจังหวัดตาง ๆ 

เปนจุดหมายปลายทางของการทองเที่ยว สำหรับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศและนักทองเที่ยวชาวไทย รวมทั้ง     

การสนับสนุนและสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจากทั่วโลก โดยเฉพาะอยางย่ิงนักทองเท่ียวในทวีปเอเชีย 

ใหความสนใจเปนอยางมาก ประกอบกับการที่ประเทศไทยตั้งอยูใกลกับเมืองใหญ ๆ และสถานที่ทองเที่ยวที่สำคัญ ๆ  

ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมถึงแหลงทองเที่ยวในประเทศกัมพูชา เวียดนาม ลาว และพมา ทำให 

ประเทศไทยเปนศูนยกลางทางการบินที่สำคัญ สำหรับผูโดยสารที่เดินทางมาจากเมืองใหญ ๆ ในทวีปอเมริกา 

ทวีปยุโรป ทวีปออสเตรเลีย และเมืองอื่น ๆ ในเอเชีย 

นอกจากนี้ การท่ีรัฐบาลมีนโยบายสงเสริมการทองเท่ียว และไดรณรงคใหประเทศไทยและ 

จังหวัดตาง ๆ เปนจุดหมายปลายทางของการทองเที่ยวสำหรับนักทองเที่ยวตางชาติและนักทองเที่ยวชาวไทย รวมทั้ง

สนับสนุนและสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยวภายในประเทศ ตลอดจนโครงสรางพ้ืนฐานอ่ืน ๆ มีสวนชวยให 

ประเทศไทยมีความนาสนใจตอนักทองเที่ยวมากขึ้น ประกอบกับการที่ประเทศไทยตั้งอยูใกลกับเมืองใหญ ๆ และสถานท่ี

ทองเท่ียวสำคัญ ๆ ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมถึงแหลงทองเท่ียวในประเทศกัมพูชา เวียดนาม ลาว  

และพมา ทำใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการบินท่ีสำคัญสำหรับผูโดยสารที่เดินทางมาจากเมืองใหญ ๆ ในทวีปอเมริกา 

ทวีปยุโรป ทวีปออสเตรเลีย และเมืองอ่ืน ๆ ในเอเชีย 

(ข)  ทาอากาศยานของ ทอท.มีพื้นท่ีเอื้อตอการขยายตัวและพัฒนาธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกับอุตสาหกรรมการบิน 

เนื่องจากทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบของ ทอท.มีพ้ืนท่ีที่สามารถรองรับการขยายตัว 

และการพัฒนาโครงการตาง ๆ เพ่ือสรางรายได ทอท.จึงรวมลงทุนกับหนวยงานภาครัฐและผูประกอบการภาคเอกชน

ดำเนินธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องกับกิจกรรมการบิน  โดยในชวงป 2562-2563 ที่ผานมา ทอท.ไดจัดตั้งบริษัทรวมทุนใหบริการ 

ดานตาง ๆ สำหรับลูกคาสายการบินท่ีมาใชบริการทาอากาศยานของ ทอท. เชน โครงการศูนยซอมอากาศยาน ทชร./ 
ทดม. และการใหบริการท่ีจอดรถยนตท่ี ทดม. ทชม. และ ทหญ. เปนตน  
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(ค)  ทอท.มีประสบการณและความเช่ียวชาญในการบริหารจัดการทาอากาศยานเปนอยางดี 

คณะผูบริหารของ ทอท.มีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณดานการบริหารจัดการทาอากาศยาน 

เปนอยางดีรวมถึงมีการวางแผนพัฒนาทาอากาศยานและปรับปรุงทาอากาศยานใหอยูในระดับมาตรฐานสากล  

และมีศักยภาพสามารถรองรับความตองการของลูกคาได ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารงานของ ทอท.สามารถแขงขัน 

ในระดับสากล และเปนศูนยกลางการบินในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ทอท.จึงไดกำหนดยุทธศาสตรใน 

การแขงขันดานตาง ๆ เพ่ือใชเปนแนวทางในการดำเนินงานใหบรรลุยังเปาหมายที่กำหนดไว ตลอดจนดำเนินการ 

ในการสรางเครือขายพันธมิตรธุรกิจเพ่ือสงเสริมการประกอบธุรกิจทาอากาศยานทั้ง 6 แหง ที่อยูภายใตการดำเนินงาน 

ของ ทอท. และทำการตลาดเชิงรุกกับกลุมลูกคาสายการบินในภูมิภาคตาง ๆ 

1.2.3  ยุทธศาสตรการแขงขัน  

(ก)  การพัฒนาทาอากาศยานเพื่อการแขงขัน 

ทอท.เปนหนวยงานหลักที่มีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนใหประเทศไทยกาวสูการเปนศูนยกลาง 

การบินในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยกำหนดแนวทางการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของทาอากาศยาน ทั้งดาน 

การพัฒนาขีดความสามารถในการรองรับการเติบโตของปริมาณการขนสงทางอากาศและการพัฒนาเพ่ือการยกระดับ

คุณภาพการบริการและการบริหารจัดการกิจกรรมเชิงพาณิชยใหทัดเทียมกับทาอากาศยานอ่ืน ๆ ในภูมิภาคเดียวกัน  

ในรอบปที่ผานมา ทอท.ไดคำนึงถึงการเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับปริมาณการจราจรทางอากาศของทาอากาศยาน 

โดยคำนึงถึงการใชทรัพยสินที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด  

ดวยตระหนักถึงอัตราการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน ทอท.จึงไดจัดทำแผนแมบททาอากาศยาน 

ในความรับผิดชอบของ ทอท. ทั้ง 6 แหง ซึ่งจะใชเปนแนวทางดำเนินงาน เพื่อใหเกิดความมั่นใจวา ทอท.ไดเตรียมความพรอม

เพื่อรองรับปริมาณจราจรทางอากาศที่จะเพ่ิมสูงข้ึนในอนาคต โดยมีเปาหมายใหสอดรับกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป  
และยุทธศาสตรที่สำคัญอื่นท่ีเก่ียวของ อาทิ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 นโยบายไทยแลนด 4.0 

โครงการระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: EEC ) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสง

ของไทยระยะ 20 ป (พ.ศ.2560-2579)  เปนตน  นอกจากนี้ยังคำนึงถึงการเชื่อมตอกับหมวดการเดินทางอื่น ๆ ภายใตนโยบาย 

One Transport บรูณาการดานคมนาคมขนสง รวมทั้ง ทอท.ไดดำเนินการปรับปรุงสถิติปริมาณจราจรทางอากาศ และวิเคราะห

ขอมูลสิ่งอำนวยความสะดวกของทาอากาศยานของ ทอท.ใหมีความทันสมัย ซึ่งปจจุบัน ทอท.อยูระหวางการดำเนินโครงการ 

พัฒนาทาอากาศยานตามแผนแมบททาอากาศยาน ทอท. พ.ศ.2561 ซึ่งรวมถึงการพัฒนา ทสภ.ในระยะท่ี 3 เพ่ือรองรับปริมาณ
เที่ยวบินได 94 เที่ยวบินตอชั่วโมง และปริมาณผูโดยสารได 90 ลานคนตอปในป 2568  การพัฒนา ทดม.ใหเต็มศักยภาพ 
ของพื้นที่ และกอสรางอาคารผูโดยสารอาคาร 3 ใหสามารถรองรับผูโดยสารไดประมาณ 40 ลานคนตอป ตลอดจนการพัฒนา

ทาอากาศยานภูมิภาคใหมีศักยภาพในการรองรับเที่ยวบินและจำนวนผูโดยสารที่เพ่ิมขึ้นอยางมาก  

ท้ังนี้ ทอท.ไดจัดกิจกรรมการสงเสริมการตลาดท่ีหลากหลาย รวมถึงการสรรหาและพัฒนาบุคลากร 

ของ ทอท.ดานการตลาด เพ่ือรองรับนโยบายการตลาดเชิงรุกขางตน และในดานการใหบริการ ทอท.มีการนำเทคโนโลยี 

เขามาบริหารจัดการ เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการตัดสินใจ เชน ระบบ Airport Collaborative Decision Making  

(A-CDM) ตลอดจนเทคโนโลยีสนับสนุนกระบวนการใหบริการผูโดยสารเพ่ือเพิ่มความสะดวกสบาย เชน AOT 

Application เปนตน 
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(ข)  การเขารวมโครงการจัดอันดับคุณภาพบริการ Airport Service Quality (ASQ) 
         คาคะแนนความพึงพอใจโดยรวมของโครงการ ASQ  6 ทาอากาศยาน ประจำป 2563 

ทาอากาศยาน ไตรมาสที่ 1/2563 ไตรมาสที่ 2/2563 ไตรมาสท่ี 3/2563 ไตรมาสที่ 4/2563 ป 2563 

ทสภ. 4.34 - 4.25 4.20 4.26 

ทดม. 4.04 - 4.08 4.09 4.07 

ทภก. 4.11 - 4.12 4.15 4.13 

ทชม. 4.50 4.34 4.50 4.32 4.41 

ทหญ. 4.06 4.10 4.04 4.08 4.071 

ทชร. 4.20 4.36 4.36 4.31 4.31 

หมายเหตุ: ไตรมาส 2 ทสภ.ทดม.และ ทภก. ไมมีการสำรวจความพึงพอใจของโครงการ ASQ เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 

จากสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ตั้งแตป 2563 ที่ผานมาจนถึงปจจุบันประเทศไทย 

ไดมีมาตรการจำกัดการเดินทางของอากาศยานทั้งเขา-ออกประเทศ เพ่ือควบคุมการแพรระบาดของเชื้อไวรัสทำใหปริมาณ

เที่ยวบินและปริมาณผูโดยสารของทาอากาศยานลดลงเปนจำนวนมากสงผลใหคาคะแนนของโครงการ ASQ ในป 2564 

ไมสะทอนความเปนจริงของผลการสำรวจความพึงพอใจ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดและเปนการประหยัดงบประมาณ 

ตามนโยบาย ทอท. กอญ.ไดลงนามอนุมัติทายหนังสือ ทอท.ที่ 568/64 ลงวันที่ 22 มกราคม 2564 ใหดำเนินการยกเวน

การเขารวมโครงการจัดอันดับทาอากาศยาน Airport Service Quality (ASQ) ประจำปปฏิทิน 2564 และใหดำเนินการ

พัฒนาระดับการใหบริการของทาอากาศยานในภาพรวมประจำป 2564 ผานรายงานการใหบริการ ณ จุด Touch Point 

ณ ทาอากาศยานทั้ง 6 แหงของ ทอท. (Airport Service Touch Point Report: ASTP Report) แทนการเขารวม

โครงการจัดอันดับทาอากาศยาน (ASQ) โดยการรายงานดังกลาวจะเปนการบูรณาการขอมูลระดับการใหบรกิาร (Level 

of Service: LoS) ขอมูลดานคุณภาพการใหบริการ (Airport Service Quality: ASQ) และขอมูลดานขอเสนอแนะ 

(Customer Feedback) เขาดวยกัน เพื่อเปนเครื่องมือขั้นตนในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของ ทอท.ตอไปจนกวา

จะมีการสำรวจความพึงพอใจอีกคร้ังภายหลังท่ีธุรกิจการบินกลับมาอยูในสถานการณปกติ 

1.2.4  แผนการบริหารจัดการนวัตกรรม 

ในปงบประมาณ 2564 คณะกรรมการ ทอท.ไดอนุมัตินโยบายการสงเสรมิการใชความคิดสรางสรรค

และการจัดนวัตกรรมของ ทอท.และคูมือบริหารจัดการนวัตกรรมของ ทอท.รวมทั้งเห็นชอบแผนแมบทนวัตกรรม 

ของ ทอท. (ปงบประมาณ 2564-2568) เพ่ือเปนกรอบแนวทางการบริหารจัดการและการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท.

สงเสริมใหบุคลากรใชความคิดสรางสรรคและการจัดการนวัตกรรมท่ัวทั้งองคกร รวมทั้งสรางความรวมมือในการพัฒนา

ความคดิสรางสรรคกับผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยมุงเนนการพัฒนาการใหบรกิารและเพิ่มประสิทธิภาพกาดำเนินงาน

ทาอากาศยานของ ทอท.ใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น และสนับสนุนให ทอท.เปนองคกรแหงนวัตกรรม

ซึ่งชวยยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันของ ทอท.อยางย่ังยืน 
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ทอท.ไดดำเนินการพัฒนานวัตกรรมอยางเปนระบบตามกรอบนโยบายการสงเสริมการใชความคิด

สรางสรรคและการจัดการนวัตกรรมของ ทอท. คูมือบริหารการจัดนวัตกรรรมของ ทอท. และแผนแมบทนวัตกรรม

ของ ทอท. (ปงบประมาณ 2564-2568) โดยสงเสริมทักษะความคิดริเริ่มสรางสรรค สนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวม 

ในการพัฒนานวัตกรรมในองคกรอยางเปดกวาง มีความรูความสามารถในการใชความคิดสรางสรรค และ 

สรางนวัตกรรมอยางเปนรูปธรรม พรอมท้ังสนับสนุนการนำองคความรู วิทยาการ งานวิจัย และเทคโนโลยีดิจิทัล 

มาใชในการพัฒนานวัตกรรม เพ่ือแกปญหาและยกระดับการใหบริการ รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

ของ ทอท.ทั้งธุรกิจหลัก ธุรกิจเก่ียวเนื่องและธุรกิจใหม โดยมุงเนนลูกคา ตลาด และผูมีสวนไดสวนเสีย 

ทอท.ไดใหความสำคัญกับการเสริมสรางบรรยากาศที่เอื้อตอความคิดริเริ่มสรางสรรค และผลักดัน

กิจกรรมนวัตกรรม ควบคูกับการสรางแรงจูงใจ เพ่ือใหเกิดการสรางวัฒนธรรมนวัตกรรมในองคกรผานการสงเสริม

โครงการและกิจกรรมดานนวัตกรรม จนสามารถนำความคิดสรางสรรค (Idea) ไปปรับปรุง พัฒนา คิดคน 

ใหเกิดนวัตกรรม (Innovation) เพ่ือใหบรรลุเปาหมายทางยุทธศาสตร และสนับสนุนการกำกับดูแลที่ดีและการนำ

องคกรของ ทอท.ในการบริหารจัดการนวัตกรรม ตลอดจนสามารถนำไปปฏิบัติใหเกิดผลสำเร็จ มีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลและยกระดับการดำเนินงานในทุกมิติไดอยางแทจริง  

โครงการ “Designing Service Innovation” และโครงการจัดกิจกรรมวันนวัตกรรม ทอท.

ประจำป 2564  

ทอท.ยังคงใหความสำคัญกับการพัฒนาการใหบริการทาอากาศยานและมุงเนนการเปนองคกร

นวัตกรรมอยางตอเนื่อง โดยในปงบประมาณ 2564 ไดดำเนินโครงการ “Designing Service Innovation” เพื่อสงเสริม

ความรูความเขาใจเรื่องนวัตกรรมและกระบวนการพัฒนานวัตกรรม รวมทั้งรวบรวมแนวความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม

จากพนักงานภายในองคกรและผูมีสวนไดสวนเสียที่ปฏิบัติงานภายในทาอากาศยานของ ทอท.จนกระท่ังไดแนวความคิด

สรางสรรคเชิงนวัตกรรม ซึ่งนำไปสูการจัดกิจกรรมการดำเนินงานดานนวัตกรรม และการประกวดนวัตกรรมในโครงการ 

จัดกิจกรรมนวัตกรรม ทอท.ประจำป 2564 (AOT Innovation Day 2021) ณ ทาอากาศยานทั้ง 6 แหง และสำนักงาน

ใหญของ ทอท.เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมนวัตกรรม ผานการสรางบรรยากาศที่เอ้ือตอความคิดริเริ่มสรางสรรคควบคูกับ

สรางแรงจูงใจ ใหรางวัล ยกยองชมเชย และสงเสริมภาพลักษณองคกรนวัตกรรมของ ทอท. 

ในการดำเนินโครการฯ ทอท.ไดนำกระบวนการออกแบบบริการ (Service Design) เปนเครื่องมือ 

เพ่ือพัฒนาใหเกิดความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม ซึ่งประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก (1) การกำหนดปญหา (Problem 

Definition) (2) การคนหาปญหาที่แทจริง และการต้ังสมมติฐาน (Insight & Hypothesis) (3) การหาโอกาสที่สามารถ

แกปญหาได (Opportunity Area) (4) การหาแนวคิดและรางตนแบบ (Concept & Draft Phototype) (5) การได

ความคดิสรางสรรคเชิงนวัตกรรม (Solution Idea) ท่ีสามารถแกไขปญหาและตอบสนองความตองการของผูใชงาน 

ไดอยางแทจริง  
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ท้ังนี้ ทอท.จะนำผลงานแนวความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรมของ ทอท.ประจำปงบประมาณ 2564  

ไปพัฒนาตอยอดสูการสรางนวัตกรรมตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท. (Innovation Circle of Work)  

ซึ่งสอดคลองกับแผนแมบทนวัตกรรมของ ทอท. (ปงบประมาณ 2564-2568) และคูมือบริหารการจัดการนวัตกรรม 

ของ ทอท.โดยมี 6 ข้ันตอนไดแก (1) การออกแบบแนวคิด (Idea) (2) การทดลอง (Proof of Concept) (3) การทดสอบ 

(Prototype) Evaluation) (4) การพัฒนา (Development) (5) การนำไปใชงาน (Implementation) (6) การติดตามและ

ประเมินผล (Assessment) เพื่อใหการพัฒนานวัตกรรมสามารถสนับสนุนการบริหารจัดการและบริการทาอากาศยาน

อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น พรอมทั้งเพ่ิมศักยภาพทางการแขงขันในอุตสาหกรรมการบิน และสงเสริมใหองคกรเติบโต

อยางยั่งยืนตอไป 

การตอยอดโครงการจัดทำความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม 

1.  โครงการพัฒนาระบบแสดงขอมูลสถานะเท่ียวบินและสัญญาณภาพวงจรปดบริเวณพื้นที่พักคอย 

กอนทาง Bus Gate อาคารผูโดยสารขาออกภายในประเทศ ณ ทดม.  

ทอท.ไดออกแบบและปรับปรุงปจจัยที่สงผลตอความรูสึกของผูโดยสารทั้งที่จับตองไดและจับตอง

ไมได โดยการทำใหระยะเวลาการรอข้ึนเครื่องของผูโดยสารสะดวกสบายที่สุดซ่ึงเริ่มตนจากการศึกษาวิเคราะหปญหา 

จากสถานการณที่เกิดขึ้นจริงพรอมทั้งรับฟงเสียงสะทอนของผูโดยสาร ทั้งความหนาแนน พ้ืนที่และเกาอี้รอคอย 

ของผูโดยสารไมเพียงพอ รวมทั้งความกังวลเรื่องเวลาในการ Boarding ประกอบกับขอมูลรายงาน Level of Service 

(LoS), Airport Service Quality (ASQ) และ Customer Feedback โดยเชิญสวนงานท่ีเก่ียวของใหขอมูล การปฏิบัติงาน 

สภาพแวดลอมในปจจุบัน ประเด็นปญหา อุปสรรค และสาเหตุของปญหาในการใหบริการสิ่งอำนวยความสะดวกบริเวณ 

Bus Gate ณ ทดม.ผานกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) และกระบวนการพัฒนานวัตกรรมของ  

ทอท. (Innovation Circle of Work) ซึ่งขณะนี้โครงการพัฒนาระบบแสดงขอมูลสถานะเที่ยวบินฯ ไดผานขั้นตอนที่  

(3) การทดสอบ (Prototype Evaluation) และไดรับพิจารณาอนุมัติใหไปสูขั้นตอนท่ี (4) คือการพัฒนาเพ่ือใชงานจริง  

โดยจะพัฒนาและติดต้ังใหใชงานจริง โดยจะพัฒนาและติดตั้งใหใชงานในปงบประมาณ 2565 โดยมีวัตถุประสงค 

เพื่อพัฒนาการใหบริการผูโดยสาร ลดความแออัดบริเวณ Bus Gate ลดความไมแนใจเวลาในการ Boarding ของผูโดยสาร 

และสรางประสบการณที่ดีในการรอคอยการ Boarding ของผูโดยสารเพิ่มความสะดวกสบายใหกับผูโดยสาร พรอมทั้ง

ยกระดับความพึงพอใจตอการใชบริการทาอากาศยานในภาพรวม 

2.  โครงการการศึกษาแนวความคิด การจัดเก็บขอมูล การสำรวจทางว่ิงอากาศยาน 

ทอท.ไดพัฒนาการตรวจสอบสภาพพื้นผิวทางวิ่งอากาศยาน และระบบจัดเก็บภาพ/วิดีโอ ที่สามารถ 

ระบุ ตำแหนง พรอมทั้งจัดทำเปนฐานขอมูล Big Data เพ่ือการวางแผนบำรุงรักษา โดยในเบื้องตนไดพัฒนาระบบ 

ตนแบบอุปกรณบันทึกภาพและวีดีโอติดต้ังหลังรถตรวจการใหมีความเหมาะสมกับใชในการวิ่งบันทึกภาพสภาพหลุมจอด

เพ่ือตรวจสอบการชำรุด (Evaluation of Pavements) รวมท้ังพิจารณาแนวทางอื่น เชน ภาพถายดาวเทียม ฯลฯ เปนตน  

เพื่อใหการสรางฐานขอมูลเพื่อการวางแผนบำรุงรักษามีความสะดวกรวดเร็ว และตรวจสอบขอมูลเพื่อการวางแผน

บำรุงรักษามีความสะดวกรวดเร็ว และตรวจสอบขอมูลไดอยางทันทวงที โดยในปจจุบันอยูในข้ันตอนท่ี (2) การทดลอง 

(Proof of Concept) ตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท. (Innovation Circle of Work) 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ                         บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   17 

3.  โครงการตอยอดแนวความคิด หลังเตาสะทานฟา 

ทอท.ไดเพิ่มประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัย และลดความเสี่ยงท่ีวัตถุอันตรายอาจจะซอนอยู 

หลุดรอดไปยังอากาศยานโดยสารและทาอากาศยานปลายทาง จึงไดพัฒนาระบบตนแบบโดยติดเซ็นเซอรและสัญลักษณ

แสดงการเขาชองตรวจ Walk Through เพ่ือแสดงใหผูโดยสารรับทราบไดอยางชัดเจน พรอมท้ังติดต้ัง Sensor การเก็บ

สถิติปริมาณ/เวลาที่ผูโดยสารที่ผาน Walk Through เพ่ือจัดเก็บเปนฐานขอมูล Big Data ในการนำไปพัฒนากระบวนการ

ตรวจคน (Security Check Point) ใหมีประสิทธิภาพและสะดวกรวดเรว็ยิ่งข้ึนตอไป โดยในปจจุบันอยูในขั้นตอนท่ี  

(3)  การทดสอบ (Prototype Evaluation) ตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท. (Innovation Circle of Work)  

1.3  การดำเนินงานทาอากาศยาน 

1.3.1  การอนุญาตใหผูประกอบการตาง ๆ ดำเนินกิจการในทาอากาศยาน 

รายไดสวนหนึ่งของ ทอท. เปนรายไดจากการอนุญาตใหดําเนินกิจการในเขตทาอากาศยานของ ทอท. 

ในรูปของกิจการรานคาปลีก รานคาปลอดอากร บริการเติมน้ำมันเชื้อเพลิงอากาศยาน ครัวการบิน ภัตตาคาร ลานจอดรถ 

บริการโฆษณา บริการแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ รานหนังสอื รานอาหารวางและเครื่องดื่ม บรกิารรถลีมูซีน บริการ

รถเชา รานขายของที่ระลึก ไปรษณีย ศูนยขอมูลนักทองเที่ยวและสถานที่ทองเท่ียว บรกิารดานสื่อสารโทรคมนาคมตาง ๆ 

ธนาคาร บริการภาคพื้นดิน และบรกิารดานการขนสง ซึ่งโดยท่ัวไป ทอท.จัดเก็บรายไดจากผูประกอบการดังกลาว 

ในรูปของสวนแบงผลประโยชนจากผูประกอบการท่ีไดรับอนุญาตใหดําเนินกิจการในทาอากาศยาน โดยคิดในอัตรา 

รอยละของรายไดหรือผลประโยชนตอบแทนขั้นต่ำแลวแตจำนวนใดจะสูงกวา หรืออัตราผลประโยชนตอบแทนคงท่ี  

หรือผันแปรตามปริมาณการใหบริการ โดยอัตราที่เรยีกเก็บจะแตกตางกันตามลักษณะของกิจการ สำหรับการเปดประมูล

คัดเลือกผูประกอบการน้ัน จะพิจารณาจากผูประกอบการท่ีเสนอผลตอบแทนขั้นต่ำหรือคาผลประโยชนตอบแทนคงท่ีสูงท่ีสุด 

1.3.2  การใหเชาพื้นที่ท่ีดินและการใหเชาอสังหาริมทรัพย 

ทอท.ใหผูประกอบการเชาพื้นที่เพื่อเปนสำนักงานและ/หรือประกอบกิจการตาง ๆ ตามสัญญาเชา 

และ/หรือสัญญาอนุญาต ซึ่ง ทอท.กำหนดอัตราคาเชาตามอัตราคาภาระการใชทาอากาศยาน ทรัพยสิน บริการ 

และความสะดวกตาง ๆ ในกิจการของ ทอท.โดยแยกอัตราคาภาระฯ ตามแตละทาอากาศยาน คือ อัตราคาภาระฯ  

สำหรับ ทสภ. ทดม. ทชม. ทหญ. ทภก. และ ทชร. โดยการกําหนดคาเชาพื้นที่สําหรับสํานักงานและอสังหาริมทรัพย 

จะพิจารณาจากประเภทธุรกิจของผูเชาเปนหลัก โดยปกติ ทอท.จะคิดคาเชาจากผูประกอบการคาปลกีในอัตราที่สูงกวา 

คาเชาพ้ืนท่ีสำหรบัสำนักงาน สัญญาเชาจะมีอายุสัญญาตั้งแต 1 - 3 ป ทอท.จะเรียกเก็บคาเชาพื้นที่หรือหองเพ่ือใชเปน

สำนักงานใน ทดม. ในอัตรา 350 บาทตอตารางเมตรตอเดือน สวนอัตราคาเชาพ้ืนท่ีกิจกรรมเชิงพาณชิยจะอยูในอัตรา

ระหวาง 120 บาท ถึง 800 บาทตอตารางเมตรตอเดือน อัตราคาเชาพื้นที่ในทาอากาศยานภูมิภาคจะต่ำกวาอัตราคาเชา 

ณ ทดม. แตสำหรับอัตราคาเชา ณ ทสภ. โดยท่ัวไปจะสูงกวาคาเชา ณ ทดม. สำหรับ ทสภ.ไดกำหนดคาเชาพื้นที่ 

หรือหองเพื่อใชดำเนินการกิจกรรมเชิงพาณิชยในอัตราระหวาง 310 บาท ถึง 1,240 บาทตอตารางเมตรตอเดือน  

และกำหนดคาเชาพื้นที่หรือหองเพ่ือใชเปนสำนักงานในอัตรา 470 - 830 บาทตอตารางเมตรตอเดือน (ราคาแตกตาง 

ตามพ้ืนที่ที่แตกตางกัน) อีกท้ัง ทสภ.มีพ้ืนท่ีจำนวนมากจึงมีท่ีดินเปลาท่ีจัดสรรใหผูเชาประกอบการได โดยกำหนดคาเชา 

ในอัตราระหวาง 35 บาท ถึง 80 บาท ตอตารางเมตรตอเดือน 
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1.3.3  การใหบริการของ ทอท. 

ทอท.ไดจัดหาบริการดานสาธารณูปโภคและบริการอ่ืน ๆ แกสายการบิน และผูประกอบการ  

ณ ทาอากาศยานของ ทอท. ตามสัญญาอนุญาตใหดําเนินกิจการ และเชาพ้ืนที่สำนักงานและอสังหาริมทรัพย ซึ่งไดแก 

กระแสไฟฟา น้ำประปา โทรศัพท ฯลฯ โดยคาสาธารณูปโภคนี้จะคิดในอัตราตนทุนบวกกำไรสวนเพ่ิม (Cost Plus 

Margin) ทั้งนี้ คาบริการการใชบริการภายในอาคารผูโดยสารจะจัดเก็บอยูในอัตรารอยละ 15 ของคาเชาตอเดือน 

นอกจากบริการดานสาธารณูปโภคแลว ทอท.ไดจัดหาบริการอื่น ๆ ที่เก่ียวของกับธุรกิจการบินโดยตรง  

อาทิ บริการภาคพ้ืนดิน บริการดานสัมภาระของผูโดยสารในเขตทาอากาศยาน ครัวการบิน เคานเตอรตรวจบัตรโดยสาร  

บริการเติมน้ำมันเชื้อเพลิงอากาศยาน เปนตน 

ทอท.ยังไดจัดเตรียมบริการอ่ืน ๆ ที่ตอเนื่อง เพ่ือรองรับผูโดยสารและสัมภาระของสายการบิน เชน  

บริการรถเชา รถลีมูซีน ลานจอดรถ รานคา รานอาหาร และคลังสินคา เปนตน 

1.4  ลูกคาสายการบิน 

ในชวงรอบปบัญชี 2564 ทาอากาศยานของ ทอท.ใหบริการกับสายการบินแบบประจำรวม 84 สายการบิน  

ทอท.เชื่อวา การท่ีกรุงเทพฯ เปรียบเสมือนประตูสูประเทศไทย และการที่ประเทศไทยเปรียบเสมือนประตูสูจุดหมาย

ปลายทางตาง ๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เปนปจจัยสำคัญที่สุดที่ทําใหสายการบินตาง ๆ ตัดสินใจเลือกใช 

บริการทาอากาศยานของ ทอท.ซึ่งสายการบินจะจัดเสนทางการบินและเท่ียวบินตามปริมาณความตองการของผูโดยสาร 

ที่ตองการเดินทางมาสูประเทศไทย โดยในชวงรอบปบัญชี 2564 สายการบินหลักท่ีใหบริการแกผูโดยสารระหวางประเทศ 

และภายในประเทศมากที่สุดคือ สายการบินไทยแอรเอเชีย, สายการบินไทยเวียตเจ็ต, สายการบินไทยไลออนแอร,  

สายการบินนกแอร และสายการบินไทยสมายล ตามลำดับ  

1.5  สิ่งอำนวยความสะดวกในเชิงพาณิชย ณ ทาอากาศยาน  

การใหบริการเชิงพาณิชย ณ ทาอากาศยานของ ทอท. สามารถจำแนกประเภทการใหบริการเชิงพาณิชย 

สำหรับกลุมผูใชบริการจำนวน 2 กลุมดวยกัน ไดแก 1) ผูโดยสาร และ/หรือผูใชบริการทาอากาศยาน และ  

2) ผูประกอบการเชิงพาณิชย และผูประกอบการสายการบิน ทั้งนี้ ตองอาศัยการออกแบบพ้ืนท่ีกิจกรรมเชิงพาณิชย 

ซึ่งประกอบไปดวย 3 สวนหลัก ๆ ไดแก 

∙ Ambience การวางแผนทางกายภาพ, สถาปตยกรรม, บรรยากาศ โดยการออกแบบพ้ืนท่ีกิจกรรม 

เชิงพาณิชยเพ่ือใหเกิด Brand Image  

∙ Experience การสรางประสบการณที่ดีของลูกคา ผานการบริการที่ดีของทาอากาศยาน 

∙ Revenue สรางรายไดที่ไมเกี่ยวของกับกิจการการบินใหแกผูประกอบการเชิงพาณิชยและผูที่มี 

สวนเก่ียวของอ่ืน ๆ (Stakeholder)  

1.5.1  การใหบริการเชิงพาณิชยสำหรับผูโดยสาร และ/หรือผูใชบริการทาอากาศยาน 

 โดยสวนใหญการใหบริการเชิงพาณิชยสำหรับผูโดยสารมักจะเปนการใชประโยชนพื้นท่ีภายในอาคาร

ผูโดยสาร รวมถึงจุดใหบริการที่อยูระหวางเสนทางการเดินทางของผูโดยสารและ/หรือผูใชบริการที่เขา - ออกทาอากาศยาน 

ซึ่งประเภทกิจกรรมเชิงพาณิชยภายในทาอากาศยาน ไดแก  
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 รานอาหารและเคร่ืองดื่ม 

 รานคาปลีกประเภทอื่นๆ 

 รานขายหนังสือ 

 บริการแลกเปลี่ยนเงินตรา 

 ธุรกิจการทองเที่ยว  

 รานขายยา 

 รานจำหนายสินคาปลอดอากร 

 บริการอาคารจอดรถยนต 

 บริการรถเชา เปนตน 

1.5.2  การใหบริการเชิงพาณิชยสำหรับผูประกอบการเชิงพาณิชยและผูประกอบการสายการบิน 

 การพัฒนาพื้นที่รอบทาอากาศยาน ใชประโยชนในบริเวณที่ดิน และพื้นที่ภายในและภายนอกอาคาร

ผูโดยสาร ซึ่งมิไดใชในกิจการการบิน โดยการใหเชาแกบุคคลภายนอกเพ่ือใชในกิจกรรมตาง ๆ ในการที่จะเพ่ิมรายได 

ที่ไมเก่ียวของกับกิจการการบิน  

  ปจจัยในการวางแผนกิจกรรมเชิงพาณิชยเพ่ือสรางรายได 

 Space ออกแบบพ้ืนที่กิจกรรมเชิงพาณิชยใหสามารถใชพ้ืนที่ไดอยางเหมาะสมเกิดประโยชนสูงสุด 

โดยไมกระทบตอพื้นที่ดานความปลอดภัย 

 Operation การดำเนินงานดานกิจกรรมเชิงพาณิชย 

 Digital Environment ใชเทคโนโลยีตาง ๆ เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมเชิงพาณิชย  

ปจจัยหลักในการวางแผนพื้นท่ีกิจกรรมเชิงพาณิชย ณ ทาอากาศยาน ตองพิจารณาเสนทางเดนิ (Flow) ของผูโดยสารและ

ตำแหนง (Location) ของรานคา โดยตองการออกแบบ Flow ของผูโดยสารใหผานรานคาตางๆ เพ่ือโอกาสในการขาย

สินคาและบริการ, ออกแบบทำเลท่ีตั้ง ขนาดของพ้ืนที่ และรูปแบบของรานคาใหเหมาะสม ใหมีเอกลักษณ และสามารถ

ดึงดูดใหผูโดยสารเขามาซื้อสินคาและบริการได, สินคาหรือบรกิารที่นำมาจำหนายในทาอากาศยานควรมีความนาสนใจ

และตอบสนองความตองการของผูโดยสาร ทั้งสินคาแบรนดและสินคาทองถ่ิน รวมไปถึงตองจัดแบงพ้ืนที่สำหรับบริการ

ผูโดยสารใหเพียงพอและเหมาะสม เชน พ้ืนที่พักผอน เกาอี้นั่งรอ เปนตน 

1.6  สิ่งอำนวยความสะดวกอื่น ๆ ในเขตการบิน  

นอกเหนือจากทางว่ิง (Runways) ทางขับ (Taxiways) และลานจอดอากาศยาน (Apron) แลว ทอท.ยังให

บริการ สิ่งอํานวยความสะดวกอื่น ๆ ไดแก 

•  สิ่งอํานวยความสะดวกที่ใชในกิจการการบินโดยทั่วไป เชน ระบบไฟฟาสองสวางพื้นที่ลานจอดอากาศยาน 

(Apron Flood Light) ระบบไฟทางว่ิง ทางขับ (Runway Taxiway Visual Aids Light) ไฟขอบทางวิ่ง (Runway Edge) 

และไฟกึ่งกลางทางว่ิง (Runway Center line Lights) เปนตน 
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•  สิ่งอำนวยความสะดวกในการใหบริการน้ำมันเชื้อเพลิงอากาศยาน คือ ระบบเติมน้ำมันเชื้อเพลิงอากาศยาน

แบบทอสงใตดิน (Fuel Hydrant Pits) 

•  สิ่งอำนวยความสะดวกดานการขนถายผูโดยสารจากเครื่องบินมายังอาคารผูโดยสาร หรือจากอาคาร 

ผูโดยสารไปยังเครื่องบิน คือการใหบริการสะพานเทียบเครื่องบิน (Aerobridge) ณ หลุมจอดอากาศยานแบบประชิดอาคาร 

(Contact Gate) รวมถึงส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีจะชวยลดมลภาวะทางอากาศ และเสียง เชน ระบบปรับอากาศ  

ชนิดติดตั้งอยูกับที่ (Precondition Air (PC Air)) และระบบไฟฟา 400Hz ที่ติดตั้งควบคูกับสะพานเทียบเครื่องบิน 

•  สิ่งอำนวยความสะดวกในการนำเครื่องบินขับเคลื่อนเขาจอดยังหลุมจอดอากาศยาน คือ ระบบไฟทัศนสัญญาณ 

นำเครื่องบินเขาจอด (Visual Docking Guidance System : VDGS) 

•  อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกในการดับเพลิงและกูภัย 

ในขณะที่สิ่งอำนวยความสะดวกเกี่ยวกับการพยากรณอากาศ กรมอุตุนิยมวิทยาเปนผูดำเนินการจัดหา 

และควบคุมการทำงาน สวนสิ่งอำนวยความสะดวกในการควบคุมระบบการจราจรทางอากาศ (Navigation Aids: 

NAVAids) ณ ทาอากาศยานทุกแหงของ ทอท. อยูภายใตการดำเนินงานและการบริหารโดย บริษัท วิทยุการบิน 

แหงประเทศไทย จำกัด (บวท.) ซึ่งเปนรัฐวิสาหกิจภายใตการกำกับดูแลของกระทรวงคมนาคม ซึ่งมีหนาที่ในการใหบริการกิจการ

โทรคมนาคมการบิน การบริการวิทยุเครื่องชวยการเดินอากาศ ทั้งน้ี กรรมสิทธิ์ในการครอบครองอุปกรณเพ่ือใชประโยชน 

ในกิจกรรมดังกลาว ณ ทาอากาศยานของ ทอท.เปนของ บวท. โดยที่ ทอท.ไมไดรับสวนแบงจากการจัดเก็บคาธรรมเนียม 

ของ บวท. และ ทอท.มีรายไดจากคาเชาสำนักงานและพื้นที่จอดรถยนต จาก บวท.เทานั้น     

1.7  ความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัยในทาอากาศยาน 

1.7.1  การกำหนดมาตรการการรักษาความปลอดภัย 

ทอท.กำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย และดำเนินการใหเปนมาตรฐานเดียวกันในทุกทาอากาศยาน 

ครอบคลุมทั้งมาตรการการรักษาความปลอดภัยเชิงปองกัน มาตรการการรักษาความปลอดภัยเชิงรุก มาตรการรักษา 

ความปลอดภัยดานขอมูลขาวสาร และมาตรการการรักษาความปลอดภัยในภาวะฉุกเฉิน ซึ่งมาตรการตาง ๆ ลวนสอดคลอง 

กับขอกำหนดของรัฐ โดย สำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) และ มาตรฐานสากลขององคการการบิน 

พลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation Organization: ICAO  สรุปไดดังนี้ 
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มาตรการรักษาความปลอดภัยเชิงปองกัน มาตรการรักษาความปลอดภัยเชิงรุก มาตรการรักษาความปลอดภัย 

ในภาวะฉุกเฉิน 

 มาตรการที่เก่ียวของกับการควบคุม 

 การผานเขา-ออก 

 มาตรการที่เก่ียวของกับอากาศยาน 

 มาตรการที่เก่ียวของกับผูโดยสาร  

และสัมภาระไมลงทะเบียน 

 มาตรการที่เก่ียวของกับสัมภาระ  

ลงทะเบียน 

 มาตรการที่เก่ียวของกับบริการ        

ครัวการบิน ไปรษณียภัณฑ และ                       

             สินคาอื่นๆ 

 มาตรการที่เก่ียวของกับ                         

พื้นที่นอกเขตการบิน 

 มาตรการที่เก่ียวของกับภัยคุกคาม 

ทางไซเบอร 

ความรวมมือกับหนวยงานดานความมั่นคง                          

ทั้งในและตางประเทศ เชน 

 ศูนยปฏิบัติการตอตาน                             

การกอการรายสากล 

 สำนักงานขาวกรองแหงชาต ิ

 Transportation Security  

Administration (TSA)  

สหรฐัอเมริกา 

 Aviation and Maritime  

Security ของเครือรัฐออสเตรเลีย 

  

            

เม่ือเกิดภาวะฉุกเฉิน ทาอากาศยาน                

ตองดำเนินการตามแผนเผชิญเหตุ                 

ทาอากาศยาน (Airport 

Contingency Plan: ACP) และ

เพ่ือใหมั่นใจวาแผนที่จัดทำขึ้น                      

มีประสิทธิภาพ จึงตองจัดใหม ี

การฝกซอมแผนอยางสม่ำเสมอ ดังนี ้

 การฝกซอมเต็มรูปแบบ                   

(Full-scale Exercise) 

 การฝกซอมบางสวน               

(Partial Exercise) 

 การฝกซอมบนโตะจำลอง  

(Table-top Exercise) 

 

1.7.2  การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรในสายงานการรกัษาความปลอดภัย 

 ทอท.ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาบุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัย 
เปนประจำและตอเนื่อง เพื่อใหบุคลากรดังกลาวมีความรู (Knowledge) ความสามารถ (Ability) และทักษะ (Skills)  

ที่จำเปน อันจะสามารถนำไปใชในการปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางเกิดประโยชนสูงสุด 
ท้ังนี้ บุคลากรที่ปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัย ณ ทาอากาศยานในความรบัผิดชอบของ  

ทอท.จะตองผานการรับรองจาก กพท. และมีคุณสมบัติที่สอดคลองตามที่ กพท.กำหนดไวในแผนฝกอบรมการรักษา 

ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation Security Training Programme : NCASTP) โดย  

ทอท.ไดจัดทำแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยดานการบิน (Aviation Security Training Programme : ASTP)  

ที่ กพท.ไดรับรองและอนุมัติใช ซึ่ง ASTP ประกอบไปดวยหลักสูตรฝกอบรมบุคลากรที่ปฏิบัติงานดานการรักษา 

ความปลอดภัยที่สอดคลองตามขอกำหนดของรัฐและมาตรฐานสากล โดยทุกหลักสูตรฝกอบรมตามกำหนดในแผนนี้ 

ตองดำเนินการสอนโดยวิทยากรดานรักษาความปลอดภัยการบินท่ีผานการรับรองจาก กพท.จึงม่ันใจไดวา ผูเขารบั 

การฝกอบรมจะไดรบัการฝกอบรมที่มีประสิทธิภาพและเปนมาตรฐาน โดย ทอท.ไดสงพนักงานเขารับการรับรองครูผูสอน 

ดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนจาก กพท.ตามระเบียบสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยวาดวย 

การรับรองวิทยากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน พ.ศ.2561 โดยปจจุบัน ทอท.มีครูผูสอนที่ไดรับ 

การรับรองแลวทั้งหมด 42 คน  
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นอกจากหลักสูตรสำหรับเจาหนาที่ท่ีปฏิบัติงานรกัษาความปลอดภัยโดยตรง ทอท.ยังมีการจัดฝกอบรม  

เพ่ือเสริมสรางใหเกิดวัฒนธรรมดานการรักษาความปลอดภัย (Security Culture) ข้ึนในชุมชนทาอากาศยาน โดยเนน 

การใหความรูเพ่ือสรางจิตสำนึกดานการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) โดยใหบุคลากรตระหนักถึง 

ความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นถาปฏิบัติงานโดยไมยึดตามหลักมาตรฐาน ซึ่งหลักสูตรดังกลาวมีผูเขารวมอบรมจากหนวยงาน 

ที่มีผูปฏิบัติงานในพื้นที่ทาอากาศยาน 

  ในชวงระหวางการระบาดของโรคโควิด-19 ทอท.ไดดำเนินการจัดฝกอบรมหลักสูตรดานการรกัษา 

ความปลอดภัยใหกับพนักงานและลูกจางของ ทอท.อยางตอเนื่อง ผานระบบออนไลนและ E-Learning เพ่ือดำรงไวซึ่ง

คุณสมบัติและประสิทธิภาพของบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยของ ทอท. 

1.7.3  การควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัย 
ทอท.ดำเนินการตรวจสอบมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในระดับองคกรและระดับทาอากาศยาน 

โดยการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยทั้งระบบ (Security Audit) การตรวจสอบเฉพาะเรื่อง (Security Inspection) 
การสำรวจการรักษาความปลอดภัย (Security Survey) และการทดสอบการรกัษาความปลอดภัย (Security Test)  
ทุกทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบของ ทอท.เปนประจำอยางตอเนื่อง โดยไดจัดทำแผนควบคุมคุณภาพการรักษา
ความปลอดภัยดานการบิน (Aviation Security Quality Control Programme : ASQCP) ใหสอดคลองกับแผนควบคุม
คณุภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation Security Quality Control 
Programme : NCASQCP)  

ท้ังนี้ บุคลากรที่เปนผูตรวจสอบดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Aviation Security Inspector) ได
ผานการฝกอบรมตามมาตรฐานของ ICAO,TSA ของสหรฐัอเมรกิา, AMS ของเครือรัฐออสเตรเลีย และสหราชอาณาจักร เปนตน  

ในชวงระหวางการระบาดของโรคโควิด-19 ทอท.ไดดำเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัย 

ทั้งในลักษณะการลงพ้ืนท่ี (On-site) และโดยวิธีการควบคมุคุณภาพระยะไกล (Remote Monitoring) ดวยการตรวจสอบ

การปฏิบัติงานผานภาพบันทึกจากกลองโทรทัศนวงจรปด และการตรวจสอบเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานเพื่อ

ติดตามและใหคำแนะนำในการแกไขขอบกพรองจากการตรวจสอบของ กพท.และ ฝายมาตรฐานและควบคุมคุณภาพ 

การรักษาความปลอดภัยกิจการการบิน (ฝมบ.) 

1.7.4  ดานมาตรฐานและความปลอดภัย 

ทอท.เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจที่อยูภายใตการกำกับดูแลของกระทรวงคมนาคม รับผิดชอบการบริหาร

จัดการทาอากาศยานสากลหลักของประเทศ 6 แหง ไดแก ทสภ., ทดม., ทชม., ทหญ., ทภก. และ ทชร. โดยใน 

ดานความปลอดภัย ทอท.ไดดำเนินการตามกฎหมายของรัฐ ภายใตการกำกับดูแลของ กพท.  

ในการกำกับดูแลมาตรฐานความปลอดภัยของสนามบินใหเปนไปตามขอกำหนดของรัฐและสอดคลองกับ

มาตรฐานสากล การตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภัยท้ังในดานกายภาพและการปฏิบัติงาน ทอท.ไดประกัน 

ความปลอดภัย (Safety Assurance) ใหกับผูใชบริการ เปน 2 ระดับ ดังน้ี 

 1)  ระดบัสนามบิน (Self Audit) สวนงานมาตรฐานทาอากาศยานและอาชีวอนามัยของแตละ 

ทาอากาศยานจะดำเนินการตรวจสอบดานมาตรฐานความปลอดภัยในระดับสนามบิน 
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2)  ระดับองคกร (Internal Audit) ฝายมาตรฐานและความปลอดภัยทาอากาศยาน ทอท.จะตรวจสอบ

ภายในดานมาตรฐานความปลอดภัยของทุกสนามบินอยางนอยปละ 1 ครั้ง และกำกับดูแลดานความปลอดภัยของ

สนามบิน ทอท.ในภาพรวม รวมทั้งดำเนินการติดตามรายงานสถิติความไมปลอดภัย กำหนดระดับของความเสี่ยง  

(Level of Risk) และหาแนวทางในการลด/ควบคุมระดับความเสี่ยงดังกลาวใหอยูในระดับที่ยอมรับไดในทางปฏิบัติ 

(As Low As Reasonable Practicable – ALARP) โดยผานคณะกรรมการบริหารความปลอดภัยทาอากาศยานของ 

ทอท. ซึ่งทำใหเชื่อม่ันไดวาขอบกพรองดานความปลอดภัยจะไดรับการแกไข อีกทั้งการดำเนินงานดานความปลอดภัย 

(Safety Performance) จะเปนไปตามตัวชี้วัด (Safety Indicator) และเปาหมายดานความปลอดภัย (Safety Target)  

ที่ ทอท. กำหนดไว 

ทั้งน้ี ทอท.ในระดับรัฐ (State Audit) สำนักงานการ กพท. สังกัดกระทรวงคมนาคมทำหนาท่ี 

ในการตรวจสอบและกำกับดูแลมาตรฐานความปลอดภัยของสนามบินในความรับผิดชอบของ ทอท.เปนประจำทุกป 

รวมถึงพิจารณาใหความเห็นและขอแนะนำแก ทอท.ในดานความปลอดภัยอีกดวย ทั้งนี้ รัฐเองก็ไดรบัการตรวจสอบ 

จากองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation Organization: ICAO) ในการตรวจสอบ

ติดตามการดำเนินการภายใตโครงการตรวจสอบการกำกับดูแลดานความปลอดภัยสากล (Universal Safety Oversight 

Audit Program: USOAP) เชนกัน 

 ในฐานะเปนผูบริหารสนามบินการดำเนินการดานความปลอดภัยจึงไมไดจำกัดเฉพาะภายใน ทอท. 

แตตองทำใหมั่นใจวาการใหบริการของสนามบินมีฐานมาจากความปลอดภัย ซึ่งเกิดจากผูมีสวนไดเสียภายในสนามบินทั้งหมด 

ทั้งจากสายการบิน ผูใหบริการภาคพื้น หนวยงานสนับสนุนดานการบิน และหนวยงานราชการ เปนตน การจะดำเนินการ 

ใหเกิดความปลอดภัยอยางเปนระบบได ทอท.เริ่มตนจากนโยบายความปลอดภัย (Aerodrome Safety Policy)  

จากผูบริหารสูงสุดของ ทอท.มีโครงสรางการดำเนินงานดานความปลอดภัยรวมกับหนวยงานภายนอก เชน คณะกรรมการ

ดานความปลอดภัยระดับองคกร และระดับทาอากาศยานที่ประกอบดวยผูแทนจากสวนงานตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอก

สนามบิน โดยจัดใหมีการประชุมหารือตามวงรอบท่ีกำหนดเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล ระบุอันตราย ประเมินและลดความเสี่ยง 

ในการเกิดความไมปลอดภัยรวมกัน รวมถึงสงเสริมใหเกิดความปลอดภัยรวมกันโดยการถายทอด ส่ือสาร ใหเกิดวัฒนธรรม

ความปลอดภัย เชน วัฒนธรรมการรายงานทั้งภาคบังคับและภาคสมัครใจ การฝกอบรมดานความปลอดภัย การจัดกิจกรรม

รณรงค เพ่ือสงเสริมความปลอดภัย (Safety Promotion) รวมกัน การประสานความรวมมือ และการปลูกฝงคานิยม  

(Core Value) ดานความปลอดภัยใหกับพนักงาน เชน การปฏิบัติตามกฎระเบียบดานความปลอดภัยอยางเครงครัด  

การตรวจสอบความพรอมของเครื่องมือเครื่องใชอุปกรณกอนปฏิบัติงาน การสังเกต แจงเตือน และรายงานแกไข เม่ือเห็นวา

อาจจะเกิดความไมปลอดภัย เปนตน  

     ดานการสรางความรวมมือ ทอท.ไดมีกระบวนการทำงานรวมกับหนวยงานภายในและภายนอก 

ทอท.  นอกจาก ทอท.ไดสงผูแทน ทอท.เปนกรรมการในคณะกรรมการนิรภัยการบินพลเรือนแหงชาติแลว ทอท.ไดจัดทำ

บันทึกขอตกลงรวมกับหนวยงานภาครัฐ และหนวยงานสังกัดกระทรวงคมนาคม ทอท.ไดจัดทำบันทึกขอตกลงกับ กพท. 

วาดวยความรวมมือดานตรวจสอบความปลอดภัยสนามบินระหวาง กพท.กับ ทอท.และจัดทำขอตกลงการปฏิบัติงาน

รวมกันระหวางทาอากาศยานในความรบัผิดชอบของ ทอท.กับหอควบคุมการจราจรทางอากาศ บวท. เพื่อสนับสนุน 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ                         บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   24 

ความปลอดภัยดานการขนสงทางอากาศรวมกันระหวาง ทอท.และ บวท.ท้ังภาคพื้นและภาคอากาศ เพราะความปลอดภัย

ในสนามบินจะยั่งยืนไดตองมีการบูรณาการรวมกันกับหนวยงานที่เกี่ยวของทุกภาคสวนภายใตจุดมุงหมายและ

วัตถุประสงคความปลอดภัยเดียวกัน คือ ประโยชนดานความปลอดภัยของสาธารณะ 

1.8  ประกันภัย 
การจัดทำประกันภัยทรัพยสินอาคารและสิ่งปลูกสราง และประกันภัยท่ีเกี่ยวกับการประกอบกิจการ 

ทาอากาศยานของ ทอท.  

 ทอท.ไดจัดทำประกันภัยอาคารและสิ่งปลูกสรางรวมทั้งทรัพยสินตามระเบียบเกี่ยวกับการใชประโยชน 

ในที่ราชพัสดุ ไดแก การจัดทำประกันวินาศภัยสำหรับความเสี่ยงภัยทุกชนิด (All Risks) และประกันอัคคีภัย ไดขยาย 

ความคุมครองถึงอุทกภัย ภัยแผนดินไหว วาตภัย ที่เกิดกับทรัพยสินอาคารส่ิงปลูกสรางตาง ๆ และการประกันภัยทรัพยสิน

ที่ไมอยูภายใตระเบียบเก่ียวกับการใชประโยชนในที่ราชพัสดุ เก่ียวกับการประกอบกิจการทาอากาศยานของ ทอท. ไดแก 

การประกันภัยสินคาพัสดุคงคลัง ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายตอบุคคลท่ีสาม ที่มาใชบริการในเขตสนามบิน 

ในอาคารผูโดยสารและในพื้นที่ท่ีอยูในความดูแลของ ทอท. คุมครองตอการบาดเจ็บ การเสยีชีวิต ตลอดจนความเสียหาย 

ตอทรัพยสินของบุคคลภายนอก ซึ่งเกิดจากการดำเนินงาน ณ ทาอากาศยานตาง ๆ ในความรับผิดชอบของ ทอท. 

ประกันภัยทรัพยสินจากความรุนแรงทางการเมืองและการกอการราย (Property Terrorism Insurance and Political 

Violence) และประกันภัยคณะกรรมการและผูบริหาร ทอท. การจัดทำประกันภัยดังท่ีกลาวมาจะไมรวมถึงความรบัผิด 

จากมลภาวะทางเสียงและภัยอื่นบางประเภท อยางไรก็ดี การเอาประกันภัยในสวนท่ีเก่ียวกับความรับผิดดานการควบคุม

การจราจรทางอากาศ การสื่อสารการบิน การจัดเที่ยวบิน ความสมควรเดินอากาศและการขนถายสินคาทางอากาศเปนหนาท่ี

ของ บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จำกัด การจัดทำประกันภัยของ ทอท. เปนการตออายุเปนแบบรายป (ปตอป) 

บริษัทที่เปนผูรับประกันภัยใหกับ ทอท. ไดแก บริษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน) บริษัท เทเวศประกันภัย จำกัด 

(มหาชน) และบริษัท เมืองไทยประกันภัย จำกัด (มหาชน) รวมทำสัญญาในรูปแบบประกันภัยรวม (Co-insurance) ใน

สัดสวนรอยละ 40:30:30 ตามลำดับ โดยให บมจ.ทิพยประกันภัย เปนผูนำและจัดทำกรมธรรมประกันภัย รวมทั้งติดตอและ

จัดทำประกันภัยตอในนามของผูรับประกันภัยรวม ประกันภัยท่ีเก่ียวของดังกลาว มีจำนวน 7 กรมธรรม ดังนี้ 

 1.  กรมธรรมประกันวินาศภัยสำหรับความเสี่ยงภัยทุกชนิด (All Risks) ณ ทสภ.  

2.  กรมธรรมประกันอัคคีภัยอาคารและสิ่งปลูกสรางในที่ราชพัสดุ ณ ทดม., ทภก., ทหญ., ทชม. 

และ ทชร.  

3.  กรมธรรมประกันอัคคีภัยอาคารและสิ่งปลูกสรางในที่ราชพัสดุ ณ สำนักงานใหญ (สนญ.)  

และสำนักงานบริหารโครงการกอสรางทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (สกส.) 

                      4.  กรมธรรมประกันอัคคีภัยสต็อกสินคาพัสดุคงคลัง ครุภัณฑ และเครื่องใชสำนักงาน ณ อาคาร 

กองคลังพัสดุ ฝายพัสดุ (อาคารหมายเลข 507 และ 517) และอาคารเก็บพัสดุคงคลัง (อาคารหมายเลข 520 คลังโปรง)  

5.  กรมธรรมประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายตอบุคคลที่สาม สำหรับการประกอบกิจการทาอากาศยาน

ของ ทอท. ณ ทสภ., ทดม., ทภก., ทหญ., ทชม., ทชร., สนญ. และ สกส.        



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ                         บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   25 

  6.  กรมธรรมประกันภัยทรัพยสินจากความรนุแรงทางการเมืองและการกอการราย ณ ทสภ., ทดม., 

ทภก., ทหญ., ทชม., ทชร., สนญ. และ สกส.       

 7.  กรมธรรมประกันภัยคณะกรรมการ ทอท. ผูบริหาร ทอท. เลขานุการบริษัท พนักงานของ ทอท.  

และผูแทนของ ทอท. ที่เปนฝายบริหารของบริษัทในเครือของ ทอท. จากการถูกฟองรองใหรับผิดทางแพง อันเนื่อง 

มาจากการปฏิบัติงาน 

1.9  สิ่งแวดลอม 

ทอท.มีนโยบายในการจัดการส่ิงแวดลอมทาอากาศยาน โดยมุงเนนถึงความรับผิดชอบในการดูแลรักษา 
คุณภาพสิ่งแวดลอมใหเปนไปตามมาตรฐานสากล และเปนไปตามพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพ 

สิ่งแวดลอม พ.ศ.2535 ท้ังน้ี ทอท.ไดกำหนดแนวทางการดำเนนิงานท่ีเหมาะสมเพ่ือใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
นอยที่สุด โดยคำนึงถึงหลักธรรมาภิบาลและความรับผดิชอบตอสังคม 

1.10  ทิศทางและกลยุทธการดำเนินงานของบริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) (ทอท.) 

1.10.1  ความเชื่อมโยงของทิศทางการดำเนนิงานขององคกรกับยุทธศาสตรระดับประเทศ  

ภารกิจของ ทอท. และโครงการพัฒนาทาอากาศยานตาง ๆ เปนโครงการเชิงยุทธศาสตรสำคัญ 

ที่สนับสนนุแนวทางการพัฒนาประเทศภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ป ดานการสรางขีดความสามารถในการแขงขัน 

กลาวคือ โครงสรางพื้นฐานการคมนาคมเปนปจจัยบงชี้หนึ่งที่สนับสนุนระบบโลจิสติกสท้ังภายในประเทศไทยและ 

การเช่ือมโยงประเทศไปยังภูมิภาคอ่ืนท่ัวโลก นำมาซึ่งการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม ทั้งนี้ การขับเคลื่อนสูความม่ันคง

ยั่งยืนในระยะเปลี่ยนผานของประเทศ รัฐบาลกำหนดแนวทางการขับเคลื่อนตามรูปแบบการพัฒนาทางเศรษฐกิจ Thailand 4.0  

ซึ่งมุงปรับเปลี่ยนประเทศดวยการสงเสริม 5 กลุมอุตสาหกรรมเปาหมาย โดยภาคการทองเท่ียวเปนภาคบริการที่มีมูลคาสูง

และขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งสามารถยกระดับการบริการดวยการนำเทคโนโลยีเขามาใช โดย ทอท.ไดมี

โครงการ AOT Digital Platform ที่จะขับเคลื่อนองคกรใหกาวเขาสูการเปนองคกรดิจิทัล สอดคลองกับโมเดลการพัฒนา 

Thailand 4.0 รวมถึงยุทธศาสตรคมนาคมดิจิทัลของประเทศ นอกจากนี้ ทิศทางการดำเนินงานของ ทอท.ไดพิจารณาให

สอดคลองกับวิสัยทศันและทิศทางการพัฒนาประเทศภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12  

(พ.ศ.2560-2564) ดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกสท่ีมุงเปลี่ยนผานประเทศไทยใหพนกับดักรายได

ปานกลาง (Middle Income Trap) ไปสูประเทศที่มีรายไดสูง มีความมั่นคง และยั่งยืน สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข 

โดยการพัฒนาระบบทาอากาศยานใหครอบคลุมเชื่อมโยงอยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพสอดคลองกับนโยบาย 

การพัฒนาดานการขนสงทางอากาศตามยุทธศาสตรกระทรวงคมนาคม พ.ศ.2560-2564 และสนับสนุนใหเกิดผลสำเร็จ

เปนรูปธรรมตามเปาหมายเชิงยุทธศาสตรการพัฒนาของแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศทั้ง 6 มิติ 

คือ ความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย, ความสามารถในการเขาถึง, ความสามารถในการเชื่อมตอ, คุณภาพ 

การใหบริการ, ประสิทธิภาพการดำเนินงาน และความยั่งยืน 

 

 

 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ                         บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

1. นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ 

 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   26 

1.10.2  ยุทธศาสตรการดำเนินงานของ ทอท. 

ทอท.กำหนดเปาหมายชัดเจนที่จะพัฒนาทาอากาศยานในความรับผิดชอบใหเปน “สนามบินระดับโลก”  

ปรากฎตามวิสัยทัศน (Vision) องคกร “ทอท.เปนผูดำเนินการและจัดการทาอากาศยานท่ีดีระดับโลก: การมุงเนนคุณภาพ 

การใหบริการโดยคำนึงถึงความปลอดภัย และสรางรายไดอยางสมดุล” หรอื “AOT Operates the World’s Smartest 

Airports” ดำเนินงานภายใตพันธกิจ (Mission) “ประกอบและสงเสริมกิจการทาอากาศยาน รวมท้ังการดำเนินการกิจการอ่ืน 

ที่เก่ียวของหรือตอเนื่องกับการประกอบกิจการทาอากาศยานโดยคำนึงถึงการพัฒนาท่ียั่งยืน” ทั้งนี้ การเปนสนามบิน 

ระดับโลกมีนัยสำคัญหลายมิติ ท้ังในดานบรบิทการแขงขัน, ขีดความสามารถในการรองรับปริมาณการจราจรทางอากาศ,  

ระดับการใหบริการ, การจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก ตลอดจนความสำคัญเชิงบทบาทของ ทอท.ในการสนับสนุนนโยบาย 

ของประเทศท่ีกำหนดตำแหนงยุทธศาสตรของไทยเปนประตูสูเอเชีย (Gateway to Asia) รวมทั้งสงเสริมใหไทยเปน 

ศูนยกลางทางการบิน (Hub) ดวยแผนวิสาหกิจของ ทอท. (ปงบประมาณ 2560-2565) ฉบับทบทวน กำหนดยุทธศาสตร 

และกลยุทธการดำเนินงานขององคกร (AOT Strategy House) ภายใตกรอบแนวคิดการเติบโตอยางยั่งยืน (Sustainable 

Growth) มุงเนนความเปนเลิศใน 3 ดาน ไดแก ดานบริการ (Service) ดานมาตรฐาน (Standards) และดานการเงิน 

(Financial) พรอมปรับเปลี่ยนองคกรโดยนำ Digital Technology และ Innovation มารวมขับเคลื่อนพันธกิจหลัก 

ขององคกร ทั้งน้ี ทอท.ในฐานะรัฐวิสาหกิจตระหนักในการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล การสรางความรวมมือ 

และความสัมพันธอันดีกับกลุมพันธมิตร และผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญ การสรางมูลคาเพ่ิมใหแกผูถือหุน ตลอดจน 

ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ทอท.จึงกำหนดเปาหมายองคกรระยะ 20 ป ใหสอดคลองการดำเนินงาน 

ภายใตกรอบวิสัยทัศนประเทศไทย “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพื่อให “ทอท.เปนองคกรท่ีสนับสนุนการเชื่อมโยงการขนสง 

ทางอากาศ และชวยขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศไทยอยางย่ังยืน” โดยกำหนดแนวทางการขับเคล่ือนองคกรสูความยั่งยืน 

ทั้งในระดับองคกรและระดับทาอากาศยานผานกรอบยุทธศาสตร การดำเนินงาน AOT Strategy House ซึ่งถายทอด 

สูการปฏิบัติ ดังนี้ 

ยุทธศาสตรที่ 1 Airport Strategic Positioning : กำหนดแนวทาง (Road Map) พัฒนาศักยภาพ

ของทาอากาศยาน ทอท. 6 แหง เพ่ือมุงสูตำแหนงเชิงยุทธศาสตรของแตละทาอากาศยาน 

ยุทธศาสตรที่ 2 Airport Service Capacity : บริหารขีดความสามารถในการรองรบัปรมิาณการจราจร 

ทางอากาศ เรงรัดการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกของทาอากาศยาน 

ยุทธศาสตรที่ 3 Regional Hub : พัฒนาการดำเนินงานทาอากาศยานเปนศูนยกลางการบินที่รองรับ

รูปแบบธุรกิจในดานตาง ๆ ไดแก ศูนยกลางการบินดานการทองเที่ยว ศูนยกลางการบินเพ่ือเปลี่ยนผานไปยังจุดหมาย

ปลายทางอ่ืน ๆ ศูนยกลางการบินดานธุรกิจ ศูนยกลางการบินดานโลจิสติกส และศูนยกลางการบินดานการซอมบำรุง

อากาศยาน 

ยุทธศาสตรที่ 4 Intelligent Services : พัฒนาบริการที่มุงเนนดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) มาใชในการดำเนินงานและปฏิบัติการทาอากาศยาน ควบคูกับการมุงเนนการพัฒนา 

ดานมาตรฐานและคุณภาพบริการอยางตอเนื่อง โดยนำแนวคิดเชิงนวัตกรรมมาประยุกตใชในการดำเนินงาน 
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ยุทธศาสตรที่ 5 Aeronautical Revenue : พัฒนาการดำเนินงานดานกิจการการบิน การพัฒนาธุรกิจ

ที่เก่ียวของกับกิจการการบินในประเทศและตางประเทศ รวมท้ังการพัฒนาประสิทธิภาพกระบวนการใหบริการผูโดยสาร

และกระบวนการใหบริการสายการบิน 

ยุทธศาสตรที่ 6 Non-Aeronautical Revenue : พัฒนาการดำเนินงานดานกิจการที่ไมเก่ียวกับ 

การบิน การเพ่ิมบริการท่ีมีความหลากหลายและสอดคลองกับกลุมลูกคาและผูท่ีมาใชบริการทาอากาศยาน การกำกับ

ประสิทธิภาพของกิจการสัมปทาน รวมถึงการใชประโยชนทรัพยสินที่มีอยูเพ่ือสรางรายได 

ยุทธศาสตรที่ 7 Business Development : พัฒนารูปแบบธุรกิจใหม ๆ เพ่ือขยายการดำเนินงานทั้ง

ธุรกิจหลักและธุรกิจเก่ียวเนื่อง รวมถึงการรวมลงทุนในธุรกิจทาอากาศยานกับพันธมิตรทางธุรกิจในกิจการตาง ๆ 

ทั้งนี้ คณะกรรมการ ทอท.มีบทบาทสำคัญในการผลักดันและขับเคล่ือนองคกรตามทิศทางและกลยุทธ 

การดำเนินงานที่กำหนดไว โดยในป 2564 คณะกรรมการ ทอท.ไดกำกับและติดตามการขับเคลื่อนองคกรตามวิสัยทัศน 

ภารกิจ และกลยุทธของ ทอท.ผานกลไกการกำกับติดตาม 2 ระดับ ดังนี้ 

1. การสัมมนา AOT Strategic Board Session เพ่ือเสริมสรางความเขาใจและสงเสริมบทบาทการมีสวนรวม 

ของคณะกรรมการ ทอท.ในกระบวนการพิจารณาและทบทวนทิศทางการดำเนินงานขององคกรที่เปนไปเพื่อความย่ังยืน

และสอดคลองกับการสรางคุณคาใหทั้งกิจการ ผูมีสวนไดเสีย และสังคมโดยรอบ เปนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการ

ที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียน หรือ CG Code ซึ่งในปงบประมาณ 2564 ไดมีการปรับแนวทางการดำเนินงานจากการ

สัมมนาภายนอก ทอท. เปนการสัมมนาภายใน ทอท. และปรับลดจำนวนผูเขารวมสัมมนาตามมาตรการการลดความเสี่ยง

เรื่องการเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) เพ่ือเปนการปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด -19 โดยจัดขึ้น

เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2564 ณ หองประชุม ทอท.1 ชั้น 6 อาคารสำนักงานใหญ ทอท. ซึ่งคณะกรรมการ ทอท.มอบ 

นโยบายใหกับผูบริหารระดับสูงของ ทอท.ผานวีดิทัศนสัมภาษณ คณะกรรมการ ทอท. ในหัวขอ “ทิศทางการดำเนินงาน

ของ ทอท.ในอนาคต” (AOT Strategic Positioning) ในระยะ 20 ป เพ่ือมุงสูการเปนผูดำเนินการและจัดการทาอากาศยาน 

ที่ดีระดับโลก ซึ่งมุงเนนคุณภาพการใหบริการโดยคำนึงถึงความปลอดภัยและสรางรายไดอยางสมดุล (AOT operate the 

world’s smartest airport and sustainability) โดยแบงแนวทางการพัฒนาเปน 5 มิติ ประกอบดวย Global 

Destination & Connectivity Hub, World Class Air Cargo Hub and Logistic Park, Urban Advanced Aviation 

complex, AOT Group ( Diversified Business) และ Airport Social & Environmental Sustainability  

 2. การกำกับติดตามของคณะกรรมการภายในที่เกี่ยวของ: ทอท.กำหนดกลไกภายในองคกรท่ีคณะกรรมการ  

ทอท.สามารถกำกับติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามทิศทางการดำเนินงานขององคกร โดยมีคณะอนุกรรมการกำกับ

ดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท. ซึ่งคณะกรรมการ ทอท.แตงต้ังข้ึนรับผิดชอบพิจารณากลั่นกรอง

และใหขอเสนอแนะการจัดทำและทบทวนแผนวิสาหกิจของ ทอท.ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ นโยบายรัฐบาล 

แนวนโยบายของผูถือหุนภาครัฐ รวมท้ังกำกับดูแลการดำเนินงานของ ทอท.ใหเปนไปตามที่กำหนดในแผนวิสาหกิจ 

ของ ทอท. ในปงบประมาณ 2564 คณะกรรมการ ทอท.พิจารณาผลการจัดทำและทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และกลยุทธ 

ทิศทางการดำเนินงานขององคกรภายใตแผนวิสาหกิจ ของ ทอท. (ปงบประมาณ 2560-2565) ฉบับทบทวน ซึ่งมี 

การปรับปรุงทิศทางการดำเนินงานระยะสั้นใหสอดคลองกับบริบทของธุรกิจที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาด 

โรคโควิด-19 ดวย 
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 2.  ลกัษณะการประกอบธุรกิจ 

ความเปนมาและพัฒนาการที่สำคัญ 

เม่ือป พ.ศ.2457 กระทรวงกลาโหมไดกอสรางสนามบนิดอนเมือง ตอมาไดเปลี่ยนช่ือเปนทาอากาศยาน 
กรุงเทพ และทาอากาศยานดอนเมือง โดยลำดับ  และเริ่มเปดดำเนินการดานการบินพลเรือนในป พ.ศ.2483  

ภายใตความรับผิดชอบของกรมการบินพลเรือน ตอมาเมื่อวันที่ 3 มีนาคม 2522 สภานิติบัญญติัแหงชาติไดเห็นชอบ  
และตราพระราชบัญญัติการทาอากาศยานแหงประเทศไทย พ.ศ.2522 ซึง่กำหนดใหมกีารจัดตั้ง “การทาอากาศยาน 

แหงประเทศไทย” ขึ้นโดยมีสถานะเปนรัฐวิสาหกิจภายใตสังกัดกระทรวงคมนาคม เพ่ือประกอบและสงเสริมกิจการ 

ทาอากาศยาน รวมทั้งดำเนินกิจการอื่นท่ีเก่ียวกับหรอืตอเนื่องกับการประกอบกิจการทาอากาศยาน โดยเริ่มดำเนินกิจการ 

ที่ทาอากาศยานกรุงเทพฯ เปนแหงแรกเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2522 
คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2545 เห็นชอบและอนุมัติเก่ียวกับการแปลงสภาพการทาอากาศยาน 

แหงประเทศไทย ตามพระราชบัญญัติทุนรัฐวิสาหกิจ พ.ศ.2542 โดยเมื่อวันที่ 30 กันยายน 2545 การทาอากาศยาน 
แหงประเทศไทย ไดจดทะเบียนแปลงสภาพเปนบรษิัทมหาชน จำกัด ภายใตชื่อ “บรษิทั ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน)”  

หรือ ทอท.ดวยทุนจดทะเบียน 5,747 ลานบาท โดยมีกระทรวงการคลังเปนผูถือหุนแตเพียงผูเดียว ท้ังนี้ ไดรับโอน 

กจิการ สิทธิ ความรับผิดชอบ หนี้ สินทรัพย และพนักงานทั้งหมดจากการทาอากาศยานแหงประเทศไทย 

เม่ือวันที่ 4 สิงหาคม 2546 กระทรวงการคลงัในฐานะผูถือหุนท้ังหมดมีมติใหเพ่ิมทุนจดทะเบียนของ ทอท.  
เปน 10,000 ลานบาท ซ่ึงไดชำระคาหุนเพิ่มทุนโดยการโอนหุนของบริษัท ทาอากาศยานสากลกรุงเทพแหงใหม จำกัด   

ที่กระทรวงการคลังถืออยูใหแก ทอท. และตอมา ทอท. ไดรับโอนกิจการ สทิธิ ความรับผิดชอบ หนี้ สินทรัพย  
รวมท้ังพนักงานของบริษัท ทาอากาศยานสากลกรุงเทพแหงใหม จำกัด มาเปนหนวยธุรกิจหนึ่งใน ทอท.โดยใหมีผล   

ต้ังแตวันที่ 1 มกราคม 2549                                                                                                                                                    

เม่ือวันที่ 30 มกราคม 2547 ทอท.ไดขอเพ่ิมทุนจดทะเบียนอีก 428.57 ลานหุน และเสนอขายหุนสามัญ 

ใหแกประชาชนทั่วไปและสถาบันการเงินท้ังในและตางประเทศ มีผลให ณ วันที่ 30 กันยายน 2547 ทอท.มีหุนสามัญ 
ที่ออกและชำระเต็มมลูคาจำนวน 1,428.57 ลานหุน มูลคาตราไวหุนละ 10 บาท มีสวนเกินมูลคาหุนสุทธิ 12,567.66  

ลานบาท โดยมีกระทรวงการคลังเปนผูถือหุนใหญในสัดสวนรอยละ 70 ของหุนท่ีออกและจำหนายไดทั้งหมดของ ทอท.  
 ทอท.ไดเปล่ียนแปลงมูลคาหุนที่ตราไวจากหุนละ 10 บาท เปนหุนละ 1 บาท ทำใหมีหุนสามัญท่ีออก 

และชำระเต็มมลูคาจำนวน 14,285.7 ลานหุน ต้ังแตวันท่ี 9 กุมภาพันธ 2560 เปนตนไป 

ปจจุบัน ทอท.ดำเนนิธุรกิจในการบริหารทาอากาศยานนานาชาติ 6 แหงของประเทศ ไดแก ทาอากาศยาน

สวุรรณภูมิ (ทสภ.) ทาอากาศยานดอนเมือง (ทดม.) ทาอากาศยานเชียงใหม (ทชม.) ทาอากาศยานหาดใหญ (ทหญ.)  
ทาอากาศยานภเูก็ต (ทภก.) ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย (ทชร.) ซ่ึงเปนทาอากาศยานหลักของประเทศ 

และนอกจากการใหบริการดานส่ิงอำนวยความสะดวกในการขนสงทางอากาศแลว ทอท.ยังรบัผิดชอบ การบริหารกิจกรรม 
เชิงพาณิชยตาง ๆ ภายในทาอากาศยาน และดำเนินธุรกิจรวมทุนในบรษิัทที่ประกอบธุรกิจเก่ียวกับทาอากาศยานและ

ธรุกิจเก่ียวเนื่องอื่น ๆ อาทิ  บริษัท โรงแรมทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จำกัด, บริษทั ไทยเชื้อเพลงิการบิน จำกัด,  

บริษัท บริการภาคพื้น ทาอากาศยานไทย จำกัด, บริษัท ครัวการบินภูเก็ต จำกัด และบริษัท ไทยเชื้อเพลิงการบิน จำกัด 

เปนตน 
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ผลการดำเนินงานดานการใหบริการในปงบประมาณ 2564 ทาอากาศยานของ ทอท.ใหบริการสายการบิน            

แบบประจำรวม 84 สายการบิน เปนสายการบินขนสงผูโดยสารและสินคาจำนวน 65 สายการบิน และขนสงสินคา    

อยางเดียวจำนวน 19 สายการบิน ปริมาณการจราจรทางอากาศโดยรวมของ ทอท.ในปงบประมาณ 2564  

ปริมาณการข้ึน-ลงของอากาศยาน ณ ทาอากาศยานของ ทอท. 6 แหง รวม  245,458 เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 52.35 

ประกอบดวย เท่ียวบินระหวางประเทศ 67,018 เที่ยวบิน ลดลงรอยละ 72.59 และภายในประเทศ 178,440 เที่ยวบนิ  

ลดลงรอยละ 34.07 ใหบริการผูโดยสารรวมท้ังส้ิน 20.01 ลานคน ลดลงรอยละ 72.45 เปนผูโดยสารระหวางประเทศ  

0.95 ลานคน ลดลงรอยละ 97.46 และผูโดยสารภายในประเทศ 19.06 ลานคน ลดลงรอยละ 45.78 มปีริมาณ 

การขนสงสนิคาและพัสดุไปรษณียภัณฑเขา-ออก 1.09 ลานตัน เพิ่มขึ้นรอยละ 0.96 โดยเปนการขนสงระหวางประเทศ  

1.07 ลานตัน เพ่ิมข้ึนรอยละ 2.79 และในประเทศ 18,875 ตัน ลดลงรอยละ 49.76    

                                                                                                      : ปงบประมาณ 

  การข้ึน-ลงของอากาศยานพาณิชย  

(เท่ียวบิน) 

 จำนวนผูโดยสารรวม  

(คน)  

 2564 2563 % 2564 2563 % 

ทสภ.+ทดม. 184,101   376,780  -51.13% 13,139,551  53,001,052  -75.21% 

ทสภ. 113,663   210,596  -46.03%  5,969,984   30,750,332  -80.59% 

ทดม.  70,440   166,147  -57.60%  7,170,363   22,250,721  -67.77% 

ทชม. 21,900   47,298  -53.70%  2,507,077   6,271,657  -60.03% 

ทหญ.  13,528   18,250  -25.87%  1,613,994   2,478,233  -34.87% 

ทภก.  18,257   59,656  -69.40%  1,860,313   9,090,957  -79.54% 

ทชร.  7,670   13,201  -41.90%  888,833   1,795,794  -50.50% 

รวม 6 แหง  245,458  515,148 -52.35% 20,010,564 72,637,694  -72.45% 

 

 

 

 



สวนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ      บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกดั (มหาชน) 

2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

 

 
 

แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่ 30 

  ปริมาณสินคาและพัสดุไปรษณียภัณฑ

เขา-ออก  

(ตัน) 

 2564 2563 % 

ทสภ.+ทดม.  1,080,501   1,038,646  +4.03% 

    ทสภ.  1,057,588  1,013,456  +4.35% 

    ทดม.  22,926   25,191  -8.99% 

    ทชม.  3,403   6,605  -48.48% 

    ทหญ.  3,427   5,529  -38.02% 

    ทภก.  2,950   28,486  -89.64% 

    ทชร.  626   1,271  -50.75% 

รวม 6 แหง  1,090,920   1,080,538  +0.96% 

 

ลักษณะลูกคา 

การดำเนินงานของ ทอท.ในฐานะผูประกอบการและสงเสริมกิจการทาอากาศยาน รวมทั้งดำเนินการกิจการอ่ืน 

ที่เกี่ยวของหรือตอเนื่องกับการประกอบกิจการทาอากาศยานนั้น เพ่ือใหบรรลุตามเปาประสงคที่ ทอท.กำหนดไว

จำเปนตองอาศัยกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) สำคัญตาง ๆ เขามามีสวนรวม และเปนองคประกอบสำคัญ 

ในการนำมาซ่ึงความสำเร็จ “ลูกคา” เปนหนึ่งในกลุมผูมีสวนไดเสยีสำคัญของ ทอท.  

ลกูคาหรือผูใชบริการหรือผลิตภัณฑดานบรกิาร มีความสัมพันธในรูปแบบการสรางรายไดให ทอท.โดยตรง 

ดังนั้น กระบวนการจำแนกสวนตลาด กลุมลูกคา และลูกคา จึงเปนรากฐานสำคัญของการพัฒนาความสัมพันธระหวาง  

ทอท. และลูกคา ใหเกิดความพึงพอใจ ความผูกพันตลอดจนนำมาสูความภักดี 

การจำแนกสวนตลาด กลุมลูกคาและลูกคา 

 ทอท.ไดกำหนดการจำแนกสวนตลาดเปน 2 สวนตามเกณฑแหลงที่มาของรายได (Revenues) คือ  

สวนการตลาดที่เก่ียวของกับการบิน (Aeronautical) และ สวนการตลาดท่ีไมเก่ียวของกบัการบิน (Non-Aeronautical) 

รายละเอียด ดังนี้ 

สวนการตลาดท่ีเก่ียวของกับการบิน (Aeronautical) เปนสวนการตลาดท่ีมรีายไดจากกิจการการบิน 

(Aeronautical Revenues) ประกอบดวย คาธรรมเนียมการข้ึน - ลงอากาศยาน คาธรรมเนียมการจอดอากาศยาน 

คาธรรมเนยีมการใชบริการสนามบนิ คาธรรมเนียมการใชสะพานเทียบอากาศยาน เปนตน 

สวนการตลาดท่ีไมเก่ียวของกับการบนิ (Non-Aeronautical) เปนสวนการตลาดที่มีรายไดจากกิจการ 

ที่ไมเก่ียวของกับการบิน (Non-Aeronautical) ประกอบดวย รายไดสวนแบงผลประโยชน คาเชาพ้ืนท่ีและที่ดิน 

รายไดที่เกี่ยวกบัการบริการ และรายไดจากการใหสิทธิประกอบกิจกรรมเชิงพาณชิย (ประกอบดวย 9 ประเภทกิจกรรม  
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ไดแก 1) รานคา 2) การเงิน 3) การส่ือสาร 4) โฆษณาและประชาสัมพนัธ 5) การทองเท่ียว 6) อาหารและเคร่ืองด่ืม    

7) การบริการนอกอาคาร 8) สินคาปลอดอากร และ 9) บริการอ่ืน ๆ) 

 ทั้งนี้ ทอท.ไดนำเอาระบบรับรูรายได (Point of Sale: POS) เขามาใชในการบริหารจัดการรับรูรายได 

เพ่ือใหการจัดเก็บรายไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และรักษาผลประโยชนขององคกรและของชาติใหเปนไปดวย 

ความโปรงใส ยุติธรรม และตรวจสอบได 

กลุมลูกคาและลูกคา มีความสัมพันธตอองคกรในฐานะผูบริโภค (B2C: Business to Customer) การบริการ 

หรือผลิตภัณฑดานบริการของ ทอท. โดยเง่ือนไขของความสัมพันธนั้นตองสรางรายไดใหแก ทอท.โดยตรง ซึ่งสามารถ

จำแนกลูกคาตามหลัก STP Marketing  รปูแบบ Clustered Preference (ความชอบแบบเกาะกลุม) ในกลุมลูกคา 

Cluster เดียวกันจะมีความตองการ และความคาดหวังกบัผลิตภัณฑและบริการของ ทอท.ที่คลายคลึงกัน และแตกตางกัน

กบัอีกกลุม Cluster หนึ่ง ทำให ทอท.สามารถจำแนกกลุมลูกคาไดเปน 2 กลุม คือ สายการบินและผูโดยสาร 

 สายการบิน คือ องคกรธุรกจิใหบริการขนสงผูโดยสาร สินคาและไปรษณียภัณฑทางอากาศจากจุดหมาย

ปลายทางหนึ่งไปยังอีกจุดหมายปลายทางหนึ่ง โดยทาอากาศยานมีสถานะเปนผูใหบริการสายการบินในดานโครงสราง

พื้นฐาน และส่ิงอำนวยความสะดวกในการประกอบการเดินอากาศ และบริการเก่ียวเนื่องอ่ืน ๆ ในการเดนิอากาศ  

โดยลกูคาสายการบินสามารถแบงเปน 3 กลุม ไดแก  

1.  Full Service Carrier (FSC) เปนการใหบริการของสายการบินแบบเต็มรูปแบบตามสากล  

2.  Low Cost Carrier (LCC) สายการบินตนทุนต่ำ   

3.  Charter การใหบริการเชาเหมาลำ 

ผูโดยสาร คือ ผูใชบริการ (End User) ซ่ึงใชบริการทาอากาศยานใน 2 รูปแบบ คือ 1) การใชบริการทาอากาศยาน

โดยตรง เชน สิ่งอำนวยความสะดวกประเภท หองน้ำ รานคา รานอาหาร ที่จอดรถ เปนตน และ 2) การใชบริการ 

ผานสายการบนิ เชน การตรวจบัตรโดยสาร บริการหองพักรับรอง บริการขนสงสัมภาระ เปนตน ทั้งนี้กลุมผูโดยสาร 

ที่ใชบริการผานสายการบินยังมีการจำแนกตามกระบวนการเดินทางของผูโดยสารอีกดวย ไดแก  

- ผูโดยสารภายในประเทศ คือ ผูโดยสารที่เดินทางโดยใชอากาศยานเปนพาหนะที่มีเสนทางเดินอากาศ

ภายในประเทศเทานั้น ซ่ึงจะไมมีการตรวจลงตราในหนังสือเดินทาง 

- ผูโดยสารระหวางประเทศ คือ ผูโดยสารที่เดนิทางโดยใชอากาศยานเปนพาหนะ ที่มีเสนทางเดนิอากาศระหวาง

ประเทศหน่ึงไปยังอีกประเทศหนึ่ง ซ่ึงจะมีขอบังคับตองตรวจลงตราเดินทางเขา - ออกประเทศในหนังสือเดินทาง 

- ผูโดยสารเปล่ียนเครื่อง (Transfer Passenger) คือ ผูโดยสารที่เดินทางมากับเครื่องบินเคร่ืองหนึ่งเพ่ือแวะ

เปลี่ยนเครื่องอกีเครื่องหนึ่ง ผูโดยสารเหลานี้จะทำการยืนยันทีน่ั่งใหมที่เคานเตอร สำหรับผูโดยสารผานของสายการบนินั้น ๆ 

เพ่ือรบับัตรที่นั่งใหม โดยท่ีไมตองผานการตรวจหนังสือเดนิทาง ผูโดยสารจะไปที่หองผูโดยสารขาออกเพื่อเดินทางไปยัง

จุดหมายปลายทางตอไป 

- ผูโดยสาร (Transit Passenger) คือ ผูโดยสารที่เดินทางมากับเครื่องบินเครื่องหนึ่งและมาแวะที่ทาอากาศยาน 

เพียงชั่วครู เพ่ือเติมเชื้อเพลิงหรือรับ/สง ผูโดยสาร ขนถาย/รับสินคา แลวเดินทางตอไปยังจุดหมายปลายทางโดยเคร่ืองบิน

เคร่ืองเดียวกัน 
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การบริหารลูกคาความสัมพันธของ ทอท. 

 ทอท.ไดจัดทำแผนแมบทการบริหารลูกคาสัมพันธของ ทอท.ประจำป 2557 - 2563 เพ่ือจัดการความสัมพนัธ  

ระหวาง “ลูกคา” และ “ทอท.” โดยเปนการสรางมาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารลูกคาสัมพันธของ ทอท.  

ใหสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกันตามกรอบแนวทางของ ทอท. (Roadmap) ซ่ึงเร่ิมตนจากการบริหารลูกคา 

สมัพันธ (Customer Relationship Management :CRM) ในปงบประมาณ 2557 – 2558 พัฒนาสูการบริหารประสบการณ 

ลกูคา (Customer Experience Management :CEM) ในปงบประมาณ 2559 – 2560 และยกระดับเปนการบริหาร 

ความผูกพนัของลูกคา (Customer Engagement :CE) ในที่สุด เพ่ือใหสามารถตอบสนองตอความตองการและความคาดหวัง

ของลูกคา รวมท้ัง รักษาและเพ่ิมรายไดจากฐานลูกคารายเดิม ขยายฐานลูกคารายใหม ตลอดจนลดตนทุนอันเกิดจาก 

ความซ้ำซอนในการบริหารลูกคาสมัพันธของ ทอท.โดยกำหนดกรอบกลยุทธ เพื่อใหการบริหารลูกคาสัมพันธบรรลุ 

ตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

1.  กลยุทธเพ่ิมประสิทธิภาพการตอบสนองความตองการของลูกคาเหนือความคาดหมาย 

 ศึกษาพฤติกรรม ความตองการ/คาดหวัง ความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจ มาวิเคราะหเพื่อจำแนก Customer 

Segmentation รวมถึงการปอนกลับขอมูลจากเสียงของลูกคา (Voice of Customer (VOC) – Information) 

2.  กลยุทธยกระดับประสิทธิภาพการดำเนินการขององคกรใหทัดเทยีมกับอุตสาหกรรมคูเทียบ 

มุงเนนการนำผลจากการศึกษาพฤติกรรมลูกคาในกลยุทธที่ 1 มาเปนปจจัยนำเขาในการปรบัปรุง  

และยกประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

3.  กลยุทธสรางแรงจูงใจและเชื่อมความสัมพันธกับลูกคาอยางยั่งยืน 

มุงเนนสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคา ผานกจิกรรมสงเสริมการตลาดรวมกับลูกคาหรือรวมกนัเปนพันธมิตร

ทางธุรกิจในดานตาง ๆ เปนการเสริมสรางรายไดทั้งทางตรงและทางออม 

4.  กลยุทธสงเสริมบทบาทองคกรใหเกิดภาพลักษณที่ดตีอลูกคา 

สรางความรู ความเขาใจใหกับพนักงาน สรางมาตรฐานในการปฏิบัติงาน/สามารถทำใหอุปสรรค 

การบริหารงานลดลง ตลอดจนสรางภาพลกัษณที่ดีขององคกรตอลกูคาได 

 การตลาดและการแขงขัน 

 (ก)  การทำการตลาดของผลิตภณัฑและบริการท่ีสำคัญ 

-  นโยบายการตลาดในปท่ีผานมา 

   ตลอดระยะเวลาที่ผาน ต้ังแตป 2558 ทอท.มีนโยบายการตลาดดานการบิน (Aeronautical) ใชนโยบาย

การตลาดเชิงรุก “International Marketing Approach” สรางรายไดท่ีเกี่ยวกับการบิน โดยการทำตลาดเชิงรุกเขาหา

ลกูคาสายการบินกบัทาอากาศยานทั้ง 6 แหง ณ ปจจุบัน และรวมท้ังสายการบินใหมที่มีศักยภาพในการเปดเสนทางการบิน

มายังประเทศไทย หรือที่เรียกวาสายการบินเปาหมายใหม โดยผานการเขารวมงานการพัฒนาเครือขายเสนทางการบิน   

อาทิเชน การเขารวมงานประชุมเจรจาดานธุรกิจการบิน (Route Development Events, Routes Asia, World Routes, 

World Low Cost Airlines)  เปนตน มุงเนนการพฒันาเครือขายเสนทางการบินเปนปจจัยหลกัในการ กระตุนใหลูกคา 
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สายการบินเกิดแรงจงูใจที่จะเขามาทำการเปดเสนทางการบินใหมมายงัทาอากาศยานของ ทอท.ท้ัง 6 แหง โดยได 

นำเคร่ืองมือชวยในการวิเคราะหความเปนไปไดในการเปดเสนทางการบินใหม (Route Network Planning Program)  

มาทำการวิเคราะหเสนทางการบินใหมรวมท้ังเพ่ิมความถ่ีของจำนวนเที่ยวบินในเสนทางที่ทำการบินอยูเดิม ซ่ึงสายการบิน

สนใจและไดทำการเปดเสนทางการบินใหมมายังทาอากาศยานของ ทอท.อยางตอเนื่องอีกดวย ทั้งนี้ภายใตสถานการณ 

การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ตั้งแตป 2563 เปนตนมา ทอท.ไดมีนโยบายการตลาดเชิงรุกผานระบบการประชุม 

และเจรจาธุรกิจบนแพลตฟอรมออนไลนตาง ๆ (Virtual Meeting) กับกลุมลูกคาสายการบินและผูมีสวนไดสวนเสยีตาง ๆ 

ของผูจัดงานประชุมเจรจาเชิงธุรกิจระดับภูมิภาคและระดับนานาชาต ิตลอดจนไดมีมาตรการชวยเหลือและสนับสนุน 

สายการบินในรูปแบบตาง ๆ เชน สวนลดคาธรรมเนียมขึ้น-ลง หรือจอดอากาศยาน สวนลดคาเชาท่ีดินและสำนักงาน  

การเล่ือนชำระคาใชจาย เปนตน เพ่ือชวยเหลือและเสริมสภาพคลอง ลดตนทุนคาใชจายการดำเนินงานใหกับสายการบิน 

 -  กลุมลูกคาเปาหมาย 

การตลาดดานการบิน (Aero Business) กลุมลูกคาสายการบินหลักแบงเปน 3 กลุม ไดแก  

1.  Full Service Carrier (FSC) เปนการใหบริการของสายการบินแบบเต็มรูปแบบตามสากล 

2.  Low Cost Carrier (LCC) สายการบินตนทุนต่ำ 

3.  Charter Flight การใหบริการเท่ียวบินเชาเหมาลำ    

 (ข)  สภาพการแขงขัน 

 สภาพการแขงขันภายในอุตสาหกรรมในชวงกอนการแพรระบาดของไวรสัโควิด-19 

ชวงระยะเวลากอนป 2563 ตลาดของสายการบินเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว และมีการแขงขันสูงในหลาย ๆ 

ประเทศในอาเซียน เห็นไดจากยอดซื้อเครื่องบินของสายการบนิตนทุนต่ำที่ออกมาเพ่ือตอบสนองความตองการของกลุม

ผูโดยสารที่มีพฤติกรรมการเดินทางที่ปรับเปล่ียนไปตามการพัฒนาของเทคโนโลยี สภาพเศรษฐกิจและสังคม เพื่อตอบสนอง 

ตอความสะดวก รวดเร็ว และการขยายฐานการบนิในภูมิภาค ซึ่งครอบคลุมอันเปนผลมาจากการบริหารงานท่ีตอบสนอง 

ตอนโยบายของรัฐ “ไทยแลนด 4.0” NEW S-CURVE: ภาคอุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส และจากปจจัยสนับสนุน

ตาง ๆ ทั้งการทองเที่ยว การประชาสัมพันธทางการตลาดในกลุมเมืองรอง การเพิ่มขึ้นของการลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 

รวมท้ังการปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานที่สะดวกตอการขนสงทางอากาศมากข้ึน ทั้งในภูมิภาคอาเซียน รวมท้ัง 

การปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่สะดวกตอการขนสงทางอากาศมากข้ึน  ท้ังในดานเครือขายครอบคลุม และ

ความสามารถในการรองรับปริมาณการขนสงทางอากาศท่ีสงูข้ึน ในดานของการทองเที่ยวที่จะเดินทางเขามายงัอาเซียน 

จะเพิ่มสูงข้ึนซึ่งจะเปนสวนสำคัญในการเติบโตของธุรกิจการบินและถือเปนโอกาสสำหรับธุรกิจการบินของไทยในการขยาย

ตลาดในภูมิภาคท่ีสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลที่ตองการใหมีการเปดเสรีการบนิ และสงเสริมใหประเทศไทยเปน

ศูนยกลางการบินในภูมิภาคนี้ดวย แตขณะเดียวกันก็อาจมีผลกระทบจากการแขงขันที่จะสูงขึ้นดวยเชนกัน เมื่อธุรกิจ 

การบินตางชาตสิามารถเขามาดำเนินธุรกิจดานการบินในภูมิภาคไดอยางเสรีมากขึ้น ซ่ึงประเทศเพื่อนบานตางเรงพัฒนา 

และเขาสูอุตสาหกรรมการบนิมากข้ึน และยังมีแนวโนมที่จะเติบโตอยางตอเนื่อง 
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สภาพการแขงขนัภายในอุตสาหกรรมในป 2564 (ชวงโควิด-19) 

        การแพรระบาดของโรคโควิด-19 สรางผลกระทบตอเศรษฐกิจทั่วโลกในวงกวางทั้งในภาคบริการและ

ภาคอุตสาหกรรม โดยหนึ่งในธุรกิจท่ีไดรับผลกระทบเปนอยางสูงคงหนีไมพนธุรกิจสายการบิน โดยในระดับโลก  

จำนวนผูตดิเช้ือโรคโควิด-19 ทั่วโลกสะสมที่ปรับเพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่องจนมีจำนวนมากกวา 209 ลานคน ผูเสียชวีิต

มากกวา 4.3 ลานคน (ณ สิงหาคม 2564) ในขณะที่ผูไดรับวัคซีนเข็มแรกและไดรับครบเข็มท่ัวโลก ณ สิงหาคม 2564  

อยูที่รอยละ 32 และรอยละ 24 ตามลำดับ (ที่มา : ฐานขอมูลการฉีดวัคซีนตานเชื้อโรคโควิด-19 Ourworldindata)  

ทำใหหลายประเทศท่ัวโลกในภูมิภาคตาง ๆ เชน เยอรมัน อังกฤษ อเมริกา อินเดีย สิงคโปร ญี่ปุน ไทย เปนตน  

ใชมาตรการปดเมือง (lock-down) หรือกระท่ังปดประเทศเพ่ือปองกันไมใหเกิดการเดินทางเขามาแพรเชื้อโรค  

สงผลใหปริมาณเท่ียวบินระหวางประเทศท่ีเขาหรือออกจากประเทศท่ีมีการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ปรับลดลง 

อยางมีนัยสำคัญ  

ในสวนของประเทศไทย เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดระลอกใหมภายในประเทศ ต้ังแตเดือน

เมษายน 2564 ที่มีความรุนแรงมากที่สุดนับต้ังแตมีการระบาดภายในประเทศมา ซ่ึงไดสงผลกระทบโดยตรงตอความเชื่อม่ัน 

ในการเดินทางของนักทองเที่ยวชาวตางชาต ิเน่ืองจากความกังวลตอสถานการณการแพรระบาดที่รุนแรงขึ้นทั่วโลกและ

การแพรระบาดภายในประเทศ รวมถงึการกลายพันธุของเชื้อไวรัสท่ีทำใหประเทศไทยไมสามารถดำเนินมาตรการลดวัน 

กกัตัว (State Quarantine) ผูที่เดินทางจากตางประเทศที่คาดวาจะลดจำนวนวันกักตัวจาก 14 วันเหลือเพียง 7 วัน 

ไดสำเร็จ แมหลายประเทศทั่วโลกจะมีอัตราการฉีดวัคซีนท่ีเพิ่มสูงขึ้น แตอยางไรก็ตามสถานการณการแพรระบาดทั่วโลก

และจำนวนผูติดเชื้อยังคงมีแนวโนมสูง เนื่องจากการกลายพันธุของไวรัส ทำใหหลายประเทศทั่วโลกเกิดการแพรระบาด

อยางหนักและอีกหลายประเทศที่ไดมีการเกิดการแพรระบาดระลอกใหมข้ึน เชน อินเดีย แอฟริกาใต และรวมถึง 

ประเทศไทย โดยในชวงเดือนเมษายนเปนตนมาที่ผานมาไดเกดิการแพรระบาดระลอกที่ 3 เกิดขึ้นอยางรุนแรงในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหานคร และมีการแพรระบาดเปนวงกวาง ทำใหจำนวนผูติดเชื้อภายในประเทศไทยพุงสูงข้ึนสูงสุดนับต้ังแต 

มีการระบาดภายในประเทศมา พ้ืนที่ในหลายจังหวัดไดถูกประกาศเปนพ้ืนท่ีควบคุมสูงสดุ มีการขอความรวมมือสายการบิน

จำกัดการใหบริการระหวางเวลา 23.00-04.00 น. เพ่ือเปนการลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นกับผูโดยสารในการเดินทาง

ระหวางสนามบินและที่พัก และเพ่ือใหสอดคลองกับการขนสงสาธารณะประเภทอ่ืน ๆ นอกจากนี้จากสถานการณ 

การแพรระบาดอยางหนักในประเทศอินเดียรวมถึงการกลายพันธุของไวรัส ทำใหศูนยปฏิบัตกิารศูนยบริหารสถานการณ

โรคโควิด-19 (ศปก.ศบค.) อนุมัติการชะลอการเดินทางเขาประเทศไทยจากประเทศตนทาง คือ อินเดีย ปากีสถาน 

บังคลาเทศ เปนตน 

จากสถานการณและปจจัยขางตน สงผลใหปริมาณเที่ยวบิน ผูโดยสาร และสินคาเขาออกระหวางประเทศ

ของ ทอท. ระหวางเดือนตุลาคม 2563 ถึงมิถุนายน 2564 มีการเติบโตลดลงรอยละ 79, 98 และ 6 ตามลำดับเมื่อเทียบ

กบัชวงเดียวกันของปกอนหนา ในขณะท่ีปริมาณเท่ียวบิน ผูโดยสาร และสนิคาภายในประเทศของ ทอท. ระหวางเดือน

ตุลาคม 2563 ถึงมิถุนายน 2564 มีการเติบโตลดลงรอยละ 18, 34 และ 47 ตามลำดับเมื่อเทียบกับชวงเดียวกัน 

ของปกอนหนา 



สวนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ      บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกดั (มหาชน) 

2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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อยางไรก็ตาม ประเทศไทยไดมีมาตรการเปดประเทศ : Phuket Sandbox และ Samui Plus โดยมีเงื่อนไข

ในการเขาสูประเทศไทยในพ้ืนที่เฉพาะ แบบไมมีการกักตวั โดยภูเกต็ เร่ิมตนวันที่ 1 กรกฏาคม 2564, เกาะสมุย เกาะพะ

งัน เกาะเตา เริ่มตนวันที่ 15 กรกฏาคม 2564 ผูเดินทางตองไดรับวัคซีนครบโดส อยางนอย 14 วัน ผูมีสัญชาติไทยและไมมี

สญัชาติไทย มีตรวจโรคโควิด-19 Free ภายใน 72 ชั่วโมง มาจากประเทศความเสี่ยงต่ำ-กลาง ตามที่กระทรวงสาธารณะ

สุข (สธ.) และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) กำหนด พำนักในพื้นที่ซึ่งผานมาตรฐาน Amazing Thailand 

Safety & Health (SHA+) และทำการจองลวงหนาเทานั้น พำนักอยู 14 วัน โดยสามารถออกจากหองพักได ตามท่ี

ราชการกำหนดพื้นที่ในการเดินทาง หลังผลตรวจเชื้อคร้ังแรกไมพบเชื้อเมื่อพำนักครบ 14 วัน และตรวจเชื้อ 3 คร้ัง ไมพบ

เชื้อ จึงจะสามารถเดินทางไปยังจังหวดัอ่ืน ๆ ได กรณีเดนิทางกลับประเทศตนทาง สามารถเดินทางกอน 14 วันได ตาม

เง่ือนไขของประเทศปลายทาง โดยสายการบินที่มีเที่ยวบินขาเขามากที่สุด 5 อันดับแรก คือ 1. Singapore Airlines  

2. Emirates 3. Etihad Airways  4. Thai Airways และ 5. Qatar Airways โดยจำนวนผูโดยสารขาเขารายวัน (ระหวาง

วนัที่ 1-31 กรกฏาคม 2564) มีจำนวนทั้งส้ินประมาณ 14,222 คน (ชาวตางชาติสัดสวนรอยละ 88 และชาวไทยคิดเปน

สดัสวนรอยละ 12) และนักทองเที่ยว 5 สัญชาติแรกท่ีเขามาในโครงการ Phuket Sandbox คือ 1. สหรัฐอเมริกา  

2. อังกฤษ 3. อิสราเอล 4. เยอรมนี 5. ฝรั่งเศส มีอัตราการเขาพักเฉล่ีย 11 คืนตอคน และมีรายจายเฉลี่ย 70,000 บาท

ตอทริป หรือคิดเปน 50,000 บาทตอวัน (ที่มา: ขอมูล กพท. และ ททท.)  

แนวโนมภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแขงขันในอนาคต 

สถานการณการการแพรระบาดทั่วโลกทวีความรุนแรงขึ้นเน่ืองจากเกิดการกลายพนัธุของไวรัสและ 

การแพรระบาดระลอกใหมในหลายประเทศ รวมถึงประเทศไทยที่ไดเกิดการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ระลอกใหม 

ทำใหสงผลกระทบโดยตรงตอภาพรวมการขนสงทางอากาศ ผลกระทบของโรคโควิด-19 ที่มีตออุตสาหกรรมสายการบิน 

(Airline Industry) หรืออตุสาหกรรมการเดินทางทางอากาศ (Aviation Sector) ประเทศตาง ๆ พากันปดนานฟา มีการ

ควบคมุการเดินทางทางอากาศจนถึงขั้นการสั่งสายการบินตาง ๆ หยุดบิน หรือจำเปนตองหยุดบินเพราะไมคุมกับคาใชจาย 

ธรุกิจการบินตองปรับตัว อยางมากแมเมื่อมีการผอนคลายแลวก็ยังมีผลกระทบตอรูปแบบการเดินทาง ในอนาคตการเดินทาง

ลกัษณะนี้ ในขณะที่การคาดการณการเกดิภูมคิุมกนัหมู (Herd Immunity) หากสามารถจัดหาและการกระจายวัคซีนได  

100 ลานโดสภายในป 2564 ตามเปาหมายของรัฐบาล คาดวาประเทศไทยจะสามารถเกิดภูมิคุมกันหมูไดภายในไตรมาสที่ 1 

ของป 2565 (ท่ีมา : ธนาคารแหงประเทศไทย) 

การหยุดหรือลดการใหบริการทั้งเสนทางระหวางประเทศและในประเทศในชวงที่ผานมาทำใหหลาย 

สายการบินตองปรบักลยุทธการดำเนินการดวยการพยายามลดคาใชจายที่ยังคงเหลืออยูซึ่งมีโอกาสลดคาใชจายสวนนี้ได 

ราวรอยละ 25-30 โดยเฉพาะดานคาใชจายพนักงานที่คิดเปนรอยละ15 ของตนทุนทั้งหมด พรอมทั้งการพยายามหาชองทาง

ในการหารายไดเพ่ิมเติม เชน Thai Airways พยายามเนนใหบริการขนสงสินคาทางอากาศเพ่ิมข้ึน และใหครัวการบินไทย 

ปรับมาขาย meal box, snack box และเบเกอร่ี ผานทางรานคาและทางออนไลน สวน Thai AirAsia มีการเปดขาย 

ต๋ัวลวงหนา และขายเบเกอร่ีและเคร่ืองด่ืมผานเดลิเวอร่ี  



สวนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ      บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกดั (มหาชน) 

2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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อยางไรก็ดี สายการบนิจะไดอานิสงสจากตนทุนที่ลดลงตามราคาน้ำมันที่ปรับลดลง พรอมทั้งสวนลด

คาบริการของทางภาครัฐ เชน คาบริการเดินอากาศ  คาบริการในการขึ้น-ลงของอากาศยาน (Landing Charges) และ 

คาบริการท่ีเก็บอากาศยาน (Parking Charges) เปนตน ซ่ึงสายการบินอาจใชวิกฤตนี้เปนโอกาสในการปรับแผน 

การใหบริการใหสอดคลองกับแผนในระยะยาว โดยเฉพาะในดานเสนทางที่จะใหบริการเพ่ือใหเกิดการกระจายความเส่ียง 

มากยิ่งขึ้นจากที่ในอดีตพ่ึงพิงการขนสงผูโดยสารในเสนทางใดเสนทางหนึ่งมากเกินไป รวมถึงปรับแผนการใชเคร่ืองบิน 

ใหเหมาะสมกับเสนทางที่ตองการใหบริการ พรอมทั้งนำเทคโนโลยีสมัยใหม เชน big data, AI เปนตน เพื่อชวยใน 

การปรับเปล่ียนการใหบริการใหตอบสนองตอความตองการเดินทางไดอยางเหมาะสมและทันทวงที 

สำหรับไทยภาครัฐยังมีความทาทายอีกหลายประการที่ตองพิจารณารายละเอียดในหลายมิติ 

ถึงความเหมาะสมและรูปแบบในการใหความชวยเหลือแกสายการบินของไทยที่ไดรับผลกระทบ โดยธุรกิจการบิน 

ถือเปนหน่ึงในธุรกิจที่มีความสำคัญตอเศรษฐกิจไทยเปนอยางมาก เนื่องจากเปนธุรกิจหลักที่ชวยสนับสนุนธุรกจิตอเน่ือง 

อกีหลายธุรกิจ เชน ธุรกิจทองเที่ยว โรงแรม รานอาหาร เปนตน ซ่ึงจะชวยสรางรายไดเขาประเทศและชวยใหเกิดการกระจาย

รายไดสูชุมชนไดอยางรวดเร็ว ทำใหการชวยเหลือจากภาครัฐเปนส่ิงที่คอนขางจำเปน อยางไรก็ตาม ภาครัฐจะตองพิจารณา 

ในอีกหลายประเด็นใหรอบคอบกอน หากจะใหความชวยเหลือท้ังรูปแบบการใหความชวยเหลือ ระดับความเหมาะสม 

ในการชวยเหลือ และประโยชนที่จะไดรับ อีกทั้งยังตองพิจารณาถึงฐานะการคลังของประเทศซึ่งจะตองนำไปชวยเหลือ 

แกธุรกิจอื่น ๆ และประชาชนจำนวนมากที่ไดรับความเดือดรอนจากการแพรระบาดเชนเดียวกัน  

จำนวนคูแขงขันโดยประมาณ 

ทาอากาศยานนานาชาติของประเทศใกลเคียงประเทศไทย มีจำนวน 20 ทาอากาศยานนานาชาติจากกลุม

ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งถือเปนทาอากาศยานโดยรอบประเทศไทย ที่สามารถแบงสัดสวน 

ทางการตลาดลูกคาสายการบินได (Catchment Areas) *ทั้งน้ี ไมไดหมายถึงทาอากาศยานคูเทียบ  

-  ขนาดของบริษัทเม่ือเทียบกับคูแขงขัน 

-  สถานภาพและศักยภาพในการแขงขัน 

จุดที่ต้ังของประเทศไทยที่มขีอไดเปรียบทางภูมิศาสตร มีเสนทางการบินเชื่อมโยงกับประเทศตาง ๆ ท่ัวโลก 

มากถึง 74 ประเทศใน 211 เมือง หากพิจารณาเฉพาะการเชื่อมโยงกับประเทศในเอเชีย พบวาไทยมีเสนทางการบิน

ระหวางประเทศตาง ๆ ถึง 41 ประเทศ ใน 149 เมือง มากกวาสงิคโปรที่นับวาเปนประเทศท่ีมีการวางเปาหมายที่จะเปน

ศูนยกลางทางการบินเชนเดียวกันซึ่งทำใหมั่นใจไดวาทาอากาศยานของไทยมีศักยภาพเปนศูนยกลางทางการบินใน

ภูมิภาค (Aviation Hub) อีกทั้งการพัฒนาศักยภาพดานการรองรับจำนวนเที่ยวบินและผูโดยสารอยางตอเนื่อง ทำให

สามารถแขงขันกับทาอากาศยานใกลเคียงในภูมภิาคไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 



สวนที่ 2 การจัดการและการกำกับดูแลกิจการ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

3.  ปจจัยความเสี่ยง 
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3.  ปจจัยความเสี่ยง 

 บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) (ทอท.) มีความมุงม่ันในการดำเนินการดานการบริหารความเสี่ยง 

อยางเปนระบบ โดยกำหนดเปนนโยบายการบรหิารความเสี่ยง (Risk Policy) ใหผูบริหารและพนักงานทุกระดับถือปฏิบัติ

อยางบูรณาการ ทั่วท้ังองคกร (Enterprise Risk Management) ตามแนวปฏิบัติท่ีดใีนระดับสากล โดยมีเปาหมาย 

เพ่ือใหเกิดการประยุกตใชการบริหารความเสี่ยงในการบริหารจัดการองคกรใหสอดคลองตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

(Good Corporate Governance) เพื่อสงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงมีการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม สามารถขับเคลื่อน

องคกรใหบรรลุวัตถุประสงคที่ไดกำหนดไว อีกทั้งเพ่ือเปนการสรางมูลคาเพ่ิมและความย่ังยืน รวมถึงเพื่อประโยชนสูงสุด

ของ ทอท.และผูมสีวนไดเสีย 

 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 

 จากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ยังคงมีความรุนแรงและมีผลกระทบ

อยางตอเนื่องตออุตสาหกรรมการบินและการทองเที่ยวของประเทศไทย สงผลใหทาอากาศยานในความรับผิดชอบ 

ของ ทอท.มีปริมาณผูโดยสารและเท่ียวบินลดลงอยางตอเนื่อง และตองเตรียมความพรอมของขีดความสามารถของ 

ทาอากาศยาน เพ่ือตอบสนองนโยบายของภาครัฐเก่ียวกับแนวทางการเปดประเทศในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจการทองเที่ยว 

นอกจากนี้ ผูมีสวนไดเสีย เชน สายการบิน คูคา รวมถึงผูประกอบการตาง ๆ ซึ่งมีสวนเก่ียวของกับการดำเนินงาน 

ของ ทอท.ตางไดรับผลกระทบจากวิกฤตการณครั้งนี้อยางมีนัยสำคัญ โดยสงผลกระทบตอรายไดและการดำเนินงาน

ของ ทอท. ดังน้ัน ทอท.จึงใชระบบบริหารความเสี่ยงเปนเคร่ืองมือในการกำกับดูแลกิจกรรมท่ีสงผลตอการดำเนินงาน

ของ ทอท.ท่ีไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของเชื้อโควิด-19 เพื่อใหมั่นใจไดวา ทอท.จะสามารถบริหารจัดการ

ความเสีย่งใหสามารถผานพนวิกฤตการณในครั้งนี้ไปได 

ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (Operational Risk) 

 ทอท.ดำเนินงานโดยใหความสำคัญอยางย่ิงในดานความปลอดภัยของผูโดยสาร/ผูใชบริการสนามบิน  

โดยถือปฏิบัติใหเปนไปตามขอกำหนดของสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) รวมถึงมาตรฐาน 

ขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation Organization: ICAO) ทั้งดานความปลอดภัย 

(Safety) และการรักษาความปลอดภัย (Security)  โดยในปงบประมาณ 2564 ทอท.มีการเตรียมความพรอม 

ในการรับรองสนามบินสาธารณะ Re-Certification ของทาอากาศยานทั้ง 6 แหงของ ทอท. ทั้งนี้ เพื่อใหมั่นใจวา

กระบวนการดานความปลอดภัย (Safety) และการรักษาความปลอดภัย (Security) ที่สอดคลองและเปนไปตาม

ขอกำหนดและมาตรฐาน ทอท.จึงใชระบบบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือในการกำกับดูแลทั้งความเสี่ยงในระดับ

องคกรและทาอากาศยาน โดยมีการวิเคราะหสาเหตุ (Root Cause Analysis) เพื่อกำหนดแผนจัดการความเส่ียง

เพิ่มเติม รวมทั้งมีการติดตาม รายงานผลการดำเนินงาน อยางเปนระบบและตอเนื่อง 
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ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) 

จากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อโควิด-19 ซึ่งสงผลกระทบตอการดำเนินงานของ ทอท.ในสวนของ

รายไดที่เก่ียวกับกิจการการบิน (Aeronautical Revenue) เปนอยางมาก ดังน้ัน ทอท.จึงพยายามเพ่ิมสมดุลรายไดที่ 

ไมเก่ียวกับกิจการการบิน (Non-Aeronautical Revenue) อยางไรก็ตาม ทอท.มีความมุงมั่นที่จะดำเนินธุรกิจ 

ทาอากาศยานใหมีความสมดุลทั้งในดานการใหบริการและการสรางผลตอบแทนที่เหมาะสม เพ่ือตอบสนองความตองการ

ของผูมีสวนไดเสีย และสรางความย่ังยืนใหแกองคกร ทอท.ใหความสำคัญในการบริหารความเสี่ยงดานการเงินเพื่อเปน

เคร่ืองมือที่สำคัญในการสรางความสมดุลระหวางเงนิลงทุนและผลตอบแทน รวมถึงการดำรงสภาพคลอง เพื่อใหสามารถ

ผานสถานการณการแพรระบาดของเชื้อโควิด-19 และรักษาระดับผลตอบแทนใหมีความสมดุลและสรางความยั่งยืน

ใหแกองคกรไดในระยะยาว 

ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ (Compliance Risk) 

การปฏิบัติตามขอกำหนดของ กพท.รวมถึงมาตรฐานของ ICAO ถือเปนหัวใจสำคัญในการบริหารจัดการ 

ทาอากาศยาน ทอท.จึงมุงเนนในการกำกับดูแลกระบวนการตามภารกิจทุกดาน ทั้งการใหบริการ (Service) การจัดการ

ดานความปลอดภัย (Safety) และการรักษาความปลอดภัย (Security) เพ่ือใหมั่นใจวาการดำเนินงานดังกลาวจะสอดคลอง

กับขอกำหนดและเปนไปตามมาตรฐานในระดับสากล ทั้งน้ี เพ่ือใหการกำกับดูแลกระบวนการตามภารกิจเปนไปดวย 

ความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ ใหมีความสอดคลองกับขอกำหนดของ กพท.และมาตรฐานของ ICAO 

ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk) 

การเปลี่ยนแปลงทางดานดิจิทัล (Digital Disruption) อยางฉับพลัน อันเนื่องมาจากสถานการณการแพรระบาด

ของเชื้อโควิด-19 สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมในการดำเนินชีวิตในวิถีปกติรูปแบบใหม (New Normal) 

ทอท.จึงไดนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาเชื่อมตอและรองรับในการบริหารจัดการทาอากาศยาน โดยพัฒนาระบบ 

แอปพลิเคชัน (AOT Airports Application) รองรับระบบการใหบริการผูโดยสารขึ้นเครื่อง (Common Use Passenger 

Processing System: CUPPS) ซึ่งประกอบดวย ระบบตรวจบัตรโดยสารข้ึนเครื่อง ระบบเช็คอินดวยตนเองอัตโนมัติ 

ระบบรับกระเปาสัมภาระอัตโนมัติ นอกจากนี้ ข้ันตอนการตรวจบัตรโดยสารผานอุปกรณอัตโนมัต ิซึ่งเปนระบบรักษา

ความปลอดภัยในการพิสูจนอัตลักษณบุคคล (Biometric Security System) โดยเปนการทำงานรวมกับหนวยงาน

ภายนอก เชน สำนักงานตรวจคนเขาเมือง เปนตน ท้ังน้ี การนำเทคโนโลยีสารสนเทศในรปูแบบใหม ๆ เพ่ือเปนการรองรับ

พฤติกรรมในการดำเนินชีวิตในวิถีปกติรูปแบบใหมของผูใชบริการสนามบินในอนาคต 

ความเสี่ยงจะเกิดข้ึนใหม (Emerging Risk) 

การแพรระบาดของเชื้อโควิด-19 สงผลกระทบใหระบบเศรษฐกิจเกิดความผันผวนท้ังเศรษฐกิจไทยและทั่วโลก 

สถานการณการแพรระบาดท่ีมีการกลายพันธุของเชื้อไวรัสและความเหลื่อมล้ำในการเขาถึงวัคซีนของประเทศตาง ๆ 

สงผลใหแนวโนมการเติบโตทางเศรษฐกิจเปนไปอยางลาชาและขาดสมดุล (K-Shaped) อุตสาหกรรมตาง ๆ ในระบบ

เศรษฐกิจไดรับผลกระทบอยางถวนหนา โดยเฉพาะอุตสาหกรรมดานการบิน ซึ่งตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทั้งใน

ปจจุบันและอนาคตไมวาจะเปนรูปแบบพฤติกรรมการเดินทางทางอากาศของผูโดยสาร ที่ตองการความเชื่อมั่น 
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ในความปลอดภัยดานสาธารณสุข (Health Safety) การกาวเขาสูเทคโนโลยีไรสัมผสั เพ่ือลดโอกาสในการติดเชื้อ 

(Touchless Technology) รวมถึงการเปลี่ยนแปลงขอกำหนดในการเดินทางไปยังภูมิภาคตาง ๆ ของโลกที่ผูเดินทาง

จำเปนจะตองเปดเผยขอมูลดานสุขภาพประกอบการเดินทาง (Health Passport) การเปลี่ยนแปลงเหลานี้สงผลให 

ทาอากาศยานจำเปนจะตองเตรยีมความพรอมในดานตาง ๆ รวมท้ังการใชเทคโนโลยีในกระบวนการการใหบริการ 

เพ่ือใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น นอกจากน้ี การกลับมาดำเนินธุรกิจของคูคาไมวาจะเปนสายการบินและ

ผูประกอบการที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดฯ ยังเปนปจจัยสำคัญท่ีจะสงเสริมใหการดำเนินธุรกิจของ ทอท.

เปนไปดวยความเรียบรอย และราบรื่น ถือเปนอีกหนึ่งความทาทายในอนาคตท่ี ทอท.จะตองประเมินความเสี่ยงและ

เตรียมแผนรองรับสถานการณ เพื่อใหม่ันใจไดวา ทอท.จะสามารถบริหารจัดการบริการทาอากาศยานไดอยางมีประสิทธิภาพ

และเปนไปอยางตอเน่ือง 
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4. ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ 

4.1  พื้นที่ของทาอากาศยาน พ้ืนท่ีลานจอดอากาศยาน และพื้นท่ีพัฒนาเชิงพาณิชย 

ทาอากาศยานทุกแหงของ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) (ทอท.) ปลูกสรางอยูบนที่ราชพัสดุ 

ของกรมธนารักษ กระทรวงการคลัง โดยมีพื้นท่ีของทาอากาศยาน พื้นที่ลานจอดอากาศยาน และพื้นท่ีพัฒนา 

เชิงพาณิชย ดังนี้ 

 ทาอากาศยาน   พื้นที่ท้ังหมด พื้นที่ลานจอดอากาศยาน พื้นที่พัฒนาเชิงพาณิชย 

 (ตารางกิโลเมตร) (ตารางเมตร) (ตารางกิโลเมตร) 

 ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 30.8  1,033,000 0.9 

 ทาอากาศยานดอนเมือง  6.2     860,000 - 

 ทาอากาศยานเชียงใหม  2.6       85,996 0.006 

 ทาอากาศยานหาดใหญ  4.8       56,461 0.8 

 ทาอากาศยานภูเก็ต  2.2       94,800 0.4  

 ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย  4.9       28,800 1.3 

 

4.2  อาคารและสิ่งปลูกสราง   

อาคารและสิ่งปลูกสรางของทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบของ ทอท.ท้ัง 6 แหง อยูในที่ราชพัสดุ 

ซึ่งมีกรมธนารักษ (ธร.) กระทรวงการคลัง (กค.) ทำหนาที่ปกครอง ดูแลและบำรุงรักษา ตามพระราชบัญญัติที่ราชพัสดุ 

พ.ศ.2562 โดย ทอท.ไดทำขอตกลงการใชประโยชนในที่ราชพัสดุเพ่ือดำเนินกิจการทาอากาศยานภายใตการปกครอง

ดูแลของกรมการบินพลเรือน (กรมทาอากาศยาน (ทย.) ในปจจุบัน) และกองทัพอากาศ (ทอ.) ตามระเบียบ กค. 

และกรมการบินพาณิชย/กองทัพอากาศ วาดวย การใหการทาอากาศยานแหงประเทศไทย (ทอท.ในปจจุบัน)  

ใชประโยชนในที่ราชพัสดุ ทั้งนี้ ทอท.ไดทำขอตกลงการใชประโยชนในที่ราชพัสดุเพ่ือดำเนินกิจการทาอากาศยาน  

เม่ือวันที่ 30 กันยายน 2545 โดยมีกำหนดระยะเวลาการใชประโยชน 30 ป และสามารถตอระยะเวลาการใชประโยชน

ได 2 ครั้ง ๆ ละ 10 ป โดยอาคารและสิ่งปลูกสรางท่ี ทอท.ใชในการประกอบธุรกิจประกอบดวย อาคารผูโดยสาร 

อาคารเทียบเครื่องบิน สะพานเทียบเคร่ืองบิน อาคารคลังสินคา อาคารสำนักงาน อาคารจอดรถ อาคารศูนยการขนสง

สาธารณะ ฯลฯ โดยอาคารสิ่งปลูกสรางดังกลาว ทอท.ไดใชในการประกอบกิจการทาอากาศยานและกิจการที่เก่ียวกับ 

หรือตอเนื่องกับกิจการทาอากาศยาน เชน อาคาร ณ ทาอากาศยานสวุรรณภูมิ (ทสภ.) ใชในกิจการคลังสินคา เขตปลอดอากร 

(Free Zone) ครัวการบิน กิจการบริการภาคพื้น ซอมบำรุงอากาศยาน การเติมน้ำมันเชื้อเพลิงอากาศยาน ศูนยบริการ

ขนสงสาธารณะ (Bus Terminal) ฯลฯ โดยในระหวางที่ขอตกลงการใชประโยชนในที่ราชพัสดุยังมีผลใชบังคับ อาคาร

และส่ิงปลูกสรางตาง ๆ ของ ทอท. ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ทสภ.) ทาอากาศยานดอนเมือง (ทดม.) ทาอากาศยาน

เชียงใหม (ทชม.) ทาอากาศยานหาดใหญ (ทหญ.) ทาอากาศยานภูเก็ต (ทภก.) และทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย 
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(ทชร.) ซึ่งปลูกสรางใหมหลังวันที่ 30 กันยายน 2545 จะตกเปนกรรมสิทธ์ิของ ทอท. ทั้งน้ี กรรมสิทธ์ิในอาคารและ 

สิ่งปลูกสรางดังกลาวจะตกเปนของ กค. เม่ือขอตกลงการใชประโยชนฯ ดังกลาวสิ้นผลผูกพันซึ่งรวมระยะเวลาแลว 

ไมเกิน 50 ป นับจากวันที่ 30 กันยายน 2545  

4.3  สรุปสาระสำคัญของระเบียบและขอตกลงการใชประโยชนในท่ีราชพัสดุของ ทอท. 

 ตามระเบียบ กค.และกรมการบินพาณิชยวาดวย การใหการทาอากาศยานแหงประเทศไทย ใชประโยชนใน 

ที่ราชพัสดุที่อยูในความปกครองดูและใชประโยชนของกรมการบินพาณิชยอันเก่ียวกับสนามบินสุวรรณภูมิพ.ศ.2545  

และตามขอตกลงการใชประโยชนสนามบินสุวรรณภูมิ ฉบับลงวันที่ 30 กันยายน 2545 ไดกำหนดให ทอท.ใชประโยชน

ที่ราชพัสดุเพื่อดำเนินกิจการทาอากาศยานมีกำหนดระยะเวลา 30 ป นับจากวันที่ระบุไวในขอตกลงฯ โดยกำหนดให 

ธร.เรียกเก็บคาตอบแทนการใชประโยชนในท่ีราชพัสดุจาก ทอท. ในอัตรารอยละ 5 ของรายไดท้ังหมดของ ทอท.อันเกิดจาก 

ทสภ.โดยไมหักคาใชจายใด ๆ ทั้งสิ้นในชวงปบัญชีน้ัน ๆ และภายหลังการใชประโยชนปท่ี 10 ใหปรับอัตราคาตอบแทน

ดังกลาวใหมตามผลการศึกษาของท่ีปรึกษาที่จัดหาโดย ธร. ซึ่งการพิจารณาปรับอัตราดังกลาวจะคำนึงถึงผลการดำเนินงาน

ของ ทอท.อันเกิดจาก ทสภ.ประกอบดวย 

 ตอมา ธร.ไดปรับคาตอบแทนการใชประโยชนฯ สำหรับ ทสภ. โดยเพ่ิมคาตอบแทนการใชประโยชนฯ  

จากอัตราผลตอบแทนตอมูลคาทรัพยสิน (Return on Asset : ROA) เริ่มใชตั้งแตปงบประมาณ 2561-2565  

และหลังจากนั้น ธร.จะพิจารณาปรับอัตราคาตอบแทนการใชประโยชนฯ อีกครั้งตามที่ระเบียบและขอตกลงกำหนด 

 สำหรับ ทดม.และ ทาอากาศยานภูมิภาค (ทภภ.) ซ่ึงประกอบดวย ทชม., ทหญ., ทภก.และ ทชร.นั้น ธร.เรียกเก็บ

คาตอบแทนการใชประโยชนฯ สำหรับสนามบินที่มีผลการดำเนินงานกำไรในอัตรารอยละ 5 สวนสนามบินท่ีมี 

ผลการดำเนินงานขาดทุน ธร.เรียกเก็บคาตอบแทนการใชประโยชนฯ ในอัตรารอยละ 2 ของรายไดทั้งหมดของ ทอท. 

อันเกิดจากการใชประโยชนสนามบินแตละแหง โดยไมหักคาใชจายใด ๆ ทั้งสิ้นในชวงปบัญชีน้ัน ๆ ซึ่งตอมาในป 2562  

ธร.ไดปรับคาตอบแทนการใชประโยชนฯ สำหรับ ทดม. และ ทภภ. เปนอัตรารอยละ 5.5 ของรายไดทั้งหมดของ ทดม.  

และ ทภภ. โดยไมหักคาใชจายใด ๆ ทั้งสิ้นในชวงปบัญชีน้ัน ๆ เริ่มใชตั้งแตปงบประมาณ 2560-2575 ท้ังนี้ ทอท.จะตอง

ชำระคาตอบแทนการใชประโยชนฯ ปงบประมาณ 2560-2561 เพ่ิมเติม ตามที่ ธร.มีหนังสือเรียกเก็บเพ่ิมเติมเปนเงิน 

242,830,618.89 บาท  

 ตามระเบียบและขอตกลงการใชประโยชนท่ีราชพัสดุท่ีกลาวมาแลวขางตน ทอท.ตองไดรับอนุญาตจาก ทอ. หรือ 

ทย. แลวแตกรณี ในการกอสราง ดัดแปลง โยกยาย หรือรื้อถอนอาคารสิ่งปลูกสรางใด ๆ เวนแตการดัดแปลงที่ไมกระทบ

โครงสรางของอาคารและสิ่งปลูกสราง นอกจากนี้ ระเบียบและขอตกลงดังกลาวยังไดจำกัดกิจกรรมที่ ทอท.สามารถ

ดำเนินการไดในที่ราชพัสดุ โดยให ทอท.สามารถใชประโยชนในที่ราชพัสดุสำหรับกิจการทาอากาศยานและกิจกรรม 

ที่เก่ียวกับหรือตอเนื่องกับกิจการทาอากาศยานเทาน้ัน และตองอนุญาตให ทอ. หรือ ทย. แลวแตกรณีมีสิทธิใชรวมดวย 

นอกจากนี้ ทอท.ตองทำประกันวินาศภัยอาคารท่ีกอสรางบนที่ราชพัสดุ และระบุในกรมธรรมประกันภัยให กค.เปนผูรับ

ประโยชนตลอดอายุขอตกลงการใชประโยชน 
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4.  ทรัพยสินท่ีใชในการประกอบธุรกิจ 
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 ในการประชุมคณะกรรมการ ทอท. ครั้งที่ 12/2564 เมื่อวันที่ 22 กันยายน 2564 ที่ประชุมมีมติรับทราบตามที่ 

กค.เห็นชอบการแกไขขอตกลงการใชประโยขนในท่ีราชพัสดุ ซึ่งใชดำเนินกิจการทาอากาศยานท้ัง 6 แหงของ ทอท. กับ 

ทย. และ ทอ.ในฐานะผูใหใชประโยชนตามขอตกลงการใชประโยชนฯ และผูปกครองดูแลและใชประโยชนในที่ราชพัสดุ 

ตามระเบียบ กค.ที่เก่ียวของ ทั้งนี้ เพ่ือกำหนดระยะเวลาการใชประโยชนในที่ราชพัสดุใหมีความเหมาะสมสอดคลอง

กับแผนพัฒนาทาอากาศยาน และเพ่ือใหการบริหารจัดการท่ีราชพัสดุเกิดมูลคาเพ่ิม ตลอดจนเพ่ือเปนการจูงใจในการพิจารณา

เขารวมลงทุนของภาคเอกชนเพื่อเพิ่มศักยภาพในการใหบริการของทาอากาศยาน ซึ่งกรอบระยะเวลาการใชประโยชนใน 

ที่ราชพัสดุของ ทอท.รวมทั้งหมดแลวตองไมเกิน 50 ป นับแตวันที่ทำขอตกลงการใชประโยชนฯ (วันที่ 30 กันยายน 2545 - 

29 กันยายน 2595) ทั้งนี้ ระยะเวลาการใชประโยชนฯ ในชวงท่ี 1 เปนเวลา 30 ป จะครบกำหนดในวันท่ี 29 กันยายน 2575 

(เหลือเวลาอีกประมาณ 11 ปนับจากปจจุบัน) จึงดำเนินการเพื่อแกไขกำหนดระยะเวลาจากเดิม เปนกำหนดชวง 

ระยะเวลาใหม คือ ชวงที่ 1 ระยะเวลา 19 ป (วันที่ 30 กันยายน 2545 – 29 กันยายน 2564) ชวงที่ 2 ระยะเวลา 30 ป 

(วันท่ี 30 กันยายน 2564 – 29 กันยายน 2594) โดยเมื่อครบกำหนดระยะเวลาดังกลาวแลว ทอท.สามารถขอขยาย

ระยะเวลาการใชประโยชนไดอีกไมเกิน 1 ป ตามท่ีไดผานการตรวจพิจารณาโดยสำนักงานอัยการสูงสุดเรียบรอยแลว 

 โดยที่การแกไขขอตกลงการใชประโยชนฯ ดังกลาว มีสาระสำคัญเปนการปรับแกไขระยะเวลาการใชประโยชน

ในที่ราชพัสดุ ซึ่งมีลักษณะเปนการเขาทำสัญญาเพ่ือใหไดมาซึ่งสิทธิในที่ราชพัสดุ ถือเปนการดำเนินการเพ่ือใหไดมา 

ซึ่งสิทธิการใชประโยชนในที่ดิน จึงเขาขายเปนการเขาทำรายการไดมาซึ่งสินทรัพย ตามประกาศคณะกรรมการกำกับ

ตลาดทุนท่ี ทจ. 20/2551 เรื่อง หลักเกณฑในการทำรายการที่มีนัยสำคัญที่เขาขายเปนการไดมาหรือจำหนายไป 

ซึ่งทรัพยสิน และเปนการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันประเภทสินทรัพยหรือบริการ ตามประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน 

ที่ ทจ. 21/2551 เรื่องหลักเกณฑในการทำรายการที่เก่ียวโยงกัน เนื่องจากเปนการแกไขขอตกลงการใชประโยชนฯ  

กับ ทย. และ ทอ. ซึ่งถือเปนผูทำการแทน กค. ซ่ึงเปนผูถือกรรมสิทธิ์ในที่ราชพัสดุ ตามพระราชบัญญัติที่ราชพัสดุ  

พ.ศ.2562 และเปนผูถือหุนใหญและผูมีอำนาจควบคุม ทอท. ที่ประชุมคณะกรรมการ ทอท.ดังกลาวขางตนจึงมีมติ

อนุมัติการเขาทำรายการไดมาซึ่งสินทรัพยและรายการที่เก่ียวโยงกัน  

 โดยในขณะน้ี ทย.ไดลงนามในขอตกลงการใชประโยชนฯ แลว และอยูในระหวางการนำเสนอให ทอ.พิจารณา

และลงนามในขอตกลงการใชประโยชนฯ 

4.4  นโยบายการลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม   

ทอท.เขารวมลงทุนในบริษัทท่ีประกอบธุรกิจเก่ียวกับทาอากาศยานและธุรกิจอ่ืนที่เก่ียวกับหรือเก่ียวเน่ือง 

กับกิจการของ ทอท.รวมทั้งสิ้น 11 บริษัท โดยมีสัดสวนการถือหุนในบริษัทดังกลาวระหวางรอยละ 1.50 - 60.00  

ของทุนจดทะเบียน คิดเปนมูลคาการลงทุนรวมทั้งสิ้น 1,593.313 ลานบาท แบงเปน บริษัทยอย (ทอท.ถือหุนเกินกวา

รอยละ 50) จำนวน 1 บริษัท คือ บริษัท โรงแรมทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จำกัด (รทส.) และ บริษัทรวม (ทอท.ถือหุน

ไมเกินรอยละ 50) จำนวน 10 บริษัท ดังนี้ 
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           (หนวย : ลานบาท) 

ลำดับ ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ 
ทุน 

จดทะเบียน 

สัดสวน 

การถือหุน 

(รอยละ) 

1 บริษัท โรงแรมทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

จำกัด 

บริหารงานและดำเนินการเก่ียวกับโรงแรม  

ณ ทสภ.  

1,017.78 60.00 

 

2 บริษัท บริการภาคพื้น ทาอากาศยานไทย 

จำกัด 

ใหบริการลานจอด อุปกรณภาคพ้ืน บริการ

ผูโดยสารภาคพ้ืน และกิจการท่ีเก่ียวเนื่อง 

ณ ทาอากาศยานท่ีอยูในความรับผิดชอบของ ทอท. 

1,044.00 49.00 

3 บริษัท รกัษาความปลอดภัย ทาอากาศยานไทย 

จำกัด 

ใหบริการรักษาความปลอดภัย ณ ทาอากาศยาน 

ที่อยูในความรับผดิชอบของ ทอท. 

350.00 49.00 

4 บริษัท ทาอากาศยานไทย ทาฟา 

โอเปอรเรเตอร จำกัด 

ดำเนินกิจการบริหารโครงการเก่ียวกับสินคา 

เนาเสียงาย ณ ทสภ. 

35.00 49.00 

5 บริษัท ฟอรท เอ็มอารโอ เซอรวิส จำกัด ประกอบกิจการศูนยซอมบำรุงอากาศยาน ณ ทดม. 24.00 25.00 

6 บริษัท ครัวการบินภูเก็ต จำกัด ใหบริการผลิตอาหารสงสายการบนิ ณ ทภก. 100.00 10.00 

7 บริษัท ไทยเช้ือเพลิงการบิน จำกัด ใหบริการทอสงน้ำมันและเติมน้ำมนัดวยระบบ 

Hydrant  

530.00 10.00 

8 บริษัท ดอนเมือง อินเตอรเนช่ันแนล  

แอรพอรต โฮเตล็ จำกัด 

บริหารงานและดำเนินการเก่ียวกับโรงแรม   

ณ ทดม.  

120.00 9.00 

9 บริษัท บริการเช้ือเพลิงการบินกรงุเทพ 

จำกัด (มหาชน) 

ดำเนินธุรกิจทางดานการบริหารจัดเก็บน้ำมัน

เช้ือเพลิงอากาศยาน และใหบริการเติมนำ้มัน

เช้ือเพลิงแกอากาศยาน 

637.50 4.94 

10 บริษัท เทรดสยาม จำกดั ใหบริการแลกเปลีย่นขอมูลทางอิเลก็ทรอนิกส  200.00 

(เรียกชำระแลว 

50.00) 

1.50 

11 บริษัท ไทย แอรพอรตส กราวด เซอรวิสเซส 

จำกัด (ศาลลมละลายกลางมคีำสั่งพิทักษ

ทรัพยเด็ดขาด ตั้งแตวันที่ 30 มิถุนายน 

2558 และพิพากษาใหเปนบุคคลลมละลาย

ตั้งแตวันท่ี 12 พฤษภาคม 2561 ปจจุบันอยู

ระหวางเจาพนักงานพิทักษทรัพยรวบรวม

ทรัพยสิน เพ่ือชำระหน้ีใหแกลูกหนี้) 

ใหบริการคลังสินคา บริการในลานจอดอากาศยาน

และบริการชางอากาศยาน 

1,000.00 28.50 

 

 



สวนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 
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การจัดตั้งบริษทั ทาอากาศยานไทย ทาฟา โอเปเรเตอร จำกัด เพื่อสนับสนุนโครงการศูนยตรวจสอบ

คุณภาพสินคากอนสงออก (Preshipment Inspection Center)  

ทอท.ใหความสำคัญกับกิจการขนถายสินคาทางอากาศซ่ึงเปนสวนงานท่ีชวยสงเสริมนโยบายโลจิสติกสของ

ประเทศที่ผานเขามาไดเขาดำเนินการบริหารพ้ืนท่ีเขตปลอดอากรและคลังสนิคา (Free Zone) ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

(ทสภ.) โดยปจจุบัน ทสภ.มีปริมาณการขนสงสินคาทางอากาศ (Air Cargo) ประมาณ 1.5 ลานตันตอป ทั้งนี้ รอยละ 10 

ของสินคาดังกลาวเปนสินคาประเภทเนาเสียงายโดยเฉพาะสินคาทางการเกษตร ซึ่งในประเทศตาง ๆ จะมีการเขมงวด  

ในการตรวจสอบนำเขาสินคาประเภทน้ีเน่ืองจากอาจมีแมลงศัตรพูืช และสารเคมีตาง ๆ ปนเปอน 

          ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับมาตรฐานสินคามาตรฐานการตรวจสอบสินคาเกษตรใหแกผูสงออกและเกษตรกร 

ของไทย ทอท.จึงไดจัดทำโครงการตรวจสอบคุณภาพสินคากอนสงออก (Preshipment Inspection Center)  

เดิมเรียกวา “Certify Hub” ภายในเขตปลอดอากร ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเปนศูนยตรวจสอบ

คุณภาพสินคาการเกษตรกอนสงออกไปยังประเทศปลายทางไดอยางมีมาตรฐานสากล เพ่ือใหประเทศไทยเปนศูนยกลาง

นำเขาและสงออกสินคาเกษตรในภูมภิาค 

ทอท. จึงไดดำเนินการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท ทาอากาศยานไทย ทาฟา โอเปเรเตอร จำกัด (AOT TAFA 

Operator Co.,Ltd. : AOTTO) เมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ 2564 โดยเปนการรวมลงทุนกับบริษัท ทาฟา คอนซอรเที่ยม 

จำกัด (Tafa Consortium) ที่มคีวามเชี่ยวชาญดานการขนสงสินคาเนาเสียงาย ซึ่งมีทุนจดทะเบียน จำนวน 35.00 ลานบาท 

โดย ทอท.ถือหุนในสัดสวนรอยละ 49 ซึ่งเปนการดำเนินการตามแผนวิสาหกิจ ทอท. กลยุทธที่ 7.2 พัฒนาธุรกิจในรูปแบบ

บริษัทลูก/บริษัทรวมทุน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วในการตรวจสอบสินคาเกษตร ทำใหสินคาเกษตรคงคุณภาพ

และไดมาตรฐานกอนสงออกไปยังประเทศปลายทาง 

 โดยระยะแรกของโครงการ ทอท.จะดำเนินการให AOTTO จัดตั้ง “สถานที่สำหรับเตรียมสินคาเกษตร และสินคา

เนาเสียงายผานทางชองทางพิเศษ”(Perishable Premium Lane) (PPL) กอนการดำเนินโครงการศูนยตรวจสอบ

คุณภาพสินคากอนสงออก (Preshipment Inspection Center) ตอไปในอนาคต โดยการใหบริการ PPL เปนการใหบริการ

เสริมและอำนวยความสะดวกแกผูสงออก เปรียบเสมือนการใหบริการชั้นธุรกิจ (Business Class) สำหรบัผูโดยสาร  

ซึ่งสินคาที่ใชบริการ PPL จะไดรับการดูแลและจัดเตรียมขึ้นเครื่องโดยผูชำนาญในการจัดเตรียมสินคาทางอากาศ โดยเฉพาะ

กอนที่จะจัดสงไปประเทศปลายทางตอไป ทั้งนี้ บริการ PPL ดังกลาว เปนการทำงานรวมกันระหวางกระทรวงคมนาคม

และกระทรวงเกษตรและสหกรณ รวมถึง บริษัท การบินไทย จำกัด (มหาชน) บริษัท ดับบลิวเอฟเอสพีจี คารโก จำกัด 

และบริษัทเอกชนหลายแหงที่ใหความรวมมือสงเสริมและยกระดับมาตรฐานสินคาการเกษตรของไทยใหทัดเทียมนานาชาติ

เพ่ือใหผูสงออกไทยสามารถแขงขันในตลาดโลก และเพื่อประเทศไทยเปนศูนยกลางการขนสงสินคาทางอากาศของอาเซียน

ตอไป ซึ่ง ทอท.ไดมีการจัดเตรียมพื้นที่บริเวณอาคารคลังสินคาหลังท่ี 4 (WH-4) ภายในเขตปลอดอากร ทสภ.เพ่ือรองรับ

บริการ PPL โดยคาดวาจะสามารถเปดใหบริการไดภายในป 2565  
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5.  ขอพพิาททางกฎหมาย ณ 30 กันยายน 2564 

บรษิัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) (ทอท.) มีกระบวนการพิจารณาทางศาลและอนุญาโตตุลาการท่ีไมอยู

ในทางการคาปกติของ ทอท. และในฐานะท่ี ทอท.เปนรัฐวิสาหกิจ จึงเสนอเรื่องใหสำนักงานอัยการสูงสุดเปน

ผูดำเนินการดานการฟองรองหรือแกตาง โดยในกรณีคดีแพงระหวางหนวยงานของรัฐ หรือหนวยงานราชการ  

หรือรัฐวิสาหกิจ เปนความกัน ทอท.ตองเสนอเรื่องใหสำนักงานอัยการสูงสุด โดยสำนักงานการยุติการดำเนิน 

คดีแพงและอนุญาโตตุลาการพิจารณาตัดสินชี้ขาด และนำเสนอใหคณะรัฐมนตรีทราบตอไป 

5.1  ขอพพิาทอ่ืน ๆ (เฉพาะคดีที่มีทุนทรัพยสูงเกินกวา 50 ลานบาท หรือเรื่องรองเรียนที่อาจจะสงผลกระทบ 

ตอการดำเนินงานของ ทอท.) 

 5.1.1  คดีระหวาง บริษัท สแปน คอนซลัแตนท จำกัด ที่ 1 กับพวกรวม 2 คน กับ ทอท.ท่ี 1 กับพวกรวม  

4 คน ผูถกูฟองคดี 

บรษิัท สแปน คอนซัลแตนท จำกัด และบริษัท ไซน-เทค เอ็นจิเนียริ่ง คอนซัลแตนท จำกัด ไดย่ืนฟอง ทอท., 

กรรมการผูอำนวยการใหญ, ประธานกรรมการจัดหาพัสดุ และคณะกรรมการจัดหาพัสดุ ตอศาลปกครองกลาง  

กรณี ทอท.อนุมัติและเห็นชอบการคัดเลือกผูชนะงานจางสำรวจออกแบบโครงการกอสรางอาคารผูโดยสารหลังที่ 2  

ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ทสภ.) จากวิธีการที่ไมสุจริตตอศาลปกครองกลางเปนคดีหมายเลขดำที่ 1702/2561 ระหวาง   

บริษัท สแปน คอนซัลแตนท จำกัด ที่ 1 กับพวกรวม 2 คน ผูฟองคดี และ ทอท.ที่ 1 กับพวกรวม 4 คน ผูถูกฟองคดี  

โดยขอใหศาลมีคำพิพากษาหรือคำสั่ง ดังนี้ 

1.  ใหผูถูกฟองคดีท้ังสี่ดำเนินการและใชดุลพินิจพิจารณาคัดเลือกผูรบัจางสำรวจออกแบบโครงการ

กอสรางอาคารผูโดยสารหลังท่ี 2 ทสภ. ใหเปนไปตามหลักเกณฑและขอกำหนด (ขอ 14 และ ขอ 14.5) อยางสุจริต 

และเปนธรรมตอผูฟองคดีทั้งสอง และกลุมผูรวมงาน เอส เอ เพ่ือบรรทัดฐานที่ดีกับทุกฝาย  

2.  ผูฟองคดีท้ังสองเปนผูไดคะแนนสูงสุดดานเทคนิคตามหลักเกณฑ ขอใหผูถูกฟองคดีท้ังสี่  

เรียกและพิจารณาขอเสนอดานราคาของผูฟองคดีทั้งสองอยางสุจริตและเปนธรรม 

3.  ขอใหเพิกถอนการประกวดแบบและราคาที่ไมเปนธรรม และขอใหเพิกถอนคำสั่งตัดสิทธิผูฟองคดี 

ทั้งสอง 

เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2561 ผูฟองคดทีั้งสองไดยื่นคำรองขอใหศาลมีคำสั่งคุมครองชั่วคราวกอนศาล 

มีคำพิพากษา ขอศาลมีคำสั่งใหคณะกรรมการ ทอท.ระงับการพิจารณาอนุมัติ หรือเห็นชอบผูชนะการประกวดแบบ

และราคา การรับจางสำรวจออกแบบอาคารผูโดยสารหลังท่ี 2 ทสภ. ท่ีผานการคัดเลือกที่ไมสุจริตและไมเปนธรรม 

เมื่อวันที่ 17 กันยายน 2561 ศาลปกครองกลางไดมีคำสั่งเกี่ยวกับวิธีการชั่วคราวกอนการพิพากษา  

โดยยกคำขอใหศาลมีคำสั่งใหผูถูกฟองคดีที่ 1 ระงับการพิจารณาอนุมัติหรือเห็นชอบผูชนะการประกวดราคา 

การรับจางสำรวจออกแบบอาคารผูโดยสารหลังที่ 2 ทสภ. ออกไปจนกวาศาลจะมีคำพิพากษาของผูฟองคดีทั้งสอง  

โดยศาลปกครองกลางไดวินิจฉัยวา “หากศาลมีคำสั่งใหทุเลาการบังคับตามคำสั่งทางปกครองตามที่ผูฟองคดีขอก็อาจ 

มีผลใหการกอสรางอาคารผูโดยสารหลังท่ี 2 ทสภ. ตองลาชาออกไปอีก อาคารผูโดยสารเดมิไมสามารถรองรับผูโดยสาร 
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ที่มีอัตราเพ่ิมสูงข้ึนมาก อันเปนปญหาอุปสรรคในการบริการสาธารณะของ ทอท. คำรองของผูฟองคดีจึงฟงไมข้ึน” 

เม่ือวันท่ี 30 ตุลาคม 2563 ศาลปกครองกลางไดมีคำพิพากษาเปนคดีหมายเลขแดงที่ 1791/2563 พิพากษา

ยกฟอง และผูฟองคดีทั้งสองไมไดยื่นอุทธรณภายในกำหนด คดีเปนอันถึงท่ีสุด 

5.1.2  คดีระหวาง บริษัท ไพรมเวิลด์ิ โซลูช่ัน จำกัด ผูฟองคดี กับ ทอท. ผูถูกฟองคดี  

บริษัท ไพรมเวิลดิ์ โซลูชั่น จำกัด ยื่นฟอง ทอท.ตอศาลปกครองกลาง เปนคดีหมายเลขดำที่ 835/2561

ในขอหาผิดสัญญา เรียกคาเสียหายเปนเงิน 155,000,000.- บาท กลาวคือ ผูฟองคดีอางวาผูถูกฟองคดีบอกเลิกสัญญา 

ในการจัดทำและใหบริการเว็บไซตกับผูฟองคดีโดยไมชอบดวยกฎหมาย ทำใหผูฟองคดีเสียหาย จึงขอใหเพิกถอนกระบวนการ

บอกเลิกสัญญาของ ทอท.และกลับคืนสูฐานะเดิม หากไมสามารถกลับคืนสูฐานะเดิมได ใหชดใชคาเสียหายแกผูฟองคดี 

และ ทอท.ไดยื่นฟองแยง บริษัท ไพรมเวิลดิ์ โซลูชั่น จำกัด ตอศาลปกครองกลาง เรียกรองคาเสียหายจากการที่บริษัท 

ผิดสัญญากับ ทอท.เปนเงินจำนวน 304,976,862.49 บาท 

คณะกรรมการวินิจฉัยชี้ขาดอำนาจหนาที่ระหวางศาลเห็นวา สัญญาที่พิพาทมีวัตถุประสงคเพ่ือให 

การปฏิบัติงานของผูถูกฟองคดีเปนไปอยางสะดวกรวดเร็วมีประสิทธิภาพและสามารถสรางรายไดท่ีไมเก่ียวของกับ

กิจการการบิน ซึ่งไมมีลักษณะเปนการใหผูฟองคดีเขารวมจัดทำบริการสาธารณะโดยตรง หรือมีลักษณะเปนสัญญา

สัมปทาน หรือจัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภคหรือแสวงประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติที่จะถือวาเปนสัญญาทางปกครอง 

ตามมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2542 อันจะอยูในอำนาจ

พิจารณาพิพากษาคดีปกครอง แตเปนคดีท่ีอยูในอำนาจพิจารณาพิพากษาของศาลยุติธรรม จึงวินิจฉัยชี้ขาดวา คดีระหวาง

บริษัท ไพรมเวิลด์ิ โซลูชั่น จำกัด ผูฟองคดี ทอท.ผูถูกฟองคดี อยูในอำนาจพิจารณาพิพากษาของศาลยุติธรรม 

 เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2563 ศาลแพงพิพากษาใหโจทกชำระเงิน 6,134,056.96 บาท พรอมดอกเบี้ย

อัตรารอยละ 7.5 ตอป ของตนเงินดังกลาว นับแตวันฟองแยง (ฟองวันที่ 19 กันยายน 2561) เปนตนไปจนกวา 

จะชำระเสร็จแกจำเลย (ทอท.) ใหโจทกใชคาฤชาธรรมเนียมตามฟองแยงแทนจำเลย โดยกำหนดคาทนายความ 

20,000.- บาท เฉพาะคาขึ้นศาลตามฟองแยงใหโจทกใชแทนตามจำนวนทุนทรัพยที่จำเลยชนะคดี คำขออื่นตาม

ฟองแยงของจำเลยใหยก ยกฟองโจทก คาฤชาธรรมเนียมตามฟองโจทกใหเปนพับ 

ปจจุบันโจทกยื่นอุทธรณคดี และอยูระหวางการไตสวนขอยกเวนคาธรรมเนียมศาลของโจทก 

5.1.3  คดีระหวาง บริษัท ซิโน - ไทย เอ็นจีเนียริ่ง แอนด คอนสตรัคช่ัน จำกัด (มหาชน) ผูฟองคดี  

กับ ทอท. ผูถูกฟองคดี 
บริษัท ซิโน - ไทย เอ็นจีเนียริ่ง แอนด คอนสตรัคชั่น จำกัด (มหาชน) ไดย่ืนฟอง ทอท. ตอศาลปกครองกลาง 

เปนคดีหมายเลขดำท่ี 330/2562 กรณีการชำระเงินคาการกอสรางโครงการพัฒนาทาอากาศยานภูเก็ต (ปงบประมาณ 
2553 – 2557) ตามสัญญาเลขที่ 4CI-550001 ลงวันท่ี 20 กันยายน 2555 ลาชา โดยขอใหศาลมีคำพิพากษาหรือ

คำสั่ง ดังนี้ 

1.  ใหผูถูกฟองคดีชำระดอกเบี้ยของคาจางและเงินประกันผลงานของงวดตาง ๆ ซึ่งตนเงินไดชำระ 

ลาชากวากำหนด ทำใหมีดอกเบี้ยเปนจำนวนเงิน 133,141,446.04 บาท 
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2.  ใหผูถูกฟองคดีชำระดอกเบี้ยของเงินคาท่ีปรึกษาซึ่งถูกหักไวเกินจริง ซึ่งถูกหักไวตั้งแตวันที่  
10 มีนาคม 2559 โดยตนเงินจำนวน 17,406,222.68 บาท ไดรับคืนลาชากวากำหนด ทำใหมีดอกเบ้ียจนถึงวันท่ีไดรับ

ชำระเปนจำนวนเงิน 5,007,269.54 บาท รวมเปนจำนวนทุนทรัพยทั้งสิ้น 138,148,715.58 บาท 

ศาลปกครองกลางมีคำส่ังรับคำฟองในสวนที่ผูฟองคดีขอใหผูถูกฟองคดีชำระดอกเบี้ยผิดนัดตามคำฟอง 

และชำระดอกเบ้ียของเงนิคาท่ีปรึกษาซึ่งผูถูกฟองคดหีักไวต้ังแตวันท่ี 10 มีนาคม 2559 จำนวน 5,007,269.54 บาท 

ไวพิจารณา 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

5.2 กระบวนการยุติการดำเนินคดีแพงและอนุญาโตตุลาการ  

ขอพิพาทระหวาง บริษัท ชิมิซึ คอรปอรเรช่ัน จำกัด ผูเรียกรองที่ 1 และบริษัท วิจิตรภัณฑ กอสราง  

จำกัด ผูเรียกรองที่ 2 กับ ทอท. 

 ทอท.ไดรับสำเนาคำเสนอขอพิพาทของสถาบันอนุญาโตตุลาการ ลงวันที่ 4 พฤษภาคม 2553 ระหวางบริษัท  

ชิมิซึ คอรปอรเรช่ัน จำกัด ผูเรยีกรองท่ี 1 และบริษัท วิจิตรภัณฑ กอสราง จำกัด  ผูเรียกรองท่ี 2 ผูรับจางงานกอสราง 

ทางยกระดับหนาอาคารผูโดยสารทาอากาศยานสุวรรณภูมิ กับ ทอท.ผูคัดคาน ในคดีหมายเลขดำที่ 33/2553 โดยคดีนี้

ผูเรียกรองไดเรียกรองคาเสียหายจาก ทอท. ตามขอพิพาทดังตอไปน้ี 

 1.  ขอพิพาทของคาใชจายเพ่ิมเติมท่ีเกิดขึ้นจากสาเหตุความลาชาของการแลวเสร็จของงาน  

(Delayed Completion of the Works)   
2.  ขอพิพาทของเงินชดเชยจากการปรับตัวขึ้นของราคาวัสดุกอสราง (Escalation of Material Costs) 

3. ขอพิพาทของคาใชจายเพิ่มเติมท่ีเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนขั้นตอนการทำงาน (Re-Sequence) และเรงรัดงาน 

(Expedite the Progress of the Works) 

 4.  ขอพิพาทของวิธีการคำนวณคาดำเนินการ (overhead) และกำไร (profit) ในสวนของเงินเยน และคำชี้แจง 

สวนท่ี 2 ขอ 2 F ขอเท็จจริงเรื่องขอพิพาทการเรียกรองเงินชดเชยจากความเดือดรอนทางการเงิน (Finance cost  

suffered) ของผูเรียกรองจากการปฏิบัติผิดสัญญาของผูคัดคาน 

5.  ขอพิพาทของการประเมิน (Valuation) คางานและการออกใบรับรองเพ่ือจายคางานของตัวแทนผูคัดคาน 

รวมคาเสียหายจากการปฏิบัติผิดสัญญาตามขอ 1 - 5 เปนเงินทั้งสิ้น 1,206,168,922.31 บาท และ 99,222,826 เยน 

เมื่อวันท่ี 30 ธันวาคม 2553 สำนักงานอัยการสูงสุด ไดยื่นคำคัดคานวา การท่ีผูเรยีกรองท้ังสองขอขยาย 

ระยะเวลาการกอสราง และขอคืนเบี้ยปรับไมเปนไปตามเงื่อนไขสัญญา และการขอใหผูคัดคานจายเงินคางานเปลีย่นแปลง  

และออกใบรับรองเพื่อจายคางานของตัวแทนผูคัดคานไมชอบดวยสัญญาจางพิพาท และการเรียกรองตาง ๆ  

ของผูเรียกรองประกอบดวย การเรียกรองใหคำนวณคาดำเนินการและกำไรคางานเงินสกุลเยน การเรียกรองคาใชจาย 

เพ่ิมเติมของงาน การเรียกรองคาดำเนินการ คาเครื่องมือและเครื่องจักรกลท่ีเพ่ิมขึ้นจากการขยายระยะเวลางาน  

การเรียกรองเงินชดเชยความเดือดรอนดานการเงินของผูเรียกรองทั้งสอง และการเรยีกรองเงินคาชดเชยจากการ 

ปรับตัวขึ้นตามราคาวัสดุกอสรางของผูเรียกรองทั้งสอง ไมชอบดวยเงื่อนไขของสัญญาจางพิพาท  
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 เมื่อวันท่ี 6 กรกฎาคม 2555 สถาบันอนุญาโตตุลาการไดแตงตั้งคณะอนุญาโตตุลาการเรียบรอยแลว  

ปจจุบันอยูระหวางการสืบพยานฝายผูถูกเรียกรอง  

5.3  คดีปกครอง 

5.3.1  คดีปกครองกับผูรับจาง 

5.3.1.1  ทอท.ไดวาจางกลุมบริษัท DMJM International , Scott Wilson Kirkpatrick & Partners, 

Norconsult International A.S., Span Co., Ltd.  และ Southeast Asia Technology เปนที่ปรึกษาออกแบบ  

Airside Design Group  (ADG)  และตอมา ทอท.ไดวาจางกิจการรวมคา ไอโอที  (IOT Joint Venture)  

ประกอบดวย บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อปเมนท จำกัด (มหาชน), บริษัท โอบายาชิ คอเปอรเรชั่น และบริษัท ทาเกนากะ 

คอเปอรเรชั่น เปนผูรับเหมาดำเนินการกอสรางพื้นผิว ทางวิ่ง ทางขับ และลานจอดอากาศยานทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  
(ทสภ.) ตามสัญญาจางเหมากอสราง The Construction of Airfield Pavement  และ ทอท.ไดวาจางกลุม APC 

Consortium (APC) เปนวิศวกรควบคุมงานกอสรางพื้นผิว ทางวิ่งทางขับ และลานจอดอากาศยาน ทสภ. ประกอบดวย  

Scott Wilson Kirkpatrick (Thailand) Ltd. (Scott Wilson), Span Co., Ltd. (Span), MAA Consultants Co., Ltd.  

(MAA), SoutheastAsia Technology Co.,Ltd.  (SEATEC) และ Norconsult  International AS (Norconsultant)  ซึ่งเมื่อ 

ทอท.ไดเปดใหบริการเชิงพาณิชย ทสภ. ในวันที่ 28 กันยายน 2549 ปรากฏวา ทอท.พบปญหาความเสียหายของ 

พ้ืนผิวทางวิ่ง (Runway) และทางขับ (Taxiway) ภายในกำหนดชวงการรับประกันผลงาน 2 ป (กำหนดสิ้นสุดรับประกัน 

ผลงานวันที่ 21 กันยายน 2551) ของ IOT Joint Venture ผูรับจางตามสัญญาจางเหมากอสราง The Construction  

of Airfield Pavement ซึ่งผูรับจางไดเขาดำเนินการซอมแซมแกไขตามภาระผูกพันของสัญญา แตความเสียหายยังคงปรากฏ

ขึ้นอยางตอเนื่องกอนเวลาอันสมควร ซึ่งตอมา ทอท.ไดทำสัญญาจางวิศวกรท่ีปรึกษาอิสระ เพ่ือศึกษาตรวจสอบหาสาเหตุ

ของความชำรุดเสียหายบริเวณทางขับ (Taxiway) และทางวิ่ง (Runway) ของ ทสภ. กับกลุม The Consortium of IMMS 

Co.,Ltd., JAPAN Airport Consultants Inc., KISO JIBAN Consultants Co.,Ltd.  

ทอท.สงเรื่องใหสำนักงานอัยการสูงสุดพิจารณาดำเนินกระบวนการระงับขอพิพาทตอ 

ผูรับผิดชอบในความชำรุดบกพรองของงานกอสรางพื้นผิว ทางวิ่ง ทางขับ และลานจอดอากาศยาน โดยสำนักงาน

อัยการพิเศษฝายการอนุญาโตตุลาการ สำนักงานอัยการสูงสุด ไดจัดพนักงานอัยการดำเนินการยื่นคำเสนอขอพิพาท

ตอสถาบันอนุญาโตตุลาการใหตามความประสงคของ ทอท.เมื่อวันที่ 27 พฤษภาคม 2554 เปนขอพิพาทหมายเลขดำที่ 

53/2554 ระหวาง ทอท.ผูเรียกรอง และ บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อปเมนท จำกัด (มหาชน) ผูคัดคานท่ี 1  

กับพวกรวม 3 คน โดยใหชดใชคาเสียหายเปนเงิน จำนวน 3,025,478,629.-บาท พรอมดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5  

ตอป นับถัดจากวันย่ืนคำเสนอขอพิพาทไปจนกวาจะชำระเสร็จสิ้น 

วันที่ 8 พฤษภาคม 2557 คณะอนุญาโตตุลาการมีคำชี้ขาดวา สิทธิเรียกรองตามสัญญาจาง 

พิพาทซึ่งเปนมูลกรณีในคำเสนอขอพิพาทนี้ไดระงับไปท้ังหมดกอนที่จะมีการยื่นคำเสนอขอพิพาทดังกลาวแลว  

เมื่อผูคัดคานทั้งสามมิไดกระทำการใด ๆ อันเปนการโตแยงสิทธิของผูเรียกรอง ผูเรียกรองจึงไมมีอำนาจยื่นคำเสนอ 

ขอพิพาทในมูลหนี้ตามสัญญาจางพิพาทท่ีไดระงับระหวางกันไปแลวตอคณะอนุญาโตตุลาการเพ่ือพิจารณาช้ีขาด 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

 

 
แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   49 

อีกตอไป สวนขออางหรือขอเถียงอื่นในคำคูความของท้ังสองฝาย คณะอนุญาโตตุลาการเห็นวาไมจำตองวินิจฉัย 

เพราะไมทำใหผลคำวินิจฉัยชี้ขาดขอพิพาทเปลี่ยนแปลงไป คณะอนุญาโตตุลาการจึงพรอมกันชี้ขาดใหยกคำเสนอ 

ขอพิพาทของผูเรียกรองทั้งหมด 

 สำนักงานการยุติการดำเนินคดีแพงและอนุญาโตตุลาการ สำนักงานอัยการสูงสุด มีหนังสือ 

แจงผลคดีชั้นอนุญาโตตุลาการ พรอมแจงความเห็นตอคำวินิจฉัยของคณะอนุญาโตตุลาการวายังคลาดเคลื่อนใน

ขอเท็จจริงและขอกฎหมาย จึงแจงผลคดีมายัง ทอท.เพ่ือใหดำเนินการเพิกถอนคำชี้ขาดตามมาตรา 40 ของ

พระราชบัญญัติอนุญาโตตุลาการ พ.ศ.2545 ตอมา ทอท.ไดสงเรื่องใหสำนักงานอัยการคดีปกครอง สำนักงาน

อัยการสูงสุดจัดพนักงานอัยการวาตางคดีขอใหศาลเพิกถอนคำชี้ขาดให ทอท.โดยพนักงานอัยการไดย่ืนฟองตอ 

ศาลปกครองเปนคดีหมายเลขดำที่ 1368/2557  

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

5.3.1.2  ทอท.ไดวาจาง กิจการรวมคา ยูนิเวอรแซล เอวีเอชั่น เซอรวิสเซส ผูฟองคดีที่ 1 (ประกอบดวย

บริษัท เจ็มมินาย ทรานสปอรต แอนด คอมมูนิเคชั่น จำกัด (ผูฟองคดีท่ี 2), บริษัท แอรไลนส เอเยนซี จำกัด 

และนายสมโภชน ทรงพิพัฒน) ตามสัญญาเลขที่ 6CS3-541009 ลงวันที่ 8 ตุลาคม 2553 ในรูปแบบการจางเหมา

บริการมีกำหนดระยะเวลา 10 ป นับตั้งแตวันท่ี 9 ตุลาคม 2553 ถึงวันท่ี 8 ตุลาคม 2563 มีคาจางบริหารท้ังสิ้น 

จำนวน 4,430 ลานบาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) โดยมีขอบเขตงาน 5 ดาน ไดแก งานบริหารจัดการสิ่งอำนวย

ความสะดวกใหแกเจาหนาท่ีศุลกากร, งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ, งานอำนวยการเขตปลอดอากรและงานขนสง

สินคาระหวางอาคารและบริหารจัดการคลังสินคาสวนกลางภายในเขตปลอดอากร โดยในการทำสัญญาจาง ผูฟองคดี 

ที่ 1 ไดวางหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา เปนหนังสือค้ำประกันของธนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหาชน)  

เลขที่ C05001/21010013072 ลงวันที่ 7 ตุลาคม 2553 จำนวนเงิน 237,005,000.-บาท  

เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 ผูฟองคดีทั้งสองไดย่ืนฟองตอศาลปกครองกลาง เปนคดีหมายเลขดำ 

ที่ 1944/2559 ระหวาง กิจการรวมคา ยูนิเวอรแซล เอวีเอชั่น เซอรวิสเซส ที่ 1, บริษัท เจ็มมินาย ทรานสปอรต แอนด 

คอมมูนิเคชั่น จำกัด ที่ 2 ผูฟองคดี กับ ทอท.ผูถูกฟองคดี โดยขอใหผูถูกฟองคดีชดใชคาเสียหายเปนจำนวนเงนิ 

165,803,505.26 บาท พรอมดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5 ตอปของตนเงินดังกลาว 

ตอมาเม่ือวันท่ี 6 มิถุนายน 2560 ผูฟองคดีทั้งสองไดยื่นคำรองขอแกไขเพ่ิมเติมคำฟอง และขอให 

ผูถูกฟองคดีชดใชคาเสียหายเปนจำนวนเงิน 3,253,499,878.12 บาท พรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.5 ตอปของตนเงิน

ดังกลาว 

เมื่อวันท่ี 14 กันยายน 2560 ผูถูกฟองคดีไดย่ืนคำใหการและฟองแยง โดยขอใหผูฟองคดีท้ังสอง 

ชดใชคาเสียหายในสวนฟองแยงเปนเงิน 105,542,100.29 บาท พรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.5 ตอปของตนเงินดังกลาว 

ปจจุบันคดอียูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

 

 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

 

 
แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   50 

5.3.1.3  ทอท.ไดวาจางกลุม เอส พี เอส คอนซอรเตียม ประกอบดวยบริษัท สามารถคอรปอเรชั่น จำกัด 

(มหาชน), บริษัท สยามเวสทแมเนจเมนท คอนซัลแทนท จำกัด และบริษัท โปรเฟสชั่นแนล เวสต เทคโนโลยี (1999) 

จำกัด (มหาชน) เปนผูรับจางดำเนินการบริหารจัดการขยะในบริเวณทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ตามสัญญาจางเลขท่ี  

6CS4-490020 ลงวันที่ 11 กันยายน 2549 มีกำหนดระยะเวลา 10 ป ตั้งแตวันที่ 15 กันยายน 2549 ถึงวันที่         

14 กันยายน 2559 

เมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน 2559  บริษัท สามารถคอรปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) ท่ี 1,  

บรษิัท สยามเวสทแมเนจเมนท คอนซัลแทนท จำกัด ที่ 2 และบริษัท โปรเฟสชั่นแนล เวสต เทคโนโลยี (1999) จำกัด 

(มหาชน) ที่ 3 ผูฟองคดี ไดยื่นฟองตอศาลปกครองกลาง เปนคดีหมายเลขดำท่ี 1810/2559 ขอให ทอท.ผูถูกฟองคดี

ชดใชคาเสียหายเปนเงิน 238,127,385.49 บาท พรอมดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5 ตอปของตนเงินดังกลาว 

เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2560 ทอท.ไดยื่นคำใหการและฟองแยง โดยขอใหผูฟองคดีทั้งสามชดใช

คาเสียหายเปนเงนิจำนวน 845,208,326.71 บาท พรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.5 ตอปของตนเงินดังกลาว 

   เมื่อวันท่ี 9 สิงหาคม 2564 ธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) ผูรองสอด ไดนำเงินจำนวน 

50,373,871.- บาท มาชำระหนี้ตามหนังสือค้ำประกันของธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) พรอมทั้งชำระเงินดอกเบี้ย 

จำนวน 16,602,675.84 บาท ใหแก ทอท. 

    ปจจุบันคดอียูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

5.3.1.4  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ 382/2559 ระหวาง บริษัท เจ็มมินาย ทรานสปอรต 

แอนด คอมมูนิเคชั่น จำกัด ผูฟองคดี กับ ทอท.ผูถูกฟองคดี โดยผูฟองคดีอางวา ทอท.ผิดสัญญาซื้อขายพรอมติดตั้งปาย 

Aircraft Guidance Sign (ปายไฟใชในการบอกทางเครื่องบินในสนามบิน) บริเวณขอบทางว่ิงและทางขับทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ มูลคางาน 53,821,000.- บาท โดย ทอท.ไมยอมรับปายไฟ จึงใชสิทธิบอกเลิกสัญญาและเรียกรองเงินจำนวน 

53,955,341.38 บาท  

ทอท.ฟองแยงเรียกคาเสียหายจากการปฏิบัติผิดสัญญาของผูฟองคดี เปนเงิน 38,305,268.- บาท  

และขอใหศาลปกครองกลางมีคำส่ังเรียกธนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหาชน) ในฐานะผูค้ำประกันรวมรับผิดกับผูฟองคดี 

เปนจำนวนเงิน 2,691,050.- บาท  

    เมื่อวันที่ 14 กรกฎาคม 2564 ศาลปกครองกลางพิพากษายกฟองผูฟองคดี และใหผูฟองคดี  

ชำระเงินใหแก ทอท.จำนวน 5,606,272.14 บาท 

ปจจุบันคดอียูในระยะเวลาการยื่นอุทธรณ 

5.3.1.5  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ 39/2560 ทอท.เปนผูฟองคดี บริษัท เวิลด  
เอ็นเตอรเทนเม็นท เน็ทเวิรค จำกัด (บริษัท เวิลดฯ) ท่ี 1 บรษิัท ธนาคารกรุงเทพ จำกัด (มหาชน) ท่ี 2 ตอศาลปกครองกลาง 

ในกรณีผิดสัญญาอนุญาตใหประกอบกิจการผลิตและเผยแพรรายการโทรทัศนและโฆษณาผานเครื่องรับโทรทัศน 

(ภายในอาคารผูโดยสาร) ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยเรียกคาเสียหายเปนจำนวนเงิน 3,925,753.85 บาท 

ตอมาบริษัท เวิลดฯ ใหการและฟองแยง เรียกคาเสียหายจาก ทอท.เปนจำนวนเงิน 362,123,015.65 บาท  
ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 
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  5.3.1.6 คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ 584/2561 ระหวาง บริษัท เอ็ม เอ เอ คอนซัลแตนท 

จำกัด ที่ 1 กับพวกรวม 3 คน ผูฟองคดี กับ ทอท.ผูถูกฟองคดี โดยคดีนี้ผูฟองคดีทั้ง 3 ไดเรียกรองให ทอท.ชำระเงินคาจาง
ที่หักไวพรอมดอกเบี้ยใหแกผูฟองคดีเปนจำนวนเงิน 130,727,250.-บาท พรอมดอกเบี้ยจนถึงวันฟองเปนเงิน 

27,989,806.04 บาท รวมท้ังสิ้นเปนเงินจำนวน 158,717,056.04 บาท และให ทอท.ชำระดอกเบ้ียรอยละ 7.5 ตอป 

ของเงินตน 130,727,250.- บาท นับถัดจากวันฟองเปนตนไปจนกวาจะชำระเสร็จแกผูฟองคดี 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 
 5.3.1.7  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี 1936/2563 ระหวาง บริษัท แดน-ไทย       

อีควิปเมนท จำกัด ผูฟองคดี คณะกรรมการพิจารณาอุทธรรณและขอรองเรียนที่ 1 กับพวกรวม 17 คน ผูถูกฟองคดี   

กรณผีูฟองคดีฟองขอใหยกเลิกหรือเพิกถอนคำสั่งหรือมติอนุมัติของคณะกรรมการ ทอท.ที่ให บริษัท ชีตาร-พีเทรีส     

จอยทเวนเจอร จำกัด เปนผูชนะการประกวดราคาจางดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส เลขที่ 6RH10-631034  

               ทอท.ไดรับหมายแจงคำสั่งศาล ฉบับลงวันที่ 4 สิงหาคม 2563 ให ทอท.ยื่นคำชี้แจงพรอมแนบ

เอกสารที่เก่ียวของและสำเนาคำชี้แจงพรอมเอกสารดังกลาวที่รับรองความถูกตองอีก 1 ชุดย่ืนตอศาลภายใน 7 วัน  

นับแตวันที่ไดรับหมายนี้ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอเท็จจริงเพ่ือประกอบการพิจารณาคำสั่งเก่ียวกับคำฟองและคำขอเก่ียวกับ

วิธีการชั่วคราวกอนศาลมีคำพิพากษาของผูฟองคดี ตอมาศาลปกครองกลางมีคำสั่งเรียกคูกรณี ฉบับลงวันที่    

13 สิงหาคม 2563 โดยศาลนัดไตสวนคำขอเก่ียวกับวิธีการชั่วคราวในวันท่ี 14 สิงหาคม 2563  

              วันท่ี 31 สิงหาคม 2563 ทอท.ไดรับคำสั่งเรียกใหทำคำใหการ ฉบับลงวันท่ี 26 สิงหาคม 2563  
โดยศาลปกครองกลางให ทอท.ยื่นคำใหการแกฟอง พรอมดวยพยานหลักฐาน 1 ชุด และจัดสงสำเนาคำใหการ 

และสำเนาพยานหลักฐานอีก 1 ชุด รวม 2 ชุด ตอศาลภายใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับคำสั่งนี้  
อนึ่ง ศาลมีคำสั่งไมรับคำฟองในสวนท่ีผูถูกฟองคดีท่ี 3 ถึงผูถูกฟองคดีที่ 17 ไวพิจารณา และมี

คำสั่งยกคำขอใหศาลกำหนดมาตรการ หรือวิธีการคุมครองเพ่ือบรรเทาทุกขชั่วคราวกอนพิพากษาตามคำขอของ 
ผูฟองคดี 

          วันที่ 14 พฤษภาคม 2564 ผูฟองคดียื่นคำรองขอแกไขเพ่ิมเติมคำฟอง (ครั้งที่ 2) โดยแกไขเพิ่มเติม

ในประเด็นเรื่องคาเสียหาย 762,566,068.71 บาท พรอมดอกเบี้ยรอยละ 5 ตอปของตนเงินจำนวน 713,226,431.98 บาท 

ซึ่งเปนคาเสียหายนับแตวันยื่นคำรองขอแกไขคำฟองจนกวาจะชำระเงินใหผูฟองคดีเสร็จสิ้น 

           ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

 5.3.1.8 คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ 474/2564 ระหวาง บริษัท เอ็มพี เม็ก จำกัด                
ผูฟองคดี ทอท. ผูถูกฟองคดี ซึ่งผูฟองคดีอางวา ทอท.บอกเลิกสัญญาอนญุาตใหประกอบกิจการ โครงการบริหาร     
จัดการอาคารจอดรถยนต ณ ทาอากาศยานดอนเมือง ตามสัญญาอนุญาตฯ เลขที่ ทดม.TS-1-01/2560 ฉบับลงวันที่         
18 สิงหาคม 2560 ไมชอบ โดยเรียกรองให ทอท.ขยายเวลาในการกอสรางออกไปอีกอยางนอยตั้งแตวันถัดจากวันท่ี     
31 ธันวาคม 2561 จนถึงวันที่ 29 สิงหาคม 2563 และขยายเวลาในการเริ่มตนเรียกเก็บผลประโยชนตอบแทนจากการ

ไดรับอนุญาตใหบริการอาคารจอดรถยนตตามสัญญา เปนเริ่มตนในวันที่ 29 สิงหาคม 2563 เรียกคาเสียหายเปนเงิน
จำนวน 183,773,116.60 บาท พรอมดวยดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5 ตอป และขอให ทอท.คืนหลักประกันสัญญา
ทั้งหมดแกผูฟองคดี 

   ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

 

 
แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   52 

 5.3.1.9  คดีศาลปกครองนครศรีธรรมราช คดีหมายเลขดำท่ี 96/2564 ระหวาง บริษัท แบ็กสบริการ

ภาคพ้ืน จำกัด ผูฟองคดี ทอท.ผูถูกฟองคดี กรณี ทอท.มีหนังสือบอกเลิกสัญญาอนุญาตใหประกอบกิจการใหบริการ
ภาคพ้ืนสำหรับอากาศยานและผูโดยสาร ณ ทาอากาศยานภูเก็ต ตามสัญญาเลขที่ ทภก.SV-3-01/2562 ลงวันท่ี  

23 กันยายน 2562 ไมชอบ โดยขอใหศาลมีคำพิพากษาหรือมีคำสั่งวา ทอท.เปนฝายปฏิบัติผิดสัญญา และ ให ทอท.

ชำระเงินคาเสียหาย จำนวน 403,458,272.- บาท พรอมดอกเบ้ียอัตรารอยละ 7.5 ตอป  
           ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองนครศรีธรรมราช 

5.3.2  คดีปกครองเกี่ยวกับพื้นท่ีที่ไดรับผลกระทบดานเสียงจากการดำเนินงานทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ทสภ.) 

5.3.2.1  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ 1770/2549 ระหวาง นางจุฑารัตน  จันทร ผูฟองคดี 
กับ คณะรัฐมนตรี ที่ 1 กับพวกรวม 6 คน (ทอท.เปนผูถูกฟองคดีท่ี 4) จำนวนทุนทรัพยท้ังส้ิน 10,648,307.-บาท  

โดยเม่ือวันที่ 22 กุมภาพันธ 2554 ศาลปกครองกลางไดมีคำพิพากษาให ทอท.ผูถูกฟองคดีท่ี 4 จัดซื้อท่ีดินตามโฉนด
ที่ดินเลขท่ี 56515 และโฉนดท่ีดินเลขท่ี 56516 ตำบลคลองสาม (คลองประเวศบุรียรมย) อำเภอลาดกระบัง (แสนแสบ) 

กรุงเทพมหานคร พรอมบานเลขที่ 173/101 หมูที่ 3 หมูบานรวมฤดี ถนนรมเกลา เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร  

จากผูฟองคดี ในราคา 9,380,564.- บาท พรอมชำระดอกเบ้ียในอัตราสูงสุดของอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประเภทฝากประจำ 

ของธนาคารออมสินในแตละชวงเวลาจากตนเงินดังกลาว นับแตวันท่ี 28 กันยายน 2549 เปนตนไปจนกวาจะชำระเสร็จ  
โดยมีเงื่อนไขวาหากผูฟองคดีตกลงขายท่ีดินพรอมบานให ทอท. ในราคาเงนิตนจำนวนดังกลาว และให ทอท.ชดใช 

คาสินไหมทดแทนคารักษาพยาบาลสามีผูฟองคดี จำนวน 33,644.- บาท พรอมชำระดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5 ตอป 
นับแตวันที่ 15 กันยายน 2549  เปนตนไปจนกวาจะชำระเสร็จแกผูฟองคดี ท้ังน้ี ใหดำเนินการใหแลวเสร็จภายใน  

60 วัน นับแตวันที่คดีถึงท่ีสุด โดยใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม ผูถูกฟองคดีท่ี 2 และกระทรวงคมนาคม  

ผูถูกฟองคดีท่ี 3 กำกับดูแลให ทอท.ปฏิบัติตามคำพิพากษาและคำบังคับของศาล โดยยกฟองผูถูกฟองคดีท่ี 5 

ถึงที่ 6 ใหคืนคาฤชาธรรมเนียมแกผูฟองคดีตามสวนของการชนะคดี คำขออ่ืนนอกจากนี้ใหยก ตอมาวันที่  
23 มีนาคม 2554 ทอท.ไดย่ืนอุทธรณคำพิพากษาของศาลปกครองกลาง และวันท่ี 20 กันยายน 2554 ทอท.ไดยื่น

ชี้แจงขอเท็จจริงเก่ียวกับคำแกอุทธรณของผูฟองคดี 
เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ 2564 ศาลปกครองสูงสุดไดมีคำพิพากษาเปนคดีหมายเลขดำที่  

อ.627/2554 คดีหมายเลขแดงท่ี อ.7/2564 พิพากษาให ทอท.ซื้อที่ดินโฉนดเลขท่ี 56515 และโฉนดเลขที่ 56516 

ตำบลคลองสาม (คลองประเวศบุรรีมยฝงเหนือ) อำเภอลาดกระบัง (แสนแสบ) กรุงเทพมหานคร พรอมบานเลขที่ 

173/101 หมูที่ 3 หมูบานรมฤดี ถนนรมเกลา เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร จากผูฟองคดีในราคา 7,790,812.07 
บาท พรอมดอกเบ้ียอัตรารอยละ 7.5 ตอป ของตนเงิน 7,790,812.07 บาท นับแตวันท่ี 28 กันยายน 2549 เปนตนไป

จนกวาจะชำระเสร็จ โดยมีเงื่อนไขวาหากผูฟองคดีตกลงขายที่ดินพรอมบานนั้นให ทอท. ในราคาตนเงนิจำนวน
ดังกลาว นอกจากที่แกใหเปนไปตามคำพิพากษาของศาลปกครองชั้นตน และใหคืนคาธรรมเนียมศาลในชั้นอุทธรณแก 

ทอท.ตามสวนของการชนะคดี 

เมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2564 ทอท.ไดดำเนินการนำเงินคาสินไหมทดแทนคารักษาพยาบาล     

พรอมดอกเบ้ียอัตรารอยละ 7.5 ตอป คำนวณถึงวันที่ 2 มีนาคม 2564 รวมเปนเงินจำนวน 70,159.26 บาท ไปวางที่ 
สำนักบังคับคดีปกครอง สำนักงานศาลปกครองเรียบรอยแลว 

 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

 

 
แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   53 

เมื่อวันที่ 23 กันยายน 2564  ทอท.ไดดำเนินการจดทะเบียนซื้อที่ดินพรอมส่ิงปลูกสรางตาม    

คำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดขางตน และไดชำระเงินจำนวน 7,790,812.07 บาท ใหแกผูฟองคดี ณ สำนักงานที่ดิน
ลาดกระบัง และในวันเดียวกันนี้ ทอท.ไดนำดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5 ตอปของตนเงิน 7,790,812.07 บาท เปนเงิน

จำนวน 8,779,071.24 บาท ไปวางท่ีสำนักบังคับคดีปกครอง สำนักงานศาลปกครอง 

 ทอท.ไดดำเนินการตามคำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดครบถวนแลว 

5.3.2.2  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที ่794/2550 ระหวาง นายสมิตร  กิจจาหาญ ผูฟองคดี  
ทอท.ที่ 1 กับพวกรวม 2 คน ผูถูกฟองคดี จำนวนทุนทรัพยทั้งสิ้น 27,640,000.- บาท เมื่อวันที่ 16 กันยายน 2553  

ศาลปกครองกลางไดมีคำพิพากษายกฟอง จำนวนคดีหมายเลขแดงท่ี 1452/2553 เมื่อวันท่ี 14 ตุลาคม 2553 ผูฟองคดี 
ไดย่ืนอุทธรณคำพิพากษาศาลปกครองกลางตอศาลปกครองสูงสดุเปนคดีหมายเลขดำท่ี อ.126/2554 และ ทอท. 

ไดย่ืนคำแกอุทธรณคำพิพากษา เมื่อวันท่ี 1 เมษายน 2554   

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด  

5.3.2.3  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ 1845/2550 ระหวาง นายธนวุฒิ  อภิญรัตนภิญโญ  

ที่ 1 กับพวกรวม 63 คน ผูฟองคดี กับ รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม ที่ 1  กับพวกรวม 5 คน (ทอท.เปนผูถูกฟอง 

คดีท่ี 3) จำนวนทุนทรัพยท้ังส้ิน 352,033,650.- บาท เม่ือวันท่ี 24 สิงหาคม 2555 ศาลปกครองกลางมีคำพิพากษา

ให ทอท.ดำเนินการปรับปรงุสิ่งปลูกสรางท่ีไดรบัผลกระทบดานเสียงจาก ทสภ. รวมถึงการติดต้ังอุปกรณเพ่ือลดผลกระทบ

ทางเสียงหรือจายเงินคาปรับใหแกผูฟองคดีที่ 1 ถึงที่ 15 และที่ 17 ถึงที่ 18 ภายใน 180 วัน นับแตวันที่คำพิพากษา

ถึงท่ีสุด และใหชดใชคาเสียหายในอัตราวันละ 100.- บาท ดังนี้  

1.  จายนับแตวันที่ 28 กันยายน 2549 จนกวาจะดำเนินการขางตนแลวเสรจ็ ใหแกผูฟองคดีท่ี 1 
ถึงท่ี 5 ที่ 8 ถึงท่ี 14 และที่ 18 

2.  จายนับแตวันถัดวันฟอง (วันที่ 27 กันยายน 2550) เปนตนไปจนกวาจะดำเนินการขางตน 
แลวเสร็จเชนเดียวกันใหแกผูฟองคดีที่ 6, ที่ 7, ท่ี 17, ที่ 19 ถึงที่ 48 และท่ี 53 ถึงท่ี 63 

3.  จายนับแตวันที่ 27 กันยายน 2550 จนถึงวันที่ 30 กันยายน 2553 ใหแกผูฟองคดีที่ 15,  

ที่ 16, และ ที่ 49 ถึงที่ 52 คำขออื่นนอกจากนี้ใหยก 

ทอท.ยื่นอุทธรณคำพิพากษาของศาลปกครองกลาง 
ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

5.3.2.4  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี 1833/2550 ระหวาง นางสนัสนีย  จันทรหัสดี ผูฟองคดี  

กับ ทอท.ที่ 1 กับพวกรวม 5 คน ผูถูกฟองคดี จำนวนทุนทรัพยทั้งสิ้น 14,000,000.- บาท  เมื่อวันที่ 20 มกราคม 2554  

ศาลปกครองกลางไดมีคำพิพากษายกฟอง และผูฟองคดีไดยื่นอุทธรณ ซึ่งพนักงานอัยการไดดำเนินการแกอุทธรณแลว   

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

5.3.2.5  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี 2193/2550 ระหวาง นายสนั่น วรสขุศรี  ที่ 1  

กับพวกรวม 359 คน ผูฟองคดี กับ ทอท.ที่ 1 กับพวกรวม 5 คน ผูถูกฟองคดี  เม่ือวันที่ 29 กุมภาพันธ 2555  

ศาลปกครองกลางมีคำพิพากษายกฟองและผูฟองคดีท้ัง 359 คน ยื่นอุทธรณตอศาลปกครองสูงสุด ซึ่งพนักงานอัยการ

ไดดำเนินการแกอุทธรณแลว 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

 

 
แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   54 

เม่ือวันที่ 23 เมษายน 2564 ศาลปกครองสูงสุดมีคำพิพากษากลับคำพิพากษาศาลปกครองช้ันตน 

ให ทอท.ผูถูกฟองคดีท่ี 1 ดำเนินการแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอมดานเสียงตามมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดลอม 

ใหแกผูฟองคดีท้ัง 151 คน ท่ีไมไดถอนฟองและถอนอุทธรณ ใหแลวเสร็จภายใน 180 วัน นับแตวันมีคำพิพากษา  

ยกอุทธรณของผูฟองคดีท้ัง 196 คน ท่ีศาลปกครองช้ันตนมีคำสั่งอนุญาตใหถอนฟอง คำขออ่ืนนอกจากน้ีใหยก  

ปจจุบันอยูระหวาง ทอท.ปฏิบัติตามคำพิพากษาของศาลปกครองสูงสดุ 

 5.3.2.6  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี 668/2551 ระหวาง นายประสิทธ์ิ  พฤกษาพรพงศ ที่ 1  

กับพวก 35 คน ผูฟองคดี กับ ทอท.ที่ 1 กับพวกรวม 5 คน เม่ือวันท่ี 20 กุมภาพันธ 2556 ศาลปกครองกลางไดมีคำพิพากษา 

ยกฟองและผูฟองคดีไดยื่นอุทธรณคำพิพากษาศาลปกครองกลางตอศาลปกครองสูงสุด ซึ่งพนักงานอัยการไดดำเนินการ

แกอุทธรณแลว 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

5.3.2.7  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ 1807/2553 ระหวาง สมาคมตอตานสภาวะโลกรอน  

ที่ 1 กับพวก 1,075 คน ผูฟองคด ีกับ ทอท.ที่ 1 กับพวกรวม 6 คน ผูถูกฟองคดี จำนวนทุนทรพัยท้ังสิ้น 1,320,104,710.- บาท  

โดยศาลปกครองกลางมีคำสั่งใหแยกคดีหมายเลขดำที่ 1807/2553 ออกเปนรายคดี ปจจุบันคดีที่มีการถอนฟอง  

250 คดี และตอมาศาลปกครองกลางไดมีคำสั่งรวมคดีเขาเปนกลุม จำนวน 33 กลุมคดี และพิจารณาพิพากษาคดี

รวมกันไปในแตละกลุมคดี ปจจุบันศาลปกครองกลางไดมีคำพิพากษาครบ 33 กลุมคดีแลว โดยมีจำนวน 15 กลุมคดี  

ผูฟองคดีไดย่ืนอุทธรณคำพิพากษาศาลปกครองกลางตอศาลปกครองสงูสุด ซึ่งพนักงานอัยการไดดำเนินการแกอุทธรณแลว

สวนอีก 18 กลุมคดี ไมปรากฏวาผูฟองคดีท้ัง 18 กลุมคดี ไดยื่นอุทธรณคดัคานคำพิพากษาของศาลปกครองกลาง  

ดังนั้น คดีทั้ง 18 กลุมคดี จึงถึงท่ีสุดไปโดยคำพิพากษาของศาลปกครองกลาง 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 13 กลุมคดี 

5.3.2.8  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี ส.512/2555 ระหวาง สมาคมตอตานสภาวะโลกรอน 

ที่ 1 กับพวกรวม 379 คน ผูฟองคดี กับ ทอท.ผูถูกฟอง จำนวนทุนทรัพยทั้งสิ้น 397,000,000.- บาท  โดยศาลปกครองกลาง 

ไดมีคำสั่งรวมคดีเขาเปนกลุม จำนวน 32 กลุมคดี และพิจารณาพิพากษาคดีรวมกันไปในแตละกลุมคดี ตอมามีผูฟองคดี

จำนวน 15 ราย ไดขอถอนฟองและศาลปกครองไดมีคำสั่งอนุญาตใหผูฟองคดีทั้ง 15 ราย ถอนฟองและมีคำสั่งจำหนายคดี

ออกจากสารบบความทั้ง 15 ราย โดยศาลปกครองกลางไดมีคำพิพากษายกฟองผูฟองคดี จำนวน 28 กลุมคดี  

และไมปรากฏวาผูฟองคดีท้ัง 28 กลุมคดี ไดย่ืนอุทธรณคัดคานคำพิพากษาของศาลปกครองกลาง ดังนั้น คดีทั้ง  

28 กลุมคดี จึงถึงที่สุดไปโดยคำพิพากษาของศาลปกครองกลาง และมี 2 กลุมคดีที่ศาลปกครองกลางมีคำพิพากษาให 

ทอท.ชดใชคาเสียหายจากการดำเนินการ ทสภ.ใหแกผูฟองคดีเปนเงินคนละ 100,000.- บาท พรอมดอกเบ้ียรอยละ 

7.5 ตอป ของยอดเงินจำนวนดังกลาวนับแตวันถัดจากวันฟองคดีเปนตนไปจนกวาจะชำระเสร็จสิ้น ซึ่งพนักงาน

อัยการไดดำเนินการยื่นอุทธรณแลว  

  ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด จำนวน 2 กลุมคดี 

 

 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

 

 
แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   55 

 5.3.2.9  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ ส.544/2556 ระหวาง นางสาวจำรุง  กลิ่นศร ที่ 1  

กับพวกรวม 239 คน ผูฟองคดี กับ ทอท.ผูถูกฟองคดี จำนวนทุนทรัพยทั้งสิ้น 135,670,000.- บาท โดยศาลปกครองกลาง 

ไดมีคำสั่งรวมคดีเขาเปนกลุม จำนวน 24 กลุมคดี และพิจารณาพิพากษาคดีรวมกันไปในแตละกลุมคดี ตอมามีผูฟองคดี

จำนวน 44 ราย ไดขอถอนฟองและศาลปกครองไดมีคำสั่งอนุญาตใหผูฟองคดีทั้ง 44 ราย ถอนฟองและมีคำสั่งจำหนายคดี

ออกจากสารบบความทั้ง 44 ราย มี 15 กลุมคดีท่ีศาลปกครองกลางมีคำพิพากษาให ทอท.ชดใชคาเสียหายจากการ

ดำเนินการ ทสภ.ใหแกผูฟองคดีเปนเงินคนละ 100,000.- บาท พรอมดอกเบี้ยรอยละ 7.5 ตอป ของยอดเงินจำนวน

ดังกลาวนับแตวันถัดจากวันฟองคดีเปนตนไปจนกวาจะชำระเสร็จสิ้น ซึ่งพนักงานอัยการไดดำเนินการยื่นอุทธรณแลว 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด จำนวน 15 กลุมคดี  

5.3.2.10  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ ส.555/2556 ระหวาง นายธนทศ  ปรีเปรม ที่ 1  

กับพวกรวม 104 คน ผูฟองคดี กับ ทอท.ผูถูกฟองคดี จำนวนทุนทรัพยทั้งสิ้น 197,000,000.- บาท โดยศาลปกครองกลาง 

มีคำสั่งใหแยกคดีหมายเลขดำท่ี ส.555/2556 ออกเปนรายคดี และตอมาศาลปกครองกลางไดมีคำสั่งรวมคดี 

เขาเปนกลุม จำนวน 15 กลุมคดี และพิจารณาพิพากษาคดีรวมกันไปในแตละกลุมคดี ตอมามีผูฟองคดีจำนวน 4 ราย  

ไดขอถอนฟองและศาลปกครองไดมีคำสั่งอนุญาตใหผูฟองคดีท้ัง 4 ราย ถอนฟองและมีคำส่ังจำหนายคดีออกจาก 

สารบบความทั้ง 4 ราย  และมี 4 กลุมคดีที่ศาลปกครองกลางมีคำพิพากษาให ทอท.ชดใชคาเสียหายจากการดำเนินการ

ทสภ. ใหแกผูฟองคดีเปนเงินคนละ 100,000.- บาท พรอมดอกเบี้ยรอยละ 7.5 ตอป ของยอดเงินจำนวนดังกลาว 

นับแตวันถัดจากวันฟองคดีเปนตนไปจนกวาจะชำระเสร็จสิ้น ซึ่งพนักงานอัยการไดดำเนินการย่ืนอุทธรณแลว  
ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด จำนวน 4 กลุมคดี 

 5.3.2.11  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ ส.1551/2556 ระหวาง นายยอย นอยเพ่ิม ที่ 1  

กับพวกรวม 276 คน ผูฟองคดี กับ ทอท.ผูถูกฟองคดี จำนวนทุนทรัพยทั้งสิ้น 27,600,000.- บาท ศาลปกครองกลาง 

ไดมีคำสั่งเม่ือวันที่ 20 กรกฎาคม 2560 ใหแยกคดีออกเปน 33 คดี  มี 23 กลุมคดีที่ศาลปกครองกลางมีคำพิพากษา 

ยกฟอง มี 7 กลุมคดีที่ศาลปกครองกลางมีคำพิพากษาให ทอท.ชดใชคาเสียหายจากการดำเนินการ ทสภ.ใหแกผูฟอง

คดีเปนเงินคนละ 100,000.- บาท พรอมดอกเบี้ยรอยละ 7.5 ตอป ของยอดเงินจำนวนดังกลาวนับแตวันถัดจากวันฟอง

คดีเปนตนไปจนกวาจะชำระเสร็จสิ้น ซึ่งพนักงานอัยการไดดำเนินการย่ืนอุทธรณแลว คดีอยูระหวางการพิจารณาของ

ศาลปกครองสูงสุด และมีอีก 3 กลุมคดี อยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

ปจจุบันอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด จำนวน 6 กลุมคดี  

5.3.2.12  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี ส.30 - ส.50, ส.52, ส.72 - ส.75, ส.77 - ส.82,  

ส.84 - ส.88/2559 ระหวาง ผูฟองคดี จำนวน 37 คน กับ ทอท. ที่ 1 กับพวกรวม 2 คน ผูถูกฟองคดี จำนวนทุนทรัพย 

รวมทั้งสิ้น 20,691,553.24 บาท คดี ส.31 - ส.32, ส.36, ส.39 – ส.40, ส.43, ส.45, ส.49 – ส.50, ส.74, ส.77 – ส.78,  

ส.81 - ส.82 , ส.84, ส.87/2559 ศาลปกครองกลางไดมีคำพิพากษาให ทอท.จายเงินคาปรับปรงุอาคารเพ่ือลดผลกระทบ

ทางดานเสียงใหแกผูฟองคดีพรอมดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5 ตอป และชดใชคาเสียหายใหแกผูฟองคดีอีกวันละ 

70.- บาท และประเมินจายคาชดเชยในการปรับปรุงบานใหแกผูฟองคดีกรณีที่ยังมิไดมีการประเมินราคาสิ่งปลูกสราง

เพ่ือจายเงนิคาชดเชยเพ่ือลดผลกระทบทางเสียง ซึ่งพนักงานอัยการไดดำเนินการยื่นอุทธรณแลว คดีอยูระหวาง 

การพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด  



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

 

 
แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   56 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด จำนวน 37 กลุมคดี 

 5.3.2.13  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี  ส.33/2558 ระหวางนางสาวอารี  กฤษสมัย  

ผูฟองคดี กับ ทอท.ที่ 1 กับพวกรวม 2 คน ผูถูกฟองคดี กรณีขอพิพาทเกี่ยวกับมลภาวะดานเสียงจากการดำเนินกิจการ 

ทสภ. โดยผูฟองคดีขอใหศาลมีคำสั่ง ดังนี้ 

1.  ให ทอท. (ผูถูกฟองคดีที่ 1) ชำระคาเสียหายใหแกผูฟองคดี เปนจำนวนเงินเดือนละ 
30,000.- บาท ตอคน ตอไปทุก ๆ เดือน นับถัดจากวันฟองไปจนกวากรรมการผูอำนวยการใหญหยุดออกคำสั่ง 
หรือระงับไมใหอากาศยานบินขึ้น-ลงเหนือบานและที่ดินที่ผูฟองคดีใชอยูอาศัยและครอบครองไดใชประโยชน 
ดานทางวิ่งฝงตะวันตกดานทิศเหนือของ ทสภ. 

2.  ใหกรรมการผูอำนวยการใหญ (ผูถูกฟองคดีท่ี 2) หยุดออกคำสั่งหรือระงับไมให 
อากาศยานบินข้ึน - ลง เหนือบานและที่ดินท่ีผูฟองคดีใชอยูอาศัยและครอบครองไดใชประโยชนดานทางว่ิง 
ฝงตะวันตกดานทิศเหนือของ ทสภ. 

3.  ให ทอท.ชดใชคาฤชาธรรมเนียมแทนผูฟองคดีท้ังสอง 

เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2564 ศาลปกครองกลางมีคำพิพากษายกฟอง 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาคดีของศาลปกครองสูงสุด 

 5.3.2.14  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ ส.48/2558 ระหวางนายชัชวาล กฤชดามนิล  

ผูฟองคดี กับ ทอท.ท่ี 1 กับพวกรวม 2 คน ผูถูกฟองคดี กรณีขอพิพาทเก่ียวกับมลภาวะดานเสียงจากการดำเนิน

กิจการ ทสภ. โดยผูฟองคดีขอใหศาลมีคำสั่ง ดังนี้ 

1.  ให ทอท. (ผูถูกฟองคดีที่ 1) ชำระคาเสียหายใหแกผูฟองคดี เปนจำนวนเงินเดือนละ 

70,000.- บาท ตอคน ตอไปทุก ๆ เดือน นับถัดจากวันฟองไปจนกวากรรมการผูอำนวยการใหญหยุดออกคำสั่ง 

หรือระงับไมใหอากาศยานบินขึ้น-ลงเหนือบานและที่ดินที่ผูฟองคดีใชอยูอาศัยและครอบครองไดใชประโยชน 

ดานทางวิ่งฝงตะวันตกดานทิศเหนือของ ทสภ. 

2.  ใหกรรมการผูอำนวยการใหญ (ผูถูกฟองคดีท่ี 2) หยุดออกคำสั่งหรือระงับ ไมใหอากาศยาน

บินขึ้น - ลง เหนือบานและท่ีดินท่ีผูฟองคดีใชอยูอาศัยและครอบครองไดใชประโยชนดานทางวิ่งฝงตะวันตกดานทิศเหนือ

ของ ทสภ. 

3.  ให ทอท.ชดใชคาฤชาธรรมเนียมแทนผูฟองคดีท้ังสอง 

เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2564 ศาลปกครองกลางมีคำพิพากษายกฟอง 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาคดีของศาลปกครองสูงสุด 

 5.3.2.15  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี ส.27/2561 ระหวาง นายวีระวัฒน  กฤชดามนิล  

ที่ 1 กับพวกรวม 2 คน ผูฟองคดี กับ ทอท.ที่ 1 กับพวกรวม 2 คน ผูถูกฟองคดี กรณีขอพิพาทเก่ียวกับมลภาวะ 

ดานเสียงจากการดำเนินกิจการ ทสภ. โดยผูฟองคดีขอใหศาลมีคำสั่ง ดังนี้ 

 



สวนที่ 1 การประกอบธุรกิจ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) 

5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 

 

 
แบบ 56-1 สิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 สวนท่ี 1 หนาที่   57 

 1. ให ทอท. (ผูถูกฟองคดีที่ 1) ชำระคาเสียหายใหแกผูฟองคดีท้ังสอง เปนจำนวนเงินเดือนละ 

20,000.- บาท ตอคน ตอไปทุก ๆ เดือน นับถัดจากวันฟองไปจนกวากรรมการผูอำนวยการใหญหยุดออกคำสั่ง 

หรือระงับไมใหอากาศยานบินขึ้น - ลงเหนือบานและที่ดินที่ผูฟองคดีท้ังสองใชอยูอาศัยและครอบครองไดใชประโยชน 

ดานทางวิ่งฝงตะวันตกดานทิศเหนือของ ทสภ.  

 2. ใหกรรมการผูอำนวยการใหญ (ผูถูกฟองคดีท่ี 2) หยุดออกคำสั่งหรือระงบัไมใหอากาศยาน 

บินขึ้น - ลง เหนือบานและท่ีดินท่ีผูฟองคดีทั้งสองใชอยูอาศัยและครอบครองไดใชประโยชนดานทางว่ิงฝงตะวันตก 

ดานทิศเหนือของ ทสภ.     

 3. ให ทอท.ชดใชคาฤชาธรรมเนียมแทนผูฟองคดีทั้งสอง 

  ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง     

 5.3.2.16  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำที่ ส.21/2563 ระหวาง นายสวาง  เทศรุงเรือง        

ผูฟองคดี ทอท.ผูถูกฟองคดี คดีพิพาทเก่ียวกับมลภาวะทางดานเสียงจากการดำเนินกิจการ ทสภ. โดยผูฟองคดีขอให

ศาลมีคำสั่งให ทอท.จายเงนิคาชดเชยเพ่ือปรับปรุงอาคารเพ่ือลดผลกระทบดานเสียงเปนเงิน จำนวน 159,788.76 บาท 

ใหแกผูฟองคดีพรอมดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 7.5 ตอป ของตนเงินดังกลาว นับแตป 2561 จนกวาจะชำระตนเงนิเสร็จสิ้น 

               ปจจุบันอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

5.3.3  คดีปกครองเกี่ยวกับพื้นที่ที่ไดรับผลกระทบดานเสียงจากการดำเนินงานทาอากาศยานเชียงใหม (ทชม.) 

คดีของศาลปกครองเชียงใหม คดีหมายเลขดำท่ี 330/2551 ระหวาง นางสุภาพร กาสเซนชมิดท ผูฟองคดี 

กับ อธิบดีกรมการขนสงทางอากาศ ที่ 1 กรรมการผูอำนวยการใหญ ทอท.ท่ี 2 และผูอำนวยการ ทชม.ที่ 3 ผูถูกฟองคดี 

เม่ือวันที่ 27 ธันวาคม 2555 ศาลปกครองเชียงใหมไดมีคำพิพากษายกฟอง และผูฟองคดียื่นอุทธรณคำพิพากษาตอ 

ศาลปกครองสูงสุด ซึ่งพนักงานอัยการไดดำเนินการแกอุทธรณแลว 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

5.3.4  คดีปกครองอ่ืนๆ 

5.3.4.1  คดีระหวาง บริษัท ไททรานสมิชชั่น อินดัสทรี จำกัด กับ กิจการรวมคา ยูนิเวอรแซล  

เอวีเอช่ัน เซอวิสเซส ประกอบดวย บริษัท เจมินาย ทรานสปอรต แอนด คอมมูนิเคช่ัน จำกัด, บริษัท แอรไลนส  

เอเยนซ ีจำกัด และ นายสมโภชน ทรงพิพัฒน (UAS) จำเลยที่ 1 - 3 และ ทอท. (จำเลยรวม)   

บริษัท ไททรานสมิชชั่น อินดัสทรี จำกัด (บริษัท ไททรานฯ) ยื่นฟอง UAS เปนจำเลยที่ 1 – 3 

ตอศาลแพงกรุงเทพใต เปนคดีหมายเลขดำที่ พ 830/2560 เพ่ือใหรับผิดตามสัญญาจางดำเนินงาน ณ เขตปลอดอากร 

ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยเรียกคาเสียหายจำนวน 464,524,937.34 บาท ตอมาบริษัท เจ็มมินาย ทรานสปอรต แอนด 

คอมมูนิเคชั่น จำกัด จำเลยที่ 1 ไดย่ืนคำใหการวา UAS เปนตัวแทนของ ทอท.ในการทำสัญญากับบริษัท ไททรานฯ และ

ขอใหศาลหมายเรียก ทอท.เขามาเปนจำเลยรวมเพื่อรับผิดตอบริษัท ไททรานฯ ตามฟอง ซึ่งศาลแพงกรุงเทพใตมีคำสั่ง

เรียกให ทอท.เขามาเปนจำเลยรวมในคดีนี้ 
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5.  ขอพิพาททางกฎหมาย 
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พนักงานอัยการ สำนักงานคดีแพงกรุงเทพใต ไดยื่นคำรองขอใหโอนคดีไปอยูในอำนาจของ 

ศาลปกครองเพ่ือพิจารณา เนื่องจากเรื่องน้ีอยูในอำนาจพิจารณาของศาลปกครอง และตอมาเม่ือวันท่ี 8 พฤษภาคม 2562 

ศาลแพงกรุงเทพใตไดมีคำสั่งใหโอนสำนวนไปยังศาลปกครอง 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

5.3.4.2  คดีของศาลปกครองกลาง คดีหมายเลขดำท่ี 1914/2562 ระหวาง บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา 

จำกัด (มหาชน) ท่ี 1 กับพวกรวม 2 คน ผูฟองคดี กับ  ทอท. ผูถูกฟองคดี กรณีผูฟองคดีฟองวา ทอท.กระทำ

ละเมิดโดยปดกั้นทางเขาออกโครงการเซ็นทรัลวิลเลจ เปนเหตุใหผูฟองคดีไดรับความเสียหาย 

ทอท.ไดรับคำสั่งเรยีกคูกรณี ฉบับลงวันท่ี 26 สิงหาคม 2562 ในคดีของศาลปกครองกลาง  
คดีหมายเลขดำที่ 1914/2562 ระหวาง บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จำกัด (มหาชน) ที่ 1 กับพวกรวม 2 คน ผูฟองคดี กับ 
ทอท.ผูถูกฟองคดี โดยกำหนดให ทอท.ไปใหถอยคำตอศาลในคดีเรื่องนี้ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอเท็จจริงเพื่อประกอบ 
การพิจารณาคำสั่งเกี่ยวกับคำฟองและคำขอเกี่ยวกับวิธีการชั่วคราวกอนศาลมีคำพิพากษาของผูฟองคดีทั้งสอง  
โดยนัดไตสวนในวันที่ 28 สิงหาคม 2562 ที่ศาลปกครองกลาง 

เมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2562 ศาลปกครองกลางไดแจงคำสั่งเกี่ยวกับวิธีการชั่วคราวกอน 

การพิพากษาให ทอท.รื้อถอนสิ่งกีดขวางใด ๆ ออกไปจากเขตทางหลวงแผนดินหมายเลข 370 บริเวณทางเขา - ออก 

หนาโครงการเซ็นทรัล วิลเลจ ลักซูรี่ เอาทเล็ต และยุติการดำเนินการใด ๆ อันเปนการขัดขวาง รบกวน หรือ

กอใหเกิดอุปสรรคตอการใชประโยชนใด ๆ ของผูฟองคดีท้ังสอง และการดำเนินการของหนวยงานสาธารณูปโภค 

ที่เกี่ยวของกับโครงการดังกลาว ทั้งนี้ จนกวาศาลจะมีคำพิพากษาหรือคำสั่งเปนอยางอ่ืน และ ทอท.ไดยื่นอุทธรณ

คำสั่งเก่ียวกับวิธีการชั่วคราวกอนพิพากษาแลวเมื่อวันที่ 27 กันยายน 2562 

เมื่อวันที่ 5 กันยายน 2562 ทอท.ไดรับคำสั่งเรียกใหทำคำใหการในคดีของศาลปกครองกลาง  
ฉบับลงวันที่ 2 กันยายน 2562 ในคดีท่ีผูฟองคดีย่ืนฟอง ทอท.ซึ่งเปนหนวยงานทางปกครอง ฐานกระทำการโดยไมชอบ
ดวยกฎหมายและละเมิด ทำใหผูฟองคดีไดรับความเสียหาย และผูฟองคดีเรียกรองคาเสียหายจำนวน 150,091,879.45 
บาท พรอมดอกเบ้ีย รอยละ 7.5 ตอปของตนเงนิดังกลาว  
  เมื่อวันท่ี 26 มิถุนายน 2563 ผูฟองคดีทั้งสองไดยื่นคำคัดคานคำใหการ และคำรองขอแกไข
เพิ่มเติมคำฟอง และขอแกไขทุนทรัพยในสวนคาเสียหายจากจำนวน 150,091,879.45 บาท เปนจำนวน 
145,587,656.76 บาท 

ปจจุบันคดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 
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6. ขอมูลทั่วไปของบริษัท 

ชื่อบริษัท : บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) หรือ ทอท. 
ชื่อยอหลักทรัพย : AOT 
เลขทะเบียนบริษัท : ทะเบียนเลขที่  บมจ. 0107545000292 
ประเภทธุรกิจ : ประกอบกิจการทาอากาศยานรวมทั้งกิจการอ่ืนท่ีเก่ียวกับหรือตอเนื่อง

กับการประกอบกิจการทาอากาศยาน 
ทุนจดทะเบียน : 14,285,700,000 บาท 
จำนวนหุนสามัญ : 14,285,700,000 หุน  มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท 
ผูถือหุน : ปจจุบันผูถือหุนรายใหญ ไดแก กระทรวงการคลัง ถอืหุนรอยละ 70 

  สวนที่เหลือเปนการถือหุนโดยสถาบันและนักลงทุนทั่วไป 

ปท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย : 11 มีนาคม 2547 

รอบปบัญชี : 1 ตุลาคม - 30 กันยายน 

เว็บไซต : http://www.airportthai.co.th  

ที่ตั้งสำนักงานใหญ  : 333  ถนนเชิดวุฒากาศ แขวงสีกนั เขตดอนเมือง กรุงเทพฯ 10210 

โทรศัพท  0 2535 1192  โทรสาร 0 2535 5749 

ฝายเลขานุการองคกรและ : โทรศัพท 0 2535 5180  โทรสาร 0 2535 5189 

กำกับดูแลกิจการ  e-mail: goodgovernance@airportthai.co.th 

ฝายนักลงทุนสัมพนัธ : โทรศัพท 0 2535 5900  โทรสาร 0 2535 6009  

e-mail: aotir@airportthai.co.th 

ฝายสื่อสารองคกร : โทรศัพท  0 2535 5210  โทรสาร  0 2535 5216  

e-mail: aotpr@airportthai.co.th 

บุคคลอางอิง 

      นายทะเบยีนหลักทรพัย : บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จำกดั  

93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 10400 

โทรศัพท 0 2009 9000  โทรสาร 0 2009 9991 

  SET Contact Center 0 2009 9999 

      ผูสอบบัญชี : บริษัท สำนักงาน อีวาย จำกัด  

ชั้น 33 อาคารเลครัชดา 193/136-137  

  ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

โทรศัพท 0 2264 9090  โทรสาร 0 2264 0789 
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นิติบุคคลท่ี ทอท.ถือหุน  

 
ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ 

ทุนจดทะเบียน 
(บาท) 

ทุนชำระแลว 
(บาท) 

จำนวนหุน 
ที่จำหนายแลวท้ังหมด 

(หุน) 

มูลคาหุน                         

ตอหนวย 

(บาท) 

สัดสวน            
การถือหุน  

(%) 
ท่ีตั้งสำนักงานใหญ 

1 บริษัท โรงแรมทาอากาศยานสุวรรณภูมิ จำกัด  

 

บริหารงานและดำเนินการเกี่ยวกับโรงแรม             
ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ  

1,017,780,000 1,017,780,000 10,177,800 100 60.00  ที่อยู เลขที่ 999 อาคารโรงแรมทาอากาศยาน
สุวรรณภูมิ หมูที่ 1 ตำบลหนองปรอื               
อำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 10540                                     
โทรศัพท 0 2131 1111 

2 บริษัท บรกิารภาคพ้ืน ทาอากาศยานไทย จำกัด ใหบริการลานจอด อุปกรณภาคพ้ืน บริการ
ผูโดยสารภาคพื้น และกิจการท่ีเก่ียวเน่ือง 
ณ ทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบ 
ของ ทอท. 

1,044,000,000 1,044,000,000 10,440,000 100 49.00 ที่อยู เลขที่ 222 หองเลขที่ 4326 อาคาร

ผูโดยสารอาคาร 1 ชัน้ 4 ทาอากาศยาน 

ดอนเมือง ถนนวิภาวดีรังสติ แขวงสนามบิน  

เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 10210 

โทรศัพท 0 2535 3819 

3 บริษัท รกัษาความปลอดภัย ทาอากาศยานไทย 
จำกัด 

ใหบริการรักษาความปลอดภยั  
ณ ทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบ 
ของ ทอท. 

350,000,000 350,000,000 3,500,000 100 49.00 ที่อยู เลขที่ 222 หอง 2001-2002 ชั้น 2 อาคาร
สวนกลาง ทาอากาศยานดอนเมือง ถนนวิภาวดี
รังสิต แขวงสนามบิน เขตดอนเมอืง 
กรุงเทพมหานคร 10210                  
โทรศัพท  0 2504 3560 

4 บริษัท ทาอากาศยานไทย ทาฟา โอเปอรเรเตอร 
จำกัด 

ดำเนินกิจการบริหารโครงการเก่ียวกับสินคา
เนาเสยีงาย ณ ทาอากาศยานสวุรรณภูม ิ

35,000,000 8,750,000 350,000 100 49.00 ที่อยู อาคารทีพีไอ ทาวเวอร ชั้น 20 เลขที่ 

26/56 ถนนนางล้ินจี่ (ถนนจนัทนตัดใหม)  

แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 

10120 

5 บริษัท ฟอรท เอ็มอารโอ เซอรวสิ จำกัด ประกอบกิจการศูนยซอมบำรุงอากาศยาน   
โดยมกีารตรวจเช็คอากาศยานแบบ A-Check, 
B-Check และ C-Check รวมถึง ทำความ
สะอาดและซอมแซมอ่ืนๆ ของอากาศยาน     
ในลักษณะ Common Use บรเิวณอาคาร
คลังสินคาที่ 3 ณ ทาอากาศยานดอนเมือง 

24,000,000 24,000,000 2,400,000 10 25.00 ที่อยู เลขที่ 1053/1 ถนนพหลโยธิน          

แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 

10400 โทรศัพท  0 2265 6700 
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ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ 

ทุนจดทะเบียน 
(บาท) 

ทุนชำระแลว 
(บาท) 

จำนวนหุน 
ที่จำหนายแลวท้ังหมด 

(หุน) 

มูลคาหุน                         

ตอหนวย 

(บาท) 

สัดสวน            
การถือหุน  

(%) 
ท่ีตั้งสำนักงานใหญ 

6 บริษัท ครัวการบินภูเก็ต จำกดั                                                   

 

ใหบริการผลิตอาหารสงสายการบิน                         
ณ ทาอากาศยานภเูก็ต 

100,000,000 100,000,000 1,000,000 100 10.00  ที่อยู เลขที่ 10/3 หมูที ่6 ถนนสนามบิน    
ตำบลไมขาว อำเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต 83110                                    
โทรศัพท 0 7632 7497 - 502 

7 บริษัท ไทยเชือ้เพลิงการบิน จำกัด                                                

 

ใหบริการทอสงน้ำมนัและเติมน้ำมนัดวยระบบ 
Hydrant  

530,000,000 530,000,000 5,300,000 100 10.00  ที่อยู เลขที ่99 หมู 10 ตำบลศีรษะจรเขนอย         
อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 10540 
โทรศัพท 0 2134 4021 - 6 

8 บริษัท ดอนเมือง อนิเตอรเนชัน่แนล แอรพอรต 
โฮเต็ล จำกัด  

บริหารงานและดำเนินการเกี่ยวกับโรงแรม    
ณ ทาอากาศยานดอนเมือง  

120,000,000 120,000,000 1,200,000 100 9.00  ที่อยู เลขที ่333 หมูที่ 10 ถนนเชิดวุฒากาศ 
แขวงสกีัน เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 
10210  โทรศัพท 0 2566 1020 

9 บริษัท บรกิารเชื้อเพลิงการบินกรุงเทพ จำกัด 
(มหาชน)  

ดำเนินธุรกิจทางดานการบริหารจัดเก็บน้ำมนั
เช้ือเพลิงอากาศยาน และใหบริการเติมน้ำมัน
เช้ือเพลิงแกอากาศยาน 

637,500,000 637,500,000 637,500,000 1 4.94  ที่อยู เลขที่ 171/2 ถนนกำแพงเพชร 6             
แขวงดอนเมือง เขตดอนเมือง กรงุเทพมหานคร 
10210 โทรศัพท 0 2834 8900 

10 บริษัท เทรดสยาม จำกัด  

 

ใหบริการแลกเปล่ียนขอมูลทางอิเล็กทรอนกิส 200,000,000 50,000,000 2,000,000 100 1.50 ที่อยู อาคารศูนยอีดีไอ กรมศุลกากร                
ถนนสุนทรโกษา  แขวงคลองเตย                          
เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110                          
โทรศัพท 0 2350 3200 

11 บริษัท ไทย แอรพอรตส กราวด เซอรวิสเซส 
จำกัด           

ใหบริการคลังสินคา บรกิารในลานจอด            
อากาศยานและบรกิารชางอากาศยาน 

1,000,000,000 643,000,000 10,000,000 100 28.50 (ศาลลมละลายกลางมีคำสั่งพิทักษทรพัย 
เด็ดขาดต้ังแตวนัที ่30 มิถนุายน 2558 และ 
พิพากษาใหเปนบุคคลลมละลายต้ังแตวนัที ่ 
12 พฤษภาคม 2561) ปจจุบันอยูระหวาง      
เจาพนกังานพิทกัษทรัพยรวบรวมทรัพยสิน    
เพ่ือชำระหนี้ใหแกลูกหนี ้

 

 

 


