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รายงานความรับผดิชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงนิ 
 

เรียน ท่านผูถื้อหุน้ 
 คณะกรรมการบริษทัฯ ตระหนักถึงหน้าท่ีและความรับผดิชอบในฐานะกรรมการของบริษทั
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  ในการก ากบัดูแลใหร้ายงานทางการเงินของบริษทัฯ 
ท่ีจดัท าข้ึน มีขอ้มูลทางบญัชีท่ีถูกตอ้ง ครบถว้นในสาระส าคญั โปร่งใส เพียงพอท่ีจะด ารงรักษาไวซ่ึ้ง
ทรัพยสิ์นของบริษัทฯ ป้องกันการทุจริตและการด าเนินการท่ีผิดปกติ รวมทั้ งได้ถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป โดยใชน้โยบายบญัชีท่ีเหมาะสม และถือปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ 
ตลอดจนมีการพิจารณาถึงความสมเหตุสมผล และความรอบคอบในการจดัท า เพื่อให้สะทอ้นผลการ
ด าเนินงานท่ีเป็นจริงของบริษทัฯ 

คณะกรรมการบริษทัฯ ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ย กรรมการอิสระผูมี้
คุณสมบติัครบถว้นตามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ท าหนา้ท่ีสอบทานให้บริษทั
ฯ มีรายงานทางการเงิน และการด าเนินงานอยา่งถูกตอ้งเพียงพอ มีการเปิดเผยขอ้มูลรายการท่ีเก่ียวโยง
กนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์อยา่งโปร่งใส ถูกตอ้ง และครบถว้น รวมทั้งให้มี
ระบบบริหารความเส่ียง การควบคุมภายใน และการก ากบัดูแลกิจการของบริษทัท่ีเหมาะสมและมี
ประสิทธิผล ตลอดจนมีความครบถว้นเพียงพอ และเหมาะสมของกระบวนการติดตามการปฏิบติัตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง และข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย โดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกบัเร่ืองน้ีปรากฏในรายงานของคณะกรร
รมการตรวจสอบ ซ่ึงแสดงไวใ้นรายงานประจ าปีน้ีแลว้ 
 คณะกรรมการบริษทัฯ มีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของบริษทัฯ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัท่ีเพียงพอและสามารถสร้างความเช่ือมัน่อย่างมีเหตุผลไดว้่า งบการเงินเฉพาะบริษทัฯ และงบ
การเงินรวมของบริษทัฯ และบริษทัยอ่ย ประจ าปี ส้ินสุด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 ท่ีคณะกรรมการ
ตรวจสอบไดส้อบทานร่วมกบัฝ่ายบริหารและผูส้อบบญัชี มีความเช่ือถือได ้โดยปฏิบติัตามมาตรฐาน
การบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
 
 
               (นายสุธรรม ชชัวาลวงศ)์                (นายสมเชาว ์ตนัฑเทอดธรรม)  
                    ประธานกรรมการ                            ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 
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รายงานการก ากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

เรียน ท่านผูถ้ือหุน้ 
 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ประกาศนโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัท (Corporate Governance 
Policy) ตั้ งแต่วนัท่ี  24  กุมภาพันธ์ 2549 และไดก้  าหนดให้มีการทบทวน ปรับปรุงนโยบายเป็นประจ าทุกปี ให้
สอดคลอ้งกบัการพฒันาหลกัการก ากบัดูแลกิจการโดยตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพื่อใหเ้กิดระบบที่จัดให้มี
โครงสร้างและกระบวนการของความสัมพนัธ์ ระหว่าง คณะกรรมการ ฝ่ายจัดการ และผูถ้ือหุน้ มีการดูแลใหก้ิจการ
ด าเนินการไปในทิศทางที่ เหมาะสมควรเป็น โดยจัดให้มีการตรวจสอบและถ่วงดุล มีการใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขนั น าไปสู่ความเจริญเติบโต และเพิ่มคุณค่าให้กบัผูถ้ือหุ้นใน
ระยะยาว ตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่ต่อผูถ้ือหุน้ ผูล้งทุน และผูเ้กี่ยวขอ้งในการด าเนินธุรกิจของกิจการ 

 นโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัท มีแนวคิดตามหลกัการพื้นฐานของการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
เกี่ยวกับความโปร่งใส ความซ่ือสัตย ์ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบติังานตามหน้าที่ และควา มสามารถในการ
แข่งขัน ตลอดจนการดูแลสนับสนุนผู ้บริหาร และพนักงานให้ปฏิบติังานอย่างรอบคอบ และมีจริยธรรมในการ
ประกอบธุรกิจอยา่งถูกตอ้งและชอบธรรม โดยจดัแบ่งเป็น 5 หมวด  ดงัน้ี 
 หมวด  1 คณะกรรมการบริษทั 
 หมวด  2 สิทธิและความเท่าเทียมกนัของผูถ้ือหุน้ และบทบาทต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
 หมวด  3 การเปิดเผยสารสนเทศ และความโปร่งใส 
 หมวด  4 การควบคุม และบริหารความเส่ียง 
 หมวด  5 จรรยาบรรณ  
 

คณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นอนุกรรมการท่ีแต่งตั้งจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั   เพื่อเป็นกลไก
อิสระในการถ่วงดุลอ  านาจของฝ่ายจดัการ โดยมีฝ่ายตรวจสอบและพฒันาระบบเป็นผูรั้บสนองนโยบาย และจดัท า
รายงานเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เกี่ยวกบัประสิทธิภาพและคุณค่าของระบบการก ากบัดูแลกิจการที่มีอยู ่  
รวมถึงสนับสนุนให้มีการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการก ากบัดูแลกิจการที่ดีอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้หลกัการก ากบัดูแล
กิจการที่ดี ซ่ึงเป็นนโยบายของผู ้บริหารระดบัสูงขององค์กร มีผลในทางปฏิบติั โดยพนักงานทุกระดบัในองค์กร 
ตระหนกัในความรับผิดชอบและท าการประเมินตนเองได ้ ก่อใหเ้กิดวฒันธรรมการก ากบัดูแลที่ดีในบริษทั ท าใหเ้กิด
สภาวะแวดลอ้มการควบคุมที่ดี และพนกังานจะเป็นผูท้ี่เห็นความส าคญั และเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบติั และรักษา
หรือพฒันาระบบการควบคุมภายใน  ระบบการก ากบัดูแลที่ดีมีส่วนส าคญัต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ซ่ึงเป็น
พื้นฐานส าคญัในการปรับปรุงประสิทธิภาพ  และเพิ่มประสิทธิผลในการประกอบกิจการของบริษทั 

 
        
 

  (ดร.พิบูลย ์  ลิมประภทัร) 
       ประธานกรรมการตรวจสอบ 
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รายงานจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

เรียน ท่านผูถ้ือหุน้  
คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท  เอ็น .ซี . เฮ้าส์ ซ่ิ ง จ ากัด (มหาชน) ได้รับการแต่งตั้ งจาก

คณะกรรมการบริษทั ตั้งแต่วนัท่ี 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2549 และมีวาระด ารงต าแหน่ง 3 ปี คณะกรรมการ
ตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการอิสระ 3 ท่าน ซ่ึงมีคุณสมบติัเป็นอิสระตามประกาศตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย เร่ืองคุณสมบติัและขอบเขตการด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ย   

1.  ดร.พิบูลย ์ ลิมประภทัร ประธานกรรมการตรวจสอบ 
 2.  นายกอบศกัด์ิ พงศ์พนรัตน์ กรรมการตรวจสอบ 
 3.  ผศ.วจิิตร วชิยัสาร  กรรมการตรวจสอบ 

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั คร้ังท่ี 5/2561 เม่ือวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2561 มีมติอนุมติัการแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบกลบัเขา้ด ารงต าแหน่งอีกวาระหน่ึงใหมี้ผลตั้งแต่วนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2561  เป็นตน้
ไป 
 คณะกรรมการตรวจสอบ ไดป้ฏิบติังานตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบตามท่ีไดรั้บมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษทั และตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงสอดคลอ้งกับ
แนวทางปฏิบติัท่ีดีส าหรับคณะกรรมการตรวจสอบของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

ในปี 2561 คณะกรรมการตรวจสอบไดมี้การประชุมรวม 4 คร้ัง ซ่ึงกรรมการตรวจสอบทั้ง 3 ท่านได้
ให้ความส าคญัในการประชุม รวมทั้งผูบ้ริหารระดบัสูง ท่ีปรึกษาภายนอก ฝ่ายตรวจสอบและพฒันาระบบ 
และผูส้อบบญัชี เข้าร่วมประชุมในวาระท่ีเก่ียวขอ้ง ผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการตรวจสอบใน
สาระส าคญั สรุปไดด้งัน้ี 

1. การสอบทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ าปี 2561 คณะกรรมการตรวจสอบได้
สอบทานงบการเงินดงักล่าว ก่อนน าเสนอคณะกรรมการบริษทั เพ่ือให้มัน่ใจว่า รายงานทางการเงินของ
บริษทัและบริษทัย่อยไดจ้ดัท าข้ึนตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และมีการเปิดเผยขอ้มูลมีความ
ถูกตอ้งเพียงพอ ครบถว้น และเช่ือถือได ้รวมทั้งได้สอบทานรายการระหว่างกนัของบริษทักบับริษทัย่อย 
รายการท่ีเก่ียวโยงกันว่าเป็นรายการปกติทางธุรกิจการคา้โดยทัว่ไป และรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ ใหส้อดคลอ้งตามกฎหมายและขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หรือกฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทั 

2. การก ากบัดูแลงานตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบไดพิ้จารณาและอนุมติัแผนการ
ตรวจสอบภายในประจ าปี 2561 และก ากบัดูแลงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามแผนงานท่ีไดรั้บอนุมติั 
ตลอดจนดูแลให้มีการปรับแผนการตรวจสอบให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมเพ่ือให้สอดคลอ้งกับความ
เส่ียงท่ีเปลี่ยนแปลงไป พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการพฒันาปรับปรุงการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของ
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บริษทัให้มีประสิทธิผลยิ่งข้ึน นอกจากน้ี คณะกรรมการตรวจสอบไดพิ้จารณาและอนุมติักฎบตัรของฝ่าย
ตรวจสอบภายใน เพ่ือก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบ และหน้าท่ีของฝ่ายตรวจสอบภายในให้ครอบคลุม
และชดัเจนยิ่งข้ึน  

3. การประเมินการควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานให้บริษทัมีระบบการ
ควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล และมีความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน โดยสอบทานจากรายงานผล
การตรวจสอบ และรายงานการด าเนินงานของฝ่ายตรวจสอบและพฒันาระบบ  และติดตามให้มีการพฒันา
ระบบการควบคุมภายใน ตลอดจนใหค้วามเห็นในแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
เพ่ือให้สามารถป้องกันหรือลดความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน รวมทั้ งติดตามการด าเนินการตามมติของ
คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษทั  

4. การสอบทานการบริหารความเส่ียง คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานนโยบายและแนว
ทางการบริหารความเส่ียง และความคืบหนา้ของการบริหารความเส่ียงตามท่ีฝ่ายบริหารน าเสนอทุกไตรมาส 
เพ่ือใหมี้ความมัน่ใจวา่ บริษทัไดบ้ริหารจดัการความเส่ียงใหล้ดลงอยู่ในระดบัท่ียอมรับได ้ 

5. การสอบทานการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี คณะกรรมการตรวจสอบไดก้ ากบัดูแลให้บริษทัมีการ
เปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส และปฏิบติัตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ประกาศ
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(กลต.) ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจ   

6. การสอบทานและประเมินผลการปฏิบติังานตนเอง คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ระเมินผลการ
ปฏิบัติงานของตนเอง (Self – Assessment) ทั้ งคณะ ตามท่ีได้ก าหนดไวใ้นกฎบัตรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และตามแนวทางปฏิบติัท่ีดีของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  

7. พิจารณาคดัเลือก เสนอแต่งตั้งผูส้อบบญัชีท่ีมีความอิสระและก าหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม 
เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั และขออนุมติัจากท่ีประชุมผูถ้ือหุ้นแต่งตั้ง บริษทั สอบบญัชี ธรรมนิติ 
จ ากดั เป็นผูส้อบบญัชีของบริษทั ประจ าปี 2561 

8. ปฎิบติัการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมายและคณะกรรมการตรวจสอบเห็นดว้ย 
 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า  บริษทัมีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมเพียงพอและ
สามารถสร้างความเช่ือมัน่อยา่งมีเหตุผลต่อความเช่ือถือไดข้องงบการเงินโดยรวม และรายงานคณะกรรมการ
ตรวจสอบฉบบัน้ี ไดรั้บการสอบทานและเห็นชอบโดยคณะกรรมการตรวจสอบ เม่ือวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 
2562                                                                                      
 
 
                   ( ดร.พิบูลย ์ลิมประภทัร ) 
                                                                    ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
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รายงานจากคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 
 

เรียน ท่านผูถื้อหุน้  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน บริษทั เอน็.ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ  ากดั (มหาชน) ไดรั้บ
การแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษทั โดยก าหนดให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
ประกอบดว้ยกรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร และเป็นกรรมการอิสระ 2 ท่าน และกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหาร 
1 ท่าน โดยประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นกรรมการอิสระ  

ปัจจุบนั คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษทัฯ ประกอบดว้ย กรรมการ
บริษทัฯ จ  านวน 3 ท่าน ดงัน้ี   

1.  ดร.พิบูลย ์ ลิมประภทัร        ประธานกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 
 2.  นายกอบศกัด์ิ พงศพ์นรัตน์ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
 3.  นายสมเชาว ์ ตนัฑเทอดธรรม กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

 ในปี 2561 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนไดป้ฏิบติังานตามหน้าท่ีและความ
รับผดิชอบตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั และตามท่ีไดก้  าหนดไวใ้นกฎบตัร โดยมี
การประชุมทั้งส้ิน 2 คร้ัง และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนทั้ง 3 ท่าน เขา้ร่วมประชุมครบ
ทุกท่าน โดยมีการรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษทัสาระส าคญัของการประชุม สรุปไดด้งัน้ี 

1 พิจารณาสรรหากรรมการท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อ
พิจารณาแต่งตั้งใหด้  ารงต าแหน่งกรรมการแทนกรรมการท่ีออกตามวาระในปี 2561  

2 พิจารณาสรรหากรรมการท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมท่ีจะเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบริษทัฯ 
เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัพิจารณาอนุมติัใหเ้สนอต่อท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้เพื่อ
พิจารณาอนุมติัต่อไป 

3 พิจารณาเสนอช่ือกรรมการท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมเป็นกรรมการชุดยอ่ย เพื่อน าเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษทั  พิจารณาแต่งตั้งตามความเหมาะสม 

4 พิจารณาโครงสร้าง และอตัราค่าตอบแทน ของคณะกรรมการบริษทั คณะอนุกรรมการ
บริษทั  ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร และกรรมการผูจ้ดัการ ประจ าปี 2561 เพื่อเสนอต่อท่ี
ประชุมสามัญผูถื้อหุ้นอนุมติั (นายสมเชาว์   ตันฑเทอดธรรม งดออกเสียงในเร่ืองน้ี 
เน่ืองจากเป็นผูม้ีส่วนไดเ้สีย) 



 

   บริษทั เอน็. ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน)                                 เอกสารแนบ 5-9 

 
 

169 

5 พิจารณาร่างรายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน ประจ าปี 2561 เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั และผูถื้อหุ้นในรายงาน
ประจ าปี 

6 พิจารณาแบบประเมินผลการปฏิบติังานตนเอง (Self – Assessment) ทั้ งคณะ ตามท่ีได้
ก  าหนดไวใ้นกฎบัตรของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  และตาม
แนวทางปฏิบติัท่ีดีของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 

ทั้ งน้ี ในปี 2561 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ได้ปฏิบัติงานท่ีได้รับ
มอบหมายดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบ เต็มความสามารถ เป็นอิสระ และโปร่งใส เพื่อประโยชน์
สูงสุดของบริษทั ผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย อยา่งเหมาะสมแลว้ 

 

            

       ( ดร.พิบูลย ์ ลิมประภทัร ) 
                   ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
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แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

บริษทั เอ็น.ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ  ากดั (มหาชน) 
 

วนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2561 

 
 
 
 
 

แบบประเมินน้ีจดัท าโดยคณะกรรมการตรวจสอบซ่ึงเป็นความเห็นของคณะกรรมการเก่ียวกบั 
ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน 
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แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 
แนวคดิและวตัถุประสงค์ 

การมีระบบการควบคุมภายในท่ีดีมีความส าคญัอยา่งยิง่ส าหรับบริษทัจดทะเบียนหรือบริษทัท่ี
มีประชาชนเป็นผูถื้อหุน้ โดยระบบท่ีดีจะสามารถช่วยป้องกนั บริหาร จดัการความเส่ียงหรือความ
เสียหายต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนกบับริษทัและผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียไดเ้ป็นอยา่งดี  ดงันั้น จึงเป็นหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการบริษทัท่ีจะตอ้งด าเนินการใหม้ัน่ใจว่า บริษทัมีระบบควบคุมภายในท่ีเหมาะสม และ
เพียงพอในการดูแลการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย วตัถุประสงค ์กฎหมาย ขอ้ก  าหนดท่ี
เก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถป้องกนัทรัพยสิ์น จากการทุจริต เสียหาย รวมทั้งมีการจดัท า
บญัชี รายงานท่ีถูกตอ้งน่าเช่ือถือ 

ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ก.ล.ต.)  ไดรั้บความร่วมมือ 
เป็นอยา่งดีจากไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส ประเทศไทย (PwC Thailand)  ในการพฒันาแบบประเมิน 
ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน (“แบบประเมิน”) ฉบบัน้ีข้ึน เพ่ือเป็นเคร่ืองมือช่วยใหบ้ริษทัใช้
เป็นแนวทางในการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษทัดว้ยตนเอง  

แบบประเมินน้ี ไดจ้ดัท าตามแนวคิดของ COSO1 (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission) ท่ีไดป้รับปรุง framework ใหม่ เมื่อเดือนพฤษภาคม 
2556 และน ามาปรับใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึน รวมทั้งเหมาะสมกบับริษทัจดทะเบียนไทย ซ่ึงค  าถามหลกัยงัแบ่ง
ออกเป็น 5 ส่วนเช่นเดียวกบัแนวทางของ COSO เดิม แต่ไดข้ยายความแต่ละส่วนออกเป็นหลกัการยอ่ย
รวม 17 หลกัการ เพ่ือใหเ้ขา้ใจและเห็นภาพของแต่ละส่วนไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน 

การน าไปใช้ 

บริษทัควรใชแ้บบประเมินน้ีเป็นแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของระบบ
ควบคุมภายในอยา่งนอ้ยทุกปี และอาจมีการทบทวนเพ่ิมเติมหากเกิดเหตุการณ์ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินงานของบริษทัอยา่งมีนยัส าคญั   การประเมินดงักล่าวควรผา่นการพิจารณาของ
คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทัดว้ย เพือ่ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความเห็น  
มีความเขา้ใจตรงกนั และสามารถก าหนดแนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมกบับริษทัได ้  

 

 
                                                
1 เป็นคณะกรรมการร่วมของสถาบนัวิชาชีพ 5 แห่ง ไดแ้ก่ สถาบนัผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งสหรัฐอเมริกา (AICPA) 
สถาบนัผูต้รวจสอบภายในสากล (Institute of Internal Auditors หรือ IIA)  สถาบนัผูบ้ริหารการเงิน  (Financial 
Executives Institute หรือ  FEI)  สมาคมนกับญัชีแห่งสหรัฐอเมริกา  (American Accounting Association หรือ AAA)  
และสถาบนันกับญัชีเพื่อการบริหาร (Institute of  Management Accountants หรือ IMA) 
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การตอบแบบประเมินในแต่ละขอ้ ควรอยูบ่นพ้ืนฐานของการปฏิบติัจริง  หากประเมินแลว้

พบว่า บริษทัยงัขาดการควบคุมภายในท่ีเพียงพอในขอ้ใด (ไม่ว่าจะเป็นการไม่มีระบบในเร่ืองนั้น หรือ
มีแลว้แต่ยงัไม่เหมาะสม)  บริษทัควรอธิบายเหตุผลและแนวทางแกไ้ขประกอบไวด้ว้ย    

 

การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 
 

1. องค์กรแสดงถึงความยดึมัน่ในคุณค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

1.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบติัท่ีอยูบ่นหลกัความ
ซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ท่ีครอบคลุมถึง 

       1.1.1  การปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าวนั และการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ  

       1.1.2 การปฏิบติัต่อคู่คา้ ลูกคา้ และบุคคลภายนอก  

  

1.2  มีขอ้ก  าหนดท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้บ้ริหารและพนกังานปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความซ่ือตรงและรักษาจรรยาบรรณ ท่ีครอบคลุมถึง 

       1.2.1  มีขอ้ก  าหนดเก่ียวกบัจริยธรรม (code of conduct) ส าหรับผูบ้ริหารและ
พนกังาน ท่ีเหมาะสม 

       1.2.2  มีขอ้ก  าหนดหา้มผูบ้ริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์บักิจการ ซ่ึงรวมถึงการหา้มคอร์รัปชนัอนัท าให้เกิด
ความเสียหายต่อองคก์ร2 

       1.2.3  มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดขา้งตน้ 

       1.2.4  มีการส่ือสารขอ้ก  าหนดและบทลงโทษขา้งตน้ใหผู้บ้ริหารและพนกังาน 
ทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยูใ่นการปฐมนิเทศพนกังานใหม่  ใหพ้นกังานลงนาม
รับทราบขอ้ก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี  รวมทั้งมีการเผยแพร่ code of 
conduct ใหแ้ก่พนกังานและบุคคลภายนอกไดรั้บทราบ 

  

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมนิผลการปฏิบติัตาม Code of Conduct 
       1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงาน
ก ากบัดูแลการปฏิบติั (compliance unit) 

  

                                                
2 บริษทัควรก  าหนดการควบคุมภายในตามมาตรการต่อตา้นคอร์รัปชนัให้เหมาะสมกบัความเส่ียงของบริษทั 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 
       1.3.3 การประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจากภายนอกองคก์ร 
1.4 มีการจดัการอยา่งทนัเวลา หากพบการไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัความ

ซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 
 1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าใหส้ามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายในเวลาท่ีเหมาะสม
 1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าใหส้ามารถลงโทษหรือจดัการกบัการฝ่าฝืนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร  
 1.4.3 มีการแกไ้ขการกระท าท่ีขดัต่อหลกัความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ
อยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร 

  

 

2. คณะกรรมการมคีวามเป็นอสิระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าที่ก ากบัดูแล (Oversight) และ
พฒันาการด าเนินการด้านการควบคุมภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

2.1  มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยไดส้งวน
สิทธ์ิอ  านาจเฉพาะของคณะกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจน 

  

2.2  คณะกรรมการก ากบัดูแลใหม้ีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินธุรกิจท่ีชดัเจนและ
วดัผลได ้เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและพนกังาน 

  

2.3  คณะกรรมการก ากบัดูแลใหบ้ริษทัก  าหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการและ
ผูบ้ริหารใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย กฎบตัร ซ่ึงครอบคลุมบทบาทท่ีส าคญัของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน และผูรั้บผดิชอบต่อรายงาน
ทางการเงิน 

  

2.4  คณะกรรมการเป็นผูม้ีความรู้เก่ียวกบัธุรกิจของบริษทั และมีความเช่ียวชาญท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อบริษทั หรือสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆได ้

  

2.5  คณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระท่ีมคีวามรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ 
และมีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งแทจ้ริง เช่น ไม่มีความสมัพนัธท์างธุรกิจ
กบับริษทั ไม่มีความสมัพนัธอ่ื์นใด อนัอาจมีอิทธิพลต่อการใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติั
หนา้ท่ีอยา่งเป็นอิสระ ในจ านวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ 

  

2.6 คณะกรรมการก ากบัดูแลการพฒันาและปฏิบติัเร่ืองการควบคุมภายใน     
ในองคก์ร ซ่ึงครอบคลุมทั้งการสร้างสภาพแวดลอ้มการควบคุม การประเมินความเส่ียง 
กิจกรรมการควบคุม ขอ้มูลและการส่ือสาร และการติดตาม 
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3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการส่ังการ และ
ความรับผิดชอบที่เหมาะสมเพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก ากับดูแล 
(oversight) ของคณะกรรมการ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

3.1 ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงคข์อง
บริษทั โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจดัใหมี้การ
ควบคุมภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหนา้ท่ีในส่วนงานท่ีส าคญั ซ่ึงท าให้
เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกนั  มีงานตรวจสอบภายในท่ีข้ึนตรงกบักรรมการ
ตรวจสอบ และมีสายการรายงานท่ีชดัเจน เป็นตน้   

  

3.2  ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดสายการรายงานในบริษทั โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม
เก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ี ความรับผดิชอบ และการส่ือสารขอ้มูล 

  

3.3  มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากดัอ  านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบอยา่ง
เหมาะสมระหว่างคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหาร และพนกังาน  

  

 

4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมัน่ในการจูงใจ พฒันาและรักษาบุคลากรที่มคีวามรู้ ความสามารถ 

 ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

4.1  บริษทัมีนโยบายและวิธีการปฏิบติัเพื่อจดัหา พฒันา และรักษาบุคลากรท่ีมคีวามรู้
และความสามารถท่ีเหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบติั
นั้นอยา่งสม ่าเสมอ 

  

4.2  บริษทัมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังาน การใหแ้รงจูงใจหรือรางวลัต่อ
บุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังานดี และการจดัการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย 
รวมถึง การส่ือสารกระบวนการเหล่าน้ีใหผู้บ้ริหารและพนกังานทราบ 

  

4.3  บริษทัมีกระบวนการแกไ้ขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบุคลากรท่ีมี
ความรู้และความสามารถท่ีเหมาะสมอยา่งทนัเวลา 

  

4.4  บริษทัมีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษาผูบ้ริหารและพนกังานทุกคน เช่น 
การจดัระบบท่ีปรึกษา (mentoring) และการฝึกอบรม 

  

4.5 บริษทัมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสื้บทอดต าแหน่ง (succession plan) ท่ีส าคญั   
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5. องค์กรก าหนดให้บุคลากรมหีน้าที่และความรับผดิชอบในการควบคุมภายในเพ่ือให้บรรลุ
ตามวตัถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

5.1 คณะกรรมการและผูบ้ริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบงัคบัใหบุ้คลากร 
ทุกคนมคีวามรับผดิชอบต่อการควบคุมภายใน และจดัใหม้ีการปรับปรุงแกไ้ข
กระบวนการปฏิบติั ในกรณีท่ีจ  าเป็น 

  

5.2  คณะกรรมการและผูบ้ริหารก าหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจ 
และการใหร้างวลั ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบติัตาม Code of Conduct 
และวตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยาวของบริษทั 

  

5.3  คณะกรรมการและผูบ้ริหารประเมินแรงจูงใจและการใหร้างวลัอยา่งต่อเน่ือง 
โดยเนน้ใหส้ามารถเช่ือมโยงกบัความส าเร็จของหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามการควบคุม
ภายในดว้ย 

  

5.4 คณะกรรมการและผูบ้ริหารไดพ้จิารณาไม่ใหม้ีการสร้างแรงกดดนัท่ีมากเกินไป 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรแต่ละคน 

  

 

 

การประเมนิความเส่ียง (Risk Assessment) 

 

6. องค์กรก าหนดวตัถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพยีงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมนิความ
เส่ียงต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกบัการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

6.1  บริษทัสามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกบั
ธุรกิจในขณะนั้น โดยแสดงไดว้่ารายการในรายงานทางการเงินมีตวัตนจริง ครบถว้น 
แสดงถึงสิทธิหรือภาระผกูพนัของบริษทัไดถู้กตอ้ง  มีมูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผย
ขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง 

  

6.2 บริษทัก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจยัท่ีส าคญั 
เช่น ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนม้ของธุรกิจ 

  

6.3 รายงานทางการเงินของบริษทัสะทอ้นถึงกิจกรรมการด าเนินงานของบริษทั 
อยา่งแทจ้ริง 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียง อนุมติัและส่ือสารนโยบาย 
การบริหารความเส่ียงใหผู้บ้ริหารและพนกังานทุกคนรับทราบและถือปฏิบติั จนเป็น
ส่วนหน่ึงของวฒันธรรมขององคก์ร 

  

7. องค์กรระบุและวเิคราะห์ความเส่ียงทุกประเภททีอ่าจกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุม 
ทั่วทั้งองค์กร  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

7.1 บริษทัระบุความเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจทั้งระดบั
องคก์ร หน่วยธุรกิจ ฝ่ายงาน และหนา้ท่ีงานต่าง ๆ   

  

7.2  บริษทัวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากทั้งปัจจยัภายในและปัจจยั
ภายนอกองคก์ร ซ่ึงรวมถึงความเส่ียงดา้นกลยทุธ ์การด าเนินงาน การรายงาน  
การปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  

7.3  ผูบ้ริหารทุกระดบัมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียง   

7.4  บริษทัไดป้ระเมินความส าคญัของความเส่ียง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ 
และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน  

  

7.5  บริษทัมีมาตรการและแผนปฏิบติังานเพื่อจดัการความเส่ียง โดยอาจเป็นการ
ยอมรับความเส่ียงนั้น (acceptance)  การลดความเส่ียง (reduction)  การหลีกเล่ียงความ
เส่ียง (avoidance)  หรือการร่วมรับความเส่ียง (sharing) 

  

 

 

8. องค์กรได้พจิารณาถงึโอกาสที่จะเกดิการทุจริต ในการประเมนิความเส่ียงที่จะบรรลุวตัถุประสงค์ของ
องค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.1  บริษทัประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตข้ึน โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ 
เช่น การจดัท ารายงานทางการเงินเท็จ  การท าใหสู้ญเสียทรัพยสิ์น  การคอร์รัปชนั   
การท่ีผูบ้ริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of internal 
controls)  การเปล่ียนแปลงขอ้มูลในรายงานท่ีส าคญั  การไดม้าหรือใชไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์น
โดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

8.2  บริษทัไดท้บทวนเป้าหมายการปฏิบติังานอยา่งรอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไป
ไดข้องเป้าหมายท่ีก  าหนดแลว้  รวมทั้งไดพิ้จารณาความสมเหตุสมผลของการให้
ส่ิงจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานแลว้ดว้ยว่า ไม่มีลกัษณะส่งเสริมใหพ้นกังาน
กระท าไม่เหมาะสม  เช่น ไม่ตั้งเป้าหมายยอดขายของบริษทัไวสู้งเกินความเป็นจริง  
จนท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการตกแต่งตวัเลขยอดขาย เป็นตน้ 

  

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้ิจารณาและสอบถามผูบ้ริหารเก่ียวกบัโอกาสในการ 
เกิดทุจริต และมาตรการท่ีบริษทัด าเนินการเพื่อป้องกนัหรือแกไ้ขการทุจริต 

  

8.4 บริษทัไดส่ื้อสารใหพ้นกังานทุกคนเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายและแนวปฏิบติั           
ท่ีก  าหนดไว ้

  

 

9. องค์กรสามารถระบุและประเมนิความเปลีย่นแปลงทีอ่าจมผีลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

9.1 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจยัภายนอกองคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้  าหนดมาตรการ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้  

  

9.2 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการท าธุรกิจ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้  าหนดมาตรการ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้ 

  

9.3 บริษทัประเมินการเปล่ียนแปลงผูน้  าองคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ 
การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้  าหนดมาตรการตอบสนองต่อ
การเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้ 
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การควบคุมการปฏิบัตงิาน (Control Activities) 
 

10. องค์กรมมีาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเส่ียงที่จะไม่บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่
ในระดับที่ยอมรับได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.1  มาตรการควบคุมของบริษทัมีความเหมาะสมกบัความเส่ียง และลกัษณะเฉพาะ
ขององคก์ร เช่น สภาพแวดลอ้ม ความซบัซอ้นของงาน ลกัษณะงาน ขอบเขต 
การด าเนินงาน รวมถึงลกัษณะเฉพาะอ่ืน ๆ 

  

10.2  บริษทัมีมาตรการควบคุมภายในท่ีก  าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และครอบคลุม
กระบวนการต่างๆ อยา่งเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบติังานเก่ียวกบั
ธุรกรรมดา้นการเงิน การจดัซ้ือ และการบริหารทัว่ไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต  
อ  านาจหนา้ท่ี  และล าดบัชั้นการอนุมติัของผูบ้ริหารในแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจน 
รัดกุม  เพื่อใหส้ามารถป้องกนัการทุจริตได ้ เช่น  มีการก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจ
อนุมติัของผูบ้ริหารแต่ละระดบั  ขั้นตอนในการอนุมติัโครงการลงทุน  ขั้นตอนการ
จดัซ้ือและวิธีการคดัเลือกผูข้าย  การบนัทึกขอ้มูลรายละเอียดการตดัสินใจจดัซ้ือ  
ขั้นตอนการเบิกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เป็นตน้ โดยไดจ้ดัใหม้ี
กระบวนการส าหรับกรณีต่าง ๆ ดงัน้ี 
 10.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร และ 
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว รวมทั้งบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั เพื่อประโยชน์ในการติดตาม 
และสอบทานการท ารายการระหว่างกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน ์รวมทั้งมีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 
 10.2.2 กรณีท่ีบริษทัอนุมติัธุรกรรมหรือท าสญัญากบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะ 
ท่ีมีผลผกูพนับริษทัในระยะยาวไปแลว้ เช่น การท าสญัญาซ้ือขายสินคา้ การใหกู้ย้มื   
การค ้าประกนั  บริษทัไดติ้ดตามใหม้ัน่ใจแลว้ว่า มีการปฏิบติัเป็นไปตามเง่ือนไข 
ท่ีตกลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาท่ีมีผลผกูพนับริษทั เช่น ติดตามการช าระคืนหน้ีตาม
ก าหนด หรือมกีารทบทวนความเหมาะสมของสญัญา เป็นตน้ 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.3 บริษทัก าหนดใหก้ารควบคุมภายในมคีวามหลากหลายอยา่งเหมาะสม เช่น  
การควบคุมแบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบป้องกนัและติดตาม 
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

10.4 บริษทัก  าหนดใหมี้การควบคุมภายในในทุกระดบัขององคก์ร เช่น ทั้งระดบั 
กลุ่มบริษทั หน่วยธุรกิจ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก หรือกระบวนการ 

  

10.5 บริษทัมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผดิชอบในงาน 3 ดา้นต่อไปน้ี ออกจากกนั 
โดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั กล่าวคือ  

(1) หนา้ท่ีอนุมติั  
(2) หนา้ท่ีบนัทึกรายการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศ และ  
(3) หนา้ท่ีในการดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์น       

 

 

 

 

 

11. องค์กรเลือกและพฒันากจิกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลย ีเพ่ือช่วยสนับสนุนการบรรล ุ
วตัถุประสงค์ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

11.1 บริษทัควรก าหนดความเก่ียวขอ้งกนัระหว่างการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ                    
ในกระบวนการปฏิบติังานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ 

  

11.2 บริษทัควรก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยใีหมี้
ความเหมาะสม 

  

11.3 บริษทัควรก าหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยใีหม้ี             
ความเหมาะสม 

  

11.4  บริษทัควรก าหนดการควบคุมกระบวนการไดม้า การพฒันา และการบ ารุงรักษา
ระบบเทคโนโลยใีหม้ีความเหมาะสม 

  

 

12. องค์กรจดัให้มกีจิกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงที่คาดหวงัและขั้นตอน
การปฏิบัต ิเพ่ือให้นโยบายทีก่ าหนดไว้นั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบัตไิด้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.1 บริษทัมีนโยบายท่ีรัดกุมเพื่อติดตามใหก้ารท าธุรกรรมของผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผา่นขั้นตอนการอนุมติั              
ท่ีก  าหนด เช่น ขอ้บงัคบัของบริษทั เกณฑข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย                 
เกณฑข์องส านกังาน ฯลฯ เพื่อป้องกนัการหาโอกาสหรือน าผลประโยชน์ของบริษทั          
ไปใชส่้วนตวั   
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

12.2 บริษทัมีนโยบายเพื่อใหก้ารพิจารณาอนุมติัธุรกรรมกระท าโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สีย
ในธุรกรรมนั้น 

  

12.3 บริษทัมีนโยบายเพื่อใหก้ารพิจารณาอนุมติัธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
บริษทัเป็นส าคญั และพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากบับุคคลภายนอก   
(at arms’ length basis) 

  

12.4 บริษทัมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานของบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วม 
รวมทั้งก  าหนดแนวทางใหบุ้คคลท่ีบริษทัแต่งตั้งใหเ้ป็นกรรมการหรือผูบ้ริหาร               
ในบริษทัยอ่ยหรือร่วมนั้น ถือปฏิบติั  (หากบริษัทไม่มเีงินลงทุนในบริษัทย่อยหรือ              
บริษัทร่วมไม่ต้องตอบข้อนี)้ 

  

12.5  บริษทัก าหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบในการน านโยบายและกระบวนการ              
ไปปฏิบติัโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 

  

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบติัของบริษทัไดรั้บการน าไปใชใ้นเวลาท่ีเหมาะสม 
โดยบุคลากรท่ีมีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแกไ้ขขอ้ผดิพลาด              
ในการปฏิบติังาน 

  

12.7 บริษทัทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบติัใหม้ีความเหมาะสมอยูเ่สมอ   
 

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
 

13. องค์กรข้อมูลที่เกีย่วข้องและมคุีณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไป
ได้ตามที่ก าหนดไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.1 บริษทัก  าหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการใชใ้นการด าเนินงาน ทั้งขอ้มูลจากภายในและ
ภายนอกองคก์ร ท่ีมคุีณภาพและเก่ียวขอ้งต่องาน 

  

13.2 บริษทัพิจารณาทั้งตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ รวมถึงปริมาณและความถูกตอ้ง
ของขอ้มูล  

  

13.3 บริษทัด าเนินการเพื่อใหค้ณะกรรมการมขีอ้มูลท่ีส าคญัอยา่งเพียงพอส าหรับ               
ใชป้ระกอบการตดัสินใจ ตวัอยา่งขอ้มูลท่ีส าคญั เช่น รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอ                         
ใหพ้ิจารณา เหตุผล ผลกระทบต่อบริษทั ทางเลือกต่าง ๆ  
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ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

13.4 บริษทัด าเนินการเพื่อใหก้รรมการบริษทัไดรั้บหนงัสือนดัประชุมหรือเอกสาร
ประกอบการประชุมท่ีระบุขอ้มูลท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุม
ล่วงหนา้อยา่งนอ้ยภายในระยะเวลาขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด  

  

13.5 บริษทัด าเนินการเพื่อใหร้ายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร        
เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
กรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทึกขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอ้สงัเกต
ของกรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่เห็นดว้ยกบัเร่ือง 
ท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้ 

  

13.6 บริษทัมีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารส าคญั ไวอ้ยา่งครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 
13.6.2 กรณีท่ีไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภายในว่ามีขอ้บกพร่อง                
ในการควบคุมภายใน บริษทัไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั้นอยา่งครบถว้นแลว้ 

 

 

 

 

14. องค์กรส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวตัถุประสงค์และความรับผดิชอบต่อการ
ควบคุมภายใน 
ที่จ าเป็นต่อการสนบัสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่วางไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

14.1 บริษทัมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง              
การส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนุนการควบคุมภายใน  

  

14.2 บริษทัมีการรายงานขอ้มูลท่ีส าคญัถึงคณะกรรมการบริษทัอยา่งสม ่าเสมอ และ             
คณะกรรมการบริษทัสามารถเขา้ถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจ  าเป็นต่อการปฏิบติังาน หรือ
สอบทานรายการต่าง ๆ ตามท่ีตอ้งการ เช่น การก าหนดบุคคลท่ีเป็นศูนยติ์ดต่อเพื่อให้
สามารถติดต่อขอขอ้มูลอ่ืนนอกจากท่ีไดรั้บจากผูบ้ริหาร รวมทั้งการติดต่อสอบถาม
ขอ้มูลจากผูส้อบบญัชี   ผูต้รวจสอบภายใน  การจดัประชุมระหว่างคณะกรรมการและ
ผูบ้ริหารตามท่ีคณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรมพบปะหารือระหว่างคณะกรรมการ
และผูบ้ริหารนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เป็นตน้    

  

14.3 บริษทัจดัใหม้ีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพื่อใหบุ้คคลต่าง ๆ              
ภายในบริษทัสามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉอ้ฉลหรือทุจริตภายในบริษทั 
(whistle-blower hotline) ไดอ้ยา่งปลอดภยั 
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15. องค์กรได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เกีย่วกบัประเด็นทีอ่าจมผีลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

15.1 บริษทัมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลกบัผูม้ีส่วนไดเ้สียภายนอกองคก์รอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อสนบัสนุนการควบคุมภายใน 
เช่น จดัใหม้ีเจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์ ศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียน เป็นตน้ 

  

15.2 บริษทัจดัใหม้ีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพื่อใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สีย
ภายนอกองคก์รสามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉอ้ฉลหรือทุจริต (whistle-
blower hotline) แก่บริษทัไดอ้ยา่งปลอดภยั 

  

 
 

ระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) 
 

16. องค์กรตดิตามและประเมนิผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่าการควบคุมภายในยงั
ด าเนนิไปอย่างครบถ้วน เหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

16.1 บริษทัจดัใหม้ีกระบวนการติดตามการปฏิบติัตามจริยธรรมธุรกิจและขอ้ก าหนด
หา้มฝ่ายบริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้                 
ทางผลประโยชน์ เช่น ก  าหนดใหแ้ต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบติั  และรายงาน
ผูบ้งัคบับญัชา หรือมอบหมายใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบติั และ
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นตน้ 

  

16.2 บริษทัจดัใหม้ีการตรวจสอบการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว ้            
โดยการประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภายใน 

  

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมคีวามเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของ
บริษทั 

  

16.4 ด  าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท่ี้มีความรู้และ
ความสามารถ 

  

16.5 บริษทัก  าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหข้ึ้นตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ  

  



 

   บริษทั เอน็. ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน)                                 เอกสารแนบ 5-9 

 
 

183 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

16.6 บริษทัส่งเสริมใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐานสากล                         
การปฏิบติังานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 
Professional Practice of Internal Auditing, IIA)  

  

 

17. องค์กรประเมนิและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่
รับผดิชอบ ซ่ึงรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 

17.1 บริษทัประเมินผลและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และด าเนินการ
เพ่ือติดตามแกไ้ขอยา่งทนัท่วงที หากผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนแตกต่างจากเป้าหมาย                              
ท่ีก  าหนดไวอ้ยา่งมีนยัส าคญั 

  

17.2 บริษทัมีนโยบายการรายงาน ดงัน้ี 
 17.2.1 ฝ่ายบริหารตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัโดยพลนั ในกรณีท่ีเกิด
เหตุการณ์หรือสงสยัว่ามีเหตุการณ์ทุจริตอยา่งร้ายแรง มีการปฏิบติัท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย  
หรือมีการกระท าท่ีผดิปกติอ่ืน ซ่ึงอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของบริษทั
อยา่งมีนยัส าคญั 
 17.2.2 รายงานขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
(แมว้่าจะไดเ้ร่ิมด าเนินการจดัการแลว้) ต่อคณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร 
 17.2.3 รายงานความคืบหนา้ในการปรับปรุงขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญัต่อ
คณะกรรมการบริษทั/คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

     
 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
             

                                                             ลงช่ือ.......................................................ประธานกรรมการตรวจสอบ   
                      (นายพิบูลย ์ลิมประภทัร) 


