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ส่วนที่ 1 

การประกอบธุรกิจ 
 
 

 
 

1.1 เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
 

 บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) มเีป้ำหมำยอยำ่งแนว่แนใ่นกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อเป็นผู้น ำในกำรให้บริกำร
ข้อมลู ขำ่วสำร กำรวเิครำะห์และตรวจสอบข้อมลูอยำ่งครบวงจร เพื่อให้ลกูค้ำสำมำรถน ำข้อมลูเหลำ่นีไ้ปใช้เป็นเคร่ืองมือใน
กำรตดัสนิใจทำงธุรกิจได้อยำ่งมปีระสทิธิภำพ รวดเร็ว และถกูต้องมำกที่สดุ โดยบริษัทได้ด ำเนินกำรพฒันำและปรับปรุง
ฐำนข้อมลูที่มีอยูอ่ยำ่งสม ำ่เสมอ พร้อมทัง้จดัท ำโครงกำรเพื่อจดัหำข้อมลูที่มีคณุคำ่จำกแหลง่ข้อมลูอื่นเพิ่มเติม นอกจำกนี ้
บริษัทยงัได้ด ำเนินกำรพฒันำระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์เพื่อให้บริกำรลกูค้ำได้อยำ่งตอ่เนื่อง ทัง้นี ้ บริษัทได้มีกระบวนกำร
ในกำรสร้ำงมลูคำ่เพิม่ให้แก่ข้อมลู โดยกำรน ำข้อมลูที่มีอยูม่ำผำ่นกระบวนกำรวเิครำะห์ และแปลผลข้อมลูออกมำใน
รูปแบบของคะแนน หรือตวัชีว้ดั เพื่อใช้ในกำรลดควำมเสี่ยงและกำรเพิ่มโอกำสทำงธุรกิจ นอกจำกนี ้บริษัทยงัมีโครงกำรใน
กำรขยำยตลำดผลติภณัฑ์และบริกำรของบริษัทไปยงัตำ่งประเทศอีกด้วย  

 
กลุม่เป้ำหมำยหลกัของบริษัท เป็นกลุม่เป้ำหมำยประเภทองค์กร ปัจจบุนัสำมำรถแบง่ออกเป็น 3 กลุม่หลกั ได้แก่  
1. กลุม่สถำบนักำรเงิน  
2. กลุม่ผู้ประกอบกำรภำคธุรกิจ และอตุสำหกรรม 
3. กลุม่หนว่ยงำน และองค์กรตำ่ง ๆ  
 

ลกูค้ำสว่นใหญ่ใช้บริกำรของบริษัทเพื่อชว่ยในกำรตดัสนิใจทำงธรุกิจ และใช้เป็นเคร่ืองมือในกำรประเมินและ
บริหำรควำมเสีย่งในกำรท ำธุรกรรมขององค์กร นอกจำกนี ้ บริกำรของบริษัทยงัช่วยลกูค้ำในกำรเพิ่มและบริหำรโอกำสทำง
กำรค้ำได้อยำ่งมีประสทิธิภำพ  

 
นอกจำกนี ้ บริษัทยงัได้ริเร่ิมพฒันำผลติภณัฑ์มลูคำ่เพิ่มทีจ่ะน ำกำรวิเครำะห์ข้อมลูชัน้สงูมำประเมินควำมเสีย่ง

ทำงด้ำนเครดิตทำงกำรค้ำ เพือ่ช่วยให้ผู้ประกอบกำรรำยยอ่ยสำมำรถใช้ข้อมลูประกอบกำรตดัสนิใจได้สะดวก รวดเร็ว 
แมน่ย ำ และมีมำตรฐำน โดยในผลติภณัฑ์ ได้ถกูออกแบบโดยน ำ น ำเทคนิคทำงสถิติและคณิตศำสตร์มำใช้ใน
วิเครำะห์  ประมวลผล และประเมินสภำพกำรด ำเนินกิจกำรจำกข้อมลูทำงกำรเงินให้ออกมำในรูปแบบของคะแนน (Score) 
                     (Paydex)                             มำใช้บนฐำนข้อมลูกำรค้ำ ซึง่ทัง้ Score และ Paydex เป็นตวั
แปรหลกัในกำรวิเครำะห์เครดิตทำงกำรค้ำ โดยผลติภณัฑ์นีไ้ด้ถกูออกแบบให้งำ่ยตอ่กำรท ำควำมเข้ำใจ และเป็นประโยชน์
ตอ่กำรน ำไปใช้บริหำรควำมเสีย่งทำงธุรกิจของผู้ประกอบกำรได้อยำ่งมีประสทิธิภำพ 
 
 

1.นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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1.2  การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาการที่ส าคัญ  
 
บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (“บริษัท”) ก่อตัง้ขึน้เมื่อวนัที่ 26 เมษำยน 2538 ด้วยทนุจดทะเบียน 10 ล้ำนบำท ต่อมำเมื่อ
วนัท่ี 1 ธนัวำคม 2546 ได้จดทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชนจ ำกดัตำมกฎหมำยวำ่ด้วยบริษัทมหำชนจ ำกดั ช่ือ บริษัท 
บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) ทนุจดทะเบียน 75 ล้ำนบำท และได้มีกำรเพิ่มทนุจดทะเบียนเมื่อวนัที่ 18 เมษำยน 2550 
เป็น 78.75 ล้ำนบำท และลำ่สดุเพิ่มทนุช ำระแล้วเต็มจ ำนวน เมื่อวนัท่ี 6 มิถนุำยน 2555 

 
บริษัทประกอบธุรกิจให้บริกำรข้อมลู ข่ำวสำร กำรวิเครำะห์และตรวจสอบข้อมลู เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในกำรตดัสินใจทำง
ธุรกิจ ซึง่ข้อมลูดงักลำ่วได้มำจำกกำรรวบรวมข้อมลูจำกหลำย ๆ แหลง่ ได้แก่ ข้อมลูจำกกรมพฒันำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวง
พำณิชย์ โดยมีสญัญำเพื่อรับข้อมลูนิติบคุคลที่จดทะเบียนจดัตัง้กบักระทรวงพำณิชย์ทัง้หมดในประเทศ ซึ่งรวมถึง สถำนะ
ของบริษัท คณะกรรมกำร และผลด ำเนินกำรของแต่ละบริษัท กว่ำ 1,000,000 บริษัทในประเทศไทย และบริษัทยังได้
รวบรวมข้อมูลจำกแหล่งอื่น เช่น ข้อมูลข่ำวสำรในหมวดอุตสำหกรรมต่ำง  ๆ โดยรวบรวมจำกหนงัสือพิมพ์ ตลอดจน
แหล่งข่ำวด้ำนธุรกิจชัน้น ำต่ำง ๆ นอกจำกนี ้บริษัทยงัจัดเก็บ และประมวลผลข้อมูลกำรช ำระเงินของลกูหนีก้ำรค้ำจำก
บริษัทตำ่ง ๆ ท่ีร่วมโครงกำรกบับริษัทอีกด้วย โดยบริษัทจะท ำกำรตรวจสอบ ประมวลผล วิเครำะห์ จดัเก็บ และบนัทกึข้อมลู
เพื่อให้บริกำรผำ่นระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ ภำยใต้เว็บไซต์ของบริษัทช่ือ https://www.BOL.co.th  

 
นอกจำกนี ้กำรร่วมทุนกับกลุ่ม บริษัท ดนั แอนด์ แบรดสตรีท อินเตอร์เนชันแนล จ ำกัด (“D&B”) นัน้ ถือเป็นกำรเพิ่ม
ศกัยภำพของบริษัท นอกจำกบริษัทจะได้เรียนรู้กำรจดักำรและกำรวิเครำะห์ข้อมลูจำกผู้ให้บริกำรข้อมลูชัน้น ำระดบัโลกแล้ว 
บริษัทยงัสำมำรถขยำยขอบเขตกำรให้บริกำรข้อมลูของบริษัทไปยงัต่ำงประเทศ ผ่ำนเครือข่ำยของ D&B และสำมำรถเพิ่ม
บริกำรข้อมลูบริษัทในตำ่งประเทศให้ลกูค้ำในประเทศ เพื่อให้ผู้ใช้สำมำรถน ำข้อมลูไปใช้ในกำรตดัสนิใจทำงธุรกิจ ซึง่จะเป็น
ผลดีต่อกำรพฒันำระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนสินเช่ือของประเทศให้แข็งแกร่ง และสง่เสริมควำมโปร่งใสของกำรท ำ
ธุรกรรม และในวนัท่ี 22 มีนำคม 2549 บริษัท ได้จดัตัง้บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ำกดั ขึน้มำ ด้วยทนุจดทะเบียน 1 
ล้ำนบำท เลขทะเบียน 0105549038501 

 
ด้วยคลงัข้อมลูกว่ำ 1,000,000 บริษัทในประเทศไทย และอีกกว่ำ 200 ล้ำนบริษัทใน 214 ประเทศทัว่โลก และจำกควำม
เช่ียวชำญด้ำนกำรพฒันำระบบกำรบริหำรจดักำรฐำนข้อมลู และกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง ประกอบกบัควำมรู้ทำงด้ำน
ไอที ท ำให้บริษัทเป็นผู้น ำด้ำนกำรให้บริกำรทำงธุรกิจครบวงจร ตัง้แตบ่ริกำรข้อมลูพืน้ฐำน และผลกำรด ำเนินกำรของแต่ละ
บริษัท รวมถึงบริกำรด้ำนข่ำวสำร กำรวิเครำะห์และตรวจสอบข้อมูล เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในกำรตดัสินใจทำงธุรกิจที่มี
ประสทิธิภำพ รวดเร็ว และถกูต้องมำกที่สดุ ตลอดจนเพื่อเป็นกำรลดควำมเสี่ยงในกำรลงทนุ เพิ่มควำมเช่ือมัน่และโอกำส
ทำงธุรกิจ  

 
บริษัทยังได้รับมอบหมำยให้เป็นศูนย์ประมวลผลของฐำนข้อมูลลกูหนีส้ินเช่ือทัง้หมดที่ได้รั บจำกสถำบันกำรเงินที่เป็น
สมำชิกของบริษัท ข้อมลูเครดิตแหง่ชำติ จ ำกดั (NCB) ตัง้แตเ่ร่ิมก่อตัง้ จนถึงปัจจบุนั 
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ในปี 2547 บริษัทได้น ำเข้ำระบบกำรวิเครำะห์ทำงกำรเงินจำกตำ่งประเทศ ซึ่งระบบดงักลำ่วช่วยเพิ่มมลูค่ำให้กบัข้อมลู ท ำ
ให้ผู้ใช้สำมำรถวิเครำะห์ข้อมลูทำงกำรเงินได้อยำ่งมีประสทิธิภำพ และใช้ในกำรก ำหนดกลยทุธ์ในกำรบริหำรจดักำรได้เป็น
อยำ่งดี 
 
บริษัทยงัได้เลง็เห็นควำมส ำคญัของกำรประมวลผลข้อมลูในเชิงลกึ เพื่อเพิ่มศกัยภำพในกำรวิเครำะห์ควำมเสีย่งและโอกำส
ทำงธุรกิจ โดยตัง้แตปี่ 2548 บริษัทได้พฒันำเคร่ืองมือที่ช่วยในกำรตดัสินใจที่เรียกว่ำ Decision Support System (“DSS”) 
ขึน้ส ำหรับลกูค้ำที่เป็นสถำบนักำรเงิน ระบบ DSS จะเป็นกำรผนวกข้อมลูในฐำนข้อมลูของบริษัทกบัฐำนข้อมลูของลกูค้ำ 
ซึ่งจะช่วยให้ลกูค้ำสำมำรถวิเครำะห์โอกำสในกำรขยำยตลำดใหม่ บริหำรฐำนข้อมลูลกูค้ำ และเพื่อช่วยกำรบริหำ รควำม
เสีย่ง ให้มีประสทิธิภำพยิ่งขึน้  

 
ในปลำยปี 2550 บริษัทได้ท ำกำรเปิดตวัผลิตภณัฑ์ใหม่ ภำยใต้ช่ือ Corpus โดยเป็นระบบที่เป็นศนูย์รวมของกำรให้บริกำร
ข้อมูลออนไลน์ ทัง้ในส่วนของข้อมลูนิติบุคคล ข้อมูลกรรมกำร รำยช่ือผู้ ถือหุ้น งบกำรเงินของบริษัท ตลอดจนข้อมลูข่ำ ว 
ผ่ำนบริกำรต่ำงๆ เพื่อผู้ ใช้สำมำรถน ำข้อมลูที่มีกว่ำ 1,000,000 บริษัททัว่ประเทศ ประกอบกับข้อมูลอื่น ๆ มำใช้ในกำร
วิเครำะห์ภำพรวมทำงธุรกิจไปจนถึงกำรวิเครำะห์สภำพธุรกิจรำยบริษัทได้โดยง่ำย และสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรใน
กำรใช้ข้อมลูที่แตกตำ่งกนัของคนหลำย ๆ กลุม่ เพื่อช่วยให้นกับริหำรในทกุสำขำอำชีพในหลำกหลำยอตุสำหกรรมสำมำรถ
น ำข้อมลูที่มีอยูไ่ปใช้ให้เกิดประโยชน์สงูสดุกบัองค์กร 

 
ในปี 2552 บริษัทได้พฒันำตวัชีว้ดัควำมเสีย่งโดยคำดกำรณ์ควำมเป็นไปได้ที่นิติบคุคลจะเกิดวิกฤตทำงกำรเงินในรูปแบบ
ของคะแนน หรือ Financial Stress Score (FS Score) ซึ่งถกูพฒันำจำกกำรศึกษำวิจยัร่วมกนัระหว่ำง BOL และทีม
วิเครำะห์ D&B ประเทศสหรัฐอเมริกำ ให้เป็นตวัชีว้ดัควำมเสี่ยงที่มีควำมแม่นย ำเป็นมำตรฐำนสำกล FS Score จะช่วยให้
ลกูค้ำสำมำรถเข้ำใจสถำนะกำรด ำเนินกิจกำรของคูค้่ำ สำมำรถกระจำยควำมเสีย่งและก ำหนดกลยทุธ์บริหำรควำมเสี่ยงใน 
Portfolio ของลกูค้ำได้อยำ่งมีประสทิธิภำพ  
 
ในปี 2556 บริษัทยงัขยำยฐำนลกูค้ำในกลุม่ธุรกิจขนำดกลำงและขนำดเลก็ หรือธุรกิจ SME โดยมุง่เน้นกำรให้ควำมรู้แก่
ผู้ประกอบกำรเก่ียวกบัควำมส ำคญัของข้อมลูและกำรน ำข้อมลูที่มอียูม่ำใช้ให้เกิดประโยชน์ ที่เป็นท่ีมำของผลติภณัฑ์ใหม่
ของบริษัทเพื่อธุรกิจ SME ภำยใต้ช่ือ ‘SMELink.net’ ซึง่มีพืน้ฐำนมำจำกกำรแบง่ปันข้อมลูลกูหนีค้้ำงช ำระ (PaymentInfo) 
มำวเิครำะห์เพื่อจดัเป็นคะแนนในพฤติกรรมกำรจำ่ยหนี ้เมื่อน ำมำรวมกบัเคร่ืองมือทีใ่ห้บริกำรอยูใ่นปัจจบุนั  
 
และในปีเดยีวกนันี ้ บริษัทยงัได้รับอนมุตัิสทิธิสง่เสริมกำรลงทนุจำกคณะกรรมกำรสง่เสริมกำรลงทนุ บตัรสง่เสริมกำรลงทนุ
เลขที่ 2423(7)/2556  ประเภท 5.8 กิจกำรซอฟต์แวร์ ประเภท ENTERPRISE SOFTWARE และ DIGITAL CONTENT ให้ไว้ 
ณ วนัที ่9 ตลุำคม 2556 อีกด้วย 
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1.3 โครงสร้างการถอืหุ้นของกลุ่มบริษัท  
 

บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชนจ ำกดั เลขทะเบยีน 0107546000407 เมื่อวนัท่ี 1 ธนัวำคม 2556  
 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2556 บริษัทมีแผนภำพโครงสร้ำงกำรถือหุ้นของกลุม่บริษัท ดงันี ้
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงสร้างรายได้   
 
รายได้รวมส าหรับปี 2556      

  
 

 
 
 
 
 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บมจ. บิซิเนส ออนไลน์ 

บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ำกดั 
มลูคำ่หุ้น 999,930 บำท 

คิดเป็น 99.99% 

บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ำกดั 
มลูคำ่หุ้น 30,000,000 บำท 

คิดเป็น 20% 

บริษัท ข้อมลูเครดิตแหง่ชำติ จ ำกดั 
มลูคำ่หุ้น 30,625,000 บำท 

คิดเป็น 12.25% 
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รายได้รวมส าหรับปี 2555 

 
 

 
 

 

การเปรียบเทียบตัวเลขทางการเงนิส าหรับปี 2552-2556 (งบการเงนิเฉพาะของกิจการ) 

 
รายได้รวม           ก าไรสุทธิหลังภาษีเงนิได้  
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สินทรัพย์รวม       ส่วนของผู้ถอืหุ้น 

 
 

       

 

1. การประกอบธุรกิจของแต่ละสายผลิตภณัฑ์ 
 

ธุรกิจของ BOL ในปัจจบุนัแบง่ออกเป็น 3 กลุม่ใหญ่ ๆ ได้แก่ 
1. บริกำรด้ำนข้อมลู (Information Services) 

1.1. บริกำรข้อมลูเบือ้งต้น (Basic Information) 
1.2. บริกำรข้อมลูส ำหรับสนบัสนนุกำรตดัสนิใจ (Decision Support Information) 
1.3. บริกำรข้อมลูส ำหรับกำรวิเครำะห์ (Analytic Information) 

 
2. บริกำรด้ำนกำรบริหำรควำมเสีย่ง (Risk Management Services) 

2.1. ระบบเพื่อกำรบริหำรควำมเสีย่ง (Risk Management Solution) 
2.2. ที่ปรึกษำด้ำนกำรบริหำรควำมเสีย่ง (Risk Management Consultancy) 

 
3. บริกำรอื่น ๆ (Other Services) 

3.1. โครงกำรพิเศษ (Special Project) 
3.2. กำรติดตำมหนีส้นิ (DebtLine) 

 
1. บริการด้านข้อมูล (Information Services) 
ธุรกิจบริกำรข้อมลูเป็นธุรกิจหลกัของบริษัท โดยมีบริษัทมีรำยได้เกือบ 70% และมีควำมเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง ด้วยปัจจัย
ภำยใน และภำยนอก ท ำให้องค์กรต้องปรับตวัตอ่กำรเปลี่ยนแปลง ข้อมลูในกำรตดัสินใจจึงทวีควำมส ำคญัในบทบำทของ
กำรบริหำรจดักำรในองค์กร เพื่อให้ครอบคลมุและเหมำะสมกบัสภำพกำรแขง่ขนั ระดบัควำมพร้อมของกลุม่เป้ำหมำยที่อำจ
แตกตำ่งกนั บริษัทได้พฒันำกำรให้บริกำรให้มีควำมหลำกหลำยอยำ่งตอ่เนื่องเพื่อให้ตรงตำมควำมต้องกำรของลกูค้ำ โดย
มุง่เน้นในกำรสร้ำงมลูค่ำเพิ่ม และมมุมองใหม่ ๆ ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงและโอกำส ในปัจจุบนับริกำรข้อมลูได้มีรูปแบบ
ตำ่ง ๆ ดงันี ้
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1.1. บริการข้อมูลเบือ้งต้น (Basic Information) 

เป็นบริกำรข้อมลูบริษัททัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ  ผ่ำนบริกำรออนไลน์และออฟไลน์ ซึ่งเป็นบริกำรส ำหรับ
บริษัทเอกชน หน่วยงำนรำชกำร และหน่วยงำนธุรกิจโดยทัว่ไป โดยเป็นกำรน ำเอำแหลง่ข้อมูลธุรกิจต่ำง  ๆ มำ
เช่ือมโยงอย่ำงบรูณำกำร ท ำให้ผู้ ใช้บริกำรสำมำรถมองภำพของข้อมูลได้อย่ำงครบถ้วนทัง้เชิงลกึและเชิงกว้ำง 
รองรับผู้ใช้หลำยระดบั และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้งำนท่ีแตกตำ่งกัน อำทิเช่น 

 กำรให้บริกำรข้อมลูในรูปแบบ Web-based application ซึง่มีฟังก์ชัน่กำรใช้งำนหลกั ดงันี ้
- กำรเข้ำถึงมิติของข้อมลูจำกกำรเช่ือมโยงที่มำจำกหลำยแหลง่ข้อมลูและมีควำมทนัสมยั 
- กำรวิเครำะห์ทำงกำรเงินเชิงลกึ ที่ช่วยให้ผู้ใช้สำมำรถมีควำมเข้ำใจควำมซบัซ้อนของตวัเลขทำงกำรเงิน

ได้โดยง่ำย 
- กำรแจ้งเตือนควำมเปลี่ยนแปลง เป็นแจ้งเตือนเหตุกำรณ์ส ำคัญของกลุ่มเป้ำหมำยซึ่งอำจจะมี

ผลกระทบกบัองค์กร  
- กำรค้นหำกลุม่ลกูค้ำตำมเง่ือนไข ท ำให้สำมำรถเข้ำถึงกำรกระจำยตวัของกลุม่เป้ำหมำยได้อย่ำงชดัเจน

เพื่อใช้ในกำรก ำหนดกลยทุธ์ขององค์กร 
- กำรสบืค้นพิเศษที่เพิ่มประสทิธิภำพทำงกำรตลำด  

 กำรให้บริกำรข้อมลูในรูปแบบรำยงำน  

 กำรให้บริกำรข้อมลูในรูปแบบฐำนข้อมลู ซึง่ผู้ใช้สำมำรถก ำหนดเง่ือนไขตำ่ง ๆ ที่ใช้เลือกข้อมลูในฐำนข้อมลู
ของบริษัทและจะได้รับข้อมลูในรูปแบบท่ีลกูค้ำต้องกำร 
 

1.2. บริการข้อมูลส าหรับสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Information)  

เป็นกำรให้บริกำรข้อมลูในรูปแบบของระบบช่วยในกำรตดัสินใจ ซึ่งเป็นบริกำรส ำหรับหน่วยงำนขนำดใหญ่ เช่น
สถำบนักำรเงิน ที่มีควำมจ ำเป็นจะต้องใช้ข้อมลู และมุมมองในระดบัภำพรวม บริกำรนีจ้ะเป็นบริกำรที่รวมถึง
ข้อมลู ระบบแอพลเิคชัน่ ระบบคอมพิวเตอร์ และกำรอพัเดทข้อมลูให้ทนัสมยั 

1.3. บริการข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ (Analytic Information) 

เป็นกำรให้บริกำรข้อมูลในรูปแบบของคะแนน หรือตวัชีว้ดั โดยเป็นกำรน ำเอำข้อมูลทำงธุรกิจและข้อมูลทำง
กำรเงินของนิติบคุคลที่มีในฐำนข้อมลูของบริษัทกว่ำ 260,000 รำย มำวิเครำะห์ในเชิงสถิติและแปลค่ำออกมำ
เป็นคะแนน เพื่อใช้คำดกำรณ์ควำมเป็นไปได้ของนิติบุคคลใด ๆ ที่จะเกิดวิกฤตทำงกำรเงิน โดยน ำไปสู่กำร
ล้มละลำย พิทกัษ์ทรัพย์เด็ดขำด กำรเลกิหรือฟืน้ฟกิูจกำร เพื่อให้ผู้ใช้สำมำรถเข้ำใจสถำนะกำรด ำเนินกิจกำรของ
ลกูค้ำ สำมำรถกระจำยควำมเสีย่งและก ำหนดกลยทุธ์บริหำรควำมเสีย่งใน Portfolio ได้อยำ่งมีประสทิธิภำพ 
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2. บริการด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Services) 
2.1 ระบบเพื่อการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Solution) 

เป็นกำรให้บริกำรร่วมกบับริษัทชัน้น ำจำกตำ่งประเทศในกำรน ำเสนอเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรบริหำรควำมเสีย่งให้แก่
สถำบนัทำงกำรเงิน เช่น ระบบกำรวิเครำะห์ทำงกำรเงิน ระบบ Business Rule Engine เป็นต้น 

2.2 ที่ปรึกษาด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Consultancy) 

เป็นกำรให้บริกำรที่ปรึกษำด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง โดยกำรน ำประสบกำรณ์ และควำมเช่ียวชำญในมมุมอง
และกำรวิเครำะห์ข้อมลู มำให้บริกำรลกูค้ำโดยมีรูปแบบเป็นกำรจดักำรอบรม และให้ค ำปรึกษำ 

3 บริการอื่น ๆ (Other Services) 
3.1 โครงการพิเศษ (Special Project) 

โครงกำรพิเศษ (Special Project) เป็นโครงกำรท่ีบริษัท ด ำเนินกำรโดยอำศยัควำมเช่ียวชำญหลกัของบริษัท เช่น 
กำรบริหำรจดักำรฐำนข้อมลู กำรตรวจสอบควำมถกูต้องของข้อมลู กำรพฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็น
ต้น ซึง่โครงกำรพิเศษนี ้จะด ำเนินกำรภำยใต้ควำมต้องกำรเฉพำะ (Special Requirements) ของลกูค้ำแตล่ะรำย  

3.2 การติดตามหนีส้ิน (DebtLine) 
บริษัทได้เสนอบริกำรกำรจดัเก็บหนีอ้ย่ำงมืออำชีพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพ และสภำพคลอ่งทำงกำรเงินให้แก่กลุม่
ลูกค้ำของบริษัทเพื่อให้ลูกค้ำของบริษัทได้รับเงินจำกกำรขำยสินค้ำ และบริกำรครบถ้วน โดยยังคงรักษำ
ควำมสมัพนัธ์อนัดีกบัคูค้่ำไว้ได้  

 
2. การตลาดและภาวะการแข่งขนักลยทุธ์การแข่งขนั  

 

ภาวะอุตสาหกรรม 
 
ในภำวะเศรษฐกิจของปีที่ผำ่นมำนัน้ จำกควำมไมม่ีเสถียรภำพทำงกำรเมือง โดยเฉพำะช่วงไตรมำสสดุท้ำยของปี 

กอปรกบัผลกระทบจำกควำมผนัผวนทำงเศรษฐกิจ ท ำให้ภำคธุรกิจในอตุสำหกรรมต่ำง ๆ  ต่ำงก็ต้องปรับตวั เพื่อรองรับ
ผลกระทบดงักลำ่ว  ที่เกิดขึน้  กำรชะลอกำรตดัสนิใจจำกกำรค้ำกำรลงทนุจำกต่ำงประเทศ หรือแม้กระทัง่กำรตดัสินใจเข้ำ
ร่วมประชมุเพื่อกำรเจรจำทำงกำรค้ำมีกำรชะลอตวั อยำ่งไรก็ตำมบริษัทยงัคงพฒันำบริกำรอยำ่งตอ่เนื่อง รวมถึงกำรพฒันำ
โซลชูัน่ใหม ่ๆ ร่วมกบัพนัธมิตรเพื่อน ำเสนอบริกำรให้แก่ลกูค้ำ ทัง้นี ้ไม่ว่ำภำวกำรณ์ปัจจุบนั จะยงัไม่หยดุนิ่ง หรือมีข้อสรุป
ใด ๆ แตบ่ริษัทก็พบวำ่ แนวโน้มของกำรใช้ข้อมลูเพื่อช่วยในกำรตดัสนิใจในกำรท ำธุรกิจนัน้มีเพิ่มขึน้ เนื่องจำกองค์กรต่ำง ๆ 
ได้ตระหนกัถึงกำรบริหำรควำมเสีย่งในอนำคต ไม่ว่ำจะเป็นภำควิสำหกิจขนำดย่อมและขนำดกลำง (SMEs) อตุสำหกรรม
ขนำดใหญ่ จนถึง หนว่ยงำนรำชกำร และ สถำบนักำรเงิน เพื่อที่องค์กรเหลำ่นีจ้ะสำมำรถตรวจสอบสภำพทำงกำรเงินของ
ตวัเอง และ ลกูค้ำ หำตลำดใหม่ วิเครำะห์ถึงโอกำสควำมเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ในอนำคต และ วำงแผนกลยทุธ์ที่สอดคล้องกบั
ควำมต้องกำรขององค์กรได้ ซึง่บริษัทนัน้ได้มีให้บริกำรข้อมลูนิติบคุคลออนไลน์ซึง่ครอบคลมุกวำ่ 1,000,000 บริษัทประเทศ
ไทย เพื่อให้ควำมสะดวก และรองรับควำมต้องกำรขององค์กรเหลำ่นี ้
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ภาวะการแข่งขัน 
 

กำรให้บริกำรข้อมลูนิติบคุคลจดทะเบียนและข้อมลูธุรกิจออนไลน์ถือเป็นธุรกิจที่นำ่สนใจในปัจจบุนั เพรำะข้อมลู
ถือเป็นสิง่ที่มมีลูคำ่สงูและน ำมำซึง่ประโยชน์ตอ่ภำคธุรกิจ ภำคกำรลงทนุของประเทศ  ถงึแม้วำ่ในปัจจบุนับริษัทยงัไมม่ี
คูแ่ขง่ขนัทำงตรงที่สำมำรถให้บริกำรได้ครอบคลมุและครบวงจร ทัง้ทำงด้ำนกำรเข้ำถึงข้อมลู ควำมถกูต้องและควำม
ทนัสมยัของข้อมลู ควำมรวดเร็วในกำรจดักำรและบริหำรข้อมลู ควำมก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลยี กำรจดักำรระบบ
ฐำนข้อมลู ตลอดจนกำรวิเครำะห์เพื่อสำมำรถน ำข้อมลูไปใช้ในกำรตดัสนิใจที่ถกูต้องตำมควำมต้องกำรของลกูค้ำได้ 
เนื่องจำกกำรเข้ำมำแขง่ขนัในธุรกิจนีเ้ป็นไปได้คอ่นข้ำงยำกส ำหรับคูแ่ขง่ขนัรำยใหม ่ โดยคูแ่ขง่มีควำมจ ำเป็นต้องใช้กำร
ลงทนุสงู ทัง้ในด้ำนเงินทนุ เทคโนโลยีและบคุลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถ ตลอดจนประสบกำรณ์ในกำรบริหำรจดักำร
ข้อมลู อยำ่งไรก็ตำม ในปัจจบุนั มีผู้ให้บริกำรข้อมลูออนไลน์ที่เพิ่มมำกขึน้ ซึง่คูแ่ขง่ของบริษัทท่ีอำจน ำมำเปรียบเทยีบใน
สว่นของกำรให้บริกำรท่ีใกล้เคียงกนั ได้แก่ 

 
1. กำรให้บริกำรข้อมลูนิติบคุคลในประเทศไทย  

 
หนว่ยงำนท่ีให้บริกำรในลกัษณะที่ใกล้เคยีงกบับริกำรของบริษัท คือ กรมพฒันำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวง

พำณิชย์ และ ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยทีใ่ห้บริกำรข้อมลูของบริษัทท่ีจดทะเบยีนเป็นหลกัทรัพย์จดทะเบยีนในตลำด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยและตลำดหลกัทรัพย์เอม็ เอ ไอ นอกจำกนี ้ยงัมีบริษัทเอกชน เช่น บริษัท บรุ๊คเคอร์ กรุ๊ป จ ำกดั 
(มหำชน) และ บริษัท ส ำนกัวิจยัอินรำ จ ำกดั ที่ให้บริกำรในบำงสว่นท่ีคล้ำยคลงึกบับริกำรของบริษัท 

 
 

2. กำรให้บริกำรข้อมลูนิติบคุคลตำ่งประเทศ 
 

กำรให้บริกำรข้อมลูนิติบคุคลตำ่งประเทศนัน้ ในปัจจบุนัยงัไมม่ีคูแ่ขง่ของบริษัทโดยตรง แตอ่ยำ่งไรก็ตำม ผู้
สง่ออกซึง่เป็นกลุม่ลกูค้ำหลกัของบริกำรนี ้ อำจใช้บริกำรทดแทน เช่น บริกำรกำรประกนักำรสง่ออก เพื่อเป็นกำรลดควำม
เสีย่งอีกทำงหนึง่ บริษัทหรือหนว่ยงำนท่ีให้บริกำรกำรประกนักำรสง่ออกนี ้ ได้แก่ ธนำคำรเพื่อกำรสง่ออกและน ำเข้ำแหง่
ประเทศไทย ซึง่ปัจจบุนัเป็นลกูค้ำบริกำรข้อมลูนิติบคุคลตำ่งประเทศรำยใหญ่รำยหนึง่ของบริษัท นอกจำกนี ้ ยงัมีบริษัท 
โคฟำซ เซอร์วิส (ประเทศไทย) จ ำกดั ที่มีบริษัทแมอ่ยูใ่นประเทศฝร่ังเศสได้ให้บริกำรกำรประกนักำรสง่ออกเช่นกนั 

 
3. กำรให้บริกำรข้อมลูธุรกิจ ข้อมลูขำ่วสำร 

 
ส ำหรับในด้ำนข้อมูลข่ำวจำกหนังสือพิมพ์จะมีหน่วยงำนหลำย ๆ แห่งให้บริกำร อำทิ เว็บไซต์ของ

หนงัสอืพิมพ์ตำ่ง ๆ   สถำบนักำรเงินตำ่งๆ ท่ีมีหนว่ยงำนบริกำรขำ่วสำร  บริษัท บรุ๊คเคอร์ กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) เป็นต้น แต่
อยำ่งไรก็ตำมข้อมลูข่ำวสำรท่ีบริษัทน ำเสนอเป็นข้อมลูสรุปและครอบคลมุหนงัสือพิมพ์ทัง้ภำษำไทยและภำษำองักฤษกว่ำ 
20 ฉบบั พร้อมทัง้มีบริกำรในรูปแบบ News Alert ซึง่แตกตำ่งจำกผู้ให้บริกำรรำยอื่น โดยเป็นกำรบอกเตือนแบบ Proactive 
เพื่อมิให้ผู้ รับพลำดขำ่วสำรท่ีส ำคญัที่เก่ียวข้องกบันิติบคุคลที่ตนเองให้ควำมสนใจ 
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 สว่นข้อมลูธุรกิจนัน้ มีหนว่ยงำนที่ให้บริกำรในลกัษณะทีใ่กล้เคียงกนักบับริษัท ได้แก่ หนว่ยงำนวจิยั บริษัทวจิยั
กำรตลำด บริษัท ดำต้ำ มำร์ท จ ำกดั และ บริษัท อินโฟเควสท์ จ ำกดั เป็นต้น  

 
กลยุทธ์การตลาด 

 
กลยุทธ์ด้านบริการ 

 
ในหลำยปีที่ผำ่นมำนัน้ บริษัทได้กลำยเป็นผู้น ำในด้ำนกำรบริกำรข้อมลูนิติบคุคลซึง่ประกอบไปด้วยข้อมลูนิติ

บคุคลจดทะเบียนในประเทศไทย ข้อมลูขำ่วสำร ผำ่นระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ บริกำรข้อมลูธุรกิจทำงด้ำนกำรตลำด 
บริกำรระบบเพื่อสนบัสนนุกำรตดัสนิใจ ผำ่นเครือขำ่ยอินเตอร์เนต็ซึง่สะดวก รวดเร็ว และประหยดัเวลำ  

 
นอกจำกนีเ้พื่อเป็นกำรสร้ำงควำมเข้ำใจตอ่ผลติภณัฑ์ของบริษัท และสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดีกบัลกูค้ำ ทำง

บริษัทจึงจดักิจกรรมหลงักำรขำยให้กบัลกูค้ำอำทเิช่น กำรฝึกอบรมกำรใช้งำนให้ลกูค้ำ กำรให้ค ำแนะน ำ กำรตอบข้อซกัถำม
และแก้ปัญหำที่อำจเกิดขึน้ และติดตำมผลกำรใช้งำนของลกูค้ำ ซึง่ในปีนีบ้ริษัทได้จดัเพิ่มช่องทำงที่ลกูค้ำจะสำมำรถตดิตอ่ 
สอบถำม และ แสดงควำมคดิเหน็ ผำ่นทำงเว็บไซต์ทีจ่ะอ ำนวยควำมสะดวกให้กบัลกูค้ำได้มำกขึน้ 

 
บริษัทได้ค ำนงึถึงกำรเพิ่มควำมพงึพอใจของลกูค้ำผำ่นกำรบริกำรที่เป็นมำกกวำ่ข้อมลู บริษัทจึงได้คิดค้นและ

พฒันำเคร่ืองมือทีจ่ะชว่ยในกำรวเิครำะห์ และตดัสนิใจทำงธุรกิจ โดยที่ผำ่นมำมีกำรบริกำรด้ำน Scoring โดยกำรจดัล ำดบั
ควำมเสีย่งจำก Financial Stress Score ซึง่เป็นกำรจดัท ำ Score โดยกำรน ำข้อมลูแวดล้อมของบริษัท โดยเฉพำะข้อมลู
จำกงบกำรเงินมำวิเครำะห์ เพือ่จดัท ำเป็นคะแนนส ำหรับกำรวดัควำมเสีย่งของธุรกิจ ท ำให้ผู้ใช้งำนสำมำรถน ำข้อมลูที่มีอยู่
มำใช้ในกำรประเมินควำมเสีย่งของคูค้่ำหรือลกูค้ำของตนเอง โดยเฉพำะกำรมองภำพรวมของฐำนลกูค้ำทัง้หมดที่มีอยูไ่ด้
สะดวกรวดเร็วและถกูต้องแมน่ย ำมำกยิง่ขึน้ รวมถงึมีกำรน ำเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อเข้ำมำชว่ยในกำรสร้ำงประสบกำรณ์แก่
ผู้ใช้ในกำรเข้ำถงึข้อมลูผำ่นมมุมองกำรวิเครำะห์ที่หลำกหลำยมำกขึน้ด้วย Business Intelligent Tool  

 
นอกจำกนีบ้ริษัทยงัมีควำมมุง่มัน่ที่จะขยำยฐำนลกูค้ำสูก่ำรให้บริกำรข้อมลูและระบบเพื่อกำรวเิครำะห์ที่ครบ

วงจร ผำ่นโซลชูัน่เพื่อกำรบริหำรงำนแบบอจัฉริยะ ภำยใต้ช่ือวำ่ Smart Solutions เพื่อสร้ำงมำตรฐำนกำรบริหำรจดักำร
ข้อมลูพร้อมระบบช่วยวเิครำะห์ในมมุมองตำ่ง ๆ ให้กบั หนว่ยงำนรัฐ มหำวิทยำลยั และโรงเรียน ทัว่ประเทศ ได้แก่ iMAP 
ระบบบริหำรข้อมลูสำรสนเทศอจัฉริยะบนแผนท่ี iOFFICE ระบบส ำนกังำนอจัฉริยะ iUNIVERSITY ระบบบริหำรงำน
มหำวิทยำลยัอจัฉริยะ iSCHOOL ระบบบริหำรงำนโรงเรียนอจัฉริยะ และ iGERP ระบบบริหำรองค์กรภำครัฐอจัฉริยะ   
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   กลยุทธ์ด้านการจ าหน่ายและช่องทางการจัดจ าหน่าย   
 

เนื่องจำกกำรใช้ข้อมลูเพื่อประกอบกำรตดัสนิใจในธุรกิจนัน้เป็นสิง่ใหมส่ ำหรับนกัธุรกิจไทยสว่นใหญ่ ดงันัน้
กระบวนกำรขำยจึงเป็นกระบวนกำรเรียนรู้ที่ส ำคญั ซึง่ต้องให้กลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำยได้เห็นประโยชน์อยำ่งแท้จริงจงึสำมำรถ
เปลีย่นควำมคิดและกระบวนกำรตดัสนิใจได้ ซึง่กระบวนกำรขำยอำศยัหลำยปัจจยัท ำให้กำรขำยอำจใช้ระยะเวลำมำก แต่
เมื่อได้มกีำรตดัสนิใจใช้ข้อมลูแล้ว ลกูค้ำสว่นใหญ่จะตอ่สญัญำกำรใช้บริกำรตอ่ไป จะเห็นได้จำกปัจจบุนั บริษัทได้มีอตัรำ
ในกำรรักษำกลุม่ลกูค้ำเดิมที่สงูมำก ในแตล่ะปีจ ำนวนลกูค้ำกวำ่ร้อยละ 95 ได้ตอ่สญัญำใช้บริกำร ซึง่พิสจูน์วำ่ข้อมลูเป็นสิง่
ที่จ ำเป็นตอ่กำรท ำธุรกิจ  

 
กลยุทธ์การส่งเสริมการขาย    

 
       บริษัทมีกลยทุธ์กำรสง่เสริมกำรขำย ดงันี ้ 

 
 1. กำรสง่เสริมกำรขำยโดยตรงกบัลกูค้ำ มีหลำยรูปแบบได้แก่ กำรจดัรูปแบบกำรขำยบริกำรของบริษัทเป็นแพ็ค

เก็จตำ่ง ๆ ตำมควำมต้องกำรของลกูค้ำ โดยเสนอขำยในรำคำแพค็เก็จพิเศษเมื่อเทียบกบักำรซือ้บริกำรใดบริกำรหนึง่เทำ่นัน้ 
กำรสำธิตและให้ควำมรู้แก่ลกูค้ำใหมก่่อนเร่ิมใช้บริกำร เป็นต้น 

  
 2. กำรสง่เสริมกำรขำยผำ่นพนกังำนขำย โดยกำรก ำหนดคำ่ Commission ที่จงูใจ และมี Incentive ส ำหรับ

พนกังำนขำยรำยบคุคลและรำยกลุม่ ซึง่จะชว่ยกระตุ้นกำรขำยโดยกำรท ำงำนเป็นทมีอีกทำงหนึง่ด้วย รวมถงึกำรมีรำงวลั
มอบให้ส ำหรับพนกังำนขำยที่มยีอดขำยสงูสดุในกลุม่ อีกด้วย  

   
กลยุทธ์ด้านราคา   

 
บริษัทจะก ำหนดรำคำขำยโดยพจิำรณำต้นทนุ ผลตอบแทนและคณุคำ่ของข้อมลูที่ลกูค้ำจะได้รับ โดยอตัรำ

คำ่บริกำรจะแตกตำ่งกนัขึน้กบัประเภทกำรให้บริกำร เช่น บริกำร CORPUS จะคิดคำ่บริกำรตำมชัว่โมงกำรใช้งำนโดย
บริษัทมีกำรก ำหนดจ ำนวนชัว่โมงขัน้ต ่ำในกำรให้บริกำร และอำจเปลีย่นแปลงรำคำได้ตำมกลยทุธ์ด้ำนกำรตลำด ในขณะท่ี 
รำยงำน BIR หรือบริกำรออฟไลน์อื่น ๆ คิดคำ่บริกำรตำมลกัษณะข้อมลู ปริมำณข้อมลู ควำมยำกง่ำยของกำรหำข้อมลู และ
ควำมซบัซ้อนของกำรวเิครำะห์ข้อมลู ซึง่ล้วนแล้วแตม่ีผลตอ่ต้นทนุทัง้สิน้ อยำ่งไรก็ตำม บริษัทจะให้สว่นลดในกรณีลกูค้ำใช้
บริกำรเป็นจ ำนวนมำก หรือท ำสญัญำกบับริษัทในระยะยำว 

ลักษณะลูกค้า 

 ลกูค้ำสว่นใหญ่ของบริษัทจะอยูใ่นกลุม่บริษัทเอกชนและบริษัทท่ีท ำกำรค้ำระหวำ่งประเทศ  สถำบนักำรเงิน 
และหนว่ยงำนรำชกำร เป็นต้น ทัง้นี ้บริษัทมีเป้ำหมำยที่จะขยำยฐำนลกูค้ำให้ครอบคลมุทัง้ในประเทศและตำ่งประเทศ 
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3. การจัดหาผลิตภณัฑ์หรือบริการ 
 
 การจัดหาและพัฒนาข้อมูลของบริษัท 
 

เนื่องจำกบริษัทประกอบธุรกิจให้บริกำรและพฒันำข้อมลูนิติบคุคลที่จดทะเบียนในประเทศไทยผำ่นระบบ
ออนไลน์และออฟไลน์ ดงันัน้ ฐำนข้อมลูของบริษัทจะต้องมีควำมทนัสมยัและมีควำมนำ่เช่ือถือ ด้วยเหตนุี ้ฐำนข้อมลูจึงเป็น
องค์ประกอบที่ส ำคญัของบริษัท ในปัจจบุนั บริษัทมีแหลง่ข้อมลู ดงัตอ่ไปนี ้

 
1)  กรมพฒันำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวงพำณิชย์  :  ข้อมลูนิติบคุคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย และงบกำรเงิน  
2)  หนงัสอืพิมพ์  :  ข้อมลูขำ่วสำรจำกหนงัสอืพิมพ์ทัง้ภำษำไทยและภำษำองักฤษชัน้น ำกวำ่ 20 ฉบบั โดยกำร

จดัเก็บข้อมลูตำม ช่ือบคุคลในขำ่ว ช่ือบริษัท และอตุสำหกรรม  
3)  SMELink : ระบบบริหำรเครดิต ซึง่ผู้ใช้งำนสำมำรถน ำข้อมลูอำยลุกูหนีเ้ข้ำระบบเพื่อวเิครำะห์คูค้่ำของตนเองได้ 

รวมถงึเป็นกำรแชร์ข้อมลูระหวำ่งสมำชิกด้วยกนั เพื่อสร้ำงมลูคำ่ให้กบัข้อมลูตอ่กำรวเิครำะห์เครดติลกูค้ำมำกขึน้  
4)  D&B : ข้อมลูนิติบคุคลตำ่งประเทศ 
5)  ข้อมลูจำกกำรสมัภำษณ์กบัแหลง่ข้อมลูโดยตรง เพื่อให้ได้ข้อมลูที่ถกูต้องและข้อมลูอื่นๆ นอกเหนือจำกข้อมลูที่

ได้รับจำกหนว่ยงำนรำชกำร 
 

 ทัง้นี ้บริษัทได้ให้ควำมส ำคญัตอ่กำรรักษำควำมปลอดภยัของฐำนข้อมลู โดยบริษัทจะมีระบบกำร Backup ข้อมลู
อยำ่งเป็นระเบียบและมีระบบกำรรักษำควำมปลอดภยัที่เข้มงวดรัดกมุ อำทิ Access Card ที่ใช้ได้เฉพำะในแตล่ะชัน้ 
โทรทศัน์วงจรปิด กำรพิมพ์รหสัผำ่น Finger Scan กำรเขียนบนัทกึกำรเข้ำ-ออก นอกจำกนี ้บริษัทจะมีกำร Backup ข้อมลู
ทกุวนั โดยบริษัทเชำ่พืน้ท่ีอำคำรท่ีถนนเจริญนครเป็นสถำนท่ีจดัเก็บข้อมลู ซึง่มีระบบรักษำควำมปลอดภยัทีเ่ข้มงวด
เช่นเดียวกบัท่ีบริษัท และนอกจำกนีบ้ริษัทยงัได้รับกำรรับรองมำตรฐำนด้ำนควำมปลอดภยัของข้อมลู ISO27001:2005 
จำก Bureau Veritas อยำ่งตอ่เนือ่งมำเป็นเวลำ 6 ปีติดตอ่กนั 

การจัดหาคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทางไอที  
 
 บริษัทจดัให้มีอปุกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบซอฟต์แวร์ และฮำร์ดแวร์ ที่มีควำมทนัสมยัและมจี ำนวนที่พอเพียงตอ่
กำรด ำเนินงำนของบริษัท ที่ผำ่นมำ บริษัทจดัให้มีกำรเปรียบเทียบข้อเสนอและรำคำของผู้จดัจ ำหนำ่ยแตล่ะรำย เพื่อ
พิจำรณำคดัเลอืกข้อเสนอที่ดีที่สดุ 

 
4. งานที่ยงัไม่ได้ส่งมอบ (ถ้ำมี)  
 - ไมม่ี -  
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ปัจจยัความเสีย่งเป็นปัจจยัที่บริษัทพิจารณาเห็นวา่อาจสง่ผลกระทบตอ่การดาํเนินงานของบริษัท ทัง้นีค้วามเสีย่ง

และความไมแ่นน่อนอื่นท่ีบริษัทมิได้กลา่วถึง จดัเป็นความเสีย่งที่ไมม่ีนยัสาํคญั หรือเป็นความเสีย่งที่บริษัทไมอ่าจ
คาดหมายได้  
 
1. ความเสี่ยงในด้านความปลอดภยัของฐานข้อมูล 
  บริษัทประกอบธุรกิจให้บริการข้อมลู ขา่วสาร  ฐานข้อมลูถือเป็นสนิทรัพย์ที่สาํคญัของบริษัท ดงันัน้ หากข้อมลู
ของบริษัทเกิดความเสยีหายในด้านการสญูหาย หรือการลกัลอบเข้าฐานข้อมลู (Hacking) เพื่อขโมยหรือทําลายข้อมลู หรือ
จากการท่ีระบบเครือขา่ยของบริษัทมีปัญหา จะมีผลกระทบตอ่การให้บริการและการดําเนินงานของบริษัท  
  
มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
  บริษัทกําหนดเป็นนโยบายและระเบียบปฏิบตัิในการรักษาความปลอดภยัของข้อมลูและการดแูลระบบเครือข่าย 
บริษัทมีการสาํรองข้อมลูทกุวนัอยา่งเป็นระเบียบและชดัเจน โดยจดัเก็บท่ีบริษัท และที่ศนูย์ข้อมลูสํารอง (Backup Site) ซึ่ง
ทัง้สองแห่งมีระบบการรักษาความปลอดภัยอย่างรัดกุม บริษัทกําหนดรายช่ือผู้ที่ได้รับอนุญาตและระดับการเข้าถึง
ฐานข้อมลูอย่างชดัเจน มีการใช้ Access Card ที่ใช้ได้เฉพาะในแต่ละชัน้ โทรทศัน์วงจรปิด การพิมพ์ลายนิว้มือรหสัผ่าน 
Finger Scan ในการบนัทกึการเข้า-ออกทกุครัง้ เป็นต้น 
 

บริษัทยงัมีการตรวจสอบ ปรับปรุงระบบการทํางานทัง้ในด้านเครือข่าย ฮาร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์อยู่ตลอดเวลา 
โดยจดัให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดแูลการทํางานของระบบ เพื่อควบคมุไมใ่ห้ระบบเครือขา่ยของบริษัทขดัข้อง รวมถึงป้องกนั
ไมใ่ห้มีการลกัลอบเข้าระบบหรือฐานข้อมลูของบริษัท นอกจากนี ้บริษัทได้ติดตัง้ Firewall ซึ่งเป็นระบบมาตรฐานสากลใน
การป้องกนัการลกัลอบเข้าระบบหรือฐานข้อมลูโดยไมไ่ด้รับอนญุาตของบคุคลภายนอก ซึง่ที่ผา่นมาบริษัทยงัไม่เคยประสบ
กบัเหตกุารณ์ดงักลา่ว 
 

ในปี 2551 บริษัทได้เร่ิมเข้าสูโ่ครงการความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ และได้รับการรับรองมาตรฐานระบบ
บริหารจดัการด้านความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ Information Security Management System (ISMS) ตามมาตรฐาน 
ISO/IEC27001:2005 จาก บริษัท บโูร เวอริทสั เซอทิฟิเคชัน่ (ประเทศไทย) จํากดั เมื่อเดือนมถินุายน 2552 และได้มีการ
สอบทานมาตรฐานดงักลา่วเป็นประจําทกุปี 
 
2. ความเสี่ยงจากการพึ่งพาข้อมูลจากภาครัฐ 

ปัจจบุนัข้อมลูหลกัที่บริษัทนํามาใช้ในการพฒันาบริการตา่ง ๆ ของบริษัท เป็นข้อมลูพืน้ฐานท่ีได้รับจากหนว่ยงาน
ภาครัฐ  ได้แก่ กรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ โดยบริษัทนําข้อมลูพืน้ฐานดงักลา่วมาพัฒนาเป็นข้อมลูเชิง
ประยกุต์ เพื่อนําไปให้บริการแก่ลกูค้า ความเสีย่งทีเ่กิดจากการพึง่พาข้อมลูจากภาครัฐ อาจมีผลกระทบตอ่บริการของ
บริษัทในหลายด้าน ได้แก่ ความถกูต้องและความทนัสมยัของข้อมลู การท่ีไมไ่ด้การสนบัสนนุข้อมลูจากหนว่ยงานของรัฐ 
เป็นต้น 

3. ปัจจัยความเสี่ยง 
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มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง  
บริษัทได้มีการประสานงานกบัหนว่ยงานภาครัฐอยา่งใกล้ชิด ทัง้ในด้านการชว่ยกนัตรวจสอบและแก้ไขข้อมลูที่ไม่

ถกูต้อง เป็นการชว่ยทาํให้ข้อมลูของทางราชการมคีวามถกูต้องทนัสมยัอีกทางหนึง่ นอกจากนัน้บริษัทยงัดาํเนินการหา
แหลง่ข้อมลูเพิ่มเติมจากที่อ่ืนอยา่งสมํา่เสมอ ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมลูจากการสมัภาษณ์ การวจิยัและแบบสอบถาม
ตา่งๆ เป็นต้น รวมทัง้พฒันาข้อมลูออกไปในเชิงประยกุต์ และวิเคราะห์เชิงลกึ มากกวา่การให้บริการข้อมลูทัว่ไป 
 
3. ความเสี่ยงจากการแข่งขนั 

เนื่องจากปัจจบุนัเป็นยคุของข้อมลูขา่วสาร การให้บริการข้อมลูผา่นอินเตอร์เนต็มีการขยายวงกว้างอยา่งรวดเร็ว 
มีความเป็นไปได้วา่อาจมีผู้ประกอบการรายอื่น เข้ามาให้บริการท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบัการให้บริการข้อมลูขา่วสารของ
บริษัท 
 
มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 

บริษัทตระหนกัถงึประโยชน์ของผู้ใช้ข้อมลูเป็นหลกั จากประสบการณ์ที่บริษัทให้บริการข้อมลูธุรกิจมากวา่ 17 ปี 
ประกอบกบับริษัทมีแผนงานการวิจยั และพฒันาข้อมลูอยา่งเป็นรูปแบบและตอ่เนื่อง พร้อมทัง้มีการพฒันาบคุลากรของ
บริษัทในด้านการอบรมหลกัสตูรตา่ง ๆ การเดินทางไปดงูานและเทคโนโลยีตา่ง ๆ ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ โดยนํามา
ปรับปรุงนโยบายการดําเนินธุรกิจและกลยทุธ์ของบริษัท เพื่อสร้างมลูคา่เพิ่มให้แก่บริการท่ีสามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้ได้เป็นอยา่งด ี นอกจากนัน้ บริษัทยงัได้รับการสนบัสนนุจากพนัธมิตรทางธุรกิจ ซึง่สว่นใหญ่เป็นบริษัทท่ีให้บริการ
ข้อมลูธุรกิจชัน้นําของโลก ในการประชมุแลกเปลีย่นความรู้ทางด้านธุรกิจอยา่งสมํ่าเสมอ เพื่อนําความรู้ใหม่ ๆ มาพฒันา
บริการของบริษัทในเชิงประยกุต์ตอ่ไป 
 
4. ความเสี่ยงจากการที่บริษัทมีผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ ถอืหุ้นในบริษัทอย่างมีนัยส าคัญ   

ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท ประกอบด้วย นายมินทร์ อิงค์ธเนศ และบริษัท เคพเพล คอมมวินิเคชนัส์ จํากดั ซึง่ถือ
หุ้นรวมกนั เทา่กบัร้อยละ 52.95 ของทนุชําระแล้ว (ทัง้นีน้บัรวมจํานวนหุ้นท่ีถือโดย ARG ซึง่นายมินทร์ อิงค์ธเนศ ถือหุ้น
ร่วมกบับริษัทในกลุม่เคพเพล) ซึง่ในสดัสว่นการถือหุ้นของผู้ ถือหุ้นใหญ่ดงักลา่ว ทําให้สามารถควบคมุมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้น
ได้ในเร่ืองทีก่ฎหมายหรือข้อบงัคบับริษัทกําหนดให้ต้องได้รับเสยีงไมน้่อยกวา่กึง่หนึง่ของจํานวนเสยีงของผู้ถือหุ้นท่ีมา
ประชมุและมีสทิธิออกเสยีง  
 
มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 

บริษัทได้ดําเนินการให้มกีารแตง่ตัง้คณะกรรมการอิสระเพื่อความโปร่งใสของการบริหารงาน โดยอตัราสว่นของ
กรรมการอิสระคดิเป็น 40% ของกรรมการทัง้หมด นอกจากนี ้ บริษัทยงัเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นโดยทัว่ไป สามารถเสนอช่ือ
กรรมการ และวาระการประชมุ สาํหรับการประชมุสามญัผู้ถือหุ้นประจําปีเป็นประจําทกุปี 
 
5. บริษัทต้องพึ่งพาผู้บริหารและบุคลากรฝ่ายบริหารอาวุโส และธุรกิจของบริษัทอาจได้รับผลกระทบ หากบริษัท
ไม่สามารถรักษาบุคลากรเหล่านีห้รือไม่มบุีคลากรที่เหมาะสมมาแทนได้ 

  ในปัจจุบันบริษัทบริหารงานโดยกลุ่มผู้บริหารและพนกังานอาวุโสจํานวนหนึ่งซึ่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์การ
ทํางานท่ียาวนานในบริษัทซึง่เป็นการยากที่จะหาบคุคลมาทดแทนได้ ดงันัน้หากบริษัทต้องสญูเสียบคุลากรอาวโุส และไม่
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สามารถหาบคุลากรใหมท่ี่มีคณุสมบตัิเหมาะสมอย่างเพียงพอมาทดแทนได้ทนัท่วงที อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ 
ฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงานและโอกาสในทางธุรกิจของบริษัท 
 
มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
           บริษัทเช่ือวา่การเติบโตอยา่งตอ่เนื่อง และความสาํเร็จโดยสว่นใหญ่ขึน้อยูก่บัความสามารถของบริษัทท่ีจะรักษา
บคุลากรที่มีคณุสมบตัิ และมีประสบการณ์ด้านการบริหาร การขาย การตลาด และการผลติ รวมถงึความสามารถที่จะ
ฝึกอบรมพนกังาน เพื่อให้สามารถปฏิบตัิงานด้านการผลติ และการจําหนา่ยผลติภณัฑ์ของบริษัทได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 
โดยบริษัทได้จดัให้มกีารอบรมและสนบัสนนุการเรียนรู้อยา่งตอ่เนือ่ง รวมทัง้ได้มีการมอบสทิธิในการซือ้หุ้น (ESOP) ให้แก่
พนกังานในระดบัอาวโุส เพื่อเป็นแรงจงูใจให้ทาํงานกบับริษัทในระยะยาว และเป็นการผกูสิง่กระตุ้นจงูใจกบัผล
ประกอบการของบริษัท  
 

 

 

 

 

ทรัพย์สินถาวรหลกั  
 

บริษัทไมม่ีที่ดินเป็นของตนเอง โดยอำคำรส ำนกังำนเชำ่พืน้ท่ีจำกบริษัท ไอที โปรเฟสชัน่แนล จ ำกดั เพื่อเป็นท่ีท ำ
กำรส ำนกังำนตัง้อยูท่ี่ ชัน้ 11, 12, 14, 25 และ 36 อำคำรไอทีโปรเฟสชัน่แนล มีพืน้ท่ีทัง้สิน้ 2,600.36 ตำรำงเมตร  
นอกจำกนี ้บริษัทได้เช่ำพืน้ท่ีเพื่อใช้เป็นศนูย์ข้อมลูส ำรอง (Backup site)  ตัง้อยูท่ี่ ชัน้ 2 อำคำร B2 ถนนเจริญนคร 

ณ วนัท่ี  31 ธนัวำคม 2556  ทรัพย์สนิถำวรของบริษัทและบริษัทยอ่ย สำมำรถสรุปได้ดงันี ้
 

ก. ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ 
  (หนว่ย : พนับำท) 

 
สินทรัพย์ 

มูลค่าทางบัญช ี ลักษณะกรรมสิทธ์ิ 
สว่นปรับปรุงอำคำร 20,263 เจ้ำของ 
อปุกรณ์ส ำนกังำนและระบบโทรศพัท์ 10,670 เจ้ำของ 
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ 89,362  เจ้ำของ* 
ยำนพำหนะ 
 

14,077 
 

เจ้ำของ 
 

รวม 134,372  
หกั: คำ่เสือ่มรำคำสะสม      (107,939)  

มลูคำ่สทุธิตำมบญัชี 26,433  
 

* กรรมสทิธ์ิของอปุกรณ์คอมพิวเตอร์บำงรำยกำรอยูภ่ำยใต้เง่ือนไขสญัญำเชำ่ทำงกำรเงิน เน่ืองจำกบริษัทฯ ได้ท ำสญัญำ
เช่ำกำรเงินกบับริษัทลสีซิ่ง เพื่อเช่ำอปุกรณ์ใช้ในกำรด ำเนินงำนของกิจกำรโดยมีก ำหนดกำรช ำระคำ่เช่ำเป็นรำยเดือน อำยุ

4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
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ของสญัญำมีระยะเวลำโดยเฉลีย่ประมำณ 3 ปี ทรัพย์สนิถำวรอื่น ๆ ยกเว้นท่ีระบไุว้ข้ำงต้น ไมต่กอยูภ่ำยใต้ภำระผกูพนัใด ๆ 
และไมม่ีกำรน ำทรัพย์สนิเหลำ่นีไ้ปเป็นหลกัประกนัสนิเช่ือกบัสถำบนักำรเงินของบริษัทและ/หรือบริษัทยอ่ย 

 
ข. สินทรัพย์ไม่มตีัวตน 
ณ วนัท่ี  31 ธนัวำคม 2556  สนิทรัพย์ไมม่ีตวัตนของบริษัทและบริษัทยอ่ย สำมำรถสรุปได้ดงันี ้

                                                                                            (หนว่ย : พนับำท) 
สินทรัพย์ไม่มตีัวตน มูลค่าทางบัญช ี ลักษณะกรรมสิทธ์ิ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 72,138 เจ้ำของ 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ระหวำ่งพฒันำ 9,914 เจ้ำของ 
 82,052  
หกั: คำ่ตดัจ ำหนำ่ยสะสม  (45,993)  

มลูคำ่สทุธิตำมบญัชี 36,059  
   

 
นโยบายเงนิลงทุนของบริษัท 
 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2556  บริษัทมีเงินลงทนุตำมรำยละเอียดข้ำงลำ่งดงันี ้

 เงินลงทนุในบริษัทยอ่ย ได้แก่ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ำกดั โดยมีทนุจดทะเบียน 1,000,000 บำท และ
ถือหุ้นโดยบริษัทฯ ในอตัรำร้อยละ 99.99 บริษัทยอ่ยได้จดทะเบียนจดัตัง้กบักระทรวงพำณิชย์เมื่อวนัท่ี  22 มีนำคม 
2549 และ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2556 บริษัทยอ่ยแหง่นี ้ยงัมิได้ประกอบธุรกิจ 

เงินลงทนุในบริษัทยอ่ย ได้แก่ บริษัท ไอโบล จ ำกดั ซึง่มีทนุจดทะเบียน 25,000,000 บำท และถือหุ้นโดยบริษัทฯ 
ในอตัรำร้อยละ 99.99 ในเดือนมีนำคม 2556 ที่ประชมุวิสำมญัผู้ ถือหุ้นของบริษัท ไอโบล จ ำกดั (“บริษัทยอ่ย”) 
ครัง้ที่ 3/2556 ได้มีมติอนมุตัใิห้มีกำรเลกิบริษัทยอ่ย โดยบริษัทยอ่ยได้จดทะเบียนเลกิกิจกำรกบักระทรวงพำณิชย์
เรียบร้อยแล้วในวนัท่ี 19 มีนำคม 2556 และบริษัท ไอโบล จ ำกดั (“บริษัทยอ่ย”) ได้จดทะเบียนเสร็จสิน้กำรช ำระ
บญัชี เมื่อวนัท่ี 26 ธนัวำคม 2556 

 เงินลงทนุในหุ้นสำมญัของบริษัท ข้อมลูเครดิตแหง่ชำติ จ ำกดั  ซึง่ประกอบธุรกิจเครดิตบโูร โดยบริษัทถือหุ้นใน
บริษัทดงักลำ่วร้อยละ 12.25  และมีนำยมินทร์ องิค์ธเนศ ซึง่เป็นกรรมกำรของบริษัท ด ำรงต ำแหนง่กรรมกำรใน
บริษัทดงักลำ่วด้วย 

 เงินลงทนุในบริษัทร่วม ได้แก ่บริษัท เอบคิส์ ดีเวลลอปเม้นต์ จ ำกดั โดยมีทนุจดทะเบยีน 150,000,000 บำท และ
ถือหุ้นโดยบริษัทฯ ในอตัรำร้อยละ 20 บริษัทร่วมแหง่นี ้ ได้จดทะเบียนจดัตัง้กบักระทรวงพำณิชย์ เมื่อวนัท่ี 9 
ธนัวำคม 2551 เป็นบริษัทท่ีจดัตัง้ขึน้มำโดยมวีตัถปุระสงค์เพื่อด ำเนินธุรกิจทำงด้ำนอสงัหำริมทรัพย์ ซึง่รวมถึงกำร
ลงทนุในที่ดิน อำคำรส ำนกังำน เพื่อให้กลุม่ผู้ ถือหุ้นและลกูค้ำทัว่ไปเชำ่พืน้ที่ ตลอดจนด ำเนินกำรบริหำรจดักำร
อำคำร  
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 ในระยะเวลำ 3 ปี ท่ีผำ่นมำ บริษัทไมม่ีคดีข้อพิพำททำงกฎหมำยแตอ่ยำ่งใด 

 

 

 

 

ชื่อบริษัท   บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ากดั (มหาชน) (BOL)  
 
สถานที่ตัง้  เลขที่ 900/8-10 อำคำรเอสวีโอเอ ทำวเวอร์ ชัน้ 11, 12, 14 ถนนพระรำม 3  

แขวงบำงโพงพำง เขตยำนนำวำ กรุงเทพ 10120 
 
ประเภทธุรกิจ  
 
บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) เป็นผู้ให้บริกำรข้อมลูธุรกิจตำ่ง ๆ ทัง้ออนไลน์และออฟไลน์ ได้แก่ ให้บริกำรข้อมลู
นิติบคุคล ข้อมลูขำ่วธุรกิจ และข้อมลูธุรกิจอื่น ๆ ตลอดจนกำรให้ค ำปรึกษำทำงธุรกิจ ซึง่รวมถงึกำรออกแบบและพฒันำ
ระบบสำรสนเทศ ระบบจดักำรองค์ควำมรู้ ระบบคลงัข้อมลู ซอฟต์แวร์ แอพลเิคชัน่ กำรให้บริกำรวิเครำะห์ทำงกำรเงิน กำร
บริหำรควำมเสีย่งธุรกิจ และโอกำสทำงกำรตลำด ตลอดจนธุรกิจที่เก่ียวกบักำรให้บริกำรด้ำนกำรบริหำร จดักำรฐำนข้อมลู
ครบวงจร  
 
เลขทะเบียนบริษัท    0107546000407  
โทรศพัท์     +66 2657 3999    
โทรสำร     +66 2657 3900-1 
เว็บไซต์บริษัท   https://www.BOL.co.th 
ทนุจดทะเบียน  78,750,000 บำท  
แบง่ออกเป็นทนุที่ออกและช ำระแล้ว  78,750,000 บำท 
มลูคำ่หุ้นท่ีตรำไว้หุ้นละ  0.10 บำท 
ชนิดและจ ำนวนหุ้นท่ีจ ำหนำ่ยแล้ว  หุ้นสำมญั จ ำนวน 787,500,000 หุ้น 
 
=========================================================================== 
ชื่อบริษัทย่อย   บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ากัด  
สถานที่ตัง้    เลขที่ 900/8-10 อำคำรเอสวีโอเอ ทำวเวอร์ ถนนพระรำม 3  

แขวงบำงโพงพำง เขตยำนนำวำ กรุงเทพฯ 10120 
 
 
 

5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 

6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคญัอื่น 

http://www.bol.co.th/
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ประเภทธุรกิจ  ให้บริกำรข้อมลูธุรกิจ ให้ค ำปรึกษำและให้บริกำรวิเครำะห์ด้ำนควำมเสีย่งธุรกิจและ
โอกำสทำงกำรตลำด 

โทรศพัท์     +66 2657 3939 
โทรสำร     +66 2657 3901 
ทนุจดทะเบียน  1,000,000 บำท  
แบง่ออกเป็นทนุที่ออกและช ำระแล้ว  1,000,000 บำท 
มลูคำ่หุ้นท่ีตรำไว้หุ้นละ  10 บำท 
ชนิดและจ ำนวนหุ้นท่ีจ ำหนำ่ยแล้ว  หุ้นสำมญั จ ำนวน 100,000 หุ้น 
 
=========================================================================== 
ชื่อบริษัทร่วม   บริษัท เอบคิส์ ดเีวลลอปเมนต์ จ ากดั 
สถานที่ตัง้    เลขที่ 131 ถนนรำษฏร์บรูณะ แขวงรำษฏร์บรูณะ  

เขตรำษฏร์บรูณะ กรุงเทพฯ 10140 
ประเภทธุรกิจ  ด ำเนินธุรกิจทำงด้ำนอสงัหำริมทรัพย์ ซึง่รวมถึงกำรลงทนุในท่ีดิน อำคำรส ำนกังำน 

เพื่อให้กลุม่ผู้ ถือหุ้นและลกูค้ำทัว่ไปเช่ำพืน้ท่ี ตลอดจนด ำเนินกำรบริหำรจดักำร
อำคำร  

ทนุจดทะเบียน  150,000,000 บำท  
แบง่ออกเป็นทนุที่ออกและช ำระแล้ว  150,000,000 บำท 
มลูคำ่หุ้นท่ีตรำไว้หุ้นละ  10 บำท 
ชนิดและจ ำนวนหุ้นท่ีจ ำหนำ่ยแล้ว  หุ้นสำมญั จ ำนวน 15,000,000 หุ้น 
 
ติดต่อส่วนงานนักลงทุนสัมพนัธ์ :  ir@bol.co.th 
 
นายชัยพร เกียรตนัินทวิมล  
เลขำนกุำรบริษัท / ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 
นางสาวกัลยพลัญ์ บูรณารมย์  
ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบญัชีและกำรเงิน  
นางสาวศรีสุนันท์ อนุจรพนัธ์ุ  
ผู้ช่วยเลขำนกุำรบริษัท 
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 บคุคลอ้ำงองิ 

 นำยทะเบยีนหุ้นและใบส ำคญัแสดงสิทธิ 
บริษัท ศนูย์รับฝำกหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ำกดั  
อำคำรตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

      62 ถนนรัชดำภิเษก เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
โทรศพัท์ : +66 2229 2888 

 +66 2596 9000  
โทรสำร  : +66 2832 4994-6 

 ผู้สอบบญัชี 
     ศิริวรรณ สรุเทพินทร์ 

ผู้สอบบญัชีรับอนญุำต ทะเบียนเลขที่ 4604 
บริษัท ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 
(เดิมช่ือ บริษัท ส ำนกังำน เอินส์ท แอนด์ ยงั จ ำกดั) 
193/136-137 อำคำรเลครัชดำ ชัน้ 33 ถนนรัชดำภิเษก  
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110  
  
โทรศพัท์ : +66 2264 0777 

     โทรสำร :   +66 2264 0789-90 


