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ส่วนทีÉ 1 

การประกอบธุรกิจ 

 

 

 

 

1.1 เป้าหมายการดาํเนินธุรกิจ 

 บริษัทมีเป้าหมายในการดําเนินธุรกิจเพืÉอเป็นผู้นําในการให้บริการข้อมูล ข่าวสาร การวิเคราะห์และตรวจสอบ

ข้อมูลอย่างครบวงจร เพืÉอให้ลกูค้าสามารถใช้เป็นเครืÉองมือในการตัดสนิใจทางธุรกิจได้อย่างมีประสทิธิภาพ รวดเร็ว และ

ถกูต้องมากทีÉสดุ โดยบริษัทได้ดําเนินการพฒันาและปรับปรุงฐานข้อมลูทีÉมีอยู่อยา่งสมํÉาเสมอ พร้อมทั ÊงจดัทําโครงการเพืÉอ

จดัหาข้อมลูจากแหล่งข้อมลูอืÉนเพิÉมเติมอย่างต่อเนืÉอง รวมถึงการนําทีÉสดุของเทคโนโลยีใหม่จากหลายประเทศ เข้ามาช่วย

ในการวิเคราะห์ ประมวลผล และนําเสนอข้อมูลในมิติทีÉหลากหลาย เพืÉอประโยชน์สูงสดุสําหรับลูกค้าทั Êงในด้านการ

วิเคราะห์เพืÉอเพิÉมโอกาสและการลดความเสีÉยงทางธรุกิจ ความปลอดภัยของข้อมูลและระบบฐานข้อมลูเป็นหัวใจสําคัญของ

ธุรกิจของเรา บริษัทจึงได้มีการดําเนินการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายให้มีความรวดเร็วและปลอดภัย เพืÉอ

ให้บริการลกูค้าได้อย่างต่อเนืÉองและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี Êบริษัทยงัมีโครงการในการขยายตลาดผลิตภัณฑ์และบริการ

ของบริษัทไปยงัต่างประเทศอีกด้วย  

 

พันธกิจ (Mission) 

1. เป็นผู้ให้บริการข้อมูลธุรกจิทีÉมีความถกูต้อง ครบถ้วนเพืÉอใช้ในการตดัสนิใจ 

2. เป็นองค์กรทีÉมุ่งเน้นการสร้างมูลค่าเพิÉมให้แก่สนิค้าและบริการแก่ลกูค้า 

3. เป็นองค์กรทีÉเป็นทีÉรู้จกัและผู้ใช้บริการนึกถึงเป็นอนัดบัแรกในเรืÉองการให้บริการข้อมลูและการตดัสนิใจทางธุรกิจ 

4. เป็นองค์กรแห่งนวตักรรมด้าน Big Data Analytic 

กลุม่เป้าหมายหลกัของบริษทั เป็นกลุม่เป้าหมายประเภทองค์กร ปัจจบุันสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุม่หลกั ได้แก่  

1. กลุม่สถาบนัการเงิน  

2. กลุม่ผู้ประกอบการภาคธุรกจิ และอตุสาหกรรม 

3. กลุม่หน่วยงาน และองค์กรต่าง ๆ จากภาครัฐ  

ลกูค้าของบริษัทส่วนใหญ่ ใช้บริการของบริษัทเพืÉอช่วยในการตัดสินใจทางธุรกิจในหลายขั Êนตอนของการ

ดําเนินงาน เริÉมตั Êงแต่การหากลุ่มลกูค้าเป้าหมายใหม่ และใช้เพืÉอประกอบการตัดสินใจทางธุรกิจ โดยนําข้อมูลมาเป็น

เครืÉองมือในการประเมินและบริหารความเสีÉยงในการทําธุรกรรมขององค์กร ปรับปรุงแก้ไขการบริหารสภาพคล่องและเทอม

ทางการค้าอกีด้วย ทําให้บริการของเราเป็นองค์ประกอบสาํคัญในการพฒันากลยุทธ์การบริหารงานให้ดียิÉงขึ ÊนเพืÉอช่วยใน

การเพิÉมโอกาสทางการค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี Êบริษัทยังได้มีการนําเทคโนโลยี Data Visualization ในการ

วิเคราะห์ข้อมลูทีÉมีปริมาณมากและมีความซบัซ้อน มาสรุปเป็นการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบทีÉเข้าใจง่าย ช่วยให้ผู้บริหาร

สามารถเห็นข้อมลูในมิตต่ิาง ๆ เพืÉอสนบัสนุนการตดัสนิใจได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากขึ Êน  

 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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อนึÉง บริษัทยังมีเป้าหมายในการสรรหาพันธมิตรทางธุรกจิทีÉมีความรู้และความเชีÉยวชาญในด้านต่าง ๆ เพืÉอขยาย

ขีดความสามารถด้านการแข่งขนัของบริษัทให้มีบริการทีÉหลากหลายและตอบรับกบัความต้องการของลกูค้าทีÉเพิÉมมากขึ Êน 

เช่น การร่วมมือกบับริษัทชั Êนนําจากตา่งประเทศทีÉมีความเชีÉยวชาญด้านการบริหารจัดการหนี Êทางการค้าทัÉวโลก เพืÉอเพิÉม

ศกัยภาพในการให้บริการตามหนี Êการค้าทัÉวโลกของทางบริษัทได้อย่างเตม็รูปแบบ รวมถึงการสร้างประสบการณ์ใหม่ในการ

ใช้งานระบบผ่านอปุกรณ์เคลืÉอนทีÉ เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการใช้งานของลกูค้าได้ทกุทีÉ ทกุเวลา และทกุอปุกรณ์ 

 

1.2 การเปลีÉยนแปลงและการพัฒนาการทีÉสําคัญ  

บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (“บริษัท”) ก่อตั Êงขึ ÊนเมืÉอวนัทีÉ 26 เมษายน 2538 ด้วยทุนจดทะเบียน 10 ล้านบาท 

ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 1 ธันวาคม 2546 ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจํากดัตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจาํกัด 

ชืÉอ บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จํากัด (มหาชน) เริÉมต้นทีÉทุนจดทะเบียน 75 ล้านบาท โดยได้เข้าทําการซื Êอขายในตลาด

หลกัทรัพย์ เอม็ เอ ไอ เมืÉอวนัทีÉ 21 เมษายน 2547 และได้มีการเพิÉมทนุจดทะเบียนเมืÉอวนัทีÉ 23 กนัยายน 2551 เป็น 78.75 

ล้านบาท และลา่สดุได้มีการเพิÉมทนุจดทะเบียนครั ÊงทีÉ 2 เมืÉอวนัทีÉ 9 เมษายน 2557 เป็น 82.6 ล้านบาท 

บริษัทประกอบธุรกิจให้บริการข้อมูล ข่าวสาร การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล เพืÉอใช้เป็นเครืÉองมือในการ

ตัดสินใจทางธุรกิจ ซึÉงข้อมูลดังกล่าวได้มาจากการรวบรวมข้อมูลจากหลาย ๆ แหลง่ ได้แก่ ข้อมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจ

การค้า กระทรวงพาณิชย์ โดยมีสญัญาเพืÉอรับข้อมลูนิตบิุคคลทีÉจดทะเบียนจดัตั Êงกบักระทรวงพาณิชย์ทั Êงหมดในประเทศ ซึÉง

รวมถึง สถานะของบริษัท คณะกรรมการ และผลดําเนินการของแต่ละบริษัท กว่า 1,000,000 บริษัทในประเทศไทย และ

บริษัทยังได้รวบรวมข้อมูลจากแหล่งอืÉน เช่น ข้อมูลข่าวสารในหมวดอุตสาหกรรมต่าง ๆ โดยรวบรวมจากหนังสอืพิมพ์ 

ตลอดจนแหลง่ข่าวด้านธุรกิจชั Êนนําตา่ง ๆ นอกจากนี Ê บริษัทยงัจัดเกบ็ และประมวลผลข้อมลูการชําระเงินของลกูหนี Êการค้า

จากบริษัทต่าง ๆ ทีÉร่วมโครงการกบับริษัทอีกด้วย โดยบริษัทจะทําการตรวจสอบ ประมวลผล วิเคราะห์ จดัเก็บ และบันทึก

ข้อมูลเพืÉอให้บริการผา่นระบบคอมพวิเตอร์ออนไลน์ ภายใต้เว็บไซต์ของบริษัทชืÉอ https://www.bol.co.th  

นอกจากนี Ê การร่วมทุนกบั D&B นั Êน ถือเป็นการเพิÉมศักยภาพของบริษัท นอกจากบริษัทจะได้เรียนรู้การจัดการ

และการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ให้บริการข้อมูลชั Êนนําระดบัโลกแล้ว บริษัทยงัสามารถขยายขอบเขตการให้บริการข้อมูลของ

บริษัทไปยงัต่างประเทศ ผ่านเครือข่ายของ D&B และสามารถเพิÉมบริการข้อมูลบริษัทในต่างประเทศให้ลกูค้าในประเทศ 

เพืÉอให้ผู้ใช้สามารถนําข้อมลูไปใช้ในการตดัสินใจทางธุรกิจ ซึÉงจะเป็นผลดีต่อการพฒันาระบบการบริหารความเสีÉยงด้าน

สินเชืÉอของประเทศให้แข็งแกร่ง และสง่เสริมความโปร่งใสของการทําธรุกรรม และในวนัทีÉ 22 มีนาคม 2549 บริษัทได้จัดตั Êง

บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จํากัด ขึ Êนมา ด้วยทนุจดทะเบียน 1 ล้านบาท เลขทะเบียน 0105549038501 

ด้วยคลงัข้อมูลกว่า 1,000,000 บริษัทในประเทศไทย และอกีกวา่ 240 ล้านบริษัทใน 214 ประเทศทัÉวโลก และจาก

ความเชีÉยวชาญด้านการพฒันาระบบการบริหารจัดการฐานข้อมูล และการบริหารจัดการความเสีÉยง ประกอบกบัความรู้

ทางด้านไอที ทําให้บริษัทเป็นผู้นําด้านการให้บริการทางธรุกิจครบวงจร ตั Êงแต่บริการข้อมลูพื Êนฐาน และผลการดําเนินการ

ของแตล่ะบริษัท รวมถึงบริการด้านข่าวสาร การวเิคราะห์และตรวจสอบข้อมูล เพืÉอใช้เป็นเครืÉองมือในการตดัสินใจทางธุรกจิ

ทีÉมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และถูกต้องมากทีÉสดุ ตลอดจนเพืÉอเป็นการลดความเสีÉยงในการลงทุน เพิÉมความเชืÉอมัÉนและ

โอกาสทางธุรกจิ  

บริษัทยงัได้รับมอบหมายให้เป็นศนูย์ประมวลผลของฐานข้อมูลลกูหนี ÊสินเชืÉอทั ÊงหมดทีÉได้รับจากสถาบันการเงินทีÉ

เป็นสมาชิกของบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาต ิจาํกดั (NCB) ตั Êงแต่เริÉมก่อตั Êง จนถงึปัจจบุนั 

 

https://www.bol.co.th
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ในปี 2547 บริษัทได้นําเข้าระบบการวิเคราะห์ทางการเงินจากตา่งประเทศ ซึÉงระบบดงักลา่วช่วยเพิÉมมูลค่าให้กับ

ข้อมูล ทําให้ผู้ ใช้สามารถวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ และใช้ในการกําหนดกลยทุธ์ในการบริหาร

จดัการได้เป็นอย่างดี 

บริษัทยงัได้เลง็เห็นความสาํคญัของการประมวลผลข้อมลูในเชงิลึก เพืÉอเพิÉมศักยภาพในการวิเคราะห์ความเสีÉยง

และโอกาสทางธุรกิจ โดยตั Êงแต่ปี 2548 บริษัทได้พฒันาเครืÉองมือทีÉช่วยในการตัดสินใจทีÉเรียกว่า Decision Support 

System (“DSS”) ขึ Êนสําหรับลกูค้าทีÉเป็นสถาบันการเงิน ระบบ DSS จะเป็นการผนวกข้อมูลในฐานข้อมูลของบริษัทกบั

ฐานข้อมูลของลกูค้า ซึÉงจะช่วยให้ลกูค้าสามารถวิเคราะห์โอกาสในการขยายตลาดใหม่ บริหารฐานข้อมูลลูกค้า และเพืÉอ

ช่วยการบริหารความเสีÉยงให้มีประสทิธิภาพยิÉงขึ Êน  

ในปลายปี 2550 บริษัทได้ทําการเปิดตวัผลติภัณฑ์ CORPUS โดยเป็นระบบทีÉเป็นศูนย์รวมของการให้บริการ

ข้อมูลออนไลน์ ทั Êงในส่วนของข้อมูลนิติบุคคล ข้อมูลกรรมการ รายชืÉอผู้ถือหุ้น งบการเงินของบริษัท ตลอดจนข้อมูลข่าว 

ผ่านบริการต่าง ๆ เพืÉอผู้ ใช้สามารถนําข้อมูลทีÉมีกว่า 1,000,000 บริษัททัÉวประเทศ ประกอบกบัข้อมูลอืÉน ๆ มาใช้ในการ

วิเคราะห์ภาพรวมทางธุรกิจไปจนถึงการวิเคราะห์สภาพธรุกิจรายบริษัทได้โดยง่าย และสามารถตอบสนองความต้องการใน

การใช้ข้อมูลทีÉแตกตา่งกนัของคนหลาย ๆ กลุม่ เพืÉอช่วยให้นกับริหารในทกุสาขาอาชีพในหลากหลายอุตสาหกรรมสามารถ

นําข้อมูลทีÉมีอยู่ไปใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุกบัองค์กร 

ในปี 2552 บริษัทได้พฒันาตวัชี ÊวดัความเสีÉยงโดยคาดการณ์ความเป็นไปได้ทีÉนิตบิุคคลจะเกิดวิกฤตทางการเงินใน

รูปแบบของคะแนน หรือ Financial Stress Score (FS Score) ซึÉงถกูพฒันาจากการศกึษาวิจยัร่วมกนัระหว่าง BOL และทีม

วิเคราะห์ D&B ประเทศสหรัฐอเมริกา ให้เป็นตวัชี ÊวดัความเสีÉยงทีÉมีความแม่นยําเป็นมาตรฐานสากล FS Score จะช่วยให้

ลกูค้าสามารถเข้าใจสถานะการดาํเนินกิจการของคู่ค้า สามารถกระจายความเสีÉยงและกําหนดกลยทุธ์บริหารความเสีÉยงใน 

Portfolio ของลกูค้าได้อย่างมีประสทิธิภาพ  

ในปี 2557 บริษัทได้ทําการเปิดตวัผลติภณัฑ์ ENLITE ระบบสนบัสนุนการตดัสนิใจของผู้ใช้งานกลุ่มธนาคารและ

สถาบันการเงินเพืÉอให้ครอบคลมุทั Êงในและต่างประเทศในกลุ่มอาเซียนโดยเฉพาะ โดดเด่นในด้านการรวบรวมและจัด

ระเบียบข้อมลู (Data Integration) โดยผนวกฐานข้อมลูนิตบิุคคลจดทะเบียนของประเทศไทยทั Êงหมด วิเคราะห์ ประมวลผล 

และนําเสนอในมิติตา่ง ๆ (Data Visualization) ประกอบไปด้วยเครืÉองมือในการวเิคราะห์ทางธุรกิจทีÉหลากหลาย ทั ÊงทีÉเป็น

คณุสมบตัหิลกั และทีÉเป็นคณุสมบัติพิเศษเพิÉมเติม (Premium Features) ทีÉสามารถเลอืกให้เหมาะสมกบัการใช้งานได้ เช่น 

Risk Score/Risk Class เพืÉอแสดงค่าคะแนนด้านความเสีÉยงโอกาสทีÉจะเกิดวิกฤตทางการเงินและนําไปสู่การปิดกิจการ/

เลิก/ร้าง/ล้มละลายในอนาคต, News บริการข้อมลูข่าวบริษัท, Auditor Flag เพืÉอแสดงความคิดเห็นในสว่นของงบการเงิน

ของผู้ตรวจสอบบัญช,ี Location Based Intelligence (LI) เพืÉอแสดงข้อมูลนิตบุิคคลในรูปแบบแผนทีÉเพืÉอดูการกระจายตวั 

Account Relationship Management (ARM) เพืÉอการนําเสนอข้อมูลความสมัพนัธ์ระหวา่งบริษัท ผู้ถือหุ้น และกรรมการใน

รูปแบบแผนภาพ ฯลฯ นอกจากนี Êบริษัทฯ ยังมีเป้าหมายในการขยายขอบเขตการให้บริการให้ครอบคลมุทั Êงในและ

ต่างประเทศในกลุม่อาเซียน 

อีกทั Êงยังบริษัทยังได้ดําเนินการพัฒนาระบบนําส่งงบการเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ (DBD e-Filing) ร่วมกับ          

กรมพฒันาธุรกิจการค้า และพนัธมิตรอืÉน ๆ ทีÉมีเจตนารมณ์ร่วมกนั ทีÉจะสง่เสริมและสนับสนนุให้กรมพฒันาธุรกิจการค้า ได้

พฒันาการให้บริการรับงบการเงินทกุประเภทธุรกิจผ่านทางอิเลก็ทรอนิกส์ (DBD e-Filing) ขึ Êน เพืÉอเป็นการอํานวยความ

สะดวกและเพิÉมช่องทางการนําสง่งบการเงิน รวมทั Êงเป็นการเพิÉมประสทิธิภาพการให้บริการข้อมูลงบการเงินของประเทศ
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ไทยให้มีความถกูต้องและรวดเร็วยิÉงขึ Êน ซึÉงเปิดให้บริการรับงบการเงินผ่านทางอิเลก็ทรอนิกส์ (DBD e-Filing) ตั Êงแต่ปี      

งบการเงิน 2557 เป็นต้นไป 

ในปี 2560 บริษัทได้จัดตั Êงบริษัท บีโอแอล  ดิจิตอล จํากัด ทุนจดทะเบียน 15 ล้านบาท เลขทะเบียน 

0105560000956 เพืÉอทีÉมุ่งเน้นการคิดค้นและพฒันานวตักรรมเพืÉอก่อให้เกิดบริการในรูปแบบใหม่ โดยมีการพัฒนา

แพลตฟอร์มสาํหรับจบัคูท่างอเิลก็ทรอนิกส์ (MatchLink) เพืÉอจัดทํา Business Matching สําหรับเชืÉอมโยงผู้ซื Êอผู้ขาย การ

เข้าถงึแหลง่เงินทนุ และสามารถนําข้อมลูมาใช้ชว่ยประกอบการตดัสนิใจ ตลอดจนสนับสนนุกิจกรรมทางธรุกิจในด้านต่าง ๆ 

สําหรับผู้ประกอบการ เพืÉอลดขั Êนตอนการทํางาน และเพิÉมโอกาสในการทําธุรกิจ นอกจากนี Ê บริษัทยงัได้ร่วมลงทุนกบับริษัท 

เพียร์ พาวเวอร์ จํากดั ซึÉงเป็นบริษัท fintech startup ประกอบธุรกิจหลกัเกีÉยวกบั ตัวกลางในการปล่อยสินเชืÉอส่วนบุคคล

ออนไลน์ ทีÉเชืÉอมต่อให้ผู้กู้ทีÉมีศักยภาพสามารถกู้ เงินโดยตรงกับนักลงทุนในอัตราดอกเบี ÊยทีÉตํÉากว่าธนาคารหรือสถาบัน

การเงินในปัจจบุัน และในขณะเดียวกันนักลงทุนก็ได้รับอตัราผลตอบแทนทีÉจูงใจมากขึ Êนสามารถให้อตัราผลตอบแทนทีÉ

สมํÉาเสมอและมากกว่าผลติภณัฑ์ทางการเงินทัÉวไป  

ทั Êงนี Ê การลงทนุดงักล่าว ถอืเป็นการเข้าสูม่ิติใหม่ของการให้บริการข้อมลูของบริษัท อีกทั Êงยงัเป็นจดุเริÉมต้นของการ

จดัเกบ็ข้อมลูในรูปแบบ Big Data เพืÉอนํามาใช้วิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค และปรับปรุงบริการให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้บริโภค 

 

1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั  

 บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจํากดั เลขทะเบียน 0107546000407 เมืÉอวนัทีÉ 1 ธันวาคม 2546 

ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีแผนภาพโครงสร้างการถือหุ้นของกลุม่บริษัท ดงันี Ê 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

บมจ. บิซเินส ออนไลน์ 

บริษัท ดี แอนด์ บ ี(ประเทศไทย) จํากดั 

อตัราการถือหุ้น 99.99% 

บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเม้นท์ จาํกดั 

อตัราการถือหุ้น 20% 

บริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชาติ จํากดั 

อตัราการถือหุ้น 12.25% 

บริษัท อีคาร์ทสตูดิโอ จาํกดั 

อตัราการถือหุ้น 13.64% 

บริษัท บีโอแอล ดิจิตอล จํากดั 

อตัราการถือหุ้น 99.99% 

บริษัท เพยีร์ พาวเวอร์ จํากดั 

อตัราการถือหุ้น 10% 
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โครงสร้างรายได้   
 

โครงสร้างรายได้ ปี 2559 และ 2560 

 

 

 
      

 

 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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การเปรียบเทยีบตวัเลขทางการเงนิ สําหรับปี 2556-2560 (งบการเงนิรวม) 

 

รายได้รวม         

 

 
 

กําไรสุทธหิลังภาษีเงนิได้ 

 
 

สินทรัพย์รวม      
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ส่วนของผู้ถือหุ้น 

 
 

1. การประกอบธุรกิจของแต่ละสายผลิตภณัฑ์ 

ธุรกจิของ BOL ในปัจจบุันแบ่งออกเป็น 3 กลุม่ใหญ่ ๆ ได้แก ่

1. บริการด้านข้อมลู (Information Services) 

1.1. บริการข้อมลูเบื Êองต้น (Basic Information) 

1.2. บริการข้อมลูสําหรับสนบัสนุนการตัดสนิใจ (Decision Support Information) 

1.3. บริการข้อมลูสําหรับการวเิคราะห์ (Analytic Information) 

 

2. บริการด้านการบริหารความเสีÉยง (Risk Management Services) 

2.1. ระบบเพืÉอการบริหารความเสีÉยง (Risk Management Solution) 

2.2. ทีÉปรึกษาด้านการบริหารความเสีÉยง (Risk Management Consultancy) 

 

3. บริการอืÉน ๆ (Other Services) 

3.1. โครงการพเิศษ (Special Project) 

3.2. บริการตดิตามหนี Êการค้าทัÉวโลก (DebtLine) 

1. บริการด้านข้อมูล (Information Services) 

ธุรกิจบริการข้อมูลเป็นธุรกิจหลกัของบริษัท และด้วยปัจจัยภายในและภายนอก ทําให้องค์กรต้องปรับตัวต่อการ

เปลีÉยนแปลง ข้อมูลในการตัดสนิใจจึงทวีความสาํคัญในบทบาทของการบริหารจดัการในองค์กร เพืÉอให้ครอบคลมุและ

เหมาะสมกบัสภาพการแข่งขนั ระดบัความพร้อมของกลุ่มเป้าหมายทีÉอาจแตกต่างกัน บริษัทได้พฒันาการให้บริการให้มี

ความหลากหลายอย่างตอ่เนืÉองเพืÉอให้ตรงตามความต้องการของลกูค้า โดยมุ่งเน้นในการสร้างมลูค่าเพิÉม และมมุมองใหม่ ๆ  

ในการบริหารความเสีÉยงและโอกาส ในปัจจบุนับริการข้อมลูได้มีรูปแบบต่าง ๆ ดงันี Ê 

 

1.1. บริการข้อมูลเบื Êองต้น (Basic Information) 

เป็นบริการข้อมลูบริษัททั Êงในประเทศและต่างประเทศ  ผา่นบริการออนไลน์และออฟไลน์ ซึÉงเป็นบริการสําหรับ

บริษัทเอกชน หน่วยงานราชการ และหน่วยงานธุรกิจโดยทัÉวไป โดยเป็นการนําเอาแหล่งข้อมูลธุรกิจต่าง ๆ มา
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เชืÉอมโยงอย่างบูรณาการ ทําให้ผู้ใช้บริการสามารถมองภาพของข้อมูลได้อย่างครบถ้วนทั Êงเชิงลึกและเชิงกว้าง 

รองรับผู้ใช้หลายระดบั และตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานทีÉแตกตา่งกนั อาทิเชน่ 

 การให้บริการข้อมูลในรูปแบบ Web-based application ซึÉงมีฟังก์ชัÉนการใช้งานหลกั ดงันี Ê 

- การเข้าถึงมิติของข้อมูลจากการเชืÉอมโยงทีÉมาจากหลายแหลง่ข้อมลูและมีความทนัสมัย 

- การวิเคราะห์ทางการเงินเชิงลกึ ทีÉช่วยให้ผู้ใช้สามารถมีความเข้าใจความซบัซ้อนของตัวเลขทางการเงิน

ได้โดยง่าย 

- การแจ้งเตือนความเปลีÉยนแปลง เป็นแจ้งเตือนเหตุการณ์สําคัญของกลุ่มเป้าหมายซึÉงอาจจะมี

ผลกระทบกับองค์กร  

- การค้นหากลุม่ลกูค้าตามเงืÉอนไข ทําให้สามารถเข้าถงึการกระจายตวัของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างชดัเจน

เพืÉอใช้ในการกาํหนดกลยทุธ์ขององค์กร 

- การสืบค้นพิเศษทีÉเพิÉมประสทิธิภาพทางการตลาด  

 การให้บริการข้อมูลในรูปแบบรายงาน  

 การให้บริการข้อมลูในรูปแบบฐานข้อมูล ซึÉงผู้ใช้สามารถกาํหนดเงืÉอนไขตา่ง ๆ ทีÉใช้เลอืกข้อมลูในฐานข้อมูล

ของบริษัทและจะได้รับข้อมลูในรูปแบบทีÉลกูค้าต้องการ 

1.2. บริการข้อมูลสําหรับสนับสนุนการตดัสินใจ (Decision Support Information)  

เป็นการให้บริการข้อมลูในรูปแบบของระบบชว่ยในการตดัสนิใจ ซึÉงเป็นบริการสําหรับหน่วยงานขนาดใหญ่ เช่น 

สถาบนัการเงิน ทีÉมีความจาํเป็นจะต้องใช้ข้อมลู และมุมมองในระดับภาพรวม บริการนี Êจะเป็นบริการทีÉรวมถึง

ข้อมูล ระบบแอพลเิคชัÉน ระบบคอมพวิเตอร์ และการอพัเดทข้อมลูให้ทันสมยั 

1.3. บริการข้อมูลสําหรับการวิเคราะห์ (Analytic Information) 

เป็นการให้บริการข้อมูลในรูปแบบของคะแนน หรือตวัชี Êวดั โดยเป็นการนําเอาข้อมูลทางธุรกิจและข้อมูลทาง

การเงินของนิตบุิคคลทีÉมีในฐานข้อมลูของบริษัทกว่า 260,000 ราย มาวิเคราะห์ในเชิงสถิติและแปลค่าออกมา

เป็นคะแนน เพืÉอใช้คาดการณ์ความเป็นไปได้ของนิติบุคคลใด ๆ ทีÉจะเกิดวิกฤตทางการเงิน โดยนําไปสู่การ

ล้มละลาย พทิักษ์ทรัพย์เด็ดขาด การเลกิหรือฟืÊนฟูกจิการ เพืÉอให้ผู้ใช้สามารถเข้าใจสถานะการดําเนินกิจการของ

ลกูค้า สามารถกระจายความเสีÉยงและกาํหนดกลยทุธ์บริหารความเสีÉยงใน Portfolio ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. บริการด้านการบริหารความเสีÉยง (Risk Management Services) 

2.1 ระบบเพืÉอการบริหารความเสีÉยง (Risk Management Solution) 

เป็นการให้บริการร่วมกบับริษัทชั Êนนาํจากต่างประเทศในการนําเสนอเครืÉองมือทีÉใช้ในการบริหารความเสีÉยงให้แก่

สถาบนัทางการเงิน เชน่ ระบบการวิเคราะห์ทางการเงิน ระบบ Business Rule Engine เป็นต้น 
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2.2 ทีÉปรึกษาด้านการบริหารความเสีÉยง (Risk Management Consultancy) 

เป็นการให้บริการทีÉปรึกษาด้านการบริหารความเสีÉยง โดยการนําประสบการณ์ และความเชีÉยวชาญในมุมมอง

และการวิเคราะห์ข้อมูล มาให้บริการลกูค้าโดยมีรูปแบบเป็นการจดัการอบรม และให้คําปรึกษา 

3 บริการอืÉน ๆ (Other Services) 

3.1 โครงการพิเศษ (Special Project) 

โครงการพิเศษ (Special Project) เป็นโครงการทีÉบริษัท ดําเนินการโดยอาศัยความเชีÉยวชาญหลกัของบริษัท เช่น การ

บริหารจดัการฐานข้อมูล การตรวจสอบความถกูต้องของข้อมูล การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การให้คําปรึกษา

ด้านการบริหารความเสีÉยงองค์กร (Risk Management) เป็นต้น ซึÉงโครงการพิเศษนี Ê จะดําเนินการภายใต้ความต้องการ

เฉพาะ (Special Requirements) ของลกูค้าแตล่ะราย  

 

3.2 บริการตดิตามหนีÊการค้าทัÉวโลก (DebtLine) 

บริษัทได้เสนอบริการจัดเกบ็หนี Êการค้าอย่างมืออาชีพ เพืÉอเพิÉมประสทิธิภาพและสภาพคล่องทางการเงินให้แก่กล ุม่ลกูค้า

ของบริษัทเพืÉอให้ลกูค้าของบริษัทได้รับเงินจากการขายสินค้าและบริการครบถ้วน โดยยงัคงรักษาความสมัพนัธ์อนัดกีบัคู่ค้า

ไว้ได้ โดยในปัจจบุัน ได้มีการขยายขอบเขตการให้บริการตามหนี Êการค้าครอบคลมุ 150 ประเทศทัÉวโลก 

 

2. การตลาดและภาวะการแข่งขันกลยุทธ์การแข่งขัน  

ทิศทางเศรษฐกิจโลกในปี 2561 นี Ê กองทุนการเงินระหว่างประเทศ หรือ IMF ประเมินว่าจะขยายตัวได้ 3.8% 

ต่อเนืÉองจากปี 2560 ซึÉงเป็นผลมาจากการเติบโตทีÉดีของประเทศตลาดเกิดใหม่และประเทศกําลงัพฒันาทีÉคาดว่าจะเติบโต 

4.9% ในปีนี Ê ในขณะทีÉธนาคารโลก หรือ World Bank คาดการณ์ว่าเศรษฐกิจของประเทศกําลงัพัฒนาในกลุ่มเอเซีย

ตะวนัออกและแปซฟิิก จะเติบโตสงูถึง 6.2% โดยเฉพาะประเทศจนีประมาณการเศรษฐกิจจะเติบโตทีÉ 6.2% 

ส่วนประเทศเศรษฐกิจหลกัของโลกอย่างสหรัฐอเมริกา มีแนวโน้มสดใสมากกว่าปีทีÉผ่านมา ในขณะทีÉสหภาพยโุรป 

หรือ EU เศรษฐกิจมีทิศทางเติบโตอย่างแข็งแกร่ง ในขณะทีÉเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเซีย อย่างประเทศจีน IMF ประเมินว่าแม้

ภาพรวมเศรษฐกจิจะชะลอตวัลง แตก็่ยงัขยายตวัได้ในกรอบ 6-7%  

สําหรับแนวโน้มเศรษฐกิจไทยในปีนี Ê สํานักงานเศรษฐกิจการคลงั หรือ สศค. มองว่ามีโอกาสขยายตวัดีขึ ÊนเมืÉอ

เทียบกบัปีทีÉผา่นมา โดยคาดว่าผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ หรือ GDP จะขยายตัวในกรอบ 3.8-4.1% โดยมีปัจจัย

สําคัญ ดังต่อไปนี Ê 1. การลงทุนโครงการขนาดใหญ่ของรัฐบาล โดยเฉพาะโครงการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวนัออก หรือ EEC  2. การส่งออกขยายตวัดเีนืÉองจากเศรษฐกิจของประเทศคู่ค้าเติบโต 3. การลงทุนของภาคเอกชน มี

แนวโน้มสดใส อนัเนืÉองมาจากการลงทนุของภาครัฐ และความเชืÉอมัÉนทางการเมือง 

 

ภาวะการแข่งขัน 

จากการประมาณการเศรษฐกิจของโลกและของไทยทีÉมีแนวโน้มขยายตวัสดใสจะส่งผลให้ ผู้ประกอบการธุรกิจ

และนกัลงทนุตา่งชาติ และนักลงทุนไทย มีความเชืÉอมัÉนในการลงทุนขยายกิจการและดําเนินธุรกิจเพิÉมมากขึ Êน ประกอบ

โครงการลงทุนระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก หรือ EEC ทีÉรัฐบาลมีนโยบายสนับสนุน 10 อุตสาหกรรมแห่งอนาคต เป็น

อีกหนึÉงฟันเฟืองสําคัญทีÉจะดึงนักลงทุนจากต่างชาติเข้ามาลงทุนในประเทศ และผลกัดันการลงทุนในธุรกิจทีÉเกีÉยวข้อง 

ปัจจยัหลกั ๆ เหล่านี Êสนบัสนนุให้อุตสาหกรรมการขายข้อมูลธุรกจิและเศรษฐกิจ การตรวจสอบและประเมินความเสีÉยงทาง
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ธุรกจิมีการเติบโตมากขึ Êนจากความต้องการใช้ทีÉเพิÉมขึ Êนของกลุม่ธุรกจิจากต่างประเทศทีÉสนใจเข้ามาลงทุนในประเทศไทย 

กลุม่ธรุกิจในประเทศไทยมีใช้บริการข้อมลูธุรกิจอยู่แล้ว และกลุ่มธุรกิจทีÉยงัไม่เคยใช้ข้อมูลธุรกิจในการตดัสินใจทางธุรกิจ 

จะมีความตืÉนตัวและเห็นความสาํคญัของข้อมลูธุรกจิมากขึ Êน อย่างไรก็ตาม ปัจจยัและการเติบโตของความต้องการใช้ข้อมูล

ธุรกจิจะส่งผลให้การแขง่ขนัในอตุสาหกรรมนี Êสงูขึ Êนเช่นเดียวกนั หากมีผู้ประกอบการในต่างประเทศเข้ามาก่อตั Êงธุรกิจใน

ประเทศไทยเพืÉอชว่งชิงสว่นแบ่งตลาดนี Ê ซึÉงแม้จะกระทบต่อผู้ประกอบการไทยทีÉขายข้อมูลธุรกิจ แต่ในแง่ดีก็จะช่วยกระตุ้น

และทําให้ผู้ประกอบการมีความรู้และเห็นความสําคญัต่อการใช้ข้อมูลธรุกิจเพิÉมมากขึ Êน 

สําหรับการปรับตวัของบริษัทให้สอดรับการแข่งขนัและภาวะตลาดทีÉเปลีÉยนแปลงไป บริษัทได้เปิดให้บริการข้อมูล

นิติบุคคลในรูปแบบโซเชียลบิซเินสแพลตฟอร์มเพืÉอตอบสนองความต้องการใช้ข้อมูลธุรกิจให้ครอบคลมุทุกกลุ่มเป้าหมาย

และครบวงจรมากยิÉงขึ Êน หรือให้บริการตามความต้องการของลกูค้าอย่างแท้จริง โดยเฉพาะกลุม่ธุรกิจขนาดเล็ก หรือ เอส

เอ็มอี และผู้ประกอบรายยอ่ยทีÉไม่ได้จดทะเบียนบริษัทก็สามารถใช้บริการแพลตฟอร์มดังกล่าวได้ ในขณะทีÉข้อมูลธุรกิจใน

รูปแบบองค์กรขนาดกลางและขนาดใหญ่ ก็มีแนวโน้มจะขยายตัวต่อเนืÉองจากปัจจัยสําคญัคือ กลุม่เป้าหมายมีความรู้ 

ความเข้าใจและเห็นความสาํคญัของการใช้ข้อมูลธุรกิจมากขึ Êน 

นอกจากนี Ê เพืÉอเสริมให้ข้อมูลธุรกิจของบริษัทมีความแตกต่างและเหนือกว่าคู่แข่ง บริษัทได้มีแผนทีÉจะรวบรวม

ข้อมูลธุรกิจในอุตสาหกรรมทีÉสําคญัในประเทศไทยมาผนวกเข้ากบั ข้อมูลทางธุรกิจเดิมทีÉบริษัทมี และนําเอาเครืÉองมือ

วิเคราะห์ทีÉมีความชาญฉลาดมาใช้ประมวลผล เชืÉอว่าจะทําให้บริษัทสามารถเป็นผู้นําของผู้ให้บริการข้อมูลธุรกิจในประเทศ

ไทย และสร้างการเติบโตทั Êงรายได้และผลกําไรอย่างยัÉงยืนในอนาคตท่ามกลางการเปลีÉยนแปลงของเศรษฐกิจ การเมือง 

และเทคโนโลย ี

1. การให้บริการข้อมลูนิตบิุคคลในประเทศไทย 

หน่วยงานทีÉให้บริการในลกัษณะทีÉใกล้เคียงกับบริการของบริษัท ได้แก่ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวง

พาณิชย์ และ ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยทีÉให้บริการข้อมูลทีÉจดทะเบียนใน SET และ MAI ในส่วนของ

เอกชน เช่น บริษัท บรุ๊คเคอร์ กรุ๊ป จํากดั (มหาชน) และ บริษัท สํานกัวิจยัอินรา จํากดั  นอกจากนี Êยงัมีเว็บไซต์ 

www.gohub.biz ทีÉให้ข้อมูลนิตบุิคคล เช่น ชืÉอ ทีÉอยู่ และ ทนุจดทะเบียน เป็นต้น 

2. การให้บริการข้อมลูนิตบิุคคลในต่างประเทศ 

ลกูค้าของกลุม่บริการนี Êสว่นใหญ่เป็นธุรกจิทีÉมีการสง่ออกสินค้า ซึÉงปกติธุรกิจเหล่านี Êอาจใช้บริการทดแทนใน

การบริหารความเสีÉยง เช่น การประกนัการซื Êอสนิค้า (trade credit insurance) บริการการประกันการส่งออก

เป็นต้น หากมองถึงบริษัทลกูของ BOL อย่าง บริษัท  ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จํากดั แล้วนั Êนจะมีคู่แข่ง

ทางตรง และ ทางอ้อม เช่น Bloomberg และ Thomson Reuters ทีÉให้บริการข้อมลูนิติบุคคคลในต่างประเทศ 

ทีÉเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาด และ บริษัททีÉจดัอนัดบัความนา่เชืÉอถอืทางการค้าเช่น FICO, Fitch, Moody’s 

และ Standard and Poor (S&P) 

3. การให้บริการด้านข่าว และ ข้อมลูธรุกิจ 

ในปั จจุบันนั Êนมีหน่วยงานทั Êงของรัฐบาล และ เอกชน ทีÉให้ ข้อมูลข่าวสาร และ บทวิจัยทางธุรกิจเช่น           

สภาหอการค้าไทย สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศ บริษัท อินโฟเควสท์ จาํกดั และ ศนูย์วิจยัธนาคารกสกิรไทย 

เป็นต้น แต่การให้บริการข่าวสารของทางบริษัทนั Êนเป็นการรวบรวมจากแหลง่ขา่วจากทั Êงใน และ ต่างประเทศ 

พร้อมทั Êงมีบริการสง่ข้อความเตือน หากมีขา่วสารทีÉเกีÉยวข้องกบัธุรกิจ หรือ บุคคล ทีÉเป็นทีÉสนใจของผู้ใช้บริการ 

http://www.gohub.biz
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กลยุทธ์การตลาด 

 

 กลยุทธ์ด้านการบริการ 

 ในปีทีÉผ่านมา บริษัทได้เริÉมนําเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้เป็นสว่นหนึÉงของการทําธุรกิจทั ÊงในเรืÉองของ Artificial 

Intelligence, Internet of Thing, Blockchain, Cloud Computing Service และ Big Data ทีÉเกีÉยวข้องกับบริษัทมากทีÉสดุ 

และทกุภาคสว่นตา่งให้ความสนใจและตืÉนตวัต่อเรืÉองนี Êเป็นอย่างมาก เนืÉองจากในของโลกธุรกิจในปัจจุบันและอนาคตใช้

ข้อมูลเป็นเครืÉองมือสาํคญัในการขบัเคลืÉอนองค์กร หรือ Data-Driven เพราะผู้บริโภค ลกูค้า หรือ กลุม่เป้าหมายมีพฤตกิรรม

ทีÉซับซ้อนมากขึ Êน บริษัทจึงจัดเตรียมความพร้อมทั Êงในส่วนของการหาความรู้ ความเข้าใจ และเครืÉองมือในการบริหาร

จดัการข้อมลูขนาดใหญ่ โดยหนึÉงในพนัธกิจหลกัของบริษัท คอื การเป็นองค์กรนวตักรรมทางด้าน Data Analytics  

 นอกจากเทคโนโลยีใหม่แล้ว บริษัทยังมองหาธุรกิจในอนาคตเพืÉอต่อยอด ได้แก่ ธุรกิจประเภท Fintech หรือ 

Financial Technology บริษัทมองเห็นโอกาสจึงได้จดัตั Êงบริษัท บีโอแอล ดิจิตอล จํากัด เพืÉอคิดค้นและพฒันานวัตกรรรม

บริการใหม่บนเทคโนโลยีใหม่ และบริษัทยงัได้ร่วมลงทนุในบริษัท เพยีร์ พาวเวอร์ จํากดั ซึÉงเป็น fintech startup ประกอบ

ธุรกจิหลกัเกีÉยวกบัการเป็นตวักลางในการปลอ่ยสนิเชืÉอสว่นบุคคลออนไลน์โดยเชืÉอมโยงระหว่างผู้ กู้ทีÉมีศักยภาพสามารถกู้

เงินโดยตรงกับนักลงทนุในอตัราดอกเบี ÊยทีÉตํÉากว่าธนาคาร หรือสถาบนัการเงินในปัจจบุนั ในขณะเดียวกนั นกัลงทุนยงัได้รับ

อตัราดอกเบี ÊยทีÉจูงใจมากขึ Êน สามารถให้ผลตอบแทนทีÉสมํÉาเสมอและมากกว่าผลิตภัณฑ์การเงินทัÉวไป ซึÉงการลงทุนของ

บริษัทถือเป็นการเข้าสูมิ่ตใิหม่ของการให้บริการข้อมลูของบริษัท อีกทั Êงยงัเป็นจดุเริÉมต้นของการจดัเก็บข้อมูลในรูปแบบ Big 

Data เพืÉอนํามาใช้วิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค รวมทั Êงปรับปรุงบริการให้สอดคล้องกบัความต้องการของผู้บริโภค  

 สําหรับการขยายขอบเขตการดาํเนินธุรกิจไปในกลุม่ประเทศเอเซียตะวันออกเฉียงใต้ หรือ AEC เพืÉอรองรับการ

เปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน บริษัทยงัคงดําเนินการอย่างต่อเนืÉองเพืÉอขยายขอบเขตการให้บริการข้อมลูทางธุรกจิแก่

บริษัท สถาบันการเงินในประเทศและต่างประเทศ ซึÉงจะทําให้เกิดการขยายตวัทางธุรกิจตอ่ไปในอนาคต 

  

 กลยุทธ์ด้านการจดัจาํหน่ายและช่องทางการจดัจําหน่าย 

 แนวทางในการดําเนินกลยทุธ์นี Ê คือ การเข้าถึงกลุ่มลกูค้าเป้าหมายให้มากทีÉสดุ และกลุ่มเป้าหมายต้องเข้าถึง

ประโยชน์ทีÉจะได้รับอย่างแท้จริงจากการใช้บริการข้อมูลธรุกิจ รวมถึงการเข้าถงึช่องทางการจดัจําหน่ายก็เป็นเรืÉองสําคญั ซึÉง

บริษัทได้แบ่งการดําเนินงานออกเป็น 2 แนวทางหลกั คือ 1. การดําเนินการให้ลกูค้ากลุม่เป้าหมายรู้จักผลิตภัณฑ์และ

บริการของบริษัทจากช่องทางต่าง ๆ ทั Êงออนไลน์ ได้แก่ เว็บไซต์ โซเชียลมีเดยี และออฟไลน์ ได้แก่ เอกสารการขาย การเข้า

ร่วมงานแสดงสินค้าตา่ง ๆ 2. การเข้าถงึกลุม่ลกูค้าเป้าหมายโดยตรงผ่านเครืÉองมือทางการตลาด ได้แก่ จดหมายทีÉสง่ตรงถึง

ลกูค้า (direct mail) และ จดหมายตรงถึงลกูค้าแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic direct mail)  การใช้พนักงานขายทาง

โทรศพัท์ (Telesales)  

  

 เนืÉองจากปัจจบุนัมีผู้ใช้อนิเทอร์เน็ตเป็นจํานวนมากในการค้นหาข้อมลูตา่ง ๆ บริษัทจึงได้ดําเนินการจดัทํา Digital 

Marketing บนโซเชียล ได้แก ่การ Booth Post ใน Facebook การทํา Search Engine Optimization เพืÉอแนะนําผลิตภณัฑ์

และบริการของบริษัทผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ให้เข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายมากทีÉสดุ ซึÉงกลยุทธ์ดังกล่าวประสบ

ความสาํเร็จเป็นอยา่งดี มีลกูค้าสนใจตดิตอ่ผ่านช่องทางต่าง ๆ เข้ามาสอบถามข้อมูลและตัดสินใจซื Êอผลติภัณฑ์ของบริษัท

ในทีÉสดุ 
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กลยุทธ์ด้านส่งเสริมการขาย 

1. การร่วมงานเอ็กซิบิชัÉนทางด้านเทคโนโลยีทีÉสําคัญ ได้แก่ งาน Techsauce, โครงการส่งเสริมความสามารถ

ทางนวตักรรมสําหรับผู้ประกอบการในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น เพืÉอให้บริษัท ผลติภัณฑ์

และบริการ เป็นทีÉรู้จกัในกลุ่มลกูค้าเป้าหมาย และในวงกว้างมากยิÉงขึ Êน รวมถึงสร้างความน่าเชืÉอถือให้กับ

บริษัทอีกด้วย  

2. การสง่พนักงานฝ่ายขายเข้าอบรมเพิÉมเติมเกีÉยวกบัทักษะการขาย การต่อรองทางการค้า และ การวิเคราะห์

งบการเงินชั Êนสงูนั Êน ทําให้พนักงานมีความรู้และความสามารถในหน้าทีÉ นอกจากนี Êยังเป็นการเสริมความรู้ 

และ ความน่าเชืÉอถอืต่อลกูค้าเมืÉอทําการนําเสนอบริการ 

3. บริษัทได้มีการกาํหนดอตัรา commission และ incentive สําหรับพนักงานขายเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม 

ซึÉงชว่ยกระตุ้นระยะเวลาการปิดยอดขาย และ การทํางานเป็นทีมด้วย 

 

กลยุทธ์ด้านราคา 

บริษัทได้กาํหนดราคาผลิตภัณฑ์และบริการให้ตรงกบัความต้องการของลกูค้าทีÉมีความหลากหลายมากขึ Êน เพืÉอให้

ลกูค้าตดัสนิใจซื Êอได้ง่ายมากขึ Êน หรือสามารถเลอืกซื Êอตามการใช้งานอย่างแท้จริง และเห็นว่าการใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ

ของบริษัทคุ้มค่าต่อเงินทีÉเสียไป รวมถึงการจัดราคาเพืÉอส่งเสริมการขายให้เกิดการทดลองใช้สําหรับลกูค้าใหม่ และเมืÉอ

ลกูค้าประทบัใจก็จะมีการบอกต่อถึงผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทอนัจะเป็นทีÉมาของลกูค้าทีÉเพิÉมขึ Êนอย่างต่อเนืÉองใน

อนาคต  

 นอกจากนี Ê บริษัทยงัมีกลยทุธ์ด้านราคาพิเศษเฉพาะในการร่วมงานเอ็กซบิิชัÉนของบริษัท เพืÉอสร้างความน่าสนใจ

ให้กบับริษัท ผลติภณัฑ์และบริการ รวมถึงการตดัสินใจซื Êอ ณ จุดขาย สาํหรับลกูค้าใหม่ ซึÉงเป็นส่วนหนึÉงในการขยายฐาน

ลกูค้าใหม่อกีด้วย  

ทางด้านบริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จํากดั ได้มีการจดัการบริการใหม่ ๆ โดยควบรวมหลากหลายบริการแล้ว

ขายในแบบ Solution เพืÉอให้ลกูค้าเห็นถงึประโยชน์ คณุคา่ของบริการได้ชดัเจนมากยิÉงขึ Êน สง่ผลให้ลกูค้าตดัสินใจซื Êอได้ง่าย

ขึ Êน และในมลูค่าทีÉสงู 

 

 ลักษณะลูกค้า 

 ลกูค้าในกลุม่บริษัทเอกชนนั Êนถือสดัสว่นมากทีÉสดุ รองลงมาคอื สถาบันการเงิน หน่วยงานราชการ และ การศกึษา 

ทั Êงนี Êบริษัทยงัคงมุ่งมัÉนทีÉจะขยายฐานลกูค้าใหม่ในกลุม่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมทีÉกระจายตวัอยูท่ัÉวประเทศ 

 

3. การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

 

 การจัดหาและพัฒนาข้อมูลของบริษทั 

 เนืÉองจากบริษัทประกอบธุรกิจให้บริการและพัฒนาข้อมูลนิติบุคคลทีÉจดทะเบียนในประเทศไทยผ่านระบบ

ออนไลน์และออฟไลน์ ดงันั Êน ฐานข้อมลูของบริษัทจะต้องมีความทนัสมัยและมีความน่าเชืÉอถือ ด้วยเหตนีุ Ê ฐานข้อมูลจึงเป็น

องค์ประกอบทีÉสําคญัของบริษัท ในปัจจบุนั บริษัทมีแหลง่ข้อมูล ดงัต่อไปนี Ê 
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1. กรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์  :  ข้อมูลนิตบุิคคลทีÉจดทะเบียนในประเทศไทย และงบการเงิน  

2. หนังสอืพิมพ์ :  ข้อมูลข่าวสารจากหนงัสอืพิมพท์ั Êงภาษาไทยและภาษาองักฤษชั Êนนํากวา่ 20 ฉบบั โดยการ

จดัเกบ็ข้อมลูตามชืÉอบริษัท และอตุสาหกรรม  

3. SMELink : ระบบบริหารเครดิต ซึÉงผู้ใช้งานสามารถนําข้อมลูอายุลกูหนี Êเข้าระบบเพืÉอวเิคราะห์คู่ค้าของตนเอง

ได้ รวมถึงเป็นการแลกเปลีÉยนข้อมูลระหว่างสมาชิกด้วยกนั เพืÉอสร้างมูลค่าให้กับข้อมูลต่อการวิเคราะห์

เครดติลกูค้ามากขึ Êน  

4. D&B : ข้อมูลนิตบุิคคลต่างประเทศ 

5. ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กับแหล่งข้อมูลโดยตรง เพืÉอให้ได้ข้อมูลทีÉถ ูกต้อง ทันสมัยและข้อมูลอืÉน  ๆ 

นอกเหนือจากข้อมลูทีÉได้รับจากหน่วยงานราชการ 

 

 การจัดหาคอมพวิเตอร์ และอุปกรณ์ทางไอที  

 บริษัทจดัให้มอีปุกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบซอฟต์แวร์ และฮาร์ดแวร์ ทีÉมีความทันสมยัและมีจาํนวนทีÉพอเพียงต่อ

การดําเนินงานของบริษัท ทีÉผ่านมาบริษัทจัดให้มีการเปรียบเทียบข้อเสนอและราคาของผู้ จัดจําหน่ายแต่ละราย เพืÉอ

พจิารณาคดัเลอืกข้อเสนอทีÉดีทีÉสดุ 

 

4. งานทีÉยังไม่ได้ส่งมอบ  

 - ไม่มี –  

 

 

 

 

ปัจจยัความเสีÉยง (ความเสีÉยงหลกั) เป็นปัจจัยทีÉบ ริษัทพิจารณาเห็นว่าอาจสง่ผลกระทบต่อการดําเนินงานของ

บริษัท ทั Êงนี ÊความเสีÉยงและความไม่แน่นอนอืÉนทีÉบริษัทมิได้กล่าวถงึ จดัเป็นความเสีÉยงทีÉไม่มีนัยสําคญั หรือเป็นความเสีÉยงทีÉ

บริษัทไม่อาจคาดหมายได้  

 

1. ความเสีÉยงในด้านความปลอดภัยของฐานข้อมูล 

  บริษัทประกอบธรุกิจให้บริการข้อมูล ขา่วสาร  ฐานข้อมูลถือเป็นสินทรัพย์ทีÉสําคญัของบริษัท ดงันั Êน หากข้อมูล

ของบริษัทเกดิความเสยีหายในด้านการสญูหาย หรือการลกัลอบเข้าฐานข้อมูล (Hacking) เพืÉอขโมยหรือทําลายข้อมลู หรือ

จากการทีÉระบบเครือขา่ยของบริษัทมีปัญหา จะมีผลกระทบตอ่การให้บริการและการดาํเนินงานของบริษัท  

  

มาตรการเพืÉอลดความเสีÉยง 

  บริษัทกําหนดเป็นนโยบายและระเบียบปฏิบัตใินการรักษาความปลอดภัยของข้อมลูและการดูแลระบบเครือข่าย 

บริษัทมีการสาํรองข้อมลูทุกวนัอย่างเป็นระเบียบและชดัเจน โดยจดัเกบ็ทีÉบริษัท และทีÉศนูย์ข้อมลูสาํรอง (Backup Site) ซึÉง

ทั Êงสองแห่งมีระบบการรักษาความปลอดภัยอย่างรัดกมุ บริษัทกําหนดรายชืÉอผู้ทีÉได้รับอนุญาตและระดบัการเข้าถึง

ฐานข้อมูลอย่างชดัเจน มีการใช้ Access Card ทีÉใช้ได้เฉพาะในแต่ละชั Êน โทรทัศน์วงจรปิด การพิมพ์ลายนิ Êวมือรหัสผ่าน 

(Finger Scan) ในการบนัทึกการเข้า-ออกทกุครั Êง เป็นต้น 

3. ปัจจยัความเสีÉยง (ความเสีÉยงหลัก) 
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บริษัทยงัมีการตรวจสอบ ปรับปรุงระบบการทํางานทั Êงในด้านเครือข่าย ฮาร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์อยู่ตลอดเวลา 

โดยจัดให้มีเจ้าหน้าทีÉรับผดิชอบดแูลการทํางานของระบบ เพืÉอควบคมุไม่ให้ระบบเครือข่ายของบริษัทขดัข้อง รวมถึงป้องกนั

ไม่ให้มีการลกัลอบเข้าระบบหรือฐานข้อมลูของบริษัท นอกจากนี Ê บริษัทได้ติดตั Êง Firewall ซึÉงเป็นระบบมาตรฐานสากลใน

การป้องกนัการลกัลอบเข้าระบบหรือฐานข้อมลูโดยไม่ได้รับอนุญาตของบุคคลภายนอก ซึÉงทีÉผ่านมาบริษัทยงัไม่เคยประสบ

กบัเหตกุารณ์ดงักลา่ว 

 

ในปี 2551 บริษัทได้เริÉมเข้าสู่โครงการความมัÉนคงปลอดภัยสารสนเทศ และได้รับการรับรองมาตรฐานระบบ

บริหารจดัการด้านความมัÉนคงปลอดภัยสารสนเทศ Information Security Management System (ISMS) ตามมาตรฐาน 

ISO/IEC27001:2005 จาก บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชัÉน (ประเทศไทย) จาํกดั เมืÉอเดือนมิถนุายน 2552 ปัจจุบันบริษัท

ได้มีการปรับปรุงและผ่านการรับรองเป็นมาตรฐาน ISO/IEC27001:2013 โดยมีการสอบทานมาตรฐานดงักลา่วเป็นประจาํทกุปี 

 

2. ความเสีÉยงจากการพึÉงพาข้อมูลจากภาครัฐ 

ปัจจบุนัข้อมลูหลกัทีÉบริษัทนํามาใช้ในการพฒันาบริการต่าง ๆ ของบริษัท เป็นข้อมลูพื ÊนฐานทีÉได้รับจากหน่วยงาน

ภาครัฐ  ได้แก่ กรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ โดยบริษัทนําข้อมูลพื Êนฐานดงักล่าวมาพัฒนาเป็นข้อมูลเชิง

ประยุกต์ เพืÉอนําไปให้บริการแก่ลกูค้า ความเสีÉยงทีÉเกิดจากการพึÉงพาข้อมูลจากภาครัฐ อาจมีผลกระทบต่อบริการของ

บริษัทในหลายด้าน ได้แก ่ความถกูต้องและความทนัสมัยของข้อมูล การทีÉไม่ได้การสนับสนุนข้อมูลจากหน่วยงานของรัฐ 

เป็นต้น 

 

มาตรการเพืÉอลดความเสีÉยง  

บริษัทได้มีการประสานงานกบัหน่วยงานภาครัฐอย่างใกล้ชดิ ทั Êงในด้านการช่วยกนัตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลทีÉไม่

ถกูต้อง เป็นการช่วยทําให้ข้อมูลของทางราชการมีความถูกต้องทันสมัยอีกทางหนึÉง นอกจากนั Êนบริษัทยงัดําเนินการหา

แหล่งข้อมลูเพิÉมเติมจากทีÉอืÉนอยา่งสมํÉาเสมอ ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสมัภาษณ์ การวิจัยและแบบสอบถาม

ต่าง ๆ เป็นต้น รวมทั Êงพฒันาข้อมูลออกไปในเชงิประยกุต์ และวิเคราะห์เชิงลกึ มากกว่าการให้บริการข้อมูลทัÉวไป 

 

3. ความเสีÉยงจากการแข่งขัน 

เนืÉองจากปัจจบุนัเป็นยุคของข้อมลูขา่วสาร การให้บริการข้อมลูผ่านอินเตอร์เน็ตมีการขยายวงกว้างอย่างรวดเร็ว มี

ความเป็นไปได้ว่าอาจมผู้ีประกอบการรายอืÉน เข้ามาให้บริการทีÉมีลกัษณะใกล้เคียงกบัการให้บริการข้อมลูข่าวสารของบริษัท 

 

มาตรการเพืÉอลดความเสีÉยง 

บริษัทตระหนกัถงึประโยชน์ของผู้ใช้ข้อมูลเป็นหลกั จากประสบการณ์ทีÉบริษัทให้บริการข้อมูลธุรกิจมากว่า 20 ปี 

ประกอบกบับริษัทมีแผนงานการวิจยั และพฒันาข้อมลูอย่างเป็นรูปแบบและต่อเนืÉอง พร้อมทั Êงมีการพฒันาบุคลากรของ

บริษัทในด้านการอบรมหลกัสตูรตา่ง ๆ การเดินทางไปดงูานและเทคโนโลยีตา่ง ๆ ทั Êงในประเทศและตา่งประเทศ โดยนํามา

ปรับปรุงนโยบายการดําเนินธรุกิจและกลยทุธ์ของบริษัท เพืÉอสร้างมลูค่าเพิÉมให้แกบ่ริการทีÉสามารถตอบสนองความต้องการ

ของผู้ใช้ได้เป็นอย่างดี นอกจากนั Êน บริษัทยงัได้รับการสนบัสนุนจากพนัธมิตรทางธุรกิจ ซึÉงสว่นใหญ่เป็นบริษัททีÉให้บริการ
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ข้อมูลธุรกิจชั Êนนําของโลก ในการประชมุแลกเปลีÉยนความรู้ทางด้านธุรกิจอย่างสมํÉาเสมอ เพืÉอนําความรู้ใหม่ ๆ มาพฒันา

บริการของบริษัทในเชงิประยกุต์ต่อไป 

 

4. ความเสีÉยงจากการทีÉบริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ถือหุ้นในบริษัทอย่างมีนัยสําคัญ   

 ผู้ถอืหุ้นรายใหญข่องบริษัท ประกอบด้วย นายมินทร์ องิค์ธเนศ และบริษัท เคพเพล คอมมิวนิเคชนัส์ จํากดั ซึÉงถือ

หุ้นรวมกนั เท่ากบัร้อยละ 51.01 ของทุนชําระแล้ว (ทั Êงนี Êนับรวมจํานวนหุ้นทีÉถือโดย ARG ซึÉงนายมินทร์ อิงค์ธเนศ ถือหุ้น

ร่วมกบับริษัทในกลุม่เคพเพล) ซึÉงในสดัสว่นการถือหุ้นของผู้ถอืหุ้นใหญ่ดงักลา่ว ทําให้สามารถควบคมุมติทีÉประชุมผู้ ถือหุ้น

ได้ในเรืÉองทีÉกฎหมายหรือข้อบังคับบริษัทกําหนดให้ต้องได้รับเสียงไม่น้อยกว่ากึÉงหนึÉงของจํานวนเสยีงของผู้ถือหุ้นทีÉมา

ประชมุและมีสทิธิออกเสยีง  

 

มาตรการเพืÉอลดความเสีÉยง 

บริษัทได้ดาํเนินการให้มีการแตง่ตั ÊงคณะกรรมการอิสระเพืÉอความโปร่งใสของการบริหารงาน โดยอตัราส่วนของ

กรรมการอิสระคิดเป็น 40% ของกรรมการทั Êงหมด นอกจากนี Ê บริษัทยังเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้ นโดยทัÉวไป สามารถเสนอชืÉอ

กรรมการ และวาระการประชมุ สาํหรับการประชมุสามญัผู้ถอืหุ้นประจําปีเป็นประจําทุกปี 

 

5. บริษทัต้องพึÉงพาผู้บริหารและบุคลากรฝ่ายบริหารอาวุโส และธุรกิจของบริษทัอาจได้รับผลกระทบ หากบริษัท

ไม่สามารถรักษาบุคลากรเหล่านี Êหรือไม่มีบุคลากรทีÉเหมาะสมมาแทนได้ 

  ในปัจจบุันบริษัทบริหารงานโดยกลุม่ผู้บริหารและพนักงานอาวุโสจํานวนหนึÉง ซึÉงสว่นใหญ่มีประสบการณ์การ

ทํางานทีÉยาวนานในบริษัท ซึÉงเป็นการยากทีÉจะหาบุคคลมาทดแทนได้ ดงันั Êนหากบริษัทต้องสญูเสยีบุคลากรอาวุโส และไม่

สามารถหาบุคลากรใหม่ทีÉมีคณุสมบติัเหมาะสมอย่างเพียงพอมาทดแทนได้ทนัท่วงที อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ 

ฐานะทางการเงิน ผลการดาํเนินงาน และโอกาสในทางธุรกิจของบริษัท 

 

มาตรการเพืÉอลดความเสีÉยง 

 บริษัทเชืÉอวา่การเตบิโตอย่างต่อเนืÉอง และความสาํเร็จโดยสว่นใหญ่ขึ Êนอยู่กับความสามารถของบริษัททีÉจะรักษา

บุคลากรทีÉมีคณุสมบัติ และมีประสบการณ์ด้านการบริหาร การขาย การตลาด และการผลิต รวมถึงความสามารถทีÉจะ

ฝึกอบรมพนกังาน เพืÉอให้สามารถปฏิบัตงิานด้านการผลิต และการจําหน่ายผลิตภัณฑ์ของบริษัทได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

โดยบริษัทได้จดัให้มีการอบรมและสนับสนนุการเรียนรู้อย่างต่อเนืÉอง รวมทั Êงได้มีการมอบสทิธิในการซื Êอหุ้ น (ESOP) ให้แก่

พนักงานในระดบัอาวโุสเพืÉอเป็นแรงจงูใจให้ทํางานกบับริษัทในระยะยาวและเป็นการผูกสิÉงกระตุ้นจงูใจกบัผลประกอบการ

ของบริษัท  
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ทรัพย์สนิถาวรหลัก  

บริษัท และบริษัทยอ่ยไม่มีทีÉดนิเป็นของตนเอง โดยอาคารสาํนกังานเช่าพื ÊนทีÉจากบริษัท ไอที โปรเฟสชัÉนแนล จํากดั เพืÉอเป็น

ทีÉทําการสํานักงานตั Êงอยู่ทีÉ ชั Êน 11, 12, 14, 25 และ 36 อาคารไอทีโปรเฟสชัÉนแนล มีพื ÊนทีÉทั Êงสิ Êน 2,600.36 ตารางเมตร  

นอกจากนี Ê บริษัทได้เชา่พื ÊนทีÉเพืÉอใช้เป็นศนูย์ข้อมูลสํารอง (Backup site)  ตั Êงอยู่ทีÉ ชั Êน 2 อาคาร B2 ถนนเจริญนคร มีพื ÊนทีÉ

ทั Êงสิ Êน 96 ตารางเมตร 

 

ก. ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ 

ณ วนัทีÉ  31 ธันวาคม 2560 ทรัพย์สนิถาวรของบริษทั และบริษัทย่อย สามารถสรุปได้ดงันี Ê 

  (หน่วย : พนับาท) 

สินทรัพย์ มูลค่าทางบัญชี ลักษณะกรรมสิทธิÍ 

ส่วนปรับปรุงอาคาร 20,607 เจ้าของ 

อปุกรณ์สาํนกังาน 14,692 เจ้าของ 

คอมพวิเตอร์และอปุกรณ์ 97,078 เจ้าของ 

ยานพาหนะ 14,641 เจ้าของ 

สินทรัพย์ระหวา่งติดตั Êง - เจ้าของ 

รวม 147,018  

หกั ค่าเสืÉอมราคา (127,694)  

มลูค่าสทุธิตามบญัชี 19,324  

 

ข. สินทรัพย์ไม่มีตวัตน 

ณ วนัทีÉ  31 ธันวาคม 2560  สนิทรัพยไ์ม่มีตวัตนของบริษัท และบริษัทย่อย สามารถสรุปได้ดงันี Ê 

  (หน่วย : พนับาท) 

สินทรัพย์ มูลค่าทางบัญชี ลักษณะกรรมสิทธิÍ 

โปรแกรมคอมพวิเตอร์ 121,152 เจ้าของ 

โปรแกรมคอมพวิเตอร์ระหว่างพฒันา 4,508 เจ้าของ 

รวม 125,660  

หกั ค่าเสืÉอมราคา (87,386)  

มลูค่าสทุธิตามบญัชี 38,274  

 

 

 

 

 

4. ทรัพย์สินทีÉใช้ในการประกอบธุรกิจ 
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นโยบายเงนิลงทุนของบริษัท 
 
ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2559  บริษัทมีเงินลงทนุตามรายละเอียดข้างลา่งดงันี Ê 

 เงินลงทุนในหุ้นสามญัของบริษัท เพยีร์ พาวเวอร์ จํากดั โดยมีท ุนจดทะเบียน 14,000,000 บาท และถือหุ้ นโดยบริษัท 

ในอตัราร้อยละ 10 บริษัทแห่งนี Êเป็นบริษัท Fintech Startup ประกอบธรุกิจหลกัเกีÉยวกบั ตวักลางในการปล่อยสินเชืÉอ

สว่นบุคคลออนไลน์ 

 เงินลงทุนในบริษัทยอ่ย ได้แก่ บริษัท บีโอแอล ดจิิตอล จํากัด โดยมีทุนจดทะเบียน 15,000,000 บาท และถือหุ้นโดย

บริษัท ในอตัราร้อยละ 99.99 บริษัทย่อยได้จดทะเบียนจดัตั Êงกบักระทรวงพาณิชย์เมืÉอวนัทีÉ 5 มกราคม 2560  

 เงินลงทุนในบริษัทยอ่ย ได้แก่ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จํากดั โดยมีทุนจดทะเบียน 1,000,000 บาท และถือ

หุ้นโดยบริษัท ในอตัราร้อยละ 99.99 บริษัทย่อยได้จดทะเบียนจดัตั Êงกบักระทรวงพาณิชย์เมืÉอวนัทีÉ 22 มีนาคม 2549  

 เงินลงทุนในบริษัทร่วม ได้แก่ บริษัท เอบิคส์ ดเีวลลอปเม้นต์ จาํกดั โดยมีทุนจดทะเบียน 150,000,000 บาท และถือ

หุ้นโดยบริษัท ในอัตราร้อยละ 20 บริษัทร่วมแห่งนี Ê ได้จดทะเบียนจัดตั Êงกับกระทรวงพาณิชย์ เมืÉอวันทีÉ 9 ธันวาคม 

2551 เป็นบริษัททีÉจดัตั Êงขึ Êนมาโดยมีวตัถปุระสงค์เพืÉอดาํเนินธุรกิจทางด้านอสงัหาริมทรัพย์ ซึÉงรวมถงึการลงทนุในทีÉดนิ 

อาคารสาํนักงาน เพืÉอให้กลุม่ผู้ถอืห ุ้นและลกูค้าทัÉวไปเช่าพื ÊนทีÉ ตลอดจนดําเนินการบริหารจดัการอาคาร  

 เงินลงทนุในหุ้นสามญัของบริษทั ข้อมูลเครดิตแห่งชาต ิจํากดั โดยมทีนุจดทะเบียน 250,000,000 บาท และถือหุ้นโดย

บริษัท ในอตัราร้อยละ 12.25  และมีนายมนิทร์ องิค์ธเนศ ซึÉงเป็นกรรมการของบริษัท ดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษทั

ดังกลา่วด้วย บริษทัแห่งนี Êประกอบธรุกจิเครดติบูโร 

 เงินลงทุนในหุ้นสามญัของบริษัท อคีาร์ทสตดิูโอ จํากดั โดยมีทนุจดทะเบียน 11,764,730 บาท และถือหุ้นโดยบริษัท 

ในอตัราร้อยละ 15 โดยมีนางสาวชไมพร อภิกลุวณิช กรรมการของบริษัท ดํารงตําแหน่งกรรมการในบริษัทดงักลา่ว

ด้วย บริษัทแห่งนี Êประกอบธุรกิจทางด้านออกแบบพฒันาให้คาํปรึกษาด้านระบบ  Web-Based Applications  

 

   

 
 

 ในระยะเวลา 3 ปี ทีÉผ่านมา บริษัทไมมี่คดีข้อพพิาททางกฎหมาย 

 

 

 

 

ชืÉอบริษทั บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) (BOL)  

เลขทีÉบัตรส่งเสริม 2423(7)/2556 ได้รับการสง่เสริมการลงทนุในกิจการ ซอฟต์แวร์       

ประเภท ENTERPRISE SOFTWARE และ DIGITAL CONTENT ประเภท 5.8 

กิจการซอฟต์แวร์ 

สถานทีÉตั Êง เลขทีÉ 900/8-10 อาคารเอสวีโอเอ ทาวเวอร์ ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง        

เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 

5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

6. ข้อมูลทัÉวไปและข้อมูลสําคัญอืÉน 



 บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) 

แบบแสดงรายงานข้อมลูประจําปี (แบบ 56-1) ปี 2560                      

  19 

ประเภทธุรกิจ  บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) เป็นผู้นําในการให้บริการข้อมูลเพืÉอการ

ตัดสินใจทางธุรกิจ ทีÉครอบคลมุตั Êงแต่การหาลูกค้าใหม่ การตรวจสอบข้อมูลและ

ความมีตวัตนของคูค้่าทางธุรกิจ การวิเคราะห์และบริหารความเสีÉยงทางเครดิต โดย

การนําคลงัข้อมูลมาให้บริการบนซอฟต์แวร์และแอพพลิเคชัÉน การให้คําปรึกษาทาง

ธุรกิจ ทั Êงในประเทศและภูมิภาคอาเซียน ซึÉงรวมถึงการออกแบบและพัฒนาระบบ

สารสนเทศ ระบบจัดการองค์ความรู้ ตลอดจนการติดตามหนี Êทางการค้า เพืÉอการ

เติบโตทางธุรกจิขององค์กรแบบยัÉงยืน 

เลขทะเบียนบริษทั    0107546000407  

โทรศพัท์     +66 2657 3999    

โทรสาร     +66 2657 3900-1  

เว็บไซต์บริษทั   https://www.bol.co.th 

ทนุจดทะเบียน  82,600,000 บาท  

แบ่งออกเป็นทนุทีÉออกและชําระแล้ว  82,050,550 บาท 

มลูค่าหุ้นทีÉตราไว้หุ้นละ  0.10 บาท 

ชนิดและจาํนวนหุ้นทีÉจําหน่ายแล้ว  หุ้นสามัญ จํานวน 820,505,500 หุ้น 

========================================================================= 

 

ชืÉอบริษทัย่อย   บริษัท ดี แอนด์ บ ี(ประเทศไทย) จํากดั  

สถานทีÉตั Êง    เลขทีÉ 900/8-10 อาคารเอสวีโอเอ ทาวเวอร์ ถนนพระราม 3  

แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 

ประเภทธุรกิจ ให้บริการข้อมูลธุรกิจ ให้คําปรึกษาและให้บริการวิเคราะห์ด้านความเสีÉยงธุรกจิ  

และโอกาสทางการตลาด 

โทรศพัท์     +66 2657 3939 

โทรสาร     +66 2657 3901 

เว็บไซต์บริษทั   http://www.dnbthailand.com 

ทนุจดทะเบียน  1,000,000 บาท  

แบ่งออกเป็นทนุทีÉออกและชําระแล้ว  1,000,000 บาท 

มลูค่าหุ้นทีÉตราไว้หุ้นละ  10 บาท 

ชนิดและจาํนวนหุ้นทีÉจําหน่ายแล้ว  หุ้นสามัญ จํานวน 100,000 หุ้น 

=========================================================================== 

 

ชืÉอบริษทัย่อย   บริษทั บีโอแอล ดจิิตอล จํากัด  

เลขทีÉบัตรส่งเสริม  60-0193-1-00-2-0  ได้รับการส่งเสริมการลงทนุในกิจการ ซอฟต์แวร์  

ประเภท ENTERPRISE SOFTWARE และ DIGITAL CONTENT ประเภท 5.7.2  

กิจการพฒันา ENTERPRISE SOFTWARE และ/หรือ DIGITAL CONTENT 

สถานทีÉตั Êง    เลขทีÉ 900/10 อาคารเอสวีโอเอ ทาวเวอร์ ชั Êน 14 ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง  

https://www.bol.co.th
http://www.dnbthailand.com
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เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 

ประเภทธุรกิจ  การให้บริการข้อมลูทางธุรกจิ ข่าวสาร กิจกรรม และเครืÉองมืออํานวยความสะดวก

ในการทําธุรกจิ รายงานวิเคราะห์ธุรกิจเชงิลึกเพืÉอประกอบการตดัสินใจ บริการจบัคู่

ธุรกิจ ช่องทางสินเชืÉอเพืÉอธุรกิจ ตลอดจนประชาสัมพันธ์และกิจกรรมส่งเสริม

การตลาด 

โทรศพัท์     +66 2657 3949 

โทรสาร     +66 2657 3901 

ทนุจดทะเบียน    15,000,000 บาท 

แบ่งออกเป็นทนุทีÉออกและชําระแล้ว  15,000,000 บาท 

มลูค่าหุ้นทีÉตราไว้หุ้นละ  10 บาท 

ชนิดและจาํนวนหุ้นทีÉจําหน่ายแล้ว  หุ้นสามัญ จํานวน 1,500,000 หุ้น 

=========================================================================== 

 

ชืÉอบริษทัร่วม   บริษทั เอบิคส์ ดเีวลลอปเมนต์ จํากัด 

สถานทีÉตั Êง                 เลขทีÉ 131 ถนนราษฏร์บูรณะ แขวงราษฏร์บรูณะ เขตราษฏร์บรูณะ กรุงเทพฯ 10140 

ประเภทธุรกิจ ดําเนนิธรุกิจทางด้านอสงัหาริมทรัพย์ ซึÉงรวมถงึการลงทุนในทีÉดนิ อาคารสํานักงาน  

เพืÉอให้กลุ่มผู้ ถือหุ้นและลกูค้าทัÉวไปเช่าพื ÊนทีÉ ตลอดจนดําเนินการบริหารจดัการอาคาร 

ทนุจดทะเบียน  150,000,000 บาท  

แบ่งออกเป็นทนุทีÉออกและชําระแล้ว  150,000,000 บาท 

มลูค่าหุ้นทีÉตราไว้หุ้นละ  10 บาท 

ชนิดและจาํนวนหุ้นทีÉจําหน่ายแล้ว  หุ้นสามัญ จํานวน 15,000,000 หุ้น 

=========================================================================== 

 

ข้อมูลของนิตบุิคคลทีÉบริษทั ถือหุ้นตั Êงแต่ร้อยละ 10 ขึ Êนไป 

 

ชืÉอบริษทั บริษทั อคีาร์ทสตดูิโอ จํากัด 

สถานทีÉตั Êง  เลขทีÉ 129 ถนนพระราม 9  แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

ประเภทธุรกิจ  กิจการให้คําปรึกษาทางด้านซอฟต์แวร์  

ทนุจดทะเบียน  12,942,230 บาท  

แบ่งออกเป็นทนุทีÉออกและชําระแล้ว  12,942,230 บาท 

มลูค่าหุ้นทีÉตราไว้หุ้นละ  10 บาท 

ชนิดและจาํนวนหุ้นทีÉจําหน่ายแล้ว  หุ้นสามัญ จํานวน 1,294,223 หุ้น 

=========================================================================== 
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ชืÉอบริษทั   บริษทั ข้อมูลเครดติแห่งชาต ิจาํกัด 

สถานทีÉตั Êง    1 อาคารกลาสเฮ้าส์ ชั Êน LG,10 ซอยสขุมุวทิ 25 ถนนสขุมุวิท  

แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110 

ประเภทธุรกิจ    ให้บริการข้อมูลเครดิต 

ทนุจดทะเบียน    250,000,000 บาท  

แบ่งออกเป็นทนุทีÉออกและชําระแล้ว  250,000,000 บาท 

มลูค่าหุ้นทีÉตราไว้หุ้นละ   10 บาท 

ชนิดและจาํนวนหุ้นทีÉจําหน่ายแล้ว  หุ้นสามัญ จํานวน 25,000,000 หุ้น 

=========================================================================== 

 

ชืÉอบริษทั บริษทั เพยีร์ พาวเวอร์ จํากัด 

สถานทีÉตั Êง  1-7 อาคารซิลลคิ เฮ้าส ์ชั Êน 5 ห้อง 1บี ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบางรัก  

กรุงเทพมหานคร 10500 

ประเภทธุรกิจ  การบริการให้คําปรึกษาด้านการบริหารจดัการ  

ทนุจดทะเบียน    14,000,000 บาท  

แบ่งออกเป็นทนุทีÉออกและชําระแล้ว  14,000,000 บาท 

มลูค่าหุ้นทีÉตราไว้หุ้นละ   10 บาท 

ชนิดและจาํนวนหุ้นทีÉจําหน่ายแล้ว  หุ้นสามัญ จํานวน 1,400,000 หุ้น 

=========================================================================== 

 

ตดิต่อส่วนงานนักลงทุนสัมพนัธ์ : ir@bol.co.th 

 นายชยัพร เกยีรตนิันทวิมล  กรรมการและผู้อํานวยการฝ่ายบริหาร 

 นางสาวกัลยพัลญ์ บูรณารมย์  ผู้อาํนวยการฝ่ายบัญชแีละการเงิน 

 

บุคคลอ้างอิง 

 นายทะเบยีนหุ้นและใบสําคัญแสดงสิทธ ิ บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั  

อาคารตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดนิแดง กรุงเทพฯ 10400 

โทรศพัท์ : +66 2009 9999    โทรสาร  : +66 2009 9476 
 

 ผู้สอบบัญช ี นางสรินดา  หิรัญประเสริฐวฒุ ิ

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ทะเบียนเลขทีÉ 4799 

บริษัท สํานกังาน อีวาย จาํกดั 

193/136-137 อาคารเลครัชดา ชั Êน 33 ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110  

โทรศพัท์ : +66 2264 0777  โทรสาร : +66 2264 0789-90 

 

mailto:ir@bol.co.th

