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ส่วนทีÉ 2 

การจัดการและการกํากับดูแลกิจการ 

 

 

 

7.1  จํานวนทุนจดทะเบยีนและทุนชําระแล้ว 

หลกัทรัพย์ของบริษทั  

ทนุจดทะเบียน   82,600,000 บาท  

แบ่งออกเป็นทนุทีÉออกและชําระแล้ว  82,050,550 บาท 

มลูค่าหุ้นทีÉตราไว้หุ้นละ   0.10 บาท 

ชนิดและจาํนวนหุ้นทีÉจําหน่ายแล้ว  หุ้นสามัญ จํานวน 820,505,500 หุ้น 

ในปี 2559 บริษัทมีการเรียกประชมุสามญัผู้ถือหุ้น 1 ครั Êง เมืÉอวนัทีÉ 30 มนีาคม 2559 

 

7.2  ผู้ ถือหุ้น  

รายชืÉอผู้ถือหุ้นสงูสดุ 10 รายแรก ณ วนัทีÉ 29 ธนัวาคม 2560 ประกอบด้วย  

ลาํดบั ชืÉอผู้ถือหุ้น จํานวนหุ้น % การถือหุ้น 

1 บริษัท กลุม่แอดวานซ์ รีเสิร์ช จาํกดั 167,508,000 20.42

2 บริษัท เคพเพล คอมมิวนิเคชนัส์ จํากดั  164,224,000  20.01 

3 นายวิศณุ สกุุลพิเชฐรัตน์ 82,050,500 10.00

4 บริษัท ดนั แอนด์ แบรดสตรีท อนิเตอร์เนชนัแนล จํากดั 71,250,000 8.68

5 นายมนิทร์ อิงค์ธเนศ 56,330,000 6.87

6 บริษัท ธนาคารกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) 32,845,000 4.00

7 บริษัท แพน แปซิฟิค คอนซลัแตนท์ จาํกดั 30,484,000 3.72

8 นางปริญญา ขนัเจริญสขุ 22,300,000 2.72

9 บริษัท ไทยเอน็วีดอีาร์ จํากดั 16,671,400 2.03

10 UBS AG LONDON BRANCH 15,428,800 1.88

11 ผู้ถือหุ้นรายย่อยอืÉน ๆ 161,413,800 19.67

รวมทั Êงสิ Êน 820,505,500 100.00

 

 

7.3  การออกหลักทรพัย์อืÉน 

ไม่ม ี 

 

 

 

7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ ถือหุ้น 
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7.4 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล  

 บริษัทมีนโยบายจา่ยเงินปันผลในอตัราไม่ตํÉากว่าร้อยละ 50 ของกาํไรสทุธิประจําปีทีÉปรากฏในงบการเงินรวม

หลงัหกัภาษีเงินได้นิติบุคคล อย่างไรก็ตาม บริษัทอาจจะกาํหนดให้การจ่ายเงินปันผลมีอัตราทีÉน้อยกว่าอตัราทีÉกําหนด

ขั Êนต้นได้ หากบริษัทมีความจําเป็นทีÉจะต้องนําเงินกําไรสทุธิจํานวนดงักล่าวมาใช้เพืÉอขยายการดําเนินงานของบริษัท

ต่อไป โดยการจา่ยเงินปันผลต้องไม่เกินกว่ากาํไรสะสมของงบการเงินเฉพาะกจิการ 

 

 

 

 

     
ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2560 

 

 

 

 

             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. โครงสร้างการจดัการ 

คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบริหาร 

ผู้จดัการใหญ่ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

หนว่ยงานตรวจสอบภายใน 
และกํากบัดูแล 

กลุม่การขาย การตลาด  
และพัฒนาธุรกิจ 

เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการสรรหาและ

พิจารณาค่าตอบแทน 

กลุม่ปฏิบตักิารและระบบ กลุม่บญัชีการเงิน 
และบริหารงานบคุคล 

คณะกรรมการบรรษัทภบิาล 
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8.1 คณะกรรมการบริษัท 

 คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย กรรมการทีÉมีประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ของธุรกิจ มีจํานวนทั Êงหมด 10 

ท่าน ประกอบด้วย กรรมการทีÉเป็นผู้บริหาร  3 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 30 และกรรมการทีÉไม่เป็นผู้บริหาร 7 ท่าน คิดเป็น

ร้อยละ 70 ในจํานวนนี Êมีกรรมการอิสระ 4 ท่าน (มากกว่า 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการทั Êงคณะ) ประวัติของผู้ดํารง

ตําแหน่งคณะกรรมการบริษัทปรากฎใน เอกสารแนบ 1 

1. นายนรวฒัน์ สวุรรณ*   ประธานกรรมการ 

2. นายมนิทร์ อิงค์ธเนศ   กรรมการ 

3. นายประยรู รัตนไชยานนท์  กรรมการ 

4. นางสาวชไมพร อภิกลุวณิช  กรรมการ 

5. ดร. วิวสนั เตียว ยองเพง็   กรรมการ 

6. นายชยัพร เกียรตินนัทวมิล  กรรมการ 

7. นายอนนัต์ ตงัทตัสวสัดิÍ   กรรมการอิสระ 

8. นางสาวมานิดา ซินเมอร์แมน  กรรมการอิสระ 

9. นางสาวสธีุรา ศรีไพบูลย์   กรรมการอิสระ 

10. ผศ.ดร. การดี เลยีวไพโรจน์  กรรมการอิสระ 

กรรมการผู้มอีํานาจลงนามแทน 

 นายนรวฒัน์ สวุรรณ หรือนายมินทร์ องิค์ธเนศ หรือนางสาวชไมพร อภิกุลวณิช หรือนายประยูร รัตนไชยานนท์ 

กรรมการสองในสีÉคนนี ÊลงลายมือชืÉอร่วมกันและประทับตราสําคญัของบริษัท (ภายหลงัจากวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้ น

ประจําปี 2561 วนัทีÉ 28 มีนาคม 2561 อํานาจกรรมการจะเปลีÉยนเป็น นายบรรยงค์ ลิ Êมประยรูวงศ์ หรือนายมินทร์ อิงค์ธเนศ 

หรือนางสาวชไมพร อภิกุลวณิช หรือนายประยูร รัตนไชยานนท์ กรรมการสองในสีÉคนนี ÊลงลายมือชืÉอร่วมกันและ

ประทบัตราสําคญัของบริษัท) 

หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท  

 คณะกรรมการบริษัทมีอํานาจ หน้าทีÉ และความรับผิดชอบในการจัดการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย 

วตัถุประสงค์ และข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมตขิองทีÉประชมุผู้ถอืห ุ้นทีÉชอบด้วยกฎหมายด้วยความซืÉอสตัย์สจุริตและ

ระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษัท โดยสรุปอาํนาจหน้าทีÉทีÉสาํคญัได้ ดงันี Ê 

1. จดัให้มีการประชมุผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญประจําปี ภายใน 4 เดือนนับแต่วันสิ Êนสดุรอบปีบัญชี

ของบริษัท 

2. จดัให้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัทอยา่งน้อย 3 เดอืนต่อครั Êง และจดัให้มีการประชมุคณะกรรมการ

บริษัททีÉไม่เป็นผู้บริหารอย่างน้อยปีละ 1 ครั Êง ซึÉงในปี 2560 ทีÉผ่านมานั Êน บริษัทได้จัดให้มีการประชุม

คณะกรรมการบริษัททีÉไม่เป็นผู้บริหารจาํนวน 1 ครั Êง โดยได้ประชมุเมืÉอวนัทีÉ 12 พฤษภาคม 2560 

 

 *มีผลการเป็นกรรมการ และประธานถึงวันทีÉ 28 มีนาคม 2561 
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3. จัดให้มีการทํางบแสดงฐานะทางการเงิน และงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จของบริษัท ณ วันสิ Êนสดุรอบปี

บัญชีของบริษัท ซึÉงผู้สอบบัญชีตรวจสอบแล้ว และนําเสนอต่อทีÉประชุมผู้ถือหุ้ นในการประชุมสามัญ

ประจําปีเพืÉอพิจารณาอนุมัติ 

4. คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอํานาจให้กรรมการคนหนึÉงหรือหลายคน หรือบุคคลอืÉนใดปฏิบัตกิารอย่าง

หนึÉงอย่างใดแทนคณะกรรมการบริษัทได้ โดยอยู่ภายใต้การควบคมุของคณะกรรมการบริษัท หรืออาจ

มอบอํานาจเพืÉอให้บุคคลดงักลา่วมีอํานาจตามทีÉคณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร และภายในระยะเวลา

ทีÉคณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ซึÉงคณะกรรมการบริษัทอาจยกเลกิเพิกถอนเปลีÉยนแปลง หรือแก้ไข

บุคคลทีÉได้รับมอบอํานาจ หรืออาํนาจนั Êน ๆ ได้เมืÉอเห็นสมควร 

 

  ทั Êงนี Ê คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอํานาจให้คณะกรรมการบริหาร มีอาํนาจหน้าทีÉในการ

ปฏิบัติงานตา่ง ๆ โดยมีรายละเอยีดการมอบอํานาจตามขอบเขตอาํนาจหน้าทีÉของคณะกรรมการบริหาร 

ซึÉงการมอบอํานาจนั Êนต้องไม่มีลกัษณะเป็นการมอบอํานาจทีÉทําให้คณะกรรมการบริหารสามารถ

พจิารณา และอนุมติัรายการทีÉตนหรือบุคคลทีÉอาจมีความขดัแย้งมีสว่นได้เสีย หรือมีความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์อืÉนใดทํากบับริษัท หรือบริษัทย่อย ยกเว้นเป็นการอนมุติัรายการทีÉเป็นไปตามนโยบายและ

หลกัเกณฑ์ทีÉคณะกรรมการบริษัทพจิารณาและอนุมัติไว้แล้ว 

 

  คณะกรรมการได้อนมุัตริะดบัอาํนาจอนมุัต ิโดยกําหนดระดบัอาํนาจดําเนินการไปยังฝ่าย

จดัการในเรืÉองตา่ง ๆ อาทิ  

- การลงทนุทางการเงนิ การกู้ ยืมเงิน การจดัหาแหล่งเงินกู้ กับสถาบัน สําหรับยอดเงินทีÉเกินกว่า 20 

ล้านบาทขึ Êนไป ต้องขออนุมติัจากคณะกรรมการบริษัท 

- การลงทุน/ร่วมทุนในธุรกิจ สําหรับยอดเงินทีÉเกินกว่า 35 ล้านบาทขึ Êนไป  ต้องขออนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษัท 

- การอนุมัติการจัดซื Êอ จัดหา สินค้าและบริการ รวมถึงทรัพย์สิน โดยมีวัตถุประสงค์เพืÉอใช้ในการ

ดําเนินงานภายใต้งบประมาณทีÉได้รับอนุมัติ (กรณีการรับรู้ทางบัญชีเป็นค่าใช้จ่าย) เว้นแต่กรณีใช้

งบประมาณ เกินวงเงินทีÉได้รับอนมุตัเิกินกว่า 20 ล้านบาทขึ Êนไป ต้องขออนมุัตจิากคณะกรรมการบริษัท 

- สําหรับอตัรากําลงัคนประจําปี ต้องขออนุมติัจากคณะกรรมการบริษัท 

 

5. กําหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานและงบประมาณของบริษัท ควบคมุกํากับดูแลการบริหาร

และการจัดการของคณะกรรมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายทีÉได้รับมอบหมาย เว้นแต่ในเรืÉอง

ดงัต่อไปนี Ê คณะกรรมการบริษัทต้องได้รับมติอนุมัติจากทีÉประชุมผู้ถือหุ้ นก่อนการดําเนินการ อันได้แก ่

เรืÉองทีÉกฎหมายกําหนดให้ต้องได้รับมติอนมุติัจากทีÉประชมุผู้ถือหุ้น เช่น การเพิÉมทนุ การลดทนุ การออก

หุ้นกู้  การขาย หรือโอนกจิการของบริษัททั Êงหมด หรือบางสว่นทีÉสําคญัให้แก่บุคคลอืÉน หรือการซื Êอ หรือ

รับโอนกิจการของบริษัทอืÉนมาเป็นของบริษัท การแก้ไขหนังสอืบริคณห์สนธิ หรือข้อบงัคบั เป็นต้น 
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นอกจากนี Ê  คณะกรรมการบริษัทยงัมีขอบเขต หน้าทีÉในการกํากบัดแูลให้บริษัทปฏิบตัติาม

กฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ อาทิ การทํารายการทีÉ

เกีÉยวโยงกนั และการซื Êอหรือขายทรัพย์สนิทีÉสําคัญตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

6. พจิารณาโครงสร้างการบริหารงาน แต่งตั Êงคณะกรรมการบริหาร ผู้ จัดการใหญ่ และคณะกรรมการอืÉน

ตามความเหมาะสม 

7. ติดตามผลการดําเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่างต่อเนืÉอง 

8. กรรมการจะต้องไม่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขันกบักิจการของบริษัท 

หรือเข้าเป็นหุ้นสว่นในห้างหุ้นส่วนสามัญ หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จํากดัความรับผิดในห้างหุ้นสว่นจาํกดั หรือ

เป็นกรรมการของบริษัทเอกชน หรือบริษัทมหาชนอืÉนทีÉประกอบกจิการอนัมีสภาพอยา่งเดียวกนั และเป็น

การแข่งขนักบักจิการของบริษัท เว้นแต่จะได้แจ้งให้ทีÉประชมุผู้ถอืหุ้นทราบก่อนทีÉจะมีมตแิต่งตั Êง 

9. กรรมการต้องแจ้งให้บริษัททราบโดยไม่ชักช้า หากมีส่วนได้เสยีไม่ว่าโดยตรง หรือโดยอ้อมในสญัญาทีÉ

บริษัททําขึ Êน หรือถอืหุ้น หรือหุ้นกู้ เพิÉมขึ Êน หรือลดลงในบริษัท หรือบริษัทในเครือ 

 

การเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมคณะกรรมการบริษัททีÉไม่เป็นผู้บริหารสําหรับปี 2560 

 

ลาํดบั คณะกรรมการบริษัท 

ประชมุคณะกรรมการบริษทั ประชมุคณะกรรมการบริษัททีÉไม่เป็นผู้บริหาร 

จํานวนการประชมุ  

(ครั Êง) 

จํานวนการเข้าร่วม

ประชมุ (ครั Êง) 

จํานวนการประชมุ 

(ครั Êง) 

จํานวนการเข้าร่วม

ประชมุ (ครั Êง) 

1. นายนรวฒัน์ สวุรรณ 4 4 1 1 

2. นายมนิทร์ อิงค์ธเนศ*  4 4 - - 

3. นายประยรู รัตนไชยานนท์  4 4 1 1 

4. นางสาวชไมพร อภิกลุวณิช* 4 4 - - 

5. ดร. วิวสนั เตียว ยองเพ็ง  4 4 1 1 

6. นายชยัพร เกียรตินนัทวมิล* 4 3 - - 

7. นายอนนัต์ ตงัทตัสวสัดิÍ  4 4 1 1 

8. นางสาวมานิดา ซนิเมอร์แมน  4 2 1 1 

9. นางสาวสธีุรา ศรีไพบูลย์ 4 2 1 - 

10. ผศ.ดร. การดี เลยีวไพโรจน์ 4 2 1 1 

หมายเหตุ: * คณะกรรมการบริหาร 

 ในปี 2560 คณะกรรมการบริษทัได้จดัให้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัท โดยทีÉไม่มีฝ่ายจดัการร่วมประชมุด้วย 

จํานวน 1 ครั Êง 
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นิยามกรรมการอิสระ 

นิยามกรรมการอสิระทีÉบริษัทได้กาํหนดไว้ เทียบเท่ากับข้อกําหนดขั ÊนตํÉาของสาํนักงานคณะกรรมการกํากับ

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ดงันี Ê 

กรรมการอิสระ หมายถงึ กรรมการทีÉมีความเป็นอิสระในการแสดงความเห็น โดยมีคณุสมบัตใินวาระการดํารง

ตําแหน่ง ดงันี Ê 

1. เป็นกรรมการซึÉงอาจถือหุ้นของบริษทัได้ แตต้่องไม่เกินร้อยละ 1 ของหุ้นทีÉมีสทิธิออกเสยีงทั Êงหมด 

2. เป็นกรรมการทีÉไมมี่สว่นร่วมในการบริหารงานในบริษทั หรือบริษัทย่อย 

3. เป็นกรรมการทีÉเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และผู้ถือหุ้นทีÉมีอํานาจควบคมุ 

4. ต้องไม่เป็นญาติสนิท หรือเป็นบุคคลซึÉงรับหรือมีผลประโยชน์ ร่วมกบัผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี

อํานาจควบคมุ 

5. เป็นผู้ซึÉงไม่มีความสมัพนัธ์ทางธรุกิจทีÉมีสาระสาํคัญกบับริษทัซึÉงสามารถมีอทิธิพลต่อการแสดงความเหน็

ทีÉเป็นอสิระ 

6. ต้องไม่เป็นลกูจ้าง หรือพนักงานทีÉได้รับเงินเดอืนประจําในช่วงสองปีก่อนดํารงตําแหน่ง 

 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการ บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) ได้อนมุัตจิดัตั ÊงคณะกรรมการตรวจสอบเมืÉอวันทีÉ 24 

ตลุาคม 2546 โดยแต่งตั ÊงจากกรรมการซึÉงมีคณุสมบัตติามทีÉกฎหมายหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์กําหนด ปัจจบุัน

ประกอบด้วยคณะกรรมการตรวจสอบทั Êงหมด 4 ท่าน และ 1 ท่าน มีความรู้ด้านบัญชีและการเงิน ทั Êงนี Ê ทกุท่านยังดํารง

ตําแหน่งเป็นกรรมการอิสระของบริษัทด้วย ดงัรายชืÉอตอ่ไปนี Ê 

ลาํดบั คณะกรรมการตรวจสอบ ตําแหน่ง ตําแหน่งอืÉน ๆ 

1 นายอนนัต์  ตงัทัตสวัสดิÍ(1)
 ประธานกรรมการตรวจสอบ  กรรมการอิสระ 

 ประธานกรรมการสรรหาและ

พจิารณาค่าตอบแทน 

 ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

2 นางสาวมานิดา  ซนิเมอร์แมน กรรมการตรวจสอบ  กรรมการอิสระ 

 กรรมการสรรหาและพจิารณา

ค่าตอบแทน 

3 นางสาวสธีุรา  ศรีไพบูลย์ กรรมการตรวจสอบ  กรรมการอิสระ 

 กรรมการสรรหาและพจิารณา

ค่าตอบแทน 

4 ผศ.ดร.การด ี เลียวไพโรจน์ กรรมการตรวจสอบ  กรรมการอิสระ 

 กรรมการสรรหาและพจิารณา

ค่าตอบแทน 
(1) เป็นคณะกรรมการตรวจสอบทีÉมีความรู้ด้านบัญชแีละการเงิน 
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เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

 นางสาวธิดา  ลิÉมทองวิรัตน์  ผู้จดัการอาวโุสฝ่ายตรวจสอบภายใน   

 

หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานให้บริษทัมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพยีงพอ 

2. สอบทานให้บริษทัมีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 

ทีÉเหมาะสมและมีประสทิธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความ

เห็นชอบในการพจิารณาแตง่ตั Êง โยกย้ายหรือเลกิจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอืÉนใดทีÉ

รับผิดชอบเกีÉยวกบัการตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์

หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

4. พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตั Êง เลือกกลบัเข้ามาใหม่ ตลอดจนเลกิจ้าง บุคคลซึÉงมีความเป็นอิสระเพืÉอทําหน้าทีÉ

เป็นผู้สอบบัญชีของบริษทั และเสนอคา่ตอบแทนของบุคคลดงักลา่ว รวมทั Êงเข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัชโีดยไม่มี

ฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั Êง 

5. พิจารณารายการทีÉ เกีÉยวโยงกนั หรือรายการทีÉอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและ

ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ ทั Êงนี Ê เพืÉอให้มัÉนใจว่ารายงานดงักลา่วสมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัท 

6. จดัทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปีของบริษัท ซึÉงรายงานดงักล่าวต้อง

ลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี Ê 

- ความเหน็เกีÉยวกบัความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นทีÉเชืÉอถอืได้ของรายงานทางการเงินของบริษทั 

- ความเหน็เกีÉยวกบัความเพยีงพอของระบบควบคมุภายในของบริษทั 

- ความเห็นเกีÉยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาด

หลกัทรัพย์ หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกบัธรุกิจของบริษัท 

- ความเหน็เกีÉยวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัช ี

- ความเหน็เกีÉยวกบัรายการทีÉอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

- จํานวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชมุของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน 

- ความเหน็หรือข้อสงัเกตโดยรวมทีÉคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏบิัตหิน้าทีÉตามกฎบัตร (Charter) 

- รายการอืÉนทีÉเห็นว่าผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทุนทัÉวไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าทีÉและความรับผิดชอบทีÉได้รับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

7. ปฏิบตัิการอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบใน

กรณทีีÉมีการเปลีÉยนแปลงหน้าทีÉของคณะกรรมการตรวจสอบให้บริษทัแจ้งมติเปลีÉยนแปลงหน้าทีÉ และจดัทํารายชืÉอ

และขอบเขตการดาํเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบทีÉมีการเปลีÉยนแปลงตามแบบทีÉตลาดหลกัทรัพย์กําหนด 

และนําส่งต่อตลาดหลักทรัพย์ภายใน 3 วันทําการ นับแต่วันทีÉมีการเปลีÉยนแปลงดังกล่าว โดยวิธีการตาม

ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ว่าด้วยการรายงานโดยผ่านสืÉออเิลก็ทรอนิกส์ 
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การเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ สาํหรับปี 2560 

ลําดบั คณะกรรมการตรวจสอบ จํานวนการประชมุ (ครั Êง)  จํานวนการเข้าร่วมประชมุ (ครั Êง) 

1 นายอนนัต์ ตงัทตัสวสัดิÍ  4 4 

2 นางสาวมานิดา ซนิเมอร์แมน   4 2 

3 นางสาวสธีุรา ศรีไพบูลย์ 4 2 

4 ผศ.ดร.การด ีเลียวไพโรจน์ 4 2 

 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

 คณะกรรมการ บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) ได้อนุมัติจัดตั Êงคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทนเมืÉอวนัทีÉ 13 พฤศจิกายน 2557 โดยแต่งตั ÊงจากกรรมการซึÉงมีคุณสมบัติเหมาะสม ปัจจุบ ันประกอบด้วย

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนทั Êงหมด 4 ท่าน ดงัรายชืÉอต่อไปนี Ê 

ลาํดบั กรรมการ ตําแหน่ง ตําแหน่งอืÉน ๆ 

1 นายอนนัต์  ตงัทัตสวัสดิÍ ประธานกรรมการสรรหาและ

พจิารณาค่าตอบแทน 

 กรรมการอิสระ 

 ประธานกรรมการตรวจสอบ 

 ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

2 นางสาวมานิดา  ซนิเมอร์แมน กรรมการสรรหาและพจิารณา

ค่าตอบแทน 

 กรรมการอิสระ 

 กรรมการตรวจสอบ 

3 นางสาวสธีุรา  ศรีไพบูลย์ กรรมการสรรหาและพจิารณา

ค่าตอบแทน 

 กรรมการอิสระ 

 กรรมการตรวจสอบ 

4 ผศ.ดร.การด ี เลียวไพโรจน์ กรรมการสรรหาและพจิารณา

ค่าตอบแทน 

 กรรมการอิสระ 

 กรรมการตรวจสอบ 
 

เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

 นางสาวธิดา ลิÉมทองวรัิตน์  ผู้จดัการอาวโุสฝ่ายตรวจสอบภายใน   
 

หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน ปฏบิัตหิน้าทีÉตามทีÉได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั 

โดยมีขอบเขตอํานาจหน้าทีÉและความรับผิดชอบ ดงัต่อไปนี Ê 

1. การสรรหา 

1.1   กําหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหากรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย โดยพิจารณาความ

เหมาะสมของจํานวนโครงสร้าง และองค์ประกอบของคณะกรรมการ กําหนดคุณสมบัติของกรรมการ เพืÉอ

เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือเสนอขออนุมติัตอ่ทีÉประชมุผู้ ถือหุ้นแล้วแต่กรณี 

1.2   พจิารณาสรรหา คดัเลือก และเสนอบุคคลทีÉเหมาะสมให้ดาํรงตําแหน่ง กรรมการบริษทัทีÉครบวาระ และ/หรือ มี

ตําแหน่งว่างลง และ/หรือ แตง่ตั ÊงเพิÉม 

1.3   ปฏิบตัิการอืÉนใดเกีÉยวกบัการสรรหาตามทีÉคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย 
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2. การพิจารณาคา่ตอบแทน 

2.1 กําหนดหลกัเกณฑ์และนโยบายในการกําหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและกรรมการชดุย่อย เพืÉอ

เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือเสนอขออนุมติัตอ่ทีÉประชมุผู้ ถือหุ้นแล้วแต่กรณี 

2.2 พิจารณาค่าตอบแทนทีÉจําเป็นและเหมาะสมทั ÊงทีÉเป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงินของคณะกรรมการบริษัทเป็น

รายบุคคล โดยการพจิารณาค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทให้พจิารณาความเหมาะสมกบัภาระหน้าทีÉ

ความรับผิดชอบ และผลงาน เพืÉอเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและนําเสนอต่อทีÉประชุมผู้ถือหุ้ นเพืÉอ

ขออนมุัต ิ

2.3 ปฏิบติัการอืÉนใดทีÉเกีÉยวข้องกบัการพจิารณาคา่ตอบแทนตามทีÉคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย 

3. หลกัเกณฑ์และกระบวนการสรรหา 

บริษัทให้ความสาํคญักบัการสรรหาบุคคลเข้ามาดํารงตําแหน่งกรรมการหากเป็นการเสนอแต่งตั Êงกรรมการรายใหม่

พจิารณาจากองค์ประกอบ และคณุสมบัตทิีÉสอดคล้องตามกฎหมายและข้อกาํหนดทีÉเกีÉยวข้อง ได้แก่ พ.ร.บ. บริษัทมหาชนจํากดั, 

พระราชบัญญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 รวมถึงข้อบังคบับริษัท โดยคํานึงถึงความหลากหลาย

ในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity)  กําหนดให้เพศ ระดบัการศึกษา ความรู้ความสามารถ ทักษะ

วิชาชีพ ประสบการณ์การทํางาน และมีความเชีÉยวชาญเฉพาะด้าน มีภาวะความเป็นผู้นํา วิสยัทัศน์กว้างไกล อัน

เป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินกิจการของบริษัท รวมถงึคณุธรรมและจริยธรรม เป็นนโยบายว่าด้วยความหลากหลาย

ในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท (Board Diversity) และจดัทํา Board Skill Matrix เพืÉอกําหนดและตรวจสอบ

คุณสมบัติของกรรมการทีÉต้องการสรรหา โดยพิจารณาจากทักษะและความจําเป็นทีÉยงัขาด รวมถึงคุณสมบัติทีÉ

เหมาะสมและสอดคล้องกบัองค์ประกอบและโครงสร้างของกรรมการตามกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัท สําหรับการ

เสนอแต่งตั Êงกรรมการรายเดิม พิจารณาจากองค์ประกอบเพิÉมเติมในด้านผลการปฏิบัติงานทีÉ ผ่านมา การให้

ข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นทีÉเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินกิจการของบริษัท โดยมีกระบวนการทีÉโปร่งใส สร้าง

ความมัÉนใจให้แก่ผู้ถอืหุ้น 

 

การเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน สาํหรับปี 2560 

ลําดับ 
คณะกรรมการสรรหาและ 

พิจารณาค่าตอบแทน 

จํานวนการประชุม 

(ครั Êง) 

จํานวนการเข้าร่วมประชุม 

 (ครัÊง) 

1 นายอนนัต์ ตงัทตัสวสัดิÍ  1 1 

2 นางสาวมานิดา ซนิเมอร์แมน   1 1 

3 นางสาวสธีุรา ศรีไพบูลย์ 1 1 

4 ผศ.ดร. การดี เลยีวไพโรจน์ 1 - 
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คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

 คณะกรรมการ บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) ได้อนมุัตจิดัตั Êงคณะกรรมการบรรษัทภิบาล เมืÉอวันทีÉ 

14 กมุภาพนัธ์ 2561 โดยแต่งตั ÊงจากกรรมการซึÉงมีคุณสมบัติเหมาะสม ปัจจุบ ันประกอบด้วยคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

ทั Êงหมด 3 ท่าน ดงัรายชืÉอต่อไปนี Ê 

 

 

ลาํดบั กรรมการ ตําแหน่ง ตําแหน่งอืÉน ๆ 

1 นายอนนัต์  ตงัทัตสวัสดิÍ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล  กรรมการอิสระ 

 ประธานกรรมการตรวจสอบ 

 ประธานกรรมการสรรหาและ

พจิารณาค่าตอบแทน 

2 นางสาวชไมพร อภิกลุวณิช กรรมการบรรษัทภิบาล  กรรมการ 

 ผู้จดัการใหญ่ 

3 นายชยัพร เกียรตินนัทวิมล กรรมการบรรษัทภิบาล  กรรมการ 

 ผู้อาํนวยการฝ่ายบริหาร 

 เลขานุการบริษัท 

 

เลขานุการคณะกรรมการบรรษทัภิบาล 

 นางสาวธิดา ลิÉมทองวรัิตน์  ผู้จดัการอาวโุสฝ่ายตรวจสอบภายใน   

 

หน้าทีÉและความรับผิดชอบ  

1. กํากบัดแูลการดาํเนินงานของบริษัทและการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการชดุยอ่ยทีÉบริษัทจดัตั Êงขึ Êน รวมทั Êงผู้บริหาร 

และพนักงาน ให้เป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีสอดคล้องกบันโยบายของบริษัท และกฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง  

2. กําหนดและทบทวนหลกัเกณฑ์ข้อพึงปฏิบตัทีิÉสาํคญั ๆ ของบริษัท ตามหลกัการกาํกบัดแูลกจิการทีÉด ี 

3. ทบทวนนโยบาย หลกัการและแนวทางการปฏิบัตงิานทีÉดอีย่างสมํÉาเสมอ  

4.  เสนอแนะข้อกําหนดทีÉเกีÉยวกบัจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจข้อพึงปฏิบัติทีÉดีแก่กรรมการผู้บริหารและพนักงาน

ของบริษัท  

5. ดแูลให้หลกัการบรรษัทภิบาลทีÉดีมีผลในทางปฏิบตัิมีความตอ่เนืÉองและเหมาะสม  

6. รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเกีÉยวกบัการกํากับดูแลกิจการทีÉดีของบริษัท พร้อมความเห็นในแนวปฏิบัติ และ

ข้อเสนอแนะเพืÉอแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม 

7. จดัให้มีการประชมุอย่างน้อยปีละ 1 ครั Êง ตามความจําเป็นและเหมาะสม 
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8.2 คณะกรรมการบริหาร 

 คณะกรรมการ บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) ประกอบด้วยคณะกรรมการบริหารทั Êงหมด 5 ท่าน  

ดงัรายชืÉอต่อไปนี Ê  

1. นายมนิทร์  องิค์ธเนศ    ประธานกรรมการบริหาร 

2. นางสาวชไมพร  อภิกลุวณิช  ผู้จดัการใหญ่ 

3. นายชยัพร เกียรตินนัทวมิล  ผู้อาํนวยการฝ่ายบริหาร 

4. นางสาวกัลยพลัญ์ บูรณารมย์   ผู้อาํนวยการฝ่ายบัญชแีละการเงิน 

5. นางสาวอินทิรา อนิทรัุตนา  ผู้อาํนวยการฝ่ายข้อมลู 

(ประวัตขิองผู้ดํารงตําแหน่งคณะกรรมการบริษทัปรากฎใน เอกสารแนบ 1) 

 

หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

 คณะกรรมการบริหารมีหน้าทีÉในการบริหารงานในเรืÉองเกีÉยวกบัการดาํเนินงานตามปกติและกําหนดนโยบาย 

แผนธรุกิจ งบประมาณ โครงสร้างการบริหารงาน และอํานาจการบริหารต่าง ๆ ของบริษัท หลกัเกณฑ์ในการดําเนิน

ธุรกจิให้สอดคล้องกบัสภาพเศรษฐกิจ เพืÉอเสนอให้ทีÉประชมุคณะกรรมการของบริษัทพิจารณาอนุมัติและ/หรือให้ความ

เห็นชอบ รวมตลอดถงึการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของบริษัทตามนโยบายทีÉกําหนด โดยสรุปอํานาจ

หน้าทีÉและความรับผิดชอบทีÉสําคญัได้ ดงันี Ê 

1. พิจารณาเรืÉองการจดัสรรงบประมาณประจําปีตามทีÉฝ่ายจัดการเสนอ ก่อนทีÉจะนําเสนอให้คณะกรรมการ

บริษัทพิจารณาอนุมัติ ท ั Êงนี Ê ให้รวมถึงการพิจารณาและอนุมัติการเปลีÉยนแปลงและเพิÉมเติมงบประมาณ

รายจ่ายประจําปีในระห ว่างทีÉ ไม่มีการประชุมคณะกรรมการบ ริษัทในกรณีเร่งด่วน และให้นําเสนอ

คณะกรรมการบริษัท เพืÉอทราบในทีÉประชมุคราวตอ่ไป 

2. อนุมัติการใช้จ่าย ตามระดับอํานาจอนุมัติของบริษัท (Level of Authorization) ทีÉ ได้รับการอนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษัท 

3. อนมุัตกิารใช้จ่ายเงินลงทุนทีÉสาํคญั ๆ ทีÉได้กําหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจําปีตามทีÉจะได้รับมอบหมาย

จากคณะกรรมการบริษัท หรือตามทีÉคณะกรรมการบริษัทได้เคยมีมตอินมุัตใินหลกัการไว้แล้ว  

4. เป็นคณะทีÉปรึกษาให้ฝ่ายจัดการในเรืÉองเกีÉยวกบันโยบายด้านการเงิน การตลาด การบริหารงานบุคคล และ

ด้านการปฏิบติัการอืÉน ๆ 
 

ทั Êงนี Ê อํานาจของคณะกรรมการบริหารจะไม่รวมถงึการอนุมติัรายการใดทีÉอาจมีความขดัแย้ง หรือรายการใดทีÉ

คณะกรรมการบริหาร หรือบุคคลทีÉเกีÉยวโยงกนักบัคณะกรรมการบริหารมีส่วนได้เสียหรือผลประโยชน์ในลกัษณะอืÉนใด

ขดัแย้งกบับริษัท หรือบริษัทย่อย ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึÉงการอนุมัติรายการในลกัษณะ

ดังกล่าวจะต้องเสนอต่อทีÉประชุมคณะกรรมการและ/หรือทีÉประชุมผู้ถือหุ้นเพืÉอพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าว

ตามทีÉข้อบังคบัของบริษัท หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกําหนด เว้นแต่เป็นการอนุมัติรายการทีÉเป็นลกัษณะการดําเนิน

ธุรกรรมการค้าปกติทัÉวไปของบริษัททีÉคณะกรรมการกาํหนดกรอบการพิจารณาไว้ชดัเจนแล้ว 
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 ขอบเขต หน้าทีÉ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร มีการปรับปรุงครั Êงลา่สดุตามมติคณะกรรมการ

บริษัท เมืÉอวนัทีÉ 14 กมุภาพนัธ์ 2561 

 
8.3 เลขานุการบริษทั 
 คณะกรรมการบริษัทได้มีมติแต่งตั Êง นายชยัพร เกยีรตนิันทวิมล ดํารงตําแหน่ง เลขานุการบริษัท โดยประวัติ

ของผู้ดาํรงตําแหน่งเป็นเลขานุการบริษัทปรากฏในเอกสารแนบ 1 

 

8.4   ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บรหิาร 

ค่าตอบแทนกรรมการ 

ลาํดบั ชืÉอ-นามสกลุ ตําแหน่ง 
ค่าตอบแทนรวม (บาท) 

ปี 2560 ปี 2559 

1 นายนรวฒัน์ สวุรรณ ประธานกรรมการ 4,571,884.00 4,381,080.00 

2 นายประยรู รัตนไชยานนท์ กรรมการ 340,000.00 345,000.00 

3 ดร. วิวสนั เตียว ยองเพง็  กรรมการ 100,000.00 100,000.00 

4 นายอนนัต์ ตงัทัตสวสัดิÍ กรรมการอิสระ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ และ 

ประธานกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

987,000.00 992,000.00  

5 นางสาวมานิดา ซินเมอร์แมน กรรมการอิสระ 

กรรมการตรวจสอบ และ 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

575,000.00 575,000.00 

6 นางสาวสธีุรา ศรีไพบูลย์ กรรมการอิสระ 

กรรมการตรวจสอบ และ 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

575,000.00 585,000.00 

7 ผศ.ดร.การด ีเลยีวไพโรจน์ กรรมการอิสระ  

กรรมการตรวจสอบ และ 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

570,000.00 580,000.00 

รวม 7,718,884.00 7,558,080.00 

 

หลักเกณฑ์และวิธกีารพิจารณาค่าตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ได้พิจารณาจากหน้าทีÉความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
และการทํางานของกรรมการ รวมถึงประเภทค่าตอบแทน วิธีการจ่ายค่าตอบแทน และจํานวนค่าตอบแทนกรรมการ 
โดยให้สอดคล้องกบัหน้าทีÉความรับผิดชอบ ความตั Êงใจของกรรมการ ประเภทและขนาดธุรกิจของบริษัท ตลาด และคู่
แขง่ขนั โดยทีÉคา่ตอบแทนดงักล่าว ต้องอยู่ในระดบัทีÉเหมาะสมและเพยีงพอทีÉจะจงูใจและรักษากรรมการทีÉมีคณุภาพไว้ 
โดยมีประเภทของค่าตอบแทน คือ คา่ตอบแทนรายเดอืน คา่เบี Êยประชมุ และสทิธิประโยชน์อืÉน เป็นต้น  
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อย่างไรก็ตามหลกัเกณฑ์ในการจ่ายค่าตอบแทนของผู้บ ริหารระดับสูง ได้มีการพิจารณาโดยประธาน

กรรมการบริหาร และผลการดําเนินการของบริษัทประกอบด้วย รวมถึงให้สอดคล้องกับหน้าทีÉความรับผิดชอบของ

ผู้บริหารระดบัสงู 

หมายเหต ุ    ปี 2560 ค่าเบี Êยประชมุ 

- สาํหรับการประชมุคณะกรรมการ  ครั Êงละ 5,000 บาท  

- สาํหรับการประชมุคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  ครั Êงละ 5,000 บาท  

- สทิธิประโยชน์อืÉน ไม่ม ี

 

ผู้บรหิารและกรรมการทีÉเป็นผู้บริหาร 

 ค่าตอบแทนรวมของผู้บริหาร และกรรมการทีÉเป็นผู้บริหาร ได้รับจากบริษัทในรูปแบบเงินเดอืนและโบนสั 

ปี 2560 ปี 2559 

จํานวน                                    5    คน  จํานวน                                   5    คน  

รวมเป็นเงนิ                      15.01    ล้านบาท รวมเป็นเงิน                      14.53    ล้านบาท 

 

ค่าตอบแทนอืÉน ๆ  

 สมทบเงินเข้ากองทุนสาํรองเลี Êยงชพีให้แก่ผู้บริหาร  

ปี 2560 ปี 2559 

จํานวน                                 5    คน จํานวน                                 5    คน 

รวมเป็นเงนิ                        0.52    ล้านบาท รวมเป็นเงิน                        0.50    ล้านบาท 

 

 ในปี 2560 กรรมการ, ผู้บริหาร และพนักงานได้มีการใช้สิทธิในใบสําคัญแสดงสทิธิทีÉจะซื Êอหุ้นสามัญของ

บริษัท (ในช่วงเดอืนพฤษภาคม และ เดือนพฤศจิกายน 2560) ดงันี Ê  

รายละเอียด 
เดอืนพฤษภาคม เดอืนพฤศจิกายน 

จํานวนราย จํานวนหุ้น จํานวนราย จํานวนหุ้น 

กรรมการและผู้บริหาร 2  130,000  11 12,875,000 

พนักงาน 5  554,000  13 11,716,750 

รวมทั Êงสิ Êน 7  684,000  24 24,591,750 

 

รายละเอียดโดยสรุปในการใช้สทิธิ ดงันี Ê 

จํานวนใบสาํคญัแสดงสทิธิทั Êงโครงการ รวมทั Êงสิ Êน    38,500,000  หน่วย 

จํานวนหุ้นสามัญเพืÉอรองรบัการใช้สทิธิทั Êงโครงการ รวมทั Êงสิ Êน 38,500,000  หุ้น 

วนัทีÉออกและเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธิ  19 พฤษภาคม 2557 

อตัราการใช้สทิธิ 1 ใบสําคญัแสดงสทิธิ : 1 หุ้นสามัญใหม่ 

ราคาใช้สทิธิ 1.75 บาท 

อายขุองใบสาํคัญแสดงสทิธิ 4 ปีนบัจากวนัทีÉออกใบสาํคญัแสดงสิทธิครั Êงแรก 
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ยอดคงเหลอืของใบสาํคญัแสดงสิทธิทีÉหมดอายุ    5,494,500 หน่วย 

รวมเป็นจํานวนเงินเพิÉมทนุในปี 2560 ทั Êงสิ Êน  2,527,575.00 บาท   

คิดเป็นทนุจดทะเบียนชําระแล้วของบริษทั สําหรับปี 2560  82,050,550.00 บาท 

จากจํานวนทนุจดทะเบียนทั Êงหมด  82,600,000.00 บาท 

คงเหลอืจํานวนทนุจดทะเบียนยงัไม่ได้ชําระ 549,450.00 บาท 
 
 
8.5  บุคลากร (ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2560) 

 จํานวนพนกังานของบริษัท และบริษัทย่อย 

จํานวนพนักงานของบริษทั จํานวนพนักงาน ปี 2560 (คน) 

ผู้บริหาร 4 

ฝ่ายขายและการตลาด   17 

ฝ่ายบริการลกูค้า 7 

ฝ่ายพฒันาธรุกิจและบริการ    3 

ฝ่ายปฏิบติัการข้อมลู   15 

ฝ่ายพฒันาซอฟต์แวร์และบริหารจดัการฐานข้อมูล 23 

ฝ่ายระบบเครือข่ายและการจดัการความปลอดภยั 9 

ฝ่ายข่าวออนไลน์ 6 

ฝ่ายศนูย์ประมวลผลข้อมูล 10 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 3 

ฝ่ายโครงการพเิศษ 14 

ฝ่ายวิเคราะห์ธรุกิจ 4 

ฝ่ายบญัชี การเงิน และสนิเชืÉอ 7 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 2 

ฝ่ายธุรการ 12 

รวม 136 

 

ข้อมูลประกอบเพิÉมเตมิ 

จํานวนพนักงานของบริษทั และบริษัทย่อย 
บริษทั  

(BOL) 

บริษทัย่อย 

(D&B TH) 

บริษทัย่อย 

(BOL Digital) 

จํานวน

รวม 

จํานวนพนกังาน ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2560 136 24 11 171 

จํานวนพนกังาน ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2559 139 20 - 159 
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ค่าตอบแทนแก่พนักงานทั Êงหมด* 

รายละเอียด ปี 2560 ปี 2559 

เงินเดอืนและโบนัส (ล้านบาท) 82.06 79.65 

บริษัทสมทบเงินเข้ากองทนุสาํรองเลี Êยงชพี (ล้านบาท) 2.07 1.44 

*ไมร่วมผู้บริหาร และกรรมการทีÉเป็นผู้บริหาร 

 

สวัสดกิาร 

 การตรวจสขุภาพประจําปี 

 การประกนัภัยกลุม่ (ประกอบไปด้วย ประกนัชีวิต ประกนัอบุัตเิหต ุและประกนัสขุภาพ) 

 กองทุนประกนัสงัคม 

 กองทุนสํารองเลี Êยงชีพ 

 เงินชว่ยเหลอืงานแตง่งาน 

 เงินชว่ยเหลอืงานศพ 

 เงินเยีÉยมไข้ เยีÉยมคลอด 

 โบนสั (Performance Bonus) 

 
นโยบายการอบรมและพัฒนาศกัยภาพพนักงาน   

 บริษัทได้มุ่งเน้นเสริมสร้างคณุภาพของบุคลากรให้ทํางานได้อย่างมีประสทิธิภาพสงูสดุ โดยมีนโยบายพัฒนา

บุคลากร โดยบุคลากรแต่ละคนจะได้รับการฝึกอบรมเพิÉมศกัยภาพตามหลกัสตูรทีÉเหมาะสมกบัตาํแหน่งและหน้าทีÉ เพืÉอ

เพิÉมทักษะการทํางานให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ และสร้างความตืÉนตวัในการแสวงหา ความรู้ใหม่ ๆ เพืÉอพัฒนา

พนักงานให้เป็นบุคลากรทีÉมีคณุภาพพร้อมซึÉงความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และประสบการณ์ให้สอดคล้องกับทิศ

ทางการเตบิโตขององค์กร โดยจดัให้มีการอบรมทั Êงภายในและภายนอกบริษัท โดยนบัตั Êงแตก่ารรับพนักงานใหม่ บริษัท

จะจดัให้มีการอบรมพนกังานใหม่เพืÉอความเข้าใจถึงขั Êนตอนการปฏิบัติงานในส่วนงานทีÉรับผิดชอบ นอกจากนี Êคู่ค้าของ

บริษัท บริษัทจะส่งบุคลากรเป็นวิทยากรในการให้ความรู้ในการพัฒนาบริการใหม่ ๆ และ/หรือ บริษัทจะมีการส่ง

พนักงานไปร่วมสมัมนาและเรียนรู้บริการใหม่ ๆ จาก คู่ค้าเสมอมา อย่างไรก็ตาม บริษัทยงัได้ให้ความสําคัญกับการ

ติดตามและวดัผลในด้านความรู้ทีÉได้รับ และความสามารถนําความรู้นั Êนมาประยกุต์ใช้ในการทํางาน ทั Êงนี Ê เพืÉอสร้าง

แรงจงูใจในการสร้างผลงาน สร้างความจงรักภกัด ีและความเป็นอันหนึÉงอนัเดยีวกนัของบุคลากรในองค์กรในระยะยาว 

สําหรับแนวคิดด้านการบริหารบุคลากรในอนาคต บริษัทมีแนวคดิดําเนินงานควบคู่กบัการฝึกอบรมทีÉสร้างทักษะความ

เชีÉยวชาญตามสายงาน โดยการกระจายอํานาจการบริหารจัดการ ให้ความสําคญักบัการประสานงานระหวา่งหน่วยงาน 

หรือบุคลากร ให้มีประสิทธิภาพยิÉงขึ Êน 
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9.1 นโยบายการกํากับดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy) 

บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) ให้ความสําคญั  และจดัให้มีกระบวนการกํากบัดแูลกิจการทีÉดีมาโดย

ตลอดอย่างต่อเนืÉอง  บริษัทได้ปลกูฝังจิตสํานึกเรืÉอง จริยธรรมธุรกิจในการปฏิบัติต่อลกูค้า  คู่ค้า  คู่แข่งขนั  และ

พนักงาน อยา่งมีคุณธรรม บริษัทมีความเชืÉอมัÉนว่า การกํากบัดแูลกิจการทีÉดีทีÉประกอบไปด้วย ระบบการบริหารจดัการทีÉ

ดี การมีคณะกรรมการและผู้บริหารทีÉมีวิสยัทัศน์และมีความรับผิดชอบต่อหน้าทีÉ มีกลไกการควบคุมและการถ่วงดุล

อํานาจเพืÉอให้การบริหารงานเป็นไปอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้ การเคารพในสทิธิความเท่าเทียมกันของผู้ ถือหุ้น และมี

ความรับผิดชอบตอ่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี จะเป็นปัจจยัสําคัญในการเพิÉมมูลค่าและผลตอบแทนสงูสุดให้แก่ผู้ถือหุ้นของ

บริษัทในระยะยาว  

คณะกรรมการบริษัทมีความมุ่งมัÉนทีÉจะบริหารงานขององค์กร โดยยึดหลกับรรษัทภิบาล จึงกําหนดนโยบาย 

กลไกการบริหารและระบบกํากบัดแูลเพืÉอให้การดําเนินงานขององค์กรดําเนินไปอย่างมีประสทิธิภาพ และบรรลตุาม

วตัถุประสงค์ และเป้าหมายทีÉวางไว้ บนแนวทางการดาํเนินธุรกิจทีÉยดึมัÉนในความโปร่งใส รับผิดชอบ ต่อผู้มีส่วนได้สว่น

เสียทกุฝ่าย โดยแบ่งเป็น 5 หมวด ดงันี Ê 

 หมวด 1 สทิธิของผู้ถอืห ุ้น 

 หมวด 2 การปฏิบัตต่ิอผู้ถือหุ้นอยา่งเท่าเทียมกนั 

 หมวด 3 บทบาทของบริษัทต่อผู้มีสว่นได้สว่นเสยี 

 หมวด 4 การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส 

 หมวด 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

 

หมวด 1 สิทธขิองผู้ ถือหุ้น 

 

1. ผู้ถอืหุ้น รวมถึงนกัลงทุนสถาบัน มีสทิธิในความเป็นเจ้าของ โดยควบคุมบริษัทผ่านการแต่งตั Êงคณะกรรมการ

บริษัทให้ทําหน้าทีÉแทนตนและมีสทิธิในการตดัสนิใจเกีÉยวกบัการเปลีÉยนแปลงทีÉสําคญัของบริษัท บริษัทจึงควร

สง่เสริมให้ผู้ถือหุ้ นได้ใช้สิทธิของตน โดยบริษัทได้เปิดช่องทางให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอวาระการประชุมและ

เสนอชืÉอกรรมการเพืÉอแต่งตั Êง สาํหรับการประชมุสามญัผู้ถือหุ้น ภายใต้หลกัเกณฑ์และเงืÉอนไขทีÉบริษัทกําหนด 

ซึÉงชอ่งทางและหลกัเกณฑ์ดงักลา่วจะแจ้งให้ทราบในช่วงเดอืนธนัวาคมของทกุปี ผ่านการดาวน์โหลดแบบฟอร์ม

และรายละเอียดตา่ง ๆ ทางเว็บไซต์ของบริษัท  

 

2. สทิธิขั Êนพื Êนฐานของผู้ถอืหุ้น รวมถึงนกัลงทนุสถาบนั ได้แก ่ 

  การซื Êอขายหรือโอนหุ้น สทิธิในการได้รับใบหุ้น โอนหุ้นและสทิธิในการรับทราบข้อมูล ผลการดาํเนินงาน 

นโยบายการบริหารงาน อย่างสมํÉาเสมอและทนัเวลา 

  การมีสว่นแบ่งในกาํไรของกจิการ  

9. การกํากับดแูลกิจการ 
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  การเข้าร่วมประชมุเพืÉอใช้สทิธิออกเสยีงในทีÉประชมุผู้ถือหุ้นเพืÉอแต่งตั Êงหรือถอดถอนกรรมการเป็นรายบุคคล 

แต่งตั Êงผู้สอบบัญชี รวมถึงอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการบริษัททุกรูปแบบ เช่น ค่าเบี Êยประชุม โบนัส และ

พจิารณาเรืÉองทีÉมีผลกระทบต่อบริษัท เช่น  การจัดสรรเงินปันผล การกําหนดหรือการแก้ไขข้อบังคับ และ

หนังสอืบริคณห์สนธิ การลดทนุ หรือเพิÉมทุน และการอนุมตัิรายการพเิศษ เป็นต้น  

    ผู้ถอืหุ้น รวมถึงนักลงทุนสถาบัน ควรได้รับทราบกฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม และข้อมูลทีÉ

เพียงพอต่อการพจิารณาในแต่ละวาระก่อนการประชมุตามเวลาอันควร มีโอกาสซักถามกรรมการทั ÊงในทีÉ

ประชมุและสง่คาํถามล่วงหน้า มีโอกาสเสนอวาระการประชมุ และมีสทิธิมอบฉนัทะให้ผู้อืÉนเข้าร่วมประชมุ  

    คณะกรรมการบริษัทต้องตระหนักและให้ความสําคญัถึงสทิธิของผู้ถือหุ้น ไม่กระทําการใด ๆ อันเป็นการ

ละเมิดหรือริดรอนสทิธิของผู้ถอืหุ้น 

    บริษัทจดัให้มทีีÉปรึกษากฎหมายของบริษทัเข้าร่วมประชมุผู้ถือหุ้นด้วย เพืÉอเป็นผู้ตรวจสอบการนบัคะแนน

เสยีงผู้ถือหุ้น 

3. การส่งหนังสอืนดัประชมุผู้ถอืหุ้น จะได้รับหนงัสือเชิญประชมุและสารสนเทศเกีÉยวกบัสถานทีÉ เวลา วาระ  และ

เรืÉองทีÉต้องพิจารณา วตัถปุระสงค์ และเหตผุล รายละเอียดของเนื Êอหาแตล่ะวาระ เชน่ ประวตักิรรมการ รายชืÉอ

ผู้สอบบัญช ีบริษัทผู้สอบบญัชี พร้อมความเห็นของคณะกรรมการบริษัท เพืÉอพิจารณาเหตผุลความจําเป็น 

หนังสอืมอบฉันทะตามทีÉกฎหมายกําหนด และรายชืÉอของกรรมการอิสระ พร้อมทั Êงคําแนะนําในการมอบ

ฉันทะ เพืÉอให้ผู้ถือหุ้นสามารถเลอืกทีÉจะมอบฉนัทะให้เข้าประชมุแทนได้ และแจ้งเรืÉองจัดเตรียมอากรแสตมป์

ไว้ให้บริการแก่ผู้ รับมอบฉันทะโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย โดยบริษัทจะจัดสถานทีÉและเวลาทีÉเหมาะสมเพืÉอให้มี

ผู้เข้าร่วมประชมุมากทีÉสดุ ทั Êงนี Êบริษัทมิได้มีการเพิÉมวาระการประชมุ หรือเปลีÉยนแปลงข้อมูลสําคญั โดยไม่ได้

แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า 

4. ประธานกรรมการเข้าประชมุผู้ถือหุ้น เพืÉอตอบคําถาม หรือให้ฝ่ายจดัการหรือกรรมการอืÉนทีÉเกีÉยวข้องเป็นผู้ตอบ 

5. หลงัการประชุมผู้ ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นได้รับทราบและเข้าถึงสารสนเทศเกีÉยวกบัผลการพิจารณาและผลของการ

ลงคะแนนเสยีง บริษัทเปิดเผยมติทีÉประชุมผู้ถือหุ้ นพร้อมผลการลงคะแนน ภายในวันทําการถัดไปจากวันทีÉ

ประชมุผู้ถอืหุ้น โดยแจ้งเป็นจดหมายขา่วไปยงัตลาดหลกัทรัพย์ฯ และเปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท และนํา

รายงานการประชมุเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของบริษัท https://www.bol.co.th ภายใน 14 วันหลงัจากวนัประชุม

เพืÉอให้ผู้ถือหุ้นทั ÊงทีÉมาและไม่ได้มาเข้าร่วมประชมุรับทราบถึงรายชืÉอกรรมการและผู้บริหารทีÉเข้าร่วมประชุม 

วิธีการลงคะแนน และนบัคะแนน ผลของการลงคะแนนในแต่ละวาระ และประเดน็คาํถามคําตอบ  

6. การจ่ายเงินปันผล บริษัทได้มีจดัสรรส่วนแบ่งกําไรจากการดําเนินกิจการ โดยการจ่ายเงินปันผล เป็นไปตาม

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทให้กบัผู้ถอืห ุ้นทกุราย  

 

สิทธขิองผู้ถือหุ้นในการแต่งตั Êงคณะกรรมการบริษัท   

 ในการแตง่ตั Êงคณะกรรมการบริษัท ให้ทีÉประชมุผู้ถือหุ้นเลือกตั Êงกรรมการตามหลกัเกณฑ์และวธีิการดงัตอ่ไปนี Ê 

1. ผู้ถอืหุ้นมีคะแนนเสียงเท่ากบัจํานวนหุ้นทีÉตนถือ 

2. ผู้ถอืหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสยีงทีÉมีอยู่เลอืกตั Êงบุคคลคนเดียว หรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ ใน

กรณีทีÉเลอืกตั Êงบุคคลหลายคนเป็นกรรมการจะแบ่งคะแนนเสยีงให้แก่ผู้ ใดมากน้อยเพยีงใดไม่ได้ 

https://www.bol.co.th
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3. บุคคลทีÉได้รับคะแนนสงูสดุตามลาํดบัลงมาเป็นผู้ ได้รับการเลอืกตั Êงเป็นกรรมการเท่าจาํนวนกรรมการทีÉพึง

จะมีหรือจะพึงเลอืกตั Êงในครั Êงนั Êน ในกรณีทีÉบุคคลทีÉได้รับเลอืกตั Êงในลําดบัถดัลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนั

เกินจํานวนกรรมการทีÉจะพงึมี หรือจะพงึเลอืกตั Êงในครั Êงนั Êนให้ผู้ เป็นประธานเป็นผู้ออกเสยีงชี Êขาด 

 

หมวด 2  การปฏิบัตต่ิอผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน   

 

1. ผู้ถอืหุ้นมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนตามจํานวนหุ้นทีÉตนมีและมีความเท่าเทียมกนัในสารสนเทศเกีÉยวกับบริษัท 

โดยบริษัทมีการแจ้งข้อบงัคบับริษัทให้ผู้ถือหุ้นรับทราบ เกีÉยวกบัสทิธิในการเข้าประชมุผู้ถือหุ้น เชน่ สทิธิการลง

เสียงลงคะแนน 1 หุ้นสามัญต่อ 1 เสยีง สิทธิการมอบฉนัทะให้ผู้อืÉนเข้าประชมุแทนตน สิทธิในการเสนอชืÉอ

กรรมการก่อนการประชมุสามญัประจําปี 

2. ผู้ถอืหุ้นจะได้รับสารสนเทศทีÉจําเป็นอย่างเพยีงพอและยตุธิรรม ทนัเวลา จากบริษัท และบริษัทไม่แสดงความ

เอนเอยีง กบัผู้ถอืหุ้นกลุม่ใดกลุม่หนึÉง โดยการให้สารสนเทศทีÉยังไม่เปิดเผย 

3. ในการประชมุผู้ถอืหุ้น ผู้ถอืหุ้นจะได้รับการปฏิบัตโิดยยติุธรรม 

4. บริษัทมีการจดัส่งหนงัสอืนดัประชมุพร้อมข้อมูลประกอบการประชมุตามวาระตา่ง ๆ ให้ผู้ถือหุ้นทราบลว่งหน้า 

14 วนัก่อนวนัประชมุ พร้อมทั Êงมีการเผยแพร่เอกสารทั Êงภาษาไทยและภาษาอังกฤษทางเว็บไซต์ของบริษัท 

ล่วงหน้า 30 วนั นอกจากนี Êแล้ว ผู้ถอืหุ้นทกุรายยงัได้รับสทิธิอย่างเท่าเทียมตามทีÉกําหนดไว้ในข้อบังคบับริษัท

และกฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง 

5. บริษัทกําหนดให้ผู้ ถือหุ้นใช้หนังสอืมอบฉนัทะรูปแบบทีÉผู้ถือหุ้นสามารถกาํหนดทิศทางการลงคะแนนเสยีงได้ 

และเสนอชืÉอคณะกรรมการตรวจสอบ ซึÉงเป็นกรรมการอสิระเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ ถือหุ้น โดย

ได้จดัทําหนงัสือมอบฉนัทะ ทั Êง 3 แบบตามทีÉกรมพฒันาธุรกิจการค้า ปรับปรุงมาให้กับผู้ถือหุ้นรับทราบ โดย

ชี Êแจงวิธีการมอบฉันทะให้กบัผู้ถอืหุ้นไปตามเอกสารแนบ ทีÉแนบไปพร้อมกบัจดหมายเชิญประชมุ 

6. บริษัทมีการใช้บตัรลงคะแนนเสียงในวาระทีÉสาํคญั และเก็บไว้เป็นหลกัฐานเพืÉอจะได้ตรวจสอบได้ในกรณีมีข้อ

โต้แย้งในภายหลงั อย่างไรกต็ามบริษัทมีการเตรียมบตัรลงคะแนนเสยีงไว้ในทกุวาระ  เพืÉออํานวยความสะดวก

ในการลงคะแนน และโปร่งใสในการนับคะแนน 

7. บริษัทมีมาตรการในการป้องกันการใช้ข้อมลูภายใน (Insider Trading) ในการป้องกนัการนําข้อมูลภายในไป

เปิดเผยตอ่บุคคลอืÉน ตามหลกัการกํากบัดแูลการใช้ข้อมลูภายใน 

บริษัทปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ในเรืÉองความขัดแย้งของผลประโยชน์อย่างเคร่งครัด โดยคณะกรรมการบริษัทให้

ความสาํคญัในการขจดัความขดัแย้งของผลประโยชน์ของผู้ เกีÉยวข้อง มีการกําหนดนโยบายเกีÉยวกับความขัดแย้งของ

ผลประโยชน์ รวมถึงนโยบายและความจําเป็นของรายการระหว่างกัน อย่างรอบคอบเป็นธรรมและโปร่งใส และมีการ

เปิดเผยข้อมลูดงักล่าวอย่างครบถ้วนชดัเจนและทนัเวลา เพืÉอผลประโยชน์ของบริษัทเป็นสําคญั นอกจากนี Ê บริษัทยังมี

นโยบายกํากบัดูแลการใช้ข้อมลูภายใน โดยกาํหนดไว้ในระเบียบข้อบงัคบับริษทัพร้อมมีบทลงโทษในการทีÉผู้บริหารหรือ

พนักงานนําข้อมูลภายในบริษัทไปเปิดเผยตอ่สาธารณะหรือนําไปใช้ประโยชน์สว่นตน อีกทั Êงคณะกรรมการยงักาํหนดให้

คณะกรรมการและผู้บริหารระดบัสงูแจ้งต่อเลขานุการบริษัท (ผู้ทีÉคณะกรรมการมอบหมาย) ลว่งหน้าอย่างน้อย 1 วัน 
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ก่อนจะซื Êอจะขายหลกัทรัพย์ของบริษัท รวมทั Êงยงัมีการเปิดเผยโครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทไว้ในรายงานประจาํปีและ

เปิดเผยการถือหุ้นของบริษัทของคณะกรรมการและผู้บริหารระดบัสงูอย่างครบถ้วนอีกด้วย 

 

หมวด 3 บทบาทของบริษทัต่อผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

1. คณะกรรมการบริษทัรับรู้ถงึสทิธิของผู้มีสว่นได้สว่นเสยีตามทีÉกฎหมายกาํหนดและสนบัสนนุให้มีการร่วมมือกนั

ระหว่างบริษัท กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีในการสร้างความมัÉงคัÉง สร้างงานและสร้างกิจการให้มีฐานะการเงินทีÉ

มัÉนคงอย่างยัÉงยนื คณะกรรมการบริษทัมัÉนใจว่าสทิธิของผู้มีสว่นได้สว่นเสยีได้รับการคุ้มครอง และปฏิบัตด้ิวยดี 

2. คณะกรรมการบริษัทคํานึงถึงผลประโยชน์ทีÉได้รับและการทําประโยชน์ของผู้มีส่วนได้สว่นเสยี ในการสร้าง

ความได้เปรียบเชิงการ แข่งขนั และการทํากาํไรให้กบับริษัท 

3. บริษัทตระหนักถึงความสําคัญต่อการดําเนินธุรกิจ โดยคํานึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และ

คํานึงถึงผลกระทบทีÉจะเกิดขึ ÊนกับสิÉงแวดล้อม เช่น การใช้กระดาษอย่างรู้คุณค่า การ reuse/ recycle, การ

รณรงค์ร่วมกันประหยดัพลงังานไฟฟ้า เป็นต้น 

4. บริษัทตระหนกัถงึสทิธิของผู้มีสว่นได้ส่วนเสยีต่าง ๆ และมีนโยบายเกีÉยวกบัการปฏิบตัิตอ่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยี ทีÉจะ

ดแูลให้ความมัÉนใจแก่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยี ทั Êงผู้ถือหุ้น พนกังาน ลกูค้า คู่ค้า เจ้าหนี Ê ค ูแ่ข่ง ตลอดจนสาธารณชนและ

สงัคมโดยรวมอยา่งเหมาะสม และจะให้มีการร่วมมอืกนัระหว่างผู้มีสว่นได้ส่วนเสยีในกลุม่ตา่ง ๆ  ตามบทบาทและ

หน้าทีÉเพืÉอให้กิจการของบริษัทดาํเนินไปด้วยด ีมีความมัÉนคงและตอบสนองผลประโยชน์ทีÉเป็นธรรมแกทุ่กฝ่าย 

4.1 ผู้ถอืหุ้น  

บริษัทมุ่งมัÉนเป็นตัวแทนทีÉดีของผู้ถือหุ้ นในการดําเนินธุรกิจเพืÉอสร้างความพึงพอใจสงูสดุให้กับผู้ถือหุ้น 

โดยคํานึงถึงการเจริญเติบโตของมูลค่าบริษัทในระยะยาวด้วยผลตอบแทนทีÉดีและต่อเนืÉอง รวมทั Êงการ

ดําเนินการเปิดเผยข้อมลูอยา่งโปร่งใสและเชืÉอถอืได้ต่อผู้ถือหุ้น 

4.2  พนักงาน  

บริษัทมีนโยบายทีÉแสดงถงึความตระหนกัและถอืว่าความปลอดภัย สขุอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ

ทํางาน เป็นสว่นหนึÉงของความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ พนักงานทุกคนของบริษัท จะต้องได้รับความ

ปลอดภัย มีสขุภาพอนามยัทีÉดี ภายใต้สภาพการทํางาน และสิÉงแวดล้อมทีÉดี พนักงานเป็นทรัพยากรอันมี

ค่าสงูสดุและเป็นปัจจยัสาํคญัสูค่วามสาํเร็จของบริษัท จึงปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรมบนหลกัสิทธิ

มนุษยชน รวมถึงกําหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทุกคนเคารพสิทธิมนุษยชนสากล ไม่ละเมิด

ต่อหลกัการดังกล่าว บริษัทจึงได้มุ่งพัฒนาเสริมสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศการทํางานทีÉดี รวมทั Êง

สง่เสริมการทํางานเป็นทีม ปฏิบตัิตอ่พนักงานด้วยความสภุาพและให้ความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชน 

การว่าจ้าง แต่งตั Êงและโยกย้ายพนักงาน จะพิจารณาบนพื Êนฐานของคุณธรรมและการใช้ทรัพยากรบุคคล

ให้เกดิประโยชน์สงูสดุแก่บริษัท รวมถึงมีนโยบายการอบรมและพัฒนาศกัยภาพพนักงาน บริษัทจัดให้

พนักงานได้ฝึกอบรมฝีมือแรงงานเพิÉมเตมิในสาขาอาชีพทีÉพนักงานได้ปฏิบ ัติงานอยู่ เพืÉอให้พนักงานได้มี

ความรู้  ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติทีÉดีต่อการปฏิบัติงาน โดยหลกัสตูรนั Êน  ๆ สอดคล้องเป็น
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ประโยชน์ต่อบริษัท และเกีÉยวข้องเหมาะสมกบัตําแหน่งงานของพนักงานทีÉได้รับมอบหมาย ทั Êงนี Êบริษัทได้

ดําเนินการจดัให้พนกังานได้รับฝึกอบรมในแต่ละปี ทั Êงการจดัอบรมภายในบริษัท และการส่งพนักงานไป

อบรมภายนอกบริษัท ครบตามสดัส่วนหรือมากกว่าร้อยละ 50 ของลกูจ้างเฉลีÉยในระหว่างปีนั Êน เพืÉอให้

เป็นไปตามพระราชบญัญตัิสง่เสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 อีกทั Êงมีนโยบายการกาํกบัดแูลการ

บริหารค่าตอบแทนและสวสัดิการให้เป็นไปอยา่งยตุธิรรม เช่น การจัดให้มีกองทุนสาํรองเลี Êยงชีพสําหรับ

ผู้บริหารและพนักงาน เป็นต้น โดยคํานึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ คุณวุฒิ ประสบการณ์ ระดับ ตําแหน่ง 

หน้าทีÉความรับผิดชอบ เป็นต้น อกีทั Êงป้องกนัมิให้มีหรือเกดิ สถิติการเกิดอุบ ัติเหตุหรืออตัราการหยุดงาน 

และบริษัทยึดมัÉนปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานอย่างเคร่งครัด 

4.3  ลกูค้า  

บริษัทมีความมุ่งมัÉนในการสร้างความพงึพอใจและความมัÉนใจให้กบัลกูค้าทีÉจะได้รับผลติภัณฑ์และบริการ

ทีÉดีมีคณุภาพ ในระดบัราคาทีÉเหมาะสมกบัคณุภาพ รวมทั ÊงรักษาสมัพนัธภาพทีÉดี  จึงได้กําหนดแนวทาง

ปฏิบตัิเกีÉยวกบัลกูค้า ไว้ดงัต่อไปนี Ê 

4.3.1  สนิค้าและบริการ 

ผลติสนิค้าและบริการทีÉมีคณุภาพ โดยมุ่งมัÉนทีÉจะยกระดบัมาตรฐานให้สงูขึ Êนอย่างต่อเนืÉองและ

จริงจงั เพืÉอให้ได้สินค้าและบริการทีÉมีมูลค่าเพิÉมทีÉสงูขึ Êน มีคุณภาพและตอบสนองความต้องการ

ของลกูค้า รวมถึงเปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกีÉยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่

บิดเบือนข้อเท็จจริง 

4.3.2  การรักษาข้อมูลของลกูค้า 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทกุระดบัจะไม่เปิดเผยข้อมูลของลกูค้า โดยไม่ได้รับอนุญาตจาก

ลูกค้าก่อน เว้นแต่เป็นข้อมูลทีÉต้องเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกทีÉ เกีÉยวข้องตามบทบังคับของ

กฎหมาย อกีทั Êงจดัเกบ็ข้อมูลของลกูค้าอยา่งเป็นระบบ ปลอดภัย และไม่นําข้อมูลไปใช้ในทางไม่

ถกูต้อง 

4.3.3   การให้ข้อเสนอแนะ 

จดัให้มีหน่วยงานทีÉรับผิดชอบในการให้ข้อเสนอแนะในสินค้าและบริการ ให้คําปรึกษา วิธีแก้ไข

ปัญหา และคาํแนะนําต่าง ๆ เพืÉอให้ลกูค้าได้รับความพงึพอใจอยา่งสงูสดุในสนิค้าและบริการ 

4.4  คู่ค้าและเจ้าหนี Ê   

การดําเนินธุรกิจกบัคูค้่าใด ๆ ต้องไม่นํามาซึÉงความเสืÉอมเสยีต่อชืÉอเสยีงของบริษัทหรือขดัตอ่กฎหมายใด ๆ 

รวมถึงการหลีกเลีÉยงการซื Êอสนิค้าทีÉคู่ค้าละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ไม่นํา

ผลงานหรือข้อมลูอนัเป็นสิทธิของบุคคลภายนอก นํามาใช้ประโยชน์ภายในบริษัท จะต้องตรวจสอบให้

มัÉนใจวา่ จะไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อืÉน มีการคาํนึงถึงความเสมอภาคในการดําเนินธุรกิจและ

ผลประโยชน์ร่วมกนักบัคู่ค้า การคดัเลอืกคู่ค้าทําอย่างยตุิธรรม โดยมีนโยบายการคดัเลือกคู่ค้าทีÉถือปฏิบัติ

อยา่งชดัเจน ทั Êงนี Ê บริษัทถือว่าคู่ค้าเป็นปัจจยัสาํคญัในการร่วมสร้าง Value Chain ให้กบัลกูค้า   
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การปฏิบัตติ่อเจ้าหนี ÊบริษัทยึดมัÉนในการดําเนินธุรกิจอย่างมีหลกัการและวินยั เพืÉอสร้างความเชืÉอถือให้แก่

เจ้าหนี Ê โดยบริษัทยึดมัÉนในสญัญาหรือเงืÉอนไขต่าง ๆ ทีÉตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด หากเกิดกรณีทีÉไม่

สามารถปฏิบัติตามเงืÉอนไขทีÉตกลงกันไว้ได้ บริษัทจะแจ้งให้เจ้าหนี ÊทราบเพืÉอร่วมกนัพิจารณาหาแนว

ทางแก้ไขปัญหา 

4.5  คู่แข่ง   

บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมนโยบายการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม ไม่ผูกขาด หรือ

กําหนดให้คู่ค้าต้องขายสินค้าของบริษัทเท่านั Êน และไม่มีนโยบายในการแข่งขนัทางการค้าโดยใช้วิธีการใด ๆ 

ให้ได้มาซึÉงข้อมูลของคูแ่ขง่ขนัอย่างผิดกฎหมายและขดัต่อจริยธรรม 

4.6  สาธารณชนและสงัคมโดยรวม  

บริษัทในฐานะเป็นบริษัทของคนไทย ตระหนักและมีจิตสํานึกในบุญคณุของประเทศและเป็นสว่นหนึÉงของ

สงัคม ซึÉงต้องรับผิดชอบในการชว่ยเหลือสงัคม สนับสนนุกิจกรรมสาธารณประโยชน์แก่ชมุชน ตลอดจนการ

สนบัสนนุกิจกรรมของท้องถิÉนทีÉบริษัทมกีารดาํเนินธุรกจิ โดยได้เริÉมจดัทํารายงานความรับผิดชอบทางสงัคม 

 

5. บริษัทได้จดัให้มีนโยบายการแจ้งเบาะแสการกระทําผิด (Whistle Blowing)   รวมถึงจัดให้มีกระบวนการใน

การจดัการกบัเรืÉองทีÉร้องเรียนว่าอาจเป็นการกระทําผิด รวมถึงแนวทางในการให้ความเป็นธรรม และปกป้อง

คุ้มครองพนักงานหรือผู้แจ้งเบาะแสในการกระทําผิด หรือพบเห็นการกระทําทีÉฝ่าฝืน กฎหมาย กฎระเบียบ 

ข้อบังคบับริษัท หรือจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ ตอ่ประธานคณะกรรมการตรวจสอบได้โดยตรง ผา่นทาง

อีเมล์ bolwhistleblowing@bol.co.th ซึÉงรายละเอยีดระบุไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท 

 

6. บริษัทจดัให้มีนโยบายเกีÉยวกบัการตอ่ต้านการทุจริตคอร์รัปชัÉนและห้ามจ่ายสินบนเพืÉอผลประโยชน์ทางธุรกิจ

ของบริษัท รวมถึงการประเมินความเสีÉยง กําหนดแนวปฏิบัติเกีÉยวกับการกํากับดูแลและควบคมุดแูลเพืÉอ

ป้องกนัและติดตามประเมินผลความเสีÉยงจากการทจุริตคอร์รัปชัÉน อยา่งไรก็ตามแนวปฏิบัตใินการตอ่ต้านการ

ทจุริตและคอร์รัปชัÉนนี Ê ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะทําการสนับสนนุและสง่เสริม รวมถึงการฝึกอบรม ให้บุคลากร

ทกุระดบัเห็นความสาํคญัและมีจติสํานึกในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัÉน  

 

หมวด 4 การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส 

 

1. บริษัทให้ความสําคญัต่อการเปิดเผยข้อมลูทีÉมีความถกูต้องครบถ้วนโปร่งใสทัÉวถึง และทันเวลา อาทิ เป้าหมาย

ระยะยาวของบริษัท ลกัษณะการประกอบธุรกจิ รายการระหว่างกนั ทั Êงข้อมูลทางการเงิน ผลการดําเนินงาน 

และข้อมูลอืÉนทีÉเกีÉยวข้อง เพืÉอให้นกัลงทุนและผู้ทีÉเกีÉยวข้องได้ใช้ประกอบการตัดสินใจลงทุน โดยผ่านช่องทาง

และสืÉอการเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และสาํนักคณะกรรมการกํากับ

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ รวมถึงผา่นทางเว็บไซต์ของบริษัท รายงานประจาํปี, แบบแสดงรายการข้อมูล

ประจําปี (ŝŞ-ř) อีกทั Êงอีเมล์ในการติดต่อกับผู้รับผิดชอบทีÉเกีÉยวข้องในการติดต่อกบันักลงทุน ir@bol.co.th 

รวมทั Êงเปิดเผยข้อมลูทั Êงภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

mailto:bolwhistleblowing@bol.co.th
mailto:ir@bol.co.th
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2. บริษัทได้รายงานนโยบายการกํากับดูแลกิจการทีÉคณะกรรมการบริษัทได้ให้ความเห็นชอบไว้โดยสรุปและ

รายงานผลการปฏิบติัตามนโยบายผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ เช่น รายงานประจาํปี และเว็บไซต์ของบริษัท 

3. บริษัทได้แสดงรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงินควบคู่กบัรายงานของ

ผู้สอบบัญชีไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี (56-1) และรายการประจําปี (56-2) โดยบริษัทจัดส่ง

รายงานทางการเงินตอ่ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรัพย์ ภายในระยะเวลาทีÉกําหนด และไม่มีรายการทีÉทําให้ผู้ สอบบัญชีแสดงความคิดเห็นอย่างมี

เงืÉอนไข หรืองบการเงินไม่ถกูต้อง หรือไม่แสดงความเห็นต่องบการเงิน 

4. บริษัทได้มีการเปิดเผย รายชืÉอคณะกรรมการอิสระ บทบาทและหน้าทีÉของคณะกรรมการบริษัทและ

คณะกรรมการตรวจสอบ ค่าตอบแทน   จํานวนครั Êงของการประชุมและจํานวนครั ÊงทีÉกรรมการแต่ละท่านเข้า

ร่วมประชมุคณะกรรมการบริษัทในปีทีÉผ่านมา ประวตัิคณะกรรมการ ไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี  

(56-1) และรายงานประจาํปี (56-2) 

5. บริษัทจดัให้มีผู้ทีÉรับผดิชอบในการให้ข้อมลูสารสนเทศและสืÉอสารกบัผู้ ถือหุ้ น นักลงทุนตลอดจนนักวิเคราะห์

หลกัทรัพย์ รวมถงึมีการพบปะให้ข้อมลูดงักลา่วตามความเหมาะสม ฐานะการเงิน ผลการดําเนินงานของบริษัท 

6. บริษัทได้มีการรายงานการถือหลกัทรัพย์ของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร รวมถึงรายงานการมีสว่นได้

เสีย ในทีÉประชมุคณะกรรมการบริษัทในแตล่ะไตรมาส เพืÉอให้ทราบความเคลืÉอนไหวในการถือหุ้ นบริษัทของ

คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการบริหาร 

7. บริษัทได้มีการแจกแจงโครงสร้างผู้ถือหุ้นของบริษัท และเปิดเผยการถือหุ้นของกรรมการและผู้บริหารให้ทราบ

การถือหุ้นอย่างชดัเจน 

8. บริษัทมีการจ้างผู้สอบบัญชทีีÉมีความเป็นอิสระและมีคุณสมบติัทีÉได้รับการยอมรับเป็นผู้สอบบัญชี โดยผู้สอบ

บัญชีดังกล่าวเป็นผู้สอบบัญชีทีÉได้รับความเห็นชอบจากสาํนักงาน ก.ล.ต. รวมถึงเปิดเผยค่าสอบบัญชี 

ค่าบริการอืÉน ๆ ทีÉจ่ายให้กบัผู้สอบบัญชหีรือบริษัทสอบบญัชี 

 

หมวดทีÉ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

 

1. โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท 

1.1 คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย กรรมการทีÉมีประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ของธุรกิจ มีจํานวนทั Êงหมด 

10 ท่าน ประกอบด้วย  

กรรมการทีÉเป็นผู้บริหาร  3 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 30 

กรรมการทีÉไม่เป็นผู้บริหาร 7 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 70 (โดยมีกรรมการอิสระ 4 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 40 

(มากกว่า 1 ใน 3 ของกรรมการทั Êงคณะ) มีคุณสมบัติเป็นไปตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยและสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์) 
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1.2 คณะกรรมการบริษัทควรมีกรรมการอิสระทีÉสามารถให้ความเห็นเกีÉยวกบัการทํางานของฝ่ายจดัการได้

อยา่งอิสระ นอกจากนี Êบริษัทได้กําหนดให้ประธานคณะกรรมการบริษัท  และประธานกรรมการบริหาร

เป็นคนละท่านกนั ทั Êงนี ÊเพืÉอให้มีการถ่วงดลุอํานาจกนัอย่างเหมาะสม 

1.3 การแต่งตั Êงกรรมการเป็นไปตามวาระทีÉกําหนดไว้โดยเจาะจง มีความโปร่งใสและชัดเจน ในการเสนอชืÉอ

กรรมการเพืÉอการเลอืกตั Êงและมีประวตัขิองบุคคลนั Êน โดยมีรายละเอียดทีÉเพียงพอ เพืÉอประโยชน์ในการ

คัดสรร มีการเปิดเผยประวัติของกรรมการทุกท่านโดยละเอียดต่อสาธารณชน และทุกครั ÊงทีÉมีการ

เปลีÉยนแปลงกรรมการ 

1.4 กรรมการสามารถดํารงตําแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนได้ไม่เกิน 5 แห่ง แต่ทั Êงนี Êในการเป็น

กรรมการดงักลา่วต้องไม่เป็นอปุสรรคต่อการปฏิบตัิหน้าทีÉกรรมการของบริษัท และไม่มีความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ 

1.5 วาระการดาํรงตาํแหน่งของคณะกรรมการบริษัท  ในการประชมุสามัญผู้ถือหุ้นประจําปีทุกครั Êง บริษัทมี

การเสนอชืÉอกรรมการของบริษัททีÉออกจากตําแหน่ง ตามวาระ 1 ใน 3 กรรมการทีÉจะต้องออกจาก

ตําแหน่งในปีแรก และปีทีÉสองภายหลงัจดทะเบียนบริษัทนั Êน หากกรรมการมิได้ตกลงกนัเองเป็นวิธีอืÉน ให้

ใช้วิธีจบัฉลากกนัว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลงั ๆ ต่อไปให้กรรมการคนทีÉอยู่ในตําแหน่งนานทีÉสดุนั Êนเป็นผู้

ออกจากตําแหน่ง กรรมการทีÉออกตามวาระนั Êนอาจถกูเลอืกเข้ามาดํารงตําแหน่งใหม่ก็ได้ 

1.6 คณะกรรมการบริษัท พิจารณากําหนดคุณสมบัติของคณะกรรมการอิสระไว้ ดังนี Ê นิยามกรรมการอิสระทีÉ

บริษัทได้กาํหนดไว้ เทียบเท่ากับข้อกําหนดขั ÊนตํÉาของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาด

หลกัทรัพย์ 

กรรมการอิสระ หมายถึง กรรมการทีÉมีความเป็นอิสระในการแสดงความเห็น โดยมีคณุสมบัติในวาระการ

ดํารงตําแหน่ง ดงันี Ê 

1.6.1  เป็นกรรมการซึÉงอาจถือหุ้นของบริษัทได้ แตต้่องไม่เกินร้อยละ 1 ของหุ้นทีÉมีสิทธิออกเสียงทั Êงหมด 

1.6.2  เป็นกรรมการทีÉไม่มีสว่นร่วมในการบริหารงานในบริษัท หรือบริษัทย่อย 

1.6.3  เป็นกรรมการทีÉเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และผู้ถือหุ้นทีÉมีอํานาจควบคมุ 

1.6.4  ต้องไม่เป็นญาติสนิท หรือเป็นบุคคลซึÉงรับหรือมีผลประโยชน์ ร่วมกับผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

หรือผู้มีอํานาจควบคมุ 

1.6.5  เป็นผู้ ซึÉงไม่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจทีÉมีสาระสาํคัญกับบริษัทซึÉงสามารถมีอิทธิพลต่อการแสดง

ความเห็นทีÉเป็นอิสระ 

1.6.6  ต้องไม่เป็นลกูจ้าง หรือพนักงานทีÉได้รับเงินเดอืนประจําในช่วงสองปีก่อนดาํรงตําแหน่ง 

1.7 คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาแต่งตั Êงเลขานกุารบริษัท โดยมีหน้าทีÉความรับผิดชอบหลกั ดงันี Ê 

1.7.1 ให้ข้อแนะนําเบื Êองต้นแกก่รรมการเกีÉยวกบัข้อกฎหมาย ข้อควรปฏิบัตติามหลกัเกณฑ์ของทางการ 

ระเบียบและข้อบงัคบัตา่ง ๆ ของบริษัท ติดตามให้มีการปฏิบัติตามอย่างถกูต้องและสมํÉาเสมอ 

รวมถึงรายงานการเปลีÉยนแปลงทีÉมีนัยสําคญัแก่กรรมการ  

1.7.2 สง่เสริมความรู้ความเข้าใจเกีÉยวกบัการกํากับดูแลกิจการ ให้ข้อมูล และผลกัดันคณะกรรมการ

บริษัทให้ปฏิบัตติาม  
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1.7.3 จัดเตรียมระเบียบวาระการประชุม เอกสารประกอบการประชุม ผู้ถือหุ้ น  และการประชุม

คณะกรรมการบริษัท 

1.7.4 จดัการประชมุผู้ถือหุ้น และการประชุมคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ

บริษัท และข้อพงึปฏิบัติทีÉดี  

1.7.5 บนัทึกรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น และการประชมุคณะกรรมการบริษัท รวมทั Êงติดตามให้มีการ

ปฏิบตัิตามมติทีÉประชมุผู้ถอืห ุ้น และทีÉประชมุคณะกรรมการ  

1.7.6 จดัทําและเกบ็รักษาทะเบียนกรรมการ รายงานประจําปี หนังสือนดัประชมุผู้ถอืหุ้น หนังสอืนดัประชมุ

คณะกรรมการบริษัท รายงานการประชมุผู้ถือหุ้น และรายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท  

1.7.7 ดําเนินการให้กรรมการและผู้บริหารจดัทํารายงานการมีส่วนได้เสียของตนและผู้ทีÉเกีÉยวข้อง ตาม

ข้อกําหนดกฎหมาย  

1.7.8 เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสยีทีÉรายงานโดยกรรมการบริษัทหรือผู้บริหาร  

1.7.9 ดแูลให้มีการเปิดเผยข้อมูล และรายงานสารสนเทศ ตามระเบียบและข้อกาํหนด 

1.7.10 ติดต่อและสืÉอสารกบัผู้ถอืหุ้นเพืÉอให้ได้รับทราบสิทธิต่าง ๆ ของผู้ถือหุ้ น และข่าวสารของบริษัท 

และเป็นสืÉอกลางระหว่างผู้ถอืหุ้น กบัคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร  

1.7.11 ดแูลกจิกรรมของคณะกรรมการบริษัท 

1.7.12 จดัให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัท และรายงานผลการประเมินต่อ

คณะกรรมการบริษัท  

1.7.13 ประสานงานระหว่างคณะกรรมการบริษัท และผู้บริหาร 

 
9.2 คณะกรรมการชุดย่อย 

บริษัทจัดให้มีคณะกรรมการชุดย่อย  คือ  คณะกรรมการตรวจสอบ, คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน ตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์เพืÉอทําหน้าทีÉช่วยศึกษา และกลัÉนกรองงานของคณะกรรมการบริษัท 

9.2.1  คณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นส่วนหนึÉงของคณะกรรมการบริษทั โดยแต่งตั Êงจากคณะกรรมการบริษัท

อยา่งน้อย 3 คน และอย่างน้อย 1 คน ต้องมีความรู้ด้านบญัชี/การเงิน โดยกรรมการตรวจสอบต้องมีคณุสมบัติ

เกีÉยวกบัความเป็นอิสระตามประกาศตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีผู้จัดการอาวุโสฝ่ายตรวจสอบ

ภายในของบริษัท เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ  

 

1. คณุสมบตัขิองคณะกรรมการตรวจสอบ 

1.1 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของทุนชําระแล้วของบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วม บริษัททีÉ

เกีÉยวข้อง ทั Êงนี Êให้นับรวมหุ้นทีÉถือโดยผู้ทีÉเกีÉยวข้องด้วย 

1.2 มีความเป็นอิสระ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม ทั Êงในด้านการเงินและการบริหารงานของ

บริษัท หรือบริษัทร่วม หรือบริษัทย่อย หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท และรวมถึงไม่มี

ผลประโยชน์หรือสว่นได้สว่นเสยีในลกัษณะดงักลา่ว ในเวลา 2 ปี ก่อนได้รับการแตง่ตั Êงเป็น

กรรมการตรวจสอบ เว้นแต่คณะกรรมการบริษัท ได้พิจารณาอย่างรอบคอบแล้วเห็นว่าการ



บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) 

แบบแสดงรายงานข้อมลูประจําปี (แบบ 56-1) ปี 2560                     

                

 46

เคยมีผลประโยชน์หรือสว่นได้สว่นเสยีนั Êนจะไม่มีผลกระทบตอ่การปฏิบตัิหน้าทีÉ และการให้

ความเห็นทีÉเป็นอิสระของกรรมการตรวจสอบ 

1.3 ต้องไม่เป็นกรรมการทีÉได้รับการแต่งตั Êงขึ Êนเป็นตวัแทนเพืÉอรักษาผลประโยชน์ของกรรมการ

ของบริษัท ผู้ถอืหุ้นรายใหญ ่หรือผู้ถอืหุ้นซึÉงเป็นผู้ทีÉเกีÉยวข้องกบัผู้ถอืห ุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

1.4 ต้องไม่เป็นผู้ทีÉมีสว่นร่วมในการบริหารงาน รวมทั Êงไม่เป็นลกูจ้าง พนักงาน หรือทีÉปรึกษาทีÉ

ได้รับเงินเดอืนประจาํในบริษัท บริษัทในเครือ บริษัทร่วม บริษัททีÉเกีÉยวข้องหรือผู้ถอืหุ้นราย

ใหญ่ของบริษัท 

1.5 ต้องไม่เป็นผู้ทีÉเกีÉยวข้อง หรือญาติสนิทของผู้บริหาร หรือผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

1.6 สามารถปฏิบตัิหน้าทีÉและแสดงความเห็นหรือรายงานผลการปฏิบติังานตามหน้าทีÉทีÉได้รับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทได้โดยอิสระ โดยไม่อยู่ภายใต้การควบคมุของผู้บริหาร 

หรือผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ของบริษัท รวมทั Êงผู้ทีÉเกีÉยวข้องหรือญาตสินิทของบุคคลดงักลา่ว 

2. หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  

2.1 สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถกูต้องและเพยีงพอ 

2.2 สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบ

ภายใน (Internal Audit) ทีÉเหมาะสมและมีประสทิธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของ

หน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั Êง โยกย้าย

หรือเลกิจ้างหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอืÉนใดทีÉรับผิดชอบเกีÉยวกบั

การตรวจสอบภายใน 

2.3 สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกําหนด

ของตลาดหลกัทรัพย์หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกบัธุรกจิของบริษัท 

2.4 พจิารณา คดัเลือก เสนอแต่งตั Êง เลอืกกลบัเข้ามาใหม่ ตลอดจนเลิกจ้าง บุคคลซึÉงมีความเป็น

อิสระเพืÉอทําหน้าทีÉเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทั Êง

เข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบัญชโีดยไม่มีฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั Êง 

2.5 พิจารณารายการทีÉเกีÉยวโยงกัน หรือรายการทีÉอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้

เป็นไปตามกฎหมายและข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ ทั Êงนี Ê เพืÉอให้มัÉนใจว่ารายงาน

ดังกลา่วสมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัท 

2.6 จดัทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปีของบริษัท ซึÉง

รายงานดงักลา่วต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วย

ข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี Ê 

- ความเห็นเกีÉยวกบัความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นทีÉเชืÉอถอืได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท 

- ความเห็นเกีÉยวกบัความเพยีงพอของระบบควบคมุภายในของบริษัท 

- ความเห็นเกีÉยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกบัธรุกิจของบริษัท 

- ความเห็นเกีÉยวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัชี 
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- ความเห็นเกีÉยวกบัรายการทีÉอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

- จํานวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ

ตรวจสอบแต่ละท่าน 

- ความเหน็หรือข้อสงัเกตโดยรวมทีÉคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัตหิน้าทีÉ

ตามกฎบตัร (Charter) 

- รายการอืÉนทีÉเห็นว่าผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทุนทัÉวไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าทีÉและ

ความรับผิดชอบทีÉได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

2.7 ปฏิบัติการอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการตรวจสอบในกรณีทีÉมีการเปลีÉยนแปลงหน้าทีÉของคณะกรรมการตรวจสอบให้

บริษัทแจ้งมติเปลีÉยนแปลงหน้าทีÉ และจัดทํารายชืÉอและขอบเขตการดําเนินงานของ

คณะกรรมการตรวจสอบทีÉมีการเปลีÉยนแปลงตามแบบทีÉตลาดหลกัทรัพย์กําหนด และ

นําสง่ตอ่ตลาดหลกัทรัพย์ภายใน ś วนัทําการ นับแต่วนัทีÉมีการเปลีÉยนแปลงดงักล่าว โดย

วิธีการตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์วา่ด้วยการรายงานโดยผ่านสืÉออเิลก็ทรอนิกส์ 

3. วาระการดาํรงตําแหน่งของคณะกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการตรวจสอบมีวาระการดาํรงตําแหน่งคราวละ 2 ปีรวมทั Êงการแต่งตั ÊงเพิÉมและถอด

ถอนจากกรรมการ ตรวจสอบ กรรมการตรวจสอบทีÉพ้นจากตําแหน่งตามวาระ อาจได้รับการ

แต่งตั Êงใหม่อีกได้ การลาออกของกรรมการตรวจสอบให้ยืÉนใบลาต่อประธานกรรมการบริษัท

ลว่งหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั โดยคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้อนุมตัิ 

  ในกรณีทีÉตําแหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลงเพราะเหตอุืÉน นอกจากถงึคราวออกตามวาระ 

ให้คณะกรรมการ บริษัทแต่งตั ÊงบุคคลทีÉมีคณุสมบัตคิรบถ้วนทดแทนบุคคลทีÉลาออก โดยบุคคลทีÉ

ได้รับแต่งตั Êงจะอยู่ในตําแหน่งได้ เพียงเท่าวาระทีÉยังเหลืออยู่ของกรรมการตรวจสอบทีÉตนแทน 

พร้อมแจ้งให้ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยทราบ 

4. การประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ 

4.1 ให้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั Êง เพืÉอพิจารณางบ

การเงินรายไตรมาส และเรืÉองอืÉน ๆ ตามขอบเขตอํานาจหน้าทีÉ ประธานกรรมการตรวจสอบ

อาจเรียกประชุมเป็นกรณีพิเศษ เพืÉอพิจารณาเรืÉองจําเป็น เร่งด่วนอืÉน  ๆ ตามแต่จะ

เห็นสมควร 

4.2 ในการเรียกประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ให้ประธานกรรมการตรวจสอบหรือเลขานุการ

คณะกรรมการตรวจสอบ  โดยคําสัÉงของประธานคณะกรรมการตรวจสอบ สง่หนังสือนัด

ประชมุไปยงักรรมการตรวจสอบไม่น้อยกว่า 7 วัน ก่อนวนัประชุม เว้นแต่ในกรณีจําเป็น

เร่งด่วนจะแจ้งการนดัประชมุโดยวิธีอืÉน หรือกําหนดวนัประชมุให้เร็วกว่านั Êนก็ได้ 

4.3 ให้ประธานกรรมการตรวจสอบเป็นผู้รายงานผลการประชุมต่อทีÉประชุมคณะกรรมการ

บริษัทในคราวถดัไป เพืÉอทราบทุกครั Êง 

4.4 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีสทิธิออกเสยีงลงคะแนน 
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9.2.2  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน แต่งตั Êงจากคณะกรรมการบริษัทและประกอบด้วย

กรรมการหรือผู้บริหารอย่างน้อย 3 คน โดยกรรมการอย่างน้อยกึÉงหนึÉงของจํานวนกรรมการทั Êงหมดจะต้องเป็น

กรรมการอิสระ โดยมีผู้จดัการอาวโุสฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัท เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและ

พจิารณาค่าตอบแทน 

1. วาระการดาํรงตําแหน่งและการพ้นจากตําแหน่ง 

1.1 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน มีวาระการดํารงตําแหน่ง คราวละ 2 ปี 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนผู้ทีÉพ้นจากตําแหน่งตามวาระ อาจได้รับการ

แตง่ตั Êงเข้ามาใหม่ได้ 

1.2 ในกรณีทีÉตําแหน่งกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนว่างลง เพราะเหตุอันมิใช่การ

พ้นจากตําแหน่งตามวาระ ให้คณะกรรมการบริษัทแตง่ตั Êงกรรมการผู้มีคณุสมบติัเหมาะสม 

ดํารงตําแหน่งกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน แทนตําแหน่งทีÉว่างนั Êน โดยให้มี

วาระการดํารงตําแหน่งกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเพียงเท่าวาระทีÉยัง

เหลอือยูใ่นตาํแหน่งทีÉไปแทน 

1.3 หากกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนท่านใด ประสงค์จะลาออกก่อนครบวาระ 

จะต้องแจ้งต่อบริษัทล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน เพืÉอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา

แตง่ตั Êงทดแทน 

 

2.  หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน ปฏิบัตหิน้าทีÉตามทีÉได้รับมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษัท โดยมีขอบเขตอาํนาจหน้าทีÉและความรับผิดชอบ ดงัตอ่ไปนี Ê 

2.1 การสรรหา 

2.1.1 กําหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหากรรมการบริษัท และ

กรรมการชุดย่อย โดยพิจารณาความเหมาะสมของจํานวน โครงสร้าง 

และองค์ประกอบของคณะกรรมการ กาํหนดคณุสมบัตขิองกรรมการ เพืÉอ

เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อทีÉประชุมผู้ ถือ

หุ้นแล้วแตก่รณี 

2.1.2 พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลทีÉ เหมาะสมให้ดํารงตําแหน่ง 

กรรมการบริษัททีÉครบวาระ และ/หรือ มีตําแหน่งว่างลง และ/หรือ แต่งตั ÊงเพิÉม 

2.1.3 ปฏิบตัิการอืÉนใดเกีÉยวกบัการสรรหาตามทีÉคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

2.2 การพิจารณาคา่ตอบแทน 

2.2.1 กําหนดหลัก เกณฑ์และนโยบ ายใน การกําหน ดค่าตอบ แทนของ

คณะกรรมการบริษัทและกรรมการชดุย่อย เพืÉอเสนอต่อคณะกรรมการ

บริษัท และ/หรือเสนอขออนมุัตติ่อทีÉประชมุผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี 
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2.2.2 พจิารณาค่าตอบแทนทีÉจําเป็นและเหมาะสมทั ÊงทีÉเป็นตวัเงินและมิใช่ตวั

เ งินของคณะ กรรมการบ ริษัท เ ป็ นรายบุคคล  โดยการ พิจารณา

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทให้พิจารณาความเหมาะสมกับ

ภาระหน้าทีÉความรับผิดชอบ และผลงาน เพืÉอเสนอให้คณะกรรมการ

บริษัทพจิารณาและนําเสนอตอ่ทีÉประชมุผู้ถือหุ้นเพืÉอขออนมุตัิ 

2.2.3 ปฏิบ ัติการอืÉน ใดทีÉ เกีÉ ยว ข้องกับ การพิจารณาค่าตอ บแทน ตาม ทีÉ

คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

9.2.3 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
เพืÉอให้สอดคล้องกบันโยบายการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีของบริษัทและตามหลกัการกํากับดูแลกิจการ

ทีÉดีของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย คณะกรรมการบรรษัทภิบาลจัดตั Êงขึ ÊนเพืÉอทําหน้าทีÉสนับสนุนการ

ปฏิบติังานของคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท ด้านบรรษัทภิบาล ซึÉงจะช่วยสนับสนุนการ

ดําเนินกิจการต่าง ๆ ให้บรรลคุวามสําเร็จตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายทีÉกําหนดไว้ เพืÉอเป็นการสร้าง

มลูค่าเพิÉม ความเชืÉอมัÉนให้กับผู้ถือหุ้น และผู้มีสว่นได้เสียทกุภาคสว่น 

โดยคณะกรรมการบรรษัทภิบาล แต่งตั Êงจากคณะกรรมการบริษัท  และประกอบด้วยกรรมการ

จํานวน 3 คน ซึÉงกรรมการอยา่งน้อย 1 คนต้องเป็นกรรมการอิสระ โดยมีผู้จดัการอาวโุสฝ่ายตรวจสอบภายใน

ของบริษัท เป็นเลขานุการคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

 

1. วาระการดาํรงตาํแหน่งและการพ้นจากตําแหน่ง 

มีวาระการดํารงตําแหน่ง 3 ปี โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน จะ

พจิารณาคดัเลอืกกรรมการจํานวนหนึÉงของบริษัท และ/หรือผู้ทรงคณุวฒิุเพืÉอเสนอให้คณะกรรมการ

บริษัทพจิารณา แตง่ตั Êงเข้าดํารงตําแหน่งกรรมการบรรษัทภิบาลใหม่ โดยกําหนดให้กรรมการอิสระ

เป็นประธานกรรมการบรรษัทภิบาล 

  ทั Êงนี ÊกรรมการทีÉครบกําหนดวาระการดํารงตําแหน่งดงักล่าวมีสทิธิกลบัเข้าดํารงตําแหน่ง

กรรมการอีกวาระหนึÉง 

2. หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบบรษัทภิบาล 

2.1 กํากบัดแูลการดาํเนินงานของบริษัทและการปฏิบ ัติงานของคณะกรรมการชดุย่อยทีÉบริษัท

จัดตั Êงขึ Êน รวมทั Êงผู้บ ริหาร และพนักงาน ให้เป็นไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการทีÉ ดี

สอดคล้องกบันโยบายของบริษัท และกฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง  

2.2 กําหนดและทบทวนหลกัเกณฑ์ข้อพึงปฏิบัติทีÉสําคัญ ๆ ของบริษัท ตามหลักการกํากับดูแล

กิจการทีÉดี  

2.3 ทบทวนนโยบาย หลกัการและแนวทางการปฏิบัตงิานทีÉดอีย่างสมํÉาเสมอ  

2.4 เสนอแนะข้อกําหนดทีÉเกีÉยวกบัจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจข้อพึงปฏิบัติทีÉดีแก่กรรมการ

ผู้บริหารและพนกังานของบริษัท  

2.5 ดแูลให้หลกัการบรรษัทภิบาลทีÉดีมีผลในทางปฏิบติัมีความตอ่เนืÉองและเหมาะสม  
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2.6  รายงาน ต่อคณะกรรมการบ ริษัทเกีÉยวกับการกํากับดูแลกิจการทีÉดีของบริษัท พร้อม

ความเห็นในแนวปฏิบตัิ และข้อเสนอแนะเพืÉอแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม 

 

9.3  การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดบัสูงสุด 

 บริษัทให้ความสําคญักบัการสรรหาบุคคลเข้ามาดํารงตําแหน่งกรรมการหากเป็นการเสนอแต่งตั Êงกรรมการ

รายใหม่พิจารณาจากองค์ประกอบ และคุณสมบัติทีÉสอดคล้องตามกฎหมายและข้อกําหนดทีÉเกีÉยวข้อง ได้แก่ พ.ร.บ. 

บริษัทมหาชนจํากดั, พระราชบัญญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 รวมถึงข้อบังคบับริษัท โดยคํานึงถึง

ความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity)  กําหนดให้เพศ ระดับการศึกษา ความรู้

ความสามารถ  ทักษะวิชาชีพ ประสบการณ์การทํางาน และมีความเชีÉยวชาญเฉพาะด้าน มีภาวะความเป็นผู้นํา 

วิสยัทศัน์กว้างไกล อนัเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินกิจการของบริษัท รวมถงึคณุธรรมและจริยธรรม เป็นนโยบายว่าด้วย

ความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท (Board Diversity) และจดัทํา Board Skill Matrix เพืÉอกําหนด

และตรวจสอบคณุสมบัติของกรรมการทีÉต้องการสรรหา โดยพิจารณาจากทักษะและความจําเป็นทีÉยังขาด รวมถึง

คุณสมบัติทีÉ เหมาะสมและสอดคล้องกับองค์ประกอบและโครงสร้างของกรรมการตามกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัท 

สําหรับการเสนอแต่งตั Êงกรรมการรายเดิม พิจารณาจากองค์ประกอบเพิÉมเติมในด้านผลการปฏิบติังานทีÉผ่านมา การให้

ข้อเสนอแนะ และความคดิเห็นทีÉเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินกิจการของบริษัท โดยมีกระบวนการทีÉโปร่งใส สร้างความ

มัÉนใจให้แกผู้่ถือหุ้น 

9.3.1 บทบาท หน้าทีÉ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

1. คณะกรรมการบริษัทมีอํานาจ หน้าทีÉ และความรับผิดชอบในการจดัการบริษัทให้เป็นไปตาม

กฎหมาย วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมติของทีÉประชมุผู้ ถือหุ้นทีÉชอบด้วย

กฎหมายด้วยความซืÉอสตัย์สจุริตและระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษัท โดยสรุปอํานาจ

หน้าทีÉทีÉสาํคญัได้ ดงันี Ê 

1.1  จัดให้มีการประชมุผู้ถือหุ้นเป็นการประชมุสามัญประจําปี ภายใน 4 เดือนนับแตว่นัสิ Êนสดุ

รอบปีบัญชขีองบริษัท 

1.2 จดัให้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัทอยา่งน้อย 3 เดอืนต่อครั Êง และจัดให้มีการประชมุ

คณะกรรมการบริษัททีÉไม่เป็นผู้บริหารอย่างน้อยปีละ 1 ครั Êง ซึÉงในปี 2560 ทีÉผ่านมานั Êน 

บริษัทได้จดัให้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัททีÉไม่เป็นผู้บริหารจํานวน 1 ครั Êง โดยได้

ประชมุเมืÉอวนัทีÉ 12 พฤษภาคม 2560 

1.3 จดัให้มีการทําแสดงฐานะทางการเงิน และงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จของบริษัท ณ วนัสิ Êนสดุ

รอบปีบัญชขีองบริษัท ซึÉงผู้สอบบญัชีตรวจสอบแล้ว และนําเสนอต่อทีÉประชมุผู้ถือหุ้นใน

การประชมุสามญัประจําปีเพืÉอพิจารณาอนมุตัิ 

1.4 คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอํานาจให้กรรมการคนหนึÉงหรือหลายคน หรือบุคคลอืÉนใด

ปฏิบตัิการอยา่งหนึÉงอย่างใดแทนคณะกรรมการบริษัทได้ โดยอยู่ภายใต้การควบคมุของ

คณะกรรมการบริษัท  หรืออาจมอบอํานาจเพืÉอให้บุคคลดังกล่าวมีอํานาจตามทีÉ

คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควรและภายในระยะเวลาทีÉคณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร 
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ซึÉงคณะกรรมการบริษัทอาจยกเลกิเพิกถอนเปลีÉยนแปลง หรือแก้ไขบุคคลทีÉได้รับมอบ

อํานาจ หรืออาํนาจนั Êน ๆ ได้เมืÉอเห็นสมควร 

ทั Êงนี Ê คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอํานาจให้คณะกรรมการบริหาร มีอํานาจ

หน้าทีÉในการปฏิบัติงานต่าง ๆ โดยมีรายละเอียดการมอบอํานาจตามขอบเขตอํานาจ

หน้าทีÉของคณะกรรมการบริหาร ซึÉงการมอบอํานาจนั Êนต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบ

อํานาจทีÉทําให้คณะกรรมการบริหารสามารถพจิารณา และอนุมตัิรายการทีÉตนหรือบุคคล

ทีÉอาจมีความขดัแย้งมีสว่นได้เสยี หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อืÉนใดทํากบับริษัท 

หรือบริษัทย่อย ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการทีÉเป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑ์ทีÉ

คณะกรรมการบริษัทพจิารณาและอนมุัตไิว้แล้ว 

1.5 กําหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานและงบประมาณของบริษัท ควบคมุกํากับ

ดูแลการบริหารและการจัดการของคณะกรรมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายทีÉได้รับ

มอบหมาย เว้นแต่ในเรืÉองดังต่อไปนี Ê คณะกรรมการบริษัทต้องได้รับมติอนุมัติจากทีÉ

ประชมุผู้ถอืหุ้นกอ่นการดาํเนินการ อนัได้แก่ เรืÉองทีÉกฎหมายกําหนดให้ต้องได้รับมตอินมุตัิ

จากทีÉประชมุผู้ถือหุ้น เช่น การเพิÉมทนุ การลดทนุ การออกหุ้นกู้  การขาย หรือโอนกิจการ

ของบริษัททั Êงหมด หรือบางส่วนทีÉสาํคัญให้แก่บุคคลอืÉน หรือการซื Êอ หรือรับโอนกิจการ

ของบริษัทอืÉนมาเป็นของบริษัท การแก้ไขหนังสอืบริคณห์สนธิ หรือข้อบังคบั เป็นต้น 

นอกจากนี Ê  คณะกรรมการบริษัทยังมีขอบเขต หน้าทีÉในการกํากับดูแลให้บริษัท

ปฏิบ ัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาด

หลกัทรัพย์ อาทิ การทํารายการทีÉเกีÉยวโยงกัน และการซื Êอหรือขายทรัพย์สนิทีÉสําคญัตาม

กฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกับธุรกิจของ

บริษัท 

1.6  พิจารณาโครงสร้างการบริหารงาน แต่งตั Êงคณะกรรมการบริหาร ผู้ จัดการใหญ่ และ

คณะกรรมการอืÉนตามความเหมาะสม 

1.7 ติดตามผลการดาํเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่างต่อเนืÉอง 

1.8 กรรมการจะต้องไม่ประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขันกบักิจการ

ของบริษัท หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นสว่นสามญั หรือเป็นหุ้นสว่นไม่จํากดัความรับผิด

ในห้างหุ้นสว่นจํากดั หรือเป็นกรรมการของบริษัทเอกชน หรือบริษัทมหาชนอืÉนทีÉประกอบ

กิจการอนัมีสภาพอย่างเดยีวกนั และเป็นการแข่งขนักบักิจการของบริษัท เว้นแต่จะได้แจ้ง

ให้ทีÉประชมุผู้ถอืหุ้นทราบก่อนทีÉจะมีมตแิต่งตั Êง 

1.9 กรรมการต้องแจ้งให้บริษัททราบโดยไม่ชกัช้า หากมีส่วนได้เสยีไม่วา่โดยตรง หรือโดยอ้อม

ในสญัญาทีÉบริษัททําขึ Êน หรือถือหุ้น หรือหุ้นกู้ เพิÉมขึ Êน หรือลดลงในบริษทั หรือบริษัทในเครือ 

2. จดัให้มีนโยบายการกาํกบัดแูลกจิการของบริษัทเป็นลายลกัษณ์อักษร และให้ความเห็นชอบ

นโยบายดงักล่าว โดยมีการทบทวนนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวเป็นประจํา

อยา่งน้อยปีละ 1 ครั Êง 
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3. จัดให้มีนโยบายจริยธรรมธุรกิจและ/หรือคู่มือจรรยาบรรณสําหรับกรรมการ ผู้บริหารและ

พนักงานของบริษัท รวมถึงส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติ ติดตามผลการปฏิบัติดังกล่าว เพืÉอให้

มัÉนใจว่า พนักงานทุกคนมีความรู้และความเข้าใจเกีÉยวกับกฎระเบียบ ข้อบังคับ รวมทั Êง

จรรยาบรรณธุรกิจ และสามารถปฏิบัติหน้าทีÉได้อย่างถูกต้องเหมาะสม บริษัทกําหนดให้

พนักงานใหม่ทกุคน จะต้องได้รับการอบรมในระหว่างการปฐมนิเทศ และการพัฒนา อบรม 

ทบทวนสําหรับพนักงานปัจจุบัน โดยอาจจัดทําแบบทดสอบเกีÉยวกับกฎเกณฑ์ในการ

ปฏิบัติงาน  ระเบียบและข้อปฏิบัติของพนักงานรวมถึงนโยบายด้านทรัพยากรบุคคล ให้

พนักงานทุกคนได้ทดสอบเป็นระยะ ๆ  เมืÉอเห็นว่าระเบียบและข้อปฏิบตัิมีการเปลีÉยนแปลง และ

นําผลทีÉได้มาประเมินระดับความรู้และความเข้าใจของพนักงานเพืÉอดําเนินการสืÉอสารให้

พนักงานมีความเข้าใจอยา่งทัÉวถึง ในการสง่เสริมการกํากบัดแูลกิจการทีÉดีขององค์กรต่อไป 

4. มีส่วนร่วมในการกําหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัทเพืÉอให้ผู้บ ริหารและพนักงานมี

จุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกัน และมีการทบทวน เป็นประจําทุกปี ซึÉงคณะกรรมการได้

ติดตามดูแลให้มีการนํากลยุท ธ์ของบริษัทไปปฏิบัติ  เพืÉอให้สอดคล้องกับการวางแผน

งบประมาณทีÉอนมุติั 

5. จดัตั Êงหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพืÉอให้คณะกรรมการบริษัทสามารถติดตามการดําเนินงาน

ของบริษัทได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีสายการรายงานไปยงัคณะกรรมการตรวจสอบ 

6. จัดให้มีนโยบายบริหารความเสีÉยง (Risk Management Policy) และมีระบบจัดการทีÉมี

ประสิทธิผลครอบคลมุทัÉวทั Êงองค์กร 

9.3.2 การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

จดัให้มีการประชมุผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญประจําปี ภายใน 4 เดือนนับแต่วันสิ Êนสดุรอบปีบัญชี

ของบริษัท และมีการประชมุคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 เดือนต่อครั Êง โดยกําหนดวันประชมุไว้ลว่งหน้า

ตลอดทั Êงปี และอาจมีการประชุมวาระพิเศษเพิÉมตามความจําเป็น โดยกําหนดจํานวนองค์ประชุมขั ÊนตํÉา ณ 

ขณะทีÉคณะกรรมการจะลงมติในทีÉประชุมคณะกรรมการต้องมีกรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจํานวน

กรรมการทั Êงหมด รวมถงึการจัดให้มีการประชมุระหว่างกรรมการทีÉไม่เป็นผู้บริหาร โดยไม่มีฝ่ายจดัการเข้าร่วม

ประชมุ ในการจดัประชมุคณะกรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริษัทและประธานกรรมการบริหารจะเป็น

ผู้ดูแลให้ความเห็นชอบกําหนดวาระการประชุม เลขานุการบริษัททําหน้าทีÉจัดส่งหนังสอืเชิญประชมุพร้อม

ระเบียบวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมไปให้กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน เพืÉอให้

กรรมการได้มีเวลาศกึษามาก่อนล่วงหน้า  

ประธานกรรมการบริษัท ทําหน้าทีÉเป็นประธานทีÉประชมุคณะกรรมการและการประชมุผู้ถือหุ้นของบริษัท 

มีหน้าทีÉดแูลและจดัสรรเวลาแต่ละวาระให้อยา่งเพียงพอสําหรับกรรมการทีÉจะอภิปราย แสดงความคดิเห็นอย่าง

เป็นอิสระ  ในประเด็นทีÉสําคัญ โดยคํานึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น  และผู้ มีสว่นเกีÉยวข้องอย่างเป็นธรรม 

รวมทั Êงให้ฝ่ายจดัการทีÉเกีÉยวข้องนําเสนอข้อมูลประกอบการอภิปรายปัญหาสําคญั รับผิดชอบในฐานะผู้นําของ

คณะกรรมการในการกํากบั ติดตาม ดแูลการบริหารงานของคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการชุดย่อย
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อืÉน ๆ ให้บรรลวุัตถุประสงค์ตามแผนงานทีÉกําหนดไว้ รวมถึงเป็นผู้ ลงคะแนนเสียงชี ÊขาดในกรณีทีÉทีÉประชุม

คณะกรรมการบริษัทมีการลงคะแนนเสยีงและคะแนนเสียง 2 ฝ่ายเท่ากนั   

 

9.3.3 การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท 

1. มีการประเมินผลการปฏิบตัิหน้าทีÉของคณะกรรมการบริษัทเป็นประจํา โดยให้มีการประเมินการปฏิบตัิงาน

โดยรวมของคณะกรรมการบริษัทและการประเมินตนเองเป็นรายบุคคล (Self-Assessment) เพืÉอนําผล

การประเมินมาพิจารณาร่วมกันในคณะกรรมการบริษัท โดยเลขานุการบริษัทจะจดัส่งแบบฟอร์มการ

ประเมินทีÉประกอบไปด้วยหลักเกณฑ์การประเมินด้านต่าง ๆ เช่น โครงสร้างและคุณสมบัติของ

คณะกรรมการ บทบาท หน้าทีÉ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ การประชมุคณะกรรมการ การทํา

หน้าทีÉของคณะกรรมการ ความสมัพนัธ์กับฝ่ายจัดการ การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันา

ผู้บริหาร ให้แกก่รรมการแต่ละท่าน และรวบรวมสรุปผลการประเมินทั Êงหมดแจ้งให้ทีÉประชมุคณะกรรมการ

รับทราบ รวมถึงข้อเสนอแนะต่าง ๆ  ทีÉได้รับจากการประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษัท จะ

นํามาใช้ในการปรับปรุงประสทิธิผลของการทํางานของคณะกรรมการ และ/หรือส่วนงานทีÉเกีÉยวข้อง เพีÉอให้

เกิดประโยชน์สงูสดุในการกํากบัดแูลกิจการของบริษัทต่อไป ทั Êงนี Êคณะกรรมการบริษัทยงัมีการประเมินผล

งานประจําปีของผู้จดัการใหญ่ (Chief Executive Officer) ขององค์กรด้วย 

2. ในการดํารงตําแหน่งของผู้ จัดการใหญ่ (Chief Executive Officer) บริษัทกําหนดให้ไม่สามารถไปดํารง

ตําแหน่งกรรมการทีÉบริษัทอืÉน ยกเว้นบริษัทย่อย หรือบริษัทอืÉนทีÉคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมตัิ 

 

9.3.4 ค่าตอบแทน 

1. คณะกรรมการบริษัทกําหนดค่าตอบแทนกรรมการอยา่งชดัเจนและโปร่งใส และเพียงพอในการจูงใจทีÉจะ

ดแูลและรักษากรรมการทีÉมีคณุสมบัตติามทีÉต้องการ  

2. กรรมการทีÉได้รับมอบหมายให้เป็นกรรมการตรวจสอบได้รับคา่ตอบแทนเพิÉมเตมิตามความเหมาะสม 

3. ค่าตอบแทนผู้บริหาร พจิารณาโดยเชืÉอมโยงกบัผลการดําเนินงานของบริษัทและผลการปฏิบัตขิองผู้บริหาร

แตล่ะท่าน  

4. การพิจารณาคา่ตอบแทนทั Êงหมดดังกล่าว จะดูความเหมาะสมของประสบการณ์ ความรู้ความสามารถ

และความชาํนาญของกรรมการ โดยดตูามความเหมาะสมของอตุสาหกรรมบริการ และได้รับค่าตอบแทน

ตามจาํนวนทีÉทีÉประชมุผู้ถอืหุ้นอนุมตัิในแต่ละปี 

 

9.3.5 การพัฒนากรรมการ และผู้บริหาร 

1. กรรมการบริษัททีÉได้รับการแต่งตั Êงใหม่แต่ละท่านจะได้รับทราบข้อมูลของบริษัท กฎระเบียบและข้อมูล

ธุรกจิของบริษัททีÉเกีÉยวข้องอย่างเพียงพอ กอ่นปฏิบัตหิน้าทีÉ 

2. กรรมการจะได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนืÉอง เพืÉอช่วยให้

กรรมการบริษัทสามารถทําหน้าทีÉและกํากบัดแูลกิจการของบริษัทอยา่งมีประสทิธิภาพ 
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ทั Êงนี Ê ในปี 2560 มีกรรมการ 2 ท่าน เข้าร่วมงานสมัมนาเพืÉอเพิÉมพนูความรู้และพฒันาตนเอง ดงันี Ê 

1.นางสาวชไมพร อภิกุลวณิช  

- IOD Breakfast Briefing 2/2017 "Cybersecurity : Risks, Liabilities, and Best Practices 

 

2. นายอนันต์ ตงัทัตสวสัดิÍ 

- Chairman Dinner 2018 Social Responsibilities in Action 

 

9.3.6 แผนสืบทอดตาํแหน่ง (Succession Plan) 

  คณะกรรมการกําหนดให้มีแผนการสืบทอดตําแหน่งของผู้บริหารสงูสดุของบริษัท เพืÉอให้ผู้ ลงทุน 

องค์กร ตลอดจนพนกังานวางใจได้ว่า การดําเนินงานของบริษัทจะได้รับการสานตอ่อยา่งทนัทว่งที หากตาํแหน่ง

สําคัญดงักล่าวว่างลง โดยมอบหมายให้ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นผู้พิจารณากําหนดหลกัเกณฑ์ และ

แผนการสืบทอดตาํแหน่งและให้มีการทบทวนแผนเป็นประจําทกุปี 

 

9.4 การกํากับดแูลการดําเนินงานของบริษทัย่อยและบริษัทร่วม 

 คณะกรรมการบริษัท ให้ความสําคัญ และจัดให้มีกลไกในการกํากบัดแูลการดําเนินงาน ทีÉทําให้สามารถ

ควบคมุดแูลการจดัการและรับผิดชอบการดําเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม เพืÉอดูแลรักษาผลประโยชน์ในเงิน

ลงทุนของบริษัท เช่น การพิจารณาสง่บุคคลเพืÉอเป็นตวัแทนของบริษัทไปเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอํานาจควบคมุ 

ในบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม อยา่งน้อยตามสดัสว่นการถอืหุ้น โดยบุคคลทีÉได้รับแต่งตั Êงให้เป็นกรรมการในบริษัทย่อย

หรือบริษัทร่วม มีหน้าทีÉดาํเนินการเพืÉอประโยชน์ทีÉดีทีÉสดุของบริษัทยอ่ยหรือบริษัทร่วมนั Êน ๆ 

  ในกรณีเป็นบริษัทย่อย บริษัทมีการกําหนดระบบการควบคุมภายในทีÉเหมาะสมและรัดกมุเพียงพอ รวมถึง

กลไกอืÉนในการกาํกบัดแูลบริษัทย่อยดงักล่าว เช่น กลไกในการกํากับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลฐานะการเงินและผล

การดําเนินงานการทํารายการระหว่างบริษัทย่อยกบับุคคลทีÉเกีÉยวโยง การได้มาหรือจําหน่ายไปซึÉงสินทรัพย์หรือการทํา

รายการสาํคญัอืÉนใด ให้ครบถ้วนถกูต้อง รวมถึงมีการกํากับดแูลให้มีการจัดเก็บข้อมูล และการบันทึกบัญชีของบริษัท

ย่อยให้บริษัทสามารถตรวจสอบ และรวบรวมมาจดัทํางบการเงินรวมได้ทนัตามกําหนด 

 
9.5 การดแูลการใช้ข้อมูลภายใน 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความสําคัญของการป้องกันข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้เพืÉอประโยชน์

ส่วนตนเป็นอยา่งยิÉง จงึมีการกําหนดนโยบายให้มีการเกบ็รักษาข้อมูลซึÉงยงัมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชนไว้เป็นความลบั 

โดยกําหนดให้รับรู้เฉพาะผู้มีสว่นเกีÉยวข้องเท่านั Êน 

ทั Êงนี Ê บริษัทได้แจ้งให้ผู้บริหารทราบถึงภาระหน้าทีÉในการรายงานการถือหลกัทรัพย์ในบริษัทของตน รวมถึงคู่

สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลนุิติภาวะ ตลอดจนรายงานการเปลีÉยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ ต่อสํานักงานคณะกรรมการ 

ก.ล.ต.  ตามมาตรา 59 และบทลงโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535

อีกทั Êง บริษัทได้ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารรวมถึงคูส่มรสและบุตรทีÉยังไม่บรรลนุิติภาวะของบุคคลดังกล่าว ทําการซื Êอ 
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ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ของบริษัท โดยใช้ข้อมลูภายในซึÉงยงัมิได้เปิดเผยตอ่สาธารณชน  รวมทั ÊงเพืÉอการซื Êอขาย

หลกัทรัพย์โดยเฉพาะในชว่ง 1 เดอืนก่อนทีÉงบการเงินเผยแพร่ต่อสาธารณชน และกาํหนดให้คณะกรรมการและผู้บริหาร

ระดบัสงูแจ้งต่อเลขานกุารบริษัท (ผู้ทีÉคณะกรรมการมอบหมาย) ล่วงหน้าอยา่งน้อย 1 วัน ก่อนจะซื Êอจะขายหลกัทรัพย์

ของบริษัทสําหรับกรณีทีÉกรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงคู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลนุิตภิาวะทําการซื Êอ ขาย โอน หรือรับโอน

หลกัทรัพย์ของบริษัททีÉไม่เข้าข่ายกรณีข้างต้น ให้รายงานต่อสาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์ทุก

ครั ÊงทีÉทําการซื Êอ ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ดงักลา่วภายใน 3 วันทําการ นับแต่วนัทีÉเ กิดรายการขึ Êน โดยมีการ

รายงานการถอืหลกัทรัพย์ของคณะกรรมการและผู้บริหารในทีÉประชุมคณะกรรมการบริษัท ในแต่ละไตรมาส เพืÉอให้

ทราบความเคลืÉอนไหวในการถอืหุ้นบริษัทของคณะกรรมการและคณะกรรมการบริหาร 

สําหรับในสว่นของพนักงาน บริษัทได้กําหนดเรืÉองนี Êไว้เป็นหัวข้อหนึÉงของจรรยาบรรณทีÉพนักงานพึงยึดถือ

ปฏิบติัโดยมิให้พนักงานแสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้ทีÉเกีÉยวข้อง จากตําแหน่งหน้าทีÉการงานและข้อมูลอันเป็น

ความลบัของบริษัท 

ทั Êงนี Ê หากพบว่า บุคคลข้างต้นได้นําข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้เพืÉอประโยชน์ส่วนตน บริษัทถือว่าบุคคล

ดงักล่าวมีความผิดทางวินยัอย่างร้ายแรงและจะถกูลงโทษตามข้อบังคบัพนักงานของบริษัทตอ่ไป 

 

9.6 การแต่งตั Êงและพิจารณาค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี 

 คณะกรรมการตรวจสอบพจิารณาคณุสมบติัและการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี และเสนอต่อคณะกรรมการ

ในการแต่งตั Êงผู้สอบบัญชีของบริษัทในแต่ละปี รวมถึงค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี โดยผู้สอบบัญชีทีÉได้รับการเสนอ

แตง่ตั Êงเป็นผู้สอบบญัชีทีÉได้รับความเห็นชอบจากสํานักงาน ก.ล.ต. เพืÉอเสนอขออนุมตัิจากทีÉประชมุผู้ถือหุ้น   

 

ในรอบปี 2560 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี ประกอบด้วย 

 

1. ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fees) 

ในปี  2560 บริษ ัทจ่ายค่าตอบแทนการสอบบ ัญชีให้แก ่ บริษัท สําน ักงาน  อีวาย จําก ัด 

จํานวน 1.00 ล้านบาท (ไม่รวมค่าธรรมเนียมวิชาชีพ และค่าใช้จ่ายอืÉน ๆ ตามทีÉเกิดขึ Êนจริง)  

ทั Êงนี Ê บ ริษัท สาํน ักงาน อีวาย จํากัด  และผู้สอบบัญชีทีÉเสนอแต่งตั Êงเป็นผู้สอบบ ัญชีของ

บริษัทและบริษัทย่อย ไม่มีความสมัพนัธ์หรือสว่นได้เสียกบับริษัท / บริษัทย่อย / ผู้บริหาร / ผู้ถือหุ้น

รายใหญ่ หรือผู้ทีÉเกีÉยวข้องกบับุคคลดงักลา่ว ในลกัษณะทีÉจะมีผลกระทบต่อการปฏิบ ัติหน้าทีÉอย่าง

เป็นอิสระ 

2. ค่าบริการอืÉน (non-audit fees) 

บริษัทมีการจ่ายค่าธรรมเนียมวิชาชีพและค่าบริการอืÉน ๆ เป็นเงิน 0.20 ล้านบาท ได้แก่ ค่าสอบ

ทานรายงานประจําปี และค่าบริการตรวจสอบผลการดําเนินงานเพืÉอใช้สิทธิยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคล

ตามข้อกําหนดในบัตรสง่เสริมการลงทุน ในปี 2560 
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วิสัยทศัน์   

เราจะเป็นทีÉยอมรับในระดับสากลว่าเป็นผู้นําในการให้บริการข้อมูล คําปรึกษา ความรู้ทีÉสาํคัญและจําเป็น 

ผ่านแอพพลิเคชัÉน และสืÉออันทันสมัย เพืÉอช่วยให้บุคคลตลอดจนองค์กร สามารถตัดสินใจได้อย่างแม่นยํา อีกทั Êง

สามารถวางแผนกลยทุธ์และการพฒันา เพืÉอเสริมศกัยภาพในการแข่งขนั 

 

พนัธกิจ  

บริษัทมีเป้าหมายในการดําเนินการธุรกิจเพืÉอเป็นผู้นําในธุรกิจให้บริการข้อมูล ข่าวสาร การวิเคราะห์และ

ตรวจสอบข้อมลู เพืÉอใช้เป็นเครืÉองมือในการตดัสนิใจทางธรุกิจ โดยบริษัทได้พฒันาหรือปรับปรุงฐานข้อมูลทีÉมีอยู่ และ

พฒันาโครงการในการจดัหาข้อมลูทีÉมีศกัยภาพจากแหลง่ข้อมูลอืÉนเพิÉมเตมิ พร้อมทั Êงพฒันาระบบคอมพิวเตอร์ ออนไลน์

อยา่งต่อเนืÉอง ทั Êงนี Ê บริษัทจะสร้างมลูคา่เพิÉมให้แก่ข้อมูลทีÉให้บริการโดยเพิÉมกระบวนการวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล 

เพืÉอให้ผู้ใช้ข้อมูลได้รับประโยชน์สงูสดุในการตดัสินใจในระยะเวลาตดัสินใจทีÉสั Êนลง โดยการวิเคราะห์มุ่งเน้นภาพรวม

ของการลดความเสีÉยงและการเพิÉมโอกาสทางธุรกิจ นอกจากนี Ê บริษัทยังมีโครงการในการพฒันานําระบบการจัดการ

ฐานข้อมูล และรูปแบบการทําธุรกจิข้อมูลเพืÉอขยายตลาดไปยงัตา่งประเทศ 

ภารกิจในการสร้างมูลคา่เพิÉมให้แก่ข้อมูลทีÉให้บริการ เพืÉอให้ผู้ใช้ข้อมลูได้รับประโยชน์สงูสดุในการตัดสินใจใน

ระยะเวลาตดัสนิใจทีÉสั ÊนลงและเพิÉมโอกาสทางธรุกิจ คอื 

 การให้บริการข้อมลูทีÉมีคณุภาพ ครบถ้วน และน่าเชืÉอถือ 

 การรักษามาตรฐานด้านการบริหารความมัÉนคงความปลอดภยัของสารสนเทศอยา่งตอ่เนืÉอง 

 

นโยบายด้านความรับผดิชอบต่อสังคม 

 

บริษัทตระหนกัดวี่า องค์กรทีÉจะเติบโตอย่างยัÉงยืนได้นั Êน ต้องมีความรับผิดชอบต่อสงัคม ดงันั Êน บริษัท จึงได้

กําหนดแนวนโยบายความรับผดิชอบตอ่สงัคม ดงันี Ê 

ř. มีความแน่วแน่ในการปฏิบัตต่ิอแรงงานอยา่งเป็นธรรม เพืÉอสร้างคณุภาพชีวติทีÉดีให้กบัพนกังาน 

Ś. ลดการใช้ทรัพยากรอย่างสิ Êนเปลือง 

ś. ผลิตบริการด้านข้อมลูทีÉมีคณุภาพเพืÉอตอบสนองความต้องการของลกูค้าและสร้างความพึงพอใจสงูสดุ 

Ŝ. ดําเนินธุรกจิอยา่งมีคณุธรรม และซืÉอสตัย์สจุริต 

ŝ. สนบัสนุนให้มีการดาํเนินกิจกรรมเพืÉอสาธารณประโยชน์ สงัคม และสิÉงแวดล้อม 

บริษัทมีการสืÉอสารนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสงัคมและการพฒันาอย่างยัÉงยืนให้พนกังานอยา่งต่อเนืÉอง  

ผ่านเครืÉองมือการสืÉอสารภายในองค์กรช่องทางต่าง ๆ เช่น การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ การใช้จดหมายข่าว บอร์ด

ประชาสมัพนัธ์ การแจ้งผ่านอีเมล์ Intranet web หรือการชี ÊแจงในทีÉประชมุ เป็นต้น เพืÉอสร้างความตระหนักรู้และความ

เข้าใจในหน้าทีÉของตนเองในการรับผิดชอบต่อสงัคมและสว่นรวม 

 

10. ความรับผิดชอบต่อสังคม 
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ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย  

การเชืÉอมโยงผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยี   

ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย ความคาดหวัง การตอบสนอง แนวทาง 

1. พนักงาน - คุณภาพชีวิตทีÉดขีอง

พนักงาน 

- การสืÉอสารข้อมูลข่าวสารทีÉ

ทัÉวถึงทกุคนในบริษทั 

- สง่เสริมศกัยภาพของ

พนักงาน 

 

- พฒันาบุคลากร 

- ปฏิบตัิตามกฎหมายแรงงาน

และข้อกําหนดสทิธิมนุษยชน 

- สภาพแวดล้อมทีÉดีในการทํางาน 

- สวสัดิการทีÉเหมาะสมและ

เป็นธรรม 

 

- การสืÉ อสารภายในองค์กร เช่น 

จดหมายข่าว บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

เว็บบอร์ดผ่าน intranet web 

สืÉอ social media ขององค์กร 

- การฝึกอบรมหลกัสตูรภายใน

และภายนอกองค์กร 

- การจดักจิกรรมสงัสรรค์ใน

โอกาสตา่ง ๆ  

- การจดักจิกรรมเพืÉอช่วยเหลอื

สงัคมและพฒันาชมุชน 

- กองทุนสาํรองเลี Êยงชีพ 

2. ลกูค้า - บริการข้อมลูทีÉมีคณุภาพ 

- ตอบสนองความต้องการ 

- สร้างความพงึพอใจ 

- พฒันาบริการทีÉตรงกบัความ

ต้องการของลกูค้าแต่ละกลุม่ 

- การรักษาความปลอดภยัของข้อมูล 

- การตอบสนองลกูค้าอยา่ง

ทนัทีเมืÉอเกิดข้อร้องเรียน 

- นโยบายคุ้ มครองข้อมูลส่วน

บุคคล 

- มีช่องทางสาํหรับลูกค้า

ร้องเรียน 

3. คูค้่า, คู่แขง่ ต่อต้านการทุจริต - ดําเนนิธรุกิจภายใต้กรอบทีÉ

กฎหมายกําหนดอยา่ง

เคร่งครัด 

 

 

- เ ล ือ ก คู ่ค้ า ที Éม ีก า ร ดํ า เ น ิน

ธุรกิจด้วยความโปร่งใส 

- นโยบายการจัดซื Êอจัดจ้าง 

- ไม่รับสินบนทุกชนิด 

- ปฏิบัติตามเงืÉอนไขตาม

สัญญากับคู่ค้าอย่าง

เคร่งครัด  

4. ผู้ถือหุ้น - สร้างมูลค่าเพิÉมให้ผู้ถือหุ้น 

- มีผลประกอบการทีÉด ี ธุรกจิ

เติบโตอยา่งตอ่เนืÉอง 

- ทราบถงึแนวโน้มธุรกจิและ

การลงทนุตา่ง ๆ 

- เปิดเผยข้อมลูด้วยความ

โปร่งใสและครบถ้วน 

- การประชุมประจาํปีผู้ถือหุ้ น 

- การจ่ายเงินปันผล 

- การเผยแพร่ข้อมูลอย่าง

ครบถ้วนบนเว็บไซต์บริษทั 

รวมทั Êงเอกสารเผยแพร่ตา่ง ๆ 

5. ชมุชน  

 

เป็นมิตรกบัชมุชนและมีสว่น

ในการสร้างความยัÉงยืน 

- สนบัสนนุกิจกรรมในชมุชน 

- สร้างความเป็นอยูแ่ละชีวิตทีÉ

ดีขึ Êนของคนในชมุชน 

- ให้ความสําคญักบัการศึกษา 

- มีช่องทางร้องเรียน  

- มีส่วนช่วยสร้างงานและ

รายได้ให้กับคนในชุมชน  

- ให้ความร่วมมือกับภาครัฐ 
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ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย ความคาดหวัง การตอบสนอง แนวทาง 

พฒันาเยาวชน - ทํากิจกรรมร่วมกบัองค์กรเพืÉอ

สงัคมตา่ง ๆ ในการพฒันา

การศึกษาและชมุชน 

 

รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม    

 

บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) หรือ BOL มีความเชีÉยวชาญในการพฒันาระบบการบริหารจัดการ

ฐานข้อมูล และการบริหารจดัการความเสีÉยง ประกอบกับความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําให้บริษัทเป็นผู้นําด้าน

การให้บริการข้อมลูทางธุรกจิครบวงจร ตั Êงแตบ่ริการข้อมูลพื Êนฐาน และผลการดาํเนินงานของแต่ละบริษัท รวมถึงบริการ

ด้านข่าวสาร การวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูลเพืÉอใช้เป็นเครืÉองมือตัดสินใจทางธุรกิจทีÉมีความน่าเชืÉอถือ โดยมี

เป้าหมายและความมุ่งมัÉนในการให้บริการข้อมลูทีÉมีคณุภาพ มีความเทีÉยงตรง และน่าเชืÉอถือ ผ่านระบบคอมพิวเตอร์

และเทคโนโลยทีีÉมีทั Êงความทันสมยั และมีการรักษาความปลอดภัยของข้อมลูทีÉมีประสทิธิภาพ ทําให้ได้รับความเชืÉอถือ

และไว้วางใจจากกลุม่ลกูค้าประเภทองค์กร กลุ่มธนาคาร และสถาบนัการเงนิชั Êนนําต่าง ๆ อย่างต่อเนืÉอง อย่างไรก็ตาม 

นอกเหนือจากการดาํเนินธุรกิจเพืÉอขบัเคลืÉอนทางเศรษฐกิจแล้ว บริษัทยงัยดึมัÉนในนโยบายการดําเนินธุรกิจภายใต้การ

กํากบัดูแลกิจการทีÉดี ยึดมัÉนในหลกัจริยธรรมควบคู่กับการมีจิตสํานึกด้านความรับผิดชอบต่อสงัคมอย่างแท้จริง โดย

คํานึงถึงผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนทั Êงภายในและภายนอกองค์กร ทั Êงยังมีส่วนในการสร้างสรรค์และสร้าง

คณุประโยชน์ให้กบัสงัคมไทยทั Êงทางตรงและทางอ้อม เพืÉอนําไปสูก่ารพฒันาอยา่งยัÉงยนื  

จากกรอบนโยบายความรับผดิชอบต่อสงัคม บริษัทได้กําหนดแนวทางการดําเนินกิจกรรม โดยสามารถสรุป

สาระสําคญัได้ดงันี Ê 

 

1 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

 

1.1 ตรวจสอบดูแลคุณภาพของข้อมูลและการบริการ  

เนืÉองจากธุรกิจหลกัของบริษัท คือ การให้บริการข้อมูลทางธุรกิจ โดยจะมีการให้บริการผ่าน

คอมพวิเตอร์และระบบอนิเทอร์เน็ตเป็นช่องทางหลกั ดงันั Êน บริษัทจงึต้องควบคมุดแูลคณุภาพข้อมูลและ

การบริการอยา่งสมํÉาเสมอ โดยมีการใช้เครืÉองมือและเทคโนโลยีการวิเคราะห์ทางธรุกิจทีÉหลากหลาย เพืÉอ

สร้างความพงึพอใจสงูสดุให้กบัลกูค้า 

กลยุทธ์และกรอบการดาํเนินงาน:  

1. การใช้เทคโนโลยทีีÉทนัสมัยในการบริหารจดัการข้อมลู  

2. มีการควบคมุกระบวนการรักษาความปลอดภัยของข้อมลูอย่างรัดกมุ 

แนวทางและกิจกรรมด้านการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลและการบริการ 

1. สร้างหน้าเวบ็ไซต์ให้ใช้งานง่าย ใช้สสีบายตา เพืÉอถนอมสายตาผู้ใช้บริการ  

2. มีการจดัหมวดหมู่ข้อมูลตา่ง ๆ เพืÉออํานวยความสะดวกให้ลกูค้าสามารถค้นหาและใช้งานได้ง่าย  

3. ปรับปรุงและตรวจสอบข้อมลูให้มีความทนัสมัย ถกูต้อง และครบถ้วนอยู่เสมอ 
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4. มีการวิจยัและพฒันาเพืÉอสร้างนวตักรรมของการบริการอย่างตอ่เนืÉอง 

5. มีการจดัอบรมความรู้เบื Êองต้นเกีÉยวกบัการใช้งานให้แก่ลกูค้าก่อนจะเริÉมต้นใช้บริการ 

6. บริษัทใช้ระบบรักษาความปลอดภัยทีÉได้มาตรฐานในระดับสากล รวมถึงมีการพัฒนาระบบ

คอมพวิเตอร์และเครือขา่ยทีÉมีความปลอดภัยด้านสารสนเทศ โดยในปี 2559 บริษัทได้ผ่านการตรวจ

ประเมินมาตรฐานด้านการบริหารความมัÉนคงปลอดภัยของสารสนเทศ (ISMS) ตามมาตรฐาน 

ISO/IEC27001:2013 (Surveillance) โดยบริษัทมีข้อตกลงรักษาความลบั และไม่เปิดเผยข้อมูลทีÉ

สอดคล้องกนักบัมาตรฐาน ISO/IEC27001:2013 และในปี 2560 บริษัทได้มีการขยายขอบเขตใน

ส่วนของการพฒันาซอฟต์แวร์ โดยมีการเพิÉมการปฏิบัติตามข้อกําหนดตามมาตรฐานจากเดิม 102 

ข้อ เป็น 114 ข้อ 

1.2 การดแูลและคุ้มครองลูกค้า   

การปกป้องดูแลข้อมูลของลกูค้า และไม่นําข้อมลูของลกูค้าไปใช้เพืÉอประโยชน์ส่วนตวัของบุคคล

ใดบุคคลหนึÉง เป็นสิÉงทีÉบริษัทให้ความสําคัญสูงสดุ และยึดถือปฏิบัติตามกฎระเบียบ จรรยาบรรณ 

ข้อบังคบั และข้อกฎหมายตา่ง ๆ อยา่งเคร่งครัดมาโดยตลอด เนืÉองจากบริษัทได้ตระหนักถึงการเคารพ

สทิธิสว่นบุคคล เพืÉอรักษาความไว้วางใจของลกูค้าทีÉมีต่อบริษัท   

กลยุทธ์และกรอบการดาํเนินงาน:  

1.  การรักษาข้อมูลของลกูค้าให้เป็นความลบั 

2.  ระบบรักษาความปลอดภยัของข้อมูลทีÉได้มาตรฐาน 

แนวทางและกิจกรรมเกีÉยวกบัการดแูลและคุ้มครองลูกค้า 

1. มีบริการหลงัการขายทีÉดี โดยการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหาให้กบัลกูค้า รวมทั Êงมีระบบสนับสนุน

ให้ความช่วยเหลอืในการแก้ปัญหา 

2. มีนโยบายการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคลของผู้ใช้บริการ 

3. มีการจดัอบรมพนกังานให้มีความเข้าใจถึงสทิธิความเป็นส่วนตวัของลกูค้า และกําหนดบทลงโทษทีÉ

ชัดเจนหากมีการกระทําผิด หรือฝ่าฝืนตอ่กฎระเบียบต่าง ๆ  

4. มีการเก็บรักษาข้อมูลความเป็นส่วนตวัของลูกค้าอย่างเคร่งครัด  โดยกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงานทกุระดบั จะไม่เปิดเผยข้อมลูใด ๆ ของลกูค้า หากมิได้มีการอนุญาตจากลกูค้ากอ่น 

5. มีการจดัเก็บข้อมลูของลกูค้าอย่างเป็นระบบ ระเบียบ มีความปลอดภัย และไม่นําข้อมลูไปใช้ในทาง

ทีÉมิชอบหรือขดัตอ่กฎหมาย 

 

นอกจากนี Ê บริษัทยงัได้รับรางวัลจากโครงการ “Bai Pho Business Awards by Sasin” ในปี 2551 ซึÉงเป็น

รางวลัเกียรตยิศสําหรับผู้ประกอบการไทย เพืÉอยกย่องธุรกิจทีÉประสบความสําเร็จและสร้างความโดดเด่นทางธุรกิจได้

อยา่งน่าภาคภมิูใจ  ทั Êงยงัเป็นแบบอย่างในการพฒันาธุรกิจ SME บนความโดดเด่นในมิติการสร้างมูลค่าเพิÉม (Value 

Creation) และมิติการให้ความสําคญัต่อลกูค้า (Customer Focus) ซึÉงเป็นสิÉงทีÉการันตีว่าบริษัทให้ให้ความสําคญัใน

เรืÉองของการรับฟังและเข้าใจความต้องการของลกูค้า โดยบริษัทมีการพฒันามาอย่างต่อเนืÉอง  
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2 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

 

 การไม่ละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา  

  บริษัทดําเนินธุรกิจภายใต้กติกาการแข่งขันทีÉสจุริต เป็นธรรม ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อืÉน ไม่ขัดต่อ

กฎหมายใด ๆ และไม่ละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา รวมทั ÊงการหลกีเลีÉยงคู่ค้าทีÉลว่งละเมิดสทิธิมนุษยชน หรือ

ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

กลยุทธ์และกรอบการดาํเนินงาน: 

1. ไม่นําแนวคดิหรือผลงานของผู้อืÉนมาใช้ประโยชน์กบับริษัท 

2. ไม่นําผลงานหรือข้อมูลของผู้อืÉนมาดดัแปลง หรือบิดเบือน 

3. ยึดมัÉนในจรรยาบรรณทางธุรกิจ และกฎหมายทรัพย์สนิทางปัญญาอยา่งเคร่งครัด 

แนวทางและกิจกรรมเกีÉยวกบัการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

  ในการดาํเนินการใด ๆ ทีÉเกีÉยวข้องกบัทรัพย์สินทางปัญญา ลิขสทิธิÍต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในประเทศ

หรือต่างประเทศ บริษัทจะมีทําสญัญากบัคู่ค้า โดยมีการระบุชดัเจนว่า ข้อมลู กระบวนการผลิต หรือ ลขิสิทธิÍ

ใด ๆ ทีÉนํามาใช้ มิได้มีการละเมิดต่อทรัพย์สินทางปัญญาผู้อืÉน ไม่ว่าจะเป็นทรัพย์สินทางปัญญาในประเทศ

หรือต่างประเทศ โดยการสร้างความตระหนักในเรืÉองดังกลา่ว ผ่านทางสายการบังคบับัญชา และการอบรม

ต่าง ๆ เพืÉอให้พนกังานได้ตระหนักถึงความสําคัญหากพนักงานกระทําการใด ๆ ทีÉเป็นการฝ่าฝืนและละเมิด

สิทธิดงักลา่ว ถือว่าการกระทํานั Êนเป็นความผดิทางวินยัอยา่งร้ายแรง และจะดาํเนินการตามขั Êนตอนต่อไป 

 

3 การดาํเนินธุรกิจอย่างมีธรรมาภบิาล 

 

  บริษัทดําเนินธุรกิจด้วยความซืÉอสตัย์สุจริต โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ โดยมีการกําหนดคู่มือ

จริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผู้บริหารและพนกังานไว้อยา่งชัดเจน เพืÉอเป็นแนวทางใน

การปฏิบัตขิองพนกังานทกุคนในองค์กร 

กลยุทธ์และกรอบการดาํเนินงาน: 

1. ดําเนินธุรกิจภายใต้กรอบทีÉกฎหมายกําหนดอยา่งเคร่งครัด 

2. กําหนดให้พนกังานปฏิบตัิตามคูม่ือจริยธรรมธุรกิจและจรรยาบรรณ 

แนวทางและกิจกรรมเกีÉยวกับการดําเนินธุรกิจอย่างมีธรรมาภิบาล 

1. เลอืกคู่ค้าทีÉดําเนินธุรกจิด้วยความโปร่งใส 

2. ไม่รับสนิบนหรือผลประโยชน์ในทางมิชอบ และไม่เอารัดเอาเปรียบคู่ค้า 

3. กําหนดให้พนกังานใหม่ทกุคนได้รับการอบรมเรืÉองจริยธรรมตั Êงแตว่นัปฐมนิเทศ และมีการทบทวนความ

เข้าใจสาํหรับพนกังานปัจจบุัน โดยการจดัทําแบบทดสอบเกีÉยวกบักฎเกณฑ์ในการปฏิบัติงาน ระเบียบ

และข้อปฏิบัติของพนักงาน และนําผลทีÉได้มาประเมินระดับความรู้ความเข้าใจของพนักงาน เพืÉอ

ดําเนินการสืÉอสารให้พนักงานมีความเข้าใจและสามารถปฏิบตัิตามได้อย่างทัÉวถงึ 
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4 การต่อต้านการทุจริต 

  

 ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัÉนทุกรูปแบบ  

  บริษัทและบริษัทย่อย มีความมุ่งมัÉนและสง่เสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน 

ดําเนินธรุกิจอย่างโปร่งใส ปฏิบติังานอย่างมีจริยธรรม สามารถตรวจสอบได้ โดยสอดคล้องกับหลกัการกํากบั

ดแูลกิจการทีÉดีของบริษัท 

กลยุทธ์และกรอบการดาํเนินงาน: 

1. กําหนดจริยธรรมธุรกจิ 

2. กําหนดนโยบายการต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัÉน 

 แนวทางและกิจกรรมการต่อต้านการทุจริต 

  มีการกาํหนดจริยธรรมธุรกิจและนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัÉนและการรับสินบน และ

นโยบายการรับข้อร้องเรียน (Whistleblower Policy) ทีÉครอบคลุมถึงการแจ้งเบาะแสการกระทําผิดหรือข้อ

ร้องเรียน รวมทั ÊงกระบวนการในจดัการกบัเรืÉองทีÉถูกร้องเรียน และแนวทางให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองผู้

แจ้งเรืÉองร้องเรียนและบุคคลทีÉเกีÉยวข้อง ทั Êงนี Ê ฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้มีการสนับสนุนและสง่เสริม รวมถึงการ

ฝึกอบรมให้บุคลากรทกุระดบัเห็นความสาํคญัและมีจติสํานึกในการต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัÉน 

 

5 การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

 

การส่งเสริมคุณภาพชีวิตชุมชน  

 บริษัทมีการดาํเนินธุรกิจทีÉเอื Êอประโยชน์ต่อชมุชนโดยรอบ เนืÉองจากบริษัทเชืÉอว่ามาตรฐานคุณภาพ

ชีวติทีÉดีของคนในชมุชน เป็นสว่นหนึÉงของการเติบโตอย่างยัÉงยืนขององค์กร โดยการมีสว่นร่วมกบัชมุชนในการ

พฒันาชีวิตความเป็นอยูข่องคนในชมุชนให้ดขีึ Êน 

กลยุทธ์และกรอบการดาํเนินงาน: 

1. สนบัสนนุเยาวชนในชมุชนในการใช้เวลาว่างให้เกดิประโยชน์ 

2. มีสว่นร่วมในการพฒันารายได้ภายในชมุชน 

แนวทางและกิจกรรมการส่งเสริมคุณภาพชีวิตชุมชน 

1. การจ้างงานนักศึกษาในชุมชนให้เป็นพนักงานคีย์ข้อมูล Part-time เพืÉอสร้างรายได้เสริมระหว่างเรียน 

และใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ระหว่างปิดภาคเรียน  

2. จากการจ้างงานนกัศึกษา และพนักงานชัÉวคราวเป็นจํานวนมาก สง่ผลทางอ้อมกับพ่อค้า แม่ค้าโดยรอบ

ให้มีรายได้เพิÉมมากขึ Êน โดยมีการจบัจา่ยและซื Êอ-ขายสินค้ามากขึ Êน ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ภายใน

ชมุชน รวมทั ÊงเกิดการพฒันาคณุภาพชีวิตทีÉดขีึ Êนของคนในชมุชน 
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6 การจัดการสิÉงแวดล้อม 

 

 การดแูลรักษาสิÉงแวดล้อม   

 บริษัทมีความตระหนักถึงคุณภาพสิÉงแวดล้อม ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า รวมทั Êงลด

ผลกระทบทีÉอาจเกิดขึ ÊนกับสิÉงแวดล้อม รวมทั Êงมีการพัฒนากระบวนการทํางาน เพืÉอลดการใช้ทรัพยากรให้

ได้มากทีÉสดุ 

กลยุทธ์และกรอบการดาํเนินงาน: 

1. การลดการใช้ทรัพยากรกระดาษ 

2. การรักษาคณุภาพของสิÉงแวดล้อมทั Êงภายในและภายนอกองค์กร 

3. สง่เสริมให้มีการให้ความรู้และฝึกอบรมพนักงานในเรืÉองสิÉงแวดล้อม 

 แนวทางและกิจกรรมการดูแลรักษาสิÉงแวดล้อม 

1. รณรงค์ให้มีการใช้กระดาษทั Êง 2 หน้า  

2. รณรงค์ให้มีการคดัแยกขยะอย่างถกูวิธีอย่างต่อเนืÉอง  

3. การรับ-สง่ข้อมลูแบบ soft-file มากขึ Êน และปริ Êนท์เมืÉอจาํเป็น 

4. โครงการบริจาคไส้ลกูแม๊กซ์ทีÉใช้แล้ว นําไปรีไซเคลิทําเป็นอปุกรณ์เพืÉอคนพิการและผู้สงูอายไุด้ เช่น ไม้คํ Êา

ยนั ไม้เคนวอร์ค  

5. การใช้ผลิตภัณฑ์เครืÉองถ่ายเอกสารทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดล้อม อีกทั Êงตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อ

สิÉงแวดล้อม ความปลอดภัยของผู้บริโภค และมีการรับรองฉลากเขยีว 

 

7 การปฏิบัตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม และเคารพสิทธมินุษยชน 

 

 การพัฒนาและส่งเสริมพนักงาน   

 บริษัทเชืÉอว่าพนักงานเป็นทรัพยากรทีÉสําคัญอย่างยิÉงทีÉจะช่วยขับเคลืÉอนและนําพาบริษัทไปสู่

ความสาํเร็จ บริษัทจึงตระหนักถึงความเสมอภาคและความเท่าเทียมกันในเรืÉองของสิทธิมนุษยชน จึงเปิด

โอกาสในการทํางาน เพืÉอความก้าวหน้าของพนกังานทกุคนอยา่งไม่เลอืกปฏิบัต ิ

กลยุทธ์และกรอบการดาํเนินงาน: 

1. การจ้างงานอยา่งเป็นธรรม  

2. การปฏบิัตติามกฎหมายแรงงานอยา่งเคร่งครัด 

3. เคารพสทิธิในการแสดงความคิดเห็นของพนกังาน 

4. การสง่เสริมศกัยภาพของพนักงานตามหน้าทีÉรับผิดชอบ 

5. ใสใ่จสขุภาพอนามัยของพนกังาน 

 

แนวทางและกิจกรรมการพัฒนาและส่งเสริมพนักงาน  

1. มีนโยบายเกีÉยวกับการดูแลเรืÉองค่าตอบแทนและสวัสดิการของพนักงาน โดยยึดหลักความเป็นธรรม    

จงูใจ และสามารถแขง่ขนัได้กับธุรกิจในอุตสาหกรรมประเภทเดียวกนัและอุตสาหกรรมอืÉนทีÉเกีÉยวข้อง 

และกําหนดให้มีการบริหารระบบค่าตอบแทน โดยการสํารวจค่าตอบแทนในตลาดอย่างสมํÉาเสมอ 
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สาํหรับค่าตอบแทนพเิศษในการปฏิบัติงานทีÉนอกเหนือจากการทํางานปกต ิเช่น ค่าลว่งเวลา ค่าทํางาน

วนัหยดุ บริษัทจะมีการจ่ายคา่ตอบแทนโดยยึดตามกฎหมายแรงงาน 

2. มีสวสัดิการกองทนุสํารองเลี Êยงชพีสาํหรับผู้บริหารและพนักงาน 

3. การจดัอบรมหลกัสตูรภายในสาํหรับพนกังาน และส่งพนักงานไปอบรมหลกัสตูรภายนอก ตามตําแหน่ง

หน้าทีÉในบริษัท เพืÉอพฒันาความรู้และศกัยภาพของพนักงาน และนํามาใช้ประโยชน์สําหรับการทํางาน 

และการใช้ชีวิตในสงัคม 

 

หลักสูตรการอบรม/สัมมนาภายในและภายนอก ปี 2559-2560 

ปี พ.ศ. 

อบรม/สมัมนาภายใน อบรม/สมัมนาภายนอก 

หลกัสตูรทีÉจดั 
จํานวนพนกังานทีÉ

เข้ารับการอบรม 

จํานวนชัÉวโมง

โดยเฉลีÉยต่อคน 
หลกัสตูรทีÉจดั 

จํานวนพนกังานทีÉ

เข้ารับการอบรม 

จํานวนชัÉวโมง

โดยเฉลีÉยต่อคน 

2559 3 159 8 25 56 10 

2560 2 23 8.09 49 61 16.50 

 

4. มีการจ้างงานบุคคลทุพพลภาพเข้าทํางานในบริษัทตามเกณฑ์ และให้โอกาสกับผู้ทีÉเหมาะสมกับงานทีÉ

บริษัทพงึให้การส่งเสริมและช่วยเหลอืได้ 

5. สง่เสริมให้พนกังานมีกิจกรรมบําเพญ็ประโยชน์ หรือทําความดีเพืÉอสงัคมตามโอกาส 

6. มีช่องทางการสืÉอสารเพืÉอรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน สาํหรับแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ทีÉส่งถึง

ประธานกรรมการตรวจสอบโดยตรง ทีÉอีเมล ์bolwhistleblowing@bol.co.th 

7. จดักิจกรรมสมัมนาเชิงปฏิบติัการ หลกัสตูร “การพฒันาทักษะการสืÉอสาร และการประสานงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ” เพืÉอให้พนักงานรู้จักวิธีการทํางานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นการสร้าง

ความสมัพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานต่างแผนก รวมทั Êงมีการประเมินและติดตามผล 

หลงัจากเสร็จสิ Êนกจิกรรม 3 เดอืน 

8. จดัให้มีการตรวจสขุภาพเป็นประจาํทกุปี  

9. ดแูลสภาพแวดล้อมในทีÉทํางานให้มีสขุอนามัยทีÉดี เช่น มีกําหนดการกําจัดปลวก ขัดพื Êน ซักพรม การ

เปลีÉยนไส้กรองตู้นํ ÊาดืÉมอย่างสมํÉาเสมอ รวมทั Êงมีการตรวจสอบคุณภาพนํ ÊาดืÉมให้อยู่ในเกณฑ์ปกติเป็น

ประจําทกุเดอืน รวมทั Êงติดตั ÊงเครืÉองฟอกอากาศ ในห้องทีÉมีการติดตั ÊงเครืÉองถ่ายเอกสารจํานวนมาก เพืÉอ

กรองฝุ่ นละออง มลภาวะ และกลิÉนทีÉเกดิจากเครืÉองถ่ายเอกสาร 

 

ความรับผิดชอบต่อสังคมในด้านอืÉน ๆ 

นอกเหนือจากกจิกรรมความรับผดิชอบตอ่สงัคมในกระบวนการดําเนินธุรกิจแล้ว บริษัทได้ให้ความสาํคัญกบั

การศึกษาและการเรียนรู้ เพราะเชืÉอว่าการศึกษาคือรากฐานสําคัญในการพัฒนาบุคลากรของชาติในอนาคต ทั Êงนี Ê 

บริษัทตระหนักดีว่า การให้ความรู้ทีÉดีและการฝึกปฏิบัติบุคลากรของชาติให้เห็นถึงความสําคัญของข้อมูลทีÉถกูต้อง 

ทํางานจริงด้วยตนเอง รู้จกัถึงปัญหาและสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ โดยมีพีÉเลี Êยงให้คําแนะนํา บริษัทจึงมีการสนบัสนุน

กิจกรรมทางการศกึษา คือ การมีสว่นร่วมในการให้การศึกษาจากการทํางานจริงให้กบัท้องถิÉน บริษัทร่วมมือกบัสถาบัน

mailto:bolwhistleblowing@bol.co.th
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ทางการศกึษาตา่ง ๆ ในการรับนักศกึษาทีÉต้องการฝึกงานได้มีโอกาสเข้ามา มีสว่นในร่วมในการขั Êนตอนการบันทึกข้อมูล 

ซึÉงเป็นโครงการตอ่เนืÉองทีÉได้รับความร่วมมือทีÉดจีากสถาบันการศกึษาระดบัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ตลอดมา อกีทั ÊงการทีÉให้

สถาบนัการศึกษา อาจารย์ และนกัศกึษา ได้มีโอกาสได้ใช้บริการข้อมลูนิติบุคคลของบริษัท เพืÉอประโยชน์ในการทํางาน

วิจัย การศึกษา และการทําวิทยานิพนธ์อีกด้วย บ ริษัทจึงได้เ ข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่ง เสริมสังคมและ

สาธารณประโยชน์ ร่วมสนบัสนุนงบประมาณ การมอบวสัดอุปุกรณ์ และของใช้ทีÉจําเป็นกบัหน่วยงานต่าง ๆ อาทิ  

 

โครงการการ์ดนี ÊเพืÉอน้อง มูลนิธิสร้างเสริมไทย  

 บริษัทดําเนินการสนับสนุนอย่างต่อเนืÉองติดต่อกนัเป็นเวลา 15 ปี เพืÉอเป็นส่วนหนึÉงของโครงการส่งเสริม

การศึกษา เสริมสร้างความรู้ และพัฒนาคณุภาพชีวิตเยาวชน เพืÉอเตรียมพร้อมทีÉจะก้าวเข้าสู่สงัคมแห่งภูมิปัญญา 

(Knowledge Based Society) ตามวิสยัทศัน์ของมลูนิธิ  โดยอาศยัศิลปะซึÉงเป็นสิÉงทีÉสามารถเข้าถึงได้ทกุชนชั Êน เพืÉอเป็น

เวทีให้เด็กทีÉมีความบกพร่องด้านร่างกาย และเดก็ด้อยโอกาส ได้แสดงความสามารถให้สงัคมได้รับรู้ ซึÉงรูปแบบโครงการ

เป็นลกัษณะให้เด็กร่วมทํา Workshop สร้างสรรค์งานศิลปะตามจนิตนาการผา่นภาพวาด 

 โดยในปี 2560 บริษัทได้ให้พนกังานมีสว่นร่วมเป็นอาสาสมัครในการจัดกิจกรรมส่งเสริม และเปิดโอกาสให้

เด็ก ๆ ได้แสดงความสามารถในการวาดภาพ ภายใต้แนวคิด “The Impossible Dream สู่ฝันอนัยิÉงใหญ่” โดยให้เด็ก ๆ 

วาดภาพทีÉสืÉอความหมายถึงความฝัน ความมุ่งมัÉน เพืÉอให้ถึงฝัÉงฝัน และได้นําภาพวาดทีÉชนะเลศิดงักล่าว มาทําเป็น

การ์ดอวยพรปีใหม่ เป็นการเสริมสร้างกาํลงัใจ ทําให้เดก็เกิดความภาคภมิูใจและรู้จกัคณุค่าของตนเอง สง่ผลให้เด็กเกิด

การเรียนรู้และพฒันาตนเองในด้านต่าง ๆ ตอ่ไป นอกจากนี Ê ยงัได้จดักจิกรรมสนัทนาการต่าง ๆ เพืÉอสร้างความสขุ สร้าง

รอยยิ Êม และความสนกุสนานให้กบัเด็ก ๆ 

การป้องกันการมีส่วนเกีÉยวข้องกับการคอร์รัปชัÉน 

 คณะกรรมการบริษัท มีเจตนารมณ์ทีÉจะส่งเสริมให้บริษัทดําเนินธุรกิจ และการบริหารงานอย่างมีคุณธรรม 

จริยธรรม ปฏิบตัิตามกฎหมายตลอดจนมีความรับผิดชอบตอ่เศรษฐกจิและสงัคมโดยรวม ทั Êงเป็นการสง่เสริมระบบการ

กํากบัดูแลทีÉด ี(Good Corporate Governance) โดยยึดหลกัความซืÉอสตัย์ ความยตุิธรรม ความโปร่งใสเป็นสาํคัญและ

มุ่งเน้นการสร้างประโยชน์ทีÉดใีห้แก่ผู้ถือหุ้นและคาํนึงถึงผู้ ทีÉมีส่วนได้เสียโดยรวม บริษัทจึงได้กําหนดจริยธรรมธุรกิจ เพืÉอ

เป็นแนวทางสําหรับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานพึงปฏิบัติ อันส่งผลให้เกิดภาพพจน์ทีÉดีต่อบริษัท ให้กับนักลงทุน

และผู้ทีÉเกีÉยวข้อง และได้รับความเชืÉอมัÉนจากสงัคม ซึÉงจะส่งผลให้บริษัทเจริญเติบโตอย่างยัÉงยืน สร้างความมัÉงคัÉงและ

มัÉนคงทางการเงิน อนัจะเป็นประโยชน์ต่อผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่าย 

 ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัÉนทุกรูปแบบ  

   บริษัทและบริษัทย่อย มีความมุ่งมัÉนและสง่เสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน 

ดําเนินธรุกิจอย่างโปร่งใส ปฏิบติังานอย่างมีจริยธรรม สามารถตรวจสอบได้ โดยสอดคล้องกับหลกัการกํากบั

ดแูลกิจการทีÉดีของบริษัท 

กลยทุธ์และกรอบการดําเนินงาน 

1. กําหนดจริยธรรมธุรกจิ 

2. กําหนดนโยบายการต่อต้านการทจุริตและคอร์รัปชัÉน 
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 แนวทางและกิจกรรมการตอ่ต้านการทจุริต 

 มีการกาํหนดจริยธรรมธุรกิจและนโยบายการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัÉนและการรับสินบน และ

นโยบายการรับข้อร้องเรียน (Whistleblower Policy) ทีÉครอบคลุมถึงการแจ้งเบาะแสการกระทําผิดหรือข้อ

ร้องเรียน รวมทั ÊงกระบวนการในจดัการกบัเรืÉองทีÉถูกร้องเรียน และแนวทางให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองผู้

แจ้งเรืÉองร้องเรียนและบุคคลทีÉเกีÉยวข้อง ทั Êงนี Ê ฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้มีการสนับสนุนและสง่เสริม รวมถึงการ

ฝึกอบรมให้บุคลากรทกุระดบัเห็นความสาํคญัและมีจติสํานึกในการต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัÉน 

  
 

 

การควบคุมภายใน  

 คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการบริหาร ได้ให้ความสาํคญัตอ่ระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนืÉอง 

โดยมุ่งเน้นให้บริษัท มีระบบการควบคมุภายในทีÉเพยีงพอและเหมาะสมกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษัท เพืÉอประสิทธิภาพ

สงูสดุในการบริหารงาน ตลอดจนการดแูลทรัพย์สนิ การลดความผิดพลาดและความเสยีหายทีÉอาจเกิดขึ Êนกบับริษัท การ

จดัการด้านการเงิน การบริหารความเสีÉยง การจัดการ และการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการกํากบัดแูลการปฏิบัติงาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบ และข้อบังคบัต่าง ๆ ของหน่วยงานต่าง ๆ  

เพืÉอให้เกิดความมัÉนใจได้อยา่งสมเหตสุมผลวา่การดาํเนินธุรกจิของบริษัท จะสามารถบรรลวุัตถปุระสงค์ สามารถสร้าง

มลูค่าเพิÉมสงูสดุได้ในระยะยาว  โดยสรุปการประเมินระบบควบคมุภายในได้ ดงันี Ê  

 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.1 บริษัทมีการกาํหนดเปา้หมายการดาํเนินธุรกิจทีÉผ่านการพจิารณาโดยคณะกรรมการบริษัททีÉชดัเจน และวดัผล

ได้อย่างเป็นรูปธรรม เพืÉอใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัตงิานของพนกังาน 

1.2 บริษัทได้จดัโครงสร้างขององค์กรและสายงานบังคับบัญชาทีÉชัดเจนและเหมาะสม  มีการมอบอํานาจหน้าทีÉ

และความรับผิดชอบเป็นลายลักษณ์อักษร พนักงานทุกคนทราบถึงบทบาท อํานาจ หน้าทีÉ  และความ

รับผิดชอบ รวมทั Êงตระหนกัถงึหน้าทีÉความรับผิดชอบของตน 

1.3  บริษัทได้มีการกําหนดนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอรัปชัÉน รวมถึงมีนโยบายการแจ้งเบาะแสการ

กระทําผิดหรือข้อร้องเรียน (Whistle Blowing) เพืÉอให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ดําเนินธุรกิจอย่าง

โปร่งใส ถูกต้อง ยุติธรรม และสามารถตรวจสอบได้ โดยสอดคล้องกับการกํากับดูแลกิจการทีÉดีและ

จรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท 

1.4 บริษัทได้ให้ความสําคัญต่อความซืÉอสตัย์และจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ โดยกําหนดเป็นนโยบายและ

ระเบียบปฏิบัตอิยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยแยกจริยธรรมในแต่ละหมวดหมู่ ดงันี Ê 

1.4.1 จริยธรรมทางธุรกิจของบริษัท 

1.4.2 จรรยาบรรณของผู้บริหาร 

1.4.3 จรรยาบรรณของพนกังาน 

 

 

11. การควบคุมภายในและการบรหิารจัดการความเสีÉยง 
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2. การประเมินความเสีÉยง    

 ฝ่ายบริหารมีการประเมินความเสีÉยง ซึÉงเป็นเครืÉองมือสําคญัทีÉทําให้เกิดความมัÉนใจว่า ความเสีÉยงทั ÊงหมดทีÉมี

ผลกระทบสําคญั ทั Êงจากภายในและภายนอกต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์ขององค์กร จะได้รับการพิจารณาและจัดการให้

หมดไปหรือลดน้อยลง ซึÉงจะทําให้ผลการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไว้ รวมถึงมี

การติดตามผลให้มีการปฏิบตัิอย่างต่อเนืÉอง 

 

3. กิจกรรมการควบคุม  

 บริษัทมีกจิกรรมควบคมุทีÉเหมาะสมเพยีงพอและมีประสทิธิผล โดยกําหนดให้มีนโยบาย อํานาจอนุมติั (Level 

of Authorization) และระเบียบปฏิบตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษรระบุการดําเนินงาน  มีการสอบทานรายงานทางการเงินและ

รายงานผลการดําเนินงานทีÉมิใชท่างการเงิน โดยฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ มีการแบ่งแยกหน้าทีÉความ

รับผิดชอบเพืÉอตรวจสอบซึÉงกนัและกนั  การกาํหนดขอบเขตอาํนาจหน้าทีÉและวงเงินอาํนาจอนุมัติในแต่ละระดบัไว้เป็น

ลายลกัษณ์อกัษร   มีการจดัทําเอกสารหลกัฐานทีÉเอื Êออํานวยให้มีการแบ่งส่วนและบุคคลผู้ รับผิดชอบ เพืÉอให้มัÉนใจว่า

ระบบการบริหารความเสีÉยง ระบบควบคมุภายใน และกระบวนการกํากับดูแลกิจการของบริษัท ได้จัดให้มีขึ Êนอย่าง

เพียงพอ มีประสิทธิภาพตรงตามวตัถปุระสงค์ของบริษัททีÉวางไว้ 

 

4. สารสนเทศและการสืÉอสาร    

 บริษัทมีการพฒันาระบบสารสนเทศและระบบข้อมูลอย่างต่อเนืÉอง  มีการจัดทําข้อมูลทีÉสําคญัต่าง ๆ อย่าง

เพียงพอทีÉจะใช้ในการตดัสนิใจ ในการพจิารณารายงานการประชุมของคณะกรรมการมีการบันทึกสรุปความเห็นของ

กรรมการ มีการจดัเก็บเอกสารเป็นหมวดหมู่ การบันทึกบัญชีได้ปฏิบัติตามนโยบายบัญชีตามหลกัการบัญชีทีÉรับรอง

ทัÉวไปและเหมาะสมกับลกัษณะธุรกิจของบริษัท  นอกจากนี Êบริษัทมีระบบข้อมูลสารสนเทศทีÉเกีÉยวเนืÉองกับการ

ปฏิบติังาน  การรายงานทางการเงินและการดําเนินงาน  การปฏิบัตติามนโยบายและระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ ทีÉใช้ในการ

ควบคุมและดําเนินกิจกรรมขององค์กร เพืÉอให้มัÉนใจว่าสารสนเทศและการสืÉอสารทั Êงภายในและภายนอกองค์กร 

สามารถทําให้องค์กรบรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมาย 

 

5. การตดิตามและประเมินผล  

 บริษัทมีระบบการติดตามผลการดําเนินงานโดยคณะกรรมการบริษัท ได้เปรียบเทียบผลการดําเนินงานว่า

เป็นไปตามเป้าหมายทีÉกาํหนดอย่างสมํÉาเสมอ โดยคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบทํา

หน้าทีÉสอบทานการประเมินระบบการควบคมุภายใน เพืÉอให้ระบบการควบคมุภายในมีความเพยีงพอ เหมาะสมกบัการ

ดําเนินธุร กิจและมีประสิทธิผลในการดําเ นินงาน และรายงานให้คณะกรรมการบริษัทและผู้ ถือหุ้ นทราบโดย

คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ปฏิบัติหน้าทีÉและแสดงความเห็นอย่างเป็นอิสระภายใต้ขอบเขต อํานาจหน้าทีÉทีÉได้รับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทในการช่วยกํากบัดแูลให้การดําเนินงานของบริษัท ปราศจากความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ มีบทบาทหน้าทีÉในการสอบทานงบการเงิน การสอบทานรายการระหวา่งกนั การสอบทานการบริหารความ

เสีÉยง การสอบทานการปฏิบ ัติตามกฎหมาย การสอบทานและกํากับดูแลการตรวจสอบภายใน และการพิจารณา

คดัเลือกและเสนอแต่งตั Êงผู้สอบบัญชีประจําปี 



บริษัท บิซเินส ออนไลน์ จํากดั (มหาชน) 

แบบแสดงรายงานข้อมลูประจําปี (แบบ 56-1) ปี 2560                     

                

 67

 คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่า ในสภาพปัจจุบันบริษัทมีระบบการควบคุมภายในทีÉ เพียงพอและ

สอดคล้องกบัแบบประเมินการควบคมุภายในของสาํนักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ บริษัท

มีระบบการควบคมุภายในสําหรับเรืÉองการทําธรุกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ทีÉเกีÉยวข้องกบับุคคล

ดงักล่าว อย่างเพยีงพอแล้ว รวมทั ÊงมีระบบการติดตามควบคมุดแูลการดําเนินงานทีÉจะสามารถป้องกนัทรัพย์สินของ

บริษัทอนัเกิดจากการทีÉผู้บริหารนําไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไม่มีอาํนาจ  

 

การบริหารจดัการความเสีÉยง  

 การบริหารจดัการความเสีÉยงเป็นเครืÉองมือทีÉสําคญัทีÉทําให้เกดิความมัÉนใจว่า ความเสีÉยงทั Êงหมดมีผลกระทบ

สําคัญ ทั ÊงจากภายในและภายนอกทีÉมีต่อการบรรลวุัตถุประสงค์ขององค์กร จะได้รับการพิจารณาและดําเนินการให้

หมดไปหรือลดน้อยลง ซึÉงจะทําให้ผลการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสทิธิผล แต่ทั Êงนี Ê การบริหารความเสีÉยง

ดงักล่าว นอกจากจะต้องมีการดาํเนินการทัÉวท ั Êงองค์กรแบบบูรณาการ ยงัต้องให้ความสาํคญัในการกําหนดผู้รับผิดชอบ

ต่อกิจกรรมการควบคุม (Control Activities) รวมถึงได้มีการติดตามการดําเนินการทีÉมีอยู่ในปัจจุบัน (Monitoring) 

เพืÉอให้มัÉนใจได้ว่าการจดัการความเสีÉยง มีคณุภาพ มีความเหมาะสม และการบริหารความเสีÉยงได้นําไปใช้ทกุระดบัของ

องค์กร มีการรายงานความเสีÉยงทั ÊงหมดทีÉมีผลกระทบสําคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรต่อผู้บริหารทีÉ

รับผิดชอบ และท้ายสดุมีสารสนเทศและการสืÉอสาร (Information & Communication) แกบุ่คลากรทุกคนให้ได้รับรู้และ

เข้าใจอย่างทัÉวถึง จะสามารถช่วยให้บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ได้อย่างรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพยิÉงขึ Êน  โดยมีการกําหนดเป็นนโยบายการบริหารจัดการความเสีÉยง ซึÉงมุ่งเน้นการพฒันาระบบบริหาร

จดัการความเสีÉยงตามแนวทางการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี (Good Corporate Governance) 

 สําหรับประเภทความเสีÉยงในทุกระดบัขององค์กร แบ่งความเสีÉยงทีÉอาจส่งผลต่อการดําเนินธุรกิจโดยตรง 

ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก ่

1. ความเสีÉยงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk)  

 เป็นความเสีÉยงทีÉเกิดจากการปฏบิัตงิานทกุ ๆ  ข ั Êนตอน โดยครอบคลมุถึงปัจจยัทีÉเกีÉยวข้องกบักระบวนการในการ

ทํางาน อปุกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ บุคลากรในการปฏิบติังาน ซึÉงอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานขององค์กรได้ 

ทั Êงนี Ê บริษัทได้มีการกาํหนดขั ÊนตอนการดาํเนินงานทีÉชดัเจน รวมถงึมีมาตรการในการดแูลการดาํเนินงานของหน่วยงาน

ต่าง ๆ ทีÉอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อองค์กรได้อย่างตอ่เนืÉอง เพืÉอให้การปฏิบัตงิานเป็นไปอยา่งถกูต้องและเหมาะสม 

2. ความเสีÉยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk)  

 เป็นความเสีÉยงทีÉเกดิขึ Êนกบัทุกองค์กรในปัจจบุนั ความเสีÉยงด้านเทคโนโลยีนี Êประกอบด้วย ความเสีÉยงในการ

เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ (Information Access Risk) เป็นความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึ ÊนโดยพนักงานทัÉวไปอาจเข้าส ูร่ะบบ

สารสนเทศ และใช้ข้อมูลต่าง ๆ ของบริษัทเกินกว่าอาํนาจของตนเองทีÉมีอยู ่ความเสีÉยงในความต่อเนืÉองของการดําเนิน

ธุรกจิ (Business Continuity Risk) เป็นความเสีÉยงทีÉเกดิขึ ÊนเมืÉอเทคโนโลยีเกิดการขดัข้อง อาจทําให้ธุรกจินั Êนไม่สามารถ

ดําเนินธรุกรรมต่าง ๆ ตอ่ไปได้ ความเสีÉยงในโครงสร้างทางเทคโนโลย ี(Infrastructure Risk) อาจเกิดขึ ÊนในกรณีทีÉบริษัท

มีการเลือกซื Êออปุกรณ์ทางเทคโนโลยีไม่เหมาะสมกับลกัษณะงานของบริษัท และความเสีÉยงในความสะดวกในการใช้

เทคโนโลย ี(Availability Risk) เป็นความเสีÉยงทีÉพนกังานหรือผู้บริหารไม่สามารถเข้าใช้ข้อมูลต่าง ๆ ตามทีÉตนเองนั Êนมี

ขอบขา่ยการรับผิดชอบตามหน้าทีÉ จากความเสีÉยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศดังกลา่ว บริษัทกําหนดให้มีโครงสร้างและ
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การจัดการด้าน IT ทีÉรัดกุมทีÉจะป้องกนัไม่ให้บุคคลทีÉไม่มีอํานาจเข้าถึงข้อมูลของลกูค้า การมีข้อมูลทีÉถูกต้องครบถ้วน

เมืÉอต้องการใช้งาน มีการสํารองข้อมูลและจัดทําแผนฉุกเฉินทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงมีการจัดการ

ทรัพยากรทางด้าน IT ทีÉเหมาะสมกบัธุรกิจ 

3. ความเสีÉยงด้านอุตสาหกรรม (Industry Risk)  

 เป็นความเสีÉยงทีÉเกดิจากคณุสมบติัเฉพาะของภาคธุรกิจของบริษัท เนืÉองจากเป็นธุรกิจข้อมูลทีÉเฉพาะเจาะจง

เนืÉองจากธุรกิจของบริษัทต้องพึÉงพาข้อมูลจากภาครัฐ อาจมีความเสีÉยงเนืÉองจากเหตุการณ์อนัไม่คาดฝันเกิดขึ Êนได้ เช่น 

ความไม่แน่นอนหรือการเปลีÉยนแปลงด้านกฎระเบยีบในเรืÉอง หลกัเกณฑ์การให้รับข้อมลู การทีÉไม่ได้การสนับสนนุข้อมลู

จากหน่วยงานของรัฐ ในประเดน็ทีÉเป็นความไม่แน่นอนและความเปลีÉยนแปลงนี Êจะทําให้เกิดเหตกุารณ์ความเสีÉยง และ

ส่งผลกระทบตอ่ความสาํเร็จของการดาํเนินงานของบริษัทได้ ดงันั Êน บริษัทจึงได้มีการประสานงานกบัหน่วยงานภาครัฐ

อยา่งใกล้ชิด นอกจากนั Êนบริษัทยงัดําเนินการหาแหล่งข้อมูล และพนัธมิตรเพิÉมเติมจากทีÉอืÉนอย่างสมํÉาเสมอ รวมทั Êง

พฒันาข้อมลูออกไปในเชิงประยกุต์ และวิเคราะห์เชงิลึก มากกว่าการให้บริการข้อมูลทัÉวไป 

4. ความเสีÉยงด้านการเงนิ (Financial Risk) 

 เป็นความเสีÉยงทีÉเกิดจากความไม่พร้อมในเรืÉองงบประมาณ ปัญหาทางการเงิน การผิดนัดชําระหนี Ê ความ

ผิดพลาดจากการเบิกจ่าย สภาพคลอ่งทางการเงิน ความเสีÉยงด้านอัตราดอกเบี Êย ความเสีÉยงด้านอัตราแลกเปลีÉยน 

รวมทั ÊงความเสีÉยงทีÉส่งผลกระทบต่อผลการดําเนินงานและฐานะการเงินขององค์กร โดยบริษัทได้คํานึงถึงการจัดหา

แหล่งเงินทุน ให้เพียงพอและทันเวลาอยู่เสมอ รวมถึงมีการวิเคราะห์สถานะลกูหนี Ê เพืÉอลดความเสีÉยงทีÉอาจกระทบต่อ

การลงทนุตา่ง ๆ ของบริษัทได้ และศึกษาความเป็นไปได้ในการใช้เครืÉองมือป้องกนัความเสีÉยงด้านอตัราแลกเปลีÉยน

 ทั Êงนี Ê การดําเนินการตามกระบวนการบริหารความเสีÉยงต้องทําอยา่งเป็นขั Êนตอนและต่อเนืÉอง และมีการพฒันา

กระบวนการบริหารความเสีÉยงจนทําให้กลายเป็นส่วนหนึÉงของวัฒนธรรมการทํางานขององค์กร โดยประสานเข้ากับ

กระบวนการทํางานปกตทีิÉทกุคนในองค์กรมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง และทีÉสาํคญัต้องมีการสืÉอสารและเผยแพร่ให้ทุกคนใน

องค์กรเข้าใจในทุกขั Êนตอนไปในแนวทางเดียวกัน รวมทั Êงกําหนดให้มีการทบทวน ความเสีÉยงให้สอดคล้องกับ

สถานการณ์เป็นประจําทุกปีด้วย 

 

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จาํกดั (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 4 ท่าน ดัง

มีรายชืÉอต่อไปนี Ê 

1. นายอนนัต์    ตังทัตสวสัดิÍ *     กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ    

2. นางสาวมานิดา  ซินเมอร์แมน      กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ            

3. นางสาวสธีุรา   ศรีไพบูลย์ กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

4. ผศ.ดร.การด ี  เลียวไพโรจน์          กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ  

 * บุคคลทีÉมีประสบการณ์ในดา้นบญัชีและการเงิน และการสอบทานงบการเงิน 
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 โดยกรรมการแต่ละท่านมีคณุสมบติัตามทีÉกําหนดไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึÉงสอดคล้องกบั

ข้อกําหนดและแนวทางปฏิบตัิตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย   

 ในรอบปี 2560 ทีÉผา่นมา คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชมุร่วมกนัทุกไตรมาส โดยร่วมกับผู้ตรวจสอบ

ภายใน และผู้สอบบญัชี พร้อมทั Êงเชิญฝ่ายจดัการ และฝ่ายบญัชี เข้าร่วมประชมุตามวาระอนัควร เพืÉอสอบทานรายงาน

ทางการเงิน แลกเปลีÉยนข้อคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะซึÉงกนัและกนั เพืÉอให้รายงานทางการเงินได้จัดทําอย่างถกูต้อง

ตามหลกัการบญัชีทีÉรับรองโดยทัÉวไป มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอไม่พบว่ามีการปฏิบติัใด ๆ อนัเป็นการขัดแย้งกบั

ข้อกําหนดและกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกบับริษัท  

โดยในปี 2560 ได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบรวม 4 ครั Êง และจัดให้มีการประชมุกรรมการ

ตรวจสอบ ร่วมกบัผู้สอบบัญช ีโดยไม่มีฝ่ายบริหารร่วมประชมุ จํานวน 1 ครั Êง ท ั Êงนี Ê ได้มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน

ของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบริษัท  รับทราบทกุครั Êงตอ่ทีÉประชมุคณะกรรมการบริษัท ซึÉงสามารถสรุป

ประเด็นทีÉเป็นสาระสาํคญั ดงันี Ê 

 

1. การสอบทานรายงานทางการเงนิ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจําปีของบริษัท รวมทั Êงงบ

การเงินรวมของบริษัท   และบริษัทย่อยร่วมกบัผู้สอบบัญชี ฝ่ายจัดการ และฝ่ายตรวจสอบภายใน เพืÉอ

นําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท รวมทั Êงเข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม

ด้วยอยา่งน้อยปีละ 1 ครั Êง 

2. รายการทีÉอาจมคีวามขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

คณะกรรมการตรวจสอบพจิารณารายการทีÉอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัท และบริษัทย่อย 

โดยยึดหลกัความสมเหตสุมผล และคํานึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท รวมทั Êงการเปิดเผย

ข้อมูลอย่างเพยีงพอ ตามเงืÉอนไขทีÉตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยกําหนด 

3. การควบคุมภายในและการบริหารความเสีÉยง  

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานความมีประสทิธิผลของระบบการควบคมุภายในระดบัองค์กร โดยใช้

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของสาํนักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์

และตลาดหลกัทรัพย์ ซึÉงจดัทําโดยฝ่ายจัดการ รวมทั Êงยงัได้สอบทานผลการตรวจสอบระบบการควบคุม

ภายใน ซึÉงครอบคลมุความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจากหน่วยงานตรวจสอบภายในและ

ผู้สอบบัญชี ตลอดจนติดตามให้ฝ่ายจดัการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของระบบงานทีÉสําคัญให้มี

ประสิทธิผลมากยิÉงขึ Êน และการบริหารความเสีÉยงรวมถึงมาตรการต่าง ๆ ในการจัดการกบัความเสีÉยง

สาํคญัต่าง ๆ ทั Êงนี Ê บริษัทได้เปิดเผยความเสีÉยงสําคญัต่าง ๆ ไว้ภายใต้หัวข้อปัจจยัความเสีÉยงในรายงาน

ประจําปี 2560 

4. การปฏิบัตติามกฎหมายและข้อกําหนด 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการปฏิบ ัติตามกฎหมายและข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์หรือ

กฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกบัธุรกิจของบริษัทอย่างเคร่งครัด 
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5. การสอบทานการกํากับดูแลกิจการทีÉด ี

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานให้บริษทัมีการบริหารจดัการตามหลกัการของการกาํกบัดแูลกิจการทีÉ

ดี เพืÉอให้เกิดความโปร่งใสและเป็นธรรม เพืÉอให้เกิดความเชืÉอมัÉนต่อผู้มีสว่นได้เสยี 

6. การกํากับดแูลงานตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบ ได้พิจารณาวตัถุประสงค์และขอบเขตการปฏิบัติงาน รวมทั Êงอนุมัติแผนการ

ตรวจสอบประจาํปี 2561 ของฝ่ายตรวจสอบภายใน รวมทั Êงได้สอบทานความเป็นอิสระ ทิศทางกลยทุธ์ 

ความเพียงพอของทรัพยากรต่าง ๆ ต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน พร้อมทั Êงให้

ข้อเสนอแนะ และข้อสงัเกต การรับทราบผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะประจําปี 2560 ทั Êงของผู้สอบ

บญัชีและฝ่ายตรวจสอบภายใน รวมถึงจดัทํารายงานผลการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบเสนอให้กับ

คณะกรรมการบริษัททราบทกุครั ÊงทีÉมีการประชมุ โดยได้ให้ข้อเสนอแนะทีÉเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงาน

ของฝ่ายจัดการ ซึÉงฝ่ายจัดการได้ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะอย่างเหมาะสม เพืÉอให้

สอดคล้องกบัแนวทางปฏิบัติทีÉดีของคณะกรรมการตรวจสอบ และข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย 

7. การพิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีและการกําหนดค่าตอบแทน 

การพิจารณาและเสนอแต่งตั Êงผู้สอบบญัชีรับอนญุาตของบริษัทและคา่ตอบแทนผู้สอบบัญช ีโดยพิจารณา

ถึงคณุภาพผู้สอบบญัชี ความชํานาญในการตรวจสอบและเหมาะสมกบัปริมาณงานทีÉตรวจ สาํหรับรอบปี

บญัชี 2561 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ให้เสนอเพืÉอนําเสนอขอ

อนมุัติต่อทีÉประชมุผู้ถือหุ้นให้แตง่ตั Êง บริษัท สํานกังาน อีวาย จาํกดั เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท โดยผู้สอบ

บญัชีทีÉได้รับการเสนอแต่งตั Êงเป็นผู้สอบบญัชีทีÉได้รับความเห็นชอบจากสาํนักงาน ก.ล.ต. มีรายชืÉอผู้สอบ

บญัชี ดงันี Ê 

นางสาวศิริวรรณ นิตย์ดํารง    ผู้สอบบัญชรัีบอนุญาต เลขทะเบียน 5906 หรือ  

นางสาวกมลทิพย์ เลิศวิทย์วรเทพ  ผู้สอบบัญชรัีบอนุญาต เลขทะเบียน 4377 หรือ 

นางสรินดา หิรัญประเสริฐวฒุิ ผู้สอบบัญชรัีบอนุญาต เลขทะเบียน 4799 

 

 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ในปี 2560 บริษัทมีการรายงานข้อมลูทางการเงินและการดําเนินงาน

อยา่งถกูต้อง มีระบบการควบคมุภายในทีÉเหมาะสมเพียงพอ และการปฏิบติัเป็นไปตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกบัธุรกิจของบริษัท การตรวจสอบภายใน 

การบริหารความเสีÉยงทีÉเหมาะสมและมีประสทิธิผล มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อกําหนด และข้อผกูพนัต่าง ๆ มีการ

เปิดเผยรายการทีÉเกีÉยวโยงกันอย่างถูกต้องและมีการปฏิบัติงานทีÉสอดคล้องกับระบบการกํากับดูแลกิจการทีÉดีอย่าง

เพียงพอ โปร่งใส และเชืÉอถอืได้  

  

 นายอนันต์  ตงัทัตสวสัดิÍ 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
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หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

 ผู้จดัการอาวโุสฝ่ายตรวจสอบภายใน คือ นางสาวธิดา ลิÉมทองวิรัตน์ ซึÉงมีวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ และ

การฝึกอบรมทีÉเหมาะสมเพียงพอกับการปฏิบัติหน้าทีÉดงักลา่ว (รายละเอียดเกีÉยวกบัหัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

ปรากฏในเอกสารแนบ 3)  

 

ตําแหน่งหน้าทีÉอืÉน ๆ  

1. เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ซึÉงคณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้พิจารณาคุณสมบัติและความ

เหมาะสมของหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั Êง โยกย้าย

หรือเลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอืÉนใดทีÉรับผิดชอบเกีÉยวกับการตรวจสอบ

ภายใน รวมถงึ 

2. เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน  

3. เลขานุการคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

 

 

 
 

 รายชืÉอของกิจการทีÉเกีÉยวข้องกัน  ลกัษณะความสัมพนัธ์ ข้อมูลรายการระหว่างกนัรวมถึงนโยบายในการ

กําหนดราคาตามประเภทของรายการค้า ได้ถูกเปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินประจําปี สิ ÊนสดุวนัทีÉ 31 

ธันวาคม 2560 ภายใต้หมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 6 รายการธุรกิจกับกิจการทีÉเกีÉยวข้องกนั โดยบริษัทได้

ดําเนินการตามนโยบาย ดงัตอ่ไปนี Ê 

 

นโยบายและความจําเป็นของรายการระหว่างกัน  

 การดําเนินธุรกรรมระหวา่งบริษัท และบริษัททีÉเกีÉยวข้องกนั เป็นสิÉงทีÉหลีกเลีÉยงได้ยากและถือเป็นการดําเนิน

ธุรกจิตามปกต ิโดยรายการระหว่างกนัทีÉเกิดขึ Êน สว่นใหญ่เป็นการให้บริการทางด้านข้อมลู และ/หรือ การให้บริการทาง

ลิขสิทธิÍ รวมถงึการซื Êอขายอปุกรณ์คอมพวิเตอร์ตา่ง ๆ ซึÉงสนับสนนุธรุกิจปกต ิโดยราคาซื Êอและขายสินค้าจะกําหนดจาก

ราคาตามปกตขิองธรุกิจหรือเป็นราคาทีÉอ้างองิกบัราคาตลาด ทั Êงนี Ê บริษัทได้พจิารณารายการระหว่างกนัอย่างรอบคอบ 

อยา่งมีเหตผุลและเป็นอิสระ โดยคาํนึงถึงประโยชน์สงูสดุของบริษัท 

 

ความจําเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกนั 

 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ได้พิจารณาข้อมูลทีÉเกีÉยวข้องกนักบัรายการระหว่างกนัและมีความเห็นว่า 

รายการระหว่างกนัมีความจําเป็น และมีความสมเหตสุมผลของการทํารายการเพืÉอกอ่ให้เกิดประโยชน์สงูสดุของบริษัท 

ถือว่าเป็นไปตามลกัษณะการประกอบธุรกิจทัÉวไป และเป็นรายการทีÉเกิดขึ Êนตามราคาตลาดหรือราคายติุธรรม และไม่มี

ความแตกต่างจากการขายหรือซื ÊอกบับุคคลภายนอกอืÉน 

 

 

12. รายการระหว่างกัน 
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ขั Êนตอนการอนุมัตกิารทํารายการระหว่างกัน 

 สําหรับขั Êนตอนการอนุมัติการทํารายการระหว่างกันในทุก ๆ รายการค้าทีÉเป็นรายการกับบุคคลและ/หรือ

กิจการทีÉเกีÉยวข้องกนัได้ผ่านการพจิารณาอนมุัตทิีÉเหมาะสมภายใต้กฎเกณฑ์ตามพระราชบัญญัติหลกัทรัพย์และตลาด

หลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 และข้อบังคับ ประกาศ คําสัÉง หรือข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ และคณะกรรมการกํากับ

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) วา่ด้วยเรืÉองการทํารายการทีÉเกีÉยวโยงกนัของบริษัทจดทะเบยีน  ทั Êงนี Ê กรรมการ

ทีÉมีสว่นได้ส่วนเสยีกบัรายการดังกลา่ว จะได้งดออกเสยีงในการอนุมัติการทํารายการดังกล่าว ทั Êงนี Ê บริษัทได้รวบรวม

และนําเสนอธุรกรรมหรือการทํารายการทีÉเกีÉยวโยงกนัของบริษัทจดทะเบียนให้คณะกรรมการตรวจสอบสอบทานทกุไตร

มาส (post audit) เพืÉอให้มัÉนใจว่า รายการทีÉเกดิขึ Êนเป็นไปตามราคาตลาดหรือราคายตุิธรรมและไม่มีความแตกต่างกับ

รายการทีÉทํากับบุคคลภายนอกตามคาํแนะนําทีÉระบุในมาตรา 89/12(1) แก้ไขเพิÉมเติมโดยพระราชบัญญัติหลกัทรัพย์

และตลาดหลกัทรัพย์ (ฉบบัทีÉ 4) พ.ศ. 2551 

 

แนวโน้มการทํารายการระหว่างกันในอนาคต 

รายการระหว่างกนัของบริษัททีÉเกิดขึ Êนและอาจเกิดขึ Êนต่อไปในอนาคตจะเป็นรายการทีÉเป็นไปตามปกติของ

ธุรกิจ ไม่มีการถ่ายเทผลประโยชน์ ระห ว่างบริษัทกับบุคคลหรือกิจการทีÉ เ กีÉยวข้องกัน ทั Êงนี Ê บ ริษัทได้แต่งตั Êง

คณะกรรมการตรวจสอบให้เป็นผู้ดําเนินการตรวจสอบและพจิารณาเปิดเผยข้อมูลของรายการระหว่างกนัหรือรายการทีÉ

อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาด

หลกัทรัพย์และข้อบังคบั ประกาศ คําส ัÉง หรือข้อกาํหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนการปฏิบัติตาม

ข้อกําหนดเกีÉยวกบัการเปิดเผยข้อมลูการทํารายการเกีÉยวโยงและการได้มาหรือจําหน่ายทรัพย์สนิ และตามมาตรฐาน

การบัญชทีีÉกาํหนดโดยสมาคมนกับญัชีและผู้สอบบญัชีรับอนญุาตแห่งประเทศไทย  
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สรุปรายการธรุกิจทีÉมีสาระสาํคญัทีÉเกิดขึ Êนใน เดอืนมกราคม - ธันวาคม ปี 2560 สําหรับบุคคลและ/หรือกิจการทีÉเกีÉยวข้องกนั 

     (หนว่ย : ล้านบาท) 

ลําดับ บุคคลทีÉอาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
จํานวนเงนิ 

ความจําเป็นและสมเหตุสมผล 
รับ จ่าย 

1 บริษัท กลุม่แอดวานซ์ รีเสิร์ช จํากัด มีผู้ถือหุ้นและมีกรรมการร่วมกัน 

เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของ BOL 

โดยถือหุ้นคิดเป็นร้อยละ 21.06 

ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2560 

รายจ่าย 

1. ค่าบริการในการพัฒนาระบบฯ เช่น ระบบวิเคราะห์ข้อมูล, 

จัดการ และปรับปรุงฐานข้อมลู เป็นต้น รวมทั Êงค่าธรรมเนียมใน

การใช้สิทธิ 

2. ค่าบริการต่าง ๆ ได้แก่ ค่าบริการด้าน Back Office  เช่น งาน

ด้านระบบเงินเดือน, กฎหมาย และอืÉน ๆ และค่าจดทะเบียน

บริษัท 

3. ค่าลิขสิทธิÍการใช้โปรแกรมบญัชี (Oracle) ตามสญัญาอนญุาต

ให้ใช้และให้บริการซอฟต์แวร์ 

 

 

 

7.21 

 

 

2.34 

 

 

1.87 

 

ค่าบริการในการพัฒนาระบบฯ เป็นรายการทีÉจะก่อให้เกิด

รายได้แก่บริษัทในอนาคต ซึÉงเป็นธุรกิจทีÉเกีÉยวเนืÉองกับธุรกิจ

เดิมทีÉมอียู่เป็นการเพิÉมมลูค่าสินค้าทีÉบริษัทมีอยู่แล้ว 

ค่าบริการงานต่าง ๆ ด้าน Back Office เช่น งานด้านระบบ

เงินเดือน, กฎหมาย และอืÉน ๆ และค่าจดทะเบียนบริษัท หาก

ใช้นโยบาย Outsourcing จะทําให้บริษัทได้รับประโยชน์และ

คุ้มค่ากว่าการทีÉบริษัทจะต้องว่าจ้างบุคลากรในสาขาอาชีพ

นั Êน ๆ เพืÉอเป็นพนกังานของบริษัทโดยตรง 

ค่าลิขสิทธิÍการใช้โปรแกรมบัญชี Oracle เป็นรายการทีÉมี

ความจําเป็นต่อการดําเนนิงานทางธุรกิจของบริษทั 

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราคา่บริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาเป็นราคาตลาด ไม่

แตกต่างจากการทํารายการกับบุคคลภายนอก รายการ

ดังกลา่วจึงมีความจําเป็นและสมเหตุสมผล 

2 บริษัท เออาร์ไอพี จํากดั (มหาชน) 

 

มีผู้ถือหุ้นและมีกรรมการร่วมกัน รายได้ 

รายได้จากการให้บริการข้อมลูและการวิเคราะหเ์กีÉยวกับธุรกิจ

รายจ่าย 

1. ค่าโฆษณาตามสืÉอสิÉงพิมพ์ 

2. ค่าโฆษณาประชาสัมพันธ์อืÉน ๆ เช่น ทางโทรทศัน์ และค่า

กิจกรรมตามนิทรรศการต่าง ๆ  

 

 

1.49 

 

 

 

1.50 

1.19 

 

 

 

รายได้จากการให้บริการข้อมลูและการวิเคราะห์เกีÉยวกับ

ธุรกิจ รวมถึงการใช้บริการด้านโฆษณาประชาสัมพันธ์อืÉน ๆ 

เป็นอัตราตามราคาตลาดและเป็นเงืÉอนไขการชําระเงินปกติ 

เช่นเดียวกับบุคคลภายนอก 

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราคา่บริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาเป็นราคาตลาด ไม่
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     (หนว่ย : ล้านบาท) 

ลําดับ บุคคลทีÉอาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
จํานวนเงนิ 

ความจําเป็นและสมเหตุสมผล 
รับ จ่าย 

 

 

แตกต่างจากการทํารายการกับบุคคลภายนอก รายการ

ดังกลา่วจึงมีความจําเป็นและสมเหตุสมผล 

3 บริษัท เอเน็ต จํากัด 

 

มีผู้ถือหุ้นและมีกรรมการร่วมกัน รายจ่าย 

ค่าเช่าใช้บริการอินเตอร์เนต็ ได้แก ่Leased Line และบริการอืÉน ๆ 

เช่น ค่า Domain 

  

0.70 

 

บริษัทใช้บริการ Domain และ Lease Line ในการ Access 

ระบบ Internet เป็นอัตราตามราคาตลาดและเป็นเงืÉอนไขการ

ชําระเงินปกติ เช่นเดียวกบับุคคลภายนอก 

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราคา่บริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาเป็นราคาตลาด ไม่

แตกต่างจากการทํารายการกับบุคคลภายนอก รายการ

ดังกลา่วจึงมีความจําเป็นและสมเหตุสมผล 

4 บริษัท ดาต้าวัน เอเชีย (ประเทศไทย) จํากัด มีผู้ถือหุ้นและมีกรรมการร่วมกัน 

 

รายได้ 

รายได้ตามสญัญาอนุญาตให้ใช้สิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์ ENLITE 

รายจ่าย 

ค่าบาํรุงรักษาอุปกรณ์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 

0.48 

 

 

 

1.02 

 

รายได้ตามสัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์ 

ENLITE ค่าบํารุง รักษาอุปกรณ์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

เป็นอัตราตามราคาตลาดและเป็นเงืÉอนไขการชําระเงินปกติ 

เช่นเดียวกับบุคคลภายนอก 

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราค่าบริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาไม่แตกต่างจาก

การทํารายการกับบุคคลภายนอก รายการดังกล่าวจึงมีความ

จําเป็นและสมเหตุสมผล 

5 บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จํากดั เป็นผู้ถือหุ้นและมีกรรมการ

ร่วมกัน โดย BOL ถือหุ้นคิดเป็น

ร้อยละ 99.99 ณ วนัทีÉ 31 

ธันวาคม 2560 

รายได้ 

1. รายได้จากการให้บริการข้อมลู และบริการด้าน IT 

2. รายได้จากการให้บริการงานด้าน Back Office, IT Facilitie 

 

 

6.10 

3.60 

 

 

 

 

 

รายได้จากการให้บริการข้อมลู และบริการด้าน IT, บริการด้าน 

Back Office, IT Facilities รวมถึงคา่บริการข้อมลูรายงาน เพืÉอ

ใช้ในกิจการทางด้านการขายของบริษัท เป็นอัตราตามราคา
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     (หนว่ย : ล้านบาท) 

ลําดับ บุคคลทีÉอาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
จํานวนเงนิ 

ความจําเป็นและสมเหตุสมผล 
รับ จ่าย 

 ตลาดและเป็นเงืÉอนไขการชําระเงินปกติ เช่นเดียวกับบุคคลภายนอก 

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราค่าบริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาไม่แตกต่างจาก

การทํารายการกับบุคคลภายนอก รายการดังกล่าวจึงมีความ

จําเป็นและสมเหตุสมผล 

6 บริษัท เอสวีโอเอ จํากัด (มหาชน) 

 

มีผู้ถือหุ้นและมีกรรมการร่วมกัน 

 

รายได้ 

รายได้ตามสญัญาอนุญาตให้ใช้สิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์ ENLITE 

รายจ่าย 

1. ค่าบํารุง รักษา ซ่อมแซมอุปกรณ์คอ มพิวเตอ ร์เ พืÉ อใ ช้ใน

สํานกังาน และเพืÉอให้บริการลกูค้าของบริษัท 

2. ซื Êออปุกรณ์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพืÉอใช้ในกิจการทางด้าน

การตลาดของบริษัท 

 

0.75 

 

 

 

0.72 

 

2.32 

 

 

รายได้ตามสัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์ 

ENLITE รวมถึงค่าบํารุงรักษาและซ่อมแซมอุปกรณ์ การซื Êอ

อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์เพืÉ อใช้ใน

สํานักงาน, งานทาง ด้านการตลาด และเพืÉอให้บริการแก่

ลูกค้าของบริษัท เป็นอัตราตามราคาตลาดและเป็นเงืÉอนไข

การชําระเงินปกติ เช่นเดียวกับบุคคลภายนอก  

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราค่าบริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาไม่แตกต่างจาก

การทํารายการกับบุคคลภายนอก รายการดังกล่าวจึงมีความ

จําเป็นและสมเหตุสมผล 

7 บริษัท ข้อมูลเครดิตแหง่ชาติ จํากัด 

 

เป็นผู้ถือหุ้นและมีกรรมการ

ร่วมกัน โดย BOL ถือหุ้นคิดเป็น

ร้อยละ 12.25 ณ วนัทีÉ 31 

ธันวาคม 2560 

รายได้ 

รายได้ค่าบริการตามสัญญา เช่น ค่าลิขสิทธิÍ, รายได้ค่าสิทธิตาม

สัญญาทีÉตกลงกัน และรายได้จากการให้บริการข้อมลู 

 

19.55 

  

รายได้ค่าบริการตามสญัญาดังกล่าวเป็นรายการค้าปกติและ

เป็นประโยชน์ต่อการดําเนินงานของบริษัท ส่วนอัตราค่าบริการ

และคา่ธรรมเนียมได้ถูกกําหนดไว้ในสญัญา 

ความเห็นกรรมการตรวจสอบ 

อัตราคา่บริการ และเงืÉอนไขการชําระเป็นไปตามเงืÉอนไขสัญญา 

ซึÉงเป็นปกติของธุรกิจ จึงมคีวามจําเป็นและสมเหตสุมผล 
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     (หนว่ย : ล้านบาท) 

ลําดับ บุคคลทีÉอาจมีความขัดแย้ง ลักษณะความสัมพันธ์ ลักษณะรายการ 
จํานวนเงนิ 

ความจําเป็นและสมเหตุสมผล 
รับ จ่าย 

8 บริษัท เวนเจอร์ โพรไฟล์ จํากัด 

 

มีผู้ถือหุ้นและมีกรรมการร่วมกัน รายจ่าย 

ค่าเช่า และค่าบริการสาธารณูปโภค 

  

0.91 

 

ค่าเช่าและคา่บริการสาธารณูปโภค เป็นอัตราตามราคาตลาด

และเป็นเงืÉอนไขการชําระเงินปกติ เช่นเดียวกับบุคคลภายนอก  

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราค่าบริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาไม่แตกต่างจาก

การทํารายการกับบุคคลภายนอก รายการดังกล่าวจึงมีความ

จําเป็นและสมเหตุสมผล 

9 บริษัท เอส พี วี ไอ จํากดั (มหาชน) 

 

มีกรรมการร่วมกัน รายจ่าย 

ซื Êออปุกรณ์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพืÉอใช้ในกิจกรรมทางด้าน

การตลาดของบริษทั 

  

0.16 

 

การซื Êออปุกรณ์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพืÉอใช้ในกิจกรรม

ทางด้านการตลาดของบริษทั  เป็นอัตราตามราคาตลาดและ

เป็นเงืÉอนไขการชําระเงินปกติ เช่นเดียวกับบุคคลภายนอก

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราค่าบริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาไม่แตกต่างจาก

การทํารายการกับบุคคลภายนอก รายการดังกล่าวจึงมีความ

จําเป็นและสมเหตุสมผล 

10 บริษัท บโีอแอล ดิจิตอล จํากัด เป็นผู้ถือหุ้นและมีกรรมการ

ร่วมกัน โดย BOL ถือหุ้นคิดเป็น

ร้อยละ 99.99 ณ วนัทีÉ 31 

ธันวาคม 2560 

รายได้ 

รายได้จากการให้เช่าอปุกรณ์สํานกังาน และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 

 

0.12 

  

รายได้จากการใ ห้เช่ าอุปกรณ์สํ านักงาน และอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ เพืÉอใช้ในสํานักงาน เป็นอัตราตามเงืÉอนไขการ

ชําระเงินปกติ เช่นเดียวกบับุคคลภายนอก 

ความเหน็กรรมการตรวจสอบ 

อัตราคา่บริการ และเงืÉอนไขการชําระราคาไม่แตกต่างจากการทํารายการ

กับบุคคลภายนอก รายการดังกลา่วจึงมคีวามจําเป็นและสมเหตสุมผล 

 


