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ส่วนที่ 1 

การประกอบธุรกิจ 
 
 

 
 

1.1 เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ 
 บริษัทมีเป้ำหมำยในกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อเป็นผู้น ำในกำรให้บริกำรข้อมูล ข่ำวสำร กำรวิเครำะห์และตรวจสอบ

ข้อมลูอย่ำงครบวงจร เพื่อให้ลกูค้ำสำมำรถใช้เป็นเคร่ืองมือในกำรตัดสินใจทำงธุรกิจได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวดเร็ว และ
ถกูต้องมำกที่สดุ โดยบริษัทได้ด ำเนินกำรพฒันำและปรับปรุงฐำนข้อมูลที่มีอยู่อย่ำงสม ่ำเสมอ พร้อมทัง้จัดท ำโครงกำรเพื่อ
จดัหำข้อมลูจำกแหลง่ข้อมลูอื่นเพิ่มเติมอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรน ำที่สดุของเทคโนโลยีใหม่จำกหลำยประเทศ เข้ำมำช่วย
ในกำรวิเครำะห์ ประมวลผล และน ำเสนอข้อมูลในมิติที่หลำกหลำย เพื่อประโยชน์สูงสุดส ำหรับลูกค้ำทัง้ในด้ำนกำร
วิเครำะห์เพื่อเพิ่มโอกำสและกำรลดควำมเสีย่งทำงธุรกิจ ควำมปลอดภัยของข้อมลูและระบบฐำนข้อมูลเป็นหัวใจส ำคัญของ
ธุรกิจของเรำ บริษัทจึงได้มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำยให้มีควำมรวดเร็วและปลอดภัย เพื่อ
ให้บริกำรลกูค้ำได้อย่ำงต่อเนื่องและมีประสทิธิภำพ นอกจำกนีบ้ริษัทยังมีโครงกำรในกำรขยำยตลำดผลิตภัณฑ์และบริกำร
ของบริษัทไปยงัต่ำงประเทศอีกด้วย  

วิสัยทัศน์ (Vision) 
เป็นผู้น ำในกำรให้บริกำรข้อมลูเพื่อกำรตดัสนิใจทำงธุรกิจทัง้ในประเทศ และภูมิภำคอำเซียน 

พันธกิจ (Mission) 
1. เป็นผู้ให้บริกำรข้อมลูธุรกิจที่มีควำมถกูต้อง ครบถ้วนเพื่อใช้ในกำรตดัสนิใจ 
2. เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นกำรสร้ำงมลูค่ำเพิ่มให้แก่สนิค้ำและบริกำรแก่ลกูค้ำ 

3. เป็นองค์กรที่เป็นที่รู้จกัและผู้ ใช้บริกำรนกึถงึเป็นอนัดบัแรกในเร่ืองกำรให้บริกำรข้อมูลและกำรตดัสนิใจทำงธุรกิจ 

4. เป็นองค์กรแห่งนวตักรรมด้ำน Big Data Analytic 

กลุม่เป้ำหมำยหลกัของบริษัท เป็นกลุม่เป้ำหมำยประเภทองค์กร ปัจจบุนัสำมำรถแบ่งออกเป็น 3 กลุม่หลกั ได้แก่  
1. กลุม่สถำบนักำรเงิน  
2. กลุม่ผู้ประกอบกำรภำคธุรกิจ และอุตสำหกรรม 
3. กลุม่หน่วยงำน และองค์กรต่ำง ๆ จำกภำครัฐ  

ลูกค้ำของบริษัทส่วนใหญ่ ใช้บริกำรของบริษัทเพื่อช่วยในกำรตัดสินใจทำงธุรกิจในหลำยขัน้ตอนของกำร
ด ำเนินงำน เร่ิมตัง้แต่กำรหำกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยใหม่ และใช้เพื่อประกอบกำรตัดสินใจทำงธุรกิจ โดยน ำข้อมูลมำเป็น
เคร่ืองมือในกำรประเมินและบริหำรควำมเสีย่งในกำรท ำธุรกรรมขององค์กร ปรับปรุงแก้ไขกำรบริหำรสภำพคล่องและเทอม
ทำงกำรค้ำอีกด้วย ท ำให้บริกำรของเรำเป็นองค์ประกอบส ำคัญในกำรพัฒนำกลยุทธ์กำรบริหำรงำนให้ดีย่ิงขึน้เพื่อช่วยใน
กำรเพิ่มโอกำสทำงกำรค้ำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ นอกจำกนีบ้ริษัทยังได้มีกำรน ำเทคโนโลยี Data Visualization ในกำร

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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วิเครำะห์ข้อมูลที่มีปริมำณมำกและมีควำมซับซ้อน มำสรุปเป็นกำรแสดงผลข้อมูลในรูปแบบที่เข้ำใจง่ำย ช่วยให้ผู้บริหำร
สำมำรถเห็นข้อมลูในมิติต่ำง ๆ เพื่อสนบัสนนุกำรตดัสนิใจได้อย่ำงมีประสทิธิภำพมำกขึน้  

อนึง่ บริษัทยงัมีเป้ำหมำยในกำรสรรหำพนัธมิตรทำงธุรกิจที่มีควำมรู้และควำมเชี่ยวชำญในด้ำนต่ำง ๆ เพื่อขยำย
ขีดควำมสำมำรถด้ำนกำรแข่งขนัของบริษัทให้มีบริกำรที่หลำกหลำยและตอบรับกับควำมต้องกำรของลกูค้ำที่เพิ่มมำกขึน้ 
เช่น กำรร่วมมือกับบริษัทชัน้น ำจำกต่ำงประเทศที่มีควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรบริหำรจัดกำรหนี ท้ำงกำรค้ำทั่วโลก เพื่อเพิ่ม
ศกัยภำพในกำรให้บริกำรตำมหนีก้ำรค้ำทัว่โลกของทำงบริษัทได้อย่ำงเต็มรูปแบบ รวมถึงกำรสร้ำงประสบกำรณ์ใหม่ในกำร
ใช้งำนระบบผ่ำนอปุกรณ์เคลือ่นที่ เพื่อเพิ่มประสทิธิภำพในกำรใช้งำนของลกูค้ำได้ทกุที่ ทกุเวลำ และทกุอปุกรณ์ 

1.2 การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาการที่ส าคัญ  
บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (“บริษัท”) ก่อตัง้ขึน้เมื่อวันที่ 26 เมษำยน 2538 ด้วยทุนจดทะเบียน 10 ล้ำนบำท 

ต่อมำเมื่อวนัที่ 1 ธันวำคม 2546 ได้จดทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชนจ ำกดั ตำมกฎหมำยว่ำด้วยบริษัทมหำชนจ ำกัด 
ชื่อ บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกัด (มหำชน) เร่ิมต้นที่ทุนจดทะเบียน 75 ล้ำนบำท โดยได้เข้ำท ำกำรซือ้ขำยในตลำด
หลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ เมื่อวนัที่ 21 เมษำยน 2547 และได้มีกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนเมื่อวันที่ 23 กันยำยน 2551 เป็น 78.75 
ล้ำนบำท แได้มีกำรเพิ่มทนุจดทะเบียนครัง้ที่ 2 เมื่อวันที่ 9 เมษำยน 2557 เป็น 82.6 ล้ำนบำท และในปี 2561 บริษัทได้ลด
ทนุจดทะเบียนเป็น 82.05 ล้ำนบำท เนื่องจำก กำรยกเลกิหุ้นสำมญัที่เหลอืจำกกำรใช้สทิธิใบส ำคญัแสดงสทิธิ 

บริษัทประกอบธุรกิจให้บริกำรข้อมูล ข่ำวสำร กำรวิเครำะห์และตรวจสอบข้อมูล เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในกำร
ตัดสินใจทำงธุรกิจ ซึ่งข้อมูลดังกล่ำวได้มำจำกกำรรวบรวมข้อมูลจำกหลำย ๆ แหล่ง ได้แก่ ข้อมูลจำกกรมพัฒนำธุรกิจ
กำรค้ำ กระทรวงพำณิชย์ โดยมีสญัญำเพื่อรับข้อมลูนิติบคุคลที่จดทะเบียนจดัตัง้กบักระทรวงพำณิชย์ทัง้หมดในประเทศ ซึ่ง
รวมถึง สถำนะของบริษัท คณะกรรมกำร และผลด ำเนินกำรของแต่ละบริษัท กว่ำ 1,500,000 บริษัทในประเทศไทย และ
บริษัทยังได้รวบรวมข้อมูลจำกแหล่งอื่น เช่น ข้อมูลข่ำวสำรในหมวดอุตสำหกรรมต่ำง ๆ โดยรวบรวมจำกหนังสือพิมพ์ 
ตลอดจนแหลง่ข่ำวด้ำนธุรกิจชัน้น ำต่ำง ๆ นอกจำกนี ้บริษัทยงัจดัเก็บ และประมวลผลข้อมูลกำรช ำระเงินของลกูหนี ก้ำรค้ำ
จำกบริษัทต่ำง ๆ ที่ร่วมโครงกำรกบับริษัทอีกด้วย โดยบริษัทจะท ำกำรตรวจสอบ ประมวลผล วิเครำะห์ จัดเก็บ และบันทึก
ข้อมลูเพื่อให้บริกำรผ่ำนระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ ภำยใต้เว็บไซต์ของบริษัทชื่อ https://www.bol.co.th  

นอกจำกนี ้กำรร่วมทุนกับ D&B นัน้ ถือเป็นกำรเพิ่มศักยภำพของบริษัท นอกจำกบริษัทจะได้เรียนรู้กำรจัดกำร
และกำรวิเครำะห์ข้อมลูจำกผู้ให้บริกำรข้อมูลชัน้น ำระดับโลกแล้ว บริษัทยังสำมำรถขยำยขอบเขตกำรให้บริกำรข้อมูลของ
บริษัทไปยังต่ำงประเทศ ผ่ำนเครือข่ำยของ D&B และสำมำรถเพิ่มบริกำรข้อมูลบริษัทในต่ำงประเทศให้ลกูค้ำในประเทศ 
เพื่อให้ผู้ใช้สำมำรถน ำข้อมูลไปใช้ในกำรตัดสินใจทำงธุรกิจ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยงด้ำน
สนิเชื่อของประเทศให้แข็งแกร่ง และสง่เสริมควำมโปร่งใสของกำรท ำธุรกรรม และในวันที่ 22 มีนำคม 2549 บริษัทได้จัดตัง้
บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ำกัด ขึน้มำ ด้วยทุนจดทะเบียน 1 ล้ำนบำท และเพิ่มเป็น 5 ล้ำนบำทในปี 2562 เลข
ทะเบียน 0105549038501 

ด้วยคลงัข้อมลูกว่ำ 1,500,000 บริษัทในประเทศไทย และอีกกว่ำ 300 ล้ำนบริษัทใน 214 ประเทศทั่วโลก และจำก
ควำมเชี่ยวชำญด้ำนกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูล และกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประกอบกับควำมรู้
ทำงด้ำนไอที ท ำให้บริษัทเป็นผู้น ำด้ำนกำรให้บริกำรทำงธุรกิจครบวงจร ตัง้แต่บริกำรข้อมูลพืน้ฐำน และผลกำรด ำเนินกำร
ของแต่ละบริษัท รวมถงึบริกำรด้ำนข่ำวสำร กำรวิเครำะห์และตรวจสอบข้อมลู เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในกำรตัดสินใจทำงธุรกิจ
ที่มีประสิทธิภำพ รวดเร็ว และถูกต้องมำกที่สดุ ตลอดจนเพื่อเป็นกำรลดควำมเสี่ยงในกำรลงทุน เพิ่มควำมเชื่อมั่นและ
โอกำสทำงธุรกิจ  
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บริษัทยงัได้รับมอบหมำยให้เป็นศนูย์ประมวลผลของฐำนข้อมลูลกูหนีส้นิเชื่อทัง้หมดที่ได้รับจำกสถำบันกำรเงิน  ที่
เป็นสมำชิกของบริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชำติ จ ำกดั (NCB) ตัง้แต่เร่ิมก่อตัง้ จนถงึปัจจบุนั 

ในปี 2547 บริษัทได้น ำเข้ำระบบกำรวิเครำะห์ทำงกำรเงินจำกต่ำงประเทศ ซึ่งระบบดังกล่ำวช่วยเพิ่มมูลค่ำให้กับ
ข้อมูล ท ำให้ผู้ ใช้สำมำรถวิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรเงินได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และใช้ในกำรก ำหนดกลยุทธ์ในกำรบริหำร
จดักำรได้เป็นอย่ำงดี 

บริษัทยงัได้เลง็เห็นควำมส ำคญัของกำรประมวลผลข้อมูลในเชิงลกึ เพื่อเพิ่มศักยภำพในกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง
และโอกำสทำงธุรกิจ โดยตัง้แต่ปี 2548 บริษัทได้พัฒนำเคร่ืองมือที่ช่วยในกำรตัดสินใจที่เรียกว่ำ Decision Support 
System (“DSS”) ขึน้ส ำหรับลกูค้ำที่เป็นสถำบันกำรเงิน ระบบ DSS จะเป็นกำรผนวกข้อมูลในฐำนข้อมูลของบริษัทกับ
ฐำนข้อมลูของลกูค้ำ ซึ่งจะช่วยให้ลกูค้ำสำมำรถวิเครำะห์โอกำสในกำรขยำยตลำดใหม่ บริหำรฐำนข้อมูลลกูค้ำ และเพื่อ
ช่วยกำรบริหำรควำมเสีย่งให้มีประสทิธิภำพย่ิงขึน้ 

ในปลำยปี 2550 บริษัทได้ท ำกำรเปิดตัวผลิตภัณฑ์ CORPUS โดยเป็นระบบที่เป็นศูนย์รวมของกำรให้บริกำร
ข้อมูลออนไลน์ ทัง้ในส่วนของข้อมูลนิติบุคคล ข้อมูลกรรมกำร รำยชื่อผู้ ถือหุ้น งบกำรเงินของบริษัท ตลอดจนข้อมูลข่ำว 
ผ่ำนบริกำรต่ำง ๆ เพื่อผู้ ใช้สำมำรถน ำข้อมูลที่มีกว่ำ 1,500,000 บริษัททั่วประเทศ ประกอบกับข้อมูลอื่น ๆ มำใช้ในกำร
วิเครำะห์ภำพรวมทำงธุรกิจไปจนถงึกำรวิเครำะห์สภำพธุรกิจรำยบริษัทได้โดยง่ำย และสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรใน
กำรใช้ข้อมลูที่แตกต่ำงกนัของคนหลำย ๆ กลุม่ เพื่อช่วยให้นกับริหำรในทุกสำขำอำชีพในหลำกหลำยอุตสำหกรรมสำมำรถ
น ำข้อมลูที่มีอยู่ไปใช้ให้เกิดประโยชน์สงูสดุกบัองค์กร 

ในปี 2552 บริษัทได้พฒันำตวัชีว้ดัควำมเสีย่งโดยคำดกำรณ์ควำมเป็นไปได้ที่นิติบคุคลจะเกิดวิกฤตทำงกำรเงินใน
รูปแบบของคะแนน หรือ Financial Stress Score (FS Score) ซึง่ถกูพฒันำจำกกำรศกึษำวิจยัร่วมกนัระหว่ำง BOL และทีม
วิเครำะห์ D&B ประเทศสหรัฐอเมริกำ ให้เป็นตัวชีว้ัดควำมเสี่ยงที่มีควำมแม่นย ำเป็นมำตรฐำนสำกล FS Score จะช่วยให้
ลกูค้ำสำมำรถเข้ำใจสถำนะกำรด ำเนินกิจกำรของคู่ค้ำ สำมำรถกระจำยควำมเสี่ยงและก ำหนดกลยุทธ์บริหำรควำมเสี่ยงใน 
Portfolio ของลกูค้ำได้อย่ำงมีประสทิธิภำพ  

ในปี 2557 บริษัทได้ท ำกำรเปิดตวัผลติภัณฑ์ ENLITE ระบบสนับสนุนกำรตัดสินใจของผู้ ใช้งำนกลุ่มธนำคำรและ
สถำบันกำรเงินเพื่อให้ครอบคลมุทัง้ในและต่ำงประเทศในกลุ่มอำเซียนโดยเฉพำะ โดดเด่นในด้ำนกำรรวบรวมและจัด
ระเบียบข้อมลู (Data Integration) โดยผนวกฐำนข้อมลูนิติบคุคลจดทะเบียนของประเทศไทยทัง้หมด วิเครำะห์ ประมวลผล 
และน ำเสนอในมิติต่ำง ๆ (Data Visualization) ประกอบไปด้วยเคร่ืองมือในกำรวิเครำะห์ทำงธุรกิจที่หลำกหลำย ทัง้ที่เป็น
คณุสมบติัหลกั และที่เป็นคณุสมบติัพิเศษเพิ่มเติม (Premium Features) ที่สำมำรถเลือกให้เหมำะสมกับกำรใช้งำนได้ เช่น 
Risk Score/Risk Class เพื่อแสดงค่ำคะแนนด้ำนควำมเสี่ยงโอกำสที่จะเกิดวิกฤตทำงกำรเงินและน ำไปสู่กำรปิดกิจกำร /
เลกิ/ร้ำง/ล้มละลำยในอนำคต, News บริกำรข้อมูลข่ำวบริษัท, Auditor Flag เพื่อแสดงควำมคิดเห็นในส่วนของงบกำรเงิน
ของผู้ตรวจสอบบญัชี, Location Based Intelligence (LI) เพื่อแสดงข้อมูลนิติบุคคลในรูปแบบแผนที่เพื่อดูกำรกระจำยตัว 
Account Relationship Management (ARM) เพื่อกำรน ำเสนอข้อมลูควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงบริษัท ผู้ ถือหุ้น และกรรมกำรใน
รูปแบบแผนภำพ ฯลฯ นอกจำกนีบ้ริษัทฯ ยังมีเป้ำหมำยในกำรขยำยขอบเขตกำรให้บริกำรให้ครอบคลุมทัง้ในและ
ต่ำงประเทศในกลุม่อำเซียน 
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อีกทัง้ยังบริษัทยังได้ด ำเนินกำรพัฒนำระบบน ำส่งงบกำรเงินทำงอิเล็กทรอนิกส์ ( DBD e-Filing) ร่วมกับ          
กรมพฒันำธุรกิจกำรค้ำ และพนัธมิตรอื่น ๆ ที่มีเจตนำรมณ์ร่วมกนั ที่จะสง่เสริมและสนับสนุนให้กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ ได้
พัฒนำกำรให้บริกำรรับงบกำรเงินทุกประเภทธุรกิจผ่ำนทำงอิเล็กทรอนิกส์ (DBD e-Filing) ขึน้ เพื่อเป็นกำรอ ำนวยควำม
สะดวกและเพิ่มช่องทำงกำรน ำส่งงบกำรเงิน รวมทัง้เป็นกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรให้บริกำรข้อมูลงบกำรเงินของประเทศ
ไทยให้มีควำมถูกต้องและรวดเร็วย่ิงขึน้ ซึ่งเปิดให้บริกำรรับงบกำรเงินผ่ำนทำงอิเล็กทรอนิกส์ (DBD e-Filing) ตัง้แต่ปี      
งบกำรเงิน 2557 เป็นต้นไป 

ในปี 2560 บริษัทได้จัดตัง้บริษัท บีโอแอล  ดิจิตอล จ ำกัด ทุนจดทะเบียน 15 ล้ำนบำท เลขทะเบียน
0105560000956 และได้มีกำรเพิ่มทนุจดทะเบียนเมื่อวนัที่ 31 พฤษภำคม 2561 เป็น 30 ล้ำนบำท โดยเป็นบริษัทที่มุ่งเน้น
กำรคิดค้นและพฒันำนวตักรรมเพื่อก่อให้เกิดบริกำรในรูปแบบใหม่ มีกำรพฒันำแพลตฟอร์มส ำหรับจับคู่ทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
(MatchLink) เพื่อจดัท ำ Business Matching ส ำหรับเชื่อมโยงผู้ซือ้ผู้ขำย กำรเข้ำถงึแหลง่เงินทนุ และสำมำรถน ำข้อมลูมำใช้
ช่วยประกอบกำรตัดสินใจ ตลอดจนสนับสนุนกิจกรรมทำงธุรกิจในด้ำนต่ำง ๆ ส ำหรับผู้ประกอบกำร เพื่อลดขัน้ตอนกำร
ท ำงำน และเพิ่มโอกำสในกำรท ำธุรกิจ นอกจำกนี ้บริษัทยงัได้ร่วมลงทนุกบับริษัท เพียร์ พำวเวอร์ จ ำกดั ซึง่เป็นบริษัท fintech 
startup ประกอบธุรกิจหลกัเก่ียวกบั ตวักลำงในกำรปลอ่ยสนิเชื่อสว่นบคุคลออนไลน์ และสินเชื่อ SMEs ที่เชื่อมต่อให้ผู้กู้ที่มี
ศักยภำพสำมำรถกู้ เงินโดยตรงกับนักลงทุนในอัตรำดอกเบีย้ที่ต ่ำกว่ำธนำคำร  หรือสถำบันกำรเงินในปัจจุบัน และใน
ขณะเดียวกันนักลงทุนก็ได้รับอัตรำผลตอบแทนที่จูงใจมำกขึน้สำมำรถให้อัตรำผลตอบแทนที่สม ่ำเสมอและมำกกว่ำ
ผลติภัณฑ์ทำงกำรเงินทัว่ไป 

ในปี 2561 บริษัทได้เปิดตัวฟังก์ชั่น SENSE ซึ่งเป็นบริกำรใหม่ของระบบ CORPUS ที่รวบรวมข้อมูลจำกสื่อโซ
เชียล เว็บบอร์ด และเว็บไซต์ต่ำง ๆ เนื่องจำกบริษัทเลง็เห็นควำมส ำคัญของกำรจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ Big Data และกำร
น ำข้อมลูเหลำ่นัน้มำใช้ เช่น กำรฟังและวิเครำะห์พฤติกรรมของผู้บริโภคในสื่อสงัคมออนไลน์ หรือ Social Listening บริษัท
จงึเพิ่มฟังก์ชัน่ SENSE เข้ำไปในระบบ CORPUS เพื่อให้ครอบคลมุข้อมลูทกุมิติ เพิ่มมมุมองกำรวิเครำะห์ภำพรวมธุรกิจ ท ำ
ให้รู้จกัลกูค้ำและคู่ค้ำได้อย่ำงลกึซึง้ และช่วยเพิ่มควำมมัน่ใจในกำรตดัสนิใจ 

1.3 โครงสร้างการถอืหุ้นของกลุ่มบริษัท  
 บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชนจ ำกดั เลขทะเบียน 0107546000407 เมื่อวันที่ 1 ธันวำคม 2546 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 บริษัทมีแผนภำพโครงสร้ำงกำรถือหุ้นของกลุ่มบริษัท ดงันี ้
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* บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ากัด (ABIKS) 

ควำมเป็นมำในกำรจดัตัง้ บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ำกดั (ABIKS) จดัตัง้ขึน้เมื่อวนัที่ 9 ธันวำคม 2551 โดย
มีวตัถปุระสงค์ในกำรบริหำรจดักำรที่ดิน และให้เช่ำอำคำรส ำนกังำน มีรำยชื่อผู้ ถือหุ้น และสดัสว่นกำรถือหุ้น ดงันี  ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

กำรเข้ำร่วมลงทุนของบริษัทใน ABIKS เนื่องจำก บริษัทประสงค์จะมีอำคำรส ำนักงำนเป็นของตนเอง แต่กำร
ลงทนุพฒันำอสงัหำริมทรัพย์ของตนเองจ ำเป็นต้องใช้เงินลงทนุจ ำนวนมำก ซึ่งบริษัทไม่ประสงค์จะใช้เงินลงทุนจ ำนวนมำก
ในธุรกิจที่ไม่ใช่ธุรกิจหลกัของตน ดังนัน้ จึงประสงค์ที่จะเข้ำร่วมลงทุนในบริษัทที่ด ำเนินธุรกิจด้ำนนี ้โดยเข้ำร่วมลงทุนกับ    
ผู้ลงทุนรำยอื่น ๆ ฝ่ำยจัดกำรได้พิจำรณำอย่ำงรอบคอบแล้ว เห็นว่ำ ABIKS มีที่ดินที่สำมำรถพัฒนำเป็นที่ตัง้อำคำร
ส ำนกังำนต่อไปในอนำคตได้ และมีนกัลงทนุที่จะสำมำรถร่วมลงทนุได้ โดยบริษัทสำมำรถลงทุนในสดัส่วนที่เหมำะสม จึงได้
ลงทนุใน ABIKS 

 
ทัง้นี ้กำรที่คณุมินทร์ อิงค์ธเนศ เข้ำร่วมลงทนุด้วยจะเป็นประโยชน์ต่อบริอษัท เพรำะธุรกิจของ ABIKS จ ำเป็นต้อง

ใช้เงินลงทุนจ ำนวนมำก และกำรหำผู้ลงทุนที่สนใจรำยอื่นร่วมลงทุนด้วย และมีเงินลงทุนจ ำนวนมำกเป็นกำรยำก  ดังนัน้ 
กำรที่คณุมินทร์ อิงค์ธเนศ ตกลงเข้ำร่วมลงทนุ ท ำให้ ABIKS มีเงินลงทนุเพียงพอ นอกจำกนี ้คุณมินทร์ อิงค์ธเนศ  ยังเป็นผู้
ถือหุ้นของบริษัทด้วย ย่อมจะบริหำรจดักำรธุรกิจให้เป็นประโยชน์ต่อบริษัทด้วยเช่นกนั 
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โครงสร้างรายได้   
 
โครงสร้างรายได้ ปี 2560 และ 2561 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
      

 
 

 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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การเปรียบเทียบตัวเลขทางการเงนิ ส าหรับปี 2557-2561 (งบการเงนิรวม) 
 

รายได้รวม         
 

 
 
ก าไรสุทธิหลังภาษีเงนิได้ 
 

 
 
สินทรัพย์รวม 
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ส่วนของผู้ถอืหุ้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การประกอบธุรกิจของแต่ละสายผลิตภัณฑ์ 
ธุรกิจของ BOL ในปัจจบุนัแบ่งออกเป็น 3 กลุม่ใหญ่ ๆ ได้แก่ 

1. บริกำรด้ำนข้อมลู (Information Services) 
1.1. บริกำรข้อมลูธุรกิจ (Business Information) 
1.2. บริกำรข้อมลูส ำหรับสนบัสนนุกำรตดัสนิใจ (Decision Support Information) 
1.3. บริกำรข้อมลูส ำหรับกำรวิเครำะห์ (Analytic Information) 

2. บริกำรด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management Services) 
2.1. ระบบเพื่อกำรบริหำรควำมเสีย่ง (Risk Management Solution) 
2.2. ที่ปรึกษำด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management Consultancy) 

3. บริกำรอื่น ๆ (Other Services) 
3.1. โครงกำรพิเศษ (Special Project) 
3.2. บริกำรติดตำมหนีก้ำรค้ำทัว่โลก (DebtLine) 

1. บริการด้านข้อมูล (Information Services) 
กำรให้บริกำรข้อมูล เป็นธุรกิจหลกัของบริษัท และด้วยปัจจัยภำยในและภำยนอก ท ำให้องค์กรต้องปรับตัวต่อกำร

เปลี่ยนแปลง ข้อมูลในกำรตัดสินใจจึงทวีควำมส ำคัญในบทบำทของกำรบริหำรจัดกำรในองค์กร เพื่อให้ครอบคลมุและ
เหมำะสมกับสภำพกำรแข่งขัน ระดับควำมพร้อมของกลุ่มเป้ำหมำยที่อำจแตกต่ำงกัน บริษัทได้พัฒนำกำรให้บริกำรให้มี
ควำมหลำกหลำยอย่ำงต่อเนื่องเพื่อให้ตรงตำมควำมต้องกำรของลกูค้ำ โดยมุ่งเน้นในกำรสร้ำงมลูค่ำเพิ่ม และมุมมองใหม่ ๆ 
ในกำรบริหำรควำมเสีย่งและโอกำส ในปัจจบุนับริกำรข้อมลูได้มีรูปแบบต่ำง ๆ ดงันี ้

1.1. บริการข้อมูลธุรกิจ (Business Information) 

เป็นบริกำรข้อมลูบริษัททัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ  ผ่ำนบริกำรออนไลน์และออฟไลน์ ซึ่งเป็นบริกำรส ำหรับ
บริษัทเอกชน หน่วยงำนรำชกำร และหน่วยงำนธุรกิจโดยทั่วไป โดยเป็นกำรน ำเอำแหล่งข้อมูลธุรกิจต่ำง  ๆ มำ
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เชื่อมโยงอย่ำงบูรณำกำร ท ำให้ผู้ ใช้บริกำรสำมำรถมองภำพของข้อมูลได้อย่ำงครบถ้วนทัง้เชิงลกึและเชิงกว้ำง 
รองรับผู้ใช้หลำยระดบั และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ ใช้งำนที่แตกต่ำงกนั อำทิเช่น 

 กำรให้บริกำรข้อมลูในรูปแบบ Web-based application ซึง่มีฟังก์ชัน่กำรใช้งำนหลกั ดงันี ้
- กำรเข้ำถงึมิติของข้อมลูจำกกำรเชื่อมโยงที่มำจำกหลำยแหลง่ข้อมูลและมีควำมทนัสมยั 
- กำรวิเครำะห์ทำงกำรเงินเชิงลกึ ที่ช่วยให้ผู้ใช้สำมำรถมีควำมเข้ำใจควำมซับซ้อนของตัวเลขทำงกำรเงิน

ได้โดยง่ำย 
- กำรแจ้งเตือนควำมเปลี่ยนแปลง เป็นแจ้งเตือนเหตุกำรณ์ส ำคัญของกลุ่มเป้ำหมำยซึ่งอำจจะมี

ผลกระทบกบัองค์กร  
- กำรค้นหำกลุม่ลกูค้ำตำมเงื่อนไข ท ำให้สำมำรถเข้ำถึงกำรกระจำยตัวของกลุ่มเป้ำหมำยได้อย่ำงชัดเจน

เพื่อใช้ในกำรก ำหนดกลยทุธ์ขององค์กร 
- กำรสบืค้นพิเศษที่เพิ่มประสทิธิภำพทำงกำรตลำด  

 กำรให้บริกำรข้อมลูในรูปแบบรำยงำน  

 กำรให้บริกำรข้อมลูในรูปแบบฐำนข้อมลู ซึง่ผู้ใช้สำมำรถก ำหนดเงื่อนไขต่ำง ๆ ที่ใช้เลือกข้อมูลในฐำนข้อมูล
ของบริษัทและจะได้รับข้อมลูในรูปแบบที่ลกูค้ำต้องกำร 

1.2. บริการข้อมูลส าหรับสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Information)  

เป็นกำรให้บริกำรข้อมลูในรูปแบบของระบบช่วยในกำรตัดสินใจ ซึ่งเป็นบริกำรส ำหรับหน่วยงำนขนำดใหญ่ เช่น 
สถำบันกำรเงิน ที่มีควำมจ ำเป็นจะต้องใช้ข้อมูล และมุมมองในระดับภำพรวม บริกำรนีจ้ะเป็นบริกำรที่รวมถึง
ข้อมลู ระบบแอพลเิคชัน่ ระบบคอมพิวเตอร์ และกำรอพัเดทข้อมลูให้ทนัสมยั 

1.3. บริการข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ (Analytic Information) 

เป็นกำรให้บริกำรข้อมูลในรูปแบบของคะแนน หรือตัวชีว้ัด โดยเป็นกำรน ำเอำข้อมูลทำงธุรกิจและข้อมูลทำ ง
กำรเงินของนิติบุคคลที่มีในฐำนข้อมูลของบริษัทกว่ำ 300,000 รำย มำวิเครำะห์ในเชิงสถิติและแปลค่ำออกมำ
เป็นคะแนน เพื่อใช้คำดกำรณ์ควำมเป็นไปได้ของนิติบุคคลใด ๆ ที่จะเกิดวิกฤตทำงกำรเงิน โดยน ำไปสู่กำร
ล้มละลำย พิทกัษ์ทรัพย์เด็ดขำด กำรเลกิหรือฟืน้ฟกิูจกำร เพื่อให้ผู้ ใช้สำมำรถเข้ำใจสถำนะกำรด ำเนินกิจกำรของ
ลกูค้ำ สำมำรถกระจำยควำมเสีย่งและก ำหนดกลยทุธ์บริหำรควำมเสีย่งใน Portfolio ได้อย่ำงมีประสทิธิภำพ 

2. บริการด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Services) 
2.1 ระบบเพื่อการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Solution) 

เป็นกำรให้บริกำรร่วมกบับริษัทชัน้น ำจำกต่ำงประเทศในกำรน ำเสนอเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงให้แก่
สถำบนัทำงกำรเงิน เช่น ระบบกำรวิเครำะห์ทำงกำรเงิน ระบบ Business Rule Engine เป็นต้น 
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2.2 ที่ปรึกษาด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Consultancy) 

เป็นกำรให้บริกำรที่ปรึกษำด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง โดยกำรน ำประสบกำรณ์ และควำมเชี่ยวชำญในมุมมอง
และกำรวิเครำะห์ข้อมลู มำให้บริกำรลกูค้ำโดยมีรูปแบบเป็นกำรจดักำรอบรม และให้ค ำปรึกษำ 

3 บริการอ่ืน ๆ (Other Services) 
3.1 โครงการพิเศษ (Special Project) 

โครงกำรพิเศษ (Special Project) เป็นโครงกำรที่บริษัท ด ำเนินกำรโดยอำศัยควำมเชี่ยวชำญหลกัของบริษัท เช่น 
กำรบริหำรจดักำรฐำนข้อมลู กำรตรวจสอบควำมถกูต้องของข้อมลู กำรพฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ กำรให้
ค ำปรึกษำด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร (Risk Management) เป็นต้น ซึ่งโครงกำรพิเศษนี ้จะด ำเนินกำร
ภำยใต้ควำมต้องกำรเฉพำะ (Special Requirements) ของลกูค้ำแต่ละรำย  

 
3.2 บริการติดตามหนีก้ารค้าทั่วโลก (DebtLine) 

บริษัทได้เสนอบริกำรจดัเก็บหนีก้ำรค้ำอย่ำงมืออำชีพ เพื่อเพิ่มประสทิธิภำพและสภำพคลอ่งทำงกำรเงินให้แก่กลุ่ม
ลูกค้ำของบริษัทเพื่อให้ลูกค้ำของบริษัทได้รับเงินจำกกำรขำยสินค้ำและบริกำรครบถ้วน โดยยังคงรักษำ
ควำมสมัพนัธ์อนัดีกบัคู่ค้ำไว้ได้ โดยในปัจจบุนั ได้มีกำรขยำยขอบเขตกำรให้บริกำรตำมหนีก้ำรค้ำครอบคลมุ 150 
ประเทศทัว่โลก 

2. การตลาดและภาวะการแข่งขันกลยุทธ์การแข่งขัน  
ภำพรวมเศรษฐกิจไทยปี 2562 นี ้ธนำคำรแห่งประเทศไทยคำดว่ำเศรษฐกิจไทยยังเติบโตประมำณร้อยละ 4 ซึ่ง

เป็นอตัรำที่ใกล้เคียงกบัระดบัศกัยภำพ แม้จะมีทิศทำงชะลอลงบ้ำงจำกปีก่อนจำกปัจจยัด้ำนอุปสงค์ต่ำงประเทศ โดยในปีนี ้
คำดว่ำอปุสงค์ในประเทศทัง้กำรบริโภคและกำรลงทนุภำคเอกชนจะมีบทบำทส ำคัญส ำหรับกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจของ
ไทย ปัจจยับวกมำจำกกำรเลอืกตัง้ คำดว่ำจะมีเงินสะพัดเกิดขึน้ในช่วงต้นปี และเศรษฐกิจไทยน่ำจะกลบัมำฟื้นตัวได้เป็น
ปกติ ในช่วงกลำงปี 2562 อย่ำงไรก็ดี ผู้ประกอบกำรต่ำงๆ ยังคงต้องเตรียมพร้อมเพื่อรับมือกับทัง้โอกำสและควำมเสี่ยงทัง้
จำกปัจจยัภำยในและต่ำงประเทศ โดยเฉพำะสงครำมกำรค้ำระหว่ำงสหรัฐฯ กับจีน ที่อำจส่งผลให้เศรษฐกิจโลกชะลอตัว
เพิ่มขึน้  

นอกจำกนี ้ในปี 2562 อำจเกิดกระแสกำรย้ำยฐำนกำรลงทุนของบริษัทข้ำมชำติจำกสงครำมกำรค้ำที่ยืดเยือ้ ซึ่ง
กำรที่ไทยมีควำมชดัเจนในโครงกำร EEC และกำรมีนโยบำยส่งเสริมกำรลงทุนเพิ่มเติมน่ำจะมีส่วนช่วยให้ไทยสำมำรถช่วง
ชิงควำมได้เปรียบในกำรเป็นฐำนกำรผลติในบำงอตุสำหกรรมได้เมื่อเทียบกบัประเทศตวัเลอืกอื่น ๆ ในภูมิภำค 

ภาวะการแข่งขัน 
จำกกำรประมำณกำรเศรษฐกิจของโลกและของไทยที่มีแนวโน้มขยำยตัวสดใสจะส่งผลให้ผู้ประกอบกำรธุรกิจ

และนักลงทุนต่ำงชำติ และนักลงทุนไทย มีควำมเชื่อมั่นในกำรลงทุนขยำยกิจกำรและด ำเนินธุรกิจเพิ่มมำกขึน้ ประกอบ
โครงกำรลงทนุระเบียงเศรษฐกิจภำคตะวันออก หรือ EEC ที่รัฐบำลมีนโยบำยสนับสนุน 10 อุตสำหกรรมแห่งอนำคต เป็น
อีกหนึ่งฟันเฟืองส ำคัญที่จะดึงนักลงทุนจำกต่ำงชำติเข้ำมำลงทุนในประเทศ และผลกัดันกำรลงทุนในธุ รกิจที่เก่ียวข้อง 
ปัจจยัหลกั ๆ เหลำ่นีส้นบัสนนุให้อตุสำหกรรมกำรขำยข้อมลูธุรกิจและเศรษฐกิจ กำรตรวจสอบและประเมินควำมเสี่ยงทำง
ธุรกิจมีกำรเติบโตมำกขึน้จำกควำมต้องกำรใช้ที่เพิ่มขึน้ของกลุ่มธุรกิจจำกต่ำงประเทศที่สนใจเข้ำมำลงทุนในประเทศไทย 
กลุม่ธุรกิจในประเทศไทยมีใช้บริกำรข้อมูลธุรกิจอยู่แล้ว และกลุ่มธุรกิจที่ยังไม่เคยใช้ข้อมูลธุรกิจในกำรตัดสินใจทำงธุรกิจ 
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จะมีควำมต่ืนตวัและเห็นควำมส ำคญัของข้อมลูธุรกิจมำกขึน้ อย่ำงไรก็ตำม ปัจจยัและกำรเติบโตของควำมต้องกำรใช้ข้อมูล
ธุรกิจจะสง่ผลให้กำรแข่งขันในอุตสำหกรรมนีส้งูขึน้เช่นเดียวกัน หำกมีผู้ประกอบกำรในต่ำงประเทศเข้ำมำก่อตัง้ธุรกิจใน
ประเทศไทยเพื่อช่วงชิงสว่นแบ่งตลำดนี ้ซึง่แม้จะกระทบต่อผู้ประกอบกำรไทยที่ขำยข้อมูลธุรกิจ แต่ในแง่ดีก็จะช่วยกระตุ้น
และท ำให้ผู้ประกอบกำรมีควำมรู้และเห็นควำมส ำคัญต่อกำรใช้ข้อมลูธุรกิจเพิ่มมำกขึน้ 

ส ำหรับกำรปรับตวัของบริษัทให้สอดรับกำรแข่งขนัและภำวะตลำดที่เปลี่ยนแปลงไป บริษัทได้เปิดให้บริกำรข้อมูล
นิติบคุคลในรูปแบบโซเชียลบิซิเนสแพลตฟอร์มเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรใช้ข้อมูลธุรกิจให้ครอบคลมุทุกกลุ่มเป้ำหมำย
และครบวงจรมำกย่ิงขึน้ หรือให้บริกำรตำมควำมต้องกำรของลกูค้ำอย่ำงแท้จริง โดยเฉพำะกลุ่มธุรกิจขนำดเล็ก หรือ เอส
เอ็มอี และผู้ประกอบรำยย่อยที่ไม่ได้จดทะเบียนบริษัทก็สำมำรถใช้บริกำรแพลตฟอร์มดังกล่ำวได้ ในขณะที่ข้อมูลธุรกิจใน
รูปแบบองค์กรขนำดกลำงและขนำดใหญ่ ก็มีแนวโน้มจะขยำยตัวต่อเนื่องจำกปัจจัยส ำคัญคือ กลุ่มเป้ำหมำยมีค วำมรู้ 
ควำมเข้ำใจและเห็นควำมส ำคญัของกำรใช้ข้อมลูธุรกิจมำกขึน้ 

นอกจำกนี ้เพื่อเสริมให้ข้อมูลธุรกิจของบริษัทมีควำมแตกต่ำงและเหนือกว่ำคู่แข่ง บริษัทได้มีแผนที่จะรวบรวม
ข้อมูลธุรกิจในอุตสำหกรรมที่ส ำคัญในประเทศไทยมำผนวกเข้ำกับข้อมูลทำงธุรกิจเดิมที่บริษัทมี และน ำ เอำเคร่ืองมือ
วิเครำะห์ที่มีควำมชำญฉลำดมำใช้ประมวลผล เชื่อว่ำจะท ำให้บริษัทสำมำรถเป็นผู้น ำของผู้ ให้บริกำรข้อมูลธุรกิจในประเทศ
ไทย และสร้ำงกำรเติบโตทัง้รำยได้และผลก ำไรอย่ำงยั่งยืนในอนำคตท่ำมกลำงกำรเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ กำรเมือง 
และเทคโนโลยี 

1. กำรให้บริกำรข้อมูลนิติบุคคลในประเทศไทย 

หน่วยงำนที่ให้บริกำรในลักษณะที่ใกล้เคียงกับบริกำรของบริษัท ได้แก่ กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวง
พำณิชย์ และ ตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยที่ให้บริกำรข้อมูลที่จดทะเบียนใน SET และ MAI ในส่วนของ
เอกชน เช่น บริษัท บรุ๊คเคอร์ กรุ๊ป จ ำกดั (มหำชน) และ บริษัท ส ำนกัวิจยัอินรำ จ ำกัด  นอกจำกนีย้ังมีเว็บไซต์ 
www.gohub.biz ที่ให้ข้อมลูนิติบคุคล เช่น ชื่อ ที่อยู่ และ ทนุจดทะเบียน เป็นต้น 

2. กำรให้บริกำรข้อมูลนิติบุคคลในต่ำงประเทศ 

ลกูค้ำของกลุม่บริกำรนีส้ว่นใหญ่เป็นธุรกิจที่มีกำรส่งออกสินค้ำ ซึ่งปกติธุรกิจเหล่ำนีอ้ำจใช้บริกำรทดแทนใน

กำรบริหำรควำมเสีย่ง เช่น กำรประกันกำรซือ้สินค้ำ (trade credit insurance) บริกำรกำรประกันกำรส่งออก

เป็นต้น หำกมองถึงบริษัทลูกของ BOL อย่ำง บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ำกัด แล้วนัน้จะมีคู่แข่ง

ทำงตรง และ ทำงอ้อม เช่น Bloomberg และ Thomson Reuters ที่ให้บริกำรข้อมูลนิติบุคคคลในต่ำงประเทศ 

ที่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลำด และ บริษัทที่จดัอนัดบัควำมน่ำเชื่อถือทำงกำรค้ำเช่น FICO, Fitch, Moody’s 

และ Standard and Poor (S&P) 

3. กำรให้บริกำรด้ำนข่ำว และ ข้อมูลธุรกิจ 

ในปัจจุบันนัน้มีหน่วยงำนทัง้ของรัฐบำล และ เอกชน ที่ให้ข้อมูลข่ำวสำร และ บทวิจัยทำงธุรกิจเช่น           
สภำหอกำรค้ำไทย สภำอตุสำหกรรมแห่งประเทศ บริษัท อินโฟเควสท์ จ ำกัด และ ศูนย์วิจัยธนำคำรกสิกรไทย 
เป็นต้น แต่กำรให้บริกำรข่ำวสำรของทำงบริษัทนัน้เป็นกำรรวบรวมจำกแหล่งข่ำวจำกทัง้ใน และ ต่ำงประเทศ 
พร้อมทัง้มีบริกำรสง่ข้อควำมเตือน หำกมีข่ำวสำรที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจ หรือ บคุคล ที่เป็นที่สนใจของผู้ใช้บริกำร 

 

http://www.gohub.biz/
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กลยุทธ์การตลาด 

 กลยุทธ์ด้านการบริการ 
 ในปีที่ผ่ำนมำ บริษัทได้เร่ิมน ำเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ำมำใช้เป็นส่วนหนึ่งของกำรท ำธุรกิจทัง้ในเร่ืองของ Artificial 
Intelligence, Internet of Thing, Blockchain, Cloud Computing Service และ Big Data ที่เก่ียวข้องกับบริษัทมำกที่สดุ 
และทกุภำคสว่นต่ำงให้ควำมสนใจและต่ืนตัวต่อเร่ืองนีเ้ป็นอย่ำงมำก เนื่องจำกในของโลกธุรกิจในปัจจุบันและอนำคตใช้
ข้อมลูเป็นเคร่ืองมือส ำคญัในกำรขบัเคลือ่นองค์กร หรือ Data-Driven เพรำะผู้บริโภค ลกูค้ำ หรือ กลุ่มเป้ำหมำยมีพฤติกรรม
ที่ซับซ้อนมำกขึน้ บริษัทจึงจัดเตรียมควำมพร้อมทัง้ในส่วนของกำรหำควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และเคร่ืองมือในกำรบริ หำร
จดักำรข้อมลูขนำดใหญ่ โดยหนึง่ในพนัธกิจหลกัของบริษัท คือ กำรเป็นองค์กรนวตักรรมทำงด้ำน Data Analytics  
 นอกจำกเทคโนโลยีใหม่แล้ว บริษัทยังมองหำธุรกิจในอนำคตเพื่อต่อยอด ได้แก่ ธุรกิจประเภท Fintech หรือ 
Financial Technology บริษัทมองเห็นโอกำสจึงได้จัดตัง้บริษัท บีโอแอล ดิจิตอล จ ำกัด เพื่อคิดค้นและพัฒนำนวัตกรรรม
บริกำรใหม่บนเทคโนโลยีใหม่ และบริษัทยังได้ร่วมลงทุนในบริษัท เพียร์ พำวเวอร์ จ ำกัด ซึ่งเป็น fintech startup ประกอบ
ธุรกิจหลกัเก่ียวกบักำรเป็นตวักลำงในกำรปล่อยสินเชื่อส่วนบุคคลออนไลน์โดยเชื่อมโยงระหว่ำงผู้กู้ ที่มีศักยภำพสำมำรถกู้
เงินโดยตรงกบันกัลงทนุในอตัรำดอกเบีย้ที่ต ่ำกว่ำธนำคำร หรือสถำบนักำรเงินในปัจจบุนั ในขณะเดียวกัน นักลงทุนยังได้รับ
อัตรำดอกเบีย้ที่จูงใจมำกขึน้ สำมำรถให้ผลตอบแทนที่สม ่ำเสมอและมำกกว่ำผลิตภัณฑ์กำรเงินทั่วไป ซึ่งกำรลงทุนของ
บริษัทถือเป็นกำรเข้ำสูม่ิติใหม่ของกำรให้บริกำรข้อมลูของบริษัท อีกทัง้ยงัเป็นจดุเร่ิมต้นของกำรจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ Big 
Data เพื่อน ำมำใช้วิเครำะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค รวมทัง้ปรับปรุงบริกำรให้สอดคล้องกบัควำมต้องกำรของผู้บริโภค  
 ส ำหรับกำรขยำยขอบเขตกำรด ำเนินธุรกิจไปในกลุ่มประเทศเอเซียตะวันออกเฉียงใต้ หรือ AEC เพื่อรองรับกำร
เปิดเสรีประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน บริษัทยงัคงด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องเพื่อขยำยขอบเขตกำรให้บริกำรข้อมูลทำงธุรกิจแก่
บริษัท สถำบนักำรเงินในประเทศและต่ำงประเทศ ซึง่จะท ำให้เกิดกำรขยำยตวัทำงธุรกิจต่อไปในอนำคต 

 กลยุทธ์ด้านการจดัจ าหน่ายและช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 แนวทำงในกำรด ำเนินกลยุทธ์นี ้คือ กำรเข้ำถึงกลุ่มลกูค้ำเป้ำหมำยให้มำกที่สดุ และกลุ่มเป้ำหมำยต้องเข้ำถึง
ประโยชน์ที่จะได้รับอย่ำงแท้จริงจำกกำรใช้บริกำรข้อมลูธุรกิจ รวมถงึกำรเข้ำถงึช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยก็เป็นเร่ืองส ำคัญ ซึ่ง
บริษัทได้แบ่งกำรด ำเนินงำนออกเป็น 2 แนวทำงหลกั คือ 1. กำรด ำเนินกำรให้ลูกค้ำกลุ่มเป้ำหมำยรู้จักผลิตภัณฑ์และ
บริกำรของบริษัทจำกช่องทำงต่ำง ๆ ทัง้ออนไลน์ ได้แก่ เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย และออฟไลน์ ได้แก่ เอกสำรกำรขำย กำรเข้ำ
ร่วมงำนแสดงสนิค้ำต่ำง ๆ 2. กำรเข้ำถงึกลุม่ลกูค้ำเป้ำหมำยโดยตรงผ่ำนเคร่ืองมือทำงกำรตลำด ได้แก่ จดหมำยที่ส่งตรงถึง
ลกูค้ำ (direct mail) และ จดหมำยตรงถึงลกูค้ำแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic direct mail)  กำรใช้พนักงำนขำยทำง
โทรศพัท์ (Telesales)  

 เนื่องจำกปัจจบุนัมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นจ ำนวนมำกในกำรค้นหำข้อมลูต่ำง ๆ บริษัทจึงได้ด ำเนินกำรจัดท ำ Digital 
Marketing บนโซเชียล ได้แก่ กำร Booth Post ใน Facebook กำรท ำ Search Engine Optimization เพื่อแนะน ำผลิตภัณฑ์
และบริกำรของบริษัทผ่ำนช่องทำงออนไลน์ต่ำง ๆ ให้เข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยมำกที่สุด ซึ่งกลยุทธ์ ดังกล่ำวประสบ
ควำมส ำเร็จเป็นอย่ำงดี มีลกูค้ำสนใจติดต่อผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เข้ำมำสอบถำมข้อมูลและตัดสินใจซือ้ผลิตภัณฑ์ของบริษัท
ในที่สดุ 
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กลยุทธ์ด้านส่งเสริมการขาย 
1. กำรร่วมงำนเอ็กซิบิชั่นทำงด้ำนเทคโนโลยีที่ส ำคัญ ได้แก่ งำน Techsauce, โครงกำรส่งเสริมควำมสำมำรถ

ทำงนวัตกรรมส ำหรับผู้ประกอบกำรในตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น เพื่อให้บริษัท ผลิตภัณฑ์

และบริกำร เป็นที่รู้จักในกลุ่มลกูค้ำเป้ำหมำย และในวงกว้ำงมำกย่ิงขึน้ รวมถึงสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือให้กับ

บริษัทอีกด้วย  

2. กำรสง่พนกังำนฝ่ำยขำยเข้ำอบรมเพิ่มเติมเก่ียวกับทักษะกำรขำย กำรต่อรองทำงกำรค้ำ และ กำรวิเครำะห์

งบกำรเงินชัน้สงูนัน้ ท ำให้พนักงำนมีควำมรู้และควำมสำมำรถในหน้ำที่ นอกจำกนีย้ังเป็นกำรเสริมควำมรู้ 

และ ควำมน่ำเชื่อถือต่อลกูค้ำเมื่อท ำกำรน ำเสนอบริกำร 

3. บริษัทได้มีกำรก ำหนดอัตรำ commission และ incentive ส ำหรับพนักงำนขำยเป็นรำยบุคคลและรำยกลุ่ม 

ซึง่ช่วยกระตุ้นระยะเวลำกำรปิดยอดขำย และ กำรท ำงำนเป็นทีมด้วย 

กลยุทธ์ด้านราคา 
บริษัทได้ก ำหนดรำคำผลติภัณฑ์และบริกำรให้ตรงกบัควำมต้องกำรของลกูค้ำที่มีควำมหลำกหลำยมำกขึน้ เพื่อให้

ลกูค้ำตดัสนิใจซือ้ได้ง่ำยมำกขึน้ หรือสำมำรถเลือกซือ้ตำมกำรใช้งำนอย่ำงแท้จริง และเห็นว่ำกำรใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริกำร
ของบริษัทคุ้มค่ำต่อเงินที่เสียไป รวมถึงกำรจัดรำคำเพื่อส่งเสริมกำรขำยให้เกิดกำรทดลองใช้ส ำหรับลกูค้ำใหม่ และเมื่อ
ลกูค้ำประทับใจก็จะมีกำรบอกต่อถึงผลิตภัณฑ์และบริกำรของบริษัทอันจะเป็นที่มำของลกูค้ำที่เพิ่มขึ น้อย่ำงต่อเนื่องใน
อนำคต  
 นอกจำกนี ้บริษัทยงัมีกลยทุธ์ด้ำนรำคำพิเศษเฉพำะในกำรร่วมงำนเอ็กซิบิชั่นของบริษัท เพื่อสร้ำงควำมน่ำสนใจ
ให้กบับริษัท ผลติภัณฑ์และบริกำร รวมถึงกำรตัดสินใจซือ้ ณ จุดขำย ส ำหรับลกูค้ำใหม่ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในกำรขยำยฐำน
ลกูค้ำใหม่อีกด้วย  

ทำงด้ำนบริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ำกดั ได้มีกำรจดักำรบริกำรใหม่ ๆ โดยควบรวมหลำกหลำยบริกำรแล้ว
ขำยในแบบ Solution เพื่อให้ลกูค้ำเห็นถงึประโยชน์ คณุค่ำของบริกำรได้ชดัเจนมำกย่ิงขึน้ ส่งผลให้ลกูค้ำตัดสินใจซือ้ได้ง่ำย
ขึน้ และในมลูค่ำที่สงู 

 ลักษณะลูกค้า 
 ลกูค้ำในกลุม่บริษัทเอกชนนัน้ถือสดัสว่นมำกที่สดุ รองลงมำคือ สถำบนักำรเงิน หน่วยงำนรำชกำร และ กำรศึกษำ 
ทัง้นีบ้ริษัทยงัคงมุ่งมัน่ที่จะขยำยฐำนลกูค้ำใหม่ในกลุ่มวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมที่กระจำยตัวอยู่ทัว่ประเทศ 
3. การจดัหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
 

 การจดัหาและพัฒนาข้อมูลของบริษัท 
 เนื่องจำกบริษัทประกอบธุรกิจให้บริกำรและพัฒนำข้อมูลนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทยผ่ำนระบบ
ออนไลน์และออฟไลน์ ดงันัน้ ฐำนข้อมลูของบริษัทจะต้องมีควำมทนัสมยัและมีควำมน่ำเชื่อถือ ด้วยเหตุนี ้ฐำนข้อมูลจึงเป็น
องค์ประกอบที่ส ำคญัของบริษัท ในปัจจบุนั บริษัทมีแหลง่ข้อมลู ดงัต่อไปนี ้

1. กรมพฒันำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวงพำณิชย์:  ข้อมลูนิติบคุคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย และงบกำรเงิน  
2. หนังสือพิมพ์: ข้อมูลข่ำวสำรจำกหนังสือพิมพ์ทัง้ภำษำไทยและภำษำอังกฤษชัน้น ำกว่ำ 20 ฉบับ โดยกำร

จดัเก็บข้อมลูตำมชื่อบริษัท และอตุสำหกรรม  
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3. Payment Information: ระบบบริหำรเครดิต ซึง่ผู้ใช้งำนสำมำรถน ำข้อมูลอำยุลกูหนีเ้ข้ำระบบเพื่อวิเครำะห์คู่
ค้ำของตนเองได้ รวมถงึเป็นกำรแลกเปลีย่นข้อมลูระหว่ำงสมำชิกด้วยกัน เพื่อสร้ำงมูลค่ำให้กับข้อมูลต่อกำร
วิเครำะห์เครดิตลกูค้ำมำกขึน้  

4. D&B: ข้อมลูนิติบคุคลต่ำงประเทศ 
5. ข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์กับแหล่งข้อมูลโดยตรง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัยและข้อมูลอื่น ๆ 

นอกเหนือจำกข้อมลูที่ได้รับจำกหน่วยงำนรำชกำร 

 การจดัหาคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทางไอที  
 บริษัทจดัให้มีอปุกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบซอฟต์แวร์ และฮำร์ดแวร์ ที่มีควำมทนัสมยัและมีจ ำนวนที่พอเพียงต่อ
กำรด ำเนินงำนของบริษัท ที่ผ่ำนมำบริษัทจัดให้มีกำรเปรียบเทียบข้อเสนอและรำคำของผู้ จัดจ ำหน่ำยแต่ละรำย  เพื่อ
พิจำรณำคดัเลอืกข้อเสนอที่ดีที่สดุ 

 
4. งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ  
 - ไม่มี – 

 
 

 
ปัจจัยควำมเสี่ยง (ควำมเสี่ยงหลกั) เป็นปัจจัยที่บริษัทพิจำรณำเห็นว่ำอำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของ

บริษัท ทัง้นี ้ควำมเสีย่งและควำมไม่แน่นอนอื่นที่บริษัทมิได้กลำ่วถงึ จดัเป็นควำมเสีย่งที่ไม่มีนยัส ำคัญ หรือเป็นควำมเสี่ยงที่
บริษัทไม่อำจคำดหมำยได้ 

1. ความเสี่ยงในด้านความปลอดภัยของฐานข้อมูล 
  บริษัทประกอบธุรกิจให้บริกำรข้อมูล ข่ำวสำร  ฐำนข้อมูลถือเป็นสินทรัพย์ที่ส ำคัญของบริษัท ดังนัน้ หำกข้อมูล
ของบริษัทเกิดควำมเสยีหำยในด้ำนกำรสญูหำย หรือกำรลกัลอบเข้ำฐำนข้อมลู (Hacking) เพื่อขโมยหรือท ำลำยข้อมูล หรือ
จำกกำรที่ระบบเครือข่ำยของบริษัทมีปัญหำ จะมีผลกระทบต่อกำรให้บริกำรและกำรด ำเนินงำนของบริษัท 

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
  บริษัทก ำหนดเป็นนโยบำยและระเบียบปฏิบติัในกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลและกำรดูแลระบบเครือข่ำย 
บริษัทมีกำรส ำรองข้อมลูทกุวนัอย่ำงเป็นระเบียบและชดัเจน โดยจดัเก็บที่บริษัท และที่ศูนย์ข้อมูลส ำรอง (Backup Site) ซึ่ง
ทัง้สองแห่งมีระบบกำรรักษำควำมปลอดภัยอย่ำงรัดกุม บริษัทก ำหนดรำยชื่อผู้ ที่ได้รับอนุญำตและระดับกำรเข้ำถึง
ฐำนข้อมูลอย่ำงชัดเจน มีกำรใช้ Access Card ที่ใช้ได้เฉพำะในแต่ละชัน้ โทรทัศน์วงจรปิด กำรพิมพ์ลำยนิว้มือรหัสผ่ำน 
(Finger Scan) ในกำรบนัทกึกำรเข้ำ-ออกทกุครัง้ เป็นต้น 

บริษัทยังมีกำรตรวจสอบ ปรับปรุงระบบกำรท ำงำนทัง้ในด้ำนเครือข่ำย ฮำร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์อยู่ตลอดเวลำ 
โดยจดัให้มีเจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบดแูลกำรท ำงำนของระบบ เพื่อควบคมุไม่ให้ระบบเครือข่ำยของบริษัทขัดข้อง รวมถึงป้องกัน
ไม่ให้มีกำรลกัลอบเข้ำระบบหรือฐำนข้อมูลของบริษัท นอกจำกนี ้บริษัทได้ติดตัง้ Firewall ซึ่งเป็นระบบมำตรฐำนสำกลใน
กำรป้องกนักำรลกัลอบเข้ำระบบหรือฐำนข้อมลูโดยไม่ได้รับอนญุำตของบคุคลภำยนอก ซึ่งที่ผ่ำนมำบริษัทยังไม่เคยประสบ
กบัเหตกุำรณ์ดงักลำ่ว 

3. ปัจจยัความเสี่ยง (ความเสี่ยงหลัก) 
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ในปี 2551 บริษัทได้เร่ิมเข้ำสู่โครงกำรควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ และได้รับกำรรับรองมำตรฐำนระบบ
บริหำรจัดกำรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ Information Security Management System (ISMS) ตำมมำตรฐำน 
ISO/IEC27001:2005 จำก บริษัท บโูร เวอริทสั เซอทิฟิเคชัน่ (ประเทศไทย) จ ำกัด เมื่อเดือนมิถุนำยน 2552 ปัจจุบันบริษัท
ได้มีกำรปรับปรุงและผ่ำนกำรรับรองเป็นมำตรฐำน ISO/IEC27001:2013 โดยมีกำรสอบทำนมำตรฐำนดงักล่ำวเป็นประจ ำทุกปี 

2. ความเสี่ยงจากการพ่ึงพาข้อมูลจากภาครัฐ 
ปัจจบุนัข้อมลูหลกัที่บริษัทน ำมำใช้ในกำรพฒันำบริกำรต่ำง ๆ ของบริษัท เป็นข้อมูลพืน้ฐำนที่ได้รับจำกหน่วยงำน

ภำครัฐ  ได้แก่ กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวงพำณิชย์ โดยบริษัทน ำข้อมูลพืน้ฐำนดังกล่ำวมำพัฒนำเป็นข้อมูลเชิง
ประยุกต์ เพื่อน ำไปให้บริกำรแก่ลูกค้ำ ควำมเสี่ยงที่เกิดจำกกำรพึ่งพำข้อมูลจำกภำครัฐ อำจมีผลกระทบต่อบริกำรของ
บริษัทในหลำยด้ำน ได้แก่ ควำมถูกต้องและควำมทันสมัยของข้อมูล กำรที่ไม่ได้กำรสนับสนุนข้อมูลจำกหน่วยงำนของรัฐ 
เป็นต้น 

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง  
บริษัทได้มีกำรประสำนงำนกบัหน่วยงำนภำครัฐอย่ำงใกล้ชิด ทัง้ในด้ำนกำรช่วยกันตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลที่ไม่

ถูกต้อง เป็นกำรช่วยท ำให้ข้อมูลของทำงรำชกำรมีควำมถูกต้องทันสมัยอีกทำงหนึ่ ง นอกจำกนัน้บริษัทยังด ำเนินกำรหำ
แหลง่ข้อมลูเพิ่มเติมจำกที่อื่นอย่ำงสม ่ำเสมอ ได้แก่ กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกำรสมัภำษณ์ กำรวิจัยและแบบสอบถำม
ต่ำง ๆ เป็นต้น รวมทัง้พฒันำข้อมลูออกไปในเชิงประยกุต์ และวิเครำะห์เชิงลกึ มำกกว่ำกำรให้บริกำรข้อมลูทั่วไป 

3. ความเสี่ยงจากการแข่งขัน 
เนื่องจำกปัจจบุนัเป็นยคุของข้อมลูข่ำวสำร กำรให้บริกำรข้อมลูผ่ำนอินเตอร์เน็ตมีกำรขยำยวงกว้ำงอย่ำงรวดเร็ว มี

ควำมเป็นไปได้ว่ำอำจมีผู้ประกอบกำรรำยอื่น เข้ำมำให้บริกำรที่มีลกัษณะใกล้เคียงกบักำรให้บริกำรข้อมลูข่ำวสำรของบริษัท 

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
บริษัทตระหนกัถงึประโยชน์ของผู้ ใช้ข้อมูลเป็นหลกั จำกประสบกำรณ์ที่บริษัทให้บริกำรข้อมูลธุรกิจมำกว่ำ 20 ปี 

ประกอบกบับริษัทมีแผนงำนกำรวิจัย และพัฒนำข้อมูลอย่ำงเป็นรูปแบบและต่อเนื่อง พร้อมทัง้มีกำรพัฒนำบุคลำกรของ
บริษัทในด้ำนกำรอบรมหลกัสตูรต่ำง ๆ กำรเดินทำงไปดงูำนและเทคโนโลยีต่ำง ๆ ทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ โดยน ำมำ
ปรับปรุงนโยบำยกำรด ำเนินธุรกิจและกลยทุธ์ของบริษัท เพื่อสร้ำงมลูค่ำเพิ่มให้แก่บริกำรที่สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำร
ของผู้ใช้ได้เป็นอย่ำงดี นอกจำกนัน้ บริษัทยังได้รับกำรสนับสนุนจำกพันธมิตรทำงธุรกิจ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นบริษัทที่ให้บริกำร
ข้อมลูธุรกิจชัน้น ำของโลก ในกำรประชุมแลกเปลี่ยนควำมรู้ทำงด้ำนธุรกิจอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อน ำควำมรู้ใหม่ ๆ มำพัฒนำ
บริกำรของบริษัทในเชิงประยกุต์ต่อไป 

4. ความเสี่ยงจากการท่ีบริษัทมีผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ ถอืหุ้นในบริษัทอย่างมีนัยส าคัญ   
 ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ของบริษัท ประกอบด้วย นำยมินทร์ อิงค์ธเนศ และบริษัท เคพเพล คอมมิวนิเคชันส์ จ ำกัด ซึ่งถือ
หุ้นรวมกัน เท่ำกับร้อยละ 51.01 ของทุนช ำระแล้ว (ทัง้นีน้ับรวมจ ำนวนหุ้นที่ถือโดย ARG ซึ่งนำยมินทร์ อิงค์ธเนศ ถือหุ้น
ร่วมกบับริษัทในกลุม่เคพเพล) ซึง่ในสดัสว่นกำรถือหุ้นของผู้ ถือหุ้นใหญ่ดังกล่ำว ท ำให้สำมำรถควบคุมมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้น
ได้ในเร่ืองที่กฎหมำยหรือข้อบังคับบริษัทก ำหนดให้ต้องได้รับเสียงไม่น้อยกว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวนเสียงของผู้ ถือหุ้นที่มำ
ประชมุและมีสทิธิออกเสยีง 
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มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
บริษัทได้ด ำเนินกำรให้มีกำรแต่งตัง้คณะกรรมกำรอิสระเพื่อควำมโปร่งใสของกำรบริหำรงำน โดยอัตรำส่วนของ

กรรมกำรอิสระคิดเป็น 40% ของกรรมกำรทัง้หมด นอกจำกนี ้บริษัทยังเปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นโดยทั่วไป สำมำรถเสนอชื่อ
กรรมกำร และวำระกำรประชมุ ส ำหรับกำรประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้นประจ ำปีเป็นประจ ำทกุปี 

 
5. บริษัทต้องพ่ึงพาผู้บริหารและบุคลากรฝ่ายบริหารอาวุโส และธุรกิจของบริษัทอาจได้รับผลกระทบ หากบริษัท
ไม่สามารถรักษาบุคลากรเหล่านีห้รือไม่มีบุคลากรที่เหมาะสมมาแทนได้ 

  ในปัจจุบันบริษัทบริหำรงำนโดยกลุ่มผู้บริหำรและพนักงำนอำวุโสจ ำนวนหนึ่ง  ซึ่งส่วนใหญ่มีประสบกำรณ์กำร
ท ำงำนที่ยำวนำนในบริษัท ซึง่เป็นกำรยำกที่จะหำบคุคลมำทดแทนได้ ดังนัน้หำกบริษัทต้องสญูเสียบุคลำกรอำวุโส และไม่
สำมำรถหำบคุลำกรใหม่ที่มีคณุสมบติัเหมำะสมอย่ำงเพียงพอมำทดแทนได้ทันท่วงที อำจส่งผลกระทบในทำงลบต่อธุรกิจ 
ฐำนะทำงกำรเงิน ผลกำรด ำเนินงำน และโอกำสในทำงธุรกิจของบริษัท 

มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
 บริษัทเชื่อว่ำกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง และควำมส ำเร็จโดยส่วนใหญ่ขึน้อยู่กับควำมสำมำรถของบริษัทที่จะรักษำ
บุคลำกรที่มีคุณสมบัติ และมีประสบกำรณ์ด้ำนกำรบริหำร กำรขำย กำรตลำด และกำรผลิต รวมถึงควำมสำมำรถที่จะ
ฝึกอบรมพนกังำน เพื่อให้สำมำรถปฏิบัติงำนด้ำนกำรผลิต และกำรจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ของบริษัทได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
โดยบริษัทได้จดัให้มีกำรอบรมและสนบัสนนุกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่อง รวมทัง้ได้มีกำรมอบสิทธิในกำรซือ้หุ้น (ESOP) ให้แก่
พนกังำนในระดบัอำวโุสเพื่อเป็นแรงจงูใจให้ท ำงำนกบับริษัทในระยะยำวและเป็นกำรผูกสิ่งกระตุ้นจูงใจกับผลประกอบกำร
ของบริษัท  
 
 
 
ทรัพย์สินถาวรหลัก  
บริษัท และบริษัทย่อยไม่มีที่ดินเป็นของตนเอง โดยอำคำรส ำนกังำนเช่ำพืน้ที่จำกบริษัท ไอที โปรเฟสชัน่แนล จ ำกัด เพื่อเป็น
ที่ท ำกำรส ำนักงำนตัง้อยู่ที่ ชัน้ 11, 12, 14, 25 และ 36 อำคำรไอทีโปรเฟสชั่นแนล มีพืน้ที่ทัง้สิน้ 2,600.36 ตำรำงเมตร  
นอกจำกนี ้บริษัทได้เช่ำพืน้ที่เพื่อใช้เป็นศูนย์ข้อมูลส ำรอง (Backup site)  ตัง้อยู่ที่ ชัน้ 2 อำคำร B2 ถนนเจริญนคร มีพืน้ที่
ทัง้สิน้ 96 ตำรำงเมตร 

 

 

 

 

 

 

4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
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ก. ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ 
ณ วนัที่  31 ธันวำคม 2561 ทรัพย์สนิถำวรของบริษัท และบริษัทย่อย สำมำรถสรุปได้ดงันี  ้

  (หน่วย : พนับำท) 
สินทรัพย์ มูลค่าทางบัญชี ลักษณะกรรมสิทธ์ิ 

สว่นปรับปรุงอำคำร 20,650 เจ้ำของ 
อปุกรณ์ส ำนักงำน 15,336 เจ้ำของ 
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ 100,223 เจ้ำของ 
ยำนพำหนะ 14,375 เจ้ำของ 
สนิทรัพย์ระหว่ำงติดตัง้ 346 เจ้ำของ 

รวม 150,930  
หกั ค่ำเสือ่มรำคำ (128,734)  

รวม 
หกั ค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ 

22,195 
1,861 

 

มลูค่ำสทุธิตำมบญัชี 20,335  
 
ข. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

ณ วนัที่  31 ธันวำคม 2561  สนิทรัพย์ไม่มีตัวตนของบริษัท และบริษัทย่อย สำมำรถสรุปได้ดงันี ้
  (หน่วย : พนับำท) 

สินทรัพย์ มูลค่าทางบัญชี ลักษณะกรรมสิทธ์ิ 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 135,627 เจ้ำของ 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ระหว่ำงพฒันำ 1,588 เจ้ำของ 

รวม 137,215  
หกั ค่ำเสือ่มรำคำ (100,857)  

มลูค่ำสทุธิตำมบญัชี 36,358  
 

นโยบายเงนิลงทุนของบริษัท 
 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 บริษัทมีเงินลงทนุตำมรำยละเอียดข้ำงลำ่งดังนี ้

 เงินลงทนุในหุ้นสำมญัของบริษัท เพียร์ พำวเวอร์ จ ำกัด โดยมีทุนจดทะเบียน 14,000,000 บำท และถือหุ้นโดยบริษัท 
ในอตัรำร้อยละ 10 บริษัทแห่งนีเ้ป็นบริษัท Fintech Startup ประกอบธุรกิจหลกัเก่ียวกับ ตัวกลำงในกำรปล่อยสินเชื่อ
สว่นบคุคลออนไลน์ 

 เงินลงทนุในบริษัทย่อย ได้แก่ บริษัท บีโอแอล ดิจิตอล จ ำกัด โดยมีทุนจดทะเบียน 15,000,000 บำท และถือหุ้นโดย
บริษัท ในอตัรำร้อยละ 99.99 บริษัทย่อยได้จดทะเบียนจดัตัง้กบักระทรวงพำณิชย์เมื่อวนัที่ 5 มกรำคม 2560  

 เงินลงทนุในบริษัทย่อย ได้แก่ บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ำกัด โดยมีทุนจดทะเบียน 1,000,000 บำท และถือ
หุ้นโดยบริษัท ในอตัรำร้อยละ 99.99 บริษัทย่อยได้จดทะเบียนจดัตัง้กบักระทรวงพำณิชย์เมื่อวนัที่ 22 มีนำคม 2549  
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 เงินลงทนุในบริษัทร่วม ได้แก่ บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเม้นต์ จ ำกัด โดยมีทุนจดทะเบียน 150,000,000 บำท และถือ
หุ้นโดยบริษัท ในอัตรำร้อยละ 20 บริษัทร่วมแห่งนี ้ได้จดทะเบียนจัดตัง้กับกระทรวงพำณิชย์ เมื่อวันที่ 9 ธันวำคม 
2551 เป็นบริษัทที่จดัตัง้ขึน้มำโดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อด ำเนินธุรกิจทำงด้ำนอสงัหำริมทรัพย์ ซึ่งรวมถึงกำรลงทุนในที่ดิน 
อำคำรส ำนกังำน เพื่อให้กลุม่ผู้ ถือหุ้นและลกูค้ำทัว่ไปเช่ำพืน้ที่ ตลอดจนด ำเนินกำรบริหำรจดักำรอำคำร  

 เงินลงทนุในหุ้นสำมัญของบริษัท ข้อมลูเครดิตแห่งชำติ จ ำกดั โดยมีทนุจดทะเบียน 250,000,000 บำท และถือหุ้นโดย
บริษัท ในอตัรำร้อยละ 12.25  และมีนำยมินทร์ อิงค์ธเนศ ซึง่เป็นกรรมกำรของบริษัท ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัท
ดงักลำ่วด้วย บริษัทแห่งนีป้ระกอบธุรกิจเครดิตบโูร 

 เงินลงทนุในหุ้นสำมญัของบริษัท อีคำร์ทสตูดิโอ จ ำกัด โดยมีทุนจดทะเบียน 11,764,730 บำท และถือหุ้นโดยบริษัท 
ในอตัรำร้อยละ 15 โดยมีนำงสำวชไมพร อภิกุลวณิช กรรมกำรของบริษัท ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัทดังกล่ำว
ด้วย บริษัทแห่งนีป้ระกอบธุรกิจทำงด้ำนออกแบบพฒันำให้ค ำปรึกษำด้ำนระบบ  Web-Based Applications  

   
 

 

ในระยะเวลำ 3 ปี ที่ผ่ำนมำ บริษัทไม่มีคดีข้อพิพำททำงกฎหมำย 

 
 
 

ชื่อบริษัท บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ากัด (มหาชน) (BOL) 
สถานที่ตัง้ เลขที่ 900/8-10 อำคำรเอสวีโอเอ ทำวเวอร์ ถนนพระรำม 3 แขวงบำงโพงพำง        

เขตยำนนำวำ กรุงเทพฯ 10120 

ประเภทธุรกิจ เป็นผู้น ำกำรให้บริกำรข้อมูลเพื่อกำรตัดสินใจทำงธุรกิจที่ครอบคลุมทัง้ด้ำนโอกำส 
และควำมเสี่ยงในกำรท ำธุรกิจ โดยให้บริกำรข้อมูลเชิงลึกผ่ำนซอฟต์แวร์ และ
แอพพลิเคชั่นที่ทันสมัย ตลอดจนเป็นผู้ ออกแบบและพัฒนำโซลูชั่นส ำหรับ
ผู้ประกอบกำร และสถำบนักำรเงิน รวมถงึเป็นที่ปรึกษำทำงธุรกิจทัง้ในประเทศ และ
ภูมิภำคอำเซียน 

เลขที่บัตรส่งเสริม 2423(7)/2556 ได้รับกำรสง่เสริมกำรลงทุนในกิจกำร ซอฟต์แวร์ประเภท ENTERPRISE 
SOFTWARE และ DIGITAL CONTENT ประเภท 5.8 กิจกำรซอฟต์แวร์ 

เลขทะเบียนบริษัท  0107546000407  
โทรศัพท์    +66 2657 3999    
โทรสาร     +66 2657 3900-1  
เว็บไซต์บริษัท   https://www.bol.co.th 
ทุนจดทะเบียน  82,050,550 บำท  
แบ่งออกเป็นทุนที่ออก 
และช าระแล้ว  82,050,550 บำท 
มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ  0.10 บำท 
ชนิดและจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายแล้ว  หุ้นสำมัญ จ ำนวน 820,505,500 หุ้น 

5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 

6. ข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลส าคัญอ่ืน 

http://www.bol.co.th/
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ชื่อบริษัทย่อย   บริษัท ดี แอนด์ บี (ประเทศไทย) จ ากัด  
สถานที่ตัง้    เลขที่ 900/8-10 อำคำรเอสวีโอเอ ทำวเวอร์ ถนนพระรำม 3 แขวงบำงโพงพำง  

เขตยำนนำวำ กรุงเทพฯ 10120 
ประเภทธุรกิจ ให้บริกำรข้อมูลธุรกิจทัง้ไทย และต่ำงประเทศ ให้ค ำปรึกษำ และให้บริกำรวิเครำะห์ 

ควำมเสีย่ง และโอกำสทำงกำรตลำด 

โทรศัพท์    +66 2657 3939 
โทรสาร     +66 2657 3901 
เว็บไซต์บริษัท   http://www.dnbthailand.com 
ทุนจดทะเบียน  5,000,000 บำท  
แบ่งออกเป็นทุนที่ออก 
และช าระแล้ว  2,000,000 บำท 
มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ  10 บำท 
ชนิดและจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายแล้ว  หุ้นสำมัญ จ ำนวน 500,000 หุ้น 
========================================================================= 

ชื่อบริษัทย่อย   บริษัท บีโอแอล ดิจติอล จ ากัด 
สถานที่ตัง้    เลขที่ 900/10 อำคำรเอสวีโอเอ ทำวเวอร์ ชัน้ 14 ถนนพระรำม 3 แขวงบำงโพงพำง  

เขตยำนนำวำ กรุงเทพฯ 10120 
ประเภทธุรกิจ  ให้บริกำรแพลตฟอร์มส ำหรับจับคู่ทำงอิเล็กทรอนิกส์ (MatchLink) เพื่อจัดท ำ 

Business Matching ส ำหรับเชื่อมโยงผู้ซือ้ ผู้ ขำย ในกำรท ำธุรกิจ กำรเข้ำถึงแหล่ง
เงินทุน ตลอดจนสนับสนุนกิจกรรมทำงธุรกิจในด้ำนต่ำง ๆ ส ำหรับผู้ ประกอบกำร 
เพื่อลดขัน้ตอนกำรท ำงำน และสร้ำงโอกำสทำงธุรกิจ 

เลขที่บัตรส่งเสริม 60-0193-1-00-2-0  ได้รับกำรส่งเสริมกำรลงทุนในกิจกำร ซอฟต์แวร์ ประเภท 
ENTERPRISE SOFTWARE และ DIGITAL CONTENT ประเภท 5.7.2 กิจกำร
พฒันำ ENTERPRISE SOFTWARE และ/หรือ DIGITAL CONTENT 

โทรศัพท์    +66 2657 3949 
โทรสาร     +66 2657 3901 
ทุนจดทะเบียน    15,000,000 บำท 
แบ่งออกเป็นทุนที่ออก 
และช าระแล้ว  15,000,000 บำท 
มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ  10 บำท 
ชนิดและจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายแล้ว  หุ้นสำมัญ จ ำนวน 1,500,000 หุ้น 
=========================================================================== 

 
 

http://www.dnbthailand.com/
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ชื่อบริษัทร่วม   บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จ ากัด 
สถานที่ตัง้                 เลขที่ 131 ถนนรำษฏร์บูรณะ แขวงรำษฏร์บรูณะ เขตรำษฏร์บรูณะ กรุงเทพฯ 10140 
ประเภทธุรกิจ ด ำเนินธุรกิจทำงด้ำนอสงัหำริมทรัพย์ ซึ่งรวมถงึกำรลงทนุในที่ดิน อำคำรส ำนักงำน  

เพื่อให้กลุม่ผู้ ถือหุ้นและลกูค้ำทัว่ไปเช่ำพืน้ที่ ตลอดจนด ำเนินกำรบริหำรจดักำรอำคำร 
ทุนจดทะเบียน  150,000,000 บำท  
แบ่งออกเป็นทุนที่ออก 
และช าระแล้ว  150,000,000 บำท 
มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ  10 บำท 
ชนิดและจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายแล้ว  หุ้นสำมัญ จ ำนวน 15,000,000 หุ้น 
=========================================================================== 
ข้อมูลของนิติบุคคลท่ีบริษัท ถอืหุ้นตัง้แต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป 

ชื่อบริษัท บริษัท อีคาร์ทสตูดิโอ จ ากัด 
สถานที่ตัง้  เลขที่ 129 ถนนพระรำม 9  แขวงห้วยขวำง เขตห้วยขวำง กรุงเทพฯ 10310 

ประเภทธุรกิจ  ให้บริกำรอกแบบ พฒันำ และให้ค ำปรึกษำทำงด้ำนระบบ Web-Based Application 
และระบบ Enterprise Location-Based Application แบบครบวงจร 

โทรศัพท์   +66 2643 0807-9 
โทรสาร   +66 2643 0810 
เว็บไซต์บริษัท https://www.ecartsstudio.com 
ทุนจดทะเบียน  14,612,190 บำท  
แบ่งออกเป็นทุนที่ออก 
และช าระแล้ว  14,612,190 บำท 
มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ  10 บำท 
ชนิดและจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายแล้ว  หุ้นสำมัญ จ ำนวน 1,461,219 หุ้น 
=========================================================================== 
ชื่อบริษัท   บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด 
สถานที่ตัง้  1 อำคำรกลำสเฮ้ำส์ ชัน้ LG,10 ซอยสขุุมวิท 25 ถนนสขุมุวิท แขวงคลองเตยเหนือ 

เขตวฒันำ กรุงเทพมหำนคร 10110 
ประเภทธุรกิจ    ให้บริกำรข้อมูลเครดิตแก่สถำบนักำรเงิน และประชำชนทัว่ไป 
โทรศัพท์   +66 2612 5800 
โทรสาร  +66 2612 5801 
เว็บไซต์บริษัท https://www.ncb.co.th 
ทุนจดทะเบียน    250,000,000 บำท  
แบ่งออกเป็นทุนที่ออก 
และช าระแล้ว    250,000,000 บำท 
มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ   10 บำท 
ชนิดและจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายแล้ว  หุ้นสำมัญ จ ำนวน 25,000,000 หุ้น 
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ชื่อบริษัท บริษัท เพียร์ พาวเวอร์ จ ากัด 
ประเภทธุรกิจ  ประกอบธุรกิจหลักเก่ียวกับ ตัวกลำงในกำรปล่อยสินเชื่อส่วนบุคคล และ SMEs 

ออนไลน์ ที่ให้ผู้กู้ เชื่อมต่อโดยตรงกบันกัลงทนุ 

สถานที่ตัง้  1-7 อำคำรซิลลิค  เ ฮ้ ำ ส์  ชั น้  5 ห้อง  1บี  ถนนสีลม แขวงสีลม  เ ขตบำง รั ก
กรุงเทพมหำนคร 10500 

โทรศัพท์ +66 2026 3514 
เว็บไซต์บริษัท https://www.peerpower.co.th 
ทุนจดทะเบียน    14,000,000 บำท  
แบ่งออกเป็นทุนที่ออก 
และช าระแล้ว    14,000,000 บำท 
มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ   10 บำท 
ชนิดและจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายแล้ว  หุ้นสำมัญ จ ำนวน 1,400,000 หุ้น 
===========================================================================
ติดต่อส่วนงานนักลงทุนสัมพันธ์: ir@bol.co.th 

 นายชัยพร เกียรตินันทวิมล  กรรมกำรและผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 

 นางสาวกัลยพัลญ์ บูรณารมย์  ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบญัชีและกำรเงิน 
 

บุคคลอ้างอิง 

 นายทะเบียนหุ้นและใบส าคัญแสดงสิทธิ บริษัท ศนูย์รับฝำกหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ำกดั  
อำคำรตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
93 ถนนรัชดำภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท์ : +66 2009 9999    โทรสำร  : +66 2009 9476 

 ผู้สอบบัญชี นำงสำวศิริวรรณ นิตย์ด ำรง 
ผู้สอบบญัชีรับอนญุำต ทะเบียนเลขที่ 5906 
บริษัท ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 
193/136-137 อำคำรเลครัชดำ ชัน้ 33 ถนนรัชดำภิเษก  
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110  
โทรศพัท์ : +66 2264 0777  โทรสำร : +66 2264 0789-90 
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