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7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

7.1 จาํนวนทนุจดทะเบียนและทนุชาํระแล้ว 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษัทฯ มีทนุจดทะเบียน 543,635,979 บาท (หุ้นสามญั 543,635,979 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 
1.00 บาท) เรียกชําระแล้ว 543,632,325 บาท (หุ้นสามญั 543,635,979 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 1.00 บาท)  

7.2 ข้อจาํกัดการโอนหุ้น 

หุ้นของบริษัทฯ ให้โอนกนัโดยไม่มีข้อจํากดั และหุ้นท่ีถือโดยคนต่างด้าวในขณะใดขณะหนึ่งต้องมีจํานวนรวมกนัไม่เกิน
ร้อยละ 40 ของจํานวนหุ้นท่ีจําหนา่ยได้แล้วทัง้หมด การโอนหุ้นรายใดท่ีจะทําให้อตัราสว่นการถือหุ้นของคนต่างด้าวของ  บริษัทฯ 
เกินอตัราสว่นข้างต้น บริษัทฯ มีสทิธิปฏิเสธการโอนหุ้นของบริษัทฯ รายนัน้ได้ 

 

7.3 รายช่ือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก มีดังนี ้

ลําดับท่ี รายช่ือผู้ถือหุ้น จาํนวนหุ้นสามัญ สัดส่วนการถือหุ้น (%) 

1 บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ โฮลดิง้ จํากดั1 136,167,187 25.048 
2 ดร. ชลดิา         อนนัตรัมพร 74,506,840 13.705 
3 นายสมบตัิ        อนนัตรัมพร 67,878,137 12.486 
4 นายศกัดิ์ชยั      ศกัดิ์ชยัเจริญกลุ 10,000,000 1.839 
5 นายวิบลูย์         วชัรสรัุงค์ 9,865,575 1.815 
6 นายธวชั            ธนาวฒุิวฒันา 7,022,850 1.292 
7 นายมนต์ชยั      ลศีิริกลุ 6,150,000 1.131 
8 น.ส. ดรุณีย์       ลศีิริกลุ 5,908,800 1.087 
9 นายอนนัตชยั    ศกัดิ์ชยัเจริญกลุ 4,989,200 0.918 
10 บริษัท ไทยเอ็นดีวีอาร์ จํากดั 4,715,475 0.867 

รวมผู้ถอืหุ้นที่ถอืหุ้นสงูสุด 10 รายแรก 327,204,064 60.19 

ผู้ถอืหุ้นส่วนน้อย 216,428,261 39.81 

จาํนวนหุ้นที่ออกและจาํหน่ายได้แล้วทัง้หมด 543,632,325 100.00 

ข้อมลูจาก บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั ณ วนัท่ี 28 ธนัวาคม 2561 

หมายเหตุ  1 บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ โฮลดิง้ จํากดั ประกอบด้วย นายสมบตัิ  อนนัตรัมพร ถือหุ้นร้อยละ 30 และดร. ชลดิา 
อนนัตรัมพร ถือหุ้นร้อยละ 30 
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7.4 บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ โฮลดิง้ จาํกัด มีผู้ถือหุ้น ดังนี ้

ลาํดับที่ รายชื่อผู้ถอืหุ้น จาํนวนหุ้นสามัญ สัดส่วนการถอืหุ้น (%) 

1 นาย สมบตั ิ อนนัตรัมพร 30,0000 30 
2 ดร. ชลดิา  อนนัตรัมพร 30,0000 30 
3 น.ส. ลิลรฎา อนนัตรัมพร 10,000 10 
4 นาย ณฐันยั อนนัตรัมพร 10,000 10 
5 น.ส. วริษา อนนัตรัมพร 10,000 10 
6 น.ส. ชตุิภา อนนัตรัมพร 10,000 10 

รวมผู้ ถือหุ้นทัง้หมด  100.00 

7.5 ผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกจิหลักของบริษัทฯ 

 7.5.1 บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จาํกัด (มหาชน) สูงสุด 10 รายแรก ดังนี ้

ลําดับท่ี รายช่ือผู้ถือหุ้น จาํนวนหุ้นสามัญ สัดส่วนการถือหุ้น (%) 

1 บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 599,998,600.00 60.00 

2 นายชชูาติ      เพ็ชรอําไพ 43,800,000.00 4.38 

3 นายนเรศ       งามอภิชน 41,600,000.00 4.16 

4 นายศกึษิต      เพชรอําไพ 23,433,000.00 2.34 

5 ดร. ชลดิา       อนนัตรัมพร 16,778,198.00 1.68 

6 นายสมบตัิ      อนนัตรัมพร 14,887,850.00 1.49 

7 บริษัท ไทยประกนัชีวติ จํากดั (มหาชน) 11,332,300.00 1.13 

8 นายวศิน        เดชกิจวกิรม 8,000,000.00 0.80 

9 นางสริุนทร์     แสงหาญ 6,200,000.00 0.62 

10 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จํากดั 5,645,468.00 0.56 

รวมผู้ถอืหุ้นที่ถอืหุ้นสงูสุด 10 รายแรก 771,675,416 77.17 

หมายเหตุ  : ข้อมลูจาก บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั ณ วนัท่ี 28 ธนัวาคม 2561 

7.5.2 บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เพาเวอร์ แอนด์ เอ็นจิเนียร่ิง จาํกัด ดังนี ้

ลําดับท่ี รายช่ือผู้ถือหุ้น จาํนวนหุ้นสามัญ สัดส่วนการถือหุ้น (%) 

1 บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 285,198 95.07 
2 นาย สมบตั ิ          อนนัตรัมพร 14,800 4.93 
3 นางสาวขวญัตา    มีสมพร 1  - 
4 นางเพ็ญศรี           จนัต๊ะคาด 1  - 

รวมผู้ ถือหุ้นทัง้หมด 300,000 100.00 
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7.6 การถือหุ้นของกรรมการและผู้บริหาร ทัง้ทางตรงและทางอ้อม ที่มีการเปล่ียนแปลงในปี 

2561 

รายช่ือกรรมการ/ผู้บริหาร 

ยอดยกมา  

ณ วันที่        

29 ธ.ค. 2560 

เปล่ียนแปลง (หุ้น) ยอดคงเหลือ 

ณ วันที่         

28 ธ.ค. 2561 

สัดส่วน 

การถือหุ้น 

(ร้อยละ) ได้มา จาํหน่าย 

1.  นายสมบตั ิ    อนนัตรัมพร 45,205,984 22,672,153 - 67,878,137 12.486% 

    คูส่มรส  (ดร. ชลิดา  อนนัตรัมพร) 
    และบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ 

49,671,227 
- 

24,835,613 
- 

- 
- 

74,506,840 
- 

13.705% 
- 

2.  ดร. ชลิดา      อนนัตรัมพร 49,671,227 24,835,613 - 74,506,840 13.705% 

    คูส่มรส  (นายสมบตั ิ    อนนัตรัมพร) 
    และบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ 

45,205,984 
- 

22,672,153 
- 

- 
- 

67,878,137 
- 

12.486% 
- 

3.  นายณฐันยั     อนนัตรัมพร 315,305 194,482 - 509,787 0.094% 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ - - - - - 

4.  นายชศูกัดิ ์     ดเิรกวฒันชยั - - - - - 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ - - - - - 

5.  พลเรือเอกอภิวฒัน์  ศรีวรรธนะ - - - - - 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ - - - - - 

6.  นายธีรกลุ       นิยม  - - - - - 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ - - - - - 

7.  นางสาวขวญัตา   มีสมพร 641,915 112,912  754,827 0.139% 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ - - - - - 

8.  นางธญัญรัตน์     เรืองบณัฑติ1 - - - - - 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ - - - - - 

9. นางเพ็ญศรี          จนัต๊ะคาด 82,500 41,250  123,750 0.023% 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ      

10. นายประสิทธ์ิชยั  วีระยทุธวไิล       - - - - - 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ - - - - - 

11. นางสาววริษา   อนนัตรัมพร  - - - - - 

    คูส่มรสและบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุตภิาวะ - - - - - 

 หมายเหต ุ:  

• จํานวนหุ้นท่ีเพ่ิมขึน้สว่นใหญ่ในปี 2561 สาเหตมุาจากหุ้นปันผล โดยให้สทิธิแก่ผู้ ถือหุ้น 2 หุ้นเดิม ตอ่ 1 หุ้นปันผล 

• ลาํดบัท่ี 1-9 เป็นกรรมการบริษัท , ลาํดบัท่ี 10-11 เป็นผู้บริหาร 

• 1 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคอื นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มี
ผลตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 
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7.7  การออกหลักทรัพย์อ่ืน 

ในปี 2561 บริษัทฯ ได้ออกหุ้นกู้  จํานวน 1 ชุด ประเภท หุ้นกู้ ไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกนั และมีผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้   ในนาม 
“หุ้นกู้  บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) ครัง้ท่ี 1/2561 ครบกําหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2563” จํานวนไม่เกิน 
700,000 (เจ็ดแสน) หน่วย มลูค่าท่ีตราไว้หน่วยละ 1,000 (หนึ่งพนั) บาท มลูค่ารวมทัง้สิน้ 700,000,000 (เจ็ดร้อยล้าน) บาท 
โดยเป็นการเสนอขายเฉพาะต่อผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือผู้ลงทุนรายใหญ่เท่านัน้  โดยมี ธนาคารกสิกรไทย จํากดั (มหาชน) 
เป็นนายทะเบียนหุ้นกู้   โดยการออกหุ้นกู้ ครัง้นี ้ได้รับการอนุมัติตามมติท่ีประชุมสามัญผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2561 เมื่อวันท่ี          
25 เมษายน 2561 ซึ่งอนุมตัิให้บริษัทฯ ออกและเสนอขายหุ้นกู้ ในวงเงินไม่เกิน 1,000,000,000 (หนึ่งพันล้านบาท) โดย         
รายละเอียดหุ้นกู้ ท่ียงัมีมลูคา่คงค้าง มีดงัตอ่ไปนี ้  

สญัลกัษณ์
หุ้นกู้  

วนัที่ออกหุ้น
กู้  

มลูคา่หุ้นกู้   
ณ วนัออก

หุ้นกู้   
(ล้านบาท) 

มลูคา่คงค้าง
ของหุ้นกู้   

ณ 31 ธ.ค. 
2561  

(ล้านบาท) 

อายหุุ้นกู้  
วนัครบ

กําหนดไถ่
ถอนหุ้นกู้  

อตัราดอกเบีย้ 
(ตอ่ปี) 

ประเภทของ
การเสนอขาย 

การจดัอบัดบั
ความ

น่าเช่ือถือ 

ILINK201A 6 ก.ค. 2561 700 700 18 เดือน 6 ม.ค. 2563 4.75% 
ชําระทกุ 6 เดือน 

PP (II&HNW)* ไมมี่การจดั
อนัดบัความ
น่าเช่ือถือ 

0 หมายเหต ุ* PP (II&HNW) คือ การเสนอขายตอ่ผู้ลงทนุสถาบนัหรือผู้ลงทนุรายใหญ่ 

7.8 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายเงินปันผลในอตัราไมต่ํ่ากวา่ร้อยละ 40 ของกําไรสทุธิของงบการเงินเฉพาะกิจการ หลงัหกัภาษีเงิน
ได้ และหกัสาํรองตามกฎหมาย ทัง้นีต้้องได้รับการอนมุตัิจากท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น เว้นแตบ่ริษัทฯ มีความจําเป็นต้องใช้เงินเพ่ือการ
ขยายกิจการ โดยสามารถเปรียบเทียบการจ่ายปันผลใน 3 ปีท่ีผา่นมาได้ดงันี ้

รายละเอียดการจ่ายเงนิปันผล ปี 2561* ปี 2560 ปี 2559 

กําไรสทุธิของงบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท) 182,471,512.00 -32,121,271.00 169,861,109.07 
จดัสรรเป็นสาํรองตามกฎหมาย (บาท) 9,123,575.70 - 1,425,732.34 
กําไรสทุธิของงบการเงินเฉพาะกิจการหลงัหกัสาํรอง
ตามกฎหมาย (บาท) 

173,347,936.30 -32,121,271.00 168,435,376.73 

จํานวนหุ้น (หุ้น) 543,632,325* 362,423,986.00 362,423,986 
ปันผลตอ่หุ้น (บาท:หุ้น) 0.14 0.55556 0.20 
ปันผลจ่ายทัง้สิน้ (ล้านบาท) 76.11 201.35  72.48  
สดัสว่นการจา่ยปันผลเทียบกบักําไรสทุธิ (ร้อยละ) 43.91 26.21 43.03 

หมายเหต:ุ  

* ณ 31 ธนัวาคม 2561 ทนุจดทะเบียน 543,635,979 และจะลดทนุจดทะเบียนคงเหลอื 543,632,325 

* มติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ ครัง้ท่ี 2/2562 อนมุตัิการจ่ายปันผล ในอตัราหุ้นละ 0.14 บาท จากจํานวนหุ้นท่ี
ชําระแล้วทัง้สิน้ 543,632,325 หุ้น มลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ หุ้นละ 1 บาท คิดเป็นเงินปันผลจ่ายทัง้สิน้ไมเ่กิน 76.11 ล้านบาท 

ทัง้นี ้การจา่ยปันผลดงักลา่วยงัมคีวามไมแ่นน่อน เน่ืองจากต้องรอการอนมุตัจิากท่ีประชมุใหญ่สามญัผู้ ถือหุ้น
ประจําปี 2562 
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8. โครงสร้างการจัดการ  
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โครงสร้างการจดัการของบริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) ประกอบด้วยคณะกรรมการตา่งๆ ดงันี ้

1) คณะกรรมการบริษัท 

2) คณะกรรมการชดุยอ่ยของบริษัทฯ จํานวน 3 คณะ ได้แก่  
2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ  
2.2 คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

2.3 คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

3)  คณะกรรมการบริหาร 

หมายเหตุ  ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2561 เมื่อวนัท่ี 10 สิงหาคม 2561 ได้มีมติเป็นเอกฉันท์ 
เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการชุดย่อย จํานวน 2 คณะ โดยแยกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและกํากับดูแลกิจการ
ออกเป็น  2 คณะ คือ (1) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และให้เร่ืองกํากบัดแูลกิจการ ไปรวมอยู่กบัคณะกรรมการ    

สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน เป็น (2) คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

ตารางการดาํรงตาํแหน่งของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการ 

คณะกรรมการ

บริษัท 

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการกาํกับ

ดูแลกิจการ สรรหาและ

กาํหนดค่าตอบแทน 

(9 คน) (3 คน) (5 คน) (3 คน) 

1.  นายสมบตั ิ         อนนัตรัมพร (ประธาน) - - - 

2.  ดร. ชลิดา           อนนัตรัมพร กรรมการ - - กรรมการ 

3.  นายณฐันยั          อนนัตรัมพร กรรมการ - - - 

4.  นายชศูกัดิ ์          ดเิรกวฒันชยั กรรมการ (ประธาน) กรรมการ (ประธาน) 
5.  พลเรือเอกอภิวฒัน์  ศรีวรรธนะ กรรมการ กรรมการ (ประธาน) - 

6.  นายธีรกลุ            นิยม  กรรมการ กรรมการ กรรมการ กรรมการ 

7.  นางสาวขวญัตา  มีสมพร กรรมการ -  - - 

8.  นางธญัญรัตน์     เรืองบณัฑติ1 กรรมการ - กรรมการ - 

9.  นางเพ็ญศรี         จนัต๊ะคาด กรรมการ - กรรมการ - 

หมายเหต ุ:  

• กรรมการลาํดบัท่ี 4,5,6 เป็นกรรมการท่ีมคีณุสมบตัเิป็นกรรมการอิสระ ตามข้อกําหนดคณุสมบตัิกรรมการอิสระ
ของบริษัท 

• 1 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคอื นางธญัญรัตน์  เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต  
ทัง้นีม้ีผลตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 
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ในปี 2561 บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชุมตามตารางการประชุม ดังนี ้

รายช่ือ 

การประชุม 

สามัญผู้ถือหุ้น 

ประจาํปี 2561 

คณะกรรมการ

บริษัท 

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการกํากับดูแล

กิจการ สรรหาและ

กําหนดค่าตอบแทน 

(จาํนวน 9 คน) (จาํนวน 9 คน) (จาํนวน 3 คน) (จาํนวน 5 คน) (จาํนวน 3 คน) 

(1 ครัง้) (6 ครัง้) (6 ครัง้) (4 ครัง้) (2 ครัง้) 

1.  นายสมบตัิ     อนนัตรัมพร 1/1 6/6 - - - 

2.  ดร. ชลิดา      อนนัตรัมพร 1/1 6/6 - - 2/2 

3.  นายณฐันยั     อนนัตรัมพร 1/1 6/6 - - - 

4.  นายชศูกัดิ ์     ดิเรกวฒันชยั 1/1 6/6 6/6 4/4 2/2 

5.  พลเรือเอกอภิวฒัน์  ศรีวรรธนะ* 1/1 6/6 6/6 4/4 1/2 

6.  นายธีรกลุ       นิยม 1 
1/1 4/6 5/6 4/4  - 

7.  นางสาวขวญัตา   มีสมพร** 1/1 6/6 - 2/4 - 

8.  นางธัญญรัตน์      เรืองบณัฑติ2 1/1 6/6 - 4/4  - 

9. นางเพ็ญศรี          จนัต๊ะคาด** 1/1 6/6 - 2/4 - 

หมายเหต ุ

• 1 นายธีรกุล นิยม ได้รับการแต่งตัง้เป็นกรรมการอิสระ แทนนางเสาวนีย์ กมลบุตร ซึ่งได้ลาออก ตามมติท่ีประชุม
คณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2561 เมื่อวนัท่ี 3 มกราคม 2561 

• ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2561 เมื่อวนัท่ี 10 สงิหาคม 2561 ได้มีมติเป็นเอกฉนัท์ ดงันี ้

- เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการชุดย่อย จํานวน 2 คณะ โดยแยกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและกํากับดูแลกิจการ
ออกเป็น 2 คณะ คือ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และให้คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการไปรวมอยู่กับ
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

- * แตง่ตัง้และเปลีย่นแปลงกรรมการ ในคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ  สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน จํานวน  1 ท่าน 
จากเดิมคือ พลเรือเอกอภิวฒัน์  ศรีวรรธนะ  เปลีย่นเป็น นายธีรกลุ  นิยม  

- ** แตง่ตัง้ เปลีย่นแปลงกรรมการ ในคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง จํานวน 1 ทา่น จากเดิมคือ นางสาวขวญัตา มีสมพร  
เปลี่ยนเป็น นางเพ็ญศรี  จันต๊ะคาด เพ่ือประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงครอบคลมุทัง้ 3 ธุรกิจ ได้แก่ ธุรกิจ       

จดัจําหนา่ยสายสญัญาณ, ธุรกิจวิศวกรรมและโครงการพิเศษ และธุรกิจโทรคมนาคม 

• 2 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคือ นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธัญญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

 

กรรมการผู้มีอาํนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ 

กรรมการผู้มีอํานาจลงนามผกูพนับริษัทฯ ได้แก่ นายสมบตัิ อนนัตรัมพร หรือ ดร. ชลิดา อนนัตรัมพร เป็นผู้ลงลายมือช่ือ
และประทบัตราสาํคญัของบริษัทฯ  
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8.1 คณะกรรมการบริษัท 

ตามข้อบงัคบัของบริษัทฯ ในหมวดท่ี 4 คณะกรรมการของบริษัทประกอบด้วยกรรมการจํานวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่
ไมเ่กิน 9 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทัง้หมดนัน้ ต้องมีถ่ินท่ีอยู่ในราชอาณาจกัร และกรรมการ
ของบริษัทจะต้องมีคณุสมบตัิตามท่ีกฎหมายกําหนด  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการบริษัททัง้หมด 9 ทา่น ดงัรายนามตอ่ไปนี ้

ชื่อ-นามสกุล สัญชาต ิ ตาํแหน่ง 
วันที่ได้รับแต่งตัง้เป็น

กรรมการครัง้แรก 

1.  นายสมบตัิ   อนนัตรัมพร ไทย ประธานกรรมการ 18 มีนาคม 2547 

2.  ดร. ชลดิา   อนนัตรัมพร ไทย กรรมการ 18 มีนาคม 2547 

3.  นายณฐันยั   อนนัตรัมพร ไทย กรรมการ 21 พฤศจิกายน 2555 

4.  นางสาวขวญัตา   มีสมพร ไทย กรรมการ 18 มีนาคม 2547 

5.  นางธญัญรัตน์   เรืองบณัฑติ1 ไทย กรรมการ 18 มีนาคม 2547 

6.  นางเพ็ญศรี   จนัต๊ะคาด ไทย กรรมการ 3 เมษายน 2549 

7.  นายชศูกัดิ์   ดิเรกวฒันชยั ไทย กรรมการอิสระ 2 เมษายน 2553 

8.  พลเรือเอกอภิวฒัน์   ศรีวรรธนะ ไทย กรรมการอิสระ 11 สงิหาคม 2560 

9.  นายธีรกลุ    นิยม ไทย กรรมการอิสระ 3 มกราคม 2561 

โดยมี นางธัญญรัตน์ เรืองบณัฑิต รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ (สายงานสนบัสนุนธุรกิจของกลุม่ฯ) และผู้ อํานวยการ        

ฝ่ายบญัชี เป็นเลขานกุารบริษัท 

หมายเหต ุ

•  1 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคือ นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

“บริษัทไดเ้ปิดเผย “ข้อบงัคบัของบริษัทฯ ไวภ้ายใตห้วัข้อ “การกํากบัดูแลกิจการ” บนเว็บไซต์ของบริษัทที ่www.interlink.co.th” 

8.2. คณะกรรมการชุดย่อย 

8.2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอิสระ ทัง้หมด 3 ทา่น โดยเป็นกรรมการอิสระ 3 ทา่น ดงัรายนามตอ่ไปนี ้

ลําดับท่ี รายช่ือ ตาํแหน่ง 

1 นายชศูกัดิ ์ ดิเรกวฒันชยั* ประธานกรรมการตรวจสอบ 

2 พลเรือเอกอภิวฒัน์     ศรีวรรธนะ   กรรมการตรวจสอบ 

3 นายธีรกลุ      นิยม   กรรมการตรวจสอบ 

โดยมี นายณฐัพล  เกษมทรัพย์  ผู้ อํานวยการแผนกตรวจสอบภายใน เป็นเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ  

http://www.interlink.co.th/
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หมายเหต ุ*  นายชศูกัดิ์ ดิเรกวฒันชยั เป็นกรรมการตรวจสอบท่ีมคีวามรู้และประสบการณ์เพียงพอในการสอบทานความ
นา่เช่ือถือของงบการเงิน 

8.2.2 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วยกรรมการจํานวน 5 ท่าน โดยเป็นกรรมการอิสระ 3 ท่าน และกรรมการ       
2 ทา่น  ดงัรายนามตอ่ไปนี ้

ลําดับท่ี รายช่ือ ตาํแหน่ง 

1 พลเรือเอกอภิวฒัน์     ศรีวรรธนะ   ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง 

2 นายชศูกัดิ ์       ดิเรกวฒันชยั กรรมการ 

3 นายธีรกลุ        นิยม   กรรมการ 

4 นางเพ็ญศรี      จนัต๊ะคาด* กรรมการ 

5 นางธญัญรัตน์  เรืองบณัฑิต1 กรรมการ 

โดยมี นายณฐัพล  เกษมทรัพย์  ผู้ อํานวยการแผนกตรวจสอบภายใน  เป็นเลขานกุารคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

  หมายเหต ุ:   

• ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2561 เมื่อวนัท่ี 10 สงิหาคม 2561 ได้มีมติเป็นเอกฉนัท์ ดงันี ้

- เปลีย่นแปลงคณะกรรมการชุดย่อย จํานวน 2 คณะ โดยแยกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและกํากบัดแูล
กิจการออกเป็น 2 คณะ คือ (1) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และให้เร่ืองกํากบัดแูลกิจการ ไปรวมอยู่กบั
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน เป็น (2) คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทนแตง่ตัง้  

- * แตง่ตัง้ เปลีย่นแปลงกรรมการ ในคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง จํานวน 1 ท่าน จากเดิมคือ นางสาวขวญัตา  
มีสมพร  เปลี่ยนเป็น นางเพ็ญศรี  จนัต๊ะคาด เพ่ือประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงครอบคลมุทัง้ 3 ธุรกิจ 
ได้แก่ ธุรกิจจดัจําหนา่ยสายสญัญาณ, ธุรกิจวิศวกรรมและโครงการพิเศษ และธุรกิจโทรคมนาคม 

• 1 กรรมการได้เปลี่ยนช่ือสกุล จากเดิมคือ นางธัญญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธัญญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

8.2.3 คณะกรรมการกาํกับดูแลกจิการ สรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ  สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการจํานวน 3 ทา่น  โดยเป็นกรรมการ
อิสระ 2 ทา่น และกรรมการ 1 ทา่น ดงัรายนามตอ่ไปนี ้

ลําดับท่ี รายช่ือ ตาํแหน่ง 

1 นายชศูกัดิ ์    ดิเรกวฒันชยั ประธานกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทน 

2 นายธีรกลุ      นิยม * กรรมการ 

3 ดร. ชลดิา      อนนัตรัมพร กรรมการ 

โดยมี นางธญัญรัตน์  เรืองบณัฑิต1  เป็นเลขานกุารคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ  สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 
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  หมายเหต ุ  

  ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2561 เมื่อวนัท่ี 10 สงิหาคม 2561 ได้มีมติเป็นเอกฉนัท์ ดงันี ้

• เปลีย่นแปลงคณะกรรมการชุดย่อย จํานวน 2 คณะ โดยแยกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและกํากบัดแูล
กิจการออกเป็น 2 คณะ คือ (1) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และให้เร่ืองกํากบัดแูลกิจการ ไปรวมอยู่กบั
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน เป็น (2) คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน 

• * แต่งตัง้และเปลี่ยนแปลงกรรมการ ในคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ  สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน 

จํานวน  1 ทา่น จากเดิมคือ พลเรือเอกอภิวฒัน์  ศรีวรรธนะ  เปลีย่นเป็น นายธีรกลุ  นิยม  

• 1 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคือ นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธัญญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้
มีผลตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

 

อาํนาจอนุมัตขิองคณะกรรมการบริษัท  

 คณะกรรมการบริษัทมีอํานาจอนมุตัิเร่ืองตา่งๆ ของบริษัทตามขอบเขตหน้าท่ีท่ีกําหนดโดยกฎหมาย ข้อบงัคบัของบริษัทฯ 
กฎบตัรคณะกรรมการบริษัท และมติท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น ซึ่งรวมถึงการกําหนดทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ กลยุทธ์ในการดําเนินงาน 
แผนหลกัในการดําเนินงาน นโยบายบริหารความเสี่ยง แผนงบประมาณ และแผนการดําเนินธุรกิจประจําปี แผนธุรกิจระยะปาน
กลาง การกําหนดเป้าหมายท่ีต้องการของผลการดําเนินงาน การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน ให้เป็นไปตามแผนท่ี
กําหนดไว้ รายการระหวา่งกนัท่ีสาํคญั การก่อตัง้ ควบรวมกิจการ การแบง่แยกกิจการ และการเข้าร่วมทนุ 

 

อาํนาจหน้าท่ีของประธานกรรมการ 

1. สนับสนุนและควบคุมให้การปฏิบัติงานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพ และเป็นไปตามมาตรฐานสงูสดุของหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี 

2. สนบัสนุนให้มีช่องทาง และการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ ถือหุ้น  หน่วยงานราชการ  และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง กับ
คณะกรรมการบริษัท ให้เป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 

3. กําหนดวาระการประชุม  ควบคุม  และดําเนินการประชุมของคณะกรรมการ รวมถึงการเปิดโอกาสให้มีการ
แลกเปลีย่นความคิดเห็น หลกัการและเหตผุล เพ่ือประกอบการตดัสนิใจ 

4. กําหนดขัน้ตอน หรือวิธีการสรรหาและแต่งตัง้คณะกรรมการ และกรรมการชุดย่อยให้เป็นไปอย่างเหมาะสม และ
สามารถสนบัสนนุการปฏิบตัิงานของบริษัทฯ 

5. กําหนดให้มีการปฐมนิเทศ หรือให้ความรู้เก่ียวกบักบัการดําเนินงานของบริษัทฯ ต่อกรรมการ และกรรมการท่ีได้รับ
ตําแหนง่กรรมการใหม ่

6. สนบัสนนุกรรมการผู้จดัการในการพฒันา และกําหนดกลยทุธ์ในการดําเนินงานของบริษัทฯ รวมถึงการให้คําแนะนํา
ในการดําเนินงานด้านตา่งๆ  

7. สนบัสนนุให้มีการสือ่สาร และสร้างสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกรรมการบริหาร และกรรมการท่ีไมใ่ช่ผู้บริหาร 
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อาํนาจหน้าท่ีของกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

1. กําหนดภารกิจ วตัถุประสงค์ แนวนโยบายของบริษัทฯ รวมทัง้กลยุทธ์และแผนการทางธุรกิจนําเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทฯ 

2. ดําเนินการตามกลยทุธ์และแผนทางธุรกิจท่ีได้รับการอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

3. ตดัสนิใจในเร่ืองการดําเนินงานประมลูงานภายใต้นโยบายท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

4. มีอํานาจอนมุตัิคา่ใช้จ่ายในการดําเนินธุรกรรมตามปกติของบริษัทฯ ในวงเงินไมเ่กิน 30 ล้านบาท 

5. มีอํานาจจ้าง แตง่ตัง้ ปลดออก ให้ออก ไลอ่อก กําหนดอตัราคา่จ้าง ให้บําเหน็จรางวลั ปรับขึน้เงินเดือน คา่ตอบแทน 
เงินโบนสั สาํหรับพนกังานระดบัตํ่ากวา่กรรมการผู้จดัการใหญ่ลงมา 

6. มีอํานาจกระทําการและแสดงตนเป็นตวัแทนของกิจการต่อบคุคลภายนอกในกิจการท่ีเก่ียวข้องและเป็นประโยชน์
ตอ่กิจการ 

7. อนมุตัิการแตง่ตัง้ท่ีปรึกษาด้านตา่งๆ ท่ีจําเป็นตอ่การดําเนินงาน 

8. ดําเนินกิจการอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

9. มีอํานาจมอบหมายให้ผู้ดําเนินการแทนในกรณีท่ีกรรมการผู้จดัการใหญ่ไมส่ามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้เป็นแตล่ะกรณีไป 

ทัง้นี ้การมอบอํานาจดงักล่าวข้างต้นแก่กรรมการผู้จัดการนัน้ ต้องอยู่ภายใต้หลกัเกณฑ์ของกฎหมายและกฎระเบียบ
ข้อบงัคบัของบริษัทฯ และในกรณีท่ีการดําเนินการใดท่ีมีผลประโยชน์หรือสว่นได้สว่นเสียของกรรมการผู้จดัการใหญ่ หรือบคุคลท่ี
อาจมีความขดัแย้ง (ตามประกาศของคณะกรรมการ ก.ล.ต.) กรรมการผู้จดัการไม่มีอํานาจอนุมตัิการดําเนินการดงักล่าว โดย
กรรมการผู้จดัการใหญ่จะต้องนําเสนอเร่ืองดงักลา่วให้คณะกรรมการตรวจสอบลงความเห็นและสง่เร่ืองต่อให้คณะกรรมการบริษัท 
พิจารณาตอ่ไป 

นอกจากนี ้ในกรณีท่ีการทํารายการใดเป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการเก่ียวกับการได้มาหรือจําหน่ายไปซึ่ง
สนิทรัพย์ของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ยแล้วแตก่รณี ตามความหมายท่ีกําหนดตามประกาศตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย การทํา
รายการดงักลา่วต้องได้รับมติเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทและ/หรือท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นและ/หรือปฏิบตัิการอ่ืนใดตามหลกัเกณฑ์
และวิธีการตามท่ีประกาศดงักลา่วกําหนดไว้ในเร่ืองนัน้ๆ ด้วย เพ่ือให้สอดคล้องกบัข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
ในเร่ืองดงักลา่ว 

8.3 คณะกรรมการบริหาร 
คณะผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วยผู้บริหารทัง้หมด 8 ทา่น ดงัรายนามตอ่ไปนี ้

ท่ี รายช่ือ ช่ือตาํแหน่ง 

1 นายสมบตัิ         อนนัตรัมพร ประธานกรรมการและกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

2 ดร. ชลดิา          อนนัตรัมพร กรรมการผู้จดัการใหญ่   
3 นายณฐันยั        อนนัตรัมพร กรรมการ/รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ (สายงานกลยทุธ์ และสายงานโทรคมนาคม) 

4 นางสาวขวญัตา  มีสมพร กรรมการ/รองกรรมการผู้จดัการใหญ่  (สายงานธุรกิจจดัจําหนา่ย) 

5 นางธญัญรัตน์     เรืองบณัฑิต1 กรรมการ/รองกรรมการผู้ จัดการใหญ่ (สายงานสนับสนุนธุรกิจของกลุ่มฯ / 

ผู้ อํานวยการฝ่ายบญัชี และเลขานกุารบริษัท 

6 นางเพ็ญศรี        จนัต๊ะคาด กรรมการ/รองกรรมการผู้จดัการใหญ่  (สายงานการเงินของกลุม่ฯ) 
7 นายประสทิธ์ิชยั  วีระยทุธวิไล       รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ (สายงานธุรกิจวิศวกรรม และโครงการพิเศษ) 
8 นางสาววริษา     อนนัตรัมพร  ผู้จดัการทัว่ไป 
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 หมายเหต ุ  

•   ผู้บริหารระดบัสงู ในลาํดบัท่ี 2-7 ได้รับการแตง่ตัง้ เปลีย่นแปลงช่ือตําแหนง่ และความรับผิดชอบในตําแหนง่หน้าท่ีของ
ผู้บริหารระดบัสงู ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2561 เมื่อวนัท่ี 3 มกราคม 2561 

•   ลาํดบัท่ี 8 นางสาววริษา อนนัตรัมพร ได้รับการแตง่ตัง้ในตาํแหนง่ ผู้จดัการทัว่ไป โดยมีผลวนัท่ี 23 พฤศจิกายน 2561 

•   1 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคือ นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

8.4 เลขานุการบริษัทฯ 

เพ่ือให้การดูแลการดําเนินการงานด้านเลขานุการบริษัทให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้

พิจารณาแต่งตัง้ผู้ มีคุณสมบัติเหมาะสมเพ่ือปฏิบัติหน้าท่ีเลขานุการบริษัท ปัจจุบันผู้ ท่ีดํารงตําแหน่งเลขานุการบริษัท คือ            

* นางธัญญรัตน์  เรืองบณัฑิต  (ข้อมลูของเลขานกุารบริษัท ตามรายละเอียดท่ีปรากฏในเอกสารแนบ 1 รายละเอียดเก่ียวกบั

กรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอํานาจควบคมุ และเลขานกุารบริษัท)  

•   * กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคือ นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

8.5 ค่าตอบแทนกรรมการ และผู้บริหาร  

ค่าตอบแทนกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัท ได้กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์และวิธีในการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ไว้อยา่งชดัเจน และ
โปร่งใส และอยูใ่นเกณฑ์ท่ีเหมาะสม สามารถเทียบเคียงได้กบัอตุสาหกรรมในลกัษณะเดียวกนั  โดยได้มอบหมายให้คณะกรรมการ
กํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะเป็นผู้ พิจารณาคา่ตอบแทนในเบือ้งต้น และนําข้อมลูท่ีได้ เสนอตอ่ท่ีประชมุ
คณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือพิจารณา ก่อนนําเสนอตอ่ท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นเพ่ืออนมุตัิตอ่ไป 

 ค่าตอบแทนกรรมการ ประกอบด้วย 2 สว่นคือ ค่าเบีย้ประชุม  ค่าบําเหน็จประจําปี โดยไม่มีสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ซึ่งเบีย้
ประชุมดงักลา่ว จะได้รับการอนุมตัิจากท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น และจ่ายเฉพาะกรรมการท่ีเข้าร่วมประชุมเท่านัน้ โดยในคณะกรรมการ
บริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบ กรรมการทกุคนจะได้คา่เบีย้ประชมุเทา่กนั ในขณะท่ีประธานกรรมการจะได้มากกวา่กรรมการคน
อ่ืน สาํหรับคณะกรรมการชุดย่อยทัง้ 2 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหา
และกําหนดค่าตอบแทน กรรมการทุกคนจะได้ค่าเบีย้ประชุมเท่ากัน ในขณะท่ีประธานกรรมการจะได้มากกว่ากรรมการคนอ่ืน 
ยกเว้นกรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร จะไม่ได้รับค่าเบีย้ประชุม เน่ืองจากกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยดงักล่าวเป็นผู้บริหารของ
บริษัทฯ สาํหรับบําเหน็จกรรมการ จะพิจารณาถึงความเหมาะสม และเปรียบเทียบกบับริษัทอ่ืนท่ีอยู่ในอตุสาหกรรมเดียวกนั และมี
ขนาดธุรกิจใกล้เคียงกนั ตลอดจนคํานงึถึงผลการดําเนินงานของบริษัท  ผลงาน และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท และ
สภาวการณ์ของธุรกิจโดยรวม 

ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง 

 คณะกรรมการบริษัท ได้กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์และวิธีในการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ไว้อย่างชัดเจน และ
โปร่งใส และอยูใ่นเกณฑ์ท่ีเหมาะสม สามารถเทียบเคียงได้กบัอตุสาหกรรมในลกัษณะเดียวกนั  โดยได้มอบหมายให้คณะกรรมการ
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กํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนจะเป็นผู้ พิจารณาค่าตอบแทน โดยพิจารณาถึงผลการดําเนินงานของบริษัท  ผล
การดําเนินงานของผู้บริหารระดบัสงูแตล่ะคน ทัง้นี ้เพ่ือสามารถจงูใจ และรักษาบคุลากรท่ีมีคณุภาพไว้ 

 สาํหรับคา่ตอบแทนและโบนสัประจําปีของผู้บริหารระดบัสงู จะมีหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาท่ีแน่นอน โดยพิจารณาจาก
ผลการดําเนินงานของบริษัทฯ สภาวะเศรษฐกิจโดยรวม และผลการทํางานของผู้บริหารระดับสูงแต่ละคน ซึ่งจะมีการชีแ้จง
หลกัเกณฑ์ให้ทราบลว่งหน้าก่อนท่ีจะประเมินผลในปลายปี โดยคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะ
พิจารณาก่อนนําเสนอให้คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนมุตัิตอ่ไป 

ค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย 

โดยคา่ตอบแทนคณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดย่อย ปี 2561 ท่ีได้รับการอนมุตัิจากการประชุมสามญัผู้ ถือ
หุ้น ประจําปี 2561 ให้ใช้อตัราคา่ตอบแทนเดิม มาตัง้แตปี่ 2559 ตามรายละเอียดดงันี ้

รายละเอียด เบีย้ประชุมต่อครัง้/คน 

1. คณะกรรมการบริษัท/สามัญผู้ถือหุ้น  

- ประธานกรรมการ 9,000 บาท/ครัง้ 

- กรรมการ 6,000 บาท/ครัง้ 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ  

- ประธานกรรมการ 9,000 บาท/ครัง้ 

- กรรมการ 6,000 บาท/ครัง้ 

3. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง   

- ประธานกรรมการ 5,000 บาท/ครัง้ 

- กรรมการ* 3,000 บาท/ครัง้* 
4. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ สรรหาและกําหนด

ค่าตอบแทน 
 

- ประธานกรรมการ 5,000 บาท/ครัง้ 

- กรรมการ* 3,000 บาท/ครัง้* 

ค่าบําเหน็จประจาํปีกรรมการ  

1. ประธานกรรมการบริษัท 105,875 บาท/ปี 

2. ประธานกรรมการตรวจสอบ 105,875 บาท/ปี 

3. กรรมการบริษัท ท่านละ 84,700 บาท/ปี 

4. กรรมการตรวจสอบ ท่านละ 84,700 บาท/ปี 

ผลประโยชน์อ่ืนใด ไม่มี 

  หมายเหต ุ  

• * ยกเว้น กรรมการ และอ่ืนๆ ท่ีเป็นพนกังานหรือผู้บริหารท่ีได้รับคา่ตอบแทนประจํา 

• ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2561 เมื่อวนัท่ี 10 สงิหาคม 2561 ได้มีมติเป็นเอกฉนัท์
เปลีย่นแปลงคณะกรรมการชดุยอ่ย จํานวน 2 คณะ โดยแยกคณะกรรมการบริหารความเสีย่งและกํากบัดแูล
กิจการออกเป็น 2 คณะ คือ (1) คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และให้เร่ืองกํากบัดแูลกิจการ ไปรวมอยูก่บั
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน เป็น (2) คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน 
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ในปี 2561 ที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้จ่ายค่าตอบแทนต่าง ๆ ให้แก่กรรมการ ดังนี ้

(1) ค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงิน และค่าตอบแทนอ่ืนๆ ของกรรมการและกรรมการชุดย่อยของบริษัทฯ 

• กรรมการและกรรมการชุดย่อยของบริษัทฯ 

หมายเหต ุ:  

•    1 นายธีรกลุ นิยม ได้รับการแตง่ตัง้เป็นกรรมการอิสระ แทนนางเสาวนีย์ กมลบตุร ซึง่ได้ลาออก ตามมติท่ีประชมุ
คณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2561 เมื่อวนัท่ี 3 มกราคม 2561 

•    2 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคือ นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี  27 มกราคม 2562 

•   ไมม่ีการจา่ยเบีย้ประชมุสาํหรับคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทน เน่ืองจากกรรมการในคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหา
และกําหนดคา่ตอบแทนเป็นผู้บริหาร ซึง่จะได้รับคา่ตอบแทนในฐานะผู้บริหารแล้ว 

 

 

รายช่ือกรรมการ 

ค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงนิ 

ค่าตอบแทน

อ่ืน /

ผลประโยชน์

อ่ืนใด  

ค่าเบีย้ประชุม ปี 2561 (บาท) 

ค่าบําเหน็จ

กรรมการ 

(บาท) 

รวม

ค่าตอบแทน 

ท่ีกรรมการ

แต่ละท่าน

ได้รับ  

(บาท) 

สามัญ 

ผู้ถือหุ้น 

คณะ  

กรรมการ

บริษัท 

คณะ  

กรรมการ

ตรวจสอบ 

คณะ 

กรรมการ 

บริหาร

ความเส่ียง 

คณะ 

กรรมการ   

กํากับดูแล

กิจการ สรร

หาและ

กําหนด

ค่าตอบแทน 

1.  นายสมบตัิ   อนนัตรัมพร 
    ประธานกรรมการ 

9,000 54,000  - - - 105,875 168,875 ไมมี่ 

2.  ดร. ชลิดา   อนนัตรัมพร 
    กรรมการ 

6,000 36,000 - - - 84,700 126,700 ไมมี่ 

3.  นายณฐันยั   อนนัตรัมพร 
    กรรมการ 

6,000 36,000 - - - 84,700 126,700 ไมมี่ 

4.  นายชศูกัดิ์   ดิเรกวฒันชยั 
    ประธานกรรมการตรวจสอบ 

9,000 54,000 54,000 20,000 10,000 105,875 252,875 ไมมี่ 

5.  พลเรือเอกอภิวฒัน์  ศรีวรรธนะ 
     กรรมการตรวจสอบ 

6,000 36,000 36,000 12,000 3,000 84,700 177,700 ไมมี่ 

6.  นายธีรกลุ  นิยม 1 

     กรรมการตรวจสอบ 

6,000 24,000 30,000 12,000 - 84,700 156,700 ไมมี่ 

7.  นางสาวขวญัตา   มีสมพร 
    กรรมการ 

6,000 36,000 - - - 84,700 126,700 ไมมี่ 

8.  นางธัญญรัตน์   เรืองบณัฑิต2 

    กรรมการ 
6,000 36,000 - - - 84,700 126,700 ไมมี่ 

9.  นางเพ็ญศรี   จนัต๊ะคาด 
    กรรมการ 

6,000 36,000 - - - 84,700 126,700 ไมมี่ 

รวม 60,000 348,000 120,000 44,000 13,000 804,650 1,389,650 - 
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(2) ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

สาํหรับคา่ตอบแทนของผู้บริหารท่ีเป็นตวัเงิน ประจําปี 2561  ได้แก่ เงินเดือน โบนสัและผลประโยชน์อ่ืน คิดเป็นจํานวน
ทัง้สิน้ 30,357,713 บาท 

ค่าตอบแทน จาํนวนเงนิ (บาท) 

เงินเดือน 25,829,070 

โบนสั 3,856,780 
กองทนุสาํรองเลีย้งชีพ 671,863 

รวม 30,357,713 

8.6 นโยบายด้านบุคลากร 

บุคลากร 

บคุลากร ถือเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีทําให้บริษัทฯ ประสบความสําเร็จในการดําเนินงาน บริษัทฯ จึงให้ความสําคญัและวาง
แนวทางนโยบายในการพฒันาบคุลากรของบริษัทฯ อยา่งตอ่เน่ือง ทัง้นี ้เพ่ือให้บคุลากรของบริษัทฯ มีความรู้ ความชํานาญ และมี
การเช่ียวชาญในการให้บริการแก่ลกูค้าของบริษัทฯ อยา่งมีประสทิธิภาพ 

บริษัทฯ มีระบบการอบรมพนกังานตัง้แตก่ารปฐมนิเทศสาํหรับพนกังานเข้าใหม ่และมีหลกัสตูรการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทกัษะ และวดั
ความสามารถของพนกังานตลอดทัง้ปี นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีการจัดทําแผนพฒันาความก้าวหน้ารายบคุคล (IDP) เพ่ือเตรียม
ความพร้อมให้กบับคุลากรให้มีศกัยภาพความสามารถในการทํางานสาํหรับตําแหนง่งานท่ีสงูขึน้ไป และสามารถปฏิบตัิงานได้บรรลุ
ตามเป้าหมายในสายอาชีพของตนได้ 

บริษัทฯปฏิบตัิตอ่พนกังานอยา่งเทา่เทียมและเป็นธรรม ไมม่ีข้อยกเว้นในเร่ืองถ่ินกําเนิด เชือ้ชาติ ศาสนา เพศ สถานภาพ 
การสมรส ภาษาหรือตําแหนง่ ไมม่ีการใช้หรือสนบัสนนุการใช้แรงงานเด็ก การค้ามนษุย์ และไมส่นบัสนนุแนวทางการทจุริตและ
คอรัปชนัทกุรูปแบบ โดยมกีารจดักิจกรรมตา่งๆ ให้พนกังาน เช่น การตรวจสขุภาพประจําปี  การจดักิจกรรม 5 ส  การดแูลรักษา
สภาพแวดล้อมในการทํางานให้มีความปลอดภยัและถกูสขุลกัษณะอนามยั  การสง่เสริมกิจกรรมตา่งๆให้กบัพนกังาน  การจดั
สถานท่ีออกกําลงักาย เพ่ือให้พนกังานได้ผอ่นคลายจากการทํางานและได้ใช้เวลาทํากิจกรรมตา่งๆร่วมกนั  รวมทัง้ยงัให้
ความสาํคญักบัการพฒันาบคุลากรในระยะยาว การสร้างโอกาสในการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของพนกังาน 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษัท ฯ และบริษัทยอ่ยมีรายละเอียดเก่ียวกบัจํานวนพนกังานและการจ่ายผลตอบแทนให้แก่
พนกังานตามรายละเอียดดงันี ้

ตารางแสดงจาํนวนพนักงาน (หน่วย : คน) 

บริษัท ณ 31 ธันวาคม 2560 ณ 31 ธันวาคม 2561 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 391 418 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จํากดั (มหาชน) 627 728 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เพาเวอร์ แอนด์ เอ็นจิเนียร่ิง จํากดั 55 80 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ ดาต้าเซ็นเตอร์ จํากดั 1 1 

รวม 1,078 1,227 
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ผลตอบแทนพนักงาน และสวัสดกิารอ่ืนๆ มีดังนี ้

1. ผลตอบแทน (ท่ีไมเ่ป็นตวัเงิน) ได้แก่ ชดุเคร่ืองแบบยนิูฟอร์ม อปุกรณ์เสริมการทํางาน อาทิ หมวกและรองเท้าเซฟตี,้ 
เข็มขดั  พยงุหลงั, เสือ้กนัฝน, หน้ากากอนามยั, ยารักษาโรคพืน้ฐาน เป็นต้น 

2. ผลตอบแทน (ท่ีเป็นตวัเงิน) ได้แก ่เงินเดือน คา่ลว่งเวลา เบีย้เลีย้ง โบนสั เงินสมทบกองทนุสาํรองเลีย้งชีพ เงินสมทบ
โครงการร่วมทนุระหวา่งนายจ้างและลกูจ้าง (EJIP)  

โครงการร่วมทุนระหว่างนายจ้างแล้วลูกจ้าง (EJIP) มีรายละเอียดดังนี ้

บริษัทที่เข้าร่วมโครงการ บริษัท อนิเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชั่น จาํกดั (มหาชน) 

ระยะเวลาโครงการ ตัง้แตว่นัท่ี 1 มีนาคม 2558  ถึงวนัท่ี 28 กมุภาพนัธ์ 2566  รวมระยะเวลา 8 ปี 

พนกังานท่ีมีสทิธิเข้าร่วมโครงการ พนกังานท่ีพ้นการทดลองงานแล้ว โดยเป็นไปตามความสมคัรใจ 

รูปแบบโครงการ เงินสว่นท่ีพนกังานจ่ายเพ่ือเข้าร่วมโครงการ: ร้อยละ 3 ของเงินเดือน  
เงินสว่นท่ีบริษัทฯ จ่ายสมทบให้พนกังานท่ีเข้าร่วมโครงการ: อตัราร้อยละ 100 ของ
เงินท่ีพนกังานจา่ยเข้าโครงการ 

กําหนดการซือ้หุ้นเข้าโครงการ ทกุเดือน 

เง่ือนไขการถือครองหลกัทรัพย์ ปีท่ี 1-8 : ไมส่ามารถขายหุ้นได้ทัง้จํานวน 

ครบ 8 ปี : อนญุาตให้ขายหุ้นได้ทัง้จํานวนท่ีสะสมได้ 

กรณีลาออกระหวา่ง 1-5 ปี : หุ้นท่ีเป็นสว่นสะสมของพนกังานยงัคงเป็นกรรมสทิธ์ิของ
พนกังาน สว่นหุ้นท่ีบริษัทฯ สมทบทัง้หมด พนกังานต้องคืนให้กบัโครงการ EJIP ฯลฯ 

กรณีลาออกระหวา่ง 6-8 ปี : หุ้นท่ีเป็นสว่นสะสมของพนกังานทัง้หมด และหุ้นสว่นท่ี
บริษัทฯ สมทบและถือครองไมต่ํ่ากวา่ 3 ปี (คํานวณจากเดือนท่ีนําสง่สง่เงินลงทนุ) 
ยงัคงเป็นกรรมสทิธ์ิของพนกังาน สว่นหุ้นท่ีบริษัทฯ สมทบให้และถือครองตํา่กวา่ 3 ปี 
พนกังานต้องคืนให้กบัโครงการ EJIP ฯลฯ 

ตวัแทนดาํเนินงาน บริษัท หลกัทรัพย์ฟิลลปิ (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) 
 

สาํหรับคา่ตอบแทนรวมของพนกังาน ประจําปี 2561  ได้แก่ เงินเดอืน คา่ลว่งเวลา เบีย้เลีย้ง โบนสั และผลประโยชน์อ่ืน 
คิดเป็นจํานวนทัง้สิน้ 498,939,071.54 บาท 

ตารางแสดงผลการจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน (หน่วย : บาท) 

บริษัท ปี 2560 ปี 2561 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 202,964,431.02 235,726,816.30 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จํากดั (มหาชน) 197,983,134.13 248,061,774.35 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เพาเวอร์ แอนด์ เอ็นจิเนียร่ิง จํากดั 2,089,067.78 15,032,444.39 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ ดาต้าเซ็นเตอร์ จํากดั 110,157.50 118,036.50 

รวม 403,146,790.43 498,939,071.54 
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9. การกาํกับดูแลกิจการ  

คณะกรรมการ บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) ตระหนกัถึงความสาํคญัของการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี  
บริษัทฯ จึงได้กําหนดนโยบายการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี (Corporate Governance Policy) ขึน้  ซึ่งแสดงถึงแนวทางในการกํากบั
ดแูลกิจการ และบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท โดยคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ ริเร่ิม และมีสว่นร่วมในการจดัทําและอนมุตัิ
นโยบายการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี เพ่ือให้บริษัท ฯ มีระบบการปฏิบตัิงานท่ีมีประสทิธิภาพและเป็นพืน้ฐานของการเติบโตอยา่งยัง่ยืน 
โดยยดึมัน่ดําเนินธุรกิจด้วยคณุธรรมและจริยธรรม ด้วยนโยบายการเป็นหุ้นสว่นและพนัธมิตรกบัลกูค้า คู่ค้า ผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทนุและ
สงัคม ให้มีพฒันาศกัยภาพในการแขง่ขนัทางธุรกิจและเติบโตควบคูไ่ปกบัการดําเนินธุรกิจของกลุม่บริษัทอินเตอร์ลิง้ค์ฯ 

ปี 2561 บริษัทฯ ได้ผลประเมินในเร่ืองการกํากบัดแูลกิจการ และรางวลัตา่ง ๆ ดงันี ้

• ได้รับผลการสาํรวจการกํากบัดแูลกิจการของบริษัทจดทะเบียน (Corporate Governance Report of Thai 
Listed Companies – CGR) ประจําปี 2561 ในระดบั “ดีมาก” (Very good) ติดตอ่กนัเป็นปีท่ี 2 โดยสมาคม
สง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) โดยปี 2561 บริษัทฯ มีคะแนนเฉลีย่โดยรวม และคะแนนรายหมวด
สงูขึน้กวา่ปี 2558-2560  

• ได้คะแนนประเมินประเมินคณุภาพการจดัการประชมุผู้ถือหุ้น 100 คะแนนเต็ม เป็นปีแรก ภายใต้โครงการ
ประเมินคณุภาพ (AGM Checklist) ซึง่จดัโดยสมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย ร่วมกบัสาํนกังานคณะกรรมการ
กํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) และสมาคมบริษัทจดทะเบียน  

• ได้รับรางวลับริษัทจดทะเบียนด้านผลการดําเนินงาน และบริษัทยอดเยีย่มด้านนวตักรรม ประจําปี 2561 จาก
สาํนกังานนวตักรรมแหง่ชาต ิ(องค์การมหาชน) (สนช.) 

0คณะกรรมการบริษัท  ยดึมัน่และปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีมาอยา่งตอ่เน่ือง ทัง้ท่ีเป็นหลกัเกณฑ์การกํากบั
ดแูลกิจการภายในประเทศ เช่น หลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน 0 0ของคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์ และ
ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 0ซึ่งอ้างอิงตามนิยาม “Corporate Governance” ของ G20/OECD รวมถึงหลกัเกณฑ์ตาม
โครงการสํารวจการกํากบัดแูลกิจการของบริษัทจดทะเบียน (Corporate 0Governance Report of Thai Listed Companies - 

CGR) ของสมาคมสง่เสริม0 0สถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) และอ้างอิงการปฏิบตัิตาม CG Code 

0ในปี 2560 คณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ได้ออกหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี สาํหรับบริษัทจด
ทะเบียน ปี 2560 (Corporate Governance Code: “CG Code ปี 2560”) ซึง่ได้วางหลกัปฏิบตัิสาํหรับคณะกรรมการ 8 ข้อหลกั คือ 

1. ตระหนกัถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ในฐานะผู้ นําองค์กรท่ีสร้างคณุคา่ให้กิจการอยา่งยัง่ยืน 

2. กําหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความยัง่ยืน  
3. เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีเอือ้ตอ่การบรรลผุล 

4. สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสงู และบริหารบคุลากร  
5. สง่เสริมนวตักรรมและประกอบธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบ  
6. ดแูลให้มีระบบการบริหารความเสีย่งและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 

7. รักษาความนา่เช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมลู 

8. สนบัสนนุการมีสว่นร่วมและการสือ่สารกบัผู้ ถือหุ้น 
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เพ่ือเป็นหลกัปฏิบตัิให้คณะกรรมการบริษัท นําไปปรับใช้ในการกํากับดูแลให้กิจการมีผลประกอบการท่ีดีในระยะยาว 
นา่เช่ือถือสาํหรับผู้ ถือหุ้น เพ่ือประโยชน์ในการสร้างคณุค่าให้กิจการอย่างยัง่ยืน ทัง้นี ้ในปี  2561 คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ 
สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน เป็นผู้ พิจารณาและนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพ่ือให้ 0คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาและ
ทบทวนการนําหลกัปฏิบตัิตาม CG Code ไปปรับใช้ตามความเหมาะสมกบับริบททางธุรกิจของบริษัทแล้ว เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สงูสดุ และกําหนดแนวปฏิบตัิเพ่ิมเติมท่ีบริษัทควรจะดาํเนินการแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสม กบัสภาพการณ์ของบริษัท 0และพิจารณา
ทบทวนเป็นประจําทกุปี อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 0 และอาจมีการปรับใช้ในระหว่างปีอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมและ
สอดคล้องกบัการดําเนินธุรกิจขององค์กร 

 

หมวดที่ 1  

ตระหนักถงึบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นําองค์กรท่ีสร้างคุณค่าให้กิจการ

อย่างย่ังยืน 

คณะกรรมการมีอํานาจและหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการจัดการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ และ
ข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมติของท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นท่ีชอบด้วยกฎหมาย ด้วยความซือ่สตัย์สจุริตและระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์
ของบริษัท อีกทัง้กําหนดเป้าหมายแนวทาง นโยบาย แผนงานการดําเนินธุรกิจ และงบประมาณของบริษัท ควบคุมกํากับดูแล 
(Monitoring and Supervision) การบริหารและการจัดการของฝ่ายบริหารให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณท่ี
กําหนด กฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทนุ ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย อาทิเช่น การทํารายการท่ีเก่ียวโยงกันและได้มาหรือจําหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินท่ีสําคัญ เท่าท่ีไม่ขดัหรือแย้งกับ
กฎหมายอ่ืนไว้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล รวมทัง้จดัให้มีระบบการควบคมุภายในและรายการตรวจสอบในท่ีเพียงพอและ
เหมาะสม 

การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับฝ่ายจัดการ 

 คณะกรรมการได้จัดให้มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ และฝ่ายจัดการไว้อย่าง
ชดัเจน โดยกรรมการบริษัททําหน้าท่ีในการกําหนดนโยบาย และกํากบัดแูลการดําเนินงานของฝ่ายจดัการในระดบันโยบาย ในขณะ
ท่ีฝ่ายจัดการของบริษัท ทําหน้าท่ีบริหารงานด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทกําหนด รับผิดชอบผลการ
ดําเนินงานโดยรวม ควบคมุคา่ใช้จ่ายและงบลงทนุตามขอบเขตท่ีคณะกรรมการอนมุตัิในแผนงานประจําปี 

• เร่ืองที่คณะกรรมการกาํกับดูแลดาํเนินการ 

 กําหนดวตัถปุระสงค์ เป้าหมายในการประกอบธุรกิจ 

 สร้างวฒันธรรมองค์กร ยดึมัน่ในจริยธรรม 

 ดูแลโครงสร้างและปฏิบัติของคณะกรรมการให้เหมาะสมเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลกัในการ
ประกอบธุรกิจอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 สรรหา พฒันา กําหนดคา่ตอบแทนและประเมินผลงานของกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

 กําหนดโครงสร้างค่าตอบแทนเป็นเคร่ืองจูงใจให้บุคลากรปฏิบตัิงานให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ เป้าหมาย
หลกัขององค์กร 
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 ทัง้นี ้คณะกรรมการไม่ควรแทรกแซงการตดัสินใจของฝ่ายจัดการ ซึ่งให้ดําเนินการรับผิดชอบตดัสินใจ
ดําเนินงาน การจดัซือ้จดัจ้าง การรับบคุลากรเข้าทํางาน ตามกรอบกลยทุธ์ นโยบาย แผนงานท่ีคณะกรรมการ
อนมุตัิแล้ว (อนมุตัิดําเนินการโดยฝ่ายบริหาร) หรือการอนมุตัิรายการท่ีกรรมการมีสว่นได้เสยี 

• เร่ืองที่ดาํเนินการร่วมกับฝ่ายจัดการ 

1.1 กําหนดและทบทวนกลยทุธ์ เป้าหมาย แผนงานประจําปี 

1.2 ดแูลความเหมาะสม เพียงพอของระบบบริหารความเสีย่งและการควบคมุภายใน 

1.3 กําหนดอํานาจดําเนินการท่ีเหมาะสมกบัความรับผิดชอบของฝ่ายจดัการ 

1.4 กําหนดกรอบการจดัสรรทรัพยากร การพฒันา และงบประมาณ 

1.5 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

1.6 การดแูลให้เปิดเผยข้อมลูทางการเงินและอ่ืน ๆ ให้มีความนา่เช่ือถือ 

ความเป็นอสิระจากฝ่ายจัดการของคณะกรรมการ 

 การแยกอาํนาจหน้าที่ของประธานกรรมการ และกรรมการผู้จัดการใหญ่   

 คณะกรรมการบริษัทฯ มีความสําคัญในการกํากับดูแลกิจการเพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัท และผู้ ถือหุ้นโดยรวม 
เน่ืองจากตําแหนง่ประธานกรรมการ และกรรมการผู้จดัการใหญ่ของบริษัทฯ เป็นบคุคลคนเดียวกนั ดงันัน้ เพ่ือให้เกิดความสมดลุใน
อํานาจการดําเนินงาน บริษัทฯ จึงได้แยกอํานาจหน้าท่ีของประธานกรรมการ และกรรมการผู้จดัการใหญ่ ออกจากกนั เพ่ือให้เกิด
ความชดัเจนในการปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างโปร่งใส และมีประสิทธิภาพ (รายละเอียด ปรากฏในสว่นท่ี 2 หวัข้อ “โครงสร้างการจดัการ” 

ในแบบ 56-1) 

หมวดที่ 2 

กาํหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการท่ีเป็นไปเพ่ือความย่ังยืน 

คณะกรรมการบริษัทร่วมกับคณะกรรมการบริหาร กําหนด วตัถุประสงค์ และเป้าหมายหลกัของกิจการ (Objectives) 
เป็นไปเพ่ือความเติบโต ตอ่เน่ือง และยัง่ยืน โดยเป็นวตัถปุระสงค์และเหมายหลกัท่ีสอดคล้องกบัการสร้างคณุคา่ให้กิจการ ลกูค้าผู้มี
สว่นได้เสยีและสงัคมโดยรวม ดงันี;้ 

1. วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลัก (Objectives) ท่ีชัดเจน เหมาะสม สามารถใช้เป็นแนวคิดหลกัในการกําหนด
รูปแบบธุรกิจ (Business model) และสื่อสารให้ทกุคนในองค์กรขบัเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกนั โดยจดัทําเป็น คําขวญั วิสยัทศัน์ 
ปรัชญา นโยบาย เป้าหมาย ปฏิญญา และความมุง่มัน่ ดงันี ้ 

Motto  (คาํขวัญ)  :   อินเตอร์ลิง้ค์ นมัเบอร์วนั (INTERLINK  no. 1) 

Vision  (วิสัยทัศน์) :   เติบโต ตอ่เน่ือง และยัง่ยืน 

Philosophy   (ปรัชญา) :   นําเทคโนโลยีมาพฒันาประเทศไทย 

Mission  (พนัธกิจ) :   เติบโตไปพร้อมกนัทัง้ลกูค้า และพนัธมิตร 

Core value  (ค่านิยม) :   คนดี – คนเกง่ 

Commitment  (ปฏิญญา) :   1. สนิค้าคณุภาพ    

               2. ราคาถกูกวา่    
       3. บริการท่ีดีกวา่ 
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บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน)  บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จํากดั (มหาชน) และบริษัท อินเตอร์
ลิง้ค์ เพาเวอร์ แอนด์ เอ็นจิเนียร่ิง จํากดั ได้ประกาศนโยบายคณุภาพใหมแ่ยกตามธุรกิจแตล่ะบริษัท เพ่ือให้ระบบการบริหารงาน
คณุภาพ ISO 9001 : 2015 ของแตล่ะบริษัทท่ีดาํเนินการอยูส่ามารถดาํรง คงอยู ่และพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง โดยประกาศ ณ วนัท่ี 3 

มกราคม 2562 ดงันี ้

นโยบายคุณภาพ (Quality Policy)  

1.  บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคช่ัน จาํกัด (มหาชน) 

นําเข้าและจดัจําหนา่ยสายสญัญาณ ท่ีใหญ่ท่ีสดุในอาเซียนและ 

“ผู้ นําเข้าและค้าสง่ อปุกรณ์เน็ตเวิร์ค (Networking)” 

2. บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จาํกัด (มหาชน) 

ผู้ให้บริการโครงขา่ยไฟเบอร์ออฟติกทัว่ไทย, ศนูย์ดาต้าเซ็นเตอร์ท่ีปลอดภยัและทนัสมยัท่ีสดุ 

3. บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เพาเวอร์ แอนด์ เอ็นจิเนียร่ิง จาํกัด 

ผู้ให้บริการและเช่ียวชาญงานสร้างโครงการวิศวกรรม ระบบไฟฟ้า ดิจิตอล และการขนสง่ 

 

2. ค่านิยมขององค์กร(Core Value) คือ แนวปฏิบตัิท่ีเหมาะสมซึ่งกําหนดเป็นนโยบาย  เพ่ือมุ่งเน้นให้พนกังานทกุคน
ปฏิบตัิ อนัจะทําให้เกิดความเป็นระเบียบแบบแผนในการปฏิบตัิงาน  และส่งผลให้ภาพรวมการปฏิบตัิงานบรรลเุป้าหมายของ
องค์กร 

คา่นิยมขององค์กร : คือคาํวา่ “คนดี คนเกง่”  ซึง่มีโดยมีแนวปฏิบตัิท่ีเหมาะสม ดงันี ้:  

 คนดี 

1. เหตผุล 

2. ใฝ่หาความรู้ 

3. ทีทศันคติท่ีด ี

4. ซือ้สตัย์ สจุริต มคีณุธรรม 

5. เห็นแก่สว่นรวม 

6. ต้องเป็นคนมีนํา้ใจ 

7. มีความวิริยะอตุสาหะ 

8. มีวินยัและสมัมาคารวะ 

9. รู้หน้าท่ีในงาน ในรอบครัว และในสงัคม 

10. รักษาช่ือเสยีงทัง้ของตนเองและบริษัท 

 คนเก่ง 

1. เก่งคน 

2. เก่งคิด 

3. เก่งงาน 

4. เก่งเรียน 
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3. คณะกรรมการส่งเสริมการสื่อสาร และเสริมสร้างให้วตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัขององค์กรสะท้อนอยู่ในการ
ตดัสนิใจและการดําเนินงานของบคุลากรในทกุระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรมองค์กร 

4. คณะกรรมการจัดทํากลยุทธ์และแผนงานประจําปีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของกิจการ โดย
คํานึงถึงปัจจัยแวดล้อมของกิจการ ณ ขณะนัน้ ตลอดจนโอกาสและความเสี่ยงท่ียอมรับได้และควรสนบัสนุนให้มีการจดัทําหรือ
ทบทวนวตัถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์สําหรับระยะปานกลาง 3-5 ปีด้วย เพ่ือให้มัน่ใจว่ากลยุทธ์และแผนงานประจําปีได้
คํานงึถึงผลกระทบในระยะเวลาท่ียาวขึน้ และยงัพอจะคาดการณ์ได้ตามสมควร 

หมวดที่ 3 

เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีเอือ้ต่อการบรรลุผล 

คณะกรรมการรับผิดชอบในการกําหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทัง้ในเร่ืองขนาด องค์ประกอบ สดัส่วน
กรรมการท่ีเป็นอิสระ ท่ีเหมาะสมและจําเป็นต่อการนําพาองค์กรสูว่ตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัท่ีกําหนดไว้ โดยคณะกรรมการ
ประกอบด้วยกรรมการท่ีมีคณุสมบตัิหลากหลายทัง้ด้านทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคณุลกัษณะเฉพาะด้าน ตลอดจน
เพศและอาย ุท่ีจําเป็นตอ่การบรรลวุตัถปุระสงค์ และเป้าหมายหลกัขององค์กร โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

1. คณะกรรมการบริษัท 

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 

1. คณะกรรมการบริษัทไมจํ่าเป็นต้องเป็นผู้ ถือหุ้นของบริษัท 

2. คณะกรรมการบริษัทให้มีจํานวนตามท่ีท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นกําหนด แตต้่องมีจํานวนอยา่งน้อย 5 คน แตไ่มเ่กิน 9 คน และ
กรรมการไมน้่อยกวา่กึ่งหนึง่ของจํานวนกรรมการทัง้หมดนัน้ต้องมีถ่ินท่ีอยูใ่นราชอาณาจกัรไทย 

3. คณะกรรมการบริษัทจะต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการทัง้หมด แต่ต้องไม่
น้อยกวา่ 3 คน 

 ทัง้นีใ้ห้คณะกรรมการบริษัทเลือกกรรมการคนใดคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการและอาจเลือกรองประธาน
กรรมการและตําแหนง่อ่ืนตามท่ีเห็นเหมาะสมด้วยก็ได้ 

คุณสมบัตขิองคณะกรรมการบริษัท 

1. เป็นบคุคลท่ีมีความรู้ความสามารถมีความซื่อสตัย์สจุริตมีจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจและมีเวลาอย่างเพียงพอท่ีจะ
อทิุศความรู้ความสามารถและปฏิบตัิหน้าท่ีแก่บริษัทได้ 

2. มีคุณสมบตัิและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้ต้องไม่มีลกัษณะท่ีแสดงถึงการขาดความ
เหมาะสมท่ีจะได้รับความไว้วางใจให้บริหารจดัการกิจการท่ีมีมหาชนเป็นผู้ ถือหุ้นตามท่ีสาํนกังานคณะกรรมการกํากบั
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ คณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

3. ไมเ่ป็นบคุคลซึง่ประกอบกิจการอนัมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนักบักิจการของบริษัท หรือเข้าเป็นหุ้นสว่น 
หรือกรรมการในนิติบคุคลอ่ืนซึง่ประกอบกิจการอนัมีสภาพอยา่งเดียวกนัและแขง่ขนักบักิจกรรมของบริษัท ไมว่า่จะทํา
เพ่ือประโยชน์ตนหรือผู้ อ่ืน เว้นแตจ่ะได้แจ้งให้ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นทราบก่อนท่ีจะมีมติแตง่ตัง้ 

4. กรรมการอิสระต้องมีคณุสมบตัิท่ีเก่ียวกับความเป็นอิสระตามท่ีบริษัทกําหนด   และเป็นไปตามแนวทางเดียวกนักับ
กฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องท่ีกําหนดคณุสมบตัิของกรรมการอิสระ และต้องสามารถดแูลผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทกุรายได้
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เทา่เทียมกนั  และไมใ่ห้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ นอกจากนัน้ยงัสามารถเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการบริษัท
โดยให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระ 

วาระการดาํรงตาํแหน่งของกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทกําหนดให้กรรมการมีวาระการดํารงตาํแหนง่คราวละ 3 ปี และกรรมการซึง่พ้นจากตําแหนง่ตามวาระ 
อาจได้รับการเลอืกตัง้ให้กลบัเข้าดํารงตําแหนง่ได้อีกวาระหนึ่งทัง้นี ้กรรมการอิสระจะมีวาระการดํารงตําแหน่งรวมไม่เกิน 9 ปี เว้น
แตค่ณะกรรมการบริษัทจะเห็นวา่บคุคลนัน้สมควรดํารงตําแหนง่เป็นกรรมการอิสระของบริษัทตอ่ไปเพ่ือประโยชน์สงูสดุของบริษัท 

ขอบเขต อาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 

1. คณะกรรมการมีอํานาจและหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการจดัการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ และ
ข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมติของท่ีประชุมผู้ ถือหุ้นท่ีชอบด้วยกฎหมาย ด้วยความซื่อสตัย์สจุริตและระมดัระวงั
รักษาผลประโยชน์ของบริษัท 

2. จดัให้มีการประชมุผู้ ถือหุ้นสามญัประจําปี ภายใน 4 เดือน นบัตัง้แตว่นัสิน้รอบระยะเวลาบญัชีของบริษัท 

3. ควรจดัให้มีการประชมุคณะกรรมการมากกวา่ 6 ครัง้/ปี  

4. จดัทําและรับผิดชอบตอ่การจดัทําและการเปิดเผยงบการเงิน เพ่ือแสดงฐานะการเงินและผลดําเนินงานในรอบปีท่ีผา่น
มา และนําเสนอตอ่ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาและอนมุตัิ 

5. กําหนดเป้าหมายแนวทาง นโยบาย แผนงานการดําเนินธุรกิจ และงบประมาณของบริษัท ควบคุมกํากับดูแล 
(Monitoring and Supervision) การบริหารและการจัดการของฝ่ายบริหารให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และ
งบประมาณท่ีกําหนดไว้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล 

6. การกําหนดนโยบายการบริหารจดัการความเสี่ยง (Risk Management Policy) และกํากบัดแูลให้ฝ่ายบริหาร ปฏิบตัิ
ตามนโยบายและรายงานผลให้คณะกรรมการทราบ รวมถึงจดัให้มีการทบทวนระบบหรือประเมินประสิทธิภาพของ
การจดัการความเสีย่งอยา่งสมํ่าเสมอ และมีระบบจดัการท่ีมีประสทิธิผลครอบคลมุทัว่ทัง้องค์กร 

7. พิจารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนมุตัิแผนการขยายธุรกิจโครงการลงทุนขนาดใหญ่ ตลอดจนการเข้าร่วมลงทนุท่ี
เสนอโดยฝ่ายบริหาร 

8. จดัทํารายงานประจําปี และการเปิดเผยงบการเงิน เพ่ือแสดงฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในรอบปีท่ีผ่านมาใน
รายงานประจําปีดงักลา่ว และนําเสนอตอ่ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาและอนมุตัิ 

9. กํากบัและดแูลการบริหารจดัการและการดําเนินงานตา่งๆ ของบริษัทและบริษัทย่อย ให้เป็นไปตามนโยบายท่ีกําหนด 
กฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ประกาศคณะกรรมการกํากับตลาดทุน   ข้อกําหนดของตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย อาทิเช่น การทํารายการท่ีเก่ียวโยงกนัและได้มาหรือจําหนา่ยไปซึง่ทรัพย์สนิท่ีสําคญั เท่าท่ี
ไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมายอ่ืน รวมทัง้จัดให้มีระบบการควบคุมภายในและรายการตรวจสอบในท่ีเพียงพอและ
เหมาะสม  

10. สนบัสนนุให้ความสําคญักบัการต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชนัท่ีมีประสิทธิภาพ โดยจดัให้มีมาตรการตามแนวทางของ
องค์กรตอ่ต้านคอร์รัปชนั (CAC) 

11. พิจารณากําหนดโครงสร้างการบริหารงาน มีอํานาจในการแตง่ตัง้คณะกรรมการบริหาร และคณะอนกุรรมการอ่ืนตาม
ความเหมาะสม ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ 
สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน เป็นต้น และกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 
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คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการ
บริหาร ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และคณะอนกุรรมการชดุตา่งๆ ท่ีแตง่ตัง้ ไว้อยา่งชดัเจน 

  ทัง้นี ้การมอบอํานาจตามขอบเขตอํานาจหน้าท่ีท่ีกําหนดนัน้ต้องไม่มีลกัษณะเป็นการมอบอํานาจท่ีทําให้
คณะกรรมการบริหารประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และคณะอนกุรรมการชุดต่างๆ ดงักลา่วสามารถพิจารณาและอนมุตัิ
รายการท่ีอาจมีความขดัแย้งมีสว่นได้เสยีหรือมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์อ่ืนใดทํากบับริษัทหรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) 
ยกเว้นเป็นการอนมุตัิรายการท่ีเป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการพิจารณาและอนมุตัิ 

12. คณะกรรมการมอบอํานาจให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอ่ืนใดปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทน
คณะกรรมการได้โดยอยูภ่ายใต้การควบคมุของคณะกรรมการหรืออาจมอบอํานาจเพ่ือให้บคุคลดงักลา่วมีอํานาจหน้า
ตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควรและภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการอาจยกเลิก เพิก
ถอนเปลีย่นแปลงหรือแก้ไขการมอบอํานาจนัน้ๆ ได้เมื่อเห็นสมควร 

  ทัง้นี ้การมอบอํานาจนัน้ต้องไม่มีลกัษณะเป็นการมอบอํานาจท่ีทําให้บุคคลดังกล่าวสามารถพิจารณาและ
อนมุตัิรายการท่ีตนหรือบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งมีสว่นได้เสีย หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะ
อ่ืนใดท่ีจะทําขึน้กบับริษัท หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) (ตามท่ีนิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาดทนุ และ/หรือ
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือประกาศอ่ืนใดของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง) เว้นแต่เป็นการอนมุตัิรายการท่ี
เป็นไปรายการธุรกิจปกติและเป็นไปตามเง่ือนไขการค้าโดยทั่วไป หรือเป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ท่ี
คณะกรรมการพิจารณาและอนมุตัิไว้แล้ว โดยอยูภ่ายใต้หลกัเกณฑ์ เง่ือนไข และวิธีการตามท่ีกําหนดเก่ียวกบัรายการ
ท่ีเ ก่ียวโยงกัน และรายการได้มาหรือจําหน่ายไป ซึ่งทรัพย์สินท่ีสําคัญของบริษัทจดทะเบียนตามประกาศ 
คณะกรรมการกํากับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยและ/หรือประกาศอ่ืนใดของหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง 

13. คณะกรรมการได้ดูแล กําหนดให้มีแผนพัฒนาศกัยภาพผู้บริหาร เพ่ือจัดทําแผนสืบทอดตําแหน่ง เพ่ือเตรียมความ
พร้อมเมื่อเกิดกรณีท่ีผู้บริหารไมส่ามารถปฏิบตัิงานได้  

14. คณะกรรมการได้กําหนดนโยบายความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity) โดยมอบหมาย
ผา่นคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

15. คณะกรรมการได้กําหนดหลกัเกณฑ์ในการคดัเลอืกกรรมการ กระบวนการในการแต่งตัง้กรรมการใหม่ โดยมอบหมาย

ผา่นคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน  

16. คณะกรรมการได้จดัให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ โดยมอบหมายผ่านคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและ

กําหนดคา่ตอบแทน  

17. คณะกรรมการสนบัสนุนกรรมการให้เข้ารับการอบรมหลกัสตูรต่างๆ หรือเข้าร่วมกิจกรรมสมัมนาท่ีเป็นการเพ่ิมพูน

ความรู้ในการปฏิบตัิงานอยา่งตอ่เน่ือง จึงได้มีนโยบายสง่เสริมให้กรรมการพฒันาความรู้อยา่งตอ่เน่ือง  

18. คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ได้กําหนดนโยบายจํากดั
จํานวนบริษัทจดทะเบียน ท่ีกรรมการแตล่ะคนจะไปดํารงตําแหนง่ ไมเ่กิน 5 แหง่ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
หน้าท่ีของกรรมการได้อยา่งเต็มท่ี 
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19. คณะกรรมการทําหน้าท่ีในการพิจารณากําหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และยุทธศาสตร์ ของบริษัท และทบทวนวิสยัทศัน์ 
พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ อยา่งสมํ่าเสมอ เพ่ือให้ผู้บริหาร และพนกังานได้มีจดุมุง่หมายในการดําเนินธุรกิจไปในทิศทาง
เดียวกนั  

20. คณะกรรมการได้มีการติดตาม ดแูลให้มีการนํากลยทุธ์ของบริษัทฯ ไปปฏิบตัิใช้ ซึ่งในการประชุมคณะกรรมการบริษัท 
ประจําไตรมาส คณะกรรมการได้ติดตามผลการดําเนินงานของฝ่ายบริหาร โดยกําหนดให้มีการรายงานผลการ
ดําเนินงาน และผลประกอบการของบริษัท เพ่ือให้เป็นไปตามกลยทุธ์ท่ีบริษัทฯ วางไว้ 

21. คณะกรรมการพิจารณา และจัดให้มีระบบควบคุมภายใน และระบบบริหารความเสี่ยงของบริษัท โดยเปิดเผยไว้ใน
รายงานประจําปี 

22. คณะกรรมการได้กําหนดแนวทางในการจดัการกบัความเสี่ยงหลกั (Key Risk) ของบริษัท โดยเปิดเผยไว้ในรายงาน
ประจําปี 

23. คณะกรรมการได้กําหนดนโยบายเก่ียวกบัการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

24. คณะกรรมการมีการแบ่งแยกบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และฝ่ายจดัการ/ ประธานกรรมการ/ 
กรรมการผู้จดัการใหญ่ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปี 

25. คณะกรรมการจัดให้มีกระบวนการ หลักเกณฑ์การประเมินผลงานประจําปีของคณะกรรมการแบบทัง้คณะ 
คณะกรรมการชดุยอ่ย แบบรายบคุคล และประเมินผู้บริหารสงูสดุ (CEO) 

26. คณะกรรมการมีการแตง่ตัง้ผู้ดํารงตําแหนง่ เลขานกุารบริษัท เพ่ือทําหน้าท่ีตา่งๆ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปี 

27. พิจารณาและให้ความเห็นชอบตอ่การเพ่ิมทนุ ลดทนุ การออกหุ้นกู้  เพ่ือนําเสนออนมุตัิจากท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นตอ่ไป 

28. พิจารณาอนมุตัิค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานในวงเงินท่ีเกินกว่าอํานาจของกรรมการผู้จดัการใหญ่ โดยให้นําเสนอขอ
อนมุตัิตอ่ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทตอ่ไป 

29. คณะกรรมการจัดให้มีช่องทางท่ีผู้ มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สามารถติดต่อ/ร้องเรียนในเร่ืองท่ีอาจเป็นปัญหา กับ
คณะกรรมการโดยตรง โดยจดัให้มีช่องทางและขัน้ตอนท่ีผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ สามารถรายงานหรือร้องเรียนในเร่ืองท่ี
อาจทําให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท โดยมอบหมายให้กรรมการอิสระ ในคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ รับรายงาน 
หรือเร่ืองร้องเรียน และทําการสอบสวน และรายงานตอ่คณะกรรมการ 

30. คณะกรรมการมีการกําหนดตารางการประชุมล่วงหน้าทุกปี โดยมอบหมายให้เลขานุการบริษัท เป็นผู้ กําหนด
ตารางเวลาการประชมุคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชดุยอ่ย ลว่งหน้าตลอดทัง้ปี และแจ้งต่อกรรมการแต่ละคน
ให้รับทราบตัง้แตต้่นปี เพ่ือจดัสรรเวลาในการเข้าร่วมประชมุ และอาจมีการประชมุครัง้พิเศษเพ่ิมเติม เพ่ือพิจารณาเร่ือง
ท่ีมีความสาํคญัเร่งดว่น 

31. คณะกรรมการได้มอบหมายให้เลขานุการบริษัท เป็นผู้จดัเตรียมเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการลว่งหน้า 

อย่างน้อย 5 วนัทําการ เพ่ือให้คณะกรรมการได้ทราบถึงวาระการประชุม และมีเวลาศกึษาข้อมลูก่อนวนัประชุม
อย่างเพียงพอ 

การประชุมของคณะกรรมการบริษัท 

•  บริษัทฯ ได้กําหนดหลกัเกณฑ์ในการประชมุคณะกรรมการในข้อบงัคบัของบริษัทฯ  จะต้องมีกรรมการมาประชมุไมน้่อย
กว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทัง้หมดจึงจะเป็นองค์ประชุม ในกรณีท่ีประธานกรรมการไม่อยู่ในท่ีประชุม หรือไม่
สามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้ ถ้ามีรองประธานกรรมการ ให้รองประธานกรรมการเป็นประธาน ถ้าไม่มีรองประธานกรรมการ 
หรือมีแตไ่มส่ามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้ ให้กรรมการซึง่มาประชมุเลอืกกรรมการคนหนึง่เป็นประธานในท่ีประชมุ 
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การวินิจฉัยชีข้าดของท่ีประชุมคณะกรรมการให้ถือเสียงข้างมาก โดยกรรมการคนหนึ่งมีเสียงหนึ่งในการ
ลงคะแนน กรรมการซึง่มีสว่นได้เสยีในเร่ืองใดไมม่ีสทิธิออกเสยีงลงคะแนนในเร่ืองนัน้ถ้าคะแนนเสียงเท่ากนัให้ประธาน
ในท่ีประชมุออกเสยีงเพ่ิมขึน้อีกหนึง่เสยีงเป็นเสยีงชีข้าด 

• กรรมการบริษัทฯ ต้องเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือรับทราบและร่วมกันตดัสินใจในการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัท ซึ่งมีการกําหนดตารางการประชุมล่วงหน้าตลอดทัง้ปี  และแจ้งต่อกรรมการแต่ละท่านให้
รับทราบตัง้แตต้่นปี เพ่ือจดัสรรเวลาในการเข้าร่วมประชมุ และอาจมีการประชมุครัง้พิเศษเพ่ิมเติม เพ่ือพิจารณาเร่ืองท่ี
มีความสาํคญัเร่งดว่น 

ในปี 2561 ได้มีการจดัประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ จํานวน 6 ครัง้ เป็นการประชมุท่ีกําหนดไว้ลว่งหน้าทัง้ปี 6 ครัง้ โดย
ไม่มีการประชุมครัง้พิเศษ ทัง้นี ้การประชุมแต่ละครัง้ได้มีการจัดสง่เอกสารประกอบวาระการประชุมในแต่ละวาระส่ง
ให้กบักรรมการบริษัทแตล่ะคนลว่งหน้า ไมน้่อยกว่า 7 วนั ก่อนวนัประชุม เพ่ือให้กรรมการบริษัทแต่ละคนมีเวลาศึกษา
ข้อมลูในเร่ืองต่างๆ อย่างเพียงพอ เว้นแต่ในกรณีจําเป็นรีบด่วนเพ่ือรักษาสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท จะแจ้งการนดั
ประชมุโดยวิธีอ่ืนและกําหนดวนัประชมุให้เร็วกวา่นัน้ได้ 

• ในการพิจารณาเรืองต่างๆ ประธานกรรมการ ซึ่งทําหน้าท่ีประธานในท่ีประชุม ได้จัดสรรเวลาในการประชุมอย่าง
เพียงพอ และเปิดโอกาสให้กรรมการแสดงความคิดเห็นได้อย่างเป็นอิสระ ทัง้นี ้นายสมบตัิ อนนัตรัมพร ประธานในท่ี
ประชมุ ได้เข้าร่วมประชมุคณะกรรมการบริษัท ครบทัง้ 6 ครัง้ในปี 2561 

ตารางแสดงสดัสว่นร้อยละของการเข้าร่วมประชมุของการประชมุของคณะกรรมการทัง้หมด ประจําปี 2561 

รายช่ือ 

การประชุม 

สามัญผู้ถือหุ้น 

ประจําปี 2561 
คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการ

กํากับดูแลกจิการ 

สรรหาและ

กําหนด

ค่าตอบแทน 

(จํานวน 9 คน) (จํานวน 9 คน) (จํานวน 3 คน) (จํานวน 5 คน) (จํานวน 3 คน) 

(1 ครัง้) (%) (6 ครัง้) (%) (6 ครัง้) (%) (4 ครัง้) (%) (2 ครัง้) (%) 

1.  นายสมบตัิ     อนนัตรัมพร 1/1 100 6/6 100 - - - - - - 

2.  ดร. ชลิดา      อนนัตรัมพร 1/1 100 6/6 100 - - - - 2/2 100 

3.  นายณฐันยั     อนนัตรัมพร 1/1 100 6/6 100 - - - - - - 

4.  นายชศูกัดิ ์     ดิเรกวฒันชยั 1/1 100 6/6 100 6/6 100 4/4 100 2/2 100 

5.  พลเรือเอกอภิวฒัน์  ศรีวรรธนะ* 1/1 100 6/6 100 6/6 100 4/4 100 1/2 100 

6.  นายธีรกลุ       นิยม1 
1/1 100 4/6 67 5/6 83 4/4 100 - - 

7.  นางสาวขวญัตา   มีสมพร** 1/1 100 6/6 100 - - 2/4 100 - - 

8.  นางธัญญรัตน์      เรืองบณัฑติ2 1/1 100 6/6 100 - - 4/4 100 - - 

9. นางเพ็ญศรี          จนัต๊ะคาด** 1/1 100 6/6 100 - - 2/4 100 - - 

เฉล่ีย  100  96  94  100  100 

หมายเหต ุ

• 1 นายธีรกลุ นิยม ได้รับการแตง่ตัง้เป็นกรรมการอิสระ แทนนางเสาวนีย์ กมลบตุร ซึง่ได้ลาออก ตามมติท่ีประชมุ
คณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2561 เมื่อวนัท่ี 3 มกราคม 2561 

• ตามมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2561 เมื่อวนัท่ี 10 สงิหาคม 2561 ได้มีมติเป็นเอกฉนัท์ ดงันี ้
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- เปลีย่นแปลงคณะกรรมการชดุยอ่ย จํานวน 2 คณะ โดยแยกคณะกรรมการบริหารความเสีย่งและกํากบัดแูลกิจการ
ออกเป็น      2 คณะ คือ คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และให้คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการไปรวมอยูก่บั
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

- * แตง่ตัง้และเปลีย่นแปลงกรรมการ ในคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ  สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน จํานวน  1 ทา่น 
จากเดิมคือ พลเรือเอกอภิวฒัน์  ศรีวรรธนะ  เปลีย่นเป็น นายธีรกลุ  นิยม  

- ** แตง่ตัง้ เปลีย่นแปลงกรรมการ ในคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง จํานวน 1 ทา่น จากเดิมคือ นางสาวขวญัตา  มีสม
พร  เปลีย่นเป็น นางเพ็ญศรี  จนัต๊ะคาด เพ่ือประสทิธิภาพของการบริหารความเสีย่งครอบคลมุทัง้ 3 ธุรกิจ ได้แก่ ธุรกิจ
จดัจําหนา่ยสายสญัญาณ, ธุรกิจวิศวกรรมและโครงการพิเศษ และธุรกิจโทรคมนาคม 

• 2 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคอื นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

0ทัง้นี ้เมื่อพิจารณาจาก 0ตารางแสดงสดัสว่นร้อยละ ของการเข้าร่วมประชุมของการประชุมของคณะกรรมการทัง้หมด 
ประจําปี 2561 ข้างต้น  พบว่า มีกรรมการบริษัทท่ีเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการอย่างสมํ่าเสมอ โดยเฉลี่ยกรรมการทัง้คณะ มี
กรรมการเข้าร่วมการประชมุคณะกรรมการไมน้่อยกวา่ร้อยละ 80 ของการประชมุคณะกรรมการทัง้หมดในรอบปี และกรรรมการแต่
ละคน ได้เข้าร่วมการประชมุคณะกรรมการอยา่งน้อยร้อยละ 75 ของการประชมุในทกุคณะทัง้ปี 

 
กรรมการอิสระ 

นิยามของกรรมการอสิระ 

 กรรมการอิสระ หมายถึง กรรมการท่ีมีความเป็นอิสระในการแสดงความคิดเห็นตอ่การดําเนินงานของบริษัทฯ โดยจะต้อง
เป็นผู้ ท่ีไมม่ีสว่นเก่ียวข้อง หรือสว่นได้สว่นเสยีตอ่ผลการดําเนินงาน ทัง้ทางตรงและทางอ้อม มีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และผู้
ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

 บริษัทฯ ได้กําหนด นิยามของกรรมการอิสระ คณุสมบตัิความเป็นอิสระ โดยได้เปิดเผยไว้ในเอกสารแนบ ในหนงัสือเชิญ
ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบ ต้องมีคณุสมบตัิครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์  ข้อกําหนดท่ีคณะกรรมการกํากบัดแูล
ตลาดทนุตลาดหลกัทรัพย์ และหนว่ยงานกํากบัดแูลตา่งๆ ดงันี ้

1. ถือหุ้นไมเ่กินร้อยละ 1 ของจํานวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วมและนิติ

บคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง โดยให้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ เก่ียวข้องด้วย 

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจํา หรือผู้มีอํานาจ

ควบคมุบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนัหรือนิติบคุคลท่ีอาจความมีความขดัแย้ง 

เว้นแตไ่ด้พ้นจากลกัษณะดงักลา่วไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนได้รับแตง่ตัง้ 

3. ไมม่ีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัทฯ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนัหรือนิติบคุคลท่ีอาจ

มีความขดัแย้ง ในลกัษณะท่ีอาจขดัขวางการใช้วิจารณญาณอยา่งอิสระของตนรวมทัง้ ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ถือหุ้นราย

ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนั หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง เว้นแต่ได้พ้นจากลกัษณะ

ดงักลา่วไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 
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4. ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนัหรือนิติบคุคล

ท่ีอาจมีความขดัแย้ง และไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการ อิสระ ผู้บริหารหรือหุ้นสว่นผู้จดัการของ

สาํนกังานสอบบญัชีซึ่งมีสอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง

สงักดัอยู ่เว้นแตไ่ด้พ้นจากลกัษณะดงักลา่วไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 

5. ไมเ่ป็น หรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการท่ีเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษาทางการ

เงิน ซึง่ได้รับคา่บริการเกินกวา่สองล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลท่ีอาจมี

ความขดัแย้ง ทัง้นีใ้นกรณีท่ีผู้ให้บริการทางวิชาชีพ  เป็นนิติบคุคลให้รวมถึงการเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่

กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นสว่นผู้จดัการ ของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย เว้นแต่ได้พ้นจากลกัษณะดงักลา่วไม่

น้อยกวา่ 2 ปีก่อน ได้รับการแตง่ตัง้ 

6. ไมม่ีความสมัพนัธ์ในลกัษณะท่ีเป็น บิดามารดา คู่สมรส พ่ีน้องและบตุรรวมทัง้คู่สมรสของบตุร ผู้บริหารผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

ผู้มีอํานาจควบคมุหรือบคุคลท่ีจะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย 

7. ไมเ่ป็นกรรมการท่ีได้รับการแตง่ตัง้เพ่ือเป็นตวัแทนกรรมการของบริษัทฯ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นท่ีเป็นผู้ เก่ียวข้อง

กบัผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัท 

8. ไมม่ีลกัษณะอ่ืนใดท่ีทําให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการดําเนินงานของบริษัทฯ 

9. ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทให้ตดัสินใจเร่ืองการดําเนินงานกิจการของบริษัทใหญ่ 

บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทยอ่ยลาํดบัเดียวกนั หรือนิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

10. ไมเ่ป็นกรรมการของบริษัทในกลุม่ (เฉพาะท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียน) 

11. มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะสามารถทําหน้าท่ีฐานะกรรมการตรวจสอบโดยมีการตรวจสอบอย่างน้อยหนึ่ง
คนท่ีมีความรู้และประสบการณ์เพียงพอเพ่ือทําหน้าท่ีสอบทานความนา่เช่ือถือของงบการเงินได้ 

 

2. คณะกรรมการชุดย่อย 

2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ 

องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการบริษัท ซึง่เป็นกรรมการอิสระอยา่งน้อย 3 ทา่น 

2. คณะกรรมการตรวจสอบต้องประกอบด้วย กรรมการตรวจสอบอยา่งน้อย 1 ทา่น ท่ีมีความรู้ด้านการเงินและบญัชี และ
ประสบการณ์เพียงพอท่ีจะทําหน้าท่ีในการสอบทานงบการเงินได้ 

คุณสมบัตขิองคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบต้องคุณสมบตัิครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ ข้อกําหนดท่ีคณะกรรมการกํากับตลาดทุน
ตลาดหลกัทรัพย์ฯ และหนว่ยงานกํากบัดแูลตา่งๆ กําหนดขึน้โดยกรรมการตรวจสอบต้องมีคณุสมบตัิ ดงันี ้

1. ถือหุ้นไมเ่กินร้อยละ 1 ของจํานวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วมและนิติ
บคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง โดยให้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ เก่ียวข้องด้วย 



            บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคช่ัน จาํกัด (มหาชน) แบบ 56-1 ประจาํปี 2561 

ส่วนท่ี 2 หนา้ 28 

 

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจํา หรือผู้มีอํานาจ
ควบคมุบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนัหรือนิติบคุคลท่ีอาจความมีความขดัแย้ง 
เว้นแตไ่ด้พ้นจากลกัษณะดงักลา่วไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนได้รับแตง่ตัง้ 

3. ไมม่ีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัทฯ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนัหรือนิติบคุคลท่ีอาจ
มีความขดัแย้ง ในลกัษณะท่ีอาจขดัขวางการใช้วิจารณญาณอยา่งอิสระของตนรวมทัง้ ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนั หรือนิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง เว้นแต่ได้พ้นจากลกัษณะ
ดงักลา่วไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 

4. ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนัหรือนิติบคุคล
ท่ีอาจมีความขดัแย้ง และไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึง่ไมใ่ช่กรรมการ อิสระ ผู้บริหารหรือหุ้นสว่นผู้จดัการของ
สาํนกังานสอบบญัชีซึง่มีสอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง
สงักดัอยู ่เว้นแตไ่ด้พ้นจากลกัษณะดงักลา่วไมน้่อยกวา่ 2 ปีก่อนได้รับการแตง่ตัง้ 

5. ไมเ่ป็น หรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการท่ีเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษาทางการ
เงิน ซึง่ได้รับคา่บริการเกินกวา่สองล้านบาทตอ่ปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง ทัง้นีใ้นกรณีท่ีผู้ให้บริการทางวิชาชีพ  เป็นนิติบคุคลให้รวมถึงการเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่
กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นสว่นผู้จดัการ ของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย เว้นแตไ่ด้พ้นจากลกัษณะดงักลา่วไม่
น้อยกวา่ 2 ปีก่อน ได้รับการแตง่ตัง้ 

6. ไมม่ีความสมัพนัธ์ในลกัษณะท่ีเป็น บิดามารดา คูส่มรส พ่ีน้องและบตุรรวมทัง้คูส่มรสของบตุร ผู้บริหารผู้ ถือหุ้นใหญ่ ผู้
มีอํานาจควบคมุหรือบคุคลท่ีจะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย 

7. ไมเ่ป็นกรรมการท่ีได้รับการแตง่ตัง้เพ่ือเป็นตวัแทนกรรมการของบริษัทฯ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นท่ีเป็นผู้ เก่ียวข้อง
กบัผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัท 

8. ไมม่ีลกัษณะอ่ืนใดท่ีทําให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการดําเนินงานของบริษัทฯ 

9. ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทให้ตดัสินใจเร่ืองการดําเนินงานกิจการของบริษัทใหญ่ 
บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทยอ่ยลาํดบัเดียวกนั หรือนิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง 

10. ไมเ่ป็นกรรมการของบริษัทในกลุม่ (เฉพาะท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียน) 
11. มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะสามารถทําหน้าท่ีฐานะกรรมการตรวจสอบโดยมีการตรวจสอบอย่างน้อยหนึ่ง

คนท่ีมีความรู้และประสบการณ์เพียงพอเพ่ือทําหน้าท่ีสอบทานความนา่เช่ือถือของงบการเงินได้ 

วาระการดาํรงตาํแหน่งของกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีวาระอยูใ่นตําแหน่งคราวละ 3 ปี กรรมการตรวจสอบซึ่งพ้นจากตําแหน่งตามวาระอาจแต่งตัง้
ให้กลบัมาใหม่ได้ ในกรณีท่ีตําแหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลงเพราะเหตอ่ืุนใดนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ
บริษัทแต่งตัง้บคุคลท่ีมีคณุสมบตัิครบถ้วนเป็นกรรมการตรวจสอบ เพ่ือให้กรรมการตรวจสอบมีจํานวนครบตามท่ีคณะกรรมการ
บริษัทกําหนด  โดยบคุคลท่ีเข้าเป็นกรรมการตรวจสอบแทนอยู่ในตําแหน่งได้เพียงวาระท่ีเหลืออยู่ของกรรมการตรวจสอบซึ่งตน
ทดแทน  
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ขอบเขต อาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานให้มีการรายงานทางการเงินท่ีถกูต้อง ครบถ้วน เช่ือถือได้และเปิดเผยข้อมลูอย่างเพียงพอ 

2. สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคมุภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง และระบบการตรวจสอบภายในท่ี
เพียงพอ เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

3. สอบทานให้มีการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และจริยธรรมธุรกิจ อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิผล 

4. สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาด
หลกัทรัพย์ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 

5. พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยง ให้เป็นไปตามกฎหมาย และข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
เพ่ือให้มัน่ใจวา่ สมเหตผุล และเป็นประโยชน์ตอ่บริษัทฯ 

6. กํากบัดแูลการปฏิบติังานของแผนกตรวจสอบภายใน โดยพิจารณาให้ความเห็นชอบกฎบตัร ความเป็นอิสระ 
รวมทัง้ ขอบเขตและแผนการตรวจสอบของแผนกตรวจสอบภายใน 

7. พิจารณาแตง่ตัง้ โยกย้าย เลิกจ้าง หวัหน้าตรวจสอบภายใน รวมถึงร่วมประเมินผลการปฏิบติังานของหวัหน้า
ตรวจสอบภายใน 

8. พิจารณาและสอบทานผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะของทัง้ ผู้ สอบบัญชี และแผนกตรวจสอบภายใน 
รวมทัง้ติดตามเพ่ือให้มั่นใจว่า ฝ่ายบริหารมีการดําเนินการต่อข้อเสนอแนะดังกล่าวอย่างเพียงพอ มี
ประสิทธิภาพ และภายในเวลาท่ีเหมาะสม 

9.  คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเชิญผู้บริหาร หรือพนกังานของบริษัทท่ีเก่ียวข้องมารายงาน หรือนําเสนอ
ข้อมลู ร่วมประชมุ หรือจดัสง่เอกสารตามท่ีเห็นวา่เก่ียวข้องและจําเป็น 

10.  ทบทวนและแก้ไขกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบตามความจําเป็นเพ่ือให้ทันสมัยและเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมขององค์กรและนําเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุติั 

11.  จัดทํารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยข้อมูล และความเห็นของคณะกรรมการ
ตรวจสอบในด้านต่างๆ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปีของบริษัทฯ ซึ่งรายงานดงักล่าวต้องลงนามโดย
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

12.  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ทัง้นี ้
ฝ่ายบริหารมีหน้าท่ีท่ีจะต้องรายงานหรือนําเสนอข้อมลูและเอกสารท่ีเก่ียวข้องต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
เพ่ือสนบัสนนุการปฏิบติังานของคณะกรรมการตรวจสอบให้บรรลตุามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

13.   มีบทบาทหน้าท่ีในการ เสนอ แตง่ตัง้ และเลิกจ้างผู้สอบบญัชีภายนอก 

14.   มีบทบาทหน้าท่ีในการ เสนอ แตง่ตัง้ โยกย้าย และเลิกจ้างผู้ตรวจสอบบญัชีภายใน 

ในการปฏิบตัิหน้าท่ีดงักล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทฯ โดยตรง และ
คณะกรรมการบริษัทฯ ยงัคงรับผิดชอบในการดําเนินงานของบริษัทฯ ตอ่บคุคลภายนอก 
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การประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. คณะกรรมการตรวจสอบจดัให้มีหรือเรียกประชุมตามท่ีเห็นสมควร อย่างน้อยปีละ 4 ครัง้ และมีอํานาจในการเรียก
ประชมุเพ่ิมได้ตามความจําเป็น และองค์ประชมุประกอบด้วยกรรมการตรวจสอบไมน้่อยกวา่กึ่งหนึง่ 

2. กรรมการทกุท่านควรเข้าร่วมประชุมทกุครัง้ ยกเว้นมีเหตจํุาเป็นควรแจ้งให้ประธานคณะกรรมการตรวจสอบทราบ
ลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 3 วนั 

3. ให้ประธานกรรมการตรวจสอบเป็นประธานท่ีประชมุในกรณีท่ีประธานกรรมการตรวจสอบไม่อยู่ในท่ีประชุม หรือติด
ภารกิจให้กรรมการตรวจสอบท่ีมาประชมุเลอืกกรรมการตรวจสอบคนหนึง่เป็นประธานท่ีประชมุ 

4. การประชุมเป็นการเฉพาะกับฝ่ายบริหาร หรือผู้ตรวจสอบภายใน หรือผู้สอบบญัชี ต้องจัดให้มีขึน้ อย่างสมํ่าเสมอ 
อยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

5. การลงมติของกรรมการตรวจสอบกระทําได้โดยถือเสยีงข้างมาก ทัง้นีก้รรมการตรวจสอบผู้ ท่ีมีสว่นได้เสยีใดๆ ในเร่ือง
ท่ีพิจารณา จะต้องไม่เข้าร่วมในการแสดงความเห็นและลงมติในเร่ืองนัน้ ๆ ถ้าคะแนนเสียงเท่ากนัให้ประธานในท่ี
ประชมุออกเสยีงเพ่ิมขึน้ อีกเสยีงหนึง่เป็นเสยีงชีข้าด 

6. นําสง่หนงัสอืเชิญประชมุลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 7 วนัก่อนการประชมุ เว้นแต่ในกรณีจําเป็นหรือเร่งด่วน จะแจ้งการนดั
ประชุมโดยวิธีอ่ืน หรือกําหนดวนัประชุมให้เร็วกว่านัน้ ได้ โดยให้เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้บนัทึก
รายงานการประชมุ 

 

2.2 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

1. คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ได้รับการแตง่ตัง้โดยคณะกรรมการบริษัท เพ่ือชว่ยกํากบัดแูลงานด้านการบริหาร
ความเสีย่งในระดบัตา่งๆ ภายในองค์กรเพ่ือให้มัน่ใจวา่ ฝ่ายบริหารซึง่เป็นผู้ รับผิดชอบงานด้านการบริหารจดัการ
ความเสีย่งได้นําระบบบริหารความเสีย่งไปปฏิบตัิอยา่งมีประสทิธิภาพ ครอบคลมุความเสีย่งประเภทตา่งๆ อยา่ง
ครบถ้วน และชว่ยกํากบัการปฏิบตัิตามแนวทางกํากบัดแูลกิจการท่ีดี เพ่ือให้การดาํเนินธุรกิจขององค์กรเป็นไปตาม
หลกัธรรมาภิบาลท่ีดี  

2. คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ประกอบด้วยกรรมการและผู้บริหารอยา่งน้อย 3 คน โดยสว่นใหญ่ต้องเป็นกรรมการ
อิสระ และต้องมีกรรมการอิสระปฏิบตัิหน้าท่ีเป็นประธานฯ 

วาระการดาํรงตาํแหน่งของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีวาระการดํารงตําแหน่ง 3 ปี โดยกรรมการท่ีครบกําหนดตามวาระสามารถ
กลบัมาดํารงตําแหน่งใหมไ่ด้หากได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท  

ขอบเขตอาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง  

1. พิจารณาและนําเสนอนโยบายและกรอบการบริหารความเสีย่งตอ่คณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนมุตั ิ

2. พิจารณาสอบทานและให้ความเห็นชอบความเสีย่งท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) และนําเสนอตอ่คณะกรรมการ
บริษัทเพ่ือรับทราบ 

3. กํากบัดแูลการพฒันาและปฏิบตัติามนโยบายและกรอบการบริหารความเสีย่งอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือให้กลุม่บริษัทฯ มี
ระบบบริหารความเสีย่งท่ีมีประสทิธิภาพทัว่ทัง้องค์กรและมีการปฏิบตัิตามอยา่งตอ่เน่ือง 
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4. สอบทานรายงานการบริหารความเสีย่ง เพ่ือติดตามความเสีย่งท่ีมสีาระสาํคญัและดาํเนินการเพ่ือให้มัน่ใจวา่ องค์กร
มีการจดัการความเสีย่งอยา่งเพียงพอและเหมาะสม 

5. ประสานงานกบัคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกบัความเสีย่งท่ีสาํคญั และมีผู้ตรวจสอบภายในเป็นผู้สอบทานเพ่ือให้
มัน่ใจวา่บริษัทฯ มีระบบการควบคมุภายในท่ีเหมาะสมตอ่การจดัการความเสีย่ง  รวมทัง้การนําระบบการบริหาร
ความเสีย่งมาปรับใช้อยา่งเหมาะสมและมีการปฏิบตัิตามทัง้องค์กร 

6. รายงานคณะกรรมการบริษัทเก่ียวกบัความเสีย่งและการจดัการความเสีย่งท่ีสาํคญัอยา่งสมํา่เสมอ 

7. ให้คําแนะนําและคาํปรึกษาคณะทํางานบริหารความเสีย่ง รวมทัง้พิจารณาแนวทางท่ีเหมาะสมในการแก้ไขข้อมลู
ตา่งๆ เก่ียวกบัการพฒันาระบบบริหารความเสีย่ง 

8. พิจารณาแตง่ตัง้บคุลากรเพ่ิมเติมหรือทดแทนในคณะทํางานบริหารความเสีย่งตามความเหมาะสม รวมถงึการ
กําหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบเพ่ือประโยชน์ในการดาํเนินการตามวตัถปุระสงค์ 

9. ปฏิบตัิการอ่ืนใดเก่ียวกบัการบริหารความเสีย่งท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

10. ประชมุเพ่ือการสือ่สารแลกเปลีย่นข้อมลูและประสานงานเก่ียวกบัความเสีย่งและการควบคมุภายในกบั
คณะกรรมการตรวจสอบอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

ทัง้นีผู้้บริหาร/คณะทํางานบริหารความเสี่ยง/ผู้ตรวจสอบภายใน/ผู้สอบบญัชี จะต้องรายงานหรือนําเสนอข้อมลู
และเอกสารท่ีเก่ียวข้องต่อคณะกรรมการ เพ่ือสนบัสนนุการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงให้บรรลตุาม
หน้าท่ีซึง่ได้รับมอบหมาย 

ในการปฏิบตัิหน้าท่ีดงักลา่วข้างต้น คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง มีความรับผิดชอบตอ่คณะกรรมการบริษัทฯ 
โดยตรง และคณะกรรมการบริษัทฯ ยงัคงรับผิดชอบในการดําเนินงานของบริษัทฯ ตอ่บคุคลภายนอก 

การประชุมของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

1. ให้คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง จดัการประชุมเป็นประจํา อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการบริหารความ
เสีย่งสามารถเชิญบคุคลใดๆ เข้าร่วมประชมุได้ 

2. ในการประชมุแตล่ะครัง้ต้องมีกรรมการบริหารเข้าร่วมประชมุ และในการประชมุมีจํานวนกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง
ของจํานวนกรรมการท่ีมีอยูใ่นขณะนัน้จึงจะถือเป็นองค์ประชมุ 

3. ในกรณีท่ีประธานกรรมการบริหารความเสี่ยงไม่ได้เข้าร่วมประชุม และไม่ได้มีการแต่งตัง้รักษาการประธาน
กรรมการบริหารความเสี่ยง กรรมการท่ีเข้าร่วมประชุมในครัง้นัน้จะเลือกกรรมการท่านใดท่านหนึ่งเป็นประธานในท่ี
ประชมุ 

4. ประธานกรรมการบริหารความเสีย่ง อาจเรียกประชมุคณะกรรมการบริหารความเสีย่งได้เป็นกรณีพิเศษ หากมีการร้อง
ขอพิจารณาประเด็นสาํคญัจําเป็นต้องหารือร่วมกนั โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสามารถเชิญบคุคลใดๆ เข้า
ร่วมประชมุได้ เช่น คณะทํางานบริหารความเสีย่ง เป็นต้น 

5. หากกรรมการท่านใดเป็นผู้มีสว่นได้เสียในเร่ืองท่ีพิจารณา ไม่สามารถแสดงความคิดเห็นหรือออกเสียงลงคะแนนใน
เร่ืองนัน้ๆ  

6. เลขานกุารคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีหน้าท่ีนดัหมายการประชุม จดัเตรียมวาระการประชุม นําส่งเอกสาร
ประกอบการประชมุและบนัทกึรายงานการประชมุ ทัง้นี ้หนงัสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมให้นําสง่
ลว่งหน้าก่อนการประชมุ 
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7. ในการลงมติของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ให้ประธานกรรมการและกรรมการบริหารความเสี่ยง มีเสียงคนละ
หนึง่เสยีงให้ถือคะแนนเสยีงข้างมากเป็นเกณฑ์ กรณีท่ีมีคะแนนเสยีงเทา่กนัให้ประธานฯ มีสทิธิลงคะแนนอีกเสยีงหนึง่
เป็นเสยีงชีข้าดและเลขานกุารไมม่ีสทิธิออกเสยีง 

8. นําเสนอรายงานต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยงองค์กรเมื่อมีการ
เปลีย่นแปลง แก้ไข ปรับปรุง เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบและตระหนกัถึงความเสี่ยงสําคญัท่ีองค์กรเผชิญอยู ่
และปัจจยัท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่สถานะความเสีย่งขององค์กรในอนาคต 

 

2.3 คณะกรรมการกาํกับดูแลกิจการ สรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

องค์ประกอบของคณะกรรมการกาํกับดูแลกจิการ สรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

1. คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนประกอบด้วย กรรมการบริษัทฯ อยา่งน้อย 3 ทา่น ซึง่
กรรมการกึ่งหนึง่ต้องเป็นกรรมการอิสระ และประธานกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนควร
เป็นกรรมการอิสระ 

2. คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แตง่ตัง้คณะกรรมการกํากบัดแูล สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนโดยคดัเลอืกจาก
คณะกรรมการบริษัท 

3. หากจําเป็นต้องมคีณะกรรมการท่ีทําหน้าท่ีบริหาร ต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอยา่งน้อย 2 ใน 3 และประธาน
กรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนต้องเป็นกรรมการอิสระ 

คุณสมบัตขิองคณะกรรมการกาํกับดูแลกจิการ  สรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

1. เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ ตลอดจนมีความรู้ ความเข้าใจถึงคณุสมบตัิหน้าท่ีและความรับผิดชอบใน
ฐานะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ตลอดจนความรู้ด้านบรรษัทภิบาล 

2. ประธานและกรรมการของคณะกรรมการกํากบัดูแลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ควรเป็นกรรมการอิสระ 
เพ่ือช่วยเป็นแกนหลักในการผลักดันการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ สรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทนอยา่งเป็นอิสระ 

3. กรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ต้องไม่มีรายใดได้รับการจดัสรรหลกัทรัพย์ใดๆ เกินกว่า
ร้อยละ 5 หรือหากมีการได้รับการจดัสรรเกินร้อยละ 5 ไมม่ีสทิธิให้ความเห็นชอบในการจดัสรรครัง้นัน้ๆ 

วาระการดาํรงตาํแหน่งของคณะกรรมการกาํกับดูแลกจิการ  สรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

 คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ  สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน มีวาระการดํารงตําแหนง่ 3 ปี โดยกรรมการท่ีครบกําหนด
ตามวาระสามารถกลบัมาดํารงตําแหนง่ใหมไ่ด้หากได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท และเมื่อกรรมการกํากบัดแูลกิจการ 
สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนพ้นจากตําแหน่งก่อนครบวาระ ให้คณะกรรมการบริษัท แต่งตัง้กรรมการท่ีมีคณุสมบตัิครบถ้วนเป็น
กรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนโดยอยู่ในตําแหน่งเพียงเท่าวาระท่ียงัเหลืออยู่ของกรรมการสรรหาซึ่งตน
เข้ามาแทน 
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ขอบเขต อาํนาจหน้าที่ของคณะกรรมการกาํกับดูแลกจิการ  สรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ  สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนได้จัดทํากฎบัตรคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ        
สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนขึน้ เพ่ือกําหนดกรอบการดําเนินงาน โดยมีสาระสาํคญัตา่งๆ ดงันี ้

ด้านกาํกับดูแลกจิการ 

1.  กําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบติัในการกํากบัดูแลกิจการท่ีดีและเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณา
และอนมุติั 

2.  ให้คําแนะนําหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีแก่คณะกรรมการบริษัท  
3.  จดัทําคู่มือการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี ทบทวนแนวปฏิบตัิด้านการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีของบริษัท โดยเปรียบเทียบกบั

หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของมาตรฐานสากล และของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาและอนมุตัิปรับปรุงให้เป็นปัจจบุนัอยา่งสมํ่าเสมอ 

4.  แตง่ตัง้คณะทํางานเพ่ือช่วยเหลอืการปฏิบตัิงานตามความเหมาะสมและกําหนดนโยบายการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีให้
คณะทํางานการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ โดยรายงานผลการกํากบัดแูลกิจการให้ทราบเป็นระยะ 

5.  รายงานผลการดําเนินงานตอ่คณะกรรมการบริษัทเพ่ือทราบ 

6.  ปฏิบตัิหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

ในการปฏิบตัิหน้าท่ีดงักลา่วข้างต้น คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน มีความรับผิดชอบต่อ
คณะกรรมการบริษัทฯ โดยตรง และคณะกรรมการบริษัทฯ ยงัคงรับผิดชอบในการดําเนินงานของบริษัทฯ ตอ่บคุคลภายนอก 

ด้านสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

1. กําหนดหลกัเกณฑ์และนโยบายในการสรรหาคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อยของบริษัทฯ กรรมการผู้จดัการ
ใหญ่ และกรรมการผู้จดัการ 

2. พิจารณาสรรหากรรมการ และกรรมการชุดย่อย กรรมการผู้จดัการใหญ่ และกรรมการผู้จัดการบริษัทโดยพิจารณา
บคุคลท่ีเหมาะสมท่ีจะมาดํารงตําแหน่งกรรมการเพ่ือเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนุมตัิ และหรือเสนอขอ
อนมุตัิตอ่ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นแล้วแตก่รณี 

3. กําหนดคา่ตอบแทนท่ีจําเป็นและเหมาะสม  ทัง้ท่ีเป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงินของกรรมการ กรรมการชุดย่อย  กรรมการ
ผู้จดัการใหญ่ และกรรมการผู้จดัการของบริษัทแตล่ะปี เพ่ือประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นของบริษัท 

4. จัดทําหลกัเกณฑ์และนโยบายในการกําหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทฯ กรรมการผู้จัดการใหญ่ และ
กรรมการผู้จดัการบริษัท เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิและ/หรือนําเสนอตอ่ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นอนมุตัิ
ตามแตก่รณี 

5. รายงานกรอบด้านคา่ตอบแทนกรรมการ  หลกัการ/เหตผุลและวตัถปุระสงค์ของนโยบายเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปี 

6. ร่วมกับกรรมการผู้ จัดการใหญ่ ประเมินและกําหนดผู้ สืบทอดตําแหน่งกรรมการผู้ จัดการใหญ่ของบริษัทรวมทัง้ 
ผู้บริหารระดบัสงูซึง่รายงานตรงตอ่กรรมการผู้จดัการใหญ่ดงักลา่ว และรายงานแผนการสบืทอดตําแหน่งของผู้บริหาร
ระดบัสงูให้คณะกรรมการบริษัทฯ รับทราบเป็นประจําทกุปี 

7. ร่วมกบักรรมการผู้จดัการใหญ่ จดัทํานโยบายแผนการสบืทอดตําแหนง่สาํหรับตําแหนง่กรรมการผู้จดัการใหญ่ รวมทัง้
ผู้บริหารระดบัสงูซึง่รายงานตรงตอ่กรรมการผู้จดัการใหญ่ดงักลา่ว 

8. พิจารณาทบทวนและประเมินความเพียงพอของกฎบตัรและนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือพิจารณาอนมุตัิ
เปลีย่นแปลง 
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9. ดําเนินการอ่ืนๆ ใดหรือตามอํานาจและความรับผิดชอบ ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมายหน้าท่ีให้เป็นคราวๆ ไป 

10. กําหนดนโยบายจํากัดจํานวนบริษัทจดทะเบียน ท่ีกรรมการแต่ละคนจะไปดํารงตําแหน่ง ไม่เกิน 5 แห่ง เพ่ือให้เกิด
ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิหน้าท่ีของกรรมการได้อยา่งเต็มท่ี 

ในการปฏิบตัิหน้าท่ีดงักลา่วข้างต้น คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรระหาและกําหนดคา่ตอบแทน มีความรับผิดชอบต่อ
คณะกรรมการบริษัทฯ โดยตรง และคณะกรรมการบริษัทฯ ยงัคงรับผิดชอบในการดําเนินงานของบริษัทฯ ตอ่บคุคลภายนอก 

การประชุมของคณะกรรมการกาํกับดูแลกจิการ  สรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน 

1. ให้คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนมีการประชมุอยา่งน้อยปีละ 2 ครัง้  
2. ในการประชมุคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ต้องมีกรรมการเข้าร่วมประชมุไม่น้อย

กวา่กึ่งหนึง่ ของจํานวนกรรมการจึงจะครบองค์ประชมุ 

3. ในกรณีท่ีประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนไม่ได้เข้าร่วมประชุม และไม่ได้มีการ
แตง่ตัง้รักษาการประธานกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนกรรมการท่ีเข้าร่วมประชมุในครัง้
นัน้ จะเลอืกกรรมการทา่นใดทา่นหนึง่เป็นประธานในท่ีประชมุ 

4. หากกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนทา่นใดมีสว่นได้สว่นเสียในเร่ืองท่ีพิจารณาเร่ืองใด มิ
ให้ออกเสยีลงคะแนนในเร่ืองนัน้ๆ ยกเว้นกรณีพิจารณากําหนดคา่ตอบแทนให้แก่คณะกรรมการบริษัทฯ ทัง้คณะ 

5. การวินิจฉยัชีข้าดของท่ีประชุมให้ถือเสียงข้างมาก ถ้าคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานในท่ีประชุมออกเสียงเพ่ิมอีก
เสยีงหนึง่เป็นเสยีงชีข้าด 

6. เลขานกุารคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน มีหน้าท่ีนดัหมายการประชุม จดัเตรียม
วาระการประชุม นําส่งเอกสารประกอบการประชุมและบันทึกรายงานการประชุม ทัง้นี ้หนงัสือเชิญประชุมและ
เอกสารประกอบการประชมุให้นําสง่ลว่งหน้าก่อนการประชมุ 

7. รายงานผลการประเมินตนเอง กรรมการทัง้คณะและรายบคุคล ต่อท่ีประชุมผู้ ถือหุ้นในรายงานประจําปี และแบบ
แสดงรายงานข้อมลูประจําปีตามความเหมาะสม 

8. การรายงานผลการดําเนินงานของคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนท่ีมีการประชุมต่อ
คณะกรรมการบริษัท จดัทําเสร็จภายใน 30 วนั และลงนามรับรองความถูกต้อง โดยประธานคณะกรรมการกํากับ
ดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

9. รายงานในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับกํากับดูแลกิจการต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ภายในเวลาท่ีเหมาะสมเพ่ือ
ดําเนินการปรับปรุงแก้ไข ในกรณีท่ีมีการกระทําท่ีอาจมีผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัตอ่การดําเนินงานของบริษัท และ
ไมเ่ป็นไปตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจ 

10. คณะกรรมการ มีความรับผิดชอบในการปฏิบตัิหน้าท่ี และจดัสรรเวลาอยา่งเพียงพอในการเข้าร่วมประชมุ 

ทัง้นี ้ประธานคณะกรรมการ และสมาชิกสว่นใหญ่ ของคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน เป็นกรรมการอิสระ  ซึง่มีความเป็นอิสระ และไมม่ีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ และในกรณีท่ีกรรมการ 
ดํารงตําแหนง่กรรมการหรือผู้บริหาร  หรือมีสว่นได้เสยี ไมว่า่โดยตรงหรือโดยอ้อมใจกิจการอ่ืนท่ีมคีวามขดัแย้ง หรือ
สามารถใช้โอกาสหรือข้อมลูของบริษัทเพ่ือประโยชน์ของตน คณะกรรมการจะดแูลให้มีความมัน่ใจวา่ บริษัทมี
มาตรการป้องกนัอยา่งเพียงพอ และมีการแจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทราบตามเหมาะสม 
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2.4 คณะกรรมการบริหาร 

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริหาร 

1. คณะกรรมการบริหารประกอบด้วยกรรมการและผู้บริหารไมน้่อยกวา่ 3 คน 

2. คณะกรรมการบริษัทจะเลือกกรรมการบริหารคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการบริหาร ในกรณีท่ีคณะกรรมการบริษัท
พิจารณาเห็นสมควรอาจจะเลอืกกรรมการบริหารคนหนึง่หรือหลายคนเป็นรองประธาน 

3.  ประธานกรรมการบริหารอาจเป็นบคุคลเดียวกนักบักรรมการผู้จดัการใหญ่ 

คุณสมบัตขิองคณะกรรมการบริหาร 

1. คณะกรรมการบริหารต้องเป็นบคุคลท่ีมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินธุรกิจ
ของบริษัทเป็นอย่างดี มีความซื่อสตัย์ สุจริต มีจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจและมีเวลาเพียงพอท่ีจะอุทิศความรู้
ความสามารถและปฏิบตัิหน้าท่ีให้แก่บริษัทอยา่งเต็มท่ี 

2. คณะกรรมการบริหารต้องมีคณุสมบตัิและไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจํากดักฎหมาย
วา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และกฎหมายอ่ืนใดท่ีเก่ียวข้อง 

ขอบเขตอาํนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

1. คณะกรรมการบริหาร มีหน้าท่ีในการบริหารกิจการของบริษัท ให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์การประกอบกิจการของ
บริษัท ทัง้นี ้ในการบริหารกิจการของบริษัทดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามนโยบาย ข้อบังคับ หรือคําสั่งใด ๆ ท่ี
คณะกรรมการบริษัทกําหนด นอกจากนี ้ให้คณะกรรมการบริหารมีหน้าท่ีในการพิจารณากลัน่กรองเร่ืองตา่งๆ ท่ีจะ
นําเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนมุตัิหรือให้ความเห็นชอบ 

2. กําหนด พิจารณา อนุมัติ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบายทางธุรกิจ เป้าหมาย แนวทาง แผนการดําเนินงาน และ
งบประมาณของบริษัทและบริษัทยอ่ย เพ่ือนําเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนมุตัิ 

3. มีอํานาจพิจารณาอนุมัติเฉพาะกรณีหรือการดําเนินการใดๆ อันเป็นปกติธุรกิจของบริษัทภายใต้วงเงินหรือ
งบประมาณประจําปีตามท่ีได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทและมีอํานาจดําเนินการตามท่ีกําหนดไว้ 

4. แต่งตัง้ ถอดถอน เลิกจ้าง ต่ออายุการทํางาน พนกังานหรือเจ้าหน้าท่ีระดบับริหารของบริษัทในตําแหน่งท่ีตํ่ากว่า
ตาํแหน่งประธานกรรมการบริหาร รวมถึงพิจารณาจ้าง หรือเลิกจ้างบคุลากรท่ีมีอายคุรบ หรือเกินกว่าหลกัเกณฑ์ท่ี
กําหนดให้เกษียณอายตุามข้อบงัคบัการทํางานของบริษัท และพิจารณาค่าตอบแทนเป็นไปตามโครงสร้างเงินเดือน
ขององค์กร 

5. รายงานผลการดําเนินงานในเร่ืองและภายในกําหนดเวลาดงัตอ่ไปนี ้ให้คณะกรรมการบริษัททราบ 

• รายงานผลการดําเนินงานของบริษัทรายไตรมาสภายในกรอบระยะเวลาท่ีกําหนดโดยตลาดหลกัทรัพย์ 

• รายงานของผู้ตรวจสอบบญัชีเก่ียวกบังบการเงินของบริษัท ซึง่รวมถึงงบการเงินประจําปีและงบการเงินราย   

ไตรมาส ภายในกรอบระยะเวลาท่ีกําหนดโดยตลาดหลกัทรัพย์ 

• รายงานอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริหารพิจารณาเห็นสมควร 
6. พิจารณาและอนุมตัิการเข้าร่วมประมูลงานต่างๆ ตลอดจนเข้าดําเนินงานโครงการต่างๆ ตามท่ีเห็นสมควร รวมถึง

การทํานิติกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ืองดงักลา่วจนเสร็จการ 
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7. พิจารณาสอบทานและอนมุตัิรายการเก่ียวกบัการลงทนุและจําหน่ายทรัพย์สิน การบริหารทรัพยากรบคุคล การเงิน 
และการบริหารเงิน การบริหารงานทัว่ไป และรายการอ่ืนใดท่ีเก่ียวกบัธุรกิจของบริษัท ภายในขอบเขตอํานาจท่ีได้รับ
อนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท 

8. ประเมินผลการปฏิบตัิงานของตนเอง และประเมินความเพียงพอของกฎบตัรและนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ 
เพ่ือพิจารณาอนมุตัิเปลีย่นแปลง 

9. ดําเนินการอ่ืนๆ ใดหรือตามอํานาจและความรับผิดชอบ ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมายหน้าท่ีให้เป็นคราวๆ ไป 

การประชุมของคณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบริหารมีการกําหนดการประชุมเป็นประจําทุกเดือน หากมีการยกเลิกหรือประชุมมี E-mail แจ้งให้ผู้ ท่ี
เก่ียวข้องทราบลว่งหน้าทกุครัง้ เพ่ือพิจารณาเร่ืองต่างๆ ตามอํานาจหน้าท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทและพิจารณา
กลัน่กรองเร่ืองท่ีนําเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิ  

1. รายงานผลการดําเนินงานของบริษัทและบริษัทยอ่ย เปรียบเทียบกบัแผนงบประมาณรายไตรมาสต่อคณะกรรมการ
บริษัท 

2. รายงานกิจกรรมข้อมลูท่ีสาํคญั เปิดเผยไว้ในรายงานประจําปีของบริษัท 

3. เอกสารประกอบการประชมุและรายงานการประชมุ 

• เลขานกุารท่ีประชมุแจ้งกําหนดการประชมุและสง่หนงัสอืนดัประชมุลว่งหน้าอยา่งน้อย 7 วนัก่อนวนัประชมุ 

• เลขานกุารท่ีประชุมจดบนัทึกการประชุม  และจัดทําร่างรายงานการประชุมสง่ให้คณะผู้บริหารพิจารณา
ก่อนจดัพิมพ์ฉบบัจริงภายใน 14 วนัหลงัจากการวนัประชมุ 

 

2.5  เลขานุการบริษัทฯ 

ปัจจบุนัผู้ ท่ีดํารงตําแหน่งเลขานกุารบริษัท คือ นางธญัญรัตน์  เรืองบณัฑิต1  (รายละเอียด ปรากฏในเอกสารแนบ 
1 “รายละเอียดเก่ียวกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้ มีอํานาจควบคมุ และเลขานกุารบริษัท” ในรายงานแบบ 56-1) 

หมายเหต ุ

•  1 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคือ นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

ขอบเขตอาํนาจหน้าที่ของเลขานุการบริษัท  

1. จดัทําและเก็บรักษาเอกสาร ดงัตอ่ไปนี ้

1.1 ทะเบียนกรรมการ 

1.2 หนงัสอืนดัประชมุคณะกรรมการบริษัท รายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท และรายงานประจําปีของบริษัท
ฯ 

1.3 หนงัสอืนดัประชมุผู้ ถือหุ้น และรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น  

2. เก็บรักษารายงานการมีสว่นได้เสยีท่ีรายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร 

3. จดัสง่สําเนารายงานการมีสว่นได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร หรือบคุคลท่ีมีความเก่ียวข้องให้ประธานกรรมการ
และประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วนัทําการนบัแตว่นัท่ีบริษัทฯ ได้รับรายงานนัน้   
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4. จดัการประชมุคณะกรรมการบริษัท และการประชมุผู้ ถือหุ้นให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง  
5. ดูแล ตรวจสอบ และให้คําแนะนําในการดําเนินงานของบริษัทฯ และคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามหนังสือ

บริคณห์สนธิ ข้อบงัคบัของบริษัทฯ พระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจํากัด และ
กฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

6.  เป็นศนูย์กลางการติดตอ่สือ่สารข้อมลูขา่วสารระหวา่งกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ ถือหุ้น 

7. ประสานงาน และติดตามการดําเนินงานตามมติของกรรมการ และผู้ ถือหุ้น 

8. ดแูลให้มีการเปิดเผยข้อมลูและรายงานสารสนเทศในสว่นท่ีรับผิดชอบต่อหน่วยงานท่ีกํากบัดูแลตามระเบียบและ
ข้อกําหนดของหนว่ยงานทางการ 

9. ดําเนินการอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการกํากบัตลาดทนุประกาศกําหนด หรือตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

10. 0ให้คําแนะนําแก่กรรมการเก่ียวกบัข้อกฎหมาย กฎเกณฑ์ และระเบียบปฏิบตัิตา่ง ๆ เก่ียวข้อง 

11. จดัให้มีการปฐมนิเทศ  ให้คําแนะนํา  กรณีท่ีมีกรรมการเข้าใหม ่(Board of Director’s Orientation)  
12. กําหนดตารางเวลาการประชมุคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชดุยอ่ย ลว่งหน้าตลอดทัง้ปี และแจ้งต่อกรรมการ

แตล่ะคนให้รับทราบตัง้แตต้่นปี เพ่ือจดัสรรเวลาในการเข้าร่วมประชมุ และอาจมกีารประชมุครัง้พิเศษเพ่ิมเตมิ เพ่ือพิจารณาเร่ืองท่ีมี
ความสาํคญัเร่งดว่น 

13. จดัเตรียมเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการลว่งหน้าก่อนวนัประชุมคณะกรรมการ อย่างน้อย 5 วนัทําการ 
เพ่ือให้คณะกรรมการได้ทราบถึงวาระการประชมุ และมีเวลาศกึษาข้อมลูก่อนวนัประชมุอยา่งเพียงพอ 

14. ภารกิจอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

ค่าตอบแทนกรรมการ 

บริษัทฯ ได้กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์และวิธีในการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ไว้อยา่งชดัเจน และโปร่งใส และอยูใ่น
เกณฑ์ท่ีเหมาะสม สามารถเทียบเคียงได้กบัอตุสาหกรรมในลกัษณะเดียวกนั  โดยคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทนจะเป็นผู้ พิจารณาคา่ตอบแทนในเบือ้งต้น และนําข้อมลูท่ีได้ เสนอตอ่ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือ
พิจารณา กอ่นนําเสนอตอ่ท่ีประชมุสามญัผู้ถือหุ้นเพ่ืออนมุตัิตอ่ไป โดยมีหลกัเกณฑ์และวิธีการกําหนดคา่ตอบแทนตา่งๆ ดงันี ้

หลักเกณฑ์และวิธีการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย  

1. ค่าตอบแทนกรรมการ 

1.1 คา่ตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทให้พิจารณาจากหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการและการทํางานของ
กรรมการ โดยได้รับการอนมุตัิจากท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น 

1.2 คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาถึงประเภทค่าตอบแทน วิธีการจ่าย
คา่ตอบแทน และจํานวนคา่ตอบแทนกรรมการ รวมถึงนําเสนอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือให้อนมุตัิ และนําเสนอต่อท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น
เพ่ืออนมุตัิตอ่ไป 

1.3 บริษัทฯ ได้กําหนดนโยบายค่าตอบแทนไว้อย่างชดัเจนและโปร่งใสโดยค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกบัหน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบท่ีกรรมการแต่ละคนได้รับมอบหมาย รวมทัง้อยู่ในระดบัท่ีเพียงพอท่ีจะจูงใจและรักษากรรมการและผู้บริหารท่ีมี
คณุสมบตัิไว้  

1.4 ประเภทคา่ตอบแทน ประกอบด้วย 2 สว่นคือ  
1.4.1 คา่เบีย้ประชมุ   
1.4.2 คา่บําเหน็จประจําปี  
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1.5 คา่ตอบแทนคณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชดุยอ่ย จะต้องได้รับการอนมุตัิโดยท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น 

คา่ตอบแทนอ่ืน  - ไมม่ี – 

 

หลักเกณฑ์และวิธีการในการสรรหากรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย  

เพ่ือให้สอดคล้องกบันโยบายการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีของตลาดหลกัทรัพย์ แหง่ประเทศไทย ด้านการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทนของกรรมการบริษัท กรรมการชดุยอ่ย และผู้บริหารระดบัสงูให้เป็นไปอยา่งโปร่งใส มีความเป็นธรรมกบัผู้มีสว่นได้เสยี
ทกุกลุม่ คณะกรรมการบริษัทได้แตง่ตัง้คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน (Corporate Governance 

Nomination and Remuneration Committee : CG&NRC) รับผิดชอบในการกําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์และวิธีในการสรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทน รวมถงึปฏิบตัิงานอ่ืนๆ ท่ีได้รับมอบหมาย และนําเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท และ/หรือท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น
แล้วแตก่รณี และได้กําหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการในการสรรหากรรมการบริษัท กรรมการชดุยอ่ย และผู้บริหารระดบัสงูขึน้  

0ในการสรรหา แตง่ตัง้กรรมการนัน้ คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ซึง่ประกอบด้วย
กรรมการอิสระ 2 ทา่นจากจํานวนคณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 3 ทา่น0 0โดยกรรมการได้
กําหนดเป็น นโยบายความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity) และกําหนดหลกัเกณฑ์ในการคดัเลอืก
กรรมการใหม ่กระบวนการในการแตง่ตัง้กรรมการใหม ่ และวิธีการในการสรรหาบคุคล ท่ีสมควรได้รับการเสนอช่ือเป็นกรรมการ
ของบริษัทฯและกรรมการชดุยอ่ย จากชอ่งทางตา่งๆ ดงันี ้

• 0เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นมีสว่นร่วมในการเสนอช่ือบคุคลเพ่ือรับการพิจารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการได้ลว่งหน้า0 โดยในปี 
2561 บริษัทฯ เปิดให้ใช้สทิธิได้ตัง้แตว่นัท่ี 3 มกราคม 2561 ถึงวนัท่ี 19 กมุภาพนัธ์ 2561 โดยแจ้งผา่นระบบขา่วของ
ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัทฯ ซึง่มีรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการและขัน้ตอนการพิจารณา 
ทัง้นี ้ในปี 2561 ไมม่ีผู้ ถือหุ้นรายใดเสนอช่ือบคุคลเพ่ือรับการพิจารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการ 

• 0พิจารณาจากฐานข้อมลูกรมการ 0(Director Pool) สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) เป็น
สว่นประกอบในการสรรหากรรมการใหม ่0หรือของหนว่ยงานอ่ืนๆ ท่ีมีการจดัทําข้อมลูดงักลา่ว 

• 0ช่องทางอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนพิจารณาเห็นสมควร 

การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการ 

คณะกรรมการควรกํากบัดแูลให้การสรรหาและคดัเลอืกกรรมการมีกระบวนการท่ีโปร่งใสและชดัเจน เพ่ือให้ได้กรรมการท่ี
มีคณุสมบตัิสอดคล้องกบัองค์ประกอบท่ีกําหนดไว้ ดงันี ้

1. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นรายย่อยเสนอช่ือบคุคลท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสม เพ่ือรับการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการและ
การเสนอช่ือจากผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

2. คณุสมบตัิตามกฎหมายและข้อกําหนดท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ พ.ร.บ. บริษัทมหาชนจํากดั, พระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์พ.ศ. 2535, ข้อบงัคบับริษัทฯ และหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ 

3. พิจารณาตามหลกัเกณฑ์การสรรหากรรมการบริษัทฯ ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

4. ให้ความสาํคญัตอ่ผู้ ท่ีมีทกัษะ ประสบการณ์ วิชาชีพ คณุสมบตัิเฉพาะในด้านต่างๆ ท่ีหลากหลายท่ีคณะกรรมการยงั
ขาดอยู่ และมีความจําเป็นอย่างยิ่งต่อธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือให้องค์ประกอบคณะกรรมการมีความสมบรูณ์และเป็น
ประโยชน์สงูสดุ 
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5. พิจารณาความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจให้สอดคล้องกบักลยุทธ์ในการดําเนินกิจการ
ของบริษัทฯ รวมถึงใช้ฐานข้อมูลกรรมการ (Director Pool) สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) เป็น
สว่นประกอบในการสรรหากรรมการใหม ่ 

6. พิจารณาคุณสมบตัิของกรรมการให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ในการดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยได้จัดทํา (Board Skill 
Matrix) ขึน้ โดยกําหนดคณุสมบตัิของกรรมการท่ีต้องการสรรหา โดยพิจารณาทกัษะความเช่ียวชาญในด้านตา่งๆ  ทัง้
ด้านกฎหมาย การบญัชี การเงิน เศรษฐศาสตร์ วิศวกรรม และการบริหารจดัการ เพ่ือผสานความรู้ความสามารถท่ีเป็น
ประโยชน์แก่การดําเนินงานของบริษัทฯ 

7. พิจารณาการอทิุศเวลาของกรรมการ หากเป็นกรรมการเดิมท่ีจะกลบัเข้าดํารงตําแหน่งอีกวาระ อาจพิจารณาจากผล
การปฏิบตัิงานในช่วงท่ีดํารงตําแหนง่ รวมถึงควรพิจารณาถึงจํานวนบริษัทท่ีกรรมการแต่ละคนจะไปดํารงตําแหน่งให้
เหมาะสมกบัลกัษณะหรือสภาพธุรกิจของบริษัท ซึ่งไม่ควรเกิน 5 บริษัทจดทะเบียน เพ่ือให้มัน่ใจว่าประสิทธิภาพการ
ทํางานจะไมล่ดลง 

8. การแต่งตัง้กรรมการอิสระจะพิจารณาความเป็นอิสระของบุคคลท่ีเสนอให้เป็นกรรมการอิสระ ตามหลกัเกณฑ์ท่ี
สํานกังานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) กําหนด โดยมีคุณสมบัติความเป็นอิสระ
ตามท่ีกําหนดไว้ในคูม่ือการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี 

9. ผลการปฏิบตัิงานในปีท่ีผา่นมา (ถ้ามี)  

10. การให้ข้อเสนอแนะความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ 

การพ้นวาระ 

1. ในการประชมุผู้ ถือหุ้นสามญัประจําปีทกุครัง้ ให้กรรมการออกจากตําแหนง่ 1 ใน 3 ถ้าจํานวนกรรมการท่ีจะแบ่งออก
ให้ตรงเป็นสามสว่นไมไ่ด้ ให้กรรมการออกโดยจํานวนใกล้ท่ีสดุกบัสว่น 1 ใน 3 

กรรมการท่ีจะต้องออกจากตาํแหนง่ในปีแรก และปีท่ีสอง ภายหลงัจดทะเบียนบริษัทนัน้ให้ใช้วธีิจบัฉลากกนัวา่ผู้ใดจะออก 
สว่นในปีหลงัๆต่อไปให้กรรมการคนท่ีอยู่ในตําแหน่งนานท่ีสดุนัน้เป็นผู้ออกจากตําแหน่งและกรรมการท่ีออกตามวาระนัน้อาจถูก
เลอืกเข้ามาดํารงตําแหนง่ใหมก็่ได้ 

2. นอกจากข้อ 1 ให้กรรมการพ้นจากตําแหนง่เมื่อ  
- ตาย 

- ลาออก 

- ขาดคณุสมบตัิ หรือมีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมาย 

- ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นลงมติให้ออก 

- ศาลมีคําสัง่ให้ออก   
โดยกรรมการคนใดจะลาออกจากตําแหนง่ ให้ยื่นใบลาออกตอ่บริษัทฯ การลาออกมีผลนบัแตว่นัท่ีใบลาออกไปถึงบริษัทฯ 

ทัง้นี ้ในปี 2561 มีกรรมการท่ีครบกําหนดต้องออกตามวาระ ทัง้สิน้ 3 ทา่น ดงันี ้

 1. นายสมบตัิ  อนนัตรัมพร ตําแหนง่ ประธานกรรมการและกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

 2. นายชศูกัดิ์  ดิเรกวฒันชยั ตําแหนง่ กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการบริหาร 

ความเสี่ยง/กรรมการกํากับดูแลกิจการ สรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน 

 3. นางเพ็ญศรี  จนัต๊ะคาด ตําแหนง่ กรรมการ/รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานการเงินของกลุม่ฯ 
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อย่างไรก็ตาม คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ได้พิจารณาตามหลกัเกณฑ์การสรรหา 
เห็นว่ากรรมการท่ีต้องออกตามวาระทัง้ 3 ท่าน มีคุณสมบตัิครบถ้วน ตามพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจํากัด โดยได้ผ่านการ
วิเคราะห์คณุสมบตัิ ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และความชํานาญ ท่ีสอดคล้องและจําเป็นต่อกลยทุธ์ในการดําเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ จึงได้มีการเสนอเร่ืองผ่านมติคณะกรรมการบริษัท เพ่ือนําเสนอวาระในท่ีประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2561 ท่ีผ่าน
มา ซึง่ท่ีประชมุมีมติอนมุตัิแตง่ตัง้กรรมการทัง้ 3 ทา่นกลบัเข้าดํารงตําแหนง่อีกวาระหนึง่ 

ในการสรรหากรรมการ คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ได้กําหนดคุณสมบัติของ
กรรมการท่ีต้องการสรรหา ให้สอดคล้องกบักลยทุธ์ในการดําเนินธุรกิจ และได้กําหนดนโยบายความหลากหลายในโครงสร้างของ
คณะกรรมการ (Board Diversity) และได้จดัทํา Board Skill Matrix ขึน้ เพ่ือกําหนดคณุสมบตัิของกรรมการท่ีต้องการสรรหา โดย
พิจารณาจากกลยทุธ์ในการดาํเนินธุรกิจของบริษัท มาตัง้ปี 2560 ท่ีผา่นมา และได้มีการปรับปรุงข้อมลูตา่งๆ ให้เป็นปัจจบุนั และได้
นําเข้าท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิ เมื่อวนัท่ี 10 สงิหาคม 2561 

การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

 บริษัทฯ ให้ความสําคัญในการจัดปฐมนิเทศให้กับกรรมการเข้าใหม่ทุกครัง้ เพ่ือให้ทราบถึงบทบาท หน้าท่ี และความ
รับผิดชอบ รวมถึงการให้ความรู้ ความเข้าใจในธุรกิจและการดําเนินงานด้านตา่งๆ ของบริษัทฯ เพ่ือเตรียมความพร้อมในการปฏิบตัิ
หน้าท่ีของกรรมการ จึงได้จดัทํา แนวทางการปฐมนิเทศกรรมการเข้าใหม ่(Board Orientation Guideline) ขึน้ โดยนําเสนอเอกสาร
และข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การปฏิบตัิหน้าท่ีของกรรมการใหม ่อาทิ รายงานประจําปี  แบบ 56-1 ทัง้นี ้บริษัทได้เตรียมข้อมลูและ
ดําเนินการดงัตอ่ไปนี ้

1.  ข้อมูลเรียนเชิญกรรมการใหม่เข้ารับตาํแหน่ง 

 ประวตัิบริษัท และลกัษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท 

 โครงสร้างกลุม่บริษัท โครงสร้างองค์กร โครงสร้างผู้ ถือหุ้นใหญ่และกรรมการ  

 คา่ตอบแทนและสทิธิประโยชน์ตา่งๆ ของกรรมการ 

 ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานอยา่งน้อย 3 ปีย้อนหลงั  

 หน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง  

2. ข้อมูลที่ใช้ปฐมนิเทศเม่ือได้รับการแต่งตัง้เป็นกรรมการจากที่ประชุมผู้ถอืหุ้น  

 เร่ืองท่ีต้องปฏิบตัิตามกฎหมาย  

 หนงัสอืบริคณห์สนธิ และข้อบงัคบัของบริษัท  

 ขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชดุยอ่ย  

 รายงานการประชมุคณะกรรมการและกําหนดการประชมุ  

 นโยบายการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี  

 นโยบายการตอ่ต้านทจุริตคอร์รัปชนั  

 นโยบายการใช้ข้อมลูภายในบริษัท  

 นโยบายบริหารความเสีย่ง  

 การควบคมุภายใน  

 นโยบายรายการเก่ียวโยง  
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 จรรยาบรรณในการปฏิบตัิหน้าท่ีทางธุรกิจของบริษัท  

 มาตรการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส และมาตรการคุ้มครองการตอบโต้ และบรรเทาความเสียหายแก่
ผู้รายงาน ผู้ ร้องเรียนหรือผู้ ท่ีให้ความร่วมมือในการรายงานการฝ่าฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณ 

 นโยบายการรับ-ให้ของขวญั การเลีย้ง หรือประโยชน์อ่ืนใด 

 ข้อพิพาททางกฎหมาย  

 นโยบายความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

 นโยบายด้านสทิธิมนษุยชน  
 รายงานขององค์กรกํากบัดแูลท่ีให้บริษัทปรับปรุงและปฏิบตัิตาม  

3. การพบประธานกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการใหญ่ ก่อนการประชุมคณะกรรมการครัง้แรก 

จดัให้กรรมการใหมไ่ด้เข้าพบประธานกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จดัการใหญ่ ก่อนการประชุมคณะกรรมการครัง้
แรก เพ่ือแจ้งให้กรรมการทา่นใหมท่ราบถึงนโยบายท่ีสาํคญัของบริษัท วฒันธรรมองค์กร และความคาดหวงัของบริษัทท่ีจะได้รับ
ประโยชน์จากความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของกรรมการทา่นใหม ่

 ในปี 2561 บริษัทฯ ได้จดัปฐมนิเทศให้กบักรรมการเข้าใหม่แล้ว จํานวน 1 ท่าน คือ นายธีรกุล นิยม โดยได้รับการแต่งตัง้
เป็นกรรมการอิสระ แทนนางเสาวนีย์ กมลบุตร ซึ่งได้ลาออก ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 1/2561 เมื่อวนัท่ี 3 

มกราคม 2561 

กระบวนการ และหลักเกณฑ์ในการประเมินผลงานคณะกรรมการบริษัท 

 คณะกรรมการได้มอบหมายให้คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน เป็นผู้ กําหนดหลกัเกณฑ์ 
และประเมินผลงานคณะกรรมการทัง้คณะในแต่ละปี โดยให้เลขานกุารบริษัทนําสง่แบบประเมินให้คณะกรรมการทกุสิน้ปี อย่าง
น้อยปีละ    1 ครัง้ และสรุปผลการประเมิน รวมถึงรายงานผลต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยการประเมินผลงาน
คณะกรรมการบริษัทในแต่ละปี จุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของคณะกรรมการบริษัท และหาแนวทางในการปรับปรุง
หลกัเกณฑ์การประเมินสาํหรับปีถดัไป 

 การประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัท ปี 2561 แบง่ออกเป็นดงันี ้

1. แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อยแบบรายคณะ  

 หวัข้อการประเมินโดยยอ่ ดงันี ้

 โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 

 การประชมุคณะกรรมการชดุยอ่ย 

 คณะกรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน 

 คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง  
 คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน (ด้านกํากบัดแูลกิจการ) 
 คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน (ด้านสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน) 

สรุปผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อยแบบรายคณะ  ในปี 2561 จากคะแนนเต็มร้อยละ 100 

ดังนี ้
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• เห็นด้วยอยา่งมาก     คิดเป็นร้อยละ 85 

• เห็นด้วย    คิดเป็นร้อยละ 15 

• ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิง่   คิดเป็นร้อยละ  0 

2. แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการรายคณะ 

 หวัข้อการประเมินโดยยอ่ ดงันี ้

 โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 

 การประชมุของคณะกรรมการ 

 บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

 การทําหน้าท่ีของกรรมการ 

 ความสมัพนัธ์กบัฝ่ายจดัการ 

 การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผู้บริหาร 

สรุปผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการรายคณะ ในปี 2561 จากคะแนนเต็มร้อยละ 100 ดังนี ้

• เห็นด้วยอยา่งมาก     คิดเป็นร้อยละ 87 

• เห็นด้วย   คิดเป็นร้อยละ 13 

• ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิง่   คิดเป็นร้อยละ  0 

3. แบบประเมินของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล 

 หวัข้อการประเมินโดยยอ่ ดงันี ้

 โครงสร้างและคณุสมบตัิของคณะกรรมการ 

 การประชมุของคณะกรรมการ 

 บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

สรุปผลการประเมินของคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล ในปี 2561 จากคะแนนเต็มร้อยละ 100 ดังนี ้

• เห็นด้วยอยา่งมาก    คิดเป็นร้อยละ 88 

• เห็นด้วย   คิดเป็นร้อยละ 12 

• ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิง่  คิดเป็นร้อยละ  0 

4. แบบประเมินของ CEO 

มีหวัข้อการประเมินโดยยอ่ ดงันี ้

 ความเป็นผู้ นํา 

 การกําหนดกลยทุธ์ 

 การปฏิบตัิตามกลยทุธ์ 

 การวางแผนและผลการปฏิบตัิทางการเงิน 

 ความสมัพนัธ์กบัคณะกรรมการ 

 ความสมัพนัธ์กบัภายนอก 

 การบริหารงานและความสมัพนัธ์กบับคุลากร 

 การสบืทอดตําแหนง่ 
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 ความรู้ด้านผลติภณัฑ์และบริการ 

 คณุลกัษณะสว่นตวั 

สรุปผลการประเมินของ  CEO ในปี 2561 จากคะแนนเต็มร้อยละ 100 ดังนี ้

• เห็นด้วยอยา่งมาก    คิดเป็นร้อยละ 86 

• เห็นด้วย   คิดเป็นร้อยละ 14 

• ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิง่  คิดเป็นร้อยละ  0 

 โดยวิธีการใหค้ะแนน เพือ่ใหค้ณะกรรมการสามารถเปรียบเทียบผลประเมินในแต่ละหวัข้อ หรือเปรียบเทียบผลประเมิน

ของแต่ละปีได ้ซ่ึงไดอ้า้งอิงแบบประเมินทัง้หมดทีจ่ดัทําข้ึน ตามตวัอย่างของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เดือนกุมภาพนัธ์ ปี 

2558 

ขัน้ตอนการประเมิน 

1. ทกุสิน้ปีเลขานกุารบริษัทนําสง่แบบประเมินให้กรรมการแตล่ะทา่นประเมินแยกกนัคนละ 1 ชดุ 

2. เลขานกุารบริษัทจะเป็นผู้ รวบรวมและรายงานสรุปผลการประเมิน โดยนําคะแนนทัง้หมดมาคํานวณเฉลี่ยถ่วงนํา้หนกั 

(Weighted Average ) และรายงานผลตอ่ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณารับทราบและหารือร่วมกนัเป็นประจําทกุปี 

 

แผนพัฒนากรรมการ  

บริษัทฯ ได้สนบัสนนุให้กรรมการทกุทา่นเข้าร่วมอบรมหลกัสตูรตามข้อเสนอแนะของสาํนกังานคณะกรรมการกํากบั
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ซึง่จดัโดยสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) เช่น หลกัสตูร Directors 

Accreditation Program (DAP) หลกัสตูร Directors Certification Program (DCP) หลกัสตูร Audit Committee Program (ACP) 
เป็นต้น ซึง่กรรมการสว่นใหญ่ของบริษัทฯ ได้ผา่นการอบรมหลกัสตูรดงักลา่วมาแล้ว รวมทัง้มีการสง่เสริมให้มีการฝึกอบรมให้
ความรู้แก่กรรมการ กรรมการตรวจสอบ ผู้บริหาร เลขานกุารบริษัท และบคุคลอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ซึง่ทางคณะกรรมการกํากบัดแูล
กิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนมีหน้าท่ีสรรหาหลกัสตูรการอบรมตา่งๆ ท่ีนา่สนใจให้กบักรรมการทกุทา่นทราบ หากมี
กรรมการใหมเ่ข้ามาดาํรงตําแหนง่  กรรมการทา่นนัน้ก็จะได้รับการสรุปลกัษณะและแนวทางการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ จาก
ประธานกรรมการเพ่ือเป็นข้อมลูตอ่ไป 

นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัสง่เสริมให้เลขานกุารบริษัทและเลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบเข้าอบรมหลกัสตูรตา่งๆ และรับ
ฟัง/เสวนาในเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง/สอดคล้องกบัสถานการณ์ และเป็นประโยชน์ตอ่การปฏิบตัิงาน ท่ีจดัโดยสาํนกังานคณะกรรมการ 
ก.ล.ต. ตลาดหลกัทรัพย์ฯ สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย และหนว่ยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องอยา่งสมํ่าเสมอ 

 บริษัทฯ ให้ความสาํคญักบัการสง่เสริม พฒันาให้กรรมการ ได้พฒันาความรู้อยา่งตอ่เน่ือง จึงได้จดัทํา นโยบายสง่เสริมให้
กรรมการพฒันาความรู้อยา่งตอ่เน่ือง ซึง่เสนอแนะให้กรรมการเข้ารับการอบรมในด้านต่างๆ เพ่ิมเติม และในสว่นท่ียงัขาดอยู่ หรือ
ต้องการหาความรู้เพ่ิมเติม อาทิ ด้านการตรวจสอบ,  ด้านการบริหารความเสีย่ง, ด้านการกํากบัดแูลกิจการ เป็นต้น คณะกรรมการ
กํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทน และได้จัดทําแผนพฒันากรรมการขึน้ ในปี 2561 เพ่ือพฒันาความรู้ในการทํา
หน้าท่ีกรรมการอยา่งสมํ่าเสมอ  
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โดยในปี 2561 ท่ีผา่นมา มีกรรมการบริษัทฯ เข้ารับการอบรมเพ่ือพฒันาความรู้ จํานวน 4 ทา่น ดงันี ้

ท่ี รายช่ือกรรมการ ตาํแหน่ง หลักสูตรท่ีอบรม/สถาบัน (ปี 2561) 

1 นายสมบตั ิ   อนนัตรัมพร ประธานกรรมการและกรรมการ  

ผู้จดัการใหญ่ 

 สมัมนา "คลายปัญหา พ.ร.บ.จดัซือ้จดัจ้าง" 
 หลกัสตูรการพฒันาการเมืองและการเลือกตัง้ระดบัสงู 

รุ่นท่ี 9 (พตส. 9) 

2 ดร. ชลิดา     อนนัตรัมพร กรรมการและกรรมการผู้จดัการใหญ่/
กรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและ
กําหนดค่าตอบแทน 

 หลกัสตูรประกาศนียบตัรธรรมาภิบาลทางการแพทย์ 
สําหรับผู้บริหารระดบัสงู (ปธพ.) รุ่นท่ี 7 (กําลงัศกึษาอยู่) 

3 นายธีรกลุ     นิยม กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ/
กรรมการบริหารความเส่ียง/กรรมการ
กํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทน 

 Directors Accreditation Program  (DAP) 
: สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 

4 นางธญัญรัตน์  เรืองบณัฑติ1 กรรมการ/รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
(สายงานสนบัสนนุธุรกิจของกลุ่มฯ / 

ผู้ อํานวยการฝ่ายบญัชี /เลขานกุาร
บริษัท/CFO 

  สมัมนาเคร่ืองมือทางการเงิน 

: สภาวชิาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ์ 

  TFRS ใหม่ท่ีต้องรู้ : NYC Management 
  TFRS15 : บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส 

จํากดั 

  TFRS 15 รายได้จากสญัญาท่ีทํากบัลกูค้า   (หลกัการ
และมาตรฐานทางบญัชี) : NYC Management 

 หมายเหต ุ:  

• กรรมการ จํานวน  5 คนท่ีเหลอื ในปี 2561 ไมม่ีการอบรมเพ่ิมเติม 

• 1 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกลุ จากเดิมคือ นางธญัญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธญัญรัตน์ เรืองบณัฑิต  ทัง้นี ้มี
ผลตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 

 

การประชุมของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 

 คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดให้กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร ประชมุระหวา่งกนั โดยท่ีไมม่ีกรรมการท่ีเป็นผู้บริหารเข้าร่วม
การประชมุ ทัง้นี ้เพ่ือให้กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหารได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและพิจารณาประเด็นต่างๆ ทัง้ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจ และ
เร่ืองท่ีอยูใ่นความสนใจ โดยในปี 2561 บริษัทฯ ได้จดัให้มีการประชมุจํานวน 2 ครัง้ 

 

การดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษัทอ่ืนของตาํแหน่งในระดับกรรมการผู้จัดการขึน้ไป   

การดาํรงตาํแหนง่กรรมการบริษัทอ่ืนของตําแหนง่ในระดบักรรมการผู้จดัการขึน้ไป  ในจํานวนท่ีมากเกินไป อาจมีผลตอ่
ประสทิธิภาพในการปฏิบตังิาน ดงันัน้ คณะกรรมการจงึได้กําหนดนโยบายวา่ด้วยการไปดํารงตําแหนง่กรรมการท่ีบริษัทอ่ืนของ
ตําแหนง่ในระดบักรรมการผู้จดัการขึน้ไป  เพ่ือให้สามารถอทิุศเวลาสาํหรับการปฏิบตัิหน้าท่ี ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ โดยมีแนวทาง
ในการปฏิบตัิ ดงันี ้
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1.  ตําแหนง่ในระดบักรรมการผู้จดัการขึน้ไป สามารถดาํรงตาํแหนง่ในบริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 
บริษัทยอ่ย และบริษัทร่วมได้ 

2.  การดํารงตาํแหนง่กรรมการท่ีบริษัทอ่ืน ซึง่มีลกัษณะเป็นการแขง่ขนัหรือคล้ายคลงึกนักบัธุรกิจหรือของกลุม่บริษัทฯ ให้
นําเสนอตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นกอ่นเสนอขออนมุตั ิตอ่คณะกรรมการบริษัทพิจารณา
อนมุตัิเห็นชอบตามลาํดบั ก่อนเข้ารับการดาํรงตําแหนง่นัน้ 

 

การจาํกัดจาํนวนบริษัทจดทะเบียน 

 เพ่ือให้การปฏิบตัิหน้าท่ีของกรรมการเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ คณะกรรมการจึงกําหนดนโยบายจํากดัจํานวนบริษัท
จดทะเบียนท่ีกรรมการแตล่ะคนจะดํารงตําแหนง่เป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอ่ืน ได้ไม่เกินกว่า 5 แห่ง เพ่ือให้กรรมการทกุคน
สามารถจัดสรรเวลาอย่างเพียงพอสําหรับการเตรียมตัว และเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการ 

 ในปี 2561 คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน เห็นวา่การดํารงตําแหนง่กรรมการในบริษัท

อ่ืนของกรรมการ เป็นไปตามนโยบายของบริษัท (รายละเอียดปรากฏในเอกสารแนบ 1 “รายละเอียดเก่ียวกับกรรมการ 
ผู้บริหาร ผู้ มีอํานาจควบคมุ และเลขานกุารบริษัท” ในรายงานแบบ 56-1) 
 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

 คณะกรรมการบริษัท ได้กําหนดนโยบายเก่ียวกบัการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่าปฏิบตัิ
เป็นไปตามพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง อาทิ การจดัทํารายการระหว่าง
กนั  กําหนดนโยบายให้กรรมการ กรรมการบริหาร และผู้บริหาร มีหน้าท่ีในการรายงานการถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ในการ
ประชมุคณะกรรมการบริษัททกุครัง้ และต้องเปิดเผยสว่นได้สว่นเสยีใดๆ ท่ีอาจจะมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ หาก
กรรมการหรือผู้บริหารคนใดท่ีมีสว่นได้เสยีในหวัข้อ หรือเร่ืองท่ีบริษัทจะเข้าทํารายการ ห้ามมีสว่นร่วมในการพิจาณาอนมุตัิในเร่ือง
ดงักล่าว หรือกําหนดให้กรรมการ ผู้บริหารและพนกังานท่ีได้รับทราบข้อมูลภายใน ไม่ทําการซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ของบริษัท 
ในช่วง 1 เดือน ก่อนงบการเงินเผยแพร่ตอ่สาธารณชน เป็นต้น 

 

หมวดที่ 4 

สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

หลักเกณฑ์และวิธีการในการสรรหาผู้บริหารระดับสูง 

เพ่ือให้สอดคล้องกบันโยบายการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีของตลาดหลกัทรัพย์ แหง่ประเทศไทย ด้านการสรรหาและกําหนด
คา่ตอบแทนของกรรมการบริษัท กรรมการชดุยอ่ย และผู้บริหารระดบัสงูให้เป็นไปอยา่งโปร่งใส มีความเป็นธรรมกบัผู้มีสว่นได้เสยี
ทกุกลุม่ คณะกรรมการบริษัทได้แตง่ตัง้คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน (Corporate Governance 

Nomination and Remuneration Committee : CG&NRC) รับผิดชอบในการกําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์และวิธีในการสรรหาและ
กําหนดคา่ตอบแทน รวมถงึปฏิบตัิงานอ่ืนๆ ท่ีได้รับมอบหมาย และนําเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท และ/หรือท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น
แล้วแตก่รณี จึงได้กําหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการในการสรรหา กรรมการบริษัท กรรมการชดุยอ่ย และผู้บริหารระดบัสงูขึน้  
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การสรรหาผู้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมการควรดําเนินการให้มัน่ใจว่าการสรรหาและพฒันากรรมการผู้จดัการใหญ่และผู้บริหารระดบัสงูให้มีความรู้ 
ทกัษะ ประสบการณ์ และคณุสมบตัิท่ีจําเป็นตอ่การขบัเคลือ่นองค์กรไปสูเ่ป้าหมาย 

1.  คณะกรรมการสรรหาพิจารณาหลกัเกณฑ์และวิธีการสรรหาบคุคลท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมเพ่ือดํารงตําแหน่งกรรมการ
ผู้จดัการใหญ่ 

2.  คณะกรรมการสรรหากํากบัติดตามดแูลให้กรรมการผู้จดัการใหญ่ดแูลให้มีผู้บริหารระดบัสงูท่ีเหมาะสมโดยอย่างน้อย
คณะกรรมการหรือคณะกรรมการสรรหาควรร่วมกบักรรมการผู้จดัการใหญ่พิจารณาหลกัเกณฑ์และวิธีการในการสรร
หาและแตง่ตัง้บคุคล เห็นชอบบคุคลท่ีกรรมการผู้จดัการใหญ่เสนอให้เป็นผู้บริหารระดบัสงู 

3.  คณะกรรมการกํากบัดแูลให้มีแผนสบืทอดตําแหนง่ (Succession Plan) เพ่ือเป็นการเตรียมสบืทอดตําแหน่งกรรมการ
ผู้จดัการใหญ่ และผู้บริหารระดบัสงู เพ่ือให้ธุรกิจดําเนินไปอยา่งตอ่เน่ือง 

4.  คณะกรรมการมีหน้าท่ีสง่เสริมและสนบัสนนุให้กรรมการผู้จดัการใหญ่และผู้บริหารระดบัสงูได้รับการอบรมและพฒันา 
เพ่ือเพ่ิมพนูความรู้และประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การปฏิบตัิงาน 

5.  คณะกรรมการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบตัิในการไปดํารงตําแหน่งกรรมการท่ีบริษัทอ่ืนของกรรมการผู้จดัการใหญ่
และผู้บริหารระดบัสงูอยา่งชดัเจน ทัง้ประเภทของตําแหนง่กรรมการและจํานวนบริษัทท่ีสามารถไปดํารงตําแหนง่ได้ 

แผนสืบทอดตาํแหน่ง 

 บริษัทฯ ได้ตระหนกัถึงความสําคัญของการดําเนินธุรกิจอย่างมีเติบโต ต่อเน่ือง และยั่งยืน จึงได้จัดทําแผนสืบทอด
ตําแหนง่ ในการสรรหาบคุลากรท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสม เพ่ือพฒันาให้มีศกัยภาพ ท่ีจะสืบทอดตําแหน่งท่ีสําคญัในการดําเนินธุรกิจ 
โดยสามารถสบืทอดตําแหนง่ได้ทนัที หรือภายใน 1-2 ปี โดยมีขัน้ตอนการดําเนินงานท่ีสาํคญั ดงันี ้

1.  กําหนดตาํแหนง่งานสาํคญัท่ีเป็นตําแหนง่งานหลกั (Key Position) ในการดําเนินกิจการของบริษัทฯ  
2.  คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน กําหนดหลกัเกณฑ์การพิจารณาคดัเลอืดผู้สบืทอด

ตําแหนง่ โดยพิจารณาจากความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ศกัยภาพ ของแตล่ะตําแหนง่งาน และวิสยัทศัน์ใน
การบริหารจดัการ เพ่ือคดัเลอืกผู้บริหารท่ีมีคณุสมบตัิสอดคล้องตามท่ีกําหนด 

3.  พิจารณาคดัเลอืกผู้สบืทอดตาํแหนง่ท่ีมคีณุสมบตัติามหลกัเกณฑ์ ประเมินความพร้อมของผู้ได้รับคดัเลอืก ทัง้ข้อเดน่ 
และเร่ืองท่ีต้องพฒันาเพ่ิมเติม 

4.  การวางแผนพฒันารายบคุคล (Individual Development Plan) โดยจดัทําแผนพฒันาความสามารถรายบคุคลท่ีได้รับ
การคดัเลอืก เพ่ือให้มีความพร้อมในตาํแหนง่ท่ีจะสบืทอดตาํแหนง่ โดยมอบหมายให้ฝ่ายทรัพยากรบคุคลทําหน้าท่ี
ดแูลติดตามการอบรม และพฒันาความรู้ ความสามารถของผู้สบืทอดตําแหนง่ 

5.  คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทน ทบทวนและประเมินผลการจดัทําแผนการสบืทอด
ตําแหนง่งานเป็นประจํา และรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบ อยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูงและบุคลากร 

บริษัทฯ ได้กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์และวิธีในการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ไว้อย่างชดัเจน และโปร่งใส 
และอยู่ในเกณฑ์ท่ีเหมาะสม สามารถเทียบเคียงได้กับอุตสาหกรรมในลกัษณะเดียวกัน  โดยคณะกรรมการกํากับดูแล
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กิจการ สรรหาและกําหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้ พิจารณาค่าตอบแทนในเบือ้งต้น และนําข้อมูลท่ีได้ เสนอต่อท่ีประชุม
คณะกรรมการ   บริษัทฯ เพ่ือพิจารณา ก่อนนําเสนอต่อท่ีประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นเพ่ืออนุมติัต่อไป โดยมีหลกัเกณฑ์และ
วิธีการกําหนดคา่ตอบแทนตา่งๆ ดงันี ้

ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง 

หลักเกณฑ์และวิธีการกาํหนดค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง และบุคลากรอ่ืนๆ 

1. ค่าตอบแทนกรรมการผู้จัดการใหญ่และผู้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมการกําหนดโครงสร้างค่าตอบแทนท่ีเป็นเคร่ืองจูงใจให้กรรมการผู้ จัดการใหญ่ และผู้ บริหารระดับสูงให้
สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัขององค์กร รวมถึงผลประโยชน์ของกิจการในระยะยาว 

1.1 พิจารณาความเหมาะสมของสดัสว่นคา่ตอบแทนท่ีเป็นเงินเดือน ผลการดําเนินงานระยะสัน้ เช่น โบนสั และผลการ
ดําเนินงานระยะยาว  

1.2 กําหนดนโยบายการจ่ายคา่ตอบแทนโดยคํานงึถึงปัจจยั เช่น ระดบัคา่ตอบแทนสงูกวา่หรือเทา่กบัระดบัอตุสาหกรรม
เดียวกนัโดยประมาณ ผลการดําเนินงานของกิจการ เป็นต้น 

1.3 กําหนดนโยบายเก่ียวกบัเกณฑ์การประเมินผลกรรมการผู้จัดการใหญ่ และสื่อสารให้เป็นท่ีรับทราบ อย่างน้อยใน
เร่ืองดงัตอ่ไปนี ้ 
1.3.1 เห็นชอบหลกัเกณฑ์การประเมินผลงานกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยเกณฑ์การประเมินผลงานควรจูงใจให้

กรรมการผู้จดัการใหญ่บริหารกิจการให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ เป้าหมายหลกั กลยทุธ์ และสอดคล้องกบั
ผลประโยชน์ของกิจการในระยะยาว 

1.3.2 ประเมินผลงานกรรมการผู้จดัการใหญ่เป็นประจําทุกปีหรือมอบหมายให้คณะกรรมการกํากบัดแูลกิจการ 
สรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนเป็นผู้ประเมิน และประธานกรรมการหรือกรรมการอาวโุสเป็นผู้สือ่สารผลการ
พิจารณา  

1.3.3 อนุมัติค่าตอบแทนประจําปีของกรรมการผู้ จัดการใหญ่ โดยพิจารณาผลประเมินการปฏิบัติหน้าท่ีของ
กรรมการผู้จดัการใหญ่ และปัจจยัอ่ืนๆ ประกอบด้วย 

1.4 คณะกรรมการควรเห็นชอบหลกัเกณฑ์และปัจจยัในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนมุตัิโครงสร้างค่าตอบแทนของ
ผู้บริหารระดบัสงู และติดตามให้กรรมการผู้จดัการใหญ่ประเมินผู้บริหารระดบัสงูให้สอดคล้องกบัหลกัการประเมิน
ดงักลา่ว 

 นโยบาย หลกัเกณฑ์และวิธีในการสรรหาและกําหนดคา่ตอบแทนนี ้ได้รับอนมุตัิโดยมติท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้
ท่ี 5/2560 มีผลบงัคบัใช้วนัท่ี 10 สงิหาคม 2561 เป็นต้นไป 

 บริษัทฯ มีนโยบายคา่ตอบแทนพนกังานท่ีสอดคล้องกบัผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ทัง้ในระยะสัน้ เช่น การประเมินผล
การปฏิบตัิงาน (KPI) ความสามารถในการทํากําไรในแตล่ะปี และในระยะยาว  เช่น เงินสมทบโครงการร่วมทนุระหวา่งนายจ้างและ
ลกูจ้าง  (EJIP) เป็นต้น 

2 . ค่าตอบแทนพนักงาน 

คณะกรรมการบริษัท ได้กําหนดให้มีการจดัทํา คู่มือการประเมินผลการปฏิบตัิงานขึน้ เพ่ือประเมินผลการปฏิบตัิงานของ
พนกังาน เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลงาน ในการจ่ายค่าตอบแทน การปรับค่าจ้าง เงินเดือน โบนสั และอ่ืนๆ ให้แก่
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พนกังาน โดยคํานงึถึงภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ และผลสาํเร็จของงานตามท่ีได้รับมอบหมาย การประเมินทกัษะและคณุลกัษณะ
ด้านตา่งๆ รวมถึงการลา และการปฏิบตัิตามกฎระเบียบวินยัขององค์กร และเพ่ือให้การประเมินการปฏิบตัิงานของบคุลากรเป็นไป
ตามระเบียบและระบบเดียวกนั ประเมินความสามารถในการปฏิบตัิงานของพนกังานสําหรับการพฒันา ให้สอดคล้องกบันโยบาย
บริษัท  นําข้อมลูท่ีได้ไปใช้ประกอบการพฒันาบคุลากร และระดบัสมรรถนะ (Competency) ให้มีความรู้ ทกัษะและความสามารถ
ในการปฏิบตัิงาน ตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

โดยมีขอบเขตการประเมินผลการปฏิบตัิงานอยา่งเป็นระบบ โดยมีหวัข้อการประเมินผลการปฏิบตัิงาน แบ่งออกเป็น 4 สว่น 
ดงันี ้

สว่นท่ี 1 :  การประเมินผลการปฏิบตัิงานตามภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบและผลสาํเร็จของงานตามท่ีได้รับ 

  มอบหมาย (Key Performance Indicators) 
สว่นท่ี 2 :  การประเมินทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ปฏิบตัิงาน (Personal Competency in the Job) 
สว่นท่ี 3 : การประเมินด้านการเข้าร่วมกิจกรรมบริษัท (Activities) 
สว่นท่ี 4 :  การประเมินด้านการปฏิบตัิตามกฎระเบียบวินยัในการทํางาน (Disciplinary Action) 

โดยระดบัผลงานตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตัิงาน  ซึ่งบคุลากรจะได้รับการประเมิน โดยใช้เกณฑ์การให้นํา้หนกั
ผลการปฏิบตัิงานทัง้ 4 สว่นในเบือ้งต้น โดยแบง่เป็นช่วงคะแนนการประเมิน โดยบริษัทฯ มีหลกัเกณฑ์การพิจารณาปรับขึน้ค่าจ้าง 
เงินเดือน และโบนสัประจําปี อยา่งชดัเจน และเป็นธรรม 

 

นโยบายการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

 บริษัทฯ ตระหนกัถึงความสาํคญัของบคุลากร ซึ่งเป็นทรัพยากรท่ีสําคญัขององค์กร และเป็นปัจจยัหลกัท่ีนําบริษัทฯ ไปสู่
ความสาํเร็จ บริษัทฯ จึงได้มีการกําหนดกลยทุธ์ และนโยบายด้านทรัพยากรบคุคลตา่ง ๆ  ท่ีมุง่เน้นทางด้านการเพ่ิมประสทิธิภาพการ
บริหาร และการพฒันาทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสมกบัธุรกิจของบริษัทฯ โดยคํานึงถึงปัจจยัหลกัต่างๆ อาทิ การวิเคราะห์ความ
ต้องการอตัรากําลงั เพ่ือรองรับการขยายธุรกิจ  การแข่งขนัและการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบาย พนัธกิจ และ
วฒันธรรมขององค์กร โดยนําระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงาน (KPI) ความรู้ ความสามารถของบคุลากรในทกุระดบัชัน้ 

 เพ่ือเป็นการตอบสนองนโยบายการบริหารและพัฒนาบุคลากร บริษัทฯ จึงได้กําหนดแผนงานและดําเนินการในการ
พฒันาบคุลากร และนโยบายตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัด้านบคุลากร โดยมุง่เน้นในเร่ืองตา่งๆ ดงันี ้ 

1. การพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงาน 

บริษัทฯ จัดให้มีการพัฒนาบุคลากรทัง้สายงานหลกั และสายงานสนบัสนุนธุรกิจ โดยเฉพาะสายงานหลกั ได้จัด
หลกัสูตรการอบรมความรู้ในการปฏิบัติงาน ทัง้ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ โดยผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือให้มีทักษะและ
ความสามารถในการปฏิบตัิงานแตล่ะด้าน เพ่ือเป็นการทบทวนและเสริมทกัษะเฉพาะด้านอยา่งตอ่เน่ือง นอกจากนีย้งั
กําหนดให้มีการทบทวนตวัชีว้ดัผลงานหลกัเป็นประจํา เพ่ือให้สอดคล้องกบันโยบายของบริษัทฯ 

2. การพัฒนาศักยภาพของพนักงาน 

บริษัทฯ เช่ือมัน่วา่พนกังานทกุคนมศีกัยภาพในตวั ท่ีสามารถนําออกมาใช้ได้โดยไมม่ีขีดจํากดั หากได้รับการสนบัสนนุ
และโอกาส บริษัทฯ จึงได้เปิดโอกาสในการแสดงออกซึ่งศักยภาพของพนักงาน โดยผ่านกิจกรรมคุณภาพ ได้แก่ 
กิจกรรม 5ส  กิจกรรมข้อเสนอแนะ หรือการอบรมหลกัสตูรระยะยาวเฉพาะด้าน 
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3. การรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพไว้กับบริษัท 

บริษัทฯ มีการดแูลพนกังานท่ีมีความสามารถ และมีศกัยภาพสงูในการทํางาน โดยให้โอกาสในการก้าวหน้าในสาย
อาชีพ โดยการกําหนดหลกัเกณฑ์ท่ีชดัเจน และกําหนดให้มีการดําเนินการเป็นประจําทกุปี นอกจากนี ้ยงัได้จดัให้มี
การพัฒนาเป็นรายบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรระดับหัวหน้างานขึน้ไป และนอกจากนี ้ยังได้ดําเนินการ
ปรับปรุงการประเมินผลการปฏิบตัิงาน โดยการนําตวัชีว้ดัผลงานหลกั (KPIs) มาใช้ประเมินผลอย่างเป็นรูปธรรม 
วดัผลได้ ร่วมกบัปัจจยัด้านความสามารถและพฤติกรรมการทํางานของพนกังาน (Competency) ซึ่งเป็นเคร่ืองมือใน
การรักษาคนดีมีความสามารถ และเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาขีดความสามารถของพนกังานอีกด้วย ทัง้นี ้เพ่ือให้
พนกังานท่ีมีคณุลกัษณะหลกั (Core Competency) ท่ีบริษัทพงึประสงค์ ได้แก่ 

 การเรียนรู้และการพฒันาตนเอง เพ่ือให้เกิดการพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ 

 การมุง่เน้นจริยธรรม เพ่ือสง่เสริมการปฏิบตัิงาน ตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี 
 การให้บริการลกูค้า เพ่ือให้การบริการท่ีดีมีคณุภาพ สร้างความพงึพอใจให้แก่ลกูค้า 

 การมุ่งเน้นผลลพัธ์ เพ่ือการกําหนดเป้าหมายในการชีว้ดัผลสําเร็จ และการกําหนดแผนงานให้บรรลุ
เป้าหมาย     

4. การกาํหนดแผนในการทดแทนตาํแหน่งงาน (Succession Plan) 

บริษัทฯ เน้นการสรรหาจากภายใน มากกว่าการสรรหาจากภายนอก โดยเฉพาะตําแหน่งงานในสายงานหลกั โดย
ผ่านกระบวนการเลื่อนขัน้  เลื่อนตําแหน่งตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด ซึ่ งพิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน 
(Performance) และศกัยภาพ (Potential) เป็นหลกั ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้จดัให้มีการเตรียมความพร้อมสําหรับบคุคลท่ี
เป็น Successor ในการพฒันาความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีจําเป็นตามตําแหนง่งาน 

5. ระบบบริหารงานคุณภาพ 

บริษัทฯ ยึดมัน่ในการท่ีจะปรับปรุงประสิทธิภาพและคณุภาพการทํางานอย่างต่อเน่ือง ด้วยการรักษาคณุภาพการ
บริการด้วยมาตรฐานระบบการบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 ซึ่งบริษัทฯ ได้รับการรับรองจาก สถาบนัรับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ : สรอ. หรือ Management System Certification Institute (Thailand) : MASCI 

ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้จดัทํานโยบายตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหาร และพฒันาบคุลากร ดงันี ้

• นโยบายอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมการทาํงาน 

บริษัทฯ มีวิสยัทศัน์ท่ีจะเป็นบริษัทผู้ นําทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร ท่ีเติบโต ตอ่เน่ือง และ
ยัง่ยืน โดยตระหนกัถงึความสาํคญัของคณุภาพ ความมัน่คง อาชีวอนามยั ความปลอดภยั และสภาพแวดล้อมการทํางาน 
ซึง่เป็นองค์ประกอบสาํคญัในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือนํามาซึง่คณุภาพชีวติการทํางาน และสขุภาพท่ีดีของพนกังาน  และลด
ความเสีย่งอนัตราย และอบุตัิเหตตุา่งๆ ของพนกังาน และปรับปรุงการดาํเนินงานของธุรกิจให้เกิดความปลอดภยั 
ตลอดจนให้ความรู้ในวิธีการปฏิบตัิงานท่ีปลอดภยั จดัหาเคร่ืองมอือปุกรณ์ความปลอดภยัให้เพียงพอกบัสภาพการทํางาน 
ตลอดจนแนะนําชีแ้จงให้ทราบถงึสาเหต ุและวิธีการป้องกนั เพ่ือให้บรรลเุป้าหมาย อนันํามาซึง่คณุภาพชีวิตการทํางาน
และสขุภาพท่ีดีของพนกังานเป็นสาํคญั โดยบริษัทฯ สง่เสริมให้มกีารอบรม พฒันาความรู้ในวิธีการปฏิบตัิงานท่ีปลอดภยั
อยา่งตอ่เน่ือง  
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ทัง้นี ้บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) และบริษัทยอ่ย  ได้สนบัสนนุและสง่เสริมให้ ผู้บริหาร 
และพนกังาน เข้าร่วมอบรมการรักษาความปลอดภยัในการทํางาน โดยแตง่ตัง้ให้ปฏิบตัิหน้าท่ี ในระดบั จป. บริหาร,  จป.
หวัหน้างาน และ จป. วิชาชีพ ซึง่ทําหน้าท่ีควบคมุ ดแูล และบริหารจดัการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน 

ข้อมลูสถิติการเกิดอบุตัิเหต ุหรืออตัราการเจ็บป่วย (จากการทํางาน) ปี 2561 ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ดงันี ้

ชื่อบริษัท 
จาํนวนพนักงาน 

ทัง้หมด อุบัติเหตุ/เจ็บป่วย 

บริษัท  อินเตอร์ลิง้ค์  คอมมิวนิเคชัน่  จํากดั  (มหาชน) 418 2 

บริษัท  อินเตอร์ลิง้ค์  เทเลคอม  จํากดั  (มหาชน) 728 2 

บริษัท  อินเตอร์ลิง้ค์  เพาเวอร์  แอนด์  เอ็นจิเนียร่ิง  จํากดั 80 1 

• นโยบายการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ ได้ตระหนกัถงึความสาํคญัในเร่ืองของสิง่แวดล้อมและสง่เสริมการมีสว่นร่วมในการดแูลรักษา
สิง่แวดล้อมและพลงังาน จึงได้จดัทํานโยบายอนรัุกษ์พลงังาน เพ่ือปลกูจิตสาํนกึและให้ความสาํคญัตอ่การอนรัุกษ์และใส่
ใจสิง่แวดล้อมทัง้ภายใน และภายนอกองค์กร โดยมุง่เน้นการให้ความรู้ ความเข้าใจ ให้พนกังาน โดยจดัตัง้คณะทํางานให้
รับผิดชอบในเร่ืองของแผนการอนรัุกษ์พลงังาน กําหนดแนวทางตา่งๆ เผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์ เชิญชวนให้พนกังานทกุคน
มีสว่นร่วมในการลดใช้พลงังาน มีการตดิตามผล เก็บสถิติ และประเมินผลการปฏิบตัิงาน ตามแผน  และสรุปผลรายงาน  
และนําผลมาแก้ไขปรับปรุงให้เกิดประโยชน์สงูสดุ โดยท่ีผา่นมา มกีารจดักิจกรรมอยา่งตอ่เน่ือง ตดิตอ่กนัตัง้แตปี่ 2556 

ทัง้ในองค์กร และภายนอกสถานท่ี จนถึงปัจจบุนั ดงันี ้

 

 ครัง้ที่ 1  โครงการ “ใครใสใ่จมากกวา่กนั” เมื่อวนัท่ี 29 มิถนุายน 2556  

ณ บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 

 ครัง้ที่ 2  โครงการ “ใครใสใ่จมากกวา่กนั” เมื่อวนัท่ี 26-27 พฤษภาคม 2558  

ณ บ้านสายชลรีสอร์ท จงัหวดักาญจนบรีุ 

 ครัง้ที่ 3  โครงการ “รู้แล้ว รักษ์เลย” เมื่อวนัท่ี 31 ตลุาคม 2558  

ณ การไฟฟ้าฝ่ายผลติแหง่ประเทศไทย 

• นโยบายป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพตดิในสถานประกอบการ 

บริษัทฯ ได้เลง็เห็นถึงความสาํคญัในการสร้างมาตรฐานการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิในองค์กร 
เน่ืองจากบริษัทฯ ทราบและเข้าใจในโทษของยาเสพติดเป็นอยา่งดี โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การสญูเสยีทรัพยากรมนษุย์อนั
เน่ืองมาจากสาเหตนีุ ้ดงันัน้บริษัทฯ จึงกําหนดให้มีนโยบายป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการ  เพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิด้านการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดในองค์กร เป็นการปลกูฝังจิตสาํนกึท่ีดี และความ
รับผิดชอบตอ่สงัคมของผู้บริหารและพนกังานทกุระดบั และนํามาซึง่คณุภาพชีวติการทํางานท่ีดีโดยทัว่กนัของพนกังาน  
ทัง้นีเ้พ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัวิสยัทศัน์ของกลุม่บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) ท่ีมี
เจตนารมณ์ในการสร้างวฒันธรรมเพ่ือให้เกิดความตระหนกัและร่วมจดัการความเสีย่ง ซึง่นโยบาย ฉบบันีป้ระกาศใช้
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สาํหรับทกุหนว่ยงานของกลุม่บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) โดยปฏิบตัิตามแนวทางการกํากบัดแูล
กิจการท่ีดีของกลุม่บริษัทฯ พนกังานทกุคนต้องเข้าใจและปฏิบตัิตามนโยบายฯ ฉบบันีใ้นทกุๆ ขัน้ตอนปฏิบตัิงาน 

• นโยบาย 5 ส 

เพ่ือปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทํางานให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย  ปลอดภยั  ถกูสขุลกัษณะ เพ่ือเป็น
การสง่เสริม และสนบัสนนุประสทิธิภาพการปฏิบตัิงาน  เสริมสร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบตัิงาน และเป็นการเสริมสร้าง
ภาพลกัษณ์ท่ีดีขององค์กร โดยการมีสว่นร่วมของพนกังานทกุระดบั มีการดาํเนินงานอยา่งตอ่เน่ืองจนเป็นวฒันธรรม
องค์กร โดยบริษัทฯ ได้ประกาศแตง่ตัง้คณะทํางานกิจกรรม 5ส เพือให้การปรับปรุงสภาพแวดล้อมอยา่งตอ่เน่ือง 
สมํ่าเสมอ และเพ่ือให้กิจกรรม 5ส เป็นสว่นหนึง่ของการปฏิบตัิงาน ซึง่จะทําให้เสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีขององค์กร และ
สะดวกตอ่การใช้งานของพนกังาน 

 

สรุปการอบรมให้แก่ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ในปี 2561 ดงันี ้

การจัดอบรม จาํนวนครัง้ (ครัง้) 
จาํนวนผู้เข้ารับการ

อบรม (คน) 
จาํนวนชั่วโมง 

การจดัอบรมภายใน (In-House Training) 31 1185 5,366 

การจดัโดยสถาบนัอบรมตา่งๆ (ภายนอก) 35 59 432 

รวมการจัดอบรมทัง้หมด 66 1,244 5,798 

 

หลักสูตรการอบรมภายใน (In-House Training) ในปี 2561 

Basic of Network Cabling (LBC) 2018 

BCP Hot Sport Cooling 

CCTV, Access Control 

Cooling System 

Data Center Overview 

Excel Advance 1 (ขอนแก่น) 

Fun Cooking Class  

Fun Cooking Class II 

IMP Flood Protection 

IMP MEA Power Down 

ISO 9001-2015 Requirement Implementation 

ISO/IEC27001:2013 & Annex A 

Operations Check sheet, Incident Management 
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Operations Security 

POE Switch 

Power System 

Sale Planning & forecast 

การจดัการบริหารความเสีย่งในงานและมาตรการตอ่ต้านการคอร์รัปชัน่ 

การปรับปรุงงานอยา่งตอ่เน่ืองและการบริหารจดัการทรัพยากร 

การอนรัุกษ์พลงังานและสิง่แวดล้อม  

การเพ่ิมประสทิธิภาพในการทํางานด้วย Microsoft Excel Advanced 

การรับแจ้งเหตเุสยีและรับคาํร้องขอจากลกูค้า 

การวางระบบ เอกสาร รับ-จ่าย สาํหรับเจ้าหน้าท่ีการเงิน 

การสร้างทีม..สูค่วามสาํเร็จ 

จริยธรรมกบัการทํางาน 

เจาะประเด็นเอกสาร รับ-จ่าย Update กฎหมายใหมล่า่สดุ 

มหกรรมดาต้าเซนเตอร์ 

ยทุธวิธีแนวทางการปฏิบตังิานในคลงัสนิค้า 

รู้ทนั ลดหยอ่นภาษี ออมอยา่งถกูวิธี ปีภาษี 2560 

เลขาฝ่ายขายยคุ Digital 4.0 

อบรมการตดิตัง้อปุกรณ์  FTTx และ U2000 งานโครงการ USO Project 

อพยพหนีไฟ ปี 2561 

หลักสูตรการอบรมภายนอก (External Training) ในปี 2561 

"Update กฎหมายภาษี" ในปี 2561 พร้อมสทิธิประโยชน์ทางภาษีท่ีต้องไมพ่ลาด 

Certificate Data Center Professional (CDCP) 

Data Center Foundation Certificate (DCFC)-Thai 

Effective Quality Management Representative (QMR) 

Empowering Digital Workplaces 

Information Security Management Systems Auditor / Lead Auditor Training Course (ISO/IEC 27001 : 2013) 

ISMS for Supporting EU GDPR Compliance and Health Information Security 

Mikrotik (MTCNA) 

MikroTik สาํหรับผู้ดแูลระบบ MTCUME 

Modernize your infrastructure with DellEMC by VST ECS 
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S01 หลกัสตูรการกําหนดเป้าหมายการพฒันาท่ียัง่ยืนของธุรกิจ 

S05 การประเมินผลและการจดัการข้อมลูด้านความยัง่ยืน รุ่นท่ี 2 

Superb Supervisor (สดุยอดหวัหน้างาน) 

TFRS ใหม ่ท่ีต้องรู้ 

TFRS15 รายได้จากสญัญาท่ีทํากบัลกูค้า (หลกัการและมาตรฐานการบญัชี) 

The Internet of thing IOT Advance Course การสร้างกระดานแสดงผลและการเฝ้าระวงั 

The Internet of thing Seminar& workshop รุ่นท่ี 12 

Update New Labor Law 2019 

กฎหมายแรงงานสาํหรับการบริหารงานบคุคล 

การควบคมุเอกสารในระบบการจดัการ Document 

การตรวจสอบอยา่งเป็นระบบ (Systematic Audit) 

การทํางานเก่ียวกบัสายสือ่สารของหนว่ยงานภายนอกเสาไฟฟ้าของ กฟภ. 

การบริหารความเสีย่ง (ขัน้พืน้ฐาน) รุ่นท่ี 2/61 

การบริหารความเสีย่งสากลตามมาตรฐาน ISO 31000 

การบนัทกึบญัชีลกูหนี ้การบริหารลกูหนีแ้ละหนีส้ญู 

การสง่ข้อมลูเงินสมทบด้วยระบบอินเตอร์เน็ต และการชําระเงินสมทบกองทนุประกนัสงัคม ผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

คลายปัญหา พ.ร.บ. จดัซือ้จดัจ้าง 2560 

จป. บริหาร 

จป.หวัหน้างาน 

จบัประเด็นสาํคญัในรายงานของผู้สอบบญัชีตามมาตรฐานใหม ่

จ้าวแหง่การสือ่สาร 

เทคนิคการเจรจาตอ่รองในงานจดัซือ้ 

เทคนิคการปิดบญัชี และการจดัเตรียมข้อมลูสาํหรับการปิดบญัชี 

แนวปฏิบตัิเก่ียวกบักองทนุประกนัสงัคม กองทนุเงินทดแทน หลกัการของประกนัสงัคม 

 

หมวดที่ 5 

ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 

บริษัทฯได้ประกอบกิจการอยา่งมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม ด้วยการปฏิบตัิและตดัสนิใจอยา่งเป็นระบบ (System) เร่ิมตัง้แต่
การป้องกัน (Prevent) รักษา (Maintain) ปรับปรุง (Improve) และพฒันา (Development) เพ่ือสง่เสริมให้เกิดนวตักรรมใหม ่
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(Innovation) อยูเ่สมอ โดยจดัให้มีการสาํรวจความพงึพอใจของลกูค้าในแตล่ะกลุม่ธุรกิจ เพ่ือการวดัระดบัความคาดหวงั ความพึง
พอใจของลกูค้า และนําเอาความต้องการของลกูค้ามาพฒันาตอ่ยอดเป็นนวตักรรมใหม่ๆ  อยา่งสมํ่าเสมอ 

บริษัทให้ความสาํคัญและสนับสนุนการสร้างนวตักรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจ ควบคู่ไปกับการสร้างคุณประโยชน์ต่อ

ลูกค้า และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน โดยคาํนึงถงึความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อมเป็นหลกั โดยกาํหนดเป็น

แนวปฏิบตัิ ดังนี ้

1. ให้ความสาํคญักบัการสร้างวฒันธรรมองค์กร ท่ีสง่เสริมและสนบัสนนุให้เกิดนวตักรรม และดแูลให้ฝ่ายจดัการนําไปเป็น
สว่นหนึง่ในการทบทวนกลยทุธ์  การวางแผนพฒันาปรับปรุงการดําเนินงาน และมีการติดตามผลการดําเนินงานอยา่งตอ่เน่ือง 

2. สง่เสริมการสร้างนวตักรรม เพ่ือเพ่ิมคณุคา่ให้กิจการตามสภาพปัจจยัแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งอาจครอบคลมุ
การกําหนดรูปแบบธุรกิจ (Business Model) วิธีคิด มมุมองในการออกแบบ และพฒันาสินค้าและบริการ การวิจยั การปรับปรุง
กระบวนการผลติ และกระบวนการทํางาน รวมทัง้การร่วมมือกบัคูค้่า  

โดยนวตักรรม ควรมีลกัษณะเป็นไปเพ่ือการสร้างประโยชน์ร่วมกนัทัง้แก่ กิจการ ลกูค้า คูค้่า สงัคม และสิง่แวดล้อม และเป็น
นวตักรรมท่ีไมส่นบัสนนุให้เกิดพฤติกรรมท่ีไมเ่หมาะสม หรือกิจกรรมท่ีผิดกฎหมายหรือขาดจริยธรรม 

ที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้มีการส่งเสริม ต่อยอด และพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม ดังนี ้

1. ดําเนินธุรกิจอย่างใส่ใจต่อการอนุรักษ์พลงังานและตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในการใช้ผลิตภัณฑ์ท่ี

ปลอดภยั เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และประหยดัพลงังาน ด้วยการคิดคนัและพฒันานวตักรรมผลิตภณัฑ์และการบริการท่ีเป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม ผ่านมุมมองใน 3 มิติ ได้แก่ ผลิตภณัฑ์ กระบวนการ และการปลูกฝังจิตสํานึกให้พนกังานทุกคนคํานึงถึงความ

รับผิดชอบต่อการใช้พลงังานอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สงูสดุ ดงันัน้ผลิตภณัฑ์ท่ีนําเข้ามาจัดจําหน่ายจึงอยู่ภายใต้มาตรฐาน

ทางด้านสิ่งแวดล้อมของ RoHs (Restriction of Hazardous Substances) ซึ่งเป็นระเบียบของสหภาพยุโรป (Directive 

2002/95/EC) ท่ีกําหนดไว้  

2. พฒันารูปแบบการขายใหม่ๆ โดยการออกแบบเลขาฝ่ายขาย เป็นฝ่ายสนบัสนุนการดําเนินงานของฝ่ายขาย เพ่ือ

อํานวยความสะดวกให้ลกูค้า ให้สามารถเข้าถึงผลิตภณัฑ์และบริการได้รวดเร็วมากยิ่งขึน้ ซึ่งจากการพฒันาระบบดงักลา่วทําให้

ยอดขายมีการเติบโตในทกุๆ ปี  

3. มีการออกแบบและพฒันาระบบ I Claim เพ่ือเป็นเคร่ืองท่ีใช้ในการอํานวยความสะดวกให้แก่ลกูค้าในการบริการหลงั

การขาย โดยลกูค้าสามารถตรวจสอบสถานการณ์ซ่อมบํารุงและระยะเวลาในการซ่อมบํารุงในตลอดเวลา โดยท่ีระบบจะมีการ

จดัเก็บข้อมลูการซอ่มบํารุงไว้เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมลูตอ่ไป  

4. พฒันาระบบการอบรม และสมัมนาโดยเน้นการสร้างความร่วมมือกบัสถาบนัทางการศึกษาเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้

และทกัษะท่ีเหมาะสมกับการใช้อุปกรณ์สายสญัญาณ ซึ่งเป็นช่องทางหนึ่งในการเพ่ิมทกัษะท่ีจําเป็นให้นกัเรียน นกัศึกษาสาย

อาชีวะให้มีศกัยภาพสามารถตอบโจทย์ในตลาดแรงงาน พร้อมทัง้เป็นอีกช่องทางหนึ่งในการสรรหาพนกังานในอนาคต โดยในปี 

2561 ทางบริษัทฯ ได้ลงนามในบนัทกึข้อตกลง (MOU) กบัทางวิทยาลยัเทคโนโลยีจิตรลดา และโรงเรียนจิตรลดา (สายวิชาชีพ) เพ่ือ

สร้างความร่วมมือแก่กนัในการหารือแลกเปลีย่นความรู้ในด้านวิชาการตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกนัและจะร่วมมือกนัในการดําเนินการด้าน

ตา่งๆ เพ่ือให้การฝึกประสบการณ์ในด้านวิชาชีพและ ฝึกงานของนกัเรียน เป็นต้น 

5. เน้นการรีไซเคิล ขยะเหลือใช้ โดยเฉพาะไม้พาเลทท่ีเหลือใช้จากการขนสง่ โดยนําเปลี่ยนสภาพเป็นเฟอร์นิเจอร์และ

ของเลน่เด็ก เพ่ือสง่มอบให้แก่โรงเรียนท่ีขาดแคลน โดยในปี 2561 ทางบริษัทได้ดําเนินการสง่มอบไปแล้ว กวา่ 2 โรงเรียน 
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ในปี 2561 บริษัทฯ ได้รับรางวลับริษัทจดทะเบียนด้านผลการดาํเนินงาน และบริษัทยอดเยี่ยมด้านนวตักรรม ประจําปี 2561 

(TOP INNOVATION ORGANIZATION 2018) จากสาํนกังานนวตักรรมแหง่ชาต ิ (องค์การมหาชน) (สนช.) ร่วมกบัตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (SET) ตลาดหลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai) ได้ดําเนินโครงการสง่เสริมความสามารถทางนวตักรรมฯ ซึง่
เป็นโครงการศกึษา วินิจฉยัความสามารถทางนวตักรรมและการพฒันาธุรกิจนวตักรรมให้กบัองค์กร โดยการประเมินความสามารถ
ทางนวตักรรม เพ่ือนําไปสูบ่ทวิเคราะห์ทางนวตักรรม ตลอดจนการพฒันารูปแบบใหมเ่พ่ือนําไปสูค่วามเป็นเลศิทางนวตักรรม การ
สง่เสริมวฒันธรรมนวตักรรม การจดัการความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือให้องค์กรสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการดาํเนินธรุกิจ
นวตักรรมและกิจกรรมทางนวตักรรม เพ่ือยกระดบัความสามารถทางนวตักรรม 

บริษัทฯ ติดตามดูแลให้ฝ่ายจดัการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม และ

สะท้อนอยู่ในแผนดาํเนินการ เพื่อให้ม่ันใจว่า ทุกฝ่ายขององค์กร ได้ดาํเนินการสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ เป้าหมาย

หลัก และแผนกลยุทธ์ของบริษัทฯ โดยมีแนวปฏิบตัิ ซึ่งครอบคลุมเร่ืองดังต่อไปนี ้ 

 1. ความรับผิดชอบต่อพนักงาน/ลูกจ้าง 

บริษัทฯปฏิบตัิตอ่พนกังานอยา่งเทา่เทียมและเป็นธรรม ไมม่ีข้อยกเว้นในเร่ืองถ่ินกําเนิด เชือ้ชาติ ศาสนา เพศ สถานภาพ 
การสมรส ภาษาหรือตําแหนง่ ไมม่ีการใช้หรือสนบัสนนุการใช้แรงงานเด็ก การค้ามนษุย์ และไมส่นบัสนนุแนวทางการทจุริตและ
คอรัปชนัทกุรูปแบบ มีการดแูลรักษาสภาพแวดล้อมในการทํางานให้มีความปลอดภยัและถกูสขุลกัษณะอนามยั  การสง่เสริม
กิจกรรมตา่งๆให้กบัพนกังาน  ให้ความสาํคญักบัการพฒันาบคุลากรในระยะยาว การสร้างโอกาสในการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพ
ของพนกังาน รวมถึงเปิดโอกาสให้พนกังานร้องเรียน ในกรณีท่ีไมไ่ด้รับความเป็นธรรมผา่นช่องทางตา่งๆ  มีการจดัฝึกอบรมให้
ความรู้ พฒันาศกัยภาพและสง่เสริมความก้าวหน้า รวมถงึเปิดโอกาสให้พนกังานมีโอกาสพฒันาทกัษะการทํางานในด้านอ่ืนๆ 

ในด้านความปลอดภยัในชีวิตและสขุอนามยัของพนกังานนัน้ บริษัทฯ ตระหนกัและให้ความสําคญัเสมอมา  ทําให้มีการ
ดําเนินการในเร่ืองดงักลา่วอยา่งตอ่เน่ือง มีการกําหนดนโยบายอาชีวอนามยั ความปลอดภยั และสภาพแวดล้อมการทํางาน เพ่ือให้
ทกุหนว่ยงานมีระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัท่ีดี โดยท่ีมุง่หวงัท่ีจะให้สร้างเป็นวฒันธรรมความปลอดภยัภายใน
องค์ พนกังานจะต้องปฏิบตัิตามอยา่งเคร่งครัด อีกทัง้ยงัมีการฝึกอบรมเพ่ือสร้างการตระหนกัถึงความปลอดภยัในการทํางาน เรียนรู้
ถึงหลกัการประเมินความเสีย่ง การป้องกนั การควบคมุ และการปฏิบตัิอยา่งสมํ่าเสมอ 

2. ความรับผิดชอบต่อลกูค้า 

สง่มอบสนิค้า และให้บริการท่ีมคีณุภาพ ตรงตามความคาดหมายของลกูค้า ในราคาท่ีเป็นธรรม โดยยดึหลกัปฏิญญาของ
บริษัท คือ “สนิค้าคณุภาพ  ราคาถกูกวา่  บริการท่ีดกีวา่” รวมถึงการให้ข้อมลู ขา่วสาร ท่ีถกูต้อง ชดัเจน และทนัตอ่ความต้องการ
ของลกูค้า ปฏิบตัิตามเง่ือนไขตา่งๆ ท่ีมีตอ่ลกูค้าอยา่งเคร่งครัด ให้ความสาํคญัตอ่ลกูค้า และบริการอยา่งเต็มใจ สภุาพ เพ่ือให้
ลกูค้าเกิดความพงึพอใจมากท่ีสดุ ตลอดจนมกีระบวนการให้ลกูค้าร้องเรียนเก่ียวกบัสนิค้า และบริการ ในเว็บไซต์บริษัทฯ และมีการ
ติดตามวดัผลสาํรวจความพงึพอใจของลกูค้า เพ่ือการพฒันา ปรับปรุงสนิค้าและบริการ  และปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายและ
มาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง และคาํนงึถงึสขุภาพ ความปลอดภยั ความเป็นธรรม การเก็บรักษาข้อมลูลกูค้า การบริการหลงัการขายตลอด
ช่วงอายสุนิค้าและบริการ  รวมถงึการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ และการสง่เสริมการขาย ซึง่ต้องกระทําอยา่งมคีวามรับผิดชอบ ไมทํ่า
ให้เกิดความเข้าใจผิด หรือใช้ประโยชน์จากความเข้าใจผิดของลกูค้าเป็นสาํคญั 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) มีตวัชีว้ดัผลการดําเนินงานของบริษัท ท่ีไมใ่ชต่วัเงินเพียงอยา่งเดียว 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การให้ความสาํคญักบัการสร้างความพงึพอใจ และการให้บริการกบัลกูค้า จงึจดัทําแบบสอบถาม เพ่ือประเมิน
และรับฟังความคดิเห็นจากลกูค้า เพ่ือท่ีจะได้นํามาปรับปรุงสนิค้า และการให้บริการให้มีคณุภาพท่ีดีขึน้อยา่งตอ่เน่ือง โดยบริษัทฯ 
ได้ทําการสาํรวจความพงึพอใจเป็นประจําทกุปี  โดยในปี 2561 ท่ีผา่นมา บริษัทฯ ได้สาํรวจความพงึพอใจ และมีผลสรุป ดงันี ้
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จาํนวนสาขาที่สาํรวจความพึงพอใจ จํานวน 6 สาขา 

ตัวชีว้ัดที่มีการสาํรวจ 

1. ความพงึพอใจด้านผลติภณัฑ์ 

2. ความพงึพอใจด้านราคาของผลติภณัฑ์ 

3. ความพงึพอใจด้านการบริการ 

4. ความพงึพอใจด้านการตลาด 

ปัจจัยที่ทาํให้ลกูค้าพึงพอใจ 

1. ความพึงพอใจด้านผลิตภณัฑ์ที่บริษัทจัดจาํหน่าย 

♦ ลกูค้าพอใจผลติภณัฑ์แบรนด์ LINK 

♦ มีผลติภณัฑ์และเทคโนโลยีใหม่ๆ  ออกจําหนา่ยอยูเ่สมอ 

♦ ช่ือเสยีงและภาพลกัษณ์ของแบรนด์เป็นท่ียอมรับและนา่เช่ือถือ 

2. ความพึงพอใจด้านราคาของผลิตภณัฑ์ 

♦ ความเหมาะสมของราคาผลติภณัฑ์เมื่อเทียบกบั 

คณุภาพของสนิค้า 

3. ความพึงพอใจด้านการบริการ 

♦ ความกระตือรือร้นและเอาใจใสข่องพนกังานขาย  
♦ มารยาทและการพดูจาของพนกังานขาย 

♦ ความรู้ความสามารถในการให้บริการ 

♦ การบริการหลงัการขาย 

4. ความพึงพอใจด้านการตลาด 

♦ มี Pricelist และ Catalog ท่ีชดัเจนเป็นปัจจบุนั 

♦ ได้รับเอกสารและข่าวสาร เช่น Price List, Magazine, Promotion 
อยา่งตอ่เน่ือง 

สรุประดบัความพงึพอใจจากลกูค้า ท่ีได้รับจากการสาํรวจ เป็นร้อยละ ในปี 2561  

 ความพงึพอใจด้านผลติภณัฑ์ 

 ความพงึพอใจด้านราคาของผลติภณัฑ์ 

 ความพงึพอใจด้านการบริการ  

 ความพงึพอใจด้านการตลาด 

 จากผลการสาํรวจความพงึพอใจของลกูค้า ประจําปี 2561 ทัง้ 4 ปัจจยั พบวา่ ลกูค้ามีความพงึพอใจโดยรวมเฉลีย่ใน
ระดบัร้อยละ 97-99 ซึง่ถือวา่อยูใ่นระดบัดีเยีย่ม 

3. ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 

บริษัทฯ ได้ปฏิบตัิตอ่คูค้่าด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรม  โดยคํานึงถึงผลประโยชน์ร่วมกนั โดยรักษาความสมัพนัธ์อนัดี
แบบยัง่ยืนกบัคูค้่า  โดยเฉพาะกระบวนการในการคดัเลือกคู่ค้า โดยปฏิบตัิตามระเบียบจดัซือ้จดัจ้างอย่างชดัเจน ถึงนโยบายการ
จดัหาและการคดัเลอืกคูค้่า คณุสมบตัิและการสมคัรเป็นคู่ค้า จดัทํารูปแบบสญัญาท่ีเหมาะสมและเป็นมาตรฐานเดียวกนั จดัให้มี
ระบบการจัดการ ติดตาม เพ่ือให้มัน่ใจว่า มีการปฏิบตัิตามสญัญาครบถ้วน มีระบบการควบคุมภายในท่ีป้องกันการทจุริต และ
พฤติกรรมมิชอบในทกุขัน้ตอนของกระบวนการจดัซือ้จดัซือ้ รวมทัง้สง่เสริมให้คูค้่าร่วมตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชนั และไม่สนบัสนนุ
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สินค้าหรือการกระทําท่ีเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา และประกอบธุรกิจโดยมีความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และ
สิง่แวดล้อมอยา่งจริงจงัและตอ่เน่ืองร่วมกนั โดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือกคู่ค้า จะต้องมีประวตัิทางการเงินท่ีเช่ือถือได้ ตรวจสอบได้ 
และมีศกัยภาพท่ีจะเติบโตไปพร้อมกบับริษัทฯ ได้ในระยะยาว  มีความสามารถในการผลิต จําหน่าย บริการ โดยสินค้าหรือบริการ
ต้องมีคณุภาพ ตรงกบัความต้องการของบริษัทฯ และมีบริการหลงัการขายท่ีดีให้แก่ลกูค้า  มีการสง่เสริมการขายอยา่งตอ่เน่ือง 

4. ความรับผิดชอบต่อผู้ร่วมลงทุน 

0บริษัทฯ เคารพซึง่สทิธิของผู้ ร่วมทนุและปฏิบตัิตอ่ผู้ ร่วมทนุทกุรายอยา่งเป็นธรรม ไมเ่อาเปรียบผู้ ร่วมลงทนุ ตลอดจนให้
ความร่วมมืออยา่งดีกบัผู้ ร่วมลงทนุ เพ่ือสง่เสริมและสนบัสนนุการดําเนินงานของกิจการร่วมทนุให้มีความแขง็แกร่ง สนบัสนนุให้มี
การแลกเปลีย่นความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ และร่วมกนัพิจารณากําหนดแผนธุรกิจ ร่วมกนัพิจารณาจดัสรรผลประโยชน์อยา่ง
เหมาะสม โปร่งใส รวมทัง้ติดตามและผลกัดนัให้การดาํเนินงานของกิจการร่วมทนุเป็นไปตามกรอบของกฎหมายและแนวทางการ
พฒันาอยา่งยัง่ยืน ทัง้นี ้เพ่ือให้การดําเนินงานของกิจการร่วมทนุประสบผลสาํเร็จตามวตัถปุระสงค์ของกิจการร่วมทนุ 

5. ความรับผิดชอบต่อเจ้าหนี ้

0คณะกรรมการบริษัท คาํนงึถึงความเสมอภาคของทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ความซื่อสตัย์ในการดาํเนินธุรกิจ และยดึมัน่ในการ
สร้างความเช่ือถือและการปฏิบตัติอ่เจ้าหนีอ้ยา่งเป็นธรรม โดยมีนโยบายและแนวทางปฏิบตัติอ่เจ้าหนี/้เจ้าหนีค้ํา้ประกนัของบริษัทฯ 
ตามเง่ือนไขท่ีมตีอ่เจ้าหนีอ้ยา่งเคร่งครัด โดยเฉพาะเร่ืองเง่ือนไขคํา้ประกนั การบริหารเงินทนุ และหากเกิดการผิดนดัชําระหนี ้ มีการ
บริหารเงินกู้ยืมให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการใช้เงิน ไมนํ่าเงินไปใช้ในทางท่ีอาจก่อให้เกิดความเสยีหายตอ่บริษัทฯ ดแูลให้มี
การชําระเงินคืนเงินกู้  และดอกเบีย้ให้กบัเจ้าหนีต้ามกําหนดเวลา และปฏิบตัิตามเง่ือนไขการกู้ยมืเงินตามข้อตกลงท่ีทํากบัเจ้าหนี ้
อยา่งครบถ้วน กรณีท่ีไมส่ามารถปฏิบตัิตามเง่ือนไขใดได้ ต้องรีบแจ้งให้เจ้าหนีท้ราบลว่งหน้า เพ่ือร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางการ
แก้ไขปัญหาอยา่งสมเหตสุมผล และมีการสือ่สารกบัเจ้าหนีถ้ึงสถานะของธุรกิจอยา่งสมํา่เสมอ และมุง่มัน่ในการรักษาสมัพนัธภาพ
ท่ียัง่ยืนกบัเจ้าหนี ้ กําหนดแนวทางในการบริหารเงินทนุ เพ่ือความมัน่คงแก่บริษัทฯ ในระยะยาว และเพ่ือการบริหารสภาพคลอ่ง
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการชําระหนีค้ืนให้แกเ่จ้าหนีข้องบริษัทฯ อยา่งตรงตอ่เวลา  โดยบริษัทฯ จะรายงานฐานะและข้อมลูทาง
การเงินของบริษัทฯ แก่เจ้าหนีด้้วยข้อมลูท่ีถกูต้อง โปร่งใส ซื่อสตัย์ 

6. ความรับผิดชอบต่อคู่แข่งทางการค้า/การแข่งขันอย่างเป็นธรรม 

0บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจโดยมีนโยบายในการปฏิบตัิตอ่คูแ่ขง่อยา่งเป็นธรรม ตามกรอบของกฎหมายการแขง่ขนัทางการค้า โดย
ยดึมัน่ในการดําเนินธุรกิจภายในจรรยาบรรณบริษัทฯ อยา่งมีจริยธรรม โปร่งใส จึงกําหนดหลกันโยบายโดยยอ่ ดงันี ้ไมเ่อาเปรียบ
คูแ่ขง่ด้วยวิธกีการอนัไมช่อบด้วยกฎหมาย ไมแ่สวงหาข้อมลูท่ีเป็นความลบัด้วยวิธีการท่ีไมส่จุริตหรือไมเ่หมาะสม ไมก่ระทําการใด ๆ 
ท่ีเป็นการละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญาของคูแ่ขง่ ไมทํ่าลายช่ือเสยีงของคูแ่ขง่ด้วยการกลา่วหาในทางร้ายโดยปราศจากข้อมลูความ
จริง สนบัสนนุและสง่เสริมให้เกิดการค้าอยา่งเสรี หลกีเลีย่งพฤตกิรรมการตกลงใด ๆ ท่ีเป็นการผกูขาด 0 0ลด หรือการจํากดัการแขง่ขนั 

7. ความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 

0บริษัทฯ เช่ือวา่ สงัคม ชมุชน และสิง่แวดล้อม ท่ีเข้มแข็ง คือรากฐานในการพฒันาประเทศให้เจริญก้าวหน้า จึงให้
ความสาํคญักบัการดําเนินธุรกิจท่ีเป็นประโยชน์ตอ่เศรษฐกิจ ชมุชน สงัคม และสิง่แวดล้อม บริษัทฯ จะดําเนินธุรกิจท่ีมีสว่น
สร้างสรรค์สงัคมอยา่งสมํ่าเสมอ และมีนโยบายในการปลกูฝังจิตสาํนกึของพนกังานทกุระดบั ให้มีความรับผิดชอบตอ่ชมุชน สงัคม 
และสิง่แวดล้อมอยา่งตอ่เน่ืองและยัง่ยืน 0โดยป้องกนั  ลด  จดัการและดแูลให้มัน่ใจวา่บริษัทฯ จะไมส่ร้าง หรือก่อให้เกิดผลกระทบ
ในทางลบตอ่สิง่แวดล้อมในทกุด้าน ซึง่ครอบคลมุการใช้วตัถดุิบ การใช้พลงังาน การใช้ทรัพยากรหมนุเวยีน เป็นต้น 
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8. การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน  

บริษัทมีนโยบายในการดําเนินการต่อต้านการคอร์รัปชัน โดยได้จัดทําแนวทางการปฏิบัติเป็นลายลกัษณ์อักษรไว้ใน
จรรยาบรรณของบริษัท ซึ่งได้ผ่านการอนุมัติโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2552 เมื่อวันท่ี 14 พฤศจิกายน 2557 

เอกสารเลขท่ี บช. 480/57/บส. โดยได้สื่อสารไปยงัพนกังานทกุคน โดยมีการกําหนดให้ มีการอบรมเก่ียวกบันโยบาย และแนว
ปฏิบตัิ ในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน แก่พนกังานทุกคนในการปฐมนิเทศพนกังานใหม่ และติดประกาศผ่านบอร์ดภายใน
บริษัทฯ อีกทัง้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพ่ือเผยแพร่แก่บคุคลทัว่ไปท่ีสนใจ และเพ่ือสง่เสริมให้พนกังานมีความรู้ความเข้าใจท่ีถกูต้อง
และนําไปปรับใช้ในการปฏิบตัิงานอยา่งเหมาะสม รวมถึงสนบัสนนุให้บริษัทอ่ืนๆ และคูค้่าจดัทํา และประกาศเป็นนโยบาย 

ในปี 2561 บริษัทฯ ได้เข้าร่วมการประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบตัิ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชน
ไทยในการตอ่ต้านการทจุริต ตัง้แตว่นัท่ี 3 เมษายน 2561 

 

บริษัทฯ ติดตามดูแลให้ฝ่ายจดัการจัดสรรและจัดการทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย

คาํนึงถงึผลกระทบและการพฒันาทรัพยากรตลอดสาย value chain เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

หลักได้อย่างยั่งยนื โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี ้ 

 1. ตระหนกัถึงความจําเป็นของทรัพยากรท่ีต้องใช้ รวมทัง้ตระหนักว่าการใช้ทรัพยากรแต่ละประเภทมีผลกระทบต่อกัน        

และกนั 

 2. ตระหนกัถึงรูปแบบธุรกิจ (business model) ท่ีตา่งกนั ทําให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรท่ีแตกต่างกนั จึงควรคํานึงถึง
ผลกระทบและความคุ้มค่าท่ีจะเกิดขึน้ต่อทรัพยากร โดยยงัคงอยู่บนพืน้ฐานของการมีจริยธรรม ความรับผิดชอบ และการสร้าง
คณุคา่ให้แก่กิจการท่ียัง่ยืน 

 3. ฝ่ายจัดการมีการทบทวน พฒันาดูแลการใช้ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบรรลุ
วตัถุประสงค์ และเป้าหมายหลกัของกิจการ โดยคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายในและภายนอกอยู่เสมอ ตามแนวทาง
ปฏิบตัิ ซึง่ทรัพยากรท่ีกิจการควรคํานงึถึงควรมีอยา่งน้อย 6 ประเภท ได้แก่ 

1. การเงิน (Financial Capital) 
2. การผลติ (Manufactured Capital) 

 3. ภมูิปัญญา (Intellectual Capital) 
 4. ด้านบคุลากร (Human Capital) 
 5. สงัคมและความสมัพนัธ์ (Social and Relationship Capital) 
 6. ธรรมชาติ (Natural Capital) 

 4. จดัให้มีกรอบการกํากบัดแูลกิจการ และการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัองค์กร เพ่ือให้สอดคล้องกบัความ
ต้องการของกิจการ รวมทัง้ดูแลให้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจ และพฒันาการดําเนินงาน 
บริหารความเสีย่ง เพ่ือให้กิจการสามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ และเป้าหมายหลกัของกิจการ  

 ในปี 2561 บริษัทฯ ได้มีแนวทางในการจดัการปัจจยัความเสี่ยงท่ีเกิดขึน้ใหม่ (Emerging Risk) โดยเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง
กบัความเสีย่งในด้านสารสนเทศ 2 สว่น ดงันี ้

 1. ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยดีิจิทัล  

ในปัจจุบนั เทคโนโลยีดิจิทลั ได้เข้ามามีบทบาทอย่างมากในการดําเนินชีวิตประจําวันและการทําธุรกิจ อาทิ การนํา
เทคโนโลยีดิจิทลัมาให้ในการขนสง่ การทําการตลาด การจําหน่ายสินค้าออนไลน์ หรือการพฒันานวตักรรมใหม่ๆ ซึ่งในระยะยาว
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การเปลีย่นแปลงดงักลา่วเป็นความเสีย่งท่ีอาจสง่ผลให้บริษัทฯสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนั ดงันัน้ บริษัทฯ ได้นําความเสี่ยง
จากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีมาเป็นโอกาสในการต่อยอดทางธุรกิจ โดยบริษัทฯ ได้สร้างวฒันธรรมองค์กรให้เป็นองค์กร
วิศวกรรมท่ีมีนวตักรรมสนิค้าใหม่ๆ  สาํหรับตลาดใหมม่าโดยตลอด และสามารถปรับปรุงกระบวนการทํางาน เพ่ือเพ่ิมความสามารถ
ในการแขง่ขนั 

2. ความเสี่ยงด้านความม่ันคงปลอดภยัทางไซเบอร์ 

 การดําเนินธุรกิจธุรกิจของบริษัทต้องอาศยัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินงาน บริษัทจึงต้องเผชิญกบัภยัคกุคาม
ทางไซเบอร์ทัง้จากภายในและภายนอก ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ ดงันัน้ บริษัทได้จดัทํากรอบการดําเนินงานเพ่ือความมัน่คง
ปลอดภยัทางไซเบอร์ และจดัให้มีกระบวนการรวมถึงเคร่ืองมือ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ได้สื่อสารกับพนกังานรับทราบเก่ียวกับประเด็น
ตา่งๆ ด้านความปลอดภยัของข้อมลู เพ่ือเพ่ิมความตระหนกั และความสามารถในการตอบสนองตอ่ภยัคกุคามท่ีอาจจะเกิดขึน้ 

 บริษัท จดัให้มีนโยบายท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขึน้ อาทิ 

นโยบายการไม่ละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญาหรือลิขสทิธ์ิ 

บริษัทฯ มีนโยบายการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร โดยได้จดัทําแนวทางการปฏิบตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ตามเอกสารเลขท่ี IT.005/14/BS ซึ่งมีผลบงัคบัใช้ตัง้แต่วนัท่ี 6 มกราคม 2557 ในการปฏิบตัิเก่ียวกบัการไม่ละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญาหรือลขิสทิธ์ิ โดยบริษัทมีแนวทางในการดําเนินการเก่ียวกบัเร่ืองราวตา่งๆ อาทิ พนกังานทกุคนต้องลงนามในบนัทกึข้อตกลง
การไม่กระทําผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์และการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา บริษัทมีการกําหนดนโยบายการใช้งานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของกลุม่บริษัทและได้มีการตรวจสอบการใช้ระบบโปรแกรมซอฟต์แวร์การทํางานของพนกังาน เพ่ือป้องกัน
การใช้ซอฟแวร์ท่ีละเมิดลขิสทิธ์ิหรือไมเ่ก่ียวข้องกบัการทํางาน โดยถือเป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยตรงของผู้บริหาร พนกังานทกุ
คน บริษัทในเครือ ตลอดจนผู้ รับเหมาท่ีทํางานในนามของบริษัทฯ  

 

หมวดที่ 6 

ดูแลให้มีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม 

คณะกรรมการบริษัทได้จดัให้มีคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ือกํากบัดแูลระบบการ
บริหารความเสีย่งและการควบคมุภายในท่ีจะทําให้บรรลวุตัถปุระสงค์อย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมาย
และมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องรวมถึงนโยบายต่างๆ ซึ่งมีการจดัให้มีแผนกตรวจสอบภายในท่ีมีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหน้าท่ีเป็น
ผู้ รับผิดชอบในการพัฒนาและสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน พร้อมทัง้รายงานให้
คณะกรรมการตรวจสอบให้ความเห็นถงึความเพียงพอของระบบการบริหารความเสีย่งและการควบคมุภายในไว้ในรายงานประจําปี 

การบริหารความเส่ียง 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) (“บริษัท”) จดัให้มีการบริหารความเสี่ยงเชิงบรูณาการท่ีครอบคลมุ
การบริหารความเสี่ยงทัง้องค์กรท่ีมีประสิทธิผล โดยคณะกรรมการบริษัทมีมติแต่งตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  เพ่ือ
รับผิดชอบในการกําหนดนโยบายและกรอบการบริหารความเสีย่งและแตง่ตัง้คณะทํางานเพ่ือบริหารความเสี่ยงซึ่งประกอบด้วยผู้มี
ความรู้ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ในการบริหารความเสีย่งในการให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่อฝ่ายจดัการ, คณะทํางาน 
และคณะกรรมการบริษัท เพ่ือให้แน่ใจว่าการบริหารความเสี่ยงของบริษัท ดําเนินการได้อย่างเหมาะสม เป็นไปตามนโยบายท่ี
กําหนดและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล (โดยบริหารความเสี่ยงตามแนวปฏิบัติมาตรฐานสากล COSO) รวมถึงมั่นใจได้ว่า
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ประเด็นความเสี่ยงท่ีสําคญัขององค์กรได้อย่างครบถ้วน มีกระบวนการบริหารจดัการความเสี่ยงท่ีสําคญัซึ่งแบ่งได้ตามประเภท
ความเสีย่งท่ีมีอยู ่ณ ขณะนีด้งันี ้

1. ความเสีย่งด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk) 
2. ความเสีย่งด้านการเงิน (Financial Risk) 
3. ความเสีย่งด้านการปฏิบตังิาน (Operational Risk) 
4. ความเสีย่งด้านการปฏิบตัติามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
5. ความเสีย่งด้านเทคโนโลยี (Information Technology) 
6. ความเสีย่งด้านคอร์รัปชนั (Corruption Risk) 

ซึง่จะมีผลกระทบต่อการสร้างความพึงพอใจของลกูค้าและผลตอบแทนแก่ผู้ ถือหุ้นและผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย  โดยมีการ
บริหารงานตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี ทางคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัท กําหนดนโยบายแนวทางการ
ดําเนินการต่างๆ เพ่ือสนบัสนุนให้บริษัทตัดสินใจท่ีดีท่ีสดุ และช่วยให้มองเห็นโอกาส ตลอดจนสามารถบรรเทาผลกระทบจาก
เหตกุารณ์สาํคญัท่ีอาจจะเกิดขึน้ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ (รายละเอียด ปรากฏในสว่นท่ี 2 หวัข้อ “การบริหารจดัการความเสี่ยงและ
การควบคมุภายใน” ในรายงานแบบ 56-1) 

การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 

ระบบควบคุมภายใน 

คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจสอบกําหนดให้การควบคุมภายในของบริษัทเป็นไปตามกรอบกรอบการ
ควบคมุภายในของ COSO 2013 (The Committee of Sponsoring Organization of Tramway Commission) โดยมีแผนก
ตรวจสอบภายในทําหน้าท่ีประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทตามแบบประเมินของสํานักงาน
คณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) และรายงานต่อคณะผู้บริหาร จากนัน้นําเสนอต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ก่อนรายงานคณะกรรมการบริษัทในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 2/2562 เมื่อวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2562 ซึ่งมี
ความเห็นว่าระบบการควบคมุภายในของบริษัทฯ มีความเพียงพอและเหมาะสมต่อการกํากบัดแูลการปฏิบตัิตามเป้าหมาย และ
หลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี โดยสรุปสาระสาํคญัได้ดงันี ้

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

สภาพแวดล้อมการควบคมุ ประกอบไปด้วยมาตรฐานและโครงสร้างตา่งๆ ซึง่เป็นรากฐานของการควบคมุภายในทัว่
ทัง้บริษัท ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสําคญัในเร่ืองการควบคุมภายใน และปฏิบัติงานท่ีเป็นมาตรฐาน โดย
องค์ประกอบหลกัของสภาพแวดล้อมการควบคมุของบริษัทนี ้

1.1 คณะกรรมการบริษัทมีความเป็นอิสระจากคณะผู้บริหารและได้แสดงถึงความเช่ียวชาญและความชํานาญใน
การทําหน้าท่ีกํากบัดแูล คณะกรรมการบริษัทยงัได้กําหนดเร่ืองท่ีเป็นอํานาจอนมุตัิของคณะกรรมการบริษัทและ
เร่ืองท่ีมอบอํานาจการอนมุตัิให้แก่กรรมการผู้จดัการใหญ่และผู้บริหารไว้อยา่งชดัเจนและเหมาะสม 

1.2 คณะกรรมการบริษัท และคณะผู้บริหารในทกุระดบัชัน้ได้แสดงให้เห็นถึงความสําคญัของคณุค่าความซื่อสตัย์
และมีจริยธรรมผ่านการบงัคบับญัชา การกระทําและพฤติกรรม ซึ่งช่วยสนบัสนนุระบบการควบคุมภายในให้
สามารถทําหน้าท่ีได้ตามท่ีกําหนดไว้ นอกจากนีย้งัได้จัดทําคู่มือจรรยาบรรณขึน้เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบตัิให้แก่
กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน 
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1.3 คณะผู้บริหารจัดให้โครงสร้างการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสัง่การ และความรับผิดชอบท่ีเหมาะสม 
สนบัสนนุการบรรลวุตัถปุระสงค์ของบริษัทฯ ซึง่จํากดัอํานาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบอยา่งเหมาะสมระหว่าง
คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนกังาน 

1.4 บริษัทฯ ให้ความสําคญั และมีกระบวนการในการพฒันาและรักษาบคุลากรท่ีมีความรู้ความสามารถให้อยู่กบั
องค์กร และมีการเตรียมพร้อมสาํหรับการขาดบคุลากรท่ีมีความรู้และความสามารถ รวมถึงผู้บริหารท่ีจะมาสืบ
ทอดในตําแหนง่ท่ีสาํคญั 

1.5 คณะกรรมการและผู้บริหารมีกระบวนการสือ่สารให้บคุลากรทกุคนมีความรับผิดชอบตอ่การควบคมุภายในและ
จดัให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบตัิในกรณีท่ีจําเป็น 

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

2.1 บริษัทฯ แตง่ตัง้คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ซึง่ได้กําหนดนโยบาย และวิธีการวิเคราะห์ ประเมินปัจจยัเสี่ยง 
ซึง่ได้กําหนดนโยบาย และวิเคราะห์ ประเมินปัจจยัเสีย่งท่ีอาจมีผลกระทบตอ่การดําเนินงานของบริษัทฯ เพ่ือให้
การมีบริหารความเสีย่งอยา่งมีประสทิธิผล รวมทัง้มีการติดตามการเปลีย่นแปลงของปัจจยัเสี่ยง หรือเหตกุารณ์
ท่ีอาจมีผลกระทบตอ่การดําเนินงานของบริษัทอยา่งสมํ่าเสมอ 

2.2 บริษัทฯ กําหนดคณะทํางานท่ีเป็นผู้บริหารของหน่วยงาน (Risk Owner) จะเป็นผู้ติดตามให้มีการปฏิบตัิงาน
ตามระบบการควบคมุภายใน และแผนการบริหารความเสีย่งท่ีกําหนดไว้ 

2.3 คณะกรรมการบริหารความเสีย่งพิจารณาปัจจยัเสีย่งเหตกุารณ์ความเสีย่งท่ีจะทําให้การดําเนินงานไมบ่รรลตุาม
เป้าหมายท่ีกําหนด ทัง้ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน ท่ีผ่านคณะทํางานท่ีเป็นตัวแทนของหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในกิจกรรมการดําเนินงานหลกัของบริษัทฯ และรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัทอยา่งสมํ่าเสมอ 

2.4 บริษัทฯ มีแนวทางท่ีจะประเมินโอกาสท่ีจะเกิดเหตกุารณ์ ทจุริต โดยบริษัทฯ มีการใช้แหลง่ข้อมลูทัง้ภายในและ
ภายนอกองค์กร รวมทัง้มีการกําหนดแนวทางการจดัการความเสีย่งไว้อยา่งชดัเจน 

3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

3.1 บริษัทฯ มีการสร้างและกําหนดระบบการควบคมุการปฏิบตัิ เพ่ือช่วยลดความเสีย่งจากการไมบ่รรลวุตัถปุระสงค์
หรือเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ รวมทัง้ให้พนกังานมีความระมดัระวงัและมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีอยู่ในระดบัท่ี
เพียงพอ เหมาะสม 

3.2 บริษัทฯ จดัให้มีนโยบายและระเบียบแนวทางปฏิบตัิงานเป็นลายลกัษณ์อกัษรในธุรกรรมด้านการเงิน การจดัซือ้
การบริหารงานทัว่ไป และบริษัทฯ กําหนดให้มีการแบง่แยกหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้บริหารในแต่ละระดบัไว้
อยา่งชดัเจน 

3.3 บริษัทฯ ออกแบบระบบการควบคมุภายใน โดยกําหนดไว้เป็นสว่นหนึง่ในขัน้ตอนการปฏิบตัิงานในระดบัองค์กร 
และกระบวนการทางธุรกิจของหน่วยงานต่างๆ และผลกัดนัแต่ละหน่วยงานให้มีการสอบทานการปฏิบตัิงาน
ด้วยตวัเอง (Control Risk Self-Assessment) อยา่งสมํ่าเสมอ 

3.4 บริษัทฯ กําหนดให้มีการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลบริษัทฯ โดยกําหนดนโยบายเก่ียวกับการควบคุมการเข้าถึง
ระบบสารสนเทศในแตล่ะระบบงาน (Access Control) ไว้อยา่งชดัเจน เพ่ือป้องกนัการเข้าไปใช้ หรือแก้ไขข้อมลู
จากบคุคลท่ีไม่เก่ียวข้องในสว่นของการปฏิบตัิงาน รวมทัง้ได้จดัทําแผนฉกุเฉินเพ่ือรองรับกรณีท่ีเกิดเหตกุารณ์
ร้ายแรงท่ีมีผลกระทบกบัระบบสารสนเทศของบริษัทฯ 
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3.5 บริษัทฯ มีนโยบายท่ีรัดกุมเพ่ือติดตามให้การทําธุรกรรมของผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่ กรรมการ ผู้ บริหาร หรือผู้ ท่ี
เก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่ว ต้องผา่นขัน้ตอนการอนมุตัิตามท่ีกําหนด 

3.6 บริษัทฯ มีกระบวนการติดตาม ดแูลการดําเนินงานของบริษัทยอ่ยอยา่งสมํ่าเสมอ โดยกําหนดแนวทางให้บคุคล
ท่ีบริษัทฯ แตง่ตัง้ให้เป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทยอ่ยนัน้ 

4. ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information & Communication) 

4.1 บริษัทฯ มีการนําข้อมลูท่ีถกูต้อง มีรายละเอียดเพียงพอและทนัตอ่เวลาในการตดัสนิใจ และประกอบการประชมุ 

4.2 บริษัทฯ จะรวบรวมพิจารณาข้อมลูท่ีเก่ียวข้องทัง้จากภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือประกอบการวิเคราะห์และ
ตดัสินใจ โดยหน่วยงานท่ีต้องกําหนดให้มีการจัดส่งข้อมูลท่ีเหมาะสมและมีการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมลูก่อนนําไปใช้ 

4.3 บริษัทฯ ดําเนินการเพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทฯ มีข้อมลูท่ีสาํคญัอยา่งเพียงพอสําหรับใช้ประกอบการตดัสินใจ 
ตวัอยา่งข้อมลูท่ีสาํคญั เช่น รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอพิจารณา เหตผุล ผลกระทบตอ่บริษัทฯ ทางเลอืกตา่งๆ 

4.4 บริษัทฯ มีกระบวนการ และช่องทางการสื่อสารท่ีเพียงพอเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้สามารถควบคุม
การดําเนินงานได้โดยสะดวก และมีการรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบอยา่งสมํ่าเสมอ 

4.5 บริษัทฯ มีช่องทางในการรับข้อมูลแจ้งการกระทําทุจริตทัง้ภายในและภายนอกให้คณะกรรมการบริษัท และ
คณะกรรมการตรวจสอบรับทราบผา่นหน้า Web Site ของบริษัทฯ 

5. ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

5.1 บริษัทฯ กําหนดให้มีการติดตามและประเมินว่าการทํางานของระบบการควบคุมภายในท่ีกําหนดไว้ยังมี
ประสิทธิภาพ ผลการดําเนินงานเพ่ือเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกําหนด โดยการจัดให้มีการ
วิเคราะห์รายงาน การประชุมอย่างสมํ่าเสมอ ซึ่งจะสามารถช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหา หรือเหตุการณ์ท่ี
บกพร่องได้อยา่งทนัทว่งที 

5.2 บริษัทฯ กําหนดให้มีการตรวจสอบภายใน โดยให้ผู้ ตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ ทัง้นีเ้พ่ือให้ผู้ตรวจสอบสามารถปฏิบตัิงานและเสนอรายงานผลการตรวจสอบได้อย่าง
อิสระ  

5.3 ฝ่ายบริหารต้องรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัทโดยพลนัในกรณีท่ีเกิดเหตกุารณ์หรือสงสยัวา่มีเหตกุารณ์ทกุจริต
อยา่งร้ายแรง มีการปฏิบตัิท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย หรือมีการกระทําท่ีผิดปกติอ่ืน ซึ่งอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะ
การเงินของบริษัทฯ อย่างมีนยัสําคญั ซึ่งการรายงานข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระสําคญั พร้อมแนวทางแก้ไขปัญหา
ตอ่คณะกรรมการบริษัท หรือคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร 

การตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการบริษัท จดัให้มีแผนกตรวจสอบภายใน ประกอบไปด้วย 2 สว่น ได้แก่ สว่นตรวจสอบภายใน (Internal Audit 
Segment) และสว่นงานกํากบัการปฏิบตัิงาน (Compliance Unit) ซึ่งทัง้ 2 สว่นมีการปฏิบตัิงานไปควบคู่กนั โดยมีคณะกรรมการ
ตรวจสอบกํากบัดแูลให้การปฏิบตัิงานของแผนกตรวจสอบภายมีความเป็นอิสระ เท่ียงธรรม มีจรรยาบรรณ และมีความเช่ียวชาญ
เยี่ยงมืออาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายในท่ีได้รับการยอมรับในระดบัสากลทัง้มาตรฐานสากลด้านการตรวจสอบ
ภายใน (The Institute of Internal Auditors : IIA) โดยมีกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบและกฎบตัรแผนกตรวจสอบภายในซึ่ง
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ได้กําหนดภารกิจ ขอบเขตการปฏิบัติงาน อํานาจและหน้าท่ีความรับผิดชอบ ตลอดจนแนวทางการดําเนินงานการปฏิบตัิงาน
ตรวจสอบไว้อยา่งชดัเจนและมีการทบทวนเป็นประจําทกุปีให้เหมาะสมอยูเ่สมอ 

นอกจากแผนงานตรวจสอบท่ีพิจารณาตามความเสี่ยง (Risk Based Audit Planning) แล้ว แผนกตรวจสอบภายในได้
พฒันางานตรวจสอบโดยเน้นการสร้างระบบงานเชิงป้องกันต่างๆ เพ่ือเสริมสร้างและรักษามลูค่าให้กับกลุม่บริษัทอินเตอร์ลิง้ค์ฯ 
เพ่ือยกระดบัการให้ความเช่ือมัน่ (Assurance) การให้คําปรึกษา (Advise) ซึง่การดําเนินการท่ีสาํคญัในปี 2561 สรุปได้ดงันี ้

2.1 การพัฒนางานตรวจสอบให้เกิดมูลค่าเพิ่มอย่างยั่งยนืและต่อเน่ือง  

เพ่ือเสริมสร้างให้หน่วยงานต่างๆ มีแนวทางการปฏิบตัิงานครอบคลมุทัง้ด้านการกํากบัดแูล การบริหารความเสี่ยง การ
กํากบัดแูลการปฏิบตัิงาน และการควบคมุภายในท่ีดี สาํหรับแผนกตรวจสอบภายในได้ดําเนินการดงันี ้

2.1.1 สร้างความตระหนกัรู้ และผลกัดนัแนวทางความรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุท่ีดี เพ่ือสื่อสาร
ให้ผู้บงัคบับญัชาและผู้ปฏิบตัิงานเข้าใจบทบาทของตนเองและนําไปประยกุต์ใช้กบัการปฏิบตัิงาน 

2.1.2 ประเมินประสิทธิผลการควบคมุภายในตามแนวทาง COSO 2013 เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ทัง้ 3 ด้าน คือ ด้าน
การปฏิบตัิงาน ด้านรายงานทัง้ข้อมลูทางการเงินและไม่ใช่ข้อมลูทาการเงิน และด้านการปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ 
และสอดคล้องตามแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของสํานกังานคณะกรรมการกํากับ
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) นําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทให้ความ
เห็นชอบเพ่ือเสนอในรายงานประจําปีและแบบฟอร์ม 56-1 

2.1.3 การประเมินความเสีย่งและการควบคมุสําหรับระบบงานของบริษัทฯ แผนกตรวจสอบภายในทําหน้าท่ีตรวจสอบ 
ประเมินและให้คําปรึกษากับผู้ ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ความเช่ือมั่นกับคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการ
ตรวจสอบว่าการบริหารความเสี่ยงการกํากบัดแูลการปฏิบตัิงาน และการควบคมุภายในของกลุม่บริษัทอินเตอร์
ลิง้ค์มีประสทิธิภาพและประสทิธิผล หากพบวา่มีจดุท่ีต้องปรับปรุง ผู้ตรวจสอบจะให้ความรู้และคําแนะนําเก่ียวกบั
ขัน้ตอนปฏิบัติงานท่ีถูกต้องและการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม รวมทัง้ติดตามผลการปฏิบัติงานหลงัจากให้
คําปรึกษา 

2.1.4 การต่อต้านการคอร์รัปชัน บริษัทฯ ให้ความสําคญัในการดําเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรมมาตลอด 
โดยปัจจบุนับริษัทอยูร่ะหวา่งการขอรับรองการเข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
การทจุริต (Thailand's Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption (CAC) และในปี 2561 

แผนกตรวจสอบภายในได้มีการจัดอบรมให้ความรู้เร่ืองของการประเมินความเสี่ยง และการต่อต้านคอร์รัปชัน 
เพ่ือให้สามารถประเมินความเสี่ยงในการเกิดทุจริตคอร์รัปชัน และการควบคุมให้กับผู้บริหารและพนกังานทุก
ระดบั 

2.2 การพัฒนาผู้ตรวจสอบ 

เพ่ือพฒันาด้านความเป็นมืออาชีพและความรอบรู้ทางธุรกิจของผู้ตรวจสอบ แผนกตรวจสอบภายในดําเนินการ ดงันี ้

2.2.1 การพฒันาด้านวิชาชีพตรวจสอบ 

• ติดตามแนวปฏิบตัิท่ีดีด้านการกํากบัดแูล การบริหารความเสี่ยง การกํากบัดแูลการปฏิบตัิงานและการควบคมุ
ภายในของสถาบนัวิชาชีพชัน้นํา เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้ในงานตรวจสอบให้สอดคล้องกบัการดําเนินธุรกิจของ
บริษัท 
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• สนบัสนนุให้มีการพฒันาและอบรมความรู้อยา่งตอ่เน่ืองทัง้ภายในและภายนอก เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ 
ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพตรวจสอบภายในและเพ่ิมทกัษะด้านอ่ืนท่ีจําเป็นตอ่บริษัท 

2.2.2 การพฒันาความรอบรู้ทางธุรกิจ 

• พฒันาความรู้ทางธุรกิจ ให้แก่ ผู้ตรวจสอบภายใน โดยเชิญตวัแทนของแต่ละหน่วยงานมาให้ความรู้ทางธุรกิจ 
เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบสามารถประเมินความเสีย่งและให้คําปรึกษาท่ีปฏิบตัิได้จริง 

• จดัให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ในประเด็นท่ีน่าสนใจ หรือสิ่งตรวจพบท่ีเป็นสาระสําคญัภายในแผนกตรวจสอบ
ภายในเป็นประจํา 

2.2.3 ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

• นําความรู้ทางด้านเทคโนโลยีมาใช้ในงานตรวจสอบทัง้กระบวนการตรวจสอบการสร้างเคร่ืองมือ เพ่ือวิเคราะห์
ข้อมลู ตรวจสอบข้อมลูท่ีผิดปกติได้อยา่งรวดเร็วยิ่งขึน้ รวมทัง้ลดความเสยีหายท่ีเกิดขึน้จากความผิดปกติในการ
ปฏิบตัิงานและทจุริตให้แก่พนกังาน 

• สนับสนุนการพัฒนาศกัยภาพของผู้ตรวจสอบให้สามารถตรวจสอบและให้คําแนะนําในการกํากับดูแลงาน
ตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัมาตรฐานสากลได้ 

 

นโยบายต่างๆท่ีสาํคัญของบริษัทฯ มีดังนี ้ 

1.  นโยบายรายการเก่ียวโยงกนั 

2.  นโยบายการใช้ข้อมลูภายในบริษัท 

3.  นโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชนั 

4.  นโยบายการรับ-ให้ของขวญั การเลีย้ง หรือประโยชน์อ่ืนใด 
5.  มาตรการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส และมาตรการคุ้มครองการตอบโต้ และบรรเทาความเสยีหายแก่ผู้รายงาน 

ผู้ ร้องเรียนหรือผู้ ท่ีให้ความร่วมมอืในการรายงานการฝ่าฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณ 

6.  นโยบายความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

7.  นโยบายด้านสทิธิมนษุยชน  
8.  จรรยาบรรณ  

 ทัง้นี ้บริษัท ฯ ไดเ้ผยแพร่นโยบายต่างๆ ฉบบัเต็ม บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ที ่www.interlink.co.th  

 

1. นโยบายรายการเก่ียวโยงกัน 

คณะกรรมการบริษัท ได้กําหนดนโยบายการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกนั ระเบียบปฏิบตัิ กระบวนการในการพิจารณาและ
อนมุตัิรายการ ตลอดจนการเปิดเผยข้อมลูให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
เร่ือง การเปิดเผยข้อมลูและการปฏิบตัิการของบริษัทจดทะเบียนในรายการท่ีเก่ียวโยงกนัดงันี ้

"รายการที่เกี่ยวโยงกัน" หมายถึง รายการระหวา่งบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทยอ่ยกบับคุคลท่ีเก่ียวโยงกนัของบริษัทจด
ทะเบียน หรือรายการระหวา่งบริษัทยอ่ยกบับคุคลท่ีเก่ียวโยงกนัของบริษัทยอ่ย 



            บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคช่ัน จาํกัด (มหาชน) แบบ 56-1 ประจาํปี 2561 

ส่วนท่ี 2 หนา้ 65 

 

"การตกลงเข้าทํารายการ" หมายความว่า การเข้าไปหรือตกลงใจเข้าทําสญัญา หรือทําความตกลงใดๆ     ไม่ว่าโดย
ทางตรงหรือทางอ้อมเพ่ือก่อให้เกิดการได้มาหรือจําหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การให้เช่า หรือเช่าสินทรัพย์ การให้หรือรับบริการ การให้
หรือรับความช่วยเหลอืทางการเงิน และการออกหลกัทรัพย์ใหม ่รวมทัง้เพ่ือก่อให้เกิดสทิธิหรือการสละสทิธิในการกระทําดงักลา่ว 

"บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน" หมายความวา่ 

1. ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอํานาจควบคมุ หรือบุคคลท่ีจะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือ ผู้มีอํานาจควบคุมของ
บริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทยอ่ย รวมทัง้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องและญาติสนิทของบคุคลดงักลา่ว 

2. นิติบคุคลใดๆท่ีมีผู้ ถือหุ้นใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุเป็นบคุคลดงัตอ่ไปนีข้องบริษัทจดทะเบียนหรือ   บริษัทยอ่ย 

1) ผู้บริหาร 

2) ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

3) ผู้มีอํานาจควบคมุ 

4) บคุคลท่ีจะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอํานาจควบคมุ 

5) ผู้ ท่ีเก่ียวข้องและญาติสนิทของบคุคลตาม 1) ถึง 4) 

3. บคุคลใดๆ ท่ีโดยพฤติการณ์บ่งชีไ้ด้ว่าเป็นผู้ ทําการแทนหรืออยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคคลตาม 1 ถึง 2 ต่อการตดัสินใจ การ
กําหนดนโยบาย การจดัการ หรือการดําเนินงานอยา่งมีนยัสําคญั หรือบคุคลอ่ืนท่ีตลาดหลกัทรัพย์เห็นว่ามีพฤติการณ์ทํานอง
เดียวกนั 

"ผู้บริหาร" หมายความว่า กรรมการ ผู้จัดการ หรือผู้ดํารงตําแหน่งระดบับริหารสี่รายแรกต่อจากผู้จัดการลงมา ผู้ซึ่งดํารง
ตําแหน่งเทียบเท่าผู้ดํารงตําแหน่งระดบับริหารรายท่ีสี่ทกุราย และให้หมายความรวมถึงผู้ดํารงตําแหน่งระดบับริหารในสายงาน
บญัชีหรือการเงินท่ีเป็นระดบัผู้จดัการฝ่ายขึน้ไปหรือเทียบเทา่ 

"ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่" หมายความวา่ ผู้ ถือหุ้นไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อมในนิติบคุคลใดเกินกว่าร้อยละ 10 ของจํานวนหุ้นท่ี
มีสทิธิออกเสยีงทัง้หมดของนิติบคุคลนัน้ ทัง้นี ้การถือหุ้นดงักลา่วให้นบัรวมหุ้นท่ีถือโดยผู้ ท่ีเก่ียวข้องและญาติสนิทด้วย 

"ผู้มีอาํนาจควบคุม" หมายความวา่ ผู้ ถือหุ้นหรือบคุคลอ่ืนซึง่โดยพฤติการณ์มีอิทธิพลตอ่การกําหนดนโยบาย การจดัการ หรือ
การดําเนินงานของบริษัทฯ อย่างมีนยัสําคญัไม่ว่าอิทธิพลดงักล่าวจะสืบเน่ืองจากการเป็นผู้ ถือหุ้น หรือได้รับมอบอํานาจตาม
สญัญาหรือการอ่ืนใดก็ตาม 

"ผู้ที่เกี่ยวข้อง" หมายความวา่ บคุคลหรือห้างหุ้นสว่นตามมาตรา 258 (1) ถึง (7) แห่งพระราชบญัญัติ หลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ พ.ศ.2535 

1. คูส่มรสของบคุคลดงักลา่ว 

2. บตุรท่ียงัไมบ่รรลนิุติภาวะของบคุคลดงักลา่ว 

3. ห้างหุ้นสว่นสามญัท่ีบคุคลดงักลา่วหรือบคุคลตาม 1) หรือ 2) เป็นหุ้นสว่น 

4. ห้างหุ้นส่วนจํากัดท่ีบุคคลดงักล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) เป็นหุ้นส่วนจําพวก ไม่จํากัดความรับผิด หรือเป็น
หุ้นสว่นจําพวกจํากดัความรับผิดท่ีมีหุ้นรวมกนัเกินร้อยละสามสบิของหุ้น ทัง้หมดของห้างหุ้นสว่นจํากดั 

5. บริษัทจํากดัหรือบริษัทมหาชนจํากดัท่ีบคุคลดงักลา่วหรือบคุคลตาม 1) หรือ 2) หรือห้างหุ้นสว่นตาม 3) หรือ 4) ถือ
หุ้นรวมกนัเกินร้อยละสามสบิของจํานวนหุ้นท่ีจําหนา่ยได้แล้ว ทัง้หมดของบริษัทนัน้ หรือ 

6. บริษัทจํากดัหรือบริษัทมหาชนจํากดัท่ีบคุคลดงักลา่วหรือบคุคลตาม 1) หรือ 2) หรือห้างหุ้นสว่นตาม 3) หรือ 4) หรือ
บริษัทตาม 5) ถือหุ้นรวมกนัเกินกวา่ร้อยละสามสบิของจํานวน หุ้นท่ีจําหนา่ยได้แล้วทัง้หมดของบริษัทนัน้ 
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7. นิติบคุคลท่ีบคุคลตามมาตรา 246 และมาตรา 247 สามารถมีอํานาจในการจดัการ ในฐานะเป็นผู้แทนของนิติบคุคล 

"ญาติสนิท" หมายความว่า บุคคลท่ีมีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ดงันี ้บิดา 
มารดา คูส่มรส พ่ีน้อง และบตุร รวมทัง้คูส่มรสของบตุร 

“บริษัทใหญ่”  บริษัทท่ีถือหุ้นในบริษัทจดทะเบียน ไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อมเกนิกว่าร้อยละห้าสิบของทนุชําระแล้ว
ของบริษัทจดทะเบียน 

“บริษัทย่อย” บริษัทท่ีบริษัทจดทะเบียนถือหุ้น ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมเกินกว่าร้อยละห้าสิบของทนุชําระแล้ว
ของบริษัทนัน้ 

“บริษัทในเครือ” บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย และบริษัทในเครือของบริษัทยอ่ยโดยอนโุลม 

“บริษัทร่วม” บริษัทท่ีบริษัทจดทะเบียนถือหุ้น ไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อมเกินกว่าร้อยละยี่สิบแต่ไม่เกินร้อยละห้า

สิบของทนุชําระแล้วของบริษัทนัน้ 

“ผู้ถอืหุ้นที่มีส่วนได้เสีย” ผู้ ท่ีได้รับประโยชน์หรือเสยีประโยชน์ 

“เงื่อนไขการค้าโดยทั่ วไป” หมายความว่า เง่ือนไขการค้าท่ีมีราคาและเง่ือนไขท่ีเป็นธรรมและไม่ก่อ ให้เกิดการถ่ายเท
ผลประโยชน์ ซึง่รวมถึงเง่ือนไขการค้าท่ีมีราคาและเง่ือนไขดงัตอ่ไปนี ้

1. ราคาและเง่ือนไขท่ีบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทยอ่ยได้รับ หรือให้กบับคุคลทัว่ไป 

2. ราคาและเง่ือนไขท่ีบคุคลท่ีเก่ียวโยงกนัให้กบับคุคลทัว่ไป 

3. ราคาและเง่ือนไขท่ีบริษัทจดทะเบียนแสดงได้ว่าเป็นราคาและเง่ือนไขท่ีผู้ประกอบธุรกิจในลกัษณะทํานองเดียวกับให้
บคุคลทัว่ไป 

โดยแบง่ประเภทของรายการท่ีเก่ียวโยงกนัแบง่ออกเป็น 5 ประเภท และมีการคาํนวณขนาดของรายการและแนวทาง
ดําเนินการจากรายการตา่งๆ มลูคา่ท่ีใช้ในการคาํนวณขนาดรายการ โดยการทํารายการเก่ียวโยงกนัท่ีสาํคญั ต้องได้รับการ
พิจารณาและอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท  หรือท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ตามประเภทความสาํคญัของรายการตา่ง ๆ 
(รายละเอียด “นโยบายรายการเก่ียวโยงกนั” ปรากฏในรายงานประจําปี และบนเว็ปไซต์ของบริษัท) 
 

2. นโยบายการใช้ข้อมูลภายในบริษัท 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) และบริษัทยอ่ย (“บริษัทฯ”) มีนโยบายและวิธีการดแูลกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนกังานในการนําข้อมลูภายในของบริษัทฯ ซึง่ยงัไมเ่ปิดเผยตอ่สาธารณะชนไปใช้เพ่ือแสวงหาประโยชน์สว่นตน ดงันี ้

1. บริษัทจะให้ความรู้แก่กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ เก่ียวกบัหน้าท่ีในการรายงานการถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ 
โดยตนเอง คู่สมรส และบตุรท่ียงัไม่บรรลนิุติภาวะ ต่อสํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ตามมาตรา 
59 และบทกําหนดโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบัญญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ท่ีมีการแก้ไข
เพ่ิมเติม) รวมทัง้การรายงานการได้มาหรือจําหน่ายหลกัทรัพย์ของบริษัทโดยตน คู่สมรส และบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะต่อ
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ตามมาตรา 246 และบทกําหนดโทษ ตามมาตรา 298 แห่ง
พระราชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ท่ีมีการแก้ไขเพ่ิมเติม) 

2. บริษัทฯ กําหนดให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัท รวมถึงคู่สมรสและบุตรท่ียังไม่บรรลนิุติภาวะ จัดทําและเปิดเผย
รายงานการถือครองหลกัทรัพย์และรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทต่อสํานกังานคณะกรรมการกํากบั
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หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ตามมาตรา 59 และบทกําหนดโทษ ตามมาตรา 275 แห่ง พระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ท่ีมีการแก้ไขเพ่ิมเติม) และจัดส่งสําเนารายงานนีใ้ห้แก่บริษัท ในวนัเดียวกับวนัท่ีส่งรายงานต่อ
สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

3. บริษัทฯ ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ท่ีได้รับทราบข้อมูลภายในของบริษัทฯ นําข้อมูลนัน้ไปใช้
ประโยชน์ด้วยการซือ้ขายหลกัทรัพย์ และบคุคลดงักลา่วข้างต้นต้องไม่เปิดเผยข้อมลูดงักลา่วแก่บคุคลอ่ืนท่ีอาจนําข้อมลูนัน้ไปใช้
ประโยชน์เช่นเดียวกนั ซึง่หากเกิดกรณีดงักลา่ว ทัง้ผู้ให้ข้อมลูและผู้ รับข้อมลูท่ีนําไปใช้ประโยชน์อาจต้องมีความผิดตามท่ีกฎหมาย
กําหนดไว้ รวมทัง้ บริษัทฯ ถือวา่เป็นความผิดทางวินยัตามข้อบงัคบัการทํางาน โดยจะพิจารณาลงโทษตามควรแก่กรณี ได้แก่ การ
ตกัเตือนด้วยวาจา การตกัเตือนเป็นหนงัสอื ตลอดจนการเลิกจ้างพ้นสภาพการเป็นพนกังานด้วยเหตไุลอ่อก ปลดออก หรือให้ออก 
หรือต้องลาออกจากกรรมการแล้วแตก่รณี เป็นต้น 

4. บริษัทฯ ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ หรืออดีตกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานท่ีลาออกแล้ว
เปิดเผยข้อมลูภายใน หรือความลบัของบริษัทฯ ตลอดจนข้อมลูความลบัของคูค้่าของบริษัทฯ ท่ีตนได้รับทราบจากการปฏิบตัิหน้าท่ี
ให้บคุคลภายนอกรับทราบ แม้วา่การเปิดเผยข้อมลูดงักลา่วจะไมทํ่าให้เกิดผลเสยีหายแก่บริษัทฯ และลกูค้าของบริษัทฯ 

          กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ หรืออดีตกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน มีหน้าท่ีเก็บรักษาความลบัและ/หรือ
ข้อมลูภายในของบริษัทฯ และมีหน้าท่ีในการใช้ข้อมลูภายในของบริษัทฯ เพ่ือประโยชน์การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ เทา่นัน้ โดยมิให้
ขดัต่อพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์ ทัง้นี ้ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ นําความลบั
และ/หรือข้อมลูภายในของบริษัทฯ ไปใช้ประโยชน์ให้แก่บริษัทอ่ืนท่ีตนเองเป็นผู้ ถือหุ้น กรรมการ ผู้บริหาร พนกังานและลกูจ้าง 

 

3. นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) และบริษัทในเครือ มุง่มัน่ท่ีดําเนินธุรกิจตามหลกัธรรมาภิบาลและการ
กํากับดูแลกิจการท่ีดีโดยให้ความสําคัญในการต่อต้านการคอร์รัปชั่น รวมทัง้ยึดมั่นในหลักคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณ และธรรมาภิบาล บริหารงานด้วยความโปร่งใส และรับผิดชอบต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย ทัง้นี ้บริษัทฯ จึงได้กําหนด
แนวทางในการประพฤติปฏิบตัิท่ีเหมาะสมของกรรมการ ท่ีปรึกษาฯ อนกุรรมการผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ ในจริยธรรม
ทางธุรกิจและจรรยาบรรณพนกังาน ซึ่งเป็นสว่นหนึ่งของบรรษัทภิบาลของบริษัทฯ เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจว่า บริษัทฯ มีนโยบาย
กําหนดแนวปฏิบตัิ ข้อกําหนด และช่องทางในการร้องเรียน เพ่ือป้องกนัการคอร์รัปชนั รวมถึงการตดัสนิใจและดําเนินการทางธุรกิจ
ท่ีอาจมีความเสี่ยงด้วยการคอร์รัปชนัได้รับการพิจารณาและปฏิบตัิอย่างรอบคอบ จึงได้จดัทํา “นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน” เป็น   

ลายลกัษณ์อกัษรขึน้ เพ่ือให้ยดึเป็นแนวปฏิบตัิท่ีชดัเจนในการดําเนินธุรกิจ และสามารถพฒันาองค์กรให้เติบโต ต่อเน่ือง และยัง่ยืน  

กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนกังาน จะไมก่ระทําหรือยอมรับการคอร์รัปชนัทกุรูปแบบทัง้ทางตรงหรือทางอ้อม โดยครอบคลมุถึง
ทุกธุรกิจของบริษัทฯ ในทุกประเภทและทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยบริษัทฯได้กําหนดแนวปฏิบัติ มาตรการดําเนินการ และ
บทบาทหน้าท่ีผู้ รับผิดชอบ ตลอดจนจดัให้มีการสอบทาน และทบทวนการปฏิบตัิตามนโยบายต่อต้านคอร์รัปชนัอย่างสมํ่าเสมอ 
เพ่ือให้สอดคล้องกบัการเปลีย่นแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

 ในปี 2561 บริษัทฯ ได้เข้าร่วมการประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบตัิ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชน
ไทยในการตอ่ต้านการทจุริต ตัง้แตว่นัท่ี 3 เมษายน 2561 และบริษัทฯ อยูร่ะหวา่งยื่นเอกสารเสนอขอรับรองมาตรฐานตอ่ต้านการ   

คอร์รัปชนัโดย CAC 
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4. นโยบายการรับ-ให้ของขวัญ การเลีย้ง หรือประโยชน์อ่ืนใด 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจภายใต้หลกัการกํากบัดูแลกิจการท่ีดี และจริยธรรมธุรกิจ มีความโปร่งใส และปฏิบตัิต่อผู้มีส่วนได้
เสียทกุภาคสว่นอย่างเท่าเทียม หลีกเลี่ยงการกระทําอนัอาจนําไปสู่การเลือกปฏิบตัิ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ท่ีขดัแย้งกัน และ
เพ่ือให้สอดคล้องกบันโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชนั ดงันัน้จึงกําหนดนโยบายการรับ -ให้ของขวญั การเลีย้ง หรือประโยชน์อ่ืน
ใด (No-Gift Policy) เพ่ือสร้างมาตรฐานท่ีดีในการปฏิบตัิงานอยา่งโปร่งใส มีประสทิธิภาพ เพ่ือการเติบโตตอ่เน่ืองอยา่งยัง่ยืน 

         หลักการ 

บคุลากรของบริษัทฯ ต้องยึดมัน่ว่า จะไม่รับ – ให้สินบน หรือผลประโยชน์อ่ืนใดแก่บคุลากรภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ หากพิสจูน์ทราบได้วา่มีการดําเนินการดงักลา่ว ถือวา่บคุลากรของบริษัทฯ มีความผิดทัง้ตามระเบียบบริษัทฯ และ
ตามกฎหมาย 

  แนวทางปฏบิัต ิ

1. การให้ของขวัญ ของที่ระลึก หรือประโยชน์อื่นใด 

1.1. การให้ของขวญัหรือของท่ีระลกึ ตามประเพณีนิยม สามารถกระทําได้โดยต้องไม่ขดัต่อกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง และ
จารีตประเพณีท้องถ่ิน เช่น สําหรับประเทศไทยไม่เกิน 3,000 บาทต่อคนต่อโอกาส ตามประกาศคณะกรรมการ
ป.ป.ช. และควรให้ในรูปแบบท่ีช่วยสง่เสริมภาพลกัษณ์ของบริษัทดงัตอ่ไปนี ้

1.1.1. ปฏิทิน ไดอาร่ี 

1.1.2. สนิค้าท่ีใช้เป็นสือ่ประชาสมัพนัธ์ 

1.1.3. สนิค้าโครงการหลวง โครงการในพระราชดําริ สนิค้าชมุชนในพืน้ท่ีปฏิบตัิการของบริษัทฯ หรือสินค้าเพ่ือการ
กศุล หรือสาธารณประโยชน์ หรือสนิค้าท่ีสนบัสนนุการพฒันาอยา่งยัง่ยืน 

1.2. การให้ของขวญั ของท่ีระลกึ ควรดําเนินการให้เป็นมาตรฐานเดียวกนัเพ่ือไมใ่ห้เกิดการเลอืกปฏิบตัิ 
1.3. ไมใ่ห้ของขวญั ของท่ีระลกึ ทรัพย์สนิ หรือประโยชน์อ่ืนใด แก่คูส่มรส บตุร หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องของเจ้าหน้าท่ีรัฐ ลกูค้า คู่

ค้า และบคุคลท่ีติดตอ่ด้วย เน่ืองจากโดยพฤติการณ์ถือวา่เป็นการรับแทน 

1.4. การให้ของท่ีระลกึเน่ืองในโอกาสสาํคญัทางธุรกิจ อาทิ วนัสถาปนาการจดัตัง้ การลงนามสญัญาทางธุรกิจสามารถ
กระทําได้ แตห่ากมลูคา่ของท่ีระลกึเกินกวา่ 3,000 บาท ต้องได้รับการพิจารณาอนมุตัิจากผู้บริหารสงูสดุของแต่ละ
บริษัท หรือตามระเบียบของบริษัทฯ กําหนด 

2. การเลีย้งรับรอง 

           การใช้จ่ายสําหรับเลีย้งรับรองทางธุรกิจ อาทิ การเลีย้งรับรองเป็นอาหาร และเคร่ืองดื่ม การเลีย้งรับรองในรูปแบบการ
กีฬา และการใช้จ่ายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกบัการปฏิบตัิทางธุรกิจ หรือเป็นจารีตทางการค้า รวมถึงการให้ความรู้ความเข้าใจทาง
ธุรกิจ สามารถกระทําได้ แตต้่องเป็นการใช้จ่ายอยา่งสมเหตสุมผล และไมส่ง่ผลกระทบตอ่การตดัสนิใจในการปฏิบตัิ หรือก่อให้เกิด
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

3. การจัดกิจกรรม CSR ร่วมกับหน่วยงานของรัฐ หรือเจ้าหน้าที่ รัฐ 

3.1. การจัดกิจกรรม CSR ร่วมกบัหน่วยงานของรัฐ หรือเจ้าหน้าท่ีรัฐ สามารถทําได้ตามความเหมาะสม โดยต้องทําใน
นามบริษัท และมีวตัถปุระสงค์สอดคล้องกบันโยบาย CSR ของบริษัทฯ ทัง้นี ้ควรมีหลกัเกณฑ์ แผนงาน การวดัผลท่ี
ชดัเจน และดําเนินการผา่นขัน้ตอน ระเบียบ ของบริษัทฯ ท่ีกําหนดไว้ 

3.2. การจดักิจกรรม CSR หรือกิจกรรมใดๆ ในนามบริษัทฯ ต้องยกเว้นท่ีเก่ียวข้องกบัการสนบัสนนุภาคการเมือง 
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4. การรับของขวัญ ของที่ระลึก หรือประโยชน์อื่นใด 

4.1. บคุลากรของบริษัทฯ งดรับของขวญั ของท่ีระลกึ หรือประโยชน์อ่ืนใดในทกุกรณี และมีหน้าท่ีแจ้งให้บคุคลภายนอก
ทราบถึงนโยบายงดรับของขวญัดงักลา่วอยา่งทัว่ถึง 

4.2. กรณีท่ีมีความจําเป็นต้องรับของขวญั ของท่ีระลึก หรือประโยชน์อ่ืนใด และไม่สามารถส่งคืนได้ให้บริษัท แต่งตัง้
หน่วยงานผู้ รับผิดชอบ เพ่ือดําเนินการรวบรวมสิ่งของดังกล่าว และดําเนินการบริจาคให้บุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอก เพ่ือการกศุลหรือสาธารณประโยชน์ หรือดําเนินการตามระเบียบของบริษัทฯ ตอ่ไปเว้นแต่ 
4.2.1. กรณีเป็นของบริโภคซึ่งมีวนัหมดอายุน้อยกว่า 1 เดือน ให้เป็นดุลยพินิจของผู้บงัคบับญัชาส่วนงานท่ีได้รับ

ของขวญัในการบริหารจดัการ 

4.2.2. กรณีปฏิทิน ไดอา ร่ี  ท่ี ใ ช้ เ ป็นสื่ อประชาสัมพัน ธ์ของบริ ษัท  พนักงานสามารถ รับเ ป็นของขวัญ 

สว่นตวัได้ 

4.2.3. กรณีเป็นการรับของขวญั ของท่ีระลึก ในนามองค์กรต่อองค์กร เช่น การลงนามสญัญาทางธุรกิจ สามารถ
กระทําได้ ทัง้นี ้ของขวญั ของท่ีระลกึดงักลา่ว จะต้องเป็นทรัพย์สนิของบริษัทฯ 

5. การรับข้อเสนอการประชุม อบรม สัมมนา และเยี่ยมชมกิจการโดยใช้งบประมาณของคู่ ค้า 

5.1. การรับข้อเสนอการประชุม อบรม สมัมนา และเยี่ยมชมกิจการ โดยใช้งบประมาณของคู่ค้า สามารถกระทําได้ หาก
เป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบใุนสญัญาแตต้่องไมม่ีลกัษณะแฝงการทอ่งเท่ียว 

5.2. การรับข้อเสนอการประชุม อบรม สมัมนา และเยี่ยมชมกิจการ โดยใช้งบประมาณของคู่ค้า ในกรณีท่ีไม่ได้ระบุใน
ข้อตกลงสญัญา สามารถกระทําได้ หากพิจารณาแล้วว่าการรับข้อเสนอดงักลา่วมีความเหมาะสมเป็นประโยชน์ต่อ
บริษัทฯ ทัง้นี ้ต้องได้รับการอนมุตัิจากผู้บงัคบับญัชา และเป็นไปตามระเบียบของบริษัทฯ 

ไมรั่บข้อเสนอเก่ียวกบัการอบรม สมัมนา ท่ีมีลกัษณะแฝงทอ่งเท่ียว โดยปราศจากเจตนาในการถ่ายทอดความรู้อยา่ง
แท้จริง 

6. การสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเดินทาง และค่าใช้จ่ายอื่นให้กับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

6.1 การสนบัสนนุค่าใช้จ่ายในการเดินทาง และค่าใช้จ่ายอ่ืนให้กับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ สามารถดําเนินการได้ตามความ
เหมาะสม ทัง้นี ้ต้องเป็นไปตามระเบียบของบริษัทฯ ท่ีเก่ียวข้อง 

7. การบริจาค และการให้การสนับสนุนกับหน่วยงานของรัฐ หรือเจ้าหน้าที่ รัฐ รวมถงึองค์กรการกุศล 

การบริจาค และให้การสนบัสนนุแก่องค์กรใดๆ ต้องดําเนินการภายใต้เง่ือนไขดงัตอ่ไปนี ้

7.1. เป็นองค์กรท่ีเช่ือถือได้ และ/หรือมีการจดัตัง้อยา่งถกูต้องตามกฎหมาย 

7.2. การดําเนินการต้องกระทําในนามบริษัทฯ อยา่งโปร่งใส ถกูต้องตามกฎหมาย และเป็นไปตามระเบียบของบริษัทฯ 

7.3. ไม่ควรจ่ายเงินตรงไปท่ีเจ้าหน้าท่ีรัฐหรือบุคคลใดๆ ในนามบุคคล เว้นแต่มีรายละเอียดระบุในหนงัสือขอรับการ
สนบัสนนุชดัเจน และมีหลกัฐานการรับการสนบัสนนุเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

7.4. ควรมีการติดตามตรวจสอบ เพ่ือให้มั่นใจว่าการบริจาค และ/หรือการสนบัสนุนได้ถูกนําไปเพ่ือใช้ประโยชน์ ของ
สาธารณะ และ/หรือตรงตามวตัถปุระสงค์ของการบริจาค และ/หรือการสนบัสนนุอยา่งแท้จริง 

บคุลากรของบริษัทฯ ต้องทําความเข้าใจ และปฏิบตัิตามนโยบายเร่ือง การรับ ให้ของขวญั การเลีย้งรับรอง หรือ
ประโยชน์อ่ืนใด หากพบข้อสงสยัประการใด ให้ตดิตอ่เลขานกุารบริษัทฯ หรือหนว่ยงาน/บคุคลท่ีรับผิดชอบ 

 

 



            บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคช่ัน จาํกัด (มหาชน) แบบ 56-1 ประจาํปี 2561 

ส่วนท่ี 2 หนา้ 70 

 

5. มาตรการการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

บริษัทจดัให้มีช่องทางการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสเพ่ือรับเร่ืองร้องเรียน ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากผู้มีสว่นได้
เสยีทกุกลุม่ ท่ีได้รับผลกระทบ  หรือมีความเสีย่งท่ีจะได้รับผลกระทบจากการดาํเนินธุรกิจของบริษัท หรือจากการปฏิบตัิหน้าท่ีของ
ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทเก่ียวกบัการกระทําผิดกฎหมายหรือไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมถงึพฤตกิรรมท่ีอาจสอ่ถึงการ
ทจุริต รวมถงึการกระทําท่ีเข้าขา่ยการคอร์รัปชนัท่ีเก่ียวข้องกบับริษัทฯ โดยทางตรงหรือทางอ้อม โปรดแจ้งมาท่ีบริษัทฯ เพ่ือทําการ
สบืสวนข้อเท็จจริงตอ่ไป 

การร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

เมื่อพบเห็นเหตกุารณ์ท่ีมีการฝ่าฝืน หรือไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมถึงการกระทําท่ีเข้าขา่ยการคอร์รัปชนั อาจสอ่ถงึ
การทจุริต หรือผิดกฎหมาย สามารถสอบถามข้อสงสยัหรือสง่ข้อร้องเรียนไปยงับคุคลดงัตอ่ไปนี ้

1. กรรมการผู้จดัการใหญ่ 

2. ผู้บงัคบับญัชาท่ีตนเองวางใจในทกุระดบั 

3. ผู้ อํานวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 

4. คณะกรรมการบริษัท 

ช่องทางการติดต่อเพื่อแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

ช่องทางการติดต่อ ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ หมายเลขโทรศัพท์/ โทรสาร 

เลขานกุารบริษัท t.thanyarad@interlink.co.th 
โทรศพัท์ 0-2666-1111 ตอ่ 291  
โทรสาร 0-2666-1193 

ประธานกรรมการบริษัท fraud@interlink.co.th 

ประธานกรรมการตรวจสอบ chusak@interlink.co.th 

โดยที่อยู่ทางไปรษณีย์ ได้แก่ 

      บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน)                

               48 อาคารอินเตอร์ลิง้ค์ ซอยรุ่งเรือง ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310         

กระบวนการดาํเนินการเม่ือได้รับข้อร้องเรียน 

บริษัทมีแนวปฏิบตัใินการดําเนินการเมื่อได้รับเร่ืองร้องเรียน ดงันี ้

1. เมื่อบริษัทฯ ได้รับการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนจากผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทกุกลุม่ ผู้ รับเร่ืองจะพิจารณาแตง่ตัง้
ผู้ รับผิดชอบเร่ืองร้องเรียนตามความเหมาะสม โดยผู้ รับผิดชอบเร่ืองร้องเรียนจะเป็นผู้กลัน่กรอง ดําเนินการรวบรวม
ข้อเท็จจริงท่ีเก่ียวข้อง สบืสวนข้อเท็จจริง และพิจารณาวินิจฉยัความผิดท่ีเก่ียวข้องกบัการฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบตัิตาม
จรรยาบรรณ ในกรณีผู้ถกูกลา่วหาเป็นกรรมการฝ่ายบริหารของบริษัทฯ ผู้ รับผิดชอบเร่ืองร้องเรียนจะต้องยื่นเร่ือง
ร้องเรียนเพ่ือให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ พิจารณาวินิจฉยัความผิด 

2. นําเสนอกรรมการผู้จดัการใหญ่เพ่ือพิจารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการสอบสวนซึง่ประกอบด้วยผู้ เช่ียวชาญท่ีมคีวามรู้ท่ี
เหมาะสม และมีความเป็นธรรมเพ่ือทําการสอบสวนข้อเท็จจริงจากการร้องเรียน 

3. คณะกรรมการสอบสวนดาํเนินการรวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัข้อร้องเรียนท่ีได้รับมาโดยอาศยัการสมัภาษณ์และ/

หรือการตรวจสอบเอกสาร 

4. คณะกรรมการสอบสวนทําการประมวลผล และตดัสนิข้อเท็จจริงเพ่ือพิจารณาขัน้ตอนและวิธีการจดัการท่ีเหมาะสม 

mailto:t.thanyarad@interlink.co.th
mailto:chusak@interlink.co.th
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5. คณะกรรมการสอบสวนกําหนดมาตรการแก้ไข และบรรเทาความเสยีหายให้กบัผู้ ท่ีได้รับผลกระทบ โดยคํานงึถึงความ
เดือดร้อนเสยีหายโดยรวมทัง้หมด และรายงานผลตอ่กรรมการผู้จดัการใหญ่เพ่ือรายงานตอ่คณะกรรมการบริษัททราบ 

6. คณะกรรมการสอบสวนรายงานผลลพัธ์ให้ผู้ ร้องเรียนทราบ หากผู้ ร้องเรียนเปิดเผยตนเอง 

โดยในปี 2561 ไมป่รากฏวา่มีข้อร้องเรียนเข้ามาแตอ่ยา่งใด 

 

มาตรการคุ้มครองการตอบโต้ และบรรเทาความเสียหายแก่ผู้รายงาน ผู้ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการ

รายงานการฝ่าฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณ 

ผู้รายงาน ผู้ ร้องเรียน หรือผู้ ท่ีให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงจะได้รับความคุ้มครองและความเป็นธรรมจาก
การแจ้งข้อมลูหรือเบาะแสท่ีเป็นประโยชน์กบับริษัทเก่ียวกบัการทจุริต การไมป่ฏิบตัิตามกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีออกโดย
หนว่ยงานรัฐ รวมถึงการฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบตัิตามระเบียบ ข้อบงัคบั หรือจรรยาบรรณของบริษัทท่ีกําหนดไว้ ดงันี ้

1. ผู้รายงาน ผู้ ร้องเรียน หรือผู้ ท่ีให้ความร่วมมือสามารถเลอืกท่ีจะไมเ่ปิดเผยช่ือตนเองได้ หากเห็นวา่การเปิดเผยนัน้จะ
ทําให้เกิดความไมป่ลอดภยั หรือเกิดความเสยีหายใดๆ แตห่ากมีการเปิดเผยตนเองจะทําให้บริษัทสามารถรายงาน
ผลลพัธ์ให้ทราบหรือบรรเทาความเสยีหายได้สะดวกและรวดเร็วยิง่ขึน้ 

2. บริษัทถือวา่ข้อมลูท่ีเก่ียวข้องเป็นความลบั และจะเปิดเผยเฉพาะกรณีท่ีจําเป็นแก่ผู้ ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการแก้ไข
ปัญหา โดยคํานงึถงึความปลอดภยัและความเสยีหายของผู้รายงานหรือบคุคลท่ีเก่ียวข้อง 

3. กรณีท่ีผู้ ร้องเรียนเห็นวา่ตนอาจได้รับความไมป่ลอดภยั หรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสยีหายผู้ ร้องเรียนสามารถร้อง
ขอให้บริษัทกําหนดมาตรการคุ้มครองท่ีเหมาะสมได้ หรือบริษัทอาจกําหนดมาตรการคุ้มครองให้แก่ผู้ ร้องเรียนโดยไม่
ต้องร้องขอก็ได้ หากเห็นวา่เป็นเร่ืองท่ีมีแนวโน้มท่ีจะเกิดความเดอืดร้อนเสยีหาย หรือความไมป่ลอดภยั 

4. ผู้ ท่ีได้รับความเดือดร้อนเสยีหายจะได้รับการบรรเทาความเสยีหายด้วยกระบวนการท่ีมคีวามเหมาะสมและเป็นธรรม 

 

6. นโยบายความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

คณะกรรมการบริษัท ตระหนกัถึงความสาํคญัในการป้องกนัความขดัแย้งของผลประโยชน์  จึงได้กําหนดนโยบายเพ่ือดแูล
และจัดการความขดัแย้งของผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึน้ได้ระหว่างบริษัทกับบริษัทย่อย และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง อาทิ ฝ่ายจัดการ 
คณะกรรมการ หรือผู้ ถือหุ้น รวมไปถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อนัมิควรในทรัพย์สิน ข้อมลู และโอกาสของบริษัท และการทํา
ธุรกรรมกบัผู้ ท่ีมีความสมัพนัธ์เก่ียวโยงกบับริษัทในลกัษณะท่ีไมส่มควร โดยมีนโยบายและแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

1. บริษัทฯ มีมาตรการการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ คณะกรรมกรบริษัทจะมีการดแูลอยา่งรอบคอบ กรณีท่ีมี
รายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ โดยมีการกําหนดนโยบายและขัน้ตอนการอนมุตัิรายการท่ีเก่ียวโยงกนั
ไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้ในระเบียบอํานาจอนมุตัิ การดําเนินการ และ/หรือขออนมุตัิจากผู้ ถือหุ้นตามข้อกําหนดของ
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และประกาศต่างๆ โดยราคา และเง่ือนไขเสมือนทํารายการกบับคุคลภายนอกทุก
กรณี 

2. การทํารายการระหว่างกนัในลกัษณะท่ีเป็นการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน คณะกรรมการบริษัท ได้มีการกําหนด
แนวทางในการทํารายการระหว่างกนัในลกัษณะท่ีเป็นการให้ความช่วยเหลือทางการเงินไว้ในตารางกําหนดอํานาจ
หน้าท่ี ท่ีผา่นการอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท 
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3. คณะกรรมการบริษัทนําเสนอให้ท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น เป็นผู้ พิจารณาอนุมตัิรายการระหว่างกัน โดยจะต้องมีกรรมการ
อิสระ หรือกรรมการตรวจสอบเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการบริษัทด้วย 

4. คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นผู้จัดทํารายงาน และคํานวณรายการเพ่ือนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เก่ียวกับ
รายการท่ีมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ และรายการท่ีเก่ียวโยงกนั อยา่งทนัเวลา และได้ร่วมพิจารณากลัน่กรองก่อน
นําเสนอให้ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทพิจารณาตอ่ไป โดยบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ไมม่สีทิธิออก
เสยีงหรืออนมุตัิรายการนัน้ ไมว่า่จะดํารงในตําแหนง่ใดก็ตาม 

5. คณะกรรมการบริษัท กําหนดนโยบายให้กรรมการ กรรมการบริหาร และผู้บริหาร (ตามคํานิยามของ ก.ล.ต. และ
ตลท.) ซึ่งรวมถึงจํานวนหลกัทรัพย์ท่ีถือครองของบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้องตามมาตรา 59 แห่ง พระราชบัญญัติ
หลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์ฯ มีหน้าท่ีในการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในการประชุม
คณะกรรมการบริษัททุกครัง้ โดยกําหนดให้เลขานุการบริษัทเป็นผู้ สรุปรายงานการถือครองหลกัทรัพย์ และการ
เปลีย่นแปลงการถือหลกัทรัพย์ฯ เสนอตอ่ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทเพ่ือรับทราบ 

6. ในกรณีท่ีมีการทํารายการท่ีเก่ียวโยงกนัท่ีเข้าข่ายจะต้องเปิดเผยข้อมลู หรือขออนมุตัิจากผู้ ถือหุ้นตามข้อกําหนดของ
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และสํานกังานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์ ก่อนการทํา
รายการ บริษัทฯได้มีการเปิดเผยรายละเอียด อาทิ ช่ือ ความสมัพนัธ์ของบคุคลท่ีเก่ียวโยง นโยบายการกําหนดราคา
มลูคา่ของรายการ เหตผุลของการทํารายการ รวมทัง้ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเก่ียวกบัรายการดงักลา่วให้ผู้
ถือหุ้นทราบอยา่งชดัเจน 

7. คณะกรรมการบริษัท กําหนดให้กรรมการ ผู้ บริหาร และบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง (ตามคํานิยามของสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์) และจัดทํารายงานการมีส่วนได้เสียของตนและจัดส่งให้กับ
บริษัทฯ และให้เลขานกุารบริษัทหรือแผนกตรวจสอบภายใน สรุปรายงานการมีสว่นได้เสียของกรรมการ ผู้บริหารและ
บคุคลท่ีเก่ียวข้องของบริษัทฯ รวมถึงรายการท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพ่ือรับทราบเป็น
ประจําปีละครัง้ หรือแล้วแตก่รณี 

8. คณะกรรมการบริษัท กําหนดให้มีการเปิดเผยรายการระหว่างกนัท่ีมีสาระสําคญัอย่างครบถ้วน ได้แก่รายละเอียดช่ือ
บคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการ เง่ือนไข นโยบายการกําหนดราคา 
และมลูคา่รายการ เหตผุลความจําเป็น และความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือคณะกรรมการบริษัท ไว้
ในรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือแบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1) และรายงาน
ประจําปีของบริษัทฯ อยา่งโปร่งใสคณะกรรมการบริษัท กําหนดให้กรรมการ ผู้บริหารและพนกังานท่ีได้รับทราบข้อมลู
ภายใน ไมทํ่าการซือ้หรือขายหลกัทรัพย์ของบริษัท ในช่วง 1 เดือน ก่อนงบการเงินเผยแพร่ตอ่สาธารณชน 

 

7. นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 

บริษัท อินเตอร์ลิ ง้ ค์  คอมมิว นิ เคชั่น  จํ ากัด  (มหาชน)  มีอุดมการณ์ในการดํา เ นินธุร กิจอย่างมีคุณธรรม 

 ยึดมัน่ในความรับผิดชอบต่อสงัคมและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุม่ตามหลกับรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณ ในด้านการคุ้มครองสิทธิ

มนุษยชน จึงให้ความสําคญัต่อการส่งเสริมและพิทกัษ์สิทธิมนุษยชนและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยสนบัสนุนและปฏิบตัิตาม

กฎหมาย ข้อบงัคับ ตามมาตรฐานทัง้ในระดับประเทศและสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ

สนบัสนนุและปฏิบตัิตามข้อตกลง ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนษุยชน (United Nations Universal Declaration of Human 

Rights : UNDHR) และปฏิญญาว่าด้วยหลกัการและสิทธิขัน้พืน้ฐานในการทํางานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (The 

International Labor Organization (ILO) Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) ทําให้มัน่ใจได้ว่าการ
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ดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ปลอดจากการละเมิดสทิธิมนษุยชน คณะกรรมการฯ จึงเห็นสมควรให้กําหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิด้าน

สทิธิมนษุยชนขึน้ เพ่ือป้องกนัการละเมิดสทิธิมนษุยชนในทกุกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงหว่งโซอ่ปุทานและคูค้่าทางธุรกิจ 

นิยามศัพท์ 

สิทธิมนษุยชน (Human Rights) หมายถึง  สิทธิขัน้พืน้ฐานท่ีมนุษย์ทุกคนได้รับการรับรองหรือคุ้มครองให้ไม่ถกูเลือก

ปฏิบตัิเพียงเพราะความแตกต่างทางกาย จิตใจ เชือ้ชาติ สญัชาติ ศาสนา เพศ ภาษา อาย ุสีผิว การศึกษา สถานะทางสงัคมหรือ

เร่ืองอ่ืนใดตามกฎหมายของแตล่ะประเทศ และตามสนธิสญัญาท่ีแตล่ะประเทศมีพนัธกรณีจะต้องปฏิบตัิตาม  

ขอบเขต 

นโยบายฉบบันีใ้ช้ในการดําเนินธุรกิจของ บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั และกลุม่บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ รวมทัง้

กลุม่คูค้่าและพนัธมิตรธุรกิจ เพ่ือจะสามารถนําไปประยกุต์ใช้ในการดําเนินธุรกิจ และสง่เสริมให้ ผู้ เก่ียวข้องในหว่งโซอ่ปุทานเคารพ

ตอ่สทิธิมนษุยชน 

แนวทางปฏิบัติ 

เพ่ือสง่เสริมให้เกิดการเคารพสิทธิมนษุยชนทัว่ทัง้องค์กร และสร้างความเช่ือมัน่ให้พนกังานทกุคนและผู้มีสว่นได้เสียทกุ

กลุม่ ได้รับการปฏิบตัิ ปกป้อง และเคารพสิทธิขัน้พืน้ฐานอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม หลีกเลี่ยงการกระทําท่ีเป็นการละเมินสิทธิ

มนษุยชน บริษัทฯ จึงมีการกําหนดนโยบายสทิธิมนษุยชน โดยมีแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

 สิทธิแรงงานของพนักงาน บริษัทมีการปฏิบตัิต่อพนกังานอย่างเป็นธรรม ยอมรับและให้คณุค่าในความแตกต่าง

ของมนษุย์ เปิดรับความหลากหลาย ไมเ่ลอืกปฏิบตัิและห้ามเลอืกปฏิบตัิต่อพนกังานหรือผู้สมคัรงานบนพืน้ฐานของอาย ุชาติพนัธุ์ 

เพศ สีผิว การศึกษา ศาสนา ความเช่ือ ประเทศท่ีมา สถานะพลเมือง รสนิยมทางเพศ ความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจ 

ตลอดจนสถานะทางสงัคม และปฏิบตัิต่อทกุคนอย่างมีศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์ และความเคารพต่อชีวิตสว่นตวั ให้การสนบัสนนุ 

มาตรการตา่งๆ ท่ีจะนําไปสูก่ารขจดัการใช้แรงงานบงัคบัหรือไม่สมคัรใจและแรงงานเด็ก นอกจากนีบ้ริษัทฯ ได้ให้ความสําคญักบั

สทิธิท่ีเทา่เทียมกนัของสตรี ภายใต้พิธีสารเลอืกรับอนสุญัญาวา่ด้วยการขจดัการเลอืกปฏิบตัิตอ่สตรีในทกุรูปแบบ (Convention on 

the Elimination of all Forms of Discrimination against Women) โดยให้ความสําคญัและเคารพเสรีภาพในเร่ืองสญัชาติ 

สถานภาพทางสงัคม สขุภาพ การศกึษา สทิธิในการทํางาน ชนชัน้ทางสงัคม ลกัษณะเชือ้ชาติ เป็นต้น โดยบริษัทจะมุ่งมัน่รักษาไว้

ซึง่สภาพการทํางานท่ีเป็นธรรม เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการดําเนินธุรกิจและด้านอ่ืนๆ ท่ีเป็นไปตามสทิธิมนษุยชน รวมทัง้เปิดโอกาสให้

พนกังานแสดงความคิดเห็นในทกุเร่ืองรวมถึงประเด็นท่ีเก่ียวข้องกบัสทิธิมนษุยชน 

 สิทธิลูกค้า บริษัทให้ความสําคญั ในการรักษาความเป็นส่วนตวัของลกูค้าอย่างเคร่งครัด โดยมีระบบการจัดเก็บ

ข้อมลูลกูค้าอยา่งปลอดภยั มีมาตรการรักษาความลบัของลกูค้า ไมส่ง่ตอ่ข้อมลูโดยไมไ่ด้รับความยินยอมจากลกูค้าและไมนํ่าข้อมลู

ไปใช้เพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือผู้ อ่ืนโดยมชิอบ โดยบริษัทจะมุง่เน้นและพฒันามาตรฐานในการดแูล ปกป้องข้อมลูของลกูค้าให้มี

ประสทิธิภาพมากท่ีสดุ โดยมีนโยบายการใช้ข้อมลูภายในบริษัท และการควบคมุภายใน เป็นแนวทางในการปฏิบตัิ 

 สิทธิคู่ ค้าและพันธมิตรธุรกิจ บริษัทจะขายสินค้าและให้บริการท่ีสอดคล้องกบัมาตรฐานสากล บริษัทฯ จะรักษา

มาตรฐานสงูสดุทางด้านจริยธรรมทางธุรกิจ ศกัดิ์ศรีสว่นบคุคล และมุง่หวงัให้คูค้่าและพนัธมิตรเคารพในสทิธิมนษุยชน และดําเนิน

ธุรกิจให้สอดคล้องกบักฎ ระเบียบตา่งๆ ของบริษัท และสอดคล้องกบัจรรยาบรรณบริษัท (Code of Conduct) เพ่ือป้องกนัการเข้า

ไปเป็นสว่นหนึง่ในกระบวนการดําเนินงานท่ีอาจก่อให้เกิดหรือละเมินสทิธิมนษุยชน พร้อมทัง้สง่เสริมการเคารพสิทธิมนษุยชน ด้วย

การปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยสิทธิมนษุยชนต่างๆ อย่างเคร่งครัด และกําชบัให้เคารพกฎหมายและกฎระเบียบ
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เหลา่นีต้ลอดหว่งโซอ่ปุทาน นอกจากนีไ้ด้สนบัสนนุให้คูค้่าและพนัธมิตรธุรกิจมีสว่นร่วมในการดําเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม และมี

ความรับผิดชอบต่อสงัคม เพ่ือเสริมสร้างวฒันธรรมแห่งการเคารพซึ่งกันและกัน รวมทัง้พฒันาขีดความสามารถทางการแข่งขนั

อยา่งตอ่เน่ือง 

 สิทธิชุมชนและสิ่งแวดล้อม  บริษัทให้ความสาํคญัตอ่การดําเนินธุรกิจท่ีรับผิดชอบตอ่ชมุชน สงัคม และสิง่แวดล้อม 

โดยมีนโยบายอนรัุกษ์สิง่แวดล้อม เป็นแนวทางปฏิบตัิเพ่ือใช้ในการดําเนินธุรกิจของบริษัทให้สง่ผลกระทบตอ่ชมุชน สงัคม และ

สิง่แวดล้อม น้อยท่ีสดุ โดยปฏิบตัติามกฎหมาย ระเบียบข้อบงัคบัและข้อกําหนดด้านสิง่แวดล้อม ในกิจกรรมตา่งๆ ของบริษัทฯ 

อยา่งตอ่เน่ืองและเคร่งครัด นอกจากนีบ้ริษัทยงัให้ความสาํคญักบัสทิธิของผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่อยา่งเหมาะสม เคารพสทิธิและ 

ปฏิบตัิตอ่ ผู้มีสว่นได้เสยีอยา่งเป็นธรรม เพ่ือปกป้องการกระทําท่ีอาจละเมิดสทิธิมนษุยชนของผู้มีสว่นได้เสยีอยา่งเหมาะสม 

  บริษัทฯ มีการดาํเนินติดตาม ตรวจสอบ ประเมินความเสีย่งและผลกระทบด้านสทิธิมนษุยชน อยา่งสมํ่าเสมอ พร้อม

กําหนดแนวทางหรือมาตรการในการบริหารจดัการความเสีย่งอยา่งเหมาะสม ด้วยการให้ทกุหนว่ยงานมีหน้าท่ีกํากบัดแูลและ

บริหารความเสีย่งท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของตน  โดยบริษัทพฒันาช่องทางการสือ่สารแบบสองทางเพ่ือสง่เสริมความรู้ ความ

เข้าใจ และการปฏิบตัิตนตอ่การเคารพสทิธิมนษุยชน รวมทัง้การเปิดโอกาสให้พนกังานและผู้มีสว่นได้เสยีสามารถแสดงความ

คิดเห็น สะท้อน ปัญหา แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ในกรณีมีเหตกุารณ์หรือการกระทําท่ีอาจเข้าขา่ยละเมิดสทิธิมนษุยชน 

 

8. จรรยาบรรณ (Code of Conduct)  

คณะกรรมการ บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) ตระหนกัถึงความสาํคญัของการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี  
บริษัทฯ จึงได้จดัให้มีนโยบายจรรยาบรรณสาํหรับกรรมการ  นกัลงทนุสมัพนัธ์  พนกังาน  และผู้บริหารของบริษัทฯ ขึน้ตัง้แตปี่ 2560 

เพ่ือให้พนกังานทกุท่าน ยึดถือและปฏิบตัิตามอย่างเคร่งครัด และเป็นมาตรฐานเดียวกนั  โดยต้องศึกษาและทําความเข้าใจ และ
ปฏิบัติอย่างสมํ่าเสมอ ทัง้การปฏิบัติท่ีเป็นลายลกัษณ์อักษร และการปฏิบัติตามหน้าท่ีตามหลกัจริยธรรม ซึ่งเราถือว่าการมี
จริยธรรม/จรรยาบรรณทางธุรกิจ เป็นทรัพย์สินท่ีมีค่ายิ่งของบริษัท  โดยได้ประกาศให้ทราบโดยทัว่กัน พร้อมทัง้เปิดเผยไว้บน
เว็บไซต์ของบริษัทฯ โดยมีแนวทางการสง่เสริมให้เกิดการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมถึงมีการติดตามการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 
ดงันี ้ 

 จรรยาบรรณของนักลงทุนสัมพันธ์ 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) ได้จดัทําจรรยาบรรณนกัลงทนุสมัพนัธ์ขึน้เพ่ือให้นกัลงทุนสมัพนัธ์
ยดึถือเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบตัิหน้าท่ีได้อยา่งถกูต้อง และเหมาะสมโดยมีแนวทางท่ีจะช่วยให้นกัลงทนุสมัพนัธ์ปฏิบตัิหน้าท่ี
ได้สอดคล้องกบัหลกัการพืน้ฐาน โดยแนวปฏิบตัินีเ้ป็นตวัอยา่งเพียงสว่นหนึง่ บริษัทฯ ควรพิจารณาความเหมาะสมและอาจกําหนด
แนวปฏิบตัิอ่ืนๆ เพ่ิมเติมท่ีจะช่วยให้การปฏิบตัิงานนกัลงทนุสมัพนัธ์เป็นไปอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม อนัจะทําให้เกิดการสร้าง
มลูคา่เพ่ิมให้กบับริษัท และสร้างความมัน่ใจให้กบัผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ สาธารณชน และผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ 

การเปิดเผยข้อมูลที่สาํคัญและจาํเป็น อย่างถกูต้อง เพียงพอ และทันเวลา 

1. นกัลงทุนสมัพนัธ์ต้องเปิดเผยข้อมลูท่ีถูกต้อง เพียงพอ และทนัเวลา โดยปฏิบติัตามข้อกําหนดของหน่วยงาน
ทางการ เช่น สํานกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

2. นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรใช้วิจารณญาณในการให้ข้อมลูตา่งๆอย่างระมดัระวงัและรอบคอบ โดยนกัลงทุนสมัพนัธ์
สามารถปฏิเสธท่ีจะให้ข้อมูลได้ หากพิจารณาแล้วเห็นว่าข้อมูลดงักล่าวเป็นความลบั ทางการค้าหรือเป็น
ข้อมลูท่ีอาจทําให้บริษัทเสียความสามารถในการแข่งขนัได้ 
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3. นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรพิจารณาการให้ข้อมลูตา่งๆให้มีความชดัเจน และมีรายละเอียดเพียงพอต่อการทําความ
เข้าใจ เช่น การชีแ้จงข้อมลูหรือเหตผุลท่ีทําให้ผลการดําเนินงานของบริษัทเปลี่ยนแปลง มากกว่าร้อยละ 20 

และ/หรือ ข้อมลูใน MD&A ควรมีคําอธิบายท่ีชดัเจนทําให้เข้าใจถึงท่ีมาท่ีไปและเหตผุลของการเปลี่ยนแปลง
ของตวัเลขตา่งๆ ได้  

4. ในกรณีท่ีมีข่าวลือหรือข่าวร่ัว นกัลงทุนสมัพนัธ์ควรรีบดําเนินการ ชีแ้จงข้อเท็จจริงให้แก่สาธารณะ โดยปฏิบติั
ตามข้อกําหนดของ ตลาดหลกัทรัพย์ฯ เก่ียวกบัการเปิดเผยสารสนเทศของบริษัท จดทะเบียน  

5. นกัลงทนุสมัพนัธ์ไมค่วรเปิดเผยข้อมลูท่ีไมถ่กูต้อง ด้วยเจตนารมณ์ในการผลกัดนัให้มีการซือ้หุ้นของบริษัท 

6. นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรกําหนดช่องทางการเปิดเผยข้อมลูหรือแหล่ง ข้อมลูให้กบัผู้ ใช้ข้อมลูได้รับทราบอย่างเท่า
เทียมกนั 

การดูแลและรักษาข้อมูลภายใน  

1. บริษัทจดทะเบียนควรกําหนดแนวทางในการดแูลข้อมลูภายใน เช่น กําหนดและจํากดับุคคลท่ีสามารถเข้าถึง
ข้อมลูภายในได้ โดยนักลงทุนสมัพันธ์ท่ีมีสิทธ์ิเข้าถึงข้อมลูภายในต้องไม่เปิดเผยข้อมลูดงักล่าวให้บุคคลอ่ืน
ทราบจนกวา่จะมีการเปิดเผยข้อมลูตอ่สาธารณะ ตามกฎเกณฑ์ตา่งๆ แล้ว  

2. นักลงทุนสัมพันธ์ต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการดูแลข้อมูลภายในให้ถูกต้อง เช่น ข้อมูลท่ีมี
นยัสําคญัตอ่ผลการดําเนิน งานควรมีการเปิดเผยผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ให้ทราบทัว่กนัก่อนมีการ
เปิดเผยให้กบัผู้ลงทนุกลุม่ใดกลุม่หนึง่โดยเฉพาะเจาะจง 

3. บริษัทจดทะเบียนควรกําหนดหลกัเกณฑ์ในการซือ้ขายหุ้นของบริษัทให้แก่นักลงทุนสัมพันธ์ เช่น กําหนด
ช่วงเวลาในการห้ามซือ้ ขายหุ้น และการรายงานการซือ้ขายหุ้นให้แก่ฝ่าย Compliance หรือหน่วยงานอ่ืนใดท่ี
ได้รับมอบหมาย เช่น เลขานกุารบริษัท เป็นต้น 

4. นกัลงทุนสมัพนัธ์ควรกําหนดช่วงเวลางดรับนัดหรือตอบคําถาม เก่ียวกบัผลประกอบการในอนาคตอนัใกล้
ให้แก่นกัวิเคราะห์และ นกัลงทุน (Quiet Period) ทัง้นี ้เน่ืองจากนกัลงทุนสมัพนัธ์ของ แต่ละบริษัทจะเร่ิมรับรู้
ข้อมูลงบการเงินในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกัน ดงันัน้ นกัลงทุนสมัพันธ์จึงควรพิจารณากําหนดช่วงเวลา Quiet 

Period ให้เหมาะสมและใกล้เคียงกบัช่วงเวลาท่ีเร่ิมรับทราบตวัเลขให้มากท่ีสดุ เช่น อย่างน้อย 2 สปัดาห์ ก่อน
เปิดเผยงบการเงิน 

5. กรณีมีการจดัประชมุนกัวิเคราะห์ก่อนประกาศงบการเงิน (Earnings Preview) นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรดําเนินการ
ให้แล้วเสร็จก่อนช่วง Quiet Period และควรระมดัระวงัในการให้ข้อมลู โดยต้องไม่ให้ข้อมลู ใดๆ ท่ีมีข้อกําหนด
ห้ามเอาไว้ เช่น ตวัเลขประมาณการรายได้และ กําไรของงวดการเงินนัน้ๆ 

การเปิดเผยข้อมูลอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม  

1. นกัลงทนุสมัพนัธ์ต้องเปิดโอกาสให้ผู้ มีสว่นได้เสียมีโอกาสเข้าถงึข้อมลูอย่างเท่าเทียมกนั ทัง้นี ้รูปแบบกิจกรรม
ท่ีจัดให้บุคคลแต่ละกลุ่มอาจแตกต่างกันได้ตามความเหมาะสม แต่ข้อมลูท่ีให้ต้องเป็นข้อมูลท่ีเท่าเทียมกัน
และไมทํ่าให้ฝ่ายหนึง่ฝ่ายใดเสียเปรียบหรือ เสียโอกาสในการลงทนุ  

2. นกัลงทุนสมัพนัธ์ควรเปิดโอกาสให้ผู้ มีส่วนได้เสียติดต่อและสอบถามข้อสงสยัได้ตามความเหมาะสม โดยไม่
เลือกปฏิบติัท่ีจะติดตอ่แตเ่ฉพาะบคุคลกลุม่หนึง่กลุม่ใดเป็นพิเศษ  
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3. นกัลงทุนสมัพนัธ์ควรเปิดเผยข้อมลูท่ีนําเสนอในการประชุมเฉพาะกลุ่มให้สาธารณะรับทราบโดยทั่วกันและ
ทนัทีท่ีสามารถทําได้ เช่น ควรนํา Roadshow Presentation และ Analyst Presentation มาเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของบริษัทภายหลงัจากการประชมุเสร็จสิน้โดยเร็ว  

4. นกัลงทุนสมัพนัธ์ควรใช้ความระมดัระวงัในการสื่อสารข้อมูลผ่านทางเครือข่ายทางสงัคม (Social Network) 

โดยนักลงทุนสมัพนัธ์ สามารถติดตามข้อมลูข่าวสารเพ่ือช่วยให้เข้าใจมุมมองของ นักลงทุนได้ แต่หากพบ
ประเด็นท่ีก่อให้เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อน และจําเป็นต้องชีแ้จง นักลงทุนสมัพันธ์ควรแจ้งข้อมลูผ่านทาง
ระบบของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ให้ทกุฝ่ายรับทราบโดยทัว่กนั เพ่ือ ป้องกนัปัญหาการให้ข้อมลูเฉพาะกลุ่มใดกลุ่ม
หนึง่ 

นักลงทุนสัมพันธ์ควรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม ดังนี ้ 

1. การปฏิบัติต่อนักลงทุน 

• นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรปฏิบติัตอ่นกัลงทนุทกุรายอย่างเท่าเทียมกนั ไมว่า่จะเป็นนกัลงทนุรายใหญ่หรือราย
เลก็ 

• นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรให้โอกาสแก่นกัลงทนุรายบคุคลได้เข้า ถงึข้อมลูในระดบัท่ีเท่าเทียมกบันกัวิเคราะห์
และนกัลงทนุ สถาบนั  

• นกัลงทุนสมัพนัธ์ไม่ควรเลือกปฏิบติัในการรับนดัประชุม (One-on-One Meeting) กบั นกัลงทุนสถาบนั
หรือกลุ่มนกัลงทุน หากไม่สามารถรับนดัได้ทุกกลุ่ม นกัลงทุนสมัพนัธ์ ควรกําหนดหลกัเกณฑ์ในการรับ
นดัท่ีชดัเจนและเป็นธรรมแก่ทกุฝ่าย 

• ในการจดักิจกรรมให้แก่นกัลงทนุ เช่น การเย่ียมชมกิจการ และการพบปะนกัลงทนุ นกัลงทนุสมัพนัธ์ควร
ดําเนินการ โดยพิจารณาถงึประโยชน์ของบริษัทและความคุ้มคา่ของ ทรัพยากรท่ีจะใช้เป็นท่ีตัง้  

2. การปฏิบัติต่อนักวิเคราะห์  

• ในการจัดประชุมนักวิเคราะห์ (Analyst Meeting) นักลงทุนสัมพันธ์ควรเชิญและเปิดโอกาสให้
นกัวิเคราะห์จากทกุบริษัทหลกัทรัพย์ได้เข้าร่วมอย่างเท่าเทียมกนั 

• นกัลงทุนสมัพนัธ์ไม่ควรให้สิ่งของตอบแทนหรือของขวญัแก่นักวิเคราะห์เพ่ือจูงใจหรือโน้มน้าวให้เขียน
บทวิเคราะห์ ให้แก่บริษัท และ/หรือ ให้เขียนบทวิเคราะห์ในเชิงบวกเท่านัน้ 

• นักลงทุนสมัพันธ์ควรเคารพในผลงานและความเห็นของ นักวิเคราะห์ แต่สามารถชีแ้จงข้อเท็จจริงท่ี
ถกูต้องได้ หากเห็นวา่ มีการใช้หรือให้ข้อมลูท่ีคลาดเคลื่อน  

3. การปฏิบัติต่อสื่อมวลชน  

• นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรให้ข้อมลูและเปิดโอกาสให้สื่อมวลชน ได้รับทราบข้อมลูตามความเหมาะสม  

• นักลงทุนสัมพันธ์ไม่ควรใช้เง่ือนไขในการทําธุรกิจกับสื่อมวลชน เช่น การลงโฆษณาในสื่อ เพ่ือให้
สื่อมวลชนนํา เสนอข่าวหรือให้ความเห็นในเชิงบวกแก่บริษัท  

• นักลงทุนสัมพันธ์ไม่ควรให้สิ่งของตอบแทนหรือของขวัญแก่สื่อมวลชนเพ่ือจูงใจหรือโน้มน้าวให้
สื่อมวลชนเขียน บทความหรือข่าวให้แก่บริษัทในเชิงสร้างข่าวท่ีไมเ่ป็นจริง  
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4. การปฏิบัติต่อหน่วยงานทางการ  

• นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรให้ความร่วมมือในการให้ข้อมลูแก่ หน่วยงานทางการตามท่ีถกูร้องขอ 

• นกัลงทนุสมัพนัธ์ไม่ควรให้ของขวญัแก่เจ้าหน้าท่ีของหน่วย งานทางการเพ่ือให้ความช่วยเหลือใดๆ เป็น
กรณีพิเศษ  

5. การปฏิบัติต่อบุคคลภายในองค์กร 

• นักลงทุนสมัพนัธ์ควรประสานงานให้ผู้ บริหารของบริษัทได้พบปะกับผู้ มีส่วนได้เสียต่างๆ ตามโอกาสท่ี
สมควร        นกัลงทุนสมัพนัธ์ควรรายงานให้คณะกรรมการและผู้บริหาร ได้รับทราบถึงข้อมลูต่างๆ ท่ีจะ
ช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร เช่น ผลการดําเนินกิจกรรมด้านนักลงทุนสัมพันธ์ ความเห็นจาก
นกัวิเคราะห์และนกัลงทนุ และข้อมลูความเคลื่อนไหวในตลาดทนุ เป็นต้น  

• นักลงทุนสัมพันธ์ควรเป็นสื่อกลางของบริษัทในการสื่อสาร ให้พนักงานในองค์กรได้รับทราบถึง
จรรยาบรรณนกัลงทนุสมัพนัธ์ เพ่ือให้พนกังานได้มีสว่นร่วมในการปฏิบติัเช่น เดียวกนักบันกัลงทนุสมัพนัธ์ 
เช่น เร่ืองการดแูลและรักษาข้อมลูภายใน เป็นต้น 

6. การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ เช่น สถาบันการเงนิและบริษัท Credit Rating  

• นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรให้ข้อมลูแก่ผู้ มีสว่นได้เสียอ่ืนๆ ใน ระดบัท่ีเท่าเทียมกนั ยกเว้นแต่มีความจําเป็นอ่ืน
ใดในการ ดําเนินธุรกิจ เช่น ต้องให้ข้อมลูภายในประกอบการขอสินเช่ือโครงการจากสถาบนัการเงิน ใน
กรณีนี ้นกัลงทุนสมัพนัธ์ต้องดําเนินการด้วยความระมดัระวงัและต้องขอให้ ผู้ ท่ีได้รับข้อมลูภายในลง
นามในสญัญารักษาความลบัไว้ด้วย 

การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

1. นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรหลีกเลี่ยงการกระทําใดๆ อนัเป็นการขดัต่อผลประโยชน์ของบริษัท เช่น การใช้ทรัพย์สิน
หรือข้อมลูของบริษัทเพ่ือประโยชน์สว่นตน 

2. นกัลงทุนสมัพันธ์ไม่ควรแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนจากความสมัพันธ์และข้อมูลท่ีได้จากการทําหน้าท่ีนัก
ลงทนุสมัพนัธ์ให้แก่บริษัท 

3. นักลงทุนสัมพันธ์ต้องไม่เห็นแก่ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบใดก็ตาม ในการเลือกดําเนิน
กิจกรรมหรือเข้าร่วมกิจกรรมกับหน่วยงานภายนอก เช่น การเลือกเข้าร่วม Roadshow กับเฉพาะบางบริษัท
หลกัทรัพย์ท่ีให้สิทธิประโยชน์พิเศษบางอย่าง เป็นต้น  

4. นกัลงทนุสมัพนัธ์พงึปฏิบติัตามนโยบายและจรรยาบรรณพนกังาน ตา่งๆ ท่ีบริษัทจดทะเบียนได้กําหนดไว้  

เร่ืองอื่นๆ 

1. นกัลงทนุสมัพนัธ์ควรแตง่กายให้เหมาะสมกบัสถานท่ีและกิจกรรมท่ีเข้าร่วม  

2. นกัลงทนุสมัพนัธ์ไมค่วรให้ข้อมลูในเชิงลบหรือให้ร้ายแก่บริษัทคูแ่ข่งหรือผู้ มีสว่นได้เสียตา่ง ๆ  

 จรรยาบรรณของพนักงาน 

พนกังานมีหน้าท่ีต้องทําความเข้าใจเก่ียวกบัการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ โดยเมื่อมีข้อสงสยัหรือข้อซกัถาม ให้ปรึกษา กบั
ผู้บังคับบัญชา ฝ่ายทรัพยากรบุคคล หรือบุคคลท่ีบริษัทกําหนดให้มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการติดตามการ ปฏิบัติตาม
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จรรยาบรรณผา่นช่องทางตา่งๆ ท่ีกําหนดไว้ รวมทัง้แจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาหรือบคุคลท่ีรับผิดชอบทราบเมื่อ พบเห็นการฝ่าฝืนหรือการ
ไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงตา่งๆ กบั หนว่ยงานหรือบคุคลท่ีบริษัทได้มอบหมาย 

การปฏิบัติต่อบริษัท 

พนกังานจะต้องปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆ รวมทัง้ข้อบงัคบั และคําสัง่ของบริษัท และ
หลีกเลี่ยง การมีสว่นเก่ียวข้องกบักิจกรรมท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของ
ประชาชน นอกเหนือจากการปฏิบตัิตามกฎหมายแล้ว พนกังานทกุคนต้องปฏิบตัิตามหน้าท่ีตามหลกัจริยธรรม ซึ่งเราถือ
วา่การมีจริยธรรมทางธุรกิจ เป็นทรัพย์สนิท่ีมีคา่ยิ่งของบริษัท   

การปฏิบัติต่อตนเอง  

1. ดํารงตนตัง้มัน่อยูใ่นความซื่อสตัย์สจุริต และเท่ียงธรรม มีจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ 

2. ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ รอบคอบ ทุ่มเทกําลงักายและกําลงัความคิดในการทํางานโดยถือประโยชน์ของ
องค์กรเป็นสาํคญั 

3. ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความขยนัหมัน่เพียร รวมทัง้แสวงหาแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพอยู่
เสมอ 

4. รักษาเกียรติของตนให้เป็นท่ียอมรับในสงัคม 

5. เป็นผู้มีวินยั และประพฤติปฏิบตัิตามกฎระเบียบขององค์กร คา่นิยมขององค์กร และประเพณีอนัดีงามไม่ว่าจะระบไุว้
เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือไมก็่ตาม  

6. หลกีเลีย่งการกระทําใดๆ อนัอาจกระทบต่อช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ขององค์กร หรือเป็นปัญหาแก่องค์กรในภายหลงั
ได้ 

7. ไม่ใช้เวลาปฏิบตัิงานขององค์กรไปทํางานอ่ืน หรือใช้เพ่ือประโยชน์สว่นตวั ท่ีสง่ผลให้ไม่สามารถปฏิบตัิงานในเวลา
ทํางานขององค์กรได้อยา่งเต็มท่ี  

การปฏิบัติต่อลูกค้า ผู้เกี่ยวข้อง และสังคม 

1. อํานวยความสะดวกและปฏิบตัิต่อผู้มาติดต่อด้วยความสภุาพเรียบร้อยอย่างเต็มใจและเต็มความสามารถ โดยไม่
ชกัช้า 

2. ยินดีรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากบคุคลอ่ืน และพร้อมท่ีจะชีแ้จงข้อมลูท่ีถกูต้องตามสถานะแหง่ตน 

3. เห็นคณุคา่ของบคุคลอ่ืน ปฏิบตัิตอ่ผู้ อ่ืนด้วยความเสมอภาค และให้เกียรติผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ  

4. มีสว่นร่วมในการสร้างสรรค์และพฒันาสงัคมสว่นรวมให้เจริญก้าวหน้า โดยไมก่่อให้เกิดความเสยีหาย 

 ตอ่งาน และภาพพจน์ขององค์กร  

การปฏิบัติระหว่างพนักงาน 

1. เสริมสร้างการทํางานเป็นทีมโดยให้ความร่วมมือช่วยเหลือเกือ้กูลซึ่งกนัและกนั เพ่ือประโยชน์ต่องานขององค์กร โดย
สว่นรวม 

2. ร่วมสร้างและรักษาบรรยากาศแหง่ความสามคัคีและความเป็นนํา้หนึง่ใจเดียวกนัในหมูพ่นกังาน 

3. ผู้บงัคบับญัชาพงึปฏิบตัิตนให้เป็นท่ีเคารพนบัถือของผู้ใต้บงัคบับญัชาโดยเป็นแบบอย่างท่ีดีต่อผู้ ใต้บงัคบับญัชา ตาม
คา่นิยมขององค์กร 
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4. ปฏิบตัิต่อผู้บงัคบับญัชาด้วยความเคารพนบัถือ และปฏิบตัิต่อเพ่ือนร่วมงานด้วยความมีนํา้ใจและเคารพใน ศกัดิ์ศรี
ของผู้ อ่ืน 

5. ไมนํ่าผลงานของเพ่ือนพนกังานมาแอบอ้างเป็นผลงานของตนเอง   

การปฏิบัติต่อองค์กร  

1. การปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบข้อบงัคบั คําสัง่ และมติคณะกรรมการ 

-   ปฏิบตัิตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการดําเนินงานขององค์กร รวมทัง้กฎระเบียบ ข้อบงัคบัต่างๆ คําสัง่ และ มติ
คณะกรรมการ 

  -   ไมเ่ข้าไปมีสว่นร่วมในการกระทําหรือปกปิดการกระทําใดๆ ท่ีผิดกฎหมาย  

2. การบนัทกึ การรายงาน การรักษา การใช้และการเปิดเผยข้อมลูขององค์กร 

-   บนัทึกและรายงานข้อมลูต่างๆ ให้ถกูต้องตามระบบ และมาตรฐานท่ีวางไว้ รวมทัง้ห้ามมิให้ปลอมแปลง หนงัสือ
รายงาน หรือเอกสารใดๆ  

-   ไมใ่ช้ข้อมลูเอกสาร โปรแกรมซอฟแวร์หนงัสอื บทความ วิดีโอเทป เทปบนัทกึเสยีง และงานของบคุคลใดใน อนัท่ีจะ
เป็นการละเมิดกฎหมายลขิสทิธ์ิไมว่า่ข้อมลูหรืองานนัน้จะแสดงการสงวนลขิสทิธ์ิไว้หรือไม ่

-   เมื่อพ้นช่วงระยะเวลาท่ีต้องเก็บรักษาข้อมูลหรือเอกสาร พนกังานท่ีเก่ียวข้องต้องดแูลให้มีการทําลาย ด้วยวิธี ท่ี
เหมาะสมถกูต้องกบัข้อมลูหรือเอกสารแตล่ะประเภท 

-   ไมใ่ช้ข้อมลูขององค์กรท่ีได้รับจากการปฏิบตัิหน้าท่ี เพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้ อ่ืน      โดยมิชอบ 

-   ข้อมูลภายในขององค์กรท่ีเก่ียวกับการดําเนินงาน แผนการดําเนินงาน มติและความเห็นของ คณะกรรมการ 

คณะอนุกรรมการ คณะทํางาน และฝ่ายจัดการ ให้ถือเป็นข้อมูลลบั การเปิดเผย ข้อมูลดังกล่าวต่อบุคคลใด 

จะต้องได้รับอนมุตัิจากหนว่ยงานท่ีเป็นเจ้าของข้อมลู 

การปกป้องทรัพย์สินขององค์กร 

1. ใช้ทรัพย์สนิขององค์กรอยา่งประหยดัและเกิดประโยชน์สงูสดุ 

2. ช่วยกนัดแูลมิให้ทรัพย์สนิใดๆ ขององค์กรเสือ่มคา่ หรือสญูหายโดยมิชอบ 

3. ไมใ่ช้ทรัพย์สนิใดๆ ขององค์กรเพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือบคุคลอ่ืน 

การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. พนกังานจะต้องปฏิบตัิตามแนวปฏิบตัิและคําสัง่เก่ียวกับการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และการสื่อสาร รวมทัง้ข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ ของบริษัทอย่างเคร่งครัด เพ่ือประโยชน์ของบริษัท รวมทัง้จะต้องไม่กระทําการใดๆ ท่ีเป็นการฝ่าฝืน
กฎหมาย หรือเป็นไปเพ่ือประโยชน์ทางธุรกิจของตนเอง 

2. พนกังานจะหลีกเลี่ยงเว็บไซต์ท่ีบริษัทถือว่าผิดกฎหมายหรือละเมิดศีลธรรมอนัดีงาม และงดเว้นท่ีจะเผยแพร่ข้อมูล
หรือเว็บไซต์ดงักลา่วตอ่ผู้ อ่ืน รวมทัง้จะหลกีเลีย่งเว็บไซต์ท่ีไมเ่ป็นท่ีรู้จกั ซึง่นา่สงสยัในความ ปลอดภยั 

3. พนกังานท่ีได้รับมอบหมายเท่านัน้ท่ีมีสิทธิเข้าถึงแฟ้มข้อมลู ไม่ว่าจะเก็บในรูปของแฟ้มข้อมลูคอมพิวเตอร์ หรืออ่ืนๆ 
ห้ามพนกังานท่ีไม่ได้รับมอบหมายเข้าด ูทําซํา้ เผยแพร่ ลบทิง้ ทําลายหรือเปลี่ยนแปลงข้อมลู เปลี่ยนรหสัผ่าน หรือ
กระทําการอ่ืนใดท่ีทําให้เกิดความเสยีหาย  

4. พนกังานท่ีใช้งานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของบริษัท จะต้องใช้ซอฟท์แวร์ตามข้ออนญุาตของเจ้าของลิขสิทธ์ิ และเฉพาะท่ี
ได้รับอนญุาตให้ใช้งานจากบริษัทเทา่นัน้ เพ่ือป้องกนัปัญหาการละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา 
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ทรัพย์สินทางปัญญา 

1. การนําผลงานหรือข้อมลูอนัเป็นสิทธิของบคุคลภายนอกท่ีได้รับมาหรือท่ีจะนํามาใช้ภายในบริษัทจะต้อง ตรวจสอบ 
เพ่ือให้มัน่ใจวา่ จะไมล่ะเมิดทรัพย์สนิทางปัญญาของผู้ อ่ืน 

2. เมื่อพ้นสภาพจากการเป็นพนกังาน จะต้องสง่มอบทรัพย์สนิทางปัญญาตา่งๆ ซึง่รวมไปถึงผลงานคืนให้บริษัท ไมว่า่จะ
เป็นข้อมลูท่ีเก็บไว้ในรูปแบบใดๆ 

การรับสิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใด  

1. ห้ามเรียกร้องสิ่งของหรือผลประโยชน์อ่ืนใดจากบุคคลอ่ืนท่ีมีหน้าท่ีหรือธุรกิจเก่ียวข้องกบัองค์กร   ทัง้นีไ้ม่ว่า โดย
ตนเองหรือผู้ อ่ืน 

2. ห้ามรับสิ่งของหรือผลประโยชน์อ่ืนใดจากบุคคลอ่ืนท่ีมีหน้าท่ีหรือธุรกิจเก่ียวข้องกับองค์กร เว้นแต่ในโอกาส หรือ
เทศกาลอนัเป็นประเพณีนิยมท่ีคนทัว่ไปพงึปฏิบตัิตอ่กนัโดยสิง่ของหรือประโยชน์อ่ืนใดนัน้ แตท่ัง้นีก้ารรับดงักลา่วต้อง
ไมม่ีอิทธิพลตอ่การตดัสนิใจอยา่งหนึง่อยา่งใดโดยไมเ่ป็นธรรมตอ่การปฏิบตัิหน้าท่ี 

3. การรับสิ่งของหรือประโยชน์อ่ืนใดท่ีไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ในข้อ 2) โดยความจําเป็นอย่างยิ่งเพ่ือรักษา 

ความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งบคุคล ให้ผู้ รับรายงานผู้บงัคบับญัชาของตนทราบ 

4. การรับสิง่ของหรือประโยชน์อ่ืนใดท่ีให้แก่กนัในกิจกรรมต่างๆ ระหว่างองค์กร หรือเป็นการเช่ือมสมัพนัธไมตรีระหว่าง
องค์กร ให้ผู้ รับรายงานผู้บงัคบับญัชาของตนทราบ  

การให้สิ่งของหรือประโยชน์อื่นใด 

1. ไมใ่ช้วิธีการให้เงิน  ทรัพย์สิน สิ่งของ หรือประโยชน์อ่ืนใดกบัผู้หนึ่งผู้ ใดท่ีมีเจตนาเพ่ือชกันําให้กระทําหรือละ เว้นการ
กระทําท่ีไมถ่กูต้อง 

2. ไมเ่สนอเงิน ทรัพย์สนิ สิง่ของ หรือประโยชน์อ่ืนใดกบัผู้ เก่ียวข้องทางธุรกิจ เพ่ือแลกเปลีย่นสทิธิพิเศษ ท่ีไมค่วรได้ 

3. การใช้จ่ายสาํหรับการเลีย้งรับรองทางธุรกิจ เป็นเร่ืองท่ียอมรับได้แตต้่องใช้จ่ายอยา่งสมเหตสุมผล 

การใช้สิทธิทางการเมือง  

1. ควรใช้สทิธิของตนเองในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมายรัฐธรรมนญู และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

2. ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรมใดๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดความเข้าใจว่าองค์กร มีสว่นเก่ียวข้องหรือให้การสนบัสนนุพรรค การเมืองใด
พรรคการเมืองหนึง่ หรือกลุม่พลงัใดกลุม่พลงัหนึง่ 

3. ไมใ่ช้ทรัพย์สนิขององค์กร เพ่ือสนบัสนนุพรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึง่ หรือกลุม่พลงัใดกลุม่พลงัหนึง่  

การดูแลให้มีการปฏิบัติตามและการทบทวน  

1. ถือเป็นหน้าท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการและพนกังาน ท่ีจะต้องรับทราบ ทําความเข้าใจ และปฏิบตัิ ตาม
จรรยาบรรณอยา่งเคร่งครัด 

2. ผู้บงัคบับญัชาทกุระดบัจะต้องดแูลรับผิดชอบ ให้พนกังานภายใต้บงัคบับญัชาของตนปฏิบตัิตาม จรรยาบรรณนีอ้ย่าง
จริงจงั 

3. ผู้บงัคบับญัชาทกุระดบัต้องเป็นผู้ นําในการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ ตลอดจนสง่เสริมสภาพแวดล้อมในการ ทํางานให้
พนกังานและบคุคลท่ีเก่ียวข้องเข้าใจว่าการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณเป็นสิ่งท่ีถูกต้องและต้องปฏิบตัิ อย่างเคร่งครัด 
และไมส่ามารถอ้างได้วา่ไมท่ราบแนวปฏิบตัิท่ีกําหนดไว้ในจรรยาบรรณนี ้
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4. เมื่อมีข้อสงสยั ไม่แน่ใจเก่ียวกับวิธีปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ ให้ปรึกษากับผู้บงัคบับญัชา หรือฝ่ายกํากับ กิจกรรม
องค์กร หรือหนว่ยงานท่ีทําหน้าท่ีอยา่งเดียวกนัแต่เรียกช่ืออย่างอ่ืน ซึ่งมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการกํากบัดแูลการปฏิบตัิ
ตามจรรยาบรรณ  

การร้องเรียน  

การแจ้งข้อร้องเรียน  

จดัให้มีช่องทางการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสเพ่ือรับเร่ืองร้องเรียน ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้เสียท่ี
ได้รับผลกระทบ หรือมีความเสี่ยงท่ีจะได้รับผลกระทบจากการดําเนินธุรกิจของบริษัท หรือจากการปฏิบตัิหน้าท่ีของผู้บริหาร และ
พนกังานของบริษัทเก่ียวกบัการกระทําผิดกฎหมายหรือไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมถึงพฤติกรรมท่ีอาจสอ่ถึงการทจุริต รวมถึง
การกระทําท่ีเข้าขา่ยการคอร์รัปชนัท่ีเก่ียวข้องกบับริษัทฯ โดยทางตรงหรือทางอ้อม โดยบริษัทฯ มีมาตรการคุ้มครองการตอบโต้ และ
บรรเทาความเสยีหายแก่ผู้รายงาน ผู้ ร้องเรียน หรือผู้ ท่ีให้ความร่วมมือในการรายงานการฝ่าฝืนหรือละเมิดจรรยาบรรณ 

หากพบเห็นการกระทําท่ีสงสยัว่าฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ รวมถึงการกระทําท่ีเข้าข่ายการคอร์รัปชนั อาจ
สอ่ถึงการทจุริต หรือผิดกฎหมาย สามารถสอบถามข้อสงสยัหรือสง่ข้อร้องเรียนไปยงับคุคลดงัตอ่ไปนี ้

1. กรรมการผู้จดัการใหญ่ 

2. ผู้บงัคบับญัชาท่ีตนเองวางใจในทกุระดบั 

3. ผู้ อํานวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 

4. คณะกรรมการบริษัท 

ช่องทางการติดต่อเพื่อแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

ช่องทางการติดต่อ ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ หมายเลขโทรศัพท์/ โทรสาร 

เลขานกุารบริษัท t.thanyarad@interlink.co.th 
โทรศพัท์ 0-2666-1111 ตอ่ 291  
โทรสาร 0-2666-1193 

ประธานกรรมการบริษัท fraud@interlink.co.th 

ประธานกรรมการตรวจสอบ chusak@interlink.co.th 

โดยที่อยู่ทางไปรษณีย์ ได้แก่ 

      บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน)                

               48 อาคารอินเตอร์ลิง้ค์ ซอยรุ่งเรือง ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310         

 

วินัย 

จรรยาบรรณถือเป็นวินยัอยา่งหนึง่ ซึง่พนกังานทกุคนต้องดํารงตนและปฏิบตัิตามอยา่งเคร่งครัด พนกังานท่ีฝ่าฝืน หรือไม่
ปฏิบตัิตามจะถกูพิจารณาโทษทางวินยั พนกังานทกุคนมีหน้าท่ีต้องปฏิบตัิตามและสง่เสริมให้ผู้ อ่ืนปฏิบตัิ ตามจรรยาบรรณ การ
กระทําตอ่ไปนีเ้ป็นการทําผิดจรรยาบรรณ 

1) ไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

2) แนะนํา สง่เสริม หรือสนบัสนนุให้ผู้ อ่ืนไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

mailto:t.thanyarad@interlink.co.th
mailto:chusak@interlink.co.th
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3) ละเลยเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ ในกรณีท่ีตนทราบหรือควรทราบ เน่ืองจาก
เก่ียวข้องกบังานภายใต้ความรับผิดชอบของตน 

4) ไม่ให้ความร่วมมือหรือขดัขวางการสืบสวน สอบสวนหาข้อเท็จจริงท่ีอ้างว่าได้มีการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบตัิตาม
จรรยาบรรณ 

5) การกระทําอนัไมเ่ป็นธรรมตอ่ผู้ อ่ืน เน่ืองจากการท่ีผู้นัน้รายงานการไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณ  

ทัง้นีก้ารกระทําท่ีเข้าข่ายผิดจรรยาบรรณดังกล่าวข้างต้น ให้ปฏิบัติตามกระบวนการพิจารณาและลงโทษตาม
ระเบียบ วา่ด้วยการบริหารงานบคุคล นอกจากนีพ้นกังานท่ีทําผิดจรรยาบรรณอาจได้รับโทษ ตามกฎหมาย หากการกระทํานัน้เป็น
ความผิดตามกฎหมาย 

 จรรยาบรรณของกรรมการ 

1. ต่อองค์กร 

1.1 ปฏิบตัิหน้าท่ีการงานอย่างเต็มความสมารถให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบั โดยถือหลกั
ความถกูต้อง และผลประโยชน์สว่นรวมขององค์กรเป็นสาํคญั 

1.2 ยดึมัน่ในจริยธรรม ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความซื่อสตัย์ สจุริต มีคณุธรรมและกล้าแสดงความคิดเห็นในสิง่ท่ีถกูต้อง 

1.3 ใช้ดลุยพินิจในการปฏิบตัิหน้าท่ีอยา่งเป็นอิสระ 

1.4 วางตวัเป็นกลาง ไมฝั่กใฝ่พรรคการเมืองหรืออยูใ่ต้อิทธิพลทางการเมือง 

1.5 ไมเ่ปิดเผยข้อมลูบริษัทตอ่บคุคลภายนอก 

1.6 อทิุศเวลาอยา่งเต็มท่ีในการเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการบริษัทและการประชมุผู้ ถือหุ้น 

2. ต่อผู้ถอืหุ้น 

2.1 ปฏิบตัิหน้าท่ีให้เป็นไปตามมติท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น และเพ่ือประโยชน์สงูสดุของผู้ ถือหุ้นโดยรวม 

2.2 กํากบัดแูลให้มีการบริหารองค์กรด้วยความรอบคอบและระมดัระวงั เพ่ือป้องกนัความเสยีหายหรือผลกระทบท่ีมี
ตอ่ผู้ ถือหุ้น 

2.3 รักษาผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น เพ่ือให้แน่ใจว่าสิทธิของผู้ ถือหุ้นได้รับการเอาใจใส่และได้รับการดแูลอย่างเท่า
เทียมกนั 

2.4 เปิดเผยข้อมลูหรือรายงานสถานภาพขององค์กรตอ่ผู้ ถือหุ้น อยา่งถกูต้อง ครบถ้วน และทนัตอ่เหตกุารณ์ 

3. ต่อลูกค้า 

3.1 มีทศันคติท่ีดี และให้ความสําคญัต่อลูกค้า ปฏิบตัิตนต่อลกูค้าด้วยความเต็มใจ กระตือรือร้น มีนํา้ใจ สภุาพ
ออ่นโยนและรักษาความลบัของลกูค้า โดยไมนํ่าไปใช้เพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือผู้ อ่ืนโดยมิชอบ รวมทัง้ปฏิบตัิ
ตอ่ลกูค้าทกุคนอยา่งเทา่เทียมกนั  

3.2 ส่งเสริมให้มีการพฒันาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ท่ีมีมูลค่าเพ่ิมอย่างต่อเน่ือง คงไว้ซึ่งคุณภาพบริการให้ได้
มาตรฐาน และมีคณุภาพสงู เพ่ือให้ลกูค้าเกิดความพงึพอใจมากท่ีสดุ 

3.3 สง่มอบสนิค้า งานท่ีมีคณุภาพ ตรงตามข้อตกลงกบัลกูค้าในราคาท่ีเป็นธรรม  
3.4 ให้ข้อมลู ข่าวสาร และคําแนะนําท่ีถกูต้อง เพียงพอ ทนัต่อเหตกุารณ์ต่อลกูค้า เพ่ือให้ทราบเก่ียวกบัสินค้าและ

บริการ 

3.5 สง่มอบงานและรับประกนัผลงาน ภายใต้เง่ือนไขระยะเวลาท่ีเหมาะสม เพ่ือให้ลกูค้าได้รับความพงึพอใจ 
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3.6 มีระบบการจดัเก็บข้อมลูของลกูค้าอยา่งปลอดภยั มีมาตรการรักษาความลบัของลกูค้า ไม่สง่ต่อข้อมลูโดยไม่ได้
รับความยินยอมจากลกูค้า  

3.7 มีระบบ กระบวนการท่ีลูกค้าร้องเรียนเก่ียวกับคุณภาพ ความปลอดภัยของสินค้าและบริการ รวมทัง้ความ
รวดเร็วในการตอบสนองการสง่มอบ และการดําเนินการอย่างถึงท่ีสดุ เพ่ือให้ลกูค้าได้รับการตอบสนองอย่าง
รวดเร็ว 

 

4. ต่อคู่ ค้า เจ้าหนี ้ลูกหนี ้

4.1 ปฏิบตัิต่อคู่ค้า เจ้าหนี ้ลกูหนี ้ทุกรายอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม โดยคํานึงถึงผลประโยชน์สงูสดุของบริษัท 
และตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของการได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมทัง้สองฝ่าย 

4.2 มีการแขง่ขนับนข้อมลูท่ีได้รับอยา่งเทา่เทียมกนั ไม่มีการกีดกนัไม่ให้คู่ค้ารายใดรายหนึ่งเข้าร่วมการแข่งขนัทาง
ธุรกิจ 

4.3 จดัทํารูปแบบสญัญาท่ีเหมาะสมและเป็นมาตรฐานเดียวกนั 

4.4 จดัให้มีระบบการจดัการและติดตามเพ่ือให้มัน่ใจวา่มีการปฏิบตัิตามสญัญาครบถ้วน มีระบบการควบคมุภายใน
ท่ีป้องกนัการทจุริตและพฤติกรรมมิชอบในทกุขัน้ตอนของกระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง 

4.5 จ่ายเงินคูค้่าให้ตรงเวลา ตามเง่ือนไขการชําระเงินท่ีตกลงกนั 

4.6 ไมก่ลา่วหาในทางร้ายแก่คูค้่าโดยปราศจากข้อมลูแหง่ความจริง 

4.7 หลกีเลีย่งสถานการณ์ท่ีทําให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ รวมทัง้ปฏิบตัิตามพนัธะสญัญา 

4.8 ให้ข้อมลูท่ีเป็นจริง รายงานท่ีถกูต้อง การเจรจาแก้ปัญหาและหาทางออกตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของความสมัพนัธ์ทาง
ธุรกิจ 

4.9 ปฏิบตัิตามเง่ือนไขต่างๆท่ีตกลงไว้กับคู่ค้า และเจ้าหนีอ้ย่างเคร่งครัด กรณีท่ีไม่สามารถปฏิบตัิได้ตามเง่ือนไข 
ต้องรีบแจ้งลว่งหน้า เพ่ือร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแก้ไข 

4.10 ใช้สินค้าและบริการท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกต้อง และไม่สนบัสนุนสินค้าหรือการกระทําท่ีเป็นการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

5. ต่อคู่แข่งทางการค้า 

5.1 มีนโยบายเสรีทางการค้า และเช่ือวา่การมีคูแ่ขง่เป็นเร่ืองดีเพราะจะทําให้เกิดการพฒันาทัง้มาตรฐานการบริการ 
และนวตักรรมใหม่ๆ  เพ่ือเสนอตอ่ลกูค้า 

5.2 ประพฤติปฏิบตัิภายใต้กรอบการแขง่ขนัท่ีดี 
5.3 ไมทํ่าลายช่ือเสยีงของคูแ่ขง่ขนัทางการค้า ด้วยการกลา่วหาในทางร้ายและปราศจากข้อมลูความจริง 

5.4 ไมแ่สวงหาข้อมลูท่ีเป็นความลบัของคูแ่ขง่ทางการค้าด้วยวิธีการท่ีไมส่จุริตหรือด้วยวิธีการอ่ืนท่ีไมเ่หมาะสม 

6. ต่อสังคม จารีต ประเพณี 

6.1 ไมก่ระทําการใดๆ ท่ีอาจมีผลเสยีหายตอ่สงัคมสว่นรวม 

6.2 รับผิดชอบตอ่สงัคมโดยกําหนดนโยบายการดําเนินธุรกิจท่ีไมข่ดัตอ่ขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี และ ศีลธรรม
อนัดีงาม 

6.3 สง่เสริมการปลกูฝังให้เกิดจิตสํานึกของความรับผิดชอบต่อสงัคมให้กบัพนกังานทกุระดบัสนบัสนนุให้มีการคืน
กําไรสว่นหนึง่ขององค์กรให้แก่สงัคมและเพ่ือพฒันาสิง่แวดล้อม 
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 จรรยาบรรณของผู้บริหาร 

ผู้บริหารของบริษัทอนัประกอบด้วย คณะกรรมการและผู้บริหารระดบัรองกรรมการผู้จดัการขึน้ไป ซึ่งได้รับความไว้วางใจ
จากผู้ ถือหุ้นให้มีบทบาทหน้าท่ีในการกําหนดนโยบาย กํากบั ดแูล และควบคมุการดําเนินงานของบริษัทให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้
บรรลผุลในการดําเนินธุรกิจ ดงันัน้เพ่ือแสดงว่าผู้บริหารของบริษัทมีเจตนารมณ์ และความมุ่งมัน่จะดําเนินธุรกิจอย่างซื่อตรง และ
โปร่งใส อันจะทําให้บริษัทบรรลุผลสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ และได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย บริษัทจึงเห็นสมควรกําหนด 
“จรรยาบรรณผู้บริหาร” ขึน้ไว้เป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบตัิของผู้บริหาร ดงัตอ่ไปนี ้

1. ต่อองค์กร  

1.1 ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความซื่อสตัย์สจุริต เป็นธรรม เพ่ือประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทและผู้มีสว่นได้เสยี 

1.2 พงึเปิดเผยสถานภาพของกลุม่ธุรกิจอยา่งถกูต้อง ครบถ้วน และทนัตอ่เหตกุารณ์ 

1.3 อทิุศตน ความรู้และความสามารถ เพ่ือประโยชน์ของบริษัทตลอดเวลา 

1.4 พงึวางตนให้เหมาะสมในฐานะตวัแทนขององค์กรตอ่บคุคลภายนอก รวมทัง้ช่วยสง่เสริมภาพพจน์ของบริษัท เมื่อ
มีโอกาสอนัเหมาะสม 

1.5 ปฏิบตัิหน้าท่ีตามนโยบายหรือข้อกําหนดเก่ียวกบัขอบเขตการปฏิบตัิตอ่สงัคมท่ีองค์กรได้กําหนดไว้อยา่งเคร่งครัด 

1.6 กรณีท่ีจะให้ข้อมลูขา่วสาร หรือให้สมัภาษณ์ตอ่สือ่มวลชน หรือตอ่สาธารณชน จะต้องได้รับมอบหมายจากบริษัท 

2. ต่อพนักงาน 

2.1 มีทศันคติท่ีดีตอ่พนกังาน และพงึปกครองด้วยความเมตตาและเป็นธรรม รวมทัง้ไมใ่ช้อํานาจหน้าท่ีในทางมิชอบ 

2.2 มีภาวะผู้ นํา และปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีนา่เช่ือถือตอ่พนกังาน 

2.3 ให้ความรู้ คําแนะนํา และคําปรึกษาแก่พนกังาน พร้อมทัง้รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะด้วยความเต็มใจ
และจริงใจ 

2.4 สง่เสริมพนกังานให้มีความมัน่คงก้าวหน้า ในหน้าท่ีการงานและความเป็นอยูส่ว่นตวั 

2.5 ผู้บริหารจะให้ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่พนกังาน 

2.6 ผู้บริหารจะดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในสถานท่ีทํางานให้มีความปลอดภัยต่อชีวิตของพนักงาน ตลอดจน
ทรัพย์สนิของบริษัทและของพนกังานให้ปลอดภยัอยูเ่สมอ 

2.7 การแต่งตัง้และโยกย้าย รวมถึงการให้รางวลัและการลงโทษพนกังาน ผู้บริหารจะกระทําด้วยความเสมอภาค 
สจุริตใจ เท่ียงธรรม และตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของ ความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังานนัน้ๆ 

2.8 ผู้บริหารจะสง่เสริมให้พนกังานได้พฒันาความรู้ความสามารถอยา่งทัว่ถึงและสมํ่าเสมอ 

2.9 ผู้บริหารจะปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคบัตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัพนกังานอยา่งเคร่งครัด 

2.10 ผู้บริหารจะเคารพตอ่ความเป็นปัจเจกชนและศกัดิ์ศรีของความเป็นมนษุย์ 

3. ต่อผู้ถอืหุ้น 

3.1 ผู้บริหารจะปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และเป็นธรรมต่อผู้ ถือหุ้ นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน เพ่ือ
ประโยชน์สงูสดุของผู้ ถือหุ้นโดยรวม 

3.2 ผู้บริหารจะบริหารการดําเนินงานของบริษัทและตดัสนิใจดําเนินการใดๆด้วยความระมดัระวงัและรอบคอบ 

3.3 ผู้บริหารจะปฏิบตัิหน้าท่ีโดยการประยกุต์ความรู้ ทกัษะการบริหาร และการ จดัการอยา่งสดุความสามารถในทกุ
กรณี 

3.4 ผู้บริหารจะรายงานสถานภาพของบริษัทแก่ผู้ ถือหุ้นอยา่งเทา่เทียมกนั โดยสมํ่าเสมอและครบถ้วนตามความเป็น
จริง 
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3.5 ผู้บริหารจะไมแ่สวงหาประโยชน์ให้ตนเองและผู้ อ่ืนโดยใช้ข้อมลูใดๆของบริษัทซึง่ยงัไมไ่ด้เปิดเผยตอ่สาธารณะ 

3.6 ผู้บริหารจะไมเ่ปิดเผยข้อมลูลบัของบริษัทตอ่บคุคลภายนอก โดยเฉพาะคูแ่ขง่ขนั 

3.7 ผู้บริหารจะไมด่ําเนินการใดๆ ในลกัษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทาง ผลประโยชน์ตอ่บริษัท 

4. ต่อลูกค้า 

4.1 มุ่งมัน่ในการพฒันาและให้บริการท่ีมีคณุภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของลกูค้า ด้วยความปลอดภยัและ
เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด ในราคาท่ีสมเหตสุมผล สามารถสง่มอบงานภายในระยะเวลาท่ีกําหนด เพ่ือสร้าง
ความพงึพอใจสงูสดุให้แก่ลกูค้า 

4.2 ปฏิบตัิตามเง่ือนไขและข้อตกลงทางการค้าอยา่งเคร่งครัด และรักษาความลบัของลกูค้า ไม่นําความลบัทางการ
ค้าไปใช้ในประโยชน์ของตนเองหรือผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 

4.3 ไมเ่อาเปรียบลกูค้า หรือกําไรเกินควร รวมทัง้ไมกํ่าหนดเง่ือนไขการค้าท่ีไมเ่ป็นธรรม 

4.4 ติดตอ่สือ่สารกบัลกูค้าด้วยวาจาสภุาพ ด้วยการทํางานท่ีรวดเร็วและมีประสทิธิภาพ เป็นท่ีไว้วางใจได้ของลกูค้า 

4.5 รับฟังข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะของลกูค้าเป็นประจํา สมํ่าเสมอ และนําข้อบกพร่องตา่งๆมาปรับปรุงแก้ไข 

5. ต่อคู่แข่งทางการค้า 

5.1 ให้การสนบัสนนุการร่วมมือในการแข่งขนัทางการค้าเพ่ือผลประโยชน์ของลกูค้า และปฏิบตัิตามกรอบกติกาใน
การแขง่ขนัเสรีท่ีเป็นธรรม 

5.2 ไมแ่สวงหาข้อมลูท่ีเป็นความลบัของคูแ่ขง่ทางการค้าด้วยวิธีการท่ีไมส่จุริต หรือไม่เหมาะสม และไม่เปิดเผยหรือ

ละเลยให้ความลบัของบริษัทตกอยูใ่นมือคูแ่ขง่ 

5.3 ไมโ่จมตี และทําลายช่ือเสยีงของคูแ่ขง่ทางการค้าด้วยการกลา่วหาในทางร้าย หรือใช้วิธีอ่ืนใดท่ีไมถ่กูต้อง 

5.4 ละเว้นการกลัน่แกล้ง หรือทําให้คูแ่ขง่เสยีโอกาสอยา่งไมเ่ป็นธรรม 

6. ต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และชุมชน 

6.1 ปฏิบตัิหน้าท่ีในความรับผิดชอบของตน และดํารงด้วยจิตสาํนกึท่ีดีท่ีมีตอ่สงัคมสิง่แวดล้อม และชมุชนอยูเ่สมอ 

6.2 ร่วมกนัสร้างสรรค์ และร่วมกิจกรรมหรือโครงการเพ่ือพฒันาสงัคม สิง่แวดล้อมและชมุชน 

6.3 ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างท่ีดีในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และการส่งเสริมการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยา่งคุ้มคา่ 

6.4 ดําเนินธุรกิจด้วยจิตใจท่ีคํานงึถึงผลประโยชน์ของสาธารณะเสมอ 

7. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

บริษัทได้มีการจดัทํานโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชนั เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความตัง้มัน่ในการดาํเนินธุรกิจด้วยความเป็น
ธรรม สจุริต โปร่งใส  มีความรับผิดชอบตอ่สงัคมและผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี โดยนโยบายดงักลา่ว 
ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและต้องได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท และได้สื่อสารไปยงัพนกังานทกุคน 
โดยมีการกําหนดให้มีการอบรมนโยบายต่อต้านทจุริตคอร์รัปชนัแก่พนกังานทกุคนในการปฐมนิเทศพนกังานใหม่และติดประกาศ
ผา่นบอร์ดภายในบริษัท อีกทัง้บนเว็บไซต์ของบริษัท เพ่ือเผยแพร่แก่บคุคลทัว่ไปท่ีสนใจ 
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หมวดที่ 7 

รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล 

การรักษาความน่าเช่ือถือทางการเงนิ 

คณะกรรมการบริษัทฯ สนบัสนนุให้พนกังานท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัทําและเปิดเผยข้อมลู อาทิ ผู้บริหารสงูสดุในสายงาน
การเงินและบญัชี (CFO) ผู้จดัการแผนกบญัชี ผู้จดัทําบญัชี (สมห์ุบญัชี) ผู้ตรวจสอบภายใน เลขานกุารบริษัท และนกัลงทนุสมัพนัธ์ 

และผู้บริหารระดบัสงูท่ีรับผิดชอบในสว่นงานด้านการเปิดเผยข้อมลูเก่ียวกบัการเงินของบริษัทฯ ให้มีความรู้ ทกัษะ และ
ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกบัหน้าท่ีความรับผิดชอบ และมจํีานวนเพียงพอ 

 บริษัทฯ ได้มีการแยกหนว่ยงานทางด้านบญัชี และการเงิน เพ่ือให้มีประสทิธิภาพในการทํางาน โดยได้มีการบริหารจํานวน
พนกังานให้เพียงพอตอ่ปริมาณงานตา่งๆ นอกจากนี ้รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานสนบัสนนุธุรกิจของกลุม่ฯ ท่ีดแูลทางด้าน
บญัชี  ผู้จดัทําบญัชี และผู้ดาํรงตาํแหนง่เลขานกุารบริษัท มีคณุสมบตัิครบถ้วนตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
รวมถงึตามกฎเกณฑ์ตา่งๆ ท่ีกําหนด อีกทัง้ได้รับการอบรมครบตามจํานวนชัว่โมงท่ีตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยกําหนด เพ่ือ
พฒันาความรู้ด้านบญัชี พร้อมทัง้มอบหมายให้หนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ได้รับการอบรมตา่งๆ อาทิ ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศ
ไทย  สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ เป็นต้น เพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจในกฎเกณฑ์ตา่งๆ และ
ตระหนกัถึงผลกระทบตอ่ธุรกิจจากปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายในอยา่งสมํ่าเสมอ รวมถึงให้การสือ่สารข้อมลูท่ีถกูต้อง ครบถ้วน 
โปร่งใส ทนัเวลา เช่ือถือได้ และมคีวามเทา่เทียมตอ่ผู้มีสว่นได้เสยี 

ทัง้นี ้คณะกรรมการดแูลให้การเปิดเผยข้อมลู ซึง่รวมถึงงบการเงิน รายงานประจําปี แบบ 56-1 สามารถสะท้อนฐานะ
การเงินและผลการดาํเนินงานอยา่งเพียงพอ รวมทัง้สนบัสนนุให้บริษัทจดัทําคาํอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจดัการ เพ่ือ
ประกอบการเปิดเผยงบการเงินทกุไตรมาส ทัง้นีเ้พ่ือให้นกัลงทนุได้รับทราบข้อมลูและเข้าใจการเปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึน้กบัฐานะ
การเงินและผลการดาํเนินงานของบริษัทในแตล่ะไตรมาสได้ดียิ่งขึน้ นอกจากข้อมลูตวัเลขในงบการเงินเพียงอยา่งเดียว อีกทัง้
คณะกรรมการได้มีการตดิตามดแูลความเพียงพอของสภาพคลอ่งทางการเงินและความสามารถในการชําระหนี ้ ในกรณีท่ีกิจการมี
แนวโน้มท่ีจะไมส่ามารถชําระหนีห้รือมีปัญหาทางการเงินคณะกรรมการมกีารตดิตามอยา่งใกล้ชิด และดแูลให้กิจการประกอบ
ธุรกิจด้วยความระมดัระวงั และปฏิบตัิตามข้อกําหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยข้อมลู รวมถึงการสง่เสริมให้นําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้ในการเผยแพร่ข้อมลูผา่น Website และช่องทางอ่ืนๆ  

ในปี 2561 ทางตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ได้กําหนดให้บริษัทจดทะเบียนต้องมีผู้ รับผิดชอบสงูสดุในสายงานบญัชี
และการเงิน (CFO) และผู้ควบคมุดแูลการทําบญัชีท่ีมีคณุสมบตัท่ีิเหมาะสม  เพ่ือให้บริษัทจดทะเบียนมีรายงานทางการเงินท่ีมี
คณุภาพ และให้เปิดเผยการเปลีย่นแปลง CFO/ผู้ควบคมุดแูลการทําบญัชี และให้บริษัทฯ แจ้งรายงานข้อมลูผู้ รับผิดชอบสงูสดุใน
สายงานบญัชีและการเงิน (CFO) และผู้ควบคมุดแูลการทําบญัชี ซึง่ตามคณุสมบตัิสาํคญัของ CFO และสมห์ุบญัชี  จึงได้แจ้ง
รายช่ือผู้ ท่ีมคีณุสมบตัิครบถ้วน ดงันี ้

1. คณุธญัญรัตน์  เรืองบณัฑิต 1  เป็น ผู้ รับผิดชอบสงูสดุในสายงานบญัชีและการเงิน (CFO)  
2. คณุอาทิตย์   ชมุวิสตูร   เป็น ผู้ควบคมุดแูลการทําบญัชี  

 หมายเหต ุ:  
1 กรรมการได้เปลีย่นช่ือสกุล จากเดิมคือ นางธัญญรัตน์ เทียมอดุมฤกษ์ เป็น นางธัญญรัตน์ เรืองบณัฑิต ทัง้นี ้มีผล
ตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2562 
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ทัง้นี ้ในชว่ง 2 ปีท่ีผา่นมา ไมม่กีรรมการหรือผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทท่ีเป็นพนกังานหรือหุ้นสว่นของบริษัทสอบบญัชี
ภายนอก ท่ีใช้บริการอยูแ่ตอ่ยา่งใด   

การเปิดเผยข้อมูล 

 คณะกรรมการบริษัทให้ความสาํคญักบัเร่ืองการเปิดเผยสารสนเทศเน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ีมีผลกระทบตอ่การตดัสนิใจ
ของผู้ลงทนุและผู้มีสว่นได้เสยี จงึมีความจําเป็นท่ีต้องมีการควบคมุและกําหนดมาตรการในการเปิดเผยข้อมลูการปฏิบตัิตาม
กฎหมาย การปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ นโยบายการตอ่ต้านคอร์รัปชนั การปฏิบตัิตอ่พนกังานและผู้มีสว่นได้เสีย ซึง่รวมถึงการ
ปฏิบตัิอยา่งเป็นธรรม และการเคารพสทิธิมนษุยชน รวมทัง้ความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม โดยคํานงึถงึกรอบการ
รายงานท่ีได้รับการยอมรับในประเทศหรือในระดบัสากล อีกทัง้ บริษัทฯ เปิดโอกาสให้นกัลงทนุ นกัวิเคราะห์ และสถาบนัการเงิน
ตา่งๆ เข้าเยี่ยมชม พบปะ และสอบถามประเด็นตา่งๆ โดยตรงกบัผู้บริหารระดบัสงู อยา่งเทา่เทียมและทนัเวลา บริษัทฯ ยงัได้จดั
แถลงขา่วแก่ผู้สือ่ขา่วเป็นครัง้คราว เพ่ือให้ข้อมลูทางการเงิน  และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง สามารถไปถงึนกัลงทนุ ผู้สนใจ และประชาชน
ทัว่ไป อยา่งทัว่ถึง  

 นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูล มีดังนี ้

 บริษัทฯ มีนโยบายการใช้ข้อมลูภายในของบริษัท ซึง่มกีารกําหนดและจํากดับคุคลท่ีสามารถลว่งรู้ข้อมลูภายในท่ีชดัเจน 
เพ่ือป้องกนัการร่ัวไหลของข้อมลูภายใน มีการระบแุนวทางปฏิบตัขิองบริษัทอยา่งชดัเจน เช่น มีการกําหนดชว่งเวลาไมรั่บนดัหรือให้
ข้อมลูแก่นกัวิเคราะห์ (Silent Period) 2 สปัดาห์ก่อนเปิดเผยงบการเงิน  กําหนดแนวทางในการซือ้ขายหุ้นบริษัท โดยห้ามซือ้ขาย 1 

เดือนก่อนประกาศงบการเงิน และต้องรายงานการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัท และหลกัทรัพย์ของบริษัทในเครือให้ทราบ บริษัทได้
กําหนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูแจ้งตอ่คณะกรรมการ หรือผู้ ท่ีคณะกรรมการมอบหมายเก่ียวกบัการซือ้ขายหุ้น
ของบริษัทตนเอง อยา่งน้อย 1 วนัลว่งหน้า ก่อนทําการซือ้ขาย และรายงานให้ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัททราบรายไตรมาส และ
กําหนดนโยบายเก่ียวกบัการรายงานการมีสว่นได้เสยีของกรรมการอีกด้วย 

  บริษัทฯ มีนโยบายการเผยแพร่ข้อมลูตอ่สาธารณะ  (Discloser Policy) ซึง่กําหนดวิธีการสือ่สาร การดําเนินงานในกรณีมี
ขา่วลอื การรักษาข้อมลูท่ีเป็นความลบั และการสือ่สารกบันกัลงทนุ หรือนกัวิเคราะห์ และมีการแตง่ตัง้ผู้บริหารสงูสดุขององค์กร 
(CEO) หรือผู้บริหารสายงานสงูสดุของบญัชีการเงิน (CFO) ขึน้ เพ่ือเป็นผู้แทนของบริษัทในการให้ข้อมลูแก่นกัลงทนุ นกัวิเคราะห์ 
หรือสือ่มวลชน 

 ทัง้นี ้มีการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ผ่านช่องทาง อาท ิ

1. รายงานประจําปี โดยมีสาระสาํคญัครบถ้วน เพียงพอ เช่ือถือได้ ทนัเวลา และสะท้อนการปฏิบตัท่ีิจะนําไปสูก่ารสร้าง
คณุคา่แก่กิจการอยา่งยัง่ยืน ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยเปิดเผยข้อมลูสารสนเทศผา่นระบบ SET Community Portal ของ
ตลาดหลกัทรัพย์ฯ และเว็บไซต์ของบริษัทฯ  

2. จดัให้มีหนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ และเลขานกุารบริษัท ซึง่ทําหน้าท่ีติดตอ่สือ่สารกบันกัลงทนุสถาบนั ผู้ ถือหุ้น รวมทัง้
นกัวิเคราะห์และหนว่ยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องอยา่งเทา่เทียมและเป็นธรรม ซึง่ทางคณะกรรมการบริษัทมุง่มัน่ท่ีจะดแูลให้มีการ
ปฏิบตัิตามกฎหมายข้อบงัคบั และระเบียบท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกบัการเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใสอยา่งเคร่งครัด โดยหากผู้ ถือหุ้น
ต้องการข้อมลูเพ่ิมเตมิ สามารถตดิตอ่โดยตรงท่ี    
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ช่องทางการติดต่อ ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ หมายเลขโทรศัพท์/ โทรสาร 

เลขานกุารบริษัท t.thanyarad@interlink.co.th โทรศพัท์ 0-2666-1111 ตอ่ 291  
โทรสาร 0-2666-1193 นกัลงทนุสมัพนัธ์ ir@interlink.co.th 

โดยที่อยู่ทางไปรษณีย์ ได้แก่ 

      บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน)                

               48 อาคารอินเตอร์ลิง้ค์ ซอยรุ่งเรือง ถนนรัชดาภิเษก  

               แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310         

 3. บริษัทฯ มีการเผยแพร่ข้อมูลในเว็บไซต์ของบริษัทฯ ทัง้ท่ีเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่าน Website: 
www.interlink.co.th และ E-mail: info@interlink.co.th  โดยหากมีข้อมลู หรือเหตกุารณ์ท่ีสาํคญั จะดําเนินการปรับปรุงในเว็บไซต์
ทนัทีภายใน 24 ชัว่โมง  
 4. จดัให้มีหน่วยงานสื่อสารขององค์กร ทําหน้าท่ีเผยแพร่ข่าวสารการดําเนินงาน ตลอดจนผลประกอบการของบริษัทฯ 
ผ่านสื่อต่างๆ เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้น นกัลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้มีส่วนเก่ียวข้องอ่ืนๆ ได้รับทราบข้อมูลของบริษัทฯ อย่างทัว่ถึงและ
ทนัเวลา  

5. การจัดกิจกรรมบริษัทจดทะเบียนพบผู้ ลงทุน (SET Opportunity day) ทุกไตรมาสอย่างสมํ่าเสมอ ซึ่งจัดโดย        

ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย เพ่ือสง่เสริมความเข้าใจอนัดีต่อสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ในปัจจุบนัและความโปร่งใสของข้อมลูทาง
การเงินและผลการดําเนินงานรายไตรมาสและรายปีท่ีเปิดเผย และเปิดเผยข้อมูลท่ีนอกเหนือจากหน้าท่ีภายใต้ข้อบังคบัของ
กฎหมายด้วย 

โดยในปี 2561 ท่ีผา่นมา ได้มีการจดักิจกรรม Opportunity day รายไตรมาส จํานวน 4 ครัง้ ดงันี ้

 ครัง้ท่ี 1 :  ไตรมาสท่ี 4/2560  เมื่อวนัท่ี 13 มีนาคม 2561 

 ครัง้ท่ี 2 :  ไตรมาสท่ี 1/2561  เมื่อวนัท่ี 22 พฤษภาคม 2561 

 ครัง้ท่ี 3 :  ไตรมาสท่ี 2/2561  เมื่อวนัท่ี 21 สงิหาคม 2561 

 ครัง้ท่ี 4 :  ไตรมาสท่ี 3/2561 เมื่อวนัท่ี 20 พฤศจิกายน 2561 

6.  การจดัให้นกัวิเคราะห์ นกัลงทนุรายยอ่ย และนกัลงทนุสถาบนัทัง้ในและตา่งประเทศเข้าพบผู้บริหาร โดยผา่นการ    

นดัหมาย เพ่ือสอบถามข้อมลูของบริษัทฯ (Company Visit) รวม 4 ครัง้ 

7.  การจดักิจกรรม Road Show ทัง้ในประเทศ และตา่งประเทศ รวม 4 ครัง้ 

8.  การเยี่ยมชมกิจการ หรือสาขาของบริษัทฯ โดยการนดัหมายลว่งหน้าจากบคุคลท่ีสนใจภายนอก อาทิ Interlink Open 
House ซึ่งมีคณะผู้บริหารจากหลกัสูตรการพัฒนาการเมืองและการเลือกตัง้ระดับสูง รุ่นท่ี 9 (พตส. 9) มาดูงาน ในวันท่ี                
22 มิถนุายน 2561 

9. การจดักิจกรรมพบปะกบันกัวิเคราะห์ (Analyst Meeting) จํานวน 1 ครัง้ ในวนัท่ี 26 มกราคม 2561 ท่ีอาคาร    

อินเตอร์ลิง้ค์ เลขท่ี 48 ซอยรุ่งเรือง ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ  
10. การจดักิจกรรม การประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2561 เมื่อวนัท่ี 25 เมษายน 2561 

 11. การจดัทําจดหมายขา่วท่ีเก่ียวกบัผลประกอบการของบริษัทฯ จํานวน 7 ฉบบั รวมทัง้มีการแจ้งขา่วเก่ียวกบัความ
คืบหน้าของการดาํเนินธุรกิจและกิจกรรมทางการตลาดตา่งๆ ตลอดทัง้ปี 
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หมวดที่ 8 

สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกับผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนกัและให้ความสาํคญัเก่ียวกบัสทิธิตา่งๆ ของผู้ ถือหุ้นและทําหน้าท่ีในการดแูลรักษา
ผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทกุรายอยา่งเทา่เทียมกนัตามท่ีกําหนดไว้ ในข้อบงัคบับริษัทฯ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ไมว่า่ผู้ ถือหุ้นนัน้จะ
เป็นรายยอ่ย      ผู้ลงทนุตา่งชาต ินกัลงทนุสถาบนัหรือผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ โดยผู้ ถือหุ้นทกุรายมีสทิธิและความเทา่เทียมกนั ดงันี ้

1. สทิธิในการได้รับใบหุ้น  สทิธิการซือ้ขายหรือโอนหุ้น  
2. สทิธิในการเข้าประชมุผู้ ถือหุ้น 

3. สทิธิในการได้รับสารสนเทศท่ีเพียงพอ ทนัเวลา เหมาะสมตอ่การตดัสนิใจ 

4. สทิธิในการเข้าร่วมประชมุและออกเสยีงลงคะแนนในท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น เพ่ือตดัสนิใจในการเปลีย่นแปลงนโยบายท่ี
สาํคญัของบริษัทฯ 

5. สทิธิในการออกเสยีง  ลงคะแนนเสยีงในการแตง่ตัง้หรือถอดถอนกรรมการบริษัท และกําหนดคา่ตอบแทนกรรมการ 

6. สทิธิในการออกเสยีง ลงคะแนนแตง่ตัง้ผู้ตรวจสอบบญัชีและกําหนดคา่ตอบแทนของผู้สอบบญัชี 

7. สทิธิในสว่นแบง่ผลกําไรของบริษัทฯ 

8. สทิธิในการแสดงความคิดเห็นอยา่งเป็นอิสระในท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น 

 

สิทธิของผู้ถือหุ้น  

 การประชุมผู้ถือหุ้น 

 คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนกั และให้ความสาํคญักบัการประชมุผู้ ถือหุ้น โดยถือเป็นสว่นสาํคญัของการสือ่สารกบัผู้ ถือ
หุ้น คณะกรรมการบริษัทได้จดัให้มีการประชมุผู้ ถือหุ้น เป็นการประชมุสามญัประจําปี 1 ครัง้ ภายใน 4 เดือน นบัแตว่นัสิน้สดุรอบปี
บญัชีของบริษัทฯ เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นรับรู้ข้อมลูและสทิธิประโยชน์ เช่น การจ่ายเงินปันผล (ถ้ามี) นอกจากนี ้อาจเรียกประชมุวิสามญัผู้
ถือหุ้นเป็นกรณีไป หากมคีวามจําเป็นเร่งด้วน ต้องเสนอวาระเป็นกรณีพิเศษ ซึง่เป็นเร่ืองท่ีกระทบตอ่ผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นหรือ
เก่ียวกบัข้อบงัคบัตามกฎหมาย 

โดยในปี 2561 บริษัทฯ ได้ส่งเสริมสิทธิของผู้ถอืหุ้น ดงันี ้

-  เปิดเผยโครงสร้างผู้ ถือหุ้นอยา่งชดัเจน เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นมัน่ใจวา่บริษัทฯ มีโครงสร้างการดําเนินงานท่ีมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้  

-  เผยแพร่สารสนเทศ รายละเอียดในการใช้สทิธิในเร่ืองตา่ง ๆ ผา่นระบบขา่วของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และ
เว็บไซต์ของบริษัทฯ โดยคํานงึถงึความเทา่เทียมกนัในการรับรู้ขา่วสาร ระยะเวลาในการใช้สทิธิ และความสะดวกในการ
ใช้สทิธิ โดยจะไมก่ระทําการใด ๆ อนัเป็นการจํากดัสทิธิในการเข้าถึงสารสนเทศของบริษัทฯ หรือปิดกัน้การติดตอ่สือ่สาร
ระหวา่งผู้ถือหุ้นด้วยกนั 

- สง่เสริมสทิธิของผู้ถือหุ้น ในการจดัประชมุอยา่งตอ่เน่ือง โดยมีการจดัประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2561 เมื่อวนัพธุท่ี 
25 เมษายน 2561 ณ ห้องสวุรรณภมูิ ชัน้ 7 อาคารอินเตอร์ลิง้ค์ เลขท่ี 48 ซอยรุ่งเรือง ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสน
นอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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ก่อนการประชุม 

- เปิดเผยวนัประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2561 ให้ผู้ ถือหุ้นทราบลว่งหน้า เพ่ือสามารถเตรียมตวัเข้าร่วมประชุมได้ 
โดยเผยแพร่ผา่นเว็บไซต์ของบริษัทฯ และของตลาดหลกัทรัพย์ ในวนัถดัไป นบัจากวนัท่ีคณะกรรมการมีมติ 

- เผยแพร่หนงัสอืเชิญประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นฉบบัสมบรูณ์ ทัง้ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
ลว่งหน้า ก่อนวนัประชุม อย่างน้อย 30 วนั ก่อนวนัประชุม เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นได้ทราบถึงวาระการประชุม และมีเวลา
ศกึษาข้อมลูก่อนวนัประชมุอยา่งเพียงพอ 

- จดัสง่หนงัสอืเชิญประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ทัง้ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ ลว่งหน้าทางไปรษณีย์อย่างน้อย 21 วนั 
ก่อนวนัประชมุ เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นได้ทราบถึงวาระการประชมุ และมีเวลาศกึษาข้อมลูก่อนวนัประชมุอยา่งเพียงพอ 

- จดัส่งหนงัสือมอบฉนัทะแบบ ก. แบบ ข. และแบบ ค. เพ่ืออํานวยความสะดวกให้ผู้ ถือหุ้น ไปพร้อมกนัหนงัสือเชิญ
ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น รวมถึงสามารถดาวน์โหลดได้จากเว็บไซต์ของบริษัทฯ ทัง้นี ้ในปี 2561 ได้ระบช่ืุอ ประวตัิของ
กรรมการอิสระท่ีผู้ ถือหุ้นสามารถเลือกเป็นผู้ รับมอบฉนัทะไว้แล้ว คือ นายชูศกัดิ์  ดิเรกวฒันชยั เป็นกรรมการอิสระ 
ผู้ รับมอบฉนัทะ 

- สาํหรับผู้ ถือหุ้นท่ีเป็นนกัลงทนุสถาบนั หรือผู้ ถือหุ้นท่ีเป็นผู้ลงทนุต่างประเทศ และแต่งตัง้ให้คสัโตเดียน (Custodian) 
ในประเทศไทยเป็นผู้ รับฝากและดูแลหุ้น บริษัทได้ประสานงานเร่ืองเอกสาร หลกัฐานท่ีจะต้องแสดงก่อนวนัเข้า
ประชมุเป็นการลว่งหน้า เพ่ือให้การลงทะเบียนเป็นไปอยา่งสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึน้ 

วันประชุม 

- บริษัทฯ จดัสถานท่ีสาํหรับการประชมุอยา่งเพียงพอ และเหมาะสมตอ่ผู้มาประชมุ โดยสามารถเดนิทางได้สะดวก 
พร้อมทัง้แนบแผนท่ีของสถานท่ีในการจดัประชมุ รวมถงึจดัเจ้าหน้าท่ีและจดัรถคอยรับ-สง่ มายงัสถานท่ีจดัประชมุ 
และจดัท่ีจอดรถอยา่งเพียงพอสาํหรับผู้ ถือหุ้น 

- จดัเจ้าหน้าท่ีต้อนรับ เพ่ือให้ข้อมลู และตรวจสอบเอกสารในการลงทะเบียน ทัง้นี ้ผู้ ถือหุ้นสามารถลงทะเบียนลว่งหน้า
ก่อนเวลาประชมุประมาณ 1 ชัว่โมง ผา่นระบบบาร์โค้ด (Bar Code) เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว ถกูต้องและแมน่ยํา 

- กําหนดให้สทิธิออกเสยีงในท่ีประชมุ เป็นไปตามจํานวนหุ้นท่ีผู้ ถือหุ้นถืออยู ่โดยหนึง่หุ้นมีสทิธิเทา่กบัหนึง่เสยีง 

- ก่อนเร่ิมการประชมุ ประธานกรรมการจะชีแ้จงแก่ผู้ ถือหุ้นให้ทราบถึงสทิธิตามข้อบงัคบัของบริษัทฯ การดาํเนินการ
ประชมุ วิธีการใช้สทิธิลงคะแนน รวมทัง้ให้สทิธิแก่ผู้ ถือหุ้นในการตัง้คําถาม และแสดงความคิดเห็นได้อยา่งอิสระในท่ี
ประชมุอยา่งเทา่เทียมกนั 

- ใช้ระบบบาร์โค้ด (Bar Code) ในการนบัคะแนนเสยีง และแสดงผลสรุปของคะแนนเสยีงในทกุวาระอยา่งชดัเจน 
ตลอดจนนําบตัรลงคะแนนมาใช้ในการลงมติ โดยจดัทําบตัรลงคะแนนแยกตามวาระ  

- 0บริษัทได้จดัให้มกีารใช้บตัรยืนยนัการลงคะแนนในทกุวาระท่ีจะต้องมีการลงมติ เพ่ือความโปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้ โดยวิธีการลงคะแนนเสยีงในแตล่ะวาระ ประธานในท่ีประชมุจะสอบถามท่ีประชมุวา่ ผู้ ถือหุ้นหรือผู้ รับ
มอบฉนัทะคนใดท่ีไมเ่ห็นด้วย หรืองดออกเสยีง ขอให้ผู้ ถือหุ้นหรือผู้ รับมอบฉนัทะท่ีไมเ่ห็นด้วยหรืองดออกเสยีงชมูือขึน้  
และลงคะแนนในบตัรยืนยนัการลงคะแนนพร้อมทัง้ลงลายมือช่ือ และเจ้าหน้าท่ีจะเดินไปเก็บบตัรลงคะแนนโดยใสไ่ว้
ในขวดโหลแก้วแบบใส และนําไปสง่ให้เจ้าหน้าท่ีบนัทกึคะแนนเสยีงโดยการสแกนบาร์โค้ดท่ีบตัรยนืยนัการลงคะแนน 
พร้อมทัง้เก็บบตัรดงักลา่ว สว่นผู้ ถือหุ้นท่ีเห็นด้วยให้ลงคะแนนและลงลายมือช่ือในบตัรยืนยนัการลงคะแนนโดยไมต้่อง
ชมูือ และจะเก็บบตัรยืนยนัการลงคะแนนท่ีเห็นด้วยทกุใบ พร้อมกนัทัง้หมดภายหลงัเสร็จสิน้การประชมุ สาํหรับผู้ ถือ
หุ้นท่ีมอบฉนัทะให้แก่กรรมการอิสระซึง่มีเป็นจํานวนมากนัน้0 0บริษัทจะดําเนินการลงคะแนนเสยีงเห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย 
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หรืองด0 

0ออกเสยีงตามความประสงค์ของผู้ ถือหุ้น 

- 0สาํหรับรายละเอียดผลการนบัคะแนนของแต่ละวาระนัน้จะรวบรวมผลและแจ้งให้ท่ีประชุมทราบได้ภายหลงัจากเสร็จ
สิน้การลงคะแนนในแตล่ะวาระ หรือหากบางวาระต้องใช้เวลาในการนบัคะแนนมากกวา่ปกติ ประธานในท่ีประชุมอาจ
ขอให้ท่ีประชมุดําเนินการพิจารณาในวาระอ่ืน ๆ ไปก่อน เพ่ือให้การประชุมเป็นไปอย่างต่อเน่ือง และเมื่อเจ้าหน้าท่ีได้
ตรวจนบัคะแนนเสร็จเรียบร้อยแล้ว ประธานจะแจ้งให้ท่ีประชมุทราบรายละเอียดผลการนบัคะแนนในทนัที 

- จดัให้มีการตรวจสอบการนบัคะแนนเสยีงในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น โดยในปี 2561 ท่ีผา่นมา ดงันี ้

o ท่ีปรึกษากฎหมาย ท่ีเป็นอิสระ จากภายนอก (Inspector) จากบริษัท เบเคอร์ แอนด์ แม็คเคนซี่ จํากดั เพ่ือทํา
หน้าท่ีในการดูแลให้การประชุมเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และข้อบงัคบัของบริษัทฯ และทํา
หน้าท่ีเป็นผู้ตรวจสอบการนบัคะแนนเสยีงตลอดการประชมุ 

o ผู้ตรวจสอบบญัชีท่ีมีความเป็นอิสระ จากบริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ เอบีเอเอส จํากดั เพ่ือทําหน้าท่ีเป็น    

ผู้ตรวจสอบการนบัคะแนนเสยีงตลอดการประชมุ 

o ตวัแทนจากผู้ ถือหุ้นในท่ีประชมุ เพ่ือทําหน้าท่ีตรวจสอบการนบัคะแนนเสยีงตลอดการประชมุ 

o ตวัแทนอาสาพิทกัษ์สทิธิผู้ ถือหุ้น จากสมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย เข้าร่วมสงัเกตการณ์อีกด้วย 

- ประธานกรรมการ สามารถจดัสรรเวลาการประชมุได้อยา่งเหมาะสม เพียงพอ และโปร่งใส โดยเรียงลาํดบัระเบียบวาระ 
ตามท่ีได้แจ้งไว้ในหนงัสือเชิญประชุม โดยกําหนดวาระการประชุมผู้ ถือหุ้นไว้เป็นเร่ืองๆ อย่างชัดเจน เช่น ในวาระ
เก่ียวกบักรรมการ ได้แยกเร่ืองการเลอืกตัง้กรรมการ และคา่ตอบแทนกรรมการออกเป็นแตล่ะวาระ เป็นต้น 

- ในระหว่างการประชุม ประธานท่ีประชุมได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และซกัถามอย่าง
อิสระในวาระตา่งๆ ก่อนการลงมติในวาระใดๆ เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นได้รับทราบข้อมลูและรายละเอียดในเร่ืองดงักลา่วอย่าง
เพียงพอ ทัง้นี ้นอกจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว บริษัทฯ ยงัได้จดัเตรียมบคุลากรท่ีเก่ียวข้อง เป็นผู้ตอบคําถามต่างๆ 

อาทิ ผู้บริหารระดบัสงูในสายงานตา่งๆ และผู้สอบบญัชี เข้าร่วมประชมุ เพ่ือตอบข้อซกัถามของผู้ ถือหุ้นได้อยา่งชดัเจน 

- ไมส่นบัสนนุการเพ่ิมวาระการประชมุท่ีไมไ่ด้แจ้งเป็นการลว่งหน้าโดยไมจํ่าเป็น โดยเฉพาะวาระสําคญัท่ีผู้ ถือหุ้นต้องใช้
เวลาในการศกึษาข้อมลูก่อนตดัสนิใจ โดยในปี 2561 ไมม่ีการเพ่ิมวาระการประชมุใดๆ  

- จดัให้มีการบนัทกึวีดีโอเทปการประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น เพ่ืออํานวยความสะดวกให้ผู้ ถือหุ้นท่ีไม่สามารถเข้าร่วมประชุม
ได้รับชมย้อนหลงัได้ ทางเว็บไซต์บริษัท www.interlink.co.th 

- ในปี 2561 กรรมการบริษัททกุคน ได้เข้าร่วมการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นครบถ้วน 

หลังการประชุม 

- บริษัทฯ นําสง่มติท่ีประชมุ พร้อมรายละเอียดจํานวนคะแนนเสยีงในแตล่ะวาระอยา่งชดัเจน เผยแพร่ตอ่ตลาดหลกัทรัพย์
ฯ และบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ภายในวนัทําการถดัไป เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นท่ีไมไ่ด้เข้าร่วมประชมุรับทราบ 

- ผู้ ถือหุ้นสามารถรับชมเทปบนัทกึภาพการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นย้อนหลงั บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ  
- จดัสง่สาํเนารายงานการประชมุผู้ถือหุ้น ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เผยแพร่ตอ่ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

และเว็บไซต์ของบริษัทฯ ภายใน 14 วนั นบัแตว่นัประชมุ  
- รายงานการประชมุผู้ ถือหุ้นได้บนัทกึข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้

o รายช่ือคณะกรรมการและผู้บริหารท่ีเข้าประชมุ และสดัสว่นกรรมการท่ีเข้าร่วมการประชมุ ไมเ่ข้าร่วมการ
ประชมุ 
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o วิธีการลงคะแนนและนบัคะแนน มติท่ีประชมุ และผลการลงคะแนน (เห็นด้วย / ไมเ่ห็นด้วย / งดออกเสยีง 
และบตัรเสยี) ของแตล่ะวาระ 

o ประเด็นคาํถาม และคําตอบในท่ีประชมุ รวมทัง้ช่ือ – นามสกลุของผู้ถามและผู้ตอบ 

ในปี 2561 บริษัทฯ ได้คะแนนประเมินคณุภาพการจดัการประชมุผู้ ถือหุ้น 100 คะแนนเต็ม เป็นปีแรก ภายใต้โครงการ
ประเมินคณุภาพ (AGM Checklist) ซึง่จดัโดยสมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย ร่วมกบัสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) และสมาคมบริษัทจดทะเบียน  โดยหลกัเกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินคณุภาพครอบคลมุขัน้ตอนตา่งๆ ใน
การจดัประชมุผู้ ถือหุ้นตัง้แตก่่อนวนัประชมุ  วนัประชมุ  และภายหลงัวนัประชมุ 

การปฏบิัตต่ิอผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน 

- บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอวาระการประชุม และเสนอช่ือผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมท่ีจะดํารงตําแหน่ง
กรรมการลว่งหน้า ตามหลกัเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ กําหนด โดยมีรายละเอียดและวิธีการตามท่ีได้เปิดเผยและเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางตา่งๆ เช่น ทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ ท่ี http://www.interlink.co.th ใน 2 สว่นนกัลงทนุสมัพนัธ์ หวัข้อ “รายงาน
ตอ่ตลาดหลกัทรัพย์” และทางไปรษณีย์แบบลงทะเบียน ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด โดยยึดจากวนัท่ีประทบัรับจาก
ไปรษณีย์ต้นทางเป็นหลกั ตัง้แต่วนัท่ี 3 มกราคม 2561 ถึง 19 กุมภาพนัธ์ 2561 โดยกําหนดหลกัเกณฑ์การให้ผู้ ถือ
หุ้นสว่นน้อยสามารถเสนอช่ือผู้มีคณุสมบตัิเหมาะสมท่ีจะดํารงตําแหนง่กรรมการลว่งหน้าก่อนวนัประชมุผู้ ถือหุ้น โดย
คณะกรรมการพิจารณาบรรจุเร่ืองท่ีผู้ ถือหุ้นเสนอเป็นวาระการประชุม ซึ่งหากกรณีคณะกรรมการปฏิเสธเร่ืองท่ีผู้ ถือ
หุ้นเสนอบรรจเุป็นวาระ จะแจ้งถึงเหตผุลให้ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นรับทราบด้วย 

ทัง้นี ้การประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2561 ไมม่ีผู้ ถือหุ้นรายใดเสนอวาระการประชมุ หรือเสนอช่ือบคุคลเพ่ือ
รับการพิจารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการลว่งหน้า 

- เผยแพร่ข้อมลูขา่วสารให้แก่ผู้ ถือหุ้นทกุรายอยา่งสมํา่เสมอ ผา่นชอ่งทางของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
จดัให้มีช่องทางท่ีผู้ ถือหุ้นสามารถติดตอ่ขอรับข้อมลูหรือสอบถามได้โดยตรงผา่นทาง E-mail ของเลขานกุารบริษัทฯ 
และหนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ 

-  มีระเบียบบงัคบัใช้ภายในบริษัทฯ เร่ืองการใช้ข้อมลูภายในอยา่งชดัเจน สอดคล้องกบักฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบั
หลกัทรัพย์ และมีการทบทวนอยา่งสมํา่เสมอเพ่ือให้เกิดความยตุธิรรม และเสมอภาคตอ่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทกุราย ดงันี ้

 แจ้งกฎเกณฑ์ และนโยบายท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้ข้อมลูภายในให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานได้รับทราบ
อยา่งสมํา่เสมอ เพ่ือให้มัน่ใจวา่กฎเกณฑ์ และนโยบายดงักลา่วเป็นท่ีรับทราบ และปฏิบตัิตาม 

 ห้ามซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงเวลาก่อนเปิดเผยงบการเงินตอ่สาธารณชน 1 เดือน โดยสายงาน
เลขานกุารบริษัทจะเป็นผู้แจ้งให้กรรมการและผู้บริหารได้ทราบชว่งเวลาการห้ามซือ้ขาย (Silent Period)  
 บริษัทฯ กําหนดให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัท รวมถึงคูส่มรสและบตุรท่ียงัไมบ่รรลนิุติภาวะ จดัทําและ

เปิดเผยรายงานการถือครองหลกัทรัพย์และรายงานการเปลีย่นแปลงการถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทตอ่
สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ตามมาตรา 59 และบทกําหนดโทษ ตามมาตรา 
275 แหง่ พระราชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ท่ีมีการแก้ไขเพ่ิมเตมิ) และจดัสง่
สาํเนารายงานนีใ้ห้แก่บริษัท ในวนัเดียวกบัวนัท่ีสง่รายงานตอ่สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และ   

ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 
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ช่องทางการตดิต่อส่ือสารกับผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทฯ ได้ให้ความสาํคญักบัการติดตอ่สือ่สารกบัผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่ เพ่ือการแลกเปลีย่นข้อมลูระหวา่งกนั ตลอดจน
รับฟังความคดิเห็น และคาํแนะนําของผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่เพ่ือผลประโยชน์ร่วมกนั และในกรณีท่ีผู้มีสว่นได้เสยีไมไ่ด้รับความเป็น
ธรรมจากการปฏิบตัิของบริษัท สามารถติดตอ่ร้องเรียนตอ่บริษัทได้ ดงันี ้

ช่องทางการติดต่อเพื่อแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 

ช่องทางการติดต่อ ไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ หมายเลขโทรศัพท์/ โทรสาร 

เลขานกุารบริษัท t.thanyarad@interlink.co.th 
โทรศพัท์ 0-2666-1111 ตอ่ 291  
โทรสาร 0-2666-1193 

นกัลงทนุสมัพนัธ์ ir@interlink.co.th 

ประธานกรรมการตรวจสอบ chusak@interlink.co.th 

โดยที่อยู่ทางไปรษณีย์ ได้แก่ 

      บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน)                

               48 อาคารอินเตอร์ลิง้ค์ ซอยรุ่งเรือง ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310         

  

 ทัง้นี ้เลขานุการบริษัท จะเป็นผู้ รับผิดชอบในการรับเอกสารท่ีส่งถึงคณะกรรมการบริษัท และดําเนินการส่งให้
คณะกรรมการชุดย่อย หรือกรรมการท่ีเก่ียวข้อง และทําหน้าท่ีสรุปข้อเสนอแนะ และประเด็นต่างๆ ทัง้หมด เพ่ือนําเสนอต่อ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ษั ท ท ร า บ เ ป็ น ร า ย ไ ต ร ม า ส  สํ า ห รั บ จ ด ห ม า ย อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ ท่ี ส่ ง ไ ป ยั ง ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบ  chusak@interlink.co.th นัน้2  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ จะเป็นผู้ เปิดจดหมายเหลา่นัน้ด้วยตนเอง 

โดยในปี 2561 ไมป่รากฏวา่มีข้อร้องเรียนเข้ามาแตอ่ยา่งใด 

 

ผู้สอบบัญชี 

นโยบายการแต่งตัง้ผู้สอบบัญชี 

 ท่ีประชุมสามัญผู้ ถือหุ้ นพิจารณาแต่งตัง้ผู้ สอบบัญชี และกําหนดค่าสอบบัญชีของบริษัทเป็นประจําทุก ปี  
โดยคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทเป็นผู้ พิจารณาคดัเลือกผู้สอบบญัชี และค่าสอบบญัชี เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการบริษัท 
เสนอให้ท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัิแตง่ตัง้ และกําหนดค่าสอบบญัชี ทงันี ้บริษัทฯ มีนโยบายคดัเลือกผู้สอบบญัชี โดย
การเปิดให้สํานกังานสอบบญัชีชัน้นําท่ีให้บริการสอบบญัชีในระดบัสากล ได้เสนองานสอบบญัชี ให้คณะกรรมการตรวจสอบได้
พิจารณาคดัเลอืกอยา่งสมํ่าเสมอ และได้จดัให้มีการหมนุเวียนผู้สอบบญัชี เพ่ือให้สอดคล้องกบัประกาศคณะกรรมการกํากบัตลาด
ทนุ หากผู้สอบบญัชีรายเดิมปฏิบตัิหน้าท่ีสอบทานหรือตรวจสอบ และแสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษัทมาแล้ว 7 รอบปี
ปฏิทินติดตอ่กนั 

 ทัง้นี ้บริษัทท่ีเป็นสาํนกังานสอบบญัชี และผู้สอบบญัชีท่ีได้รับการคดัเลือก ต้องมีความเป็นอิสระ มีคณุสมบตัิท่ีได้รับการ
ยอมรับเป็นผู้ สอบบัญชีของบริษัท โดยผู้ สอบบัญชีต้องเป็นผู้ สอบบัญชีท่ีได้รับความเห็นชอบจากสํานักงาน ก.ล.ต. และไม่มี
ความสมัพนัธ์หรือสว่นได้เสยีใด ๆ กบับริษัทฯ ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นใหญ่ หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่ว 

 

mailto:t.thanyarad@interlink.co.th
mailto:chusak@interlink.co.th
mailto:chusak@interlink.co.th%20นั้น
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ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี  

 ท่ีประชุมสามญัผู้ ถือหุ้น ประจําปี 2561 ได้อนมุตัิค่าตอบแทนผู้สอบบญัชี ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เป็นจํานวนเงิน 
3,340,000 บาท (สามล้านสามแสนสี่หมื่นบาทถ้วน) ซึ่งเป็นอตัราเดียวกบัปี 2560 โดยนายพงทวี  รัตนะโกเศศ ผู้สอบบญัชีรับ
อนญุาตเลขท่ี 7795 สงักดั บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ เอบีเอเอส จํากดั โดยบริษัทฯ และบริษัทย่อย จ่ายค่าตอบแทนจากการ
สอบบญัชี สาํหรับปี 2561 ดงันี ้

บริษัท จาํนวนเงนิ (บาท) 

• ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี (Audit fee)  

    บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมวินิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) 1,500,000 

    บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จํากดั (มหาชน) 1,400,000 

    บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เพาเวอร์ แอนด์ เอ็นจิเนียร่ิง จํากดั 360,000 

    บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ ดาต้าเซ็นเตอร์ จํากดั 80,000 

รวมคา่สอบบญัชี 3,340,000 

•  ค่าบริการอื่นๆ (Non-audit fee) ไมม่ี 
รวมค่าสอบบัญช ีและค่าบริการอื่นๆ 3,340,000 

 

ในปี 2561 คณะกรรมการได้พิจารณาทบทวน และนําหลกัปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีสาํหรับบริษัทจด
ทะเบียนปี 2560 ไปปรับใช้ตามความเหมาะสมกบัธุรกิจของบริษัทแล้วเป็นสว่นใหญ่ (สาํหรับหลกัปฏิบตัิท่ียงัไมส่ามารถ หรือยงั
ไมไ่ด้นําไปปรับใช้นัน้ ได้มีการชีแ้จงเหตผุลไว้เป็นสว่นหนึง่ของมตคิณะกรรมการแล้ว) ยกเว้นเร่ืองดงัตอ่ไปนี ้

หลกัการ/แนวปฏิบตัิท่ีด ี เหตผุล/คําชีแ้จง 

1. ประธานกรรมการของบริษัท ควรเป็นกรรมการ
อิสระ 

ประธานกรรมการ ไม่ได้เป็นกรรมการอิสระ เน่ืองจากประธานกรรมการ
ได้รับการแต่งตัง้เป็นกรรมการผู้มีอํานาจลงนามผกูพนัของบริษัท จึงเป็น
ผลทําให้ขาดคณุสมบตัิของการเป็นกรรมการอิสระ  
     อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาคุณสมบัติในด้านอ่ืนๆ ประกอบแล้ว 
คณะกรรมการบริษัทฯ เห็นว่า ประธานกรรมการสามารถให้ความเห็นได้
อยา่งเป็นอิสระ 

2. ประธานกรรมการและผู้บริหารสงูสดุของบริษัท 
เป็นคนเดยีวกนั 

ประธานกรรมการและผู้บริหารสงูสดุของบริษัท เป็นคนเดียวกนั 

     อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้แบ่งแยกอํานาจหน้าท่ีความรับผิดชอบของ
ของประธานกรรมการ และกรรมการผู้ จัดการใหญ่ออกจากกันอย่าง
ชัดเจน เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส และความเป็นอิสระในการ
ตดัสนิใจ 

3. คณะกรรมการตรวจสอบ มีกรรมการอยา่งน้อย 
1 คนท่ีจบการศกึษาด้านบญัชี 

คณะกรรมการตรวจสอบ ไม่มีกรรมการท่านใดท่ีจบการศึกษาด้านบญัชี
โดยตรง แตม่ีนายชศูกัดิ์  ดิเรกวฒันชยั ประธานกรรมการตรวจสอบ เป็นผู้
ท่ีมีความรู้และประสบการณ์เพียงพอในการสอบทานความน่าเช่ือถือของ
งบการเงิน ซึ่งได้เข้ารับการอบรมหลกัสตูร Finance for Non-Finance 

Director (FN) จากสถาบนัสง่เสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD) อีกทัง้ยงั
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี คณะเศรษฐศาสตร์บัณฑิต และ
ปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ (MBA) 
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4. คณะกรรมการบริษัท ควรประกอบด้วย
คณะกรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหารมากกวา่ 66%  

คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหาร จํานวน 3 ท่าน   
คิดเป็นร้อยละ 33% ทัง้นี ้คณะกรรมการพิจารณาเห็นวา่ คณะกรรมการท่ี
เป็นผู้ บริหารของบริษัทฯ แต่ละคน เป็นผู้ ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้านแตกต่างกัน ซึ่งครอบคลมุครบทุกสายงานธุรกิจของบริษัทฯ 
เป็นอยา่งดีแล้ว 

5. คณะกรรมการบริษัท ควรประกอบด้วย
คณะกรรมการท่ีเป็นอิสระ มากกวา่ 50% 

คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมอิสระไม่ถึง 50% ของคณะกรรมการทัง้
คณะ ทัง้นี ้คณะกรรมการพิจารณาเห็นวา่กรรมการอิสระแตล่ะคน เป็นผู้ ท่ี
มีประสบการณ์ มีความสามารถ และสามารถปฏิบตัิหน้าท่ีได้อย่างอิสระ 
เหมาะสมกบัขนาดขององค์กรแล้ว 

6. คณะกรรมการอิสระเป็นผู้หญิงอยา่งน้อย 1 คน ในคณะกรรมการอิสระ ยงัไมม่ีกรรมการท่ีเป็นผู้หญิงอยา่งน้อย 1 คน ทัง้นี ้
ในปี 2560 มีกรรมการอิสระท่ีเป็นผู้หญิง 1 คนคือ คณุเสาวนีย์ กมลบตุร 
แต่ได้ลาออกจากการเป็นกรรมการไปแล้ว ตัง้แต่วนัท่ี 1 ธันวาคม 2560 

และมีนายธีรกุล นิยม เป็นกรรมการอิสระแทน ทําให้ในปี 2561 จึงไม่มี
กรรมการอิสระท่ีเป็นผู้หญิง แต่เน่ืองจากในปัจจุบนั มีจํานวนกรรมการ
อิสระท่ีเพียงพอ และครอบคลุมการดําเนินงานในด้านต่างๆ ของ       

บริษัทฯ แล้ว 

7. คณะกรรมการมีการกําหนดนโยบายจํากดั
จํานวนปีในการดํารงตาํแหนง่ของกรรมการอิสระ
ไว้ไมเ่กิน 9 ปี 

คณะกรรมการกําหนดให้กรรมการอิสระจะมีวาระการดํารงตําแหน่งรวม
ไม่เกิน 9 ปี เว้นแต่คณะกรรมการบริษัทจะเห็นว่าบคุคลนัน้สมควรดํารง
ตําแหนง่เป็นกรรมการอิสระของบริษัทตอ่ไปเพ่ือประโยชน์สงูสดุของบริษัท 

ซึง่คณะกรรมการพิจารณาแล้วเห็นวา่ เน่ืองจากการแตง่ตัง้กรรมการอิสระ
ให้ดํารงตําแหน่งต่อไป จะเป็นประโยชน์ต่อบริษัท และผู้ ถือหุ้น เน่ืองจาก
กรรมการท่ีดํารงตําแหน่งต่อเน่ือง เป็นผู้ ท่ีมีความรู้ ความสามารถ มี
ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการดําเนินธุรกิจของบริษัท และให้คําแนะนํา
ท่ีเป็นประโยชน์แก่บริษัทมาโดยตลอด 

 

ทัง้นี ้ ในรอบปี 2561 ท่ีผา่นมา ไมม่ีกรณีการกระทําผิดด้านการทจุริต หรือกระทําผิดจริยธรรมแตอ่ยา่งใด และไมม่ีกรณีท่ี
กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหารลาออก อนัเน่ืองจากประเด็นเร่ืองการกํากบัดแูลกิจการของบริษัทฯ อีกทัง้ไมม่ีกรณีเก่ียวกบัช่ือเสยีง
ในทางลบของบริษัทฯ อนัเน่ืองมาจากความล้มเหลวในการทําหน้าท่ีสอดสอ่งดแูลของคณะกรรมการ 
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10. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

ในระยะเวลากวา่ 31 ปีท่ีผา่นมา กลุม่บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) ได้ครองตําแหน่งผู้บกุเบิก
และนําเข้าสายสญัญาณรายแรกท่ีใหญ่ท่ีสดุในประเทศไทย ด้วยปฏิญญาขององค์กรท่ีจะดําเนินธุรกิจ ด้วยสินค้าคุณภาพ 
ราคาท่ีถกูกวา่ และบริการท่ีดีกวา่ ประกอบกบัวิสยัทศัน์ (Vision) ของบริษัทฯ ท่ีมุง่เน้นให้บริษัทฯ  “เติบโต  ตอ่เน่ือง และยัง่ยืน” 

(Sustainable Growth) ภายใต้หลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี โดยการดําเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม มีจริยธรรม โปร่งใสสามารถ
ตรวจสอบได้ มุง่เน้นการพฒันาบคุลากรด้วยการสร้าง “คนคณุภาพ” ให้เป็น “คนดี คนเก่ง” พฒันาความสมัพนัธ์กบัผู้มีสว่นได้
เสียควบคู่ไปกับการดูแลผลประโยชน์ของผู้มีสว่นได้เสียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียม คํานึงถึงผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม 
และมุ่งเน้นพฒันานวัตกรรมอยู่เสมอ รวมทัง้มีความตัง้ใจในการตอบแทนคุณค่าและแสดงความรับผิดชอบต่อสงัคมผ่าน
โครงการต่างๆ เช่น Interlink training, Cabling contest, Interlink Campus Tour โครงการพ่ีสอนน้อง “ปลกูปัญญา พร้อม
มอบความอบอุน่” ภายใต้การดําเนินงานของมลูนิธิอินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ สง่ผลทําให้ บริษัทฯ สามารถเติบโตได้อย่างต่อเน่ืองและ
ยัง่ยืน  

10.1 การดาํเนินธุรกจิด้วยความย่ังยืน 

กลุม่บริษัทอินเตอร์ลิง้ค์ฯ ได้ตระหนกัถึงความสําคญัของการดําเนินธุรกิจภายใต้ความรับผิดชอบต่อสงัคม (Corporate 
Social Responsibility) ผ่านกระบวนการให้ความสําคญัในทุกระดบัของการดําเนินงาน (CSR in process) จึงมีการกําหนด
นโยบายความรับผิดชอบตอ่สงัคมให้สอดคล้องไปกบันโยบายของการดําเนินธุรกิจภายใต้เป้าหมาย “เติบโต ต่อเน่ือง และยัง่ยืน” 

เพ่ือเป็นแนวทางการพฒันาธุรกิจควบคูไ่ปกบัการพฒันาสงัคมอยา่งยัง่ยืนสงูสดุ ดงัตอ่ไปนี ้

ด้านที่ 1 การบริหารจัดการภายใต้หลักการกาํกับดูแลกิจการที่ดี  

 สนบัสนนุและสง่เสริมให้มีการปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีตามแนวทางท่ีตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
กําหนด โดยยึดมั่นในอุดมการณ์ ซึ่งได้ถือปฏิบัติสืบเน่ืองกันมาภายใต้หลกับรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณ บนพืน้ฐานแห่ง
ประโยชน์สขุอย่างสมดุลและยัง่ยืน พร้อมทัง้มีการตระหนกัถึงพนัธกิจสําคญัในการสร้างความเช่ือมัน่ในการดําเนินธุรกิจ โดยมี
ระบบบริหารจดัการท่ีดี โปร่งใส และเป็นธรรมต่อผู้มีสว่นได้สว่นเสียทกุฝ่าย ดงันัน้สิ่งท่ีจะทําให้ผู้ ถือหุ้นไว้วางใจ และมัน่ใจในการ
ลงทุนกับธุรกิจขององค์กร คือ การมีนโยบายและการดําเนินงานท่ีรักษาสิทธิพืน้ฐานท่ีผู้ ถือหุ้นพึงได้รับอย่างเป็นธรรมตามท่ี
กฎหมายกําหนด หรือมากกว่านัน้ รวมถึงมีการจดัการท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลท่ีดีท่ีสดุ เป็นท่ียอมรับจาก     

ผู้ลงทนุ และผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุฝ่ายเสมอ 

ด้านที่ 2 การดาํเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม มีจริยธรรม และความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้   

ปฏิบตัิตามกฎหมาย เคารพกฎระเบียบของสงัคม และเป็นองค์กรท่ีมีความเป็นกลางทางการเมือง ยึดถือการปฏิบตัิตาม
เง่ือนไขทางการค้าและสญัญาท่ีกําหนด จรรยาบรรณ และคํามัน่ท่ีให้ไว้กบัผู้มีสว่นได้เสียอย่างเคร่งครัด มีการกําหนดระเบียบใน
การจดัหาและการดําเนินการต่างๆ ท่ีชดัเจน สนบัสนนุการจดัหาท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม หลีกเลี่ยงสิ่งท่ีจะก่อให้เกิดการละเมิด
สทิธิมนษุยชน หรือละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา รวมทัง้จะไมทํ่าธุรกิจกบัคูค้่าท่ีมีพฤติกรรมท่ีไมช่อบด้วยกฎหมาย 

ด้านที่ 3 การพัฒนาบุคลากรเพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่ง “คนดี คนเก่ง”   

เป็นกําลงัสําคญัในการขบัเคลื่อนแนวคิดความรับผิดชอบต่อสงัคมจากภายในไปสู่ภายนอกองค์กร ผ่านกระบวนการ 
CSR โดยให้ความสําคญัในทกุระดบัของการดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือสง่เสริมให้เกิดโครงการคนคณุภาพขึน้ภายใน
องค์กร  ซึง่เป็นกลยทุธ์สาํคญัในการสร้างความยัง่ยืนให้กบัสงัคมไทย ตามแนวคิดท่ีสําคญัว่า “พนกังาน” ถือเป็นทรัพยากรท่ีมีค่า
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ท่ีสดุขององค์กร และการเจริญเติบโตขององค์กรขึน้อยู่กบัพนกังานท่ีมีคุณภาพ  บริษัทฯ จึงมีนโยบายมุ่งเน้นท่ีจะปรับปรุงระบบ
บริหารทรัพยากรบุคคล  เสริมสร้างวัฒนธรรมให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจอย่างต่อเน่ือง  สร้างความผูกพนัท่ีดีระหว่าง
พนกังานท่ีมีต่อองค์กร มุ่งมัน่ในการดแูลรักษาพนกังาน โดยจดัให้มีสวสัดิการท่ีมีความเหมาะสม เพ่ือให้เกิดคณุภาพชีวิตท่ีดีแก่
พนกังาน รวมทัง้การเช่ือมัน่ในคณุค่าของคน มุ่งมัน่ สง่เสริมให้เกิดความเป็นเลิศ ด้วยแนววิธีการมอบประสบการณ์ในการเรียนรู้  
อบรมเพ่ิมเติมทกัษะ พฒันาศกัยภาพท่ีมีอยูแ่ล้วให้เกิดความสามารถท่ีโดดเดน่ขึน้มา ทําให้สามารถเติบโตในหน้าท่ี ในสายงาน  

ด้านที่  4 การมุ่งม่ันพัฒนาความสัมพันธ์กับผู้ มีส่วนได้เสีย ผ่านการดําเนินธุรกิจด้วยความสุจริต  สามารถ

ตรวจสอบได้   

มุ่งเน้นการเจริญเติบโตของบริษัทฯควบคู่ไปกับการดูแลผลประโยชน์ของผู้ มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน 
คณะกรรมการบริษัทฯ ได้กําหนดแนวทางเก่ียวกบับทบาทของบริษัทต่อผู้มีสว่นได้เสีย ไว้ในนโยบายการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี ซึ่ง
บริษัทฯ มีการปฏิบตัิตามหลกัการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของตลท. กับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย  ได้แก่ ลูกค้า พนักงาน คู่ค้า เจ้าหนี ้         
คูแ่ขง่ขนั ผู้ ถือหุ้น หรือผู้ลงทนุ รวมทัง้เพ่ือนบ้าน ชมุชน สงัคมและสิง่แวดล้อม ซึง่บริษัทฯ ได้ให้ความสาํคญัตอ่สทิธิ รวมถึงการท่ีจะ
ไมก่ระทําการใดๆ อนัเป็นการละเมิดสทิธิ รวมทัง้ทรัพย์สนิทางปัญญา  อาทิเช่น 

• บริษัทฯ จะเคารพสทิธิของผู้ ร่วมทนุและปฏิบตัิต่อผู้ ร่วมทนุทกุรายอย่างเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบผู้ ร่วมทนุ อีกทัง้ยงัให้
ความร่วมมืออยา่งดีกบัผู้ ร่วมลงทนุ เพ่ือเป็นการสง่เสริมและสนบัสนนุการดําเนินงานของกิจการให้มีความแข็งแกร่ง 
สนบัสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ  ก่อให้เกิดความโปร่งใส และผลกัดนัให้การดําเนินงาน
เป็นไปตามกรอบของกฎหมายและแนวทางการพฒันาอยา่งยัง่ยืน  

• บริษัทฯ มีความคํานงึถึงความเสมอภาคของทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ซื่อสตัย์ในการดําเนินธุรกิจ ยึดมัน่ในการดําเนินงาน
เพ่ือก่อให้เกิดความเช่ือถือ และเป็นธรรมให้กบัเจ้าหนี ้ปฏิบตัิตามสญัญาและเง่ือนไขต่างๆ ท่ีตกลงกนัอย่างเคร่งครัด 
พร้อมทัง้มุง่มัน่ในการรักษาสมัพนัธภาพท่ียัง่ยืนกบัเจ้าหนี ้

ด้านที่ 5 การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคม    

ภายใต้หลกัความเช่ือว่าบริษัทฯจะไม่สามารถเติบโตได้ หากปราศจากการช่วยเหลือเกือ้กูลจากชุมชนและสงัคม โดยให้
ความสําคญัในด้านการพฒันาการศึกษา วฒันธรรม  สงัคม และมีส่วนในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชนให้ดีขึน้ พร้อมทัง้
สง่เสริมและสนบัสนนุให้พนกังานมีจิตอาสา ผา่นทางกิจกรรมตา่งๆของบริษัทฯ เพราะการท่ีธุรกิจจะอยูร่่วมกบัชมุชนได้อยา่งยัง่ยืน
นัน้ ผู้ประกอบการทกุรายต้องมีการดําเนินการและพฒันาคณุภาพชีวิตของชุมชนท่ีได้มาตรฐานเดียวกนั ผลกัดนัแนวคิดและแนว
ปฏิบตัิท่ีดีในการดแูลชมุชนร่วมกนัอย่างจริงจงั ดงันัน้บริษัทฯ จึงได้มุ่งมัน่และพยายามทกุวิถีทางในการปลกูฝังจิตสํานึกท่ีดี และ
สง่เสริมให้พนกังานและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองท่ีดี มีหน้าท่ีรับผิดชอบและทําประโยชน์ให้กบัชุมชนและสงัคม ทัง้ยงั
เปิดโอกาสให้ชมุชนและผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่มสีว่นร่วมในกิจกรรมหรือโครงการตา่งๆ รวมทัง้เสนอความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือ
ข้อร้องเรียน เพ่ือนําไปปรับปรุง แก้ไข ทําให้ผลจากการดําเนินงานของบริษัทฯ สมัฤทธ์ิตามเป้าหมาย และยงัมุ่งหวงัให้องค์กรและ
ชุมชนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน เพราะบริษัทฯ เช่ือว่า “สังคมท่ีเข้มแข็ง” จะเป็นรากฐานในการพัฒนาประเทศให้
เจริญก้าวหน้า  

ด้านที่ 6 การพัฒนานวัตกรรม (Innovation)  

ในทัง้ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านการปฏิบตัิงาน และการตดัสินใจอย่างเป็นระบบ (System) เร่ิมตัง้แต่การป้องกัน (Prevent) 
รักษา (Maintain) ปรับปรุง (Improve) และพฒันา (Development) เพ่ือสง่เสริมให้เกิดนวตักรรมใหม ่(Innovation) อยูเ่สมอ 
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10.2 การเปิดเผยข้อมูลการดาํเนินธุรกจิอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

บริษัทฯ ได้ให้ความสาํคญัและพร้อมสง่เสริมการดําเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสงัคม เพ่ือสร้างความยัง่ยืนอย่าง
ต่อเน่ือง โดยได้มีการกําหนดนโยบายในการดําเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility) 
เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีความรับผิดชอบ โดยคํานึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทัง้หมดท่ีเก่ียวข้องกบัการ
ดําเนินธุรกิจทัง้ในด้านของเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม ในระยะเวลาท่ีผ่านมาบริษัทฯ ได้สร้างจิตสํานึกในความรับผิดชอบ
ทางสงัคมผา่นวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และนโยบายของบริษัทฯ จนกลายมาเป็นคา่นิยมและวฒันธรรมขององค์กรในท่ีสดุ 

“คนดี คนเก่ง INTERLINK No. 1” 

I  Improve ourselves  การพฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ืองอยูเ่สมอ 

N  Network and Communication การเป็นเครือขา่ยท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั 

T  Teamwork   การทํางานเป็นทีม 

E  Excellent Service   การมีจิตมุง่เน้นการบริการ (ท่ีเป็นเลศิ) อยา่งมีคณุภาพ 

R  Responsibility & Accountability ความรับผิดชอบตอ่ผลสาํเร็จของงานและตอ่สาธารณะ 

Link (Knowledge)   การแลกเปลีย่น แบง่ปัน สูก่ารสร้างสรรค์นวตักรรมเพ่ือพฒันาองค์กร 

 

บริษัทฯ ได้ประกอบกิจการอย่างมีความรับผิดชอบ ด้วยการปฏิบตัิงานและตดัสินใจอย่างเป็นระบบ (System) เร่ิมตัง้แต่
การป้องกัน (Prevent) รักษา (Maintain) ปรับปรุง (Improve) และพฒันา (Development) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมใหม ่
(Innovation) อยู่เสมอ หลกัการดงักล่าวได้ถกูนํามาใช้เป็นหลกัปฏิบตัิท่ีสําคญั ซึ่งทําให้องค์กรสามารถปฏิบตัิงานได้เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีวางไว้ สามารถเผยแพร่และสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทกุฝ่าย พร้อมกนันีก้ารดําเนินงานของบริษัทฯ ท่ี
ยดึหลกัความรับผิดชอบตอ่สงัคม (Social Responsibility) ให้ความสาํคญักบัคณุธรรมและจริยธรรมในการดําเนินกิจการ ยงัสง่ผล
ให้บริษัทฯ สามารถสร้างคณุคา่และภาพลกัษณ์องค์กรท่ีดี จนเป็นท่ีประจกัษ์แก่สายตาของสงัคม ตลอดระยะเวลาท่ีดําเนินกิจการ
มากวา่ 31 ปี การดําเนินงานด้านความรับผิดชอบตอ่สงัคมของบริษัทฯ สามารถแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ตามหลกัการ Triple Bottom 
Line ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสงัคม และด้านสิง่แวดล้อม 

บริษัทฯได้เปิดเผยรายละเอียดการดําเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสงัคมไว้ในรายงานความยั่งยืน ประจําปี 2561 

(Sustainability Report  2018) ทัง้นี ้เพ่ือสร้างความสมดุลระหว่างผลกําไรทางธุรกิจ และการตอบแทนสู่สงัคม โดยความ
รับผิดชอบตอ่สงัคมท่ีบริษัทฯ มีการปฏิบตัิอยา่งเป็นรูปธรรม มีดงัตอ่ไปนี ้

1. การประกอบกจิการด้วยความเป็นธรรม  

คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ตระหนกัถึงคณุค่าในการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  โดยให้ความสําคญักับกระบวนการดําเนิน
กิจการในทกุขัน้ตอน ยดึหลกับริหารงานภายใต้ความโปร่งใส เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขง่ขนั และเพ่ิมความเช่ือมัน่ให้แก่ผู้
มีสว่นได้สว่นเสยีทกุฝ่าย โดยได้ยึดแนวปฏิบตัิตามหลกัการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีตามแนวทางท่ีตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
กําหนด 

2. การต่อต้านคอร์รัปชั่น 

บริษัทมีนโยบายในการดําเนินการต่อต้านการคอร์รัปชัน่ โดยได้จดัทําแนวทางการปฏิบตัิเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้ใน
จรรยาบรรณของบริษัท ซึ่งได้ผ่านการอนุมตัิโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 5/2552 เมื่อวนัท่ี 14 พฤศจิกายน 2557 

เอกสารเลขท่ี บช. 480/57/บส. โดยได้สื่อสารไปยังพนกังานทุกคน โดยมีการกําหนดให้ มีการอบรมนโยบายต่อต้านทุจริต
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คอร์รัปชัน่แก่พนกังานทกุคนในการปฐมนิเทศพนกังานใหมแ่ละติดประกาศผา่นบอร์ดภายในบริษัทฯ อีกทัง้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
เพ่ือเผยแพร่แก่บคุคลทัว่ไปท่ีสนใจ เพ่ือสง่เสริมให้พนกังานมีความรู้ความเข้าใจท่ีถกูต้องและนําไปปรับใช้ในการปฏิบตัิงานอย่าง
เหมาะสม 

3. การเคารพสทิธิมนุษยชน 

 บริษัทฯ ยึดหลกัในการเคารพสิทธิมนุษยชน  ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องเคารพกฎหมาย ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัในแต่ละพืน้ท่ี และเคารพหลกัสิทธิมนษุยชนสากลอย่างเคร่งครัด  ซึ่งเป็นพืน้ฐานในการพฒันา
ทรัพยากรบคุคล และเพ่ือความมัน่ใจ บริษัทฯ มีความมุ่งมัน่ในการป้องกนัการละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยมีนโยบายท่ีชดัเจน และ
แนวระเบียบปฏิบตัิท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซึ่งเป็นธรรมกบับคุลากรทกุคน ในการดําเนินการท่ีเหมาะสม เพ่ือเป็นการป้องกนัการ
ละเมิดสทิธิมนษุยชนในทกุกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัท ซึ่งมีการดําเนินงานเป็นไปตามข้อกําหนดของมาตรฐานสากล ผ่านกลไก
การบริหารงานของฝ่ายทรัพยากรบคุคล  บริษัทฯ จึงได้จดัทํา นโยบายด้านสิทธิมนษุยชน (Human Rights Policy) โดยบริษัทฯ 

และกลุม่บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ รวมทัง้กลุม่คูค้่าและพนัธมิตรธุรกิจ เพ่ือจะสามารถนําไปประยกุต์ใช้ในการดําเนินธุรกิจ และสง่เสริม

ให้ ผู้ เก่ียวข้องในห่วงโซ่อปุทาน เคารพต่อสิทธิมนษุยชน มีการดําเนินติดตาม ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้าน

สทิธิมนษุยชน อยา่งสมํ่าเสมอ พร้อมกําหนดแนวทางหรือมาตรการในการบริหารจดัการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ด้วยการให้ทกุ

หนว่ยงานมีหน้าท่ีกํากบัดแูลและบริหารความเสีย่งท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของตน  โดยบริษัทพฒันาช่องทางการสื่อสารแบบสอง

ทางเพ่ือสง่เสริมความรู้ ความเข้าใจ และการปฏิบตัิตนต่อการเคารพสิทธิมนษุยชน รวมทัง้การเปิดโอกาสให้พนกังานและผู้มีสว่น

ได้เสยีสามารถแสดงความคิดเห็น สะท้อน ปัญหา แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ในกรณีมีเหตกุารณ์หรือการกระทําท่ีอาจเข้าข่าย

ละเมิดสทิธิมนษุยชน  

4. การปฏิบัตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษัทฯให้ความคุ้ มครอง ดูแล และจัดสรรสวัสดิการอย่างเหมาะสมให้กับบุคลากรทุกคน รวมทัง้การคุ้ มครอง
สถานภาพการทํางานของบุคลากรทกุสว่นงาน รวมทัง้ให้ความเสมอภาคทางโอกาสในการเข้าทํางานอย่างไม่มีการเลือกปฏิบตัิ 
เพราะบริษัทฯ ตระหนกัดีวา่พนกังานเป็นปัจจยัแหง่ความก้าวหน้า จึงได้สนบัสนนุการพฒันาบคุลากรให้มีความรู้ความสามารถสงู 
โดยมีแผนการพฒันารายบคุคลประจําปี  นอกจากนี ้บริษัทฯ มีการดแูลพนกังานด้วยการให้ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมเป็นธรรม และ
สอดคล้องกบัผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว มีการทบทวนอตัราผลตอบแทนให้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม 
สามารถแขง่ขนัได้กบัตลาดและอตุสาหกรรมเดียวกนัได้  รวมถึงมีการประเมินผลการปฏิบตัิงาน ซึ่งพนกังานทกุคน ทกุระดบัจะมี
ตวัชีว้ดั (KPI) และรวมทัง้มีการทบทวนสวสัดิการในระดบัท่ีสงูกว่ากฎหมายกําหนดไว้ เช่น กองทนุสํารองเลีย้งชีพ สวสัดิการค่า
รักษาพยาบาลด้านสขุภาพ คา่รักษาพยาบาลด้านอบุตัิเหต ุโครงการสะสมหุ้น (E-JIB) เป็นต้น 

5. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

บริษัทฯมีความมุ่งมัน่ในการสร้างความพึงพอใจและความมัน่ใจให้กบัผู้บริโภค เพ่ือให้ได้รับผลิตภณัฑ์และบริการท่ีดี  
มีคณุภาพ ตามมาตรฐานคณุภาพ ISO 9001:2015 ในระดบัราคาท่ีเหมาะสม ให้ข้อมลูโดยไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง และไม่เปิดเผย
ข้อมูลลกูค้าหรือผู้บริโภคโดยไม่ได้รับอนุญาต อีกทัง้ยงัมีการสร้างสรรค์นวตักรรมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือสง่มอบสินค้าและบริการท่ี
ตอบสนองตามความต้องการท่ีแท้จริงของผู้บริโภคทัง้ด้านคุณภาพและราคาท่ีเป็นธรรม  ซึ่งสินค้าและบริการจะต้องมีความ
ปลอดภยัในระดบัมาตรฐานสากล เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และเสริมสร้างการเติบโตอย่างยัง่ยืน โดยการนํากลยทุธ์ความเป็นเลิศ
มาใช้ในการดําเนินงาน เพ่ือให้เกิดความมัน่ใจ และได้รับความพึงพอใจสงูสดุ พร้อมทัง้จัดให้มีสว่นงานท่ีรับผิดชอบการบริหาร
ลกูค้าสมัพนัธ์ โดยจะได้นําข้อเสนอแนะเก่ียวกับสินค้า และบริการ รวมถึงการให้คําปรึกษาเก่ียวกบัการใช้งาน การแก้ไขปัญหา 
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รวมทัง้มีการบริการหลงัการขาย รวมทัง้รับข้อร้องเรียน เพ่ือนําข้อเสนอแนะไปจดัทําเป็นแผนงาน สาํหรับปรับปรุงประสทิธิภาพการ
ดําเนินงานให้ดีขึน้ 

6. การดูแลความปลอดภยัในชีวติ สุขอนามัยในสถานที่ทาํงาน และรักษาสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ มุ่งมัน่พฒันาผลิตภณัฑ์ด้วยความใสใ่จต่อผลกระทบท่ีมีต่อสิ่งแวดล้อม  ด้วยความใสใ่จตลอดวงจรชีวิตของ
ผลิตภณัฑ์ ดงันัน้ผลิตภณัฑ์ท่ีนําเข้ามาจดัจําหน่ายจึงอยู่ภายใต้มาตรฐาน RoHS (Restriction of Hazardous Substances) ซึ่ง
เป็นระเบียบของสหภาพยุโรป (Directive 2002/95/EC) ท่ีกําหนดไว้เป็นมาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อม นอกจากนัน้ในการ
ออกแบบศนูย์ Data Center ยงัเน้นให้เกิดการประหยดัพลงังานสงูสดุ รวมทัง้การมีระเบียบปฏิบตัิในการทํางานอย่างชดัเจน เพ่ือ
ลดผลกระทบท่ีมีตอ่สิง่แวดล้อม 

สว่นในด้านความปลอดภยัในชีวิตและสขุอนามยัของพนกังานนัน้ บริษัทฯ ตระหนกัและให้ความสาํคญัเสมอมา  ทําให้
มีการดําเนินการในเร่ืองดงักลา่วอยา่งตอ่เน่ือง มีการกําหนดนโยบายอาชีวอนามยั ความปลอดภยั และสภาพแวดล้อมการทํางาน 
เพ่ือให้ทกุหนว่ยงานมีระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัท่ีดี โดยท่ีมุง่หวงัท่ีจะให้สร้างเป็นวฒันธรรมความปลอดภยั
ภายในองค์ พนกังานจะต้องปฏิบตัิตามอย่างเคร่งครัด อีกทัง้ยงัมีการฝึกอบรมเพ่ือสร้างการตระหนกัถึงความปลอดภยัในการ
ทํางาน เรียนรู้ถึงหลกัการประเมินความเสีย่ง การป้องกนั การควบคมุ และการปฏิบตัิอยา่งสมํ่าเสมอ 

7. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 

บริษัทฯตอบแทนชมุชนผา่นโครงการและกิจกรรมตา่งๆ โดยมีจดุประสงค์เพ่ือพฒันาสงัคมให้เติบโตอยา่งยัง่ยืน  รวมทัง้
ดําเนินกิจการโดยคํานงึถึงผลกระทบตอ่ชมุชนรอบข้าง รับฟังข้อเสนอแนะเพ่ือนํามาปรับปรุงให้เกิดคณุคา่ร่วมแก่กนัทกุฝ่าย   

8. การมีนวตักรรมหรือเผยแพร่นวตักรรม 

บริษัทฯได้ประกอบกิจการอยา่งมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม ด้วยการปฏิบตัิและตดัสินใจอย่างเป็นระบบ (System) เร่ิม
ตัง้แตก่ารป้องกนั (Prevent) รักษา (Maintain) ปรับปรุง (Improve) และพฒันา (Development) เพ่ือสง่เสริมให้เกิดนวตักรรมใหม ่
(Innovation) อยูเ่สมอ โดยจดัให้มีการสาํรวจความพงึพอใจของลกูค้าในแตล่ะกลุม่ธุรกิจ เพ่ือการวดัระดบัความคาดหวงั ความพึง
พอใจของลกูค้า และนําเอาความต้องการของลกูค้ามาพฒันาตอ่ยอดเป็นนวตักรรมใหม่ๆ   

9.  นโยบายการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสทิธ์ิ 

บริษัทฯมีนโยบายการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร โดยได้จัดทําแนวทางการปฏิบตัิเป็นลายลกัษณ์
อกัษร ตามเอกสารเลขท่ี IT.005/14/BS ซึง่มีผลบงัคบัใช้ตัง้แตว่นัท่ี 6 มกราคม 2557 ในการปฏิบตัิเก่ียวกบัการไม่ละเมิดทรัพย์สิน
ทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ โดยบริษัทมีแนวทางในการดําเนินการเก่ียวกบัเร่ืองราวต่างๆ อาทิ พนกังานทุกคนต้องลงนามในบนัทึก
ข้อตกลงการไม่กระทําผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์และการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา บริษัทมีการกําหนดนโยบายการใช้งาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุ่มบริษัทและได้มีการตรวจสอบการใช้ระบบโปรแกรมซอฟต์แวร์การทํางานของพนกังาน เพ่ือ
ป้องกันการใช้ซอฟแวร์ท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิหรือไม่เก่ียวข้องกับการทํางาน โดยถือเป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยตรงของผู้บริหาร 
พนกังานทกุคน บริษัทในเครือ ตลอดจนผู้ รับเหมาท่ีทํางานในนามของบริษัทฯ  

10.3 ความรับผิดชอบต่อสังคมภายในองค์กร  

 บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจตามแนวทางการพฒันาอยา่งยัง่ยืน มีการตระหนกัวา่พนกังานเป็นปัจจยัแหง่ความก้าวหน้า บริษัทฯ 
จึงได้สนบัสนนุการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ มุ่งสร้างทศันคติท่ีดีให้เกิดแก่บคุลากร ซึ่งถือเป็นขัน้แรกในการจุด  
ประกายความมุง่มัน่ตัง้ใจในการสร้างความรับผิดชอบตอ่สงัคมให้แก่บคุลากรภายในองค์กรตัง้แต่ระดบัผู้บริหาร หวัหน้างาน และ
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พนกังานในสว่นงานต่างๆ พร้อมทัง้มีการดูแลให้ได้รับผลตอบแทนท่ีเหมาะสมเป็นธรรมและสอดคล้องกบัผลการดําเนินงานของ
บริษัทฯ ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว มุ่งลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมจากการดําเนินธุรกิจ ด้วยการปลูกฝังจิตสํานึก ความ
ตระหนกัรู้ให้กับพนกังานทุกระดบั รวมทัง้การพฒันากระบวนการดําเนินงานทุกขัน้ตอน อีกทัง้ยงัมุ่งดําเนินกิจกรรมเพ่ือสร้าง
เครือขา่ยให้เกิดการพฒันาอยา่งยัง่ยืน พร้อมทัง้นําไปปฏิบตัิให้เกิดผลอยา่งเป็นรูปธรรม ตามแนวกิจกรรมและรูปแบบของโครงการ
ตา่งๆ ท่ีจดัขึน้มา โดยแบง่เป็น 2 ด้าน ดงันี ้

(1) ด้านบุคลากร 

 สัมมนาประจาํปี :  ถือเป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้เพ่ือให้พนกังานและผู้บริหารได้เรียนรู้และความเข้าในในการปฏิบตัิงาน
ของแต่ละส่วนงาน ส่งผลให้บุคลากรท่ีปฏิบตัิงานสามารถดึงศักยภาพการทํางานออกมาได้อย่างเต็มท่ี มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบตัิงานอยา่งสงูสดุ ซึง่เป็นสิง่สาํคญัท่ีทําให้บริษัทฯสามารถดําเนินธุรกิจได้ตามนโยบายและเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 

 ตรวจสุขภาพประจาํปี : สง่เสริมการตรวจสขุภาพและสขุอนามยัท่ีเหมาะสมของพนกังาน สร้างเสริมศกัยภาพท่ีดี
ของร่างกายให้พร้อมท่ีจะปฏิบตัิงานอยูเ่สมอ 

 ท่องเที่ยวประจําปี : เป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้เพ่ือให้บคุลากรในองค์กรได้ผ่อนคลายความเครียดจากการปฏิบตัิงาน 
เสริมสร้างความสมัพนัธ์ ความสามคัคีระหวา่งพนกังานและผู้บริหารผา่นกิจกรรมสนัทนาการต่างๆ เช่น กีฬาสี กิจกรรมแรลลี่ เป็น
ต้น นอกเหนือไปจากนัน้ยงัถือเป็นโอกาสอนัดีในการท่ีจะนําบคุลากรทัง้องค์กรไปร่วมกนัทํากิจกรรม CSR นอกสถานท่ี เช่น ปลอ่ย
เตา่ทะเล ปลกูป่าชายเลน ฯลฯ 

 สหกรณ์อินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ : ก่อตัง้และดําเนินงานโดยมีวตัถปุระสงค์สําคญัเพ่ือปลกูฝังให้บคุลากรรู้จกัประหยดั 
อดออม และช่วยเหลอืบคุลากรผู้ ท่ีมีปัญหาทางการเงิน  เพ่ือสง่เสริมให้บคุลากรมีวินยัทางการเงินท่ีดี 

 โครงการรณรงค์สร้างวินัยทางการเงนิ :  จดัตัง้ขึน้เพ่ือรณรงค์ให้พนกังานตระหนกั  มีจิตสาํนกึ  พร้อมทัง้ปลกูฝัง
นิสยัในการอดออม มีวินยัในการใช้จ่าย รู้จกัการเก็บและการใช้เงินอย่างถกูวิธี  ปลอดหนี ้ ท่ีสําคญัท่ีสดุ พนกังานต้องรู้จกัวิธีการ
วางแผนการใช้เงิน  อีกทัง้ยงัสร้างความรู้ ความเข้าใจในการท่ีจะนําเงินออมท่ีมีไปขยายต่อดอกผล และสามารถนําความรู้ท่ีได้รับ
ไปใช้  หรือแนะนําคนในครอบครัว คนรอบข้าง ให้มีวิธีในการวางแผนเร่ืองการใช้เงินจนถึงยามเกษียณอาย ุ Happy Money ถือได้
วา่เป็นหวัข้อหนึง่ใน “ความสขุ 8 ประการ” เป็นการเสริมสร้างคณุภาพชีวิตของพนกังาน 

 โครงการเปลี่ยนหัวหน้า และผู้จัดการให้เป็นผู้นําและ COACH :  โครงการพฒันาผู้บริหารและหวัหน้างานให้
เป็นผู้ นําท่ีดี รู้จกัการใช้ทกัษะความเป็นผู้ นําในการบริหารจดัการทีมงานของตนเองให้สามารถทํางานได้อยา่งเกิดประสทิธิภาพและ
ประสทิธิผลอยา่งสงูสดุ ด้วยการปรับทศันคติในการทํางาน การใช้ยทุธวิธีทางการสื่อสารท่ีดี ปรับบรรยากาศในการทํางาน ดึงจุด
แข็งและแก้ไขจุดอ่อน เพ่ือสร้างทีมงานท่ีเข้มแข็ง หลอ่หลอมให้เกิดทีมงานท่ีมีความสามารถ กระตุ้นให้เกิดแรงบนัดาลใจในการ
ปฏิบตัิงาน มีการยอมรับและศรัทธาในงานท่ีทํา เพ่ือพฒันาทีมงานแต่ละสว่นให้เกิดศกัยภาพในการปฏิบตัิงานท่ีจะนําพาองค์กร
ไปสูเ่ป้าหมายท่ีวางไว้ 

 Interlink Training Course : บริษัทฯ มีนโยบายในการพฒันาบคุลากรอย่างต่อเน่ือง เพ่ือสง่เสริมให้บคุลากรมี
ความรู้และความสามารถในการทํางานให้เกิดประสทิธิผลอยา่งสงูสดุ จึงได้จดัให้มีการอบรมให้ความรู้บคุลากรภายในบริษัทฯ อยู่
เสมอ ซึ่งเป็นการส่งเสริม แนะนําข้อมูลการทํางานและวิธีใช้งานท่ีเหมาะสมของผลิตภณัฑ์ทุกประเภท ทําให้บุคลากรทุกคนมี
ความรู้และความเข้าใจพืน้ฐานในสนิค้าและบริการของบริษัทฯ 

 โครงการ Morning Talk :  บริษัทฯ ได้มีการพฒันานวตักรรมทางด้านคณุภาพของผลิตภณัฑ์และบริการอยู่เสมอ 
เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค ซึง่นอกจากงบประมาณในการวิจยัและพฒันาท่ีมีอย่างต่อเน่ืองแล้ว ยงัได้มีการ
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พฒันาบคุลากรเพ่ือให้มีศกัยภาพท่ีจะสามารถสนองตอบความต้องการของลกูค้าได้แบบ One stop service  โครงการนีถื้อกําเนิด
มาเพ่ือเป็นกิจกรรมท่ีช่วยในการสานสมัพนัธ์ วิเคราะห์การทํางานของพนกังานในแตล่ะสปัดาห์ท่ีผ่านมา โดยมีการเสนอแนะ แนว
แก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ในการปฏิบัติงาน และทําความเข้าใจกับผลิตภัณฑ์ต่างๆ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน อนัจะส่งผลให้
สามารถให้คําแนะนําแก่ผู้บริโภคได้อยา่งถกูต้อง  

 อบรมการใช้คอมพิวเตอร์เบือ้งต้น : อบรมให้ความรู้บุคลากรภายในเก่ียวกับความรู้เบือ้งต้นในการใช้
คอมพิวเตอร์ในการปฏิบตัิงาน เช่น การบํารุงรักษา การแก้ไขปัญหาเบือ้งต้น การใช้โปรแกรม Navision ฯลฯ 

 โครงการใจสบาย...กายเป็นสุข : เป็นกิจกรรมเพ่ือขดัเกลาจิตใจและพฒันาคณุภาพชีวิต โดยจะเน้นการบรรยาย
ให้ความรู้เก่ียวกบัการดําเนินชีวิตให้กบัพนกังานในองค์กร ปรับเปลี่ยนทศันคติในด้านบวก สอนปฏิบตัิธรรม และเจริญวิปัสสนา
กรรมฐาน ซึง่จะมีการดําเนินกิจกรรมทัง้ภายในและภายนอกสถานท่ีตามความเหมาะสม 

 โครงการ  ออมบุญ สร้างกุศล ใจน่ิง  สุขเกิด : มีความประสงค์ให้คนรุ่นใหม ่ หวัใจธรรมมะ หนัมาสนใจและใส่
ใจธรรมะเพ่ิมมากขึน้ ด้วยการไปปฏิบตัิธรรมอยา่งจริงจงั 

 โครงการ 5ส. : มีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาและปรับปรุงการปฏิบตัิงานของบคุลากรให้มีประสทิธิภาพ สง่เสริมการมี
สว่นร่วมในการพฒันาคณุภาพในการทํางานให้แก่บคุลากรทกุระดบั ทัง้ยงัเป็นการปลกูฝังการสร้างวินยัและคณุลกัษณะนิสยัท่ีดี
ในการปฏิบตัิงาน ซึง่การนํากิจกรรม 5ส มาใช้เป็นพืน้ฐานในการดําเนินงานนัน้ยงัก่อให้เกิดความสามคัคีในหมูค่ณะอีกด้วย 

 อบรมการดับเพลิงขัน้ต้น : เป็นการอบรมเพ่ือให้ความรู้วิธีการดบัเพลงิขัน้ต้น และนําไปปฏิบตัิได้จริงเมื่อเกิดเหตุ
ฉกุเฉิน เช่น ความรู้เก่ียวกบัการเกิดอคัคีภยั การใช้อปุกรณ์ดบัเพลงิ การปฐมพยาบาล ฯลฯ  

 การฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ : มีวตัถปุระสงค์เพ่ือวางแผนและซ้อมการอพยพเมื่อเกิดอคัคีภยั โดยให้บคุลากรเข้าไป
อยูใ่นสถานการณ์จําลองเพ่ือท่ีจะสามารถเตรียมพร้อม ไมต่ื่นตระหนก และไมป่ระมาทเมื่อเกิดสถานการณ์จริง 

 โครงการโยคะเพื่อสุขภาพ :  เป็นกิจกรรมการออกกําลงักาย โดยโยคะในช่วงเย็นหลงัเลกิงาน โดยครูฝึกมืออาชีพ  
เพ่ือสง่เสริมให้พนกังานมีสขุภาพร่างกายแข็งแรง ฝึกสมาธิ ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ รวมถึงการเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดี
ให้แก่พนกังาน 

 โครงการฝึกอาชีพด้านอาหาร :  เป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้เพ่ือเป็นการสอนการปรุงอาหาร ท่ีมีคณุค่าทางโภชนาการ
และมีประโยชน์ต่อสขุภาพร่างกาย  และสามารถต่อยอดให้เป็นอาชีพเสริมรายได้ของพนกังาน  ซึ่งถือเป็นการเพ่ิมรายได้อีกทาง
หนึง่ 

(2) ด้านสิ่งแวดล้อม 

 โครงการรักษ์สิ่งแวดล้อม :  กิจกรรมท่ีจดัขึน้เพ่ือให้ทกุหน่วยงาน ได้มีสว่นร่วมในการรณรงค์ ใช้ความคิดสร้างสรรค์
ในการคิดค้นวิธีการอนุรักษ์พลงังาน ลดปัญหาโลกร้อน ปลกูฝังจิตสํานึกในการหวงแหน ป้องกัน และแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม   

ซึง่ในปี 2558 จนถึงปัจจบุนั ได้จดัทํากิจกรรมขึน้ในหวัข้อ รู้แล้วรักษ์เลย และใครใสใ่จมากกว่ากนั  โดยการร่วมกนัคิดวิธีประหยดั
การใช้พลงังานในสาํนกังานและชีวติประจําวนั ทําให้พนกังานมีความรู้สกึภาคภมูิใจท่ีตนเองได้มีสว่นร่วมในการช่วยคิดวิธีการท่ีจะ
ประหยดัพลงังานและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งผลการดําเนินงานจากการจัดโครงการฯ ก่อให้เกิดผลดีต่อทัง้ตัวบุคลากรและต่อ
องค์กร เป็นการกระตุ้นให้เกิดความตื่นตวัในการให้ความสําคญักบัการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คณุค่า ทัง้ยงัเป็นแรงผลกัดนั
สําคญัท่ีทําให้เกิดความเป็น องค์กรสีเขียว (Green Organization) ท่ีมีการรู้จกัใช้  รักษาทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คณุค่ามาก
ท่ีสดุ 
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 โครงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า : ตามหลกั 3Rs ซึง่เป็นหลกัมาตรฐานสากลท่ีเป็นแนวปฏิบตัิท่ีใช้ในการกําจดัเศษ
ซากของเสีย บริษัทฯ ได้นํามาเป็นแนวทาง ใช้เป็นนโยบายในการดําเนินงาน เพ่ือลดผลกระทบท่ีมีต่อสิ่งแวดล้อมจากการ
ปฏิบตัิงานในกระบวนการทํางานต่างๆ ถือเป็นกลไกในการพฒันาองค์กรอย่างยัง่ยืน ด้วยการใช้หลกัการจดัสรรทรัพยากรบคุคล
ผา่นการปลกูฝังแนวความคิดพืน้ฐานทางด้านการทํางานอยา่งใสใ่จตอ่สิง่แวดล้อม  ตามหลกั 3Rs  ดงันี ้

 

บริษัทฯ สนบัสนนุการนําวสัดกุลบัมาใช้ใหม่เช่น การใช้กระดาษสองหน้า การปิดเคร่ืองทําความเย็นและปิดไฟ ในช่วงพกั
งานหรือช่วงท่ีพนกังานผู้บริหารมิได้อยูใ่นห้องทํางานเป็นเวลานาน การเดินขึน้ลงบนัไดในชัน้ไมส่งู การใช้รถร่วมกนัในทางเดียวกนั 
การทําโครงการดงักลา่วแม้จะไม่สง่ผลชดัเจน ในเชิงตวัเลขค่าพลงังานหรือตวัเลขค่าใช้จ่ายท่ีลดลง แต่ช่วยในการปลกูฝังให้เป็น
นิสยัสว่นตวัและนํากลบัไปใช้ในชีวิตประจําวนัของครอบครัวเพ่ือเป็นพลเมืองท่ีดีของสงัคม 

10.4 ความรับผิดชอบต่อสังคมภายนอกองค์กร  

 ปัจจบุนั บริษัทฯ มีตวัแทนจําหนา่ย (Dealer) อยูก่วา่ 12,000 ราย ทัง้ในเขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และต่างจงัหวดั 
ดงันัน้เพ่ือช่วยให้บริษัทฯ สามารถกระจายสินค้าและบริการได้อย่างรวดเร็วมากยิ่งขึน้  รวมทัง้เพ่ือเป็นการสนบัสนนุการขยาย
ตลาดในภมูิภาค บริษัทฯ จึงได้ทําการเปิดสาขาตามจดุตา่งๆ ทัว่ภมูิภาคของประเทศไทย พร้อมทัง้จดัให้มีโครงการ “สง่ฟรีทัว่ไทย” 

เพ่ือให้ตวัแทนจําหน่ายในต่างจงัหวดัสามารถซือ้สินค้าจากบริษัทฯ ไปจําหน่ายได้ในราคาเดียวกบัราคาในกรุงเทพฯ อีกทัง้ได้จดั
จําหน่ายสินค้าไปยงัประเทศเพ่ือนบ้านผ่านตวัแทนจําหน่าย ทัง้ประเทศลาว ประเทศกัมพูชา ประเทศพม่า ประเทศมาเลเซีย 
ประเทศเวียดนาม ประเทศสงิคโปร์ ด้วยความตระหนกัในความสาํคญัของผู้บริโภค บริษัทฯ จึงได้ให้ความสําคญักบัการบริการทกุ
ระดบั โดยมุง่เน้นและปลกูฝังความมี  Service Mind ให้กบัพนกังานทกุคน เพ่ือเป็นการดแูล และสร้างความเช่ือมัน่ แสดงให้เห็น
ถึงความจริงใจและใสใ่จผลติภณัฑ์ การบริการ 

 ด้วยความตระหนกัในสทิธิของผู้บริโภค สง่ผลให้บริษัทฯ ให้ความสาํคญัตอ่การบริหารจดัการความสมัพนัธ์อนัดีกบัลกูค้า 
ทัง้ก่อนและหลงัการขาย การให้ข้อมลูในเร่ืองผลิตภณัฑ์และบริการแก่ลกูค้าท่ีตรงต่อความเป็นจริงและเพียงพอต่อความต้องการ 
การมุง่มัน่พฒันาเพ่ือสร้างนวตักรรมของผลติภณัฑ์ และบริการอยา่งตอ่เน่ือง รวมไปถึงการให้ความรู้ เพ่ือใช้ประกอบการตดัสินใจ
เลอืกซือ้ผลติภณัฑ์และบริการ โดยให้ความสาํคญักบักระบวนการและกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดประโยชน์แก่สงัคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
นําไปสูก่ารบริโภคอยา่งยัง่ยืนและการเจริญเติบโตอยา่งตอ่เน่ืองทางด้านเศรษฐกิจ 

 ดงันัน้ เพ่ือเป็นการตอบสนองตอ่เจตนารมณ์ท่ีมีต่อผู้บริโภคและเพ่ือเป็นการคืนคณุค่าสูส่งัคมอย่างยัง่ยืน บริษัทฯ จึงได้
จัดโครงการต่างๆ ขึน้มามากมาย ภายใต้ความมุ่งมั่นตัง้ใจในการสรรค์สร้างคุณประโยชน์ให้กับลูกค้าและผู้ ท่ีสนใจ โดยมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือเป็นการให้ความรู้ท่ีถกูต้องในการใช้ผลติภณัฑ์และบริการของบริษัทฯ เพ่ือเป็นการพฒันาความรู้ ทกัษะการใช้งาน 
ให้มีความเข้าใจท่ีถกูต้อง สามารถใช้งานได้อย่างคุ้มค่า ตรงตามความต้องการ และเพ่ือให้สอดคล้องกบัความเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีท่ีไมห่ยดุน่ิง โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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   Interlink Training Course: ปัจจบุนั มีทัง้หมด 5 หลกัสตูร โดยการอบรมให้ความรู้ สง่เสริม แนะนํา ข้อมลูการใช้งาน 
และวิธีการใช้ท่ีเหมาะสมของผลิตภณัฑ์ทุกประเภทของบริษัทฯให้แก่ผู้บริโภค เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการเลือกใช้งาน
อยา่งถกูต้องและเกิดประสทิธิภาพในการใช้งานอยา่งสงูสดุ  

• LINK Basic of Open Cabling (LBC)  :  เป็นหลกัสตูรท่ีจดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ
พืน้ฐานเบือ้งต้นเก่ียวกบัการใช้สายสญัญาณในระบบ LAN, ระบบ Fiber Optic, ระบบ CCTV, อปุกรณ์การแปลง
สญัญาณระบบ LAN, พืน้ฐานอุปกรณ์ PoE (Power over Ethernet), ตู้ เก็บอุปกรณ์สื่อสารท่ีใช้ในระบบ
สายสญัญาณตา่งๆ 

• LINK Advanced Copper Installation Terminate & Test LINK Advanced Copper Installation Terminate & 

Test (LAC)  :  เป็นหลกัสตูรท่ีจดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมคีวามรู้ ความเข้าใจในระบบสายสญัญาณ UTP, 
Coaxial, Telephone และระบบ PoE  อย่างถ่องแท้  เพ่ือการใช้เคร่ืองมือได้อย่างเหมาะสม และเข้าใจในระบบ
ทดสอบท่ีถกูต้องตามมาตรฐานสากล รวมไปถึงการได้ลงมือปฏิบตัิจริงแบบมืออาชีพ 

• LIINK Advanced Fiber Optic Installation Terminate & Test (LAF)  :  เป็นหลกัสตูรท่ีจดัขืน้เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในระบบ Fiber Optic และ FTTH  การเช่ือมต่อสายสญัญาณกบัหวัต่อ โดย
สามารถใช้เคร่ืองมือได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และสามารถติดตัง้ระบบสายสญัญาณกับอุปกรณ์พกัสาย ได้ทัง้
สาย Fiber Optic FDU, เต้ารับและเคร่ืองมืออ่ืนๆ รวมทัง้ยงัได้ลงมือปฏิบตัิจริงแบบมืออาชีพ 

• LINK Professional Design & Analysis Open Cabling (LPD) :  เป็นหลกัสตูรท่ีจดัขึน้สําหรับวิศวกรมืออาชีพ 
เพ่ือให้เข้าใจแก่นของระบบสายสญัญาณ โดยเฉพาะการออกแบบและวิเคราะห์ระบบสายสญัญาณ Open 
Cabling สําหรับทกุสภาพการใช้งาน รวมทัง้เข้าใจอย่างถ่องแท้ในมาตรฐานของระบบสายสญัญาณ, โครงสร้าง
ของระบบสญัญาณในอาคารสํานกังาน, การวิเคราะห์, คณุสมบตัิต่างๆ, เทคโนโลยีการออกแบบสายสญัญาณ
แบบ Open Cabling เพ่ือให้เป็นไปอยา่งถกูต้องและตามมาตรฐานสากล 

• LINK Implement Solution & Installation (LIS)  :  เป็นหลกัสตูรท่ีจดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ 
ความเข้าใจในการนําสายสญัญาณไปติดตัง้ได้อย่างถกูต้อง อีกทัง้ยงัสามารถนําอปุกรณ์มาประยกุต์ใช้ในระบบ
สายสญัญาณอยา่งเหมาะสม ตรงกบัมาตรฐานสากลหรือเป็นไปตามคําแนะนําของผลติภณัฑ์ได้ 

 Road Show ทัง้ในและต่างประเทศ  :  กิจกรรมการเดินสายอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการใช้ผลติภณัฑ์ของบริษัทฯ ให้
ครอบคลมุทัว่ทกุภมูิภาคของประเทศไทยและตา่งประเทศ ซึง่ผู้ ท่ีเข้าร่วมโครงการไมต้่องเสยีคา่ใช้จ่ายใดๆทัง้สิน้ 

 Special Group Seminar  :  เป็นงานสมัมนาของผู้มีสว่นได้เสีย 5 กลุม่หลกั ได้แก่ กลุม่ข้าราชการ กลุม่รัฐวิสาหกิจ 
กลุม่มหาวิทยาลยั กลุม่ผู้ให้คําปรึกษาและออกแบบระบบสือ่สาร และกลุม่สื่อสารโทรคมนาคม เพ่ือแนะนําและให้ความรู้เก่ียวกบั
ผลติภณัฑ์ทัง้หมดของบริษัทฯ 

 Product Seminar : งานสมัมนาและการจดัแสดงสินค้า เพ่ือเป็นการนําเสนอข้อมลูผลิตภณัฑ์ของบริษัทฯ  รวมทัง้มี
การให้ความรู้เก่ียวกบัผลติภณัฑ์และเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

 Interlink Campus Tour : เป็นกิจกรรมให้ความรู้ให้กับนักเรียน นิสิต นักศึกษา ให้ได้รับความรู้ด้านระบบ
สายสญัญาณคอมพิวเตอร์และระบบโทรคมนาคม พร้อมทัง้จดักิจกรรม Work Shop เพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมสามารถนําความรู้ไป
ประกอบวิชาชีพตอ่ไปได้ในอนาคต 
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 สุดยอดฝีมือสายสัญญาณ (Cabling Contest) : บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ฯ เป็นผู้ นําเข้าและจดัจําหน่ายสายสญัญาณท่ี
ใหญ่ท่ีสดุในประเทศไทย โดยเป็นบริษัทแรกท่ีได้นําเทคโนโลยีสาย LAN  หรือสาย UTP (Unshield Twisted Pair) มาเผยแพร่ใน
ประเทศไทย  และเป็นผู้ ริเร่ิมการผลิตตู้  RACK ใส่อุปกรณ์เครือข่าย อีกทัง้ยงัได้นําเทคโนโลยีของ MEDIA CONVERTER มา
เผยแพร่เพ่ือเช่ือมโยงระบบคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสารด้วยสายไฟเบอร์ออฟติกให้ไกลและเร็วยิ่งขึน้ เพ่ือพนัธกิจหลกัท่ีจะนํา
เทคโนโลยีมาพฒันาประเทศไทย จากความสาํเร็จดงักลา่วทําให้อินเตอร์ลิง้ค์ฯ ต้องการแบง่ปันและถ่ายทอดความรู้เพ่ือคืนสูส่งัคม 
จึงเลง็เห็นความสาํคญัในการพฒันาศกัยภาพ สาํหรับนกัเรียน นกัศกึษา เพ่ือการสง่เสริม พฒันาเยาวชนท่ีมีความสามารถทางด้าน
เทคโนโลยี อีกทัง้มีการตอ่ยอดทกัษะและความรู้ โดยให้เยาวชนกลุม่นีเ้ป็นตวัแทนในการแข่งขนัระดบัเวทีโลก พร้อมทัง้เปิดโอกาส
ให้นกัศกึษาได้แสดงความสามารถ อีกทัง้เป็นการยกระดบัคณุภาพสถานศึกษาท่ีทดัเทียมระดบันานาชาติ สูม่าตรฐานสากล การ
เรียนรู้ของนกัศกึษายคุใหม ่จึงจําเป็นต้องมีการปรับทัง้กระบวนการเรียนรู้ พฒันาทกัษะ การปรับกระบวนทศัน์ควรเป็นไปอย่างมี
เป้าหมาย อยา่งรู้เทา่ทนัสถานการณ์ การสร้างความสามารถในการทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืนท่ีต่างวฒันธรรมได้ โครงการแข่งขนัทกัษะ
ฝีมือทางด้านสญัญาณจึงจดัขึน้ สาํหรับนกัศกึษา  ทัง้ในระดบัปริญญาตรี และระดบัอาชีวะศกึษาทัว่ประเทศ   

                  นอกจากบริษัทฯ เป็นผู้สนบัสนุนด้านการศึกษาแล้ว ยงัเป็นผู้สนบัสนุนหลกัในการแข่งขนัทกัษะฝีมือแรงงานระดบั
อาเซียน หรือ World Skill Asian ซึ่งถูกจัดขึน้โดยสํานักงานโครงการพัฒนาฝีมือแรงงานแห่งภาคพืน้เอเซียนแปซิฟิค 
(ILO/APSDEP) ท่ีมีการจดัประชมุประเทศสมาชิก ณ เมืองชิบะ ประเทศญ่ีปุ่ น และตกลงท่ีจะจดัให้มีการแขง่ขนัทกัษะฝีมือแรงงาน
อาเซียนขึน้ ซึ่งเป็นอีกกิจกรรมหนึ่งของประเทศของกลุม่สมาชิกอาเซียน ดงันัน้ การแข่งขนัดงักลา่วจึงเป็นวาระแห่งชาติของทุก
ประเทศในอาเซียน โดยจะจดัแข่งขนัทกุๆ 2 ปี และในปี 2561 ประเทศไทยจะเป็นเจ้าภาพในการแข่งขนัระดบัอาเซียนอีกครัง้ ณ 
อิมแพค เมืองทองธานี 

 Thank you Party : เป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้  เพ่ือเป็นการตอบแทนลกูค้าท่ีได้ให้ความไว้วางใจในบริษัทฯเป็นอย่างดีมา
โดยตลอด ซึง่จดัเป็นประจําทกุปี 

อยา่งไรก็ตาม  ด้วยความตระหนกัและมีความตัง้ใจจริงในการดําเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสงัคม เพ่ือสร้างความ
ยัง่ยืนตอบแทนคืนสู่สงัคมอย่างแท้จริง  บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) จึงได้พฒันาจัดตัง้หน่วยงานท่ีทํา
หน้าท่ีอยา่งเป็นรูปธรรมในการดําเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบตอ่สงัคม เพ่ือให้สามารถทํากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคมได้
อย่างครอบคลมุมากยิ่งขึน้ มีความคล่องตวัในการบริหารจัดการ บริษัทฯ จึงได้ก่อตัง้ “มูลนิธิอินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ” ขึน้ เมื่อวนัท่ี          
2 มีนาคม พ.ศ. 2555 ภายใต้การบริหารงานของคณะกรรมการมูลนิธิฯ ซึ่งประกอบไปด้วยผู้บริหารของบริษัท อินเตอร์ลิง้ค์  
คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) การก่อตัง้ “มลูนิธิอินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ” เป็นการดําเนินงานท่ีสอดคล้องกับวิสยัทศัน์ของบริษัทฯ  
ท่ีต้องการให้เกิดความยัง่ยืนของการดําเนินธุรกิจควบคูไ่ปกบัสงัคมท่ีมีคณุภาพ อนัเป็นสิง่สะท้อนให้เห็นถึงอดุมการณ์ท่ีแนว่แนข่อง 
บริษัทฯ ในการตอบแทนคณุคา่คืนสูส่งัคมอยา่งตอ่เน่ือง และจากเจตนารมณ์ท่ีแนว่แนใ่นการทําความดีเพ่ือสงัคมและประเทศชาติ 
จึงก่อให้เกิดโครงการตา่งๆ ภายใต้มลูนิธิอินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ ดงันี ้

 โครงการ “พี่สอนน้อง ปลูกปัญญา พร้อมมอบความอบอุ่น” : เป็นโครงการท่ีเน้นการแก้ไขปัญหาและสร้างการ
เปลีย่นแปลงอยา่งยัง่ยืน โดยไมเ่น้นการสนบัสนนุปัจจยัทางการเงิน สง่เสริมและให้การสนบัสนนุด้านการศกึษาแก่เด็กและเยาวชน
ทัว่ประเทศ ให้ความสาํคญัตอ่การเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใช้ในการเรียนการสอน ผา่นกิจกรรมการให้ความรู้ โดยครูจิตอาสา
จากพนกังานกลุ่มบริษัทอินเตอร์ลิง้ค์ การปรับปรุงและพฒันาอปุกรณ์ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบ LAN Network และ
อปุกรณ์เช่ือมตอ่เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ท่ีจําเป็นตอ่การเรียนการสอน  ตลอดจนมอบสิง่ของท่ีจําเป็นตอ่การเรียนรู้ อาทิ อปุกรณ์การ
เรียน อปุกรณ์กีฬาตา่งๆ  
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 โครงการ “โรงเรียนต้นแบบ” :  เป็นการจดัประกวดโครงการด้านการส่งเสริมการฝึกอาชีพ การนําเอาภูมิปัญญา
ท้องถ่ินหรือจุดเด่นของชุมชนมาต่อยอดสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภณัฑ์ ส่งเสริมให้นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิงานจริง เรียนรู้จาก
สถานการณ์จริง และนักเรียนสามารถนําความรู้ดังกล่าวไปใช้ได้ในการทํางานหรือแก้ไขปัญหาท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคตได้ โดย
คดัเลอืกโรงเรียนในโครงการพ่ีสอนน้อง “ปลกูปัญญาพร้อมมอบความอบอุน่” 84 โรงเรียน ถวายพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา
ภมูิพลอดลุยเดช สาํหรับโรงเรียนท่ีได้รับการคดัเลือกเป็นโรงเรียนต้นแบบ จะได้รับทนุสนบัสนนุในการดําเนินโครงการโรงเรียนละ 
50,000 บาท  
 โครงการ “โรงเรียนในฝัน” :  เป็นการจดัประกวดโรงเรียนท่ีเคยเข้าร่วมโครงการพ่ีสอนน้อง “ปลกูปัญญาพร้อมมอบ

ความอบอุ่น” 84โรงเรียน ถวายพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดช ในด้านการขบัเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิพลอดุลยเดชภายในโรงเรียน การมีกิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน การ
กําจดัขยะในโรงเรียน การเผยแผ่และทํานบํุารุงพระพทุธศาสนา ฯลฯ สําหรับโรงเรียนท่ีได้รับการคดัเลือกเป็นโรงเรียนในฝัน จะ
ได้รับการปรับปรุงอปุกรณ์ระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ ระบบ LAN Network และอปุกรณ์เช่ือมตอ่เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ อาทิ LAN 

UTP Cable, Router Wi-Fi, Plug Boot, Hub/Switch รวมมลูคา่กวา่ 150,000 บาท พร้อมทนุการศกึษามลูคา่กวา่ 25,000 บาท 

  

 โครงการ “เพาะรัก...ปรุงใจ”  : เป็นโครงการท่ีตระหนกัถึงความสําคญัของการสร้างสขุภาพอนามยัและภาวะ
โภชนาการท่ีดีในเด็ก รวมถึงต้องการสง่เสริมและสร้างการเรียนรู้เร่ืองการทําการเกษตรแบบพอเพียงตามพระราชดํารัสเร่ืองเศรษฐกิจ
พอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดช โครงการจะแบง่การดําเนินกิจกรรมออกเป็นสองสว่น ได้แก ่ 

• กิจกรรม “เพาะรัก” ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีเน้นการให้ความรู้แก่นกัเรียนในเร่ืองวิธีการเพาะปลกูพืชท่ีปลอดภยัและ
การทําเกษตรแบบพอเพียง และ 

• กิจกรรม “ปรุงใจ” ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีต่อยอดและนําผลผลิตจากกิจกรรม “เพาะรัก” มาสอนนกัเรียนประกอบ
อาหารท่ีมีประโยชน์ถกูหลกัอนามยัและมีโภชนาการท่ีดี  

นอกจากจะดําเนินโครงการในกลุม่นกัเรียน/โรงเรียนแล้ว ทางมลูนิธิฯ ยงัได้ดําเนินการขยายกลุม่เป้าหมายในการดําเนิน
โครงการเพ่ิมเติมในกลุ่มของเยาวชนผู้ กระทําความผิด โดยเป็นโครงการท่ีมุ่งเน้นการฝึกอาชีพด้านการประกอบอาหารให้กับ
เยาวชนดงักลา่ว โดยจะสอนทกุวนัพฤหสับดีแรกของเดือน ณ ศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง โรงพยาบาลตุลาการเฉลิมพระ
เกียรติ สาํนกังานศาลยตุิธรรม จงัหวดันครปฐม 

 โครงการ “1 โรงเรียน 1 ต้นไม้” :  เป็นโครงการท่ีเล็งเห็นความสําคญัของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิง่แวดล้อม จึงได้จดัทําโครงการ 1 โรงเรียน 1 ต้นไม้ เพ่ือเป็นการเพ่ิมพืน้ท่ีสเีขียวและสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมตอ่การเรียนรู้
ด้านสิง่แวดล้อม รวมถึงปลกูฝังและสร้างจิตสํานึกในการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้แก่นกัเรียน โดยจะดําเนินงานควบคู่ไปกบั
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โรงเรียนท่ีทางมูลนิธิฯ ดําเนินโครงการพ่ีสอนน้องฯ และโครงการพฒันาครู โดยเร่ิมดําเนินโครงการตัง้แต่ ปี พ.ศ. 2560 ดําเนิน
โครงการมาแล้วกวา่ 7 โรงเรียน 

  

กิจกรรมอื่นๆ  

 กิจกรรม  “งานถนนคนเดินตะพานหิน”  จังหวัดพิจิตร : ดําเนินการจัดขึน้เพ่ือเป็นการสง่เสริมให้ประชาชนและ
นกัท่องเท่ียว สามารถไปเยี่ยมชมศิลปะ วฒันธรรม สนบัสนุนสินค้าท่ีมีคุณค่าแห่งการสืบสาน เป็นแนวคิดการพฒันา
เมืองและการกําหนดพืน้ท่ีใช้สอยให้สอดคล้องกบัวิถีชีวติชมุชน เป็นการสง่เสริมการทอ่งเท่ียว การกระตุ้นเศรษฐกิจชมุชน 
ตลอดทัง้ถือเป็นการสง่เสริมคณุภาพชีวิตสาํหรับคนในชมุชน 

  

 ร่วมออกร้านงานกาชาดประจําปี 2561: ระหว่างวนัท่ี 23 พฤศจิกายน – 1 ธันวาคม พ.ศ. 2561 ณ. สวนลมุพินี  
เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร เพ่ือหารายได้โดยเสด็จพระราชกศุลบํารุงสภากาชาดไทย 

 ตุ๊กตาทํามือส่ือรัก: เป็นกิจกรรมท่ีให้พนกังานจิตอาสา ช่วยกนัเย็บตุ๊กตาช้างจบัมือ เพ่ือช่วยผู้ ป่วย อมัพฤกษ์ อมัพาต 
หรือ โรคท่ีมีภาวะสมองผิดปกติ ท่ีมีอาการมือเกร็ง และได้ส่งมอบตุ๊กตามือสื่อรัก จํานวน 200 ตวั แก่ผู้ ป่วยท่ีต้องการ      
ณ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ 
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11. การบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

11.1 การบริหารความเส่ียง 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) จัดให้มีการบริหารความเสี่ยงเชิงบูรณาการท่ี
ครอบคลมุการบริหารความเสีย่งทัง้องค์กร ซึง่เป็นองค์ประกอบหนึง่ของการกํากบัดแูลกิจการท่ีดี เพ่ือให้บริษัทบรรลเุป้าหมาย
ในการดําเนินธุรกิจท่ีกําหนดไว้ ทัง้นีก้ารบริหารความเสีย่งท่ีมปีระสทิธิผลจะช่วยให้บริษัทมีการตดัสนิใจท่ีดขีึน้ในเร่ืองการกํากบั
ดแูล กลยทุธ์ การกําหนดวตัถปุระสงค์ และการดําเนินงาน 

ระบบบริหารความเส่ียง 

1. โครงสร้างการบริหารความเส่ียง 

ผงัโครงสร้างการบริหารความเสีย่งของบริษัท แสดงให้เห็นตามภาพ ดงันี ้
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คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ 

 คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าท่ีความรับผิดชอบสงูสดุในการกํากบัดแูลการบริหาร
ความเสีย่งของบริษัท ซึง่เป็นสว่นหนึง่ของการดําเนินธุรกิจ  และทําหน้าท่ีประเมินประสทิธิภาพการบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือให้มัน่ใจว่าการบริหารความเสี่ยงดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสอดคล้องกับแนวทางท่ี
กําหนด 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

 คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง มีกรรมการทัง้สิน้ 5 ท่าน ได้แก่ กรรมการอิสระ 3 ท่าน และกรรมการบริษัท 2 
ทา่น ทําหน้าท่ีกําหนดนโยบาย กรอบการบริหารความเสีย่ง หลกัเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง และระดบัความเสี่ยง
ท่ียอมรับได้ เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมตัิ รวมทัง้สอบทานความเสี่ยงและมาตรการการจดัการ
ความเสี่ยงท่ีสําคญัของบริษัท ซึ่งประเมินโดยหน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการ
บริหารความเสีย่งให้ดี 

คณะทาํงานบริหารความเส่ียง 

 คณะทํางานบริหารความเสีย่ง ประกอบด้วยคณะผู้บริหารทัง้สิน้ 21 ทา่น รับผิดชอบในการประเมินและติดตาม

ความเสีย่งในการดําเนินงานประจําวนัอยา่งตอ่เน่ือง 

แผนกตรวจสอบภายใน 

 ทําหน้าท่ีตรวจสอบหนว่ยงานตา่งๆ โดยวางแผนตาม Risk Based ของแต่ละหน่วยงาน เพ่ือให้ความเช่ือมัน่ว่า

มีการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบ นอกจากนี ้ยังให้คําปรึกษาแก่

หนว่ยงานผู้ รับการตรวจและมีการสือ่สารความคิดเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบกลบัมายงัผู้ปฏิบตัิงานเพ่ือนําไป

ปรับปรุงตอ่ไป 

2. นโยบายและกระบวนการบริหารความเส่ียง 

บริษัทได้จัดทํานโยบายบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีกระบวนการในการประเมินความเสี่ยง กําหนดแนวการปฏิบตัิงาน
เก่ียวกบัการกํากบัดแูล  ควบคมุ เพ่ือป้องกนั และติดตามประเมินผลความเสี่ยงไว้อย่างชดัเจน เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยง
เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทัว่ทัง้องค์กร ซึง่บริษัทมีกระบวนการบริหารความเสีย่งท่ีสาํคญัซึง่แบง่ไว้ตามประเภทความเสีย่ง ดงันี ้ 

1. ความเสีย่งด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk)  
2. ความเสีย่งด้านการเงิน (Financial Risk)  
3. ความเสีย่งด้านการปฏิบตัิงาน (Operation Risk)  
4. ความเสีย่งด้านการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ (Compliance Risk)  
5. ความเสีย่งด้านเทคโนโลยี (Information Technology Risk) และ 

6. ความเสีย่งด้านการคอร์รัปชนั (Corruption Risk)  
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ทัง้นีก้ระบวนการบริหารความเสี่ยงได้ถูกรวบรวมไว้ใน “คู่มือบริหารความเสี่ยง” โดยแบ่งตามกระบวนการหลกั 5 

ขัน้ตอน ได้แก่ 1) กําหนดนโยบาย กลยทุธ์ ขอบเขต รวมถึงหลกัเกณฑ์การบริหารความเสีย่ง รวมถึงวตัถปุระสงค์ 2) ระบคุวาม

เสีย่ง 3) ประเมินความเสีย่ง 4) กําหนดแนวทางในการจดัการความเสีย่ง โดยอาจเป็นการยอมรับความเสีย่ง การลดความเสีย่ง 

การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หรือการยอมรับความเสี่ยง 5) ติดตามและรายงานความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ก่อนท่ีจะรายงานคณะกรรมการบริษัทตามลาํดบั  

3. ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ 

คณะกรรมการบริษัทได้อนมุตัิเกณฑ์ความเสี่ยงท่ียอมรับได้ของบริษัท ซึ่งกําหนดระดบัความเสี่ยงท่ีคณะกรรมการ

ยอมรับได้ทัง้ในเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ เพ่ือให้บริษัทสามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ทางธุรกิจท่ีกําหนดไว้ โดยคณะกรรมการ

บริษัทได้สอบทานระดบัความเสี่ยงท่ียอมรับได้เป็นประจําทุกปี หรือเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ 

เพ่ือให้มัน่ใจว่าระดบัความเสี่ยงท่ียอมรับได้สอดคล้องกบักลยทุธ์และธุรกิจของบริษัท รวมถึงกฎระเบียบ และความต้องการ

ของผู้สว่นได้เสยี 

ทัง้นีร้ะดบัความเสี่ยงท่ียอมรับได้เป็นส่วนสําคัญของกระบวนการบริหารความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิผล โดยเช่ือมโยง

กระบวนการบริหารความเสีย่งเข้ากบัวตัถปุระสงค์ทางธุรกิจของบริษัท เพ่ือให้พนกังานทกุระดบัตอบสนองต่อความเสี่ยงแนว

เดียวกนั 

4. การสร้างวัฒนธรรมในการบริหารความเส่ียง  

วฒันธรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบท่ีสําคญัของกรอบการบริหารความเสี่ยงของบริษัท ทัง้นีบ้ริษัท
มุง่มัน่ท่ีจะสง่เสริมวฒันธรรมการบริหารความเสีย่งให้มีความเข้มแข็งทัว่ทัง้องค์กร และมุง่หวงัให้พนกังานมีความตระหนกัรู้ถึง
ความเสี่ยงในการดําเนินงานประจําวันของตนเอง รวมถึงรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงดังกล่าวอย่างเหมาะสม 
นอกจากนีบ้ริษัทสนบัสนนุให้พนกังานมีทศันคติและพฤติกรรมในการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม เพ่ือให้เกิดวฒันธรรมการ
บริหารความเสีย่งโดยมีแนวทางดําเนินการดงันี ้

4.1 สนบัสนนุและให้โอกาสพนกังานทกุระดบัในการระบแุละรายงานความเสี่ยงต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้ เพ่ือกําหนด
ผู้ รับผิดชอบและจัดทําแผนการจดัการความเสี่ยงซึ่งจะช่วยลดความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึน้ รวมทัง้มุ่งให้มีการเรียนรู้จาก
ข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึน้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการทํางาน 

4.2 กําหนดให้พนกังานทกุระดบัมีความรับผิดชอบในการบริหารความเสีย่ง ทัง้นีผู้้บริหารจะประพฤติตนเป็นต้นแบบ
ในการบริหารความเสีย่ง และมีบทบาทสาํคญัในการสง่เสริมวฒันธรรมการบริหารความเสีย่งของบริษัท 

4.3 กําหนดให้มีการบริหารความเสี่ยงเป็นสว่นหนึ่งของหลกัสตูรการฝึกอบรมคณะผู้บริหาร และพนกังานทกุระดบั 
เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการบริหารความเสีย่งให้กบัผู้บริหารอยา่งตอ่เน่ือง 
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11.2 หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการให้ความสาํคญักบังานตรวจสอบภายใน จึงจดัให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน โดยแต่งตัง้ นายณฐัพล  
เกษมทรัพย์ ผู้ จัดการแผนกตรวจสอบภายใน ให้ดํารงตําแหน่งผู้จัดการแผนกตรวจสอบภายในของบริษัท และเลขานุการ
คณะกรรมการตรวจสอบ ตัง้แต่วันท่ี 11 พฤษภาคม 2560 เน่ืองจากเป็นผู้ มีคุณวุฒิ และประสบการณ์ในงานด้านการ
ปฏิบตัิงานด้านตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ และปฏิบตัิงานด้านตรวจสอบภายในของบริษัทมาเป็นระยะ
เวลานาน มีความเข้าใจในการปฏิบตัิงานตรวจสอบกิจกรรมและการดําเนินงานของบริษัทเป็นอยา่งดี โดยหนว่ยงานตรวจสอบ
ภายในมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการประเมินความเพียงพอและความมีประสทิธิผลของการควบคมุภายในของระบบงาน 

และกิจกรรมตา่งๆของบริษัท 

ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครัง้ท่ี 2/2560 เมื่อวนัท่ี 11 พฤษภาคม 2560 คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า        
นายณฐัพล  เกษมทรัพย์ เป็นผู้มีความเหมาะสมท่ีจะปฏิบตัิหน้าท่ีดงักลา่วได้อยา่งเหมาะสมเพียงพอ 

ทัง้นี ้การพิจารณาและอนมุตัิ แตง่ตัง้ ถอดถอน โยกย้ายผู้ดํารงตําแหน่งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัท
จะต้องผา่นการอนมุตัิ (หรือได้รับความเห็นชอบ) จากคณะกรรมการตรวจสอบ 

นายณัฐพล  เกษมทรัพย์ ได้รับการเปลี่ยนแปลงตําแหน่งใหม่ จากเดิมคือ ผู้ จัดการแผนกตรวจสอบภายใน 
เปลีย่นแปลงเป็น ผู้ อํานวยการแผนกตรวจสอบภายใน โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 7 มกราคม 2562 

(ข้อมลูผู้ดํารงตําแหนง่หวัหน้าหนว่ยงานตรวจสอบภายในปรากฏในเอกสารแนบ 3) 
 



            บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคช่ัน จาํกัด (มหาชน) แบบ 56-1 ประจาํปี 2561 

สว่นท่ี 2 หน้า 112 

 

12. รายการระหว่างกัน 

12.1 แสดงรายการระหว่างกันระหว่างบริษัทกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ในปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 และปี 2561 

บุคคลที่อาจ

มีความ

ขัดแย้ง 

ความสัมพนัธ์ 

ขนาดของรายการและยอดคงค้าง (หน่วย : บาท) 
ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ และ

นโยบายการกาํหนดราคา รายการ ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561 

บริษัท 
อินเตอร์ลิง้ค์   
โฮลดิง้ จํากดั 

 

ธุรกิจ : 
Holding 

 Company 

ผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

มีกรรมการผู้มี
อํานาจ 

ลงนามร่วมกนั
ได้แก่  

นายสมบตัิ 
อนนัตรัมพรและ

นางชลดิา 
อนนัตรัมพร 

บริษัทฯ เชา่บ้านพกัรับรอง
เพ่ือใช้เป็นสถานท่ีจดักิจกรรม

ภายในบริษัทฯ เช่น การ
ฝึกอบรม การสมัมนา และ

การประชมุประจําปี เป็นต้น 
และเช่าเพ่ือเป็นท่ีพกัรับรอง

ลกูค้า 

คืนละ 
25,000 

บาท  

คืนละ 
25,000 

บาท 

คืนละ 
25,000 

บาท 

คืนละ 
25,000 

บาท 

บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ โฮลดิง้ จํากดั ให้เชา่บ้านพกัรับรองท่ีโบนนัซา่ 
เขาใหญ่ โดยมวีตัถปุระสงค์เพ่ือใช้เป็นสวสัดิการพนกังาน ในการ
จดัอบรม สมัมนา หรือประชมุนอกสถานท่ี และเพ่ือใช้เป็นสถานท่ี
รับรองท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

 

นโยบายและแนวโน้มการทาํรายการในอนาคต 

คา่เช่าระหวา่งกนัเป็นไปตามสญัญา ซึง่สามารถเปรียบเทียบได้ 

วา่อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมเมื่อเทียบกบัอตัราคา่เชา่ท่ีพกัใน 

บริเวณเดียวกนั คา่เช่า 

เจ้าหนีอ่ื้น 

75,000 

- 

225,000 

225,000 

175,000 

175,000 

175,000 

133,750 
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บุคคลที่อาจ

มีความ

ขัดแย้ง 

ความสัมพนัธ์ 

ขนาดของรายการและยอดคงค้าง (หน่วย : บาท) 
ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ และ

นโยบายการกําหนดราคา รายการ ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561 

นายสมบตัิ 
อนนัตรัมพร 

ผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
และกรรมการ 

ผู้มีอํานาจลง
นาม 

นายสมบตัิ  อนนัตรัมพร  
ได้คํา้ประกนัวงเงิน  

O/D, L/C, T/R, L/G และ 

 Forward Contract under 

L/C+T/R 

880  

ล้านบาท 

880  

ล้านบาท 

880  

ล้านบาท 

1,200 

ล้านบาท 

รายการคํา้ประกนัโดยทรัพย์สนิ เงินฝาก และการคํา้ประกนั
สว่นตวันี ้เป็นรายการท่ีเกิดขึน้ 

ตามปกติในการดาํเนินธุรกิจทัว่ไปซึง่ได้เปิดเผยไว้แล้วใน
หมายเหตปุระกอบงบการเงินสาํหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 

ธนัวาคม 2561 โดยวงเงินกู้ยืมในการดาํเนินธุรกิจทัว่ไปนัน้ 
ธนาคารพาณิชย์มกัให้กรรมการผู้จดัการคํา้ประกนัวงเงินกู้
ของบริษัทฯ และการจดจํานองอาคารก็เป็นลกัษณะ
เดียวกนักบัการคํา้ประกนัโดยกรรมการผู้จดัการ รายการทัง้
สองนีเ้ป็นรายการท่ีเอือ้ให้บริษัทฯ สามารถทําธุรกิจได้โดย
ได้รับการสนบัสนนุจากธนาคาร 

พาณิชย์ได้เป็นอยา่งด ี

นโยบายและแนวโน้มการทาํรายการในอนาคต 

ตัง้แตปี่ 2555 บริษัทฯ ทําการขอวงเงินสนิเช่ือร่วม โดย
วงเงินดงักลา่วสามารถใช้ได้โดยบริษัทฯ บริษัท อินเตอร์
ลิง้ค์ เทเลคอม จํากดั (มหาชน) และบริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ 
เพาเวอร์ แอนด์ เอ็นเนอร์ยี่ จํากดั 
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บุคคลที่อาจ

มีความ

ขัดแย้ง 

ความสัมพนัธ์ 

ขนาดของรายการและยอดคงค้าง (หน่วย : บาท) 
ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ และ

นโยบายการกาํหนดราคา รายการ ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561 

นายสมบตัิ 
อนนัตรัมพร 

ผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
และกรรมการ 

ผู้มีอํานาจลง
นาม 

นายสมบตัิ  อนนัตรัมพร  
ได้คํา้ประกนัวงเงิน  

O/D, L/C, T/R, L/G และ 

 Forward Contract under 

L/C+T/R 

1,510.29 

ล้านบาท 

1,036.73 

ล้านบาท 

1,336.72 

ล้านบาท 

-  

ล้านบาท 

ในปี 2558-2560 กลุม่บริษัทอินเตอร์ลิง้ค์ ได้ดําเนินการ
เก่ียวกบัการขอวงเงินสนิเช่ือจากธนาคารพาณิชย์เพ่ิมเตมิ 
ดงันี ้

- บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั (มหาชน) ได้ขอ
สนิเช่ือจากธนาคารพาณิชย์แหง่หนึง่ เพ่ือใช้ในโครงการใหม่
ของธุรกิจวิศวกรรม 

 

 

- บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จํากดั (มหาชน) ได้ขอ
สนิเช่ือจากธนาคารพาณิชย์แหง่หนึง่ เพ่ือใช้ในการก่อสร้าง
โครงขา่ย INTERLINK FIBER OPTIC NETWORK 

และเสริมสภาพคลอ่ง / เงินทนุหมนุเวยีนของ บริษัท 

นายสมบตัิ 
อนนัตรัมพร 

ผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

และกรรมการ 

ผู้มีอํานาจลง
นาม 

นายสมบตั ิ อนนัตรัมพร  

ได้คํา้ประกนัวงเงิน  

O/D, L/C, T/R, L/G และ 

 Forward Contract under 

L/C+T/R 

 

4,555 

ล้านบาท 

 

3,799.07 

ล้านบาท 

 

3,735 

ล้านบาท 

 

2,775.30 

ล้านบาท 
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บุคคลที่อาจ

มีความ

ขัดแย้ง 

ความสัมพนัธ์ 

ขนาดของรายการและยอดคงค้าง (หน่วย : บาท) 
ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของ

รายการ และนโยบายการกาํหนดราคา รายการ ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561 

นายสมบตัิ 
อนนัตรัมพร 

ผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
และกรรมการ 

ผู้มีอํานาจลง
นาม 

นายสมบตัิ  อนนัตรัมพร  
ได้คํา้ประกนัวงเงิน  

O/D, L/C, T/R, L/G และ 

 Forward Contract under 

L/C+T/R 

- 
600   

ล้านบาท 

600   

ล้านบาท 

600 

ล้านบาท 

ในปี 2559-2561 กลุม่บริษัทอินเตอร์ลิง้ค์ ได้ 

ดําเนินการเก่ียวกบัการขอวงเงินสนิเช่ือจาก
ธนาคารพาณิชย์เพ่ิมเตมิ ดงันี ้

 

- บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคชัน่ จํากดั 
(มหาชน) ได้ขอสนิเช่ือจากธนาคารพาณิชย์
แหง่หนึง่ เพ่ือใช้ในโครงการใหมข่องธุรกิจ
วิศวกรรม 

- บริษัท อินเตอร์ลิง้ค์ เทเลคอม จํากดั 
(มหาชน) ได้ขอสนิเช่ือจากธนาคารพาณิชย์
แหง่หนึง่ เพ่ือใช้ในการก่อสร้างโครงขา่ย 
INTERLINK FIBER OPTIC NETWORK 

และเสริมสภาพคลอ่ง / เงินทนุหมนุเวยีนของ 

บริษัท 

นายสมบตัิ 
อนนัตรัมพร 

ผู้ ถือหุ้นใหญ่ 

และกรรมการ 

ผู้มีอํานาจ 

ลงนาม 

นายสมบตั ิ อนนัตรัมพร  

ได้คํา้ประกนัวงเงิน  

O/D, L/C, T/R และ 

 Forward Contract under 

L/C+T/R 

- 
610   

ล้านบาท 

610   

ล้านบาท 

610 

ล้านบาท 
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บุคคลที่อาจ

มีความ

ขัดแย้ง 

ความสัมพนัธ์ 

ขนาดของรายการและยอดคงค้าง (หน่วย : บาท) 
ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

และนโยบาย ลักษณะรายการ รายการ ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัท.อี.เอส 
อินเตอร์แนชัน่
แนล (1991) 

จํากดั 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัทฯถือหุ้นใน
สดัส่วนร้อยละ 

10 

 

 

 

 

 

บริษัทฯว่าจ้างให้
ผลิตตู้ใส่อปุกรณ์

เครือข่าย
คอมพิวเตอร์และ

ส่ือสาร
โทรคมนาคม 

(Rack Cabinet) 

ภายใต้ย่ีห้อและ
ลิขสิทธ์ิของบริษัทฯ 

รายได้จากการขาย 

 

 

 

คา่ซือ้สินค้า 

 

 

 

ลกูหนีก้ารค้า 

 

 

 

เจ้าหนีก้ารค้า 

 

 

 

รายได้เงินปันผล 

1,889,517.60 

 

 

 

112,836,260.87 

 

 

 

536,640.95 

 

 

 

23,264,250.38 

 

 

 

500,000.00 

 

 

1,697,068 

 

 

 

107,565,852.75 

 

 

 

544,249.08 

 

 

 

23,447,373.98 

 

 

 

500,000.00 

 

1,623,365 

 

 

 

103,575,890 

 

 

 

519,429.36 

 

 

 

26,110,488.82 

 

 

 

500,000 

 

การขายสินค้าให้แก่บริษัท อี.เอส.อนิเตอร์แนชัน่แนล (1991)  

จํากดั เป็นการขายสินค้าประเภทน๊อตท่ีใช้เป็นส่วนประกอบ
ในตู้ใส่อปุกรณ์เครือข่าย โดยบริษัทฯ คดิราคาขายโดยใช้
มลูคา่ต้นทนุบวกอตัรากําไรตามปกตท่ีิเท่ากบัอตัรากําไรท่ี
บริษัทฯ คดิกบัลกูค้าทัว่ไป ด้านการซือ้สินค้าหรือการจ้าง
ผลิตจะมีการคดิราคาจากทางบริษัท อี.เอส.อินเตอร์แนชัน่
แนล (1991) จํากดั ส่งให้ทางบริษัทฯ พิจารณาและจะมีการ
เจรจาให้เป็นราคาท่ีบริษัทฯ สามารถขายได้โดยมีกําไร โดย
บริษัทฯ จะเปรียบเทียบราคากบัผู้ผลิตอ่ืนๆ ท่ีบริษัทฯ จ้าง 

ผลิตด้วย หากผู้ผลิตรายอ่ืนสามารถให้ราคาท่ีถกูกว่าได้  

บริษัทฯ จะทําการเปล่ียนไปใช้การผลิตของบริษัทนัน้ 

นโยบายแนวโน้มการทาํรายการในอนาคต ในการขาย
สินค้าให้แก่บริษัท อี.เอส.อินเตอร์เนชัน่แนล(1991) จํากดั 
นัน้ บริษัทฯ มีนโยบายจะขายสินค้าให้ในราคาต้นทนุบวก
อตัรากําไร เช่นเดียวกบัการขายสินค้าให้แก่ลูกค้ารายอ่ืนๆ
ทัว่ไป ด้านการซือ้สินค้านัน้ บริษัทฯมีนโยบายการทําสญัญา
การว่าจ้างผลิตให้เป็นไปตามเง่ือนไขการค้าปกตท่ีิเคยทํามา
และการคดิราคาให้คดิตามราคาท่ีบริษัทฯได้คาดวา่จะ
สามารถมีอตัรากําไรได้ตามท่ีบริษัทฯได้คาดการณ์ไว้อย่าง
เหมาะสม 
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บุคคลที่อาจ

มีความ

ขัดแย้ง 

ความสัมพนัธ์ 

ขนาดของรายการและยอดคงค้าง (หน่วย : บาท) 
ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของ

รายการ และนโยบายการกาํหนดราคา 
ลักษณะ

รายการ 
รายการ ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัท อินเตอร์
ลิง้ค์ เทเลคอม 

จํากดั 
(มหาชน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัทฯถือหุ้น 

ในสดัส่วน 

ร้อยละ 60 

(บริษัทย่อย) 

 

 

 

 

 

 

บริษัทฯขาย
สินค้า / ให้เช่า
อาคาร ท่ีดิน / 
ใช้บริการ
โครงข่ายวงจร
ส่ือสารข้อมลู / 
ให้กู้ ยืมเงินเพ่ือ
ใช้เป็นเงินทนุ
หมนุเวียน 

รายได้จากการขาย 

 

รายได้ค่าเช่าและบริการอ่ืน 

 

รายได้ดอกเบีย้รับ 

 

รายได้เงินปันผล 

 

คา่ใช้จ่ายคา่บริการเช่าวงจร 

 

คา่ซือ้สินค้าและบริการอ่ืน 

 

ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น
สทุธิ  
 

เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น 

 

18,768,543.65 

 

4,142,171.00 

 

7,007,787.01 

 

- 

 

4,422,000.00 

 

76,079.76 

 

16,233,546.63 

 

 

3,149,953.35 

14,382,396.87 

 

5,407,752.40 

 

- 

 

- 

 

4,422,000.00 

 

48,561.94 

 

10,860,866.55 

 

 

6,256,515.01 

19,980,396.91 

 

14,492,214.65 

 

- 

 

25,799,939.80 

 

2,670,000 

 

2,372,820.50 

 

16,736,907.81 

 

 

2,033,655.77 

 

บริษัทฯ ขายสินค้าประเภทสายเคเบิล้ใยแก้วนําแสงและ
อปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง / ให้เช่าอาคารสํานกังาน อาคาร
คลงัสินค้าและท่ีดิน เพ่ือใช้ในการดําเนินงานของบริษัท
ย่อย / บริษัทฯใช้บริการโครงข่ายวงจรส่ือสารข้อมลู
ความเร็วสงูประเภท MPLS และ Dark Fiber เพ่ือ
เช่ือมตอ่ข้อมลูระหวา่งสาขาต่างๆทัว่ประเทศ / บริษัทฯ
ปันส่วนค่าสาธารณปูโภคในส่วนท่ีเกิดขึน้จากการใช้งาน
ในพืน้ท่ีอาคารสํานกังาน รวมถงึการการให้บริการด้าน
ระบบทรัพยากรบคุคล งานบริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ งานบริการด้านท่ีปรึกษากฎหมาย และงาน
บริการด้านการตรวจสอบภายใน ตามอตัราคา่บริการท่ี
ตกลงไว้ / บริษัทฯให้กู้ ยืมเงินเพ่ือใช้เป็นเงินทนุหมนุเวียน
ในการก่อสร้างโครงข่ายแก้วนําแสง  
นโยบายแนวโน้มการทาํรายการในอนาคต  

ในการขายสินค้าประเภทสายเคเบิล้ใยแก้วนําแสงและ
อปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง / ให้เช่าอาคารสํานกังาน อาคาร
คลงัสินค้าและท่ีดิน / การใช้บริการโครงข่ายวงจรส่ือสาร
ข้อมลูความเร็วสงูประเภท MPLS และ Dark Fiber เพ่ือ
เช่ือมตอ่ข้อมลูระหวา่งสาขาต่างๆทัว่ประเทศ 

รายการดงักล่าวเป็นรายการตามแนวการค้าปกต ิใน
ด้านราคาสอดคล้องกบัราคาตลาด ตามหลกัเกณฑ์
ต้นทนุบวกกําไรส่วนเพิ่ม 
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บุคคลที่อาจ

มีความ

ขัดแย้ง 

ความสัมพนัธ์ 

ขนาดของรายการและยอดคงค้าง (หน่วย : บาท) 
ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของ

รายการ และนโยบายการกาํหนดราคา 
ลักษณะ

รายการ 
รายการ ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561 

 

 

 

 

 

 

บริษัท 
อินเตอร์ลิง้ค์ 
เพาเวอร์ 
แอนด์ เอ็นจิ
เนียร่ิง จํากดั 

 

 

 

 

 

 

บริษัทฯถือหุ้น
ในสดัสว่นร้อย

ละ 95.07 

(บริษัทยอ่ย) 

 

 

 

บริษัทฯขาย
สนิค้า / ให้เชา่
อาคาร
สาํนกังาน / จ้าง
งานรับเหมา  / 
ให้กู้ยมืเงินเพ่ือ
ใช้เป็นเงินทนุ
หมนุเวยีนระยะ
สัน้ 

รายได้จากการขาย 

 

รายได้คา่เชา่และ
บริการอ่ืน 

 

ต้นทนุงานโครงการ 

 

คา่ใช้จา่ยในการ
บริหารจดัการ 

 

ลกูหนีก้ารค้าและ
ลกูหนีอ่ื้นสทุธิ 

 

เจ้าหนีก้ารค้าและ
เจ้าหนีอ่ื้น  

 

 

 

149,946.16 

 

487,872.00 

 

 

891,137.30 

 

- 

 

 

452,194.71 

 

 

803,128.00 

- 

 

487,872.00 

 

 

- 

 

- 

 

 

163,992.38 

 

 

3,436,440.33 

 - 

 

487,872 

 

 

- 

 

14,480,452.19 

 

 

17,907,835.03 

 

 

12,057,835.21 

 

บริษัทฯ ขายสนิค้าประเภทสายเคเบิล้ใยแก้วนําแสง
และอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง / ให้เชา่อาคารสาํนกังาน 
เพ่ือใช้ในการดาํเนินงานของบริษัทยอ่ย  / บริษัทฯ
ปันสว่นคา่สาธารณปูโภคในสว่นท่ีเกิดขึน้จากการใช้
งานในพืน้ท่ีอาคารสาํนกังาน / การจ้างเหมาช่วงงาน
โครงการท่ีเก่ียวข้อง  
นโยบายแนวโน้มการทาํรายการในอนาคต  

ในการขายสนิค้าประเภทสายเคเบิล้ใยแก้วนําแสง
และอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง / ให้เชา่อาคารสาํนกังาน / 
การจ้างเหมาช่วงงานโครงการ โดยรายการดงักลา่ว
เป็นรายการตามแนวการค้าปกต ิในด้านราคา
สอดคล้องกบัราคาตลาดตามหลกัเกณฑ์ต้นทนุบวก
กําไรสว่นเพ่ิม 
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บุคคลที่อาจ

มีความ
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ความสัมพนัธ์ 
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ความจาํเป็นและความสมเหตุสมผลของ

รายการ และนโยบายการกาํหนดราคา ลักษณะรายการ รายการ ปี 2559 ปี 2560  ปี 2561 

มลูนิธิอินเตอร์
ลิง้ค์ให้ใจ 

มีกรรมการร่วมกนั 
ได้แก่ นางสาว 

ขวญัตา  มีสมพร
และนางเพ็ญศรี 

จนัต๊ะคาด 

บริษัทฯซือ้สนิค้าประเภท
สนิค้าพรีเมีย่ม เพ่ือมอบ
ให้แก่คูค้่าทางธุรกิจ โดย
มุง่หวงัให้ทางมลูนิธิ
อินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ นํารายได้
จากการขายสนิค้าดงักลา่ว
ไปใช้ประโยชน์ในการ
พฒันาสงัคมตอ่ไป 

ซือ้สนิค้า 

 

227,000 

 

273,700 

 

- 

 

บริษัทฯซือ้สนิค้าจําพวกของพรีเมี่ยมจาก
มลูนิธิอินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ เพ่ือมอบให้แก่คูค้่า
ทางธุรกิจเน่ืองในโอกาสสาํคญัตา่งๆโดยคา่
สนิค้าดงักลา่วทางมลูนิธิอินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ 

ได้นําไปใช้ในกิจกรรมทางสงัคม ซึง่ชว่ย
เสริมสร้างภาพลกัษณ์เชิงบวกให้แก่กลุม่
บริษัทฯ 

นโยบายและแนวโน้มการทาํรายการใน

อนาคต 

ราคาซือ้สนิค้าจากมลูนิธิอินเตอร์ลิง้ค์ให้ใจ
เป็นราคาตลาดทัว่ไปท่ีทางมลูนิธิอินเตอร์
ลิง้ค์ให้ใจ ขายให้แก่บคุคลภายนอกตามท่ี
ระบใุน Pricelist โดยบริษัทฯได้รับสว่นลด
จากการซือ้ปริมาณมาก ซึง่เป็นสว่นลด
ตามปกติทางธุรกิจ 
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12.2 มาตรการหรือขัน้ตอนการอนุมัตกิารทาํรายการระหว่างกัน 

บริษัทฯ จะมอบหมายให้ฝ่ายท่ีเก่ียวข้องรวบรวมข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับรายการดังกล่าวเพ่ือเสนอให้คณะกรรมการ

ตรวจสอบเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นวา่รายการดงักลา่วเป็นรายการท่ีเป็นไปตามลกัษณะธุรกิจทัว่ไปและเป็นไปตามราคาตลาด 

และนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนมุตัิ นอกจากนีผู้้มีสว่นได้เสียหรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ใน

รายการระหว่างกัน จะไม่มีส่วนร่วมในการอนุมัติรายการระหว่างกันในลกัษณะดังกล่าวได้ เพ่ือความเป็นธรรมและเพ่ือ

ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และบริษัทได้เปิดเผยรายละเอียดของรายการเก่ียวโยงกันไว้ในรายงานประจําปี โดยรายการ

ระหวา่งกนัได้กระทําอยา่งยตุิธรรม ตามราคาตลาดและเป็นไปตามปกติธุรกิจการค้า ( Fair and at arms’ length) พร้อมทัง้ระบุ

ถึงความจําเป็นและเหตผุลด้วย 

ทัง้นี ้ ในกรณีท่ีมีการทํารายการท่ีเก่ียวโยงหรือรายการระหว่างกนัท่ีไม่เป็นไปตามการค้าทัว่ไป จะต้องมีการขอความ

เห็นชอบว่ามีความจําเป็นและเหมาะสมของรายการจากคณะกรรมการตรวจสอบ และนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือ

พิจารณาอนุมตัิการทํารายการต่อไป  อย่างไรก็ตามในกรณีท่ีรายการท่ีเก่ียวโยงหรือรายการระหว่างกนันัน้ๆ คณะกรรมการ

ตรวจสอบท่ีจะเป็นผู้ ให้ความเห็นชอบไม่มีความชํานาญ  บริษัทจะให้ผู้ สอบบญัชีของบริษัท หรือผู้ เช่ียวชาญอิสระเป็นผู้ ให้

ความเห็นเพ่ือใช้ประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการบริษัท 

 

12.3 นโยบายหรือแนวโน้มการทาํรายการระหว่างกันในอนาคต  

  (รายละเอียดจําแนกตามลกัษณะของรายการดงัแสดงในตาราง 12.1) 

 

12.4 มาตรการคุ้มครองผู้ลงทนุ 

• บริษัทมีการทําสญัญา โดยกําหนดผลตอบแทนของแตล่ะฝ่ายอยา่งชดัเจน  

• สามารถใช้ราคาตลาดอ้างอิงราคาท่ีกําหนดได้ 

• มีการทํารายงานเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณา ให้ความเห็น และรับรองรายการ และเปิดเผยถึงชนิด 

มลูคา่ และเหตผุลการทํารายการของรายการดงักลา่วไว้ในแบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี 

• กรณีท่ีรายการระหวา่งกนัท่ีเกิดขึน้ จําเป็นต้องมีความเห็นของผู้ เช่ียวชาญประกอบ บริษัทจะได้จดัหาผู้ เช่ียวชาญท่ี

มีความเป็นอิสระเพ่ือให้ความเห็นแก่รายการดงักลา่ว 
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