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แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

คณะกรรมการบริษัท ไดทําการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เมื่อการ

ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ 2557  

 

การควบคุมภายในองคกร (Control Environment) 

 

1. องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม  

คําถาม ใช ไมใช 

1.1 คณะกรรมการและผูบริหารกําหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยูบนหลักความ

ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการดําเนินงาน ที่ครอบคลุมถึง 

       1.1.1  การปฏิบัติหนาที่ประจําวัน และการตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ  

       1.1.2 การปฏิบัติตอคูคา ลูกคา และบุคคลภายนอก  

/  

1.2  มีขอกําหนดที่เปนลายลักษณอักษรใหผูบริหารและพนักงานปฏิบัติหนาที่ดวย

ความซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง 

       1.2.1  มีขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code of conduct) สําหรับผูบริหารและ

พนักงาน ที่เหมาะสม 

       1.2.2  มีขอกําหนดหามผูบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิด

ความขัดแยงทางผลประโยชนกับกิจการ ซึ่งรวมถึงการหามคอรรัปชันอันทําใหเกิด

ความเสียหายตอองคกร 0

1 

       1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝาฝนขอกําหนดขางตน 

       1.2.4  มีการสื่อสารขอกําหนดและบทลงโทษขางตนใหผูบริหารและพนักงาน 

ทุกคนรับทราบ เชน รวมอยูในการปฐมนิเทศพนักงานใหม  ใหพนักงานลงนาม

รับทราบขอกําหนดและบทลงโทษเปนประจําทุกป  รวมทั้งมีการเผยแพร code of 

conduct ใหแกพนักงานและบุคคลภายนอกไดรับทราบ 

 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

/ 

 

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of Conduct 

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหนวยงานตรวจสอบภายในหรือหนวยงาน

กํากับดูแลการปฏิบัติ (compliance unit) 

/ 

 

 

                                           
1 บริษัทควรกําหนดการควบคุมภายในตามมาตรการตอตานคอรรัปชันใหเหมาะสมกับความเส่ียงของบริษัท  



 - 60 - 

คําถาม ใช ไมใช 

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบริหารและพนักงาน                                                                                                            

       1.3.3 การประเมินโดยผูเชี่ยวชาญที่เปนอิสระจากภายนอกองคกร 

1.4 มีการจัดการอยางทันเวลา หากพบการไมปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับความ

ซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 

1.4.1 มีกระบวนการที่ทําใหสามารถตรวจพบการฝาฝนไดภายในเวลาที่เหมาะสม 

 1.4.2 มีกระบวนการที่ทําใหสามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝาฝนไดอยาง

เหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

 1.4.3 มีการแกไขการกระทําที่ขัดตอหลักความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ

อยางเหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

 

/ 

/ 

 

/ 

 

 

2. คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาท่ีกํากับดูแล (Oversight) และ

พัฒนา 

การดําเนินการดานการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช ไมใช 

2.1  มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการแยกจากฝายบริหาร โดยไดสงวน

สิทธิ์อํานาจเฉพาะของคณะกรรมการบริษัทไวอยางชัดเจน 

/  

2.2  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่ชัดเจน

และวัดผลได เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงาน 

/  

2.3  คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหบริษัทกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ

และผูบริหารใหถูกตองตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุมบทบาทที่สําคัญของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน และผูรับผิดชอบตอรายงาน

ทางการเงิน 

/  

2.4  คณะกรรมการบริษัทเปนผูมีความรูเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญ

ที่เปนประโยชนตอบริษัท หรือสามารถขอคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญในเร่ืองน้ันๆได 

/  

2.5  คณะกรรมการของบริษัทประกอบดวยกรรมการอิสระที่มีความรู ความสามารถ

นาเชื่อถือ และมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่อยางแทจริง เชน ไมมี

ความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท ไมมีความสัมพันธอ่ืนใด อันอาจมีอิทธิพลตอ           

การใชดุลยพินิจและปฏิบัติหนาที่อยางเปนอิสระ ในจํานวนที่เหมาะสมเพียงพอ 

/  

2.6 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายใน            /  
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คําถาม ใช ไมใช 

ในองคกร ซึ่งครอบคลุมทั้งการสรางสภาพแวดลอมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม ขอมูลและการสื่อสาร และการติดตาม 

 

3. ฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่งการและ 

ความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมเพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการกํากับดูแล (oversight) 

ของคณะกรรมการ 

คําถาม   

3.1 ผูบริหารระดับสูงกําหนดโครงสรางองคกรที่สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคของบริษัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะส

กฎหมาย รวมถึงการจัดใหมีการควบคุมภายในอยางมีประสิทธิภาพ เชน แบงแยกหนาที่ในสวนงานที่สําคัญ ซึ่งทําใหเกิดก

ระหวางกัน  มีงานตรวจสอบภายในที่ขึ้นตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานที่ชัดเจน เปนตน   

  

3.2  ผูบริหารระดับสูงกําหนดสายการรายงานในบริษัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ ความรับผิดช  

ขอมูล 

  

3.3  มีการกําหนด มอบหมาย และจํากัดอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบอยางเหมาะสมระหวางคณะกรรมการบริษัท ผูบ  

ผูบริหาร และพนักงาน  

  

 

4. องคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ 

 คําถาม ใช ไมใช 

4.1  บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู

และความสามารถที่เหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัติ

น้ันอยางสม่ําเสมอ 

/  

4.2  บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหแรงจูงใจหรือรางวัลตอ

บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี และการจัดการตอบุคลากรที่มีผลงานไมบรรลุเปาหมาย 

รวมถึง การสื่อสารกระบวนการเหลาน้ีใหผูบริหารและพนักงานทราบ 

/  

4.3  บริษัทมีกระบวนการแกไขปญหาหรือเตรียมพรอมสําหรับการขาดบุคลากรที่มี

ความรูและความสามารถที่เหมาะสมอยางทันเวลา 

/  

4.4  บริษัทมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผูบริหารและพนักงานทุกคน เชน 

การจัดระบบที่ปรึกษา (mentoring) และการฝกอบรม 

/  
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4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสืบทอดตําแหนง (succession plan) ที่สําคัญ /  

 

5. องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อใหบรรลุ

ตามวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช 

5.1 คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารมีกระบวนการและการสื่อสารเชิงบังคับให

บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบตอการควบคุมภายใน และจัดใหมีการปรับปรุงแกไข

กระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที่จําเปน 

/  

5.2  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารกําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน การสราง

แรงจูงใจ และการใหรางวัล ที่เหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบัติตาม Code of 

Conduct และวัตถุประสงคในระยะสั้นและระยะยาวของบริษัท 

/  

5.3  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารประเมินแรงจูงใจและการใหรางวัลอยางตอเน่ือง

โดยเนนใหสามารถเชื่อมโยงกับความสําเร็จของหนาที่ในการปฏิบัติตามการควบคุม

ภายในดวย 

/  

5.4 คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารไดพิจารณาไมใหมีการสรางแรงกดดันที่  

มากเกินไปในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรแตละคน 

/  

 
 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 

6. องคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและประเมินความ

เสี่ยงตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของกับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช 

6.1  บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป และเหมาะสมกับ

ธุรกิจในขณะน้ัน โดยแสดงไดวารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง ครบถวน 

แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทไดถูกตอง  มีมูลคาเหมาะสม  และเปดเผย

ขอมูลครบถวน ถูกตอง 

/  

6.2 บริษัทกําหนดสาระสําคัญของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปจจัยที่สําคัญ 

เชน ผูใชรายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนมของธุรกิจ  

/  

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะทอนถึงกิจกรรมการดําเนินงานของบริษัท  /  
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คําถาม ใช ไมใช 

อยางแทจริง 

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อนุมัติและสื่อสารนโยบาย  

การบริหารความเสี่ยงใหผูบริหารและพนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเปน

สวนหน่ึงของวัฒนธรรมขององคกร 

/  

7. องคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทท่ีอาจกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคไว 

อยางครอบคลุมท่ัวท้ังองคกร  

คําถาม ใช ไมใช 

7.1 บริษัทระบุความเสี่ยงทุกประเภทซึ่งอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจทั้งระดับ

องคกร หนวยธุรกิจ ฝายงาน และหนาที่งานตาง ๆ   

/  

7.2  บริษัทวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจเกิดจากทั้งปจจัยภายในและปจจัย

ภายนอกองคกร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงดานกลยุทธ การดําเนินงาน การรายงาน  

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

/  

7.3  ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการบริหารความเสี่ยง /  

7.4  บริษัทไดประเมินความสําคัญของความเสี่ยง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ 

และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  

/  

7.5  บริษัทมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื่อจัดการความเสี่ยง โดยอาจเปนการ

ยอมรับความเสี่ยงน้ัน (acceptance)  การลดความเสี่ยง (reduction)  การหลีกเลี่ยงความ

เสี่ยง (avoidance)  หรือการรวมรับความเสี่ยง (sharing) 

/  

 

8. องคกรไดพิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงท่ีจะบรรลุ

วัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช 

8.1  บริษัทประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น โดยครอบคลุมการทุจริตแบบตางๆ 

เชน การจัดทํารายงานทางการเงินเท็จ  การทําใหสูญเสียทรัพยสิน  การคอรรัปชัน   

การที่ผูบริหารสามารถฝาฝนระบบควบคุมภายใน (management override of internal 

controls)  การเปลี่ยนแปลงขอมูลในรายงานที่สําคัญ  การไดมาหรือใชไปซึ่งทรัพยสิน

โดยไมถูกตอง เปนตน 

/  
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คําถาม ใช ไมใช 

8.2  บริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงานอยางรอบคอบ โดยพิจารณาความเปนไป

ไดของเปาหมายที่กําหนดแลว  รวมทั้งไดพิจารณาความสมเหตุสมผลของการให

สิ่งจูงใจหรือผลตอบแทนแกพนักงานแลวดวยวา ไมมีลักษณะสงเสริมใหพนักงาน

กระทําไมเหมาะสม  เชน ไมต้ังเปาหมายยอดขายของบริษัทไวสูงเกินความเปนจริง  

จนทําใหเกิดแรงจูงใจในการตกแตงตัวเลขยอดขาย เปนตน 

/  
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คําถาม ใช ไมใช 

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาและสอบถามผูบริหารเกี่ยวกับโอกาส  

ในการเกิดทุจริต และมาตรการที่บริษัทดําเนินการเพื่อปองกันหรือแกไขการทุจริต  

/  

8.4 บริษัทไดสื่อสารใหพนักงานทุกคนเขาใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติ           

ที่กําหนดไว  

/  

 

9. องคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบตอระบบการควบคุม

ภายใน 

คําถาม ใช ไมใช 

9.1 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงปจจัยภายนอกองคกร ที่อาจมีผลกระทบตอการ

ดําเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการ

ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว  

/  

9.2 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทําธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบตอการ

ดําเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการ

ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว 

/  

9.3 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงผูนําองคกร ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอ

การเปลี่ยนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว 

/  

 

การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 
 

10. องคกรมีมาตรการควบคุมท่ีชวยลดความเสี่ยงท่ีจะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ใหอยู

ในระดับท่ียอมรับได 

คําถาม ใช ไมใช 

10.1  มาตรการควบคุมของบริษัทมีความเหมาะสมกับความเสี่ยง และลักษณะเฉพาะ

ขององคกร เชน สภาพแวดลอม ความซับซอนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการ

ดําเนินงาน รวมถึงลักษณะเฉพาะอ่ืน ๆ 

/  
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คําถาม ใช ไมใช 

10.2  บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในที่กําหนดเปนลายลักษณอักษร และครอบคลุม

กระบวนการตางๆ อยางเหมาะสม  เชน  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

ธุรกรรมดานการเงิน การจัดซื้อ และการบริหารทั่วไป ตลอดจนกําหนดขอบเขต  

อํานาจหนาที่  และลําดับชั้นการอนุมัติของผูบริหารในแตละระดับไวอยางชัดเจน 

รัดกุม  เพื่อใหสามารถปองกันการทุจริตได  เชน  มีการกําหนดขนาดวงเงินและอํานาจ

อนุมัติของผูบริหารแตละระดับ  ขั้นตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  ขั้นตอนการ

จัดซื้อและวิธีการคัดเลือกผูขาย  การบันทึกขอมูลรายละเอียดการตัดสินใจจัดซื้อ  

ขั้นตอนการเบิกจายวัสดุอุปกรณ หรือ การเบิกใชเคร่ืองมือตางๆ เปนตน  โดยไดจัดใหมี

กระบวนการสําหรับกรณีตาง ๆ ดังน้ี 

        10.2.1 การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร และ  

ผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว รวมทั้งบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อประโยชนในการติดตาม

และสอบทานการทํารายการระหวางกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทาง

ผลประโยชน รวมทั้งมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันเสมอ 

        10.2.2 กรณีที่บริษัทอนุมัติธุรกรรมหรือทําสัญญากับผูที่เกี่ยวของในลักษณะที่มี

ผลผูกพันบริษัทในระยะยาวไปแลว เชน การทําสัญญาซื้อขายสินคา การใหกูยืม   

การค้ําประกัน  บริษัทไดติดตามใหมั่นใจแลววา มีการปฏิบัติเปนไปตามเงื่อนไขที่ 

ตกลงกันไวตลอดระยะเวลาที่มีผลผูกพันบริษัท เชน ติดตามการชําระคืนหน้ีตาม

กําหนด หรือมีการทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เปนตน 

/ 

 

 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

10.3 บริษัทกําหนดใหการควบคุมภายในมีความหลากหลายอยางเหมาะสม เชน  

การควบคุมแบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบปองกันและติดตาม 

/  

10.4 บริษัทกําหนดใหมีการควบคุมภายในในทุกระดับขององคกร เชน ทั้งระดับ  

กลุมบริษัท หนวยธุรกิจ สายงาน ฝายงาน แผนก หรือกระบวนการ 

/  

10.5 บริษัทมีการแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ดานตอไปน้ี ออกจากกัน 

โดยเด็ดขาด เพื่อเปนการตรวจสอบซึ่งกันและกัน กลาวคือ  

(1) หนาที่อนุมัติ  

(2) หนาที่บันทึกรายการบัญชีและขอมูลสารสนเทศ และ  

(3) หนาที่ในการดูแลจัดเก็บทรัพยสิน       

/  
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11. องคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวยสนับสนุน 

การบรรลุวัตถุประสงค 

คําถาม ใช ไมใช 

11.1 บริษัทควรกําหนดความเกี่ยวของกันระหวางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ                    

ในกระบวนการปฏิบัติงานและการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ 

/  

11.2 บริษัทควรกําหนดการควบคุมของโครงสรางพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีใหมี

ความเหมาะสม 

/  

11.3 บริษัทควรกําหนดการควบคุมดานความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีใหมี             

ความเหมาะสม 

/  

11.4  บริษัทควรกําหนดการควบคุมกระบวนการไดมา การพัฒนา และการบํารุงรักษา

ระบบเทคโนโลยีใหมีความเหมาะสม 

/  

 

12. องคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งท่ีคาดหวังและ

ข้ันตอน             การปฏิบัติ เพื่อใหนโยบายท่ีกําหนดไวน้ันสามารถนําไปสูการปฏิบัติได 

คําถาม ใช ไมใช 

12.1 บริษัทมีนโยบายที่รัดกุมเพื่อติดตามใหการทําธุรกรรมของผูถือหุนรายใหญ 

กรรมการ ผูบริหาร หรือผูที่เกี่ยวของกับบุคคลดังกลาว ตองผานขั้นตอนการอนุมัติ              

ที่กําหนด เชน ขอบังคับของบริษัท เกณฑของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย                 

เกณฑของสํานักงาน ฯลฯ เพื่อปองกันการหาโอกาสหรือนําผลประโยชนของบริษัท          

ไปใชสวนตัว   

/  

12.2 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติธุรกรรมกระทําโดยผูที่ไมมีสวนไดเสีย

ในธุรกรรมน้ัน 

/  

12.3 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติธุรกรรมคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของ

บริษัทเปนสําคัญ และพิจารณาโดยถือเสมือนเปนรายการที่กระทํากับบุคคลภายนอก   

(at arms’ length basis) 

/  

12.4 บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยหรือบริษัทรวม 

รวมทั้งกําหนดแนวทางใหบุคคลที่บริษัทแตงต้ังใหเปนกรรมการหรือผูบริหาร                

ในบริษัทยอยหรือรวมน้ัน ถือปฏิบัติ  (หากบริษัทไมมีเงินลงทุนในบริษัทยอยหรือ              

บริษัทรวมไมตองตอบขอน้ี) 

/  
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คําถาม ใช ไมใช 

12.5  บริษัทกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบในการนํานโยบายและกระบวนการ              

ไปปฏิบัติโดยผูบริหารและพนักงาน 

/  

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทไดรับการนําไปใชในเวลาที่เหมาะสม 

โดยบุคลากรที่มีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแกไขขอผิดพลาด              

ในการปฏิบัติงาน 

/  

12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติใหมีความเหมาะสมอยูเสมอ /  

 

ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล (Information & Communication) 
 

13. องคกรขอมูลท่ีเกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนิน

ไปไดตามท่ีกําหนดไว 

คําถาม ใช ไมใช 

13.1 บริษัทกําหนดขอมูลที่ตองการใชในการดําเนินงาน ทั้งขอมูลจากภายในและ

ภายนอกองคกร ที่มีคุณภาพและเกี่ยวของตองาน 

/  

13.2 บริษัทพิจารณาทั้งตนทุนและประโยชนที่จะไดรับ รวมถึงปริมาณและความถูกตอง

ของขอมูล  

/  

13.3 บริษัทดําเนินการเพื่อใหคณะกรรมการมีขอมูลที่สําคัญอยางเพียงพอสําหรับ               

ใชประกอบการตัดสินใจ ตัวอยางขอมูลที่สําคัญ เชน รายละเอียดของเร่ืองที่เสนอ                         

ใหพิจารณา เหตุผล ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตาง ๆ  

/  

13.4 บริษัทดําเนินการเพื่อใหกรรมการบริษัทไดรับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสาร

ประกอบการประชุมที่ระบุขอมูลที่จําเปนและเพียงพอตอการพิจารณากอนการประชุม

ลวงหนาอยางนอยภายในระยะเวลาขั้นตํ่าตามที่กฎหมายกําหนด  

/  

13.5 บริษัทดําเนินการเพื่อใหรายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร        

เพื่อใหสามารถตรวจสอบยอนหลังเกี่ยวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหนาที่ของ

กรรมการแตละราย เชน การบันทึกขอซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอสังเกต

ของกรรมการในเร่ืองที่พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไมเห็นดวยกับเร่ือง  

ที่เสนอพรอมเหตุผล เปนตน 

/  
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คําถาม ใช ไมใช 

13.6 บริษัทมีการดําเนินการดังตอไปน้ี      

     13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารสําคัญ ไวอยางครบถวนเปนหมวดหมู 

     13.6.2 กรณีที่ไดรับแจงจากผูสอบบัญชีหรือผูตรวจสอบภายในวามีขอบกพรอง                

ในการควบคุมภายใน บริษัทไดแกไขขอบกพรองน้ันอยางครบถวนแลว  

 

/ 

/ 

 

 

14. องคกรสื่อสารขอมูลภายในองคกร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบตอการ

ควบคุมภายในท่ีจําเปนตอการสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามท่ี

วางไว 

คําถาม ใช ไมใช 

14.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารขอมูลภายในอยางมีประสิทธิภาพ และมีชองทาง              

การสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน  

/  

14.2 บริษัทมีการรายงานขอมูลที่สําคัญถึงคณะกรรมการบริษัทอยางสม่ําเสมอ 

และ             ทําใหคณะกรรมการบริษัทสามารถเขาถึงแหลงสารสนเทศที่จําเปนตอการ

ปฏิบัติงาน หรือสอบทานรายการตาง ๆ ตามที่ตองการ เชน การกําหนดบุคคลที่เปนศูนย

ติดตอเพื่อใหสามารถติดตอขอขอมูลอ่ืนนอกจากที่ไดรับจากผูบริหาร รวมทั้งการติดตอ

สอบถามขอมูลจากผูสอบบัญชี   ผูตรวจสอบภายใน  การจัดประชุมระหวาง

คณะกรรมการและผูบริหารตามที่คณะกรรมการรองขอ การจัดกิจกรรมพบปะหารือ

ระหวางคณะกรรมการและผูบริหารนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เปนตน    

/  

14.3 บริษัทจัดใหมีชองทางการสื่อสารพิเศษหรือชองทางลับเพื่อใหบุคคลตาง ๆ              

ภายในบริษัทสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริตภายในบริษัท 

(whistle-blower hotline) ไดอยางปลอดภัย 

/  

 

15. องคกรไดสื่อสารกับหนวยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบตอการควบคุม

ภายใน 

คําถาม ใช ไมใช 

15.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารขอมูลกับผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ และมีชองทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน 

เชน จัดใหมีเจาหนาที่หรือหนวยงานนักลงทุนสัมพันธ  ศูนยรับเร่ืองรองเรียน เปนตน  

/  
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คําถาม ใช ไมใช 

15.2 บริษัทจัดใหมีชองทางการสื่อสารพิเศษหรือชองทางลับเพื่อใหผูมีสวนไดเสีย

ภายนอกองคกรสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริต (whistle-

blower hotline) แกบริษัทไดอยางปลอดภัย 

/  

   
 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

 

16. องคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหมั่นใจไดวาการควบคุมภายในยัง

ดําเนินไปอยางครบถวน เหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช 

16.1 บริษัทจัดใหมีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและขอกําหนด

หามฝายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยง                 

ทางผลประโยชน เชน กําหนดใหแตละสวนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงาน

ผูบังคับบัญชา หรือมอบหมายใหหนวยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ และ

รายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ  เปนตน 

/  

16.2 บริษัทจัดใหมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว             

โดยการประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูตรวจสอบภายใน 

/  

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของ

บริษัท 

/  

16.4 ดําเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูที่มีความรูและ

ความสามารถ 

/  

16.5 บริษัทกําหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหขึ้นตรงตอ

คณะกรรมการตรวจสอบ  

/  

16.6 บริษัทสงเสริมใหผูตรวจสอบภายในปฏิบัติหนาที่ตามมาตรฐานสากล                         

การปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 

Professional Practice of Internal Auditing, IIA)  

/  
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17. องคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอบุคคลท่ี

รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช 

17.1 บริษัทประเมินผลและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายใน และดําเนินการ

เพื่อติดตามแกไขอยางทันทวงที หากผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นแตกตางจากเปาหมาย                              

ที่กําหนดไวอยางมีนัยสําคัญ 

/  

17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดังน้ี 

        17.2.1 ฝายบริหารตองรายงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิด

เหตุการณหรือสงสัยวามีเหตุการณทุจริตอยางรายแรง มีการปฏิบัติที่ฝาฝนกฎหมาย  

หรือมีการกระทําที่ผิดปกติอ่ืน ซึ่งอาจกระทบตอชื่อเสียงและฐานะการเงินของบริษัท

อยางมีนัยสําคัญ    

        17.2.2 รายงานขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญ พรอมแนวทางการแกไขปญหา 

(แมวาจะไดเร่ิมดําเนินการจัดการแลว) ตอคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาอันควร 

        17.2.3 รายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญตอ

คณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

/ 

 

 

 

/ 

 

/ 
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