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สวนที่ 1: การประกอบธุรกิจ 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
 1.1 วิสัยทัศน วัตถุประสงค เปาหมาย หรือกลยุทธในการดําเนินงาน 
  วิสัยทัศน (Vision): 
  “มุงมั่นพัฒนาสูผูนําการใหบริการสินเชื่อแฟคตอร่ิง” 

  พันธกิจ (Mission): 
 “เสริมสรางผูประกอบการ ดวยบริการท่ีเปนเลิศ ระบบการทํางานภายในมีประสิทธิภาพ สามารถสราง

ผลตอบแทนที่ดีตอผูถือหุน และพนักงานไดอยางย่ังยืน ภายใตการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม และยึดมั่นในหลักการ
กํากับดูแลกิจการท่ีดี” 

 เปาหมายการดําเนินธุรกิจ (Goal): 
บริษัทต้ังเปาหมายท่ีจะเปนบริษัทชั้นนําดานแฟคตอร่ิงในประเทศ เปนกําลังสนับสนุนทางการเงินท่ีสําคัญแรง

หนึ่งในการเสริมสราง ผลักดันการขยายตัวของภาคเศรษฐกิจ ในภาพรวมระดับประเทศเพ่ิมขึ้น โดยการเสริมสราง
ศักยภาพและสนับสนุนผูประกอบการใหมีทางเลือกในการเขาถึงแหลงเงินทุนเพ่ือสรางสภาพคลองไดงายข้ึน โดยเนน
กลุมลูกคาเปาหมายท่ีบริษัทมีความเขาใจถึงแนวทางการดําเนินธุรกิจ และสงเสริมผูประกอบการขนาดกลาง ขนาดเล็กให
เติบโตเปนผูประกอบการท่ีเขมแข็งตอไป ภายใตการบริหารจัดการความเสี่ยงในภาพรวมอยางมีประสิทธิภาพ                 
มีกระบวนการพิจารณาคุณภาพของลูกคาและลูกหนี้การคาอยางตอเนื่อง โดยมีความเขาใจธุรกิจลูกคา อยางใกลชิด
เสมือนเปนหุนสวนทางธุรกิจ พรอมท้ังบริหารตนทุนทางการเงินอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกเหนือจากเปาหมายการดําเนินธุรกิจขางตนแลว บริษัทยังดําเนินธุรกิจภายใตหลักธรรมาภิบาล และ
หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี เพื่อสามารถสรางกําไรรวมถึงผลตอบแทนที่ดีตอผูถือหุน และการเติบโตอยางมีคุณภาพได
อยางย่ังยืนในระยะยาวตอไป 

1.2 ประวัติความเปนมา การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 

1.1.1 ประวัติความเปนมา 
บริษัท ไอรา แฟคตอริ่ง จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) จดทะเบียนกอตั้งเมื่อวันที่ 6 มกราคม 2540 เดิมใช

ชื่อวา บริษัทธนมิตร แฟคตอร่ิง จํากัด ดวยทุนจดทะเบียนจํานวน 20 ลานบาท โดยการรวมทุนระหวาง บริษัท เซ็นทรัล 
รีเทล คอรปอเรชั่น จํากัด ถือหุนรอยละ 50 กลุมธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ถือหุนรอยละ 38 และกลุมผูถือ
หุนอื่น ถือหุนรอยละ 12 โดยมีวัตถุประสงคในการจัดต้ัง เพ่ือดําเนินธุรกิจแฟคตอริ่ง ตอมาเมื่อวันท่ี 25 กุมภาพันธ 2554 
กลุมผูถือหุนรายใหญ 2 กลุม กลาวคือ กลุมจิราธิวัฒน และธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ไดจําหนายหุนสามัญ
ของกิจการใหกับ บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) จํานวน 11,470,200.00 หุน คิดเปนรอยละ 57.35 ของ
จํานวนหุนสามัญท่ีจําหนายไดแลวท้ังหมดของกิจการ และตอมาบริษัทไดเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 100 ลานบาท เปน 200 
ลานบาท และไดเปล่ียนชื่อบริษัท จาก “บริษัท ธนมิตร แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน)” เปน “บริษัท ไอรา แฟคตอริ่ง จํากัด 
(มหาชน)” 
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1.1.2 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญในชวง 3 ปท่ีผานมา 

ป 2554 กุมภาพันธ: กลุมผูถือหุนรายใหญ  2 กลุม กลาวคือ กลุมจิราธิวัฒน และ
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ไดจําหนายหุนสามัญของกิจการใหกับ 
บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) จํานวน 11,470,200.00 หุน คิดเปน
รอยละ 57.35 และภายหลังการทําคําเสนอซื้อ บริษัท ซัมมิท คอรปอเรชั่น 
จํากัด ซึ่งทําคําเสนอซื้อรวมกับบริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน)       
ไดซื้อหุนสามัญท้ังหมดจํานวน 4,543,400 หุน คิดเปนรอยละ 22.72 ของ
จํานวนหุนสามัญท่ีจําหนายไดแลวท้ังหมดของกิจการ ซึ่งการซื้อขายหุน
ดังกลาวกลุมผูถือหุนเดิมยังคงใหการสนับสนุนทางธุรกิจในการดําเนินกิจการ
ระหวางบริษัทกับกลุมคูคาของกลุมผูถือหุนเดิมเชนท่ีเคยปฏิบัติมาภายใน
ระยะเวลา 3 ป นับแตวันทําการซื้อขายหุน 

 กันยายน: บริษัทเพ่ิมทุนจดทะเบียนจาก 100 ลานบาท เปน 200 ลานบาท และ
ไดเปลี่ยนชื่อบริษัท จาก “บริษัท ธนมิตร แฟคตอริ่ง จํากัด (มหาชน)” เปน 
“บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน)” 

ป 2556 กุมภาพันธ: ไดมีการเปลี่ยนโครงสรางผูถือหุนรายใหญของบริษัท โดยบริษัท 
ซัมมิท คอรปอเรชั่น จํากัด ไดขายหุนจํานวน 6,420,000 หุน ซึ่งคิดเปนรอยละ 
16.05 ของทุนชําระแลวใหแกบริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) สงผล
ใหบริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) มีหุนสามัญทั้งหมดจํานวน 
29,607,617 คิดเปนรอยละ 74.019  

 เมษายน: ไดยายสถานประกอบการจาก เลขท่ี 444 อาคารโอลิมเปยไทย        
ทาวเวอร ชั้น 6 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 
10320 เปลี่ ยนเปน เลขท่ี 319 อาคารจัตุ รัสจามจุ รี  ชั้น  20 ถนนพญาไท         
แขวงปทุมวัน เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 

1.3 ความสัมพันธกับกลุมธุรกิจของผูถือหุนใหญ 

 ธุรกิจแฟคตอริ่งของบริษัท เปนสวนหนึ่งของธุรกิจในเครือ บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปน     
ผูประกอบธุรกิจการลงทุนในบริษัทอ่ืน (Holding Company) โดยถือหุนหลักในบริษัทรอยละ 74.019 ของทุนชําระแลว 
ซึ่งบริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) มีบริษัท เจ อาร เค โฮลดิ้งส จํากัด เปนผูถือหุนหลักรอยละ 44.67 ของทุน
ชําระแลว โดยมีโครงสรางธุรกิจท่ีสําคัญ ดังนี้ 
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 บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) มีนโยบายใหบริษัทในเครือแตละแหงมีนโยบาย และการบริหารงาน
ของตัวเอง เนื่องจากบริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) ดําเนินธุรกิจโดยการถือหุนในบริษัทอ่ืน (Holding 
Company) และไมมีการประกอบธุรกิจโดยตรง ทั้งนี้รายไดสวนใหญจึงมาจากบริษัทยอย ดังรายละเอียดดังตอไปนี ้

 บริษัท  ไอรา  แคปปตอล จํา กัด (มหาชน) เปนบริษัทแกน โดยกลุม ธุรกิจหลักของบริษัทประกอบดวย                 
บริษัท หลักทรัพย ไอรา จํากัด (มหาชน) และบริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) และบริษัท ไอรา แอนด ไอฟุล 
จํากัด (มหาชน) และบริษัท ไอรา อินเตอรเนชั่นแนล แอดไวเซอร่ี (สิงคโปร) จํากัด เปนบริษทัยอย 

 ดังนั้น การประกอบธุรกิจของบริษัทแกนและบริษัทยอย จึงเปนท่ีมาของแหลงรายไดหลักของบริษัท ไอรา 
แคปปตอล จํากัด (มหาชน) 

 

AIRA Capital Plc. 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
 ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัท ไอรา แฟคตอริ่ง จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทท่ีประกอบธุรกิจแฟคตอริ่งภายในประเทศเปนหลัก 
(Domestic Factoring) บริษัทเปนผูใหบริการเงินทุนหมุนเวียนระยะสั้น โดยการรับซื้อลดลูกหนี้การคาจากการรับโอน
สิทธิเรียกรองในการรับเงิน กลุมลูกคาหลักเปนธุรกิจท่ีอยูในภาคธุรกิจที่มีศักยภาพดี มีอัตราการเจริญเติบโตสูง และขยายตัว
อยางตอเนื่อง ลูกคาของบริษัทดําเนินธุรกิจหลากหลายประเภท อาทิเชน ผูผลิต ผูจําหนายสินคาอุปโภคบริโภค ใหกับธุรกิจ
คาปลีกสมัยใหม (Modern Trade), อุตสาหกรรมชิ้นสวนเครื่องใชไฟฟา, อิเลคทรอนิกส, โทรคมนาคม, สินคาอุปโภคบริโภค 
และธุรกิจเกี่ยวของกับสุขภาพความงามเปนตน เนื่องจากเปนภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญท่ีสําคัญของประเทศ มีการขยายตัว
อยางตอเนื่อง จัดเปนอุตสาหกรรมที่มีภาวะธุรกิจอยูในเกณฑดี เปนภาคธุรกิจท่ีมีผูเกี่ยวของในอุตสาหกรรมจํานวนมาก
ประกอบกับลักษณะธุรกรรมชัดเจน ทําใหสามารถบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งคาดวาจะเปนโอกาสในการ
เพิ่มปริมาณธุรกรรมของบริษัทไดเปนอยางดี  

จุดเดนของบริษัทในการดําเนินธุรกิจ คือ บริษัทประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิง มานานกวา 18 ป  มีความรู          
ความเชี่ยวชาญ มีประสบการณเปนท่ียอมรับของวงการ นอกจากนี้ยังไดรับการสนับสนุนจากกลุมผูถือหุนเปนอยางดี   
ในสวนของการสอบทานมูลหนี้ ที่ลูกคามีธุรกรรมทางการคาท่ีเก่ียวของกับกิจการของผูถือหุน รวมท้ังสามารถลดความ
เสี่ยงในการอํานวยสินเชื่อจากการตอบรับการแจงโอนสิทธิ ซึ่งเปรียบเสมือนหัวใจสําคัญของการดําเนินธุรกิจแฟคตอร่ิง 
นอกจากนี้เพ่ือใหการดําเนินธุรกิจของบริษัทและธุรกิจของลูกคามีการเติบโตอยางตอเนื่องและยั่งยืน บริษัทจึงไดใช     
กลยุทธในการจัดใหมีขอมูลท่ีเพียงพอเก่ียวกับการบริหารการจัดการของลูกคา ใหคําปรึกษาหรือขอเสนอแนะท่ีเปน
ประโยชนตอลูกคา อาทิ การบริหารสินคาคงคลังและวัตถุดิบ การจัดหาแหลงวัตถุดิบ การบริหารลูกหนี้ รวมถึงการดูแล
และอํานวยความสะดวกในการขยายวงเงิน เพ่ือเพิ่มโอกาสในการทําธุรกิจใหแกลูกคา เปนตน  

สําหรับภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัทตลอดป 2557 บริษัทมีรายไดจากการดําเนินงานลดลงจากปกอน 
โดยในป 2557 มีรายไดรวม 185.89 ลานบาท ลดลงจํานวน 28.54 ลานบาท หรือลดลงรอยละ 13.31 เมื่อเปรียบเทียบกับ
ชวงเดียวกันกับปกอน โดยปจจัยที่ทําใหรายไดในป 2557 ลดลงกวาปกอนหนา เนื่องจากบริษัทมีมูลคาการรับซื้อเอกสาร
ท่ีลดลงจากปจจัยในหลายดาน โดยเฉพาะการชะลอตัวของเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากสถานการณที่ไมแนนอน
ภายในประเทศ ยังคงสงผลกระทบอยางตอเนื่อง ทําใหการซื้อสินคาลดลง ประกอบกับนโยบายของบริษัทกําหนดใหเปน
ปแหงคณุภาพทําใหบริษัทเพ่ิมความเขมงวดในการควบคุมคุณภาพของลูกคาเพ่ิมมากขึ้น 
 โครงสรางรายไดของบริษัท 

โครงสรางรายไดของบริษัทแยกตามประเภทธุรกิจที่ใหบริการ มีดังนี้ 
 

ประเภทบริการ ประเภทรายได แหลงท่ีมาของรายได 
แฟคตอร่ิงในประเทศ รายไดสวนลดรับจากการรับโอนสิทธิเรียกรอง ดอกเบ้ียรับ 

คาธรรมเนียมและบริการ คาธรรมเนียมการเปดวงเงิน 
คาธรรมเนียมรับซื้อ 
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สวนที่ 1 หนาที่ 5 

โครงสรางรายไดของบริษัทตามงบการเงินป 2557 - 2555 เปนดังนี้ 
 

รายได  2557 2556 2555 
พันบาท รอยละ พันบาท รอยละ พันบาท รอยละ 

สวนลดรับจากการรับโอนสิทธิเรียกรอง 147,824 79.52 171,448 79.95 139,644 79.90 
คาธรรมเนียมและบริการ 30,371 16.34 33,405 15.58 29,907 17.12 
รายไดอื่น 7,693 4.14 9,577 4.47 5,210 2.98 
รวม 185,889 100.00 214,430 100.00 174,761 100.00 

 
การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 

ธุรกิจหลักของบริษัท คือ ใหบริการสินเชื่อการรับโอนสิทธิเรียกรองหรือสินเชื่อแฟคตอริ่ง 
2.1 ลักษณะบริการ 

บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ประกอบธุรกิจแฟคตอริ่ง หรือการโอนและรับโอนสิทธิ
เรียกรองภายในประเทศ (Domestic Factoring) บริษัทเปนผูใหบริการเงินทุนหมุนเวียนระยะสั้นโดยการรับซื้อลดลูกหนี้
การคาโดยการรับโอนสิทธิเรียกรองในการรับเงิน กลุมลูกคาหลักของบริษัทเปนกลุมลูกคาในธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม ท่ีตองการเงินทุนหมุนเวียนในการดําเนินธุรกิจ โดยสวนใหญเปนธุรกิจท่ีอยูในชวงเจริญเติบโต หรือชวงการ
ขยายตัวของกิจการ ชวยใหธุรกิจมีสภาพคลอง มีความแข็งแรงในการดําเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่องเพ่ิมมากขึ้นอีก          
(ซึ่งตอไปนี้จะเรียกวา “ลูกคา”) ท้ังนี้บริษัทมีระบบการบริหารจัดการสินเชื่ออยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือสามารถลดความ
เสี่ยงท่ีเกิดอาจเกิดขึ้นได เชนการพิจารณาสัดสวนลูกคาในแตละภาคธุรกิจ เพ่ือการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม ลูกคา
ของบริษัทเปนกิจการท่ีอยูในภาคธุรกิจท่ีมีการขยายตัวดี มีศักยภาพสูง โดยเฉพาะปจจุบัน บริษัทพิจารณาลูกคาเปาหมาย
ไปยังภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมชิ้นสวนเคร่ืองใชไฟฟา, อิเลคทรอนิกส, โทรคมนาคม, สินคาอุปโภคบริโภค และธุรกิจ
เกี่ยวของกับสุขภาพความงามเปนตน เนื่องจากเปนภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญท่ีสําคัญของประเทศ มีการขยายตัวอยาง
ตอเนื่อง จัดเปนอุตสาหกรรมที่มีภาวะธุรกิจอยูในเกณฑดี เปนภาคธุรกิจท่ีมีผูเกี่ยวของในอุตสาหกรรมจํานวนมาก ประกอบ
กับลักษณะธุรกรรมชัดเจน ทําใหสามารถบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งคาดวาจะเปนโอกาสในการเพ่ิม
ปริมาณธุรกรรมของบริษัทไดเปนอยางด ี 

โดยปกติลูกคาจะใหเครดิตในการชําระเงินแกลูกหนี้ เมื่อลูกคาตองการเงินสดกอนถึงงวดการชําระเงินของ
ลูกหนี้ เพื่อนําไปใชเปนทุนหมุนเวียนหรือซื้อวัตถุดิบเพิ่ม ลูกคาสามารถนําเอกสารการคา ไดแก ใบสงสินคา ใบสั่งซื้อ
สินคา ใบวางบิล มาขายลดพรอมกับโอนสิทธิการรับเงินใหแกบริษัท โดยบริษัทจะจายเงินสดใหแกลูกคาลวงหนากอน
ประมาณรอยละ 80 ของยอดเงินตามเอกสารการคา และเมื่อถึงกําหนดชําระเงินซึ่งปกติจะมีระยะเวลาไมเกิน 180 วัน 
บริษัทจะเปนผูดําเนินการในการเรียกเก็บคาสินคาหรือบริการจากลูกหนี้ตามจํานวนเงินท่ีปรากฏในเอกสารการคา และ
ดําเนินการคืนเงินในจํานวนเทากับสวนตางของยอดรับซื้อกับยอดเงินท่ีไดรับจากการเรียกเก็บคาสินคาหรือบริการ 
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สวนที่ 1 หนาที่ 6 

แผนภาพแสดงข้ันตอนการใหบริการของบริษัท 

 
 

ประเภทของการแจงโอนสิทธิการรับเงิน 
บริษัทแบงประเภทของการแจงโอนสิทธิการรับเงิน ออกเปน 5 ประเภท ดังนี ้

ประเภท ลักษณะของการแจงโอนสิทธิการรับเงิน ความเสี่ยง 

ประเภทท่ี 1 หมายถึง การแจงโอนสิทธิที่ลูกหนี้ตอบรับการแจง
โอนสิทธิ และบริษัทสามารถตรวจสอบมูลหนี้กอน
การรับซื้อไดโดยการชําระหนี้การคา ลูกหนี้จะโอน
เงินเขาบัญชีเงินฝาก หรือสั่งจายเช็คในนามบริษัท 

มีความเสี่ยงตํ่าท่ีสุด เนื่องจากบริษัทสามารถ
ตร วจสอบมูลหนี้กอนการ รับซื้อได  แล ะ
ลูกหนี้ชําระเงินคาสินคาใหแกบริษัทโดยตรง 
ความเสี่ยงจึงขึ้นอยูกับความสามารถในการ
ชําระหนี้ของลูกหนี้เปนสําคัญ 

ประเภทท่ี 2 แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
ประเภทที่ 2.1 หมายถึง การแจงโอนสิทธิท่ีลูกหนี้
ตอบรับการแจงโอนสิทธิ แตไมสามารถตรวจสอบ
มูลหนี้กอนการรับซื้อได  โดยการชําระหนี้การคา 
ลูกหนี้จะโอนเงินเขาบัญชีเงินฝาก หรือสั่งจายเช็คใน
นามบริษัท 
ประเภทที่ 2.2 หมายถึง การแจงโอนสิทธิท่ีลูกหนี้
ตอบรับการแจงโอนสิทธิ แตไมสามารถตรวจสอบ
มูลหนี้กอนการรับซื้อได  โดยการชําระหนี้การคา 
ลูกหนี้จะสั่งจายเช็คในนาม “ลูกคาเพ่ือบริษัท” 

มีความ เสี่ยงเพ่ิมขึ้น เนื่องจากไมสามาร ถ
ตรวจสอบมูลหนี้กอนการรับซื้อได แตมีการ
สุมสอบถามมูลหนี้จากลูกหนี้ทางโทรศัพท 
และมีความเสี่ยงดานความสามารถในการ
ชํา ร ะ หนี้ เชน เดี ยว กับ การ แ จ ง โอ น สิ ท ธิ
ประเภทท่ี 1 

1. Delivery of goods/services 

2. Discount of invoice 4. Collect payment on due date 

Client  Customer 

 

3. Provide cash advance 5. Make payment 

6. Return difference amount 
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สวนที่ 1 หนาที่ 7 

ประเภท ลักษณะของการแจงโอนสิทธิการรับเงิน ความเสี่ยง 

ประเภทท่ี 2.3 หมายถึง การรับซื้อเอกสารการคาของ
ลูกคา พรอมเช็คลงวันท่ีลวงหนาของลูกหนี้ (เช็คขีด
ครอมทั่วไป&CO) และลูกคาสลักหลังเช็ค เพ่ือชําระ
หนี้ใหแกบริษัท และไมจําเปนตองแจงโอนสิทธิให
ลูกหนี้รับทราบ 

ประเภทท่ี 3 หมายถึง การแจงโอนสิทธิที่ลูกหนี้ตอบรับการแจง
โอนสิทธิ โดยบริษัทตองจัดสงสําเนาเอกสารการคา
ประกอบการแจงโอนสิทธิ แตไมสามารถตรวจสอบ
มูลหนี้และเอกสารได และการชําระหนี้การคาลูกหนี้
จะโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากในนามบริษัท 

มีความเสี่ยง เนื่องจากไมสามารถตรวจสอบ
มูลหนี้และเอกสารกอ นการรับซื้อได  แม
ลูกหนี้จะตอบรับการโอนสิทธิก็ตาม และ
ชําระคาสินคาใหแกบริษัทโดยตรง การโอน
สิทธิประเภทท่ี 3 ปจจุบันไมมีการจัดกลุม
ดังกลาวแลวเนื่องจากมีการเปล่ียนแปลงวิธี
ปฏิบัติในการแจงโอนสิทธิการรับเงิน 

ประเภทท่ี 4 หมายถึง การแจงโอ นสิทธิโดยการ สงจ ดหมา ย
ลงทะเบียนตอบรับไปยังลูกหนี้  โดยการชําระหนี้
การคา ลูกหนี้จะจายในนามลูกคา มีอยู 2 ประเภทคือ 
ประเภทท่ี 4.1 ในกรณีท่ีลูกหนี้ชําระหนี้โดยการโอน
เงินเขาบัญชีเงินฝากลูกคา บริษัทจะใหลูกคาเปด
บัญชีเงินฝากกระแสรายวัน หรือบัญชีออมทรัพย เพ่ือ
ใช รับเฉพาะเงินโอนจากลูกหนี้ เทานั้น  โดยมอบ
อํานาจใหบริษัทเปนผูลงนามเบิกเงินในบัญชี 
ประเภทท่ี 4.2 ในกรณีท่ีลูกหนี้ชําระหนี้โดยการสั่ง
จายเช็คในนามลูกคา บริษัทจะใหลูกคาทําหนังสือ
มอบอํานาจใหบริษัทเปนผูไปรับเช็ค (ถามี) หรือนํา
เอกสารท่ีลูกหนีกํ้าหนด โดยบริษัทเปนผูดําเนินการรับ
เช็ค เมื่อถึงกําหนดวันรับเช็ค และนําเช็คเขาบัญชี
ธนาคารของบริษัท เพ่ือเรียกชําระเงินตามเช็คตอไป 

มีความเสี่ยงจากการท่ีลูกหนี้ไมไดตอบรับการ
แจงโอนสิทธิการรับเงิน และทางดานความ 
ถูกตอง ครบถวนของเอกสาร ซึ่งไมสามารถ
ตรวจสอบมูลหนี้กอนการรับซื้อได  และมี
ความเสี่ยงทางดานการชําระเงิน ซึ่งการชําระ
หนี้การคา ลูกหนี้จะจายเช็คหรือโอนเงินใน
นามลูกคา ท้ังนี้ การแจงโอนสิทธิประเภทท่ี 4 
ก็เปนวิธีปฏิบัติโดยสวนใหญเชนเดียวกับแฟค
ตอร่ิงอ่ืนที่ไมไดรับความรวมมือในการตอบ
รับการโอนสิทธิการรับเงินจากลูกหนี้การคา  

ประเภทท่ี 5 หมายถึง การไมแจงโอนสิทธิ โดยการสงจดหมาย
ลงทะเบียนตอบรับ หรือการแจงอ่ืนใดไปยังลูกหนี้ให
รับทราบ ซึ่งมี 3 ประเภท คือ 
 
 
 

มีความเสี่ยงจากการท่ีลูกหนี้ไมไดตอบรับการ
แจงโอนสิทธิการรับเงิน และทางดานความ  
ถูกตอง ครบถวนของเอกสาร ซึ่งไมสามารถ
ตรวจสอบมูลหนี้กอนการรับซื้อได ท้ังนี้การ
แจงโอนสิทธิประเภทท่ี 5 ความเสี่ยงขอ ง
ประเภทการแจงโอนสิทธิการรับเงินประเภท
ท่ี  5  นี้  ก็ เ ป น วิ ธี ป ฏิ บั ติ โ ด ย ส ว น ใ ห ญ
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ประเภท ลักษณะของการแจงโอนสิทธิการรับเงิน ความเสี่ยง 

ประเภทท่ี 5.1 ดําเนินการเชนเดียวกับประเภทที่ 4.1 
ประเภทท่ี 5.2 ดําเนินการเชนเดียวกับประเภทที่ 4.2 
ประเภทท่ี 5.3 เปนการรับซื้อเอกสารการคาของลูกคา 
พรอมเช็คลงวันท่ีลวงหนาของลูกหนี้ 

เชนเดียวกับแฟคตอร่ิงอ่ืนที่ไมได รับความ
รวมมือในการตอบรับการโอนสิทธิการรับเงิน
จากลูกหนี้การคา ท้ังนี้ลูกคา และ/หรือลูกหนี้
มีความประสงคที่จะไมใหมีการแจงโอนสิทธิ
การรับเงิน  และบริษัทยอมรับในเง่ือนไข
ดังกลาว 

2.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 
2.2.1 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขัน 

ภาพรวมของธุรกิจแฟคตอร่ิงในป 2557 มีอัตราการขยายตัวท่ีลดลง เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจโดยรวมยัง
ไมกระเตื้องข้ึน แมรัฐบาล (คสช.) จะมีนโยบายสนับสนุนการลงทุนและกระตุนเศรษฐกิจอยางตอเนื่องก็ตาม เนื่องจาก
ตนทุนการผลิตและคาครองชีพยังปรับตัวสูงข้ึน เชน คาแรง ราคาพลังงาน ราคาน้ํามัน คาไฟฟา คาขนสง เปนตน สงผล
ใหการใชจายภาคครัวเรือนลดลง ผูบริโภคชะลอการใชจายจากสถานการณภาระหนี้ครัวเรือนท่ีอยูในระดับสูง  

โดยสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สคอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม เผยดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม 
(MPI) ภาพรวมตลอดป 2557 หดตัวรอยละ 4 แตมีการฟนตัวท่ีดีขึ้นในเดือนตุลาคม โดยหดตัวนอยลงรอยละ 2.9 ซึ่ง 
อุตสาหกรรมท่ีลดลง สงผลกระทบตอประเภทธุรกิจและปริมาณการรับซื้อเอกสารโดยรวมของบริษัท ไดแก  

- อุตสาหกรรมการผลิตรถยนต ซึ่งมีฐานที่สูงในปกอนหนา โดยภาวะอุตสาหกรรมรถยนตป 2557 ลดลง
เมื่อเปรียบเทียบกับปท่ีผานมาโดยคาดวา จะมีการผลิตรถยนตประมาณ 1,950,000 คัน ลดลงรอยละ 20.64 แบงเปนการ
ผลิตเพื่อจําหนายในประเทศประมาณ 850,000 คัน ลดลงรอยละ 35.90 และการผลิตเพ่ือสงออกรถยนตประมาณ 
1,100,000 คัน เพ่ิมขึ้นรอยละ 2.50 สวนป 2558 คาดวา การผลิตจะมีการขยายตัวประมาณรอยละ 10 หรือคิดเปนปริมาณ
การผลิตรถยนตประมาณ 2,150,000 คัน เนื่องจากเศรษฐกิจในประเทศและตลาดสงออกหลักมีแนวโนมปรับตัวดีขึ้น 

- ดานอุตสาหกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส ภาวะการผลิตภาพรวมป 2557 คาดวาการผลิตจะปรับตัว
เพิ่มข้ึนรอยละ 1-2 โดยมาจากการขยายตัวในกลุมเคร่ืองปรับอากาศท่ีจะสงออกไปตลาดหลักที่เพิ่มข้ึน โดยเฉพาะใน
ตลาดอาเซียน ดานแนวโนมป 2558 คาดวาการผลิตจะปรับตัวเพิ่มข้ึนรอยละ 2-4 เนื่องจากมีปจจัยบวกทางดานนโยบาย
กระตุนเศรษฐกิจท่ีออกมาอยางตอเนื่อง การขยายตัวของตลาดทีวีดิจิตอล ซึ่งจะสงผลใหกําลังซื้อของผูบริโภคในประเทศ
ฟนตัวไดในป 2558 

- ดานอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุงหม ภาพรวมในป 2557 คาดวาจะยังขยายตัวไดโดยเฉพาะกลุม
เสื้อผาสําเร็จรูป โดยผูผลิตเสื้อผากีฬาอาจไดรับอานิสงฆจากคําสั่งซือ้ในลีกกีฬาประเภทตางๆ สงผลใหมูลคาการสงออก
ขยายตัว สําหรับการผลิตเสนใยสิ่งทอฯ และผาผืนอาจหดตัว สวนแนวโนมป 2558 คาดวาการผลิตสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม
ในภาพรวมจะยังขยายตัวไดทั้งภาคการผลิตและสงออก โดยในกลุมสิ่งทอจะเปนการผลิตเพ่ือปอนสูตลาดอาเซียนเปน
สวนใหญ 
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- ดานอุตสาหกรรมอาหาร ภาพรวมการผลิตในป 2557 คาดวาจะขยายตัวประมาณรอยละ 1-3 จาก

แนวโนมเศรษฐกิจในประเทศทีเริ่มฟนตัวขึ้น สวนภาพรวมในป 2558 คาดวาจะขยายตัวประมาณรอยละ 0-5 จาก
แนวโนมเศรษฐกิจในประเทศที่เร่ิมฟนตัวและความเชื่อมั่นทางเศรษฐกิจของผูบริโภคท่ีปรับตัวดีข้ึน 

ที่มา : สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม และขอมูลกลุมสารนิเทศการคลัง สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

จากภาพรวมอุตสาหกรรมไทยขางตน ในป 2558 ซึ่งบริษัทคาดวาจะมีการขยายตัวที่ดีข้ึน แผนการ
ดําเนินธุรกิจของบริษัท ในป 2558 บริษัทยังคงดําเนินนโยบายเชิงรุกตอไป โดยบริษัทต้ังเปาในอนาคตท่ีจะเติบโตจากป 
2557 ประมาณรอยละ 30 และบริษัทยังคงมุงเนนกลุมผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ท่ีมีศักยภาพ
ดี ท่ีเปนนิติบุคคลท่ีประกอบธุรกิจภายในประเทศ ในกลุมคาปลีก (Modern Trade) และอุตสาหกรรมยานยนตและ
ชิ้นสวนยานยนต รวมถึงอุตสาหกรรมและบริการอ่ืน เชน เครื่องใชไฟฟา อาหาร เคร่ืองดื่ม กระดาษบรรจุภัณฑ ชิ้นสวน
อิเล็คทรอนิกส และการบริการ (จัดหางาน รักษาความปลอดภัย บันเทิงและนันทนาการ) โดยกลุมลูกคาดังกลาวตองมี
ประสบการณในการดําเนินธุรกิจและสอดคลองกับนโยบายการใหสินเชื่อของบริษัท รวมทั้งมีศักยภาพในการ
เจริญเติบโต ภายใตการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

คูแขงขัน 

เนื่องจากธุรกิจสินเชื่อแฟคตอร่ิงไดรับความนิยมมากขึ้น การแขงขันจึงมีความรุนแรงข้ึน โดยเฉพาะ
คูแขงที่เปนกลุมธนาคาร หรือบริษัทยอยตางๆ ของกลุมธนาคารหันมาใหความสนใจการบริการดานสินเชื่อประเภทนี้
มากข้ึน อยางไรก็ตามบริษัทยังคงมุงเนนการรักษาฐานลูกคาเกาของตนเอง รวมถึงการขยายฐานลูกคาใหมอยางสม่ําเสมอ
โดยมุงเนนกลุมอุตสาหกรรมท่ีมีแนวโนมท่ีดีเปนหลัก อีกทั้งมุงเนนการใหบริการกับผูประกอบการขนาดกลางและขนาด
ยอม (SMEs) ซึ่งมีความตองการเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือเพิ่มความคลองตัวทางกระแสเงินสดและเพ่ือการขยายกิจการ       
ดวยทีมงานท่ีมีประสบการณดานสินเชื่อแฟคตอร่ิงมากวา 18 ป ประกอบกับความรวดเร็วและความยืดหยุน ในการ
อํานวยสินเชื่อ บริษัทจึงมีความเชื่อมั่นวาจะเปนหนึ่งในบริษัทผูนําดานธุรกิจสินเชื่อแฟคตอร่ิงได 

โดยปจจุบันมีผูประกอบการแฟคตอริ่งอยูประมาณ 15 ราย สามารถแบงเปน 3 กลุมตามลักษณะการ
ประกอบธุรกิจได ดังนี ้

1. กลุมผูประกอบการแฟคตอริ่งที่เปนธนาคารพาณิชยและธนาคารเปนผู ถือหุน การแขงขันของ
ผูประกอบการกลุมนี้ มีความไดเปรียบในดานเครื่อขายของธนาคารพาณิชยในการเขาถึงลูกคา ตนทุนทางการเงินที่ตํ่า    
แตขาดความคลองตัวหรือมีขอจํากัดในการพิจารณาสินเชื่อประเภทแฟคตอริ่งเนื่องจากเปนสินเชื่อท่ีไมมีหลักประกัน 

2. กลุมผูประกอบการแฟคตอร่ิงมีกลุมผูถือหุนเปนเจาของธุรกิจคาปลีกขนาดใหญ หรืออุตสาหกรรมชั้น
นํา การแขงขันของผูประกอบการกลุมนี้จะมีขอไดเปรียบในการเขาถึงกลุมลูกคาที่เปนซัพพลายเออรของธุรกิจคาปลีก 
หรืออุตสาหกรรมนั้นๆ ซึ่งก็มีอยูจํานวนหนึ่ง กลุมผูประกอบการกลุมนี้จะมีตลาดลูกคาเฉพาะของตนเอง  

3. กลุมผูประกอบการแฟคตอร่ิงท่ัวไป กลุมนี้มีผูประกอบการจํานวนมากกวากลุมอ่ืน การแขงขันของ
ผูประกอบการกลุมนี้มีความหลากหลายในรูปแบบของการแขงขัน เนนทีมสินเชื่อและการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพสามารถ
เขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายตางๆ ได มคีวามยืดหยุนสูงในการใหบริการและหลักเกณฑดานสินเชื่อ แตมีขอจํากัดท่ีสําคัญ
คือ เงินทุน บุคลากรท่ีมีประสบการณ 



                      บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) แบบ 56-1 

 
 

สวนที่ 1 หนาที่ 10 

 
2.2.2 กลยุทธในการแขงขัน 

บริษัทมีกลยุทธในการแขงขันโดยเนนฐานธุรกิจท่ีลูกหนี้ใหความรวมมือในการตอบรับการโอนสิทธิ
การรับเงิน โดยบริษัทเปนผูรับซื้อเอกสารการคา ซึ่งมีการแจงโอนสิทธิและใหลูกหนี้ตอบรับการโอนสิทธิเรียกรอง
ดังกลาว โดยบริษัทสามารถตรวจสอบมูลหนี้ไดกอนการรับซื้อ ทําใหบริษัทมีความไดเปรียบรวมท้ังมีความเสี่ยงต่ํากวา
คูแขงรายอ่ืนๆ สงผลดีใหบริษัทมีกลุมลูกคาเปาหมายชัดเจน โดยจะเนนกลุมลูกคาท่ีมีความเสี่ยงต่ํา ท่ีสามารถสอบทาน
ความถูกตอง ตลอดจนใหความสําคัญเปนลําดับแรกกับลูกหนี้ท่ีมีความนาเชื่อถือ และสามารถโอนสิทธิการรับเงินให
บริษัทได 

นอกจากนี้บริษัทมีนโยบายท่ีจะขยายฐานลูกคาท้ังท่ีเปน Supplier ของกลุมหางสรรพสินคาเดิมและกลุม
ลูกคาซึ่งเปนผูผลิตชิ้นสวนยานยนต ซึ่งมีโอกาสในการขยายตัวท่ีดี โดยใชบริการแฟคตอร่ิงเปนเครื่องมือทางการเงินใน
การสนับส นุนผูประกอบการใหมีโอกาสในการ ขยายตัวทางธุรกิจ รวมทั้ง ก ลุมผู ถือหุน  ในการแนะนํากลุ ม
ผูประกอบการในหลายธุรกิจที่มีความตองการใชสินเชื ่อแฟคตอริ่ง นอกจากนั้นบริษัทยังเนนการประชาสัมพันธ
เพื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายโดยตรง โดยการจัดทําเอกสารเผยแพรบริการแฟคตอริ่ง เนื่องจากยังมีผูประกอบการอีก
จํานวนมากท่ียังไมรูจักหรือไมเขาใจบริการสินเชื่อแฟคตอริ่ง รวมถึงการจัดใหมีขอมูลท่ีเพียงพอ เก่ียวกับการบริหารการ
จัดการของลูกคา ใหคําปรึกษา หรือขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอลูกคา รวมถึงการดูแลและอํานวยความสะดวกในการ 
ขยายวงเงิน เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการทําธุรกิจใหแกลูกคา รวมท้ังบริษัทยังเนนการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบงานเพ่ือให
สามารถขยายธุรกิจได โดยคํานึงถึงตนทุนคาใชจายในการดําเนินงานดวย  

ท้ังนี้ จุดเดนในการดําเนินธุรกิจของบริษัทมีดังนี้ 
1. บริษัทดําเนินธุรกิจมานานกวา 18 ป มีประสบการณ มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับของธุรกิจแฟคตอริ่ง  
2. บริษัทประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิงในประเทศ โดยมีกลุมลูกคาเปาหมายชัดเจน เนนลูกคาที่มีความ

เสี่ยงตํ่า ท่ีสามารถสอบทานความถูกตอง ตลอดจนใหความสําคัญกับลูกหนี้ที่มีความนาเชื่อถือ และ
โอนสิทธิการรับเงิน ดังนั้นบริษัทจึงมีความเสี่ยงในการเรียกเก็บหนี้ตํ่า 

3. บริษัทมีกลุมผูถือหุนท่ีมีความมั่นคงสูง สามารถใหการสนับสนุนทั้งในเร่ืองฐานธุรกิจและแหลง
เงินทุน และนอกจากนี้ยังไดรับการสนับสนุนเปนอยางดีจากกลุมผูถือหุนรายใหญของบริษัท  

4. บริษัทมีระบบอํานวยสินเชื่อมีมาตรฐาน เชื่อถือได มีกระบวนการกล่ันกรอง พิจารณาความเสี่ยง
อยางเปนระบบ รวมท้ังมีการติดตามสถานะลูกคาอยางตอเนื่อง สามารถลดความเสี่ยงในการดําเนิน
ธุรกิจได 

5. บริษัทไดจัดใหมีขอมูลที่เพียงพอเก่ียวกับการบริหารการจัดการของลูกคา โดยใหคําปรึกษา หรือ
ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอลูกคา และเนนการใหบริการลูกคาท่ีสะดวก รวดเร็ว ใกลชิด           
มีความยืดหยุนในการพิจารณาประเด็นตางๆ เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาภายใตเง่ือนไข
ท่ีเหมาะสม 
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2.2.3 นโยบายดานราคา 

รายไดหลักของบริษัทประกอบดวย รายไดสวนลดรับจากการรับโ อนสิท ธิเรียกรอง รายได
คาธรรมเนียมและบริการ (คาธรรมเนียมในการเปดวงเงินและรายไดจากคาธรรมเนียมรับซื้อ) ทั้งนี้การกําหนดอัตรา
ดอกเบ้ียและคาธรรมเนียมดังกลาวขางตน บริษัทจะพิจารณาจากปจจัยตางๆ ดังนี ้

1. คุณสมบัติและฐานะการเงินของลูกคาและผูคํ้าประกัน ขนาดของกิจการ/ประเภทของธุรกิจ ฐานะการเงิน
ของลูกคา ประสบการณในการดําเนินกิจการ และในธุรกิจของผูบริหาร 

2. คุณสมบัติของลูกหนี้การคา ระยะเวลาท่ีลูกหนี้การคาไดรับเครดิตจากลูกคา ฐานะการเงินของลูกหนี ้
3. ตนทุนการดําเนินงานอ่ืนๆ เชน ตนทุนในการบริหารจัดการรับชําระหนี้จากลูกหนี้การคา การจัดทํา

รายงานตางๆ เปนตน 
4. ตนทุนทางการเงินของบริษัท 
หลักเกณฑขางตนจะนํามาประกอบกับอัตราดอกเบี้ยในตลาด และภาวะการแขงขันในตลาด รวมท้ังความ

เสี่ยงในการรับชําระหนี้ รวมทั้งความยากงายในการบริหารจัดการเก็บหนี้  เพื่อหาอัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมท่ี
เหมาะสมเสนอใหกับลูกคาตอไป 

2.2.4 การตลาด 

ลูกคาสามารถติดตอขอใชบริการแฟคตอริ่งของบริษัทไดหลายชองทาง อาทิ ลูกคาติดตอเขามายังบริษัท
โดยตรงตามคําแนะนํา โดยการบอกตอกันของกลุมลูกคาเดิมของบริษัท จากความรวมมือของสมาคมธุรกิจ ตาง ๆ        
และกลุมผูถือหุนใหญของบริษัทแนะนํา หรือจากการท่ีเจาหนาที่ของบริษัทไปเสนอบริการแกลูกคาโดยตรง 

2.2.5 ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 

บริษัทมีนโยบายการใหสินเชื่อแกธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ท่ีขาดแหลงเงินทุน
สนับสนุน ซึ่งอยูในภาคอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม และธุรกิจบริการท่ีมีแนวโนมธุรกิจดี มีศักยภาพในการเจริญเติบโต 
และมีการขยายตัวดีตามภาวะเศรษฐกิจ โดยลูกคากวารอยละ 45 จะเปนผูจัดจําหนายสินคาของกลุมคาปลีกสมัยใหม 
(Modern Trade) และรอยละ 35 เปนกลุมลูกคาธุรกิจผลิตชิ้นสวนยานยนต สวนท่ีเหลือจะเปนลูกคาที่จัดจําหนายสินคา
ใหแกกลุมองคกรธุรกิจขนาดใหญ ธุรกิจขามชาติ ทั้งนี้ลูกคาแฟคตอร่ิงของบริษัทโดยสวนใหญจะเปนผูจัดจําหนาย
สินคาประเภท ชิ้นสวนยานยนต เคร่ืองใชไฟฟา สิ่งทอและเครื่องนุงหม และอาหารและเคร่ืองด่ืม เปนตน 



                      บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) แบบ 56-1 

 
 

สวนที่ 1 หนาที่ 12 

2.3 การจัดหาผลิตภัณฑหรือบริการ 
2.3.1 แหลงที่มาของเงินทุน 
แหลงที่มาของเงินทุนของบริษัท ณ 31 ธันวาคม 2557 – 2555 เปนดังนี ้
         (หนวย: พันบาท) 

หนวย : พันบาท 2557 2556 2555 
จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ 

เงินเบิกเกินบัญชีและเงินกูยืมระยะส้ัน 2,165,749 82.97 2,356,672 81.83 2,116,531 81.12 
หนี้สินหมุนเวียน 81,501 3.12 153,925 5.34 138,311 5.30 
หนี้สินไมหมุนเวียน 11,401 0.44 15,041 0.52 12,747 0.49 
รวมหน้ีสิน 2,258,651 86.53 2,525,639 87.69 2,267,588 86.91 
สวนของผูถือหุน 351,453 13.47 354,407 12.31 341,574 13.09 

รวม 2,610,104 100.00 2,880,046 100.00 2,609,162 100.00 

แหลงท่ีมาของเงินทุนในป 2557 มีสัดสวนมาจากสวนของผูถือหุนรอยละ 13.47 และมาจากสวนของ
หนี้สินรอยละ 86.53 โดยแหลงเงินทุนของบริษัทมาจากเงินกูจากสถาบันการเงินในประเทศ 9 แหง ซึ่งเปนวงเงิน
เบิกเกินบัญชีและวงเงินกูยืมระยะสั้น รวม 2,260 ลานบาท และจากการกูยืมเงินจากบริษัทท่ีมีความเก่ียวโยงกันวงเงิน 
1,200 ลานบาท (รายละเอียดปรากฏตามรายการระหวางกัน หัวขอ 12 สวนท่ี 2 หนา 33) 

สําหรับการจัดหาเงินทุนในอนาคต บริษัทมีนโยบายจัดหาเงินทุนใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการใช
เงิน โดยคํานึงถึงตนทุนของเงินทุนที่ระดมได และระยะเวลาการชําระคืนท่ีสอดคลองกับระยะเวลาการใหสิน เชื่อ        
แฟคตอริ่ง 

2.3.2 นโยบายการใหสินเชื่อ 
2.3.2.1 บริษัทมีนโยบายการใหสินเชื่อโดยเนนคุณภาพของลูกคาและลูกหนี้เปนสําคัญ ทั้งนี้บริษัทได

กําหนดหลักเกณฑตาง ๆ ในการใหสินเชื่อ ดังนี้ 
การกําหนดวงเงินสินเชื่อ 
บริษัทมีการพิจารณากําหนดวงเงินสินเชื่อใน 2 ลักษณะ ไดแก 
 วงเงินลูกคา (Client Credit Line) หมายถึง วงเงินสูงสุดที่กําหนดใหผูกูแตละราย สามารถกูยืมได 

และเมื่อภาระหนี้ลดลงแลว ผูกูสามารถกลับมาใชใหมได ทั้งนี้ในการกําหนดวงเงินดังกลาว บริษัทจะพิจารณาจาก
ยอดขายของลูกคา ระยะเวลา เครดิตการคา คุณภาพของผลการติดตอระหวางลูกคาและลูกหนี้ เอกสารท่ีรับซื้อ           
ฐานะกิจการของลูกคา และความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาและลูกหนี้ ท้ังนี้บริษัทไดใชระบบ Credit Rating เปน
เคร่ืองมือในการพิจารณาอนุมัติวงเงินเพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงและการอํานวยสินเชื่อมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
นอกจากนี้บริษัทมีนโยบายในการกําหนด Single Lending Limit และ Single Lending Group สําหรับลูกคา และไดนําไป
ปฏิบัติเพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง และการกระจายฐานลูกคาที่มีความเหมาะสมกับโครงสราง
เงินทุนของบริษัท ทั้งนี้บริษัทจะพิจารณาความเสี่ยงแลวแตกรณี โดยใหอยูในดุลพินิจของคณะกรรมการบริษัทเปน       
ผูพิจารณา ทั้งนี้บริษัทอยูระหวางทบทวนนโยบายดังกลาวใหสอดคลองกับสัดสวนลูกคารายใหญ และปริมาณการรับซื้อ
ท่ีเพ่ิมขึ้นในชวง 1-2 ปท่ีผานมา 
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สวนที่ 1 หนาที่ 13 

 
 วงเงินลูกหนี้ (Customer Credit Line) หมายถึง วงเงินสูงสุดของลูกหนี้ แตละรายท่ีผูกูรายเดียวหรือ

หลายราย สามารถนําสิทธิในการรับชําระเงินคาสินคาและบริการมาขายลดได ทั้งนี้ในการพิจารณาวงเงินของลูกหนี้ บริษัทจะ
วิเคราะหจากฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของลูกหนี้รวมท้ังประวัติการชําระหนี้ และเนื่องจากกลุมลูกหนี้สวน
ใหญเปนกลุมธุรกิจขนาดใหญ ในขณะท่ีวงเงินลูกหนี้ตอรายและตอกลุม ในปจจุบันยังอยูในระดับที่ไมสูงมากเมื่อ
เปรียบเทียบกับฐานะกิจการของลูกหนี้แตละราย ประกอบกับบริษัทไมไดมีนโยบายในการปลอยสินเชื่อที่เนนลูกหนี้ราย
ใดรายหนึ่งเปนสําคัญ ดังนั้นการกําหนดวงเงินลูกหนี้ตอรายและตอกลุม จึงกําหนดเพ่ือใชเปนเคร่ืองมือบริหารความเสี่ยง
เทานั้น โดยบริษัทไมมีนโยบายในการกําหนด Single Lending Limit และ Single Lending Group สําหรับลูกหนี้  

การกําหนดอํานาจในการอนุมัติวงเงินสินเชื่อ 

การพิจารณาอนุมัติวงเงินสินเชื่อตองผานการพิจารณาแลอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และเปนไป
ตามนโยบายสินเชื่อของบริษัทที่กําหนดไว โดยกําหนดกรอบอํานาจในการอนุมัติวงเงินสินเชื่อป 2557 ไวดังนี้ 

 

         (หนวย: บาท) 

 วงเงินลูกคาตอราย 
 

คณะกรรมการบริษัท ไมจํากัดจํานวน 

คณะกรรมการบริหาร 100,000,000 
คณะกรรมการสินเชื่อ 25,000,000 
ประธานเจาหนาท่ีบริหาร 5,000,000 
กรรมการผูจัดการ 3,000,000 
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สวนที่ 1 หนาที่ 14 

 
ระเบียบการเรียกเก็บคาธรรมเนียม / อัตรารับซ้ือเอกสาร (ปรับปรุง ณ 30 พ.ค.2556)  

เพื่อใหการเรียกเก็บคาธรรมเนียม / อัตรารับซื้อเอกสาร จากลูกคาเปนไปในแนวทางปฏิบัติเดียวกัน โดยให
พิจารณาดําเนินการดังตอไปนี ้

 
ประเภท 

อัตราคาธรรมเนียม /  
อัตรารับซื้อเอกสาร 

(ข้ันตํ่า) 
1. คาธรรมเนียมการเปดวงเงิน: คาธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บเมื่อมีการเปดวงเงินครั้งแรก และ

จะเรียกเก็บเพ่ิมเมื่อมีการเพิ่มวงเงินในภายหลัง (เฉพาะวงเงินสวนที่เพ่ิม) ซึ่งจะคิด
คาธรรมเนียมเปนอัตรารอยละของวงเงินท่ีไดรับอนุมัติ 

คร้ังแรกขั้นตํ่า 5,000 บาท   เพ่ิม
วงเงินขั้นตํ่า  2,500 บาท 

 กรณีการเพ่ิมรายชื่อลูกหนี้ ข้ันต่ํา 1,000 บาท/ราย 
2. คาธรรมเนียมในการรับซื้อ: คาธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากการรับซื้อเอกสารทางการคา

ในแตละครั้ง โดยจะพิจารณาจากปริมาณและมูลคาเอกสารท่ีรับซื้อรวมถึงความยาก
งายในการบริหารและจัดเก็บหนี้ ซึ่งจะคิดคาธรรมเนียมเปนอัตรารอยละของมูลคา
เอกสารท่ีรับซื้อในแตละคร้ัง / งวดการชําระเงิน / รายลูกหนี ้

ขั้นตํ่า 300 บาท / งวดการชําระเงิน 
/ รายหนี้ 

 2.1 กรณีการจัดเก็บโดยลูกหนี้โอนเงินเขาบัญชีลูกคา (โอนสิทธิประเภท 4.1 / 5.1) ข้ันต่ํา 500 บาท/ 
งวดการชําระเงิน/รายหนี้  

 2.2 กรณีการจัดเก็บเช็ค (โอนสิทธิประเภท 4.2 / 5.2)  
- เขตกรุงเทพฯ  
- เขตปริมณฑล : นครปฐม นนทบุรี สมุทรปราการ ปทุมธานี และสมุทรสาคร  
- เขตตางจังหวัด  

 
ข้ันตํ่า 1,000 บาท  
ข้ันตํ่า 2,000 บาท  
ข้ันตํ่า 3,000 บาท  

ตองวดการชําระเงิน/รายหนี้ 
3. คาธรรมเนียมในการโอนเงินคืนลูกคา: คาธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บ ในกรณีท่ีลูกคาไมได

นําเอกสารทางการคามาขายโอนสิทธิและบริษัทเปนผู ดําเนินการจัดเก็บเงินตาม
เอกสารทางการคาดังกลาวแทนลูกคา ซึ่งบริษัทจะตองโอนเงินดังกลาวคืนใหแกลูกคา
ทั้งจํานวน ใหพิจารณาการเรียกเก็บคาธรรมเนียมจากเงินท่ีไดรับโอนจากลูกหนี้ดังนี ้

 

 3.1 กรณีลูกคามีการแจงโอนสิทธิลูกหนี้มากกวา 1 ราย และลูกคามีการขายเอกสาร
โอนสิทธิจากลูกหนี้รายใดรายหนึ่ง 

ไมเก็บคาธรรมเนียม 

 3.2 กรณีลูกคามีการแจงโอนสิทธิลูกหนี้มากกวา 1 ราย หรือรายเดียว แตลูกคาไมมี
การขายโอนสิทธิจากลูกหนี ้

300 บาท / คร้ัง 

4. คาธรรมเนียมการไถถอนเงินคํ้าประกัน: คาธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บ ในกรณีท่ีลูกคา     
ไถถอนเงินคํ้าประกันคืนบางสวนหรือท้ังจํานวน กอนครบกําหนด 

ข้ันต่ํา 1,500 บาท / ครั้ง 

5. อัตรารับซื้อเอกสาร 80% 

 



                      บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) แบบ 56-1 

 
 

สวนที่ 1 หนาที่ 15 

 
ท้ังนี้ถือเปนขอกําหนดท่ีตองเก็บคาธรรมเนียมตามอัตราท่ีกําหนดสําหรับลูกคาทุกราย หากมีกรณีการยกเวนไม

เก็บคาธรรมเนียมดังกลาวขางตน เจาหนาท่ีสินเชื่อตองขออนุมัติผอนผันโดยใหกรรมการผูจัดการมีอํานาจอนุมัติ  
การกําหนดเง่ือนไขหลักประกัน 

บริษัทกําหนดใหบุคคลหรือนิติบุคคลหรือกําหนดเงินประกันวงเงินสินเชื่อเปนหลักประกัน ท้ังนี้การ
เปล่ียนแปลงเงื่อนไขของสินเชื่อและหลักประกันท่ีเกินอํานาจของกรรมการผูจัดการ ใหกรรมการผูจัดการมีอํานาจอนุมัติ
ได ทั้งนี้ตองไมมีผลทําใหบริษัทมีความเสี่ยงเพิ่มข้ึน 

2.3.2.2 ยอดลูกหนี้สิทธิเรียกรองในการรับชําระหนี้ 

(1) ยอดลูกหนี้สิทธิเรียกรองในการรับชําระหนี้ คือ การที่ลูกคาโอนสิทธิเรียกรองในการรับ
ชําระหนี้จากลูกหนี้ใหแกบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 บริษัทมียอดหนี้รวมท้ังสิ้น 2,919 ลานบาท โดยลูกคารายใหญ 
10 อันดับแรกตามยอดหนี้คงคางมีจํานวน 998 ลานบาท หรือรอยละ 34.19 โดยสัดสวนลูกคารายใหญ 10 อันดับแรกตาม
ยอดหนี้คงคาง ในระหวางป 2557 ถึงป 2555 มีดังนี้ 

หนวย: ลานบาท 

ลูกคา 2557 2556 2555 
ยอดหนี้คงคาง รอยละ ยอดหนี้คงคาง รอยละ ยอดหนี้คงคาง รอยละ 

10 อันดับแรก 998 34.19 1,086 34.43 942 32.34 

สวนท่ีเหลือ  1,921 65.81 2,069 65.57 1,972 67.66 

ณ 31 ธันวาคม 2,919 100.00 3,155 100.00 2,914 100.00 

จํานวนราย 387 387 410 
 

(2) การกระจุกตัวของยอดลูกหนี้สิทธิเรียกรองในการรับชําระหนี้แตละประเภทธุรกิจ 

เนื่องจากบริษัทมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของลูกหนี้ โดยการทบทวน
ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ รวมทั้งการติดตามผลการติดตอระหวางลูกคาและลูกหนี้อยางใกลชิด 
เพื่อใหสามารถปรับเปล่ียนเง่ือนไขการใหสินเชื่อไดทันทวงที โดยประเภทธุรกิจ 3 อันดับแรก ไดแก กลุมอุปกรณ
ชิ้นสวนรถยนตและชิ้นสวนโลหะ กลุมสิ่งทอและเครื่องนุมหม และกลุมเคร่ืองใชไฟฟา สําหรับรายละเอียดยอดหนี้คง
คางของลูกคาแยกตามประเภทธรุกิจ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 – 2555 มีดังนี้ 
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สวนที่ 1 หนาที่ 16 

 
 

ประเภทธุรกิจ 2557 2556 2555 
รอยละ รอยละ รอยละ 

1. เครื่องใชไฟฟา 9.64 12.82 16.85 

2. สิ่งทอและเคร่ืองนุงหม 17.39 18.69 19.37 

3. อาหารและเคร่ืองด่ืม 1.91 8.50 3.13 

4. สินคาอุปโภคบริโภค 7.06 7.99 8.80 

5. ธุรกิจบริการ 16.65 9.06 8.73 

6. กระดาษและสิ่งพิมพ 6.31 4.76 3.79 

7. เคมีภัณฑและพลาสติก 5.29 2.87 3.41 

8. อุปกรณกีฬา 0.92 1.27 1.14 

9. วัสดุกอสรางและของตกแตง 1.88 0.41 1.39 

10. รับเหมากอสราง 1.43 2.84 2.59 

11. จําหนายเฟอรนิเจอร 2.12 2.11 1.67 

12. อุปกรณชิ้นสวนรถยนตและชิ้นสวนโลหะ 26.62 27.01 26.91 

13. ธุรกิจการเกษตร 0.72 0.91 0.65 

14. ธุรกิจสื่อสาร 2.18 0.75 1.57 

รวม 100.00 100.00 100.00 
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สวนที่ 1 หนาที่ 17 

 
2.3.2.2 ยอดลูกหนี้เงินใหกูยืม 

บริษัทมียอดลูกหนี้เงินใหกูยืม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 จํานวน 115 ลานบาท 
หนวย: ลานบาท 

 2557 2556 2555 
ลูกหนี้เงินใหกูยืมท่ีถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป 50.82 34.57 - 

ลูกหนี้เงินใหกูยืม - สุทธิ 64.10 73.55 - 

รวม 114.92 108.12 - 

บริษัทมีการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขการรับชําระหนี้ใหกับลูกหนี้จากการซื้อสิทธิเรียกรองรายหนึ่ง ซึ่งมียอด
คงเหลือตามบัญชีกอนการเปล่ียนแปลงเงื่อนไขการรับชําระหนี้จํานวน 73 ลานบาท โดยมีระยะเวลาการชําระหนี้
ประมาณ 7 ป อยางไรก็ตาม การปรับเปล่ียนเง่ือนไขการชําระหนี้ไมสงผลกระทบใหเกิดผลขาดทุนแตอยางใด ในระหวาง
ปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 บริษัทฯไดรับชําระเงินตนและดอกเบ้ียจํานวน 3 ลานบาท และ 4 ลานบาท ตามลําดับ 
(2556: บริษัทฯไดรับชําระเงินตนและดอกเบี้ยจํานวน 7 ลานบาท และ 4 ลานบาท ตามลําดับ) 

 



                      บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) แบบ 56-1 

 
 

สวนที่ 1 หนาที่ 18 

 

ระเบียบปฏิบัติการติดตามสินเชื่อท่ีมีปญหา และการบังคับคด ี
 

 การติดตามสินเชื่อท่ีมีปญหา 
1. เจาหนาที่สินเชื่อผูรับผิดชอบ จะตองรายงานปญหาและสาเหตุของปญหาใหผูบังคับบัญชารับทราบตามลําดับ

ข้ัน โดยทันทีที่เกิดปญหา 
2. กําหนดมาตรการและวิธีการแกไขปญหาหนี้ เพ่ือใหบริษัทฯ ไดรับชําระหนี้คืน เชน การชําระหนี้โดยการนํา

ลูกหนี้การคารายใหมมาโอนสิทธิการรับเงินใหแกบริษัทฯ หรือนําเงินจากการขายโอนสิทธิเรียกรองบางสวนมาทยอยตัด
ชําระหนี้ หรือการขยายเวลาชําระหนี้ หรือการลดดอกเบ้ีย หรือหาหลักประกันมาเพิ่มเติม รวมถึงมาตรการและแนวทาง
อ่ืนๆตามความเหมาะสมโดยสรุปมาตรการและแนวทางการแกไขปญหาหนี้ดังกลาวและเสนออนุมัติตอผูมีอํานาจอนุมัติ
ตอไป 

3. อนึ่ง ในบางกรณีท่ีลูกคามีปญหาหนี้คางชําระ ซึ่งบริษัทฯ ไดพิจารณาแลววาเปนปญหาท่ีเกิดขึ้นชั่วคราวและไม
สงผลกระทบตอการจัดเก็บหนี้ หรือความสามารถในการชําระหนี้ และไดประเมินแลววาบริษัทฯ มีโอกาสไดรับชําระคืน
หนี้อยางครบถวน บริษัทฯ อาจพิจารณาผอนปรนเงื่อนไขการชําระหนี้ โดยการดําเนินการดังกลาวไมถือเปนการปรับปรุง
โครงสรางหนี้ ทั้งนี้หากลูกคาไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีไดรับการผอนปรนได  บริษัทฯ อาจพิจารณาดําเนินการ
ปรับปรุงโครงสรางหนี้ตอไป 

4. หากการแกไขปญหาหนี้ จําเปนตองดําเนินการปรับปรุงโครงสรางหนี้ ใหดําเนินการตามนโยบายการปรับปรุง
โครงสรางหนี ้

5. ใหติดตามดูแลบัญชีลูกคาอยางใกลชิด ใหเปนไปตามเงื่อนไขการแกไขหนี้หรือเง่ือนไขการปรับปรุงโครงสราง
หนี้ ตามที่ไดรับอนุมัติ 

6. ในกรณีลูกคาไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขการปรับปรุงโครงสรางหนี้ ใหดําเนินการแกไขปญหา โดยหา
สาเหตุและวิเคราะหความเปนไปไดในการปรับปรุงโครงสรางหนี้ใหม 

7. หากไมสามารถแกไขปญหานี้ไดหรือไมมีแนวทางในการชําระหนี้ หรือคาดวาจะไมไดรับชําระหนี้ หรือไม
สามารถติดตอลูกคา หรือลูกคาไมใหความรวมมือในการแกไขปญหาหนี้ ใหดําเนินการเสนอขออนุมัติดําเนินคดีตอ
กรรมการผูจัดการและสงเรื่องใหกลุมนิติกร ฝายบริหารงานกลาง ดําเนินการตามกฎหมายตอไป 

8. ถาหากตองมีการแจงความดําเนินคดีอาญา หรือดําเนินคดีอาญากับลูกคาเองเพื่อรักษาอายุความในคดีอาญาให
เจาหนาที่สินเชื่อดําเนินการขออนุมัติจากกรรมการผูจัดการทันที และสงเร่ืองใหกลุมนิติกร ฝายบริหารงานกลาง เพ่ือ
ดําเนินการตอไป 

9. เจาหนาที่สินเชื่อจะเปนผูจัดทําบันทึกการติดตามหนี้ท่ีมีปญหาไวทุกครั้ง และตอเนื่องกันทุกข้ันตอนท่ีมีการ
ทวงถามหรือเจรจา โดยจัดทําบันทึกผลของการติดตามเพ่ือเปนประวัติในการติดตามคร้ังตอ ๆ ไป พรอมจัดเก็บบันทึก
การติดตามหนี้ท่ีมีปญหาไวในแฟมสินเชื่อรายตัว  

10. เจาหนาท่ีสินเชื่อตองทํารายงานการติดตามหนี้ของลูกคาทุกรายในแตละสายสินเชื่อทุกสิ้นเดือน เพ่ือรายงาน
เสนอใหกรรมการผูจัดการทราบ  
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สวนที่ 1 หนาที่ 19 

 

ระเบียบปฏิบัติการระงับรับรูรายได และเกณฑการจัดชั้นสินทรัพย 
ลูกคาที่งดคิดดอกเบี้ยตองเขาเกณฑ ทั้ง 4 ขอดังนี้ 
1) ลูกคาคางชําระเกิน 6 เดือน 
2) คาดหมายไดแนนอนวาจะไมสามารถไดรับชําระหนี้ ซึ่งไดแก ลูกคาเลิกกิจการ หรืออยูระหวางการ

ชําระบัญชี  
3) ลูกคาหลบหนีหรือเสียชีวิตหรือเปนบุคคลสาบสูญ 
4) มีกรณีแสดงใหเห็นชัดเจนวาลูกคาไมมีเงินหรือทรัพยสินพอท่ีจะชําระหนี้ซึ่งไดแก ลูกคาท่ีบริษัทดําเนินคดี

แพง หรือลูกคาถูกเจาหนี้รายอ่ืนฟองคดีลมละลาย และศาลมีคําสั่งใหพิทักษทรัพยลูกคา 
 

นโยบายการจัดชั้นหนี้ และการต้ังสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ 

บริษัทไดกําหนดใหมีการชัดชั้นสินทรัพยทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยในเชิงปริมาณไดกําหนด
หลักเกณฑในการพิจารณาการจัดชั้น คือ พิจารณาระยะเวลาท่ีคางชําระ และหลักเกณฑเชิงคุณภาพ คือ พิจารณาปจจัย  
ตาง ๆ ท่ีมีผลตอความสามารถในการชําระหนี้ 

 

ระดับชั้นสินทรัพย คุณภาพของสินทรัพย 

สินทรัพยจัดชั้นปกติ ลูกคาท่ีคางชําระไมเกิน 1 เดือน 

สินทรัพยท่ีควรเอาใจใสเปนพิเศษ ใหพิจารณาตามเกณฑขอใดขอหนึ่ง 
1. ลูกคาที่คางชําระเกินกวา 1 เดือน แตไมเกิน 3 เดือน 
2. ลูกคาประวิงการชําระหนี้หรือกระทําการใด ๆ เพ่ือมิใหเจาหนี้ไดรับ

ชําระหนี ้
3. ลูกคา หรือเจาหนี้ไดย่ืนขอฟนฟูกิจการตอศาลลมละลายกลาง และ

ลูกคายังทําการคาปกติ ตามแผนฟนฟูกิจการและคาดวาจะไมมีปญหา
ในการจัดเก็บหนี้ 

สินทรัพยจัดชั้นตํ่ากวามาตรฐาน ใหพิจารณาตามเกณฑขอใดขอหนึ่ง 
1. ลูกคาที่คางชําระเกินกวา 3 เดือน แตไมเกิน 6 เดือน 
2. ลูกคาท่ีถูกเจาหนี้ อ่ืนฟองดําเนินคดีซึ่งทําใหมีผลกระทบตอฐานะ

กิจการอยางมีนัยสําคัญ 
3. ติดตอลูกคาไมได หรือไมสามารถสืบหาตัวลูกคาได หรือลูกคาไปเสีย

จากภูมิลําเนาท่ีปรากฏตามสัญญา โดยไมแจงใหบริษัททราบ แตมี
โอกาสไดรับชําระคืน 
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สวนที่ 1 หนาที่ 20 

ระดับชั้นสินทรัพย คุณภาพของสินทรัพย 

สินทรัพยจัดชั้นสงสัยจะสูญ ใหพิจารณาตามเกณฑขอใดขอหนึ่ง 
1. ลูกคาที่คางชําระเกินกวา 6 เดือนข้ึนไป 
2. ลูกคาหรือเจาหนี้อ่ืนไดยื่นขอฟนฟูกิจการตอศาลลมละลายกลาง และ

ลูกคาไมสามารถทําการคาไดตามปกติ หรือคาดหมายวา ลูกคาจะไม
สามารถชําระหนี้ได 

3. ลูกคาที่ถูกเจาหนี้อ่ืนฟองคดีลมละลายและมีคําสั่งศาลใหพิทักษทรัพย
ลูกคา 

4. ลูกคาที่บริษัทกําลังดําเนินคดีแพง โดยเร่ิมจัดชั้นต้ังแตวันท่ีอนุมัติให
ดําเนินคดี 

5. มีเหตุประการอ่ืนท่ีแสดงวาสิทธิเรียกรองนั้นคาดวาจะเรียกคืนไมได 
6. ลูกคาไดทําหนังสือรับสภาพหนี้ และ/หรือสัญญาประนีประนอมใน

ชั้นศาลกับบริษัท 

สินทรัพยจัดชั้นสูญ ใหพิจารณาตามเกณฑขอใดขอหนึ่ง 
1. หนี้ท่ีขาดอายุความ หรือหมดสิทธิเรียกรองใหชําระหนี้ หรือไมมี

หลักฐานจะฟองลูกคาได หรือไม สมควรฟอง เชน ยอดหนี้ไมคุม
คาใชจายในการดําเนินคดี เปนตน 

2. หนี้ไมสามารถสืบหาตัวลูกคา และทรัพยสินของลูกคาหรือผูค้ํ า
ประกัน 

3. ลูกคาถึงแกความตาย เปนคนสาบสูญ หรือมีหลักฐานวาหายสาบสูญ
ไป และไมมีทรัพยสินใด ๆ จะชําระหนี้ได 

4. ลูกคาเลิกกิจการและมีหนี้ของเจาหนี้รายอื่นมีบุริมสิทธิเหนือทรัพยสิน
ท้ังหมดของลูกคาอยูในลําดับกอนเปนจํานวนมากกวาสินทรัพยของ
ลูกคา 

5. ไดฟองลูกคาในคดีลมละลายหรือไดย่ืนคําขอรับชําระหนี้ในคดีท่ี
ลูกคาถูกเจาหนี้รายอื่นฟองในคดีลมละลาย และในกรณีนั้น ๆ ไดมี
การประนอมหนี้กับลูกคาโดยศาลมีคําสั่งเห็นชอบดวยการประนอม
หนี้นั้น หรือลูกคาถูกศาลพิจารณาใหเปนบุคคลลมละลาย และไดมี
การแบงทรัพยสินของลูกคาคร้ังแรกแลว 
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หลักเกณฑการต้ังสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

1. บริษัทกําหนดใหมีการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ ดังตอไปนี้ 

1.1. การตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสยัจะสูญตอรายลูกคา (Specific Provision) มีหลักเกณฑในการ
พิจารณาต้ังคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ดังตอไปนี้ 

สินทรัพยจัดชั้นปกติ ใหตั้งสํารอง     0% 
สินทรัพยท่ีควรเอาใจใสเปนพิเศษ ใหตั้งสํารอง     0% 
สินทรัพยจัดชั้นต่ํากวามาตรฐาน ใหตั้งสํารอง   20% 
สินทรัพยจัดชั้นสงสัยจะสูญ ใหตั้งสํารอง 100% 
สินทรัพยจัดชั้นสูญ ใหตั้งสํารอง 100% 

1.2. การตั้งสํารองทั่วไป (General Provision) นอกเหนือจากการต้ังสํารองตอรายลูกคา (Specific 
Provision) บริษัทมีนโยบายใหมีการต้ังสํารองท่ัวไป ทั้งนี้เพ่ือรองรับความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนโดยไมไดคาดหมาย
จากวัฏจักรเศรษฐกิจ และจากปจจัยอื่นๆ 

1.3. อัตราการต้ังสํารองตอรายลูกคา (Specific Provision) รวมกับอัตราการตั้งสํารองท่ัวไป (General 
Provision) ตองไมนอยกวา 2.5% ของยอดลูกหนี้จากการซื้อสิทธิเรียกรอง และลูกหนี้เงินใหกูยืม 

1.4. ในกรณีเกิดปญหาหนี้คางชําระและจัดอยูในเกณฑการต้ังสํารองตอรายลูกคา (Specific Provision) 
บริษัทตองดําเนินการต้ังสํารองตอรายลูกคาตามเกณฑ ขอ 1.1 

1.5. บริษัทจะดําเนินการทยอยตั้งสํารองทั่วไป (General Provision) เปนรายไตรมาส ในอัตรารอยละ 
0.1 โดยเริ่มมีผลบังคับใชตั้งแตป 2557 เปนตนไป ทั้งนี้เมื่อรวมกับขอ 1.4. ตองเปนไปตามเกณฑขอ 1.3 

1.6.กรณีท่ีบริษัทไดดําเนินการตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอรายลูกคา (Specific Provision) ตาม
เกณฑขอ 1.1 แลว และตอมาไดมีการรับชําระหนี้คืนจากลูกคา บริษัทสามารถโอนกลับการต้ังสํารองตอรายลูกคา 
(Specific Provision) ได ท้ังนี้ยอดต้ังสํารองตองไมต่ํากวาอัตราที่กําหนดในขอ 1.3 

1.7. บริษัทสามารถดําเนินการปรับเพิ่ม/ลด อัตราการตั้งสํารองตามขอ 1.3. ตามความเหมาะสมได 
เพื่อใหสามารถรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม โดยคํานึงถึงความตอเนื่องในการดําเนิน
ธุรกิจและการใชเงินทุนอยางมีประสิทธิภาพ โดยใหคณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณา 

 

 

 

 

 
 



                      บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) แบบ 56-1 

 
 

สวนที่ 1 หนาที่ 22 

 

2. ในกรณีท่ีมีหลักประกัน จะตองนํายอดลูกหนี้จากการซื้อสิทธิเรียกรอง และลูกหนี้เงินใหกูยืม หักดวย
มูลคาหลักประกัน โดยมีหลักเกณฑการนับหลักประกันตามนโยบายหลักประกัน ดังนี้ 

 

ประเภทหลักประกัน มูลคาท่ีให 
1. เงินสด เงินค้ําประกัน 100% 
2. การอาวัล การรับรอง หรือหนังสือคํ้าประกัน การคํ้าประกัน 95% ของวงเงินอาวัล วงเงินรับรอ ง 

หรือ 
LG 100% ของวงเงินคํ้าประกัน 

3. หลักประกันท่ีใกลเคียงเงินสด 
- หลักทรัพยที่อยูในความตองการของตลาดท้ังหลักทรัพยประเภททุน และ
ประเภทหนี้ เชนหุนสามัญ หุนบุริมสิทธิ์ หุนกู ตราสารหนี้ พันธบัตร ท่ีมีการ
ซื้อขายในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย หรือศูนยซื้อขายหลักทรัพย 
- หนวยลงทุน 

95% ของราคาตลาด 

4. อสังหาริมทรัพย เชน ท่ีดิน สิ่งปลูกสราง  
5. สิทธิการเชาท่ีสามารถเปล่ียนมือได 90% ของราคาประเมิน 
6. เคร่ืองจักร  
7. ยานพาหนะ เชน รถยนต รถจักรยานยนต เคร่ืองบิน เปนตน 
8. สินทรัพยทางปญญา ตองสามารถจดจํานําหรือนํามาเปนหลักประกันได
ถูกตองตามกฎหมาย มีการประเมินมูลคาไดอยางนาเชื่อถือ และสามารถยึดได
ตามกฎหมาย 

90% ของราคาตลาด 

9. สินคาคงคลัง ตองมีแนวทางการควบคุมภายในท่ีดี เพ่ือปองกันไมใหลูกคา
นําสินคาคงคลังที่จํานําไวกับสถาบันการเงินอ่ืนๆ มาใชเปนหลักประกันซ้ํา 

60% ของราคาตลาด/ประเมิน 

 

นโยบายการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
บริษัทมีนโยบายดําเนินการปรับปรุงโครงสรางหนี้กับลูกคาที่ประสบปญหาจากการโอนสิทธิเรียกรอง

และไมสามารถเรียกเก็บหนี้ได หรือลูกคาท่ีใชบริการดานการเงินอ่ืน ๆ และประสบปญหาจากการดําเนินงานและไม
สามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด เพ่ือใหบริษัทและลูกคาไดรับประโยชนจากการปรับปรุงโครงสรางหนี้  

อนึ่ง ในบางกรณีท่ีลูกคามีปญหาหนี้คางชําระ ซึ่งบริษัทไดพิจารณาแลววาเปนปญหาท่ีเกิดขึ้นชั่วคราว
และไมสงผลกระทบตอการจัดเก็บหนี้ หรือความสามารถในการชําระหนี้ และไดประเมินแลววาบริษัทมีโอกาสไดรับ
ชําระหนี้คืนอยางครบถวน บริษัทอาจพิจารณาผอนปรนเง่ือนไขการชําระหนี้ โดยการดําเนินการดังกลาวไมถือเปนการ
ปรับปรุงโครงสรางหนี้ ท้ังนี้หากลูกคาไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีไดรับการผอนปรนได บริษัทอาจพิจ ารณา
ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
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หลักเกณฑในการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
ลูกคาสําหรับการปรับปรุงโครงสรางหนี้ หมายถึง ลูกคาท่ีไดโอนสิทธิเรียกรองจากลูกหนี้การคาและไม

สามารถจัดเก็บหนี้ไดหรือลูกคาท่ีใชบริการดานการเงินอื่นๆ ท่ีคางเงินตนและ/หรือดอกเบ้ียตั้งแต 3 เดือนขึ้นไป          
โดยบริษัทไดตกลงรวมกันกับลูกคาท่ีจะดําเนินการปรับโครงสรางหนี้ พรอมกับจัดทําสัญญาปรับโครงสรางหนี้ ทั้งนี้ 
บริษัทอาจใชวิธีการดังตอไปนี ้

1. การปรับเปลี่ยนเงื่อนไขการชําระหนี้ ขยายระยะเวลาการชําระหนี้ หรือใหระยะเวลาปลอดหนี้ การลด
อัตราดอกเบี้ย การตั้งพักดอกเบ้ียเดิม และ/หรือดอกเบ้ียใหม การยกหนี้ดอกเบี้ยใหบางสวนหรือทั้งหมด การยกหนี้เงินตน
ใหบางสวน 

2. การแปลงหนี้เปนทุน 
3. การโอนสินทรัพย จํานอง จํานํา หรือทรัพยสินอ่ืนใดของลูกคาหรือผูคํ้าประกัน หรือของบุคคลอ่ืนที่

ใหความยินยอมชําระหนี้ 
4. แนวทางหรือมาตรการอื่น ๆ ท่ีสนับสนุนวัตถุประสงคของการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 

อํานาจอนุมัติแนวทางการปรับปรุงโครงสรางหนี ้

เปนไปตามอํานาจอนุมัติสินเชื่อของบริษัทฯ  

การจัดชั้นหนี้และกันเงินสํารองสําหรับลูกคาที่ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 

การจัดชั้นหนี้ใหเปนไปตามนโยบายการจัดชั้นหนี้และการต้ังสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ   
1. ในกรณีที่ลูกคาสามารถดําเนินการตามแนวทางการปรับโครงสรางหนี้ ไดติดตอกันไมนอยกวา          

3 เดือน ใหจัดชั้นหนี้เปนสินทรัพยที่ควรเอาใจใสเปนพิเศษ หรือจะคงไวเปนสินทรัพยจัดชั้นตามเดิมก็ได โดยใหคณะ
กรรมการบริหารหรือคณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณา 

2. ในกรณีที่ลูกคาไมสามารถดําเนินการตามแนวทางการปรับปรุงโครงสรางหนี้ได สามารถดําเนินการ
ปรับปรุงโครงสรางหนี้ไดอีกไมเกิน 2 ครั้ง 

วิธีการปฏิบัติทางบัญชีและการเปดเผยเก่ียวกับการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 

การปฏิบัติการบัญชีและการเปดเผยใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชี 

2.3.3 การจัดหาเงินทุนหรือการใหกูยืมผานบุคคลท่ีเกี่ยวของกับผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญ 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 บริษัทมียอดคงคางสําหรับเงินเกินบัญชีและเงินกูยืมระยะสั้นจากบุคคลท่ี

เกี่ยวของกับผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญ จํานวน 1,200 ลานบาท 

2.3.4 เงินลงทุน 
ไมมี 
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