
                      บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน)                                                     แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2560 
 

สวนท่ี 1 หนาท่ี 1 

สวนท่ี 1: การประกอบธุรกิจ 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

1.1 วิสัยทัศน วัตถุประสงค เปาหมาย หรือกลยุทธในการดําเนินงาน 

 วิสัยทัศน (Vision): 
“มุงม่ันพัฒนาสูผูนําการใหบริการสินเช่ือแฟคตอร่ิง” 

 พันธกิจ (Mission): 
“เสริมสรางผูประกอบการ ดวยบริการที่เปนเลิศ ระบบการทํางานภายในมีประสิทธิภาพ สรางผลตอบแทนที่ดี

ตอผูถือหุน และพนักงานไดอยางย่ังยืน ภายใตการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสม และยึดม่ันในหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี” 

 เปาหมายการดําเนินธุรกิจ (Goal): 
บริษัทต้ังเปาหมายที่จะเปนบริษัทช้ันนําดานแฟคตอร่ิงในประเทศ เปนกําลังสนับสนุนทางการเงินที่สําคัญแรง

หนึ่งในการเสริมสราง ผลักดันการขยายตัวของภาคเศรษฐกิจ ในภาพรวมระดับประเทศเพิ่มขึ้น โดยการเสริมสรางศักยภาพและ
สนับสนุนผูประกอบการใหมีทางเลือกในการเขาถึงแหลงเงินทุนเพื่อสรางสภาพคลองไดงายขึ้น โดยเนนกลุมลูกคาเปาหมายที่
บริษัทมีความเขาใจถึงแนวทางการดําเนินธุรกิจ และสงเสริมผูประกอบการขนาดกลาง ขนาดเล็กใหเติบโตเปนผูประกอบการที่
เขมแข็งตอไป ภายใตการบริหารจัดการความเส่ียงในภาพรวมอยางมีประสิทธิภาพ   มีกระบวนการพิจารณาคุณภาพของลูกคา
และลูกหนี้การคาอยางตอเนื่อง โดยมีความเขาใจธุรกิจลูกคา อยางใกลชิดเสมือนเปนหุนสวนทางธุรกิจ พรอมทั้งบริหารตนทุน
ทางการเงินอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกเหนือจากเปาหมายการดําเนินธุรกิจขางตนแลว บริษัทยังดําเนินธุรกิจภายใตหลักธรรมาภิบาล และ
หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสามารถสรางกําไรรวมถึงผลตอบแทนที่ดีตอผูถือหุน และการเติบโตอยางมีคุณภาพไดอยาง
ย่ังยืนในระยะยาวตอไป 

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 
ประวัติความเปนมา การเปลี่ยนแปลง และพัฒนาการที่สําคัญของบริษัท 
1) ประวัติความเปนมา 

บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) จดทะเบียนกอต้ังเม่ือวันที่ 6 มกราคม 2540 เดิมใชช่ือวา 
บริษัทธนมิตร แฟคตอร่ิง จํากัด ดวยทุนจดทะเบียนจํานวน 20 ลานบาท โดยการรวมทุนระหวาง บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร
ปอเรช่ัน จํากัด ถือหุนรอยละ 50 กลุมธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ถือหุนรอยละ 38 และกลุมผูถือหุนอื่น ถือหุนรอย
ละ 12 โดยมีวัตถุประสงคในการจัดต้ัง เพื่อดําเนินธุรกิจแฟคตอร่ิง และเม่ือวันที่ 2 มีนาคม 2547 บริษัทไดจดทะเบียนแปรสภาพ
จากบริษัทจํากัด เปนบริษัทมหาชนจํากัด บริษัทไดจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย เอ็ม เอ ไอ (MAI) ในเดือนสิงหาคม 2547 
พรอมกับเสนอขายหุนเพิ่มทุนตอประชาชนจํานวน 4 ลานหุน ทําใหบริษัทมีทุนจดทะเบียยนและเรียกชําระ 100 ลานบาท 
แบงเปนหุนสามัญจํานวน 20 ลานหุน และตอมาเม่ือวันที่ 25 กุมภาพันธ 2554  

กลุมผูถือหุนรายใหญ 2 กลุม กลาวคือ กลุมจิราธิวัฒน และธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ไดจําหนาย
หุนสามัญของกิจการใหกับ บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) จํานวน 11,470,200.00 หุน คิดเปนรอยละ 57.35 ของ
จํานวนหุนสามัญที่จําหนายไดแลวทั้งหมดของกิจการ และตอมาเดือนกันยายน 2554 บริษัทไดเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก         
100 ลานบาท เปน 200 ลานบาท และได เปล่ียนช่ือบริษัท จาก “บริษัท ธนมิตร แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน)” เปน               
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“บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) ตอมาเม่ือวันที่ 25 สิงหาคม 2558 บริษัทไดดําเนินการจดทะเบียนเปล่ียนแปลงมูลคาที่
ตราไวของหุนสามัญจากเดิม มูลคาหุนละ 5 บาท เปนมูลคาหุนละ 0.25 บาท และเม่ือวันที่ 30 กันยายน 2558 บริษัทไดเพิ่มทุน
จดทะเบียนจาก 200 ลานบาท เปน 400 ลานบาท แบงเปนหุนสามัญจํานวน 1,600 ลานหุน 

2) การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญในชวง 5 ปที่ผานมา 

ป 2554 กุมภาพันธ: กลุมผูถือหุนรายใหญ 2 กลุม กลาวคือ กลุมจิราธิวัฒน และธนาคารไทย
พาณิชย จํากัด (มหาชน) ไดจําหนายหุนสามัญของกิจการใหกับ บริษัท ไอรา 
แคปปตอล จํากัด (มหาชน) จํานวน 11,470,200.00 หุน คิดเปนรอยละ 57.35 และ
ภายหลังการทําคําเสนอซ้ือ บริษัท ซัมมิท คอรปอเรช่ัน จํากัด ซ่ึงทําคําเสนอซ้ือ
รวมกับบริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) ไดซ้ือหุนสามัญทั้งหมดจํานวน 
4,543,400 หุน คิดเปนรอยละ 22.72 ของจํานวนหุนสามัญที่จําหนายไดแลวทั้งหมด
ของกิจการ ซ่ึงการซ้ือขายหุนดังกลาวกลุมผูถือหุนเดิมยังคงใหการสนับสนุนทางธุรกิจ
ในการดําเนินกิจการระหวางบริษัทกับกลุมคูคาของกลุมผูถือหุนเดิมเชนที่เคยปฏิบัติมา
ภายในระยะเวลา 3 ป นับแตวันทําการซ้ือขายหุน 

กันยายน: บริษัทเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 100 ลานบาท เปน 200 ลานบาท และได
เปล่ียนช่ือบริษัท จาก “บริษัท ธนมิตร แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน)” เปน “บริษัท ไอรา 
แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน)” 

ป 2556 กุมภาพันธ: ไดมีการเปล่ียนโครงสรางผูถือหุนรายใหญของบริษัท โดยบริษัท ซัมมิท 
คอรปอเรช่ัน จํากัด ไดขายหุนจํานวน 6,420,000 หุน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 16.05 ของทุน
ชําระแลวใหแกบริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) สงผลใหบริษัท ไอรา 
แคปปตอล จํากัด (มหาชน) มีหุนสามัญทั้งหมดจํานวน 29,607,617 คิดเปนรอยละ 
74.019  

เมษายน: ไดยายสถานประกอบการจาก เลขที่ 444 อาคารโอลิมเปยไทยทาวเวอร ช้ัน 
6 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 10320 เปล่ียนเปน 
เลขที่  319 อาคารจัตุรัสจามจุรี ช้ัน 20 ถนนพญาไท แขวงปทุมวัน เขตปทุมวัน 
กรุงเทพฯ 10330 

ป 2558 สิงหาคม: ไดดําเนินการจดทะเบียนเปล่ียนแปลงมูลคาที่ตราไวของหุนสามัญจากเดิม 
มูลคาหุนละ 5 บาท เปนมูลคาหุนละ 0.25 บาท 

กันยายน: ไดเพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 200 ลานบาท เปน 400 ลานบาท 
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บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) 
(“AIRA”) 

บริษัท ไอรา  
แอดไวเซอรี่  

จํากัด  
(“AD”) 

บริษัท ไอรา  
แฟคตอริ่ง 

 จํากัด (มหาชน) 
(“AF”) 

บริษัท ไอรา แอนด 
ไอฟุล จํากัด 

(มหาชน)  
(“A&A”) 

บริษัท หลักทรัพย 
ไอรา จํากัด 
(มหาชน)  
(“AS”) 

บริษัท ไอรา  
พร็อพเพอรตี้ จํากัด 

(มหาชน) 
(“AIP”) 

บริษัท  
แอสไพเรชั่น วัน 

จํากัด  
(ASP1) 

AIRA 
International 

Advisory 
(Singapore) 

Pte. Ltd. (“AI”) 

บริษัท ไอรา  
ลีสซ่ิง จํากัด 

(มหาชน)  
(“AIL”) 

บริษัท ไอรา  
เวนเจอร 

แคปปตอล จํากัด 
(“AVC”) 

บริษัท  
ทราเวลเล็กซ 

 (ไทยแลนด) จํากัด 
(“TVXT”) 

บริษัท ไอรา  
แอสเซท แมเนจ

เมนท จํากัด  
(“AIAM”) 

1.3 ความสัมพันธกับกลุมธุรกิจของผูถือหุนใหญ 
ธุรกิจแฟคตอร่ิงของบริษัท เปนสวนหนึ่งของธุรกิจในเครือ บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) ซ่ึงเปนผูประกอบ

ธุรกิจการลงทุนในบริษัทอื่น (Holding Company) โดยถือหุนหลักในบริษัท ณ วันที่ 29 ธันวาคม 2560 รอยละ 71.55 ของทุน
ชําระแลว ซ่ึงบริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) มี บริษัท เจ อาร เค โฮลด้ิงส จํากัด เปนผูถือหุนหลักรอยละ 38.35 ของทุน
ชําระแลว โดยมีโครงสรางธุรกิจที่สําคัญ ดังนี ้

 
 
 
 

 

 
 
 

 

 

 

 

บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) มีนโยบายใหบริษัทในเครือแตละแหงมีนโยบาย และการบริหารงานของตัวเอง 
เนื่องจาก บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) ดําเนินธุรกิจโดยการถือหุนในบริษัทอื่น (Holding Company) และไมมีการ
ประกอบธุรกิจโดยตรง ทั้งนี้รายไดสวนใหญจึงมาจากบริษัทยอย ดังรายละเอียดดังตอไปนี ้

บริษัท ไอรา แคปปตอล จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทแกนโดยกลุมธุรกิจหลักของบริษัทประกอบดวย บริษัทยอย 7 แหง 
ไดแก บริษัทหลักทรัพยไอรา จํากัด (มหาชน) (มีบริษัท ไอรา แอดไวเซอรร่ี จํากัด เปนบริษัทยอย) บริษัท ไอรา อินเตอรเนช่ันแนล 
แอดไว  เซอร่ี (สิงคโปร) จํากัด บริษัท ไอราแฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) บริษัท ไอรา ลีสซ่ิง จํากัด (มหาชน) บริษัท ไอรา เวนเจอร 
แคปปตอล จํากัด บริษัท ไอรา พร็อพเพอรต้ี จํากัด (มหาชน) (มีบริษัท แอสไพเรช่ันวัน จํากัด เปนบริษัทยอย) และ บริษัท ไอรา 
แอสเซท แมเนจเมนท จํากัด และมีบริษัทรวมอีก 2 แหง ไดแก บริษัท ไอรา แอนด ไอฟุล จํากัด (มหาชน) และบริษัท ทราเวลเล็กซ 
(ไทยแลนด) จํากัด  

71.55% 99.99% 

60% 

96.67% 91.85% 99.99% 60% 

99.99% 

30% 38% 

99.99% 
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ดังนั้น การประกอบธุรกิจของบริษัทแกนและบริษัทยอย จึงเปนที่มาของแหลงรายไดหลักของ บริษัท ไอรา แคปปตอล 
จํากัด (มหาชน) 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

 ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทที่ประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิงภายในประเทศเปนหลัก (Domestic 

Factoring) บริษัทเปนผูใหบริการเงินทุนหมุนเวียนระยะส้ัน โดยการรับซ้ือลดลูกหนี้การคาจากการรับโอนสิทธิเรียกรองในการรับ
เงิน กลุมลูกคาหลักเปนธุรกิจที่อยูในภาคธุรกิจที่มีศักยภาพดี มีอัตราการเจริญเติบโตสูง และขยายตัวอยางตอเนื่อง ลูกคาของบริษัท
ดําเนินธุรกิจหลากหลายประเภท อาทิเชน ผูผลิต ผูจําหนายสินคาอุปโภคบริโภค ใหกับธุรกิจคาปลีกสมัยใหม (Modern Trade), 
อุตสาหกรรมช้ินสวนเคร่ืองใชไฟฟา, อิเลคทรอนิกส, โทรคมนาคม, สินคาอุปโภคบริโภค, ภาคบริการแรงงาน และธุรกิจเก่ียวของกับ
สุขภาพความงามเปนตน เนื่องจากเปนภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญที่สําคัญของประเทศ มีการขยายตัวอยางตอเนื่อง จัดเปน
อุตสาหกรรมที่มีภาวะธุรกิจอยูในเกณฑดี เปนภาคธุรกิจที่มีผูเก่ียวของในอุตสาหกรรมจํานวนมากประกอบกับลักษณะธุรกรรม
ชัดเจน ทําใหสามารถบริหารความเส่ียงไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงคาดวาจะเปนโอกาสในการเพิ่มปริมาณธุรกรรมของบริษัทไดเปน
อยางดี  

จุดเดนของบริษัทในการดําเนินธุรกิจ คือ บริษัทประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิง มานานกวา 20 ป มีความรู ความเช่ียวชาญ 
มีประสบการณเปนที่ยอมรับของวงการ นอกจากนี้ยังไดรับการสนับสนุนจากกลุมผูถือหุนเปนอยางดี ในสวนของการสอบทาน 
มูลหนี้ที่ลูกคามีธุรกรรมทางการคาที่เก่ียวของกับกิจการของผูถือหุน รวมทั้งสามารถลดความเส่ียงในการอํานวยสินเช่ือจากการ
ตอบรับการแจงโอนสิทธ ิและการจดทะเบียนหลักประกันสิทธิเรียกรองลูกหนี้การคา ตามพระราชบัญญัติหลักประกันทางธุรกิจ 
พ.ศ. 2558 ซ่ึงเปรียบเสมือนหัวใจสําคัญของการดําเนินธุรกิจแฟคตอร่ิง นอกจากนี้เพื่อใหการดําเนินธุรกิจของบริษัทและธุรกิจ
ของลูกคามีการเติบโตอยางตอเนื่องและย่ังยืน บริษัทจึงไดใชกลยุทธในการจัดใหมีขอมูลที่เพียงพอเก่ียวกับการบริหารการจัดการ
ของลูกคา ใหคําปรึกษาหรือขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอลูกคา อาทิ การบริหารสินคาคงคลังและวัตถุดิบ การจัดหาแหลง
วัตถุดิบ การบริหารลูกหนี้ รวมถึงการดูแลและอํานวยความสะดวกในการขยายวงเงิน เพื่อเพิ่มโอกาสในการทําธุรกิจใหแกลูกคา 
เปนตน  

สําหรับภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัทตลอดป 2560 บริษัทมีรายไดจากการดําเนินงานเพิ่มขึ้นจากปกอน 
31.33 ลานบาท โดยในป 2560 มีรายไดจากการดําเนินงานรวม 219.08 ลานบาท หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 16.69 เม่ือเปรียบเทียบกับ
ชวงเดียวกันกับปกอน โดยปจจัยที่ทําใหรายไดในป 2560 เพิ่มขึ้นจากปกอนอันเนื่องมาจากปริมาณการรับซ้ือที่เพิ่มขึ้น ตาม
สภาพเศรษฐกิจโดยรวมที่เร่ิมขยายตัว เปนผลมาจากนโยบายของภาครัฐบาลที่ออกมาเพื่อชวยกระตุนระบบเศรษฐกิจอยาง
ตอเนื่อง อยางไรก็ตาม บริษัทฯ ยังคงนโยบายความเขมงวดในการควบคุมคุณภาพลูกคา เพื่อมิใหเกิดผลกระทบตอผล
ประกอบการของบริษัท 

 โครงสรางรายไดของบริษัท 
โครงสรางรายไดของบริษัทแยกตามประเภทธุรกิจที่ใหบริการ มีดังนี ้

ประเภทบริการ ประเภทรายได แหลงที่มาของรายได 
แฟคตอร่ิงในประเทศ รายไดสวนลดรับจากการรับโอนสิทธิเรียกรอง ดอกเบี้ยรับ 

คาธรรมเนียมและบริการ คาธรรมเนียมการเปดวงเงิน 
คาธรรมเนียมรับซ้ือ 
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โครงสรางรายไดของบริษัทตามงบการเงินป 2558 - 2560 เปนดังนี้ 

รายได  2560 2559 2558 
พันบาท รอยละ พันบาท รอยละ พันบาท รอยละ 

สวนลดรับจากการรับโอนสิทธิเรียกรอง 172,274 77.98 149,894 79.06 155,961 81.57 
คาธรรมเนียมและบริการ 46,805 21.18 37,856 19.97 30,971 16.20 
รายไดอื่น 1,850 0.84 1,839 0.97 4,260 2.23 
รวม 220,929 100.00 189,589 100.00 191,192 100.00 

การประกอบธุรกิจของแตละสายผลิตภัณฑ 
ธุรกิจหลักของบริษัท คือ ใหบริการสินเช่ือการรับโอนสิทธิเรียกรองหรือสินเช่ือแฟคตอร่ิง 
2.1 ลักษณะบริการ 

บริษัท ไอรา แฟคตอร่ิง จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิง หรือการโอนและรับโอนสิทธิเรียกรอง
ภายในประเทศ (Domestic Factoring) บริษัทเปนผูใหบริการเงินทุนหมุนเวียนระยะส้ันโดยการรับซ้ือลดลูกหนี้การคาโดยการรับ
โอนสิทธิเรียกรองในการรับเงิน กลุมลูกคาหลักของบริษัทเปนกลุมลูกคาในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ที่ตองการเงินทุน
หมุนเวียนในการดําเนินธุรกิจ โดยสวนใหญเปนธุรกิจที่อยูในชวงเจริญเติบโต หรือชวงการขยายตัวของกิจการ ชวยใหธุรกิจมี
สภาพคลอง มีความแข็งแรงในการดําเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่องเพิ่มมากขึ้นอีก (ซ่ึงตอไปนี้จะเรียกวา “ลูกคา”) ทั้งนี้บริษัทมีระบบ
การบริหารจัดการสินเช่ืออยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถลดความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นได เชนการพิจารณาสัดสวนลูกคาในแตละ
ภาคธุรกิจ เพื่อการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสม ลูกคาของบริษัทเปนกิจการที่อยูในภาคธุรกิจที่มีการขยายตัวดี มีศักยภาพสูง 
โดยเฉพาะปจจุบัน บริษัทพิจารณาลูกคาเปาหมายไปยังภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมช้ินสวนเคร่ืองใชไฟฟา, อิเลคทรอนิกส , 
โทรคมนาคม, สินคาอุปโภคบริโภคภาคบริการแรงงาน และธุรกิจเก่ียวของกับสุขภาพความงามเปนตน เนื่องจากเปน
ภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญที่สําคัญของประเทศ มีการขยายตัวอยางตอเนื่อง จัดเปนอุตสาหกรรมที่มีภาวะธุรกิจอยูในเกณฑดี เปน
ภาคธุรกิจที่มีผูเก่ียวของในอุตสาหกรรมจํานวนมาก ประกอบกับลักษณะธุรกรรมชัดเจน ทําใหสามารถบริหารความเส่ียงไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงคาดวาจะเปนโอกาสในการเพิ่มปริมาณธุรกรรมของบริษัทไดเปนอยางดี  

โดยปกติลูกคาจะใหเครดิตในการชําระเงินแกลูกหนี้ เม่ือลูกคาตองการเงินสดเพื่อนําไปใชเปนทุนหมุนเวียนหรือซ้ือ
วัตถุดิบเพิ่ม กอนถึงงวดการชําระเงินของลูกหนี ้ลูกคาสามารถนําเอกสารการคา ไดแก ใบสงสินคา ใบส่ังซ้ือสินคา ใบวางบิล มา
ขายลดพรอมกับโอนสิทธิการรับเงินใหแกบริษัท โดยบริษัทจะจายเงินสดใหแกลูกคาลวงหนากอนประมาณรอยละ 80 ของ
ยอดเงินตามเอกสารการคา และเม่ือถึงกําหนดชําระเงินซ่ึงปกติจะมีระยะเวลาไมเกิน 180 วัน บริษัทจะเปนผูดําเนินการในการ
เรียกเก็บคาสินคาหรือบริการจากลูกหนี้ตามจํานวนเงินที่ปรากฏในเอกสารการคา และดําเนินการคืนเงินในจํานวนเทากับสวนตาง
ของยอดรับซ้ือกับยอดเงินที่ไดรับจากการเรียกเก็บคาสินคาหรือบริการ 
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แผนภาพแสดงข้ันตอนการใหบริการของบริษัท 
 

 
2.2 การตลาดและภาวะการแขงขัน 

2.2.1 ภาวะอุตสาหกรรมและการแขงขัน 
ภาพรวมของธุรกิจแฟคตอร่ิงในป 2561 ยังคงมีอัตราการขยายตัวไมมากนัก เชนเดียวกับป 2560 ซ่ึงเปนไป

ตามภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ โดยเศรษฐกิจไทยในไตรมาสที่สามของป 2560 ขยายตัวรอยละ 4.3 เรงขึ้นจากการ
ขยายตัวรอยละ 3.8 ในไตรมาสกอนหนา เปนอัตราการขยายตัวสูงสุดในรอบ 18 ไตรมาส ในดานคาใชจายมีปจจัยสนับสนุนจาก
การขยายตัวเรงขึ้นของการสงออกสินคา และการขยายตัวตอเนื่องของการบริโภคภาคเอกชน การใชจายภาครัฐบาลและการ
ลงทุนรวมในดานการผลิต การผลิตสาขาอุตสาหกรรมฟนตัวชัดเจนและสนับสนุนเศรษฐกิจไดมากขึ้น สาขาการคาสงคาปลีก 
สาขาไฟฟา กาซ การประปา และสาขาประมงขยายตัวเรงขึ้น สาขาเกษตรกรรมขยายตัวในเกณฑสูง สาขาขนสงและคมนาคม 
สาขาโรงแรมและภัตตาคารขยายตัวดีตอเนื่อง ในขณะที่สาขาการกอสรางปรับตัวลดลงและเม่ือปรับผลฤดูกาลออกแลว 
เศรษฐกิจไทยในไตรมาสที่สามของป 2560 ขยายตัวจากไตรมาสที่สองของป 2560 รอยละ 1.0 รวม 9 เดือนแรกของป 2560 
เศรษฐกิจไทยขยายตัวรอยละ 3.8 

- การบริโภคภาคเอกชน ขยายตัวในเกณฑดีรอยละ 3.1 ตอเนื่องจากการขยายตัวรอยละ 3.0 ในไตรมาสกอน
หนา โดยมีปจจัยสนับสนุนจากการปรับตัวดีขึ้นของฐานรายไดในระบบเศรษฐกิจ รวมทั้งอัตราเงินเฟอและอัตราดอกเบี้ยที่ยังอยู
ในระดับตํ่า โดยการใชจายซ้ือสินคาคงทนขยายตัวรอยละ 7.0 สอดคลองกับปริมาณการจําหนายรถยนตนั่งที่ขยายตัวตอเนื่อง
รอยละ 10.9 ในขณะที่คาใชจายซ้ือสินคาก่ึงคงทน และสินคาไมคงทนขยายตัวรอยละ 3.5 และรอยละ 3.0 ตามลําดับ สอดคลอง
กับการนําเขาสินคาหมวดส่ิงทอเคร่ืองนุงหม (ราคาคงที่) ปริมาณการจําหนายน้ํามันดีเซล และปริมาณการจําหนายเบียรที่
ขยายตัวรอยละ 5.1 รอยละ 4.5 และรอยละ 15.2 ตามลําดับ ดัชนีความเช่ือม่ันผูบริโภคเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยูที่
ระดับ 62.4 การใชจายเพื่อการอุปโภคของรัฐบาล เพิ่มขึ้นรอยละ 2.8 ปรับตัวดีขึ้นจากการขยายตัวรอยละ 2.6 ในไตรมาสกอน
หนา รวม 9 เดือนแรกของป 2560 การบริโภคภาคเอกชนขยายตัวรอยละ 3.1 และการใชจายชองรัฐบาลขยายตัวรอยละ 1.9 
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- การลงทุน เพิ่มขึ้นรอยละ 1.2 ปรับตัวดีขึ้นจากการขยายตัวรอยละ 0.4 ในไตรมาสกอนหนา โดยการลงทุน
ภาคเอกชนขยายตัวรอยละ 2.9 ตอเนื่องจากการขยายตัวรอยละ 3.2 ในไตรมาสกอนหนา เปนผลมาจากการลงทุนในเคร่ืองมือ
เคร่ืองจักรที่ขยายตัวรอยละ 4.3 ในขณะที่การลงทุนในส่ิงกอสรางลดลงรอยละ 1.1 สวนการลงทุนภาครัฐปรับตัวลเลงรอยละ 2.6 
แตดีขึ้นเม่ือเทียบกับการลดลงรอยละ 7.0 ในไตรมาสกอนหนา โดยอัตราการเบิกจายงบประมาณรายจายลงในไตรมาสนี้อยูที่
รอยละ 19.6 เทียบกับอัตราอัตราเบิกจายรอยละ 20.1 ในไตรมาสเดียวกันของปกอน รวม 9 เดือนแรกของป 2560 การลงทุนรวม
ขยายตัวรอยละ 1.1 โดยการลงทุนภาครัฐลดลงรอยละ 0.2 และการลงทุนภาคเอกชนขยายตัวรอยละ 1.6 

- การสงออกสินคา มีมูลคา 61,633 ลานดอลลาร สรอ. ขยายตัวสูงสุดในรอบ 19 ไตรมาส รอยละ 12.5 เรง
ขึ้นจากรอยละ 7.9 ในไตรมาสกอนหนาและกระจายตัวมากขึ้นทั้งในดานจํานวนสินคา และตลาดสงออก สอดคลองกับการ
ขยายตัวเรงขึ้นของเศรษฐกิจประเทศคูคาหลัก และการเพิ่มขึ้นของราคาสินคาในตลาดโลก โดยปริมาณการสงออกเพิ่มขึ้นรอยละ 
87 และราคาสินคาสงออกเพิ่มขึ้นรอยละ 3.5 กลุมสินคาสงออกที่มูลคาขยายตัว เชน ขาว ยางพารา มันสัมปะหลัง น้ําตาล 
ผลิตภัณฑยาง ช้ินสวนและอุปกรณยานยนต  เคร่ืองจักรและอุปกรณ และผลิตภัณฑปโตรเล่ียม เปนตน กลุมสินคาสงออกที่
มูลคาลดลง เชน รถยนตนั่ง รถกระบะและรถบรรทกุ และเคร่ืองปรับอากาศ เปนตน การสงออกไปยังตลาดสหรัฐอเมริกา สหภาพ
ยุโรป (15) จีน ญ่ีปุน อาเซียน (9) ขยายตัวดีตอเนื่อง  มนขณะที่การสงออกไปยังตะวันออกกลางกลับขยายตัวเปนคร้ังแรกในรอบ 
13 ไตรมาส ตอการสงออกไปยังตลาดออสเตรเลียลดลงเล็กนอย เม่ือหักการสงออกทองคําที่ยังไมขึ้นรูแออกแลวมูลคาการสงออก
เพิ่มขึ้นรอยละ 11.2 เม่ือคิดในรูปของเงินบาท มูลคาการสงออกสินคาเพิ่มขึ้นรอยละ 7.7 รวม 9 เดือนแรกของป 2560 การสงออก
มีมูลคา 173,942 ดอลลาร สรอ. เพิ่มขึ้นรอยละ 9.1 โดยปริมาณการสงออกเพิ่มขึ้นรอยละ 5.5 และราคาสงออกเพิ่มขึ้นรอยละ 
3.3 และเม่ือคิดในรูปของเงินบาท การสงออกมีมูลคา 5,953 พันลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 5.9 

- ภาคเกษตร ขยายตัวในเกณฑสูงตอเนื่องรอยละ 9.9 เทียบกับการขยายตัวรอยละ 16.1 ในไตรมาสกอน
หนา เปนผลจากการขยายตัวของสาขาเกษตรกรรม และสาขาประมงรอยละ 10.1 และรอยละ 8.6 ตามลําดับ ผลผลิตพืชเกษตร
สําคัญที่ขยายตัว ไดแก ขาวเปลือกนาป มันสัมปะหลัง ขาวโพดเล้ียงสัตว ยางพารา และผลไม เชนเดียวกับการเพิ่มขึ้นของ
ผลผลิตหมวดปศุสัตวและหมวดประมง อยางไรก็ตาม ผลผลิตปาลมน้ํามันลดลง ดัชนีราคาสินคาเกษตรลดลงจากฐานที่สูง
ในชวงกอนหนารอยละ 12.9 สอดคลองกับการเพิ่มขึ้นของปริมาณผลผลิต โดยราคาพืชเกษตรสําคัญที่ลดลง ไดแก ขาวเปลือก 
ปาลมน้ํามัน ขาวโพด มันสัมปะหลัง เชนเดียวกับการลดลงของราคาหมวดปศุสัตวและประมง ในขณะที่ราคายางพาราและออย
เพิ่มขึ้น การลดลงของดัชนีราคาสินคาเกษตรสงผลใหดัชนีรายไดเกษตรกรโดยรวมลดลงรอยละ 2.6 รวม 9 เดือนแรกของป 2560 
การผลิตภาคเกษตรขยายตัวรอยละ 10.3 โดยดัชนีผลผลิตสินคา โดยดัชนีผลผลิตสินคาเกษตรเพิ่มขึ้นรอยละ 10.5 ในขณะที่ดัชนี
ราคาสินคาเกษตรลดลงรอยละ 1.5 สงผลใหดัชนีรายไดเกษตรกรโดยรวมเพิ่มขึ้นรอยละ 8.9 

- สาขาอุตสาหกรรม ขยายตัวสูงสุดในรอบ 18 ไตรมาสรอยละ 4.3 ปรับตัวดีขึ้นอยางชัดเจนจากการขยายตัว
รอยละ 1.1 ในไตรมาสกอนหนา ตามการขยายตัวเรงขึ้นและกระจายตัวมากขึ้นของอุตสาหกรรมสําคัญ ๆ สอดคลองกับดัชนี
ผลผลิตอุตสาหกรรมที่เพิ่มขึ้นรอยละ 4.0 โดยดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมที่มีสัดสวนการสงออกในชวงรอยละ 30 - 60 เพิ่มขึ้น   
รอยละ 8.6 ดัชนีผลผลิตอุตสากรรมกลุมการผลิตเพื่อบริโภคภายในประเทศ (สัดสวนสงออกนอยกวารอยละ 30) ขยายตัวรอยละ 
2.6 ในขณะที่ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมกลุมการผลิตเพื่อสงออก (สัดสวนสงออกมากวารอยละ 60) ลดลงรอยละ 0.4 ซ่ึงมีสาเหตุ
สําคัญมาจากการลดลงของการผลิตเคร่ืองจักรที่ใชงานทั่วไปอื่น ๆ ในขณะที่อุตสาหกรรมเพื่อการสงออกสําคัญสวนใหญ
ขยายตัวและเรงขึ้น อัตราการใชกําลังการผลิตเฉล่ียอยูที่รอยละ 62.0 เพิ่มขึ้นเม่ือเทียบกับรอยละ 58.5 ในชวงเดียวกันของปกอน 
ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมสําคัญ ๆ ขยายตัวเกือบทุกรายการ เชน ยานยนต เคร่ืองยนต สวนประกอบและอุปกรณประกอบสําหรับ
ยานยนต หลอดอิเล็กทรอนิกสและสวนประกอบอิเล็กทรอนิกส ผลิตภัณฑทีไ่ดจากการกล่ันน้ํามันปโตรเลียม ผลิตภัณฑพลาสติก 
ผลิตภัณฑจากเนื้อสัตว การผลิตเคร่ืองด่ืมที่ไมมีแอลกอฮอล เปนตน ดัชนีผลิตอุตสาหกรรมที่ลดลง เชน เคร่ืองจักรที่ใชงานทั่วไป
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อื่น ๆ เคร่ืองเพชรพลอยและรูปพรรณและของที่เก่ียวของ และการจัดเตรียมและการปนเสนใยส่ิงทอรวมถึงการทอส่ิงทอ เปนตน 
รวม 9 เดือนแรกของป 2560 การผลิตสาขาอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นรอยละ 2.2 เทียบกับการขยายตัวรอยละ 1.2 ในชวงเดียวกันของ
ปกอนหนา โดยดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นรอยละ 1.4 อัตราการใชกําลังการผลิตเฉล่ียอยูที่รอยละ 61.2 

- สาขาไฟฟา กาซ และการประปา เพิ่มขึ้นรอยละ 3.5 สอดคลองกับการฟนตัวทางเศรษฐกิจ โดยการผลิต
และจําหนายกระแสไฟฟาเพิ่มขึ้นรอยละ 4.4 และเปนการเพิ่มขึ้นของความตองการใชไฟฟาทั้งในสาขาอุตสาหกรรม            
สาขาการคาสงปลีก สาขาโรงแรมและภัตตาคาร และในภาคครัวเรือน ดานการผลิตและจําหนายน้ําประปาเพิ่มขึ้นรอยละ 2.0 
สอดคลองกับจํานวนผูใชน้ําในสวนภูมิภาคที่ปรับตัวเพิ่มขึ้น รอยละ 2.3 ในขณะที่กิจกรรมโรงแยกกาซธรรมชาติปรับตัวลดลง
ตามการชะลอตัวของปริมาณกาซที่เขาโรงแยก รวม 9 เดือนแรกของป 2560 การผลิตสาขาไฟฟา กาซ และการประปาขยายตัว
รอยละ 1.3 โดยการผลิตไฟฟาและน้ําประปาเพิ่มขึ้นรอยละ 2.6 และรอยละ 1.0 ตามลําดับ ในขณะที่กิจกรรมโรงแยกกาซ
ธรรมชาติลดลงรอยละ 4.7 

- สาขาโรงแรมและภัตตาคาร  ขยายตัวตอเนื่องรอยละ 6.7 เทียบกับการขยายตัวรอยละ 7.5 ในไตรมาสกอน
หนา โดยในไตรมาสนี้มีรายรับรวมจากการทองเที่ยว 693.4 พันลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 9.5 ประกอบดวย (1) รายรับจาก
นักทองเที่ยวตางประเทศ 453.4 พันลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 8.8 ตอเนื่องจากการชยายตัวรอยละ 9.8 ในไตรมาสกอนหนา โดย
ไดรับปจจัยสนับสนุนจากรายรับของนักทองเที่ยวจีน เกาหลีใต อินเดีย และสหรัฐอเมริกา เปนสําคัญ และ (2) รายรับจาก
นักทองเที่ยวชาวไทย 240.0 พันลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 11.0 เรงตัวขึ้นจากการขยายตัวรอยละ 8.6 ในไตรมาสกอนหนา อัตรา
การเขาพักเฉล่ียในไตรมาสนี้อยูที่รอยละ 63.71 เพิ่มขึ้นจากรอยละ 61.90 ในชวงเดียวกันของปกอนหนา รวม 9 เดือนแรกของป 
2560 การผลิตสาขาโรงแรมและภัตตาคารขยายตัวรอยละ 6.5 รายรับจากนักทองเที่ยวจางประเทศอยูที่ 1,330.1 พันลานบาท 
จํานวนนักทองเที่ยวตางประเทศเพิ่มขึ้นรอยละ 5.4 และอัตราการเขาพักเฉล่ียอยูที่รอยละ 68.26 

คาดวาเศรษฐกิจไทยในป 2560 จะขยายตัวรอยละ 3.9 โดยมูลคาการสงออกขยายตัวรอยละ 8.6 การบริโภค
ภาคเอกชน และการลงทุนรวมขยายตัวรอยละ 3.2 และรอยละ 2.0 ตามลําดับ อัตราเงินเฟอทั่วไปเฉล่ียอยูที่รอยละ 0.7 และบัญชี
เดินสะพัดเกินดุลรอยละ 10.4 ของ GDP 

แนวโนมเศรษฐกิจไทยป 2561 คาดวาจะขยายตัวรอยละ 3.6 - 4.6 โดยมีปจจัยสนัยสนุน (1) การขยายตัวใน
เกณฑดีของเศรษฐกิจโลกยังเปนปจจัยสนับสนุนภาคสงออกอยางตอเนื่อง (2) แรงขับเคล่ือนจากการลงทุนภาครัฐที่มีแนวโนมเรง
ตัวขึ้น (3) การปรับตัวดีขึ้นของการลงทุนภาคเอกชน (4) สาขาเศรษฐกิจสําคัญมีแนวโนมขยายตัวดีตอเนื่องจากปกอน และ     
(5) การปรับตัวดีขึ้นของการจางงานและฐานรายไดของประชาชนในระบบเศรษฐกิจ ทั้งนี้ คาดวามูลคาการสงออกสินคาจะ
ขยายตัวรอยละ 5.0 การบริโภคภาคเอกชน และการลงทุนรวมขยายตัวรอยละ 3.1 และรอยละ 5.5 ตามลําดับ อัตราเงินเฟอทั่วไป
เฉล่ียอยูในชวงรอยละ 0.9 – 1.9 และบัญชีเดินสะพัดเกินดุลรอยละ 8.1 ของ GDP 

ที่มา : สํานักยุทธศาสตรและการวางแผนเศรษฐกิจมหภาค สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ 

คูแขงขัน 
เนื่องจากธุรกิจสินเช่ือแฟคตอร่ิงไดรับความนิยมมากขึ้น การแขงขันจึงมีความรุนแรงขึน้ โดยเฉพาะคูแขงที่เปน

กลุมธนาคาร หรือบริษัทยอยตาง ๆ ของกลุมธนาคารหันมาใหความสนใจการบริการดานสินเช่ือประเภทนี้มากขึ้น อยางไรก็ตาม
บริษัทยังคงมุงเนนการรักษาฐานลูกคาเกาของตนเอง รวมถึงการขยายฐานลูกคาใหมอยางสมํ่าเสมอโดยมุงเนนกลุมอุตสาหกรรม
ที่มีแนวโนมที่ดีเปนหลัก อีกทั้งมุงเนนการใหบริการกับผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ซ่ึงมีความตองการ
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อเพิ่มความคลองตัวทางกระแสเงินสดและเพื่อการขยายกิจการ ดวยทีมงานที่มีประสบการณดานสินเช่ือแฟค
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ตอร่ิงมากวา 21 ป ประกอบกับความรวดเร็วและความยืดหยุน ในการอํานวยสินเช่ือ บริษัทจึงมีความเช่ือม่ันวาจะเปนหนึ่งใน
บริษัทผูนําดานธุรกิจสินเช่ือแฟคตอร่ิงได 

โดยปจจุบันสามารถแบงกลุมผูประกอบการแฟคตอร่ิง ไดเปน 3 กลุม ตามลักษณะการประกอบธุรกิจ ได ดังนี ้
1. กลุมผูประกอบการแฟคตอร่ิงที่เปนธนาคารพาณิชยและธนาคารเปนผูถือหุน การแขงขันของผูประกอบการ

กลุมนี้ มีความไดเปรียบในดานเคร่ือขายของธนาคารพาณิชยในการเขาถึงลูกคา ตนทุนทางการเงินที่ตํ่า แตขาดความคลองตัว
หรือมีขอจํากัดในการพิจารณาสินเช่ือประเภทแฟคตอร่ิงเนื่องจากเปนสินเช่ือที่ไมมีหลักประกัน 

2. กลุมผูประกอบการแฟคตอร่ิงมีกลุมผูถือหุนเปนเจาของธุรกิจคาปลีกขนาดใหญ หรืออุตสาหกรรมช้ันนํา การ
แขงขันของผูประกอบการกลุมนี้จะมีขอไดเปรียบในการเขาถึงกลุมลูกคาที่เปนซัพพลายเออรของธุรกิจคาปลีก หรืออุตสาหกรรม
นั้นๆ ซ่ึงก็มีอยูจํานวนหนึ่ง กลุมผูประกอบการกลุมนี้จะมีตลาดลูกคาเฉพาะของตนเอง  

3. กลุมผูประกอบการแฟคตอร่ิงทั่วไป กลุมนี้มีผูประกอบการจํานวนมากกวากลุมอื่น การแขงขันของ
ผูประกอบการกลุมนี้มีความหลากหลายในรูปแบบของการแขงขัน เนนทีมสินเช่ือและการตลาดที่มีประสิทธิภาพสามารถเขาถึง
กลุมลูกคาเปาหมายตางๆ ได มีความยืดหยุนสูงในการใหบริการและหลักเกณฑดานสินเช่ือ แตมีขอจํากัดที่สําคัญคือ เงินทุน 
บุคลากรที่มีประสบการณ 

2.2.2 กลยุทธในการแขงขัน 
บริษัทมีกลยุทธในการแขงขันโดยเนนฐานธุรกิจที่ลูกหนี้ใหความรวมมือในการตอบรับการโอนสิทธิการรับเงิน 

โดยบริษัทเปนผูรับซ้ือเอกสารการคา ซ่ึงมีการแจงโอนสิทธิและใหลูกหนี้ตอบรับการโอนสิทธิเรียกรองดังกลาว โดยบริษัทสามารถ
ตรวจสอบมูลหนี้ไดกอนการรับซ้ือ ทําใหบริษัทมีความไดเปรียบรวมทั้งมีความเส่ียงตํ่ากวาคูแขงรายอื่นๆ สงผลดีใหบริษัทมีกลุม
ลูกคาเปาหมายชัดเจน โดยจะเนนกลุมลูกคาที่มีความเส่ียงตํ่า ที่สามารถสอบทานความถูกตอง ตลอดจนใหความสําคัญเปน
ลําดับแรกกับลูกหนี้ที่มีความนาเช่ือถือ และสามารถโอนสิทธิการรับเงินใหบริษัทได 

นอกจากนี้บริษัทมีนโยบายที่จะขยายฐานลูกคาทั้งที่เปน Supplier ของกลุมหางสรรพสินคาเดิมและกลุม
ลูกคาซ่ึงเปนผูผลิตช้ินสวนยานยนต ซ่ึงมีโอกาสในการขยายตัวที่ดี โดยใชบริการแฟคตอร่ิงเปนเครื่องมือทางการเงินในการ
สนับสนุนผูประกอบการใหมีโอกาสในการขยายตัวทางธุรกิจ รวมทั้ง กลุมผูถือหุน ในการแนะนํากลุมผูประกอบการในหลาย
ธุรกิจที่มีความตองการใชสินเชื่อแฟคตอริ่ง นอกจากนั้นบริษัทยังเนนการประชาสัมพันธเพื่อใหเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมาย
โดยตรง โดยการจัดทําเอกสารเผยแพรบริการแฟคตอร่ิง เนื่องจากยังมีผูประกอบการอีกจํานวนมากที่ยังไมรูจักหรือไมเขาใจบริการ
สินเช่ือแฟคตอร่ิง รวมถึงการจัดใหมีขอมูลที่เพียงพอ เก่ียวกับการบริหารการจัดการของลูกคา ใหคําปรึกษา หรือขอเสนอแนะที่
เปนประโยชนตอลูกคา รวมถึงการดูแลและอํานวยความสะดวกในการขยายวงเงิน เพื่อเพิ่มโอกาสในการทําธุรกิจใหแกลูกคา 
รวมทั้งบริษัทยังเนนการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบงานเพื่อใหสามารถขยายธุรกิจได โดยคํานึงถึงตนทุนคาใชจายในการ
ดําเนินงานดวย  

ทั้งนี้ จุดเดนในการดําเนินธุรกิจของบริษัทมีดังนี ้
1. บริษัทดําเนินธุรกิจมานานกวา 20 ป มีประสบการณ มีช่ือเสียงเปนที่ยอมรับของธุรกิจแฟคตอร่ิง  
2. บริษัทประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิงในประเทศ โดยมีกลุมลูกคาเปาหมายชัดเจน เนนลูกคาที่มีความเส่ียงตํ่า  

ที่สามารถสอบทานความถูกตอง ตลอดจนใหความสําคัญกับลูกหนี้ที่มีความนาเช่ือถือ และโอนสิทธิการ
รับเงิน ดังนั้นบริษัทจึงมีความเส่ียงในการเรียกเก็บหนี้ตํ่า 

3. บริษัทมีกลุมผูถือหุนที่มีความม่ันคงสูง สามารถใหการสนับสนุนทั้งในเร่ืองฐานธุรกิจและแหลงเงินทุน และ
นอกจากนี้ยังไดรับการสนับสนุนเปนอยางดีจากกลุมผูถือหุนรายใหญของบริษัท  
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4. บริษัทมีระบบอํานวยสินเช่ือมีมาตรฐาน เช่ือถือได มีกระบวนการกล่ันกรอง พิจารณาความเส่ียงอยางเปน
ระบบ รวมทั้งมีการติดตามสถานะลูกคาอยางตอเนื่อง สามารถลดความเส่ียงในการดําเนินธุรกิจได 

5. บริษัทไดจัดใหมีขอมูลที่ เพียงพอเก่ียวกับการบริหารการจัดการของลูกคา โดยใหคําปรึกษา หรือ
ขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอลูกคา และเนนการใหบริการลูกคาที่สะดวก รวดเร็ว ใกลชิด มีความ
ยืดหยุนในการพิจารณาประเด็นตางๆ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาภายใตเง่ือนไขที่เหมาะสม 

2.2.3 นโยบายดานราคา 
รายไดหลักของบริษัทประกอบดวย รายไดสวนลดรับจากการรับโอนสิทธิเรียกรอง รายไดคาธรรมเนียมและ

บริการ (คาธรรมเนียมในการเปดวงเงินและรายไดจากคาธรรมเนียมรับซื้อ) ทั้งนี้การกําหนดอัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียม
ดังกลาวขางตน บริษัทจะพิจารณาจากปจจัยตาง ๆ ดังนี ้

1. คุณสมบัติและฐานะการเงินของลูกคาและผูคํ้าประกัน ขนาดของกิจการ/ประเภทของธุรกิจ ฐานะการเงินของ
ลูกคา ประสบการณในการดําเนินกิจการ และในธรุกิจของผูบริหาร 

2. คุณสมบัติของลูกหนี้การคา ระยะเวลาที่ลูกหนี้การคาไดรับเครดิตจากลูกคา ฐานะการเงินของลูกหนี ้
3. ตนทุนการดําเนินงานอื่นๆ เชน ตนทุนในการบริหารจัดการรับชําระหนี้จากลูกหนี้การคา การจัดทํารายงาน

ตาง ๆ เปนตน 
4. ตนทุนทางการเงินของบริษัท 
หลักเกณฑขางตนจะนํามาประกอบกับอัตราดอกเบี้ยในตลาด และภาวะการแขงขันในตลาด รวมทั้งความเส่ียง

ในการรับชําระหนี้ รวมทั้งความยากงายในการบริหารจัดการเก็บหนี้ เพื่อหาอัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียมที่เหมาะสมเสนอ
ใหกับลูกคาตอไป 

2.2.4 การตลาด 
ลูกคาสามารถติดตอขอใชบริการแฟคตอร่ิงของบริษัทไดหลายชองทาง อาทิ ลูกคาติดตอเขามายังบริษัท

โดยตรงตามคําแนะนํา โดยการบอกตอกันของกลุมลูกคาเดิมของบริษัท จากความรวมมือของสมาคมธุรกิจตาง ๆ และกลุมผูถือ
หุนใหญของบริษัทแนะนํา หรือจากการที่เจาหนาที่ของบริษัทไปเสนอบริการแกลูกคาโดยตรง 

2.2.5 ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 
บริษัทมีนโยบายการใหสินเช่ือแกธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ที่ขาดแหลงเงินทุนสนับสนุน ซ่ึง

อยูในภาคอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม และธุรกิจบริการที่มีแนวโนมธุรกิจดี มีศักยภาพในการเจริญเติบโต และมีการขยายตัวดี
ตามภาวะเศรษฐกิจ โดยลูกคากวารอยละ 34 จะเปนผูจัดจําหนายสินคาของกลุมคาปลีกสมัยใหม (Modern Trade) และรอย
ละ 22.43 เปนกลุมลูกคาธุรกิจผลิตช้ินสวนยานยนต สวนที่เหลือจะเปนลูกคาที่จัดจําหนายสินคาใหแกกลุมองคกรธุรกิจขนาด
ใหญ ธุรกิจขามชาติ ทั้งนี้ลูกคาแฟคตอร่ิงของบริษัทโดยสวนใหญจะเปนผูจัดจําหนายสินคาประเภท ช้ินสวนยานยนต 
เคร่ืองใชไฟฟา ส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม และอาหารและเคร่ืองด่ืม เปนตน 
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2.3 การจัดหาผลิตภัณฑหรือบริการ 
2.3.1 แหลงที่มาของเงินทุน 

แหลงที่มาของเงินทุนของบริษัท ณ 31 ธันวาคม 2558 – 2560 เปนดังนี ้
(หนวย: พันบาท) 

หนวย : พันบาท 
2560 2559 2558 

จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ 

เงินเบิกเกินบัญชีและเงินกูยืมระยะสั้น 2,107,000 75.79% 1,545,000 68.83% 1,727,292 72.37% 
หน้ีสินหมุนเวียน 117,834 4.24% 145,964 6.50% 73,791 3.09% 
หน้ีสินไมหมุนเวียน 9,747 0.35% 14,210 0.63% 14,004 0.59% 
รวมหน้ีสิน 2,234,581 80.38% 1,705,174 75.97% 1,815,087 76.05% 
สวนของผูถือหุน 545,297 19.62% 539,462 24.03% 571,671 23.95% 

รวม 2,779,878 100.00% 2,244,636 100.00% 2,386,758 100.00% 

แหลงที่มาของเงินทุนในป 2560 มีสัดสวนมาจากสวนของผูถือหุนรอยละ 20 และมาจากสวนของหนี้สินรอย
ละ 80 โดยแหลงเงินทุนของบริษัทมาจากเงินกูจากสถาบันการเงินในประเทศ ซ่ึงเปนวงเงินเบิกเกินบัญชีและวงเงินกูยืมระยะส้ัน 
รวม 2,107 ลานบาท  

สําหรับการจัดหาเงินทุนในอนาคต บริษัทมีนโยบายจัดหาเงินทุนใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการใชเงิน โดย
คํานึงถึงตนทุนของเงินทุนที่ระดมได และระยะเวลาการชําระคืนที่สอดคลองกับระยะเวลาการใหสินเช่ือแฟคตอร่ิง 

2.3.2 นโยบายการใหสินเช่ือ 
2.3.2.1 บริษัทมีนโยบายการใหสินเช่ือโดยเนนคุณภาพของลูกคาและลูกหนี้เปนสําคัญ ทั้งนี้บริษัทไดกําหนด

หลักเกณฑตาง ๆ ในการใหสินเช่ือ ดังนี ้
การกําหนดวงเงินสินเช่ือ 
บริษัทมีการพิจารณากําหนดวงเงินสินเช่ือใน 2 ลักษณะ ไดแก 
 วงเงินลูกคา (Client Credit Line) หมายถึง วงเงินสูงสุดที่กําหนดใหผูกูแตละราย สามารถกูยืมได และ

เม่ือภาระหนี้ลดลงแลว ผูกูสามารถกลับมาใชใหมได ทั้งนี้ในการกําหนดวงเงินดังกลาว บริษัทจะพิจารณาจากยอดขายของ
ลูกคา ระยะเวลา เครดิตการคา คุณภาพของผลการติดตอระหวางลูกคาและลูกหนี้ เอกสารที่รับซ้ือฐานะกิจการของลูกคา และ
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาและลูกหนี้ ทั้งนี้บริษัทไดใชระบบ Credit Rating เปนเคร่ืองมือในการพิจารณาอนุมัติ
วงเงินเพื่อใหการบริหารความเส่ียงและการอํานวยสินเช่ือมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้บริษัทมีนโยบายในการกําหนด 
Single Lending Limit และ Single Lending Group สําหรับลูกคา และไดนําไปปฏิบัติเพื่อใหสอดคลองกับนโยบายการบริหาร
ความเส่ียง และการกระจายฐานลูกคาที่มีความเหมาะสมกับโครงสรางเงินทุนของบริษัท ทั้งนี้บริษัทจะพิจารณาความเส่ียง
แลวแตกรณี โดยใหอยูในดุลพินิจของคณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณา  

 วงเงินลูกหนี ้(Customer Credit Line) หมายถึง วงเงินสูงสุดของลูกหนี้ แตละรายที่ผูกูรายเดียวหรือหลาย
ราย สามารถนําสิทธิในการรับชําระเงินคาสินคาและบริการมาขายลดได ทั้งนี้ในการพิจารณาวงเงินของลูกหนี้ บริษัทจะวิเคราะหจาก
ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของลูกหนี้รวมทั้งประวัติการชําระหนี้ และเนื่องจากกลุมลูกหนี้สวนใหญเปนกลุมธุรกิจขนาด
ใหญ ในขณะที่วงเงินลูกหนี้ตอรายและตอกลุม ในปจจุบันยังอยูในระดับที่ไมสูงมากเม่ือเปรียบเทียบกับฐานะกิจการของลูกหนี้
แตละราย ประกอบกับบริษัทไมไดมีนโยบายในการปลอยสินเช่ือที่เนนลูกหนี้รายใดรายหนึ่งเปนสําคัญ ดังนั้นการกําหนดวงเงิน
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ลูกหนี้ตอรายและตอกลุม จึงกําหนดเพื่อใชเปนเคร่ืองมือบริหารความเส่ียงเทานั้น โดยบริษัทไมมีนโยบายในการกําหนด Single 
Lending Limit และ Single Lending Group สําหรับลูกหนี้  

การกําหนดอํานาจในการอนุมัติวงเงินสินเช่ือ 
การพิจารณาอนุมัติวงเงินสินเช่ือตองผานการพิจารณาแลอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และเปนไปตาม

นโยบายสินเช่ือของบริษัทที่กําหนดไว โดยไดกําหนดกรอบอํานาจในการอนุมัติวงเงินสินเช่ือ 
2.3.2.2 ยอดลูกหนี้สิทธิเรียกรองในการรับชําระหนี ้

(1) ยอดลูกหนี้สิทธิเรียกรองในการรับชําระหนี้ คือ การที่ลูกคาโอนสิทธิเรียกรองในการรับชําระหนี้
จากลูกหนี้ใหแกบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมียอดหนี้รวมทั้งส้ิน 3,347 ลานบาท โดยลูกคารายใหญ 10 อันดับแรก
ตามยอดหนี้คงคางมีจํานวน 943 ลานบาท หรือรอยละ 28.17 โดยสัดสวนลูกคารายใหญ 10 อันดับแรกตามยอดหนี้คงคาง ใน
ระหวางป 2558 ถึงป 2560 มีดังนี ้

  หนวย: ลานบาท 

ลูกคา 2560 2559 2558 

ยอดหนี้คงคาง รอยละ ยอดหนี้คงคาง รอยละ ยอดหนี้คงคาง รอยละ 

10 อันดับแรก 943 28.17 743 28.55 784 27.86 

สวนที่เหลือ  2,404 71.83 1,859 71.45 2,031 72.14 

ณ 31 ธันวาคม 3,347 100.00 2,602 100.00 2,815 100.00 

จํานวนราย 400 414 372 

(2) การกระจุกตัวของยอดลูกหนี้สิทธิเรียกรองในการรับชําระหนี้แตละประเภทธุรกิจเนื่องจาก
บริษัทมีนโยบายการบริหารความเส่ียงจากการกระจุกตัวของลูกหนี้ โดยการทบทวนฐานะการเงินและผลการดําเนินงานอยาง
สมํ่าเสมอ รวมทั้งการติดตามผลการติดตอระหวางลูกคาและลูกหนี้อยางใกลชิด เพื่อใหสามารถปรับเปล่ียนเง่ือนไขการใหสินเช่ือ
ไดทันทวงที โดยยอดหนี้คงคางของลูกคาแยกตามประเภทธุรกิจ 3 อันดับแรก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ไดแก กลุมอุปกรณ
ช้ินสวนรถยนตและช้ินสวนโลหะ กลุมธุรกิจบริการ และกลุมส่ิงทอและเคร่ืองนุมหม  

2.3.2.3 ยอดลูกหนี้เงินใหกูยืม 
บริษัทมียอดลูกหนี้เงินใหกูยืม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 
จํานวน 39.67 ลานบาท 

หนวย: ลานบาท 
 2560 2559 2558 

ลูกหนี้เงินใหกูยืมที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งป 15.69 6.03 5.42 

ลูกหนี้เงินใหกูยืม – สุทธ ิ 22.76 24.63 - 

รวม 38.45 30.66 5.42 

บริษัทมีลูกหนีเ้งินใหกูยืมสุทธิหลังหักคาสํารองเผ่ือหนี้สูญ จํานวน 38.45 ลานบาท ณ 31 ธันวาคม 2560 
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 ระเบียบปฏิบัติการติดตามสินเช่ือที่มีปญหา และการบังคับคด ี
การติดตามสินเช่ือที่มีปญหา 
1. เจาหนาที่สินเช่ือผูรับผิดชอบ จะตองรายงานปญหาและสาเหตุของปญหาใหผูบังคับบัญชารับทราบ

ตามลําดับขั้น โดยทันทีที่เกิดปญหา 
2. กําหนดมาตรการและวิธีการแกไขปญหาหนี้ เพื่อใหบริษัทฯ ไดรับชําระหนี้คืน เชน การชําระหนี้โดย

การนําลูกหนี้การคารายใหมมาโอนสิทธิการรับเงินใหแกบริษัทฯ หรือนําเงินจากการขายโอนสิทธิเรียกรองบางสวนมาทยอยตัด
ชําระหนี้ หรือการขยายเวลาชําระหนี้ หรือการลดดอกเบี้ย หรือหาหลักประกันมาเพิ่มเติม รวมถึงมาตรการและแนวทางอื่นๆตาม
ความเหมาะสมโดยสรุปมาตรการและแนวทางการแกไขปญหาหนี้ดังกลาวและเสนออนุมัติตอผูมีอํานาจอนุมัติตอไป 

3. อนึ่ง ในบางกรณีที่ลูกคามีปญหาหนี้คางชําระ ซ่ึงบริษัทฯ ไดพิจารณาแลววาเปนปญหาที่เกิดขึ้น
ช่ัวคราวและไมสงผลกระทบตอการจัดเก็บหนี้ หรือความสามารถในการชําระหนี้ และไดประเมินแลววาบริษัทมีโอกาสไดรับชําระ
คืนหนี้อยางครบถวน บริษัทฯ อาจพิจารณาผอนปรนเง่ือนไขการชําระหนี้ โดยการดําเนินการดังกลาวไมถือเปนการปรับปรุง
โครงสรางหนี้ ทั้งนี้หากลูกคาไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ไดรับการผอนปรนได  บริษัทฯ อาจพิจารณาดําเนินการปรับปรุง
โครงสรางหนี้ตอไป 

4. หากการแกไขปญหาหนี้ จําเปนตองดําเนินการปรับปรุงโครงสรางหนี้ ใหดําเนินการตามนโยบาย
การปรับปรุงโครงสรางหนี ้

5. ใหติดตามดูแลบัญชีลูกคาอยางใกลชิด ใหเปนไปตามเง่ือนไขการแกไขหนี้หรือเง่ือนไขการปรับปรุง
โครงสรางหนี้ ตามที่ไดรับอนุมัติ 

6. ในกรณีลูกคาไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขการปรับปรุงโครงสรางหนี้ ใหดําเนินการแกไขปญหา 
โดยหาสาเหตุและวิเคราะหความเปนไปไดในการปรับปรุงโครงสรางหนี้ใหม 

7. หากไมสามารถแกไขปญหานี้ไดหรือไมมีแนวทางในการชําระหนี้ หรือคาดวาจะไมไดรับชําระหนี้ 
หรือไมสามารถติดตอลูกคา หรือลูกคาไมใหความรวมมือในการแกไขปญหาหนี้ ใหดําเนินการเสนอขออนุมัติดําเนินคดีตอ
กรรมการผูจัดการและสงเร่ืองใหกลุมนิติกร ฝายบริหารงานกลาง ดําเนินการตามกฎหมายตอไป 

8. ถาหากตองมีการแจงความดําเนินคดีอาญา หรือดําเนินคดีอาญากับลูกคาเองเพื่อรักษาอายุความ
ในคดีอาญาใหเจาหนาที่สินเช่ือดําเนินการขออนุมัติจากกรรมการผูจัดการทันที และสงเร่ืองใหกลุมนิติกร ฝายบริหารงานกลาง 
เพื่อดําเนินการตอไป 

9. เจาหนาที่สินเช่ือจะเปนผูจัดทําบันทึกการติดตามหนี้ที่มีปญหาไวทุกคร้ัง และตอเนื่องกันทุกขั้นตอน
ที่มีการทวงถามหรือเจรจา โดยจัดทําบันทึกผลของการติดตามเพื่อเปนประวัติในการติดตามคร้ังตอ ๆ ไป พรอมจัดเก็บบันทึกการ
ติดตามหนี้ที่มีปญหาไวในแฟมสินเช่ือรายตัว  

10. เจาหนาที่สินเช่ือตองทํารายงานการติดตามหนี้ของลูกคาทุกรายในแตละสายสินเช่ือทุกส้ินเดือน 
เพื่อรายงานเสนอใหกรรมการผูจัดการทราบ  

 ระเบียบปฏิบัติการระงับรับรูรายได และเกณฑการจัดช้ันสินทรัพย 
ลูกคาที่งดคิดดอกเบี้ยตองเขาเกณฑ ทั้ง 4 ขอดังนี้ 
1) ลูกคาคางชําระเกิน 6 เดือน 
2) คาดหมายไดแนนอนวาจะไมสามารถไดรับชําระหนี้ ซ่ึงไดแก ลูกคาเลิกกิจการ หรืออยูระหวางการ

ชําระบัญชี  
3) ลูกคาหลบหนีหรือเสียชีวิตหรือเปนบุคคลสาบสูญ 
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4) มีกรณีแสดงใหเห็นชัดเจนวาลูกคาไมมีเงินหรือทรัพยสินพอที่จะชําระหนี้ซ่ึงไดแก ลูกคาที่บริษัท
ดําเนินคดีแพง หรือลูกคาถูกเจาหนี้รายอื่นฟองคดีลมละลาย และศาลมีคําส่ังใหพิทักษทรัพยลูกคา 

 นโยบายการจัดช้ันหนี้ และการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 
บริษัทไดกําหนดใหมีการชัดช้ันสินทรัพยทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยในเชิงปริมาณไดกําหนด

หลักเกณฑในการพิจารณาการจัดช้ัน คือ พิจารณาระยะเวลาที่คางชําระ และหลักเกณฑเชิงคุณภาพ คือ พิจารณาปจจัยตาง ๆ ที่
มีผลตอความสามารถในการชําระหนี ้

ระดับช้ันสินทรัพย คุณภาพของสินทรัพย 

สินทรัพยจัดช้ันปกติ ลูกคาที่คางชําระไมเกิน 1 เดือน 

สินทรัพยที่ควรเอาใจใสเปนพิเศษ ใหพิจารณาตามเกณฑขอใดขอหนึ่ง 
1. ลูกคาที่คางชําระเกินกวา 1 เดือน แตไมเกิน 3 เดือน 
2. ลูกคาประวิงการชําระหนี้หรือกระทําการใด ๆ เพื่อมิใหเจาหนี้ไดรับชําระ

หนี้ 
3. ลูกคา หรือเจาหนี้ไดย่ืนขอฟนฟูกิจการตอศาลลมละลายกลาง และลูกคา

ยังทําการคาปกติ ตามแผนฟนฟูกิจการและคาดวาจะไมมีปญหาในการ
จัดเก็บหนี้ 

สินทรัพยจัดช้ันตํ่ากวามาตรฐาน ใหพิจารณาตามเกณฑขอใดขอหนึ่ง 
1. ลูกคาที่คางชําระเกินกวา 3 เดือน แตไมเกิน 6 เดือน 
2. ลูกคาที่ถูกเจาหนี้อื่นฟองดําเนินคดีซ่ึงทําใหมีผลกระทบตอฐานะกิจการ

อยางมีนัยสําคัญ 
3. ติดตอลูกคาไมได หรือไมสามารถสืบหาตัวลูกคาได หรือลูกคาไปเสียจาก

ภูมิลําเนาที่ปรากฏตามสัญญา โดยไมแจงใหบริษัททราบ แตมีโอกาส
ไดรับชําระคืน 

สินทรัพยจัดช้ันสงสัยจะสูญ ใหพิจารณาตามเกณฑขอใดขอหนึ่ง 
1. ลูกคาที่คางชําระเกินกวา 6 เดือนขึ้นไป 
2. ลูกคาหรือเจาหนี้อื่นไดย่ืนขอฟนฟูกิจการตอศาลลมละลายกลาง และ

ลูกคาไมสามารถทําการคาไดตามปกติ หรือคาดหมายวา ลูกคาจะไม
สามารถชําระหนี้ได 

3. ลูกคาที่ถูกเจาหนี้อื่นฟองคดีลมละลายและมีคําส่ังศาลใหพิทักษทรัพย
ลูกคา 

4. ลูกคาที่บริษัทกําลังดําเนินคดีแพง โดยเร่ิมจัดช้ันต้ังแตวันที่อนุมัติให
ดําเนินคดี 

5. มีเหตุประการอื่นที่แสดงวาสิทธิเรียกรองนั้นคาดวาจะเรียกคืนไมได 
6. ลูกคาไดทําหนังสือรับสภาพหนี้ และ/หรือสัญญาประนีประนอมในช้ันศาล

กับบริษัท 
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ระดับช้ันสินทรัพย คุณภาพของสินทรัพย 

สินทรัพยจัดช้ันสูญ ใหพิจารณาตามเกณฑขอใดขอหนึ่ง 
1. หนี้ที่ขาดอายุความ หรือหมดสิทธิเรียกรองใหชําระหนี้ หรือไมมีหลักฐาน

จะฟองลูกคาได หรือไม สมควรฟอง เชน ยอดหนี้ไมคุมคาใชจายในการ
ดําเนินคดี เปนตน 

2. หนี้ไมสามารถสืบหาตัวลูกคา และทรัพยสินของลูกคาหรือผูคํ้าประกัน 
3. ลูกคาถึงแกความตาย เปนคนสาบสูญ หรือมีหลักฐานวาหายสาบสูญไป 

และไมมีทรัพยสินใด ๆ จะชําระหนี้ได 
4. ลูกคาเลิกกิจการและมีหนี้ของเจาหนี้รายอื่นมีบุริมสิทธิเหนือทรัพยสิน

ทั้งหมดของลูกคาอยูในลําดับกอนเปนจํานวนมากกวาสินทรัพยของลูกคา 
5. ไดฟองลูกคาในคดีลมละลายหรือไดย่ืนคําขอรับชําระหนี้ในคดีที่ลูกคาถูก

เจาหนี้รายอื่นฟองในคดีลมละลาย และในกรณีนั้น ๆ ไดมีการประนอมหนี้
กับลูกคาโดยศาลมีคําส่ังเห็นชอบดวยการประนอมหนี้นั้น หรือลูกคาถูก
ศาลพิจารณาใหเปนบุคคลลมละลาย และไดมีการแบงทรัพยสินของ
ลูกคาคร้ังแรกแลว 

 
หลักเกณฑการตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 
1. บริษัทกําหนดใหมีการต้ังสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ดังตอไปนี ้

1.1 การต้ังสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอรายลูกคา (Specific Provision) มีหลักเกณฑในการ
พิจารณาต้ังคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ดังตอไปนี ้

สินทรัพยจัดช้ันปกติ ใหต้ังสํารอง     0% 
สินทรัพยที่ควรเอาใจใสเปนพิเศษ ใหต้ังสํารอง     0% 
สินทรัพยจัดช้ันตํ่ากวามาตรฐาน ใหต้ังสํารอง   20% 
สินทรัพยจัดช้ันสงสัยจะสูญ ใหต้ังสํารอง 100% 
สินทรัพยจัดช้ันสูญ ใหต้ังสํารอง 100% 

1.2 การต้ังสํารองทั่วไป (General Provision) นอกเหนือจากการต้ังสํารองตอรายลูกคา (Specific 
Provision) บริษัทมีนโยบายใหมีการต้ังสํารองทั่วไป ทั้งนี้เพื่อรองรับความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นโดยไมไดคาดหมายจากวัฏจักร
เศรษฐกิจ และจากปจจัยอื่นๆ 

1.3 อัตราการต้ังสํารองตอรายลูกคา (Specific Provision) รวมกับอัตราการต้ังสํารองทั่วไป 
(General Provision) ตองไมนอยกวา 2.5% ของยอดลูกหนี้จากการซ้ือสิทธิเรียกรอง และลูกหนี้เงินใหกูยืม 

1.4 ในกรณีเกิดปญหาหนี้คางชําระและจัดอยูในเกณฑการต้ังสํารองตอรายลูกคา (Specific 
Provision) บริษัทตองดําเนินการต้ังสํารองตอรายลูกคาตามเกณฑ ขอ 1.1 

1.5 บริษัทจะดําเนินการทยอยต้ังสํารองทั่วไป (General Provision) เปนรายไตรมาส ในอัตรารอย
ละ 0.1 โดยเร่ิมมีผลบังคับใชต้ังแตป 2557 เปนตนไป ทั้งนี้เม่ือรวมกับขอ 1.4. ตองเปนไปตามเกณฑขอ 1.3 
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1.6 กรณีที่บริษัทไดดําเนินการต้ังสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอรายลูกคา (Specific Provision) 
ตามเกณฑขอ 1.1 แลว และตอมาไดมีการรับชําระหนี้คืนจากลูกคา บริษัทสามารถโอนกลับการต้ังสํารองตอรายลูกคา (Specific 
Provision) ได ทั้งนี้ยอดต้ังสํารองตองไมตํ่ากวาอัตราที่กําหนดในขอ 1.3 

1.7 บริษัทสามารถดําเนินการปรับเพิ่ม/ลด อัตราการต้ังสํารองตามขอ 1.3. ตามความเหมาะสมได 
เพื่อใหสามารถรองรับสภาวะการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม โดยคํานึงถึงความตอเนื่องในการดําเนินธุรกิจและ
การใชเงินทุนอยางมีประสิทธิภาพ โดยใหคณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณา 

2 ในกรณีที่มีหลักประกัน จะตองนํายอดลูกหนี้จากการซ้ือสิทธิเรียกรอง และลูกหนี้เงินใหกูยืม หักดวย
มูลคาหลักประกัน โดยมีหลักเกณฑการนับหลักประกันตามนโยบายหลักประกัน ดังนี ้

ประเภทหลักประกัน มูลคาที่ให 

1. เงินสด เงินคํ้าประกัน 100% 

2. การอาวัล การรับรอง หรือหนังสือคํ้าประกัน การคํ้าประกัน 95% ของวงเงินอาวัล วงเงินรับรอง หรือ 
LG 100% ของวงเงินคํ้าประกัน 

3. หลักประกันที่ใกลเคียงเงินสด 
- หลักทรัพยที่อยูในความตองการของตลาดทั้งหลักทรัพยประเภททุน และ

ประเภทหนี้ เชนหุนสามัญ หุนบุริมสิทธิ์ หุนกู ตราสารหนี้ พันธบัตร ที่มีการซ้ือ
ขายในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย หรือศูนยซ้ือขายหลักทรัพย 

- หนวยลงทุน 

95% ของราคาตลาด 

4. อสังหาริมทรัพย เชน ที่ดิน ส่ิงปลูกสราง  

5. สิทธิการเชาที่สามารถเปล่ียนมือได 90% ของราคาประเมิน 

6. เคร่ืองจักร  

7. ยานพาหนะ เชน รถยนต รถจักรยานยนต เคร่ืองบิน เปนตน 

8. สินทรัพยทางปญญา ตองสามารถจดจํานําหรือนํามาเปนหลักประกันได
ถูกตองตามกฎหมาย มีการประเมินมูลคาไดอยางนาเช่ือถือ และสามารถยึด
ไดตามกฎหมาย 

90% ของราคาตลาด 

9. สินคาคงคลัง ตองมีแนวทางการควบคุมภายในที่ดี เพื่อปองกันไมใหลูกคานํา
สินคาคงคลังที่จํานําไวกับสถาบันการเงินอื่น ๆ มาใชเปนหลักประกันซํ้า 

60% ของราคาตลาด/ประเมิน 
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 นโยบายการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
บริษัทมีนโยบายดําเนนิการปรับปรุงโครงสรางหนี้กับลูกคาที่ประสบปญหาจากการโอนสิทธิเรียกรองและ

ไมสามารถเรียกเก็บหนี้ได หรือลูกคาที่ใชบริการดานการเงินอื่น ๆ และประสบปญหาจากการดําเนินงานและไมสามารถชําระหนี ้
ไดตามกําหนด เพื่อใหบริษัทและลูกคาไดรับประโยชนจากการปรับปรุงโครงสรางหนี้  

อนึ่ง ในบางกรณีที่ลูกคามีปญหาหนี้คางชําระ ซ่ึงบริษัทไดพิจารณาแลววาเปนปญหาที่เกิดขึ้นช่ัวคราว
และไมสงผลกระทบตอการจัดเก็บหนี้ หรือความสามารถในการชําระหนี้ และไดประเมินแลววาบริษัทมีโอกาสไดรับชําระหนี้คืน
อยางครบถวน บริษัทอาจพิจารณาผอนปรนเง่ือนไขการชําระหนี้ โดยการดําเนินการดังกลาวไมถือเปนการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
ทั้งนี้หากลูกคาไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขที่ไดรับการผอนปรนได บริษัทอาจพิจารณาดําเนินการปรับปรุงโครงสรางหนี ้

หลักเกณฑในการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
ลูกคาสําหรับการปรับปรุงโครงสรางหนี้ หมายถึง ลูกคาที่ไดโอนสิทธิเรียกรองจากลูกหนี้การคาและไม

สามารถจัดเก็บหนี้ไดหรือลูกคาที่ใชบริการดานการเงินอื่น ๆ ที่คางเงินตนและ/หรือดอกเบี้ยต้ังแต 3 เดือนขึ้นไป โดยบริษัทไดตก
ลงรวมกันกับลูกคาที่จะดําเนินการปรับโครงสรางหนี้ พรอมกับจัดทําสัญญาปรับโครงสรางหนี้  ทั้งนี้ บริษัทอาจใชวิธีการ
ดังตอไปนี ้

1. การปรับเปล่ียนเง่ือนไขการชําระหนี้ ขยายระยะเวลาการชําระหนี้ หรือใหระยะเวลาปลอดหนี้ การ
ลดอัตราดอกเบี้ย การต้ังพักดอกเบี้ยเดิม และ/หรือดอกเบี้ยใหม การยกหนี้ดอกเบี้ยใหบางสวนหรือทั้งหมด การยกหนี้เงินตนให
บางสวน 

2. การแปลงหนี้เปนทุน 
3. การโอนสินทรัพย จํานอง จํานํา หรือทรัพยสินอื่นใดของลูกคาหรือผูคํ้าประกัน หรือของบุคคลอื่นที่

ใหความยินยอมชําระหนี ้
4. แนวทางหรือมาตรการอื่น ๆ ที่สนับสนุนวัตถุประสงคของการปรับปรุงโครงสรางหนี ้

อํานาจอนุมัติแนวทางการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
เปนไปตามอํานาจอนุมัติสินเช่ือของบริษัทฯ  

การจัดช้ันหนี้และกันเงินสํารองสําหรับลูกคาที่ดําเนินการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
การจัดช้ันหนี้ใหเปนไปตามนโยบายการจัดช้ันหนี้และการต้ังสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ   
1. ในกรณีที่ลูกคาสามารถดําเนินการตามแนวทางการปรับโครงสรางหนี้ ไดติดตอกันไมนอยกวา 3 

เดือน ใหจัดช้ันหนี้ เปนสินทรัพยที่ควรเอาใจใสเปนพิเศษ หรือจะคงไวเปนสินทรัพยจัดช้ันตามเดิมก็ได  โดยใหคณะ
กรรมการบริหารหรือคณะกรรมการบริษัทเปนผูพิจารณา 

2. ในกรณีที่ลูกคาไมสามารถดําเนินการตามแนวทางการปรับปรุงโครงสรางหนี้ได สามารถดําเนินการ
ปรับปรุงโครงสรางหนี้ไดอีกไมเกิน 2 คร้ัง 

วิธีการปฏิบัติทางบัญชีและการเปดเผยเกี่ยวกับการปรับปรุงโครงสรางหนี้ 
การปฏิบัติการบัญชีและการเปดเผยใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชี 
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2.3.3 การจัดหาเงินทุนหรือการใหกูยืมผานบุคคลที่เก่ียวของกับผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทไมมียอดคงคางสําหรับเงินเกินบัญชีและเงินกูยืมระยะส้ันจากบุคคลที่

เก่ียวของกับผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญ  

2.3.4 เงินลงทุน 
ไมมี 


