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ส่วนที่ 1: การประกอบธุรกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

1.1 วิสัยทัศน์ วัตถปุระสงค์ เป้าหมาย หรือกลยุทธ์ในการด าเนินงาน 

❖ วิสัยทัศน์ (Vision): 
เป็นพันธมิตรของผู้ประกอบการธุรกิจ มุ่งเน้นความเป็นผู้น าในธุรกิจให้บริการสนิเชื่อประเภทสถาบนัการเงินที่ไม่ใช่

ธนาคารอย่างยัง่ยืน 

❖ พันธกิจ (Mission): 
ตัง้เป้าหมายในการประยกุต์เทคโนโลยีดิจิทลั ผสมผสานความเชี่ยวชาญในธุรกิจ พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทาง

การเงินส าหรับลกูค้าอย่างครบวงจร ภายใต้การด าเนินธุรกิจอย่างมีประสทิธิภาพ สร้างการเติบโตอย่างยัง่ยืนของธุรกิจ เพื่อบรรลุ
ผลตอบแทนที่เหมาะสมแก่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยี ตลอดจนตระหนกัถงึความส าคัญในการรับผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม 

❖ เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ (Goal): 

บริษัทตัง้เป้าหมายที่จะเป็นบริษัทชัน้น าด้านแฟคตอร่ิงในประเทศ เป็นก าลงัสนบัสนนุทางการเงินที่ส าคญัแรงหนึ่ง
ในการเสริมสร้าง ผลักดันการขยายตัวของภาคเศรษฐกิจ ในภาพรวมระดับประเทศเพิ่มขึน้ โดยการเสริมสร้างศักยภาพและ
สนับสนุนผู้ประกอบการให้มีทางเลือกในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนเพื่อสร้างสภาพคล่องได้ง่ายขึน้ โดยเน้นกลุ่มลกูค้าเป้าหมายที่
บริษัทมีความเข้าใจถงึแนวทางการด าเนินธุรกิจ และส่งเสริมผู้ ประกอบการขนาดกลาง ขนาดเลก็ให้เติบโตเป็นผู้ประกอบการที่
เข้มแข็งต่อไป ภายใต้การบริหารจดัการความเสีย่งในภาพรวมอย่างมีประสทิธิภาพ มีกระบวนการพิจารณาคุณภาพของลกูค้า
และลกูหนีก้ารค้าอย่างต่อเนื่อง โดยมีความเข้าใจธุรกิจลกูค้า อย่างใกล้ชิดเสมือนเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจ พร้อมทัง้บริหารต้นทุน
ทางการเงินอย่างมีประสทิธิภาพ 

นอกเหนือจากเป้าหมายการด าเนินธุรกิจข้างต้นแล้ว บริษัทยังด าเนินธุรกิจภายใต้หลกัธรรมาภิบาล และหลกัการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสามารถสร้างก าไรรวมถึงผลตอบแทนที่ดีต่อผู้ ถือหุ้น และการเติบโตอย่างมีคุณภาพได้อย่างยั่งยืนใน
ระยะยาวต่อไป 

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 
ประวัติความเป็นมา การเปลี่ยนแปลง และพัฒนาการที่ส าคัญของบริษัท 
1) ประวัติความเป็นมา 

บริษัท ไอร่า แฟคตอร่ิง จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) จดทะเบียนก่อตัง้เมื่อวันที่ 6 มกราคม 2540 เดิมใช้ชื่อว่า 
บริษัท  ธนมิตร แฟคตอร่ิง จ ากัด ด้วยทุนจดทะเบียนจ านวน 20 ล้านบาท  โดยการร่วมทุนระหว่าง บริษัท เซ็นทรัล รีเทล       
คอร์ปอเรชั่น จ ากัด ถือหุ้นร้อยละ 50 กลุ่มธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ถือหุ้นร้อยละ 38 และกลุ่มผู้ ถือหุ้นอื่นถือหุ้น
ร้อยละ 12 โดยมีวัตถปุระสงค์ในการจัดตัง้ เพื่อด าเนินธุรกิจแฟคตอร่ิง และเมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2547 บริษัทได้จดทะเบียนแปร
สภาพจากบริษัทจ ากัด เป็นบริษัทมหาชนจ ากัด บริษัทได้จดทะเบียนกับตลาดหลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (mai) ในเดือนสิงหาคม 
2547 พร้อมกบัเสนอขายหุ้นเพิ่มทุนต่อประชาชนจ านวน 4 ล้านหุ้น ท าให้บริษัทมีทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้วจ านวน 100 
ล้านบาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 20 ล้านหุ้น  

ต่อมาเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2554 กลุ่มผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่ 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มจิราธิวัฒน์ และธนาคารไทย
พาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ได้จ าหน่ายหุ้นสามัญของกิจการให้กับ บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) จ านวน 11,470,200 
หุ้น คิดเป็นร้อยละ 57.35 ของจ านวนหุ้นสามัญที่จ าหน่ายได้แล้วทัง้หมดของบริษัท และต่อมาเดือนกันยายน 2554 บริษัทได้
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เพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 100 ล้านบาท เป็น 200 ล้านบาท และได้เปลี่ยนชื่อบริษัทจาก “บริษัท ธนมิตร แฟคตอร่ิง จ ากัด 
(มหาชน)” เป็น “บริษัท ไอร่า แฟคตอร่ิง จ ากัด (มหาชน)” ต่อมาเมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2558 บริษัทได้ด าเนินการจดทะเบียน
เปลี่ยนแปลงมลูค่าที่ตราไว้ของหุ้นสามัญจากเดิมหุ้นละ 5 บาท เป็นหุ้นละ 0.25 บาท และเมื่อวนัที่ 30 กนัยายน 2558 บริษัทได้
เพิ่มทนุจดทะเบียนจาก 200 ล้านบาท เป็น 400 ล้านบาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 1,600 ล้านหุ้น 

2) การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา 
ปี 2556  
- กมุภาพันธ์: มีการเปลีย่นโครงสร้างผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท โดยบริษัท ซัมมิท คอร์ปอเรชั่น จ ากดั ได้ขาย

หุ้ นจ านวน 6,420,000 หุ้ น  หรือคิดเป็นร้อยละ 16.05 ของทุนจดทะเบียนช าระแล้วให้แก่บริษัท ไอร่า 
แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) สง่ผลให้บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) มีหุ้นสามัญของบริษัททัง้หมด
จ านวน 29,607,617 คิดเป็นร้อยละ 74.02  

- เมษายน : บริษัทย้ายสถานประกอบการจากเดิมเลขที่  444 อาคารโอลิมเปียไทยทาวเวอร์ ชัน้ 6 ถนน
รัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10320 เปลี่ยนเป็นเลขที่ 319 อาคารจัตุรัส
จามจรีุ ชัน้ 20 ถนนพญาไท แขวงปทมุวนั เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

ปี 2558 
- สงิหาคม: บริษัทจดทะเบียนเปลีย่นแปลงมลูค่าที่ตราไว้ของหุ้นสามญัจากเดิมหุ้นละ 5 บาท เป็นหุ้นละ 0.25 

บาท 
- กนัยายน: บริษัทเพิ่มทนุจดทะเบียนจาก 200 ล้านบาท เป็น 400 ล้านบาท 
ปี 2559 
- บริษัทเข้ารับรางวัลองค์กรนวัตกรรมยอดเย่ียมประจ าปี 2559 ที่จัดขึน้โดยตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ร่วมกับส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ ภายใต้โครงการส่งเสริมความสามารถทางนวัตกรรมผ่านกระบวนการ
ประเมินความสามารถทางนวตักรรม 

ปี 2561 
- พฤษภาคม: ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  ครัง้ที่ 2/2561 มีมติแต่งตัง้นายสรสิทธ์ิ สุนทรเกศ เป็นประธาน

กรรมการบริษัท โดยให้มีผลตัง้แต่วนัที่ 14 พฤษภาคม 2561 เป็นต้นไป 
- กรกฎาคม: ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 4/2561 มีมติแต่งตัง้นายอัครวิทย์ สกุใส เป็นกรรมการและ

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร โดยให้มีผลตัง้แต่วนัที่ 5 กรกฎาคม 2561 เป็นต้นไป 

1.3 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถอืหุ้นใหญ่ 
ธุรกิจแฟคตอร่ิงของบริษัทเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจในเครือ บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ประกอบ

ธุรกิจการลงทุนในบริษัทอื่น (Holding Company) โดยถือหุ้ นหลักในบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ร้อยละ 71.55 ของทุน
ช าระแล้ว ซึ่งบริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) มีบริษัท เจ อาร์ เค โฮลดิง้ส์ จ ากดั เป็นผู้ ถือหุ้นหลกัร้อยละ 37.56 ของทุน
ช าระแล้ว โดยมีโครงสร้างธุรกิจที่ส าคญั ดงันี ้

 

 

 



                     บริษัท ไอร่า แฟคตอร่ิง จ ากดั (มหาชน)                                                 แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2561 
     

สว่นที่ 1 หน้า 3 

บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) 
(“AIRA”) 

บริษัท ไอร่า  
แอดไวเซอร่ี  

จ ากัด  
(“AD”) 

    
 

บริษัท ไอร่า  
แฟคตอร่ิง 
 จ ากัด 
(มหาชน) 
(“AF”) 

บริษัท ไอร่า 
แอนด์ ไอฟุล 

จ ากัด 
(มหาชน)  
(“A&A”) 

บริษัท 
หลักทรัพย์  
ไอร่า จ ากัด 
(มหาชน)  
(“AS”) 

 
 

บริษัท  
แอสไพเรช่ัน 
วัน จ ากัด  
(ASP1) 

AIRA 
International 

Advisory 
(Singapore) Pte. 

Ltd. (“AI”) 

บริษัท ไอร่า  
ลีสซิ่ง จ ากัด 
(มหาชน)  
(“AIL”) 

บริษัท ไอร่า  
เวนเจอร์ 
แคปปิตอล 

จ ากัด 
(“AVC”) 

บริษัท  
ทราเวลเลก็ซ์ 
 (ไทยแลนด์) 

จ ากัด 
(“TVXT”) 

บริษัท ไอร่า  
แอสเซท 

แมเนจเม้นท์ 
จ ากัด  

(“AIAM”) 

บริษัท ไอร่า  
พร็อพเพอร์ตี ้

จ ากัด 
(มหาชน) 
(“AIP”) 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากดั (มหาชน) มีนโยบายให้บริษัทในเครือแต่ละแห่งมีนโยบายและการบริหารงานของตัวเอง 
เนื่องจากบริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) ด าเนินธุรกิจโดยการถือหุ้ นในบริษัทอื่น (Holding Company) และไม่มีการ
ประกอบธุรกิจโดยตรง ทัง้นี ้รายได้สว่นใหญ่จงึมาจากบริษัทย่อย ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้

บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทแกนโดยกลุ่มธุรกิจหลกัของบริษัทซึง่ประกอบด้วยบริษัทย่อย 7 แห่ง 
ได้แก่  

1. บริษัทหลกัทรัพย์ ไอร่า จ ากดั (มหาชน) (มีบริษัท ไอร่า แอดไวเซอร์ร่ี จ ากดั เป็นบริษัทย่อย)  
2. บริษัท ไอร่า อินเตอร์เนชัน่แนล แอดไวเซอร่ี (สงิคโปร์) จ ากดั  
3. บริษัท ไอร่าแฟคตอร่ิง จ ากดั (มหาชน)  
4. บริษัท ไอร่า ลสีซิ่ง จ ากดั (มหาชน)  
5. บริษัท ไอร่า เวนเจอร์ แคปปิตอล จ ากดั  
6. บริษัท ไอร่า พร็อพเพอร์ตี ้จ ากดั (มหาชน) (มีบริษัท แอสไพเรชัน่ วนั จ ากดั เป็นบริษัทย่อย)  
7. บริษัท ไอร่า แอสเซท แมเนจเม้นท์ จ ากดั  
และมีบริษัทร่วมอีก 2 แห่ง ได้แก่  
1. บริษัท ไอร่า แอนด์ ไอฟลุ จ ากดั (มหาชน)  
2. บริษัท ทราเวลเลก็ซ์ (ไทยแลนด์) จ ากดั  
ดงันัน้ การประกอบธุรกิจของบริษัทแกนและบริษัทย่อย จึงเป็นที่มาของแหล่งรายได้หลกัของ บริษัท ไอร่า แคปปิตอล 

จ ากดั (มหาชน) 

71.55% 99.99% 

60.00% 

96.67% 91.85% 99.99% 60.00% 

99.99% 30.00% 38.00% 

99.99% 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

2.1 ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
บริษัท ไอร่า แฟคตอร่ิง จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทที่ประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิงภายในประเทศเป็นหลกั (Domestic 

Factoring) บริษัทเป็นผู้ให้บริการเงินทนุหมุนเวียนระยะสัน้ โดยการรับซือ้ลดลกูหนีก้ารค้าจากการรับโอนสทิธิเรียกร้องในการ
รับเงินค่าสนิค้าหรือบริการ กลุ่มลกูค้าหลกัเป็นธุรกิจที่อยู่ในภาคธุรกิจที่มีศกัยภาพดี มีอตัราการเจริญเติบโต และขยายตัวอย่าง
ต่อเนื่อง ลกูค้าของบริษัทด าเนินธุรกิจหลากหลายประเภท อาทิเช่น ผู้ผลิต ผู้จ าหน่ายสนิค้าอุปโภคบริโภค ให้กบัธุรกิจค้าปลีก
สมัยใหม่ (Modern Trade) อุตสาหกรรมชิน้ส่วนเคร่ืองใช้ไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์โทรคมนาคม สินค้าอุปโภคบริโภค ภาคบริการ
แรงงาน และธุรกิจเก่ียวข้องกบัสขุภาพความงาม เป็นต้น เนื่องจากเป็นภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ที่ส าคญัของประเทศ มีการ
ขยายตวัอย่างต่อเนื่อง จดัเป็นอตุสาหกรรมที่มีภาวะธุรกิจอยู่ในเกณฑ์ปกติ เป็นภาคธุรกิจที่มีผู้ เก่ียวข้องในอตุสาหกรรมจ านวน
มากประกอบกบัลกัษณะธุรกรรมมีความชดัเจนตรวจสอบได้ ท าให้สามารถบริหารความเสีย่งได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึง่คาดว่า
จะเป็นโอกาสในการเพิ่มปริมาณธุรกรรมของบริษัทได้เป็นอย่างดี  

จดุเด่นของบริษัทในการด าเนินธุรกิจ คือ บริษัทประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิง มานานกว่า 20 ปี มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ 
มีประสบการณ์เป็นที่ยอมรับของวงการ นอกจากนีย้ังได้รับการสนับสนุนจากพันธมิตรและกลุ่มผู้ ถือหุ้นเป็นอย่างดี ท าให้การ
ด าเนินธุรกิจมีการเติบโตได้อย่างมั่นคงต่อเนื่อง ในส่วนของการสอบทาน มูลหนีท้ี่ลกูค้ามีธุรกรรมทางการค้าที่เก่ียวข้องกับ
กิจการของผู้ ถือหุ้น รวมทัง้สามารถลดความเสี่ยงในการอ านวยสินเชื่อจากการตอบรับการแจ้งโอนสิทธิ และการจดทะเบียน
หลกัประกันสทิธิเรียกร้องลกูหนีก้ารค้า ตามพระราชบัญญัติหลกัประกันทางธุรกิจ พ.ศ. 2558 ถือเป็นองค์ประกอบส าคญัของ
การด าเนินธุรกิจแฟคตอร่ิง นอกจากนีเ้พื่อให้การด าเนินธุรกิจของบริษัทและธุรกิจของลูกค้ามีการเติบโตอย่างต่อเนื่องและ
ยัง่ยืน บริษัทจึงได้ใช้กลยุทธ์ทัง้ในรูปแบบขยายธุรกิจร่วมกับพันธมิตร การน าข้อมูลธุรกรรมเพื่อวิเคราะห์ความต้องการลกูค้า 
ตลอดจนมีทีมให้ค าปรึกษาหรือข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อลกูค้า อาทิ การบริหารสินค้าคงคลังและวัตถุดิบ การจัดหา
แหล่งวัตถุดิบ การบริหารลูกหนี ้รวมถึงการดูแลและอ านวยความสะดวกในการขยายวงเงิน เพื่อเพิ่มโอกาสในการท าธุรกิจ
ให้แก่ลกูค้า เป็นต้น  

ส าหรับภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัทตลอดปี 2561 บริษัทมีรายได้รวมเพิ่มขึน้จากปีก่อน 9.90 ล้านบาท โดย
ในปี 2561 มีรายได้จากการด าเนินงานรวม 227.02 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 3.62 เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเดียวกันกับปี
ก่อน โดยปัจจัยที่ท าให้รายได้ในปี 2561 เพิ่มขึน้จากปีก่อนอันเนื่องมาจากสภาพเศรษฐกิจที่ขยายตัวเพิ่มขึน้ไม่มากนัก ซึ่ง
เป็นไปตามภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 

โครงสร้างรายได้ของบริษัท 

โครงสร้างรายได้ของบริษัทแยกตามประเภทธุรกิจที่ให้บริการ มีดงันี ้

ประเภทบริการ ประเภทรายได้ แหล่งที่มาของรายได้ 
แฟคตอร่ิงในประเทศ รายได้สว่นลดรับจากการรับโอนสทิธิเรียกร้อง ดอกเบีย้รับ 

ค่าธรรมเนียมและบริการ ค่าธรรมเนียมการเปิดวงเงิน 
ค่าธรรมเนียมรับซือ้ 
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โครงสร้างรายได้ของบริษัทตามงบการเงินปี 2559 - 2561 เป็นดงันี ้ 

รายได้  
2561 2560 2559 

พันบาท ร้อยละ พันบาท ร้อยละ พันบาท ร้อยละ 
สว่นลดรับจากการรับโอนสทิธิเรียกร้อง 179,721 77.86 172,274 77.98 149,894 79.06 
ค่าธรรมเนียมและบริการ 47,294 20.49 46,805 21.18 37,856 19.97 
รายได้อื่น 3,815 1.65 1,850 0.84 1,839 0.97 

รวม 230,830 100.00 220,929 100.00 189,589 100.00 

การประกอบธุรกิจของแต่ละสายผลิตภัณฑ์ 
ธุรกิจหลกัของบริษัท คือ ให้บริการสนิเชื่อการรับโอนสทิธิเรียกร้องหรือสนิเชื่อแฟคตอร่ิง 

• ลักษณะบริการ 
บริษัท ไอร่า แฟคตอร่ิง จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิง หรือการโอนและรับโอนสิทธิ

เรียกร้องภายในประเทศ (Domestic Factoring) บริษัทเป็นผู้ให้บริการเงินทนุหมุนเวียนระยะสัน้ โดยการรับซือ้ลดลกูหนีก้ารค้า
จากการรับโอนสิทธิเรียกร้องในการรับค่าสินค้าและบริการ กลุ่มลกูค้าหลกัของบริษัทเป็นกลุ่มลกูค้าในธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมที่ต้องการเงินทนุหมนุเวียนในการด าเนินธุรกิจ โดยสว่นใหญ่เป็นธุรกิจที่อยู่ในช่วงเจริญเติบโต หรือช่วงการขยายตัว
ของกิจการ สนิเชื่อแฟคตอร่ิงจะช่วยเพิ่มให้กิจการมีสภาพคลอ่ง สามารถเพิ่มยอดขายให้กิจการลกูค้าเพิ่มมากขึน้  

 ด้านการบริหารความเสี่ยง บริษัทมีระบบการบริหารจัดการสินเชื่อและการควบคุมความเสี่ยงในกระบวนการ   
ต่าง ๆ อย่างมีประสทิธิภาพ และเป็นมาตรฐานเช่นเดียวกบัสถาบนัการเงินทัว่ไป เพื่อป้องกนัความเสีย่งที่พงึเกิดขึน้  เช่น การให้
ความส าคัญในการคมุสดัสว่นลกูค้าในแต่ละภาคธุรกิจ เพื่อการบริหารความเสี่ยงอย่างเหมาะสม สนับสนนุกิจการที่อยู่ในภาค
ธุรกิจที่มีการขยายตัว มีศักยภาพสูง เช่น ปัจจุบันบริษัทพิจารณาลูกค้าเป้าหมายไปยังภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมชิน้ส่วน
เคร่ืองใช้ไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ โทรคมนาคม สินค้าอุปโภคบริโภคภาคบริการแรงงาน และธุรกิจเก่ียวข้องกับสขุภาพ เป็นต้น 
เนื่องจากเป็นภาคธุรกิจที่มีผู้ เก่ียวข้องในอุตสาหกรรมจ านวนมาก ลกัษณะธุรกรรมระหว่างลูกค้าและคู่ค้าในอุตสาหกรรม
ดังกล่าวสามารถตรวจสอบได้ ท าให้สามารถบริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งคาดว่าจะเป็นโอกาสในการเพิ่ม
ปริมาณธุรกรรมของบริษัทได้เป็นอย่างดี  

ทัง้นี ้โดยปกติในธุรกรรมการค้าทั่วไป ลกูค้าจะให้เครดิตในการช าระเงินแก่ลกูหนี ้เมื่อลกูค้าต้องการเงินสดเพื่อ
น าไปใช้เป็นทุนหมนุเวียนหรือซือ้วตัถดิุบเพิ่ม ก่อนถึงงวดการช าระเงินของลกูหนี ้ลกูค้าสามารถน าเอกสารการค้า ได้แก่ ใบส่ง
สินค้า ใบสั่งซือ้สินค้า ใบวางบิล มาขายลดพร้อมกับโอนสิทธิการรับเงินให้แก่บริษัท โดยบริษัทจะจ่ายเงินสดให้แก่ลูกค้า
ล่วงหน้าก่อนประมาณร้อยละ 80 ของยอดเงินตามเอกสารการค้า และเมื่อถึงก าหนดช าระเงินซึ่งปกติจะมีระยะเวลาไม่เกิน 
180 วัน บริษัทจะเป็นผู้ด าเนินการในการเรียกเก็บค่าสินค้าหรือบริการจากลกูหนีต้ามจ านวนเงินที่ปรากฏในเอกสารการค้า 
และด าเนินการคืนเงินในจ านวนเท่ากบัสว่นต่างของยอดรับซือ้กบัยอดเงินที่ได้รับจากการเรียกเก็บค่าสนิค้าหรือบริการ 
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แผนภาพแสดงขัน้ตอนการให้บริการของบริษัท 

 
 

2.2 การตลาดและภาวการณ์แข่งขัน 

• ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 
 ภาพรวมของธุรกิจแฟคตอร่ิงในปี 2561 ยังคงมีอัตราการขยายตวั เช่นเดียวกับปี 2560 ซึง่เป็นไปตามภาวะ
เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ โดยเศรษฐกิจไทยในไตรมาสที่สามของปี 2561 ขยายตัวร้อยละ 3.3 ชะลอลงจากการขยายตัว
ร้อยละ 4.6 ในไตรมาสก่อนหน้าตามการชะลอตวัของอปุสงค์ภาคต่างประเทศ ในขณะที่อปุสงค์ในประเทศปรับตวัดีขึน้ต่อเนื่อง 
ในด้านการใช้จ่ายมีปัจจัยสนบัสนุนจากการขยายตัวเร่งขึน้ของการบริโภคและการลงทนุภาคเอกชน และการ ขยายตวัต่อเนื่อง
ของการใช้จ่ายและการลงทนุภาครัฐ ในขณะที่การสง่ออกสินค้าชะลอตัวลง ในด้านการผลติ การผลติสาขาก่อสร้างขยายตัวเร่ง
ขึน้ สาขาการขายส่ง การขายปลีก และการซ่อมแซมขยายตัวในเกณฑ์ดี ส่วนการผลิตภาคเกษตร สาขาอุตสาหกรรม สาขา
โรงแรมและภัตตาคาร และสาขาการขนส่ง และการคมนาคม  ชะลอตัว เมื่อปรับผลของฤดูกาลออกแล้ว เศรษฐกิจไทยใน     
ไตรมาสที่สามของปี 2561 ทรงตัวเมื่อเทียบกับไตรมาสที่สองของปี 2561 รวม 9 เดือนแรกของปี 2561เศรษฐกิจไทยขยายตัว
ร้อยละ 4.3 
 เศรษฐกิจไทยในไตรมาสที่สามของปี 2561  

- การบริโภคภาคเอกชน ขยายตัวในเกณฑ์สงูร้อยละ 5.0 และเร่งขึน้ต่อเนื่องจากร้อยละ 4.5 ในไตรมาส
ก่อนหน้า และเป็นอัตราการขยายตัวสงูสดุในรอบ 22 ไตรมาส โดยมีปัจจัยสนับสนุนจากการปรับตัวดีขึน้ของฐานรายได้ใน
ระบบเศรษฐกิจ การด าเนินมาตรการดูแลผู้มีรายได้น้อยของภาครัฐ รวมทัง้อัตราดอกเบีย้และอัตราเงินเฟ้อที่อยู่ในระดับต ่า 
และการปรับตัวเพิ่มขึน้ของความเชื่อมั่นของผู้ บริโภค โดยการใช้จ่ายซือ้สินค้าคงทนขยายตัวเร่งขึน้ สอดคล้องกับยอดขาย
รถยนต์นั่งส่วนบุคคลที่ขยายตวัร้อยละ 27.0 เร่งขึน้จากร้อยละ 25.1 ในไตรมาสก่อนหน้า ในขณะที่การใช้จ่ายในหมวดสินค้า
อื่น ๆ ขยายตัว ในเกณฑ์ดีต่อเนื่อง โดยดัชนีภาษีมูลค่าเพิ่มหมวดโรงแรมและภัตตาคาร ดัชนีปริมาณการน าเข้าสินค้าหมวด   
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สิง่ทอเคร่ืองนุ่งห่ม และดัชนีปริมาณการค้าปลีก สินค้ากึ่งคงทน ขยายตวัร้อยละ 8.3 ร้อยละ 13.4 และร้อยละ 8.3 ตามล าดับ 
ความเชื่อมัน่ของผู้บริโภคเก่ียวกบัภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ที่ระดับ 69.6 และเป็นระดับสงูสดุในรอบ 15 ไตรมาส การใช้จ่าย
เพื่อการอุปโภคของรัฐบาลขยายตัวร้อยละ 2.1 ต่อเนื่องจากร้อยละ 2.0 ในไตรมาสก่อนหน้า โดยการใช้จ่ายหมวดค่าใช้สอย 
และหมวดค่าใช้จ่ายสวสัดิการสงัคมเพิ่มขึน้ร้อยละ 4.5 และร้อยละ 14.5 ตามล าดบั อตัราการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายรวม 
ในไตรมาสนีอ้ยู่ที่ร้อยละ 20.5 เทียบกบัเป้าหมายที่ก าหนดไว้ร้อยละ 21.7 รวม 9 เดือนแรกของปี 2561 การบริโภคภาคเอกชน
ขยายตวัร้อยละ 4.4 และการใช้จ่ายเพื่อการอปุโภคของรัฐบาลขยายตัวร้อยละ 2.0 

- การลงทุนรวม เพิ่มขึน้ร้อยละ 3.9 เร่งขึน้จากร้อยละ 3.7 ในไตรมาสก่อนหน้า โดยการลงทนุภาคเอกชน
ขยายตวัร้อยละ 3.9 (สงูสดุในรอบ 15 ไตรมาส) เร่งขึน้จากการขยายตัวร้อยละ 3.2 ในไตรมาสก่อนหน้า เป็นผลจากการลงทุน
ในเคร่ืองมือเคร่ืองจักรที่ขยายตัวร้อยละ 3.4 ต่อเนื่องจากการขยายตัวร้อยละ 3.3 ในไตรมาสก่อนหน้า และการลงทุนใน
สิง่ก่อสร้างขยายตวัร้อยละ 5.4 เร่งขึน้จากการขยายตวัร้อยละ 3.0  ในไตรมาสก่อนหน้า การลงทนุภาครัฐขยายตัวร้อยละ 4.2 
ต่อเนื่องจากการขยายตัวร้อยละ 4.9 ในไตรมาสก่อนหน้า เป็นผลจากการลงทนุของรัฐวิสาหกิจที่ขยายตัวร้อยละ 9.9 และการ
ลงทุนของรัฐบาลที่ขยายตัวร้อยละ 0.7 รวม 9 เดือนแรกของปี 2561 การลงทุนรวมขยายตัวร้อยละ 3.6 โดยการลงทุนภาครัฐ
ขยายตวัร้อยละ 4.3 และการลงทนุภาคเอกชนขยายตวัร้อยละ 3.4 

- การส่งออกสินค้า มีมูลค่า 63,387 ล้านดอลลาร์สหรัฐอเมริกา ขยายตัวร้อยละ 2.6 ชะลอลงจากการ
ขยายตวัร้อยละ 12.3 ในไตรมาสก่อนหน้า ตามการชะลอตัวของเศรษฐกิจประเทศคู่ค้า และการปรับตวัของผู้ประกอบการใน
ต่างประเทศต่อมาตรการกีดกนัทางการค้า โดยปริมาณการส่งออกลดลงร้อยละ 0.4 ขณะที่ราคาสินค้าส่งออกเพิ่มขึน้ร้อยละ 
3.0 กลุ่มสินค้าส่งออกที่มูลค่าขยายตัว เช่น ข้าว (ร้อยละ 7.6) มันส าปะหลงั (ร้อยละ 2.3) น า้ตาล (ร้อยละ 2.3) ผลิตภัณฑ์
ปิโตรเลียม (ร้อยละ 32.5) ปิโตรเคมี (ร้อยละ 16.3) เคมีภัณฑ์ (ร้อยละ 12.2) ชิน้ส่วนและอุปกรณ์ยานยนต์ (ร้อยละ 7.8) 
รถยนต์นัง่ (ร้อยละ 1.5) รถกระบะและรถบรรทกุ (ร้อยละ 11.7) ชิน้ส่วนและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (ร้อยละ 7.4) และเคร่ืองจกัร
และอุปกรณ์ (ร้อยละ 4.1) เป็นต้น กลุ่มสินค้า ส่งออกที่มูลค่าลดลง เช่น แผงวงจรรวมและชิน้ส่วน (ร้อยละ -3.9) อุปกรณ์
สื่อสารโทรคมนาคม (ร้อยละ -0.4) ชิน้ส่วนเคร่ืองใช้ไฟฟ้า (ร้อยละ -12.2) ยางพารา (ร้อยละ -17.0) และกุ้ ง ปู กัง้ และล็อบ
สเตอร์ (ร้อยละ -20.4) เป็นต้น การสง่ออกไปยงัตลาดสหภาพยโุรป (15) ญ่ีปุ่ น อาเซียน (9) และตะวนัออกกลาง (15) ขยายตัว 
ขณะที่ตลาดสหรัฐอเมริกา จีน และออสเตรเลยีปรับตวัลดลง เมื่อหักการส่งออกทองค าที่ยงัไม่ขึน้รูปออกแล้ว มูลค่าการสง่ออก
เพิ่มขึน้ร้อยละ 5.4 เมื่อคิดในรูปของเงินบาท มูลค่าการส่งออกสินค้าเพิ่มขึน้ร้อยละ  1.3  รวม 9 เดือนแรกของปี 2561 การ
ส่งออกมีมูลค่า 188,189 ล้านดอลลาร์สหรัฐอเมริกา เพิ่มขึน้ร้อยละ 8.1 ปรับตัวดีขึน้จากการขยายตัวร้อยละ 9.2 ในช่วง
เดียวกันของปีก่อนหน้า โดยปริมาณการส่งออกเพิ่มขึน้ร้อยละ  3.9 และราคาส่งออกเพิ่มขึน้ร้อยละ 4.1 และเมื่อคิดในรูปของ
เงินบาท การสง่ออกมีมลูค่า 6,051 พนัล้านบาท เพิ่มขึน้ร้อยละ 1.5 

- ภาคเกษตร ขยายตวัร้อยละ 4.3 ชะลอตวัลงจากการขยายตัวร้อยละ 10.2 ในไตรมาสก่อนหน้า โดยการ
ขยายตวัได้รับปัจจยัสนับสนนุที่ส าคญัจากสภาพ อากาศ รวมทัง้ปริมาณน า้ชลประทานและปริมาณน า้ฝนที่เอือ้อ านวยต่อการ
ผลิต ซึง่ท าให้ผลผลิตต่อไร่ปรับตัวดีขึน้ รวมทัง้การขยายพืน้ที่เพาะปลกูในการผลิตพืชส าคัญ ๆ ผลผลิตสินค้าเกษตรส าคัญที่
เพิ่มขึน้ ได้แก่ ข้าวเปลอืก (ร้อยละ 9.8) ไม้ผล (ร้อยละ 18.6) ยางพารา (ร้อยละ 4.9) และปาล์มน า้มนั (ร้อยละ 15.7) เป็นต้น 
อย่างไรก็ตาม ผลผลิตกุ้ งขาวแวนนาไม สุกร และมันส าปะหลงัลดลง ส่วนดัชนีราคาสินค้าเกษตรลดลงร้อยละ 3.3 ตามการ
ลดลง ของราคายางพารา ราคาปาล์มน า้มัน และราคากุ้งขาวแวนนาไม เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ราคาสินค้าเกษตรหลายรายการ
ปรับตัวเพิ่มขึน้ เช่น ราคามันส าปะหลัง (ร้อยละ 97.0) ราคาข้าวเปลือก (ร้อยละ 10.6) และราคาข้าวโพด (ร้อยละ  15.6)      
เป็นต้น การเพิ่มขึน้ของดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตรและการปรับตัวดีขึน้ของดัชนีราคาสินค้าเกษตรส าคัญ ๆ ส่งผลให้รายได้
เกษตรกรโดยรวมเพิ่มขึน้ติดต่อกันเป็นไตรมาสที่  2 ร้อยละ 1.3 รวม 9 เดือนแรกของปี 2561 การผลิตภาคเกษตรขยายตัวร้อย
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ละ 7.2 เทียบกับการขยายตัวร้อยละ 10.2 ในช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตรเพิ่มขึน้ร้อยละ  10.0 ส่วน
ดชันีราคาสนิค้าเกษตรลดลงร้อยละ 7.3 และดชันีรายได้เกษตรกรโดยรวมเพิ่มขึน้ร้อยละ 1.5 

- สาขาอุตสาหกรรม ขยายตัวร้อยละ 1.6 ชะลอลงจากการขยายตัวร้อยละ  3.2 ในไตรมาสก่อนหน้า 
สอดคล้องกบัการเพิ่มขึน้ของดัชนีผลผลติอตุสาหกรรมร้อยละ 1.0 เทียบกับการขยายตัวร้อยละ 3.7 ในไตรมาสก่อนหน้า ดัชนี
ผลผลิตอุตสาหกรรมส าคัญ ๆ ที่เพิ่มขึน้ เช่น น า้ตาล (ร้อยละ 91.4) อปุกรณ์ อิเล็กทรอนิกส์ (ร้อยละ 11.2) ยานยนต์ (ร้อยละ 
2.6) เคร่ืองจักรอื่น ๆ ที่ใช้ในงานทั่วไป (ร้อยละ 18.1) ผลติภัณฑ์ปิโตรเลยีม (ร้อยละ 10.0) เสือ้ผ้าเคร่ืองแต่งกาย (ร้อยละ 9.8) 
ผลิตภัณฑ์คอนกรีตและปูนซีเมนต์ (ร้อยละ 6.4) คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง (ร้อยละ 4.4) จักรยานยนต์ (ร้อยละ 2.6) 
เหล็กและเหลก็กล้า (ร้อยละ 1.0) เป็นต้น ดัชนีผลผลติอตุสาหกรรมที่ลดลง เช่น ผลิตภัณฑ์จากยาสบู (ร้อยละ -32.3) เคร่ืองใช้
ในครัวเรือน (ร้อยละ -12.9) ผลิตภัณฑ์ยาง (ร้อยละ -4.5) การทอผ้า (ร้อยละ -13.6) เฟอร์นิเจอร์ (ร้อยละ -13.6) การต้ม การ
กลัน่และการผสมสรุา (ร้อยละ -19.3) เคร่ืองด่ืมที่ไม่มีแอลกอฮอล์ (ร้อยละ -8.7) การแปรรูปและการถนอมปลา (ร้อยละ -3.3) 
น า้มนัและไขมนัจากพืชและสตัว์ (ร้อยละ -6.6) และการแปรรูปและถนอมเนือ้สตัว์ (ร้อยละ -2.9) เป็นต้น อตัราการใช้ก าลงัการ
ผลติเฉลีย่อยู่ที่ร้อยละ 66.5 ปรับตวัลดลงจากร้อยละ 67.1 ในไตรมาสเดียวกันของปีก่อน รวม 9 เดือนแรกของปี 2561 การผลิต
สาขาอุตสาหกรรมเพิ่มขึน้ร้อยละ 2.9 ปรับตัวดีขึน้จากการขยายตัวร้อยละ 2.4 ในช่วงเดียวกนัของปีก่อนหน้า โดยดัชนีผลผลิต
อตุสาหกรรมเพิ่มขึน้ร้อยละ 2.9 อตัราการใช้ก าลงัการผลิตเฉลีย่อยู่ที่ร้อยละ 68.5 

- สาขาโรงแรมและภัตตาคาร ขยายตัวร้อยละ 6.5 ชะลอตัวลงจากการขยายตวัร้อยละ 9.4 ในไตรมาส
ก่อนหน้า ตามการชะลอตัวลงของจ านวนและรายรับจากนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ โดยในไตรมาสนีม้ีจ านวนนกัท่องเที่ยว
ต่างประเทศ 9.06 ล้านคน เพิ่มขึน้ร้อยละ 1.9 ชะลอลงจากการขยายตัวร้อยละ 8.4 ในไตรมาสก่อนหน้าและรายรับจาก
นกัท่องเที่ยวต่างประเทศ 474.6 พันล้านบาท เพิ่มขึน้ร้อยละ 0.5 ชะลอตวัลงจากการขยายตวัร้อยละ 13.7 ในไตรมาสก่อนหน้า 
เนื่องจากการปรับตัวลดลงของรายรับจากนักท่องเที่ยวจีนและรัสเซีย รวมทัง้การขยายตัวในเกณฑ์ ต ่าของรายรับจาก
นักท่องเที่ยวยุโรปเป็นส าคัญ ในขณะที่รายรับจากนักท่องเที่ยวจากประเทศส าคัญที่ยังขยายตัวสงูประกอบด้วย รายรับจาก
นักท่องเที่ยวมาเลเซีย ฮ่องกง อินเดีย ญ่ีปุ่ น และเวียดนาม เป็นส าคัญ อัตราการเข้าพักเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 65.38 เพิ่มขึน้จาก 
ร้อยละ 63.71 ในไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน  รวม 9 เดือนแรกของปี 2561 การผลติสาขาโรงแรมและภัตตาคารขยายตวัร้อยละ 
9.6  ปรับตวัดีขึน้จากการขยายตวัร้อยละ 6.3 ในช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้า โดยจ านวนนกัท่องเที่ยวต่างประเทศเพิ่มขึน้ร้อยละ 
8.7 รายรับจากนกัท่องเที่ยวต่างประเทศอยู่ที่ 1,490.5 พนัล้านบาท และอตัราการเข้าพกัเฉลีย่อยู่ที่ร้อยละ 70.53 

- สาขาการขนส่งและการคมนาคม ขยายตัวร้อยละ 6.2 ชะลอตัวลงจากร้อยละ 6.8 ในไตรมาสก่อน
หน้า สอดคล้องกับการชะลอตัวของจ านวนนกัท่องเที่ยว และการขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ รวมทัง้การชะลอตัวของการผลิต
สาขาอตุสาหกรรม โดยบริการขนสง่ทางบก ทางอากาศ และทางน า้ขยายตวัร้อยละ 2.9 ร้อยละ 8.6 และร้อยละ 6.1 ตามล าดับ 
นอกจากนี ้บริการโทรคมนาคมขยายตัวเร่งขึน้ร้อยละ 12.1 สอดคล้องกับการเพิ่มขึน้ของผลประกอบการของผู้ ให้บริการ
โทรคมนาคม รวม 9 เดือนแรกของปี 2561 การผลติสาขาการขนส่ง และการคมนาคมขยายตวัร้อยละ 6.8 ทรงตัวเมื่อเทียบกับ
ช่วงเดียวกนัของปีก่อนหน้า โดยบริการขนสง่ขยายตวัร้อยละ 6.7 และบริการโทรคมนาคมขยายตัวร้อยละ 11.1 

คาดว่าเศรษฐกิจไทยในปี 2561 จะขยายตัวร้อยละ 4.2 โดยมูลค่าการส่งออกจะขยายตัวร้อยละ 7.2 การ
บริโภคภาคเอกชน และการลงทนุรวมขยายตัวร้อยละ 4.7 และร้อยละ 3.6 ตามล าดบั อัตราเงินเฟ้อทั่วไปเฉลีย่อยู่ที่ร้อยละ 1.1 
และบญัชีเดินสะพดัเกินดลุร้อยละ 6.4 ของ GDP 

แนวโน้มเศรษฐกิจไทยปี 2562 คาดว่าจะขยายตวัร้อยละ 3.5 - 4.0 โดยมีปัจจยัสนบัสนนุดงันี ้
1. การใช้จ่ายภาคครัวเรือนยงัมีแนวโน้มขยายตัวในเกณฑ์ที่ดี และสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจได้

อย่างต่อเนื่อง ตามการปรับตวัดีขึน้ของฐานรายได้และการมีงานท าที่มีความชดัเจนมากขึน้ 
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2. การลงทุนภาครัฐยังมีแนวโน้มที่จะเพิ่มขึน้ ตามความคืบหน้าของโครงการลงทุนโครงสร้างพืน้ฐานที่
ส าคญั ๆ ที่เข้าสูข่ัน้ตอนของการก่อสร้างมากขึน้   

3. การลงทนุภาคเอกชนที่คาดว่าจะขยายตัวในเกณฑ์ต่อเนื่อง     
4. การปรับตวัดีขึน้ของภาคการท่องเที่ยว 
5. การเลือกตัง้ตามรัฐธรรมนูญ คาดว่าจะเร่ิมส่งผลด้านบวกต่อความมั่นใจนกัลงทุน  ซึ่งจะส่งผลต่อการ

เติบโตของเศรษฐกิจไทย 

ทีม่า : ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (สศช.) 

ด้วยปัจจยัต่าง ๆ ตามที่กลา่วมา คาดว่าในปี 2562 จะมีการขยายตวัทางเศรษฐกิจเพิ่มขึน้ จะมีอานิสงค์ต่อ
ธุรกิจสินเชื่อแฟคตอร่ิง ทัง้นี ้สถานการณ์ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ยังคงมีข้อจ ากัดในการเข้าถึงและ
ได้รับการสนบัสนนุแหลง่เงินทนุจากธนาคารพาณิชย์ เนื่องจากความเข้มงวดของการปลอ่ยสนิเชื่อและเกณฑ์การใช้หลกัประกัน
ในการกู้ เงินจากธนาคารพาณิชย์ นอกจากนี ้ในปี 2562 มาตรการบญัชีเดียวของกรมสรรพากร จะสง่ผลกระทบให้ SMEs เร่ิม
ได้รับผลกระทบ เนื่องจากธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนดให้ธนาคารพาณิชย์พิจารณาให้สินเชื่อบนพืน้ฐานระบบบัญชีเดียว
ตัง้แต่ปี 2562 เป็นต้นไป ซึ่งจะมีผลท าให้กลุ่ม SMEs ที่ยังปรับระบบบัญชีไม่ทัน เข้าถึงแหลง่ทุนยากขึน้ จึงเป็นโอกาสส าหรับ
ธุรกิจแฟคตอร่ิง ซึง่เป็นสนิเชื่อที่ไม่ใช้หลกัประกนั แต่อาศัยการรับโอนสทิธิเรียกร้องในการรับเงินจากลกูหนีก้ารค้า ตลอดจนการ
ก าหนดให้จดทะเบียนลกูหนีก้ารค้าที่รับโอนสทิธิเป็นหลกัประกนัได้ ตามพระราชบญัญัติหลกัประกันธุรกิจ ท าให้ผู้ประกอบการ 
SMEs สามารถเข้าถงึแหลง่เงินทนุสนิเชื่อแฟคตอร่ิงได้ง่ายกว่า ซึง่เป็นผลดีต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท   

ทัง้นี ้ตามข้อมูลสมาคมไทยผู้ประกอบการธุรกิจแฟคตอร่ิง พบว่าภาพรวมการปล่อยสินเชื่อแฟคตอร่ิงใน
ประเทศมีการเติบโตขึน้อย่างต่อเนื่องในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา 

• คู่แข่งขัน 
เนื่องจากธุรกิจสินเชื่อแฟคตอร่ิงได้รับความนิยมมากขึน้ การแข่งขันจงึมีความรุนแรงขึน้ โดยเฉพาะคู่แข่งที่

เป็นกลุ่มธนาคาร หรือบริษัทย่อยต่าง ๆ ของกลุ่มธนาคารหนัมาให้ความสนใจการบริการด้านสนิเชื่อประเภทนีม้ากขึน้ อย่างไรก็
ตามบริษัทยังคงมุ่งเน้นการรักษาฐานลกูค้าเก่าของตนเอง รวมถึงการขยายฐานลูกค้าใหม่อย่างสม ่าเสมอโดยมุ่งเน้นกลุ่ม
อุตสาหกรรมที่มีแนวโน้มที่ดีเป็นหลกั อีกทัง้มุ่งเน้นการให้บริการกับผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ซึ่งมี
ความต้องการเงินทนุหมุนเวียนเพื่อเพิ่มความคล่องตัวทางกระแสเงินสดและเพื่อการขยายกิจการ ด้วยทีมงานที่มีประสบการณ์
ด้านสนิเชื่อแฟคตอร่ิงมากว่า 21 ปี ประกอบกับความรวดเร็วและความยืดหยุ่น ในการอ านวยสนิเชื่อ บริษัทจึงมีความเชื่อมัน่ว่า
จะเป็นหนึง่ในบริษัทผู้น าด้านธุรกิจสนิเชื่อแฟคตอร่ิงได้ 

โดยปัจจบุนัสามารถแบ่งกลุม่ผู้ประกอบการแฟคตอร่ิงได้เป็น 3 กลุม่ ตามลกัษณะการประกอบธุรกิจ ดงันี ้
1. กลุ่มผู้ ประกอบการแฟคตอร่ิงที่ เป็นธนาคารพาณิชย์และธนาคารเป็นผู้ ถือหุ้ น การแข่งขันของ

ผู้ประกอบการกลุ่มนี ้มีความได้เปรียบในด้านเครือข่ายของธนาคารพาณิชย์ในการเข้าถึงลกูค้า ต้นทนุทางการเงินที่ต ่า แต่ขาด
ความคลอ่งตวัหรือมีข้อจ ากดัในการพิจารณาสนิเชื่อประเภทแฟคตอร่ิงเนื่องจากเป็นสนิเชื่อที่ไม่มีหลกัประกนั 

2. กลุ่มผู้ประกอบการแฟคตอร่ิงที่จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ การแข่งขนัของผู้ประกอบการกลุ่มนีจ้ะ
มีข้อได้เปรียบในเชิงประสบการณ์เนื่องจากด าเนินธุรกิจมาเป็นเวลานานมีความคลอ่งตัวในการอนุมติัวงเงินและมีแหล่งเงินทุน
ที่สามารถระดมทนุผ่านตลาดหลกัทรัพย์        

3. กลุ่มผู้ประกอบการแฟคตอร่ิงทั่วไป กลุ่มนีม้ีผู้ประกอบการจ านวนมากกว่ากลุ่มอื่น การแข่งขันของ
ผู้ประกอบการกลุม่นีม้ีความหลากหลายในรูปแบบของการแข่งขนั เน้นทีมสนิเชื่อและการตลาดที่มีประสิทธิภาพสามารถเข้าถึง
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กลุ่มลกูค้าเป้าหมายต่าง ๆ ได้ มีความยืดหยุ่นสงูในการให้บริการและหลกัเกณฑ์ด้านสินเชื่อ แต่มีข้อจ ากัดที่ส าคัญคือ เงินทุน 
และบคุลากรที่มีประสบการณ์ 

• เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ  
บริษัทมีเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจ คือ การเสริมสร้างศกัยภาพและสนับสนุนผู้ประกอบการให้มีทางเลอืก

ในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนเพื่อสร้างสภาพคลอ่งได้ง่ายขึน้ นอกเหนือจากสถาบันการเงินหลกัอื่น ๆ โดยเน้นกลุ่มผู้ ประกอบการ
ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ที่ต้องการสภาพคลอ่งในการด าเนินงาน และการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้กบัธุรกิจ เพื่อสามารถ
ตอบสนองความต้องการเร่งด่วนให้แก่ลกูค้า เช่น ระบบ E-factoring ซึ่งจะท าให้การบริการมีประสทิธิภาพเพิ่มขึน้  เช่น ลดเวลา
เมื่อน าเอกสารมาขายโอนสิทธิจากเดิม 2-3 วัน เหลือเพียง 1-1.5 วนัท าการ ลดธุรกรรมขัน้ตอนต่าง ๆ รองรับปริมาณธุรกรรม
และลดความเสีย่งในการปลอ่ยสนิเชื่อ    

นอกจากเป้าหมายการด าเนินธุรกิจข้างต้นแล้ว บริษัทยงัด าเนินธุรกิจภายใต้หลกัธรรมาภิบาล และหลกัการ
ก ากบัดแูลกิจการที่ดี เพื่อสามารถสร้างก าไรรวมถงึผลตอบแทนที่ดีต่อผู้ ถือหุ้น และการเติบโตอย่างมีคุณภาพได้อย่างยั่งยืนใน
ระยะยาวต่อไป 

• กลยุทธ์ในการแข่งขัน 
1. บริษัทมีกลยุทธ์ในการแข่งขันโดยเน้นการขยายฐานธุรกิจในรูปแบบ B2B คือ การสร้างฐานลกูค้าจาก

การแสวงหาพนัธมิตร หรือลกูหนีก้ารค้า (Sponsor) ที่ลกูหนีใ้ห้ความร่วมมือในการตอบรับการโอนสทิธิการรับเงิน โดยพนัธมิตร
จะแนะน า Supplier ใช้บริการกับบริษัท เพื่อเสริมความแข็งแกร่งในด้าน Supply Chain ซึ่งจะส่งผลดีให้บริษัทมีการบริหาร
ความเสี่ยงด้านเครดิตได้อย่างมีประสทิธิภาพ เนื่องจากฐานะการเงินลกูหนีก้ารค้ามีศักยภาพ ตลอดจนให้ความร่วมมือในการ
ตรวจสอบมลูหนีท้ี่ขยายลด ท าให้ความเสีย่งในการปลอ่ยสนิเชื่อลดลงและสามารถสอบทานความถกูต้อง ได้ 

2. บริษัทมีนโยบายที่จะขยายฐานลกูค้าในภาคอุตสาหกรรมที่มีจะการขยายตัวในอนาคต เช่น เอกชนที่
รับงานโครงการภาครัฐ ธุรกิจเก่ียวกับอุปกรณ์การแพทย์ ตลอดจนพลงังานทดแทน รวมถึงการขยายฐานลกูค้าในจังหวดัที่มี
ศกัยภาพ เป็นต้น   

3. น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ เช่น มีโครงการพัฒนาระบบ E-factoring เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริการให้รวดเร็ว และลดความเสีย่งในการท าธุรกรรม เพื่อให้การบริการครอบคลมุมากขึน้ นอกจากนี ้บริษัทให้ความส าคัญกับ 
Digital Transformation ในหลายด้าน เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี พฤติกรรมลกูค้า และลกูหนีก้ารค้า เพื่อให้
มัน่ใจได้ว่าขีดความสามารถในการด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างสอดคล้องสถานการณ์  

ทัง้นี ้จดุเด่นในการด าเนินธุรกิจของบริษัทมีดงันี ้
1. บริษัทด าเนินธุรกิจมานานกว่า 21 ปี มีประสบการณ์ สามารถน ามาพัฒนากระบวนการท างานและ

ให้บริการได้อย่างมีประสทิธิภาพ ลดต้นทนุด าเนินงานลง 
2. บริษัทมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายชัดเจน เน้นลูกค้าที่มีความเสี่ยงต ่า ที่สามารถสอบทานความถูกต้อง 

ตลอดจนให้ความส าคญักบัลกูหนีท้ี่มีความน่าเชื่อถือ และโอนสทิธิการรับเงิน ดงันัน้บริษัทจงึมีความเสีย่งในการเรียกเก็บหนีต้ ่า 
3. บริษัทมีกลุม่ผู้ ถือหุ้นที่มีความมั่นคงสงู สามารถให้การสนบัสนุนทัง้ในเร่ืองฐานธุรกิจและแหล่งเงินทุน 

และนอกจากนีย้งัได้รับการสนบัสนนุเป็นอย่างดีจากกลุ่มผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท  
4. บริษัทมีระบบอ านวยสนิเชื่อมีมาตรฐาน เชื่อถือได้ มีกระบวนการกลัน่กรอง พิจารณาความเสี่ยงอย่าง

เป็นระบบ รวมทัง้มีการติดตามสถานะลกูค้าอย่างต่อเนื่อง สามารถลดความเสีย่งในการด าเนินธุรกิจได้ 
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5. บริษัทให้ยึดหลกัการ Customer Centrix มีการบริหารการจดัการความสมัพันธ์ของลกูค้า (CRM) โดย
ยดึลกูค้าเป็นศูนย์กลาง สามารถให้ค าปรึกษา หรือข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อลกูค้า และเน้นการให้บริการลกูค้าที่สะดวก 
รวดเร็ว ใกล้ชิด มีความยืดหยุ่นในการพิจารณาประเด็นต่าง  ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าภายใต้เงื่อนไขที่
เหมาะสม 

6. การน าเทคโนโลยี ด้านอิเล็กทรอนิกส์ มาปรับใช้กับธุรกิจแฟคตอร่ิง เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริการ  ซึง่เป็นทิศทางต่อไปในอนาคตของธุรกรรมทางการเงิน 

• นโยบายด้านราคา 
รายได้หลกัของบริษัทประกอบด้วย รายได้ส่วนลดรับจากการรับโอนสทิธิเรียกร้อง รายได้ค่าธรรมเนียมและ

บริการ (ค่าธรรมเนียมในการเปิดวงเงินและรายได้จากค่าธรรมเนียมรับซือ้) ทัง้นี  ้การก าหนดอตัราดอกเบีย้และค่าธรรมเนียม
ดงักลา่วข้างต้น บริษัทจะพิจารณาจากปัจจยัต่าง ๆ ดงันี ้

1. คุณสมบัติและฐานะการเงินของลูกค้าและผู้ ค า้ประกัน ขนาดของกิจการ/ประเภทของธุรกิจ ฐานะ
การเงินของลกูค้า ประสบการณ์ในการด าเนินกิจการ และในธุรกิจของผู้บริหาร 

2. คณุสมบติัของลกูหนีก้ารค้า ระยะเวลาที่ลกูหนีก้ารค้าได้รับเครดิตจากลกูค้า ฐานะการเงินของลกูหนี ้
3. ต้นทุนการด าเนินงานอื่น ๆ เช่น ต้นทุนในการบริหารจัดการรับช าระหนีจ้ากลกูหนีก้ารค้า การจัดท า

รายงานต่าง ๆ เป็นต้น 
4. ต้นทนุทางการเงินของบริษัท 

  หลกัเกณฑ์ข้างต้นจะน ามาประกอบกับอัตราดอกเบีย้ในตลาด และภาวะการแข่งขนัในตลาด รวมทัง้ความ
เสี่ยงในการรับช าระหนี ้รวมทัง้ความยากง่ายในการบริหารจัดการเก็บหนี ้เพื่อหาอัตราดอกเบีย้และค่าธรรมเนียมที่เหมาะสม
เสนอให้กบัลกูค้าต่อไป 

• การตลาด 
บริษัทได้มีการประชาสมัพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ  เช่น เว็บไซต์ของบริษัท แผ่นป้ายโฆษณา Digital Media และ

ในปี 2562 บริษัทมีแผนประชาสมัพนัธ์ให้ครอบคลมุสือ่หลากหลายย่ิงขึน้ เพื่อเข้าถงึกลุม่ลกูค้าใหม่เพิ่มขึน้      
โดยการขอใช้บริการสินเชื่อ ลกูค้าสามารถติดต่อขอใช้บริการแฟคตอร่ิงของบริษัทได้หลายช่องทาง อาทิ 

ลกูค้าติดต่อเข้ามายังบริษัทโดยตรงตามค าแนะน า โดยการบอกต่อกันของกลุ่มลูกค้าเดิมของบริษัท จากความร่วมมือของ
สมาคมธุรกิจต่าง ๆ และกลุม่ผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทแนะน า หรือจากการที่เจ้าหน้าที่ของบริษัทไปเสนอบริการแก่ลกูค้าโดยตรง 

• ลักษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
บริษัทมีนโยบายการให้สินเชื่อแก่ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ที่ขาดแหล่งเงินทุนสนับสนุน ซึ่ง

อยู่ในภาคอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม และธุรกิจบริการที่มีแนวโน้มธุรกิจดี มีศักยภาพในการช าระหนี ้โดยปัจจุบันลกูค้าส่วน
ใหญ่จะเป็นผู้จัดจ าหน่ายสินค้าประเภท ชิน้ส่วนยานยนต์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า สิ่งทอและเคร่ืองนุ่งห่ม และอาหารและเคร่ืองด่ืม   
เป็นต้น 

 
2.3 การจดัหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

2.3.1 แหลง่ที่มาของเงินทนุ 
แหลง่ที่มาของเงินทนุของบริษัท ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2559 – 2561 เป็นดงันี ้
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(หน่วย: พนับาท) 

แหล่งที่มาของเงนิทุน 
2561 2560 2559 

จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ จ านวนเงนิ ร้อยละ 

เงินเบิกเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสัน้ 1,817,000 72.60 2,107,000 75.79 1,545,000 68.83 

หนีส้นิหมนุเวียน 148,969 5.95 117,834 4.24 145,964 6.50 

หนีส้นิไม่หมุนเวียน 10,429 0.42 9,747 0.35 14,210 0.63 

รวมหนีส้นิ 1,976,399 78.97 2,234,581 80.38 1,705,174 75.97 

สว่นของผู้ ถือหุ้น 526,220 21.03 545,297 19.62 539,462 24.03 

รวม 2,502,619 100.00 2,779,878 100.00 2,244,636 100.00 

แหล่งที่มาของเงินทุนในปี 2561 มีสดัส่วนมาจากส่วนของผู้ ถือหุ้นร้อยละ 21 และมาจากส่วนของหนีส้ิน 
ร้อยละ 79 โดยแหล่งเงินทุนของบริษัทมาจากเงินกู้จากสถาบันการเงินในประเทศ ซึ่งเป็นวงเงินเบิกเกินบัญชีและวงเงินกู้ ยืม
ระยะสัน้ รวม 1,817 ล้านบาท  

ส าหรับการจัดหาเงินทุนในอนาคต บริษัทมีนโยบายจัดหาเงินทุนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้เงิน 
โดยค านงึถงึต้นทนุของเงินทนุที่ระดมได้ และระยะเวลาการช าระคืนที่สอดคล้องกบัระยะเวลาการให้สนิเชื่อแฟคตอร่ิง 

2.3.2 นโยบายการให้สนิเชื่อ 
2.3.2.1 บริษัทมีนโยบายการให้สินเชื่อโดยเน้นคุณภาพของลกูค้าและลูกหนีเ้ป็นส าคัญ ทัง้นี  ้บริษัทได้

ก าหนดหลกัเกณฑ์ต่าง ๆ ในการให้สนิเชื่อ ดงันี ้

การก าหนดวงเงนิสินเชื่อ 
บริษัทมีการพิจารณาก าหนดวงเงินสนิเชื่อใน 2 ลกัษณะ ได้แก่ 
❖ วงเงินลกูค้า (Client Credit Line) หมายถึง วงเงินสูงสุดที่ก าหนดให้ผู้กู้ แต่ละราย  สามารถกู้ยืมได้ 

และเมื่อภาระหนีล้ดลงแล้ว ผู้กู้สามารถกลบัมาใช้ใหม่ได้ ทัง้นี  ้ในการก าหนดวงเงินดงักลา่ว บริษัทจะพิจารณาจากยอดขาย
ของลกูค้า ระยะเวลา เครดิตการค้า คุณภาพของผลการติดต่อระหว่างลกูค้าและลกูหนี ้เอกสารที่รับซือ้ฐานะกิจการของลกูค้า 
และความสามารถในการช าระหนีข้องลูกค้าและลกูหนี ้ทัง้นีบ้ริษัทได้ใช้ระบบ Credit Rating เป็นเคร่ืองมือในการพิจารณา
อนุมัติวงเงินเพื่อให้การบริหารความเสี่ยงและการอ านวยสินเชื่อมีประสิทธิภาพมากขึน้ นอกจากนี  ้บริษัทมีนโยบายในการ
ก าหนด Single Lending Limit และ Single Lending Group ส าหรับลกูค้า และได้น าไปปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย
การบริหารความเสี่ยง และการกระจายฐานลกูค้าที่มีความเหมาะสมกับโครงสร้างเงินทุนของบริษัท  ทัง้นี  ้บริษัทจะพิจารณา
ความเสีย่งแล้วแต่กรณี โดยให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณา  

❖ วงเงินลูกหนี ้(Customer Credit Line) หมายถึง วงเงินสูงสดุของลกูหนี ้แต่ละรายที่ผู้กู้ รายเดียวหรือ
หลายราย สามารถน าสิทธิในการรับช าระเงินค่าสินค้าและบริการมาขายลดได้ ทัง้นี ้ในการพิจารณาวงเงินของลูกหนี ้บริษัทจะ
วิเคราะห์จากฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของลกูหนีร้วมทัง้ประวติัการช าระหนี  ้และเนื่องจากกลุ่มลกูหนีส้ว่นใหญ่เป็น
กลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ ในขณะที่วงเงินลกูหนีต่้อรายและต่อกลุ่ม ในปัจจบุันยงัอยู่ในระดบัที่ไม่สงูมากเมื่อเปรียบเทียบกบัฐานะ
กิจการของลกูหนีแ้ต่ละราย ประกอบกับบริษัทไม่มีนโยบายในการปล่อยสินเชื่อที่เน้นลกูหนีร้ายใดรายหนึ่งเป็นส าคัญ ดังนัน้
การก าหนดวงเงินลกูหนีต่้อรายและต่อกลุม่ จงึก าหนดเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือบริหารความเสีย่งเท่านัน้ โดยบริษัทไม่มีนโยบายใน
การก าหนด Single Lending Limit และ Single Lending Group ส าหรับลกูหนี ้  
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การก าหนดอ านาจในการอนุมัติวงเงนิสินเชื่อ 
การพิจารณาอนุมัติวงเงินสินเชื่อต้องผ่านการพิจารณาและอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และเป็นไป

ตามนโยบายสินเชื่อของบริษัทที่ก าหนดไว้ โดยได้ก าหนดกรอบอ านาจในการอนุมติัวงเงินสนิเชื่อ 
2.3.2.2 ยอดลกูหนีส้ทิธิเรียกร้องในการรับช าระหนี ้

(1) ยอดลกูหนีส้ิทธิเรียกร้องในการรับช าระหนี ้คือ การที่ลกูค้าโอนสิทธิเรียกร้องในการรับช าระ
หนีจ้ากลกูหนีใ้ห้แก่บริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมียอดหนีร้วมทัง้สิน้ 2,898 ล้านบาท โดยลกูค้ารายใหญ่ 10 อนัดับ
แรกตามยอดหนีค้งค้างมีจ านวน 857 ล้านบาท หรือร้อยละ 29.56 โดยสดัสว่นลกูค้ารายใหญ่ 10 อนัดับแรกตามยอดหนีค้งค้าง 
ในระหว่างปี 2559 ถงึปี 2561 มีดงันี ้

(หน่วย: ล้านบาท) 

ลูกค้า 
2561 2560 2559 

ยอดหนีค้งค้าง ร้อยละ ยอดหนีค้งค้าง ร้อยละ ยอดหนีค้งค้าง ร้อยละ 
10 อนัดบัแรก 857 29.56 943 28.17 743 28.55 
สว่นที่เหลอื  2,041 70.44 2,404 71.83 1,859 71.45 
ณ 31 ธันวาคม 2,898 100.00 3,347 100.00 2,602 100.00 
จ านวนราย 435 400 414 

(2) การกระจุกตัวของยอดลกูหนีส้ิทธิเรียกร้องในการรับช าระหนีแ้ต่ละประเภทธุรกิจเนื่องจาก
บริษัทมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงจากการกระจุกตวัของลกูหนี ้โดยการทบทวนฐานะการเงินและผลการด าเนินงานอย่าง
สม ่าเสมอ รวมทัง้การติดตามผลการติดต่อระหว่างลกูค้าและลกูหนีอ้ย่างใกล้ชิด เพื่อให้สามารถปรับเปลี่ยนเงื่อนไขการให้
สนิเชื่อได้ทันท่วงที โดยยอดหนีค้งค้างของลกูค้าแยกตามประเภทธุรกิจ 3 อันดับแรก ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 ได้แก่ กลุ่ม
อปุกรณ์ชิน้สว่นรถยนต์และชิน้ส่วนโลหะ กลุม่ธุรกิจบริการ และกลุม่ธุรกิจเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 

2.3.2.3 ยอดลกูหนีเ้งินให้กู้ ยืม 
บริษัทมียอดลกูหนีเ้งินให้กู้ ยืม ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 จ านวน 84.58 ล้านบาท 

(หน่วย: ล้านบาท) 

 2561 2560 2559 
ลกูหนีเ้งินให้กู้ ยืมที่ถงึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี 41.79 15.69 6.03 
ลกูหนีเ้งินให้กู้ ยืม – สทุธิ 27.28 22.76 24.63 

รวม 69.07 38.45 30.66 

บริษัทมีลูกหนี เ้งินให้กู้ ยืมสุทธิหลังหักค่าส ารองเผ่ือหนีสู้ญจ านวน 69.07 ล้านบาท ณ วันที่        
31 ธันวาคม 2561 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 

การด าเนินธุรกิจแฟคตอร่ิง เป็นธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสีย่งโดยตรง ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงจึง
เป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของบริษัท  

ในปี 2555 บริษัทได้จัดตัง้ส านักบริหารความเสี่ยงเพื่อรองรับการขยายตัวทางธุรกิจ เพื่อวิเคราะห์และติดตามดูแลการ
ด าเนินการให้เป็นไปตามแผนงาน และบริหารความเสี่ยงในการปฏิบติังาน ให้เป็นไปตามนโยบายสนิเชื่อ เพื่อช่วยให้ความเสีย่งที่
อาจเกิดขึน้มีการบริหารจดัการอย่างมีประสทิธิภาพ และควบคมุให้อยู่ในระดบัที่ยอมรับได้   

นอกจากบริหารความเสี่ยงทางด้านสินเชื่อแล้ว บริษัทได้ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงภายใต้การ
เปลี่ยนแปลงที่สง่ผลกระทบต่อธุรกิจทัง้จากปัจจัยภายในและภายนอก โดยถือว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
ของทุกกระบวนการในการด าเนินธุรกิจของบริษัท และจะต้องมีความเชื่ อมโยงกันทุกระดับ และถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบของ     
ทกุหน่วยงานในการจดัการและควบคมุความเสีย่งให้อยู่ในระดบัที่ยอมรับได้  

การลงทนุในหลกัทรัพย์ของบริษัท ผู้ลงทนุควรพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงหลกัที่เกิดจากลกัษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท 
ทัง้นี ้นอกเหนือจากปัจจัยความเสีย่งที่ปรากฏในเอกสารฉบับนี ้อาจมีความเสีย่งอื่น ๆ ซึ่งบริษัทไม่อาจทราบได้ในขณะนี ้หรือเป็น
ความเสีย่งที่บริษัทพิจารณาในขณะนีว้่าไม่มีผลกระทบในสาระส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท ดงันัน้ในการลงทุนผู้ลงทนุจึง
ควรพิจารณาอย่างรอบคอบ โดยปัจจยัความเสีย่ง สามารถจ าแนกได้ดงันี ้

3.1 โครงสร้างการก ากับดูแลความเสี่ยง 
ในปี 2558 เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงทุกด้านมีประสิทธิภาพมากขึน้  บริษัทได้เปลี่ยน ส านักบริหารความเสี่ยง เป็น 

สายงานบริหารความเสี่ยงและแก้ไขหนี ้และเพิ่มฝ่ายงานอีก 2 ฝ่ายงาน คือ ฝ่ายกลั่นกรองสินเชื่อ และฝ่ายแก้ไขหนี ้ดังนัน้     
สายงานบริหารความเสีย่งและแก้ไขหนี ้ ประกอบด้วย 3 ฝ่ายงาน คือ  

1. ฝ่ายบริหารความเสีย่ง  
2. ฝ่ายกลัน่กรองสนิเชื่อ 
3. ฝ่ายแก้ไขหนี ้ 

3.2 กระบวนการบริหารความเสี่ยง  
บริษัทบริหารความเสีย่งผ่านทางกระบวนการส าคญั 3 ด้าน คือ 
1. การระบคุวามเสีย่ง บริษัทจ าแนกความเสีย่งหลกั ที่อาจเกิดขึน้ออกเป็น 8 ด้าน คือ  

1.1 ความเสีย่งทางด้านสนิเชื่อ  
1.2 ความเสีย่งจากการจดัหาแหล่งเงินทนุเพื่อการขยายสนิเชื่อ  
1.3 ความเสีย่งจากการพึง่พิงลกูค้า และลกูหนีร้ายใหญ่ 
1.4 ความเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้ 
1.5 ความเสีย่งจากภาวะการแข่งขนั 
1.6 ความเสีย่งจากการที่บริษัทมีผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นมากกว่าร้อยละ 50 ของทนุจดทะเบียน 
1.7 ความเสีย่งทางด้านการปฏิบติัการ 
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2. การติดตามและควบคมุความเสีย่ง   
บริษัทมีการจัดให้มีระบบการเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning Signs) ส าหรับความเสี่ยงด้านสินเชื่อ เพื่อเป็น

หนึง่ในเคร่ืองมือที่ช่วยตรวจหาลกูค้าที่มีแนวโน้มว่าอาจมีผลประการหรือคณุภาพที่เสือ่มถอย ประกอบกบับริษัทมีนโยบายในการ
ทบทวนวงเงินสินเชื่อของลกูค้าและลกูหนีทุ้กปี เพื่อดแูนวโน้มผลการด าเนินงานของลกูค้าและลกูหนีว้่ามีคณุภาพที่ดีขึน้หรือเสือ่ม
ถอยลง เพื่อเป็นแนวทางในการควบคมุดแูลการใช้วงเงินของลกูค้าและลกูหนีต่้อไป 

ทัง้นี ้บริษัทได้มีการจัดท านโยบายและระเบียบปฏิบัติงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยงของ
บริษัท ได้แก่  

2.1 นโยบายการจดัชัน้หนี ้และการตัง้ส ารองค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญู 
2.2 นโยบายการปรับปรุงโครงสร้างหนี ้  
2.3 ระเบียบปฏิบติังาน เร่ือง กระบวนการกลัน่กรองสนิเชื่อ 
2.4 ระเบียบปฏิบติังาน เร่ือง การแก้ไขหนี ้
2.5 ระเบียบปฏิบติัการติดตามสนิเชื่อที่มีปัญหา และการบงัคบัคดี 

3. การรายงานความเสีย่ง 
บริษัท มีการรายงานสถานะของความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ตลอดจนการด าเนินการต่าง ๆ ทัง้ที่ได้ด าเนินการไปแล้ว

และก าลงัจะด าเนินการไปยังผู้ที่เก่ียวข้อง และผู้บริหารระดับสงูอย่างสม ่าเสมอ อีกทัง้มีการรายงานผลการติดตามแก้ไขหนี ้ต่อ
คณะกรรมการบริหาร เป็นประจ าทกุเดือน 

3.3 ปัจจยัความเสี่ยงหลัก 

1. ความเสี่ยงทางด้านสินเชื่อ 
ในการด าเนินธุรกิจแฟคตอร่ิง จะมีผู้ที่เก่ียวข้อง 3 ฝ่าย คือ  
1. บริษัทในฐานะบริษัทแฟคเตอร์ซึง่เป็นผู้ รับซือ้บญัชีลกูหนี ้
2. ลกูค้า (CLIENT) ซึง่เป็นผู้ขายบญัชีลกูหนี ้และ 
3. บริษัทลกูหนี ้(CUSTOMER) ซึง่เป็นผู้ซือ้สนิค้าเงินเชื่อ  
โดยลกูค้าจะท าการโอนสทิธิการรับช าระเงินในหนีใ้ห้แก่บริษัทแฟคเตอร์ ดงันัน้ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงทางด้าน

สินเชื่อของบริษัทจึงต้องพิจารณาทัง้ความเสี่ยงด้านของลกูหนี ้และลูกค้า ทัง้นี  ้ความเสี่ยงด้านสินเชื่อของธุรกิจแฟคตอร่ิง 
ประกอบด้วย 

ก. ความสามารถในการช าระหนีข้องลกูค้า /ลกูหนี ้บริษัทแฟคเตอร์ในฐานะผู้ รับโอนสิทธิรับเงินค่าสินค้าจาก
ลกูค้า (ผู้ขายสนิค้า) เมื่อถึงก าหนดระยะเวลาช าระค่าสนิค้า หากไม่สามารถเรียกเก็บเงินจากลกูหนี ้(ผู้ซือ้สินค้า) ได้ บริษัทแฟค
เตอร์สามารถเรียกร้องให้ลกูค้าช าระหนีแ้ทนได้ ยกเว้นในบางกรณีที่มีการรับแจ้งโอนสิทธิ เรียกร้องแบบมีเงื่อนไข เช่น การรับโอน
สิทธิเรียกร้องแบบไม่มีสิทธิไล่เบีย้จากลกูค้า (Without Recourse) ดังนัน้บริษัทแฟคเตอร์ จึงต้องพิจารณาฐานะกิจการของทัง้
ลกูค้าและลกูหนีเ้ป็นส าคัญ ซึ่งบริษัทมีระบบข้อมูลการบริหารสินเชื่อที่มีประสิทธิภาพ ท าให้สามารถดูแลทบทวนสถานะของ
ลกูค้าและลกูหนีไ้ด้อย่างรวดเร็ว โดยมีการติดตามรายงานหนีค้งค้างอย่างสม ่าเสมอ ซึ่งช่วยให้บริษัทสามารถทราบปัญหา และ
แก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วในกรณีที่ลกูค้าผิดนัดช าระหนี ้นอกจากนีบ้ริษัทยังเน้นการให้สินเชื่อแก่ลกูหนีท้ี่มีฐานะทางการเงิน
มั่นคง และให้ความร่วมมือในการตอบรับการโอนสิทธิ โดยเฉพาะอย่างย่ิงลูกหนีใ้นกลุ่มห้างสรรพสินค้า และธุรกิจค้าปลีกที่มี
เครดิตดี และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบมูลหนีก่้อนการรับซือ้ได้ ซึ่งสามารถลดความเสี่ยงด้านสินเชื่อลงได้อย่างมาก  ใน
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อดีตที่ผ่านมาในปี 2559 – 2560 และในปี 2561 บริษัทมีหนีส้ินที่จัดชัน้สงสยัจะสญู (ค้างช าระมากกว่า 6 เดือน) จ านวนเพียง
ร้อยละ 2.08, 2.50 และ 3.07 ของจ านวนลกูหนีส้ทิธิเรียกร้องในการช าระหนีท้ัง้หมดตามล าดบั 

ข. ความเสี่ยงอนัเกิดจากการหกัลดหนีร้ะหว่างลกูค้า และลกูหนี ้หรือผู้ขายและผู้ซือ้สินค้า เนื่องจากเป็นไปตาม
ข้อตกลงการค้าระหว่างกัน ซึ่งอาจเกิดขึน้ได้ในกรณีที่สินค้ามีต าหนิ สินค้าล้าสมัย การหักค่าใช้จ่ายทางการค้า เช่น ค่าขนส่ง
สินค้า ผลตอบแทนจากการขายสินค้า เป็นต้น ท าให้ผู้ซือ้สินค้ามีสิทธิจะหักค่าใช้จ่ายที่เกิดขึน้ดังกล่าวได้ ก่อนจะช าระเงินค่า
สนิค้าให้แก่ผู้ขายสนิค้า ซึ่งเป็นความเสี่ยงของธุรกิจแฟคตอร่ิง เนื่องจากบริษัทแฟคเตอร์จะเป็นผู้ช าระเงินค่าสินค้าล่วงหน้าแทน 
ผู้ซือ้สนิค้า (ลกูหนี)้ ให้แก่ผู้ขายสนิค้า (ลกูค้า) ไปก่อน ท าให้มีโอกาสที่บริษัทแฟคเตอร์ได้รับช าระหนีไ้ม่ครบตามจ านวนในกรณีที่
เกิดเหตุการณ์ดังกล่าว อย่างไรก็ตามบริษัทมีนโยบายป้องกันความเสี่ยงดังกล่าวโดยการตรวจสอบผลการติดต่อระหว่างลกูค้า 
และลกูหนีย้้อนหลงัอย่างน้อย 6 เดือน การพิจารณาประเภทของสินค้า เช่น ต้องไม่เป็นสินค้าที่ล้าสมัยง่าย หรือมีโอกาสในการ
คืนสินค้ามาก การก าหนดให้มีอตัราส่วนรับซือ้เอกสารทางการค้า (มลูค่ารับซือ้คิดเป็นร้อยละเมื่อเปรียบเทียบกับมูลค่าเอกสาร
ทางการค้า) ที่เหมาะสม กรณีที่อาจมีการจ่ายค่าสินค้าไม่ครบตามมลูค่าเอกสาร รวมทัง้การก าหนดให้มีเงินประกันวงเงินสนิเชื่อ
ด้วยในบางกรณี  

ทัง้นี ้ทางบริษัทมีการจดัเคร่ืองมือในการบริหารความเสีย่งด้านสินเชื่อ คือ Credit scoring ซึ่งเป็นเคร่ืองมือในการ
กลัน่กรองและแยกแยะระดบัความเสีย่งของทัง้ลกูค้าและลกูหนี ้   

2. ความเสี่ยงจากการจดัหาแหล่งเงนิทุนเพื่อการขยายสินเชื่อ 
เนื่องจากธุรกิจแฟคตอร่ิงเป็นการให้สนิเชื่อระยะสัน้โดยเฉลี่ยไม่เกิน 180 วนั ดงันัน้แหลง่เงินทุนส าหรับธุรกิจจึงควร

เป็นแหล่งเงินทุนระยะสัน้ ปัจจุบันบริษัทมีสถาบันการเงินที่ให้ความสนับสนุนในด้านการเงินหลายแห่ง โดยมีวงเงินรวมทัง้สิน้กว่า 
2,107 ล้านบาท ทัง้นีว้งเงินดังกล่าวประกอบด้วยวงเงินเบิกเกินบัญชี และวงเงินกู้ ยืมระยะสัน้ ซึ่งอาจมีความเสี่ยงในการถูก
เรียกให้ช าระคืนเงินก่อนการได้รับช าระหนี คื้นได้ อย่างไรก็ตามบริษัทได้มีการบริหารสภาพคล่องเพื่อป้องกันความเสี่ยง
ดังกล่าวโดยการกู้ ยืมเงินให้มีระยะเวลาที่สอดคล้องกับระยะเวลาในการรับซือ้ลกูหนี ้เนื่องจากลูกหนีเ้กือบทัง้หมดเป็นกลุ่ม 
Modern Trade และกลุม่ธุรกิจชิน้ส่วนยานยนต์ขนาดใหญ่ซึ่งมีวนัก าหนดช าระเงินที่แน่นอน ท าให้บริษัทสามารถบริหารสภาพ
คล่องได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความยืดหยุ่นมากขึน้ในเร่ืองของแหล่งเงินทุนในการปล่อยสินเชื่อในอนาคต ณ สิน้ปี   
2559 - 2560 และ 2561 บริษัทมีสดัสว่นหนีส้นิต่อสว่นของผู้ ถือหุ้นเท่ากับ 3.16, 4.1 และ 3.75 เท่า ตามล าดบั 

3. ความเสี่ยงจากการพ่ึงพิงลูกค้า และลูกหนีร้ายใหญ่ 
ส าหรับการพึง่พิงลกูค้ารายใหญ่ ในปี 2560 และในปี 2561 บริษัทมีสดัสว่นรายได้จากลกูค้า 10 รายแรก คิดเป็น

ร้อยละ 23.89 และ 27.80 ของรายได้รวมของบริษัทตามล าดบั ซึง่บริษัทมีการพึ่งพิงกลุ่มลกูค้าในกลุ่มธุรกิจอตุสาหกรรมอปุกรณ์
ชิน้สว่นยานยนต์และชิน้สว่นโลหะเป็นหลกั โดย ณ สิน้ปี 2560 บริษัทมีมลูค่ายอดคงค้างของลกูค้าในกลุ่มอตุสาหกรรมดงักล่าว      
(4 รายจากลกูค้า 10 รายแรก) ทัง้สิน้ 461.89 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 13.80 ของสดัส่วนยอดลกูค้าคงค้าง และมีมลูค่ายอด
คงค้างของลกูค้าในกลุ่มอตุสาหกรรมดังกลา่ว (3 รายจากลกูค้า 10 รายแรก) ทัง้สิน้ 244.19 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 8.43 
ของสดัสว่นลกูค้าคงค้างส าหรับสิน้สดุ 31 ธันวาคม 2561 

ส าหรับการพึ่งพิงลกูหนีร้ายใหญ่ ในปี 2560 และในปี 2561 บริษัทมีมูลค่ายอดคงค้างของลกูหนี ้10 รายแรกคิด
เป็นร้อยละ 41.21 และ 51.17 ของยอดคงค้างของลูกหนี ร้วม ตามล าดับ ซึ่งลูกหนีด้ังกล่าวส่วนใหญ่มาจากกลุ่มลูกหนี ใ้น
อุตสาหกรรมค้าปลีก โดยบริษัทมีมูลค่ายอดคงค้างของลูกหนีก้ลุ่มดังกล่าว (5 รายจากลูกหนี  ้10 รายแรก) ทัง้สิน้ 838.06      
ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 25.04 ของสดัส่วนลกูหนีค้งค้าง ส าหรับสิน้สดุปี 2560 และมีมูลค่า (6 รายจากลกูหนี ้10 รายแรก) 
825.71 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 28.49 ของสัดส่วนยอดหนีค้งค้างส าหรับสิน้สดุปี 2561 และบริษัทมีการพึ่งพิงลกูหนีร้าย
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ใหญ่รายหนึง่ซึง่อยู่ในธุรกิจค้าปลกี ซึง่มียอดคงค้างคิดเป็นร้อยละ 13.28 และ 16.49 ของยอดคงค้างของลกูหนี ้ณ สิน้สดุปี 2560  
และสิน้สดุปี 2561 ตามล าดบั 

อย่างไรก็ตาม บริษัทมีนโยบายในการด าเนินธุรกิจ โดยการก าหนดลกูค้ากลุ่มเป้าหมายที่มีขนาดกลาง และขนาด
เล็กให้เพิ่มมากขึน้ ส าหรับกลุ่มลกูหนีบ้ริษัทมีนโยบายในการด าเนินธุรกิจโดยให้ความส าคัญกับกลุ่มลกูหนีท้ี่มีฐานะการเงินที่
มัน่คง หรือมีประวติัการช าระหนีท้ี่ดี ตลอดจนให้ความร่วมมือในการตอบรับการโอนสิทธิเรียกร้อง ซึง่เป็นฐานธุรกิจที่ส าคญั ท าให้
ยงัคงมีการกระจกุตวัของลกูหนีอ้ยู่ในอนาคต 

4. ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราดอกเบีย้ 
เนื่องจากอัตราดอกเบีย้เงินกู้ซึง่เป็นต้นทนุหลกัของบริษัทแปรผนัตามภาวะอัตราดอกเบีย้ในตลาด และมีผลต่อการ

ก าหนดอัตราดอกเบีย้ที่คิดกับลกูค้าและความสามารถในการแข่งขนักบัคู่แข่งขันในตลาด การเปลี่ยนแปลงของอตัราดอกเบีย้จึง
อาจส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบริษัทได้ อย่างไรก็ตาม บริษัทได้มีมาตรการในการลดความเสี่ยงดังกล่าวโดยการ
จดัหาแหล่งเงินกู้ ยืมกับเงินให้กู้จากการโอนสิทธิเรียกร้องให้มีความสอดคล้องกัน เพื่อให้บริษัทสามารถรักษาส่วนต่าง (Spread) 
เฉลีย่สะสมของอัตราดอกเบีย้ไว้ได้ตามนโยบายของบริษัท รวมถึงวิเคราะห์ระยะเวลาการเปลีย่นแปลงอตัราดอกเบีย้ของลกูหนี ้
สทิธิเรียกร้องในการรับช าระหนีแ้ละเงินกู้ ยืมประเภทเผ่ือเรียก และประเภทมีระยะเวลา 1 ถงึ 3 เดือน และบริษัทยังสามารถปรับ
อตัราดอกเบีย้ที่เรียกเก็บจากลกูค้าได้ในกรณีที่อัตราดอกเบีย้เปลีย่นแปลง ซึ่งท าให้บริษัทมีความยืดหยุ่นในการปรับตวัในภาวะที่
อตัราดอกเบีย้มีความผันผวน ดงันัน้ความเสีย่งทางด้านอัตราดอกเบีย้จึงไม่มีผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบริษัทอย่างเป็น
สาระส าคญั 

5. ความเสี่ยงจากภาวะการแข่งขัน 
ปัจจบุันมีบริษัทและธนาคารที่ประกอบธุรกิจแฟคตอร่ิงและธุรกิจใกล้เคียงในประเทศไทยประมาณ 15 ราย โดยแต่

ละรายต่างมุ่งเน้นกลุม่ลกูค้าที่แตกต่างกนั ซึ่งการแข่งขันมีผลต่อส่วนต่าง (Spread) ของอัตราดอกเบีย้บ้างแต่ส่งผลให้อัตราการ
ขยายตวัของสนิเชื่อเพิ่มขึน้ เนื่องจากท าให้ผู้ประกอบการรู้จกัและเข้าใจธุรกิจแฟคเตอร่ิงและสนใจเข้ามาใช้บริการมากขึน้ ส าหรับ
บริษัทมุ่งเน้นการให้บริการแฟคตอร่ิงภายในประเทศเพียงอย่างเดียว โดยเน้นกลุ่มลกูค้าอตุสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อมที่
เป็น Supplier ของกลุ่มลูกหนีใ้นระบบค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) และกลุ่มบริษัทชิน้ส่วนยานยนต์ ซึ ่งบริษัทมีความ
ช านาญเป็นหลกั ได้แก่ กลุ่มห้างสรรพสินค้ารายใหญ่ ซุปเปอร์มาร์เก็ต รวมทัง้ร้านสะดวกซือ้ต่าง ๆ และกลุม่ลกูค้าธุรกิจผลิต
ชิน้สว่นยานยนต์ เป็นต้น ซึง่ส่วนใหญ่เป็นลกูหนีท้ี่ให้ความร่วมมือในการตอบรับการแจ้งโอนสทิธิการรับเงินและให้ความร่วมมือใน
การตรวจสอบมูลหนีก่้อนที่บริษัทจะรับซือ้ อันเป็นการช่วยลดความเสี่ยงให้แก่บริษัท ปัจจยัดังกลา่วข้างต้นท าให้บริษัทมีจุดเด่น
ในการให้บริการ ประกอบกับบริษัทมีความใกล้ ชิดกับลูกค้า มีสัมพันธ์ภาพที่ ดี มีข้อมูลที่ เพียงพอที่จะให้ค าปรึกษาหรือ
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อธุรกิจของลกูค้า มีระบบข้อมูลการบริหารสินเชื่อที่มีประสิทธิภาพ มีต้นทุนการด าเนินงานที่ต ่า ท าให้
บริษัทมีความโดดเด่นในด้านความสามารถในการแข่งขนั 

6. ความเสี่ยงจากการท่ีบริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถอืหุ้นมากกว่าร้อยละ 50 ของทุนจดทะเบียน 
เนื่องจากบริษัทมีผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่คือ บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) ซึ่งถือหุ้ นในบริษัทจ านวน 

1,144,751,099 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 71.55 ของทุนช าระแล้วของบริษัท และบริษัท ซัมมิท คอร์ปอเรชั่น จ ากัด ซึ่งมีผู้ ถือหุ้ น
กลุ่มเดียวกับ บริษัท ไอร่า แคปปิตอล จ ากัด (มหาชน) คือ ตระกูลจุฬางกูร ถือหุ้นในบริษัทจ านวน 46,672,000 หุ้น คิดเป็น    
ร้อยละ 2.92 ของทุนช าระแล้วของบริษัท ท าให้สามารถที่จะควบคุมการลงมติผู้ ถือหุ้นเกือบทัง้หมดในเร่ืองส าคัญต่าง  ๆ ได้ เช่น 
การแต่งตัง้กรรมการ หรือการขอมติในเร่ืองอื่นที่ต้องใช้เสียงส่วนใหญ่ของที่ประชุมผู้ ถือหุ้ น ดังนัน้ ผู้ ถือหุ้ นรายอื่น  ๆ อาจไม่



                     บริษัท ไอร่า แฟคตอร่ิง จ ากดั (มหาชน)                                                 แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี 2561 
     

สว่นที่ 1 หน้า 18 

สามารถถ่วงดุลกับผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่ได้ (ข้อมูลรายชื่อผู้ ถือหุ้นจากบริษัท ศูนย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด ณ วันที่    
28 ธันวาคม 2561) 

อย่างไรก็ตาม บริษัทได้แต่งตัง้กรรมการที่เป็นกรรมการอิสระจ านวน 4 ท่าน ซึ่งทัง้ 3 ท่านเป็นกรรมการตรวจสอบ
ด้วย โดยคณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่ตรวจสอบ และพิจารณาเพื่อให้รายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
เป็นไปตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์ (ก.ล.ต.) ทัง้นี ้เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบริษัท อีกทัง้ยังท าให้
การบริหารของบริษัทมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

7. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 
ในปี 2561 บริษัทอยู่ระหว่างพฒันาระบบงานของบริษัททัง้หมด เป็น ระบบ CORE SYSTEM ซึง่ระบบดังกลา่วจะ

ท าให้การด าเนินการต่าง ๆ ภายในบริษัทมีความถูกต้องรัดกุม รวดเร็วมากขึน้ ลดความผิดพลาดที่เกิดจาก Human Error และ
สามารถตรวจสอบความผิดปกติของข้อมูลได้ทนัเหตกุารณ์   
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4. ทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจ 

ทรัพย์สนิที่ใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัท ตามมลูค่าทางบญัชีสทุธิ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 มีรายละเอียดดงันี ้

4.1 สัญญาเช่า (อาคาร) 

รายการ คู่สัญญา ระยะเวลาการเช่า 
มูลค่าตามบัญชีสุทธิ 

(ล้านบาท) 
ภาระผูกพัน 

สญัญาเช่าพืน้ที่ และ
สาธารณปูโภค ชัน้ 20 

ส านกังานจดัการทรัพย์สนิ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
(กิจการที่ไม่เก่ียวข้องกนั) 

9 ปี 
ตัง้แต่ 1 พฤษภาคม 2556 
ถงึ 30 เมษายน 2565 

- -ไม่ม-ี 

สญัญาเช่าพืน้ที่ และ
สาธารณปูโภค ชัน้ 12 

ส านกังานจดัการทรัพย์สนิ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
(กิจการที่ไม่เก่ียวข้องกนั) 

3 ปี 
ตัง้แต่ 1 พฤศจิกายน 2559 
ถงึ 31 ตลุาคม 2562 

- -ไม่ม-ี 

ด้วยในปัจจุบันบริษัทได้ท าสัญญาเช่าพืน้ที่ และสาธารณูปโภคกับส านักงานจัดการทรัพย์สินจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัจ านวน 2 ชัน้ มีรายละเอียดดงันี ้

1. เช่าพืน้ที่อาคารชัน้ 20 เนือ้ที่รวม 540 ตารางเมตร เป็นระยะเวลาทัง้สิน้ 9 ปี โดยบอกเลกิสญัญาไม่ได้ (อัตราค่า
เช่าพืน้ที่และค่าบริการสว่นกลางส าหรับปี 2561 จ านวน 362,529.00 บาทต่อเดือน เป็นเงินรวม 4,350,348.00 บาทต่อปี) 

2. เช่าพืน้ที่อาคารชัน้ 12 เนือ้ที่รวม 211.70 ตารางเมตร เป็นระยะเวลาทัง้สิน้ 3 ปี โดยบอกเลิกสัญญาไม่ได้ 
นอกจากนีผู้้ ให้เช่าได้ให้สิทธิต่อสัญญาเช่าอีก 3 ปี รวมระยะเวลาเช่าทัง้สิน้ 6 ปี (อัตราค่าเช่าพืน้ที่และค่าบริการส่วนกลาง
ส าหรับปี 2561 จ านวน 159,304.25 บาทต่อเดือน เป็นเงินรวม 1,911,651 บาทต่อปี) 

ทัง้นี ้ในปี 2561 บริษัทได้เสยีค่าใช้จ่ายในการเช่าพืน้ที่ส านักงานเพื่อประกอบธุรกิจเป็นเงินทัง้สิน้ 6,367,934 บาท 

4.2 อุปกรณ์ - ส านักงาน 
ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีสนิทรัพย์อปุกรณ์ ประกอบด้วยรายการ ดงันี  ้

รายการ ลักษณะกรรมสิทธ์ิ 
มูลค่าตามบัญชีสุทธิ 

(ล้านบาท) 
ภาระผูกพัน 
(พนับาท) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เป็นเจ้าของ 2.22 - 
2. เคร่ืองตกแต่งและติดตัง้ส านกังาน เป็นเจ้าของ 2.16 - 
3. อปุกรณ์ส านกังาน เป็นเจ้าของ 0.27 - 
4. ยานพาหนะ เป็นเจ้าของ 1.04 - 

รวม 5.69 - 

4.3 ยอดลูกหนีส้ิทธิเรียกร้องในการรับช าระหนี ้
(รายละเอียดตามที่ปรากฏในหวัข้อ 2.3.2.2 อยู่ในสว่นที่ 1 หน้า 14) 

4.4 ยอดลูกหนีเ้งนิให้กู้ยืม 
(รายละเอียดตามที่ปรากฏในหวัข้อ 2.3.2.3 อยู่ในสว่นที่ 1 หน้า 14) 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทไม่ได้เป็นคู่ความหรือคู่กรณี ในคดีดงัต่อไปนี ้
1. คดีที่อาจมีผลกระทบด้านลบต่อสินทรัพย์ของบริษัท (คดีที่มีจ านวนทุนทรัพย์สงูกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ ถือหุ้น ณ 

วนัสิน้ปีบญัชีลา่สดุ) 
2. คดีที่กระทบต่อการดาเนินธุรกิจอย่างมีนยัส าคญั แต่ไม่สามารถประเมินผลกระทบเป็นตวัเลขได้ 
3. คดีที่มิได้เกิดจากการประกอบธุรกิจโดยปกติ 
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6. ข้อมูลท่ัวไป และข้อมูลส ำคัญอ่ืน 

6.1 ข้อมูลท่ัวไป 

ชื่อบริษัท : บริษัท ไอร่า แฟคตอร่ิง จ ากดั (มหาชน)  
ชื่อบริษัทภาษาองักฤษ   “AIRA Factoring Public Company Limited” ชื่อย่อ “AF” 
ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ : 319 อาคารจตัรัุสจามจรีุ ชัน้ 20 ถนนพญาไท แขวงปทมุวนั  เขตปทมุวนั  
   กรุงเทพมหานคร 10330 
ลกัษณะการประกอบธุรกิจ : ธุรกิจแฟคตอร่ิง หรือการให้บริการเงินทนุหมนุเวียนระยะสัน้โดยการรับซือ้ลด 

  ลกูหนีก้ารค้า โดยการรับโอนสทิธิเรียกร้องในการรับเงิน 
เลขทะเบียนบริษัท : 0107547000141   
เว็บไซต์ : www.airafactoring.co.th 
โทรศพัท์ : 0 2657 6222 
โทรสาร : 0 2657 6244, 0 2657 6245 
ทนุจดทะเบียน : 400,000,000 บาท 
ทนุที่เรียกช าระแล้ว : 400,000,000 บาท 
มลูค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น : 1,600,000,000 หุ้น 
จ านวนหุ้นสามญั : 0.25 บาทต่อหุ้น 
 
บุคคลอ้ำงอิง 

นายทะเบียนหลกัทรัพย์ : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั 
  เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
  โทรศพัท์ 0 2009 9000 โทรสาร 0 2009 9991 

ผู้สอบบญัช ี : นายวลัลภ วิไลวรวิทย์ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขที่ 6797 หรือ 
   นายชวาลา เทียนประเสริฐกิจ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขที่ 4301 หรือ 
   ดร. สวุจัชยั เมฆะอ านวยชยั ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขที่ 6638 หรือ 
    นางนิสากร ทรงมณี ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขที่ 5035  

บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จ ากดั  
อาคารเอไอเอ สาทร ทาวเวอร์ ชัน้ 23-27  
11/1 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
โทรศพัท์ 0 2034 0000 โทรสาร 0 2034 0100 

 
6.2 ข้อมูลส ำคัญอ่ืน ๆ  

-ไม่ม-ี 


