
 ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจ   

แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี 56-1 2561 หนา้ 1  

ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

1.1 ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

 บริษทั บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ ากดั (มหาชน) (“บริษทั”) จัดตั้งข้ึนเม่ือวนัที่ 24 พฤศจิกายน 2536 โดยเป็นการ
ปรับโครงสร้างจากบริษทัเดิมที่ด  าเนินกิจการโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2527 เพื่อด  าเนินกิจการในรูปของ
กลุ่มโรงพยาบาลเอกชน โดยบริษทัไดข้ยายกิจการโรงพยาบาลอย่างต่อเน่ืองจนเป็นหน่ึงในผูน้  าของธุรกิจบริการดา้น
สุขภาพและเป็นหน่ึงในผูใ้ห้บริการรายใหญ่ของโครงการประกนัสังคม เม่ือวนัที่ 10 พฤศจิกายน 2547 บริษทัไดเ้ขา้จด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยดว้ยทุนจดทะเบียนแรกเร่ิมจ านวน 950 ลา้นบาท และเพิ่มทุนจดทะเบียน
เร่ือยมาจนปัจจุบนับริษทัมีทุนจดทะเบียนที่ช  าระแลว้จ านวน 2,493.75 ลา้นบาท 

ปัจจุบัน บริษัทและบริษทัย่อยด าเนินกิจการโรงพยาบาลเอกชนทั้ งหมด 12 แห่ง และโพลีคลีนิก 1 แห่ง ทั้ งใน
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และต่างจงัหวดั ภายใต ้4 กลุ่มโรงพยาบาล ไดแ้ก่ 1. กลุ่มโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล 2. กลุ่ม
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล 3. กลุ่มโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ และ 4.กลุ่มโรงพยาบาลการุญเวช เพื่อ
ใหบ้ริการแก่กลุ่มลูกคา้ดงัน้ี 

1. กลุ่มลูกค้าทั่วไประดับบน / ลูกค้าต่างประเทศ 

 โรงพยาบาลเวิลดเ์มดิคอล  
2. กลุ่มลูกค้าทั่วไประดับกลางบน 

 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ 
3. กลุ่มลูกค้าทั่วไประดับกลาง / ลูกค้าประกันสังคม 

 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค 
 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ 
 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ แม่สาย 

- คลินิก เกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ เชียงแสน 
 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สระบุรี 
 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาช่ืน 
 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา 
 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ 
 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค าแหง 

4. กลุ่มลูกค้าทั่วไประดับกลางล่าง / ลูกค้าประกันสังคม 

 โรงพยาบาลการุญเวช ปทุมธานี 
 โรงพยาบาลการุญเวช อยธุยา 
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ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 โรงพยาบาลในเครือบริษทั มีจ านวนเตียงส าหรับผูป่้วยในตามที่ไดจ้ดทะเบียน (Licensed 
Beds) จ านวนรวมทั้งส้ิน 2,245 เตียง และห้องตรวจส าหรับให้บริการผู ้ป่วยนอกจ านวน 440 ห้องตรวจ ซ่ึงสามารถ
ให้บริการรองรับผูป่้วยนอกไดจ้ านวน 17,600 คนต่อวนั พร้อมแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง นอกจากน้ี 
บริษทัยงัไดด้  าเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพการให้บริการของโรงพยาบาลในกลุ่มให้เป็นเลิศ (Medical Excellence 
Center) ทั้งด้านบุคลากรทางการแพทย์ท่ีมีความเช่ียวชาญและมีประสบการณ์ อุปกรณ์ทางการแพทยท์ี่ทันสมยัและมี
เทคโนโลยรีะดบัสูง สภาพแวดลอ้มในโรงพยาบาลท่ีมีส่ิงอ  านวยความสะดวกต่างๆ รวมถึงการจดัตั้งศูนยเ์ฉพาะทางต่างๆ 
เพื่อใหบ้ริการแบบครบวงจร 

โรงพยาบาลในเครือมีจุดเด่นในการด าเนินธุรกิจดงัน้ี  

(1) ด  าเนินธุรกิจในรูปกลุ่มโรงพยาบาล โดยมีโรงพยาบาล 12 สาขาท่ีให้บริการครอบคลุมลูกคา้ทุกกลุ่ม ตั้งแต่
ลูกค้าทั่วไประดับกลางล่าง – ระดบับน และ ผู ้ประกันตนตามโครงการประกันสังคม นอกจากน้ียงัมีโรงพยาบาล
พนัธมิตรที่สามารถส่งต่อผูป่้วยเขา้รับการตรวจวินิจฉัย รักษาโรคหัวใจแบบครบวงจร ทั้งการรักษาโดยการสวนหัวใจ
และ/หรือรักษาโดยการผ่าตดัหวัใจแบบเปิด และแกไ้ขปัญหาสายตาดว้ยเคร่ืองเลเซอร์   

(2) มีรายไดป้ระจ าจากกลุ่มลูกคา้ตามโครงการภาครัฐ ทั้งน้ีเครือบริษทัเป็นกลุ่มโรงพยาบาลที่มีผูป้ระกนัตนใน
โครงการประกนัสังคมมากที่สุดกลุ่มหน่ึง  

(3) มีความไดเ้ปรียบดา้นขนาดจากการจัดซ้ือสินคา้ของโรงพยาบาลในเครือบริษทัผ่านฝ่ายจดัซ้ือกลาง 

(4) ผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัมีประสบการณ์ในการบริหารโรงพยาบาลมากกว่า 35 ปี และมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานดา้นสาธารณสุขระดบัประเทศ  

(5) มีคณะแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางครบทุกสาขา  

(6) มีการจดัอบรมแพทย ์พยาบาล ทั้งภายในโรงพยาบาลและสถาบนัภายนอก  

(7) มีอุปกรณ์ และเคร่ืองมือทางการแพทยท์ี่มีเทคโนโลยรีะดบัสูง เช่น เคร่ืองมือทางการแพทยส์ าหรับศูนยห์วัใจ 
ศูนยสุ์ขภาพผิวและความงาม เคร่ืองรักษาสายตาดว้ยแสงเลเซอร์ (เลสิก) เคร่ืองส่องตรวจระบบทางเดินอาหารส่วนบน
และล่างผ่านระบบจอภาพ และเคร่ืองมือในการตรวจวินิจฉัยโรคดว้ยการสร้างภาพเสมือนจริง (MRI) 

(8) โรงพยาบาลในเครือ บริษัท ทั้ ง 6 สาขาได้ผ่านการรับรองกระบวนการคุณภาพสถานพยาบาลขั้นท่ี 3 
(Hospital Accreditation) และอยู่ระหว่างการขอการรับรองคุณภาพสถานพยาบาลขั้ นท่ี 3 อีก 3 สาขา นอกจากน้ี 
โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล ไดผ้่านการรับรองคุณภาพมาตรฐาน JCI (Joint Commission International) และ DNV GL 
(Det Norske Veritas GL) 
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1.2 เป้าหมาย/วิสัยทัศน์/พันธกิจ  

เป้าหมาย 

บริษทัด าเนินธุรกิจโดยยดึมัน่ในการบริหารงานตามหลกัคุณธรรมจริยธรรม มีความโปร่งใสในการบริหารจดัการ มี
ความน่าเช่ือถือ มีการปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียกับองค์กรอย่างเป็นธรรม มีระบบการตรวจสอบที่ดี ตลอดจนค านึงถึง
สังคมรอบขา้ง เพื่อใหเ้ป็นมาตรฐานในการด าเนินธุรกิจอยา่งเป็นรูปธรรม 

วิสัยทัศน์ 

เป็นหน่ึงในผูน้  าในธุรกิจการบริการดา้นสุขภาพทั้งในประเทศและภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้

พันธกิจ 

- เราจะมอบความไวว้างใจในดา้นการบริการสุขภาพ เพื่อใหโ้รงพยาบาลของเราเป็นหน่ึงในใจผูป่้วย 
- เราจะร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจในการเพิ่มประสิทธิภาพดา้นต่างๆ เพื่อสร้างสรรคค์วามส าเร็จร่วมกนั 
- เราจะพฒันาบคุลากรใหมี้ศกัยภาพในการท างาน มีความรับผิดชอบต่อหนา้ทีแ่ละผูป่้วย 
- เราจะบริหารงานอยา่งมืออาชีพตามหลกัธรรมาภิบาลและสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีต่อสังคมและชุมชน 

1.3 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคญัย้อนหลัง 3 ปี  

ปี 2559 

 เดือนมกราคม 2559 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ และโรงพยาบาลการุญเวช รัตนาธิเบศร์ เขา้สู่ระบบ
ประกนัสังคมและใหบ้ริการผูป้ระกนัตนในโครงการประกนัสังคม 

 เดือนมกราคม 2559 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์เปิดอาคารใหม่ช่ือ “อาคารการุญเวช” เพื่อรองรับ
ผูป้ระกนัตนในโครงการประกนัสังคม 

 เดือนมิถุนายน 2559 บริษทั โสธรเวชกิจ จ ากดั ซ้ือท่ีดินขนาด 10 ไร่ มูลค่า 72 ลา้นบาท ตั้งอยูท่ี่อ  าเภอศรีมหาโพธ์ิ 
จงัหวดัปราจีนบุรี ส าหรับก่อสร้างโรงพยาบาลแห่งใหม่ที่มีเตียงรองรับผูป่้วยไดไ้ม่น้อยกว่า 100 เตียง ภายใตช่ื้อ
ทางการคา้ “โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ปราจีนบุรี” เพื่อรองรับการขยายตวัของธุรกิจในอนาคต 

 เดือนมิถุนายน 2559 บริษัทซ้ือท่ีดินขนาด 19 ไร่ 60 ตารางวา มูลค่า 63 ล้านบาท ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภออรัญประเทศ 
จงัหวดัสระแกว้ ส าหรับก่อสร้างโรงพยาบาลแห่งใหม่ที่มีเตียงรองรับผูป่้วยไดไ้ม่น้อยกว่า 100 เตียง ภายใตช่ื้อ
ทางการคา้ “โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สระแกว้” เพื่อรองรับการขยายตวัของธุรกิจในอนาคต 

 เดือนกนัยายน 2559 บริษทัไดจ้ัดตั้งบริษทัย่อยใหม่ในนาม “บริษทั บางกอก เชน แมเนจเมนท์ จ  ากดั” มีทุนจด
ทะเบียนและช าระแลว้ 5 ลา้นบาท โดยบริษทัถือหุ้นร้อยละ 100 เพื่อด าเนินธุรกิจให้บริการให้ค  าปรึกษา บริหาร
จดัการ และบริหารสินทรัพยท์ี่เกี่ยวขอ้งกบัธุรกิจรักษาพยาบาล 

 เดือนกนัยายน 2559 บริษทัไดซ้ื้อเงินลงทุนในบริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดัเพิ่มเติมร้อยละ 3.19 คิดเป็นจ านวน
เงิน 14.4 ลา้นบาท ท าใหส้ัดส่วนการถือหุน้เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 73.20 เป็นร้อยละ 76.39  

 เดือนตุลาคม 2559 โรงพยาบาลการุญเวช รัตนาธิเบศร์ไดรั้บการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล ขั้นท่ี 2 
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 เดือนพฤศจิกายน 2559 บริษัทเปิดส านักงานตัวแทนของโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลที่เมืองลาฮอร์ ประเทศ
ปากีสถาน โดยร่วมมือกับบริษัท ทรานเวิลด์ จ  ากดั (ปากีสถาน) เพื่อรองรับการให้บริการลูกค้าในประเทศ
ปากีสถานมาใชบ้ริการในประเทศไทย 

 เดือนพฤศจิกายน 2559 โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล เปิดศูนยเ์วชศาสตร์ฟ้ืนฟูสุขภาพ โดยขอบเขตการให้บริการท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่ การรักษามะเร็งแบบผสมผสาน การคีเลชัน่บ  าบดั การขจัดพิษและโลหะหนักในเลือด การรักษา
เบาหวาน  

 เดือนพฤศจิกายน 2559 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ เปิดศูนยม์ะเร็ง โดยขอบเขตการใหบ้ริการที่ส าคญั 
ไดแ้ก่ การรักษาดว้ยยาเคมีบ าบดั 

ปี 2560 

 เดือนกุมภาพนัธ ์2560 โรงพยาบาลการุญเวช ปทุมธานี ไดรั้บการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล ขั้นท่ี 3  

 เดือนมีนาคม 2560 โรงพยาบาลเวิลดเ์มดิคอล เปิดศูนยรั์กษาแผลเบาหวานที่เทา้ โดยใชเ้คร่ืองไฮเปอร์แบริก 

 เดือนมีนาคม 2560 บริษัทเปิดส านักงานตัวแทนของโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลที่ประเทศพม่า และประเทศ
กมัพูชา เพื่อรองรับการใหบ้ริการลูกคา้ชาวพม่าและชาวกมัพูชาให้มาใชบ้ริการในประเทศไทย 

 เดือนเมษายน 2560 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ เปิดศูนยรั์กษาโรคหัวใจครบวงจร โดยขอบเขตการ
ให้บริการที่ส าคญั ไดแ้ก่ การอลัตราซาวด์คลื่นไฟฟ้าหัวใจ การสวนหลอดเลือดหัวใจ (ท าบอลลูน) รวมถึงการ
ผ่าตดัหวัใจที่มีความซับซ้อนสูง 

 เดือนเมษายน 2560 บริษัทไดจ้ัดตั้ งบริษัทย่อยใหม่ตั้ งอยู่ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในนาม 
Bangkok Chain International (Lao) Company Limited มีทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 102,100 ล้านกีบและทุนเรียก
ช าระแลว้ 71,470 ลา้นกีบ โดยบริษัทถือหุ้นเร่ิมแรกร้อยละ 89.32 เพื่อด าเนินธุรกิจโรงพยาบาล ภายใต้ช่ือทาง
การคา้ “โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล เวียงจนัทน์” 

 เดือนพฤษภาคม 2560 บริษทั โสธรเวชกิจ จ ากดัเพิ่มทุนจดทะเบียนจากเดิม 350 ลา้นบาท เป็น 700 ลา้นบาท โดย
การออกหุ้นสามญัใหม่จ านวน 35 ลา้นหุ้น มูลค่าหุ้นที่ตราไวหุ้้นละ 10 บาท เป็นจ านวนเงิน 350 ลา้นบาท ซ่ึง
บริษทัไดใ้ชสิ้ทธิซ้ือหุน้สามญัจ านวน 266 ลา้นบาทและบริษทัไดซ้ื้อหุน้สามญัเพิ่มในส่วนของผูท่ี้ไม่ประสงคจ์ะ
ใชสิ้ทธิซ้ือหุน้สามญั จ านวน 63.5 ลา้นบาท ท าใหส้ัดส่วนการถือหุน้เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 76.00 เป็นร้อยละ 85.07 

 เดือนมิถุนายน 2560 Bangkok Chain International (Lao) Company Limited ได้ท  าสัญญาสนับสนุนทางการเงิน 
กบับริษทัร่วมทุนเพื่อน าไปซ้ือท่ีดินโครงการจ านวน 7.72 ลา้นดอลล่าร์สหรัฐฯ พร้อมทั้งท  าสัญญามอบหมาย
สิทธิน าใชท่ี้ดินเพื่อช าระหุน้สามญัเพิ่มทุนดว้ยสินทรัพย ์โดยสิทธิน าใชท่ี้ดินดงักล่าวมีระยะเวลาขั้นต ่า 90 ปีจาก
วนัที่ในสัญญาและสามารถขยายระยะเวลาต่อไปไดอ้ีกอยา่งนอ้ย 90 ปี 

 เดือนมิถุนายน 2560 บริษทัไดซ้ื้อเงินลงทุนในในบริษทั โสธรเวชกิจ จ ากดัเพิ่มเติมร้อยละ 1.21 คิดเป็นจ านวน
เงิน 8.5 ลา้นบาท ท าใหส้ัดส่วนการถือหุน้เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 85.07 เป็นร้อยละ 86.28   

 เดือนกรกฎาคม 2560 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ ไดป้รับปรุงอาคารรวมถึงระบบคุณภาพภายใน และ
เปลี่ยนช่ือเป็น “โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์”   
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 เดือนกรกฎาคม 2560 โรงพยาบาลการุญเวช รัตนาธิเบศร์ ไดป้รับปรุงอาคารรวมถึงระบบคุณภาพภายใน และ
เปลี่ยนช่ือเป็น “โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์”  

 เดือนกนัยายน 2560 บริษทัไดซ้ื้อเงินลงทุนในบริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดัเพิ่มเติมร้อยละ 2.20 คิดเป็นจ านวน
เงิน 9.88 ลา้นบาท ท าใหส้ัดส่วนการถือหุน้เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 76.39 เป็นร้อยละ 78.59   

 เดือนกนัยายน 2560 Bangkok Chain International (Lao) Company Limited ไดอ้อกหุ้นสามญัเพิ่มทุนจ านวนเงิน 
17,900 ลา้นกีบ (หุ้นสามญัจ านวน 8.95 ลา้นหุ้น มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 2,000 กีบ) เพื่อรองรับการมอบสิทธิน าใช้
ที่ดินที่บริษทัร่วมทุนใหแ้ก่บริษทัย่อยดงักล่าว ท าใหส้ัดส่วนการถือหุ้นของบริษทัเปลี่ยนจากร้อยละ 89.32 เป็น
ร้อยละ 71.43 

 เดือนตุลาคม 2560 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา เปิดศูนยต์รวจวินิจฉัยโรคดว้ยการสร้างภาพเสมือนจริง 
โดยขอบเขตการใหบ้ริการที่ส าคญั ไดแ้ก่ การใหบ้ริการในการตรวจวินิจฉัยดว้ยเคร่ือง MRI 

 เดือนตุลาคม 2560 บริษทัไดรั้บบริษทัไดรั้บผลการจัดกลุ่มอยูใ่นระดบั “ดี” จากโครงการส ารวจการก ากบัดูแล
กิจการบริษทัไทย ซ่ึงสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจภายใตห้ลกัก  ากบัดูแลกิจการที่ดี  

 เดือนพฤศจิกายน 2560 บริษทัไดรั้บการรับรองเขา้เป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้น
ทุจริต ซ่ึงการรับรองดงักล่าวสะทอ้นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่  

ปี 2561 

 เดือนมกราคม 2561 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ ไดย้กเลิกการรับผูป่้วยในโครงการ
ประกนัสังคม และไดป้รับพื้นท่ีบางส่วนเพื่อให้บริการแก่คนไขท้ั่วไป โดยผูป้ระกันตนส่วนใหญ่ได้ยา้ยไป
ลงทะเบียนกบัโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ 

 เดือนมกราคม 2561 บริษทั ศรีบุรินทร์การแพทย ์จ ากดั ซ้ือท่ีดินขนาด 1 ไร่ 1 งาน 47.8 ตารางวา มูลค่า 17.3 ลา้น
บาท ตั้งอยู่ท่ีอ  าเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย เพื่อรองรับการขยายพื้นท่ีการให้บริการของโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ 
แม่สาย 

 เดือนกุมภาพนัธ์ 2561 บริษทั ศรีบุรินทร์การแพทย ์จ ากดั เปิดด าเนินการโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ แม่สาย ซ่ึงเป็น
โรงพยาบาลแห่งที่ 12 ของกลุ่มบริษทั ซ่ึงเป็นการยกระดบัจากโพลีคลินิก เป็นโรงพยาบาลขนาด 30 เตียง เพื่อ
ใหบ้ริการตั้งแต่ระดบัปฐมภูมิจนถึงทุตยภูมิ ซ่ึงจะมีศูนยก์ารแพทยเ์ฉพาะทางไวใ้ห้บริการคนไขท้ั้งชาวไทยและ
ชาวพม่า อาทิ  ศูนยหู์ คอ จมูก ศูนยก์ารแพทยฉุ์กเฉิน ศูนยศ์ลัยกรรมความงาม และศูนยสู์ตินรีเวช  

 เดือนเมษายน 2561 Bangkok Chain International (Lao) Co., Ltd. เรียกช าระค่าหุ้นส่วนที่ เหลือเป็นจ านวนเงิน 
30,630 ลา้นกีบ โดยบริษทัช าระเป็นจ านวนเงิน 27,360 ลา้นกีบ ท าใหส้ัดส่วนความเป็นเจา้ของเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 
71.43 เป็นร้อยละ 76.00 

 เดือนพฤษภาคม 2561 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาช่ืน เปิดให้บริการศูนยแ์พทยแ์ผนจีน โดยขอบเขตการ
ใหบ้ริการที่ส าคญั ไดแ้ก่ การใชส้มุนไพร นวดทุยหนา และการฝังเขม็ 

 เดือนสิงหาคม 2561 บริษัทไดซ้ื้อเงินลงทุนในบริษัท นวนครการแพทย ์จ ากัด เพิ่มเติมร้อยละ 0.85 คิดเป็น
จ านวนเงิน 3.84 ลา้นบาท ท าใหส้ัดส่วนการถือหุน้เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 78.59 เป็นร้อยละ 79.44   
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 เดือนตุลาคม 2561 บริษทัเปิดด าเนินการโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค าแหง ขนาด 139 เตียง แทนโรงพยาบาล
การุญเวช สุขาภิบาล 3 เพื่อให้บริการรักษาทั้งคนไขท้ัว่ไปและคนไขใ้นโครงการประกนัสังคม ตั้งแต่ระดบัทุติย
ภูมิจนถึงระดบัตติยภูมิบางดา้น  

 เดือนตุลาคม 2561 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ เปิดศูนยก์ารแพทยเ์ฉพาะทางใหม่ 
ไดแ้ก่ ศูนยอ์ายรุกรรมทางเดินอาหารและตบั, ศูนยต์รวจสวนหวัใจและหลอดเลือด และศูนยไ์ตเทียม เพื่อรองรับ
การเจริญเติบโตของชุมชนในบริเวณโดยรอบ  

1.4 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 

1.5 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

กลุ่มบริษทัไม่มีการพึ่งพิงหรือแข่งขนักบัธุรกิจของผูถ้ือหุน้ใหญ่อยา่งมีนยัส าคญั 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

2.1 ลักษณะของผลิตภัณฑ์และบริการ 

2.1.1 รูปแบบของผลิตภัณฑ์และบริการ 

         บริษทัไดจ้ดัประเภทของผลิตภณัฑแ์ละบริการไว ้ดงัน้ี 

1. กลุ่มโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล (WMC)  

 ใหบ้ริการกลุ่มลูกคา้ทัว่ไประดบับนและลูกคา้ต่างประเทศ 
 ให้บริการทางการแพทยร์ะดบัตติยภูมิ  ซ่ึงเป็นบริการทางการแพทยท์ี่มีความซับซ้อนสูง โดยจะ

ใหบ้ริการแก่คนไขส่้งต่อจากโรงพยาบาลในเครือและโรงพยาบาลพนัธมิตรอื่นๆ ทัว่ประเทศ 

2. กลุ่มโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนช่ันแนล (KIH)  

 ใหบ้ริการกลุ่มลูกคา้ทัว่ไประดบักลางบน  
 ใหบ้ริการทางการแพทยร์ะดบัทุติยภูมิ และระดบัตติยภูมิบางดา้น 

3. กลุ่มโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ (KH)  

 ใหบ้ริการกลุ่มลูกคา้ทัว่ไประดบักลางและกลุ่มลูกคา้ประกนัสังคม 
 ใหบ้ริการทางการแพทยร์ะดบัทุติยภูมิ และระดบัตติยภูมิบางดา้น  
 Kasemrad Medical Center (KHMC) เป็นศูนย์เฉพาะทางที่ให้บริการระดับตติยภูมิ ซ่ึงเป็น

บริการทางการแพทยท์ี่มีความซับซ้อนสูง โดยจะใหบ้ริการทางการแพทยแ์ก่คนไขส่้งต่อจากกลุ่ม
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ กลุ่มโรงพยาบาลการุญเวช และโรงพยาบาลพนัธมิตรอื่นๆ ทัว่ประเทศ 
ซ่ึงมีศูนยก์ารแพทยเ์ฉพาะทาง ดงัน้ี 
 ศูนยศ์ลัยกรรมหวัใจ (Heart Surgery Center)  
 ศูนยต์รวจสวนหวัใจและหลอดเลือด (Cath Lab Center)  
 ศูนยด์วงตา (Lasik and Eye Center)  
 ศูนยรั์งสีวินิจฉัย (Imaging Center)  
 ศูนยม์ะเร็ง (Cancer Center)  

 Kasemrad Community Clinic (KCC) เป็นคลินิกชุมชนของบริษัท ที่ เปิดให้บริการทางการ
แพทยร์ะดบัปฐมภูมิและระดบัทุติยภูมิ (บริการผูป่้วยนอก) อ  าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย 

 Kasemrad Better Life (KH Better Life) เป็นศูนยท์ี่ให้บริการดา้นการเสริมสร้างสุขภาพ และ
บริการแพทยท์างเลือก  ไดแ้ก่  
 ศูนยสุ์ขภาพผิวและความงาม  
 ศูนยท์นัตกรรมเพื่อความงาม 
 ศูนยศ์ลัยกรรมความงาม   
 ศูนยต์รวจสุขภาพ  
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 ศูนยแ์พทยแ์ผนไทย  
 ศูนยแ์พทยแ์ผนจีน 

4. กลุ่มโรงพยาบาลการุญเวช (KV)   

 ใหบ้ริการกลุ่มลูกคา้ประกนัสังคมเป็นหลกั 
 ใหบ้ริการทางการแพทยร์ะดบัทุติยภูมิ  

แผนผังแสดงเครือข่ายการส่งต่อคนไข้ของโรงพยาบาลในเครือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.1.2 ขอบเขตบริการทางการแพทย์ 

แพทย ์คือบุคลากรที่มีความส าคญัอยา่งมากในการด าเนินธุรกิจโรงพยาบาล กลุ่มโรงพยาบาลจึงจดัใหมี้แพทย์
ประจ าและแพทยท่ี์ปรึกษา ส าหรับการใหบ้ริการตรวจรักษาโรคต่างๆ ในสาขาทัว่ไปและเฉพาะทาง ดงัต่อไปน้ี 

1.  แผนกอายุรกรรม นอกจากจะมีแพทยอ์ายุรกรรมทัว่ไปแล้ว ทางบริษัทยงัจัดให้มีแพทยอ์ายุรกรรม
เฉพาะทางต่างๆ และไดจ้ดัตั้งศูนยบ์ริการทางการแพทย ์เพื่อสามารถให้บริการแบบครบวงจรเพื่อเป็น
การอ  านวยความสะดวกแก่ผูม้ารับบริการ 

1.1 อายรุกรรม โรคระบบทางเดินหายใจ 
1.2 อายรุกรรม ประสาทวิทยา 
1.3 อายรุกรรม โรคขอ้และรูมาติก 
1.4 อายรุกรรม โรคติดเช้ือ 
1.5 อายรุกรรม โลหิตวิทยา 
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1.6 อายรุกรรม โรคทางเดินอาหาร 
1.7 ศูนยเ์บาหวาน 
1.8 ศูนยต์รวจสุขภาพ 
1.9 ศูนยไ์ตเทียม 

2. แผนกศลัยกรรม ทางบริษัทไดจ้ัดให้มีศูนยศ์ ัลยกรรมเฉพาะทาง โดยใช้เคร่ืองมือทางการแพทยท์ี่มี
เทคโนโลยรีะดบัสูง เช่น การผ่าตดัโดยใชก้ลอ้ง (Laparoscopy) 

2.1 ศลัยกรรมทัว่ไป 
2.2 ศลัยกรรมประสาท 
2.3 ศลัยกรรมระบบทางเดินปัสสาวะ 
2.4 ศลัยกรรมกระดูกใบหนา้ 
2.5 ศลัยกรรมพลาสติก (ตกแต่ง) 
2.6 ศลัยกรรมเดก็ 
2.7 ศลัยกรรมโรคหวัใจและเส้นเลือด 

3.  แผนกออโธปิดิกส์ (กระดูกและขอ้) ให้บริการดูแลผูป่้วยทางดา้นกลา้มเน้ือ เอ็น กระดูก และขอ้ การ
ผ่าตดักระดูกและขอ้ต่างๆ ผ่านทางกลอ้ง เช่น Arthroscope และการผ่าตดัเปลี่ยนขอ้สะโพก เป็นตน้ 

4. แผนกสูติ-นรีเวช นอกจากการใหบ้ริการดา้นการรับฝากครรภแ์ละการท าคลอดแลว้ ทางบริษทัยงัจดัตั้ง
ศูนยสุ์ขภาพสตรี เพื่อให้บริการดูแลสุขภาพของสตรีโดยเฉพาะ เช่น คลินิกวยัทอง คลินิกภาวะมีบุตร
ยาก คลินิกเน้ืองอกและมะเร็งสตรี คลินิกผ่าตดัดว้ยกลอ้งทางนรีเวช เป็นตน้ 

5.  แผนกกุมารเวชศาสตร์ ทางบริษทัไดจ้ดัใหมี้กุมารแพทยเ์ฉพาะทางส าหรับดูแลรักษาผูป่้วยเดก็  

5.1 กุมารแพทยเ์ดก็แรกเกิด 
5.2 กุมารแพทยโ์รคระบบทางเดินหายใจเดก็ 
5.3 กุมารแพทยโ์รคติดเช้ือในเดก็ 
5.4 กุมารแพทยด์า้นจิตวิทยาเดก็ 
5.5 กุมารแพทยด์า้นพฒันาการเดก็ 

6. แผนกโสต ศอ นาสิก ซ่ึงมีทั้งการรักษาแบบอายรุกรรมและศลัยกรรมทัว่ไป เช่น การผ่าตดัต่อมทอลซิล 
การใชเ้คร่ืองมือพิเศษในการรักษาการนอนกรน การเกลาสายเสียงดว้ยเลเซอร์เพื่อท าให้เสียงกระชบั 
ทุม้หรือแหลมข้ึน 

7.  ศูนยห์วัใจและศูนยต์รวจสวนหวัใจ ที่ใหบ้ริการดา้นการตรวจวินิจฉัยและรักษาโรคหวัใจแบบครบวงจร 
ทั้งการรักษาโดยการสวนหวัใจและรักษาโดยการผ่าตดัหวัใจแบบเปิดโดยใหบ้ริการที่โรงพยาบาลเกษม
ราษฎร์ ประชาช่ืน โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ โรงพยาบาล
เวิลดเ์มดิคอล และ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ 
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8. ศูนยด์วงตา ใหบ้ริการรักษาโรคโดยใชเ้ลเซอร์รักษาเบาหวานข้ึนจอประสาทตา จอประสาทตาฉีกขาด
ตอ้หิน วดัสายตาดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ผ่าตดัเปลี่ยนเลนส์แกว้ตา ตอ้หิน และรักษาสายตาสั้น ยาว และ
เอียง ดว้ยเคร่ืองเลสิก และเป็นศูนยรั์บส่งต่อเช่นเดียวกบัศูนยห์วัใจ 

9. ศูนยก์ารรักษาดว้ยเคร่ืองไฮฟู (High-Intensity focused ultrasound)  

10. ศูนยสุ์ขภาพผิวและความงาม ซ่ึงให้การรักษาโดยทีมแพทยผ์ู ้เช่ียวชาญจากโรงเรียนแพทย ์มีการน า
เคร่ืองเลเซอร์มาใชใ้นการรักษาผิวหนังที่ผิดปกติ เช่น สิว ฝ้า กระ การกระชบัผิว รวมถึงการตดัถุงใตต้า 
และการท าตาสองชั้นดว้ยเลเซอร์ 

11. ศูนยศ์ลัยกรรมเพื่อความงาม 

12. ศูนยท์นัตกรรมที่ใหบ้ริการครบวงจร โดยทีมแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง 

12.1 ทนัตกรรมส าหรับเดก็ 
12.2 ทนัตประดิษฐ์ (ฟันปลอม) 
12.3 การรักษารากฟัน 
12.4 ทนัตกรรมรากเทียม 
12.5 ทันตกรรมเพื่อความสวยงาม (Aesthetic Dentistry) มีการให้บริการหลายรูปแบบ เพื่อให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูม้าใชบ้ริการ เช่น การเคลือบและตกแต่งฟัน (Veneer) การฟอกสี
ฟันดว้ยเลเซอร์ (White Smile Laser) การจดัฟัน การฝังคริสตลั และการท าเข้ียว 

13. ศูนยต์รวจสุขภาพ 

14. ศูนยก์ารแพทยท์างเลือก เพื่อเป็นทางเลือกให้แก่ผูม้าใชบ้ริการในการรักษา และฟ้ืนฟูสุขภาพ ไดแ้ก่ 
ศูนยก์ารแพทยไ์ทย ศูนยแ์พทยแ์ผนจีน 

15.  แผนกจิตเวช 

16. แผนกนิติเวช 

17. แผนกผูป่้วยวิกฤต (ICU) มีการจัดพื้นท่ีบริการแยกเป็นสัดส่วนดว้ยทีมแพทยป์ระจ าและพยาบาลท่ีมี
ประสบการณ์โดยเฉพาะ โดยมีอุปกรณ์เคร่ืองใชท้นัสมยัและมีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเป็นระยะ
เพื่อใหแ้พทยม์ัน่ใจในการรักษาและวินิจฉัย นอกจากน้ียงัมีหอ้งแยกส าหรับผูป่้วยติดเช้ือ 

18. แผนกผูป่้วยวิกฤตโรคหวัใจ (CCU) 

19. แผนกอุบัติเหตุฉุกเฉิน ทางบริษัทไดจ้ัดให้มีแพทยแ์ละเจ้าหน้าที่ทางการแพทยส์ าหรับรองรับการ
ใหบ้ริการแก่ผูป่้วยที่ไดรั้บอุบติัเหตุฉุกเฉิน ตลอด 24 ชัว่โมง 

2.1.3 ศูนย์ฝึกอบรมเพิ่มเติมให้กับแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์  

โรงพยาบาลในเครือ บริษทั ไดมี้บริการฝึกอบรมให้แก่แพทยแ์ละบุคลากรทางการแพทยท์ั้งในและนอกกลุ่ม
โรงพยาบาล ซ่ึงจะเป็นการแนะน าบริษทัใหเ้ป็นที่รู้จกัในวงกวา้งและเป็นการพฒันาบุคลากรของบริษทัเอง รวมทั้ง
ยงัท าใหบ้ริษทัไดรั้บรายไดจ้ากการใหบ้ริการดว้ย 
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1. ศูนยสุ์ขภาพผิวและความงาม ไดมี้บริการจดัฝึกอบรมการใชเ้คร่ืองเลเซอร์ส าหรับการรักษาให้แก่แพทย์
ทั้งในและนอกกลุ่มโรงพยาบาล 

2.     ศูนย์หัวใจ ได้มีการจัดอบรมหลักสูตรแก่บุคลากรทางการแพทย์ทั้ งในและนอกกลุ่มโรงพยาบาล     
ประกอบดว้ย 

 หลกัสูตรการพยาบาลผูป่้วยวิกฤตโรคหวัใจ (Critical Cardiac Care Training - CCCT) 
 หลกัสูตรการช่วยชีวิตชั้นสูง (Advance Cardiac Life Support - ACLS) 
 หลกัสูตรการพยาบาลผูช่้วยวิกฤตโรคหวัใจเดก็ (Pediatiric Critical Cardiac Care Training - PCCT) 

3. ศูนยรั์งสีและภาพเพื่อการวินิจฉัย ไดมี้การจัดอบรมหลกัสูตรแก่บุคลากรทางการแพทยท์ั้งในและนอก
กลุ่มโรงพยาบาล ประกอบดว้ย Comprehensive CTA Coronary Artery 

4. Kasemrad Medical Education Meeting การจดัสัมมนาใหค้วามรู้ในเร่ืองต่างๆ 

นอกจากน้ี บริษทัยงัมีแผนการใหบ้ริการอบรมอื่นๆ เพิ่มเติมในอนาคต 

2.1.4 การให้บริการสนับสนุนทางการแพทย์ 

1. แผนกเวชระเบียน บริษทัจัดให้มีการเก็บขอ้มูลผูป่้วยดว้ยระบบคอมพิวเตอร์เพื่อเป็นการอ านวยความ
สะดวกแก่ผูป่้วยในการรับบริการ และแพทยใ์นการดูขอ้มูลในการวินิจฉัยและรักษาในคร้ังต่อไป อีกทั้ง
ยงัมีระบบส่งเอกสารทางท่อลม ท าใหเ้กิดความรวดเร็วในการบริการ 

2. แผนกหอ้งปฏิบติัการ (Lab) เป็นแผนกท่ีท าการตรวจวิเคราะห์โลหิต ปัสสาวะ อุจจาระ ช้ินเน้ือ เพื่อช่วย
ในการวินิจฉัยและติดตามการรักษาของแพทย์ โดยอุปกรณ์และเคร่ืองมือที่ มีเทคโนโลยีระดับสูง 
นอกจากน้ียงัเป็นธนาคารโลหิต ส ารองโลหิตส าหรับผูป่้วยท่ีตอ้งการเลือดในการรักษาฉุกเฉิน โดย
โลหิตเหล่าน้ีไดรั้บการสนบัสนุนจากสภากาชาดไทย 

3. แผนกรังสี เป็นแผนกที่ตรวจวิเคราะห์ วินิจฉัยโรคโดยใชรั้งสีและคลื่นเสียง เช่น การเอกซเรยท์ัว่ไป 
(General X-Ray) การเอกซเรยฟ์ลูโอโรสโคปีระบบดิจิตอล (Fluoroscopy X-Ray) การเอกซเรยอ์ลัตร้า
ซาวด์ แมมโมแกรม (Ultrasound Mammogram) เคร่ืองเอกซเรยค์อมพิวเตอร์ (CT Scan) โดยอุปกรณ์
และเคร่ืองมือท่ีมีเทคโนโลยรีะดบัสูง เป็นการเพิ่มความแม่นย  าในการวินิจฉัยและติดตามการรักษาของ
แพทย ์นอกจากน้ียงัไดมี้การเปิดศูนยบ์ริการ MRI และเคร่ือง X-Ray Bi Plane ส าหรับตรวจวินิจฉัย และ
รักษาระบบประสาทและหลอดเลือดสมองแบบ 3 มิติ  

4. แผนกกายภาพบ าบดั โดยบริษัทจัดให้มีทีมแพทย ์นักกายภาพ และอุปกรณ์ที่ทนัสมยั ที่สามารถช่วย
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพของผูป่้วยให้กลบัไปใช้ชีวิตตามปกติไดโ้ดยเร็ว หรือให้เหลือความพิการน้อยท่ีสุด  
นอกจากน้ียงัมีโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพให้แข็งแรง เช่น การออกก าลังกายในน ้ า (Hydro-therapy) 
ส าหรับเดก็ สตรีมีครรภ ์และคนชรา 

5. แผนกโภชนาการ นอกจากมีหน้าที่ในการจัดอาหารส าหรับผู ้ป่วยตามการรักษาของแพทยภ์ายใต้
กระบวนการคุณภาพในความสะอาดถูกสุขลกัษณะแลว้ ยงัจดันักโภชนากรใหค้  าปรึกษาผูป่้วยและญาติ
เกี่ยวกบัการรับประทานอาหารตามการรักษาของแพทย ์
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6. แผนกยานยนต์ ทางบริษทัมีรถพยาบาลที่มีอุปกรณ์อ  านวยความสะดวกและช่วยชีวิตผูป่้วยไวบ้ริการ 
และยงัไดมี้การอบรมเจ้าหน้าท่ีให้มีความพร้อมในการดูแลผูป่้วยขณะเดินทาง โดยรถพยาบาลน้ีจะมี
ใหบ้ริการตลอด 24 ชัว่โมง ทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจงัหวดั  

7. รถตรวจสุขภาพเคลื่อนที่ ทางโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ โรงพยาบาล
เกษมราษฎร์ บางแค โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สระบุรี และโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ มีรถ
ตรวจสุขภาพเคลื่อนที่ สาขาละ 1 คนั ซ่ึงจะมีอุปกรณ์และเคร่ืองมือส าหรับให้บริการตรวจสุขภาพทาง
ห้องปฏิบัติการ เช่น การตรวจวิเคราะห์โลหิต เคร่ืองเอกซเรย์ปอด เคร่ืองเอกซเรย์อัลตร้าซาวด ์
เคร่ืองตรวจคลื่นไฟฟ้าหวัใจ E.K.G. เคร่ืองวดัการไดย้นิ เคร่ืองวดัสายตา และเคร่ืองวดัความโคง้กระจก
ตาระบบอตัโนมติั ส าหรับบริการตรวจสุขภาพเคลื่อนที่ เพื่อเป็นทางเลือกในการใชบ้ริการตรวจสุขภาพ
ของพนกังานที่สถานประกอบการ โดยไม่ตอ้งเดินทางมาตรวจที่โรงพยาบาล  

8. แผนกปลอดเช้ือ จะท าหนา้ท่ีดูแลใหเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทยป์ราศจากเช้ือ 

2.2 การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

2.2.1 กลยทุธ์การแข่งขัน 

1. การด าเนินธุรกิจในรูปของกลุ่มโรงพยาบาลและการสร้างพันธมิตรเพ่ือเพิ่มศักยภาพการให้บริการ 

บริษทัด าเนินธุรกิจในรูปของกลุ่มโรงพยาบาล โดยมีโรงพยาบาลทั้งหมด 12 แห่ง และคลินิก 1 แห่ง ทั้ง
ในกรุงเทพฯ และต่างจงัหวดัเพื่อใหบ้ริการแก่กลุ่มลูกคา้ท่ีหลากหลาย นอกจากน้ี บริษทัไดเ้ปิดศูนยก์ารแพทย์
เฉพาะทางที่ให้บริการดา้นการตรวจวินิจฉัยแก่ลูกค้าของโรงพยาบาลในเครือและผูป่้วยจากโรงพยาบาล
ทัว่ไปท่ีเป็นพันธมิตรกว่า 40 แห่งทั่วประเทศ โดยบริษัทมีศูนย์เฉพาะทางที่ให้บริการระดบัตติยภูมิเพื่ อ
รองรับคนไขส่้งต่อ ดงัน้ี 

 ศูนย์หัวใจและศูนย์ตรวจสวนหัวใจและหลอดเลือด ที่ให้บริการด้านการตรวจวินิจฉัยและรักษา
โรคหัวใจแบบครบวงจร ทั้งการรักษาโดยการสวนหัวใจและรักษาโดยการผ่าตดัหัวใจแบบเปิดโดย
ให้บริการที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาช่ืน โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค โรงพยาบาลเกษม
ราษฎร์ ศรีบุรินทร์ โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล และ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชั่นแนล 
รัตนาธิเบศร์ 

 ศูนย์ดวงตา ที่ให้บริการผ่าตัดแกไ้ขปัญหาสายตาดว้ยเคร่ืองเลเซอร์ ให้บริการที่โรงพยาบาลเกษม
ราษฎร์ ประชาช่ืน และโรงพยาบาลเวิลดเ์มดิคอล 

 ศูนย์รังสีวินิจฉัย ที่ให้บริการในการตรวจวินิจฉัย ดว้ยเคร่ืองมือที่ทันสมยั มีความแม่นย  าสูง โดย
ให้บริการด้วยเคร่ืองเอกซเรยค์อมพิวเตอร์ (CT Scan) และเคร่ือง MRI ที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ 
อินเตอร์เนชั่นแนล รัตนาธิเบศร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ 
ฉะเชิงเทรา โรงพยาบาลเวิลดเ์มดิคอล และโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค าแหง 

 ศูนย์มะเร็ง ท่ีให้บริการตั้งแต่คดักรอง วินิจฉัยและรักษาดว้ยยาเคมีบ าบดัให้บริการที่ โรงพยาบาล
เกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ และโรงพยาบาลเวิลดเ์มดิคอล 
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ส าหรับการคิดค่าบริการคนไข้ส่งต่อจากโรงพยาบาลทั่วไปท่ีเป็นพันธมิตรบริษัทจะคิดในราคาที่
เหมาะสม โดยผูป่้วยจะไดรั้บการรักษาและผ่าตดัที่รวดเร็ว นอกจากท าใหบ้ริษทัมีรายไดเ้พิ่มข้ึนแลว้ ยงัท าให้
เกิดการใชเ้คร่ืองมือ อุปกรณ์ต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. รายได้จากกลุ่มลูกค้าที่หลากหลาย และรายได้ประจ าจากโครงการกองทุนประกันสังคม 

จากการที่บริษทัเสนอบริการทางการแพทยแ์ก่กลุ่มลูกค้าที่หลากหลายทั้งกลุ่มลูกคา้ทั่วไปและกลุ่ม
ลูกคา้ตามโครงการภาครัฐ ท าใหบ้ริษทัมีโครงสร้างรายไดท้ี่แขง็แกร่งและแน่นอน  เน่ืองจากรายไดส่้วนหน่ึง
มาจากการใหบ้ริการแก่โครงการกองทุนประกนัสังคม ซ่ึงส านักงานประกนัสังคมเป็นผูรั้บผิดชอบค่าใชจ่้าย
ของผูป่้วยตามกฎหมายและตามนโยบายหลกัของรัฐบาล ท าใหบ้ริษทัสามารถใชท้รัพยากรทางดา้นการแพทย ์
พยาบาล บุคลากรท่ีเกี่ยวขอ้ง เคร่ืองมือแพทย ์และเตียงผูป่้วยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

             รายได้ของกลุ่มโรงพยาบาลแยกตามประเภทของผู้ป่วย      หน่วย : พนับาท 

โครงสร้างรายได้ 2561 2560 2559 

รายไดผู้ป่้วยทัว่ไป 5,388,020 66% 4,517,628 62% 4,140,189 63% 

รายไดโ้ครงการกองทุนประกนัสังคม 2,685,243 33% 2,683,648 36% 2,304,611 35% 

รายไดโ้ครงการประกนัสุขภาพถว้นหนา้ - 0% 53,249 1% 66,535 1% 

รายไดอ้ื่น 109,473 1% 106,623 1% 98,341 1% 

รวมรายได้ 8,182,736 100% 7,361,148 100% 6,609,676 100% 

3. การจัดการและการบริหารสินค้าคงคลัง 

การด าเนินธุรกิจในรูปของกลุ่มโรงพยาบาล ท าให้บริษทัมีความไดเ้ปรียบทางดา้นขนาดในการจดัซ้ือ 
(Economy of scale) และการจดัการและการบริหารสินคา้คงคลงั (Inventory Management) เน่ืองจากบริษทัมี
นโยบายจดัซ้ือผ่านฝ่ายจดัซ้ือกลางส าหรับการซ้ือยา เวชภณัฑ์ และเคร่ืองมือแพทยใ์หก้บัทุกโรงพยาบาลใน
เครือ ส่งผลใหมี้ปริมาณสั่งซ้ือสินคา้เพิ่มข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกบัการจดัซ้ือแยกแต่ละโรงพยาบาล ท าให้บริษทั
มีอ  านาจต่อรองทางดา้นราคาและเทอมการคา้กบัผูข้ายไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงท าใหบ้ริษทัไดรั้บส่วนลดเพิ่มข้ึนเม่ือ
เปรียบเทียบกบัการจัดซ้ือจัดจ้างแยกแต่ละโรงพยาบาล นอกจากน้ี บริษัทยงัมีนโยบายการยืมเคร่ืองมือ
ทางการแพทย์ ยา เวชภัณฑ์ โลหิตและส่วนประกอบของโลหิตระหว่างโรงพยาบาล ท าให้ เกิดการใช้
ทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และลดปัญหาสินคา้หมดอาย ุ

4. การบริหารงานและการจัดการ 

บริษทัด าเนินนโยบายบริหารงานโรงพยาบาลแบบกลุ่ม โดยใชน้โยบายเดียวจากบริษทัเพื่อดูแลการ
บริหารงานของทุกสาขาโรงพยาบาลให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั นอกจากนโยบายแบบกลุ่มแลว้บริษทัได้
ด  าเนินนโยบายแบ่งปันความรู้ดา้นการบริหารท าใหโ้รงพยาบาลในเครือสามารถน าประสบการณ์การบริหาร
ที่ดีของแต่ละสาขาโรงพยาบาลมาประยุกต์ใชเ้พื่อให้ไดผ้ลลพัธ์สูงสุด นอกจากนั้ น ผูบ้ริหารระดบัสูงของ
บริษัทเป็นผู ้ที่ มีส่วนร่วมในการบริหารงานด้านสาธารณสุขระดับประเทศและเป็นประธานสมาคม
โรงพยาบาลเอกชนแห่งอาเซียน จึงมีประสบการณ์ในการบริหารงานโรงพยาบาลเป็นอยา่งดี  
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บริษทัมีการบริหารองคก์รแบบยืดหยุ่นท าให้บริษทัสามารถด าเนินการบริหารจดัการให้สอดคลอ้งต่อ
การเปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจและสังคม ดงัสถานการณ์ที่ผ่านมา อาทิ การเขา้เป็นสถานพยาบาลใน 
พ.ร.บ. ประกนัสังคมในปี 2535 การเขา้เป็นสถานพยาบาลในโครงการประกนัสุขภาพถว้นหน้าในปี 2544 
การเปิดศูนย์การแพทย์เฉพาะทางเพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายที่ต้องส่งต่อผู ้ป่วยของโรงพยาบาลไปรักษาที่
โรงพยาบาลอื่น และการขยายฐานรายไดจ้ากการให้บริการในฐานะสถานพยาบาลในระดบัสูงกว่า (Supra 
Contractor) และการปรับปรุงประสิทธิภาพการให้บริการของโรงพยาบาลในเครือ โดยการบริหารงานแบบ
ยดืหยุน่ส่งผลใหบ้ริษทัมีการเจริญเติบโตต่อเน่ืองและทนัต่อสถานการณ์ 

5. แพทย์ผู้เช่ียวชาญและทีมงานสนับสนุน   

โรงพยาบาลทั้ง 12 แห่ง มีความพร้อมดว้ยคณะแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางครบทุกสาขา ประกอบดว้ย
แพทยจ์ านวน 1,376 คน พยาบาลและพยาบาลผูช่้วยที่จบหลกัสูตรและไดรั้บการอบรมในงานที่เกี่ยวขอ้ง
จ านวน 1,923 คน และมีพนกังานในสายปฏิบติัการและสนบัสนุนทางการแพทยจ์ านวน 949 คน  

6. การจัดอบรมแพทย์ และบุคลากร 

บริษทัไดมี้การจดัอบรมแพทยแ์ละพยาบาลทั้งภายในโรงพยาบาล และสถาบนัภายนอกอยา่งสม ่าเสมอ  

7. อุปกรณ์และเคร่ืองมือแพทย์ที่มีเทคโนโลยรีะดับสูง 

บริษทัไดจ้ดัหาอุปกรณ์และเคร่ืองมือทางการแพทยท์ี่มีเทคโนโลยีระดบัสูงและมีประสิทธิภาพ เพื่อช่วย
ในการรักษาและวินิจฉัยโรคของแพทยใ์หมี้ความแม่นย  าและถูกตอ้งมากที่สุด 

8. มาตรฐานคุณภาพการบริการ     

บริษทัได้ตระหนักถึงคุณภาพของการบริการ จึงมีการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ือง โดยใช้ระบบ
คุณภาพการรับรองสถานพยาบาล Hospital Accreditation (ซ่ึงเป็นมาตรฐานการให้บริการขั้นสูงสุด) ซ่ึง
ขณะน้ีบริษัทมีโรงพยาบาลในกลุ่มท่ีได้รับการรับรองสถานพยาบาล (HA) รวม 6 โรงพยาบาล ได้แก่ 
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาช่ืน โรงพยาบาล
เกษมราษฎร์ บางแค โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สระบุรี  และโรงพยาบาล
การุญเวช ปทุมธานี และมีโรงพยาบาลท่ีอยู่ระหว่างขั้นตอนการขอรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 3 แห่ง 
ได้แก่ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ โรงพยาบาลการุญเวช 
อยุธยา และ ส าห รับโรงพยาบาลเวิลด์ เมดิคอล ได้ผ่ านการรับรองคุณภาพ JCI (Joint Commission 
International) และ DNV GL (Det Norske Veritas GL) 

นอกจากน้ี บริษทัน าหลกั Key Performance Indicators (KPIs) มาใชใ้นการประเมินผลคุณภาพบริการ
โดยค านึงถึงความตอ้งการและความพึงพอใจของผูป่้วยเป็นหลกั อีกทั้งบริษทัไดส้นบัสนุนใหใ้ชร้ะบบขอ้มูล
สารสนเทศเพื่ออ  านวยความสะดวกในการใหบ้ริการแก่ผูป่้วยไดร้วดเร็วมากข้ึนและเพื่อใหส้ามารถติดต่อส่ง
ข่าวสารและขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ภายหลงัจากการใชบ้ริการในโรงพยาบาล 
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 2.2.2  ลักษณะลูกค้าของบริษัท 

1. กลุ่มลูกค้าทั่วไป 

1.1 กลุ่มลูกค้าทั่วไป คือ ผูป่้วยที่เขา้มาใชบ้ริการโรงพยาบาลดว้ยตนเอง โดยผูป่้วยจะเป็นผูรั้บผิดชอบ
ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลเองทั้งหมด ลูกคา้กลุ่มน้ีจะเป็นกลุ่มท่ีตระหนักถึงความส าคญัของ
สุขภาพ ตอ้งการมีคุณภาพชีวิตที่ดี โรงพยาบาลจึงจัดให้มีบริการศูนยก์ารแพทยท์างเลือก เพื่อ
รองรับความตอ้งการของลูกคา้ในกลุ่มน้ี 

1.2 กลุ่มคู่สัญญา ไดแ้ก่ กลุ่มพนักงาน หรือเจา้หน้าที่ในองคก์รต่างๆ ที่หน่วยงานตน้สังกดัท าสัญญา
ไวก้บัโรงพยาบาลเพื่อเป็นสวสัดิการรักษาพยาบาลแก่เจ้าหน้าที่และครอบครัวที่อยู่ในสังกดั ซ่ึง
สามารถใชบ้ริการที่โรงพยาบาลภายใตเ้ง่ือนไขที่ก  าหนด หรือลูกคา้ของบริษทัประกนั ที่บริษทั
ประกนัไดท้  าสัญญาไวก้บัโรงพยาบาลในการรับผิดชอบค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาล รวมทั้ง
การรักษาตามพระราชบัญญัติประกันภัยบุคคลที่  3 โดยส่วนใหญ่คู่สัญญาเหล่านั้ นจะให้
โรงพยาบาลเกบ็เงินค่าใชจ่้ายจากบริษทัคู่สัญญาตามเง่ือนไขที่ก  าหนดไวใ้นสัญญา 

1.3 กลุ่มโครงการกองทุนเงินทดแทน เป็นการใหบ้ริการแก่พนักงานบริษทัหรือโรงงานต่างๆ ภายใต้
เง่ือนไขของกองทุนเงินทดแทน ซ่ึงส่วนใหญ่สาเหตุของการเจ็บป่วยจะเกี่ยวกบัอุบติัเหตุจากการ
ท างาน โดยโรงพยาบาลจะตั้งเร่ืองเบิกค่าใชจ่้ายจากกองทุนเงินทดแทน 

2. กลุ่มลูกค้าตามโครงการภาครัฐ 

2.1 กลุ่มโครงการสวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการ เป็นสวสัดิการที่ รัฐจัดให้แก่ข้าราชการและ
บุคคลในครอบครัว โดยระบบดงักล่าวให้การคุม้ครองแก่ผูมี้สิทธิทั้งบริการผูป่้วยนอกและใน 
โดยรับการรักษาในสถานพยาบาลรัฐทุกแห่ง ในปัจจุบนัสวสัดิการของขา้ราชการไดรั้บการขยาย
สิทธิการรักษาพยาบาลไปยงัโรงพยาบาลเอกชน เพื่อเพิ่มช่องทางให้ผู ้มีสิทธิได้รับบริการท่ี
รวดเร็ว สะดวกสบายมากข้ึน และลดการกระจุกตวัของการเขา้ใชบ้ริการภายในโรงพยาบาลรัฐ 
โดยกรมบัญชีกลางเป็นผู ้ช  าระเงินค่ารักษาพยาบาลให้โรงพยาบาลแทนข้าราชการ ทั้ งน้ี 
โรงพยาบาลในเครือไดเ้ขา้ร่วมโครงการเพื่อรองรับการขยายสิทธิการรักษาพยาบาล ซ่ึงสถานท่ีตั้ง
ของโรงพยาบาลจะเป็นปัจจยัสนบัสนุนใหบ้ริษทัเพิ่มฐานลูกคา้ในกลุ่มขา้ราชการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

2.2 กลุ่มโครงการกองทุนประกันสังคม เป็นกลุ่มลูกจ้างในสถานประกอบการซ่ึงถูกหักค่าจ้างราย
เดือนเข้ากองทุนประกันสังคม ลูกค้ากลุ่มน้ีสามารถใชบ้ริการรักษาพยาบาลเม่ือเจ็บป่วยตาม
โรงพยาบาลที่ เลือกใช้สิท ธิตามเง่ือนไข โดยไม่มีค่ าใช้จ่ายตามข้อก าหนดของ พ .ร .บ .
ประกันสังคม พ.ศ. 2535  โดยส านักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน เป็นผู ้ช  าระเงินค่า
รักษาพยาบาลใหโ้รงพยาบาลแทนผูป้ระกนัตนในลกัษณะเหมาจ่ายส าหรับกรณีผูป่้วยนอกทัว่ไป 
และส าหรับผูป่้วยในจะจ่ายตามระดบัความรุนแรงของโรค ซ่ึงโรงพยาบาลในกลุ่มเกษมราษฎร์ 
ทั้ง 8 แห่ง และ โรงพยาบาลการุญเวช 2 แห่ง ไดเ้ขา้ร่วมในโครงการดงักล่าว  
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นอกจากน้ี บริษทัได้จัดให้โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาช่ืน โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค 
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ และ
โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล เป็นสถานพยาบาลรับส่งต่อผูป่้วยในการรักษาโรคหวัใจแบบครบวงจร ทั้ง
การรักษาโดยการสวนหวัใจและการผ่าตดัหัวใจแบบเปิด การรักษาและผ่าตดัแกไ้ขปัญหาสายตาดว้ย
เคร่ืองเลเซอร์ที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาช่ืน และโรงพยาบาล เวิลด์เมดิคอล นอกจากน้ี 
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค าแหง 
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ และโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา 
ยงัเป็นโรงพยาบาลที่มีศูนย์รังสีวินิจฉัย (MRI) ในการรับส่งต่อผูป่้วยจากโรงพยาบาลพนัธมิตรที่รับ
ผูป่้วยตามโครงการกองทุนประกนัสังคม 

กลุ่มลูกคา้ของโรงพยาบาลแบ่งไดเ้ป็นหลายกลุ่ม แต่ละกลุ่มจะมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างกนั ทางกลุ่ม
โรงพยาบาลจึงจดัสรรบริการต่างๆ เพื่อรองรับความตอ้งการของผูบ้ริโภคแต่ละกลุ่มอยา่งชดัเจนเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพในการขยายฐานบริการและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ 

3. การให้บริการ 

นอกเหนือจากการให้บริการทางการแพทย์ที่ครบทุกสาขาแล้ว บริษัทได้มีการเสนอรูปแบบการ
ใหบ้ริการท่ีมีความหลากหลายและต่อเน่ืองนอกเหนือจากการรักษาพยาบาลทัว่ไป ซ่ึงการใหบ้ริการเพิ่มเติม
แบบครบวงจร เช่น การให้บริการตรวจสุขภาพและป้องกนัโรค บริการเสริมในลกัษณะของบริการพักฟ้ืน 
กายภาพบ าบัด การให้ค  าปรึกษาแนะน าส าหรับผู ้ป่วยเฉพาะทาง รวมถึงการจัดกิจกรรมพิเศษให้แก่
กลุ่มเป้าหมายเน่ืองในโอกาสพิเศษต่างๆ จะเป็นการช่วยสร้างฐานลูกคา้ใหเ้ขา้มาใชบ้ริการมากยิง่ข้ึน และช่วย
เพิ่มฐานรายไดส่้วนหน่ึงใหแ้ก่โรงพยาบาล 

4. การก าหนดราคาค่ารักษาพยาบาล 

ส าหรับกลุ่มลูกคา้ทัว่ไป ลูกค้าคู่สัญญา และกองทุนเงินทดแทนนั้น บริษทัไดมี้การก าหนดราคาโดย
อาศยัตน้ทุนเป็นหลกั เพื่อให้เกิดความยติุธรรมกบัผูบ้ริโภคและมีการให้ส่วนลดเฉพาะกลุ่มสมาชิก โดยค่า
รักษาพยาบาลท่ีเรียกเก็บจากผู ้ป่วยนั้ น ทางบริษัทจะจัดสรรให้แก่แพทย์ผู ้รักษาตามอัตราที่ไดต้กลงกัน 
รวมทั้งการก าหนดระยะเวลาการช าระเงินกบัสมาชิกและคู่สัญญา ทั้งน้ี บริษทัไม่มีนโยบายการแข่งขนัดา้น
ราคากบัคู่แข่ง นอกจากน้ี บริษทัยงัใชน้โยบายก าหนดราคาค่ารักษาพยาบาลที่เหมาะสมกบัระดบัรายไดข้อง
ประชาชนที่เป็นกลุ่มลูกคา้เป้าหมายของโรงพยาบาลซ่ึงอยูใ่นระดบัท่ีสามารถแข่งขนัไดก้บัค่ารักษาพยาบาล
ของโรงพยาบาลเอกชนอื่นท่ีตั้งอยู่ในละแวกเดียวกนั ทั้งน้ี ลูกคา้จะค านึงถึงค่ารักษาพยาบาล โดยพิจารณา
เปรียบเทียบกบับริการที่ตนไดรั้บและความรู้ความสามารถในการรักษาของแพทยใ์นโรงพยาบาล 

นอกจากน้ีในการรักษาท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะ เช่น การผ่าตดัต่างๆ การคลอดบุตร การตรวจสุขภาพประจ าปี 
บริษัทมีการตั้ งราคาแบบเหมาจ่าย (Package) เพื่อความสะดวกในการบริหารค่าใชจ่้ายของลูกค้าและช่วย
ลูกคา้ในการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการ เน่ืองจากท าใหท้ราบตน้ทุนการรักษาพยาบาลที่ค่อนขา้งแน่นอน 
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ส าหรับกลุ่มโครงการกองทุนประกนัสังคม ส านักงานประกนัสังคม กระทรวงแรงงาน เป็นผูช้  าระเงิน
ค่าบริการทางการแพทยแ์ละค่ารักษาพยาบาลของผูป้ระกนัตนให้กับโรงพยาบาล ประกอบด้วย ( 1) อตัรา
ค่าบริการทางการแพทยเ์หมาจ่าย ซ่ึงจ่ายตามจ านวนผูป้ระกนัตนที่แจง้ความจ านงในการเลือกโรงพยาบาล (2) 
ค่าบริการตามผลลพัธ์คุณภาพการใหบ้ริการท่ีดี ตามตวัช้ีวดัเร่ืองร้องเรียนของผูป่้วยและตวัช้ีวดัสถานภาพการ
จ าหน่าย / ประเภทการจ าหน่ายผูป้ระกนัตนออกจากสถานพยาบาล (3) อตัราการเบิกค่าบริการทางการแพทย์
นอกเหนือเหมาจ่าย คือ การจ่ายเพิ่มกรณีโรคท่ีมีค่าใชจ่้ายสูง เช่น การผ่าตดัหัวใจ โรคมะเร็ง โรคเบาหวาน 
และเวชภณัฑท์างการแพทยท์ี่มีค่าใชจ่้ายสูง เป็นตน้ (4) อตัราค่าบริการทางการแพทยต์ามภาระเส่ียง คือ การ
เบิกโรคเร้ือรัง และ (5) อตัราค่าบริการทางการแพทยก์รณีรักษาผูป่้วยในท่ีมีน ้าหนักสัมพทัธ์ (RW) ตั้งแต่ 2 
ข้ึนไป โดยรายการท่ี (2)-(5) จ านวนเงินท่ีไดรั้บจะข้ึนอยู่กบัภาระการบริการท่ีเกิดข้ึน ตามงบประมาณและ
เง่ือนไขของส านกังานประกนัสังคม 

5. การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

บริษทัมีโรงพยาบาลที่ให้บริการผูป่้วย 12 แห่ง ซ่ึงตั้งอยู่ในเขตท่ีอยู่ในกรุงเทพและปริมณฑล 8 แห่ง 
และต่างจงัหวดั 4 แห่ง และมีคลินิก 1 แห่งที่อ  าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย เพื่อใหก้ารรักษาแก่คนไทยและ
ชาวพม่าท่ีอาศยัในบริเวณใกลเ้คียง รวมทั้งเป็นจุดคดักรองและส่งต่อผูป่้วยชาวพม่าท่ีจ าเป็นตอ้งรับการรักษา
แบบผูป่้วยในไปที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ดว้ย 

ช่องทางการจัดจ าหน่ายที่ส าคญั คือการเป็นสถานพยาบาลในระดบัสูงกว่า (Supra Contractor) เพื่อ
รับส่งต่อผู ้ป่วยจากโรงพยาบาลเอกชนทั่วไปและโรงพยาบาลของรัฐท่ีเป็นพันธมิตรท่ีส่งต่อผู ้ป่วยตาม
โครงการประกนัสังคมและโครงการประกนัสุขภาพถว้นหนา้เขา้รับการรักษาวินิจฉัย โดย  

(1) โรงพยาบาลเกษมราษฏร์ ประชาช่ืน โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ 
ศรีบุรินทร์ โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล และโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิ
เบศร์ เป็นศูนยรั์บส่งต่อการผ่าตดัหัวใจ ทั้งน้ี โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาช่ืน โรงพยาบาล
เกษมราษฎร์ บางแค และโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ได้ข้ึนทะเบียนกับส านักงาน
ประกนัสังคมเป็นศูนยรั์บส่งต่อ (Referral Base) ในการวินิจฉัยและผ่าตดัหัวใจส าหรับกลุ่มลูกคา้
ตามโครงการประกนัสังคม 

(2) โรงพยาบาลเกษมราษฏร์ ประชาช่ืน และโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเป็นศูนย์รับส่งต่อและรักษา
ผ่าตดัแกไ้ขปัญหาสายตาดว้ยเคร่ืองเลเซอร์ 

(3) โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ 
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ 
บางแค โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค าแหงและโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเป็นศูนย์รับส่งต่อใน
การตรวจวินิจฉัยโรคดว้ยการสร้างภาพเสมือนจริง (MRI) ส าหรับโรงพยาบาลในกลุ่มของบริษทั
และโรงพยาบาลพนัธมิตร 

  



 ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจ   

แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี 56-1 2561 หนา้ 18  

นอกจากน้ี ท  าเลท่ีตั้งของโรงพยาบาลแต่ละสาขาของบริษทัตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน ริมถนนใหญ่ เดินทาง
มาไดส้ะดวก ตวัอาคารเด่นชดั มุ่งเนน้การจดัสถานที่ใหมี้บรรยากาศ การตกแต่งภายในที่สะอาดและสวยงาม 
มีการจัดสัดส่วนของพื้นท่ีใชส้อยใหมี้ความสะดวกสบาย เพื่อสร้างความประทบัใจให้แก่คนไขท่ี้มารับการ
รักษา และเป็นเขตท่ียงัมีสถานพยาบาลไม่เพียงพอต่อจ านวนประชากรในเขตนั้น จึงเป็นช่องทางการจัด
จ าหน่ายท่ีผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยง่าย รวมทั้งโรงพยาบาลยงัมีหน่วยรถบริการตรวจสุขภาพเคลื่อนท่ี 
เพื่อเป็นทางเลือกในการตรวจสุขภาพพนกังานที่สถานประกอบการ 

6. การส่งเสริมการขาย 

ถึงแมว้่าธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนจะมีขอ้จ ากดัในการประชาสัมพนัธ์และการจดักิจกรรมส่งเสริมการ
ขาย ซ่ึงถูกควบคุมโดยองค์กรวิชาชีพ เช่น แพทยสภา ประกาศกระทรวงเร่ืองการโฆษณาสถานพยาบาลตาม 
พ.ร.บ. สถานพยาบาล พ.ศ.2541 และ พ.ร.บ. คุ ้มครองผู ้บริโภค แต่เน่ืองจากการแข่งขันในกลุ่มใน
โรงพยาบาลเอกชนมีความรุนแรงมากข้ึน เพื่อพยายามแย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาดทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ ทางกลุ่มโรงพยาบาลจึงไดพ้ยายามจัดรูปแบบกิจกรรมเพื่อดึงดูดให้ลูกคา้มาใชบ้ริการ และให้
สอดคลอ้งกบัระเบียบต่างๆ ที่ก  าหนด 

2.2.3 ภาวะการแข่งขัน 

1. คู่แข่ง 

คู่แข่งของโรงพยาบาลแต่ละสาขา คือสถานพยาบาลท่ีตั้ งอยู่ในบริเวณใกล้เคียงในรัศมีไม่เกิน 20 
กิโลเมตร หรือโรงพยาบาลที่อยู่นอกเขตแต่ได้รับความเช่ือถือจากผู ้ป่วยเป็นพิเศษ อย่างไรก็ตามกลุ่ม
โรงพยาบาลมีความไดเ้ปรียบคู่แข่งในหลายๆ ดา้น เช่น  

(1) มีบุคลากรทางการแพทยท่ี์มีความเช่ียวชาญและช านาญเฉพาะดา้น รวมทั้งมีช่ือเสียงไดรั้บการ
ยอมรับอยา่งกวา้งขวาง 

(2) มีการเสนอรูปแบบการให้บริการที่ มีความหลากหลายและต่อเน่ือง นอกเหนือจากการ
รักษาพยาบาลทัว่ไป รวมทั้งการใหบ้ริการเพิ่มเติมแบบครบวงจร 

(3) มีอุปกรณ์และเคร่ืองมือทางการแพทย์ที่ครบครัน มีห้องตรวจและเตียงส าหรับรองรับการ
ให้บริการทั้ งผู ้ป่วยนอกและผู ้ป่วยในค่อนขา้งมาก มุ่งเน้นการจัดสถานที่ให้มีบรรยากาศการ
ตกแต่งภายในท่ีสะอาดและสวยงาม มีการจดัสัดส่วนของพื้นท่ีใชส้อยใหมี้ความสะดวกสบาย 

(4) มีท  าเลท่ีตั้งอยู่ในแหล่งชุมชนและสามารถเดินทางไปมาไดส้ะดวก มีโอกาสดึงดูดผูป่้วยใหเ้ขา้มา
ใช้บริการของโรงพยาบาล รวมถึงการชักชวนแพทย์และบุคล ากรทางการแพทย์อื่นๆ ที่ มี
ความสามารถมาท างานกบัโรงพยาบาล 

(5) การก าหนดราคาค่ารักษาพยาบาลที่เหมาะสมกับระดับรายได้ของประชาชนตามกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายของโรงพยาบาล ซ่ึงอยูใ่นระดบัท่ีสามารถแข่งขนัไดก้บัคู่แข่ง 
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2. แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขัน 

แมว้่าในปีที่ผ่านมาประเทศไทยจะประสบภาวะเศรษฐกิจที่ไม่แน่นอน ประกอบกบัปัจจยัภายในประเทศ
ท่ีส่งผลกระทบต่อจิตใจของพสกนิกรชาวไทย จ านวนผูเ้ขา้รับบริการทางการแพทยย์งัคงเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
นอกจากการเขา้รับการรักษาพยาบาลจากการเจ็บไขแ้ลว้ ประชาชนไดเ้ร่ิมให้ความส าคญัในการดูแลรักษา
สุขภาพเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ส่งผลให้พฤติกรรมการดูแลสุขภาพของผูบ้ริโภคเปลี่ยนไป โดยคนไขเ้ร่ิม
พิจารณาการรักษาสุขภาพนอกเหนือจากการรักษาความเจ็บป่วย ยิ่งไปกว่านั้ น คนไขเ้ลือกใชบ้ริการจาก
โรงพยาบาลในภาคเอกชนมากข้ึน โดยเฉพาะโรงพยาบาลขนาดใหญ่ และโรงพยาบาลที่มีเครือข่าย เน่ืองจากมี
ความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคที่รวดเร็ว หลากหลาย ส่งผลใหธุ้รกิจโรงพยาบาล
เอกชนมีอตัราการเติบโตที่ดี ขณะที่โรงพยาบาลภาครัฐประสบภาวะทรัพยากรไม่เพียงพอต่อความตอ้งการใน
การใชบ้ริการของประชาชน ดว้ยขอ้จ ากดัทางดา้นงบประมาณและจ านวนบุคลากร  

ปัจจุบนัการแข่งขนัของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนจะเป็นการแข่งขนัระหว่างกลุ่ม เน่ืองจากโรงพยาบาล
หลายแห่งที่ผ่านมาไดมี้การรวมกลุ่มกนัเป็นกลุ่มพนัธมิตรเพื่อลดตน้ทุนธุรกิจและค่าใชจ่้ายอื่นๆ และเป็นการ
เตรียมความพร้อมเพื่อเขา้สู่ภาวะการแข่งขนัท่ีมีแนวโนม้รุนแรงข้ึน  

3. ข้อจ ากัดของการด าเนินธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน 

- บุคลากรการแพทยท์ี่มีความเช่ียวชาญ ไดรั้บการยอมรับและมีช่ือเสียงในการรักษามีจ านวนไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการ โรงพยาบาลเอกชนแต่ละแห่งจึงตอ้งแข่งขนักนัในดา้นของค่าตอบแทน
เพื่อจูงใจบุคลากรดา้นต่างๆ ดงันั้น การขาดแคลนบุคลากรทางการแพทยท่ี์มีความเช่ียวชาญ ถือ
เป็นขอ้จ ากดัอยา่งหน่ึงของการด าเนินธุรกิจท่ีโรงพยาบาลเอกชนทัว่ไปก าลงัเผชิญอยูใ่นปัจจุบนั 

- ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนเป็นธุรกิจที่ใชเ้งินลงทุนสูง โดยเฉพาะเงินลงทุนในส่วนของเคร่ืองมือและ
อุปกรณ์ทางการแพทย ์รวมถึงเงินทุนหมุนเวียนส าหรับค่ายา เวชภณัฑ์ และวสัดุส้ินเปลืองต่างๆ 
ดงันั้น การวางแผนทางดา้นการเงินจึงเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามส าคญัในการด าเนินธุรกิจ 

- พฤติกรรมการเลือกใช้บริการกับโรงพยาบาลของผู ้ป่วยในกรณีที่เจ็บป่วยหนัก จะค านึงถึง
ความสามารถและช่ือเสียงในการรักษาพยาบาลของแพทย์เป็นหลักมากกว่าปัจจัยอื่น ดังนั้ น 
โรงพยาบาลเอกชนท่ีตั้งข้ึนใหม่จะต้องอาศัยระยะเวลาในการพฒันาคุณภาพและสร้างช่ือเสียง 
เพื่อท าใหโ้รงพยาบาลของตนเป็นที่รู้จกั ไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือจากผูป่้วย 

- กฎหมายที่เกี่ยวกบัระบบสาธารณสุขของประเทศที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  กระทบต่อการ
ด าเนินงานของโรงพยาบาลเอกชนขนาดเลก็ หรือโรงพยาบาลเอกชนที่เปิดใหบ้ริการใหม่ 

- กลุ่มโรงพยาบาลต้องท าตามประกาศกฎกระทรวงเร่ืองการโฆษณาสถานพยาบาลต าม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 อย่างเคร่งครัดในการโฆษณาสินค้าและบริการที่
เกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพ 

- การเปลี่ยนแปลงขอ้ก  าหนดของแพทยสภาอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจในปัจจุบนัและอนาคต 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 

3.1 ความเส่ียงจากนโยบายด้านสุขภาพของภาครัฐ 

ปี 2561 กลุ่มบริษัทมีรายได้จากการให้บริการตามนโยบายด้านสุขภาพของภาครัฐ  จากการให้บริการภายใต้
โครงการประกนัสังคมประมาณร้อยละ 33 ดงันั้น การเปลี่ยนแปลงนโยบายดา้นสุขภาพของภาครัฐอาจส่งผลกระทบต่อ
ผลการด าเนินงานของกลุ่มบริษทัได ้อยา่งไรก็ตาม ผูบ้ริหารของบริษทัไดติ้ดตามการเปลี่ยนแปลง และเขา้มีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นต่อการก าหนดนโยบายต่างๆ เพื่อให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์แก่คณะกรรมการที่พิจารณานโยบาย
ดา้นสุขภาพของรัฐ โดยผูบ้ริหารของบริษทัไดเ้ขา้ร่วมเป็นหน่ึงในสมาชิกของคณะกรรมการชุดต่างๆ เช่น คณะกรรมการ
แพทยป์ระกนัสังคม กรรมาธิการสาธารณสุข วุฒิสภา คณะกรรมการประสานงานร่วมเพื่อพฒันาการสร้างหลกัประกนั
สุขภาพถ้วนหน้า ที่ปรึกษากรรมาธิการแรงงาน สภาผูแ้ทนราษฎร และคณะกรรมการคุม้ครองผู ้ประสบภัยจากรถ 
กรมการประกนั กระทรวงพาณิชย ์เป็นตน้ นอกจากน้ี บริษทัยงัมีนโยบายในการควบคุมค่าใชจ่้าย และประเมินผลการ
ด าเนินงานในโครงการดงักล่าวอยา่งต่อเน่ือง เพื่อลดผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของบริษทัโดยรวม 

3.2 ความเส่ียงจากการแข่งขันในธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน 

การแข่งขนัในธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนมีแนวโนม้รุนแรงข้ึน ดงันั้น บริษทัจึงมีนโยบายพฒันาธุรกิจ โดยปรับปรุง
การใหบ้ริการใหเ้ป็นเลิศ การใหบ้ริการดา้นสุขภาพท่ีครบวงจร รวมถึงแนะน าบริการใหม่ๆ เพื่อเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขนัและสร้างจุดขายใหม่ๆ ใหแ้ก่โรงพยาบาลในเครือ นอกจากน้ี บริษทัยงัมีนโยบายรวมศูนยก์ารจดัหาวตัถุดิบ โดยมี
ระบบจัดซ้ือกลางเพื่อเพิ่มอ  านาจต่อรองกับผูจ้  าหน่าย และเพื่อลดตน้ทุนค่ายาและเวชภัณฑ์ของกลุ่ม ท าให้บริษัทมี
ความสามารถในการแข่งขนัสูงข้ึน ทั้งน้ี ตามแผนพฒันาธุรกิจปี 2561 บริษทัอยู่ระหว่างขยายกิจการโรงพยาบาลไปใน
พื้นท่ีศกัยภาพเพื่อเพิ่มเขตการใหบ้ริการใหค้รอบคลุมกลุ่มลูกคา้ในพื้นท่ีนั้นๆ  

3.3 ความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากร 

เน่ืองจากธุรกิจการให้บริการรักษาพยาบาลตอ้งพึ่งพาบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และความช านาญพิเศษ
เฉพาะทาง ทางดา้นการแพทย ์เภสัชกร พยาบาล และเจา้หนา้ท่ีเทคนิคต่างๆ ดงันั้น การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีคุณภาพจึง
เป็นหน่ึงในความเส่ียงของธุรกิจ ปัจจุบนั การแข่งขนัในธุรกิจโรงพยาบาลค่อนขา้งสูง ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ดงันั้น 
เพื่อจ ากัดความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากร กลุ่มบริษัทไดมี้การก าหนดอัตราค่าตอบแทนที่จูงใจ สวัสดิการที่
เหมาะสมสามารถแข่งขนักบัผูป้ระกอบการรายอื่นได ้ อีกทั้งยงัเปิดโอกาสให้บุคลากรท่ีมีศกัยภาพไดมี้ส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการ และมีการจัดฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ใหม่ๆ อย่างต่อเน่ือง เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรดงักล่าวรู้สึกมี
ส่วนร่วมกบัการเติบโตทางธุรกิจของบริษทั 
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4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

 ทรัพยสิ์นที่ใชใ้นการประกอบธุรกิจ มีมูลค่าตามบญัชีสุทธิ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 สรุปรายละเอียดไดด้งัน้ี 

4.1 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์      

บริษทัมีภาระผูกพนัในทรัพยสิ์นที่ส าคญัที่ใชใ้นการประกอบธุรกิจ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561  ตามรายละเอียดดงัน้ี 

รายการทรัพย์สิน 
ลักษณะ
กรรมสิทธิ์ 

มูลค่าตามบัญชี
สุทธิ (ล้านบาท) 

ภาระ
ผูกพัน 

1. ที่ดินและอาคาร    
1.1 บริษทั บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ ากดั (มหาชน)    

1.1.1 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาช่ืน     
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 5-2-31.9 ไร่) เจา้ของ 165.00 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 12 ชั้น  เจา้ของ 241.75 -ไม่มี- 

1.1.2 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค     
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 8-1-47 ไร่) เจา้ของ 233.53 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 5 ชั้น 
- อาคารโรงพยาบาล 14 ชั้น 
- อาคารโรงพยาบาล 5 ชั้น 
- อาคารพลาซ่า 2 ชั้น 
- อาคารหอพกั 5 ชั้น 

เจา้ของ 204.07 -ไม่มี- 

1.1.3 โรงพยาบาลเวิลดเ์มดิคอล      
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 4-3-91 ไร่) เจา้ของ 208.96 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 21 ชั้นและชั้นใตดิ้น 2 ชั้น เจา้ของ 1,625.70 -ไม่มี- 

1.1.4 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์    
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 8-3-6 ไร่)   เจา้ของ 409.00 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 7 ชั้น   เจา้ของ 231.09 -ไม่มี- 

1.1.5 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค าแหง    
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 8-0-84 ไร่) 
- อาคารโรงพยาบาล 6 ชั้น และชั้นใตดิ้น 1 ชั้น 

เจา้ของ 
เจา้ของ 

163.19 
435.90 

-ไม่มี- 
-ไม่มี- 

1.1.6 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สระแกว้      
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 16-1-10 ไร่) เจา้ของ 53.71 -ไม่มี- 

1.2 บริษทั โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ จ ากดั    
1.2.1 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์     

- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 4-2-72.6 ไร่) เจา้ของ 24.18 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 10 ชั้น 
- อาคารโรงพยาบาลพร้อมอาคารจอดรถ 5 ชั้น 
- อาคารหอพกั 2 หลงั  

เจา้ของ 251.67 -ไม่มี- 
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รายการทรัพย์สิน 
ลักษณะ
กรรมสิทธิ์ 

มูลค่าตามบัญชี
สุทธิ (ล้านบาท) 

ภาระ
ผูกพัน 

1.3 บริษทั สระบุรี เวชกิจ จ ากดั    
1.3.1 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สระบุรี    

- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 6-0-24 ไร่)  เจา้ของ 66.62 -ไม่มี- 
 

-ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 12 ชั้น และชั้นใตดิ้น 1 ชั้น 
- อาคารหอพกัโรงพยาบาล 6 ชั้น 

เจา้ของ 113.21 

1.4 บริษทั ศรีบุรินทร์การแพทย ์จ ากดั    
1.4.1 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์     

- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 26-2-44.3 ไร่) เจา้ของ 94.92 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 5 ชั้น 
- อาคารส านกังาน 3 ชั้น และโรงอาหาร 
- อาคารหอพกัพยาบาล 3 ชั้น 
- อาคาร MRI 
- อาคารการุญเวช 

เจา้ของ 230.69 -ไม่มี- 

1.4.2 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ แม่สาย     
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 4-1-12.2 ไร่) เจา้ของ 65.23 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 3 ชั้น เจา้ของ 54.31 -ไม่มี- 

1.4.3 คลินิกเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ สาขาเชียงแสน    
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 9-2-24 ไร่) เจา้ของ 11.29 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 1 ชั้น เจา้ของ 35.10 -ไม่มี- 

1.4.4 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ เชียงของ    
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 9-0-25 ไร่) เจา้ของ 37.30 -ไม่มี- 

    1.5  บริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดั    
1.5.1 โรงพยาบาลการุญเวช ปทุมธานี    

- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 1-3-93.8 ไร่) เจา้ของ 27.45 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 8 ชั้น เจา้ของ 107.47 -ไม่มี- 

1.5.2 โรงพยาบาลการุญเวช อยธุยา    
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 4-0-65 ไร่) เจา้ของ 36.52 -ไม่มี- 
- ส่วนปรับปรุงอาคาร 5 ชั้น เจา้ของ 1.19 -ไม่มี- 

    1.6 บริษทั อยธุยา การแพทย ์จ ากดั    
1.6.1 โรงพยาบาลการุญเวช อยธุยา    

- ที่ดิน อ.บางปะอิน จ.อยธุยา (เน้ือท่ี 3-1-33 ไร่) เจา้ของ 12.51 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล 5 ชั้น เจา้ของ 79.21 -ไม่มี- 
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รายการทรัพย์สิน 
ลักษณะ
กรรมสิทธิ์ 

มูลค่าตามบัญชี
สุทธิ (ล้านบาท) 

ภาระ
ผูกพัน 

     1.7 บริษทั โสธรเวชกิจ จ ากดั    
1.7.1 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา    

- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 7-2-86 ไร่) เจา้ของ  94.92 -ไม่มี- 
- อาคารโรงพยาบาล  5 ชั้น  เจา้ของ 297.89 -ไม่มี- 

1.7.2 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ปราจีนบุรี     
- ที่ดิน (เน่ือที่ 10-0-0 ไร่) เจา้ของ 72.00 -ไม่มี- 

    1.8 บริษทั บางกอก เชน แมเนจเมนท ์จ ากดั    
- ที่ดิน อ.อรัญประเทศ จ.สระแกว้ (เน้ือท่ี 2-3-50 ไร่) เจา้ของ 9.49 -ไม่มี- 

    1.9 Bangkok Chain International (Lao) Company Limited    
- สิทธิน าใชท้ี่ดิน นครหลวงเวียงจนัทน์ ประเทศสปป.
ลาว (เน้ือท่ี 16-2-42.5 ไร่) 

เจา้ของ 303.29 -ไม่มี- 

รวมที่ดินและอาคาร  5,998.36  
2.  อุปกรณ์โรงพยาบาล เจา้ของ 2,035.69 -ไม่มี-  
3.  เคร่ืองใชส้ านกังาน เคร่ืองตกแต่ง และคอมพิวเตอร์ เจา้ของ 189.72 -ไม่มี-  
4.  ยานพาหนะ เจา้ของ 37.47 -ไม่มี-  
5.  สินทรัพยร์ะหว่างก่อสร้าง เจา้ของ 265.08 -ไม่มี- 

รวมที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ - สุทธิ  8,526.32  

4.2 อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน      

บริษทัมีภาระผูกพนัในอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561  ตามรายละเอียดดงัน้ี 

รายการทรัพย์สิน 
ลักษณะ
กรรมสิทธิ์ 

มูลค่าตามบัญชี
สุทธิ (ล้านบาท) 

ภาระ
ผูกพัน 

1. ที่ดินและอาคาร    
1.1 บริษทั บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ ากดั (มหาชน)    

1.1.1 อ.แจง้วฒันะ จ.นนทบุรี    
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 5-1-11 ไร่) เจา้ของ 605.00 -ไม่มี- 
- อาคารส านกังาน 4 ชั้น 
- อาคารจอดรถ 3 ชั้น 

เจา้ของ 59.16 -ไม่มี- 

1.1.2 เมืองพทัยา จ.ชลบุรี    
- ท่ีดิน (เน้ือท่ี 15-1-79.7 ไร่) เจา้ของ 306.77 -ไม่มี- 

รวมอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน  970.93  
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4.3 สิทธิการเช่า 

บริษทัมีสิทธิการเช่า ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 ตามรายละเอียดดงัน้ี 

ทรัพย์สิน คู่สัญญา วัตถุประสงค์ 
ระยะเวลาการเช่า/ 
 ปีส้ินสุดสัญญา 

มูลค่าทาง
บัญชีสุทธิ 
(ล้านบาท) 

ภาระผูกพัน 

ที่ดิน บริษทั โรงพยาบาล 
รัตนาธิเบศร์ จ ากดั (ผู ้
เช่า) และ 
บริษทั เรียลต้ี อินเตอร์
เนชัน่เนล อิงค ์จ ากดั  
(ผูใ้หเ้ช่า) 

เพื่อเป็นที่จอดรถ 30 ปี/ 2567 
(นบัตั้งแต่ 1 
กุมภาพนัธ์ 2538) 
โดยไดด้  าเนินการ
จดสิทธิการเช่ากบั
ส านกังานที่ดิน
จงัหวดันนทบุรี 
สาขาบางใหญ่ 
เรียบร้อยแลว้            
เม่ือวนัที่ 25 
พฤษภาคม 2538            

1.49 บริษทัยอ่ยตอ้งช าระค่า
เช่าทั้งหมด 19.05 ลา้น
บาทดงัน้ี 
ปีที ่   ค่าเช่ารวมในช่วงปี  
2-10 3.25 ลา้นบาท 
11-20 7.17 ลา้นบาท 
21-30 8.63 ลา้นบาท 

ที่ดิน บมจ. บางกอก เชน 
ฮอสปิทอล  (ผูเ้ช่า) และ 
นางทศันีย ์บวัเอี่ยม 
(ผูใ้หเ้ช่า) 

เพื่อเป็นที่จอด
รถที่สาขา
ประชาช่ืน 

3 ปี/ 2561 
(นบัตั้งแต่ 1 
สิงหาคม 2558) 
 

- บริษทัตอ้งช าระค่าเช่า
เป็นรายเดือนๆ ละ 0.10 
ลา้นบาท 

อาคาร บริษทั นวนคร
การแพทย ์จ ากดั (ผูเ้ช่า) 
และ บริษทั นวนคร
การแพทยท์าวเวอร์ 
จ ากดั (ผูใ้หเ้ช่า) 

เพื่อเป็นที่จอดรถ 30 ปี/2586 
(นบัตั้งแต่ 1 
มกราคม 2557)โดย
ไดด้  าเนินการจด
สิทธิการเช่า กบั
ส านกังานที่ดิน 
จงัหวดัปทุมธานี 
สาขาคลองหลวง
เรียบร้อยแลว้เม่ือ
วนัที่ 20 มิถุนายน 
2558 

- บริษทัยอ่ยตอ้งช าระค่า
เช่า ดงัน้ี 
ปีที ่ ค่าเช่า (ต่อปี) 
1-3  2.81 ลา้นบาท 
4-6  3.09 ลา้นบาท 
7-9  3.40 ลา้นบาท 
10-12 3.74 ลา้นบาท 
13-15 4.12 ลา้นบาท 
16-18 4.53 ลา้นบาท 
19-21  4.98 ลา้นบาท 
22-24 5.48 ลา้นบาท 
25-27  6.03 ลา้นบาท 
28-30  6.63 ลา้นบาท 

รวมสิทธิการเช่า 1.49  
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4.4 ค่าความนิยม 

บริษทัและบริษทัยอ่ย มีค่าความนิยมท่ีเกิดจากการซ้ือเงินลงทุนจากบุคคลภายนอก เพื่อปรับโครงสร้างการด าเนิน
ธุรกิจในกลุ่ม จากบริษทั โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ จ ากดั บริษทั สระบุรี เวชกิจ จ ากดั บริษทั  ศรีบุรินทร์การแพทย ์จ ากดั 
บริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดั และบริษทั โสธรเวชกิจ จ ากดั จ านวน 329 ลา้นบาท ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 ซ่ึงบริษทั
ไดเ้ปลี่ยนนโยบายการบญัชีส าหรับค่าความนิยมตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2551 เป็นตน้ไป โดยจะไม่ตดัจ าหน่ายค่าความ
นิยมและจะพิจารณาดอ้ยค่าทุกส้ินงวดแทน 

4.5 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษทัและบริษทัยอ่ยมีสินทรัพยท์ี่ไม่มีตวัตนสุทธิจ านวน 138.6 ลา้นบาท ซ่ึงส่วนใหญ่
เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใชใ้นการด าเนินธุรกิจโรงพยาบาล โดยตดัจ าหน่ายบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุน 
ค  านวณโดยวิธีเส้นตรงตามเกณฑร์ะยะเวลาที่คาดว่าจะไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นเวลา 
3 ถึง 10 ปี 

นอกจากน้ี บริษัทไดด้  าเนินการจดทะเบียนเคร่ืองหมายบริการกับกรมทรัพย์สินทางปัญญากระทรวงพาณิชย ์
ส าหรับการบริการหลกั โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

เคร่ืองหมายบริการ ประเภท เลขทะเบียน ระยะเวลาคุม้ครอง 

 

โรงพยาบาล บ24581 วนัที ่24 พฤษภาคม 2547 ต่ออายุ 
6 สิงหาคม 2557 โดยจะส้ินอายุ
ในวนัที่ 23 พฤษภาคม 2567 

 

โรงพยาบาล 181126286 วนัที ่4 เมษายน 2560 โดยจะส้ิน
อายใุนวนัที่ 3 เมษายน 2570 

 

โรงพยาบาล บ71288 วนัที่ 23 ธันวาคม 2556  โดยจะ
ส้ินอายุใน วัน ท่ี  22 ธันวาคม 
2566 

 

โรงพยาบาล - ยื่นขอจดทะเบียนเคร่ืองหมาย
บริการ เรียบ ร้อยแล้ว  อยู่ ใน
ระหว่างรอการอนุมัติจากกรม
ทรัพย์สินทางปัญญา กระทวง
พาณิชย ์

 

โรงพยาบาล 181119913 วนัที่ 23 ธันวาคม 2556 โดยจะ
ส้ินอายุใน วัน ท่ี  22 ธันวาคม 
2566 
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4.6 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อย  

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษทัมีเงินลงทุนในบริษทัย่อย ซ่ึงบริษทัมีอ  านาจควบคุมหรือถือหุ้นเกินร้อยละ 50 
จ านวน 7 บริษัท โดยมีมูลค่าตามวิธีราคาทุนรวมประมาณ 2,556.5 ลา้นบาท คิดเป็นสัดส่วนเงินลงทุนในบริษทัย่อย
ประมาณร้อยละ 23.82 ของสินทรัพยร์วม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

บริษัทย่อย 
สัดส่วน 
การถือหุ้น 
(ร้อยละ) 

ประเภทธุรกิจ 

บริษทั โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ จ ากดั 72.73 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ 
บริษทั สระบุรี เวชกิจ จ ากดั 59.92 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สระบุรี 
บริษทั ศรีบุรินทร์การแพทย ์จ ากดั 93.67 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ เชียงราย  

โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ แม่สาย 
คลินิกเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ สาขาเชียงแสน 

บริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดั 79.44 โรงพยาบาลการุญเวช ปทุมธานี 
โรงพยาบาลการุญเวช อยธุยา 

บริษทั อยธุยา การแพทย ์จ ากดั* 79.44 ใหเ้ช่าที่ดินและอาคารโรงพยาบาลการุญเวช อยธุยา 
บริษทั โสธรเวชกิจ จ ากดั 86.28 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา 

โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ปราจีนบุรี 
บริษทั บางกอก เชน แมเนจเมนท์ จ  ากดั 100.00 ใหบ้ริการใหค้  าปรึกษา บริหารจดัการและบริหารสินทรัพย ์
Bangkok Chain International (Lao) 
Company Limited 

76.00 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล เวียงจนัทน์ 

 หมายเหตุ : * เป็นการถือหุน้ทางออ้มโดยผ่านบริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดั 

อย่างไรกต็าม บริษทัมีนโยบายการลงทุนในบริษทัย่อย โดยจะเขา้ร่วมลงทุนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 50 และเขา้มีส่วน
ร่วมในการบริหารงานอยา่งมีนัยส าคญั ซ่ึงการเขา้ร่วมลงทุนนั้นจะพิจารณาจากภาวะเศรษฐกิจ การเติบโตของธุรกิจ และ
มุ่งเน้นการลงทุนเฉพาะธุรกิจหรือผลิตภณัฑ์ที่เกี่ยวเน่ืองกบัธุรกิจโรงพยาบาล และการบริการทางดา้นสุขภาพตามที่
บริษทัด าเนินงานอยูใ่นปัจจุบนั ซ่ึงการเขา้ลงทุนในบริษทัยอ่ยนั้น จะตอ้งผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษทั ทั้งน้ี 
บริษัทมีนโยบายการบริหารงานในบริษัทย่อย โดยบริษัทจะส่งกรรมการที่เป็นตัวแทนของบริษัทเข้าร่วมในการ
บริหารงานตามสัดส่วนที่บริษทัถืออยู ่เพื่อมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ก  าหนดนโยบายที่ส าคญั และควบคุมการ
ด าเนินธุรกิจของบริษทัยอ่ยใหถู้กตอ้ง เหมาะสม และสอดคลอ้งกบันโยบายของคณะกรรมการบริษทั 

บริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดั 

ในระหว่างปี 2561 กลุ่มบริษทัไดซ้ื้อส่วนไดเ้สียในบริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดั เพิ่มเติมร้อยละ 0.85 เป็นเงินสด
จ านวน 3.84 ลา้นบาท ท าให้สัดส่วนความเป็นเจ้าของเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 78.59 เป็นร้อยละ 79.44 มูลค่าตามบญัชีของ
สินทรัพยสุ์ทธิของบริษัท นวนครการแพทย ์จ ากดั ในงบการเงินของกลุ่มบริษัท ณ วนัท่ีซ้ือคร้ังล่าสุดเป็นเงินจ านวน 
356.36 ลา้นบาท กลุ่มบริษทัรับรู้ส่วนไดเ้สียที่ไม่มีอ  านาจควบคุมลดลงเป็นจ านวน 3.86 ลา้นบาทและก าไรสะสมเพิ่มข้ึน
เป็นจ านวน 0.02 ลา้นบาท 
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Bangkok Chain International (Lao) Company Limited 

เม่ือวนัที่ 12 เมษายน 2561 Bangkok Chain International (Lao) Co., Ltd. ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยของบริษทั เรียกช าระค่า
หุน้ ส่วนที่เหลือเป็นเงินจ านวน 30,630 ลา้นกีบ โดยบริษทัช าระเป็นจ านวนเงิน 27,360 ลา้นกีบ ท าใหส้ัดส่วนความเป็น
เจ้าของเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 71.43 เป็นร้อยละ 76 มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์สุทธิของ Bangkok Chain International 
(Lao) Co., Ltd. ในงบการเงินของกลุ่มบริษทั ณ วนัที่เรียกช าระค่าหุ้นเป็นเงินจ านวน 335.31 ลา้นบาท กลุ่มบริษทัรับรู้
ส่วนไดเ้สียที่ไม่มีอ  านาจควบคุมเพิ่มข้ึนเป็นจ านวน 13.77 ลา้นบาทและก าไรสะสมลดลงเป็นจ านวน 1.72 ลา้นบาท 

5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 

บริษัทและบริษัทย่อยไม่มีข้อพิพาทหรือเข้าเกี่ยวข้องในคดีความหรือการด าเนินการทางกฎหมายอื่นใดที่ มี
ผลกระทบในดา้นลบต่อสินทรัพยข์องบริษทัหรือบริษัทย่อยที่เป็นจ านวนสูงกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผูถ้ือหุ้นตาม     
งบการเงินรวมของบริษทั ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2561 

 

6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคญัอ่ืน  

6.1 ข้อมูลทั่วไป 

ช่ือบริษทั  : บริษทั บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ ากดั (มหาชน)  
ประเภทธุรกิจ : ด  าเนินกิจการโรงพยาบาลเอกชน ภายใตช่ื้อ 
  โรงพยาบาลเวิลดเ์มดิคอล (“WMC”) 
  โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล (“KIH”) 
  โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ (“KH”) และ โรงพยาบาลการุญเวช (“KV”) 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ : 44 หมู่ 4 ถนนแจง้วฒันะ ต าบลปากเกร็ด อ  าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 
ทุนจดทะเบียน : 2,493.75 ลา้นบาท โดยเป็นทุนที่ออกและเรียกช าระแลว้ จ านวน 2,493.75 ลา้นบาท 

แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 2,493.75 ลา้นหุน้ มูลค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 1.00 บาท 
เลขทะเบียนบริษทั : 0107547000401 
เวบ็ไซตบ์ริษทั : www.bangkokchainhospital.com 
โทรศพัท ์ : 02-836-9990 
โทรสาร : 02-106-4858 
อีเมล ์ : info@bangkokchainhospital.com 

6.2 บุคคลอ้างอิง 

นายทะเบียนหลักทรัพย์ 
บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 
อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์02-009-9000, 02-009-9999  โทรสาร 02-009-9991 
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นายทะเบียนหุ้นกู้และตัวแทนช าระเงิน 
ธนาคาร ซีไอเอม็บีไทย จ ากดั (มหาชน) 
ฝ่ายปฏิบติัการตลาดทุนตลาดเงินและการช าระเงิน 
หน่วยงานทะเบียนและตวัแทนช าระเงิน 
ชั้น 15 เลขที่ 44 ถนนหลงัสวน แขวงลุมพินี เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 
โทรศพัท ์02-626-7506 โทรสาร02-626-7511 

ผู้สอบบัญชีภายนอก 
บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จ ากดั            
ชั้น 48 เอม็ไพร์ทาวเวอร์ 1 ถนนสาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
โทรศพัท ์02-677-2000  โทรสาร 02-677-2220-3 

ที่ปรึกษากฎหมาย 
บริษทั เดอะ ลีเกิลลิสต ์ลอว ์ออฟฟิศ จ ากดั 
38 ซอยรามค าแหง 60/2 แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240 
โทรศพัท ์02-735-2976-80  โทรสาร 02-735-2981 


