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ส่วนที ่2 การจดัการและการก ากบัดูแลกจิการ 

7. ข้อมูลหลกัทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

7.1 ทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว 

บริษทัมีทุนจดทะเบียนทั้งส้ิน 2,493.75 ลา้นบาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน 2,493.75 ลา้นหุน้ มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 
1 บาท เป็นทุนท่ีออกและเรียกช าระแลว้จ านวน 2,493.75 ลา้นบาท  

7.2 ผู้ถือหุ้น 

ณ วนัปิดสมุดทะเบียนผูถื้อหุน้ล่าสุด เม่ือวนัท่ี 27 สิงหาคม 2562 รายช่ือผูถื้อหุน้ใหญ่ของบริษทั มีรายละเอียดดงัน้ี 

ล าดบัที ่ รายช่ือผู้ถือหุ้น จ านวนหุ้น ร้อยละ 
1 นายเฉลิม  หาญพาณิชย ์      813,750,000  32.63 
 นางสมพร  หาญพาณิชย ์      183,750,000 7.37 
 นางสาวพรลกัษณ์ หาญพาณิชย ์        83,000,000  3.33 
 นายกนัตพร  หาญพาณิชย ์        83,000,000  3.33 
 นางสาวพรสุดา หาญพาณิชย ์        83,000,000  3.33 
                        รวม 1,246,500,000 49.99 
2 ส านกังานประกนัสงัคม 152,765,100 6.13 
3 บริษทั ไทยเอน็วดีีอาร์ จ ากดั 145,974,824 5.85 
4 THE BANK OF NEW YORK MELLON        88,000,000 3.53 
5 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C)  43,392,525 1.74 
6 บริษทั ไทยประกนัชีวติ จ ากดั (มหาชน) 14,800,000 0.59 
7 กองทุนเปิด เค หุน้ทุนบริพตัรเพ่ือการเล้ียงชีพ 14,755,800 0.59 
8 EAST FOURTEEN LIMITED-DFA EMERG 14,329,250 0.57 
9 EAST FOURTEEN LIMITED-EMERGING  14,004,837 0.56 
10 บริษทัหลกัทรัพย ์ภทัร จ ากดั (มหาชน) 13,952,400 0.56 

รวม 1,748,474,736 70.11 
หมายเหตุ: 1) ขอ้มูลจากบริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 
 2) ส่วนท่ีเหลือเป็นการถือโดยผูล้งทุนสถาบนัและผูล้งทุนรายยอ่ย 
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7.3 การออกหลกัทรัพย์อ่ืน 

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษทัมีหุ้นกูท่ี้ยงัไม่ครบก าหนดไถ่ถอน รวม 3 ชุด เป็นจ านวนเงิน 3,700 ลา้นบาท โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

หุ้นกู้คร้ังที ่ มูลค่าทีอ่อก  
(ล้านบาท) 

มูลค่าทีย่งัไม่ได้
ไถ่ถอน  

(ล้านบาท) 

วนัครบก าหนด
ไถ่ถอน 

อตัราดอกเบีย้ 
(ร้อยละต่อปี) 

อนัดบัความ
น่าเช่ือถือ 

1/2559 1,500 1,500 27 ม.ค. 2564 2.87 A- 

1/2560 1,000 1,000 22 ธ.ค. 2565 2.54 A- 

1/2562 1,200 1,200 18 มิ.ย. 2565 2.55 A- 

7.4 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

บริษทัมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอตัราไม่ต ่ากว่าร้อยละ 40 ของก าไรสุทธิของงบการเงินหลงัหักภาษีและ
ส ารองตามกฎหมายแลว้ของงบการเงินเฉพาะกิจการหากไม่มีเหตุจ าเป็นอ่ืนใด และการจ่ายเงินปันผลนั้นไม่มีผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานปกติของบริษทัอยา่งมีนยัส าคญั ทั้งน้ี การจ่ายเงินปันผลใหน้ าปัจจยัต่างๆ มาพิจารณาประกอบ เช่น ผล
การด าเนินงานของบริษทั สภาพคล่องของบริษทั การขยายธุรกิจ และปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารงานของบริษทั 
ซ่ึงการจ่ายเงินปันผลดงักล่าวขา้งตน้ จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากผูถื้อหุน้ และ/หรือความเห็นชอบของคณะกรรมการ
บริษทั ตามความเหมาะสม 

ขอ้มูลการจ่ายเงินปันผลของบริษทัในรอบ 5 ปี มีดงัน้ี 

การจ่ายเงนิปันผลส าหรับผลการด าเนินงานประจ าปี 2558 2559 2560 2561 2562 
ก าไรสุทธิต่อหุน้ของบริษทั - งบการเงินรวม (บาท/หุน้) 0.21 0.30 0.37 0.44 0.46 
ก าไรสุทธิต่อหุน้ของบริษทั - งบเฉพาะกิจการ (บาท/หุน้) 0.19 0.26 0.30 0.45 0.36 
เงินปันผลต่อหุน้ (บาท/หุน้) 0.12 0.17 0.20 0.23 0.23 
มูลค่าท่ีตราไวข้องหุน้สามญั (บาท/หุน้) 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
อตัราการจ่ายเงินปันผลต่อหุน้/ก าไรสุทธิต่อหุน้ (ร้อยละ)      
 - งบการเงินรวม 57.14 56.67 54.05 52.27 50.00 
 - งบการเงินเฉพาะกิจการ 63.16 65.38 66.67 51.11 63.89 
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8. โครงสร้างการจดัการ 

โครงสร้างการจดัการของบริษทัประกอบดว้ยคณะกรรมการทั้งหมด 4 ชุด คือ คณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหารความเส่ียง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

8.1 คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท 

คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการตรวจสอบ จ านวน 10 ท่าน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 ประกอบดว้ย 

(1) ศ.ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย ์ ประธานกรรมการ 
(2) ผศ.ดร.พญ.สมพร   หาญพาณิชย ์ กรรมการ 
(3) พญ.พรลกัษณ์   หาญพาณิชย ์ กรรมการ 
(4) นายกนัตพร  หาญพาณิชย ์ กรรมการ 
(5) นายพินิจ   หาญพาณิชย ์ กรรมการ  
(6) นางสายฝน   ชยัมงคล กรรมการ 
(7) ดร.วรัิช   อภิเมธีธ ารง กรรมการอิสระ 
(8) นายศิริพงษ ์  สมบติัศิริ กรรมการอิสระ 
(9) ศ. (พิเศษ) พิภพ วรีะพงษ ์ กรรมการอิสระ 
(10) นพ.ธวชั   สุนทราจารย ์ กรรมการอิสระ 

หมายเหตุ  
กรรมการอิสระหมายถึง กรรมการท่ีมีอิสระในการแสดงความเห็นต่อการด าเนินงานของบริษทั  โดยจะตอ้งเป็นผูท่ี้ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้ง

หรือส่วนไดเ้สียต่อผลการด าเนินงานของบริษทั ทั้งทางตรงและทางออ้ม  คุณสมบติัของกรรมการอิสระมี ดงัน้ี 
1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของทุนช าระแลว้ของบริษทั บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ ทั้งน้ีให้นบัรวมการถือหุ้น

ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ดว้ย 
2. มีความเป็นอิสระไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ทั้งในดา้นการเงินและการบริหารของบริษทั บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมี

ความขดัแยง้และรวมถึงไม่มีผลประโยชน์หรือส่วนไดเ้สียในลกัษณะดงักล่าวในเวลา 2 ปีก่อนไดรั้บการแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ เวน้
แต่คณะกรรมการบริษทัไดพิ้จารณาอยา่งรอบคอบแลว้เห็นว่าการเคยมีผลประโยชน์หรือส่วนไดเ้สียนั้นจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติั
หนา้ท่ีและการให้ความเห็นท่ีเป็นอิสระของกรรมการอิสระ 

3. ตอ้งไม่เป็นกรรมการท่ีไดรั้บการแต่งตั้งข้ึนเป็นตวัแทนเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของกรรมการของบริษทั ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูถื้อหุ้นซ่ึง
เป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุ้นรายใหญ่ของบริษทั 

4. ตอ้งไม่เป็นผูท่ี้มีส่วนร่วมในการบริหารงาน รวมทั้งไม่เป็นลูกจา้ง พนักงาน หรือท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจ าในบริษทั บริษทัย่อย 
บริษทัร่วม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ และตอ้งไม่เป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้ง หรือญาติสนิทของผูบ้ริหารหรือผูถื้อหุ้นรายใหญ่ของบริษทั 

5. สามารถปฏิบติัหน้าท่ีและแสดงความเห็นหรือรายงานผลการปฏิบติังานตามหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทัไดโ้ดย
อิสระโดยไม่อยูภ่ายใตก้ารควบคุมของผูบ้ริหาร หรือผูถื้อหุ้นรายใหญ่ของบริษทัรวมทั้งผูท่ี้เก่ียวขอ้งหรือญาติสนิทของบุคคลดงักล่าว 

6. ไม่มีลกัษณะอ่ืนใดท่ีท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นต่อการด าเนินงานของบริษทัไดอ้ยา่งเป็นอิสระ 
ซ่ึงนิยามดงักล่าวเท่ากบัขอ้ก าหนดท่ีส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทยไดก้  าหนดไว ้

 กรรมการผู้มอี านาจผูกพนัตามหนังสือรับรองบริษัทเป็นดงันี ้
กรรมการผูมี้อ านาจลงลายมือช่ือผูกพนับริษทั ประกอบดว้ย ศ.ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย ์หรือ ผศ.ดร.พญ.สมพร 

หาญพาณิชย ์หรือ พญ.พรลกัษณ์ หาญพาณิชย ์หรือ นายกนัตพร หาญพาณิชย ์หรือนางสายฝน ชยัมงคล ลงลายมือช่ือ
ร่วมกนัสองคนพร้อมประทบัตราส าคญัของบริษทั 
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 ขอบเขตอ านาจหน้าทีค่ณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจและหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการจัดการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย 
วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบริษทั ตลอดจนมติของท่ีประชุมผูถื้อหุ้นท่ีชอบดว้ยกฎหมายวา่ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต
และระมดัระวงัรักษาผลประโยชน์ของบริษทั โดยสรุปอ านาจหนา้ท่ี และความรับผิดชอบท่ีส าคญัไดด้งัน้ี 

1. จดัใหมี้การจดัท างบแสดงฐานะการเงินและงบก าไรขาดทุนของบริษทั ณ วนัส้ินสุดรอบระยะเวลาบญัชีของ
บริษทัซ่ึงผูส้อบบญัชีตรวจสอบแลว้ และน าเสนอต่อท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือพิจารณาและอนุมติั 

2. คณะกรรมการอาจมอบอ านาจให้กรรมการคนหน่ึงหรือหลายคนหรือบุคคลอ่ืนใดปฏิบติัการอยา่งหน่ึงอยา่ง
ใดแทนคณะกรรมการได้โดยอยู่ภายใตก้ารควบคุมของคณะกรรมการหรืออาจมอบอ านาจเพ่ือให้บุคคล
ดังกล่าวมีอ านาจตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควรและภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร ซ่ึง
คณะกรรมการอาจยกเลิกเพิกถอนเปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขบุคคลท่ีไดรั้บมอบอ านาจหรืออ านาจนั้นๆ ไดเ้ม่ือ
เห็นสมควร 
ทั้งน้ี คณะกรรมการอาจมอบอ านาจให้คณะกรรมการบริหารมีอ านาจหน้าท่ีในการปฏิบติังานต่างๆ โดยมี
รายละเอียดการมอบอ านาจตามขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหาร ซ่ึงการมอบอ านาจนั้นตอ้งไม่
มีลักษณะเป็นการมอบอ านาจท่ีท าให้คณะกรรมการบริหารสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการท่ี
คณะกรรมการบริหาร หรือบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้มีส่วนไดเ้สียหรือมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์อ่ืนใด
ท ากับบริษัทหรือบริษัทย่อย ยกเว ้นเป็นการอนุมัติรายการท่ีเป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ท่ี
คณะกรรมการพิจารณาและอนุมติัไวแ้ลว้ 

3. ก าหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานและงบประมาณของบริษทั ควบคุมก ากบัดูแลการบริหารและ
การจัดการของคณะกรรมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายท่ีได้รับมอบหมาย ทั้ งน้ี เ ร่ืองท่ีกฎหมาย
ก าหนดใหต้อ้งไดรั้บมติอนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุน้ก่อนการด าเนินการ อาทิ การเพ่ิมทุน การลดทุน การออก
หุ้นกู ้การขายหรือโอนกิจการของบริษทัทั้งหมดหรือบางส่วนท่ีส าคญัให้แก่บุคคลอ่ืน หรือการซ้ือหรือรับ
โอนกิจการของบริษัทอ่ืนมาเป็นของบริษัท และการแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิหรือ นอกจากน้ี 
คณะกรรมการยงัมีขอบเขตหนา้ท่ีในการก ากบัดูแลให้บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาด
หลกัทรัพย ์ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรัพย ์อาทิ การท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนัและการซ้ือหรือขายทรัพยสิ์นท่ี
ส าคญัตามกฎเกณฑข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยหรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทั 

4. พิจารณาโครงสร้างการบริหารงาน แต่งตั้ งคณะกรรมการบริหาร ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และ
คณะกรรมการอ่ืนตามความเหมาะสม 

5. ติดตามผลการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอยา่งต่อเน่ือง 
6. พิจารณาอนุมติัการจ่ายเงินปันผลระหวา่งกาลให้แก่ผูถื้อหุ้น เม่ือเห็นว่าบริษทัมีก าไรพอควรท่ีจะท าเช่นนั้น

และรายงานการจ่ายเงินปันผลดงักล่าวใหท่ี้ประชุมผูถื้อหุน้ทราบในการประชุมผูถื้อหุน้คราวต่อไป 
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8.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบจ านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 

(1) ดร. วรัิช อภิเมธีธ ารง ประธานกรรมการตรวจสอบ 
(2) นายศิริพงษ ์ สมบติัศิริ กรรมการตรวจสอบ 
(3) ศ. (พิเศษ) พิภพ วรีะพงษ ์ กรรมการตรวจสอบ 

ขอบเขตอ านาจหน้าทีค่ณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีขอบเขต หนา้ท่ี และความรับผิดชอบ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการ รวมทั้ง
การรายงานต่อคณะกรรมการ ดงัต่อไปน้ี 

1. สอบทานความถูกตอ้ง การเปิดเผยอยา่งเพียงพอ และความน่าเช่ือถือของรายงานทางการเงินของบริษทั 
2. สอบทานความเหมาะสมและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในของบริษทั 
3. มีส่วนร่วมในการพิจารณาคุณสมบติัและทกัษะดา้นต่างๆ ของประธานเจา้หนา้ท่ีฝ่ายการเงินของบริษทั 
4. พิจารณาคดัเลือก แต่งตั้ง และอนุมติัค่าตอบแทนส าหรับบริษทัท่ีให้บริการงานตรวจสอบภายใน ของบริษทั 

โดยค านึงถึงความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ของบุคลากรของบริษทัดงักล่าว ตลอดจนอนุมติัแผนงานการ
ตรวจสอบภายในประจ าปีในกรณีท่ีบริษทั จดัตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในเอง คณะกรรมการตรวจสอบจะ
ให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้ง โยกยา้ยและถอดถอน รวมทั้งพิจารณาผลการปฏิบติังานประจ าปีของผูท่ี้
รับผิดชอบหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

5. ปรึกษาหารือและพิจารณาขอบเขตการตรวจสอบ และแผนการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและผูส้อบ
บญัชีของบริษทั ใหมี้ความสมัพนัธ์และเก้ือกลูกนั 

6. สอบทานและพิจารณาร่วมกบัผูต้รวจสอบภายในเก่ียวกบัผลการตรวจสอบ ขอ้สงัเกต และขอ้เสนอแนะ 
7. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาด

หลกัทรัพยแ์ละกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทั 
8. พิจารณา คัด เลือก เสนอแต่งตั้ ง  และเสนอค่าตอบแทนของผู ้สอบบัญชีของบริษัท โดยค านึงถึง                   

ความอิสระ ความน่าเช่ือถือ ความเพียงพอของทรัพยากร และปริมาณงานตรวจสอบของส านกังานตรวจสอบ
บญัชีนั้น รวมถึงประสบการณ์ของบุคลากรท่ีไดรั้บมอบหมายใหท้ าการตรวจสอบบญัชีของบริษทั รวมทั้งเขา้
ร่วมประชุมกบั ผูส้อบบญัชี โดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 

9. สอบทานและพิจารณาร่วมกบัผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัรายงานทางการเงิน ขอ้สงัเกต และขอ้เสนอแนะ 
10. สอบทานใหบ้ริษทั มีการปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชัน่  
11. พิจารณาการเปิดเผยขอ้มูลของบริษทั ในกรณีท่ีเกิดรายการท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน์ ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน และให้เป็นไปตามกฏหมายและข้อก าหนดของตลาด
หลกัทรัพย ์ทั้งน้ี เพ่ือใหม้ัน่ใจวา่รายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษทั       

12. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบริษทั ซ่ึงรายงานดงักล่าว
ตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและตอ้งประกอบดว้ยขอ้มูลอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ี 
 ความเห็นเก่ียวกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นท่ีเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงินของบริษทั 
 ความเห็นเก่ียวกบัความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษทั 
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 ความเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ขอ้ก าหนดของตลาด
หลกัทรัพยห์รือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทั 

 ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 
 ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
 จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน 
 ความเ ห็นหรือข้อสัง เกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้า ท่ี                     

ตามกฎบตัร (Charter) 
 รายการอ่ืนท่ีเห็นวา่ผูถื้อหุ้นและผูล้งทุนทัว่ไปควรทราบ ภายใตข้อบเขตหนา้ท่ีและความรับผิดชอบท่ี

ไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั 
13. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย ดว้ยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
14. มีอ านาจในการด าเนินการตรวจสอบและสอบสวนตามท่ีจ าเป็นในเร่ืองต่างๆ รวมถึงการแสวงหาความเห็นท่ี

เป็นอิสระจากท่ีปรึกษาทางวิชาชีพอ่ืนใดเม่ือเห็นว่าจ าเป็นด้วยค่าใชจ่้ายของบริษทั เพ่ือให้การปฏิบติังาน
ภายใตห้นา้ท่ีความรับผิดชอบส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 

15. สอบทานและแก้ไขกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบเป็นปกติปีละคร้ัง เพ่ือให้ทันสมยัและเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอ้มขององคก์ร 

ทั้งน้ี ในการปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าว คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษทัโดยตรง และ
คณะกรรมการบริษทัยงัมีความรับผิดชอบในการด าเนินงานของบริษทัต่อบุคคลภายนอก 

8.3 คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบริหารจ านวน 9 ท่าน ประกอบดว้ย 

(1) ศ.ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย ์ ประธานกรรมการบริหาร  
(2) ผศ.ดร.พญ.สมพร หาญพาณิชย ์ กรรมการบริหาร 
(3) พญ.พรลกัษณ์   หาญพาณิชย ์     กรรมการบริหาร 
(4) นายกนัตพร           หาญพาณิชย ์   กรรมการบริหาร  
(5) นางสาวพรสุดา หาญพาณิชย ์ กรรมการบริหาร 
(6) นพ.สุรพนัธ์ ทววีกิยการ กรรมการบริหาร 
(7) นพ.ฐิติ พฒันก าจร กรรมการบริหาร 
(8) นายวรวร์ี เกียรตินิยมศกัด์ิ กรรมการบริหาร 
(9) นายภูมิพฒัน์ ฉตัรนรเศรษฐ กรรมการบริหาร 

ขอบเขตอ านาจหน้าทีค่ณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบริหารมีอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการบริหารงานในเร่ืองเก่ียวกับการด าเนินงาน
ตามปกติธุระและงานบริหารของบริษทั ก าหนดนโยบาย แผนธุรกิจ งบประมาณ โครงสร้างการบริหารงาน และอ านาจ
การบริหารต่างๆ ของบริษทั หลกัเกณฑ์ในการด าเนินธุรกิจให้สอดคลอ้งกับสภาพเศรษฐกิจ เพ่ือเสนอให้ท่ีประชุม
คณะกรรมการของบริษทั พิจารณาและอนุมติัและ/หรือใหค้วามเห็นชอบ รวมตลอดถึงการตรวจสอบและติดตามผลการ
ด าเนินงานของบริษทัตามนโยบายท่ีก าหนด โดยสรุปอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบท่ีส าคญัไดด้งัน้ี  
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1. ด าเนินกิจการและบริหารกิจการของบริษทัตามวตัถุประสงค์ ขอ้บงัคบั นโยบาย ระเบียบ ขอ้ก าหนด ค าสั่ง 
และมติของท่ีประชุมคณะกรรมการ และ/หรือ มติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ของบริษทัทุกประการ 

2. พิจารณาก าหนดนโยบาย ทิศทาง และกลยุทธ์ การด าเนินธุรกิจของบริษทั แผนการเงิน งบประมาณ การ
บริหารทรัพยากรบุคคล การลงทุนดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ การขยายงาน การประชาสัมพนัธ์ และควบคุม
ก ากับดูแลให้การด าเนินงานของคณะท างานท่ีแต่งตั้ งบรรลุตามเป้าหมาย เพ่ือน าเสนอต่อท่ีประชุม
คณะกรรมการเป็นผูพิ้จารณาก าหนดต่อไป 

3. พิจารณาเร่ืองการจดัสรรงบประมาณประจ าปีตามท่ีฝ่ายจัดการเสนอก่อนท่ีจะน าเสนอให้คณะกรรมการ
บริษทัพิจารณาและอนุมติั ทั้งน้ีให้รวมถึงการพิจารณาและอนุมติัการเปล่ียนแปลงและเพ่ิมเติมงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีในระหวา่งท่ีไม่มีการประชุมคณะกรรมการบริษทัและให้น าเสนอคณะกรรมการบริษทัเพ่ือ
ทราบในท่ีประชุมคราวต่อไป 

4. อนุมติัการใชจ่้ายเงินลงทุนท่ีส าคญัๆ ท่ีไดก้ าหนดไวใ้นงบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามท่ีจะไดรั้บมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริษทัหรือตามท่ีคณะกรรมการบริษทัไดเ้คยมีมติอนุมติัในหลกัการไวแ้ลว้ 

5. มีอ านาจพิจารณาอนุมติัการกูย้ืมเงิน การจดัหาวงเงินสินเช่ือ หรือการขอสินเช่ือใดๆ ของบริษทัในวงเงิน
ส าหรับแต่ละรายการไม่เกิน 100 ลา้นบาท 

6. มีอ านาจอนุมติัและเบิกถอนเงินจากบญัชีทั้งหมดของบริษทัและใชสิ้นเช่ือท่ีธนาคาร หรือสถาบนัการเงินทุก
แห่งท่ีบริษทัมีอยู่รวมทั้ งการขอเปิดบัญชีต่างๆ และ/หรือขอใช้สินเช่ือในรูปแบบต่างๆ กบัธนาคารหรือ 
สถาบนัการเงินทุกแห่ง ตลอดจนน าหลกัทรัพยต์่างๆ ของบริษทัไปเป็นหลกัประกนัหน้ีดงักล่าวทั้งท่ีตอ้งจด
ทะเบียนและไม่จดทะเบียนก็ตาม 

7. เป็นคณะท่ีปรึกษาฝ่ายจดัการในเร่ืองเก่ียวกบันโยบายดา้นการเงิน การตลาด การบริหารงานบุคคล และดา้น
การปฏิบติัการอ่ืนๆ 

8. พิจารณาผลก าไรและขาดทุนของบริษทั การเสนอจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลหรือเงินปันผลประจ าปี เพื่อ
เสนอคณะกรรรมการบริษทัอนุมติั 

9. ก าหนดโครงสร้างองคก์ร อ านาจการบริหารองคก์ร รวมถึงการแต่งตั้ง การวา่จา้ง การโยกยา้ย การก าหนดเงิน
ค่าจ้าง ค่าตอบแทน โบนัสพนักงานระดบัผูบ้ริหารซ่ึงมิได้ด ารงต าแหน่งกรรมการบริหาร และไม่รวมถึง
ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และการเลิกจา้ง 

10. ใหมี้อ านาจในการมอบอ านาจให้กรรมการคนหน่ึงหรือหลายคนหรือบุคคลอ่ืนใดปฏิบติัการอยา่งหน่ึงอยา่ง
ใด โดยอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของคณะกรรมการบริหาร หรืออาจมอบอ านาจเพ่ือให้บุคคลดงักล่าว มีอ านาจ
ตามท่ีคณะกรรมการบริหารเห็นสมควร และภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการบริหารเห็นสมควร ซ่ึง
คณะกรรมการบริหารอาจยกเลิก เพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือแกไ้ข บุคคลท่ีไดรั้บมอบอ านาจ หรือการมอบ
อ านาจนั้นๆ ไดต้ามท่ีเห็นสมควร 

11. ด าเนินการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมายเป็นคราวๆ ไป 

ทั้งน้ี อ านาจของคณะกรรมการบริหารจะไม่รวมถึงการอนุมติัรายการใดท่ีอาจมีความขดัแยง้ หรือรายการใดท่ีคณะ
กรรมการบริหาร หรือบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนักบัคณะกรรมการบริหารมีส่วนไดเ้สีย หรือผลประโยชน์ในลกัษณะอ่ืนใด
ขดัแยง้กบับริษทัหรือบริษทัยอ่ย ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงการอนุมติัรายการในลกัษณะ
ดงักล่าวจะตอ้งเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการและ/หรือท่ีประชุมผูถื้อหุน้เพ่ือพิจารณาและอนุมติัรายการดงักล่าวตามท่ี
ขอ้บงัคบัของบริษทัหรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด  
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ขอบเขตอ านาจหน้าทีป่ระธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

1. ควบคุมดูแลการด าเนินกิจการ และ/หรือบริหารงานประจ าวนัของบริษทั 
2. ด าเนินการหรือปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติัจากคณะกรรมการ

และ/หรือคณะกรรมการบริหารของบริษทั 
3. เป็นผูรั้บมอบอ านาจของบริษทัในการบริหารกิจการของบริษทัให้เป็นตามวตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั นโยบาย 

ระเบียบ ขอ้ก าหนด ค าสั่ง มติท่ีประชุมผูถื้อหุ้นและ/หรือมติท่ีประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการ
บริหารของบริษทัทุกประการ 

4. มีอ านาจแต่งตั้งและบริหารงานของคณะอนุกรรมการต่างๆ เพื่อประโยชน์และประสิทธิภาพของการจดัการท่ี
ดีและโปร่งใส ให้มีอ านาจในการมอบอ านาจช่วง และ/หรือมอบหมายให้บุคคลอ่ืนปฏิบติังานเฉพาะอย่าง
แทนได ้โดยการมอบอ านาจช่วง และ/หรือการมอบหมายดงักล่าวให้อยูภ่ายใตข้อบเขตแห่งการมอบอ านาจ
ตามหนงัสือมอบอ านาจฉบบัน้ี และ/หรือให้เป็นไปตามระเบียบ ขอ้ก าหนด หรือค าสั่งท่ีคณะกรรมการของ
บริษทัและ/หรือบริษทัไดก้ าหนดไว ้

5. ก าหนดภารกิจ วตัถุประสงค ์แนวทาง นโยบายของบริษทั รวมถึงการสั่งการและก ากบัดูแลการด าเนินงาน
โดยรวม 

6. ติดตามและประเมินการด าเนินงานของบริษทัอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือป้องกนัความเส่ียงจากปัจจยัต่างๆ ไม่ว่า
ภายในและภายนอกบริษทั 

7. พิจารณาการเข้าท าสัญญาเก่ียวกับการด าเนินธุรกิจปกติของบริษัท ซ่ึงได้แก่ สัญญาการให้บริการ
รักษาพยาบาล สัญญาจ้างให้บริการทางการแพทย์ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.2533 สัญญา
ให้บริการทางการแพทยใ์นโครงการสุขภาพทัว่หน้า และสัญญาจดัซ้ือจดัจา้ง รวมทั้งก าหนดขั้นตอนและ
วธีิการจดัท าสญัญาดงักล่าว โดยน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการบริษทัเพื่อทราบดว้ย 

8. มีอ านาจพิจารณาวา่จา้งพนกังาน และบรรจุแต่งตั้ง ตลอดจนการโอน โยกยา้ยขา้มสายงาน/ฝ่าย/แผนก หรือ
การพน้จากการเป็นพนกังาน ก าหนดอตัราค่าจา้ง ค่าตอบแทน เงินโบนสั รวมถึงสวสัดิการ เก่ียวกบัพนกังาน
ทั้งหมดของบริษทั 

9. มีอ านาจ ออกค าสัง่ ระเบียบ ประกาศ บนัทึก เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามนโยบายและผลประโยชน์ของ
บริษทั และเพื่อรักษาระเบียบ วนิยั การท างานภายในองคก์ร 

10. ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทัเป็นคราวๆ ไป 

ทั้งน้ี อ านาจตลอดจนการมอบอ านาจแก่บุคคลอ่ืนท่ีเห็นสมควร จะไม่รวมถึงอ านาจและ/หรือการมอบอ านาจใน
การอนุมติัรายการใดท่ีตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ มีส่วนไดเ้สียหรือผลประโยชน์ในลกัษณะอ่ืนใดขดัแยง้กบั
บริษทัหรือบริษทัย่อยตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงการอนุมติัรายการในลกัษณะดงักล่าว
จะตอ้งเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการ และ/หรือ ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นเพ่ือพิจารณาและอนุมติัรายการดังกล่าวตามท่ี
ขอ้บงัคบัของบริษทัหรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด  
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8.4 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงจ านวน 6 ท่าน ประกอบดว้ย 
(1) ผศ.ดร.พญ.สมพร  หาญพาณิชย ์ ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 
(2) พญ.พรลกัษณ์   หาญพาณิชย ์   กรรมการบริหารความเส่ียง 
(3) นางสาวพรสุดา หาญพาณิชย ์ กรรมการบริหารความเส่ียง 
(4) นายวรวร์ี เกียรตินิยมศกัด์ิ กรรมการบริหารความเส่ียง 
(5) นายภูมิพฒัน์ ฉตัรนรเศรษฐ กรรมการบริหารความเส่ียง 
(6) นางสาวอญัชลี เก่งกิจการ กรรมการบริหารความเส่ียง 

ขอบเขตอ านาจหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 

1. พิจารณาสอบทานและให้ความเห็นชอบความเส่ียงท่ียอมรับได้ และน าเสนอคณะกรรมการบริษทัเพื่อ
รับทราบ 

2. ก ากบัดูแลกิจการการพฒันาและการปฏิบติัตามนโยบายและกรอบการบริหารความเส่ียงอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือให้
บริษทัมีระบบบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพทัว่ทั้งองคก์รและมีการปฏิบติัตามอยา่งต่อเน่ือง 

3. สอบทานรายงานการบริหารความเส่ียง เพื่อติดตามความเส่ียงท่ีมีสาระส าคญั และด าเนินการเพ่ือให้มัน่ใจวา่ 
องคก์รมีการจดัการความเส่ียงอยา่งเพียงพอและเหมาะสม 

4. ประสานงานกบัคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีส าคญั และมีหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็น
ผูส้อบทานเพ่ือใหม้ัน่ใจวา่ บริษทัมีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสมต่อการจดัการความเส่ียง รวมทั้งการ
น าระบบการบริหารความเส่ียงมาปรับใชอ้ยา่งเหมาะสมและมีการปฏิบติัตามทัว่ทั้งองคก์ร 

5. รายงานคณะกรรมการบริษทัเก่ียวกบัความเส่ียงและการจดัการความเส่ียงท่ีส าคญัอยา่งสม ่าเสมอ 
6. ให้ค  าแนะน าและค าปรึกษากบัคณะท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารความเส่ียง รวมทั้งพิจารณาแนวทางท่ี

เหมาะสมในการแกไ้ขขอ้มูลต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการพฒันาระบบการบริหารความเส่ียง 
7. พิจารณาแต่งตั้งอนุกรรมการและ/หรือบุคลากรเพ่ิมเติมหรือทดแทนในคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 

และ/หรือหน่วยงาน และ/หรือคณะท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารความเส่ียงตามความเหมาะสม รวมทั้ง
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ เพื่อประโยชน์ในการด าเนินการตามวตัถุประสงค์ 

8. ปฏิบติัการอ่ืนใดเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงท่ีคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย 
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8.5 โครงสร้างบริษัท 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ผู้บริหารของบริษัท (ข้อมูล ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2562) 

รายช่ือ ต าแหน่ง 
ศ.ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย ์ ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 
ผศ.ดร.พญ.สมพร หาญพาณิชย ์ รองประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 
พญ.พรลกัษณ์ หาญพาณิชย ์   รองกรรมการผูจ้ดัการฝ่ายปฏิบติัการ 
นายกนัตพร หาญพาณิชย ์   รองกรรมการผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 
นางสาวพรสุดา หาญพาณิชย ์ รองกรรมการผูจ้ดัการฝ่ายการเงิน 
นพ.สุรพนัธ์ ทววีกิยการ ผอ.รพ. เกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล รัตนาธิเบศร์ 
นพ.อาคเนย ์สุขอยู ่ ผอ.รพ. เกษมราษฎร์ บางแค 
รศ.นพ.ปิยะ เนตรวเิชียร ผอ.รพ. เกษมราษฎร์ ประชาช่ืน 
นพ.จกัรพนัธ์ พงษเ์สฐียร ผอ.รพ. เกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ 
นพ.สุชยั สุทธิกาศนีย ์ ผอ.รพ. เกษมราษฎร์ สระบุรี 
นพ.ธวชัชยั วานิชกร ผอ.รพ. เกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา 
นพ.ยอร์น จิระนคร ผอ.รพ. เกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ 
ศ.นพ.อดิศร ภทัราดูลย ์ ผอ.รพ. เวลิดเ์มดิคอล 
นพ.ฐิติ พฒันก าจร ผอ.รพ. เกษมราษฎร์ รามค าแหง 
นพ.ยิง่เกียรติ ไพศาลอชัพงษ ์ ผอ.รพ. การุญเวช ปทุมธานี  
นพ.ธนะวตัร วฒันวงษภิ์ญโญ ผอ.รพ. การุญเวช อยธุยา 
นายวรวร์ี เกียรตินิยมศกัด์ิ ผอ. ฝ่ายบญัชีส านกังานกลาง และเลขานุการบริษทั 
นายภูมิพฒัน์ ฉตัรนรเศรษฐ ผอ. ฝ่ายการเงินส านกังานกลาง 
นางสายฝน ชยัมงคล ผอ. ฝ่ายจดัซ้ือกลาง 
นายวกิรม จนัทร์วรชยักลุ ผอ. ฝ่ายวศิวกรรมส านกังานกลาง 
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ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

บริษทัไดจ้ดัใหมี้ค่าตอบแทนกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจนและโปร่งใส ซ่ึงไดผ้่านการอนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุ้น โดย
ค่าตอบแทนท่ีใหก้รรมการอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม รวมทั้งอยูใ่นระดบัเดียวกบัอุตสาหกรรมและเหมาะสมกบัหนา้ท่ีและ
ความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมาย ส าหรับค่าตอบแทนผูบ้ริหารเป็นไปตามหลกัการและนโยบายท่ีคณะกรรมการ
ก าหนด โดยเช่ือมโยงกบัผลประกอบการของบริษทั และผลการด าเนินงานของผูบ้ริหารแต่ละท่าน 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจ าปี 2562 เม่ือวนัท่ี 29 เมษายน 2562 ไดมี้มติอนุมติัค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 
2562 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

                ต าแหน่ง  ค่าตอบแทน (บาท/เดือน)    ค่าบ าเหน็จ (บาท/ปี)   ผลประโยชน์อ่ืนๆ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 60,000.00 720,000.00 ไม่มี 
กรรมการตรวจสอบ 55,000.00 660,000.00 ไม่มี 
กรรมการ 50,000.00 600,000.00 ไม่มี 

ค่าตอบแทนกรรมการส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 มีรายละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: บาท) 
ล าดบั รายช่ือ ต าแหน่ง ค่าตอบแทน ค่าบ าเหน็จ รวม 

1 ศ.ดร.นพ.เฉลิม   หาญพาณิชย ์ ประธานกรรมการ    580,000   549,600 1,129,600 
2 ผศ.ดร.พญ.สมพร   หาญพาณิชย ์ กรรมการ  580,000 549,600 1,129,600 
3 พญ.พรลกัษณ์ หาญพาณิชย ์ กรรมการ  580,000 549,600 1,129,600 
4 นายกนัตพร หาญพาณิชย ์ กรรมการ  580,000 549,600 1,129,600 
5 นายพินิจ หาญพาณิชย ์ กรรมการ  580,000 549,600 1,129,600 
6 นางสายฝน ชยัมงคล กรรมการ  580,000 549,600 1,129,600 
7 ดร.วรัิช  อภิเมธีธ ารง  กรรมการอิสระและ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 
  700,000  

 
  671,600  

 
1,371,600 

8 นายศิริพงษ ์ สมบติัศิริ  กรรมการอิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ 

  640,000  
 

  610,600  
 

1,250,600 

9 ศ.(พิเศษ) พิภพ วรีะพงษ ์ กรรมการอิสระและกรรมการ
ตรวจสอบ 

  640,000  
 

  610,600  
 

1,250,600 

10 นพ.ธวชั  สุนทราจารย ์ กรรมการอิสระ 580,000 549,600 1,129,600 

รวม 6,040,000 5,740,000 11,780,000 
 ค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผูบ้ริหารของบริษทัและบริษทัย่อย จ านวน 20 ท่าน ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 
ธนัวาคม 2562 ไดแ้ก่ เงินเดือนและโบนสั รวมเป็นเงิน 205.70 ลา้นบาท ซ่ึงการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริหารและ
ผูบ้ริหารเป็นไปตามหลกัการ และนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษทัก าหนด โดยเป็นไปตามหนา้ท่ี และความรับผิดชอบท่ี
ไดรั้บมอบหมายและเช่ือมโยงกบัผลประกอบการของบริษทัและผลการด าเนินงานของผูบ้ริหารแต่ละท่าน 
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การเข้าประชุมของกรรมการแต่ละคณะในปี 2562 

รายช่ือ คณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง 

1. ศ.ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย ์ 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - - 

2. ผศ.ดร.พญ.สมพร หาญพาณิชย ์ 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 4 คร้ัง จากทั้งหมด 4 

3. พญ.พรลกัษณ์ หาญพาณิชย ์ 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 4 คร้ัง จากทั้งหมด 4 

4. นายกนัตพร หาญพาณิชย ์ 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - - 

5. นายพินิจ หาญพาณิชย ์ 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - - - 

6. นางสายฝน ชยัมงคล 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - - - 

7. นพ.ธวชั สุนทราจารย ์ 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - - - 

8. ดร.วิรัช อภิเมธีธ ารง 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 

9. นายศิริพงษ ์สมบติัศิริ 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 

10. ศ.(พิเศษ) พิภพ วีระพงษ ์ 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 

11. นางสาวพรสุดา หาญพาณิชย ์         - 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 4 คร้ัง จากทั้งหมด 4 

12. นพ.สุรพนัธ์ ทวีวิกยการ -  5 คร้ัง จากทั้งหมด 5  -  - 

13. นพ.ฐิติ พฒันก าจร - 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - - 

14. นายวรวีร์ เกียรตินิยมศกัด์ิ          - 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 4 คร้ัง จากทั้งหมด 4 

15. นายภูมิพฒัน์ ฉตัรนรเศรษฐ          - 5 คร้ัง จากทั้งหมด 5 - 4 คร้ัง จากทั้งหมด 4 

16. นางสาวอญัชลี เก่งกิจการ - - - 4 คร้ัง จากทั้งหมด 4 

8.6 บุคลากร  

ประเภท จ านวนพนักงาน ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2562 
แพทย ์ 1,605 
พยาบาลและผูช่้วยพยาบาล 2,660 
พนกังานปฏิบติัการและสนบัสนุนทางการแพทย ์ 1,918 
พนกังานทัว่ไป 709 
                                    รวม 6,892 
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9.  การก ากบัดูแลกจิการ 

หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี

  บริษทัเขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัของการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี โดยการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีแสดงให้
เห็นถึงการมีระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้ซ่ึงจะช่วยสร้างความเช่ือมัน่และความมัน่ใจต่อ
ผูถื้อหุ้น ผูล้งทุน ผูมี้ส่วนไดเ้สีย และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย อีกทั้ งการมีนโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดียงัเสมือนเป็น
เคร่ืองมือในการเพ่ิมมูลค่าและส่งเสริมการเติบโตอยา่งย ัง่ยนืใหก้บับริษทั โดยบริษทัมีการปฏิบติัตามหลกัการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดีซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 5 หมวด ดงัต่อไปน้ี 

หมวดที ่1  สิทธิของผู้ถือหุ้น 

 คณะกรรมการบริษทัให้ความส าคญัต่อสิทธิและความเท่าเทียมกันของผูถื้อหุ้น โดยระบุไวใ้นนโยบาย
บรรษทัภิบาลอยา่งชดัเจนท่ีก าหนดใหผู้ถื้อหุ้นของบริษทั มีสิทธิในการไดรั้บใบหุ้นและสิทธิในการโอนหุ้น 
สิทธิในการไดรั้บสารสนเทศท่ีเพียงพอ ทนัเวลา และในรูปแบบท่ีเหมาะสมต่อการตดัสินใจ สิทธิของผูถื้อหุน้
ในการเขา้ร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนในท่ีประชุมผูถื้อหุน้ เพื่อตดัสินใจในการเปล่ียนแปลงนโยบาย
ท่ีส าคญัของบริษทั สิทธิในการเลือกตั้งและถอดถอนกรรมการ สิทธิในการให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้ง
ผูส้อบบญัชี และสิทธิในส่วนแบ่งผลก าไร  

 ก่อนการประชุมสามญัผูถื้อหุ้น ผูถื้อหุ้นมีสิทธิในการไดรั้บหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุ้นและขอ้มูลท่ีเก่ียวกบั
วนั เวลา สถานท่ีจดัประชุม วาระการประชุม กฎเกณฑแ์ละวธีิการในการเขา้ร่วมประชุม ซ่ึงในปี 2562 บริษทั
จดัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปีในวนัท่ี 29 เมษายน 2562 ณ หอ้งประชุม ชั้น 22 โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล 
เลขท่ี 44 หมู่ 4 ต าบลปากเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี โดยบริษทัไดเ้ผยแพร่เอกสารการประชุม
สามญัผูถื้อหุน้ในวนัท่ี 28 มีนาคม 2562 (ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 30 วนั ก่อนวนัประชุม) ผ่านเวบ็ไซตข์องบริษทั
ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ และบริษทัไดส่้งหนงัสือเชิญประชุมซ่ึงระบุรายละเอียดของวาระการประชุม 
ความเห็นของคณะกรรมการบริษทั ขอ้มูลทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีตอ้งตดัสินใจในท่ีประชุม พร้อมทั้ง
รายละเอียดของ วนั เวลา สถานท่ีจดัประชุม แผนท่ี พร้อมทั้งแนบ รายงานประจ าปี และหนงัสือมอบฉันทะ
แบบ ข. ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในวนัท่ี 27 มีนาคม 2562 (ล่วงหนา้เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 21 
วนัก่อนวนัประชุม) โดยบริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากดั เป็นผูจ้ดัส่ง นอกจากน้ี บริษทัยงั
มีนโยบายท่ีจะเพ่ิมทางเลือกให้กบัผูถื้อหุ้นโดยการเสนอช่ือกรรมการอิสระอย่างนอ้ย 1 ท่าน เป็นผูรั้บมอบ
อ านาจจากผูถื้อหุ้น ท่ีไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมไดด้ว้ยตนเอง และในวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2561 บริษทัไดแ้จง้
ข่ า ว ส า ร ผ่ า น เ ว็ บ ไซต์ ข อ ง ตล าดหลัก ท รั พ ย์ แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไท ยแ ละ เ ว็บ ไซต์ ข อ ง บ ริ ษัท ท่ี 
www.bangkokchainhospital.com ในส่วนขอ้มูลส าหรับนกัลงทุนสัมพนัธ์ (Investor Relations) ให้ผูถื้อหุ้น
พิจารณาเสนอวาระการประชุมส าหรับการประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจ าปี 2562 โดยมีระยะเวลารับขอ้มูลถึง
วนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2562 

 ในวนัประชุมผูถื้อหุน้ บริษทัไดมี้การน าเทคโนโลยรีะบบบาร์โคด้มาใชใ้นการลงทะเบียนและนบัคะแนนเพื่อ
ใหผ้ลคะแนนท่ีมีความชดัเจนและโปร่งใส อีกทั้งบริษทัไดเ้ชิญบุคคลอิสระจากบริษทัท่ีปรึกษาทางกฎหมาย
มาเขา้ร่วมสังเกตการณ์ในการประชุมและตรวจสอบการลงคะแนนและนบัคะแนนเสียง เพ่ือให้การประชุม
เป็นไปอย่างโปร่งใสและถูกตอ้ง ทั้ งน้ี การประชุมสามญัประจ าปี 2562 คณะกรรมการบริษทัได้เขา้ร่วม
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ประชุมครบทุกท่านและสนบัสนุนใหผู้ถื้อหุน้เขา้ร่วมและใชสิ้ทธิออกเสียงในการประชุม หรือมอบฉันทะให้
บุคคลใดบุคคลหน่ึงเขา้ร่วมประชุม หรือกรรมการอิสระคนใดคนหน่ึงเป็นผูอ้อกเสียงแทนในกรณีท่ีไม่
สามารถเขา้ร่วมประชุมได ้รวมทั้งเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ไดแ้สดงความคิดเห็น ขอค าอธิบาย หรือตั้งค  าถามได้
อยา่งเท่าเทียมกนั โดยประเด็นซกัถามและขอ้คิดเห็นส าคญัจะถูกบนัทึกไวใ้นรายงานการประชุมผูถื้อหุ้นโดย
เลขานุการบริษทั 

 ภายหลงัการประชุมผูถื้อหุน้ บริษทัไดน้ าส่งมติท่ีประชุมผูถื้อหุน้ใหก้บัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยตาม
ระเบียบขอ้บงัคบัภายใน 14 วนั ภายหลงัจากการประชุมผูถื้อหุ้น รวมถึงไดเ้ผยแพร่รายงานการประชุมผูถื้อ
หุน้ดงักล่าวบนเวบ็ไซตข์องบริษทั www.bangkokchainhospital.com ในส่วนขอ้มูลส าหรับนกัลงทุนสัมพนัธ์ 
(Investor Relations) เพ่ือใหผู้ถื้อหุน้และนกัลงทุนทัว่ไปไดรั้บทราบรายงานการประชุมอยา่งสะดวกรวดเร็ว 

หมวดที ่2  การปฏิบัตต่ิอผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกนั 

 บริษทัมีการปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอยา่งเท่าเทียมกนั และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย 

 บริษัทมีโครงสร้างการบริหารจัดการท่ีชัดเจน รวมทั้ งมีมาตรการต่างๆ เพ่ือป้องกันความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน์ เช่น หากมีกรณีท่ีบริษทัเห็นว่ากรรมการท่านใดเขา้ข่ายท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน์ กรรมการท่านนั้นจะงดออกเสียงลงคะแนน โดยบริษทัไดก้ าหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบ
เป็นผูพิ้จารณาให้ความเห็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกนัเพ่ือน าเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษทั นอกจากน้ี บริษทัยงัไดเ้ปิดเผยถึงรายการระหวา่งกนัท่ีเกิดข้ึนในงบการเงินตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน 

 บริษทัไดแ้จง้ขอ้มูลในหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ส าหรับวาระการประชุมอยา่งเพียงพอต่อการตดัสินใจ เช่น 
วาระการจ่ายเงินปันผล วาระการแต่งตั้งกรรมการ วาระการพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการ วาระการแต่งตั้ง
ผูส้อบบญัชีและก าหนดค่าสอบบญัชี และวาระการพิจารณาเร่ืองส าคญัของบริษทั เช่น การแกไ้ขขอ้บงัคบั
ของบริษทัการออกและเสนอขายหุน้กู ้เป็นตน้ 

 บริษทัมีการสนบัสนุนให้ผูถื้อหุ้นใชห้นงัสือมอบฉันทะในกรณีท่ีผูถื้อหุ้นไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมไดด้ว้ย
ตนเองโดยการเสนอช่ือกรรมการอิสระอยา่งนอ้ย 1 ท่าน เป็นผูรั้บมอบอ านาจจากผูถื้อหุน้  

 บริษทัไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นไดใ้ชสิ้ทธิในการแต่งตั้งกรรมการเป็นรายบุคคล รวมทั้งไดแ้จง้ข่าวสารผ่าน 
เวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2561 และเวบ็ไซตข์องบริษทัให้ผูถื้อหุ้น
พิจารณาเสนอช่ือบุคคลเพ่ือรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษทัส าหรับการประชุมสามญัผูถื้อหุ้น
ประจ าปี 2562 โดยมีระยะเวลารับขอ้มูลถึงวนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2562 

 บริษทัก าหนดให้กรรมการและผูบ้ริหารทุกคนรายงานการถือครองหลกัทรัพยต์่อคณะกรรมการบริษทัเป็น
ประจ า 
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หมวดที ่3  บทบาทของผู้มส่ีวนได้เสีย 

บริษทัไดใ้หค้วามส าคญัต่อสิทธิของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุน 

 คณะกรรมการบริษทัมีนโยบายและแนวทางปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั ดงัน้ี 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ตลอดจนตดัสินใจด าเนินการใดๆ ดว้ยความโปร่งใส ระมดัระวงั
รอบคอบและเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ทุกรายอยา่งเท่าเทียมเพ่ือประโยชน์สูงสุดของผูถื้อหุน้โดยรวม 

 น าเสนอรายงานสถานภาพของบริษทั ผลประกอบการฐานะขอ้มูลทางการเงิน การบญัชี และรายงาน
อ่ืนๆ โดยสม ่าเสมอและครบถว้นตามความจริง 

 แจง้ให้ผูถื้อหุ้นทุกรายทราบถึงแนวโน้มในอนาคตขององคก์รทั้งในดา้นบวกและดา้นลบซ่ึงตั้งอยูบ่น
พ้ืนฐานของความเป็นไปได ้มีขอ้มูลสนบัสนุนและมีเหตุผลอยา่งเพียงพอ 

 ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผูอ่ื้นโดยใชข้อ้มูลของบริษทัซ่ึงยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชน
หรือด าเนินการใดๆ ในลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบัองคก์ร 

2. พนักงาน  

บริษทัใหค้วามส าคญักบัพนกังาน ซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัของบริษทั ซ่ึงมีส่วนช่วยส่งเสริม และผลกัดนัให้
องคก์รบรรลุถึงเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจ ดงันั้นบริษทัจึงมีนโยบายท่ีจะดูแลพนกังานให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดย
มีสภาพการจา้งงานท่ียติุธรรม มีสวสัดิการท่ีเหมาะสม มีโอกาสท่ีจะพฒันาความกา้วหนา้ รวมทั้งมีสภาพการท างาน
ท่ีปลอดภยัและถูกสุขอนามยั โดยมีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 

 ปฏิบติัตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพนกังานอยา่งเคร่งครัด 
 จดัใหมี้สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี และปลอดภยัต่อชีวติและทรัพยสิ์นของพนกังาน 
 ปฏิบติัต่อพนักงานดว้ยความสุภาพ ให้ความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชนและศกัด์ิศรีของความเป็น

มนุษย ์
 บริษัทก าหนดค่าตอบแทนให้กับพนักงานอย่างเป็นธรรมเหมาะสมกับหน้าท่ีรับผิดชอบและ

ความสามารถ รวมถึงการจดัสรรสวสัดิการท่ีดีให้แก่พนักงาน อาทิ การจดัตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
สิทธิในการเบิกค่ารักษาพยาบาลผา่นโรงพยาบาลในเครือ  

 การพิจารณาการแต่งตั้งและการโยกยา้ย รวมทั้ งการให้รางวลัและการลงโทษ กระท าดว้ยความเป็น
ธรรม โดยค านึงถึงความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังานนั้นเป็นเกณฑ ์

 บริษทัถือวา่พนกังานเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าและตอ้งไดรั้บการปฏิบติัท่ีเป็นธรรม โดยไดมี้แนวทางใน
การพฒันาศกัยภาพบุคลากรท่ีชดัเจน อาทิ การจัดอบรมหลกัสูตรการพฒันาบุคลากรระดบัผูบ้ริหาร 
( Excellence Management) ร่ วมกับ ศู นย์ใ ห้ ค  า ป รึ กษ าและพัฒนาผู ้บ ริ ห า รท า ง ธุ ร กิ จ แ ห่ ง
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

 หลีกเล่ียงการกระท าใดๆ ท่ีไม่เป็นธรรม ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อความมั่นคงในหน้าท่ีการงานของ
พนกังาน หรือคุกคาม และสร้างความกดดนัต่อสภาพจิตใจของพนกังาน 

 พนกังานมีสิทธิในการร้องเรียนกรณีท่ีไม่ไดรั้บความเป็นธรรมตามระบบและกระบวนการท่ีก าหนด 
 รับฟังขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะ จากพนกังานทุกระดบัอยา่งเท่าเทียมและเสมอภาค 
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3. คู่ค้า 

บริษทัด าเนินธุรกิจกบัหุน้ส่วน เจา้หน้ี คู่คา้ และอ่ืนๆ ตามขอ้ก าหนดและเง่ือนไขการคา้ หรือขอ้ตกลง ท่ีไดท้ า
เป็นสญัญาอยา่งยติุธรรมและมีจริยธรรม โดยค านึงถึงความสมเหตุสมผลดา้นราคา คุณภาพ และบริการท่ีไดรั้บ โดย
มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 

 ไม่ด าเนินการท่ีทุจริตในการคา้กบัคู่คา้ และ/หรือเจา้หน้ี กรณีท่ีมีขอ้มูลวา่มีการด าเนินการทุจริตเกิดข้ึน 
ตอ้งเปิดเผยรายละเอียดต่อคู่คา้ และ/หรือเจา้หน้ี เพ่ือร่วมกนัแกไ้ขปัญหาอยา่งรวดเร็วและยติุธรรม 

 ปฏิบติัตามเง่ือนไขต่างๆ ท่ีมีต่อคู่คา้ และ/หรือเจา้หน้ีอย่างเคร่งครัด กรณีท่ีไม่สามารถปฏิบติัตามได ้
ตอ้งรีบแจง้ใหคู้่คา้ และ/หรือเจา้หน้ีทราบเพ่ือหาแนวทางแกไ้ข 

 ไม่เรียก ไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่สุจริตในการคา้กบัคู่คา้ 

4. เจ้าหนี ้

 บริษทัปฏิบติัต่อเจา้หน้ีอยา่งเป็นธรรม โดยจะปฏิบติัตามเง่ือนไข ขอ้ก าหนดของสญัญาอยา่งเคร่งครัด และไม่
ใชเ้งินทุนท่ีไดจ้ากการกูย้มืเงินไปในทางท่ีขดักบัวตัถุประสงคใ์นขอ้ตกลงท่ีท าให้กบัผูใ้ห้กูย้ืมเงิน ในกรณีท่ีบริษทั
ไม่สามารถปฏิบติัตามขอ้ผกูพนัในสญัญาได ้บริษทัจะรายงานใหเ้จา้หน้ีทราบล่วงหนา้ เพ่ือพิจารณาหาแนวทางแก้
ไขปั้ญหาร่วมกนั 

5. ลูกค้า/ผู้ป่วย 

บริษทัมุ่งมัน่ท่ีจะให้บริการลูกคา้/ผูป่้วยอยา่งมีคุณภาพ มาตรฐานและความปลอดภยั จึงไดน้ ามาตรฐาน HA 
(Hospital Accreditation) ซ่ึงเป็นมาตรฐานส าหรับการพฒันาและการประเมินโรงพยาบาลโดยสถาบันรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน) ท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากกระทรวงสาธารณสุขโดยครอบคลุมการท า
หนา้ท่ีสร้างเสริมสุขภาพของโรงพยาบาล รวมถึง JCI (Joint Commission International) และ DNVGL (Det Norske 
Veritas and Germanischer Lloyd) ซ่ึงเป็นมาตรฐานการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลระดบัสากล  

6. คู่แข่ง 

บริษทัมีนโยบายท่ีจะปฏิบติัต่อคู่แข่งทางการคา้ โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของกติกาการแข่งขนัท่ียุติธรรม ไม่
แสวงหาขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยวธีิการทุจริตหรือไม่เหมาะสม โดยมีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 

 ปฏิบติัภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัท่ีดี 
 ไม่พยายามท าลายช่ือเสียงของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยการกล่าวหาในทางร้ายโดยปราศจากความจริง 
 ไม่ละเมิดความลบั หรือล่วงรู้ความลบัทางการคา้ของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยวธีิฉอ้ฉล 

7. ชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม 

บริษทัด าเนินธุรกิจโดยมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อชุมชน สงัคม โดยใหค้วามส าคญักบัการปฏิบติัตามมาตรฐาน
ต่างๆ ท่ีเก่ียวกับความปลอดภยั ความมัน่คง สุขอนามยั และส่ิงแวดลอ้มอย่างถูกตอ้งเหมาะสม และค านึงถึง
ผลกระทบท่ีมีต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยมีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 

 สร้างจิตส านึกในเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคม และส่ิงแวดลอ้มให้เกิดข้ึนในหมู่พนักงานทุกระดบั
อยา่งต่อเน่ือง 
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 คืนก าไรส่วนหน่ึงเพ่ือกิจกรรมท่ีมีส่วนสร้างสรรคส์งัคมและส่ิงแวดลอ้มอยา่งสม ่าเสมอ 
 ด าเนินธุรกิจโดยใหมี้ผลกระทบต่อความเสียหายของสงัคม ส่ิงแวดลอ้ม และคุณภาพชีวติของประชาชน

นอ้ยท่ีสุด 
 ปฏิบติัและใหค้วามร่วมมือหรือควบคุมใหมี้การปฏิบติัอยา่งเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและ

กฎระเบียบท่ีออกโดยหน่วยงานก ากบัดูแล 
 ใหค้วามส าคญักบักิจกรรมของชุมชนและสงัคม โดยมุ่งเนน้ใหเ้กิดการพฒันาสังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอ้ม 

มุ่งสร้างสรรค ์และอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ อาทิ การออกหน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ี การส่งเสริมกิจกรรม
การออกก าลงักายเพ่ือสุขภาพท่ีดี และการช่วยเหลือผูป่้วยท่ีขาดแคลนทุนทรัพย ์เป็นตน้ 

8. การต่อต้านการทุจริต 

บริษทัด าเนินธุรกิจโดยยดึมัน่ในการต่อตา้นการทุจริตทุกรูปแบบ โดยจดัให้มีกระบวนการบริหารความเส่ียง
และตรวจสอบ เพ่ือป้องกันและปราบปรามการทุจริตและการประพฤติมิชอบ ตลอดจนสนับสนุนการสร้าง
วฒันธรรมองคก์รใหย้ดึมัน่ในความซ่ือสตัยแ์ละความถูกตอ้งชอบธรรม 

        โดยหลงัจากท่ีบริษทัไดผ้่านกระบวนการรับรองและเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการ
ต่อตา้นการทุจริตแลว้นั้น บริษทัไดด้ าเนินนโยบายและมาตรการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนส่ือสารท าความเขา้ใจ
กับบุคคลทั้ งภายในและภายนอกองค์กร อาทิ การเผยแพร่นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่นผ่านเว็บไซต ์
www.bangkokchainhospital.com ในส่วนของการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี การอบรมและปฐมนิเทศพนักงานเพ่ือ
เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจ รวมถึงการแจง้คู่คา้และผูรั้บเหมา เพ่ือให้การจดัซ้ือจดัจา้งและการด าเนินธุรกิจของ
บริษทัเป็นไปอยา่งสุจริตและโปร่งใสตามนโยบายท่ีวางไวอ้ยา่งต่อเน่ือง 

9. สิทธิมนุษยชน 

 บริษทัยดึมัน่ท่ีจะปฏิบติัต่อพนกังานดว้ยความเสมอภาค ยติุธรรม และให้เกียรติต่อกนั การปฏิบติัท่ีเท่าเทียม
โดยไม่พิจารณาถึงความแตกต่างดา้นเพศ ศาสนา วฒันธรรม เช้ือชาติ และการละเมิดสิทธิทางเพศ  

10. สิทธิทางปัญญา 

 บริษทัก าหนดให้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ท างาน ดงันั้นจึงเป็นความรับผิดชอบของพนกังานทุกคนท่ีจะดูแลรับผิดชอบสารสนเทศท่ีอยู่ในการครอบครอง 
ไม่ให้บุคคลท่ีไม่ได้รับอนุญาตเขา้ถึงโดยมิชอบ ไม่สนับสนุนให้เผยแพร่หรือท าซ ้ าเอกสารท่ีละเมิดกฎหมาย
เก่ียวกบัลิขสิทธ์ิ และไม่สนบัสนุนใหพ้นกังานเลือกใชสิ้นคา้ท่ีละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา  

11. รัฐบาล  

บริษทัด าเนินธุรกิจเพ่ือการเสริมสร้างและพฒันาความเจริญก้าวหน้าของประเทศ โดยยึดถือปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และเป็นไปตามครรลองประเพณีธุรกิจทัว่ไป 
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หมวดที ่4  การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

 บริษทัมีนโยบายท่ีจะเปิดเผยขอ้มูลและสารสนเทศ ทั้งขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินงานและผลการด าเนินงานของ
บริษทัอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น สม ่าเสมอ ทนัเวลา โปร่งใส และน่าเช่ือถือ รวมถึงโครงสร้างผูถื้อหุ้นท่ีชดัเจนซ่ึง
แสดงให้เห็นผูถื้อหุ้นท่ีแทจ้ริง โดยสามารถดูรายละเอียดไดจ้ากหัวขอ้โครงสร้างการถือหุ้น รวมถึงการก ากบั
ดูแลกิจการบริษทัซ่ึงไดเ้ปิดเผยทั้งในรายงานประจ าปี และแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (56-1) 

 บริษทัไดก้ าหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจนและโปร่งใส โดยผ่านการพิจารณาอนุมติัจากผู ้
ถือหุ้นแลว้ ทั้ งน้ีค่าตอบแทนผูบ้ริหารของบริษทัจะพิจารณาก าหนดโดยใชข้อ้มูลค่าตอบแทนของบริษทัใน
อุตสาหกรรมเดียวกนัและท่ีมีขนาดใกลเ้คียงกนั ผลประกอบการของบริษทัและผลการด าเนินงานของผูบ้ริหาร
แต่ละท่าน 

 คณะกรรมการบริษทัเป็นผูรั้บผิดชอบต่องบการเงินรวมของบริษทัและบริษทัยอ่ย และสารสนเทศทางการเงินท่ี
ปรากฏในรายงานประจ าปี งบการเงินดงักล่าวจดัท าข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยเลือกใช้
นโยบายการบญัชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ และใชดุ้ลยพินิจอยา่งระมดัระวงั และประมาณการ
ท่ีดีท่ีสุดในการจดัท า รวมทั้งมีการเปิดเผยขอ้มูลส าคญัอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน และ
บริษทัไดมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบดว้ยกรรมการอิสระท่ีไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารเป็นผูดู้แล
รับผิดชอบเก่ียวกบัคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายในของบริษทั 

 บริษทัมีนโยบายท่ีจะใหมี้ผูดู้แลงานดา้นนกัลงทุนสัมพนัธ์ โดยมีผูรั้บผิดชอบสูงสุดคือ นายภูมิพฒัน์ ฉัตรนรเศรษฐ 
ผูอ้  านวยการฝ่ายการเงินและนกัลงทุนสัมพนัธ์ ดูแลเร่ืองการเปิดเผยขอ้มูลท่ีครบถว้น  ถูกตอ้ง ตรงต่อความเป็นจริง 
เช่ือถือได ้ ทนัเวลา และโปร่งใส รวมทั้งเพ่ือส่ือสารกบับุคคลภายนอก เช่น ผูถื้อหุ้น ผูล้งทุนสถาบนั ผูล้งทุน
ทัว่ไป นกัวเิคราะห์ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยมีสรุปกิจกรรมหลกัใน ปี 2562 
ท่ีผา่นมา ดงัน้ี  

กจิกรรม จ านวนกจิกรรมในปี 2562 
การเขา้เยีย่มชมบริษทั / การประชุมทางโทรศพัท ์ 18 คร้ัง / ปี 
การประชุมนกัวเิคราะห์  4 คร้ัง / ปี 
เดินทางพบปะนกัลงทุนทั้งในและต่างประเทศ  3 คร้ัง / ปี 
กิจกรรมพบนกัลงทุนรายยอ่ย 2 คร้ัง / ปี 
ส่ือสารขอ้มูลผา่นทางอีเมลแ์ละโทรศพัท ์ เฉล่ีย 20 คร้ัง / เดือน  

 โดยบริษทัมีการให้ขอ้มูลเก่ียวกบับริษทั ผลการด าเนินงาน งบการเงิน และสารสนเทศท่ีบริษทัแจง้ต่อตลาด
หลกัทรัพยฯ์ โดยผูส้นใจสามารถอ่านขอ้มูลไดท้างเวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรัพยฯ์ท่ี www.set.or.th และ
เว็บไซต์ของบริษัทท่ี www.bangkokchainhospital.com กรณีท่ีผูล้งทุนและผูท่ี้เก่ียวข้องมีข้อสงสัยหรือ
ตอ้งการสอบถามขอ้มูลเพ่ิมเติมสามารถติดต่อมายงัผูอ้  านวยการฝ่ายการเงินท่ีดูแลดา้นนกัลงทุนสมัพนัธ์  

โทร: 02-836-9940 แฟกซ์: 02-106-4858 E-mail: ir@bangkokchainhospital.com หรือผา่นเวบ็ไซตข์องบริษทั
ท่ี www.bangkokchainhospital.com 
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การรายงานเบาะแส 
ในกรณีท่ีตอ้งการแจง้ขอ้ร้องเรียน การปฏิบติัท่ีขดัต่อกฎหมาย การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั
ของบริษทั ผูมี้ส่วนไดเ้สียสามารถส่งขอ้ร้องเรียนตามช่องทาง ดงัน้ี 
 อีเมล: report@bangkokchainhospital.com 
 ทางไปรษณีย:์ ถึงผูรั้บแจง้ขอ้ร้องเรียน บริษทั บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ ากดั (มหาชน) ชั้น 22 โรงพยาบาล

เวลิดเ์มดิคอล เลขท่ี 44 หมู่ 4 ถนนแจง้วฒันะ ต าบลปากเกร็ด อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดันนทบุรี 11120 

หมวดที ่5  ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

1. โครงสร้างคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการบริษทัประกอบดว้ยบุคคลซ่ึงมีความรู้ความสามารถในดา้นต่างๆ โดยเป็นผูมี้บทบาทส าคญัใน
การก าหนดนโยบายของบริษทัโดยร่วมกบัผูบ้ริหารระดบัสูงวางแผนการด าเนินงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
ตลอดจนก าหนดนโยบายทางการเงิน การบริหารความเส่ียง และภาพรวมขององคก์ร มีบทบาทส าคญัในการก ากบั
ดูแล ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานของบริษทัและผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารระดบัสูงให้เป็นไป
ตามแผนท่ีวางไวอ้ยา่งเป็นอิสระ  

ปัจจุบนั บริษทัมีคณะกรรมการทั้งส้ินจ านวน 10 คน ซ่ึงประกอบดว้ยกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารจ านวน 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.0 ของกรรมการทั้งหมด กรรมการท่ีไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 ของ
กรรมการทั้ งหมด และกรรมการอิสระจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 40.0 ของกรรมการทั้ งหมด ซ่ึงเป็นไปตาม
ขอ้ก าหนดขั้นต ่าของส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษทัยงัได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ ได้แก่ 1) คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการท่ีเป็นอิสระจากการบริหารงานจ านวน 3 คน ซ่ึงจะมีวาระการด ารงต าแหน่งคราว
ละ 2 ปี (ดังรายนามคณะกรรมการตรวจสอบในหัวข้อโครงสร้างการจัดการ) และ 2) คณะกรรมการบริหาร 
ประกอบดว้ยกรรมการและผูบ้ริหารจ านวน 9 คน (ดงัรายนามคณะกรรมการบริหารในหวัขอ้โครงสร้างการจดัการ) 
เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีเฉพาะเร่ืองและเสนอเร่ืองใหค้ณะกรรมการบริษทัพิจารณาเพื่อรับทราบ 3) คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง  ประกอบดว้ยกรรมการและผูบ้ริหารจ านวน 6 คน (ดงัรายนามคณะกรรมการบริหารความเส่ียงในหวัขอ้
โครงสร้างการจัดการฯ) ซ่ึงคณะอนุกรรมการแต่ละชุดมีสิทธิหน้าท่ีตามท่ีได้ก าหนดไวใ้นข้อบังคับของ
คณะกรรมการแต่ละชุด โดยบริษทัไดแ้บ่งแยกบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษทักับ
ผูบ้ริหารระดบัสูงอยา่งชดัเจน โดยกรรมการบริษทัท าหนา้ท่ีในการก าหนดนโยบายและก ากบัดูแลการด าเนินงาน
ของผูบ้ริหารระดบัสูงในระดบันโยบาย ขณะท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงท าหนา้ท่ีบริหารงานของบริษทัในดา้นต่างๆ ให้
เป็นไปตามนโยบายท่ีก าหนด เพ่ือเป็นการป้องกนัไม่ให้คนใดคนหน่ึงมีอ านาจเด็ดขาดโดยไม่จ ากดั นอกจากน้ี 
ประธานกรรมการบริษทัและประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารเป็นบุคคลเดียวกนั โดยทั้งสองต าแหน่งไดผ้่านการคดัเลือก
จากคณะกรรมการบริษทัและมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีท่ีชดัเจน 
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2. บทบาท หน้าที ่และความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริษทัไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทศัน์ ภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ และ
งบประมาณของบริษทัตลอดจนก ากบัดูแลให้ฝ่ายจดัการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล รวมถึงการจดัให้บริษทัมีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และมาตรการบริหาร
ความเส่ียงท่ีเหมาะสม รวมทั้ งมีการติดตามการด าเนินการในเร่ืองดังกล่าวอย่างสม ่าเสมอในการประชุม
คณะกรรมการบริษทั นอกจากน้ียงัไดมี้การก าหนดขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารอยา่งชดัเจนและโปร่งใส 

บริษทัไดจ้ดัให้มีระเบียบและแนวทางปฏิบติัของจรรยาบรรณธุรกิจท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงก าหนด
บทลงโทษทางวินยัไวด้ว้ย เพ่ือให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบติัหน้าท่ีตามภารกิจของบริษทัดว้ย
ความซ่ือสัตยสุ์จริต และมีนโยบายและวิธีปฏิบัติส าหรับกรณีท่ีเส่ียงต่อปัญหาจริยธรรม โดยไม่ขดัต่อกฎหมาย 
ขนบธรรมเนียม และประเพณีอนัดีงามของสงัคม  นอกจากน้ี บริษทัยงัมีจริยธรรมในเร่ืองค่าบริการ ซ่ึงผูรั้บบริการ
สามารถขอดูรายละเอียดและค่ารักษาพยาบาลได ้โดยบริษทัไดป้ฏิบติัตามพระราชบญัญติัสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 
และมีจริยธรรมในการประชาสมัพนัธ์ โดยไดป้ฏิบติัตามพระราชบญัญติัควบคุมสถานพยาบาลเอกชน 

บริษัทมีโครงสร้างการบริหารจัดการท่ีชัดเจน รวมทั้ งมีมาตรการต่างๆ เพ่ือป้องกันความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน์ เช่น หากมีกรณีท่ีบริษทัเห็นวา่กรรมการท่านใดเขา้ข่ายท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
กรรมการท่านนั้นจะงดออกเสียงลงคะแนน โดยบริษทัไดก้ าหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพิ้จารณาให้
ความเห็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหวา่งกนัเพ่ือน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั นอกจากน้ี บริษทัยงั
ไดเ้ปิดเผยถึงรายการระหวา่งกนัท่ีเกิดข้ึนในงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีก าหนด 

3. หลกัเกณฑ์การสรรหากรรมการและขั้นตอนการแต่งตั้งกรรมการใหม่ 

กระบวนการคดัเลือกผูด้  ารงต าแหน่งกรรมการของบริษทัไม่ไดผ้่านคณะกรรมการสรรหา เน่ืองจากปัจจุบนั
บริษทัไม่มีคณะกรรมการสรรหา อย่างไรก็ตาม คณะกรรมการบริษทัไดร่้วมกนัพิจารณาคดัเลือกบุคคลมาด ารง
ต าแหน่งกรรมการโดยค านึงถึงความหลากหลายของโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity) โดยค านึงถึง
ทกัษะท่ีจ าเป็นและยงัขาดอยูใ่นคณะกรรมการพร้อมดว้ยคุณสมบติัดา้นต่างๆ โดยให้มีความเหมาะสมดา้น คุณวฒิุ 
ประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ ผลการปฎิบัติงานในฐานะกรรมการบริษทัในช่วงท่ีผ่านมา รวมทั้งจะตอ้งไม่มี
ลกัษณะตอ้งห้ามตามกฎหมายและประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยเ์ขา้เป็นกรรมการ
ของบริษทั 

ขั้นตอนการแต่งตั้งกรรมการบริษทัมีดงัน้ี 

1. ผูถื้อหุน้คนหน่ึงมีคะแนนเสียงเท่ากบัหน่ึงหุน้ต่อหน่ึงเสียง 
2. ใหผู้ถื้อหุน้ออกเสียงลงคะแนนเลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคลไป 
3. บุคคลซ่ึงได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล าดับลงมาจะเป็นผูไ้ด้รับเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจ านวน

กรรมการท่ีพึงมี หรือจะพึงเลือกตั้งในคร้ังนั้ น ในกรณีบุคคลซ่ึงได้รับเลือกตั้ งในล าดับถัดลงมามี
คะแนนเสียงเท่ากนัเกินจ านวนกรรมการท่ีจะพึงมี หรือพึงเลือกตั้งในคร้ังนั้น ให้ผูเ้ป็นประธานเป็นผู ้
ออกเสียงช้ีขาด 
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ทั้งน้ี บริษทัไดมี้การปฐมนิเทศน์ใหแ้ก่กรรมการใหม่ทุกท่าน เพ่ือใหก้รรมการใหม่ไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบั
บริษทั ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีในฐานะกรรมการของบริษทัรวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีหัวขอ้น าเสนอ คือ 
วิสัยทศัน์และพนัธกิจของบริษทั ประวติับริษทั โครงสร้างผูถื้อหุ้น โครงสร้างองค์กรและรายช่ือผูบ้ริหาร แผน
ธุรกิจ วาระการประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมในรอบปีท่ีผ่านมา พร้อมทั้งแนบคู่มือกรรมการ
เพื่อใหก้รรมการศึกษาแนวทางการปฎิบติัหนา้ท่ีของกรรมการบริษทัจดทะเบียน 

4. การประชุมคณะกรรมการ 

คณะกรรมการมีก าหนดประชุมโดยปกติอยา่งนอ้ยปีละ 4 คร้ัง และมีการประชุมพิเศษเพ่ิมตามความจ าเป็น 
โดยมีการก าหนดวาระชดัเจนล่วงหนา้ และมีวาระพิจารณาติดตามผลการด าเนินงานเป็นประจ า ทั้งน้ี บริษทัได้
จดัส่งหนงัสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุมและเอกสารก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างนอ้ย 7 วนั 
เพ่ือใหค้ณะกรรมการไดมี้เวลาศึกษาขอ้มูลอยา่งเพียงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม (ดงัรายละเอียดการเขา้ร่วมประชุมของ
กรรมการแต่ละคณะในปี 2562 ในหวัขอ้โครงสร้างการจดัการ) 

ในการประชุมแต่ละคราวประธานท่ีประชุม จะเปิดโอกาสให้กรรมการแต่ละท่านแสดงความคิดเห็นอย่างเป็น
อิสระ ในกรณีท่ีมีกรรมการท่านใดท่ีมีส่วนไดเ้สียใดๆ ในเร่ืองท่ีพิจารณา กรรมการจะแจง้ต่อท่ีประชุมเพ่ือรับทราบ 
และจะตอ้งไม่เขา้ร่วมในการแสดงความเห็นและไม่มีสิทธิออกเสียงลงมติในเร่ืองนั้นๆ โดยจ านวนองคป์ระชุมขั้น
ต ่า ณ ขณะท่ีคณะกรรมการจะลงมติในท่ีประชุม ตอ้งมีกรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการ
ทั้งหมด 

5. ค่าตอบแทน 

บริษทัไดก้ าหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจนและโปร่งใส โดยผา่นการพิจารณาอนุมติัจากผู ้
ถือหุ้นแลว้ ทั้ งน้ีค่าตอบแทนผูบ้ริหารของบริษัทจะพิจารณาก าหนดโดยใช้ข้อมูลค่าตอบแทนของบริษทัใน
อุตสาหกรรมเดียวกนัและท่ีมีขนาดใกลเ้คียงกนั ผลประกอบการของบริษทัและผลการด าเนินงานของผูบ้ริหารแต่
ละท่าน 

6. ระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน 

บริษทัไดใ้ห้ความส าคญัต่อระบบควบคุมภายในทั้งในระดบับริหารและระดบัปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ 
โดยได้มีการก าหนดภาระหน้าท่ี อ านาจการด าเนินการของผูป้ฏิบัติงานและผูบ้ริหารไวอ้ย่างชัดเจน มีการ
ควบคุมดูแลการใชท้รัพยสิ์น และมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน ผูติ้ดตามควบคุม และประเมินผลออกจากกนั
เพ่ือใหเ้กิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหวา่งกนัอยา่งเหมาะสม นอกจากน้ี บริษทัยงัมีการควบคุมภายในท่ีเก่ียวกบั
ระบบการเงิน โดยบริษทัไดจ้ดัใหมี้ระบบรายงานทางการเงินเสนอผูบ้ริหารสายงานท่ีรับผิดชอบ 

       ทั้งน้ี ระหวา่งปี 2562 บริษทัไดแ้ต่งตั้งผูต้รวจสอบภายในจากบริษทั ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จ ากดั ซ่ึงเป็น
บริษทัตรวจสอบภายในอิสระท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมเป็นผูต้รวจสอบภายในของบริษทั โดยประเมินจากความ
เพียงพอของจ านวนบุคลากร ประสบการณ์ ความรู้ความสามารถและความเป็นอิสระของผูต้รวจสอบภายใน เพื่อท า
หน้าท่ีตรวจสอบการท างานในแต่ละส่วนงานของบริษทั ตามแนวทางการประเมินความเพียงพอของระบบการ
ควบคุมภายในท่ีก าหนดไว ้
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ฝ่ายตรวจสอบภายในมีหนา้ท่ีตรวจสอบการท างานของทุกหน่วยงาน ซ่ึงจะตรวจสอบหน่วยงานต่างๆ ตาม
แผนการตรวจสอบประจ าปีโดยจะตรวจสอบการลงบญัชี การน าเงินยอดขายฝากธนาคาร และตรวจนับสินคา้
คงเหลือ ทรัพยสิ์นถาวร กรณีมีขอ้สงสัยหรือมีเหตุการณ์ท่ีไม่ปกติของหน่วยงานใดๆ ฝ่ายตรวจสอบภายในจะท า
การตรวจสอบการท างานของหน่วยงานนั้นๆ ทนัทีจนกวา่จะสามารถหาขอ้เท็จจริงได ้ และจดัท ารายงานการ
ตรวจสอบแจง้ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบทราบอยา่งสม ่าเสมอ 

7. การพฒันากรรมการและผู้บริหาร 

บริษทัมีการส่งเสริมและอ านวยความสะดวกให้กรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัไดเ้ขา้ร่วมอบรมหลกัสูตร
เก่ียวกบักรรมการโดยบริษทัเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้าย ไดแ้ก่ หลกัสูตร Director Certification Program และหลกัสูตร 
Director Accreditation Program มีกรรมการท่ีผา่นการอบรมจ านวน 10 คน เป็นตน้ 

ในปีท่ีผ่านมาคณะผูบ้ริหารไดมี้การเขา้อบรมหลกัสูตรต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการองค์กร 
อาทิ หลกัสูตรการควบคุมเอกสารส าหรับระบบการจดัการ , หลกัสูตรภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาและภาษีนิติบุคคล 
และหลกัสูตรการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัและอาชีวอนามยัในการท างานโดยบริษทัท่ีปรึกษาวิชาการและ
ฝึกอบรมคงจิตรมัน่ จ ากดั เป็นตน้ 

8. การประเมนิผลการปฏิบัตงิานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย 

บริษทัไดก้ าหนดให้มีการประเมินคณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการชุดยอ่ยเป็นประจ าทุกปี โดยได้
จดัท าการประเมินใน 3 รูปแบบคือ 

1. แบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการรายคณะ 

แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการรายคณะ ไดน้ าแนวทางจากตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยมา
ปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัลกัษณะและโครงสร้างของคณะกรรมการ ซ่ึงผลประเมินจะเป็นส่วนส าคญัใน
การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีและการด าเนินงานเก่ียวกับคณะกรรมการให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งข้ึนไป ซ่ึงคณะกรรมการประเมินระดบัคะแนนความเห็นหรือระดบัการด าเนินการใน
หวัขอ้ 4 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 

1. โครงสร้างและคุณสมบติัของคณะกรรมการ 
2. การประชุมคณะกรรมการ 
3. บทบาท หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของกรรมการ 
4. ประเด็นอ่ืนๆ เช่น ความสมัพนัธ์ระหวา่งคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 

โดยเลขานุการบริษทัจะจดัส่งแบบประเมินให้กรรมการบริษทัทุกท่านประเมินตนเองในทุกส้ินปี และ
เป็นผูร้วบรวมและรายงานสรุปผลต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัเพ่ือพิจารณารับทราบและหารือกนั
เป็นประจ าทุกปี 
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2.  แบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการรายบุคคล 

แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการรายบุคคลเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้กรรมการได้ทบทวนและ
พฒันาการปฏิบติัหน้าท่ีของตนเองให้เกิดประสิทธิภาพ โดยมีหัวขอ้ในการประเมินท่ีสอดคลอ้งกบั
หนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีส าคญัของคณะกรรมการตามกฎหมาย กฎบตัร จรรยาบรรณของกรรมการ
บริษทั แนวปฏิบติัท่ีดีของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ และตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดงัน้ี 

1. โครงสร้างและคุณสมบติัของคณะกรรมการ 
2. การประชุมของคณะกรรมการ 
3. บทบาท หนา้ท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

โดยเลขานุการบริษทัจะจดัส่งแบบประเมินให้กรรมการบริษทัทุกท่านประเมินตนเองในทุกส้ินปี และ
เป็นผูร้วบรวมและรายงานสรุปผลต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัเพื่อพิจารณารับทราบและหารือกนั
เป็นประจ าทุกปี 

3.  แบบประเมนิผลการปฏิบัตงิานของประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

แบบประเมินผลการปฏิบติังานของประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร แบ่งเป็น 2 หมวด ตามแนวทางการ
ประเมินจากตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ประกอบดว้ย 

หมวดที ่1 การวดัผลการปฏิบัตงิาน ประกอบดว้ยหวัขอ้การประเมิน 10 หอ้ขอ้ ไดแ้ก่ 

1. ความเป็นผูน้ า    6. ความสมัพนัธ์กบัภายนอก 
2. การก าหนดกลยทุธ์    7. การบริหารงานและความสมัพนัธ์กบับุคลากร 
3. การปฏิบติัตามกลยทุธ์   8. การสืบทอดต าแหน่ง 
4. การวางแผนและผลปฏิบติัทางการเงิน  9. ความรู้ดา้นผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
5. ความสมัพนัธ์กบัคณะกรรมการ  10. คุณลกัษณะส่วนตวั 

หมวดที ่2 การพัฒนาประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ประกอบดว้ยจุดแข็งและประเด็นท่ีควรไดรั้บการพฒันามากยิ่งข้ึน 
โดยคณะกรรมการบริษทัเป็นผูใ้หค้วามเห็นเพ่ิมเติมในหมวดน้ี 

โดยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานของตนเองและ
รับทราบเป้าหมายท่ีไดรั้บการอนุมติัในแต่ละปี หลงัจากนั้นในทุกส้ินปีเลขานุการบริษทัจะจดัส่งแบบ
ประเมินให้กรรมการบริษัททุกท่านประเมินประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารรวมทั้ งจัดส่งแบบประเมิน
ดงักล่าวให้ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร ประเมินตนเองเพื่อน าผลการประเมินมาเปรียบเทียบและเป็น
ขอ้มูลในการพฒันาศกัยภาพต่อไป  

ทั้ งน้ี เลขานุการบริษทัจะเป็นผูร้วบรวมและรายงานสรุปผลต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัเพื่อ
พิจารณารับทราบและหารือกนัเป็นประจ าทุกปี 
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9.  การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

บริษทัไดมี้นโยบายห้ามกรรมการและผูบ้ริหารในการน าขอ้มูลภายในท่ีมีสาระส าคญัของบริษทัซ่ึงยงัไม่
เปิดเผยต่อสาธารณชนไปใชเ้พ่ือแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวั  ซ่ึงรวมถึงการซ้ือขายหลกัทรัพยข์องบริษทั โดย
กรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงานซ่ึงอยู่ในหน่วยงานท่ีทราบข้อมูลภายใน ควรหลีกเล่ียงหรืองดการซ้ือขาย
หลกัทรัพยข์องบริษทัในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินใหแ้ก่สาธารณชน 

บริษทัไดด้ าเนินการแจง้ใหผู้บ้ริหารฝ่ายต่างๆ ใหเ้ขา้ใจถึงบทบาทหนา้ท่ีในการถือครองหลกัทรัพยใ์นบริษทั
ของตนเอง คู่สมรส  และบุตรท่ียงัไม่บรรลุนิติภาวะ ตลอดจนรายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลกัทรัพยต์่อ
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ตามมาตรา 59 และบทก าหนดโทษตามมาตรา 22 
แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2559 

ทั้งน้ี บริษทัยงัไดก้ าหนดโทษส าหรับกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนในการน าขอ้มูลภายในของบริษทัไปใชเ้พื่อประโยชน์
ส่วนตวัไวใ้นระเบียบของบริษทัโดยมีโทษตั้งแต่การตกัเตือนดว้ยวาจาจนถึงขั้นใหอ้อกจากงาน 

10. ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี บริษัท เคพเีอม็จ ีภูมไิชย สอบบัญชี จ ากดั และเคพเีอม็จใีนต่างประเทศ 

หน่วย: บาท 
ล าดบั ช่ือบริษัทผู้จ่าย 2562 2561 2560 

1 บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 2,770,000 2,575,000 2,310,000 
2 บริษทัยอ่ย จ านวน 8 แห่ง 2,892,500 2,806,000 2,454,000 
 รวมค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี 5,662,500 5,381,000 4,764,000 
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10.  ความรับผดิชอบต่อสังคม 

บริษทัด าเนินธุรกิจโดยยดึมัน่ในการบริหารงานตามหลกัคุณธรรมจริยธรรม มีความโปร่งใสในการบริหารจดัการ มี
ความน่าเช่ือถือ มีการปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัองค์กรอย่างเป็นธรรม มีระบบการตรวจสอบท่ีดี ตลอดจนค านึงถึง
สงัคมรอบขา้ง นอกจากนั้น บริษทัใหค้วามส าคญักบัการปฏิบติัตามมาตรฐานต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยั ความมัน่คง 
สุขอนามยั และส่ิงแวดลอ้มอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม และค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดย
มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี 

 สร้างจิตส านึกในเร่ืองความรับผิดชอบต่อสงัคม และส่ิงแวดลอ้มใหเ้กิดข้ึนในหมู่พนกังานทุกระดบัอยา่งต่อเน่ือง 

 คืนก าไรส่วนหน่ึงเพ่ือกิจกรรมท่ีมีส่วนสร้างสรรคส์งัคมและส่ิงแวดลอ้มอยา่งสม ่าเสมอ 

 ด าเนินธุรกิจโดยใหมี้ผลกระทบต่อความเสียหายของสังคม ส่ิงแวดลอ้ม และคุณภาพชีวติของประชาชนนอ้ยท่ีสุด 

 ปฏิบัติและให้ความร่วมมือหรือควบคุมให้มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและ
กฎระเบียบท่ีออกโดยหน่วยงานก ากบัดูแล 

 ให้ความส าคญักับกิจกรรมของชุมชนและสังคม โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพฒันาสังคม ชุมชน ส่ิงแวดลอ้ม มุ่ง
สร้างสรรค ์และอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ อาทิ การออกหน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ี การส่งเสริมกิจกรรมการออก
ก าลงักายเพ่ือสุขภาพท่ีดี และการช่วยเหลือผูป่้วยท่ีขาดแคลนทุนทรัพย ์เป็นตน้ 

10.1 การประกอบกจิการด้วยความเป็นธรรม 

บริษทัใหค้วามส าคญักบัการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรมในทุกๆ ดา้นโดยทุกขั้นตอนของการด าเนินงานมี
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ มีการแข่งขนักนัอยา่งเสรี ไม่มีการผูกขาดทางการคา้ ไม่มีการละเมิดทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา โดยทางบริษทัได้ก าหนดนโยบายให้มีการจัดท าสัญญาเพ่ือก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการท าธุรกิจ มีการ
ตรวจสอบคุณภาพและประเมินผลความพึงพอใจในสินคา้และบริการต่างๆ เพื่อประโยชน์สูงสุดของผูม้ารับบริการ รวม
ไปถึงก าหนดขอบเขตอ านาจการอนุมติัของผูบ้ริหารในแต่ละหน่วยงานอยา่งสมเหตุสมผล มีขั้นตอนเพ่ือป้องกนัการใช้
อ านาจโดยมิชอบซ่ึงอาจก่อใหเ้กิดการทุจริต พร้อมทั้งจดัตั้งระบบการรายงานความเส่ียงเพ่ือใหทุ้กหน่วยงานสามารถแจง้
เบาะแสเก่ียวกบัการด าเนินการท่ีไม่ไดเ้ป็นธรรมใหก้บัผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัไดรั้บทราบ 

10.2 การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปช่ัน 

บริษทัมีความมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย ์สุจริต โปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย ต่อต้านและไม่
สนบัสนุนการคอร์รัปชัน่โดยยดึมัน่ในความรับผิดชอบต่อสงัคมและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มตามหลกัก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
บริษทัตระหนกัถึงหลกัการปฏิบติัหนา้ท่ีอย่างมีจริยธรรม โดยมุ่งมัน่ท่ีจะป้องกนัและต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ทุกรูปแบบ 
ดว้ยเหตุน้ีบริษทัจึงก าหนดการต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ไวเ้ป็นนโยบาย ดงัน้ี 

บริษทัไดจ้ดัใหมี้การประเมินความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตภายในบริษทั รวมถึงการตรวจสอบควบคุมป้องกนั
และปราบปรามการทุจริตภายใน ตลอดจนต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่อยา่งจริงจงั 

 บริษทัมีนโยบายหา้มใหสิ้นบนในทุกรูปแบบในทุกกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบริษทั ในกรณีท่ี
บริษทัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งบริจาคเพื่อการกศุล การใหข้องขวญัทางธุรกิจ หรือการใหเ้งินสนบัสนุนในกิจกรรม
ใดๆ จะตอ้งโปร่งใส ไม่มีเจตนาในการโนม้นา้วใหเ้จา้หนา้ท่ีภาครัฐ/เอกชน ด าเนินการท่ีไม่เหมาะสม 
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 นโยบายเหล่าน้ีจะถูกประกาศและเผยแพร่ทั้งภายในและภายนอกองคก์รอยา่งทัว่ถึง เพื่อเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหาร
และพนกังานทุกคนปฏิบติัตนอยา่งมีจริยธรรม โดยบริษทัจะก าหนดมาตรการลงโทษท่ีเด็ดขาดกบัผูบ้ริหารและ
พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตภายใน หรือเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัการใหสิ้นบนหรือการคอร์รัปชัน่ต่างๆ 

 บริษทัมีการส่ือสารและเนน้ย  ้ามาตรการเหล่าน้ีผ่านการปฐมนิเทศน์และการฝึกอบรมต่างๆ ภายในบริษทั เพ่ือให้
มัน่ใจว่าผูบ้ริหารและพนักงานทุกคนทราบและตระหนักถึงความส าคญัของนโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชั่น 
รวมถึงส่ือสารใหพ้นกังานเห็นถึงความมุ่งมัน่ของบริษทัในการป้องกนัและต่อตา้นการคอร์รัปชัน่ทุกรูปแบบ 

 บริษทัไดจ้ดัใหมี้ระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกนัไม่ให้พนกังานทุจริต หรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบั
การทุจริตคอร์รัปชัน่ 

 บริษทัไดจ้ดัใหมี้ช่องทางในการส่ือสาร เพ่ือใหพ้นกังานและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง สามารถแจง้เบาะแสอนัควรสงสัย 
โดนมัน่ใจไดว้า่จะไดรั้บการคุม้ครองและมีการมอบหมายหรือแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีเพ่ือตรวจสอบทุกเบาะแสท่ีมีการ
แจง้เขา้มา 

 บริษทัไดจ้ดัใหมี้มาตรการปฏิบติัเก่ียวกบัการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ท่ีชดัเจน ซ่ึงไดรั้บการอนุมติัตามมติใน
ท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทัตั้งแต่วนัท่ี 15 สิงหาคม 2560 และมีการทบทวน
ประจ าปี โดยบริษทัได้ด าเนินนโยบายและมาตรการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนส่ือสารท าความ
เขา้ใจกับบุคคลทั้ งภายในและภายนอกองค์กร อาทิ การเผยแพร่นโยบายต่อตา้นการคอร์รัปชั่นผ่านเว็บไซต ์
www.bangkokchainhospital.com ในส่วนของการก ากับดูแลกิจการท่ีดี การอบรมและปฐมนิเทศพนักงานเพ่ือ
เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจ รวมถึงการแจง้คู่คา้และผูรั้บเหมา เพ่ือให้การจดัซ้ือจดัจา้งและการด าเนินธุรกิจของ
บริษทัเป็นไปอยา่งสุจริตและโปร่งใสตามนโยบายท่ีวางไว ้

10.3 การเคารพสิทธิมนุษยชน  

บริษทัยดึมัน่ท่ีจะปฏิบติัต่อพนกังาน ผูป่้วย และผูม้ารับบริการทุกท่านดว้ยความเสมอภาค ยติุธรรม และให้เกียรติ
ต่อกนั การปฏิบติัท่ีเท่าเทียมโดยไม่พิจารณาถึงความแตกต่างดา้นเพศ ศาสนา วฒันธรรม เช้ือชาติ และการละเมิดสิทธิ
ทางเพศ รวมถึงสถานภาพทางเศรษฐกิจ 

10.4 การปฏิบัตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บริษทัไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของทรัพยากรบุคคลเป็นอยา่งยิง่ โดยทางบริษทัไดมี้การก าหนดแนวทางการสรร
หาและคดัเลือกพนกังาน มีการเคารพและปฏิบติัตามกฎหมายและหลกัจริยธรรมต่อพนกังานทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั ไม่
เลือกปฏิบติั ใหค้วามคุม้ครองทางสงัคม การคุม้ครองสภาพการท างานของพนกังาน โดยมีการจ่ายค่าจา้งและค่าตอบแทน
ต่างๆ อยา่งเป็นธรรม มีวนัหยุดพกัผ่อน มีวนัลา มีการคุม้ครองแรงงานหญิงตั้งแต่ตั้งครรภจ์นถึงคลอดบุตรจดัให้มี
สวสัดิการต่างๆ ซ่ึงนอกจากสวสัดิการพ้ืนฐานแลว้ ทางบริษทัยงัไดเ้ลง็เห็นถึงความส าคญัของความสุขในการท างาน โดย
ทางบริษทัไดมี้การจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการท างานของพนกังาน ใหพ้นกังานสามารถท างานไดอ้ยา่งปลอดภยัและ
มีความสุข จดัอบรมภายในและภายนอก เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ พฒันาศกัยภาพของพนกังานตามหัวขอ้ท่ีเหมาะสมตรงกบั
สายงานท่ีปฏิบติัอยูจ่ดักิจกรรมสร้างเสริมความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งพนกังานเพ่ือสร้างความสามคัคีและเพ่ิมความสุขใน
การท างาน  
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10.5 ความรับผดิชอบต่อผู้บริโภค 

เน่ืองดว้ยบริษทัไดด้ าเนินธุรกิจให้บริการดา้นสุขภาพ ดงันั้นผูบ้ริโภคโดยตรงของบริษทั จึงไดแ้ก่ ผูป่้วย ซ่ึงทาง
บริษทัไดมี้ความมุ่งมัน่ในการบริการอยา่งมีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน ปลอดภยั ทั้งน้ีทางบริษทัไดมี้การน าระบบคุณภาพ
ต่างๆ มาใชใ้นกระบวนการดูแลผูป่้วยอยา่งต่อเน่ือง อาทิ มาตรฐาน HA (Hospital Accreditation) จากสถาบนัพฒันาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล มาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลระดบัสากล JCI (Joint Commission International) การรับรอง
จาก DNVGL (Det Norske Veritas) ซ่ึงเป็นผูใ้หก้ารรับรองมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลจากองคก์รในทวปียโุรป 

นอกจากน้ี บริษทัยงัให้ความส าคญักบัการให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ละเอียด ครบถว้น เก่ียวกบัการให้บริการในแต่ละ
ขั้นตอน เพื่อให้ผูป่้วยเขา้ใจ พร้อมเปิดโอกาสให้ผูป่้วย มีส่วนร่วมในการพิจารณาและตดัสินใจก่อนเขา้รับการบริการ
เพื่อให้ผูป่้วยไดรั้บความพึงพอใจสูงสุด ในขณะเดียวกนับริษทัมีขอ้ก าหนดให้ท าการตลาดอยา่งเป็นธรรม ไม่มีการ
โฆษณาชวนเช่ือ และก าหนดราคาอยา่งสมเหตุสมผล 

10.6 การดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม และอนุรักษ์พลงังาน 

กจิกรรมด้านการค านึงถึงส่ิงแวดล้อม 

- กลุ่มโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ มุ่งมัน่ในการลดผลกระทบปัญหาส่ิงแวดลอ้ม โดยรณรงคใ์ห้ผูป่้วยใชถุ้งผา้ในการรับยา
แทนถุงพลาสติก เพ่ือลดปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ท่ีถูกปล่อยสู่ชั้นบรรยากาศ และลดการเผาไหมใ้นกิจกรรม
การผลิต และเผาท าลายถุงพลาสติก 

- กลุ่มโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ไดจ้ดักิจกรรม "รักโลกดว้ยไข่ไก่" โดยการน าขยะท่ีไม่ใชแ้ลว้ เช่น ขวดน ้ า กล่องลงั 
กระดาษ น ามาแลกเป็นไข่ไก่  เพ่ือรณรงคใ์หพ้นกังาน และประชาชนโดยรอบโรงพยาบาลตระหนกัถึงความส าคญัของ
การคดัแยกขยะ เพ่ือน าขยะเขา้สู่กระบวนการรีไซเคิล  ซ่ึงจะช่วยลดปริมาณขยะได ้

กจิกรรมด้านการอนุรักษ์พลงังาน 

- บริษทัมีนโยบายรณรงคด์า้นการอนุรักษพ์ลงังานภายในอาคารโรงพยาบาล โดยให้พนกังานและผูท่ี้มาใชบ้ริการ ปิด
สวติซ์ไฟทุกคร้ังเม่ือเลิกใชง้าน ใชบ้นัไดแทนลิฟตโ์ดยสาร รวมถึงการเปิดเคร่ืองปรับอากาศในอุณหภูมิ 25 องศา อีก
ทั้งบริษทัยงัมีการใชห้ลอดประหยดัไฟภายในโรงพยาบาล และ ปรับแสงสวา่งใหเ้หมาะสมกบัพ้ืนท่ี 

10.7 การร่วมพฒันาชุมชนหรือสังคม  

กจิกรรมสร้างสรรค์สังคมของกลุ่มบริษัท 

- คณะผูบ้ริหารและพนกังาน กลุ่มโรงพยาบาลเวลิดเ์มดิคอล โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชัน่แนล กลุ่ม
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ และกลุ่มโรงพยาบาลการุญเวช ไดจ้ดักิจกรรมวิ่งการกุศลเพ่ือคนพิการ “วิ่งให้ทนั 
Ep.2” โดยน ารายไดม้อบให้ มูลนิธิขาเทียมในสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี, มูลนิธิคนพิการไทย, 
มูลนิธิเพื่อเด็กพิการ และ สมาคมคนพิการทางการเคล่ือนไหวสากล     

- กลุ่มโรงพยาบาลในเครือยงัคงด าเนินโครงการ “บุญรักษา สงฆ์ไทยห่างไกลโรค” เป็นปีท่ี 2 เพื่อถวายวคัซีน
ไขห้วดัใหญ่ 4 สายพนัธ์ุแด่พระภิกษุ ในเขตจงัหวดันนทบุรีและพ้ืนท่ีใกลเ้คียง เพ่ือถวายเป็นพระราชกุศลฯ 
และเฉลิมพระเกียรติแด่สมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถพระบรมราชชนนีพนัปีหลวง   
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- กลุ่มโรงพยาบาลในเครือไดจ้ดักิจกรรมตรวจสุขภาพเบ้ืองตน้ให้แก่ประชาชนโดยรอบพ้ืนท่ีโรงพยาบาลทั้ง
ในกรุงเทพและต่างจงัหวดั พร้อมใหค้วามรู้เก่ียวกบัโภชนาการและการดูแลสุขภาพ เพ่ือส่งเสริมใหป้ระชาชน
มีร่างกายแขง็แรง 

- กลุ่มโรงพยาบาลในเครือร่วมกับ สภากาชาดไทยจดักิจกรรมบริจาคโลหิต เพ่ือใช้ในการด าเนินงานของ
ศูนยบ์ริการโลหิตแห่งชาติ โดยไดรั้บความร่วมมือจากเจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาล และประชาชนทัว่ไปเป็นอยา่งดี 

11. การควบคุมภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง 

เม่ือวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 2562 คณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการตรวจสอบ และผูบ้ริหารไดป้ระชุมร่วมกนัเพ่ือ
ประเมินระบบควบคุมภายในโดยพิจารณาจากผลการตรวจสอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ขอ้เสนอแนะของผูส้อบ
บญัชี และซกัถามขอ้มูลจากฝ่ายบริหารเพ่ิมเติม  ทั้งน้ีจากการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษทัในดา้นต่างๆ 5 
ส่วน คือ องคก์รและสภาพแวดลอ้ม การบริหารความเส่ียง การควบคุมการปฏิบติังานของฝ่ายบริหาร ระบบสารสนเทศ 
และการส่ือสารขอ้มูลและระบบการติดตาม คณะกรรมการเห็นว่า บริษทัมีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ
พอสมควร รวมทั้ งมีระบบการควบคุมภายในเร่ืองการท าธุรกรรมกับผูถื้อหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกับบุคคลดังกล่าวอย่างเพียงพอแลว้ ส าหรับการควบคุมภายในในหัวขอ้อ่ืนของระบบการควบคุมภายใน 
คณะกรรมการเห็นวา่บริษทัมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอแลว้เช่นกนั นอกจากน้ีเพ่ือการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (Good 
Corporate Governance) คณะกรรมการไดส่้งเสริมและสนบัสนุนให้ฝ่ายบริหารด าเนินการพฒันาคุณภาพของระบบการ
ควบคุมภายในอยา่งต่อเน่ืองอีกดว้ย  

ส าหรับการควบคุมภายในของบริษทัยอ่ยทั้ง 8 บริษทันั้น บริษทัไดก้ าหนดให้บริษทัยอ่ยด าเนินการจดัให้มีระบบ
การควบคุมภายในท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการควบคุมภายในของบริษทั นอกจากนั้น บริษทัยงัไดด้ าเนินการจดัส่ง
เจา้หน้าท่ีจากบริษทัตรวจสอบภายในเขา้ไปตรวจสอบการด าเนินงานของบริษทัย่อยดงักล่าว ซ่ึงในปี 2562 ท่ีผ่านมา
พบว่า บริษทัย่อยทั้ง 8 แห่ง ซ่ึงได้แก่ บริษทั โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ จ ากดั บริษทั สระบุรี เวชกิจ จ ากดั บริษทั ศรี
บุรินทร์การแพทย ์จ ากดั บริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดั บริษทั อยธุยา การแพทย ์จ ากดั บริษทั โสธรเวชกิจ จ ากดั บริษทั 
บางกอก เชน แมเนจแมนท์ จ ากดั และ Bangkok Chain International (Lao) Company Limited ไดจ้ดัให้มีการควบคุม
ภายในท่ีเพียงพอในดา้นต่างๆ ทั้ง 5 ส่วน เช่นเดียวกบับริษทั 



 ส่วนท่ี 2 การจดัการและการก ากบัดูแลกิจการ   
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12. รายการระหว่างกนั  

บริษทัมีการท ารายการระหวา่งกนักบับริษทัยอ่ยซ่ึงไม่มีบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ถือหุ้นในบริษทัยอ่ยดงักล่าวเกิน
ร้อยละ 10 ไดแ้ก่ บริษทั โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ จ ากดั บริษทั สระบุรี เวชกิจ จ ากดั บริษทั ศรีบุรินทร์การแพทย ์จ ากดั 
บริษทั นวนครการแพทย ์จ ากดั บริษทั อยธุยา การแพทย ์จ ากดั บริษทั โสธรเวชกิจ จ ากดั บริษทั บางกอก เชน แมเนจ
เมนท์ จ ากดั และ Bangkok Chain International (Lao) Company Limited โดยรายการระหวา่งกนัประกอบดว้ย รายการ
ซ้ือ/ขายสินคา้และบริการกบับริษทัย่อย ซ่ึงมีการก าหนดราคาหรือค่าตอบแทนท่ีเป็นไปตามเง่ือนไขปกติธุรกิจ และ
รายการกูย้ืมเงินระหว่างกนั ซ่ึงมีการก าหนดอตัราดอกเบ้ียเงินกูย้ืมระหว่างกนัในอตัราใกลเ้คียงกบัอตัราตลาดและมี
เง่ือนไขท่ีเหมาะสม ทั้งน้ี บริษทัไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินแลว้  

12.1 มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมตักิารท ารายการระหว่างกนั 

ในการท ารายการระหวา่งกนัท่ีไปตามลกัษณะการประกอบธุรกิจปกติ เช่น การใหบ้ริการจดัซ้ือวตัถุดิบส าหรับกลุ่ม
บริษทัในเครือ โดยมีฝ่ายจดัซ้ือของบริษทัเป็นผูด้  าเนินการจดัซ้ือ และคิดค่าธรรมเนียมการใหบ้ริการการจดัซ้ือจากบริษทั
ในเครือ การใหบ้ริการบริหารงานโดยคิดค่าธรรมเนียม บริษทัจะก าหนดราคาและเง่ือนไขต่างๆ โดยค านึงถึงราคาตน้ทุน
ท่ีเกิดข้ึนจริงบวกก าไรท่ีเหมาะสม หรือราคาปกติธุรกิจโดยถือตามราคาและเง่ือนไขตลาดท่ีเหมาะสมและยุติธรรม 
สมเหตุสมผล โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทัเป็นส าคญั ทั้งน้ี ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ บริษทัจะ
รายงานรายการระหว่างกันและเง่ือนไข เพ่ือให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาให้ความเห็นถึงความจ าเป็นและ
สมเหตุสมผลของรายการ 

ส าหรับรายการระหวา่งกนัอ่ืนๆ เช่น การกูย้มืเงิน บริษทัจะก าหนดราคาและเง่ือนไขตามลกัษณะการคา้ทัว่ไป หรือ
ตามเง่ือนไขราคาท่ีเหมาะสม โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทัเป็นส าคญั ทั้งน้ี บริษทัจะจดัให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบเป็นผูใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัความจ าเป็นและสมเหตุสมผลของรายการ หากคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความ
ช านาญในการพิจารณารายการระหวา่งกนันั้น บริษทัจะจดัให้มีผูเ้ช่ียวชาญอิสระหรือผูส้อบบญัชีของบริษทัพิจารณาให้
ความเห็นต่อรายการระหวา่งกนัดงักล่าว เพ่ือใชป้ระกอบการตดัสินใจของคณะกรรมการบริษทัหรือผูถื้อหุน้ แลว้แต่กรณี  

ทั้งน้ี ในการท ารายการระหวา่งกนั บริษทัจะปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
และข้อบังคบั ประกาศ ค าสั่ง หรือขอ้ก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมตลอดถึงการปฏิบัติตาม
ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการเก่ียวโยง และการไดม้าหรือจ าหน่ายทรัพยสิ์นท่ีส าคญัของบริษทัโดย
ท่ีในการอนุมติัรายการระหวา่งกนั กรรมการหรือผูถื้อหุน้ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ไม่มีสิทธิออกเสียงในรายการดงักล่าว  

12.2 นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

บริษทัคาดว่าในอนาคตจะยงัคงมีการท ารายการซ่ึงเป็นไปตามลกัษณะการประกอบธุรกิจปกติกบับริษทัยอ่ย เช่น 
การให้บริการจดัซ้ือวตัถุดิบ การซ้ือทรัพยสิ์นจากบุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ หรือการให้บริการบริหารงาน ส าหรับ
รายการรับ/ใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินนั้น บริษทัไม่มีนโยบายท่ีจะท ารายการดงักล่าวเพ่ิมเติม นอกจากในกรณีจ าเป็น 
เช่น บริษทัหรือบริษทัยอ่ยประสบภาวะขาดสภาพคล่อง โดยรายการระหวา่งกนัท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต คณะกรรมการ
บริษทัจะปฏิบติัให้เป็นไปตามมาตรการหรือขั้นตอนการอนุมติัรายการระหวา่งกนัขา้งตน้ นอกจากน้ี บริษทัจะเปิดเผย
รายการระหวา่งกนัท่ีเกิดข้ึนไวใ้นหมายเหตุประกอบเงินงบการเงินท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีของบริษทัโดย
ปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน     


