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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

 

ประวตัิความเป็นมา 

 บริษทั บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน) ก่อตั�งขึ�นเมื อเดือนมีนาคม 2532 ดว้ยทุนนจดทะเบียนเริ มแรก 300,000 บาท เพื อประกอบ

ธุรกิจนาํเขา้และจาํหน่ายอุปกรณ์สื อสารโทรคมนาคม และจากการเติบโตอย่างต่อเนื องของตลาดโทรศพัท์เคลื อนที  ทาํให้ธุรกิจของ

บริษทัฯขยายตวัอยา่งรวดเร็ว และมีการเพิ มทุนจดทะเบียนอีกหลายครั� ง จนในที สุดไดแ้ปรสภาพเป็นบริษทัมหาชน เขา้ระดมทุนผ่าน

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ในปี 2547 โดยเพิ มทุนจดทะเบียนจาก 150 ลา้นบาท เป็น 230 ลา้นบาท และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยไดรั้บหุน้สามญัของบริษทัฯ เป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนในกลุ่มเทคโนโลย ีหมวดสื อสาร โดยใชชื้ อยอ่ซื�อขายหลกัทรัพยว์า่ 

“BLISS” และเริ มทาํการซื�อขายในตลาดหลกัทรัพยฯ์ ตั�งแต่วนัที  13 ธนัวาคม 2547  

 ในปีEFFG บริษทัไดเ้พิ มทุนจดทะเบียนเป็น H,IJK ลา้นบาทโดยการออกหุน้สามญัใหม่ จาํนวน LM,JKK ลา้นหุน้ มูลค่าที ตราไว้

หุ้นละ K.LK บาท(สิบสตางค์) โดยแบ่งเป็นจดัสรรและเสนอขายให้แก่บุคคลในวงจาํกดั (Private Placement) จาํนวน LI,KKK ลา้นหุ้น

เสนอขายใบสําคญัแสดงสิทธิที จะซื�อหุ้นสามญัของบริษทัฯครั� งที  E (BLISS-WE) จาํนวน L,JKK ลา้นหุ้น โดยจดัสรรให้แก่ผูถื้อหุ้น

สามญัเดิม LK หุน้ต่อใบสาํคญั แสดงสิทธิ L หน่วย 

พฒันาการที)สําคัญของบริษัทฯ 

2559  2560  2561 

เปลี ยนแปลงโครงสร้างของ

คณะกรรมการและผูบ้ริหารใหม่แล

เปลี ยนแปลงโครงสร้างธุรกิจใหม่ 

เปลี ยนแปลงโครงสร้างธุรกิจใหม่สู่

การเป็นผูส้ร้างสรรคสิ์นคา้และงาน

บริการทางเทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื อ

รองรับลูกคา้ทั�งภาคเอกชนและ

ภาครัฐฯที มีความตอ้งการพฒันา

ศกัยภาพทางเทคโนโลยอียา่ง

รวดเร็วในยคุปัจจุบนั ไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพและทนัท่วงที 

 เปลี ยนแปลงโครงสร้างองคก์รให้

มีความกระชบัและเนน้การ

ทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ เร่ง

จดัการ ทาํงานและส่งมอบตาม

กาํหนด นอกจากนี�  บริษทัฯ ยงัได้

เสริมจุดแขง็ โดยการเขา้ถือหุน้ใน

บริษทั อินฟอร์เมชั น กรุ๊ป จาํกดั 

จาํนวน HF% ส่งผลใหบ้ริษทัฯ มี

ขอบข่ายลูกคา้ และการรับงานได้

กวา้งขวางขึ�น ทั�งหมดนี� เพื อ

นาํไปสู่มติใหม่ของการ

ดาํเนินงานและเตรียมพร้อมที จะ

เขา้สู่กลุ่มลูกคา้ใหม่ๆในปี EFIL 

 เนน้การสร้างกาํไรโดยรุกเขา้ใน

งาน โครงสร้างพื�นฐาน เร่งการส่ง

มอบงานที ยงัคงคา้งใหแ้ลว้เสร็จ 

บริษทัฯ สามารถไดรั้บงาน

โครงการขนาดใหญ่จาก กสทช.

เป็นโครงการจดัใหมี้บริการ

อินเตอร์เน็ตความเร็วสูงในพื�นที 

ห่างไกล (ZONEC) กลุ่มที E 

ภาคเหนือE ทาํใหส่้วนหนึ งจะมี

รายไดร้ะยะยาว 
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2. ลกัษณะการประกอบธุรกจิ   

 

บริษทัฯมุ่งมั�นในการจดัหาโซลูชั�นและบริการทางดา้นการสื�อสารและโทรคมนาคมสําหรับผูที้�ดาํเนินกิจการโทรคมนาคมทั& ง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน นอกจากนี&ยงัไดข้ยายการดาํเนินงานไปยงังานโครงสร้างพื&นฐานเพื�อสอดรับกบันโยบายต่างๆของภาครัฐ 

ในปี 1231 ประเทศไทยนับได้ว่าก้าวเขา้สู่ยุคเศรษฐกิจแบบดิจิทัลอย่างเต็มตวั เกิดการขยายตวัอย่างรวดเร็วของกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจในดา้นต่าง ๆ ทั&งภาคเอกชนและภาครัฐมองเห็นโอกาสที�เติบโตไดอ้ยา่งรวดเร็วในยคุเศรษฐกิจแบบดิจิทลั ทางบริษทัฯ จึงปรับ
โครงสร้างของบริษทั รวมถึงกระบวนการดาํเนินธุรกิจใหม่ มุ่งเนน้การนาํเทคโนโลย ีและนวตักรรมใหม่ ๆ มาใชเ้พื�อสร้างผลิตภณัฑ ์และ
การบริการ ให้ทั&งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ที�มีความตอ้งการเครื�องมือใหม่ ๆ สาํหรับพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพในดา้นต่าง ๆ เพื�อ
รับมือกบัการแข่งขนัที�รุนแรงในยุคเศรษฐกิจแบบดิจิทลั ทางบริษทัฯ จึงแบ่งกลุ่มธุรกิจออกเป็น 3 ดา้นหลกัให้ครอบคลุมธุรกิจในยุค
เศรษฐกิจแบบดิจิทลั 

1. กลุ่มธุรกจิเครือข่ายการสื#อสารและโทรคมนาคม (Telecommunication Solutions) 

ปัจจุบนัการให้บริการดว้ยระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงแบบสายใยแกว้ (Fiber Optical) – FTTx นบัเป็นเทคโนโลยใีหม่
ในตลาดบรอดแบรนด์อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงที�มีประสิทธิภาพสูงและมีความเสถียรกวา่ระบบเดิมมาก ผูใ้ห้บริการในตลาดจึงเร่งติดตั&ง
เครือข่ายเพื�อให้ทันต่อแข่งขนัที�มีสูงขึ&น ทางบริษทัฯ ไดบ้ริการติดตั&ง/ปรับปรุงเครือข่ายสายสัญญาณโทรคมนาคมในโครงการระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงแบบสายใยแกว้ (Fiber Optical) - FTTx ใหแ้ก่บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั�น จาํกดั (มหาชน) 

การใชง้านอินเทอร์เน็ตแบบเครือข่ายไร้สาย (WiFi) ภายในตวัอาคารของทั&งหน่วยรัฐบาลและภาคธุรกิจเอกชนยงัมีการขยายตวั
อยา่งต่อเนื�อง ในปีที�ผา่นมาทางบริษทั ฯ ใหบ้ริการออกแบบและติดตั&ง ระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (WiFi) ภายในตวัอาคาร แก่บริษทั แอด
วานซ์ ไวร์เลสเน็ทเวอร์ค จาํกดั 

2. กลุ่มธุรกจิกลุ่มบริการไอทโีซลูชั#น (IT Solutions) 

บริษทัฯ ให้บริการด้านไอทีโซลูชั�น ซึ� งเป็นการให้บริการที�ครบวงจรในระดับมืออาชีพ ที� มีคุณภาพสูง รวมทั& งการออกแบบ
โครงสร้างพื&นฐานดา้นไอที , การพฒันาซอฟตแ์วร์ และ บริการใหค้าํปรึกษา 

โซลูชั�นของบริษทัฯ ครอบคลุมเตม็รูปแบบของความตอ้งการตั&งแต่ธุรกิจขนาดเลก็และขนาดกลางไปจนถึงระดบัองคก์รขนาดใหญ่ 
ซึ�งบริการในดา้นนี& จะมีตั&งแต่การจดัทาํศูนยข์อ้มูล, การวิเคราะห์ขอ้มูลขนาดใหญ่ , การออกแบบติดตั&งโครงข่ายเน็ตเวิร์ค และจดัทาํระบบ
แอพพลิเคชั�นตามความตอ้งการสาํหรับองคก์รภาครัฐและภาคเอกชน 

แนวโน้มในปี ��
� ที�ผ่านมา 

ในปี 123U เป็นปีที�มีโครงการไอทีของภาครัฐใหญ่ๆ ดาํเนินการเห็นผลเป็นรูปธรรมหลายโครงการ เช่น โครงการ National e-payment 

ที�ประชาชนไดใ้ชรู้ปแบบใหม่ในการจ่ายเงินดว้ยการใช ้QR Code ทาํให้ลดค่าใชจ่้ายในการโอนเงิน และ โครงการเน็ตประชารัฐที�ไดว้าง
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงไปกวา่ 1_,UUU หมู่บา้นทั�วประเทศ เพื�อช่วยลดความเหลื�อมลํ&าในเรื�องของการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารได ้ 

โครงการเหล่านี& ดูเสมือนเป็นเพียงการอาํนวยความสะดวกใหป้ระชาชนโดยใชเ้ทคโนโลยี แต่ถา้พิเคราะห์ให้ดีแลว้ ก็จะเห็นวา่นั&น
คือขอ้มูลดิจิทลัที�ไดก้ารทาํธุรกรรมออนไลน์ต่างๆ ที�มีมูลค่าสูง ถา้สามารถนาํไปต่อยอดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ก็จะไดป้ระโยชน์ทั& งใน
ดา้นการวางแผน การวางนโยบายต่างๆ หรือแมก้ระทั�งการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในดา้นต่างๆ ไดอ้ยา่งทนัท่วงที เพราะ
ขอ้มูลเหล่านี&ไม่ใช่ขอ้มูลสถิติแต่เป็นขอ้มูลในแบบรายการต่อรายการ 
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จึงเป็นเหตุผลที�วา่ปี 123` จึงเป็นปีแห่งขอ้มูลอยา่งแทจ้ริง เพราะขอ้มูลจะหลั�งไหลมาอยา่งมากมาย และในบางกรณีก็มิใช่แค่ขอ้มูล
จากฐานขอ้มูล แต่เป็นขอ้มูลที�ไม่มีโครงสร้าง เช่น ขอ้มูลจากโซเชียลมีเดีย หรือจากเซ็นเซอร์ เป็นตน้ ซึ� งพอดีกบัที�รัฐบาลมีนโยบายเรื�อง
การใชข้อ้มูลขนาดใหญ่ หรือ Big Data  ความสาํคญัของนโยบายนี&  โดยแทจ้ริงแลว้คือการยกระดบัฐานขอ้มูลภาครัฐที�มีกวา่ dUU ฐานขอ้มูล 
ใหเ้พิ�มความเชื�อมโยงระหวา่งกนัและเป็นปัจจุบนัใหม้ากขึ&น   

3. กลุ่มธุรกจิโครงสร้างพื>นฐาน 

ในปี123` บริษทัไดร่้วมมือกบั บริษทั เวลฟ์ คอมพีเท็นซี� จาํกดั และ บริษทั ซี.บี. เวลิด ์f2 จาํกดั  ร่วมกนัทาํงานวางสายไฟฟ้าลงใต้
ดินหลายงานใหก้บัการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคและการไฟฟ้านครหลวง 

นอกจากนี&บริษทัยงัไดข้ยายรับงานในส่วนของการวางท่อขนส่งส่งนํ& ามนัใหก้บั บริษทัเอกชนแห่งหนึ�ง 

สภาวะการแข่งขัน และ แนวโน้มอุตสาหกรรม 

ตลาดสื#อสารโดยรวม  

 จากขอ้มูลศูนยว์ิจยักสิกรไทย ในปี 2561 ตลาดโทรคมนาคมไทยจะเติบโตไปในส่วนของตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สาย ซึ� ง

ภาพรวมยงัมีทิศทางที�ชะลอตวัจากปีก่อนอนัเนื�องมาจากสภาวะการแข่งขนัที�เขม้ขน้ในตลาด โดยเฉพาะการแข่งขนัในดา้นราคาสาํหรับ

การใชบ้ริการสื�อสารขอ้มูล (Data) ต่อเมกะไบตที์�มีแนวโนม้ลดลงต่อเนื�อง ส่งผลให้รายไดจ้ากการให้บริการสื�อสารขอ้มูลมีแนวโน้ม

เติบโตที�ชะลอตวัลง ในขณะที�รายไดจ้ากการใหบ้ริการเสียง (Voice) ก็ยงัคงหดตวัอยา่งต่อเนื�องจากการที�ผูบ้ริโภคไทยส่วนใหญ่นิยมใช้

สื�อออนไลน์ในการติดต่อสื�อสารระหวา่งกนัแทนการโทรดว้ยเสียง ซึ�งเป็นเทรนด์ต่อเนื�องมาตั&งแต่ยคุ kG ในปี 1223 ขณะเดียวกนั กลุ่ม

ผูป้ระกอบการยงัคงตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายดา้นการบริหารตน้ทุนค่อนขา้งมาก โดยเฉพาะตน้ทุนค่าใบอนุญาตประกอบกิจการ ตน้ทุน

การขยายโครงข่าย _G 

 จากภาพรวมตลาดที�ยงัคงมีสภาวะการแข่งขนัที�เขม้ขน้ต่อเนื�องนั&น มองว่า ตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สายโดยรวมจะมีทิศ

ทางการขยายตวัที�ชะลอตวัลง มูลค่าอยูป่ระมาณ 253,930 – 259,580 ลา้นบาท ขยายตวัในกรอบร้อยละ 4.7 – 7.1 จากปี 2560 (ค่ากลางอยู่

ที�ร้อยละ 5.9)  

แนวโน้มเทคโนโลยกีารสื#อสาร สารสนเทศ และโทรคมนาคม  

ในอนาคตอนัใกลนี้&  สมาร์ทดีไวซ์ ซึ� งหมายรวมถึง สมาร์ทโฟนและแท็บเลต็ในมือทุกคน จะเป็นเครื�องมือส่งมอบคอนเทนต์

ดิจิทลัลํ&า ๆ ทุกที�ทุกเวลา และเทคโนโลย ีนวตักรรม ที�เราไดส้มัผสักนัแลว้ในปีนี&  ก็จะยิ�งทวีความฉลาด มีประสิทธิภาพ และลํ&าสมยัมาก

ขึ&น ขณะที�เทคโนโลยทีี�กาํลงัอยูร่ะหวา่งการพฒันา ก็จะเริ�มเป็นรูปเป็นร่างและทยอยเผยโฉมออกมาใหเ้ราไดเ้ห็นกนัในปี 1562 ที�จะถึงนี&   

โดยมี 10 ทิศทางการเปลี�ยนแปลงทางเทคโนโลยดีงันี&  
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1. Autonomous Things AI’ ที#จะฉลาดขึ>นด้วย IoT 

 AI หรือปัญญาประดิษฐ ์จะเขา้มามีอิทธิพลกบัทุกชีวติมนุษยแ์ละทุกภาคส่วนมากขึ&น ดว้ยความสามารถและศกัยภาพของ AI ที�

จะเพิ�มขึ&น ทาํให้อุปกรณ์ เครื�องมือ ต่างๆ มีความฉลาดหรืออจัฉริยะมากขึ&น โดยจะมีการประยุกต์เอาเทคโนโลยี Internet of Things 

(IoT) มาเป็นเครื�องมือในการเชื�อมโยงถึงกนัและทาํงานร่วมกนัเป็นเครือข่ายไดใ้นวงกวา้งขึ&น และในปีหน้าเราจะไดเ้ห็น AI ที�ชาญ

ฉลาดเหมือนมนุษย ์เหมือนมี IQ เพิ�มขึ&น และเขา้มามีบทบาทในการทาํงานแทนมนุษย ์โดยเฉพาะดา้นเกษตรกรรม ในรูปแบบของ

หุ่นยนต,์ โดรน หรืออากาศยานไร้คนขบั 

2. วเิคราะห์ข้อมูลง่ายขึ>นด้วยปัญญาประดษิฐ์ Augmented Analytics 

 การทาํ Augmented Analytics ซึ� งเป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยอตัโนมติัดว้ยเทคโนโลย ีAutomated Analytics หรือ Automated 

Machine Learning จะไดรั้บความนิยมขึ&นเรื�อยๆ โดยเทคโนโลยนีี& เป็นตวัแทนของคลื�นลูกที�สามในแวดวงการวเิคราะห์ขอ้มูล ทาํหนา้ที�

เหมือน นกัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลที�ใชอ้ลักอริทึมเพิ�มประสิทธิภาพในการคน้หาขอ้มูลและสมมุติฐานเพิ�มขึ&น ซึ� งนี�จะเป็นการเปลี�ยนโฉม

หนา้การวิเคราะห์ขอ้มูลในแวดวงธุรกิจอยา่งมีนยัสาํคญั โดยทาํให้ขอ้มูลที�ไดมี้มิติ มีความลึกขึ&นโดยไม่มีความคิดเห็นส่วนตวัมาปะปน 

และดว้ยเทรนดนี์&  จะทาํใหเ้กิดกลุ่ม Citizen Data Scientist มากขึ&นไปดว้ย โดยการ์ทเนอรทาํนายเอาไวว้า่ภายในปี 2563 จะมีกลุ่ม Citizen 

Data Scientist เพิ�มจาํนวนขึ&นถึง 5 เท่าเลยทีเดียว 

3. การพฒันาในอนาคตจะม ีAI นําทาง AI-driven development 

 แนวทางที�  Data Scientist ตอ้งทาํงานร่วมกับ Software Developer เพื�อพฒันาโซลูชันส์ด้วยการนํา AI เขา้ไปเสริมกาํลงัจะ

เปลี�ยนไป เพราะ AI จะเขา้มามีบทบาทเสริมให้แอปพลิเคชนัต่างๆ ที�กาํลงัคิดคน้และพฒันาขึ&นมามี options หลากหลายและใชง้านง่าย

มากขึ&น และ AI เองก็จะเขา้ไปมีบทบาทในกระบวนการต่างๆ โดยการ์ทเนอร์ทาํนายว่าภายในปี 2563 ที�จะถึงนี&  40% ของการพฒันา

ซอฟตแ์วร์จะตอ้งมี AI Co-developer เขา้ไปร่วมพฒันาดว้ย 

4. Digital Twin เปลี#ยนโฉมธุรกจิ  

 Digital Twin (ดิจิทลั ทวิน) หมายถึง การทาํสาํเนาสิ�งของ อาคาร หรื�อเครื�องจกัรในรูปแบบดิจิทลั และไม่ไดห้มายถึงแค่การ

สร้างโมเดลจาํลองของสิ�งของในรูปแบบ 3 มิติ แต่รวมถึงการบนัทึกขอ้มูลสถานะในทุกๆ อยา่งของสิ�งของชิ&นนั&น เช่น เพื�อตรวจสอบ

การทาํงาน เพื�อคาดการณ์ความผิดปกติล่วงหนา้ หาตน้ตอของปัญหาและหลีกเลี�ยงการเกิดปัญหาในอนาคต เป็นตน้ เทคโนโลยนีี& เกิดขึ&น

มาระยะเวลาหนึ� งแลว้ และมีแนวโน้มที�จะไดรั้บความนิยมมากขึ&นตามความเฟื� องฟูของ IoT ซึ� งคาดว่าจะถูกนําไปใชป้ระโยชน์ใน

องคก์รธุรกิจต่างๆ เพื�อส่งมอบ คุณค่า ที�ลูกคา้ตอ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยผลสาํรวจจากการ์ทเนอร์ ระบุวา่เกือบครึ� งขององคก์รที�มีการ

นาํ IoT เขา้มาใชใ้นปีนี&  มีแผนจะติดตั&งเทคโนโลยดิีจิทลัทวนิเขา้ไปดว้ย และภายในปี 2563 มีการพยากรณ์วา่ตวัเลขนี&จะเพิ�มขึ&นอีก 3 เท่า 
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5. Edge Computing ที#จะมาพร้อมความสามารถที#ไม่ธรรมดา 

 โดยปกติแลว้ ถา้อุปกรณ์ไหนทาํหนา้ที�เป็น Edge Computing (เอดจ ์คอมพิวติง) ได ้ก็จะสามารถประมวลผลขอ้มูลที�รับมาจาก

อุปกรณ์หลายๆ ตวั แลว้ทาํให้ขอ้มูลที�จะถูกส่งต่อออกไปมีขนาดเล็กลง ปริมาณขอ้มูลก็จะนอ้ยลง ไม่เปลืองแบนดว์ิดท ์การประมวลผล

ในคลาวด์ ก็อาจลดลงดว้ย ซึ� งการ์ทเนอร์มองวา่ในอีก 5 ปีขา้งหนา้ เอดจ ์คอมพิวติง จะยิ�งเก่งขึ&นไดด้ว้ยการติดตั&งอุปกรณ์อจัฉริยะเขา้ไป 

ไดแ้ก่ ชิปเอไอที�ไดรั้บการออกแบบเฉพาะ อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลรุ่นใหม่ และการประมวลผลดว้ยเทคโนโลย ี5G รวมถึงจะถูกขบัเคลื�อน

การทาํงานดว้ย IoT และมีความสามารถลํ&าหนา้ยิ�งขึ&น 

6. สร้างประสบการณ์ดจิทิลั เหนือจนิตนาการด้วย Immersive Experience 

 Wikipedia ให้คาํนิยามสั&นๆ ของ Immersive Technology วา่หมายถึง เทคโนโลยีที�สร้างความกลมกลืนระหวา่งโลกในความ

จริง (physical world) กบั โลกจาํลองแบบดิจิทลั ดว้ยการสร้าง “ความรู้สึกจมดิ�ง” (immersion) ลงไปในโลกเสมือน ซึ� งให้ความรู้สึก

คลา้ยกบัอยูใ่นโลกความเป็นจริง ความแรงของเทคโนโลยนีี&  จะหนุนเสริมกบัทิศทางการตลาดยคุใหม่ ที�พร้อมสร้างประสบการณ์ใหก้บั

ลูกคา้ไดค้รบทุกมิติ ไม่วา่จะในโลกจริง หรือบนโลกดิจิทลั ที�ผ่านมาผูส้ร้างประสบการณ์นี& จะขนเอาทุกวธีิการและกลยทุธ์ที�จะลบหรือ

เบลอภาพเทคโนโลยี ไม่ให้มากั&นขวางโลกจริงกบัโลกดิจิทลัออกจากกนั อยา่งการใชเ้ทคโนโลยีของแพลตฟอร์มการสนทนา เช่น แช

ตบอท จะเขา้มาเปลี�ยนวิธีการที�มนุษยโ์ตต้อบกบัโลกดิจิทลั ไปสู่รูปแบบใหม่ หรือการใช ้เทคโนโลยเีสมือนจริง (Virtual Reality) การ

รวมสภาพแวดลอ้มจริงกบัภาพเสมือน 3 เขา้ดว้ยกนัให้ผูใ้ชม้องผา่นกลอ้ง (Augmented Reality) ดว้ยเหตุนี&การรับรู้ต่อโลกดิจิทลัของทุก

คนจะเปลี�ยนไปดว้ยวธีิการสื�อสารและโตต้อบในรูปแบบใหม่ระหวา่งผูใ้ชง้านกบัเทคโนโลยนีั�นเอง 

7. Blockchain ความหวงัใหม่ในการทาํธุรกจิ 

 ที�ผ่านมา Blockchain (บล็อกเชน) ไดส้ร้างปรากฏการณ์ กระทั�งไดรั้บการกล่าวขานทั�วโลกวา่ เป็นเทคโนโลยีที�ช่วยเปลี�ยน

โฉมหน้าของการทาํธุรกิจ เนื�องจากบล็อกเชนเขา้มามีบทบาทในการวางระบบจัดแยกเก็บบัญชีธุรกรรมไวใ้นที�ต่างๆ โดยกระจาย

ฐานขอ้มูลแยกศูนยแ์ต่สามารถเชื�อมต่อเครือข่ายแบบเพียร์ทูเพียร์ (peer to peer) หรือระบบที�ทุกคนแชร์ข้อมูลกันไปมาโดยไม่มี

ศูนยก์ลางไดด้ว้ยเหตุนี&  บล็อกเชนจึงช่วยลดภาระค่าใชจ่้ายใหทุ้กธุรกิจได ้เพราะสามารถตรวจสอบและเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วมาก

ขึ&น ขณะเดียวกนั เทคโนโลยบีล็อกเชนยงัมีความเที�ยงตรงสูง จึงสร้างความโปร่งใสและความเชื�อมั�นให้กบัธุรกิจไดม้ากขึ&น ปัจจุบนัจึงมี

บริษทัขนาดใหญ่บางราย เดินหน้าโครงการนาํร่องเกี�ยวกบับล็อกเชนแลว้ ไม่ว่าจะเป็นยกัษ์ใหญ่วงการคา้ปลีกอย่างวอลมาร์ท หรือ

บริษทัเดินเรือขนส่งสินคา้ระดบัโลกอยา่ง Maersk 

8. พื>นที#อจัฉริยะ Smart Spaces ทวคีวามจาํเป็นยิ#งขึ>น 

 สภาพแวดลอ้มทางกายภาพหรือดิจิทลั ที�ประกอบสร้างขึ&นมา เพื�อให้มนุษยแ์ละเทคโนโลยีมีปฏิสัมพนัธ์กนัไดม้ากขึ&น ดว้ย

เทคโนโลยีแบบเปิด การเชื�อมต่ออินเทอร์เน็ต การทาํงานร่วมกนั และระบบนิเวศอจัฉริยะ ทั&งหมดนี& เป็นนิยามของ พื&นที�อจัฉริยะ หรือ 

Smart Spaces ที�เราจะพบเห็นกนัเพิ�มมากขึ&นเรื�อยๆ เพราะการ์ทเนอร์ฟันธงวา่ แนวโนม้การเติบโตของ “พื&นที�อจัฉริยะ” เห็นไดช้ดัเจน

ขึ&นเรื�อยๆ ผา่นเทคโนโลยสีมาร์ทซิตี&  หอ้งทาํงานดิจิทลั สมาร์ทโฮม และโรงงาน โรงงานที�เป็นการเชื�อมโยงระหวา่งเครื�องจกัร เซ็นเซอร์ 

และซอฟตแ์วร์ เป็นตน้ (Connected Factory) นี�เป็นอีกบทพิสูจน์หนึ� งวา่เทคโนโลยีจะเขา้มามีบทบาทต่อชีวติของเรามากขึ&นเรื�อยๆ นบั

จากนี&ไป 
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9. ความเป็นส่วนตวัและจริยธรรมส่วนบุคคล ในยุคดจิทิลัเพิ#มมากขึ>น 

 ประเด็นเรื� อง Digital ethics and privacy เป็นอีกประเด็นหนึ� งที�การ์ทเนอร์จัดมาไวใ้น `U ทิศทางการเปลี�ยนแปลงของ

เทคโนโลยี ซึ� งถา้แปลความหมายกนัตรงๆ นี�เป็นเทรนด์เดียวใน 10 เทรนด์ ที�ไม่ไดสื้�อถึงเทคโนโลยีใหม่ๆ ลํ&าสมยัแต่อยา่งใด แต่กลบั

ตอ้งการสื�อวา่ประเด็นดา้นจริยธรรมและความเป็นส่วนตวันั&นไดรั้บความสนใจมากขึ&นเรื�อยๆ ทั&งในระดบับุคคล องคก์ร และภาครัฐ 

 โดยผูค้นส่วนใหญ่จะใหค้วามสาํคญักบัการที�เหล่าองคก์รและภาครัฐจะนาํขอ้มูลของตนเองไปใช ้ในขณะที�องคก์รและภาครัฐ

เองก็ตอ้งออกมาดาํเนินนโยบายเชิงรุกเพื�อป้องกันกรณีปัญหาที�อาจเกิดขึ&นได้ ไม่ใช่รอให้เกิดขึ&นแลว้มาตามแก้ไขภายหลงั ดังนั& น 

ขอ้ตกลงในประเด็นดา้นจริยธรรมในการใชง้านขอ้มูลและความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชง้านนั&นจึงจะถูกยกระดบัขึ&นมาในฐานะสิ�งที�ถูกตอ้ง 

ที�สมควรทาํ ไม่ใช่เป็นเพียงแค่สิ�งที�ถูกบงัคบัใหต้อ้งทาํ 

10. Quantum Computing เปลี#ยนโฉมการพฒันาภาคอุตสาหกรรม 

 เมื�อระบบคอมพิวเตอร์ไดเ้ปลี�ยนจากการทาํงานบนแผงวงจร มาใชคุ้ณสมบติัพิเศษของอะตอมแทน นี�คือจุดเริ�มตน้ของการ

ประกาศศกัดา Quantum Computing ให้ชาวโลกไดรู้้จกั โดยระบบนี&ไดม้าปฏิวติัการแทนค่าขอ้มูลดว้ย Bit อนัประกอบดว้ยตวัเลข 0 กบั 

1 ทีละตวัแลว้นาํไปประกอบกนั มาเป็นการใชอ้ะตอมที�มีคุณสมบติัของ Quantum Bit หรือ Qubit สามารถประมวลผลเป็นตวัเลข 0 หรือ 

1 พร้อมกนัได ้

 โดยคุณสมบติันี& ทาํให้แต่ละ Qubit ทาํงานไดเ้ร็วกวา่ Bit อยา่งมหาศาล นอกจากนี&  Qubit ยงัสามารถสื�อสารกบัอะตอมที�เป็น 

Qubit ด้วยกันได้โดยไม่ตอ้งผ่านสื�อกลาง ทําให้ Qubit สามารถประมวลผลร่วมกันได้ราบรื�นและรวดเร็ว รวมถึงรองรับงานแบบ 

Multitasking ไดง่้ายกวา่ ดงันั&น ต่อจากนี&ไปในเชิงอุตสาหกรรม จะมีการนาํ Quantum Computing มาใชง้านกนัอยา่งแพร่หลายมากขึ&น ที�

ผา่นมา เหล่า CIO หรือผูน้าํทางดา้นระบบ IT ขององคก์รเอง ก็เริ�มทาํความเขา้ใจในตวัเทคโนโลยีนี&มากขึ&น เพื�อเตรียมความพร้อมวา่ใน

วนัที�เทคโนโลยไีดรั้บการพฒันาใหเ้สถียรแลว้ จะสามารถนาํมาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยการ์ทเนอร์คาดวา่ Quantum Computing 

นั&นจะเริ�มใชง้านไดอ้ยา่งแพร่หลายภายในปี 2566 ถึง 2568 นี&  

แนวโน้มอุตสาหกรรมโครงการโครงสร้างพื>นฐาน 

จากผลการวิเคราะห์พบวา่ในปี 1562 มูลค่าการก่อสร้างรวมของไทยมีแนวโนม้ปรับตวัขึ&นราว 3.2% เป็น `.kd ลา้นลา้นบาท 

โดยมีปัจจยัสนบัสนุนจากการปรับตวัขึ&นของปริมาณ และมูลค่าโครงการก่อสร้างทั&งภาครัฐและภาคเอกชน โดยการก่อสร้างภาครัฐคาด

เติบโตราว f%เป็นมูลค่าราว d.`2 แสนลา้นบาท ซึ�งเป็นผลมาจากการก่อสร้างโครงการโครงสร้างพื&นฐาน โดยเฉพาะโครงสร้างพื&นฐาน

ดา้นคมนาคมทั&งขนาดใหญ่และขนาดเลก็ และการก่อสร้างภาคเอกชนคาดเติบโตราว k.2%เป็นมูลค่าราว 2.3 แสนลา้นบาท ซึ�งเป็นผลมา

จากการก่อสร้างคอนโดมิเนียมตามแนวรถไฟฟ้าและโครงการอาคารพาณิชยกรรมประเภทสํานักงานและ mixed-use เป็นหลกั การ

ขยายตวัของมูลค่าก่อสร้างส่งผลบวกโดยตรงต่อผูป้ระกอบการที�อยูใ่น value chain ของอุตสาหกรรมก่อสร้าง ไดแ้ก่ ที�ปรึกษาทางดา้น

วิศวกรรมก่อสร้าง ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ผูรั้บเหมาช่วงที�เกี�ยวขอ้งกบังานก่อสร้าง เช่น งานฐานราก งานก่อสร้าง งานตกแต่งภายใน และ

ผูผ้ลิตและจาํหน่ายวสัดุก่อสร้าง เป็นตน้ ซึ�งผูป้ระกอบการควรเตรียมทรัพยากรใหพ้ร้อมสาํหรับงานเหล่านี&   

  มูลค่าการก่อสร้างภาครัฐของไทยมีแนวโน้มเติบโตราว f% ขึ&นมาอยู่ในระดับ d.`2 แสนลา้นบาท ในปี 1562 โดยมีปัจจัย

สนบัสนุนหลกัจากการขยายตวัของโครงการก่อสร้างทั�วไป และโครงการเมกะโปรเจกตด์า้นคมนาคม โดยในส่วนการก่อสร้างโครงการ
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ทั�วไป เช่น การก่อสร้างและบาํรุงรักษาถนน ระบบนํ& า และสิ�งปลูกสร้างของหน่วยงานภาครัฐ มีการขยายตวัอยา่งต่อเนื�องสะทอ้นจาก

การปรับเพิ�มขึ&นของงบประมาณการลงทุนของหน่วยงานราชการหลกัในปี 2562 ไดแ้ก่ กรมทางหลวงมีการเติบโต `k% มาอยูที่� `.`k 

แสนลา้นบาท, กรมชลประทานมีการเติบโตราว k`%มาอยูที่� 2.f หมื�นลา้นบาท และกรมทางหลวงชนบทมีการเติบโต ราว `% มาอยูที่� 

_.2 หมื�นลา้นบาท ขณะที�งบประมาณการลงทุนของกรมโยธาธิการและผงัเมืองลดตวัเลก็นอ้ยราว 1% มาอยูที่� 1._ หมื�นลา้นบาท 

โอกาส ในการสร้างธุรกจิของบริษัท 

1.กลุ่มธุรกจิเครือข่ายการสื#อสารและโทรคมนาคม (Telecommunication Solutions) 

 จากตวัเลขการเติบโตของตลาดโทรคมนาคม ยงัคงมีการขยายตวัในลกัษณะชะลอตวั แต่ในของตลาดบริการสื�อสารนั&น จาก
การเกิดผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ และบริการดิจิทัลใหม่ ๆ (Service & Content) จะส่งผลให้เกิดการบริโภค Data มากขึ&น การใชง้าน Social 
Media ที�มีความนิยมสูง การรับชมสื�อทาง online ที�เพิ�มสูงขึ&น หรือโครงการการลงทุนโครงสร้างพื&นฐานบรอดแบนด์ทุกหมู่บา้นของ
รัฐบาลก็จะถูกทาํใหเ้กิดขึ&นเป็นรูปธรรมในปี 2562 

 และในช่วงปลายปี ภาครัฐไดมี้การกระตุน้ในอุตสาหกรรมนี&  โดยทางสํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สาํนกังาน กสทช.) ไดมี้การประมูลงานโครงการ USO NET PHASE 2 มูลค่ารวมไม่ตํ�ากวา่ 
1U,UUU ลา้นบาท 

2.กลุ่มธุรกจิเทคโนโลยสีารสนเทศ (Technology Solutions) 

 จากโอกาสที�เกิดขึ&นมากมายในตลาดที�มีขนาดใหญ่ แต่ยงัมีผูแ้ข่งขนัทางธุรกิจนอ้ยราย ทั&งภาครัฐและภาคเอกชน เช่น ธุรกิจ
ทางดา้นการเงิน การธนาคาร ธุรกิจโรงพยาบาลและสุขภาพ ธุรกิจผูใ้ห้บริการทางดิจิทลั ธุรกิจดา้นการเกษตร และในภาคธุรกิจอื�น ๆ ที�
ตอ้งการระบบเครือข่าย หรือโซลูชั�นใหม่ ๆ 

 บริษทัฯ จึงมุ่งเนน้ทาํตลาดในรูปแบบการขายโซลูชั�น โดยการใชเ้ทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ ๆ ประกอบเขา้กบัมิติการทาํ
ธุรกิจในยคุดิจิทลัแบบใหม่ ๆ เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพและขีดจาํกดัใหก้บัการทาํธุรกิจแบบเดิมของลูกคา้ หรือเป็นการเปลี�ยนแปลงรูปแบบ
การทาํธุรกิจเดิมของลูกคา้ โดยใชจุ้ดแข็งของ Bliss-tel ดา้นการลงทุนกบัพนัธมิตรทางดา้นเทคโนโลย ีเพื�อสร้างโครงการต่าง ๆ ทั&งใน
อุตสาหกรรมทางการเงิน (Financial Industry) หรือตอบสนองนโยบายรูปแบบบริการการเงินที�ทางภาครัฐสนบัสนุน เช่น Application 
ต่างๆ ที�จะอาํนวยความสะดวก ใหก้บัผูใ้ชง้านทั&งดา้น การเงิน และ สุขภาพ 

e.กลุ่มธุรกจิงานโครงสร้างพื>นฐาน (Infrastructure business) 

 ในปี 123`-1231 รัฐบาลไดเ้ร่งงานโครงสร้างพื&นฐานคมนาคม ออกมาหลายโครางการ เช่น รถไฟฟ้าสีต่างๆ รถไฟรางคู่ รถไฟ
ความเร็วสูง แผนการพฒันา EEC ซึ� งแต่ละโครงการเป็นโครงการขนาดใหญ่ใชง้บประมาณจาํนวนมาก และต่อเนื�อง จึงเป็นโอกาสอีก
อุตสาหกรรมหนึ�งที�บริษทัฯ จะเขา้ไปมีส่วนในการสร้างรายไดใ้นระยะยาว และ ร่วมพฒันาประเทศ 

จุดแข็งของบริษัทฯ (Strength) 

ในปี 2561 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจปรับตวัดีขึ&นเป็นผลมาจากภาครัฐเร่งเดินหน้าลงทุนในโครงการใหญ่ ๆ ตามแผนที�
วางไว ้สําหรับธุรกิจด้านการสื�อสารสารสนเทศและโทรคมนาคมนับเป็นช่วงเวลาเปลี�ยนผ่านครั& งใหญ่ของธุรกิจด้านนี&  เนื�องจาก
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที� เข้ามามีผลกระทบต่อชีวิตประจําวนัของแต่ละบุคคลในหลากหลายรูปแบบ ทั& งในรูปแบบที�ทําให้เกิดความ
สะดวกสบาย และเพิ�มประสิทธิภาพการแข่งขนัทางธุรกิจ ทั&งภาคเอกชนและภาครัฐจึงมีแผนการลงทุนมากมายเพื�อรองรับเทคโนโลยี
ดงักล่าว ซึ�งสอดรับกบัการดาํเนินธุรกิจของทางบริษทั ฯ ซึ�งมีความพร้อมในดา้นต่าง ๆ คือ 
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1. เงินทุน บริษทั ฯ มีความแข็งแกร่งดา้นเงินลงทุน พร้อมที�จะลงทุนสาํหรับการจดัหาโซลูชั�นและบริการใหม่ ๆ สาํหรับ
ลูกคา้ทั&งภาครัฐและภาคเอกชนในอนาคต 

2. กลยุทธ์ด้านการตลาด ในปี 2561 ทางบริษัทฯ ตอบสนองความต้องการของตลาดด้านการสื�อสารสารสนเทศและ
โทรคมนาคมไดค้รบทุกมิติ โดยเนน้ความพึงพอใจสูงสุดจากทั&งลูกคา้เก่าและลูกคา้ใหม่ ผา่นการใหบ้ริการอยา่งมืออาชีพ
ในฐานะผูน้าํทางเทคโนโลยี ดว้ยประสบการณ์ของบุคลากร ความรับผิดชอบ ความตรงต่อเวลาในการส่งมอบงาน ส่งผล
ใหบ้ริษทัฯ ไดรั้บความไวว้างใจจากลูกคา้อยา่งต่อเนื�อง 

3. Core Competency บริษัทฯ มีความมุ่งมั�นในการพัฒนาสินค้าและบริการที� มีความเหมาะสมให้แก่ลูกค้า เพื�อบรรลุ
เป้าหมายความสําเร็จร่วมกนั โดยบุคลากรที�เต็มเปี� ยมดว้ยคุณภาพ มีความชาํนาญตรงตามสายงาน และผ่านการอบรม
พฒันาอยา่งสมํ�าเสมอ  

4. พนัธมิตรทางธุรกิจ จากการที�บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจดา้นการสื�อสารสารสนเทศและโทรคมนาคมมาอยา่งยาวนาน รากฐาน
สาํคญัหนึ�งของบริษทัฯ คือพนัธมิตรทางธุรกิจทั&งในประเทศ และต่างประเทศ ที�มีความแข่งแกร่งทางดา้นเทคโนโลยแีละ
เงินลงทุน พนัธมิตรเหล่านี& มีส่วนส่งเสริมให้บริษทัฯ สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในหลากหลายรูปแบบ 
หลากหลาย และพร้อมจะร่วมกา้วเดินต่อไปกบับริษทัฯ ในอนาคต 

5. ผูบ้ริหาร ทางบริษทัฯ ภายใตก้ารบริหารโดยผูบ้ริหารที�ทรงคุณวฒิุและมากประสบการณ์ จากดา้นต่าง ๆ เป็นอีกหนึ�งจุด
แข็งของบริษทัฯ ทาํให้บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจภายใตว้สิัยทศัน์ การมองเห็นโอกาสทางธุรกิจที�สร้างสรรค ์การบริหารและ
ดูแลกิจการอยา่งใกลชิ้ดและทุ่มเท 

กล่าวโดยสรุป จากความไดเ้ปรียบต่างๆ ที�มีอยู่ บริษทัฯ มีศกัยภาพและความพร้อมในดา้นต่าง ๆ ในการดาํเนินธุรกิจดา้นการสื�อสาร
สารสนเทศโทรคมนาคมและงานโครงสร้างพื&นฐานไดอ้ยา่งย ั�งยืน สามารถสร้างผลประโยชน์ให้กบัผูร่้วมลงทุนไดอ้ยา่งต่อเนื�อง จาก
ธุรกิจปัจจุบนั และโอกาสใหม่ ๆ ทางธุรกิจในอนาคต 
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โครงสร้างการถือหุ้นของ Bliss-Tel Group 

 

 

 

 

 

 

 

Bliss-Tel Public Company Limited 

 

 
 

Bliss Innovation Co., Ltd. 
 

 

Information Technology Group Co., Ltd. 

Joint Venture  

Bliss CW Co., Ltd. 

Joint Venture  

Bliss PT Co., Ltd. 

100%

35%

40% 40% 
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3. ปัจจัยความเสี�ยง        

Bliss-tel มุ่งเนน้การพิจารณาตรวจสอบความเสี ยงทั$งหมดที เกี ยวขอ้งกบักิจกรรมทางธุรกิจ เพื อป้องกนั หรือ ลดความถี ของ
การเกิดความเสี ยงเหล่านี$  และจํากัดผลกระทบต่อธุรกิจและการดําเนินงาน เพื อสนับสนุนนโยบายดังกล่าวนี$ ในปี3456 เรามี
คณะทาํงานความเสี ยงทาํงานร่วมกบัคณะกรรมการบริหารความเสี ยง เพื อให้เกิดความคล่องตวั ในการนาํนโยบายมาปฏิบัติใชใ้ห้
สาํเร็จ 

ผา่นมาคณะทาํงานบริหารความเสี ยง กาํหนดปัจจยัความเสี ยงและติดตามความคืบหนา้ในการแกไ้ขปัญหาเหล่านี$  ซึ งบรรลุ
เป้าหมายที กาํหนดไวต้ามปัจจยัการประเมินผล คณะกรรมการบริหารความเสี ยงไดมี้การประชุมกบัคณะทาํงานฯ เพื อหารือ และ ให้
แนวทางเกี ยวกบัมาตรการลดความเสี ยงและประเมินอยา่งต่อเนื อง ผลที ไดจ้ากการประเมินจะถูกรายงานต่อคณะกรรมการบริษทั ฝ่าย
ตรวจสอบภายใน และผูส้อบบญัชี 

คณะกรรมการและฝ่ายบริหารของบริษทั ไดด้าํเนินการติดตามประเมินความเสี ยงในดา้นต่างๆ เพื อลดผลกระทบที อาจ
เกิดขึ$ นจากการเปลี ยนแปลงด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และการใช้เทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาบุคคลากรให้มีความรู้
ความสามารถที จะจดัการและบริหารความเสี ยง โดยยึดหลกัการบริหารความเสี ยงตามแนวทางของ The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission – Enterprise Risk Management (COSO-ERM)  เพื อให้ผลการดําเนินงานและฐานะ
ทางการเงินของบริษทัเป็นไปตามเป้าหมายและแผนยทุธศาสตร์ที ไดว้างไว ้  

ปัจจัยความเสี�ยง 
ความเสี ยงที อาจส่งผลกระทบต่อองค์กรจะถูกกาํหนดโดยคณะกรรมการบริษทั โดยการรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ชี ยวชาญ

ภายนอก การพิจารณาภาพรวมของธุรกิจ และการดาํเนินธุรกิจภายในที ครอบคลุมถึงปัจจยัต่างๆ เช่น แนวโนม้การเปลี ยนแปลงทาง
สงัคม 

องค์ประกอบความเสี�ยง เนื�อหาสาระที�ต้องพจิารณา แนวคดิริเริ�มการปรับปรุง 

การที ใหธุ้รกิจตอ้งพึ งพา
เพียงแต่ลูกคา้หลกั  

บริษทัฯ พึ งพารายไดห้ลกัจาก
อุตสาหกรรมภาคธุรกิจโทรคมนาคม 
และไอทีโซลูชั น เท่านั$น 

- ตอ้งขยายฐานธุรกิจไปยงัอุตสาหกรรมอื นๆ และมองหา 

  โอกาสทางธุรกิจใหม่ เช่น งานโครงสร้างพื$นฐาน 

- เสริมสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจกบัพนัธมิตรรายใหม่ 

- จดัหาบริการใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ 
  และแนวโนม้ของตลาด 

การเปลี ยนแปลงของนโยบาย

รัฐบาล 

 

นโยบายรัฐบาลและองคก์รกาํกบั
ดูแลมีบทบาทในการกาํหนดงบ
ประการการใชจ่้ายงบประมาณ 
ภาคอุตสาหกรรมโทรคมนาคม ซึ ง
มีส่วนกระทบต่อโอกาสการเติบโต
ของธุรกิจ 

เริ มรุกตลาดลูกคา้เอกชนเพิ มมากขึ$น 
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องค์ประกอบความเสี�ยง เนื�อหาสาระที�ต้องพจิารณา แนวคดิริเริ�มการปรับปรุง 

การเปลี ยนแปลงทาง

เทคโนโลย ี

 

การเปลี ยนแปลงอยา่งรวดเร็วใน

ภาคอุตสาหกรรมไอที ทาํให้

ภาวะการแข่งขนัทางการคา้นั$น

เขม้ขน้และยากที จะคาดเดา 

- บริษทัฯ ตอ้งติดตามแนวโนม้ทั$งในประเทศและ

แนวโนม้การเปลี ยนแปลงระดบัภูมิภาคอยา่งต่อเนื อง        

-พฒันาความสมัพนัธ์กบัพนัธมิตรทางเทคโนโลยรีาย

ใหญ่ของประเทศและระดบัโลก 

สภาพตลาดที มีการแข่งขนั

สูงส่งผลกระทบตอ่

ความสามารถในการทาํกาํไร

ของบริษทัฯ 

คู่แข่งในตลาด ส่วนใหญ่ จะใชก้ล

ยทุธ์ สงครามราคาเพื อแยง่ชิงส่วน

แบ่งตลาด 

- สร้างความแตกต่างในรูปแบบของงาน                            

- กระชบัความสมัพนัธ์กบัพนัธมิตรทางธุรกิจใหแ้น่น   

แฟ้นยิ งขึ$น 

การบริหารงานโครงการที ทาํ

ใหโ้ครงการล่าชา้ 

 

การบริหารงานโครงการที ส่งมอบ

งานลา้ชา้จะทาํใหเ้กิดความเสียหาย

หรือถูกปรับตามสญัญา 

- การพิจรณากระบวนการอนุมิติโครงการ                        

- การบริหารตน้ทุนโครงการตอ้งมีประสิทธิภาพ                      

- การสนบัสนุนจากฝ่ายบริหาร                                         

- การพฒันาการฝึกอบรมการบริหารงานโครงการ 

การเก็บเงินที เลยกาํหนดชาํระ อนัเนื องมาจากตลาดหรือลูกคา้บงัคบั

ตอ้งปฏิบติัตาม 

คดักรองลูกคา้ที มีความมั นคงดา้นการเงิน หรือพยายาม

ปรับปรุงกระบวนการภายในใหเ้ขา้กบักระบวนการ

ภายในของลูกคา้ 

การขยายธุรกิจและการลงทุน

ในธุรกิจใหม่และการซื$อ หรือ

ควบรวมกิจการ 

- เสริมสร้างผลประกอบการ                

- เสริมสร้างแผนธุรกิจของบริษทัฯ          

- กระบวนการการผนวก ควบรวม

กิจการ 

จดัหาหรือมีที ปรึกษาเป็นผูเ้ชี ยวชาญดา้นการพฒันา

แผนการลงทุนหรือผูเ้ชี ยวชาญมืออาชีพในการทาํ

กระบวนการซื$อ หรือควบรวมกิจการ 

 

การที ตอ้งพึ งพาผูบ้ริหาร

ระดบัสูงและทรัพยากรบุคคล

ของบริษทัฯ 

การรักษาไวซึ้ งพนกังาน 

 

- การสร้างมูลค่าของพนกังาน สร้างวฒันธรรม และ

บรรยากาศในการทาํงานที ดี                                               

- การฝึกอบรม 
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�.       ทรัพย์สินที�ใช้ในการประกอบธุรกจิของบริษัท 

 

�.$  ลูกหนี(การค้า 
 

(1) นโยบายการรับรู้รายได้ 

      รายไดที้�รับรู้ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม และแสดงสุทธิจากส่วนลดการคา้ 

 รายได้จากการขายสินค้า 

      รายไดจ้ะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมื�อไดโ้อนความเสี�ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของสินคา้ที�มีนัยสําคญัไป

ให้กับผูซื้0 อแลว้ และจะไม่รับรู้รายได้ถา้ฝ่ายบริหารยงัมีการควบคุมหรือบริหารสินคา้ที�ขายไปแลว้นั0นหรือมีความไม่แน่อนที�มี

นยัสาํคญัในการไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจจากการขายสินคา้นั0น ๆไม่อาจวดัมูลค่าของจาํนวนรายไดแ้ละตน้ทุนที�เกิดขึ0นไดอ้ยา่ง

น่าเชื�อถือ หรือมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่นอนที�ตอ้งรับคืนสินคา้ 

 รายได้จากการขายสินทรัพย์อุปกรณ์รื�อถอน 

 รายไดจ้ากการขายสินทรัพยอุ์ปกรณ์รื0อถอนจะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมื�อไดโ้อนความเสี�ยงและผลตอบแทนของความ

เป็นเจา้ของสินทรัพยอุ์ปกรณ์ที�รื0 อถอนที�มีนัยสําคญัไปให้กบัผูซื้0อแลว้ และจะไม่ไดรั้บรู้เป็นรายไดถ้า้ฝ่ายบริหารยงัมีการควบคุม

สินทรัพยที์�รื0 อถอนนั0นหรือ มีความไม่แน่นอนที�มีนยัสาํคญัในการไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจจากการขายสินทรัพยน์ั0นไม่อาจวดั

จาํนวนของมูลค่าของรายไดแ้ละตน้ทุนที�เกิดขึ0นไดอ้ยา่งน่าเชื�อถือหรือมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ที�จะตอ้งรับคืนสินทรัพยฯ์ หรือผู ้

ซื0อมีสิทธิที�จะบอกเลิกการซื0อตามเหตุผลที�ระบุในสญัญาซื0อขาย 

ในกรณีที�บริษทัไม่สามารถวดัมูลค่าของตน้ทุนไดอ้ยา่งน่าเชี�อถือบริษทัจะบนัทึกสิ�งตอบแทนที�ไดจ้ากการขายสินคา้เป็นหนี0 สิน 

 รายได้จากการให้บริการของธุรกิจวิศวกรรม 

 รายไดจ้ากการใหบ้ริการของธุรกิจวศิวกรรมรับรู้รายได ้โดยวิธีอตัราส่วนของงานที�ทาํเสร็จโดยคาํนวณจากตน้ทุนที�เกิดขึ0ย

จริงกบัตน้ทุนที�ประมาณว่าจะใชใ้นการให้บริการทั0งสิ0น และเทียบเคียงกบัขั0นตวามสาํเร็จของงานโครงการที�ประเมินโดยวิศวกร /       

ผูค้วบคุมโครงการ 

 รายไดจ้ากการใหบ้ริการอื�นรับรู้เมื�อมีการใหบ้ริการ 

(2) นโยบายการตั(งสํารองค่าเผื�อสงสัยหนี(จะสูญ 

 ค่าเผื�อหนี0สงสัยจะสูญของลูกหนี0 เกิดจากการประเมิณมูลค่าของลูกหนี0จากความเสี�ยงดา้นเครดิตที�อาจเกิดขึ0น ฝ่ายบริหาร

ไดใ้ชดุ้ลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนที�คาดว่าจะเกิดขึ0นจากลูกหนี0 แต่ละราย โดยใชก้ารวิเคราะห์สถานะของลูกหนี0 รายตวั

ประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต การวิเคราะห์อายลูุกหนี0และการเปลี�ยนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั อยา่งไรก็ตาม การใช้

ประมาณการและขอ้สมมติที�แตกต่างกนัอาจมีผลต่อจาํนวนค่าเผื�อหนี0สงสยัจะสูญ ดงันั0น การปรับปรุงค่าเผื�อหนี0สงสยัจะสูญอาจมีขึ0น

ไดใ้นอนาคต 
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สาํหรับมูลค่าลูกหนี0การคา้ของงบการเงินรวม ณ => ธนัวาคม 2561 มีดงันี0  

รายการ 
ปี 2560 ปี 2560 

จาํนวน (ล้านบาท) ร้อยละ จาํนวน (ล้านบาท) ร้อยละ 

ลูกหนี0การคา้ 66.65 3.7 192.43 11.14 

หกั ค่าเผื�อหนี0สงสยัจะสูญ (2.92) (0.16) (3.33) (0.19) 

ลูกหนี0การคา้ – สุทธิ 63.73 3.54 189.10 10.95 

สินทรัพยร์วม 1,799.39 100.00 1,726.80 100.00 

4 .2  สินค้าคงเหลือ 

สาํหรับมูลค่าสินคา้คงเหลือในปี 2559- 2561 มีรายละเอียดดงันี0  

(หน่วย : ลา้นบาท) 

สินค้าคงเหลือ ปี 2561 ปี 2560 ปี 2559 

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโทรคมนาคม 0.89 10.89 20.08 

หกั ค่าเผื�อมูลค่าสินคา้ลดลง (1.25) (13.43) (22.03) 

งานระหวา่งทาํ 0.47 3.13 11.72 

สินคา้คงเหลือ - สุทธิ 0.11 0.59 9.77 

4.3  ที�ดนิ อาคาร และอุปกรณ์ และสินทรัพย์ไม่มตีวัตน 

ณ => ธนัวาคม 2561 บริษทัมีที�ดิน อาคาร และอุปกรณ์และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนดงัรายละเอียดต่อไปนี0  

    4.3.1  อุปกรณ์เครื�องใช้สํานักงาน 
 (หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภท มูลค่าตามบัญชี ลกัษณะกรรมสิทธิ> ภาระผูกพนัคํ(าประกนัเงนิกู้ 

อุปกรณ์สาํนกังาน 4.53 เป็นเจา้ของ - ไม่มี - 

ยานพาหนะ 0.27 เป็นเจา้ของ - ไม่มี - 

ยานพาหนะ  1.86 สญัญาเช่าการเงิน - ไม่มี - 

รวม 6.66   

  4.3.2  สินทรัพย์ไม่มตีวัตน 

(หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภท มูลค่าตามบัญชี ลกัษณะกรรมสิทธิ> ภาระผูกพนัคํ(าประกนัเงนิกู้ 

ค่าลิขสิทธิM ซอฟแวร์ 2.37 เป็นเจา้ของ - ไม่มี - 
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5.       ข้อพพิาททางกฎหมาย 

 

1.  คดหีมายเลขดาํที  พ.4549/2560 ศาลแพ่ง ความแพ่ง 

โจทก ์  บริษทั อีพีเอม็ คอนซลัติ�ง จาํกดั  

จาํเลย  บริษทั บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน)      

 ทุนทรัพย ์ 1,913,600 บาท 

 วนัที, 26 กนัยายน 2559 - โจทกฟ้์องเรียกค่าจา้งตามสญัญา ต่อศาลแพง่ 

    - ศาลนดัไกล่เกลี,ยวนัที, 5 เมษายน 2560 และนดัสืบพยานวนัที, 20, 21 กรกฎาคม 2560 

 วนัที, 22 สิงหาคม 2560 - ศาลแพง่มีคาํพิพากษายกฟ้องโจทก ์(คดีหมายเลขแดงที, พ.3848/2560)  

 วนัที, 19 มกราคม 2561 - โจทกย์ื,นอุทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์ (คดีหมายเลขดาํที, 931/2561) 

 วนัที, 25 พฤษภาคม 2561 - บลิส-เทล ยื,นคาํแกอุ้ทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์  

 วนัที,   5 ตุลาคม 2561 - ศาลอุทธรณ์มีคาํพิพากษายนืตามศาลชั�นตน้ (ศาลแพง่) ยกฟ้องโจทก ์ 

      (คดีหมายเลขแดงที, พ.13354/2561) 

 ปัจจุบนั   - อยูร่ะหวา่งการยื,นฎีกาของฝ่ายโจทย ์

 

2. คดหีมายเลขดาํที  อ.2019/2559 ศาลอาญา ความอาญา 

โจทก ์  นายสามารถ ฉั,วศิริพฒันา, นางสาวปุณฑรีก ์อิศรางกรู ณ อยธุยา 

จาํเลย  บริษทั สปอร์ต เวนเจอร์ จาํกดั ที, 1, นายจกัรกฤษณ์ ธนวรุิฬห์ที, 2, บริษทั บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน) ที, 3 

ทุนทรัพย ์ - ไม่มี -  

วนัที, 28 มิถุยายน 2559 - โจทกไ์ดย้ื,นฟ้อง บลิส-เทล เป็นจาํเลยที, 3 ในความผิดฐานฉอ้โกง และรับของโจรต่อศาลอาญา 

วนัที, 21 ธนัวาคม 2560 - ศาลอาญามีคาํพิพากษายกฟ้องโจทกท์ั�งสอง (คดีหมายเลขแดงที, อ.3641/2560) 

วนัที, 18 พฤษภาคม 2561 - โจทกท์ั�งสองยื,นอุทธรณ์  

   - บริษทัฯ ไดม้อบหมายให ้คณะบุคคลดลพฒัน์ โดยมีนายพิพฒัน์ อินทร์พงษพ์นัธ์ เป็น 
      ผูจ้ดัการคณะบุคคล เป็นผูมี้หนา้ที,ดูแลคดีนี�  

ปัจจุบนั   - คดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลอุทธรณ์ ยงัไม่มีคาํพิพากษา  
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�.       ข้อมูลทั�วไปและข้อมูลสําคัญอื�น   

 
ชื�อบริษัท : บริษทั บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน) 
 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ          :   บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ การสื$อสาร และ                      

   โทรคมนาคม รวมถึงงานโครงสร้างพื-นฐาน ซึ$งใหบ้ริการทั-งดา้น Software และ Hardware โดยมี  
ลูกคา้ทั-งกลุ่มภาครัฐ และ เอกชน  

 
ที�ตั,งสํานักงาน                      :   เลขที$ ?@ ถนนเฉลิมพระเกียรติ ร.? แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร EFGHF 
 
เลขทะเบียนบริษัทที� : 0107547000818 

 
Home Page : www.blisstel.co.th 
 
โทรศัพท์ : 0-026-3245  
 
ทุนจดทะเบียน : V,XYE,VFH,FFF บาท    (ณ วนัที$ VE  ธนัวาคม  2561)  
 
ทุนเรียกชําระแล้ว : V,[VX,@FG,FFF บาท    (ณ วนัที$ VE  ธนัวาคม  2561) 
 
นายทะเบียนผู้ถือหุ้น : บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 
  อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
  เลขที$ ?V ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร EF[FF 
  โทรศพัท ์F-GFF?-?FFF   
  โทรสาร F-GFF?-???E 
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ข้อมูลทั�วไปของบริษัทย่อย  

 

ชื�อบริษัท : บริษทั บลิส อินโนเวชั$น จาํกดั 
 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : ประกอบกิจการเป็นตวัแทนจาํหน่าย ติดตั-ง และบริการหลงัการขายอุปกรณ์ที$ใชใ้นการสื$อสารและ

โทรคมนาคมของผูผ้ลิตต่างประเทศรายหนึ$ งให้แก่หน่วยงานทางราชการและเอกชนที$มีความ
ตอ้งการใชอุ้ปกรณ์ประเภทนี-  

 
ที�ตั,งสํานักงาน : เลขที$ ?@ ถนนเฉลิมพระเกียรติ ร.? แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร EFGHF 
 
โทรศัพท์ : 0-026-3245 
 
เลขทะเบียนบริษัทที� : 0105556195713 
 
ทุนจดทะเบียน : EFF,FFF,FFF บาท   (ณ วนัที$ VE ธนัวาคม 2561) 
 
ทุนเรียกชําระแล้ว : EFF,FFF,FFF บาท   (ณ วนัที$ VE ธนัวาคม 2561)  
 
ชนิดและจาํนวนหุ้นที�ถือ : หุน้สามญั 10,FFF,FFF หุน้  
  มูลค่าที$ตราไวหุ้น้ละ EF บาท 
 
สัดส่วนการถือหุ้น : ร้อยละ EFF 
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