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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

 

ประวัติความเป็นมา 

 บริษทั บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน) ก่อตั้งขึ้นเม่ือเดือนมีนาคม 2532 โดยความร่วมมือของกลุ่มตระกูลเขมะจนัตรี และตระกูล

เอกธนิตพงษ์ ด้วยทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 300,000 บาท เพ่ือประกอบธุรกิจนําเข้าและจาํหน่ายอุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคม เช่น 

โทรศพัท์สําหรับใชใ้นบา้นและสํานกังานทั้งแบบมีสายและไร้สายและวิทยุติดตามตวั (pager) เป็นตน้ ธุรกิจของบริษทัฯขยายตวัอย่าง

รวดเร็วโดยเฉพาะจากการเติบโตอย่างต่อเน่ืองของตลาดโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในประเทศไทย บริษทัไดแ้ปรสภาพเป็นมหาชน และเขา้

ระดมทุนผา่นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนในกลุ่มเทคโนโลยี หมวดส่ือสาร โดยเพ่ิมทุนจดทะเบียนจาก 

150 ลา้นบาท เป็น 230 ลา้นบาท โดยใชช่ื้อย่อในการซ้ือขายหลกัทรัพยว่์า “BLISS” และเร่ิมทาํการซ้ือขายในตลาดหลกัทรัพยฯ์ ตั้งแต่

วนัท่ี 13 ธนัวาคม 2547 

 
 

พฒันาการท่ีสําคัญของบริษัทฯ  

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

2532 :  จดัตั้งขึ้นดว้ยทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 300,000 บาท เพ่ือประกอบธุรกิจเป็นผูน้าํเขา้และจาํหน่ายอุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคม 

อาทิ โทรศพัทบ์า้นแบบมีสายและไร้สาย และวิทยติุดตามตวั (pager) เป็นตน้ 

2535 :  ไดรั้บการแต่งตั้งใหเ้ป็น Direct Retail Partner จากผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีย่ีห้อ Nokia และไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็นตวัแทน

จาํหน่ายจากผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีย่ีห้อ Samsung และ Sony Ericsson รวมถึงอุปกรณ์เสริมต่างๆ 

2536 :   เร่ิมธุรกิจจดัจาํหน่ายซิมการ์ด ทั้งในแบบจ่ายล่วงหนา้ และแบบจดทะเบียน รวมถึงบตัรเติมเงิน 

         เร่ิมธุรกิจร้าน Blisstel Shop และ Blisstel Express 

2537 :  ไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็นตวัแทนนาํเขา้โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี Motorola, DBTel, VKMobile, TCL และ Aniphone 

2547 :  เขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ในกลุ่มเทคโนโลยี หมวดส่ือสาร และใชช่ื้อยอ่ในการซ้ือขายหลกัทรัพย์

ว่า “BLISS” 

2549 : เปล่ียนแปลงผูถื้อหุ้นรายใหญ่ โดย บริษทั อินเตอร์เนชัน่แนล เอนจีเนียร่ิง จาํกดั (มหาชน) (IEC) ไดเ้ขา้ซ้ือหุน้จาํนวน 56 ลา้น

หุ้น คิดเป็นสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 24.35  

2552 : ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้ คร้ังท่ี 1/2552 เม่ือวนัท่ี 27 พฤษภาคม 2552 มีมติอนุมติัให้ลดทุน และให้เพ่ิมทุนจดทะเบียน โดย 

• อนุมติัลดทนุจดทะเบียนของบริษทัฯ จาก 900 ลา้นบาท เหลือ 315 ลา้นบาท 

• อนุมติัลดทนุจดทะเบียนของบริษทัฯ จากเดิม 315 ลา้นบาท เหลือ 78.75 ลา้นบาท 

• อนุมติัเพ่ิมทนุจดทะเบียนของบริษทัฯ อีก 226.50 ลา้นบาท จากเดิม 78.75 ลา้นบาท เป็น 305.25 ลา้นบาท 

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัคร้ังท่ี 5/2552 ของ BLISS เม่ือวนัท่ี 26 มิถุนายน 2552 มีมติอนุมติัใหแ้กไ้ขเร่ืองการจดัสรรหุ้น

สามญัเพ่ิมทุนใหม่ จาํนวนไม่เกิน 2,265 ลา้นหุ้น (ภายหลงัการลดทนุโดยการลดทุนจาํนวนหุ้นสามญัท่ีออกและจาํหน่ายได้

แลว้ในอตัรา 4 หุ้นเดิม เหลือ 1 หุน้)โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

• จาํนวนไม่เกิน 690 ลา้นหุ้น จดัสรรไวส้าํหรับรองรับการใชสิ้ทธิแปลงสภาพใบสาํคญัแสดงสิทธิ (วอร์แรนต)์ท่ีจะซ้ือ

หุ้นสามญัเพ่ิมทุนของบริษทั ( BLISS - W 1 ) โดยราคาในการใชสิ้ทธิแปลงสภาพ หุ้นละ 0.80 บาท และราคาการใช้

สิทธิแปลงสภาพจะปรับราคาตามหลกัเกณฑท่ี์ระบุไวใ้นหนงัสือช้ีชวน 

• จาํนวนไม่เกิน 1,575 ลา้นหุ้น จดัสรรให้แก่ผูถื้อหุน้เดิมในสัดส่วน 1 หุ้นสามญัเดิม ( ภายหลงัการลดทุน ) ต่อ 2 หุ้น

สามญัใหม่ จากมติเดิมเสนอขายในราคาหุ้นละ 0.10 บาท เป็นราคาหุ้นละ 0.05 บาท 

2555 :   ยติุบทบาทของบริษทัฯ ในธุรกิจคา้ปลีกโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและอุปกรณ์  
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2556 :  เพ่ิมทุนเปล่ียนแปลงผูถื้อรายใหญ่ เปล่ียนแปลงโครงสร้างของคณะกรรมการและผูบ้ริหาร และเปล่ียนแปลงโครงสร้างธุรกิจ

ใหม่ 

• เพ่ิมทุนจดทะเบียนจากเดิม 380.25 ลา้นบาท เป็น 1,900 ลา้นบาท 

• เปล่ียนแปลงโครงสร้างธุรกิจใหม่ สู่การเป็นผูใ้หบ้ริการ จาํหน่าย และติดตั้งงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

งานระบบเทคโนโลยีการส่ือสารและโทรคมนาคม  

2558 : ท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุ้นคร้ังท่ี 1/2557 เม่ือวนัท่ี 9 มกราคม 2558 ไดมี้มติอนุมติัการเพ่ิมทุนจดทะเบียนของบริษทัจาก 1,900 

ลา้นบาท เป็น 3,690 ลา้นบาท โดยการออกหุ้นสามญัใหม่จาํนวน 17,900 ลา้นหุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 0.10 บาท (สิบสตางค)์ 

โดยแบ่งเป็น 

• จดัสรรและเสนอขายใหแ้ก่บุคคลในวงจาํกดั (Private Placement) จาํนวน 16,000 ลา้นหุ้น 

• เสนอขายใบสาํคญัแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุ้นสามญัของบริษทัฯ คร้ังท่ี 2 (BLISS-W2) จาํนวน 1,900 ลา้นหุ้น โดย

จดัสรรให้แก่ผูถื้อหุน้ในอตัราส่วน หุ้นสามญัเดิม 10 หุน้ต่อใบสาํคญัแสดงสิทธิ 1 หน่วย 

2559: ในเดือนมกราคม 2559 บริษทัไดรั้บชาํระเงินค่าหุ้นเพ่ิมทุนจากผูถื้อหุ้นรายใหม่อีกจาํนวน 7,776 ลา้นหุ้น ในราคาขายหุ้นละ 

0.1050 บาท รวมเป็นเงินจาํนวน 816 ลา้นบาท (มีส่วนเกินกว่ามูลค่าหุ้นสามญัจาํนวน 39 ลา้นบาท) และบริษทัไดจ้ดทะเบียน

เปล่ียนแปลงทุนชาํระแลว้เม่ือวนัท่ี 14 มกราคม 2559 

เม่ือวนัท่ี 4 เมษายน 2559 ท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุ้นมีมติอนุมติัในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

• ให้ลดทนุจดทะเบียนจากเดิมจาํนวน 3,690 ลา้นบาท เหลือจาํนวน 3,438 ลา้นบาท 

• ให้ออกและเสนอขายใบสําคญัแสดงสิทธิซ้ือหุ้นสามญัของบริษทั คร้ังท่ี 3 (BLISS-W3) จาํนวน 3,438 ลา้นหน่วย

โดยออกและจดัสรรให้แก่ผูถื้อหุ้นของบริษทัในอตัรา 10 หุ้นเดิมต่อ 1 ใบสาํคญัแสดงสิทธิ ในราคาเสนอขาย 0 บาท 

เม่ือวนัท่ี 12 เมษายน 2559 บริษทัไดล้ดทุนจดทะเบียนจากเดิมจาํนวน 3,690 ลา้นบาท เหลือจาํนวน 3,438 ลา้นบาท และวนัท่ี  

18 เมษายน 2559 บริษทัไดจ้ดทะเบียนเพ่ิมทุนเป็น 3,781 ลา้นบาท จากการใชสิ้ทธิของใบสาํคญัแสดงสิทธิของบริษทั คร้ังท่ี 3 

(BLISS-W3) 

เม่ือวนัท่ี 28 เมษายน 2559 ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นของบริษทัมีมติอนุมติัให้เปล่ียนแปลงมูลค่าหุ้นท่ีตราไวข้องบริษทั โดยการ

รวมมูลค่าหุ้นท่ีตราไวจ้ากเดิมมูลค่าหุ้นละ 0.10 บาทเป็นมูลค่าหุ้นละ 0.50 บาท 

บริษทัเปล่ียนแปลงโครงสร้างของคณะกรรมการ ผูบ้ริหารและเปล่ียนแปลงโครงสร้างธุรกิจใหม่ขยายโครงสร้างธุรกิจใหม่สู่

การเป็นผูส้ร้างสรรคสิ์นคา้และงานบริการทางเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือรองรับลูกคา้ทั้งภาคเอกชนและภาครัฐฯท่ีมีความตอ้งการ

พฒันาศกัยภาพทางเทคโนโลยีอยา่งรวดเร็วในยคุปัจจุบนั ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและทนัท่วงที 

2560 บริษทัปรับเปล่ียนโครงสร้างองคก์รให้มีความกระชบัและเน้นการทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพ เร่งจดัการ ทาํงานและส่งมอบ

งานคา้งตามกาํหนด นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัไดเ้สริมจุดแขง็ โดยการเขา้ถือหุ้นในบริษทั อินฟอร์เมชัน่ กรุ๊ป จาํกดั จาํนวน 35% 

ส่งผลให้บริษทัฯ มีขอบข่ายลูกค้า และการรับงานได้กวา้งขวางขึ้น ทั้งหมดน้ีเพ่ือนําไปสู่มติใหม่ของการดาํเนินงานและ

เตรียมพร้อมท่ีจะเขา้สู่กลุ่มลูกคา้ในอุตสาหกรรมใหม่ๆในปี 2561 

2561 เสริมสร้างฐานธุรกิจให้เติบโตโดยรุกเขา้ในงานโครงสร้างพ้ืนฐาน และเร่งการส่งมอบงานท่ียงัคงคา้งให้แลว้เสร็จ 

2562  เม่ือวนัท่ี 15 มีนาคม 2562 บริษทัฯไดล้งนามสัญญาบริการโครงการจดัให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนท่ีห่างไกล 

(Zone C) กลุ่มท่ี 2 ภาคเหนือ 2 เป็นโครงการขนาดใหญ่ของสาํนกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ระยะเวลาโครงการ 5 ปี 360 วนั 
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2. ลกัษณะการประกอบธุรกจิ

ปัจจุบันกลุ่มบริษัทจําแนกธุรกิจการให้บริการออกเป็น 3 ประเภท คือ 1.ธุรกิจเครือข่ายการส่ือสารและโทรคมนาคม 

(Telecommunication Solution) 2.กลุ่มธุรกิจงานพฒันาระบบสารสนเทศและอิเล็กทรอนิกส์ (IT Solution)  และ 3.ธุรกิจงานโครงสร้าง

พ้ืนฐาน (Infrastructure) มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. กลุ่มธุรกิจเครือข่ายการส่ือสารและโทรคมนาคม (Telecommunication Solution)

บริษทัประกอบธุรกิจให้บริการติดตั้งและปรับปรุงเครือข่ายสายสัญญาณโทรคมนาคมในโครงการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูงแบบสายใยแกว้ (Fiber Optical)  - FTTx เพ่ือเช่ือมต่อสถานีฐานและเช่ือมโยงระบบส่ือสารของผูป้ระกอบการ  โดยขอบเขต

การดาํเนินงานและให้บริการครอบคลุมการสํารวจ  ออกแบบรายละเอียดข่ายสายเคเบิลใยแกว้ รวมถึงการจดัหาสายเคเบิลใยแกว้  และ

ดาํเนินการติดตั้งโดยยึดถือตามมาตรฐานของบริษทัผูว่้าจา้งเป็นสําคญั อีกทั้งบริษทัให้บริการติดตั้งอุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคมภายใน

อาคาร (In Building Coverage) เพ่ือขยายและเพ่ิมศกัยภาพวงจรการส่ือสารในอาคาร เช่น พ้ืนท่ีสํานักงาน ห้างสรรพสินคา้ พ้ืนท่ีคา้ปลีก

ต่างๆ อาคารสูง ขอบเขตของงานเร่ิมตั้งแต่การออกแบบวงจร กาํหนดคุณลกัษณะอุปกรณ์ท่ีติดตั้งเพ่ือความเหมาะสม มีประสิทธภาพ และ

สะดวกในการจดัการติดตั้ง  รวมถึงบริการการดูแลบาํรุงรักษาอุปกรณ์และโครงข่ายทั้งในรูปแบบการบาํรุงรักษาเม่ือเกิดความเสียหายหรือ

ขอ้ผิดพลาด (Corrective Maintenance) และการดูแลรักษาอุปกรณ์ตามระยะเวลาท่ีกาํหนด (Preventive Maintenance)  

2. กลุ่มธุรกิจกลุ่มบริการไอทีโซลูช่ัน (IT Solution)

บริษทัให้บริการท่ีครบวงจรตั้งแต่การให้คาํปรึกษา การออกแบบโครงสร้างพ้ืนฐานระบบสารสนเทศ จดัหาอุปกรณ์ไอที เช่นการ

จาํหน่ายอุปกรณ์ระบบเทคโนโลยีเครือข่ายสารสนเทศ (Networking System) ไดแ้ก่ระบบห้องปฎิบติัการคอมพิวเตอร์ ระบบส่ือสารภายใน

องคก์ร ระบบรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลในองคก์ร ระบบจดัเก็บขอ้มูล ตลอดจนให้คาํปรึกษาในการติดตั้งใชง้าน นอกจากน้ี บริษทั

ให้บริการดา้นคาํปรึกษา การออกแบบ พฒันาและการติดตั้งซอฟต์แวร์ ดิจิตอลมีเดีย โปรแกรมระบบปฏิบติัการดา้นต่างๆและจดัทาํระบบ

แอพพลิเคชั่น โดยโซลูชั่นของบริษทัสามารถปรับเปล่ียนตามความตอ้งการของลูกคา้ตั้งแต่ธุรกิจขนาดเล็ก  ขนาดกลางไปจนถึงระดบั

องคก์รขนาดใหญ่ ขอบเขตงานของบริษทัรวมไปถึงเร่ืองการดาํเนินการฝึกอบรม ฝึกสอนและแกไ้ขปัญหาของอุปกรณ์ และซอฟท์แวร์

ต่างๆให้ใช้งานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ งานโครงการเป็นองคป์ระกอบหลกัของการทาํธุรกิจน้ี บริษทัให้ความสําคญัอย่างย่ิงกบัการเก็บ

ขอ้มูล รายละเอียดความตอ้งการต่างๆ (requirements) ของลูกคา้ ทาํความเขา้ใจในธุรกิจของลูกคา้และจดัทาํขอ้เสนอทางดา้นเทคโนโลยีเพ่ือ

ตอบโจทยใ์ห้ตรงกบัวตัถุประสงค์ บริษทัมีทีมงานขายท่ีมีความชาํนาญสูงเพ่ือให้มัน่ใจไดว่้าขอ้เสนอของโครงการเป็นท่ีเขา้ใจถูกตอ้ง 

ชัดเจน เม่ือมีการว่าจ้างเกิดขึ้น ฝ่ายการบริหารโครงการท่ีประกอบด้วยผูจ้ ัดการโครงการ ทีมงานผู ้ชํานาญการและทีมวิศวกรท่ีมี

ความสามารถ จะเขา้มารับผิดชอบเพ่ือให้สามารถดาํเนินโครงการไดอ้ยา่งครบถว้น เหมาะสมและเสร็จสมบูรณ์ 

โครงการพฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือยกระดบัสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลขา้ราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษา

กรุงเทพมหานคร เป็นหน่ึงในโครงการท่ีบริษัทให้บริการ ซ่ึงโครงการน้ีประกอบด้วยระบบสําคญัๆ อาทิ ระบบการจัดการเอกสาร

หลกัฐาน ให้สามารถสืบคน้และส่ังพิมพข์อ้มูลประวติัท่ีเก็บไวใ้นรูปแบบไฟล ์PDF ได ้ระบบฐานขอ้มูลเพ่ือรองรับการนาํเขา้ขอ้มูลประวติั

ลูกจา้ง ทาํให้มีขอ้มูลในการพิจารณาเล่ือนขั้นอยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีความเป็นธรรมดว้ยบริบทของลกัษณะงานแบบเดียวกนัในกลุ่มผู ้

ปฎิบติังานในโรงเรียนแต่ต่างสังกดั ระบบการออกคาํส่ังฯ  สามารถสร้างรูปแบบคาํส่ัง ส่ังออกคาํส่ัง ประกาศ หนงัสือราชการและบญัชี

แนบทา้ยคาํส่ังไดแ้ละเม่ือไดรั้บการยืนยนัความถูกตอ้งของคาํส่ังผา่นระบบรายการต่างๆ จะไปต่อทา้ย ก.พ. 7 อตัโนมติั ในส่วนระบบส่วน

เพ่ิมการเล่ือนขั้นเงินเดือนฯ สามารถตรวจสอบคุณสมบติัผูไ้ดเ้ล่ือนหน่ึงขั้น และไม่ไดเ้ล่ือนขั้นของแต่ละระดบั และออกบญัชีแนบทา้ย

คาํส่ังเล่ือนขั้นรายบุคคลประมวลผลเพ่ือบันทึกรายการลงก.พ. 7  และจดัทาํ จ.18 ควบคุมการใช้เงินประจาํปี และระบบส่วนเพ่ิมงาน

เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์และเหรียญจกัพรรดิมาลา ระบบจะช่วยเตือนเก่ียวกบัคุณสมบติัการขอรับพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ชั้น
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ต่างๆ โครงการน้ีพฒันาให้รองรับการเช่ือมต่อจากระบบพฒันาคุณภาพการศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลากร (ครูและลูกจา้ง) ใน

สถานศึกษาในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร เพ่ือประโยชน์ในการวางแผนการพฒันาครูให้เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาท่ีแตกต่าง

กนัและสร้างความคล่องตวัในการบริหารงาน นอกจากน้ียงัรองรับการเช่ือมต่อระบบ Big Data ของสํานักยุทธศาสตร์และประเมินผลเพ่ือ

การบริหารจดัการการศึกษาของกรุงเทพฯอีกดว้ย  

3. กลุ่มธุรกิจโครงสร้างพื้นฐาน

บริษทัให้บริการทางวิศวกรรมและบริหารจัดการโครงการก่อสร้าง (Engineering Procurement and Construction Management- 

EPCM) แบ่งงานไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ ได้แก่ งานออกแบบวิศวกรรม (Engineering) งานจดัหาเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ (Procurement) และงาน

ก่อสร้าง (Construction) บริษทัจะไดรั้บมอบหมายใหท้าํหนา้ท่ีเป็นผูจ้ดัการโครงการของลูกคา้ ซ่ึงบริษทัจะมีหนา้ท่ีบริหารเพ่ือให้โครงการ

เป็นไปตามตารางเวลาและงบประมาณท่ีเหมาะสม โดยบริษทัจะดาํเนินการบริหารอย่างเป็นองคร์วม ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่งานดา้นการออกแบบ

วิศวกรรม จดัหาอุปกรณ์ และการก่อสร้าง บริษทัจะช่วยลูกคา้ซ่ึงเป็นเจา้ของโครงการในการคดัเลือกผูรั้บเหมาและกาํกบัดูแลการทาํงาน

ของผูรั้บเหมา  ให้คาํปรึกษาในการคดัเลือกผูผ้ลิตและจดัส่งเคร่ืองจกัรและวสัดุอุปกรณ์ และควบคุมประสานงานให้การจดัส่งเป็นไปตาม

ตารางเวลา ในการบริการโครงการตามสัญญา บริษทัจะกาํหนดมอบหมายให้มีผูจ้ดัการและทีมงานสําหรับโครงการนั้นขึ้น ทีมงานจะ

คดัเลือกบุคคลากรท่ีเหมาะสมตามระดบัประเภทโครงการและปฎิบติังานภายใตบ้งัคบับญัชาของผูจ้ดัการโครงการเพ่ือให้เป็นไปตาม

ตารางเวลาและงบประมาณ โดยเน้นให้ความสําคญัในเร่ืองความปลอดภยั และคุณภาพงานเป็นหลกัสําคญัท่ีสุดของการบริหารงาน

โครงการ โดยลูกคา้ของบริษทัสามารถว่าจา้งเพ่ือใหบ้ริการเฉพาะส่วนงานได ้บริษทัเป็นผูรั้บเหมางานดา้ยวิศวกรรมโดยเนน้การให้บริการ

แก่คู่คา้ท่ีเป็นผูรั้บเหมาหลกั (main contractor) หรือทาํการก่อสร้างร่วมกบัผูรั้บเหมารายอ่ืนในลกัษณะร่วมกนัแบบทั้ง Joint Venture  หรือ 

Consortium เป็นผูด้าํเนินการออกแบบ จัดซ้ือและควบคุมงานก่อสร้างให้กับเจ้าของงาน ซ่ึงต้องรับผิดชอบในส่วนของต้นทุนให้มี

ประสิทธิภาพ งานโครงการของบริษทัท่ีให้บริการทางวิศวกรรมและบริหารจดัการ มีโครงการหลากหลายประเภท ไดแ้ก่ โครงการนาํ

สายไฟฟ้าลงใตดิ้น งานก่อสร้างบ่อพกัและท่อร้อยสายไฟฟ้าใตดิ้น โครงการก่อสร้างระบบระบายนํ้ าเพ่ือแกไ้ขนํ้ าท่วม โดยใชเ้ทคโนโลยี 

Horizontal Directional Drilling (HDD) และ Open Cut (OC) งานก่อสร้างสะพานU-Turn และโครงการการวางท่อลอด  เป็นตน้ 

นอกจากน้ี บริษทัให้บริการดา้นการบริหารจดัการงานโครงการจดัให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนท่ีห่างไกล (Zone C) 

กลุ่มท่ี2 ภาคเหนือ2 คลอบคลุม1,838 หมู่บ้าน โดยชนะประมูลงานมูลค่า1,998,499,999.96 บาทจากสํานักงานคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สาํนกังาน กสทช.) โดยมีระยะเวลาดาํเนินโครงการ 5 ปี 360 วนั โดยได้

ลงนามสัญญาเม่ือวนัท่ี15 มีนาคม 2562  ในนามกิจการร่วมคา้บลิส แพลเน็ต ซ่ึงประกอบดว้ย บมจ.บลิส-เทล และบมจ.แพลนเน็ต คอม

มิวนิเคชัน่ เอเชีย โดย บมจ.บลิส-เทล รับผิดชอบในการดาํเนินงานโครงการทั้งหมด และส่งมอบงานตามสัญญาให้กบักสทช. ประเภทของ

การบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนท่ีเป้าหมายกลุ่มท่ี2 ภาคเหนือ2 จาํแนกเป็น 5 ประเภทบริการไดแ้ก่ ประเภทท่ี 1 การจดัให้มี

บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Wifi) หมู่บา้น จาํนวน1,838หมู่บา้น ประเภทท่ี 2 การจดัให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงสาธารณะ 

(USO Net) จาํนวน17 แห่ง ประเภทท่ี 3 การจดัให้มีห้องบริการอินเทอร์เนต็ความเร็วสูงสาธารณะ (USO Wrap) จาํนวน202 แห่ง ประเภทท่ี 

4 การจดัให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงสาธารณะสาํหรับโรงเรียน 401 แห่ง และประเภทท่ี 5 การจดัให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็ว

สูงสาธารณะสาํหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (รพสต.) จาํนวน 16 แห่ง 
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ตารางแสดงการจัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet Service) ในพื้นท่ีห่างไกล (Zone C) จําแนกประเภท

บริการ ดงัน้ี 

ขอ้มูลจาก : สาํนกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 

ตารางแสดงการจัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet Service) ในพื้นท่ีห่างไกล (Zone C) จําแนกรูปแบบการ

บริการ ดังนี ้

ขอ้มูลจาก : สาํนกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 
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บริษทัตอ้งดาํเนินการตามขอบเขตของงานท่ีกาํหนดอยา่งเคร่งครัด ส่งแผนการดาํเนินงานในภาพรวมและทีมงานสาํรวจสภาพพ้ืนท่ี

และจุดติดตั้งท่ีกาํหนดทุกบริการ เพ่ือขออนุมติัก่อนดาํเนินการติดตั้ง บริษทัตอ้งขออนุมติัก่อนการดาํเนินการติดตั้งในเร่ืองของแบบติดตั้ง

อุปกรณ์และบริการมาตรฐาน เช่นเร่ืองการปักเสา การติดตั้งอุปกรณ์บนเสา งานสายไฟฟ้า สายสัญญาณ และอ่ืนๆ ในกรณีท่ีเป็นการ

ให้บริการประเภทท่ี2 บริษทัต้องนาํส่งแบบ Shop drawing ท่ีไดรั้บรองผลการทดสอบโดยวิศวกรโยธาท่ีมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

วิศวกรรมระดบัภาคีวิศวกรขึ้นไป และผลของรายงานการเจาะสาํรวจดินเพ่ือเลือกแบบรากฐาน เช่น ชนิดของเขม็รับนํ้าหนกั เป็นตน้ 

บริษทัตอ้งจดัทาํรายงานผลการสาํรวจจดุติดตั้งและสภาพพ้ืนท่ี ท่ีประกอบไปดว้ย ก. แบบ Google Map แสดงจุดติดตั้งอุปกรณ์และ

แผนผงับริเวณโดยรอบ โดยแสดงพ้ืนท่ีหลกัและตาํแหน่งสาํคญัในการสังเกต เช่น ถนนหลกัและถนนรองท่ีเขา้ถึงจุดติดตั้ง ข.ตาํแหน่งพิกดั

จุดติดตั้งเสาพ้ืนท่ีเป้าหมายท่ีคาดว่าจะเป็นพ้ืนท่ีบริการอินเตอร์เน็ตระยะห่างโดยประมาณจากตาํแหน่งอา้งอิง ในกรณีท่ีเป็นการให้บริการ

ประเภทท่ี2 และ 3 ให้ส่งตาํแหน่งจุดติดตั้งอาคาร ระบุขนาดอาคาร พร้อมแสดงทิศ ค.รูปถ่ายของจุดติดตั้งเสา โดยถ่ายอยา่งนอ้ย 4 ดา้น จาก

จุดท่ีติดตั้งเสา พร้อมระบุตาํแหน่งพ้ืนท่ีเป้าหมายท่ีคาดว่าจะเป็นพ้ืนท่ีบริการอินเตอร์เน็ตในรูปถ่าย ในกรณีท่ีเป็นการให้บริการประเภทท่ี2 

ใหส่้งรูปถ่ายพ้ืนท่ีก่อสร้างพ้ืนท่ีโดยรอบอยา่งนอ้ย 4 รูปหรือเป็นรูปถ่ายห้องท่ีจะปรับปรุงและพ้ืนท่ีโดยรอบ รวมถึงโถงทางเดินหนา้ห้อง

ในกรณีท่ีเป็นการให้บริการประเภท่ี 3 USO Wrap และ ง.ลงนามรับรองโดยผูมี้อาํนาจรับผิดชอบตามประเภทบริการ เช่น ผูใ้หญ่บ้าน 

ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ผูอ้าํนวยการ รพสต. และผูป้ระสานงานของผูใ้ห้บริการ 

บริษัทนําส่งแบบยอมรับข้อเสนออุปกรณ์ท่ีเหลือทั้ งหมด (Statement of Compliance) ตามข้อกําหนด TOR เช่น อาคารศูนย ์

USONET อุปกรณ์ประกอบอาคาร และห้อง USO Wrap เป็นตน้ และส่งผลการทดสอบคุณภาพและประสิทธิภาพของอุปกรณ์สําหรับ

บริการแต่ละประเภทก่อนการติดตั้ง ได้แก่ ชุดตูใ้ส่อุปกรณ์ อุปกรณ์ระบบไฟฟ้า เสาสําหรับติดตั้งชุดอุปกรณ์ และอ่ืนๆ ตามท่ีกาํหนด 

รวมถึงแบบและหรือแผนผงัการจดัทาํของงานบริการทุกประเภท เช่นแบบติดตั้งอุปกรณ์และบริการมาตรฐานท่ีแสดงการปักเสา การติดตั้ง

อุปกรณ์บนเสา งานสายไฟฟ้า สายสัญญาณ เพ่ือขออนุมติัดาํเนินการติดตั้ง 

เม่ือไดรั้บการอนุมติัเรียบร้อยแลว้ บริษทัจะดาํเนินการติดตั้งอุปกรณ์บริการพร้อมจดัทาํรายงานผลความคืบหน้าท่ีประกอบดว้ย รูป

ถ่ายของจุดติดตั้งเสา โดยถ่ายอย่างน้อย4ดา้นจากจุดท่ีติดตั้งเสา พร้อมระบุตาํแหน่งพ้ืนท่ีเป้าหมาย สถานะการติดตั้งพอสังเขป และแจง้

กาํหนดการท่ีคาดว่าจะแลว้เสร็จในกรณีท่ีเป็นการให้บริการประเภทท่ี2 และประเภทท่ี3 จะจดัทาํรายงานผลความคืบหน้าแบบ Daily 

Request โดยมีรายละเอียดการบนัทึกสภาพการปฎิบติังานรายวนั พร้อมทั้งรูปถ่ายประกอบหน้างาน อีกทั้งส่งผลการทดสอบวสัดุอุปกรณ์ 

พร้อมทั้งตัวอย่างช้ินส่วนของวสัดุในรูปแบบ Material Chart แจ้งถึงสถานะของการดาํเนินตามขั้นตอนการตรวจและติดตาม รวมถึง

กาํหนดการท่ีคาดจะแลว้เสร็จ 

เม่ือพร้อมส่งมอบงานตามท่ีกาํหนด บริษทัตอ้งรับผิดชอบจดัทาํในเร่ืองแบบและหรือแผนผงัการจดัทาํโครงข่ายส่ือสาร (As-Built) 

จุดและพิกดัตาํแหน่งติดตั้งจริงของจุดบริการ  พร้อมภาพถ่ายแสดงจุดหรือสถานท่ีติดตั้ง บญัชีรายการอุปกรณ์แต่ละจุดติดตั้งและรายงาน

ผลการทดสอบความพร้อมก่อนเปิดให้บริการ พร้อมแผนงานบริหารจดัการ การบริการและการบาํรุงรักษา และรอการตรวจรับงานโดย

คณะกรรมการตรวจรับพสัดุฯต่อไป บริษทัมีหนา้ท่ีบริหารจดัการและบาํรุงรักษาต่อเน่ืองภายใตก้รอบระยะเวลา 5ปี 360 วนั 
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สภาวะการแข่งขัน และ แนวโน้มอุตสาหกรรม 

ตลาดส่ือสารโดยรวม  

ตลาดโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของไทยในปี 2562 สามารถเติบโตไดอ้ย่างต่อเน่ือง สะทอ้นจากรายไดร้วมของผูป้ระกอบการใหญ่ 3 

ราย ท่ี เติบโตขึ้นประมาณ 4.4% เม่ือเทียบกบัปีก่อนหน้า มูลค่ารวมประมาณ 332,000 ลา้นบาท จากความตอ้งการใช้งานขอ้มูล และ

แนวโน้มของลูกคา้ท่ีจะเปล่ียนไปใชบ้ริการระบบรายเดือนเพ่ิมขึ้น การแข่งขนัในระบบรายเดือนค่อนขา้งทรงตวัเม่ือเทียบกบัปี2561 ผู ้

ให้บริการยงัคงใชส่้วนลดค่าเคร่ืองโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเป็นกลยุทธ์เพ่ือดึงดูดลูกคา้และผูกแพ็กเกจรายเดือน เน่ืองจากลูกคา้ประเภทราย

เดือน (post-paid) มีค่ารายได้เฉล่ียต่อหัว (ARPU) ท่ีสูงกว่า ลูกค้าประเภทเติมเงิน ราวๆ 3 เท่า  ส่วนการแข่งขนัในระบบเติมเงินนั้น

ปรับตวัดีขึ้นจากการปรับราคาแพค็เกจท่ีผูใ้ห้บริการเครือข่ายทุกรายไดมี้การยกเลิกแพค็เกจระบบเติมเงินท่ีให้บริการขอ้มูลแบบไม่จาํกดั

ในไตรมาส 2 ของปี2562 แต่เป็นการออกแพ็คเกจระบบเติมเงินท่ีให้บริการขอ้มูลแบบจาํกดัมีโควตา้ในการใช้บริการขอ้มูล แต่ยงัคง

ให้บริการเสียงแบบไม่จาํกดับนทุกเครือข่ายแทน  การแข่งขนัเร่ิมดุเดือดอีกคร้ังในช่วงไตรมาส4 ของปี 2562  เม่ือตลาดมีการนาํเสนอ

แพ็กเกจแบบใช้งานดาตา้ไม่จาํกดัดว้ยความเร็วคงท่ีให้กบัลูกคา้ระบบเติมเงิน นาํโดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั่น จาํกดั (มหาชน) หรือ

TRUE ออก ซิมเติมเงิน (prepaid SIMs) ท่ีกาํหนดความเร็วสูงสุดท่ี 4Mbps แต่ให้การใช ้data สูงถึง30GB และสามารถโทรไม่จาํกดัเวลา

ในราคาเพียง 100บาท ซ่ึงถา้เทียบกบัโปรโมชัน่ก่อนหน้าน้ีจะไดก้ารใช ้data ไดเ้พียงแค่2GBเท่านั้น และนั้นทาํให้ผูป้ระกอบการอีก 2 

รายตอ้งออกโปรโมชัน่ตามมาเพ่ือรักษาฐานลูกคา้ไว ้ 

การเปิดประมูลคล่ืนความถ่ีเพ่ือใช้สําหรับเทคโนโลยี 5G ท่ีจดัขึ้นเม่ือวนัท่ี 16 กุมภาพนัธ์ 2563 นั้น คณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)ไดจ้ดัการประมูลคล่ืนความถ่ีทั้งส้ิน 4 คล่ืนความถ่ี ประกอบไป

ด้วย คล่ืนความถ่ี 700MHz  คล่ืนความถ่ี 1800MHz  คล่ืนความถ่ี 2600MHz และคล่ืนความถ่ี 26GHz (26000MHz) โดยมีผูแ้สดง

เจตจาํนงในการเขา้ร่วมประมูลทุกคล่ืนความถ่ี เวน้แต่คล่ืนความถ่ี 1800MHz ท่ี “ไม่มี” ผูใ้ดแสดงเจตจาํนงในการขอเขา้ร่วมประมูล  การ

ประมูลคล่ืนความถ่ี 700MHz มีการประมูลทั้งส้ิน 3 ใบอนุญาต (Slot) ใบอนุญาตละ 2×5 MHz ซ่ึงบริษทั กสท โทรคมนาคม จาํกัด 

(มหาชน) หรือ CAT ประมูลได ้2 ใบอนุญาต คิดเป็นเงินประมูลรวม 34,306 ลา้นบาท  

ในขณะท่ี บริษทั แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จาํกัด (มหาชน) หรือ AIS ประมูลได้ 1 ใบอนุญาต คิดเป็นเงินประมูลรวม 

17,154 ลา้นบาท สาํหรับการประมูลคล่ืนความถ่ี 2600MHz มีการประมูลทั้งส้ิน 19 ใบอนุญาต (Slot) ใบอนุญาตละ 10 MHz AIS ได ้10 

ใบอนุญาต คิดเป็นเงินประมูลรวม 19,561 ลา้นบาท และบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จาํกดั (มหาชน) หรือ TRUE ได ้9 ใบอนุญาต คิดเป็น

เงินประมูลรวม 17,873 ลา้นบาท ส่วนการประมูลคล่ืนความถ่ี 26GHz (26000MHz) AIS ประมูลได ้12 ใบอนุญาต คิดเป็นเงินประมูล

รวม 5,345 ลา้นบาท TRUE ได ้8 ใบอนุญาต คิดเป็นเงินประมูลรวม 3,577 ลา้นบาท  บริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน) หรือTOT ประมูลได ้

4 ใบอนุญาต คิดเป็นเงินประมูลรวม 1,795 ล้านบาท และ บริษทั โทเท่ิล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จาํกดั (มหาชน) หรือ DTAC ได้ 2 

ใบอนุญาต คิดเป็นเงินประมูลรวม 910 ลา้นบาท ในช่วงปี2562 DTACไดรั้บจดัสรรคล่ืนความถ่ีย่าน 700 MHz จาํนวน 2x10 MHz ซ่ึง

สามารถใชง้านไดน้าน 15 ปี โดยคาดว่าใบอนุญาตดงักล่าวจะมีผลในไตรมาส 4 ปี2563เป็นตน้ไป โดยภาพรวม กลุ่มผูป้ระกอบการยงัคง

ตอ้งเผชิญกบัความท้าทายทั้งจากสภาพการแข่งขนัท่ีดุเดือดในด้านสงครามราคา และยงัตอ้งแบกรับต้นทุนสูงทั้งในเร่ืองการขยาย

โครงข่ายให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองผูบ้ริโภคและค่าใบอนุญาตประกอบกิจการทั้งเทคโนโลยี 4G และเทคโนโลยี 5G  
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ตารางสรุปผลการประมูล 5 G 

700 MHz 2600 MHz 26 GHz 

1 ใบอนุญาต 10 ใบอนุญาต 12 ใบอนุญาต 

- 9 ใบอนุญาต 8 ใบอนุญาต 

- - 2 ใบอนุญาต 

2 ใบอนุญาต - - 

- - 4 ใบอนุญาต 

ขอ้มูลจาก : Techsource 

แนวโน้มเทคโนโลยีการส่ือสาร สารสนเทศ และโทรคมนาคม 

ปี2563 การแข่งขนัยงัคงความรุนแรงโดยเฉพาะการแข่งขนัในดา้นราคาสําหรับการใช้บริการส่ือสารขอ้มูล (Data) ต่อเมกะ

ไบตท่ี์มีแนวโน้มลดลงต่อเน่ือง ส่งผลให้รายไดจ้ากการให้บริการส่ือสารขอ้มูลมีแนวโน้มเติบโตท่ีชะลอตวัลง ในขณะท่ีรายไดจ้ากการ

ให้บริการเสียง (Voice) ก็ยงัคงหดตวัอยา่งต่อเน่ืองจากการท่ีผูบ้ริโภคไทยส่วนใหญ่นิยมใชส่ื้อออนไลน์ในการติดต่อส่ือสารระหว่างกนั

แทนการโทรดว้ยเสียง ซ่ึงเป็นเทรนด์ต่อเน่ืองมาตั้งแต่ยุค 3G ในปี 2556 โดยท่ีความพร้อมของเทคโนโลยี 5G จะทาํให้ผูป้ระกอบการ

เนน้เร่ืองการส่งมอบความพึงพอใจให้แก่ผูบ้ริโภค โดยแต่ละค่ายจะใชค้วามเป็นผูน้าํบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตนาํผลิตภณัฑ์ทั้งในส่วน

ของ voice&data บรอดแบรน ์และ ดา้นดิจิทลัในระบบนิเวศดิจิทลัท่ีครบครันของตวัเองมามดัใจผูบ้ริโภค  

ภาพรวมของตลาดบรอดแบนด์มือถือน่าจะยงัคงเติบโตต่อเน่ือง จากความตอ้งการของผูบ้ริโภคในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต

เพ่ือท่ีจะ “ออนไลน”์  ความเร็วของเครือข่าย ดว้ยเทคโนโลยี5Gนั้น ทาํใหก้ารตอบสนองรวดเร็วขึ้น เพราะมีความหน่วงตํ่า (low latency) 

สามารถตอบสนองไดไ้วถึง 1ส่วนพนัวินาที ในเร่ืองของการรองรับการรับส่งขอ้มูลสามารถทาํไดเ้พ่ิมขึ้นราวๆ 7เท่า หรือ 50 Exabytes 

ต่อเดือน ในขณะท่ีเทคโนโลยี 4G จะสามารถรับและส่งข้อมูลได้ราว 7.2 Exabytesต่อเดือน ในด้านความเร็วของเทคโนโลยี5G มี

ความเร็วมากกว่า เทคโนโลยี4G ถึง 20เท่า ซ่ึงเร็วมากพอท่ีจะดูวีดีโอ  8K ออนไลน์แบบ 3 มิติ หรือดาวน์โหลดภาพยนตร์3 มิติ ได้

ภายใน 6 วินาที   นอกจากน้ีแลว้เทคโนโลยี 5G ทาํให้สามารถใชง้านคล่ืนความถ่ีไดจ้นถึง 30GHz ซ่ึงเป็นความถ่ีย่านใหม่ท่ีไม่เคยมีการ

ใช้งานมาก่อน และสามารถรองรับจาํนวนผูใ้ช้งานเพ่ิมขึ้นประมาณ 10  เท่าจากท่ีสามารถรับคนไดร้าว 1แสนคนต่อพ้ืนท่ี 1ตาราง

กิโลเมตร เพ่ิมขึ้นเป็น1ล้านคนต่อพ้ืนท่ี 1ตารางกิโลเมตร เทคโนโลยี 5G ถูกออกแบบมาเพ่ือรองรับการเช่ือมต่อจาํนวนมากผ่าน

อินเตอร์เน็ต ซ่ึงจะเป็นปัจจยัเก้ือหนุนการแข่งขนัแบบเน้นเร่ืองของคุณภาพและความครบครันของการให้บริการในระบบนิเวศดิจิทลั

ของแต่ละค่าย  เพ่ิมศกัยภาพและความสร้างสรรคต์่อยอดในหลากหลายธุรกิจการใชง้านให้ลูกคา้พึงพอใจ และสร้าง loyaltyสําหรับฐาน

ลูกคา้ของตนอยา่งย ัง่ยืน  

ปี2563จะเป็นเร่ืองการเฟ่ืองฟูของ Internet of Things (IoT) เพราะเทคโนโลยี 5G เพ่ิมประสิทธิภาพของการทาํงานในองคร์วม 

ไม่จํากัดการใช้งานกับแค่อุปกรณ์มือถือแต่ยงัรวมถึงอุปกรณ์ทุกชนิดท่ีสามารถเช่ือมต่อได้ (connected devices) ไม่ว่าจะเป็น

เคร่ืองใช้ไฟฟ้า สํานกังาน ระบบต่างๆให้เป็นอจัฉริยะ การท่ีอุปกรณ์ต่างๆ ไดถู้กเช่ือมโยงทุกส่ิงทุกอย่างสู่โลกอินเตอร์เน็ต ทาํให้การ

ควบคุมการใชง้านอุปกรณ์ต่างๆสามารถส่ังผ่านทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได ้เช่น การเปิด ปิดอุปกรณ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ซ่ึงจะนาํไปสู่การ
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รวบรวม และวิเคราะห์ขอ้มูล (data) นาํไปใชง้านให้เกิดประโยชน์ต่อเน่ืองในอุตสาหกรรมอ่ืน เช่น อุตสาหกรรมคา้ปลีก อุตสาหกรรม

บนัเทิง เป็นตน้  

แนวโน้มอุตสาหกรรมไอทีดิจทัิล 

ยคุของการเปล่ียนถ่ายจากยคุของเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่ยคุของดิจิทลั (Digital Transformation) ยงัคงดาํเนินต่อไปในช่วง2-3ปี

ขา้งหนา้น้ี เป็นผลมาจากการผลกัดนัระดบัมหภาค นบัตั้งแตรั่ฐบาลไดจ้ดัตั้งกระทรวงดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (Ministry of Digital 

Economy and Society) ขึ้ นแทนกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Ministry of Information and Communication 

Technology) เพ่ือกาํหนดนโยบายในการจดัการเปล่ียนแปลงในทุกอุตสาหกรรมให้ทันต่อยุคดิจิทัล หรือแมแ้ต่การผลกัดนันโยบาย 

Thailand 4.0 ของรัฐบาลในทุกภาคส่วนเพ่ือให้เกิดผลเป็นรูปธรรมในยุคของดิจิทัลน้ี การเกิดของเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีมาทดแทน

เทคโนโลยียุคเก่า เกิดการเปล่ียนถ่ายของเทคโนโลยีและพฤติกรรมการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในด้านต่างๆ เช่น Data 

Center, Cloud, Big Data/Analytics, IoT และ Software Defined Network (SDN) รวมถึงเทคโนโลยีการรักษาความปลอดภัย (Cyber 

Security) 

ในปี 2562 เป็นปีท่ีมีโครงการไอทีของภาครัฐใหญ่ๆ ดาํเนินการเห็นผลเป็นรูปธรรมและออกดอกออกผลอย่างต่อเน่ือง เช่น 

โครงการ National e-payment ท่ีรัฐบาลผลกัดนัขึ้นตั้งแต่ในช่วงปี 2558 เพ่ือให้มีระบบรองรับการชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีได้

มาตรฐาน สอดคลอ้งกบัการใชง้านเทคโนโลยีโดยเฉพาะอินเตอร์เน็ตและโทรศพัทมื์อถือท่ีขยายวงกวา้งขึ้น และมีการนาํเทคโนโลยีเขา้

มาใชเ้พ่ือประโยชน์ทางเศรษฐกิจโดยรวม ตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบการชาํระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์

แห่งชาติ ท่ีมุ่งหวงัเร่ืองการยกระดบัให้ digital payment เป็นทางเลือกหลกัในการชาํระเงิน ซ่ึงจะมีนวตักรรมการชาํระเงินใหม่ ๆ ตอบ

โจทย์ประชาชนและภาคธุรกิจโดยเฉพาะ SMEs และ e-Commerce  และยงัคงให้ความสําคัญกับความมั่นคงปลอดภัย ความมี

ประสิทธิภาพ และการดูแลคุม้ครองผูบ้ริโภคอย่างเหมาะสม ควบคู่กนัไปดว้ย  ตวัอย่างเช่น บริการพร้อมเพยท่ี์ภารรัฐผลกัดนัให้เกิดนั้น

ไดช่้วยให้ประชาชน ภาครัฐ และภาคธุรกิจทาํธุรกรรมสามารถโอนเงินดว้ยการใชเ้บอร์โทรศพัทมื์อถือ เลขบตัรประชาชน เลขทะเบียน

นิติบุคคล หรือ e-Wallet ID  นอกจากน้ีระบบพร้อมเพย์ยงัมีการพัฒนาต่อยอดให้เกิดบริการใหม่ๆซ่ึงเป็นประโยชน์ เน้นความ

สะดวกสบาย ง่ายและรวดเร็วแก่ผูใ้ชบ้ริการ เช่น บริการชาํระบิลต่างธนาคาร (cross-bank bill payment) การชาํระเงินแบบไร้เงินสดใน

รูปแบบใหม่ดว้ยมาตรฐาน Thai QR Code การขยายวงเงินการโอนเงินทางออนไลน์ขา้มธนาคาร การบริการเตือนเพ่ือจ่าย (PayAlert) 

รองรับการขายของออนไลน์ ทาํให้มีความนิยมใช้ e-Payment ในไทยเพ่ิมสูงขึ้นมากอย่างต่อเน่ือง จากสถิติขอ้มูลของธนาคารแห่ง

ประเทศไทย มีการโอนเงินผ่านพร้อมเพยสู์งมากถึง 2,266ลา้นคร้ังในช่วง 11เดือนของปี 2562 เติบโตขึ้นร้อยละ 155.1 จากช่วงเวลา

เดียวกนัของปีก่อน ในขณะท่ี วงเงินโอนรวมผ่านพร้อมเพยใ์นช่วงมกราคม ถึง พฤศจิกายนปี 2562  มีมูลค่า 11,577พนัลา้นบาท เติบโต

ขึ้นร้อยละ 152.4 จากช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน นอกจากนั้น ภาครัฐไดป้รับเปล่ียนกระบวนการรับจ่ายเงินของภาครัฐสู่ e-Payment 

เตม็รูปแบบ เช่น การส่งเงินสวสัดิการให้ประชาชนโดยตรงผา่นบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ หรือการโอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากธนาคารโดยใช้

เลขประจาํตัวประชาชน ทาํให้ประชาชนกว่า 14 ล้านคน ได้รับเงินอย่างถูกต้องและรวดเร็ว การบริหารของหน่วยราชการมีความ

โปร่งใส และมีข้อมูลประกอบการจัดทํานโยบายให้ความช่วยเหลือและให้บริการประชาชน  รวมถึงภาคส่วนธุรกิจได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

ขอ้มูลดิจิทลัท่ีไดก้ารทาํธุรกรรมออนไลน์ต่างๆน้ีเป็นขอ้มูลในแบบรายการต่อรายการท่ีมีมูลค่าสูงสามารถนาํไปต่อยอดไดใ้นดา้น

การวางแผน การวางนโยบายต่างๆ หรือแมก้ระทัง่การตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในดา้นต่างๆ ไดอ้ย่างทนัท่วงที ซ่ึงเป็นอีก

หน่ึงนโยบายหลกัของรัฐในเร่ืองการทาํขอ้มูลขนาดใหญ่ หรือ Big Data จากฐานขอ้มูลรัฐท่ียงัคงไม่รวมศูนยม์ากกว่า800 ฐานขอ้มูล นาํมา

จดัเก็บ รวบรวม วิเคราะห์ เพ่ือสร้างประโยชน์ต่อยอดสู่เศรษฐกิจและสังคมโดยกวา้งต่อไป  
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โดยการ์ทเนอร์ ซ่ึงเป็นบริษทัวิจยัและท่ีปรึกษาช่ือดงัของสหรัฐอเมริกา คาดการณ์การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ใน 10 ดา้นดงัน้ี 

1. Autonomous Things (AI) ท่ีจะฉลาดขึน้ด้วย Internet of Things (IoT)

Autonomous Things (AI) หรือปัญญาประดิษฐ์ จะเขา้มามีอิทธิพลกบัทุกชีวิตมนุษยแ์ละทกุภาคส่วนมากขึ้น ดว้ยความสามารถ

และศกัยภาพของ AI ท่ีจะเพ่ิมขึ้น ทาํให้อุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ มีความฉลาดหรืออจัฉริยะมากขึ้น โดยจะมีการประยกุต์เอาเทคโนโลยี 

Internet of Things (IoT) มาเป็นเคร่ืองมือในการเช่ือมโยงถึงกนัและทาํงานร่วมกนัเป็นเครือข่ายไดใ้นวงกวา้งขึ้น และเราจะไดเ้ห็น AI ท่ี

ชาญฉลาดเหมือนมนุษย ์เหมือนมี IQ เพ่ิมขึ้น และเขา้มามีบทบาทในการทาํงานแทนมนุษย ์โดยเฉพาะดา้นเกษตรกรรม การขนส่ง ใน

รูปแบบของหุ่นยนต ์โดรน หรืออากาศยานไร้คนขบั 

2. วิเคราะห์ข้อมูลง่ายขึน้ด้วยปัญญาประดิษฐ์ Augmented Analytics

การทาํ Augmented Analytics ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยอตัโนมติัดว้ยเทคโนโลยี Automated Analytics หรือ Automated 

Machine Learning จะไดรั้บความนิยมขึ้นเร่ือยๆ โดยเทคโนโลยีน้ีเป็นตวัแทนของคล่ืนลูกท่ีสามในแวดวงการวิเคราะห์ขอ้มูล ทาํหนา้ท่ี

เหมือน นกัวิทยาศาสตร์ขอ้มูลท่ีใชอ้ลักอริทึมเพ่ิมประสิทธิภาพในการคน้หาขอ้มูลและสมมุติฐานเพ่ิมขึ้น ซ่ึงน่ีจะเป็นการเปล่ียนโฉม

หน้าการวิเคราะห์ขอ้มูลในแวดวงธุรกิจอย่างมีนยัสาํคญั โดยทาํให้ขอ้มูลท่ีไดมี้มิติ มีความลึกขึ้นโดยไม่มีความคิดเห็นส่วนตวัมาปะปน 

และดว้ยเทรนดน้ี์ จะทาํให้เกิดกลุ่ม Citizen Data Scientist มากขึ้นไปดว้ย โดยการ์ทเนอร์ทาํนายเอาไวว่้าภายในปี 2563 จะมีกลุ่ม Citizen 

Data Scientist เพ่ิมจาํนวนขึ้นประมาณ 5 เท่า 

3. การพฒันาในอนาคตจะม ีArtificial Intelligence (AI) นําทาง AI-driven development

แนวทางท่ี Data Scientist ต้องทาํงานร่วมกับ Software Developer เพ่ือพฒันาโซลูชันส์ด้วยการนํา AI เข้าไปเสริมกาํลงัจะ

เปล่ียนไป เพราะ AI จะเขา้มามีบทบาทเสริมให้แอปพลิเคชนัตา่งๆ ท่ีกาํลงัคิดคน้และพฒันาขึ้นมามี options หลากหลายและใชง้านง่าย

มากขึ้น และ AI เองก็จะเขา้ไปมีบทบาทในกระบวนการต่างๆ โดยการ์ทเนอร์ทาํนายว่าภายในปี 2563 40% ของการพฒันาซอฟต์แวร์

จะตอ้งมี AI Co-developer เขา้ไปร่วมพฒันาดว้ย 

4. Digital Twin เปลี่ยนโฉมธุรกิจ

Digital Twin (ดิจิทลั ทวิน) หมายถึง การทาํสําเนาส่ิงของ อาคาร หรือเคร่ืองจกัรในรูปแบบดิจิทลั และไม่ไดห้มายถึงแค่การ

สร้างโมเดลจาํลองของส่ิงของในรูปแบบ 3 มิติ แต่รวมถึงการบนัทึกขอ้มูลสถานะในทุกๆ อย่างของส่ิงของช้ินนั้น เช่น เพ่ือตรวจสอบ

การทาํงาน เพ่ือคาดการณ์ความผิดปกติล่วงหนา้ หาตน้ตอของปัญหาและหลีกเล่ียงการเกิดปัญหาในอนาคต เป็นตน้ เทคโนโลยีน้ีเกิดขึ้น

มาระยะเวลาหน่ึงแล้ว และมีแนวโน้มท่ีจะไดรั้บความนิยมมากขึ้นตามความเฟ่ืองฟูของ IoT ซ่ึงคาดว่าจะถูกนําไปใช้ประโยชน์ใน

องคก์รธุรกิจต่างๆ เพ่ือส่งมอบ คุณค่า ท่ีลูกคา้ตอ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยผลสาํรวจจากการ์ทเนอร์ ระบุว่าเกือบคร่ึงขององคก์รท่ีมีการ

นาํ IoT เขา้มาใชใ้นปี 2562 มีแผนจะติดตั้งเทคโนโลยีดิจิทลัทวินเขา้ไปดว้ย และภายในปี 2563 มีการพยากรณ์ว่าตวัเลขน้ีจะเพ่ิมขึ้นอีก 3 

เท่า 

5. Edge Computing ท่ีจะมาพร้อมความสามารถท่ีไม่ธรรมดา

โดยปกติแลว้ ถา้อุปกรณ์ไหนทาํหน้าท่ีเป็น Edge Computing (เอดจ ์คอมพิวติง) ได ้ก็จะสามารถประมวลผลขอ้มูลท่ีรับมาจาก

อุปกรณ์หลายๆ ตวั แลว้ทาํให้ขอ้มูลท่ีจะถูกส่งต่อออกไปมีขนาดเล็กลง ปริมาณขอ้มูลก็จะนอ้ยลง ไม่เปลืองแบนดวิ์ดท ์การประมวลผล

ในคลาวด์ ก็อาจลดลงดว้ย ซ่ึงการ์ทเนอร์มองว่าในอีก 5 ปีขา้งหนา้ เอดจ ์คอมพิวติง จะยิ่งเก่งขึ้นไดด้ว้ยการติดตั้งอุปกรณ์อจัฉริยะเขา้ไป 

ไดแ้ก่ ชิปเอไอท่ีไดรั้บการออกแบบเฉพาะ อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลรุ่นใหม่ และการประมวลผลดว้ยเทคโนโลยี 5G รวมถึงจะถูกขบัเคล่ือน

การทาํงานดว้ย IoT และมีความสามารถลํ้าหนา้ย่ิงขึ้น 

6. สร้างประสบการณ์ดิจิทัล เหนือจินตนาการด้วย Immersive Experience
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Immersive Technology หมายถึง เทคโนโลยีท่ีสร้างความกลมกลืนระหว่างโลกในความจริง (physical world) กบั โลกจาํลอง

แบบดิจิทลั ดว้ยการสร้าง “ความรู้สึกจมด่ิง” (immersion) ลงไปในโลกเสมือน ซ่ึงให้ความรู้สึกคลา้ยกบัอยู่ในโลกความเป็นจริง ความ

แรงของเทคโนโลยีน้ี จะหนุนเสริมกบัทิศทางการตลาดยคุใหม่ ท่ีพร้อมสร้างประสบการณ์ให้กบัลูกคา้ไดค้รบทุกมิติ ไม่ว่าจะในโลกจริง 

หรือบนโลกดิจิทลั ท่ีผ่านมาผูส้ร้างประสบการณ์น้ีจะขนเอาทุกวิธีการและกลยุทธ์ท่ีจะลบหรือเบลอภาพเทคโนโลยี ไม่ให้มากั้นขวาง

โลกจริงกบัโลกดิจิทลัออกจากกนั อย่างการใชเ้ทคโนโลยีของแพลตฟอร์มการ4สนทนา เช่น แชตบอท จะเขา้มาเปล่ียนวิธีการท่ีมนุษย์

โตต้อบกบัโลกดิจิทลั ไปสู่รูปแบบใหม่ หรือการใชเ้ทคโนโลยีเสมือนจริง (Virtual Reality) การรวมสภาพแวดลอ้มจริงกบัภาพเสมือน 3 

เขา้ดว้ยกนัให้ผูใ้ชม้องผ่านกลอ้ง (Augmented Reality) ดว้ยเหตุน้ีการรับรู้ต่อโลกดิจิทลัของทุกคนจะเปล่ียนไปดว้ยวิธีการส่ือสารและ

โตต้อบในรูปแบบใหม่ระหว่างผูใ้ชง้านกบัเทคโนโลยีนัน่เอง 

7. Blockchain ความหวังใหม่ในการทําธุรกิจ

Blockchain (บลอ็กเชน) ไดส้ร้างปรากฏการณ์ กระทัง่ไดรั้บการกล่าวขานทัว่โลกว่า เป็นเทคโนโลยีท่ีช่วยเปล่ียนโฉมหนา้ของ

การทาํธุรกิจ เน่ืองจากบล็อกเชนเขา้มามีบทบาทในการวางระบบจดัแยกเก็บบญัชีธุรกรรมไวใ้นท่ีต่างๆ โดยกระจายฐานขอ้มูลแยกศูนย์

แต่สามารถเช่ือมต่อเครือข่ายแบบเพียร์ทูเพียร์ (peer to peer) หรือระบบท่ีทุกคนแชร์ขอ้มูลกนัไปมาโดยไม่มีศูนยก์ลางไดด้ว้ยเหตุน้ี 

บล็อกเชนจึงช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายให้ทุกธุรกิจได้ เพราะสามารถตรวจสอบและเข้าถึงขอ้มูลได้อย่างรวดเร็วมากขึ้น ขณะเดียวกัน

เทคโนโลยีบล็อกเชนยงัมีความเท่ียงตรงสูง จึงสร้างความโปร่งใสและความเช่ือมัน่ให้กบัธุรกิจไดม้ากขึ้น ปัจจุบนัจึงมีบริษทัขนาดใหญ่

บางราย เดินหนา้โครงการนาํร่องเก่ียวกบับลอ็กเชนแลว้ เช่นบริษทัเดินเรือขนส่งสินคา้ระดบัโลกอยา่ง Maersk 

8. พื้นท่ีอัจฉริยะ Smart Spaces ทวีความจําเป็นย่ิงขึน้

สภาพแวดลอ้มทางกายภาพหรือดิจิทลั ท่ีประกอบสร้างขึ้นมา เพ่ือให้มนุษยแ์ละเทคโนโลยีมีปฏิสัมพนัธ์กนัไดม้ากขึ้น ดว้ย

เทคโนโลยีแบบเปิด การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต การทาํงานร่วมกนัและระบบนิเวศอจัฉริยะ ทั้งหมดน้ีเป็นนิยามของ พ้ืนท่ีอจัฉริยะ หรือ 

Smart Spaces ท่ีเราจะพบเห็นกนัเพ่ิมมากขึ้นเร่ือยๆ ผ่านเทคโนโลยีสมาร์ทซิต้ี ห้องทาํงานดิจิทัล สมาร์ทโฮม และโรงงานท่ีเป็นการ

เช่ือมโยงระหว่างเคร่ืองจกัร เซ็นเซอร์ และซอฟต์แวร์ (Connected Factory) เป็นตน้  น่ีเป็นอีกบทพิสูจน์หน่ึงว่าเทคโนโลยีจะเขา้มามี

บทบาทต่อชีวิตของเรามากขึ้นเร่ือยๆ นบัจากน้ีไป 

9. ความเป็นส่วนตัวและจริยธรรมส่วนบุคคล ในยุคดิจิทัลเพิม่มากขึน้

ประเด็นเร่ืองความเป็นส่วนตวัและจริยธรรมส่วนบุคคล (Digital ethics and privacy) เป็นอีกประเด็นหน่ึงท่ีการ์ทเนอร์จดัมาไว้

ใน 10 ทิศทางการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ซ่ึงถา้แปลความหมายกนัตรงๆ น่ีเป็นเทรนดเ์ดียวใน 10 เทรนด ์ท่ีไม่ไดส่ื้อถึงเทคโนโลยี

ใหม่ๆ ลํ้าสมยัแต่อย่างใด แต่กลบัตอ้งการส่ือว่าประเด็นดา้นจริยธรรมและความเป็นส่วนตวันั้นไดรั้บความสนใจมากขึ้นเร่ือยๆ ทั้งใน

ระดบับุคคล องคก์ร และภาครัฐ 

โดยผูค้นส่วนใหญ่จะใหค้วามสาํคญักบัการท่ีเหล่าองคก์รและภาครัฐจะนาํขอ้มูลของตนเองไปใช ้ในขณะท่ีองคก์รและภาครัฐ

เองก็ต้องออกมาดาํเนินนโยบายเชิงรุกเพ่ือป้องกันกรณีปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นได้ ไม่ใช่รอให้เกิดขึ้นแล้วมาตามแก้ไขภายหลงั ดังนั้น 

ขอ้ตกลงในประเด็นดา้นจริยธรรมในการใชง้านขอ้มูลและความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชง้านนั้นจึงจะถูกยกระดบัขึ้นมาในฐานะส่ิงท่ีถูกตอ้ง 

ท่ีสมควรทาํ ไม่ใช่เป็นเพียงแค่ส่ิงท่ีถูกบงัคบัให้ตอ้งทาํ 

10. Quantum Computing เปลี่ยนโฉมการพฒันาภาคอุตสาหกรรม

เม่ือระบบคอมพิวเตอร์ไดเ้ปล่ียนจากการทาํงานบนแผงวงจร มาใช้คุณสมบัติพิเศษของอะตอมแทน น่ีคือจุดเร่ิมต้นของ 

Quantum Computing โดยระบบน้ีไดม้าปฏิวติัการแทนค่าขอ้มูลดว้ย Bit อนัประกอบดว้ยตวัเลข 0 กบั 1 ทีละตวัแลว้นาํไปประกอบกนั 

มาเป็นการใชอ้ะตอมท่ีมีคุณสมบติัของ Quantum Bit หรือ Qubit สามารถประมวลผลเป็นตวัเลข 0 หรือ 1 พร้อมกนัได ้
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โดยคุณสมบติัน้ีทาํให้แต่ละ Qubit ทาํงานไดเ้ร็วกว่า Bit อย่างมหาศาล นอกจากน้ี Qubit ยงัสามารถส่ือสารกบัอะตอมท่ีเป็น 

Qubit ด้วยกันได้โดยไม่ต้องผ่านส่ือกลาง ทาํให้ Qubit สามารถประมวลผลร่วมกันได้ราบร่ืนและรวดเร็ว รวมถึงรองรับงานแบบ 

Multitasking ไดง้่ายกว่า ดงันั้น ต่อจากน้ีไปในเชิงอุตสาหกรรม จะมีการนาํ Quantum Computing มาใชง้านกนัอยา่งแพร่หลายมากขึ้น 

แนวโน้มอุตสาหกรรมโครงการโครงสร้างพื้นฐาน 

ในช่วงเดือนมกราคม ปี2563 การใชจ้่ายของภาครัฐหดตวัร้อยละ35.3 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อนหนา้ เหตุผลหลกัสืบ

เน่ืองจากการท่ีรัฐบาลไม่สามารถเบิกจ่ายงบประมาณของปี2563 ได้ตั้งแต่เดือนตุลาคมปีท่ีแล้ว ในขณะท่ีส่วนของการลงทุนของ

ภาคเอกชนเผชิญการถดถอย ร้อยละ 8.1 เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน สาเหตุจากความกงัวลต่อสภาพเศรษฐกิจส่งผลต่อกาํลงัซ้ือ

ท่ีอ่อนตวัลงทั้งจากในประเทศและต่างประเทศ  รวมถึงการท่ีทางหน่วยงานรัฐออกมาตรการต่างๆเพ่ือชะลอความร้อนแรงของธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย ์  

ในช่วง2557-2562 การลงทุนภาครัฐมีสัดส่วนอยู่ท่ีประมาณ 21.8% ของผลิตภณัฑ์มวลรวมของประเทศไทย (GDP) และจะ

ยงัคงสัดส่วนในทิศทางเพ่ิมขึ้นต่อเน่ืองใน 2-3ปีขา้งหน้าน้ี จากความต่อเน่ืองในการลงทุนโครงการโครงสร้างพ้ืนฐานขนาดใหญ่ของ

ภาครัฐ อาทิ โครงการพฒันาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) ในพ้ืนท่ีเป้าหมายนาํร่องใน 3 จงัหวดัคือ 

ฉะเชิงเทรา ชลบุรีและระยอง ดว้ยเมด็เงินลงทุนรวม 1.5ลา้นลา้นบาท และการลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐาน ไดแ้ก่ รถไฟฟ้าความเร็วสูงและ

รถไฟรางคู่ โครงการรถไฟความเร็วสูงเช่ือม3สนามบิน คือ สนามบินดอนเมือง สนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินอู่ตะเภา แบบไร้รอยต่อ 

ตามยทุธศาสตร์การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นการคมนาคมของไทย พ.ศ.2558-2565  

ตารางแสดงอัตราส่วนการใช้จ่ายภาครัฐต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) 

ขอ้มูลจาก: Statista 2020 Published by H. Plecher, Nov 26, 2019 
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การเร่งเบิกจ่ายงบประมาณประจาํปี 2563 วงเงิน 3.2 ลา้นลา้นบาท เป็นส่วนสําคญัอยา่งย่ิงท่ีจะขบัเคล่ือนเศรษฐกิจไทยให้ไป

ต่อไดท้่ามกลางความผนัผวนของเศรษฐกิจโลก และการแพร่ระบาดของไวรัสCOVID-19 ซ่ึงทาํให้เศรษฐกิจโลกอาจเผชิญหน้าเขา้สู่

ภาวะทดถอย ธนาคารแห่งประเทศไทยคาดการณ์ว่าการลงทุนภาครัฐในปี 2563 จะขยายตวัร้อยละ 6.3% เม่ือเทียบกบัการเติบโตเพียง

ร้อยละ1.7% ในปี2562  

ตารางแสดงอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณสะสม 

ขอ้มูลจาก: The Comptroller General Department ธนาคารแห่งประเทศไทย 

รัฐบาลน่าจะสามารถเร่งดําเนินการประมูลโครงการโครงสร้างพ้ืนฐานต่อได้ในไตรมาส2 ของปี2563 เป็นต้นไป อาทิ 

โครงการรันเวย ์3 สนามบินสุวรรณภูมิ มูลค่า 1.07 หม่ืนลา้นบาท ปัจจุบนัการประเมิน วิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ หรือ

ท่ีเรียกว่า Environmental Health Impact Assessment (EHIA) ผ่านเรียบร้อย เพียงแต่รอความพร้อมดา้นขอ้กาํหนดงานของผูว่้าจา้งและ

ขอบเขตงานท่ีชัดเจน (Term of Reference: TOR) สําหรับระบบรางพร้อมเปิดประมูลในปี 2563 ทั้ งรถไฟฟ้า เช่ือมโยงในเขต

กรุงเทพมหานคร-ปริมณฑล รถไฟฟ้ารางเบาในภูมิภาค รถไฟทางคู่ ทางคู่สายใหม่ มูลค่าไม่ตํ่ากว่า 7 แสนลา้นบาท เพ่ิมระยะทางมากถึง

กว่า 2,321 กิโลเมตร คาดว่าแต่ละเส้นทางจะเปิดใช้ได้ในอีก 3-5 ปีข้างหน้า เป็นการเพ่ิมศักยภาพเติมเต็มการเดินทาง เพ่ิมขีด

ความสามารถทางการแข่งขนั การขนส่งสินคา้ ส่งเสริมการท่องเท่ียว อีกทั้งยงัเพ่ิมมูลค่าท่ีดินให้เกิดการพฒันา ไม่ว่าจะเป็นรถไฟฟ้า 

รถไฟชานเมือง รถไฟฟ้าสายสีแดง ของการรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) ประมูลพร้อมกนัถึง 4 เส้นทาง ภายในปี2563 ไดแ้ก่ มิสซ่ิง

ลิงก์ สายสีแดงอ่อน เช่ือม บางซ่ือหัวลาํโพง-บางซ่ือ มกักะสัน สายสีแดง รังสิต – มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ศูนยรั์งสิต  สายตล่ิงชนั-ศิริ

ราช สายตล่ิงชัน ศาลายา รถไฟฟ้าสายสีส้มตะวนัตก บางขุนนนท์ - ศูนยว์ฒันธรรมฯ ซ่ึงเส้นน้ีมีความสําคญัของการรถไฟฟ้าขนส่ง

มวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) จะว่ิงผ่านยา่นสําคญัใจกลางเมือง คาดว่าจะช่วยดึงคนจากฝ่ังตะวนัออกของกรุงเทพฯ ไปยงัฝ่ังธนเพ่ิม

ความคุม้ค่าทางเศรษฐกิจให้เกิดขึ้นในพ้ืนท่ี เช่นเดียวกบั สายสีม่วงใต ้ช่วงเตาปูน-ราษฎร์บูรณะ 

สําหรับโครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสีส้มตะวนัตก มูลค่าโครงการ 9 หม่ืนลา้นบาท ปัจจุบนัไดผ้่านการประเมิน วิเคราะห์

ผลกระทบส่ิงแวดล้อมหรือ Environmental Impact Assessment (EIA) เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว อยู่ในขั้นตอนนําเสนอเข้าคณะรัฐมนตรี 



รายงาน 56 – 1 ประจําปี 2562

- 14 -

นอกจากน้ีโครงการรถไฟทางคู่มีความคืบหน้าอยา่งมีนยัในเร่ืองของการออกแบบ สําหรับเส้นทางท่ีเห็นความชดัเจนมากท่ีสุดคือ เด่น

ชยั-เชียงราย-เชียงของ ท่ีมีมูลค่าโครงการ  7 หม่ืนลา้นบาท แบ่งเป็น 7สัญญา ซ่ึงปัจจุบนัไดผ้่าน EIA เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ในส่วนของ

โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วงใตท่ี้มีมูลค่าโครงการ 8 หม่ืนลา้นบาท ปัจจุบนั TOR ใกลเ้สร็จสมบูรณ์แลว้ และคาดว่าจะออกประมูลได้

หลงัโครงการรถไฟฟ้าสายสีส้ม นอกจากน้ียงัมีแผนการลงทุนของภาครัฐในโครงการขนาดกลางและย่อยภายใตง้บประมาณประจาํปี  

โดยส่วนใหญ่เป็นโครงการขยายและปรับปรุงโครงข่ายถนนของกรมทางหลวงและกรมทางหลวงชนบท รวมถึงโครงการในจงัหวดั

หลกัๆ ไดแ้ก่ เชียงใหม่ ขอนแก่น นครราชสีมา ภูเก็ตและพิษณุโลก เช่น รถไฟฟ้ารางเบาและการขยายสนามบิน  

ตารางแสดงมลูค่าการลงทุนใน Mega Projects จํานวน 2.4 ล้านล้านบาท 

THB, bn
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400  New Projects (start in 2019)
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Note : Mega Projects include ongoing, urgent infrastructure projects and projects in EEC, which are likely to construct. 

ขอ้มูลจาก: Ministry of Transport (MOT), Office of Transport and Traffic Policy and Planning (OTP), compiled by Krungsri Research 

ในส่วนของกรุงเทพมหานคร การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) ไดด้าํเนินงานตามนโยบายกระทรวงมหาดไทย และรัฐบาล เร่ง

ดาํเนินโครงการเปล่ียนระบบสายไฟฟ้าอากาศเป็นสายไฟฟ้าใตดิ้นมาอย่างต่อเน่ือง ระยะทางรวม 215.6 กิโลเมตร ดว้ยมูลค่าเงินลงทุน

รวมทั้งส้ิน 3,673.40 ลา้นบาท เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพพลงังานเพ่ือวิถีชีวิตเมืองมหานคร ช่วยสร้างความเพียงพอ มัน่คง ให้กบัระบบไฟฟ้า

เพ่ิมมากขึ้น ประกอบกบัปรับทศันียภาพเมืองให้สวยงาม ส่งเสริมให้เกิดการเติบโตทางธุรกิจท่องเท่ียว ปัจจุบนัดาํเนินการแลว้เสร็จ

ระยะทางรวม 46.6 กิโลเมตร และอยูร่ะหว่างการดาํเนินการ ระยะทางรวม 169 กิโลเมตร รายละเอียดดงัน้ี 

1) โครงการท่ีดาํเนินการแลว้เสร็จในปี 2562 ไดแ้ก่

- โครงการถนนพิษณุโลก ถนนนครสวรรค ์(แยกนางเล้ิง ถึง แยกเทวกรรม) และถนนเพชรบุรี (แยกยมราช ถึง แยกอุร

พงษ)์ รวมระยะทาง 0.3 กิโลเมตร ร้ือถอนเสาไฟฟ้าแลว้เสร็จ เดือนเมษายน 2562

- โครงการถนนนานา (ช่วงถนนสุขุมวิท ถึง คลองแสนแสบ) รวมระยะทาง 0.75 กิโลเมตร ร้ือถอนเสาไฟฟ้าแลว้เสร็จ

เดือนเมษายน 2562
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- โครงการถนนสาธุประดิษฐ์ และถนนสว่างอารมณ์ รวมระยะทาง 2 กิโลเมตร ร้ือถอนเสาไฟฟ้าแล้วเสร็จ เดือน

ธนัวาคม 2562 

- โครงการถนนวิทยุ (ถนน เพลินจิต – ถนน พระราม 4) รวมระยะทาง 2.1 กิโลเมตร ร้ือถอนเสาไฟฟ้าแลว้เสร็จ ใน

เดือนธนัวาคม 2562

2) โครงการท่ีอยูร่ะหว่างกาํลงัดาํเนินการก่อสร้าง 54.1 กิโลเมตร อาทิ โครงการนนทรี โครงการพระราม 3 โครงการ

รัชดาภิเษก-พระราม 9 โครงการรอบพระตาํหนกัจิตรลดารโหฐาน โครงการตามแนวรถไฟฟ้าสายสีนํ้าเงิน

3) โครงการท่ีลงนามสัญญาก่อสร้างในปี 2562 รวมประมาณ 114.9 กิโลเมตร มูลค่าของสัญญากว่า 20,000 ลา้นบาท อาทิ

โครงการพ้ืนท่ีเมืองชั้นใน โครงการตามแนวรถไฟฟ้าสายสีต่าง ๆ และโครงการร่วมกบัหน่วยงานสาธารณูปโภคอ่ืน

นอกจากโครงการเปล่ียนระบบสายไฟฟ้าอากาศเป็นสายไฟฟ้าใตดิ้นท่ีดาํเนินโดยกฟน.นั้น ยงัมีอีกโครงการใหญ่ระหว่าง

กสทช. และ กทม. คือโครงการบริหารจดัการการนาํสายส่ือสารลงใตดิ้นในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร วงเงินก่อสร้างโครงการประมาณ 2.7

หม่ืนลา้นเพ่ือจดัระเบียบสายส่ือสารในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ตามแผนพฒันากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 

2556-2575) เพ่ือทัศนียภาพ และความเป็นระเบียบไม่รกรุงรัง  โดยจะดําเนินการก่อสร้างท่อร้อยสายส่ือสารใต้ดินในเขต

กรุงเทพมหานคร บนนถนนสายหลกั ถนนสายรอง เส้นทางลดั ตลอดจนเส้นทางในซอยท่ีมีการพาดสายส่ือสารหนาแน่น ระยะทางรวม 

2,450 กิโลเมตรดําเนินโครงการโดยบริษัท กรุงเทพธนาคม จํากัด (KT) ซ่ึงเป็นวิสาหกิจของกรุงเทพมหานคร คาดว่าจะใช้เวลา

ดาํเนินงาน 2 ปี โดยบริษทั KTจะลงทุนท่อร้อยสาย (micro duct) มูลค่ากว่า2หม่ืนลา้นบาทและให้ผูป้ระกอบการธุรกิจส่ือสารเช่าใช้

บริการ  

พ้ืนท่ีการดาํเนินโครงการจะแบ่งเป็น4โซนและผูรั้บจา้งท่ีจะมาดาํเนินการรูปแบบจา้งเหมา ออกแบบดา้นวิศวกรรม จดัหา

อุปกรณ์ และก่อสร้าง (EPC) ท่ีชนะประมูลคดัเลือกไดแ้ก่ 

โซน1. กรุงเทพตอนเหนือ และ โซน 4.กรุงธนใต ้ คลุมพ้ืนท่ีแม่นํ้ าเจา้พระยา คลองรอบเกาะรัตนโกสินทร์ ถนนพระรามท่ี 1 

พญาไท เพชรบุรี พิษณุโลก วิภาวดีรังสิต ลาดพร้าว กิจการร่วมคา้เอสซี แอลเอสทีซีและฟอสส์ ประกอบดว้ย บจ.ซิโนไฮโดรจากจีน 

ร่วมกบับริษทั ฟอสส์ เทเลคอม ดาํเนินการ 

โซน 2.กรุงเทพตะวนัออก คลุมพ้ืนท่ีคลองสามวา คลองแสนแสบ ลาดพร้าว วิภาวดีรังสิต ทางรถไฟเลียบถนนดวงพิทกัษ ์

พระราม4 สุขุมวิท คลองพระโขนง  กิจการร่วมค้าเอดับบลิวดี ประกอบด้วยบริษัท เด็มโก้ กับบริษัท แอ๊ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น 

เทคโนโลยี ดาํเนินการ 

โซน 3.กรุงธนเหนือ คลุมพ้ืนท่ีถนนเอกชยั คลองดาวคะนอง แม่นํ้ าเจา้พระยา คลองรอบเกาะรัตนโกสินทร์ ถนนพระราม4 

สุขมุวิท กิจการร่วมคา้จีเคอี แอนดเ์อฟอีซี ประกอบดว้ยบริษทั กนักุล เอนจิเนียร่ิง ดาํเนินการ 

นอกจากน้ี กสทช. จะทําการเปิดประมูลใหม่สําหรับโครงการบริการจัดให้มีสัญญาณโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและบริการ

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนท่ีชายขอบ หรือเน็ตชายขอบ Zone C+ ท่ีทางบริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน) หรือTOT ชนะประมูล ใน

รายละเอียดของส่วนงานโครงการท่ีจะนาํมาประมูลใหม่ยงัไม่ชดัเจน แต่คาดว่าจะเป็นส่วนงานใน 2 สัญญา ไดแ้ก่1. โครงการจดัให้มี

บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet Service) ภาคเหนือ มูลค่า 2,103.80 ล้านบาท และ  2.โครงการจัดให้มีบริการ

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet Service) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มูลค่า 2,492.59 ลา้นบาท  
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3. ปัจจัยความเส่ียง

Bliss-Tel มุ่งเนน้การพิจารณาตรวจสอบความเส่ียงทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทางธุรกิจ เพ่ือป้องกนั หรือ ลดความถ่ีของ

การเกิดความเส่ียงเหล่าน้ี และจํากัดผลกระทบต่อธุรกิจและการดําเนินงาน เพ่ือสนับสนุนนโยบายดังกล่าวน้ีในปี2562 เรามี

คณะทาํงานความเส่ียงทาํงานร่วมกบัคณะกรรมการบริหารความเส่ียง เพ่ือให้เกิดความคล่องตวัในการนาํนโยบายมาปฏิบติัใชใ้ห้สาํเร็จ 

คณะทาํงานบริหารความเส่ียง กาํหนดปัจจยัความเส่ียงและติดตามความคืบหนา้ในการแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ี ซ่ึงบรรลุเป้าหมาย

ท่ีกาํหนดไวต้ามปัจจยัการประเมินผล คณะกรรมการบริหารความเส่ียงไดมี้การประชุมกบัคณะทาํงานฯ เพ่ือหารือ และให้แนวทาง

เก่ียวกับมาตรการลดความเส่ียงและประเมินอย่างต่อเน่ือง ผลท่ีได้จากการประเมินจะถูกรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท                 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน และผูส้อบบญัชี 

คณะกรรมการและฝ่ายบริหารของบริษทั ไดด้าํเนินการติดตามประเมินความเส่ียงในดา้นต่างๆ เพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจ

เกิดขึ้ นจากการเปล่ียนแปลงด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และการใช้เทคโนโลยี รวมถึงการพัฒนาบุคคลากรให้มีความรู้

ความสามารถท่ีจะจดัการและบริหารความเส่ียง โดยยึดหลกัการบริหารความเส่ียงตามแนวทางของ The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission – Enterprise Risk Management (COSO-ERM)  เพ่ือให้ผลการดําเนินงานและฐานะ

ทางการเงินของบริษทัเป็นไปตามเป้าหมายและแผนยทุธศาสตร์ท่ีไดว้างไว ้ 

ปัจจัยความเส่ียง 

ความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อองค์กรจะถูกกาํหนดโดยคณะกรรมการบริษทั โดยการรวบรวมข้อมูลจากผูเ้ช่ียวชาญ

ภายนอก การพิจารณาภาพรวมของธุรกิจ และการดาํเนินธุรกิจภายในท่ีครอบคลุมถึงปัจจยัต่างๆ เช่น แนวโน้มการเปล่ียนแปลงทาง

สังคม 

องค์ประกอบความเส่ียง เน้ือหาสาระท่ีต้องพจิารณา แนวคิดริเร่ิมการปรับปรุง 

ธุรกิจตอ้งพ่ึงพาเพียงแต่ลูกคา้

หลกั  

บริษทัฯ พ่ึงพารายไดห้ลกัจาก

อุตสาหกรรมภาคธุรกิจโทรคมนาคม 

และไอทีโซลูชัน่ เท่านั้น 

- ตอ้งขยายฐานธุรกิจไปยงัอุตสาหกรรมอ่ืนๆ และมองหา

โอกาสทางธุรกิจใหม่ เช่น งานโครงสร้างพ้ืนฐาน

- เสริมสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจกบัพนัธมิตรรายใหม่

- จดัหาบริการให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้

และแนวโนม้ของตลาด

การเปล่ียนแปลงของนโยบาย

รัฐบาล 

นโยบายรัฐบาลและองคก์รกาํกบั

ดูแลมีบทบาทในการกาํหนดงบ

ประการการใชจ้่ายงบประมาณ 

ภาคอุตสาหกรรมโทรคมนาคม ซ่ึง

มีส่วนกระทบต่อโอกาสการเติบโต

ของธุรกิจ 

เร่ิมรุกตลาดลูกคา้เอกชนเพ่ิมมากขึ้น 
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องค์ประกอบความเส่ียง เน้ือหาสาระท่ีต้องพจิารณา แนวคิดริเร่ิมการปรับปรุง 

การเปล่ียนแปลงทาง

เทคโนโลยี 

การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วใน

ภาคอุตสาหกรรมไอที ทาํให้

ภาวะการแข่งขนัทางการคา้นั้น

เขม้ขน้และยากท่ีจะคาดเดา 

- บริษทัฯ ตอ้งติดตามแนวโนม้ทั้งในประเทศและ

แนวโนม้การเปล่ียนแปลงระดบัโลกอยา่งต่อเน่ือง

- พฒันาความสัมพนัธ์กบัพนัธมิตรทางเทคโนโลยีราย

ใหญ่ของประเทศและระดบัโลก

สภาพตลาดท่ีมีการแข่งขนั

สูงส่งผลกระทบตอ่

ความสามารถในการทาํกาํไร

ของบริษทัฯ 

คู่แข่งในตลาดส่วนใหญ่จะใชก้ลยทุธ์ 

สงครามราคาเพ่ือแยง่ชิงส่วนแบง่

ตลาด 

- สร้างความแตกต่างในรูปแบบของงาน

- กระชบัความสัมพนัธ์กบัพนัธมิตรทางธุรกิจให้แน่น

แฟ้นย่ิงขึ้น

การบริหารงานโครงการท่ีทาํ

ให้โครงการล่าชา้ 

การบริหารงานโครงการท่ีส่งมอบ

งานลา้ชา้จะทาํใหเ้กิดความเสียหาย

หรือถูกปรับตามสัญญา 

- การพิจารณากระบวนการอนุมิติโครงการ

- การบริหารตน้ทุนโครงการตอ้งมีประสิทธิภาพ

- การสนบัสนุนจากฝ่ายบริหาร

- การพฒันาการฝึกอบรมการบริหารงานโครงการ

การเก็บเงินท่ีเลยกาํหนดชาํระ ตลาดหรือลูกคา้บงัคบัตอ้งปฏิบติัตาม คดักรองลูกคา้ท่ีมีความมัน่คงดา้นการเงิน หรือพยายาม

ปรับปรุงกระบวนการภายในใหเ้ขา้กบักระบวนการ

ภายในของลูกคา้ 

การขยายธุรกิจและการลงทุน

ในธุรกิจใหม่และการซ้ือ หรือ

ควบรวมกิจการ 

- เสริมสร้างผลประกอบการ

- เสริมสร้างแผนธุรกิจของบริษทัฯ

- กระบวนการการผนวก ควบรวม

กิจการ

จดัหาหรือมีท่ีปรึกษาเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการพฒันา

แผนการลงทุนหรือผูเ้ช่ียวชาญมืออาชีพในการทาํ

กระบวนการซ้ือ หรือควบรวมกิจการ 

การท่ีตอ้งพ่ึงพาผูบ้ริหาร

ระดบัสูงและทรัพยากรบุคคล

ของบริษทัฯ 

การรักษาไวซ่ึ้งพนกังาน - การสร้างมูลค่าของพนกังาน สร้างวฒันธรรม และ

บรรยากาศในการทาํงานท่ีดี

- จดัให้มีการฝึกอบรมเพ่ือพฒันาศกัยภาพพนกังาน
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4. ทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกจิของบริษัท

4.1  ลูกหนีก้ารค้า 

(1) นโยบายการรับรู้รายได้

รายไดท่ี้รับรู้ไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม และแสดงสุทธิจากส่วนลดการคา้

รายได้จากการขายสินค้า 

รายไดจ้ากการขายสินคา้รับรู้เม่ือกลุ่มบริษทัปฏิบติัตามภาระท่ีตอ้งปฏิบติัแลว้เสร็จ โดยการส่งมอบสินคา้ท่ีสัญญาว่าจะ

ให้แก่ลูกคา้ การส่งมอบเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือลูกคา้มีอาํนาจควบคุมสินคา้นั้น การควบคุมในสินคา้ไดโ้อนไปยงัลูกคา้เม่ือมีการส่งมอบสินคา้

ให้แก่ลูกคา้ ลูกหน้ีการคา้จะถูกบนัทึกเม่ือสินคา้ไดส่้งมอบ ซ่ึงเป็นภาระท่ีตอ้งปฏิบติัให้แลว้เสร็จ ณ เวลาใดเวลาหน่ึง 

รายได้จากการให้บริการ 

รายไดจ้ากการให้บริการรับรู้เม่ือกลุ่มบริษทัปฏิบติัตามภาระท่ีตอ้งปฏิบติัแลว้เสร็จตามเง่ือนไขท่ีระบุในสัญญาและส่ง

มอบบริการท่ีสัญญาว่าจะให้แก่ลูกคา้ตลอดช่วงเวลาหน่ึง การส่งมอบเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือลูกคา้มีอาํนาจควบคุมบริการนั้น ในกรณีท่ีกลุ่ม

บริษทัไดรั้บส่ิงตอบแทนเกินกว่าบริการท่ีให้กลุ่มบริษทัจะรับรู้ส่ิงตอบแทนส่วนเกินดงักล่าวเป็นหน้ีสินตามสัญญากบัลูกคา้ ในทาง

กลบักนัถา้กลุ่มบริษทัไดรั้บส่ิงตอบแทนนอ้ยกว่าบริการท่ีให้ กลุ่มบริษทัจะรับรู้ส่ิงตอบแทนส่วนตํ่าดงักล่าวเป็นลูกหน้ีตามสัญญากบั

ลูกคา้ 

(2) นโยบายการตั้งสํารองค่าเผ่ือสงสัยหนีจ้ะสูญ

ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญของลูกหน้ีเกิดจากการปรับมูลคา่ของลูกหน้ีจากความเส่ียงดา้นเครดิตท่ีอาจเกิดขึ้น ฝ่ายบริหารไดใ้ช้

ดุลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นจากลูกหน้ีแต่ละราย โดยใช้การวิเคราะห์สถานะของลูกหน้ีรายตัว

ประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต การวิเคราะห์อายุลูกหน้ีและการเปล่ียนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั อย่างไรก็ตาม การใช้

ประมาณการและขอ้สมมติท่ีแตกต่างกนัอาจมีผลต่อจาํนวนค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ ดงันั้น การปรับปรุงค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญอาจมีขึ้น

ไดใ้นอนาคต 

สาํหรับมูลค่าลูกหน้ีการคา้ของงบการเงินรวม ณ 31 ธนัวาคม 2562 มีดงัน้ี 

(หน่วย : ลา้นบาท) 

รายการ 
ปี 2562 ปี 2561 ปี 2560 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

ลูกหน้ีการคา้ 247.04 10.27 66.65 3.70 192.43 11.14 

หกั ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ (2.62) (0.10) (2.92) (0.16) (3.33) (0.19) 

ลูกหน้ีการคา้ – สุทธิ 244.42 10.17 63.73 3.54 189.10 10.95 

สินทรัพย์รวม 2,404.37 100.00 1,799.39 100.00 1,726.80 100.00 
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4 .2  สินค้าคงเหลือ 

สาํหรับมูลค่าสินคา้คงเหลือในปี 2550- 2562 มีรายละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย : ลา้นบาท) 

สินค้าคงเหลือ ปี 2562 ปี 2561 ปี 2560 

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโทรคมนาคม 159.62 0.89 10.89 

งานระหว่างทาํ 6.61 0.47 3.13 

หกั ค่าเผือ่มูลค่าสินคา้ลดลง (0.83) (1.25) (13.43) 

สินค้าคงเหลือ - สุทธ ิ 165.40 0.11 0.59 

4.3  ท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

ณ 31 ธนัวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมีท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

4.3.1  อุปกรณ์เคร่ืองใช้สํานักงาน 

 (หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภท มูลค่าตามบัญชี ลักษณะกรรมสิทธิ์ ภาระผูกพนัคํา้ประกนัเงนิกู้ 

อุปกรณ์สาํนกังาน 6.63 เป็นเจา้ของ - ไม่มี -

อุปกรณ์สาํนกังาน 2.21 สัญญาเช่าการเงิน - ไม่มี -

ยานพาหนะ - เป็นเจา้ของ - ไม่มี -

รวม 8.84 

4.3.2  สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

(หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภท มูลค่าตามบัญชี ลักษณะกรรมสิทธิ์ ภาระผูกพนัคํา้ประกันเงนิกู้ 

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟแวร์ 2.08 เป็นเจา้ของ - ไม่มี -

ค่าพฒันาระบบ 4.30 เป็นเจา้ของ - ไม่มี -

รวม 6.38 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย

1. คดีหมายเลขดําท่ี พ.4549/2559 ศาลแพ่ง ความแพ่ง

โจทก ์  บริษทั อีพีเอม็ คอนซลัติ้ง จาํกดั

จาํเลย  บริษทั บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน) 

ทุนทรัพย ์ 1,913,600 บาท 

วนัท่ี 26 กนัยายน 2559 - โจทกฟ้์องเรียกค่าจา้งตามสัญญา ต่อศาลแพ่ง

- ศาลนดัไกล่เกล่ียวนัท่ี 5 เมษายน 2560 และนดัสืบพยานวนัท่ี 20, 21 กรกฎาคม 2560

วนัท่ี 22 สิงหาคม 2560 - ศาลแพ่งมีคาํพิพากษายกฟ้องโจทก ์(คดีหมายเลขแดงท่ี พ.3848/2560)

วนัท่ี 19 มกราคม 2561 - โจทกย่ื์นอุทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์ (คดีหมายเลขดาํท่ี 931/2561)

วนัท่ี 25 พฤษภาคม 2561 - บลิส-เทล ย่ืนคาํแกอุ้ทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์

วนัท่ี   5 ตุลาคม 2561 - ศาลอุทธรณ์มีคาํพิพากษายืนตามศาลชั้นตน้ (ศาลแพ่ง) ยกฟ้องโจทก ์

(คดีหมายเลขแดงท่ี พ.13354/2561)

ปัจจุบนั - อยูร่ะหว่างการย่ืนฎีกาของฝ่ายโจทย ์

2. คดีหมายเลขดําท่ี อ.2019/2559 ศาลอาญา ความอาญา

โจทก ์ นายสามารถ ฉัว่ศิริพฒันา, นางสาวปุณฑรีก ์อิศรางกูร ณ อยธุยา 

จาํเลย บริษทั สปอร์ต เวนเจอร์ จาํกดั ท่ี 1, นายจกัรกฤษณ์ ธนวิรุฬห์ท่ี 2, บริษทั บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน) ท่ี 3 

ทุนทรัพย ์ - ไม่มี -

วนัท่ี 28 มิถุยายน 2559 - โจทกไ์ดย่ื้นฟ้อง บลิส-เทล เป็นจาํเลยท่ี 3 ในความผิดฐานฉ้อโกง และรับของโจรต่อศาลอาญา

วนัท่ี 21 ธนัวาคม 2560 - ศาลอาญามีคาํพิพากษายกฟ้องโจทกท์ั้งสอง (คดีหมายเลขแดงท่ี อ.3641/2560)

วนัท่ี 18 พฤษภาคม 2561 - โจทกท์ั้งสองย่ืนอุทธรณ์

- บริษทัฯ ไดม้อบหมายให้ คณะบุคคลดลพฒัน์ โดยมีนายพิพฒัน์ อินทร์พงษพ์นัธ์ เป็น

ผูจ้ดัการคณะบคุคล เป็นผูมี้หนา้ท่ีดูแลคดีน้ี

วนัท่ี 24 เมษายน 256262 - ศาลอุทธรณ์พิพากษาให้โจทกช์นะ ส่ังปรับ บริษทั สปอร์ต เวนเจอร์ จาํกดั และ บริษทั

  บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน) รายละ 6,000 บาท 

วนัท่ี 23สิงหาคม 2562 - คณะบคุคลดลพฒัน์ โดยนายพิพฒัน์ อินทร์พงษพ์นัธ์ เป็นทนายของ บลิส-เทล ไดย่ื้นฎีกาคดั

คา้นคาํพิพากษาศาลอุทธรณ์ 

ปัจจุบนั อยูร่ะหว่างการพิจารณาของศาลฎีกา 
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ข้อมูลท่ัวไปของบริษัท 

ช่ือบริษทั บริษทั บลิส-เทล จาํกดั (มหาชน) 

ลกัษณะการประกอบธุรกิจ บริษทัดาํเนินธุรกิจ ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่ือสาร และโทรคมนาคม รวมถึง

งานโครงสร้างพ้ืนฐาน ซ่ึงให้บริการทั้งด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ โดยมีลูกค้าทั้ง

กลุ่มภาครัฐและเอกชน 

ท่ีตั้งสาํนกังาน เลขท่ี 96 ถนน เฉลิมพระเกียรติ ร.9 แขวง หนองบอน เขต ประเวศ กรุงเทพมหานคร 

10250 

เลขทะเบียนบริษทัท่ี 0107547000818 

เวบ็ไซตบ์ริษทั www.blisstel.co.th 

โทรศพัท ์ 02-026-3245

ทุนจดทะเบียน 3,781,305,000 บาท เป็นหุ้นสามญั 7,562,610,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 0.50 บาท 

ทุนเรียกชาํระแลว้ 3,437,602,000 บาท เป็นหุ้นสามญั 6,875,204,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 0.50 บาท 

ข้อมูลท่ัวไปของบริษัทย่อย 

ช่ือบริษทั บริษทั บลิส อินโนเวชัน่ จาํกดั

ลกัษณะการประกอบธุรกิจ ประกอบกิจการเป็นตวัแทนจาํหน่ายติดตั้ง และ บริการหลงัการติดตั้งในงานส่ือสาร

และโทรคมนาคม 

ท่ีตั้งสาํนกังาน เลขท่ี 96 ถนน เฉลิมพระเกียรติ ร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 

10250 

เลขทะเบียนบริษทัท่ี 0105556195713 

โทรศพัท ์ 02-026-3245

ทุนจดทะเบียน 100,000,000 บาท เป็นหุ้นสามญั 10,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 10 บาท 

ทุนเรียกชาํระแลว้ 100,000,000 บาท เป็นหุ้นสามญั 10,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 10 บาท 

สัดส่วนการถือหุ้น ร้อยละ 100 

ข้อมูลท่ัวไปของบริษัทร่วมทางตรง 

ช่ือบริษทั บริษทั อินฟอร์เมชัน่ เทคโนโลยี กรุ๊ป จาํกดั 

ลกัษณะการประกอบธุรกิจ ประกอบกิจการด้านเทคโนโลยี โดยให้ค ําปรึกษาและให้บริการต่างๆ เก่ียวกับ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายทางดา้นคอมพิวเตอร์ 

ท่ีตั้งสาํนกังาน 200 หมู่ท่ี 4 ชั้น 18 ห้องเลขท่ี 1801 เอ และ ชั้นท่ี 25 อาคารจสัมิน อินเตอร์เนชัน่แนล 

ถนน แจง้วฒันะ ตาํบล ปากเกร็ด อาํเภอ ปากเกร็ด จงัหวดั นนทบุรี 

เลขทะเบียนบริษทัท่ี 0125558027401 

โทรศพัท ์ 02-832-5500

ทุนจดทะเบียน 241,666,670 บาท เป็นหุ้นสามญั 24,166,667 หุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 10 บาท 

ทุนเรียกชาํระแลว้ 241,666,670 บาท เป็นหุ้นสามญั 24,166,667 หุ้น มูลค่าท่ีตราไวหุ้้นละ 10 บาท 


	3. ส่วนที่ 1 ปัจจัยความเสี่ยง
	3. ปัจจัยความเสี่ยง

	Company business
	1. ส่วนที่ 1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
	1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

	2. ส่วนที่ 1 ลักษณะการประกอบธุรกิจ
	2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ

	3. ส่วนที่ 1 ปัจจัยความเสี่ยง
	3. ปัจจัยความเสี่ยง

	4. ส่วนที่ 1 ทรัพย์สินในการประกอบธุรกิจ
	4.       ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัท
	4.1  ลูกหนี้การค้า
	4 .2  สินค้าคงเหลือ
	4.3  ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
	4.3.1  Uอุปกรณ์เครื่องใช้สำนักงาน
	4.3.2  Uสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
	(หน่วย : ล้านบาท)


	5. ส่วนที่ 1 ข้อพิพาททางกฎหมาย
	5.       ข้อพิพาททางกฎหมาย

	6. ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป


