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7.1 ทุนจดทะเบียนและทุนที่ออกและเรียกช ำระแล้ว ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2560 

ทุนจดทะเบียน  : 14,828,650,350 บาท ประกอบด้วย 
  หุ้นสามัญจ านวน 1,482,865,035 หุ้น มูลค่าทีต่ราไว้หุ้นละ 10 บาท  

ทุนที่ออกและช าระแล้ว  : 14,628,650,350 บาท ประกอบด้วย 
  หุ้นสามัญจ านวน 1,462,865,035 หุ้น มูลค่าทีต่ราไว้หุ้นละ 10 บาท 

7.2  ผู้ถือหุ้น 

รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบรษิทั ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 มีดงันี้  

รำยชื่อผู้ถือหุ้นรำยใหญ ่
จ ำนวนหุ้น 

(หุน้) 
สัดส่วนกำรถือหุน้  

(ร้อยละ) 

1. บริษัท  เอ็นจี โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จ ากัด1 740,759,773 50.64% 

2. ENGIE Global Developments B.V.2 270,216,260 18.47% 

3. บริษัท ไทย เอ็นวีดีอาร์ จ ากัด 110,878,105 7.58% 

4. Littledown Nominees Limited 38,733,389  2.65% 

5. ส านักงานประกันสังคม (2 กรณี) 31,731,300  2.17% 

6. Chase Nominees Limited 29,039,258  1.99% 

7. State Street Bank Europe Limited 15,554,000  1.06% 

8. HSBC (Singapore) Nominees Pte Ltd. 11,539,900  0.79% 

9.      BNY Mellon Nominees Limited 9,495,000  0.65% 

10. HSBC (Singapore) Nominees Pte Ltd. 9,149,900  0.63% 

11.    กองทุนเปิดกรุงศรีหุ้นระยะยาวปันผล 8,889,915  0.61% 

7. โครงสร้ำงเงินทนุ 
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รำยชื่อผู้ถือหุ้นรำยใหญ ่
จ ำนวนหุ้น 

(หุน้) 
สัดส่วนกำรถือหุน้  

(ร้อยละ) 

12.    GIC Private Limited 8,000,000  0.55% 

13.    บริษัท บุญรอดบริวเวอรี่ จ ากัด 7,398,808  0.51% 

14.    อื่นๆ 171,479,427 11.72% 

 1,462,865,035 100.00% 

หมำยเหตุ:  
1) บริษัท เอ็นจี โอลดิ้ง (ประเทศไทย) จ ากัด 
 2) ENGIE Global Developments B.V. เป็นบริษัทย่อยที่ เอ็นจี เอส.เอ. (ก่อนหน้านี้เป็นที่รู้จักในนาม จีดีเอฟ สุเอซ เอส.เอ.) เป็นเจ้าของ  

7.3 หุ้นกู ้

 ตารางดา้นล่างคือหุ้นกู้ของบริษทัฯ ที่ยังไม่ครบก าหนดไถ่ถอน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560   

หุ้นกู ้
จ ำนวน 

(ล้ำนบำท) 
อัตรำดอกเบี้ยต่อป ี อำยุ/ ก ำหนดกำรไถ่ถอน 

อันดับ 
ควำมนำ่เชื่อถือ 

โดย ทริสเรทติ้ง 

GLOW186A 2,500 
ร้อยละ 6.34 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดือน 

อายุ 10 ปี 

ก าหนดไถ่ถอน 5 มิถุนายน 2561 
AA- 

GLOW18NA 1,500 
ร้อยละ 4.20 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดือน 
อายุ 6 ปี 

ก าหนดไถ่ถอน 15 พฤศจิกายน 2561 
AA- 

GLOW194A 2,000 
ร้อยละ 4.72 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดือน 

อายุ 9 ปี 

ก าหนดไถ่ถอน 8 เมษายน 2562 
AA- 

GLOW190A 1,400 
ร้อยละ 4.77 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดือน 

อายุ 9.5 ปี 

ก าหนดไถ่ถอน 8 ตุลาคม 2562 
AA- 
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หุ้นกู ้
จ ำนวน 

(ล้ำนบำท) 
อัตรำดอกเบี้ยต่อป ี อำยุ/ ก ำหนดกำรไถ่ถอน 

อันดับ 
ควำมนำ่เชื่อถือ 

โดย ทริสเรทติ้ง 

GLOW218A 5,555 
ร้อยละ 5.00 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดือน 

อายุ 10 ปี 

ก าหนดไถ่ถอน 31 สิงหาคม 2564 
AA- 

GLOW259A 4,000 
ร้อยละ 3.95 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดือน 

อายุ 10 ปี 

ก าหนดไถ่ถอน 3 กันยายน 2568 
AA- 

GLOW265A 3,000 
ร้อยละ 2.81 

จ่ายดอกเบีย้ทุก 6 เดือน 

อายุ 10 ปี 

ก าหนดไถ่ถอน 18 พฤษภาคม 2569 
AA- 

7.4 นโยบำยกำรจ่ำยเงนิปนัผล 

คณะกรรมการบริษัทอาจจะประกาศการจา่ยเงินปันผลประจ าป ี เมื่อได้รับการอนุมตัิจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นในระหว่าง
การประชุมผูถ้ือหุ้นสามัญประจ าปี แต่การประกาศจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลไมจ่ าเป็นต้องได้รับการอนุมัติจากผู้ถือหุ้น  

นโยบายการจ่ายเงินปันผลปัจจุบนัของคณะกรรมการบรษิัทคือเสนอต่อผู้ถือหุ้นในการจา่ยเงินปันผลไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 
50 ของก าไรสุทธิประจ าปี โดยไม่รวมถงึผลก าไร/ ขาดทุนจากอตัราแลกเปล่ียนสุทธิ รายได้หรือค่าใช้จา่ยภาษีเงินได้รอการตัด
บัญชี  และหลังหักเงินส ารองตา่ง ๆ ที่บริษัทฯก าหนดไว้ อย่างไรกต็าม การจ่ายเงินปันผลดังกล่าวขึ้นอยู่กับแผนการลงทุน ความ
จ าเป็น และความเหมาะสมอื่นๆ ที่คณะกรรมการบริษัทเห็นว่าสมควร  

ภายใต้พระราชบัญญตัิบริษัทมหาชน จ ากัด บริษัทจะจา่ยเงินปันผลจากเงินประเภทอื่นนอกจากเงินก าไรมิได้ และ
หากบริษัทยังมยีอดขาดทุนสะสมอยู่ บริษัทจะจา่ยเงินปันผลมิได้ ถึงแม้วา่บริษัทจะลงบัญชกี าไรสุทธิในปีปัจจุบันแล้ว ภายใต้
พระราชบัญญัติบรษิัทมหาชน จ ากัด บริษัทจะต้องจัดสรรก าไรสุทธิประจ าปีส่วนหนึง่ไว้เป็นทุนส ารองตามกฎหมาย ซึ่งจะต้อง
ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 5 ของก าไรสุทธิประจ าปี จนกว่าทุนส ารองนี้จะมีจ านวนไม่น้อยกวา่ร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบยีน ซึ่งอาจมี
ผลท าให้ก าไรสุทธิส่วนส าหรับจา่ยเงินปันผลน้อยลง   

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษทัมีทุนจดทะเบยีน 14,828.7 ล้านบาท มีทุนท่ีออกและช าระแล้ว 14,628.7 ล้านบาท 
มีเงินส ารองตามกฎหมายจ านวน 1,598.3 ล้านบาท และมกี าไรสะสมที่ยังไม่ได้จดัสรรท้ังหมด  (เฉพาะบรษิัทฯ) ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2560 จ านวน 13,470.6 ล้านบาท  
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คณะกรรมการของบรษิัทย่อยอื่นๆ อาจพจิารณาจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้ แต่ต้องเสนอให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนมุัติ
ในการจ่ายเงินปันผลประจ าป ี
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โครงสร้างการจัดการ  (ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560)  
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8. โครงสร้างการจัดการ 
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8.1 คณะกรรมการบริษัท  

รายชื่อกรรมการ 
ได้รับการแต่งตั้งเปน็
กรรมการตั้งแต ่

ต าแหน่ง 

1. นายญาณ ฟรานซิสคุส มาเรีย ฟลาเช่ 24 กุมภาพันธ์ 2557 
ประธานกรรมการ และประธานกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่าตอบแทน 

2. นายเบรนดอน จี.เอช. วอเทอร์ส 14 สิงหาคม 2557 
กรรมการ รองประธานกรรมการ และประธาน

เจ้าหน้าที่บริหาร 

3. นายเอซ่า เฮสคาเน่น 1 29 ตุลาคม 2551 กรรมการ 

4. นายอนุตร จาติกวณิช 9 พฤศจกิายน 2543 กรรมการ 

5. นายมาร์ค เจ. ซี. เอ็ม. จี. แวร์สเตร์เตอ 11 พฤศจิกายน 2556 กรรมการ 

6. นายวิทยา เวชชาชีวะ  8 สิงหาคม 2538 
กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

7. ศาสตราจารย์กิตติคุณสุภาพรรณ รัตนาภรณ์ 28 ตุลาคม 2542 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

8. นางเสาวนีย์ กมลบุตร  26 เมษายน 2559 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

9. ศาสตราจาย์ ดร. บวรศักดิ์ อุวรรณโณ 25 มีนาคม 2556 กรรมการอิสระ 

10. นางชิลล่า โคฮัลมี-มงฟิซ 9 พฤษภาคม 2557 กรรมการ 

11. นายสเวน เดอ ชเมท 2 26 เมษายน 2559 กรรมการ 

12. นายแชงคก์าร์ กฤษณมุธี 3 26 เมษายน 2559 
กรรมการ และกรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน 

13. นายพอล ฟรานซิส แมไกวร์ 4 26 เมษายน 2560 
กรรมการ และกรรมการสรรหาและพิจารณา

ค่าตอบแทน 

14. นายเดวาราเจิ่น มูรูเว่น 5 26 เมษายน 2560 กรรมการ 

15. นายเบอนัวต์ เรเน่ มินาร์ด 6 9 พฤศจกิายน 2560 กรรมการ  
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หมายเหตุ:   
1) ลาออกจากการเป็นกรรมการ ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2560 
2) ลาออกจากการเป็นกรรมการ ตั้งแต่วันที่ 9 สิงหาคม 2560 
3) ลาออกจากการเป็นกรรมการ และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2560 
4) เข้าเป็นกรรมการของบริษัท แทนนายเอซ่า เฮสคาเน่น และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน แทนนายแชงค์การ์ กฤษณมุธี ตั้งแต่

วันที่ 26 เมษายน 2560 
5) เข้าเป็นกรรมการของบริษัท แทนนายแชงค์การ์ กฤษณมุธี ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2560 
6) เข้าเป็นกรรมการของบริษัท แทนนายสเวน เดอ ชเมท ตั้งแต่วันที่ 9 พฤศจิกายน 2560 

8.1.1 กรรมการผู้มีอ านาจลงนามผูกพันบริษทั 

กรรมการสองคนในแปดคนตามรายชื่อขา้งล่างนี้ลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับตราส าคัญของบริษัท 

นายญาณ ฟรานซิสคุส มาเรีย ฟลาเช่ หรือ นายอนุตร จาติกวณิช หรือ นายพอล ฟรานซิส แมไกวร์ หรือ นายเบรนดอน 
จี.เอช. วอเทอร์ส หรือ นางชิลล่า โคฮัลมี-มงฟซิ หรือ นายเบอนัวต์ เรเน ่มินารด์ หรือ นายมาร์ค เจ.ซี.เอ็ม.จ ีแวร์สเตร์เตอ หรือ 
นายเดวาราเจิ่น มูรูเว่น  

8.1.2 ขอบเขต อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

 คณะกรรมการบริษัทของบริษัทจะท าหน้าที่ตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์และข้อบังคับของบริษัท ระเบียบ
ข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์ฯ ตลอดจนตามมติของที่ประชุมผู้ถอืหุ้น คณะกรรมการบรษิัทอาจจะให้อ านาจ
กรรมการหนึง่คนหรือมากกว่านั้น หรือบุคคลอื่นใดเพื่อท าหน้าที่แทนได้ 

 คณะกรรมการมีอ านาจหน้าที่ในการตัดสินใจและตรวจตราการปฏิบัติงานของบริษัทและใหค้ าแนะน าที่
เกี่ยวข้องกับทิศทาง กลยุทธ์ และ กิจกรรมตา่งๆ ในการด าเนินธรุกิจ ยกเว้นในกรณีดังต่อไปนี้ ซึ่งต้องได้รับ
อนุมัติจากที่ประชมุผู้ถือหุ้นก่อนด าเนินการ 

o กิจกรรมใด ๆ ที่กฎหมาย และ/หรือ ข้อบังคับของบริษัทไดก้ าหนดไว้วา่ต้องได้รับการอนุมตัิจากที่ประชุม
ผู้ถือหุ้นก่อน; 

o การกระท าใดๆที่เกีย่วกับรายการที่เกี่ยวโยงกันซึ่งต้องปฏิบัติตามขอ้ก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แหง่
ประเทศไทย (ตลท.) และของกรรมการก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.);และ 

o การได้มาหรือจ าหน่ายไปซึง่สินทรัพย์ ซึ่งต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศ
ไทย (ตลท.) และของกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรพัย์ (ก.ล.ต.) 

 คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจในการประกาศเงินปันผลระหว่างกาลเป็นครั้งคราวหากเห็นวา่บริษทัมีก าไรและ
เงินสดเพยีงพอท่ีจะท าเช่นนั้นได้ 
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 ในทุกปี คณะกรรมการบรษิัทอนมุัติวิสัยทศัน์ พันธกิจ กลยุทธ์ในการด าเนินงานหลัก และนโยบายของบริษัทใน
กลุ่มโกลว์ และคอยติดตามและตรวจสอบการปฎิบัตงิานงานอยา่งสม่ าเสมอ 

 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายสนับสนุนให้กรรมการของบริษัทเขา้ร่วมกิจกรรมการอบรมอย่างต่อเนื่อง และ
ให้คณะกรรมการบรษิัทได้เขา้รับการอบรมหลักสูตรของคณะกรรมการบริษัทที่ได้รับการรับรอง 

 คณะกรรมการบริษัทจะต้องมั่นใจว่า กรรมการบรษิัทท่ีได้รับต าแหน่งใหม่ ได้รับเอกสาร คู่มือ ค าแนะน า ที่
เกี่ยวข้องกับบริษัท เพื่อให้กรรมการท่ีได้รับต าแหน่งใหม่ได้ท าความเขา้ใจเกี่ยวกับกลุ่มบรษิัทโกวล์ และ
บทบาทหน้าที่ของตนในฐานะของกรรมการบริษัทจดทะเบยีน 

8.1.3 การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทมกี าหนดการประชุมอยา่งน้อยปีละส่ีครัง้ เพื่อพิจารณารับรองงบการเงินรายไตรมาส ในชว่ง
เดือนกุมภาพันธ์ พฤษภาคม สิงหาคม และพฤศจิกายน และอาจมีการประชุมพเิศษเพิ่มเตมิหากมีความจ าเป็น ในการประชมุ
แต่ละครั้ง มีการก าหนดวาระการประชุมที่ชัดเจน มีเอกสารประกอบการประชมุที่ถูกต้อง ครบถว้น เพียงพอ โดยจัดส่งให้กับ
คณะกรรมการบริษัทล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อยเจ็ดวัน เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทมเีวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอ
ก่อนเข้ารว่มประชุม กรรมการทุกคนสามารถอภิปรายและแสดงความเห็นได้อยา่งเปิดเผย โดยมีประธานกรรมการเป็นผู้
ประมวลความเห็นและสรุปข้อมลูที่ได้จากการประชุม  

เลขานุการบริษัทเป็นผู้จดัเตรียมการประชุมคณะกรรมการบรษิัท บันทึกการประชุมและจัดท าเป็นลายลักษณ์อกัษร  
พร้อมทั้งด าเนินการอื่นๆ ตามที่ระบุไว้ในพระราชบัญญัติหลักทรพัย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2559 หรือที่เกี่ยวข้อง
กับกฎหมาย กฎระเบียบ และประกาศของคณะกรรมการก ากับตลาดทุน 

 ในปี 2560 คณะกรรมการบริษทั มีการประชุมตามวาระปกตจิ านวนส่ีครั้ง และตามวาระพิเศษจ านวนหน่ึงครั้ง โดย
การเขา้ร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านสรุปได้ดังนี้ 
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การเข้าร่วมประชุมของกรรมการในปี 2560 

รายชื่อ 
วันที่ได้รับการ

แต่งตั้ง 

การเข้าร่วมประชุม/การประชมุทั้งหมด (ครั้ง) การเข้าร่วม
ประชุม

ทั้งหมด ตอ่ 
จ านวนครั้ง
ครั้งการ
ประชุม

ทั้งหมด ใน
ปี 2560 

การประชุมวาระปกต ิ

(จ านวน 4 ครั้ง) 

การประชุมวาระพิเศษ 

(จ านวน 1 ครั้ง) 

การเข้าร่วม
ประชุมด้วย
ตนเอง 

การเข้าร่วม
ประชุมผ่าน
วีดีโอ/ 

โทรศัพท ์

การเข้าร่วม
ประชุมด้วย
ตนเอง 

การเข้าร่วม
ประชุมผ่าน
วีดีโอ/ 

โทรศัพท ์

1. นายญาณ ฟราสซิสคุส มาเรีย ฟลาเช ่ 24 กุมภาพันธ์ 2557 3 1 1 - 5/5 

2. นายเบรนดอน จี.เอช. วอเทอร์ส 14 สิงหาคม 2557 4 - 1 - 5/5 

3. นายเอซ่า  เฮสคาเน่น 1 29 ตุลาคม 2551 - 1 1 - 2/2 

4. นายอนุตร จาติกวณิช 9 พฤศจกิายน 2543 3 - 1 - 4/5 

5. นายมาร์ค เจ. ซี. เอ็ม. จี. แวร์สเตร์เตอ 11 พฤศจิกายน 2556 3 - 1 - 4/5 

6. นายวิทยา เวชชาชีวะ  8 สิงหาคม 2538 4 - 1 - 5/5 

7. ศาสตราจารย์กิตติคุณ สุภาพรรณ รัตนาภรณ์ 28 ตุลาคม 2542 4 - 1 - 5/5 

8. นางเสาวนีย์ กมลบุตร  26 เมษายน 2559 4 - - 1 5/5 

9. ศาสตราจารย์ ดร. บวรศักดิ์ อุวรรณโณ 25 มีนาคม 2556 2 - 1 - 3/5 

10. นางชิลล่า โคฮัลมี-มงฟิซ 9 พฤษภาคม 2557 2 - 1 - 3/5 

11. นายสเวน เดอ ชเมท 2 26 เมษายน 2559 - 1 - - 1/4 

12. นายแชงคก์าร์ กฤษณมุธี 3 26 เมษายน 2559 - - - - 0/2 

13. นายพอล ฟรานซิส แมไกวร์ 4 26 เมษายน 2560 - 1 - - 1/2 

14. นายเดวาราเจิ่น มูรูเว่น 5 26 เมษายน 2560 - - - - 0/2 
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หมายเหตุ:   
1) ลาออกจากการเป็นกรรมการ ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2560 
2) ลาออกจากการเป็นกรรมการ ตั้งแต่วันที่ 9 สิงหาคม 2560 
3) ลาออกจากการเป็นกรรมการ และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2560 
4) เข้าเป็นกรรมการของบริษัท แทนนายเอซ่า เฮสคาเน่น และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน แทนนายแชงค์การ์ กฤษณมุธี ตั้งแต่

วันที่ 26 เมษายน 2560 
5) เข้าเป็นกรรมการของบริษัท แทนนายแชงค์การ์ กฤษณมุธี ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2560 

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ ปี 2560 

รายชื่อ ต าแหน่ง 
วันที่ได้รับการ

แต่งตั้ง 

การเข้าร่วมประชุม/การประชมุ
ทั้งหมด (ครั้ง) การเข้าร่วม

ประชุม
ทั้งหมด ตอ่ 
จ านวนครั้ง
การประชุม
ทั้งหมดในปี 

2560 

การประชุมวาระ
ปกติ                 

(จ านวน 4 ครั้ง) 

การประชุมวาระ
พิเศษ          

(จ านวน 1 ครั้ง) 

การเข้าร่วมประชุม
ด้วยตนเอง 

การเข้าร่วมประชุม
ด้วยตนเอง 

1. นายวิทยา เวชชาชีวะ กรรมการอิสระ 8 สิงหาคม 2538 3 1 4/5 

2. ศาสตราจารยก์ิตติติคุณสุภาพรรณ รัตนาภรณ์ กรรมการอิสระ 28 ตุลาคม 2542 4 1 5/5 

3. นางเสาวนีย์ กมลบุตร  กรรมการอิสระ 26 เมษายน 2559 4 1 5/5 
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การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ปี 2560 

รายชื่อ ต าแหน่ง 
วันที่ได้รับการ

แต่งตั้ง 

การเข้าร่วมประชุม/การ
ประชุมทั้งหมด (ครั้ง) การเข้าร่วม

ประชุม
ทั้งหมด ตอ่ 
จ านวนครั้ง
การประชุม
ทั้งหมดใน
ปี 2560 

การประชุมวาระปกต ิ

(จ านวน 3 ครั้ง) 

การเข้าร่วม
ประชุมด้วย
ตนเอง 

การเข้าร่วม
ประชุมด้วย
ตนเอง 

1. นายญาณ ฟราสซิสคุส  มาเรยี ฟลาเช่  กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร 24 กุมภาพันธ์ 2557 2 - 2/2 

2. นายวิทยา เวชชาชีวะ กรรมการอิสระ 8 สิงหาคม 2538 2 - 2/2 

3. นายแชงคก์าร์ กฤษณมุธี 1 กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร 26 เมษายน 2559 - 1 1/3 

4. นายพอล ฟรานซิส แมไกวร์ 2 กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหาร 26 เมษายน 2560 - - - 

หมายเหตุ:   
1) ลาออกจากการเป็นกรรมการ และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2560 
2) เข้าเป็นกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน แทนนายแชงค์การ์ กฤษณมุธี ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2560 

หลักสูตรการฝึกอบรมของกรรมการ ปี 2560 

กรรมการ หลักสูตรการฝึกอบรม 

1. นายวิทยา เวชชาชีวะ Audit Committee Forum (IOD), รุ่น 1/ 2017 

2. นางเสาวนีย์ กมลบุตร Audit Committee Forum (IOD), รุ่น 1/ 2017 

3. ศาสตราจารยก์ิตติติคุณสุภาพรรณ รัตนาภรณ์ TFRS15 Training, ภาควชิาการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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8.2 คณะผู้บริหาร 

คณะผู้บริหารของบรษิัท มีจ านวน 38 ท่าน ดังนี้  

รายชื่อคณะผู้บริหาร ต าแหน่ง 

1. นายเบรนดอน จี. เอช. วอเทอร์ส ประธานเจา้หน้าที่บริหาร และสมาชกิคณะกรรมการบริหาร 

2. นางศรีประภา ส ารวจรวมผล  รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการพาณิชย์ และสายทรัพยากร
บุคคล และสมาชกิคณะกรรมการบริหาร 

3. นายปจงวชิ พงษศ์ิวาภัย  รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการเงิน และสมาชิกคณะกรรมการ
บริหาร 

4. นายอาเรียน แวน เดน บรูค  รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการผลิต และสมาชิกคณะกรรมการ
บริหาร 

5. นายณรงค์ชัย วิสูตรชัย  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายรัฐสัมพันธ์และประชาสัมพันธ์ 
และสมาชิกคณะกรรมการบริหาร 

6. นายแกรท แมร์สมัน  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายพัฒนาธุรกิจ และสมาชิก
คณะกรรมการบริหาร 

7. นายอัครินทร ์ประเทืองสิทธิ์  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายงานจัดซือ้ และสมาชกิ
คณะกรรมการบริหาร 

8. นายหลุยส์ สตีเวน โฮลับ ผู้จัดการโรงไฟฟ้า เก็คโค-่วัน 

9. นายวศิิษฎ์ ศรีนันทวงศ ์ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ - วศิวกรรมและการจดัการบ ารุงรกัษา 

10. นางมัณทนา คุณากร ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ - ทรัพยากรบุคคลและการบริหาร
ส านักงาน 

11. นายสุทธิ เชื้อสุข 1 ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ – การผลิตกลุ่มโรงงานระยอง 

12. นายสุรัตน์ชัย บางหลวง ผู้จัดการโรงไฟฟ้า โกลว์ ไอพีพี และ โคเจนเนอเรชั่น ปลวกแดง 

13. นายสมเกียรติ ดกีระจา่งเพชร ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ - วิเคราะห์และจดัการสินทรัพย ์
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รายชื่อคณะผู้บริหาร ต าแหน่ง 

14. นางชไมพร สุนทรทัศนพงศ ์ ผู้อ านวยการฝ่ายกฎหมายและประกันภัย 

15. นายอนุตรชยั ณ ถลาง ผู้อ านวยการฝ่ายบริหารจัดการส่ิงแวดล้อม ความปลอดภัย  
และอาชีวอนามยั 

16. นายศกัดา ลาชโรจน ์ ผู้อ านวยการฝ่ายพฒันาความมัน่คงระบบ 

17. นางสาวศิริจันทร์ โชตชิัยสถติย ์ ผู้อ านวยการฝ่ายขายลกูค้าอตุสาหกรรม 

18. นายธนัญชยั ไชยสระแกว้ 2 ผู้อ านวยการฝ่ายวิศวกรรม 

19. นายประทีป พุทธธรรมรักษา ผู้อ านวยการฝ่ายจัดซื้อและบริหารสินค้าคงคลัง 

20. นายสมชยั กลิ่นสุวรรณมาลี ผู้อ านวยการฝ่ายความรับผิดชอบต่อสังคมและประชาสัมพันธ์ 

21. นายอภิชาติ แจ่มจันทร ์ ผู้จัดการโรงไฟฟ้ากังหันก๊าซ 

22. นายเรอโนต พีเยิล ผู้อ านวยการฝ่ายลกูค้าอตุสาหกรรมสัมพันธ์ 

23. นายสีจัน ยาบันดิด ผู้จัดการโรงไฟฟ้า-ห้วยเหาะ 

24. นางสาวสุทธาสินี เพ็งทรัพย ์ ผู้อ านวยการฝ่ายบัญช ี

25. นายชยัวุฒิ รัตนพรสินชยั ผู้อ านวยการฝ่ายงานตรวจสอบภายใน 

26. นายเอเรล์ป กุลเลป ผู้อ านวยการฝ่ายบริหารคุณภาพธุรกิจ 

27. นายบรรทม กระสังข ์ ผู้จัดการโรงไฟฟ้า โกลว์ เอสพีพี 1 / โกลว์ เดมิน เวอเตอร ์

28. นายรุจิโรจน์ กสิฤกษ ์ ผู้จัดการโรงไฟฟ้าถ่านหิน 

29. นายอภิเดช ศิริพรนพคุณ ผู้จัดการโรงไฟฟ้าโกลว์พลังงาน (ระยะที่ 1 & 2) 

30. นายพิสุทธิ บุญวงศ์โสภณ  ผู้อ านวยการฝ่ายซ่อมบ ารุงกลาง 

31. นางอัญชณา กติติปิยกุล 3 ผู้อ านวยการฝ่ายงบประมาณ 

32. นางพัชรา จรูญวฒุิธรรม 4 ผู้อ านวยการฝ่ายงบประมาณและวิเคราะห์ธุรกจิ 
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รายชื่อคณะผู้บริหาร ต าแหน่ง 

33. นางสาวอัญชนา ทฤษฎิคุณ 5 ผู้อ านวยการฝ่ายฝกึอบรมและพฒันาบุคลากร 

34. นายอังศุธร ภูบุญเติม ผู้อ านวยการฝ่ายการจัดการระบบอย่างมีประสิทธิภาพ 

35. นายนันท์ศิลป์ เจนวารินทร์ 6 ผู้อ านวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

36. นายโรบิน เมอร์ลิเออร์ หัวหน้าฝ่ายกฎหมายและพัฒนาธุรกิจ 

37. นายประพนธ์ ชินอุดมทรัพย์ 7 ผู้อ านวยการฝ่ายการเงินและบริหารเงิน 

38. นายปิงยาง ลี 8 ผู้อ านวยการฝ่ายพฒันาธุรกิจ 

39.  นางสาวดวงพร กิจเลิศบรรจง เลขานุการบริษัทและผู้จัดการฝ่ายกิจการองค์กร 

หมายเหตุ: 
1) ได้รับการย้ายต าแหน่งเป็น ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ – การผลติกลุ่มโรงงานระยอง ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2560  
2) ได้รับการย้ายต าแหน่งเป็น  ผู้อ านวยการฝ่ายวศิวกรรม ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2560 
3) ได้รับการย้ายต าแหน่งเป็น  ผู้อ านวยการฝ่ายงบประมาณ ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2560  
4) เข้าเป็นพนักงานบรษิัทในต าแหน่ง ผู้อ านวยการฝา่ยงบประมาณและวิเคราะห์ธุรกิจ ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2560  
5) เข้าเป็นพนักงานบรษิัทในต าแหน่ง ผู้อ านวยการฝา่ยฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร ตั้งแต่วนัที่ 2 พฤษภาคม 2560 
6) ได้รับการย้ายต าแหน่งเป็น  ผู้อ านวยการฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ ตั้งแตว่ันที่ 1 เมษายน 2560  
7) ได้รับการเลื่อนต าแหน่งเป็น ผู้อ านวยการฝ่ายการเงินและบริหารเงิน ตั้งแต่วันที่ 15 สิงหาคม 2560 
8) เข้าเป็นพนักงานบรษิัทในต าแหน่งผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ ตั้งแตว่ันที่ 1 เมษายน 2560  

รายงานการเปลี่ยนแปลงในการถือหุ้นของคณะกรรมการบริหาร 

กรรมการ 

หุ้นสามัญ (หุน้) 

ณ วันที่ 1 มกราคม 
2560 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2560 

เพิ่ม/ลด ระหว่างป ี

1. นายเบรนดอน จี. เอช. วอเทอร์ส - - - 

2. นายอาเรียน แวน เดน บรูค 

คู่สมรส 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
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กรรมการ 

หุ้นสามัญ (หุน้) 

ณ วันที่ 1 มกราคม 
2560 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2560 

เพิ่ม/ลด ระหว่างป ี

3. นางศรีประภา ส ารวจรวมผล 

คู่สมรส 

30,000 

- 

30,000 

- 

- 

- 

4. นายปจงวชิ พงษศ์ิวาภัย 

คู่สมรส 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

5. นายณรงค์ชัย วิสูตรชัย - - - 

6. นายแกรท แมร์สมัน - - - 

7. อัครินทร์ ประเทืองสิทธิ ์

คู่สมรส 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

8.2.2 ขอบเขต อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของประธานเจา้หน้าที่บริหาร 

ประธานเจา้หน้าที่บริหารมีอ านาจในการบริหารกจิการตามปกติของบริษัท ยกเว้นกจิการในเรื่องดังต่อไปน้ีซึ่งต้อง
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น แล้วแต่กรณี 

 การก าหนดอ านาจหนา้ที่ตามหนงัสือมอบอ านาจภายใน 

 การแก้ไขข้อบงัคับของบริษัท 

 การควบรวมกิจการ แบ่งแยกกจิการ หรือเปลี่ยนแปลงแก้ไขรูปแบบกิจการของบรษิัท 

 การเลิกบริษัท 

 การเพิม่ทุน ลดทุน หรือโอนทุนจดทะเบียนของบริษัท 

 การก่อภาระติดพันหรือก่อหลักประกันแก่ทรัพย์สินของบรษิัท 

 การแก้ไขเปล่ียนแปลงในสาระส าคัญซึ่งสัญญาส าคัญ ได้แก่ สัญญาซื้อขายไฟฟ้ากับกฟผ. สัญญาซื้อขายกา๊ซ
ธรรมชาติ สัญญาซื้อขายถา่นหิน และสัญญาระหว่างบริษัทกับผู้รบัเหมาโครงการ 
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 การเจรจาลงนามกับธนาคารในการเปิดวงเงินสินเชื่อในนามของบริษัทฯ เกินกว่าวงเงินท่ีคณะกรรมการบริษัท
อนุมัติให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีอ านาจในการลงนามอนุมตัิไดใ้นการบริหารกิจการประจ าวัน 

 การเริ่มด าเนินธุรกิจใหม่ หรือยกเลิกการด าเนินธุรกจิที่มีอยูเ่ดมิ 

 การถอนถอนประธานเจ้าหน้าที่บริหารออกจากต าแหน่งและแต่งตัง้ผู้ด ารงต าแหน่งแทน 

 การอนุมัตแิผนกลยุทธ์ระยะยาว 

 การอนุมัตงิบประมาณประจ าป ี

8.3  เลขานุการบริษทั 

 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้ให ้นางสาวดวงพร กิจเลิศบรรจง เปน็เลขานุการบริษัท ในเดือน กุมภาพันธ์ 2558 

8.4  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

8.4.1  ค่าตอบแทนส าหรับคณะกรรมการบริษัท 

 ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี ที่จดัขึ้นเมื่อวันท่ี 26 เมษายน 2560 ที่ประชุมไดม้ีมติอนมุัติคา่ตอบแทนและคา่
เบี้ยประชุมส าหรับประธานกรรมการและสมาชิกคณะกรรมการท่ีไม่ใช่ผู้บริหาร โดยค านึงถึงผลก าไรของบริษัท การเปรียบเทียบ
อ้างองิจากอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน รวมถงึการขยายตวัทางธุรกิจธุรกิจ ซึง่คา่ตอบแทนส าหรับคณะกรรมการบริษัท มี
ดังต่อไปนี้  

(หน่วย : บาท) 

 ค่าตอบแทนรายปี  

(ต่อปี) 

ค่าเบี้ยประชุม  

(ต่อครั้ง) 

สิทธิประโยชน์อืน่ๆ 

ประธานกรรมการ 

กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร 

489,500 

489,500 

112,200 

112,200 

ไม่มี 

ไม่มี 

8.4.2  ค่าตอบแทนส าหรับกรรมการชุดย่อย 

ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี ที่จัดขึ้นเมื่อวันท่ี 26 เมษายน 2560 ได้อนุมัตคิ่าตอบแทนส าหรับคณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน โดยค านึงถึงก าไรของบรษิทั จ านวนปัจจัยเมื่อเทยีบกบั
อุตสาหกรรมเดียวกันในการขยายตัวของธุรกจิบริษัท ดงัมีรายการตามตารางดา้นล่าง 
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                                                                                                                          (หนว่ย : บาท) 

 ค่าตอบแทน (ต่อป)ี ค่าเบี้ยประชุม (ตอ่คร้ัง) สิทธิประโยชน์อืน่ๆ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ประธานกรรมการ                                           
กรรมการ 

 

165,000                                              
110,000 

 

44,000                       
37,400 

 

ไม่มี 

ไม่มี 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน 

ประธาน                                                        
กรรมการ 

 

55,000                           
55,000 

 

30,800                              
22,000 

 

ไม่มี 

ไม่มี 

8.4.3  ค่าตอบแทนส าหรับผู้บริหาร 

ในระหวา่งปีงบประมาณ 2560 คา่ตอบแทนของผู้บริหารรวม 38 ราย เท่ากับ 261,861,921 บาท โดยเป็นคา่ตอบแทน
ในรูปของเงินเดือน โบนัส และเงินสมทบกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

8.5  การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์  

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษทัมีจ านวนพนักงานท้ังส้ิน 800 คน  ดังนี้ 

บริษัท 
จ านวนพนักงาน 

ส านักงานใหญ ่ โรงไฟฟ้า รวม 

บมจ. โกลว์ พลังงาน - 104 104 

บจ. โกลว์ 144 205 349 

บจ. โกลว์ ไอพีพี - 39 39 

บจ. โกลว์ เอสพีพี 1 - 33 33 

บจ. โกลว์ เอสพีพี 2 - 60 60 

บจ. โกลว์ เอสพีพี 3 - 28 28 
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บริษัท 
จ านวนพนักงาน 

ส านักงานใหญ ่ โรงไฟฟ้า รวม 

บจ. โกลว์ เอสพีพี 11 - 37 37 

บจ. เก็คโค-่วัน - 84 84 

บจ. ไฟฟ้า ห้วยเหาะ - 64 64 

บจ เอ็นจี เมียนมาร์  2 - 2 

รวม 146 654 800 

8.5.1 ค่าตอบแทนรวมของพนักงานของบริษทัและบริษัทยอ่ย 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 ค่าตอบแทนพนักงานรวมเทา่กับ 1,140,947,764 บาทโดยเป็นคา่ตอบแทนในรูปเงินเดือน 
เงินนอกเวลา โบนัส เงินสมทบกองทุนส ารองเล้ียงชีพและรายไดป้ระเภทอื่น 

8.5.2 นโยบายเกี่ยวกับพนกังานของบริษัท และบริษัทย่อย 

กลุ่มบริษัทโกลว์ มีความเชื่อมั่นวา่ พนักงานคือ รากฐานแห่งความส าเร็จ กลุ่มบริษัทมีพนักงาน 800 คน ท างานใน
ประเทศไทย ณ ส านกังานใหญก่รุงเทพฯ โรงไฟฟ้าในจงัหวัดระยองและชลบุรี และในโรงไฟฟ้า ห้วยเหาะ สปป. ลาว และ บจ. 
เอ็นจี เมยีนมาร์ ในประเทศเมยีนมาร ์

พนักงานของบริษัทท างานอยา่งมีความสุข สนุกสนานกับบรรยากาศของการท างาน และกระตุ้นให้เกดิค ามั่นสัญญา
ในการท าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี การท างานเป็นทีม และน าเสนอนวัตกรรมใหม่ ๆ หลักการน้ีได้รับการ
สนับสนุนจากความแข็งแกร่งของภาวะผู้น าของบริษัทฯ มาตรฐานด้านเทคนิคในระดับสูง การพัฒนาบุคลากร และ ความเอาใจ
ใส่ในเรื่องของความปลอดภัย 

 บริษัทปฏิบัติงานภายใตส้ภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและน่าพึงพอใจ เรามุ่งมั่นทีจ่ะเป็นผู้น าระดับโลกในด้านการผลิต
ไฟฟ้าและพลังงานความร้อนร่วม พร้อมกับการด าเนินธุรกจิหลักด้วยความตระหนกัและความเอาใจใส่ในสภาพแวดล้อม 
สุขอนามัย และความปลอดภัยอย่างเต็มที่ ซึ่งล้วนมีผลกระทบต่อพนักงาน ลูกคา้และชมุชน 

 บริษัทได้สร้างคุณค่าให้กับผู้ถือหุน้และลูกค้า โดยการสนับสนุน ส่งเสริม ตลอดจนพัฒนาพนักงานให้มีความรู้
ความสามารถและปฏิบัติหน้าที่อย่างแข็งขันให้ส าเรจ็ลุล่วงตามเปา้หมายที่ก าหนดไว้ ได้จดัให้มกีารเขียนนโยบาย และ หลัก
ปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคลท่ีดแีละชัดเจน เพื่อสร้างเป็นมาตรฐานโดยผ่านระบบสารสนเทศด้านงานทรัพยากรบุคคล บริษัท 
มุ่งเน้นการฝึกอบรม การพัฒนาความสามารถของพนกังานให้แข็งแกร่งขึ้นเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพขององคก์รโดยรวม    
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 บริษัทค้นหาวิธีการเพื่อดงึดูดและรักษาไว้ซึง่ความเป็นมืออาชีพทีม่ีคุณภาพ ผู้ซึ่งสามารถยึดมั่นตอ่ค่านิยมองคก์รอัน
ได้แก่ เปิดกว้างการส่ือสาร ยึดมัน่สัญญา ปรับทันเหตุการณ์ ความมุ่งมั่น และสัมพันธภาพทางธุรกิจแบบยัง่ยืน   

 บริษัทส่งเสริมให้พนักงานตระหนกัถึงศักยภาพอันเต็มทีข่องตนเอง โดยเสนองานท่ีมีความท้าทาย การมอบหมายงาน
โครงการ การพัฒนาขณะท างาน การฝึกอบรมและการศกึษาอยา่งเป็นทางการ  หลักสูตรการฝึกอบรมด้านการบริหารจดัการท่ี
บริษัทจัดให้พนักงานเขา้ร่วมครอบคลุม การแก้ไขปัญหา การตัดสินใจ การพัฒนาการสนทนาภาษาองักฤษ การจัดการความ
เปล่ียนแปลง เป็นต้น ในส่วนของหลักสูตรการฝึกอบรมด้านเทคนคิ บริษัทได้ให้การฝึกอบรมที่ครอบคลุมทักษะเฉพาะหลัก ๆ 
และครอบคลุมถึงเรื่องสิง่แวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัยดว้ย ระยะเวลาเขา้ร่วมการฝึกอบรมโดยเฉล่ียของพนักงานในป ี
2560 อยู่ที่ 49 ชัว่โมงต่อคน นอกจากนี้บริษัทยงัเสนอผลตอบแทนให้กับพนักงานในอัตราที่นา่พึงพอใจ ได้แก่ เงินเดือน โบนัส 
ค่าตอบแทนพเิศษเพื่อจงูใจ เบี้ยเล้ียงและผลประโยชน์ต่างๆ 

 ความส าเรจ็ของบริษัทเกดิมาจากพนักงาน อันได้แก่ ความเป็นเลิศทางด้านปฏิบัติการ ทีมงานท่ีดี และความสามารถ
ของทีมงานที่มีประสบการณ์ ในการส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่สร้างความมั่นใจและความเชื่อถือในความพร้อมของเครื่องผลิตไฟฟ้า
ของบริษัทฯ ส่ิงเหล่านี้คือ คุณค่าที่ดีที่สุดที่สร้างความแข็งแกร่งใหก้ับบริษัท 
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9.1 หลักการของการก ากับดูแลกจิการทีด่ี 

คณะกรรมการบริษัทมีพันธะในการปฏิบัติตามหลักของการก ากับดูแลกิจการท่ีดีเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบยีน กฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบงัคับ และแนวทางที่เกีย่วข้องของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(ตลท.) ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หลักของการก ากับดูแลกิจการท่ีดีของ OECD 
และกฎบัตรจริยธรรม (Ethics Charter) ของเอ็นจี โดยบริษัทได้จัดให้มีหน่วยงานท่ีดูแลดา้นการก ากับดูแลกิจการ ซึง่
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการฝ่ายกฎหมายและประกันภัย (ซึง่ด ารงต าแหน่งเจา้หน้าทีจ่ริยธรรมดว้ย) และเลขานุการบริษัท เป็น
ผู้ดูแลเรื่องการก ากับดูแลกจิการให้เป็นไปตามกฎ ระเบยีบ ข้อบังคบั การก ากับดูแลกจิการทีด่ี และธรรมาภิบาลตา่งๆ 

9.1.1 สิทธขิองผู้ถือหุ้นและการประชุมผู้ถือหุ้น 

ผู้ถือหุ้นของบริษัทจะมีสิทธิขั้นพ้ืนฐานดงัต่อไปนี ้

 สิทธิในการซือ้ ขาย หรือโอนหุ้น 

 สิทธิในการได้รับแบ่งผลก าไรของบริษัท 

 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลของบริษทัในเวลาที่เหมาะสมและตามระเบียบ 

 สิทธิในการเข้ารว่มและลงคะแนนเสียงในการประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงสิทธิดังต่อไปนี้ 

o เลือกหรือถอดถอนกรรมการของคณะกรรมการบริษัท 

o เสนอและอนุมัติการแตง่ตั้งผู้สอบบัญชีภายนอก 

o เข้าร่วมในการตดัสินใจเรื่องธุรกรรมใดๆที่ส่งผลต่อบรษิัทและ/หรือต่อบรรดาผู้ถือหุ้นในลักษณะทีม่ี
นัยส าคัญ 

คณะกรรมการบริษัทจะจัดการและแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับเวลาประชมุ และสถานท่ีจดัการประชุม (ซึง่สะดวกเพียงพอ
ส าหรับผู้ถือหุ้นท่ีจะเดินทางเข้ารว่ม) ตลอดจนวาระการประชุมทัง้หมดทีจ่ะมีการอภิปรายในระหวา่งการประชุม รวมถงึข้อมูล
สนับสนุนอย่างเพียงพอแก่ผู้ถอืหุ้นล่วงหน้าก่อนการประชุม  ผู้ถือหุ้นจะได้รับการแจ้งให้ทราบถงึเรื่องหลักเกณฑ์และ
กระบวนการท่ีบังคับใช้ส าหรับการประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงกระบวนการลงคะแนนเสียงและการมอบฉันทะ ในการประชุมผู้ถือหุ้น
บริษัทได้จัดให้มีที่ปรึกษาด้านกฎหมายเข้าการประชมุผู้ถือหุ้นเพื่อเป็นพยานและตรวจสอบกระบวนการลงคะแนนเสียงด้วย 

  

9. การก ากบัดูแลกิจการ 
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9.1.2 การปฏิบัตติ่อผู้ถือหุ้นอย่างเทา่เทียมกนัและบทบาทของผู้มสี่วนได้เสีย 

คณะกรรมการบริษัทยอมรับในสทิธิของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย และดงันั้นจึงส่งเสริมใหม้ีการร่วมมือกนัระหว่างบริษัทและ
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนฝา่ยที่เกี่ยวข้องอื่นๆ รวมถึง พนักงาน ลูกค้า หุ้นส่วนทางการคา้ บรรดาเจ้าหน้ี หน่วยงานรัฐบาล 
ชุมชนตา่งๆ ซึ่งบริษัทปฏิบัติงานอยู่และสังคมอย่างเตม็ที่ บรรดากรรมการและพนักงานต้องปฏิบตัิตามหลักจริยธรรม ซึ่งได้มี
การจดัท าเพื่อให้แน่ใจว่าจะมีการติดต่ออยา่งยุติธรรมและสมดุลกบักลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัท ยังได้ก าหนดว่าต้องมกีารรายงานข้อมูลการปฏิบัติงานต่อกลุ่มผูม้ีส่วนได้เสีย และ
ฝ่ายต่างๆที่เกี่ยวข้อง โดยผ่านวิธกีารใช้แบบฟอร์ม 56-1 รายงานประจ าปี เว็บไซต์ของบรษิัท และช่องทางที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ต้องมี
การจดัท าช่องทางที่มกีารส่ือสารแบบสองทางเพื่อท าให้แน่ใจวา่กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย และฝ่ายอื่นๆสามารถแสดงความคดิเห็น
หรือยื่นค าร้องทกุข์ได้ นอกจากนั้นบริษัทยงัจดัใหม้ีกล่องรับการแจ้งเหตดุ้านจรยิธรรม ทั้งจากพนกังานผ่านระบบโกลว์
อินทราเน็ต และจากบุคคลภายนอกผ่านทางโกลว์เว็บไซต์ เพื่อให้สามารถแจ้งเหตุอันน่าสงสัยวา่อาจเป็นการกระท าโดยมิชอบ
ภายในองค์กรได ้

คณะกรรมการบริษัทถือเป็นตวัแทนของผู้ถือหุ้นทั้งหมดและต้องท าหน้าที่เพื่อปกป้องผลประโยชนข์องบริษัทในทุก
กรณี กรรมการแต่ละทา่นต้องตรวจสอบวา่การตัดสินใจของบริษทัไม่ได้ท าให้ผู้ถือหุ้นส่วนหนึง่หรือประเภทหนึ่งได้รับประโยชน์
มากกวา่ผู้ถือหุ้นส่วนอื่นๆ 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับบรรดาผู้ถือหุ้นรายย่อยในการเสนอเรื่องเพื่อ
เข้ารับการพิจารณาในการประชมุผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนการประชมุ คณะกรรมการบรษิัทได้จัดท ากระบวนการเพื่อท าให้บรรดาผู้
ถือหุ้นสามารถเสนอเรื่องดังกล่าว รวมถงึกระบวนการในการเสนอชื่อผู้รับสมัครเพื่อคัดเลือกใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการดว้ย 
บริษัทได้ประกาศ เรื่องกระบวนการและระยะเวลาทีก่ าหนดการเพื่อให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอวาระการประชุมและเสนอชื่อผู้รับ
สมัครต าแหน่งกรรมการของบริษทั เพื่อให้บริษัทพิจารณาเพื่อน าเข้าสู่การพิจารณาของที่ประชุมผูถ้ือหุ้น ผ่านทางเว็บไซต์ของ
บริษัทเอง และเว็บไซตข์องตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยด้วย 

บริษัทจัดให้มีช่องทางตดิต่อและกล่องรับข้อความนกัลงทุนสัมพันธ์บนเว็บไซตข์องบริษัท (http://www.glow.co.th) 
ซึ่งผู้มีส่วนไดเ้สียสามารถร้องเรียนหรือแจ้งความกังวลมายังบริษทัโดยตรง เกี่ยวกับเหตุอันน่าสงสัยวา่อาจละเมดิสิทธิ์ของผู้มี
ส่วนได้เสียนั้น 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดนโยบายส าคญัอื่นๆ และมอบหมายให้ผู้บริหารประกาศเพื่อบังคับใช้ภายในองคก์ร  
ดังต่อไปนี ้

 นโยบายการไม่เลือกปฏิบัติ เพื่อให้มั่นใจว่าจะไม่มีการเลือกปฏิบัติ หรือการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชนใน
รูปแบบอื่นๆ กับพนักงานทุกคน 

http://www.glow.co.th/
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 จรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานทุกคนมุ่งมัน่ในการบริหารธุรกิจและการปฏิบัติงานตามกฎหมาย
หรือข้อบังคับของประเทศนั้นๆ ที่บริษัทมีการด าเนินธุรกิจอยู่ ตลอดจนปฏิบัติตามกฎบัตรจริยธรรมของเรา 

 นโยบายการต่อต้านการติดสินบน เพื่อให้แน่ใจว่าพนักงานจะไม่กระท าความผิดที่เข้าข่ายการทุตจริต
คอร์รัปชั่น 

 นโยบายป้องกันการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน เพื่อป้องกันไม่ให้ใช้ข้อมูลภายในในการซื้อ
ขายหุ้นในทางที่มิชอบเพื่อประโยชน์ของบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มบุคคล 

 นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทจะด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจ 
องค์กรเอกชน และผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาและสนับสนุนโครงการต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ
ทุกชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

 นโยบายสิ่งแวดล้อม เพื่อท าให้แน่ใจว่าการพัฒนาธุรกิจหลักของบริษัทจะเป็นไปอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
โดยไม่ท าอันตรายต่อส่ิงแวดล้อม ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อคนรุ่นปัจจุบันและรุ่นใหม่ในอนาคต 

 นโยบายสุขภาพและความปลอดภัย เพื่อให้ความสนใจอย่างเต็มที่ต่อปัญหาด้านสุขภาพและความ
ปลอดภัยที่อาจส่งผลต่อพนักงานของบริษัท ลูกค้า และชุมชน 

 นโยบายป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้มั่นใจว่ากรรมการและพนักงานบริษัทจะสามารถ
ระบุได้อย่างชัดเจนว่าสถานการณ์ใดอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และสถานการณ์นั้นๆ จะ
ได้รับการพิจารณาและจัดการอย่างรอบคอบ ด้วยกระบวนการจริยธรรมที่แท้จริง 

นอกเหนือจากนโยบายทั้งหมดทีไ่ด้กล่าวไว้ขา้งต้นแล้ว คณะกรรมการบริษัทยังไดก้ าหนดและใหป้ฏิบัติตามนโยบาย
และกระบวนการต่าง ๆ ในการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสมและครอบคลุมถึงแต่ไม่จ ากดันโยบายดังต่อไปนี้ 

 นโยบายการท ารายการระหว่างกัน 

 ขั้นตอนการรายงานเรื่องจริยธรรม (การแจ้งเบาะแส) 

 นโยบายเรื่องของขวัญและการดูแลต้อนรับ 

 นโยบายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

o นโยบายอ านาจในการหยุดท างาน 

 นโยบายด้านการจัดการทางการเงิน 
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o นโยบายด้านการบริหารความเส่ียงของอัตราดอกเบี้ย 

o นโยบายด้านการบริหารความเส่ียงของอัตราแลกเปล่ียน 

o นโยบายเงินลงทุนส่วนเกิน 

o นโยบายด้านการบริหารความเส่ียงของคู่สัญญา 

o นโยบายด้านการระดมทุนทางการเงิน 

o นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

 นโยบายด้านการบริหารความเส่ียงถ่านหิน 

 นโยบายการอนุรักษ์พลังงาน 

 ขั้นตอนการปฏิบัติตามใบอนุญาตซอฟต์แวร์ 

9.1.3  การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส 

คณะกรรมการบริษัทต้องเปดิเผยข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องและไม่เกีย่วข้องกับการเงินท่ีเกี่ยวกับธุรกจิและการปฏิบัติงานของ
บริษัทอย่างถูกต้อง สมบูรณ์ เพยีงพอ อย่างสม่ าเสมอและในเวลาที่เหมาะสม  

คณะกรรมการบริษัทต้องท าให้แน่ใจวา่มกีารปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์และข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องทั้งหมดอย่าง
เคร่งครดัที่เกีย่วข้องกับการเปดิเผยข้อมูลและความโปร่งใส บริษัทได้ตั้งแผนกการเงินและนักลงทุนสัมพันธ์ (Finance & 
Investor Relations Department) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลทางการเงินต่อบรรดาผู้ถือหุ้นและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย และเพื่อช่วยให้
บรรดานักลงทุนและบรรดานักวเิคราะห์ดา้นหลักทรัพย์เขา้ใจบริษทัและธุรกิจของบริษัทโดยเท่าเทยีมกันและเหมาะสม ข้อมูลท่ี
ประกาศในเว็บไซต์จะมีทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ นอกจากนี้ แผนกการส่ือสารองค์กร (Corporate Communications 
Department) ยังได้รับการมอบหมายให้เผยแพร่ข้อมูลและการปฏิบัติงานขององคก์รอยา่งกว้างขวางโดยผ่านส่ือหลายช่องทาง
ในช่วงเวลาทีเ่หมาะสมหรือตามที่ได้ก าหนดไว ้

9.1.4 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

บทบาทและความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการบริษัทท าหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบข้อบงัคับของตลาดหลักทรัพย์ฯและส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับและวัตถุประสงค์ของบรษิัท ตลอดจนตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุน้ 
คณะกรรมการบริษัทอาจให้อ านาจกรรมการหนึง่คนหรือมากกว่านั้น หรือบุคคลอื่นใดท าหนา้ที่แทนได้  
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คณะกรรมการมีอ านาจในการตดัสินใจและดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท ยกเว้นในกรณดีังต่อไปนี้ ซึ่งต้องได้รับการ
อนุมัติจากที่ประชมุผู้ถือหุ้นก่อน 

 กิจกรรมใดๆ ที่กฎหมาย และ/หรือ ข้อบังคับของบริษัทได้ก าหนดไว้วา่ต้องได้รับการอนุมตัิจากทีป่ระชุมผู้ถือ
หุ้นก่อน 

 การกระท าใดๆ ที่เกี่ยวกบัการท าธุรกรรมที่เกีย่วข้องกับผู้มีส่วนได้เสียตามระเบียบข้อบังคบัของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และของส านักงานกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์
(ก.ล.ต.) 

 การได้มาหรือจ าหน่ายไปซึง่ทรัพย์สิน ตามระเบียบข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และ
ของส านักงานกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 

นอกจากนั้น คณะกรรมการบริษทัยังมีบทบาทในเรื่องที่ส าคัญอื่นๆ อีก เช่น 

 คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจประกาศจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลเป็นครั้งคราว หากบริษัทมีผลก าไรและมี
กระแสเงินสดเพียงพอ 

 คณะกรรมการบริษัทจะทบทวน และอนุมัติวิสัยทศัน์ พันธกิจ กลยุทธ์หลัก และนโยบายตา่งๆ ของบริษัททุกป ี
ตลอดจนตดิตามและประเมินความคืบหนา้ของการด าเนินการตามกลยุทธ์ตา่งๆ เป็นระยะ 

 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายสง่เสริมใหค้ณะกรรมการบรษิัท เข้าร่วมในหลักสูตรต่อเนื่องในดา้นตา่งๆ 
รวมถงึหลักสูตรเฉพาะทาง (Professional Education Program) และ หลักสูตรส าหรับคณะกรรมการบริษัท 
(Accredited director training program) 

 กรรมการบรษิัทท่ีได้รับการแต่งตัง้เขา้ด ารงต าแหน่งใหม่จะได้รับเอกสารแนะน าองค์กร และเอกสารชี้แจง
เกี่ยวกับบทบาทและหน้าที่ของกรรมการบริษัทจดทะเบยีน 

บทบาทและหน้าทีข่องประธานกรรมการ 

บทบาทหน้าที่ส าคัญของประธานกรรมการคือ ท าให้แน่ใจว่าคณะกรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างมี
ประสิทธิภาพในการก าหนดทิศทางและกลยุทธ์ของกลุ่มบริษัทโกลว์ เพื่อน าไปใช้ในการด าเนินธุรกิจ 

หน้าที่ความรับผิดชอบส าคัญของประธานกรรมการมีดังนี้ 

 นอกจากการเป็นประธานคณะกรรมการบริษัทแล้ว ประธานกรรมการยังมีหน้าที่ในการเป็นตัวแทนส าคัญของ
กลุม่บริษัทโกลว์ ในการน าเสนอเป้าหมายและนโยบายต่างๆ ของบริษัทสูส่าธารณะ 
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 ท าหน้าที่เป็นประธานทั้งในที่ประชุมผู้ถือหุ้นและประชุมคณะกรรมการบริษัท ณ ที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัท ประธานกรรมการมีหน้าที่ดังนี้ 

o ก าหนดล าดับความส าคัญของวาระการประชุม 

o ดูแลให้คณะกรรมการบริษัทได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง ชัดเจน และทันเวลา 

o ติดตามผลงานของกรรมการแต่ละท่าน รวมถึงเปิดโอกาสให้กรรมการทุกท่านมีส่วนร่วมในการ
อภิปรายและการตัดสินใจ 

o น าการอภิปรายของที่ประชุมคระกรรมการไปสู่ความเห็นที่เป็นเอกฉันท์ 

o สรุปการอภิปรายเพื่อให้กรรมการทุกท่านเข้าใจว่าประเด็นใดได้รับการอนุมัติ 

 มีบทบาทส าคัญในการก าหนดองค์ประกอบและโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท ทั้งนี้รวมถึงการพิจารณา
ทั่วไปในเรื่องจ านวนของคณะกรรมการทั้งหมด ความสมดุลระหว่างกรรมการบริหารและกรรมการที่ไม่ใช่
กรรมการบริหาร และความเหมาะสมของอายุ ประสบการณ์ และบุคลิกภาพของกรรมการ 

 ดูแลให้มีช่องทางเพื่อการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพกับผู้ถือหุ้น 

การประชุม 

ก าหนดให้คณะกรรมการบรษิัทจดัการประชมุอยา่งน้อยสี่ครั้งต่อป ี เพื่อพิจารณาและอนุมตัิงบการเงินรายไตรมาส ใน
ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ พฤษภาคม สิงหาคม และพฤศจิกายน และหากจ าเป็น อาจจะมีการจัดการประชุมเพิ่มเติมได้  

การประชุมคณะกรรมการแต่ละครั้งต้องมีวาระการประชุมทีช่ัดเจน พร้อมกับเอกสารสนับสนุนที่ถูกต้อง สมบูรณ์และ
เพียงพอ และต้องส่งให้กรรมการแต่ละท่านอย่างน้อยเจ็ดวันล่วงหน้าก่อนการประชมุ เพื่อว่ากรรมการจะมีเวลาเพยีงพอเพื่อ
ศึกษาข้อมูลก่อนเข้าประชุม กรรมการแต่ละท่านสามารถอภิปรายและแสดงความคิดเห็นอยา่งเปดิเผย ประธานคณะกรรมการ
บริษัทจะรวบรวมความคิดเห็นทั้งหมดและสรุปข้อมูลจากการประชุม เลขานุการบริษัทจะบันทกึรายงานการประชมุเป็นลาย
ลักษณ์อักษร รายงานการประชมุของการประชุมครั้งก่อนๆ ซึ่งไดร้ับการอนุมัตจิากที่ประชุมคณะกรรมการ บริษัทต้องเก็บรักษา
ไว้ และพร้อมที่จะใหก้รรมการและผู้ที่เกี่ยวข้องตรวจสอบได้ทุกเวลา  

คุณสมบัติและองค์ประกอบ และโครงสร้าง 

คณะกรรมการบริษัทคือกุญแจส าคัญของการก ากับดูแลกิจการท่ีดี กรรมการบริษัทแต่ละท่านจะต้องเป็นอิสระ มี
ความรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชนก์ับและกลยุทธ์การด าเนินธุรกจิของบริษัท คณะกรรมการเหล่านีต้้องใช้
ความพยายามอยา่งสุดความสามารถและอุทิศเวลาในการท าหน้าที่ของพวกตน ดงันั้น โกลว์จึงไดก้ าหนดรายละเอยีดที่
เกี่ยวกับองค์ประกอบ ความน่าเชือ่ถือเบื้องต้น และการเลือกคณะกรรมการฯ ดงัต่อไปนี้ 
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 คณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วยสมาชกิอย่างน้อย 5 ทา่น แต่ไม่เกิน 15 ท่าน 

 คณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอยา่งน้อย 1 ใน 3 ส่วน หรือตามทีก่ าหนดโดยกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวทางที่เกี่ยวข้องของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส านกังานคณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

 โกลว์ให้ความส าคัญทัง้ต่อความหลากหลายและความเทา่เทยีมระหว่างองค์ประกอบของคณะกรรมการ
บริษัท กรรมการในคณะกรรมการบริษัทควรประกอบด้วยสัดส่วนท่ีเหมาะสมของผู้ที่มคีวามเชีย่วชาญและ
ประสบการณ์ในสาขาตา่งๆ รวมถึงมกีรรมการท่ีเป็นสุภาพสตรีประกอบอยู่ดว้ย โดยจะต้องเป็นการผสมผสาน
ของมืออาชีพซึง่มคีวามรู้ดา้นธุรกจิพลังงานและไฟฟ้าอยา่งน้อยสามท่าน ผู้ที่มีความรูด้้านกฎหมายอย่างน้อย
หน่ึงท่าน และอีกท่านที่มคีวามรูด้้านการเงินและการบัญชี  ทั้งนี้ ในปัจจุบันบริษัทมกีรรมการทีเ่ปน็สุภาพสตรี
จ านวน 3 ท่าน 

 คณะกรรมการบริษัท ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนและไม่มีลักษณะต้องห้าม ตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ
บริษัทมหาชน 

 การเลือกตั้งสมาชกิคณะกรรมการบริษัทต้องมคีวามโปร่งใสและชดัเจน 

 ต้องมกีารจดัท าข้อมูลผู้รับสมัครอย่างครบถ้วนและเพียงพอเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการสรร
หาและพิจารณาคา่ตอบแทน ก่อนที่คณะกรรมการบริษทัจะพิจารณาน าเสนอต่อท่ีประชมุผู้ถือหุ้นเพื่อขอ
อนุมัต ิ

 รายละเอียดของภูมิหลัง ประสบการณ์ สัดส่วนในการถือหุ้นใดๆ ของกลุ่มบริษัทโกลว์ของกรรมการแต่ละท่าน
ต้องมกีารเปดิเผยและท าใหเ้ป็นขอ้มูลปัจจุบันเป็นประจ าทุกปี หากสัดส่วนในการถือหุ้นมีการเปล่ียนแปลง 

 หน่ึงในปัจจัยหลักทีใ่ช้ประกอบการพิจารณาคดัเลือกกรรมการของบริษัทคือจ านวนบริษัทจดทะเบยีนในตลาด
หลักทรัพย์ที่กรรมการแต่ละท่านด ารงต าแหน่งกรรมการอยู่ ซึง่จะต้องไม่เกิน 5 บริษัท  

โครงสร้างและความเปน็อิสระของคณะกรรมการ 

 บริษัทต้องท าให้แน่ใจว่า บทบาทและความรับผิดชอบของประธานกรรมการและประธานเจา้หน้าที่บริหารมี
การแบ่งแยกอยา่งชัดเจน เพื่อทีค่ณะกรรมการบริษัทภายใต้การน าของประธานกรรมการจะสามารถ
ตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัตงิานของฝ่ายบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้ประธาน
คณะกรรมการบริษัทไมใ่ช่กรรมการอิสระ 
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 คณะกรรมการจะต้องประกอบดว้ยกรรมการอิสระซึง่เป็นมืออาชพีจากภายนอก ผู้ซึ่งสามารถเข้าถึงข้อมูล
เกี่ยวกับการเงินและธุรกิจอื่นๆ ได้อย่างเพียงพอ เพื่อจะสามารถพิจารณาและวินิจฉัยได้อย่างอิสระ ปกป้อง
ผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และเข้าร่วมการประชุมอย่างสม่ าเสมอ  

 กรรมการต้องมคีวามเป็นอิสระตามกฎหมายและข้อบังคับที่ใช้ควบคุมบริษัทจดทะเบยีน รวมถงึคุณสมบัติ
อื่นๆ และกรอบความรับผิดชอบของคณะกรรมการอิสระ และเพื่อใหเ้ป็นไปตามที่บริษัทต้องการ เพื่อให้
กรรมการสามารถท างานเพื่อประโยชน์สูงสุดส าหรับบริษัทและผู้ถอืหุ้นทั้งหมดบนพื้นฐานของความเท่าเทียม
กัน และเพื่อป้องกันความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหวา่งบริษทัและฝ่ายบริหารของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ
บริษัทอื่นๆ ที่มีฝ่ายบริหาร/ผู้ถือหุน้รายใหญ่ร่วมกัน 

 นอกจากนี้ กรรมการต้องสามารถแสดงความคิดเห็นได้อยา่งอิสระอีกด้วย 

วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการ 

 สมาชิกของคณะกรรมการบริษัทจะได้รับเลือกเป็นเวลาสาม (3) ปี  หลังจากนั้น สมาชิกต้องลาออก 

 สมาชิกที่ลาออกหรือออกตามวาระ สามารถได้รับการเสนอชื่อเข้ารับต าแหน่งอกีครั้งได้ 

กรรมการต่างๆ ของคณะกรรมการบริษัท  

เพื่อท าใหแ้น่ใจวา่การตรวจสอบการปฏิบัติงานจะเป็นไปตามหลัธรรมาภิบาล คณะกรรมการบริษัทของโกลว์ได้
แต่งตัง้คณะกรรมการพิเศษขึ้นมาสามคณะ ดังต่อไปนี ้

คณะกรรมการตรวจสอบ   

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระของคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 ท่าน ซึ่งอย่างน้อยหน่ึง 
ท่านเป็นผู้ทีม่ีความรู้และประสบการณ์ดา้นการเงินหรือการบัญช ี ตามที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ก าหนด คณะกรรมการตรวจสอบต้องมีความเป็นอิสระตามประกาศของส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์ (ก.ล.ต.) เกี่ยวกับคุณสมบัติและขอบเขตหนา้ที่ของกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
ตรวจสอบเป็นหลักในการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานของบริษัท รายงานและสถานะทางการเงิน และระบบการ
ควบคมุภายใน รวมถงึการเลือกผู้สอบบัญชี (ทั้งภายในและภายนอก) นอกเหนือจากนี้ ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบจะเป็นไปตามที่อธิบายไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้งนี้ ศาสตราจารย์กติติคุณสุภาพรรณ รัตนาภรณ ์
เป็นผู้ทีม่ีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ดา้นการบัญช ี

ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบยงัท าหน้าทีค่ณะกรรมการก ากับดแูลกิจการ เพื่อให้มั่นใจได้วา่บริษัทปฏิบัติตามหลัก
ธรรมาภิบาล เพื่อการคงไว้ซึง่ภาพลักษณ์อันดีของบริษัทและความเท่าเทียมกันของผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทกุฝ่าย 
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คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ซึง่ประกอบดว้ยสมาชิก 3 ท่านซึ่งด ารงต าแหน่งคณะกรรมการบริษัท 
ซึ่งสมาชิก 1 ท่านเป็นกรรมการอิสระ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนต้องเลือกผู้รับสมัครท่ีเหมาะสม เพื่อ
น าเสนอให้รับต าแหน่งกรรมการและประธานเจา้หน้าที่บริหารของบริษัท กระบวนการสรรหาต้องจัดท าตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดและต้องโปร่งใส เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่าคณะกรรมการและคณะผู้บริหารประกอบด้วยสัดส่วนที่เหมาะสมของบุคคลากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ ที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรมโรงไฟฟ้า กฎหมาย และการเงิน และ/หรือ การบัญชี คณะกรรมการ
สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณานโยบายและแนวทางื่เกี่ยวข้องกับค่าตอบแทนส าหรับคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการอื่นๆ ของบริษัท ประธานเจา้หน้าที่บริหาร และรองกรรมการผู้จดัการใหญ่ เพื่อใหแ้น่ใจวา่มคีวามยตุิธรรมและสม
เหตุผล เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อขออนุมัติ ขอบเขตและความรับผิดชอบอื่นๆ ของ
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง  

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงมิได้ถูกจดัตัง้ขึ้นเป็นคณะกรรมการอีกชดุหนึ่งเป็นการเฉพาะ ซึง่โดยหลักการท่ัวไป 
การประเมินความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงถือเป็นความรับผิดชอบส่วนหนึ่งของคณะกรรมการบริษัทและคณะผู้บริหาร
ระดับสูง โดยคณะผู้บริหารระดบัสูงท าหน้าที่เสมือนเป็นคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของบริษัท และจัดใหม้กีารประเมิน
ความเส่ียงประเภทตา่งๆ ขององค์กรเป็นประจ า และจดัให้มมีาตรการเชงิรุกในการดูแล จัดการ และบรรเทาความเส่ียงทีอ่าจ
เกิดขึ้นกับการด าเนินธุรกิจและการบริหารงานในส่วนต่างๆ ของบริษัท  โดยแนวทางการบริหารความเส่ียงได้ถูกผนวกเข้ากับ
แนวทางการปฏิบัตงิานของพนักงานทุกระดับ รวมถงึขั้นตอนและการตัดสินใจลงทุนหรือถอนการลงทุนก็เช่นกัน 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท 

ประธานกรรมการต้องท าให้แน่ใจว่าอย่างน้อยในทุกๆ ปี คณะกรรมการบริษัทจะประเมินผลการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุย่อยโดยรวมหรือเป็นการเฉพาะเจาะจง 

ประธานกรรมการจะพจิารณาจากจุดแขง็และจดุอ่อนของคณะกรรมการบริษัทตามผลของการประเมินเพื่อปรับปรุง
การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทให้ดียิง่ขึ้น และหากเหมาะสม อาจเสนอใหแ้ต่งตั้งสมาชิกใหม่เพื่อเป็นคณะกรรมการ
บริษัท  

คณะกรรมการบริษัท ได้ท าประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัททัง้คณะส าหรับการปฏิบัติงานตลอดปีที่
ผ่านมา โดยหลักเกณฑ์การประเมินนั้นสอดคล้องกับแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยกรรมการบริษัทแต่ละ
ท่านได้ประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโดยรวมในปีที่ผ่านมา จากนั้นเลขานุการบรษิัทจะเก็บรวบรวมแบบประเมิน 
เพื่อวิเคราะห์ผลการประเมิน และจะเสนอต่อประธานกรรมการ ประธานกรรมการจะประกาศผลการประเมินในการประชุม
คณะกรรมการบริษัทครัง้ถัดไปเพือ่ให้คณะกรรมการรับทราบ  
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9.2 คณะกรรมการชุดย่อยของคณะกรรมการบริษัท 

9.2.1 คณะกรรมการตรวจสอบ 

 ตามประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยฉบับท่ี บจ/ร 01-07 วันท่ี 22 มกราคม 2544 เรือ่งการด ารงสถานะ
เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ บริษัทจดทะเบียนต้องจัดใหม้ีระบบก ากับดูแลกิจการท่ีดีเพื่อก ากับดูแลการ
ด าเนินงานของบริษัทจดทะเบยีนให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีมปีระสิทธิภาพ เป็นไปตามกฎหมาย กฏระเบียบ และ
มาตรฐานตา่งๆ เพื่อใหก้ารปฏิบตัิงานเป็นไปอย่างถูกต้องเพื่อประสิทธิผลสูงสุด  

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทไดอ้นุมัติกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบดงัต่อไปนี้ 

การแต่งตั้ง 

คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้แตง่ตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

องค์ประกอบและคุณสมบตั ิ

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระอยา่งน้อย 3 ท่าน ซึ่งสมาชิกทัง้หมดเป็นกรรมการของบรษิัท โดย
หน่ึงในน้ันจะท าหน้าทีเ่ป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

 คุณสมบัติของสมาชกิของคณะกรรมการตรวจสอบต้องเป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทยและหน่ึงในน้ันต้องเป็นผู้มีความรู้หรือประสบการณ์ทางการบัญชีหรือการเงิน   

 การแตง่ตัง้เลขานกุารต้องเป็นไปตามดุลยพินิจของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการจ านวน 3 ท่าน ดงันี้ 

  รายชื่อกรรมการ              ต าแหน่ง 

1. นายวิทยา เวชชาชีวะ  กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ 

2. ศาสตราจารยก์ิตติคุณสุภาพรรณ รัตนาภรณ ์  กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

3. นางเสาวนีย์ กมลบุตร     กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบต้องมีการประชุมอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง โดยในปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุม
สามัญ 4 ครั้ง และการประชมุวิสามัญโดยปราศจากกรรมการท่ีเปน็ผู้บริหารและผู้บริหาร 1 ครั้ง 
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หน้าที่และความรับผิดชอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าทีต่ามทีต่ลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทยก าหนด ได้แก ่

 สอบทานความถกูต้องครบถ้วน น่าเชื่อถือ และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของรายงานทางการเงินของบริษัท โดย
ประสานงานกับผู้สอบบัญชีภายนอกและฝ่ายบริหารท่ีรับผิดชอบในการจัดเตรียมรายงานทางการเงินรายไตร
มาสและรายป ี

 สอบทานให้บริษัท มีระบบการควบคุมภายใน และหน่วยงานตรวจสอบภายใน ที่เพียงพอและมปีระสิทธิผล 
โดยประสานงานกับผู้สอบบัญชภีายนอกและผู้ตรวจสอบภายใน 

 สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามพระราชบัญญัตวิ่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กฎหมาย ระเบยีบข้อบังคับ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ของประเทศไทย 

 พิจารณาและให้ค าแนะน าในการแต่งตัง้ผู้สอบบัญชีภายนอก รวมถึงคา่ตอบแทนการสอบบัญชี โดยพิจารณา
ถึงความน่าเชื่อถือ ความเพียงพอของทรัพยากร ปริมาณงานท่ีตอ้งกระท า ประสบการณ์และความเป็นอิสระ
ของผู้สอบบัญช ี

 สอบทานการให้บรกิารอื่นของผู้สอบบัญชีของบริษัทท่ีมิใช่งานตรวจสอบบัญชี  (Non-audit services) เพื่อมิ
ให้ผู้สอบบัญชีขาดความเป็นอิสระในการปฏิบัตงิานตรวจสอบ 

 พิจารณารายการท่ีเกี่ยวโยงกันและรายการท่ีมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ท้ังหมดเพื่อให้มั่นใจวา่รายการ
ดังกล่าวเป็นไปตามข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและเป็นไปอย่างสมเหตุสมผลและเปน็ประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท รวมทั้งเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับรายการเหล่านี้อยา่งเหมาะสม  

 จัดท ารายงานกจิกรรมตา่งๆของคณะกรรมการตรวจสอบในรายงานประจ าปีของบริษัท ซึ่งรายงานดงักล่าว
ต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

 ท าหน้าที่เป็นคณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ เพื่อให้แน่ใจวา่บริษัทได้มีและปฏิบัติตามกรอบการก ากับการ
ดูแลกิจการท่ีดีอยา่งมีประสิทธิผล เพื่อปกป้องชื่อเสียงของบริษัทและผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทั้งหลาย 

 ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายโดยคณะกรรมการตรวจสอบเห็นชอบ  

 ประธานของคณะกรรมการตรวจสอบและสมาชิกควรเขา้ร่วมการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีของบริษัท  
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9.2.2  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

9.2.2.1 เป้าหมาย/วตัถุประสงค ์

บทบาทของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนอย่างแรกคือการเสนอการแต่งตั้งกรรมการใหม่ ผู้ซึ่งเป็น
หรือไม่เป็นผู้บริหารต่อคณะกรรมการบริษัท และเสนอแนะผู้สืบทอดต าแหน่งประธานเจา้หน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูงเมื่อ
เห็นสมควร ตลอดจนใหค้ าแนะน าเพื่อพัฒนาแผนการสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ประธานเจา้หน้าที่บริหารและ
ผู้บริหารระดับสูงด้วย คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะสอบทานสมาชิกภาพของคณะกรรมการบรษิัทอย่าง
สม่ าเสมอ โดยพิจารณาจากปจัจัยตา่งๆ การอุทิศตนต่อการท างานของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งสัดส่วนอันเหมาะสมของ
ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในสาขาอาชีพต่างๆ ของคณะกรรมการบรษิัทโดยรวม 

นอกจากนี้ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนยงัรับผิดชอบในการเสนอความคิดเห็นเรื่องการจัดการ
ค่าตอบแทนส าหรับกรรมการผู้ที่ไม่เป็นผู้บริหารและกรรมการอิสระของคณะกรรมการบริษัทต่อคณะกรรมการบริษัทดว้ย 

ในการปฏิบัติหน้าที่น้ี คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนจะรักษาสัมพันธภาพในการท างานอยา่งมี
ประสิทธิภาพกับคณะกรรมการบริษัท และกรรมการแต่ละท่านจะได้รับทราบความเขา้ใจเรื่องความรับผิดชอบในรายละเอยีด
ของสมาชิกภาพของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนตามที่ก าหนดในกฎบัตรน้ี 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนต้องก าหนดนโยบายเรื่องค่าตอบแทนของโกลว์ส าหรับประธาน
เจ้าหน้าที่บริหารและรองกรรมการผู้จัดการใหญ่และก าหนดค่าตอบแทน ผลประโยชน์และเงื่อนไขการจ้างงานท่ีเฉพาะเจาะจง 
รวมถึงสิทธิในเรื่องเบี้ยบ านาญ และการจ่ายเงินตอบแทนใดๆ และตรวจสอบการจัดท าวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ของฝ่ายทรัพยากร
มนุษย์ของโกลว์ในนามของคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้น  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนมีหน้าที่
ด าเนินการแทนคณะกรรมการบริษัทในการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูงเป็น
รายปีอีกด้วย 

9.2.2.2 อ านาจ 

คณะกรรมการบริษัทมอบอ านาจให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนในการเสนอผู้รับสมัครที่มี
คุณสมบัติที่เหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษัท และตัดสินใจเรื่องทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับกฎบัตรนี้ (นอกเหนือจากเรื่องที่
คณะกรรมการบริษัทต้องอนุมัติเป็นการเฉพาะเจาะจง) และสามารถขอค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญทั้งภายในและภายนอก
บริษัทได้ โดยจะต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก่อน 

9.2.2.3 องค์กร 

สมาชิกภาพ 

 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 
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 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนต้องประกอบดว้ยกรรมการท่ีไม่ได้เป็นผู้บริหาร 

 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนต้องประกอบดว้ยกรรมการ 3 ท่านซึง่ด ารงต าแหน่ง
คณะกรรมการบริษัท โดยสมาชกิ 1 ท่านต้องเป็นกรรมการอิสระ  

 องค์ประชมุของการประชมุใดๆ ต้องประกอบดว้ยสมาชกิคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนอย่าง
น้อย 2 ท่าน 

 กรรมการแต่ละท่านจะสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนอย่าง
เต็มที ่

 ประธานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนคือประธานของคณะกรรมการบริษัท  หรือ
กรรมการท่ีไม่ได้เป็นผู้บริหารซึ่งคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้แต่งตั้ง 

 กรรมการจะได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งวาระละ 3 ปีเพื่อความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน สมาชิกสามารถ
ได้รับเลือกเพื่อท าหน้าที่อีกวาระหน่ึงหากคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นเห็นสมควร 

 คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้เสนอเลขานุการของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

 สมาชิกทกุท่านต้องมคีวามเป็นอสิระอย่างแทจ้ริง โดยไมม่ีผลประโยชน์ทางการเงินนอกเหนือจากเป็นผู้ถือหุ้น
ในเรื่องที่ไดม้ีการพิจารณาตัดสิน ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นจากการมีความสัมพันธ์แบบ
ข้ามกัน และไมเ่กี่ยวข้องกับการบริหารในแต่ละวันของโกลว์ 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ประกอบดว้ยกรรมการจ านวน 3 ท่าน ดังนี ้

รายชื่อกรรมการ                         ต าแหน่ง 

1. นายญาณ ฟรานซิสคุส มาเรีย ฟลาเช่ กรรมการท่ีมใิช่ผู้บริหารและประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

2. นายวิทยา เวชชาชีวะ กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการสรรหาและพิจารณา 

ค่าตอบแทน 

3. นายแชงคก์าร์ กฤษณมุธี1 กรรมการท่ีมใิช่ผู้บริหารและกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

4. นายพอล ฟรานซิส แมไกวร์2 กรรมการท่ีมใิช่ผู้บริหารและกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
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หมายเหตุ:   
1) ลาออกจากการเป็นกรรมการ และประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2557 เป็นต้นไป 
2) เข้าเป็นกรรมการ และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษัท แทนนายแชงค์การ์ กฤษณมุธ ี

การเข้าร่วมการประชุม 

 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนอาจจะเชิญบคุคลอื่น (อาทิ ผู้แทนของฝ่ายบริหาร และ/หรือท่ี
ปรึกษาภายนอก) เข้ารว่มการประชุมคณะกรรมการได้ หากมีความจ าเป็น 

 ต้องจดัให้มกีารประชุมอยา่งน้อยทุกปี อาจมกีารประชมุเพิม่เตมิ หากมคีวามจ าเป็น 

 สมาชิกของคณะกรรมการท้ังหมดควรต้องเข้าร่วมการประชุมด้วยตนเอง หรือโดยการประชมุทางโทรศัพท์ 

 ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้รับผิดชอบเรื่องวาระการประชุม โดยได้รับข้อมูล
จากบรรดาสมาชิกของคณะกรรมการ ต้องมีการส่งมอบวาระการประชุมพร้อมกับเอกสารที่มกีารสรุปอย่าง
เหมาะสมต่อสมาชิกของคณะกรรมการ ล่วงหน้าก่อนการประชมุ 

 เลขานุการจะเป็นผู้เตรียมรายงานการประชุมและจ่ายแจกให้แก่สมาชกิทุกท่านภายใน  48 ชั่วโมงของการ
ประชุมแต่ละครัง้ จะมีการรับรองรายงานการประชมุในการประชุมคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทนครั้งถดัไป 

9.2.2.4 บทบาทและความรับผิดชอบ 

การสรรหา 

บทบาทและความรับผิดชอบในการสรรหามีดงัต่อไปนี้ 

 สอบทานและเสนอแนะกฎเกณฑส์ าหรับสมาชิกภาพของคณะกรรมการบริษัทและคุณสมบัติทีต่้องการ 

 สอบทานองค์ประกอบ ขนาดและประสบการณ์ของคณะกรรมการบริษัทอย่างสม่ าเสมอ รวมถงึขอ้ก าหนดใน
ปัจจุบันและในอนาคต โดยต้องพจิารณาเรื่องข้อจ ากัดดา้นข้อก าหนด 

 จัดท าข้อเสนอแนะผู้รับสมัครท่ีมคีุณสมบัติที่เหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อเสนอให้แต่งตั้งในการ
ประชุมสามัญผูถ้ือหุ้นประจ าป ี

 เสนอชื่อบุคคลเพื่อแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระของคณะกรรมการบรษิัท 

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สมาชิกใหมข่องคณะกรรมการบรษิัทเขา้ร่วมในโครงการปฐมนเิทศส าหรับกรรมการใหม ่
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 สอบทานและเสนอแนะการด าเนนิการเรื่องค่าตอบแทนส าหรับสมาชิกที่ไม่ไดเ้ป็นผู้บริหารและกรรมการอิสระ
ของคณะกรรมการบรษิัท รวมถงึความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน เพื่อขอ
อนุมัติจากที่ประชมุผู้ถือหุ้นในครั้งถัดไป 

 เสนอแนะผู้สืบทอดต าแหน่งประธานเจา้หน้าที่บริหารต่อคณะกรรมการบริษัท เมื่อเห็นว่าเหมาะสม 

 พัฒนาแผนการสืบทอดต าแหน่งส าหรับประธานเจา้หน้าที่บริหาร โดยพิจารณาผู้รับสมัครที่มศีักยภาพทั้งจาก
ภายในและภายนอกองค์กร 

ค่าตอบแทน 

บทบาทและความรับผิดชอบในการพิจารณาคา่ตอบแทนมดีังต่อไปนี้ 

 สอบทานกลยุทธ์ดา้นค่าตอบแทนของบริษัทประจ าปีและเสนอแนะกลยุทธ์ต่อคณะกรรมการบริษทัเพื่อขอการ
รับรอง 

 จัดท าแนวทางดา้นค่าตอบแทนในกรณกีารแตง่ตัง้ประธานเจา้หน้าที่บริหารและรองกรรมการผู้จดัการใหญ่
ของบริษัท  

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มีระบบการจ่ายเงินชดเชยระยะยาวและระยะส้ันท่ีเหมาะสมเพื่อเป็นการตอบแทนการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 

 ตรวจสอบการน านโยบายและขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงานด้านทรัพยากรมนษุย์ของบริษัทมาใช้ รวมถึงโครงการ
เพื่อการพฒันาการความสามารถในการบริหารจดัการส าหรับรองกรรมการผู้จดัการใหญ่ของบริษทั 

 ประเมินการปฏิบัติงานของประธานเจา้หน้าที่บริหาร โดยยดึตามแผนการพัฒนาส่วนบุคคล ซึ่งได้รวม
วัตถุประสงค์ระยะสั้นและระยะยาวเข้ากับเป้าหมายการปฏิบัตงิานท่ีเชื่อมโยงเขา้กับกลยุทธ์ของบริษัท 
ก าหนดเงินเดือนและผลประโยชน์ประจ าปี เมื่อสิ้นสุดรอบปีในแตล่ะป ี

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ผลตอบแทนของบริษัสามารถแข่งขันและเปน็ไปในแนวทางเดยีวกับบริษัทอื่นใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน และพิจารณาวา่บริษัทอยูใ่นระดับ ทั้งเรื่องค่าตอบแทน ผลประโยชน์ และศักยภาพของ
บริษัทเมื่อเทียบกับบริษัทอื่นในอตุสาหกรรมเดียวกัน  

 จัดท านโยบายดา้นคา่ตอบแทนและเงินชดเชยที่น่าสนใจเพื่อสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงานท่ีมีความสามารถ
และผลงานโดดเด่น หากแต่คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทนควรหลีกเล่ียงการจา่ยเงินท่ี
มากกวา่ความจ าเป็นส าหรับวตัถปุระสงค์นี้ หากสามารถท าได้ 
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 ส าหรับเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการเกษียณก่อนครบวาระของรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ คณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทบควรหลีกเล่ียงการให้รางวัลส าหรับการปฏิบตัิงานท่ีไม่ไดม้าตรฐาน ในขณะที่ควรเจรจา
เพื่อให้ได้ตกลงที่เป็นธรรมในกรณีทีก่ารลาออกไม่ไดม้ีสาเหตุมาจากการปฏิบัติงานที่ไม่ด ี

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มีการสอบทานแผนการสืบทอดต าแหน่งส าหรับประธานเจา้หน้าที่บริหารและรอง
กรรมการผู้จดัการใหญ่ โดยการประเมินหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งรองกรรมการผู้จัดการใหญเ่ป็น
การเฉพาะและสรรหาผู้ทีม่ีคุณสมบัติและศักยภาพซึง่อาจจะเป็นผู้ที่สามารถด ารงต าแหน่งแทนได ้

ค่าตอบแทนและผลประโยชนข์องประธานเจ้าหน้าที่บริหารและรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

 สอบทานค่าตอบแทนและผลประโยชนต์่างๆ ของประธานเจา้หน้าที่บริหาร  และสอบทานคา่ตอบแทนและ
ผลประโยชนร์ายปีของรองกรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นรายบุคคล โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะของประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร และผลการประเมินการปฏิบัติงานของแต่ละบคุคลและผลประกอบการของบรษิทั 

โบนัสของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและรองกรรมการผู้จัดการใหญ่  

 วางแผนและด าเนินการตามแผนงานโบนัสซึ่งเป็นผลมาจากการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปขีอง
ประธานเจา้หน้าที่บริหารและรองกรรมการผู้จัดการใหญ่  

 อนุมัติเปา้หมายและคา่ตอบแทน (โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารจะน าเสนอค่าตอบแทนส าหรับรองกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่)  

 โบนัสส าหรับการปฏิบัติงานประจ าปีควรเป็นร้อยละของฐานเงินเดือนและขึ้นอยู่กับผลการประเมนิการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่ท าได้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว ้ ซึ่งเป็นไปในแนวทางเดยีวกับวตัถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ของบรษิัท  

 โบนัสควรเป็นแรงจงูใจส าหรับประธานเจ้าหน้าที่บริหารและรองกรรมการผู้จัดการใหญ่เพื่อผลการปฏิบัติงาน
ในระดับสูงสุด 

แผนแรงจูงใจในระยะยาว 

 ประเมินและอนุมัตแิผนแรงจงูใจในระยะยาวของพนักงานบรษิัท 

เงินบ านาญและการประกันชีวติ 

 ประเมินความสมเหตุผลของผลประโยชน์เรื่องเงินบ านาญและการประกันชีวติส าหรับพนักงานบริษทั โดยตาม
หลักการแล้ว เงินเดือนท่ีเป็นเงนิบ านาญไม่ควรรวมโบนัสประจ าปีหรือมูลค่าของผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึ้นได้
อื่นๆ 
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เงินเดือนสะสมและโบนสั  

 สอบทานเงินเดือนสะสม ผลประโยชน์และโบนัสรวม (bonus package) ของพนักงานบรษิัท รวมทั้งสอบทาน
ผลประโยชน์และโบนัสรวมรายบคุคลที่เกินระดับสูงสุดของแต่ละระดับภายใต้ระบบการให้คะแนนของบริษัท 

ระยะเวลาการแจ้งส าหรับการลาออกของประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร และรองกรรมการผู้จัดการ ใหญ ่

 จัดท าระยะเวลาการแจง้ล่วงหน้าส าหรับประธานเจา้หน้าที่บริหารและรองกรรมการผู้จัดการใหญ่ตัง้แต่เมื่อ
เริ่มเขา้ด ารงต าแหน่ง โดยช่วงระยะเวลาการแจ้งล่วงหน้าไม่ควรน้อยกวา่ 3 เดือน 

 อนุมัติเงื่อนไขการเกษยีณอายุก่อนครบวาระ (early retirement) ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและรอง
กรรมการผู้จดัการใหญ ่

9.3  หลักจรรยาบรรณธุรกิจ 

บริษัทได้มีนโยบายทีจ่ะด าเนินกจิการของบริษัท ให้เป็นไปตามกฎหมายของประเทศที่กลุ่มบริษทัโกลว์ด าเนินกิจการ
อยู่ ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานความเป็นสถานประกอบการท่ีดี และได้มาตรฐานอันเป็นที่ยอมรับของไทยเพื่อให้มกีาร
ปฏิบัติตามหลักการดา้นจริยธรรมตามนโยบายของกลุ่มเอ็นจ ี ที่จะมีประกาศออกมาเป็นระยะๆ และเพื่อใหม้ั่นใจวา่ 
ผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นจะได้รับการดูแลอยา่งดีที่สุด และมีผลก าไรจากการลงทุน 

 บริษัทจะด าเนินธุรกจิ และกระท ากิจกรรมใดๆ ภายใตก้รอบแห่งกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคบัท่ีใช้บังคับ
ในประเทศที่โกลวด์ าเนินธุรกิจทัง้หมดอยา่งเคร่งครัด  และยึดหลักการด าเนินธุรกจิและกระท ากิจกรรมใดๆ ให้
สอดคล้องกับคา่นิยมและกฏบัตรจริยธรรมของกลุ่มเอ็นจี  และแถลงการณ์ในเรื่องการต่อตา้นการให้สินบน
ของ กลุ่มบริษัทโกลว ์

 ทุกครั้งที่จะมีการตัดสินใจการด าเนินธุรกิจ และกระท ากิจกรรมใดๆ  โกลว์จะต้องเคารพรักษ์ส่ิงแวดล้อม  (ซึ่ง
หมายถึงส่ิงแวดล้อมด้านธรรมชาติ และชุมชนที่อยู่รว่มกันด้วย) และจะต้องค านงึถึงผลกระทบตอ่ส่ิงแวดล้อม
อันอาจจะเกดิจากการท างานของบริษัทไม่วา่ในทางตรงหรือทางอ้อมเพื่อท่ีโกลว์จะเป็นผู้น าทางธรุกิจที่
รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมที่พวกเราใช้ประโยชน์ร่วมกันเพื่อการพัฒนาธุรกจิของบริษัทแบบยั่งยืน ด้วยความ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มดังกล่าว โกลว์ จึงยึดมั่นต่อภาระกิจที่จะต้องปฏิบัตติามประกาศนโยบาย
ส่ิงแวดล้อมที่ออกโดยฝ่ายบริหารสายงานผลิต และแจง้ให้พนักงานทุกคนทราบทั่วกันเพื่อส่งเสริมให้พนักงาน
มีความหว่งใยและเคารพรักษ์ส่ิงแวดล้อมดา้นธรรมชาติ และชุมชนท่ีอยู่ร่วมกัน 

 ในการด าเนินธุรกิจของบริษัท พนักงานจะต้องแน่ใจวา่บริษัทจะปฏิบัติต่อลูกค้า ผู้ขายสินคา้ คู่แข่งทางการคา้ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอยา่งเป็นธรรม และในการติดต่อกับหน่วยงานราชการ ลูกคา้ และผู้ขายสินค้าโกลว ์
กรุ๊ป จะไม่ให้สินบน ผลประโยชน์ตอบแทน   อามิสสินจ้าง หรือกระท ากิจกรรมใดๆ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 
ซึ่งอาจถือว่าเป็นการท าธุรกจิที่ทจุริต  
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 ห้ามมใิห้พนักงานน าเงินของบริษทัไปสนับสนุนทางการเมืองไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้มใหก้ับองค์กรใดๆ หรือ
ผู้สมัครเข้ารับเลือกตั้งเป็นข้าราชการการเมืองหากการสนับสนุนดงักล่าวต้องหา้มตามกฎหมาย  ในกรณีท่ีการ
สนับสนุนดังกล่าวเป็นเรื่องถูกต้องตามกฎหมายและสามารถด าเนนิการได้ภายใต้กรอบของกฎหมาย บริษัท
จะต้องพจิารณาด าเนินการดงักลา่วให้น้อยที่สุด ต้องด าเนินการดว้ยความเป็นธรรมและรอบคอบเพื่อ
หลีกเล่ียงการฝักใฝ่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง หรือมีทัศนคติทีเ่อียงไปดา้นใดดา้นหนึ่ง และต้องไม่ให้การสนับสนุนต่อ
องค์กร หรือผู้สมัครทางการเมืองที่มีมุมมองหัวรุนแรง และการกระท าดังกล่าวต้องได้รับการอนุมตัิจากผู้บริหาร
ระดับสูงสุดของโกลว์         

 ตัวแทนขายและการตลาด ผู้แทน และที่ปรึกษา (“ตวัแทน”) จะได้รบัว่าจา้งและได้รับค่าตอบแทนตอ่เมื่อบุคคล
ดังกล่าวด าเนินใด ๆ ที่เป็นเอกเทศจากโกลว์ และสอดคล้องกับบทบัญญัติแห่งกฎหมายทีใ่ช้บงัคับ โดยสัญญา
และข้อตกลงทัง้หมดต้องจดัท าเป็นลายลักษณ์อกัษร คา่ตอบแทนดังกล่าวต้องสามารถเทียบเคียงได้กับ
ตัวแทนอื่นท่ีท างานลักษณะเดียวกันส าหรับงานท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกันและสอดคล้องกับนโยบายที่ใช้บงัคับ
อยู่  

 การใช้เงินทุนและสินทรัพย์ของบริษัทต้องเป็นการกระท าเพื่อประโยชน์ของบรษิัทและเป็นการกระท าที่ถูกต้อง
ตามกฎหมายเท่านั้น การโอนหรือใช้จา่ยเงินทุนและสินทรัพย์จะท าได้ก็ต่อเมื่อวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้นั้นเป็น
วัตถุประสงค์ที่แท้จรงิ  การโอนหรือใช้จา่ยเงินทุนและสินทรัพยน์ั้นต้องได้รับการอนุมัติเป็นลายลกัษณ์อักษร
ตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้โดยโกลว ์  ห้ามท าเทจ็หรือประดิษฐ์ขึ้นซึ่งบัญชีหรือเอกสารอื่นของบริษทัไม่ว่าดว้ย
เหตุผลใดๆ  และธุรกรรมทางการเงินท้ังหมดต้องได้รับการบันทึกรายการในบัญชีและเอกสารตา่งๆ อย่าง
ถูกต้องและเหมาะสม    

 พนักงานต้องไม่แสวงหาประโยชน์ ก าไร และใช้ข้อมูลหรือทรัพยสิ์นของบริษัท หรือใชต้ าแหน่งหน้าที่การงาน
ในบริษัทเพื่อแสวงหาประโยชน์หรือโอกาสส่วนตนอยา่งไมเ่หมาะสม  

 ในหลักการ พนักงานจะตอ้งไม่รบัของขวัญทีเ่กี่ยวโยงหรือเป็นผลเนื่องมาจากการปฎิบัติหน้าที่การงานของตน 
อย่างไรกต็าม พนักงานอาจพจิารณารับของขวัญตามมารยาทของท้องถิ่น โดยที่ของขวัญนั้นจะต้องมมีูลค่า
เล็กน้อยและเหมาะสมตามโอกาสที่เป็นไปตามธรรมเนียมของท้องถิ่นนั้น ห้ามพนักงานรับเงินจากลูกค้า ผู้ขาย
สินค้า หรือองค์กรธุรกจิที่มีความเกี่ยวพันกับบริษัท พนักงานสามารถรับของขวัญหรือ รับค าเชญิในมูลคา่ที่
เหมาะสมเท่านั้นบรษิัทฯจะอนุญาตให้สามารถรับได้ พนักงานอาจรับของขวัญหรืออาจรับค าเชิญได้หาก
ของขวัญหรือค าเชิญนั้นไม่มีอิทธพิลต่อการตดัสินใจของตนและไม่เป็นการผิดกฎหมายที่ใช้บังคับ   

 กรรมการ หรือพนักงานทุกคนไม่ว่าจะมีหน้าที่ ระดับ หรือต าแหน่งใด (รวมถึงสมาชิกในครอบครัวโดยตรง) 
จะต้องหลีกเล่ียงความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ระหว่างผลประโยชน์โดยตรงหรือโดยอ้อมของตนกับ
ผลประโยชน์ของบริษัทโกลว์ หากความขัดแย้งนั้นมีผลต่อความเป็นอิสระในการตัดสินใจของกรรมการหรือ
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พนักงาน ความขดัแย้งทางผลประโยชน์รวมถงึ  การให้บรกิาร (ไม่วา่ในฐานะลูกจ้างหรือฐานะอื่น) การ
ครอบครองหุ้น (หรือสิทธิ์ในการซือ้หุ้น) ขององค์กรธุรกจิที่เป็นคูแ่ขง่ ลูกค้า หรือผู้ขายสินค้าของโกลว์ (การถือ
หุ้นข้างน้อยในอัตราน้อยกว่า 1 เปอร์เซ็นตใ์นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ โดยทัว่ไปแล้ว ไม่ถือวา่เป็น
การกระท าอันขัดแยง้ต่อผลประโยชน์ของบรษิัท )     

 พนักงานของโกลวจ์ะไม่รับข้อเสนอการรับหุ้นของบริษัทอื่นใด นอกเหนือจากของบริษัท 

 พนักงานจะต้องแจง้ให้ผู้บังคับบญัชาโดยตรงของตนทราบถึงกระท าการใดอันเป็นหรืออาจเป็นความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ของบรษิัท และขอรับผลการพิจารณาเป็นลายลักษณ์อักษรเป็นรายกรณี (ส าหรับกรณีของ
กรรมการหรือเจ้าหน้าที่บริหารระดับอาวุโสจะต้องได้รับการอนุมัตจิากคณะกรรมการหรือหนึ่งใน
คณะกรรมการเทา่นั้น และจะต้องเปดิเผยข้อมูลดังกล่าวต่อบรรดาผู้ถือหุ้นดว้ย) โดยให้ด าเนินการตาม
นโยบายป้องกันความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของกลุ่มบริษัทโกลว ์ (Prevention of Conflicts of interests 
Policy)     

 ห้ามมใิห้พนักงานของโกลว์ซื้อขายหุ้นและหลักทรัพย์อื่น หรือให้ค าแนะน าในการซื้อขายหุ้นและหลักทรัพย์
ดังกล่าว หากพนักงานสามารถเข้าถึงข้อมูลใดๆ ที่มิไดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณชนเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ (ไม่
ว่าจะเป็นส่วนหนึง่ของกลุ่มบริษทัโกลว์ หรือไม่) โดยเหตุที่ตนมีหน้าที่ในปฏิบัตกิารงานดงักล่าวให้กับโกลว ์
การซื้อขายหุ้น หรือสิทธิในการซือ้หุ้นของพนักงานโกลว์ กรุ๊ป จะต้องปฎิบัติตามนโยบายการซื้อขายหลักทรัพย์
โดยใช้ข้อมูลภายใน (Insider Trading Policy) เท่านั้น 

 พนักงานของโกลวจ์ะต้องได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกันและเป็นไปตามกฎหมายแรงงาน ใน
เรื่องขอบเขตความรับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมาย สิทธิประโยชน์ ค่าตอบแทน และดา้นแรงงาน ผลประโยชน์
ทั้งหมดที่ไดใ้ห้กับพนักงานของโกลว์นอกเหนือจากค่าตอบแทนปกติ (เงินเดอืนและโบนัส)  ต้องเป็นไปตาม
แนวทางที่บริษัทก าหนดและกฎหมายของประเทศไทย (รวมทัง้กฎเกณฑ์ทางดา้นภาษ)ี  โดยจะต้องค านึงถงึ
แนวปฏิบัติของท้องถิ่นนั้นดว้ย     

 บริษัทค านงึถึงความส าคัญในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่ว่าจะเป็นของพนักงานหรือของ
บุคคลภายนอก) ไวเ้ป็นความลบั ซึ่งข้อมูลน้ีอาจไดม้าหรือถือครองในฐานะท่ีเป็นส่วนหนึง่ของขอ้มูลในการ
ด าเนินกิจกรรมทีเ่กีย่วข้องหรือโดยทางอื่น และจะสนับสนุนภายในขอบเขตที่สามารถด าเนินการได้ การ
ปกป้องคุ้มครองสิทธิมนษุยชนทีก่ าหนดตามปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ (United 
Nations’ Universal Declaration of Human Rights) 

 พนักงานต้องรักษาความลับของบริษัทและของพนักงาน และข้อมูลท่ีเป็นความลับซึง่ลูกคา้ได้เปิดเผยให้ทราบ  
บริษัทตระหนักดวี่าสิทธใินทรัพยสิ์นทางปัญญา ข้อมูลท่ีเป็นทรัพย์สินทางปัญญา และเทคโนโลยีชั้นสูงของ
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บริษัทเป็นส่ิงส าคัญต่อผู้ถือหุ้น บริษัทจะด าเนินการทุกๆอย่างที่เหมาะสมในการท่ีจะสงวนไว้และส่งเสริมใน
เรื่องทรัพย์สินทางปัญญาและเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น      

 พนักงาน ผู้บริหาร และผู้จัดการทุกคนของบริษัทมีหน้าที่ต้องสานต่อนโยบายจรรยาบรรณธุรกจินี้ให้ทุกคน
ยึดถือและปฏิบัติตามอย่างต่อเนือ่ง รวมถงึการจ าหน่ายจ่ายแจกข้อมูลข่าวสารท่ีจ าเป็นในเรื่องนีเ้พี่อให้แนใ่จ
ว่าพนักงานได้รับทราบและจะไดถ้ือปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง การไม่ปฏิบัติตามนโยบายนีจ้ะส่งผลให้ได้รับโทษ
ทางวินยั    

 หากพนักงานผู้ใดมีข้อติดขัดในการปฏิบัติตามนโยบายนี้ โปรดปรึกษาผู้บังคับบัญชาของตน การรายงานใดๆ 
อันเกี่ยวกับการฝ่าฝืนนโยบายของบริษัท ซึ่งกระท าโดยพนักงานถึงผู้บังคับบัญชาของตน หรือส่งตรงถงึ
เจ้าหน้าที่จริยธรรมของบริษัทจะได้รับการพิจารณาอยา่งรอบคอบและเก็บไว้เป็นความลับ ทั้งนี้การกระท านั้น
ต้องเป็นการกระท าโดยสุจริตและมีเอกสารประกอบอยา่งเพียงพอ และ โกลว์ จะไม่ด าเนินการท าให้เกดิความ
เสียหายใดๆต่อพนักงานหรือบุคคลใดๆ ผู้ซึง่ได้รายงานดังกลา่ว 

หลักจริยธรรมนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของกฎและระเบียบของกลุ่มบริษทัโกลว์  ซึ่งกรรมการและพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติ
ตามอย่างเครง่ครัด 

9.4 นโยบายตอ่ต้านการติดสนิบน 

บริษัทจะไม่ยอมใหเ้กิดการตดิสินบนหรือพฤติกรรมทุจริตในการท าธุรกิจไมว่่าในรูปแบบใดๆ ก็ตาม 

 นโยบายการต่อตา้นการติดสินบนนี้ใช้บังคับกับการกระท ากิจกรรมและการด าเนินธุรกิจของ กลุ่มบริษัทโกลว ์ 
ทั้งในภาครฐัและภาคเอกชน 

 การติดสินบนเป็นเรื่องที่ผิดกฎหมายในหลายๆ ประเทศ และเปน็เรื่องที่ขัดกับหลักการท่ีกลุ่มบริษัทโกลว์  ยึด
มั่น ส่ิงที่ กลุ่มบริษัทโกลว์  ต้องการคือการยึดถือปฏิบัติตามมาตรฐานดา้นจริยธรรมขั้นสูงสุด ตลอดจนบรรดา
กฎหมาย/กฎระเบยีบที่บังคับใชก้บัธุรกิจของกลุ่มบริษัทโกลว์  กลุ่มบริษัทโกลว์  ให้ความส าคญักับความ
ซื่อสัตย์และความโปร่งใส และห้ามพนักงานของ กลุ่มบริษัทโกลว์  หรือบุคคลอื่นใดที่กระท าการแทนหรือใน
นามของ กลุ่มบริษัทโกลว์  กระท าการท่ีเป็นการทุจริตไม่วา่ในลักษณะใด 

 นโยบายนี้เป็นการสะท้อนถึงคุณค่าและหลักจรยิธรรมของกฎบัตรของเอ็นจ ี และจรรยาบรรณธุรกิจของกลุ่ม
บริษัทโกลว ์

 การฝ่าฝืนนโยบายนี้นอกจากจะก่อให้เกิดผลเสียหายร้ายแรงซึง่อาจถงึขั้นเป็นคดีอาญาไม่เพยีงต่อตัวบุคคล
เท่านั้น แต่อาจต่อกลุ่มบริษัทโกลว์  ด้วย ดังนั้น ในกรณีท่ีพนักงานของกลุ่มบริษัทโกลว์  และบคุคลใดๆ ที่
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กระท าการในนามหรือกระท าการแทนกลุ่มบริษัทโกลว์  ไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี้ บุคคลดังกล่าวต้องเป็น
ผู้รับผิดชอบผลของการกระท าเอง  

 คณะกรรมการของกลุ่มบริษัทโกลว์  ควบคุมดูแลติดตามนโยบาย ระเบยีบการ และกระบวนการดา้นการ
ป้องกันการติดสินบนของกลุ่มบริษัทโกลว์  อย่างใกล้ชดิ คณะบริหารของกลุ่มบรษิัทโกลว์  มีความตั้งมั่นอย่าง
แข็งขันให้นโยบาย ระเบียบการ และกระบวนการด้านการป้องกันการติดสินบนนั้นเป็นส่วนหนึ่งขององคก์รใน
กลุ่มบริษัทโกลว์ รวมถงึการด าเนินธุรกจิตา่งๆ โดยมีผู้จดัการสายงานและส่วนงานเจา้ของกระบวนการ
ดังกล่าวของกลุ่มบริษัทโกลว์  เป็นผู้รับผิดชอบ เพื่อสนับสนุนนโยบายนี้ เจ้าหน้าที่จริยธรรมของ ของกลุ่ม
บริษัทโกลว์  จะมีหน้าที่รับผิดชอบดูแลด้านจรยิธรรมและการปฏิบัติตามนโยบายนี้ 

 กลุ่มบริษัทโกลว์  มีพันธกจิที่จะต้องด าเนินธุรกจิใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย/ระเบียบเกี่ยวกับเรื่องการต่อต้านการ
ติดสินบนและกฎบัตรจริยธรรมของเอ็นจี อยา่งเคร่งครัด กลุ่มบริษัทโกลว์  ตระหนักดีวา่การปฏิบัติตาม
กฎหมาย/ระเบยีบเกีย่วกับเรื่องการต่อตา้นการติดสินบนเป็นเรื่องที่ส าคัญอยา่งยิง่ และกลุ่มบริษัทโกลว์  
คาดหวังว่าบคุคลใดก็ตามที่กระท าการแทนกลุ่มบริษัทโกลว์  จะต้องใชม้าตรฐานความซื่อสัตยสู์งสุดในการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ รวมตลอดถึงปฏิบัติตามหลักการ นโยบาย ระเบียบการ และกระบวนการดา้นจริยธรรม
ของ กลุ่มบริษัทโกลว์  อยา่งเครง่ครัด มาตรการดังกล่าวมีขึ้นเพือ่ให้แน่ใจวา่กิจกรรมหรือการด าเนินธุรกิจใดๆ 
ของ กลุ่มบริษัทโกลว์  นั้นสอดคล้องกับความรับผิดชอบดา้นจรยิธรรม และทั้งยงัเป็นการส่งเสรมิความยัง่ยืน
ของธุรกิจและชุมชนที่เราไปด าเนนิธุรกิจในระยะยาว 

 ห้ามมใิห้บุคคลใดๆ ก็ตามที่กระท าการแทนกลุ่มบริษัทโกลว์  เสนอหรือให้ผลประโยชน์ไม่ว่าในรูปเงินหรือใน
รูปแบบอื่นใดให้แก่บุคคลหรือบริษัทใดเพื่อจงูใจให้บุคคลหรือบริษทัดังกล่าวประพฤติปฏิบัติไปในทางที่ไม่
ชอบหรือไม่ซื่อสัตย์ หรือมุ่งหมายที่จะได้ผลประโยชน์ในเชงิพาณชิย์ และห้ามมใิห้บุคคลใดท าการร้องขอ ตก
ลงรับ หรือยอมรับผลประโยชน์ดังกล่าว 

นโยบายการต่อตา้นการติดสินบนน้ีถือเป็นส่วนหนึ่งของกฎและระเบียบของกลุ่มบริษัทโกลว์  ซึง่กรรมการแลพนักงาน
ทุกคนต้องปฏิบัตติามอย่างเคร่งครัด 

9.5 นโยบายด้านการใช้ข้อมูลภายในในการซื้อขายหุ้น 

บริษัท โกลว์ พลังงาน จ ากัด (มหาชน) ได้เข้าจดทะเบียนเป็นบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (“ตลท.”) 
ตั้งแต่วันที่ 21 เมษายน 2548 (“โกลว์” โดยจะเรียกบริษัทแม่ บริษัทย่อย และบริษัทในเครือของโกลว์ รวมกันว่า “กลุ่มบริษัท
โกลว์”) กลุ่มบริษัทโกลว์ได้ปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีซึ่งก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางที่เหมาะสมเพื่อให้
บุคคลที่เกี่ยวข้องยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
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เพื่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)1 (“พรบ. 
หลักทรัพย์”) เกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายใน และหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายในตามที่ก าหนดในประกาศ ตลท. เรื่อง 
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการเปิดเผยสารสนเทศของบริษัทจดทะเบียนน้ัน คณะกรรมการบริษัทได้แจ้งให้ (1) กรรมการบริษัททุก
ท่าน (2) กรรมการบริหาร/ผู้บริหาร (3) สมาชิกคณะอนุกรรมการทุกท่าน (4) เจ้าหน้าที่และพนักงานทุกระดับชั้นที่รู้หรือได้รับ
หรือสามารถเข้าถึงข้อมูลของกลุ่มบริษัทโกลว์ที่ยังมิได้มีการเปิดเผยต่อประชาชนเป็นการทั่วไปซึ่งเป็นสาระส าคัญต่อการ
เปล่ียนแปลงราคาหรือมูลค่าของหลักทรัพย์ของโกลว์ รวมถึงข้อมูลที่ยังมิได้มีการเปิดเผยต่อประชาชนเป็นการทั่วไปซึ่งอาจมี
ผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้ลงทุนในการซื้อหรือขายหลักทรัพย์ของโกลว์ หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้ลงทุนที่
ประสงค์จะลงทุนในหลักทรัพย์ของโกลว์ (“ข้อมูลภายใน”)2 (5) สมาชิกในครอบครัว3 ของบุคคลตามข้อ (1) - (4) ข้างต้นของ
กลุ่มบริษัทโกลว์ (รวมเรียกว่า “บุคคลที่เกี่ยวข้อง”) ปฏิบัติตามนโยบายป้องกันการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน ดังนี้ 

 บุคคลที่เกี่ยวข้องจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขาย
หลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้าและการใช้ข้อมูลภายในอย่างเคร่งครัด 

 บุคคลที่เกี่ยวข้องจะต้องเก็บรักษาข้อมูลภายในเป็นความลับตลอดเวลา การใช้ข้อมูลภายใน หรือข้อมูลที่มี  
ไว้ใช้เพียงเพื่อวัตถุประสงค์ของกลุ่มบริษัทโกลว์เท่านั้น หรือข้อมูลอันบุคคลที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงและยัง
ไม่ได้เปิดเผยต่อประชาชนทั่วไปเป็นการชั่วคราวนั้น จะต้องใช้ด้วยความระมัดระวังตามเหตุอันควรอย่าง
เคร่งครัด ห้ามมิให้เปิดเผยข้อมูลภายในแก่บุคคลอื่นหรือเปิดเผยหรือแลกเปล่ียนข้อมูลภายในไม่ว่าทางตรง
หรือทางอ้อมแก่บุคคลอื่นใดไม่ว่าเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอื่น และไม่ว่าด้วยวิธีใด อย่างไรก็ตาม 
บุคคลที่เกี่ยวข้องอาจเปิดเผยข้อมูลภายในให้แก่บุคคลที่มีต าแหน่งหน้าที่ท่ีจะต้องได้รับรู้ข้อมูลน้ันได้ 

 ห้ามมิให้บุคคลที่เกี่ยวข้องใช้ข้อมูลภายในในการซื้อหรือขายหลักทรัพย์ของโกลว์ หรือเข้าผูกพันตามสัญญา 
ซื้อขายล่วงหน้าที่เกี่ยวข้องกับหลักทรัพย์ของโกลว์ ไม่ว่าเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอื่น นอกจากนี้  
ห้ามมิให้บุคคลที่เกี่ยวข้องเข้าท าธุรกรรมที่เกี่ยวกับหลักทรัพย์ของโกลว์หรือเข้าผูกพันตามสัญญาซื้อขาย
ล่วงหน้าที่เกี่ยวข้องกับหลักทรัพย์ของโกลว์ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่วันแรกของแต่ละไตรมาสจนถึงวันที่มีการ
เปิดเผยงบการเงินของโกลว์ที่ได้รับการสอบทานหรือตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีต่อ ตลท. ซึ่งจะมีระยะเวลาไม่

                                                           
1 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2559 ซึ่งประกาศใช้เพื่อแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติในส่ วนต่าง ๆ ของ

กฎหมายเดิม รวมถึงบทบัญญัติเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายในและการสร้างราคาหลักทรัพย์  

2 “ข้อมูลภายใน” หมายถึง ข้อมูลท่ียังมิได้มีการเปิดเผยต่อประชาชนเป็นการท่ัวไปซึ่งเป็นสาระส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลค่าของหลักทรัพย์ 
รวมถึงข้อมูลทางการเงินหรืองบการเงิน รายการท่ีอาจเกิดขึ้นเกี่ยวกับการจ าหน่ายไปหรือได้มาซึ่งทรัพย์สินท่ีส าคัญ หรือรายการท่ีอาจเกิดขึ้นเกี่ยวกับการร่วม
ลงทุน การเข้าลงนามในสัญญาท่ีส าคัญ การเข้าท าข้อตกลงกับลูกค้ารายใหญ่ เหตุการณ์ส าคัญเกี่ยวกับการด าเนินงาน การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนตาม
สัญญาประกันภัย การฟ้องร้องด าเนินคดีและเหตุการณ์อื่นท่ีมีลักษณะคล้ายกัน เป็นต้น 

3 “สมาชิกในครอบครัว” หมายถึง (1) บุพการี ผู้สืบสันดาน บิดามารดาบุญธรรม หรือบุตรบุญธรรม (2) พี่น้องร่วมบิดามารดา พี่น้องร่วมบิดา หรือพี่น้องร่วม
มารดา และ (3) สามี ภรรยา หรือบุคคลท่ีอยู่กินฉันสามีภรรยา รวมถึงสามีภรรยา หรือบุคคลท่ีอยู่กินฉันสามีภรรยากับบุคคลตามข้อ (1) หรือ (2)  
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เกิน 45 วัน (“ระยะเวลาห้ามเปิดเผยข้อมูล”) ทั้งนี้ จะมีการแจ้งระยะเวลาห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลที่
เกี่ยวข้องเป็นคราวๆ ไป 

 ห้ามมิให้บุคคลที่เกี่ยวข้องเปิดเผยหรือรับรองข้อมูลอันเป็นเท็จหรือข้อมูลซึ่งอาจก่อให้เกิดความส าคัญผิด
เกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการด าเนินงานของกลุ่มบริษัทโกลว์ ราคาหลักทรัพย์ของโกลว์ มูลค่าสัญญาซื้อขาย
ล่วงหน้าที่เกี่ยวข้องกับหลักทรัพย์ของโกลว์ หรือข้อมูลอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับหลักทรัพย์ที่ออกโดยโกลว์ หรือ
สัญญาซื้อขายล่วงหน้าที่เกี่ยวข้องกับหลักทรัพย์ของโกลว์ 

 กรรมการและพนักงานทุกคนที่มีต าแหน่งตั้งแต่ผู้อ านวยการฝ่ายขึ้นไปมีหน้าที่เปิดเผยข้อมูลการถือครอง
หลักทรัพย์ของโกลว์ และการได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของโกลว์ตามที่ก าหนดไว้ในประกาศของ
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้ การถือครองหลักทรัพย์ของโกลว์ หมาย
รวมถึง การถือครองหลักทรัพย์ของโกลว์โดยคู่สมรสและบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย 

 นอกจากนี้ ในการท ารายการเพื่อการได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของโกลว์ทุกครั้ง ให้รายงานต่อ 
ผู้อ านวยการฝ่ายการเงินและนักลงทุนสัมพันธ์ ภายในสามวันท าการนับจากวันท ารายการแล้วเสร็จด้วย 

 ห้ามมิให้บุคคลที่เกี่ยวข้องใช้ข้อมูลภายใน แม้จะพ้นจากการเป็นพนักงานของกลุ่มบริษัทโกลว์ไปแล้ว 
ก็ตาม 

9.6 กระบวนการแจ้งข้อร้องเรียนเร่ืองจริยธรรม  

บริษัทมีช่องทางส าหรับการแจ้งเรื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติผิดจรรยาบรรณธุรกิจรายงานทั้งจากพนักงานภายในองค์กร
และจากบุคคลภายนอก ส าหรับการไม่ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลโดยเฉพาะในเรื่องนโยบายต่อต้านการรับสินบน  นโยบาย
ด้านการใช้ข้อมูลภายในเพื่อการซื้อขายหุ้น การละเมิดสิทธิ์ใดๆ รวมถึงประเด็นอื่นๆที่เกี่ยวกับข้อกังวลเรื่องจริยธรรม โดย
เจ้าหน้าที่จริยธรรมมีหน้าที่รับแจ้งรายงาน และด าเนินตรวจสอบว่าเรื่องที่ได้รับรายงานมีมูลเหตุน่าเชื่อถือหรือไม่ รายงานการ
ตรวจสอบ (รวมถึงข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง)จะได้รับการสงวนไว้เป็นความลับ และใช้ประกอบการตรวจสอบ
เท่านั้น โดยไม่มีการน าเผยแพร่สู่สาธารณะ 

 นอกจากนั้น บริษัทยังมมีาตรการคุ้มครองและปกป้องผู้ที่แจง้เหต ุตลอดจนพยานท่ีเกี่ยวข้อง ทั้งระหว่างและหลังจาก
จบกระบวนการสอบสวน 

 เจ้าหน้าที่จริยธรรม ของบริษัทจะจัดท าสรุปและความคืบหน้าในการสอบสวนเป็นประจ าทุกปี ตามขั้นตอนท่ีระบุไว้ใน
ระเบียบวิธีบริหารงานด้านจริยธรรม (Ethics Compliance Management Procedure) 
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9.7 ทรัพยากร 

บริษัทมีนโยบายสง่เสริมการใช้ทรัพยากรอยา่งคุ้มคา่ โดยเฉพาะในฐานะท่ีบริษัทประกอบธุรกิจพลงังาน  บริษัทจึงให้
ความส าคัญกับทรัพยากรไฟฟ้า น้ า และทรัพยากรอื่นๆ ด้วย ยกตวัอย่างเช่น บริษัทรณรงคใ์ห้พนักงานใช้กระดาษซ้ าส าหรับการ
พิมพ์เอกสารภายใน และปิดเครือ่งคอมพวิเตอร์ ตลอดจนอุปกรณ์ไฟฟ้าอื่นๆ เท่าทีเ่ป็นไปได้ระหว่างช่วงเวลาพกัหรือหลังเลิก
งาน 

9.8 การควบคุมการบริหารงานของบริษัทย่อย /บริษัทในเครือ 

บริษัทได้แต่งตั้ง และ เสนอชื่อสมาชิกของคณะกรรมการบริษัทและ / หรือ ผู้บริหาร ให้เป็นคณะกรรมการของบริษัท
ย่อย และบริษัทในเครือ ส าหรับบริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นมากกว่า 90%  ซึ่งได้แก่บจ. โกลว์ ไอพีพี, บจ. โกลว์ เอสพีพี 1, บจ. 
โกลว์ เอสพีพี 2, บจ. โกลว์ เอสพีพี 3 , บจ. โกลว์ เอสพีพี 11, บจ. โกลว์, บจ. โกลว์ ไอพีพี 2 โฮลดิ้ง และ บจ. โกลว์ ไอพีพี 3 
โดยที่คณะกรรมการทั้งหมดจะ ได้รับการแต่งตั้งและเป็นตัวแทนของบริษัท ส าหรับบริษัทย่อยและบริษัทในเครืออื่น ๆ 
คณะกรรมการท่ีได้รับการเสนอชื่อ และเป็นตัวแทนของบริษัท มีสัดส่วนดังนี้ 

 บจ. เก็คโค่ –วัน  ( ถือหุ้น 65% ) : 5 จาก 8 ของคณะกรรมการท้ังหมด 

 บจ. ไฟฟ้า ห้วยเหาะ  ( ถือหุ้น 67.25 %) : โดยถือหุ้นท้ังทางตรงและ ทางอ้อม) : 4 จาก 9 ของคณะกรรมการ
ทั้งหมด 

 บจ. ห้วยเหาะ ไทย  ( ถือหุ้น 49% ) : 2 จาก 5 ของคณะกรรมการท้ังหมด 

 บจ. โกลว์ เหมราชวินด์  ( ถือหุ้น 33% ) : 4 จาก 8 ของคณะกรรมการท้ังหมด 

แม้วา่แต่ละบริษัทย่อยในกลุ่มบริษัทจะเป็นเจา้ของกรรมสิทธิ์ในสนิทรัพย์หลักที่ใชใ้นการประกอบกิจการแยกต่างหาก
จากกัน บริษัทยงัคงไว้ซึ่งโครงสร้างการบริหารท่ีเป็นหน่ึงเดยีวเพื่อให้สามารถตดิตามผลการด าเนินงานและประสานการท างาน
ของโรงไฟฟ้าและโรงผลิตไอน้ าตา่ง ๆ ให้สอดคล้องกัน โดยในปัจจุบันบริษัทใช้โครงสร้างการบรหิารงานดังกลา่วขา้งต้นกับทุก
บริษัทย่อยที่มีสินทรัพย์หลักทีม่ีการด าเนินการ (operating assets) 
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9.9  ค่าตอบแทนส าหรับผู้ตรวจสอบบัญชีส าหรับระยะเวลา 1 มกราคม 2560 ถึง 31 ธนัวาคม 2560 
ประกอบดว้ย 

(หน่วย : บาท) 

 บริษัท บริษัทย่อย 

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี  1,719,763 7,707,840 

ค่าตอบแทนส าหรับงานบริการอืน่ (Non-audit fee)    

การตรวจสอบอัตราสว่นทางการเงิน 400,000 - 

การด าเนินงานตามที่ตกลง 300,000 300,000 

อื่นๆ - - 

9.10 การก ากบัดูแลกิจการอืน่ๆ 

บริษัทให้ความส าคัญโดยน าหลักการก ากับดูแลกจิการท่ีดี แนวปฏิบัติที่ดี หลักจริยธรรมธุรกิจของกลุ่มบริษัท รวมถึง
แนวปฏิบัติที่เป็นท่ียอมรับในระดบัสากล มาปรับใช้กับการปฏิบตัิงานและการประกอบกิจการของบริษัท โดยค านึงถึงความ
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมการด าเนินธุรกิจของบริษัทและประโยชน์ต่อบริษัท ผู้ถือหุ้น และผู้มส่ีวนได้เสียโดยรวมดว้ย โดยมี
เรื่องที่บริษัทมคีวามก้าวหน้าในการด าเนินการในเรื่องดงักล่าว เชน่ 

 การตรวจสอบสิทธิของผู้ถือหุ้นท่ีเข้าประชุมอย่างละเอียดครบถว้นเพื่อให้มั่นใจว่าการมอบฉันทะหลายทอด/
มอบอ านาจชว่งนั้น เป็นไปโดยถกูต้องและไมก่ระทบสิทธิของผู้ถือหุ้นรายอื่นท่ีเขา้ประชุมผู้ถอืหุ้น 

 ข้อบังคับของบริษัท ก าหนดใหม้จี านวนกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน และไม่เกิน 15 คน โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2560 บริษัทมีจ านวนกรรมการทั้งสิ้น 12 คน ซึ่งสอดคล้องกับข้อบังคับของบริษัทและการด าเนินธุรกจิที่
ต้องการผู้เชีย่วชาญในหลากหลายสาขา เพื่อชว่ยวางแผนและติดตามดูแลในด้านต่างๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 คณะกรรมการของบรษิัทในปจัจบุันประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวฒุิที่มีความเชีย่วชาญที่หลากหลายและสมดลุ 
(Skill Mix) ที่เป็นประโยชน์ต่อบริษัทและกิจการของบริษัท คณะกรรมการสรรหาใหค้วามส าคัญในการสรรหาผู้
ที่มีทักษะ ประสบการณ์ วชิาชพี และคุณสมบัติที่เหมาะสม เพื่อให้องค์ประกอบของคณะกรรมการมคีวาม
หลากหลาย สมบูรณ ์และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่มบริษัท อีกทั้ง บริษัทไม่มีนโยบายการกีดกันทางเพศและ
เชื้อชาติของผู้ที่จะได้รับการสรรหาเพื่อแตง่ตัง้เป็นกรรมการของบริษัท 
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 แม้วา่บริษัทจะมีสัดส่วนของหุ้น Free Float น้อยกว่าร้อยละ 40 ของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายแล้วทั้งหมด แต่
บริษัทให้ความส าคัญในการปกปอ้งสิทธิของผู้ถือหุ้นรายย่อยมาโดยตลอด รวมถึงการส่ือสารข้อมูลข่าวสารอยู่
เสมอ 

 บริษัทได้ก าหนดวันและเวลาประชุมคณะกรรมการไว้ล่วงหน้าตลอดทั้งปี เพื่อให้กรรมการสามารถวางแผน
ตารางงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ และก่อนการลงมติที่ประชุม ประธานกรรมการจะเปิดโอกาสใหก้รรมการทุก
ท่านได้ซักถามและอภิปรายอยา่งกว้างขวาง เพื่อใหก้ารลงมติของที่ประชุมเป็นเอกฉันท์ด้วย 

 บริษัทไม่ได้ก าหนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงแจ้งต่อคณะกรรมการหรือผู้ที่คณะกรรมการ
มอบหมายเกี่ยวกับการซื้อขายหุ้นของบริษัทอย่างน้อย 1 วันล่วงหน้าก่อนท าการซื้อขายเนื่องจากราคาหุ้น
เปล่ียนแปลงตามสภาวะตลาด อย่างไรก็ตาม บริษัทได้ก าหนดนโยบายเรื่องการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในท่ี
เข้มงวดยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับแก้ไข ครั้งที่ 5) ซึ่งมีผล
บังคับใช้เมื่อปีพ.ศ. 2559 เพื่อไม่ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน น าข้อมูลภายในไปใช้เพื่อแสวงหา
ประโยชน์ให้แก่ตนเองและผู้อื่น และให้มีการรายงานการซื้อขายหุ้นให้คณะกรรมการบริษัททราบทุกครั้ง 
รวมทั้งมีการก าหนดระยะเวลาห้ามเปิดเผยข้อมูลและห้ามซื้อขายหุ้นในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ตามนโยบาย
การป้องกันการใช้ข้อมูลภายในในบางช่วงเวลาก่อนการเปิดเผยข้อมูลส าคัญต่อสาธารณะด้วย 

 ตามแนวปฏิบัติและหลักธรรมาภิบาล บริษัทใหค้วามส าคัญใหค้วามส าคัญกับการจัดส่งหนงัสือเชิญประชมุ
ให้กับผู้ถือหุ้นล่วงหน้า เพื่อใหผู้้ถือหุ้นมีเวลาศึกษาข้อมูลล่วงหน้าอย่างเพยีงพอและเหมาะสม โดยตั้งแต่ป ี
2560 บริษัทด าเนินการจดัส่งหนังสือเชิญประชุมให้ผู้ถือหุ้นได้ลว่งหน้า 21 วันก่อนการประชมุ อย่างไรก็ด ี
บริษัทได้มีการเผยแพร่หนังสือเชญิประชุมผู้ถือหุ้นบนเว็บไซต์ของบริษัทล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน เพื่อให้ผู้ถือ
หุ้นได้ศึกษาข้อมูลการประชุมลว่งหน้าดว้ย 
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10.1 ภาพรวมของนโยบายและหลกัปฏิบัตดิ้านความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 

การพัฒนาที่ยั่งยืน คือ แนวทางของโกลว์ในการจัดการความเส่ียงและโอกาสทางด้านเศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม และ
สังคม ทั้งในปัจจุบันและอนาคต เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการท าก าไร และน าเสนอแนวทางพัฒนาพลังงานอย่างยั่งยืนและ
มีเสถียรภาพให้กับลูกค้าของโกลว์  

10.1.1 วิสัยทัศน์ด้านการพัฒนาที่ยั่งยืนของเรา 

เป็นผู้น าด้านธุรกิจพลังงาน โดยผลิตไฟฟ้าและไอน้ าที่ให้ความมั่นคงและยั่งยืน บนพื้นฐานของนวัตกรรมที่สร้างสรรค์
ในการใช้เชื้อเพลิงที่หลากหลาย 

10.1.2 ค่านิยมหลักต่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 ความเป็นเลิศด้านการด าเนินงานและการเพิ่มขีดความสามารถในการท าก าไร  

 การจัดหาแนวทางพัฒนาพลังงานท่ีมีเสถียรภาพ 

 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

 การมีพนักงานท่ีมีความรู้ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเครือข่ายผู้เชี่ยวชาญ 

 บรรษัทภิบาลท่ีเข้มแข็ง จรรยาบรรณ และการปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด 

 การพัฒนาที่ยั่งยืนด้านส่ิงแวดล้อม 

 การปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชนในพ้ืนท่ีซึ่งโกลว์ด าเนินธุรกิจ 

10.1.3 ความมุ่งม่ันต่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 ลดต้นทุนและเพิ่มก าลังการผลิต 

 ตอบสนองความต้องการ ของลูกค้า และแสวงหาลูกค้าใหม่ 

 ให้ความส าคัญเรื่องความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน 

10. ความรับผิดชอบต่อสงัคมขององค์กร 
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 พัฒนาทักษะและฝึกอบรมพนักงาน 

 ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง 

 ควบคุมและลดอัตราการปล่อยมลพิษ 

 สานสัมพันธ์และสร้างความเชื่อมั่นกับชุมชน 

10.1.4  นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

บริษัท โกลว์ พลังงาน จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ (ในที่นี้จะเรียกรวมว่า “โกลว์”) มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนิน
ธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบและสอดคล้องกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน เราท างานร่วมกับรัฐบาล องค์กรระหว่างรัฐบาล และ
องค์กรเอกชน รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน  เพื่อพัฒนาและสนับสนุนโครงการซึ่งสร้างประโยชน์สุขต่อชุมชน โกลว์มี
ความมุ่งมั่นที่จะบรรลุเป้าหมายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม และเศรษฐกิจ ภายใต้แนวทางการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน และตระหนักถึงความส าคัญของการน าหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืนผสานรวมอยู่ในหลักปฏิบัติด้านความปลอดภัยใน
การด าเนินงาน การด าเนินธุรกิจ  การพัฒนาสังคม ส่ิงแวดล้อม และเศรษฐกิจ ซึ่งส่งผลดีทั้งต่อสังคมและการด าเนินธุรกิจของ
โกลว์ 

กลุ่มบริษัทโกลว์ยดึมั่นต่อแถลงการณ์นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน ซึ่งจะน าองค์กรไปสู่เปา้หมายต่อไปนี้: 

(1) บริษัทจะยึดมั่นในการด าเนินการที่สอดคล้องกับจรรยาบรรณธุรกิจและนโยบายต่อต้านการให้สินบน รวมทั้ง
กฎหมายและข้อก าหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาที่ยั่งยืน ตลอดจนบรรทัดฐานการด าเนินธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

(2) บริษัทจะปลูกฝังวัฒนธรรมความซื่อสัตย์ภายในองค์กร และสนับสนุนให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตามจริยธรรม
ทางธุรกิจและกฎระเบียบที่ระบุไว้ในจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทอย่างเคร่งครัด 

(3) บริษัทจะจัดท านโยบายและมาตรฐานต่างๆ และส่งเสริมให้เกิดผลในการปฏิบัติจริงอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
ปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืนในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

(4) บริษัทจะเคารพต่อการปกป้องสิทธิมนุษยชน และจะไม่ยินยอมให้มีการกีดกัน การรังแก การล่วงละเมิด หรือ
การท าร้ายร่างกาย ทุกรูปแบบเกิดขึ้นในองค์กร โดยบริษัทให้คุณค่าต่อความหลากหลาย และจะปฏิบัติต่อ
พนักงานและผู้รับเหมาอย่างเท่าเทียมกัน รวมทั้งให้โอกาสอย่างเสมอภาคกับเจ้าหน้าที่ทุกระดับในองค์กรโดย
ปราศจากอคติ 
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(5) บริษัทจะด าเนินทุกโครงการโดยค านึงถึงความคาดหวังและประโยชน์สุขของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัท 
และพร้อมรับผิดชอบต่อผลกระทบที่เกิดจากกิจกรรมและการด าเนินงานของบริษัท ทั้งทางตรงและทางอ้อม  
รวมถึงผลกระทบที่มีต่อพนักงาน สังคม ส่ิงแวดล้อม (ทั้งส่ิงแวดล้อมตามธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อมที่มนุษย์
สร้างขึ้น) และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(6) ทุกโครงการของบริษัทจะต้องมีการด าเนินการที่สอดคล้องกับกฎระเบียบและหลักปฏิบัติด้านสุขภาพและ
ความปลอดภัย โดยต้องไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน พนักงาน หรือส่ิงแวดล้อม 

(7) บริษัทจะสร้างความมั่นใจ  ปรับปรุงความพร้อมและความมั่นคงของการให้บริการตอ่ลูกค้าทุกราย และจะเป็น
พันธมิตรทางธุรกิจที่ดีต่อคู่ค้า 

(8) บริษัทจะส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติตามหลักการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกสถานที่ซึ่งพนักงานไปปฏิบัติงาน 
นอกจากนี้ บริษัทจะส่งเสริมการปฏิบัติตามหลักการพัฒนาที่ยั่งยืนส าหรับผู้รับเหมา คู่ค้า และลูกค้า ด้วย 

(9) บริษัทจะมุ่งเน้นการพัฒนาและขยายธุรกิจตามแนวทางคาร์บอนต่ า ซึ่งรวมไปถึงโรงไฟฟ้าที่ใช้ก๊าซธรรมชาติ
เป็นเชื้อเพลิง โรงไฟฟ้าพลังน้ า และโครงการพลังงานหมุนเวียนอื่นๆ  

(10) บริษัทจะทบทวนผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ และจะรายงานความคืบหน้าต่อสาธารณชนอย่างโปร่งใส
และเปิดเผย นอกจากนี้ บริษัทจะเปิดช่องทางการส่ือสารเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนสามารถยื่นข้อ
ร้องเรียนและข้อเสนอแนะเข้ามาได้ 

(11) บริษัทจะให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของบริษัท และแจ้งความ
คืบหน้าในการด าเนินงานเป็นระยะ ต่อคณะกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้น ลูกค้า และสาธารณชน 

10.2 ความย่ังยืน 

10.2.1 แนวทางการจดัการเพือ่การพฒันาอย่างย่ังยืน 

บรรษัทภิบาล 

โกลว์ยอมรับว่าการด าเนินธุรกิจของบริษัทอาจส่งผลกระทบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม  และโกลว์ตระหนักถึง
ความส าคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการด าเนินงานของโกลว์ และบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
โกลว์ 
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 คณะกรรมการบริษัทและคณะผู้บริหาร (EMC) ถือเป็นองคก์รสูงสุดของโกลว์ ซึ่งมคีวามรับผิดชอบในการก าหนด
ทิศทางกลยุทธ์ขององคก์ร และประสิทธิผลของการตรวจสอบผลการด าเนินงาน โดยคณะผู้บริหาร ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารชาย 
5 คน และหญิง 1 คน ได้จดัการประชุมทุกเดือนเพื่อหารือถึงผลการด าเนินงานและแผนงานในอนาคต ส่วนคณะกรรมการบริษัท 
ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารชาย 9 คน และหญิง 3 คนจาก 5 ประเทศ  (ประเทศไทย เบลเยียม ฝรั่งเศส ออสเตรเลีย และฮงัการ)ี ได้
จัดการประชุมทกุไตรมาส รวมทัง้การประชุมในวาระอื่นๆ เพื่อรับรองผลการด าเนินงานและงบการเงินประจ าไตรมาส รวมทัง้
ชี้แนะกลยุทธ์การด าเนินงาน รวมถึงประเด็นการพัฒนาอยา่งยั่งยืน  

 เพื่อเสริมความแข็งแกร่งให้กับโครงสร้างการจัดการด้านความยั่งยืน โกลว์ ได้จัดตั้ง “คณะกรรมการบริหารด้านการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน” ขึ้นเพื่อวางนโยบายและกลยุทธ์ด้านความยั่งยืนของโกลว์ ซึ่งรวมถึงการก าหนดเป้าหมายด้านการพัฒนา
อย่างยั่งยืนทั้งในระยะยาวและระยะส้ัน รวมทั้งรายงานผลการด าเนินงานและขอค าปรึกษาจากคณะกรรมการบริษัทในประเดน็
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความยั่งยืนของโกลว์ โดยคณะกรรมการบริหารด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน จะท างานอย่างใกล้ชิดกับ
คณะท างานด้านความยั่งยืน  และในปี 2560 คณะกรรมการบริหารด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ประกาศแผน “การพัฒนาที่
ยั่งยืน 2020” เพื่อให้การด าเนินงานด้านการพัฒนาที่ยั่งยืนเกิดขึ้นอย่างเป็นระบบและมีเป้าหมายที่ชัดเจนมากขึ้น    
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*หมายเหตุ: คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนและคณะกรรมการตรวจสอบเป็นคณะกรรมการท่ีมีอยู่แล้วภายใต้คณะกรรมการบรษิัท 
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การปฏิบัตติามกฎหมาย 

กิจกรรมและการด าเนินงานของโกลว์มีแนวทางการปฏิบัติที่สอดคล้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งกฎระเบียบและ
ข้อบังคับในแต่ละประเทศที่โกลว์เข้าไปด าเนินการ โดยโกลว์ได้ปฏิบัติตามกฎบัตรจริยธรรมของ เอ็นจี ซึ่งเป็นบริษัทแม่ 

เอ็นจี ตระหนักดีว่าการปฏิบัติตามกฎหมายต่อต้านการให้สินบนมีความส าคัญอย่างยิ่ง และคาดหวังให้พนักงานทุก
คนด าเนินกิจกรรมทุกอย่างตามมาตรฐานความซื่อสัตย์ในระดับสูงสุด รวมทั้งปฏิบัติตามหลักการ นโยบาย ขั้นตอน และ
กระบวนการด้านจริยธรรมต่างๆ ของ เอ็นจี อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 

โกลว์ได้จัดท าจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ขึ้นเป็นครั้งแรกในปี 2548 และได้ปรับปรุงแก้ไขจรรยาบรรณ
ธุรกิจหลายครั้ง โดยเพิ่มหัวข้อ เช่น สิทธิมนุษยชนและการต่อต้านการติดสินบน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายด้านความยั่งยืนของ
บริษัท ซึ่งจรรยาบรรณธุรกิจและนโยบายที่เกี่ยวข้องนี้ได้ช่วยวางหลักการด้านจริยธรรม เพื่อเป็นแนวทางในการท างานและการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโกลว์ รวมไปถึงหน่วยงานภาครัฐ ลูกค้า คู่ค้า และชุมชน โดยหลักการนี้ครอบคลุมถึง
ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส ความซื่อสัตย์ การปฏิบัติด้านจริยธรรม การเคารพต่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รวมทั้งการเคารพต่อกฎหมายและสิทธิมนุษยชน 

ทั้งนี้ เจ้าหน้าที่จริยธรรมของโกลว์มีหน้าที่ควบคุมดูแลเพื่อให้แน่ใจว่า ได้มีการน าหลักการด้านจริยธรรมมาใช้ในการ
พัฒนาธุรกิจและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของโกลว์ รวมทั้งคอยตอบค าถามและให้ค าปรึกษาทางด้านจริยธรรมและการปฏิบตัิ
ตามกฎเกณฑ์แก่พนักงาน นอกจากนี้ ยังมีบทบาทในการสร้างความตระหนักให้กับพนักงาน โดยการจัดอบรมและการส่ือสาร
ผ่านช่องทางต่างๆ รวมทั้งระบุถึงความเส่ียงด้านจริยธรรมขององค์กร 

ในการรณรงค์เพื่อต่อต้านการคอร์รัปชั่นและการฉ้อโกงในทุกรูปแบบ โกลว์ได้น าหมวดต่อต้านการคอร์รัปชั่นระบุไว้ใน
สัญญาการเดินเครื่องและซ่อมบ ารุงโรงไฟฟ้า (O&M) ทุกฉบับเพื่อให้แน่ใจว่าคู่ค้าของโกลว์จะปฏิบัติตามหลักการด าเนินธุรกิจ
ของบริษัท 

ส าหรับผู้สนใจข้อมูลเกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ และนโยบายที่เกี่ยวข้องทั้งหมดดังที่ได้ระบุไว้ข้างต้นนี้   สามารถดู
รายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ http://www.glow.co.th/index.php?op=policies-index.                                      

10.2.2 ปัจจัยส าคัญ 

ห่วงโซ่คุณค่า 

วิสัยทัศน์ของโกลว์ คือ เป็นผู้น าด้านธุรกิจพลังงาน โดยผลิตไฟฟ้าและไอน้ าที่ให้ความมั่นคงและยั่งยืน บนพื้นฐาน
ของนวัตกรรมที่สร้างสรรค์ในการใช้เชื้อเพลิงที่หลากหลาย โดยโกลว์ได้จัดท ากลยุทธ์ทางธุรกิจซึ่งคลอบคลุม 4 ด้าน ได้แก่ การ

http://www.glow.co.th/index.php?op=policies-index.
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พาณิชย์ การด าเนินงาน การเงิน และทรัพยากรมนุษย์ และได้สร้างความสมดุลส าหรับเป้าหมายทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 
โดยการจัดล าดับความส าคัญและวางแผนการด าเนินงานอย่างเหมาะสม 

ในการหาแนวทางพัฒนาพลังงานท่ียั่งยืนและมั่นคง โกลว์ได้ใช้แหล่งพลังงานท่ีมีความหลากหลาย ซึ่งรวมถึงพลังน้ า 
พลังแสงอาทิตย์ ก๊าซธรรมชาติ และถ่านหินบิทูมินัสคุณภาพดี ซึ่งมีสารก ามะถันต่ ากว่า 1% นอกจากนี้ โกลว์ยังมีระบบการ
ขนส่ง การจัดการถ่านหินและเถ้าถ่านที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับระบบการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม (Environmental 
Management System: EMS) โดยใช้ระบบสายพานล าเลียงถ่านหินแบบปิด และใช้อุปกรณ์ลดฝุ่นละอองที่มีประสิทธิภาพเพื่อ
ป้องกันการแพร่กระจาย  

นอกจากนี้ โกลว์ยังได้ใช้เทคโนโลยีที่มีความทันสมัยและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม อาทิ เทคโนโลยี Supercritical 
Pulverized Coal Boiler ซึ่งเป็นระบบหม้อต้มไอน้ าที่มีประสิทธิภาพ ใช้เชื้อเพลิงต่ ากว่าหม้อต้มไอน้ าทั่วไป ส่งผลให้การปล่อย
มลพิษลดลง เพื่อเป็นการตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ในด้านความหลากหลายของเชื้อเพลิงในการผลิตไฟฟ้าและเพื่อช่วยบรรเทา
ปัญหาด้านการจัดการขยะอุตสาหกรรมของประเทศไทย โกลว์และพันธมิตรได้รับคัดเลือกจากส านักงานคณะกรรมการก ากับ
กิจการพลังงาน ในการรับซื้อไฟฟ้าพิเศษจากขยะอุตสาหกรรมที่ไม่เป็นอันตราย  โดยคาดว่าจะสามารถจ่ายไฟฟ้าเข้าระบบได้
ในปี 2562  

โกลว์จ าหน่ายกระแสไฟฟ้าให้กับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) รวมทั้งจ าหน่ายไฟฟ้า ไอน้ า และน้ าเพื่อ
การอุตสาหกรรม ให้กับลูกค้าในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด, นิคมอุตสาหกรรมใกล้เคียงและยังรวมถึงกลุ่มลูกค้าในเขต
ประกอบการอุตสาหกรรม สยาม อีสเทิร์น อินดัสเตรียล พาร์ค (SEIP) และเพื่อเป็นการรับประกันการจัดส่งพลังงานอย่าง
ต่อเนื่อง โรงไฟฟ้าโคเจเนอเรชั่นของบริษัทจึงมีระบบเชื่อมโยงถึงกันผ่านทางสายส่งไฟฟ้าแรงสูงใต้ดิน รวมทั้งมีระบบจ่ายไฟฟ้า
ส ารองจาก กฟผ. และการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ดังนั้น โกลว์จึงเป็นแหล่งผลิตพลังงานที่มีความมั่นคงสูงส าหรับ
ลูกค้า  ด้วยระบบสายส่งไฟฟ้าใต้ดินและเครือข่ายท่อส่งไอน้ าที่เชื่อมโยงและครอบคลุมพื้นท่ีที่ให้บริการอย่างทั่วถึง โดยหน่วย
ผลิตและเครอืข่ายดังกล่าวจะช่วยรักษาเสถียรภาพของระบบจ่ายไฟฟ้าและไอน้ าได้เป็นอย่างดี 

การเข้าใจและรู้จักห่วงโซ่คณุค่า ท าให้โกลว์สามารถปรับปรุงการพัฒนาที่ยัง่ยืน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรตลอดห่วงโซ่คุณค่า ซึ่งจากการท างานอย่างใกล้ชิดกับพันธมิตรในห่วงโซ่คุณค่าและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่ส าคัญ ท าให้โกลว์ค้นพบแนวทางการพัฒนาที่ให้ประโยชน์สูงสุดและผลักดันให้เกิดการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล
อย่างเต็มที่ 
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การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 

โกลว์ได้ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากขึ้น หากเราสามารถแก้ไขความขัดแย้งได้ก่อนท่ี
เหตุการณ์จะเกิดขึ้นและลุกลาม ธุรกิจก็จะไม่ได้รับความเสียหาย ขณะเดียวกัน หากเราทราบความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย โกลว์ก็จะสามารถพัฒนาสินค้าและบริการใหม่ๆ ได้  

โกลว์มีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์กรผ่านช่องทางที่หลากหลาย ซึ่งช่วยให้เราสามารถ
ส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในหัวข้อที่มีความส าคัญได้อย่างสม่ าเสมอและปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสม เมื่อเราทราบ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแล้ว เราก็จะมีข้อมูลในการตัดสินใจเกี่ยวกับกลยุทธ์ทางธุรกิจในอนาคต 
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โกลว์ได้น าเครื่องมือซึ่งพัฒนาโดย เอ็นจี มาใช้ในการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งเครื่องมือดังกล่าวช่วยให้เรา
ทราบจุดยืนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อหัวข้อที่มีความส าคัญส าหรับโกลว์ ทั้งนี้ โกลว์ได้ท าการทบทวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและให้
คณะผู้บริหารรับรองในการประชุมเมื่อปี 2560 เพื่อให้มั่นใจได้ว่ามีความเกี่ยวข้องและครอบคลุม โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ดังกล่าวประกอบด้วย 18 กลุ่มหลักๆ   ดังนี้  

1) พนักงาน 

2) ลูกค้า 

3) ชุมชน 

4) NGOs และองค์กรที่ไม่แสวงผลก าไร (“NPOs”) 

5) นักวิเคราะห์ 

6) สถาบันการเงิน 

7) ผู้ถือหุ้น/หุ้นส่วน 

8) บริษัทท่ีปรึกษา 

9) ผู้รับเหมา 

10) ผู้จัดหาเชื้อเพลิง 

11) ผู้จัดหาเทคโนโลยี 

12) นิคมอุตสาหกรรมเอกชน 

13) ส่ือ 

14) ผู้ประกอบการโรงไฟฟ้า 

15) หน่วยงานราชการ (ด้านพลังงาน) 

16) หน่วยงานราชการ (อื่นๆ) 
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17) องค์กรอิสระ 

18) สถานทูต 

ด้านล่างนี้เป็นตารางแสดงช่องทางการมีส่วนร่วม พร้อมทั้งความถี่ของการส่ือสารระหวา่งโกลวก์ับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
หลักของเรา คือพนักงาน ลูกคา้ และชุมชน 

 

โกลว์มีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์กรผ่านช่องทางการส่ือสารที่หลากหลาย เปิด
กว้าง และโปร่งใส โดยคณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของโกลว์จะจัดการสานเสวนากับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม
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อย่างสม่ าเสมอเพื่อรับทราบความต้องการและความคาดหวังต่างๆ  โดยการสานเสวนาที่จัดขึ้นอย่างสม่ าเสมอนี้เป็นช่อง
ทางการส่ือสารท่ีท าให้โกลว์สามารถตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น      

กลุ่มบริษัทโกลว์ มีช่องทางหรือกระบวนการในการรับข้อร้องเรียนที่ชัดเจนเพื่อให้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กรสามารถส่งข้อร้องเรียนเข้ามาได้ตลอดเวลา โดยช่องทางหรือกระบวนการเหล่านี้ ได้แก่ 

1) ขั้นตอนการร้องทุกข์ส าหรับพนักงาน ขั้นตอนน้ีอยูใ่นคู่มือพนกังาน เพื่อช่วยให้พนักงานทราบสิทธิของตนเอง 
รวมถงึวิธกีาร ขั้นตอนในการร้องทุกข์ กระบวนการยุติข้อร้องทุกข ์การสอบสวนและพิจารณาเรื่องราวร้องทกุข ์
และการใหค้วามคุม้ครองแก่ผู้ร้องทุกข์และผู้ที่เกีย่วข้อง 

2) กระบวนการรายงานทางด้านจรยิธรรม พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกองค์กร สามารถใชเ้ป็น
ช่องทางในการยื่นเรื่องร้องเรียน กรณีพบความไมเ่ป็นธรรมหรือความไม่ถูกต้องทางจริยธรรมของบุคลากร
ภายในกลุ่มบรษิัท โดยกลุ่มบริษทัโกลว์ ได้แต่งตัง้เจา้หน้าทีจ่ริยธรรมขึ้นมาก ากับดูแลเรื่องนี้โดยเฉพาะ เพื่อให้
เกิดความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย นอกจากนั้น เรายังจัดให้มี “กล่องรับข้อร้องเรียน (whistleblower inbox)” ซึง่
เป็นช่องทางใหมใ่นการรับข้อร้องเรียนทางด้านจริยธรรมที่ทัง้พนักงานและบุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงได้  

3) กล่องรับความคิดเห็น  พนักงานสามารถยื่นข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะในเรื่องต่าง ๆ เพื่อให้บริษทั พิจารณา
ผ่านกล่องรับความคิดเห็น โดยกล่องดังกลา่วจะวางไวต้ามจุดต่าง ๆ ท่ีพนักงานสามารถมองเห็นไดช้ัดเจน       

4) Email: pr@glow.co.th และ โทรศัพท์ 662 670 1500 ชุมชนหรือบุคคลภายนอกสามารถร้องเรยีนมายงับริษัท
ได้ทั้งทางโทรศัพท์หรืออีเมล์ท่ีระบุไว้ในเอกสารแนะน าองค์กร วารสาร หรือผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท 

นอกจากการจัดให้มีช่องทางหรือกระบวนการร้องเรยีนแล้ว กลุ่มบริษัทโกลว์ ยังก าหนดระยะเวลาด าเนินการแก้ไขไว้
ด้วย โดยหลังจากตรวจสอบข้อมลู ข้อเท็จจริงแล้ว หากข้อร้องเรยีนเป็นจริง จะมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบด าเนินการแก้ไขภายใน 
7 วัน และหากเป็นกรณีฉุกเฉินตอ้งด าเนินการแก้ไขภายใน 24 ชั่วโมง  

การระบุหัวขอ้ส าคัญ 

โกลว์ได้ทบทวนหัวข้อที่ได้รับการบ่งชี้ว่ามีความส าคัญต่อบริษัท พร้อมทั้งระบุความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อคัดเลือกหัวข้อที่มีความส าคัญสูงสุดต่อโกลว์ โดยทุกหัวข้อได้รับการยืนยันว่ามีความส าคัญต่อบริษัทผ่านกระบวนการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปี 2017  

mailto:pr@glow.co.th%20และ
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ตารางสาระส าคัญนี้แสดงให้เห็นถึงหัวข้อทีม่ี “ความส าคัญสูงสุด” 7 ประการส าหรับโกลว์และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ได้แก่ 

1) พลังงานท่ีมั่นคงและยั่งยืน 

2) การต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชั่น 
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3) การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

4) อาชีวอนามยัและความปลอดภัย 

5) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

6) การปฏิบัติตามมาตรการดา้นส่ิงแวดล้อม 

7) การพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน 

ในฐานะบริษัทผู้ผลิตและจ าหน่ายไฟฟ้าให้กับลูกค้าภาคอุตสาหกรรมที่ใหญ่ที่สุดแห่งหนึ่งในประเทศไทย หัวข้อที่มี
ความส าคัญสูงสุดทั้ง 7 ประการนี้ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความเห็นชอบต่อการด าเนินงานของ
โกลว์ ส่วนอีก 13 หัวข้อที่เหลือ ก็ยังคงถือเป็นความท้าทายในการตอบสนองต่อความคาดหวังที่แตกต่างกันของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียใน 3 ด้าน คือ เศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม และสังคม 
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โกลว์ตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมอย่างสม่ าเสมอของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เพื่อจะสามารถเข้าใจ 
จัดล าดับความส าคัญ และจัดการกับผลกระทบของการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยโกลว์ยังเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
ปรับปรุงกระบวนการด าเนินธุรกิจของโกลว์อย่างต่อเนื่อง อันเป็นส่วนหนึ่งของความมุ่งมั่นในการประกอบกิจการด้วยความ
รับผิดชอบต่อสังคม 

10.2.3 ประเด็นที่มีความส าคัญสูงสุด 

ด้วยการก าหนดเส้นทางการด าเนินห่วงโซ่คุณค่าของโกลว์และการผลักดันให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมใน
ทุกระดับ โกลว์ได้ระบุหัวข้อทีม่คีวามส าคัญสูงสุดต่อธุรกจิ โดยหัวข้อส าคัญเหล่านี้ถือเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานของธุรกจิ ซึ่ง
จ าเป็นต้องได้รับความใส่ใจสูงสดุ 

พลังงานที่มัน่คงและยั่งยืน 

การผลิตและจ าหน่ายพลังงานที่มั่นคงและยั่งยืนนั้นเป็นหัวใจของวิสัยทัศน์ของโกลว์ เรามุ่งมั่นจัดหาพลังงานที่มี
ประสิทธิภาพให้แก่การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) และลูกค้าอุตสาหกรรม  

เราเชื่อว่าการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและเสถียรภาพของโรงไฟฟ้า ไม่เพียงแต่ช่วยลดต้นทุนค่าใช้จ่ายและเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการเงิน แต่ยังช่วยรักษาทรัพยากร ปกป้องส่ิงแวดล้อม และจ ากัดผลกระทบต่อระบบนิเวศของโลกให้น้อย
ที่สุดด้วยอีกด้วย 

ด้วยความมุ่งมั่นที่จะตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าให้ดียิ่งขึ้นอยู่เสมอ โกลว์จึงรักษาและปรับปรุง
ประสิทธิภาพและเสถียรภาพของโรงไฟฟ้าอย่างต่อเนื่อง โดยในการวัดผลการด าเนินงานของโรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วมและ
ไอน้ าภายใต้สัญญาผู้ผลิตไฟฟ้ารายเล็ก หรือเอสพีพีนั้น ฝ่ายจัดการระบบอย่างมีประสิทธิภาพ  (Asset Optimization 
Department) จะรายงานประสิทธิภาพการผลิตทั้งในส่วนของไฟฟ้าและไอน้ า ต่อการไฟฟ้าฝ่ายผลิต (กฟผ.) เป็นประจ าทุกปี 
กฟผ. ได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานส าหรับประสิทธิภาพในการผลิตกระแสไฟฟ้าไว้ในระดับที่สูงกว่า 45% สัดส่วนของพลังงาน
ความร้อนที่น าไปใช้ในกระบวนการอุณหภาพนอกจากการผลิตไฟฟ้าต่อการผลิตพลังงานท้ังหมด ในระดับที่สูงกว่า 10% และ
ความสามารถในการใช้พลังงานปฐมภูมิในกระบวนการผลิตพลังงานไฟฟ้าและพลังงานความร้อนร่วมกัน (Primary Energy 
Saving: PES) ตามสัญญาเอสพีพี หากประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ราคาไฟฟ้าของบริษัทก็จะได้รับ
ผลกระทบตามไปด้วย 

ทีมปฏิบัติการเดินเครื่องและบ ารุงรักษา (O&M) ของโกลว์จึงหมั่นตรวจสอบ บ ารุงรักษา รวมทั้งปรับปรุงความเป็นเลิศ
ด้านการด าเนินงานและการบ ารุงรักษาให้มีประสิทธิภาพ เพื่อจะสามารถจัดส่งพลังงานที่มีคุณภาพโดยโรงไฟฟ้าที่ มี
ประสิทธิภาพสูง  
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การให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่องต่อเสถียรภาพของระบบการจัดส่งพลังงานถือเป็นเป้าหมายหลักของโกลว์ในการ
สร้างความพึงพอใจและรักษาฐานลูกคา้เดิม รวมทั้งเพิ่มจ านวนลูกค้าใหม ่โดยถือเป็นพันธกิจของโกลวท์ี่จะจัดหาผลิตภัณฑท์ีม่ี
เสถียรภาพให้กับลูกค้า ตรวจสอบและบ ารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณ์ รวมถึงระบบสายส่งและการจ่ายไฟฟ้าอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อให้สอดคล้องกับหลักปฏิบัติด้านวิศวกรรมที่ดีที่สุด  

ความพึงพอใจของลูกค้าถือเป็นรากฐานท่ีส าคัญอย่างยิ่งส าหรับเรา  ขณะเดียวกันโกลว์มุ่งมั่นด ารงความเป็นเลิศทาง
ธุรกิจ  รวมทั้งเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี เพื่อรักษาฐานลูกค้าเดิมและขยายโอกาสทางธุรกิจกับลูกค้ารายใหม่ เป้าหมายของ
เราคือ หลีกเล่ียงการเกิดเหตุที่ไม่คาดคิดและขจัดภาวะที่ไม่ปลอดภัยภายในโรงไฟฟ้า 

เพื่อความมั่นใจในการจัดส่งพลังงานอย่างต่อเนื่อง โรงไฟฟ้าระบบโคเจเนอเรชั่นทุกแห่งในมาบตาพุดจึงมีการ
เชื่อมโยงถึงกันผ่านทางสายส่งไฟฟ้าแรงสูงใต้ดิน รวมทั้งมีระบบจ่ายไฟฟ้าส ารองจากกฟผ. และโรงงานผลิตไอน้ า ส่วนในเขต
ประกอบการอุตสาหกรรม สยาม อีสเทิร์น อินดัสเตรียล พาร์ค (SEIP) อ.ปลวกแดง จ.ระยอง นั้น โรงผลิตไฟฟ้าทั้ง 2 แห่งมีการ
เชื่อมโยงระหว่างกัน และมีเครื่องผลิตไฟฟ้ากังหันก๊าซที่มีประสิทธิภาพสูง สามารถเพิ่มก าลังการผลิตสูงสุดได้ในช่วงที่มีความ
ต้องการใช้ไฟฟ้าสูง เช่นเดียวกับที่มาบตาพุด โกลว์มีข้อตกลงเรื่องไฟฟ้าส ารองกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) เพื่อความ
มั่นคงและความมีเสถียรภาพในการจัดส่งพลังงาน 

ส าหรับความท้าทายส าคัญในเรือ่งของความพร้อมและความมเีสถียรภาพของระบบจัดส่งกระแสไฟฟ้า ได้แก่ การ
ป้องกันการเกดิข้อขัดข้องในการจัดส่งกระแสไฟฟ้า ดงันั้น ทีมปฏิบัติการเดินเครื่องและบ ารุงรกัษา (O&M) จงึต้องท าการ
ตรวจสอบระบบสายสง่และการจา่ยไฟฟ้า รวมทั้งท าการบ ารงุรักษาอยา่งต่อเนื่อง โกลว์ก าหนดให้ค่าเฉล่ียความถี่ที่ระบบไฟฟ้า
ขัดข้อง (System Average Interruption Frequency Index: SAIFI) ซึ่งเป็นตัวชี้วดัความมีเสถยีรภาพท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายใน
ธุรกิจพลังงาน เป็นหน่ึงในดชันีชีว้ัดผลการด าเนินงานหลักขององค์กร (ทั้งส าหรับการจดัส่งไฟฟ้าและไอน้ า) 

ในปี 2560 เราได้เพิม่ประสิทธิภาพของระบบควบคมุ (Distributed Control System) เพื่อตรวจสอบจ านวนความ
ผิดพลาด (false alarm) ที่ไม่เกีย่วข้องออกไปและสามารถตรวจพบปัญหาได้เร็วขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลด้าน
การบริหารจดัการระบบเตือนภัย เช่น มาตรฐานการจัดการ EEMUA 191 และ ISA 18.2  

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังได้ลงมติส าคัญในช่วงปลายปี 2558 ว่า นับจากนี้ไป โกลว์จะไม่ลงทุนเพิ่มใน
โรงไฟฟ้าพลังงานถ่านหินอีก แต่จะมุ่งมั่นพัฒนาและขยายธุรกิจตามแนวทางคาร์บอนต่ า ซึ่งรวมไปถึงโรงไฟฟ้าที่ใช้ก๊าซ
ธรรมชาติเป็นเชื้อเพลิง โรงไฟฟ้าพลังน้ า และโครงการพลังงานหมุนเวียนอื่นๆ  

โกลว์ได้น าแนวคิดเรื่อง 3D ซึ่ งได้แก่  การน าระบบดิจิตอลมาใช้  (Digitalization) การลดปริมาณคาร์บอน 
(Decarbonization) และการกระจายตัวไม่รวมศูนย์ (Decentralization) มาใช้ในการด าเนินธุรกิจ โดยมีหลายโครงการที่เราได้
น าระบบดิจิตอลมาใช้เพื่อจะมั่นใจได้ว่า เรา “ท าอย่างที่พูด” ตัวอย่างเช่น เราได้น าระบบ “Balance+” ซึ่งเป็นระบบ
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ปัญญาประดิษฐ์ที่เครื่องสามารถวิเคราะห์และปรับการใช้เชื้อเพลิง อากาศ และน้ า รวมถึงปัจจัยอื่นๆ  ที่จ าเป็นในการผลิต
กระแสไฟฟ้า ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพและมีเสถียรภาพสูงสุด  

ในขณะเดียวกัน กิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของโกลว์ก็มุ่งสู่การลดปริมาณคาร์บอนและการใช้พลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพด้วย ยกตัวอย่าง เช่น โครงการเยาวชนคนรักษ์พลังงาน และโครงการไฟฟ้าพลังแสงอาทิตย์เพื่อการศึกษา 
เป็นต้น 

 โครงการเยาวชนคนรักษ์พลังงาน  

กิจกรรมเพื่อสังคมของโกลว์เกิดขึ้นจากปณิธานสู่พลังงานสะอาด โดย เราได้ด าเนินโครงการ “เยาวชนคนรักษ์
พลังงาน” ติดต่อกันมาเป็นปีที่ 3 แล้ว โดยเชิญชวนนิสิต-นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่างๆ ให้ริเริ่มแนวทางใหม่ๆ ในการ
ประหยัดพลังงานและการใช้พลังงานทางเลือกเพื่อให้เกิดประโยชน์กับสังคมที่พวกเขาอาศัยอยู่ ท่านสามารถอ่านรายละเอียด
เพิ่มเติมของโครงการที่ได้รับคัดเลือกในปี 2560 ได้ในหัวข้อ “การพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน” 

 โครงการไฟฟ้าพลังแสงอาทิตย์เพื่อการศึกษา 

ฝ่ายความรับผิดชอบต่อสังคมและประชาสัมพันธ์ ได้เริ่มด าเนินโครงการไฟฟ้าพลังแสงอาทิตย์เพื่อการศึกษาระหว่าง
ปี 2557-2558 ด้วยความมุ่งมั่นที่จะท าให้ผู้คนซึ่งอยู่ห่างไกลความเจริญสามารถเข้าถึงไฟฟ้าได้ แม้จะอยู่นอกเขตที่ระบบ
จ าหน่ายกระแสไฟฟ้าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคครอบคลุมก็ตาม โดยเราได้ท าการติดตั้งและส่งมอบระบบไฟฟ้าพลัง
แสงอาทิตย์ให้กับโรงเรียนและศูนย์ดูแลเด็กตามแนวตะเข็บชายแดนไทย-พม่า รวมถึงการขยายโครงการเพิ่มเติมในปี 2560 
ท่านสามารถอ่านรายละเอียดเพิ่มเติมของกิจกรรมนี้ ได้ในหัวข้อ “การพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน” 

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

โกลว์มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินกิจกรรมทุกอย่างตามกฎหมาย กฎระเบียบ และกฎข้อบังคับที่เกี่ยวข้องในแต่ละ
ประเทศที่โกลว์เข้าไปด าเนินธุรกิจอย่างเคร่งครัด โดยให้ความส าคัญเทียบเท่าจรรยาบรรณของบริษัทแม่ ( เอ็นจี), สภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย, ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 โกลว์ได้สร้างความตระหนักเรื่องจรรยาบรรณและการปฏิบัติตามกฎหมายให้แก่พนักงาน คณะผู้บริหาร และ
คณะกรรมการบริษัท โดยมีเป้าหมายที่จะจัดอบรมให้แก่พนักงานทุกคนเกี่ยวกับหลักปฏิบัติด้านจริยธรรมและการปฏิบัติตาม
กฎหมาย  
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การต่อต้านการติดสินบนเป็นส่วนหนึ่งของปรัชญาหลักของโกลว์ โดยเราได้จัดท าจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of 

Conduct) ขึ้นเป็นครั้งแรกในปี 2548 และได้ปรับปรุงแก้ไขจรรยาบรรณธุรกิจมาโดยตลอด รวมทั้งในปี 2560 ด้วย โดยมีหัวข้อ
ใหม่ๆ เพิ่มเข้ามา เช่น สิทธิมนุษยชนและการต่อต้านการติดสินบน 

นอกจากนี้ โกลว์ได้ท าการทบทวนหลักปฏิบัติในการรับของขวัญและการดูแลต้อนรับ รวมถึงนโยบายการต่อต้านการ
ติดสินบน ซึ่งเน้นย้ าว่า การให้และรับของขวัญ รวมทั้งการเลี้ยงรับรองใดๆ ต้องกระท าด้วยความบริสุทธิ์ใจ มีความเป็นมืออาชพี 
และมีส่วนเชื่อมโยงกับการส่งเสริมกิจกรรมของโกลว์ การพัฒนาธุรกิจ หรือปรับปรุงคุณภาพของความสัมพันธ์ในการท างาน
ระหว่างโกลว์กับลูกค้าและพันธมิตรทางธุรกิจ หากพบว่าพนักงานรายใดจงใจละเมิดนโยบายดังกล่าวจะถูกลงโทษทางวินัย
ตามที่รองกรรมการผู้จัดการใหญ่เห็นสมควร หลังจากที่ได้หารือกับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สายทรัพยากรบุคคลและการ
บริหารส านักงาน และ/หรือกับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เป็นที่เรียบร้อยแล้ว  

โกลว์ยังได้ปรับปรุงนโยบายป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์และนโยบายป้องกันการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้
ข้อมูลภายใน และได้สรุปให้พนักงานทราบถึงส่ิงที่มีความส าคัญส าหรับโกลว์ทั้งหมด    

ในปี 2558 โกลว์ได้ร่วมลงนามในประกาศปฏิญญาแสดงเจตจ านงต่อต้านการคอร์รัปชั่นต่อภาคีเครือข่ายต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รัปชั่น (CAC) เพื่อแสดงจุดยืนของภาคเอกชนในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และเราได้ปรับปรุงนโยบาย รวมทั้ง
ขั้นตอนการท างานท่ีเกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับแนวทางของ CAC โดยโกลว์สามารถรักษาระดับการรับรองจาก CAC ไว้ที่ระดับ
ที่ 4 มาตั้งแต่ปี 2559 ผู้สนใจสามารถเข้าไปดูรายละเอียดนโยบายต่อต้านการให้สินบนและนโยบายที่เกี่ยวข้องได้ที่  
http://www.glow.co.th/index.php?op=policies-index  

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

โกลว์ได้ด าเนินโครงการต่างๆ เพื่อลดการเกิดก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินธุรกิจ เช่น การปรับปรุงประสิทธิภาพของ
หม้อต้มไอน้ า และการเปล่ียนระบบไฟฟ้าแสงสว่างเป็น หลอดประหยัดพลังงาน (LED) ซึ่งได้รับการรับรองอย่างเป็นทางการถึง
ความสามารถในการลดก๊าซเรือนกระจก ตามโครงการประเมินการลดก๊าซเรือนกระจก Low Emission Support Scheme 
(LESS) จาก องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)  

นอกจาก การได้รับการรับรอง “คาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร” (Carbon Footprint for Organization, CFO) ซึ่งเป็น
การแสดงข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินงานต่างๆ ของโกลว์ ไม่ว่าจะเป็น การเผาไหม้ของเชื้อเพลิง 
การใช้ไฟฟ้า การก าจัดของเสีย หรือการขนส่ง โดยวัดออกมาในรูปแบบเทียบเท่าตันคาร์บอนไดออกไซด์แล้ว ทางโกลว์ยังได้รับ
การรับรองฉลากลดคาร์บอนฟุตพริ้นท์ (Carbon Footprint Reduction, CFR) เพราะการปล่อยก๊าซ CO2 ต่อผลิตภัณฑ์ ไอน้ า 
(Steam) น้ าสะอาด (clarified water) และน้ าปราศจากแร่ธาตุ (demineralized water) จากโรงงานโกลว์ พลังงาน ระยะที่ 1 
และ 2 มีค่าต่ ากว่าค่าเฉล่ียของอุตสาหกรรม ถือเป็นโรงไฟฟ้าแห่งแรกในประเทศไทยที่ได้รับการขึ้นทะเบียนฉลากลดโลกร้อน 

http://www.glow.co.th/index.php?op=policies-index
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โกลว์ให้ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการใช้ทรัพยากรอย่างเต็มประสิทธิผลทั่วทั้งองค์กร โดยเรารณรงค์ให้ทุกหน่วยงาน
ภายในองค์กรใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า ไม่ว่าจะโดยการใช้ซ้ า การรีไซเคิล หรือการใช้อย่างประหยัด  

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

โกลว์มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินการอย่างดีที่สุดในด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย รวมทั้งเผยแพร่พฤติกรรม
ความปลอดภัยที่ถูกต้องอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร  ท้ังนี้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมด้านความปลอดภัยที่เป็นเลิศ  

 โกลว์มีเป้าหมายที่จะใช้มาตรการป้องกันท่ีจ าเป็นเพื่อหลีกเล่ียงการเกิดอุบัติเหตุ และใช้หลักปฏิบัติสากลท่ีดีที่สุดผ่าน
ทางเครือข่าย เอ็นจี ซึ่งเป็นบริษัทแม่ โดยหลักปฏิบัติที่ดีที่สุดในการลดและป้องกันไม่ให้เกิดอุบัติเหตุนั้นจะเน้นไปท่ีการป้องกัน
ทางด้านโครงสร้าง การขจัดสาเหตุที่อาจท าให้เกิดอุบัติเหตุ รวมทั้งการฝึกอบรมพนักงาน และการส่งเสริมให้มีการวิเคราะห์
ด้านความปลอดภัยในท่ีท างาน นอกจากนี้ โกลว์ยังได้ขยายหลักปฏิบัติดังกล่าวให้ครอบคลุมไปถึงผู้รับเหมา 

 อย่างไรก็ดี หากมีอุบัติเหตุเกิดขึ้น โกลว์จะมีกระบวนการในการสอบสวนและรายงาน โดยมีการวิเคราะห์ในเชิงลึกถึง
สาเหตุที่เกิดขึ้น เพื่อสามารถระบุมาตรการในการแก้ไขและป้องกัน รวมทั้งการส่ือสารมาตรการดังกล่าวไปยังฝ่ายต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง   

โกลว์ได้ก าหนดหลักการพ้ืนฐานต่อไปนี้เพื่อแสดงถงึความพยายามที่จะลดอุบัตเิหตใุนท่ีท างาน: 

 การแสดงพันธกรณใีนเบื้องต้นวา่การรักษาสุขภาพและความปลอดภัยถือเป็นความรับผิดชอบสูงสุดของ
พนักงานทุกคน 

 การปฏิบัตติามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพและความปลอดภัย รวมทั้งกฎระเบียบด้านความปลอดภยั
ของโกลว ์

 การให้พนกังานเขา้มามสี่วนร่วมในทุกระดับเพือ่ส่งเสริมความสมัพันธ์ในการท างานท่ีมีประสิทธผิลร่วมกับ
หน่วยงานทางดา้นสุขภาพและ/หรือความปลอดภัย รวมทั้งหลีกเล่ียงสภาวะการท างานท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
สุขภาพของพนักงาน 

 การบูรณาการประเด็นด้านสุขภาพและความปลอดภัยกับระบบการจดัการของโกลว์ เพื่อผลักดนัให้เกดิการ
ด าเนินการในเชงิรุกและการเผยแพร่วัฒนธรรมความปลอดภัยทั่วทั้งองคก์ร 

  โกลว์มีเป้าหมายในการลดจ านวนอุบัติเหตุในที่ท างานลง โดยการใช้แผนงาน 5 ปีในการสร้างวัฒนธรรมความ
ปลอดภัยองค์กร (2557-2561) และเราได้ท าการวัดผลการด าเนินงานด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องผ่านตัวชี้วัดหลักๆ ซึ่ง
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ได้แก่ อัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานถึงขั้นหยุดงาน (Frequency Rate of Occupational Accidents: FR) และ การไม่
มีอุบัติการณ์ร้ายแรงจากการท างาน (Major Incidents) เกิดขึ้น  

นอกจากนี้ ในปี 2560 เรายังได้ด าเนินงานตามแผนงาน 5 ปีในการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยองค์กร โดยการจัด
อบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อประเมินระดับวัฒนธรรมองค์กรความปลอดภัยขององค์กร ซึ่งการอบรมนี้จัดขึ้นเพื่อท าความเข้าใจ
ระดับวุฒิภาวะด้านความปลอดภัยภายในโรงไฟฟ้าของกลุ่มบริษัทโกลว์ โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้  

 เพื่อจัดท าฐานข้อมูลและหาแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน 

 เพื่อวัดระดับวัฒนธรรมความปลอดภัย รวมทั้งจุดอ่อนจุดแข็งของระบบการจัดการท่ีมีอยู่ปัจจุบัน  

 เพื่อเลือกและใช้เครื่องมือที่ถูกต้อง รวมทั้งจัดล าดับความส าคัญของสิ่งที่ต้องปรับปรุง 

  เพื่อสร้างความตระหนักและการมีส่วนร่วมของพนักงานและผู้รับเหมาในเรื่องความปลอดภัย  

ความเห็นและผลลัพธ์ที่ได้จากการอบรมจะช่วยโกลว์ในการบ่งชี้และจัดล าดับความส าคัญก่อนหลังของส่ิงที่ต้อง
ปรับปรุงเพื่อพัฒนาไปสู่วัฒนธรรมองค์กรด้านความปลอดภัย  

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

ธุรกิจพลังงานจ าเป็นต้องมีบุคลากรซึ่งมีทักษะหลากหลายเพื่อรองรับการขยายตัวทางธุรกิจ โกลว์ได้สนับสนุนและ
กระตุ้นให้พนักงานแสดงศักยภาพและความหลากหลายด้านความคิด เพื่อช่วยเพิ่มขีดความสามารถและเตรียมความพร้อม
ให้กับพนักงานในการรับมือกับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจ โดยกระบวนการพัฒนาพนักงานเริ่มต้น
จากการการสรรหาและว่าจ้างบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ รวมถึงนักศึกษาที่มีผลการเรียนหรือผลงานโดดเด่นเข้ามาร่วม
งานตามโครงการ SCEP: Student Career Experience Program เพื่อพัฒนาและเพิ่มศักยภาพให้กับนิสิตนักศึกษาได้มี 
โอกาสน าความรู้จากสาขาวิชาที่ศึกษามาประยุกต์ใช้ และเก็บเกี่ยวประสบการณ์จากการท างานจริง เพื่อเป็นการเตรียมความ
พร้อมส าหรับการท างานในอนาคต และในปี 2560 โกลว์รับนักศึกษาจ านวน 19 คน จาก 11 สถาบันการศึกษาตัง้แตร่ะดับปวส.
ขึ้นไป เข้าร่วมโครงการดังกล่าว 

การปฏิบัตติามมาตรการด้านสิ่งแวดลอ้ม 

ข้อก าหนดของรัฐบาลถือเป็นมาตรฐานเบื้องต้นของโกลว์ ซึ่งต้องยึดปฏิบัติตามมาตรการทางด้านส่ิงแวดล้อม โดยใน
การด าเนินงานของโกลว์และในการพัฒนาธุรกิจใหม่ โกลว์ได้ท าตามหลักปฏิบัติและมาตรฐานสากลที่ดีที่สุด และเราตั้งเป้าที่
จะปฏิบัติตามข้อก าหนดทางด้านส่ิงแวดล้อมอย่างครบถ้วนตลอดเวลา ดังนั้น เราจึงรักษา “เป้าหมายที่เป็นศูนย์” ส าหรับ
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ตัวชี้วัดในเรื่องค่าปรับหรือมาตรการลงโทษที่ไม่ใช่ตัวเงินจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือข้อก าหนดด้านส่ิงแวดล้อม 
กล่าวคือ ไม่ให้มีเหตุการณ์ดังกล่าวเกิดขึ้นเลย นอกจากนี้ โรงไฟฟ้าทั้งหมดของโกลว์ในประเทศไทยยังได้รับการรับรองตาม
มาตรฐานการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม ISO14001: 2004 ด้วย  

ผลการปฏิบัติงานและการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อมของโกลว์เป็นไปตามข้อก าหนดทางด้านส่ิงแวดล้อมของไทย
และข้อก าหนดที่มีการบังคับใช้อื่นๆ โกลว์ปฏิบัติตามมาตรการตรวจสอบและบรรเทาผลกระทบทางด้านส่ิงแวดล้อมที่น าเสนอ
ไว้ในรายงานการประเมินผลกระทบทางด้านส่ิงแวดล้อม (EIA) อย่างเคร่งครัด โดยฝ่ายวิศวกรรมและส่ิงแวดล้อม อาชีวอนามยั 
และความปลอดภัย (EH&S) ของโกลว์จะจัดส่งรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานด้านส่ิงแวดล้อมให้กับส านักงาน
นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (สผ.) ปีละ 2 ครั้งเพื่อพิจารณา  ทั้งนี้ โกลว์ได้ปฏิบัติตามขั้นตอนการ
รายงานท่ีทางสผ.ก าหนด และปฏิบัติตามมาตรฐานข้อก าหนดทางด้านส่ิงแวดล้อม ใบอนุญาตต่างๆ และเป้าหมายขององค์กร 
นอกจากนี้ โกลว์ยังได้รับความร่วมมือจากองค์กรด้านอุตสาหกรรมและหน่วยงานภาครัฐ ในการแก้ไขจัดการเหตุการณ์ใดๆ ก็
ตามที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานของโกลว์ ซึ่งการประสานความร่วมมือนี้ท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพและทันท่วงที  
เพื่อให้แน่ใจว่าข้อมูลท่ีมีการเปิดเผยเป็นข้อมูลที่มีคุณภาพและเชื่อถือได้ เราจึงมีหน่วยงานจากภายนอกเข้ามาประเมินผลและ
ตรวจสอบการด าเนินกิจกรรมที่อาจส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมเป็นระยะๆ 

ทั้งนี้ โกลว์มีความมุ่งมั่นที่จะควบคุมการปล่อยมลพิษให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ หรือดีกว่ามาตรฐานใน
กรณีที่สามารถท าได้ รวมทั้งปฏิบัติตามมาตรฐานการปล่อยมลพิษที่ก าหนดไว้ในรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบทางด้าน
ส่ิงแวดล้อม (Environmental Impact Assessment: EIA) และรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบทางดา้นส่ิงแวดล้อมและสุขภาพ 
(Environmental Health Impact Assessment: EHIA) ตลอดเวลา โดยโกลว์ใช้ระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศแบบต่อเนื่อง
ตลอดเวลา เพื่อวัดปริมาณและควบคุมการปล่อยมลพิษจากปล่องระบายมลสารของโรงไฟฟ้า  

นอกจากนี้ บริษัทยงัได้ลงทุนเป็นจ านวนมากในการพัฒนาเทคโนโลยีที่สามารถลดการปล่อยมลพิษ NOx, SO2, TSP 
ตัวอยา่งเช่น จัดหาถา่นหินบิทูมินสัคุณภาพดี ที่มีก ามะถันเจือปนต่ ากว่า 1% ใช้เทคโนโลยีการฉีดหินปูน ในการเผาไหม้ถา่นหิน
ในหม้อตม้ไอน้ าแบบ Circulating Fluidized Bed (CFB) ขณะที่ โรงไฟฟ้าเก็คโค-่วัน ซึ่งเป็นโรงงานไฟฟ้า ถา่นหินล่าสุดของ
บริษัท ได้ติดตัง้ระบบ Sea Water Flue Gas Desulfurization (SW-FGD) เพื่อลดการปล่อยกา๊ซซัลเฟอร์ได ออกไซด์ ส่วนการลด
การปล่อยกา๊ซไนโตรเจนไดออกไซด์นั้น บริษัทได้ฉีดสารแอมโมเนยีเข้าไปใน flue gas ของ CFB และใช้เตาเผา ที่มกีารปล่อย
ก๊าซไนโตรเจนไดออกไซดใ์นระดบัต่ า รวมทัง้ติดตั้งอุปกรณ์ Selective Catalytic Reduction (SCR) ที่โรงไฟฟ้า เก็คโค-่วัน 

ในพ้ืนท่ีมาบตาพุด รฐับาลได้ก าหนดมาตรการ 80:20 ในการลดการปล่อยมลพิษ SO2 และ Nox จากโรงงานเดิม ตาม
มติของคณะกรรมการส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ เพื่อท่ีบริษัทจะสามารถขยายโรงงานเดมิหรือ สร้างโรงไฟฟ้าแห่งใหม่ได้ โกลว์ประสบ
ความส าเรจ็ในการปฏิบัติตามมาตรการดงักล่าว โดยสามารถลดการปล่อยมลพิษทางอากาศที่โรงไฟฟ้าโกลว์ เอสพีพี 3 ซึ่งเป็น
โรงไฟฟ้าเดิมทีต่ั้งอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดและได้รับอนุญาตใหก้่อสร้างโรงไฟฟา้เกค็โค่-วันได้ 
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ทีมชุมชนสัมพันธ์ของโกลว์ได้เข้าไปมีส่วนร่วมและรวบรวมความคิดเห็นจากชุมชนอย่างสม่ าเสมอ  เราตั้งเป้าที่จะ
รักษาสัมพันธภาพและความไว้วางใจ  โดยการส่ือสารแบบเปิดกว้างกับชุมชน เจ้าหน้าที่ของรัฐ ผู้ก าหนดนโยบาย ลูกค้า และผู้
มีส่วนได้เสียอื่นๆ เกี่ยวกับผลกระทบทางด้านส่ิงแวดล้อมจากการด าเนินธุรกิจของบริษัท ทุกไตรมาสเราจะจัดการประชุม
ไตรภาคีร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มหลักๆ เพื่อรับฟังความคิดเห็นและรายงานผลการติดตามด้านส่ิงแวดล้อม รวมทั้งปัญหา
ที่พบและวิธีการแก้ไขปัญหาเหล่านั้น   

ในปี 2560 โรงไฟฟ้าโกลว์ ทั้งหมดในพื้นที่มาบตาพุด  ได้รับการรับรองจากสภาอุตสาหกรรมให้เป็นโรงงาน
อุตสาหกรรมเชิงนิเวศ โดยมุ่งเน้นการปรับปรุงกระบวนการผลิตและการจัดการด้านส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืนและต่อเนื่อง บน
หลักการความรับผิดชอบต่อสังคมทั้งภายในภายนอกองค์กร โดยครอบคลุมไปถึงห่วงโซ่อุปทานของโกลว์ด้วย  
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การพัฒนาคณุภาพชีวติในชุมชน 

ชุมชนสัมพันธ์และการพัฒนาชุมชนเป็นกิจกรรมที่โกลว์เข้าไปมีส่วนร่วมอย่างมาก ซึ่งนอกจากสร้างการยอมรับในการ
ด าเนินธุรกิจแล้วยังช่วยให้โกลว์สามารถอยู่ร่วมกับชุมชนและสร้างประโยชน์สูงสุดให้กับสังคมได้อีกด้วย อย่างไรก็ดี การสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีและได้รับความไว้วางใจจากชุมชนนั้นจ าเป็นต้องมีการส่ือสารและการมีส่วนร่วมอย่างเปิดเผย ซึ่งทีมชุมชน
สัมพันธ์ของโกลว์ได้ท าการส่ือสารเชิงรุกกับชุมชนผ่านการเข้าเยี่ยมเยียนและพบปะอย่างสม่ าเสมอ 

 โกลว์ได้ด าเนินกิจกรรมพัฒนาชุมชนในหลายด้าน ทั้งในรูปแบบของการด าเนินการโดยบริษัทเอง และในรูปแบบของ
ความร่วมมือกับคู่ค้าทางธุรกิจและพันธมิตรอื่นๆ เช่น สมาคมเพื่อนชุมชน (Community Partnership Association: CPA) 
บริษัท ไมโครซอฟท์ ประเทศไทย จ ากัด กองทัพเรือภาคที่ 1 และหน่วยงานอื่นๆ เป็นต้น เพื่อแสดงถึงความรับผิดชอบของโกลว์
ที่มีต่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม ควบคู่ไปกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

ทั้งนี้ โกลว์ได้จัดกิจกรรมโดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างประโยชน์สุขต่อสังคมใน 3 ด้านหลักๆ คือ การศึกษา การพัฒนา
คุณภาพชีวิต และการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ ตัวอย่างโครงการที่โดดเด่นของโกลว์ในปี 2560 
ได้แก่ 

การศึกษา 

 โครงการพี่สอนน้อง  

ในฐานะที่โกลว์อยู่ในธุรกิจพลังงาน พนักงานของโกลว์จึงอาสาเข้าไปแบ่งปันความรู้และประสบการณ์
ทางด้านพลังงานและความปลอดภัยให้กับนักเรียนในโรงเรียนละแวกใกล้เคียง และเพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้
นักเรียนเข้ามาร่วมงานกบัโกลว์ในอนาคต เราจึงเปิดให้นักเรียนเข้ามาเยี่ยมชมโรงไฟฟ้าด้วย ทั้งนี้ โครงการพ่ีสอนน้อง
ไม่เพียงแต่จะสร้างความตระหนักเรื่องประสิทธิภาพด้านพลังงานและความปลอดภัยให้กับเดก็ซึ่งสามารถเป็นตวัแทน
ในการรณรงค์เรื่องพลังงานและความปลอดภัย แต่ยังสร้างแรงจูงใจให้เด็กต้องการเข้ามาท างานในธุรกิจพลังงานอีก
ด้วย โดยในปี 2560 เราได้ไปแบ่งปันประสบการณ์ด้านพลังงานและความปลอดภัยให้กับนักเรียน 75 คน จาก
โรงเรียนบ้านมาบเตยและโรงเรียนเขาคันทรงในจังหวัดระยอง และนักเรียน 70 คน จากโรงเรียนบ้านเขาหินในจังหวัด
ชลบุรี  และเรามีแผนท่ีจะขยายโครงการน้ีไปยังโรงเรียนอื่นๆ ในพื้นที่ต่อไป    

 โครงการเยาวชนคนรักษ์พลังงาน 

เพื่อดึงดูดเยาวชนที่มคีวามสามารถพิเศษทางด้านวิศวกรรมและสร้างสรรค์กิจกรรมด้านความรับผิดชอบตอ่
สังคม (CSR) ที่สอดคล้องกับธุรกิจหลักของโกลว์ โกลว์จึงได้เชิญชวนให้นักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี (KMUTT), สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
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ลาดกระบัง (KMITL), มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (KMUTNB) และมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รวมกลุ่มกันส่งโครงการด้านพลังงานมายังโกลว์ โดยโครงการด้านพลังงานที่สร้างสรรค์และสามารถน าไปพัฒนา
ชุมชนได้จริงมากที่สุดจะได้รับทุนสนับสนุนจากโกลว์ในวงเงินไม่เกิน 300,000 บาท เพื่อใช้ในการด าเนินโครงการ  

ในปี 2560 โกลว์ให้การสนับสนุนโครงการวิจัย “บอร์ดไฟฟ้า ตกแต่งบ้าน กักเก็บพลังงาน” จากนักศึกษา
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง (KMITL) โดยวัตถุประสงค์ของโครงการนี้คือ การพัฒนา
ต้นแบบของอุปกรณ์จัดเก็บพลังงานโดยน าวัสดุในท้องถิ่นมาดัดแปลงเป็นเครื่องตกแต่งบ้าน  

สิ่งแวดล้อม 

 โครงการปลูกป่าและสร้างฝายชะลอน  า 

โกลว์เริ่มโครงการปลูกป่าเขาห้วยมะหาดขึ้นในปี 2556 โดยเริ่มจากการปลูกต้นไม้จ านวน 2,500 ต้น  
จากนั้น เราจะท าการปลูกเพิ่มอีก 2,500 ต้น ทุกๆ สองปี และจะคอยติดตามการเติบโตของต้นไม้ที่ปลูก รวมทั้ง
จ านวนประชากรสัตว์ป่าผ่านทางรายงานประจ าปีของคณะกรรมการป่าชุมชน ในปี 2560 เราได้ปลูกต้นไม้ซ่อมแซม
ต้นเดิมที่ตายหรือไม่สมบูรณ์รวมทั้งสิ้น 10,600 ต้น  บนเขาห้วยมะหาด 

 นอกจากโครงการปลูกป่าแล้ว โกลว์ยังด าเนินการสร้างฝายชะลอน้ าเพิ่มเติม จ านวน 25 ฝายซึ่งเป็น
โครงการต่อเนื่องมาตั้งแต่ปี 2558 ร่วมกับเทศบาลต าบลบ้านฉาง ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมและชุมชนท้องถิ่น บน
เขาภูดร-ห้วยมะหาด จังหวัดระยอง  ทั้งนี้ การสร้างฝายไม่เพียงแต่จะเป็นประโยชน์ต่อส่ิงแวดล้อม โดยการควบคุม
ความเร็วของน้ า รักษาดิน และปรับปรุงผืนป่า แต่ยังให้ผลประโยชน์ด้านเศรษฐกิจโดยเพิ่มรายได้ให้กับกลุ่มผู้
ประกอบอาชีพเก็บของป่าอีกด้วย 

การยกระดับคุณภาพชีวิต 

 โครงการไฟฟ้าพลังแสงอาทิตย์เพื่อการศึกษา 

โกลว์ ร่วมกับ เอ็นจี ซึ่งเป็นบริษัทแม่ และบริษัท เอ็นจี เอ็นเนอร์จี เอเชีย ในการติดตั้งระบบไฟฟ้าพลังงาน
แสงอาทิตย์ ให้กับ โรงเรียนและศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ยังไม่มีไฟฟ้า บริเวณแนวชายแดนไทย-พม่า อ าเภอแม่สอด 
จังหวัดตาก โดยมีมูลนิธิพลังงานไร้พรมแดน หรือ Border Green Energy Team (BGET) ซึ่งเป็นกลุ่มเอ็นจีโอ
พันธมิตรของโกลว์ เป็นผู้ด าเนินการติดตั้ง นอกจากนี้ โกลว์ยังสนับสนุนการฝึกอบรมทั้งระยะส้ันและระยะยาว
เกี่ยวกับการด ารงชีวิตที่ยั่งยืนและพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพและการสร้างรายได้ให้กับผู้อพยพซึ่งเป็นเด็ก
ก าพร้าและผู้ด้อยโอกาสอีกด้วย ในปี 2560 เราได้สนับสนุนระบบดังกล่าวเพิ่มเติม โดยมีผู้ได้รับประโยชน์รวมทั้งส้ิน
ตั้งแต่เริ่มโครงการ จ านวน 168 คน รวมทั้งครูผู้สอนด้วย  
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10.3 รางวัลแห่งความส าเร็จ 
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11.1 การควบคุมภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบกลุ่มบริษัทโกลว์ (“บริษัท”) ประกอบด้วยกรรมการ 3 ท่านซึ่งด ารงต าแหน่งใน
คณะกรรมการบริษัท โดยผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและประธานเจา้หน้าที่
บริหาร ทั้งนี้การด าเนินงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นการด าเนินงานภายใต้ความร่วมมอืกับหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในของ เอ็นจี  

ในปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของบริษัท เพื่อให้
มั่นใจถึงประสิทธิผลของแผนการในการควบคมุการปฏิบัติการและการควบคุมทางการเงิน คณะกรรมการตรวจสอบมี
ความเห็นว่าบริษัทมีแผนการในการควบคุมภายในท่ีเพยีงพอและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธรุกิจและลักษณะธุรกิจ
ในปัจจุบัน นอกจากนี้ ผู้สอบบัญชีของบริษัทได้แสดงความเห็นว่า ไม่พบข้อบกพร่องทีม่ีนัยส าคญัของระบบการควบคุม
ภายในของบริษัทตามหลักการตรวจสอบบัญชีของไทย 

11.2 องค์กรและสภาพแวดลอ้ม 

 โครงสร้างองค์กรในปัจจุบันสนับสนุนให้คณะผู้บริหารสามารถด าเนินงานได้อย่างเป็นกลางและมี
ประสิทธิภาพ โดยมีการก าหนดบทบาทและความรับผิดชอบของพนักงานแต่ละบุคคลไว้อย่างชัดเจน   

 ในระยะเวลาที่ผ่านมา บริษัทมุ่งมั่นในการปรับปรุงกรอบแนวคิดของการควบคุมภายในอยา่งต่อเนื่อง 

 บริษัทได้มีการก าหนดนโยบายและระเบียบปฏิบัติส าหรับกระบวนการทางธุรกิจที่ส าคัญ ๆ โดยพนักงาน
ทุกคนของบรษิัทต้องปฏิบัตติามนโยบายและระเบยีบปฏิบัติทีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัตงิานของตน 

 บริษัทได้ก าหนดหลักจรรยาบรรณธุรกิจ โดยสอดคล้องกับกฎบัตรจริยธรรมของกลุ่มเอ็นจี (ENGIE Ethics 
Charter) และได้สื่อสารหลักจรรยาบรรณธุรกิจอย่างทั่วถึงแก่พนักงานของบริษัท  

 หน่วยงานตรวจสอบภายในของกลุ่มบริษัทโกลว์รายงานการด าเนนิงานและผลการตรวจสอบต่อคณะ
ผู้บริหารและคณะกรรมการตรวจสอบของกลุ่มบริษัทโกลว์อย่างนอ้ยสี่ครั้งต่อปี  

 บริษัทค านงึถึงความเห็นของหนว่ยงานตรวจสอบภายในของ เอ็นจี ซึง่ด าเนินงานอยา่งใกลช้ิดกับ
หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัท โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัท มีหน้าที่ในการ
ประสานงานและตดิตามผล   การปฏิบัติตามข้อเสนอแนะของหนว่ยงานตรวจสอบภายในของ เอ็นจี 

  

11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการผลิต (COO) รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานจัดซื้อ (CPO) รอง
กรรมการผู้จดัการใหญ่สายการพาณิชย์ (CCO) รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการเงิน (CFO)  และ
ประธานเจา้หน้าที่บริหาร (CEO) ของบริษัทต้องก าหนดและจัดใหม้ีแผนการในการควบคมุภายในภายใต้
ขอบเขตความรับผิดชอบของตน โดยต้องลงนามในจดหมายรับรองระบบการควบคุมภายในประจ าป ี
(annual internal control attestation letter) การด าเนินการน้ีถือเป็นกระบวนการตดิตามและประเมินผล
ของกลุ่มบริษัทโกลว์ ซึง่ต้องด าเนินการโดยค านงึถงึเงือ่นไข สภาวะแวดล้อม และ ข้อจ ากัดของการ
ควบคมุภายในท่ีเกีย่วข้อง ทั้งนี้กระบวนการติดตามและประเมินผลของกลุ่มบริษัทโกลว์ หมายรวมถึงการ
ประเมินตนเองโดยผู้บริหารของบริษัทผ่านแบบสอบถามการประเมินระบบการควบคุมโดยทั่วไปดว้ย  

11.3 การบริหารความเสี่ยง 

 ส าหรับความเส่ียงของธุรกิจ (ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต) ที่อาจมีผลกระทบอยา่งเป็นนัยส าคัญต่อ
ความสามารถในการด าเนินธุรกจิให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น บริษัทประเมินและจดัการความเส่ียงโดย
ครอบคลุมถึงความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ด้านการเงิน ดา้นการปฏิบัติงาน และ ด้านการปฏิบัติตามนโยบาย 
รวมถงึการประเมินขนาดของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดของความเส่ียง และการก าหนดมาตรการและ
การวดัผลการจดัการความเส่ียง  

 ติดตามความเส่ียงที่ระบุอย่างต่อเนื่อง 

 มีการหารือถึงความเส่ียงในการประชุมคณะกรรมการบริษัทและการประชุมรายเดือนของคณะ
กรรมการบริหาร 

11.4 การควบคุมการปฏิบตัิงานของฝ่ายบริหาร 

 บริษัทได้จัดท าหนังสือมอบอ านาจในการด าเนินธุรกรรมขึ้น (POA)  ซึ่งแบ่งเป็นการด าเนินธุรกรรมภายใน
องค์กรและการด าเนินธุรกรรมกบับุคคลภายนอก โดยได้ก าหนดขอบเขตอ านาจและระดับการอนุมัติ
รายการต่าง ๆ ตามต าแหน่งหน้าที่และความรับผิดชอบไว้อยา่งชดัเจน และ บริษัทได้สื่อสารให้พนักงาน
ของบริษัททราบอย่างทั่วถงึ ทั้งนี้บริษัทได้ปรับปรุงแก้ไขหนังสือมอบอ านาจทั้งสองฉบับเพื่อให้ข้อมูล
ถูกต้องและเป็นปัจจุบันในทุกปี โดยเอกสารดังกล่าวได้รับอนุมัตจิากคณะกรรมการบริษัท  

 ในการด าเนินธุรกรรมตา่ง ๆ กับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรือผู้ที่เกีย่วข้องกบับุคคล
ดังกล่าว บริษัทไดก้ าหนดแนวทางไว้อย่างรัดกุมเพื่อป้องกันการเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดย
ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถอืหุ้นและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัทเป็นส าคัญ นอกจากนี้การ
ด าเนินการใดๆ ทีเ่กี่ยวกบัรายการระหว่างกันจะด าเนินการโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากับ
บุคคลภายนอก (Arms’ Length Basis) 
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11.5 ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล 

 จัดใหม้ีข้อมูลที่ส าคญัทางธุรกิจและการเงินท่ีเชื่อถือได้ เพือ่ให้คณะกรรมการบรษิัทใช้ประกอบการ
ตัดสินใจ 

 บริษัทมุ่งมั่นในการปรับปรุงระบบสารสนเทศและการส่ือสารอย่างต่อเนื่อง 

 กรรมการบรษิัทจะได้รับหนังสือเชิญประชุม วาระการประชุม ตลอดจนเอกสารประกอบการประชุม
ทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง เพื่อประกอบการพิจารณาก่อนการประชุมภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด 
นอกจากนี้รายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัทได้ถูกจัดท าขึน้เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบความ
เหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการบริษัทได้ 

 บริษัทได้จัดเก็บและรักษาเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีต่าง ๆ ตลอดจนเอกสารประกอบอื่นที่เกีย่วข้อง
ไว้อย่างครบถว้น เป็นหมวดหมู่ตามข้อบังคับของกฎหมายในเรื่องระยะเวลาการเก็บรักษาเอกสาร 

 บริษัทได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีไทย (TAS) และมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวา่งประเทศ 
(IFRS) อื่นๆ ที่เหมาะสมกับลักษณะธุรกิจของบริษัท 

11.6 ระบบการติดตามและประเมินผล 

 หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัทจะรายงานต่อฝ่ายบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท 
เมื่อมกีารตรวจพบข้อบกพร่องทีส่ าคัญของระบบการควบคมุภายใน โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะ
ประเมินข้อบกพร่อง ความเพียงพอและความเหมาะสมของแผนการแก้ไขและน าเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อพิจารณาภายในระยะเวลาที่เหมาะสม 

 คณะกรรมการบริษัทมกีารติดตามและเปรียบเทยีบผลการด าเนินงานของบริษัทและผลการด าเนินงาน
ของฝ่ายบริหาร เพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลการด าเนนิการหลักและงบประมาณที่ก าหนดไว้ 

 บริษัทจัดให้มีการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง  

 ในแต่ละปี บริษัทได้จดัท าแผนการตรวจสอบภายใน ซึ่งจะพิจารณาจากกระบวนการทางธุรกิจทีม่ีความ
เส่ียงสูงเป็นหลัก   

11.7 กฎเกณฑก์ารควบคุมภายใน 

 ได้มีการปฏิรูปด้านหลักธรรมาภิบาลและระบบการควบคุมภายในของบริษัทครัง้ใหญเ่มื่อหลายปทีี่ผ่าน
มา 
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 เมื่อเดือนกันยายน 2546 เอ็นจีได้เริ่มใช้โปรแกรม (Control Disclosure Program- CODIS) เพื่อรองรับ
ข้อก าหนดกฎเกณฑด์้านการควบคุมภายในและข้อก าหนดดา้นการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ อาท ิ
กฎหมายของฝรั่งเศสว่าด้วยการควบคมุภายใน (French Law on Internal Control – LSF) การปฏิบัติตาม
โครงการน้ีจะชว่ยเพิม่คุณคา่กระบวนการรายงานดา้นการเงิน ตลอดจนระบบการควบคุมภายในของกลุ่ม
บริษัทให้แขง็แกร่งมากขึ้น  

 นับตั้งแตต่้นปี 2552 โปรแกรม CODIS ได้เปล่ียนชื่อเป็น (Internal Control Management and 
Efficiency- INCOME) เพื่อเน้นถึงการบริหารการควบคุมภายในและประสิทธิภาพของระบบการควบคมุ
ภายใน   

 โปรแกรมการควบคุมภายใน จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากกลุ่มบริษัทโกลว์อย่างมาก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในช่วงห้าปีหลัง กระบวนการต่าง ๆ และการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการการ
ด าเนินงานทางการเงินจะต้องบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและได้รับการประเมินจากเจ้าของ
กระบวนการทางธุรกิจ (Business Process Owners) ทั้งเรื่อง ประสิทธิผลของการออกแบบระบบการ
ควบคุมภายใน (ความครบถ้วนถูกต้องของการออกแบบระบบการควบคุม) และการด าเนินการตามระบบ
การควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิผล (การปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิผล) การ
ประเมินกระบวนการทางธุรกิจโดยเจ้าของกระบวนการทางธุรกิจนี้ท าให้เจ้าของกระบวนการทางธุรกิจ
เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและมีความรับผิดชอบต่อกระบวนการทางธุรกิจมากขึ้นซึ่งท าให้มั่นใจว่ามีการ
ปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในอย่างมีประสิทธิผลและต่อเนื่องและมีการปรับเปล่ียนระบบการ
ควบคุมภายในเพื่อให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงขององค์กรหรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เปล่ียนไป กระบวนการ
ทางธุรกิจที่ต้องบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรในระบบได้แก่ การบริหารทรัพยากรบุคคล การเงิน การบัญชี 
การบริหารสินทรัพย์ การบริหารการขาย การจัดซื้อ/จัดหา การบริหารสินค้าคงเหลือ การบริหารการผลิต 
หลักธรรมาภิบาลและระบบการจัดการสารสนเทศ  

 เจ้าของกระบวนการทางธุรกิจ (Business Process Owners) จะได้รับความชว่ยเหลือจากผู้ประสานงาน
การควบคุมภายใน โดยผู้ประสานงานการควบคุมภายในน้ีจะชว่ยท าใหเ้ชื่อมั่นได้วา่โปรแกรมการควบคมุ
ภายในมกีารปฏิบัติอยา่งเหมาะสมภายในบรษิัท  นอกจากนี้ผู้ประสานงานการควบคมุภายในยังมีหน้าที่
ในการเตรียมข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจแก่รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการผลิต (COO) รอง
กรรมการผู้จดัการใหญ่สายงานจดัซื้อ (CPO) รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการพาณชิย์ (CCO) รอง
กรรมการผู้จดัการใหญ่สายการเงนิ (CFO)  และประธานเจา้หน้าที่บริหาร (CEO)  ของบริษัท ในการลง
นามรับรองความถูกต้องของการควบคมุภายในประจ าปี 
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 ผู้ตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชีของบริษัทได้ท าการทดสอบระบบการควบคุมภายในท่ีส าคัญใน
กระบวนการทางธุรกิจ (Key Controls)  การทดสอบเหล่านีจ้ะรวมถงึการประเมินประสิทธิผลของการ
ออกแบบและการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน ซึง่จะท าให้บริษัทรับทราบถึงข้อบกพร่อง และน า
ข้อเสนอแนะไปวางแผนการปฏิบตัิงานเพื่อลดข้อบกพร่องที่พบ อันจะท าให้เกิดการปรับปรุงระบบการ
ควบคมุภายในของบรษิัท 

 ฝ่ายบริหารของบรษิัทได้ก าหนดแนวทางแก้ไขท่ีจ าเป็นเพื่อลดข้อบกพร่องที่พบจากการตรวจสอบระบบ
การควบคุมภายใน ซึง่แผนการแก้ไขนี้จะได้รับการติดตามอย่างใกลช้ิดและมกีารทดสอบอยา่งต่อเนื่อง
เพื่อให้แนใ่จว่ามกีารน าแผนการแก้ไขไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิผล 

 เมื่อวันท่ี 15 กันยายน 2560 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการผลิต (COO) รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายงานจัดซื้อ (CPO) รองกรรมการผู้จดัการใหญ่สายการพาณชิย์ (CCO) รองกรรมการผู้จัดการใหญ่
สายการเงิน (CFO)  และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) ของบริษัทได้ลงนามรับรองความถูกต้องด้าน
การควบคุมภายในของกลุ่มบริษทัโกลว์ (Glow Internal Control Attestation) ส าหรับปีบัญชี 2560 และ
ได้น าส่งไปท่ี ประธานเจา้หน้าทีบ่ริหาร (CEO) และรองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายการเงิน (CFO) ของ 
ENGIE Asia-Pacific Business Unit 

 ปัจจุบันกลุ่มบริษัทโกลว์อยูใ่นระหว่างการด าเนินการสร้างรากฐานวัฒนธรรมการควบคุมภายในและ
ระบบธุรกิจที่ดีภายในองค์กร 

11.8 งานตรวจสอบภายใน 

ผู้บริหารเป็นผู้แต่งตัง้ ถอดถอน และโยกย้ายผู้ด ารงต าแหน่งหวัหน้างานผู้ตรวจสอบภายในโดยความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการตรวจสอบ  

นายชยัวุฒิ รัตนพรสินชยัเป็นผู้ด ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในของกลุ่มบริษัทโกลว์ 
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12.1  รายละเอียดเกี่ยวกับรายการระหว่างกัน 

บริษัทมีรายการธุรกิจกับบริษัทยอ่ย บริษัทร่วม และบริษัทท่ีเกี่ยวข้องกันดังรายละเอยีดที่แสดงในหมายเหตุประกอบ 
งบการเงินข้อ  25 

นอกจากนี้บริษัทและบริษัทย่อย  ได้แก่ บจ. โกลว์, บจ. โกลว์ เอสพีพี 1, บจ. โกลว์ เอสพีพี 2,  บจ. โกลว์ เอสพีพี 3,  
บจ. โกลว์ เอสพีพี 11, บจ. โกลว์ ไอพีพี และ บจ. เก็คโค่-วัน ได้ร่วมลงนามในสัญญา Support Services Agreement และ 
Engineering Services Agreement ลงวันท่ี 9 กุมภาพันธ์ 2552 และ สัญญา Novation Agreement ลงวันท่ี 25 พฤศจิกายน 
2557 กับ บจ. เอ็นจี เอเชีย-แปซฟิิก โดย บจ. เอ็นจี เอเชีย-แปซิฟกิ ตกลงให้บริการให้ค าปรึกษาดา้นวิศวกรรม การด าเนินงาน 
ระบบควบคุมด้านการเงินและการตรวจสอบ การลงทุน การจดัหาเงินทุนส าหรับโครงการ การประกันภัย เป็นต้น โดยเรียกเก็บ
ค่าบริการเป็นเงินสกุลยูโร สัญญาดังกล่าวไดก้ าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับคา่บริการเป็นรายชัว่โมงซึง่แบ่งตามประเภทของ
ลักษณะงานท่ีจะให้บริการ สัญญาดังกล่าวมีอายุ 2 ปีนับจากวันที่ 11 กรกฎาคม 2551 และจะตอ่อายุไปอีกทุก ๆ 1 ป ีหากไม่มี
การบอกเลิกสัญญาโดยฝ่ายใดฝา่ยหนึ่ง อย่างไรก็ตาม สัญญาจะถูกยกเลิกหากเอ็นจี ซึง่เป็นผู้ถอืหุ้นล าดับสูงสุดถือหุ้นในกลุ่ม
บริษัทโกลว์ ถือหุ้นน้อยกว่าร้อยละ 25 ของจ านวนหุ้นท้ังหมด ไม่วา่จะเป็นการถือหุ้นโดยตรงหรือโดยอ้อม   

12.2  ความจ าเปน็และความสมเหตสุมผลของรายการระหว่างกนั 

การท ารายการระหวา่งกันของบรษิัทกับบุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้ เป็นการท ารายการท่ีเกิดขึ้นเพื่อประโยชน์สูงสุด
ของบริษัท โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเห็นว่าเป็นการท ารายการท่ีเกดิขึ้นจากการด าเนินธุรกิจโดย
ปกติทั่วไปและไม่มีการถา่ยเทผลประโยชน์ระหว่างบริษัทและบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี ้ การก าหนดราคา อัตรา
ค่าธรรมเนียม และอตัราดอกเบีย้ของรายการต่าง ๆ เป็นไปตามเงื่อนไขทางการค้าปกติ โดยการก าหนดราคาเป็นไปตามราคา
ตลาดและกลไกการแขง่ขันหรือเป็นราคาที่มคีวามสมเหตุสมผล และมีเงื่อนไขไมแ่ตกตา่งจากการท ารายการกับ 
บุคคลภายนอก   

12.3  ขั้นตอนการอนุมตัิการท ารายการระหว่างกนั 

ส าหรับรายการระหวา่งกันทีม่ีลักษณะเป็นรายการธุรกิจปกต ิ ขั้นตอนการอนุมตัิเป็นไปตามระเบยีบข้อบังคับของ
บริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม และบริษัทท่ีเกี่ยวข้อง เช่นเดียวกบัการท าธุรกรรมกับกจิการอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกัน  ส าหรับการท า
รายการระหว่างกันอื่นๆ บริษัทมมีาตรการควบคุมเป็นไปตามข้อบังคับของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ (กลต.) และ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ทั้งนี้ในการพิจารณาการท ารายการระหวา่งกันกับบุคคลที่
อาจมคีวามขดัแยง้ในส่วนได้ส่วนเสียและเป็นผู้ถือหุ้นหรือผู้บริหารของบริษัทนั้น ผู้ถือหุ้นหรือผู้บริหารดังกล่าวจะไม่มีส่วนรว่ม
ในการพิจารณาอนุมัต ิ
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12.4  นโยบายและแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

บริษัทคาดวา่ในอนาคตจะมกีารท ารายการระหวา่งกันเกิดขึ้นอีก เนื่องจากการท ารายการระหว่างกนัของบริษัทเป็นไป
ตามลักษณะธุรกจิการค้าปกติของบริษัท ซึ่งบริษัทมีนโยบายทีจ่ะด าเนินการให้การท ารายการระหว่างกันดงักล่าวเป็นไปเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของบริษัท การเขา้ท าโดยรายการระหวา่งกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตนั้น บริษัทจะปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย
ว่าดว้ยหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ ประกาศ ค าส่ัง หรือข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวม
ตลอดถึงการปฏิบัติตามข้อก าหนดเกี่ยวกับการเปดิเผยข้อมูลการท ารายการท่ีเกี่ยวโยงกันและการได้มาหรือจ าหน่ายไปซึง่
ทรัพย์สินท่ีส าคัญของบริษัทรวมทั้งปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่ก าหนดโดยสมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง
ประเทศไทย 

ทั้งนี้ หากมีรายการระหวา่งกันของบริษัทที่เกิดขึ้นกับบคุคลหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่อาจมีความขัดแย้ง บริษัทจะ
มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลในการเขา้ท ารายการ 
และความเหมาะสมของการก าหนดราคาของรายการตา่ง ๆ เพื่อให้เป็นไปตามราคาตลาดตามปกติธุรกิจทัว่ไป โดยมีเงื่อนไขไม่
แตกตา่งจากบคุคลภายนอกหรือราคาทุน ทั้งนี้ บริษัทจะเปดิเผยรายการระหวา่งกันไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีได้รับ
การตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัท 
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