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ส่วนท่ี 1 การประกอบธรุกิจ 

 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

 
บรษิทั สตาร ์ซานิทารแีวร ์จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) ก่อตัง้ขึน้เมือ่วนัที ่23 สงิหาคม 2533 จากการรวมตวัของกลุ่ม

นกัลงทุนคนไทย และบุคลากรทีม่ปีระสบการณ์ในอตุสาหกรรมเครือ่งสขุภณัฑจ์ากผูผ้ลติสขุภณัฑ์รายใหญ่ของประเทศ  ดว้ยทุน
จดทะเบยีนเริม่แรกจ านวน 100 ลา้นบาท เพือ่ด าเนินธุรกจิผลติและจ าหน่ายเครือ่งสขุภณัฑด์นิเผาเคลอืบวเิทรยีสไชน่า (Vitreous 
China) พรอ้มอปุกรณ์ประกอบหอ้งน ้า ไดแ้ก่ โถสว้มพรอ้มถงัพกัน ้า อา่งลา้งหน้า โถปสัสาวะชาย โถอเนกประสงค ์ทีใ่สก่ระดาษ
ช าระ ทีว่างสบู่ เป็นตน้ ภายใตเ้ครือ่งหมายการคา้ “STAR” เพือ่จ าหน่ายทัง้ในและตา่งประเทศโดยมุง่เน้นเครือ่งสขุภณัฑท์ีอ่ยูใ่น
ตลาดระดบักลางถงึบน ซึง่เครือ่งสขุภณัฑใ์นตลาดแต่ละระดบัจะแตกต่างกนัตามรปูแบบ (Design) ความยาก หรอืงา่ยของ
กระบวนการผลติ และราคาของสนิคา้  โดยมโีรงงานตัง้อยูท่ีจ่งัหวดัสระบุร ี บรษิทัฯ มกี าลงัการผลติเตม็ทีใ่นการผลติเครือ่ง
สขุภณัฑจ์ านวน 9,230 ตนัต่อปี  นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมกีารสัง่ซือ้สนิคา้ทีเ่ป็นสว่นประกอบของเครื่องสขุภณัฑม์าเพือ่จ าหน่าย
ใหแ้ก่ลกูคา้ของบรษิทัฯ เช่น อา่งอาบน ้า ฝารองนัง่พรอ้มฝาปิด อปุกรณ์ชุดหมอ้น ้า ก๊อกน ้า ราวแขวนผา้เชด็ตวั และทีก่ดชกัโครก 
เป็นตน้  

 

1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย หรือกลยทุธใ์นการด าเนินงาน 

 

วิสยัทศัน์  :   มุ่งมัน่สรา้งสรรคส์ขุภณัฑท์ีม่คีณุภาพสงู เพือ่สรา้งความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้อยา่งต่อเนื่อง และจะเพิม่ขีด
ความสามารถใหก้บัองคก์รเพือ่จะกา้วไปสูก่ลุ่มบรษิทัชัน้น าระดบัโลกต่อไปในอนาคต 

 

วตัถปุระสงค ์ :   เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ และผูบ้รโิภค ดว้ยการสรา้งสรรคน์วตักรรมผลติภณัฑท์ีเ่ป่ียมไป
ดว้ยอรรถประโยชน์  รปูแบบสวยงามทนัสมยั และมคีณุภาพทีเ่หนือมาตรฐาน  สรา้งความผกูพนัทีด่กีบั
ลกูคา้จนเกดิความภกัดใีนตวัสนิคา้ ดว้ยการบรหิารและการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีอนัจะน ามาซึง่
ความส าเรจ็ขององคก์ร 

 

เป้าหมาย  :   สรา้งผลตอบแทนอยา่งยัง่ยนืดว้ยการเพิม่สว่นแบ่งตลาดทัง้ใน และต่างประเทศอยา่งต่อเนื่อง โดยการใชจุ้ด      
ขายของการเป็นผูน้ านวตักรรมสขุภณัฑป์ระหยดัน ้า ดว้ยตน้ทุนทีต่ ่าเป็นกลยทุธผ์ลกัดนัยอดขายใหบ้รรลุสู่
เป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้

 

1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

  
เมื่อวนัที ่ 24 มกราคม 2550 ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ มมีตอินุมตัใิหอ้อกและเสนอขายใบส าคญัแสดงสทิธิ

ทีจ่ะซือ้หุน้สามญัของบรษิทัฯใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิจ านวนไม่เกนิ 34 ลา้นหน่วย ชนิดระบุชื่อผูถ้อืและโอนเปลีย่นมอืได ้ โดยไม่คดิ
มลูคา่ ใบส าคญัแสดงสทิธดิงักล่าวมอีาย ุ5 ปี นบัแต่วนัทีอ่อก  โดยมอีตัราการใชส้ทิธคิอื ใบส าคญัแสดงสทิธ ิ 1 หน่วย มสีทิธซิือ้
หุน้สามญัได ้1 หุน้ ในราคาใชส้ทิธ ิ2.30 บาทต่อ 1 หุน้สามญั  อย่างไรกต็าม ราคาการใชส้ทิธแิละ/หรอือตัราการใชส้ทิธขิา้งตน้ 
อาจถกูปรบัเมื่อมเีหตุการณ์ตามทีไ่ดก้ าหนดไวต้ามประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 

 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2550 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีนจ านวน 170 ลา้นบาท และมทีุนทีอ่อกและเรยีกช าระแลว้จ านวน 

136 ลา้นบาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญัจ านวน 136 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 1.00 บาท   
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เมื่อวนัที ่ 15 ธนัวาคม 2551 บรษิทัฯ ไดล้ดทุนจดทะเบยีนเป็น 119 ลา้นบาท และมทีุนทีอ่อกและเรยีกช าระแลว้ 

จ านวน 95.20 ลา้นบาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญัจ านวน  136  ลา้นหุน้ มลูคา่ทตีราไวหุ้น้ละ 0.70 บาท 
ณ. 31 ธนัวาคม 2552 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีน 119 ลา้นบาท แบง่เป็น 170 ลา้นหุน้ เรยีกช าระแลว้ 95.20 ลา้นบาท 

แบ่งออกเป็นหุน้สามญัจ านวน 136 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.70 บาท 
ตัง้แต่วนัที ่28 กนัยายน 2550 ซึง่เป็นวนัใชส้ทิธคิร ัง้แรก ถงึ 31 ธนัวาคม 2555 ไม่มผีูม้าใชส้ทิธแิปลงสภาพใบส าคญั

แสดงสทิธดิงักล่าว ณ 31 ธนัวาคม 2556 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีนหุน้สามญั จ านวน 170 ลา้นหุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.70 
บาท จ านวน 119 ลา้นบาท และเรยีกช าระแลว้จ านวน 136,000,051 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 0.70 บาท จ านวน 95,200,036 บาท 

ณ 31 พฤษภาคม 2555 มผีูถ้อืใบส าคญัและแสดงสทิธไิดใ้ชส้ทิธซิือ้หุน้สามญั จ านวน 51 หน่วยคดิเป็นหุน้สามญั
จ านวน 35.70 บาทและสว่นเกนิมลูคา่หุน้สามญัจ านวน 81.60 บาทซึง่บรษิทัไดจ้ดทะเบยีนเพิม่ทุนกบักระทรวงพาณชิย ์เมื่อวนัที ่
8 มถิุนายน 2555 

เมื่อวนัที ่4 มถิุนายน 2556 บรษิทัไดอ้อกใบส าคญัแสดงสทิธเิพือ่ซือ้หุน้สามญั (STAR-W2) จ านวน 33,999,992 หน่วย
และตลาดหลกัทรพัยฯ์ไดร้บัใบส าคญัแสดงสทิธดิงักล่าวเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนตัง้แต่วนัที ่ 19 มถิุนายน 2556 อายขุอง
ใบส าคญัแสดงสทิธ ิ3 ปี  อตัราการใชส้ทิธใิบส าคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย ต่อหุน้สามญัใหม่จ านวน 1 หุน้ราคาใชส้ทิธ ิ2.90 บาทตอ่ 
หุน้ระยะเวลาการใชส้ทิธ ิ3 มถิุนายน 2557 วนัที ่3 มถิุนายน 2558 และวนัใชส้ทิธคิร ัง้สดุทา้ย 3 มถิุนายน 2559 

ปี 2558 มผีูถ้อืหุน้ไดส้ทิธใิบส าคญัแสดงสทิธซิือ้หุน้สามญัจ านวน 15,000 หน่วย คดิเป็นหุน้สามญัจ านวน 10,500 บาท
และสว่นเกนิมลูคา่หุน้สามญัจ านวน 33,000 บาทซึง่บรษิทัไดจ้ดทะเบยีนเพิม่ทุนต่อกระทรวงพาณชิยแ์ลว้ เมื่อวนัที ่30 มถิุนายน 
2558 

1.3  โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 

 

           ผูถ้ือหุ้น 
                 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2556 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีนหุน้สามญัจ านวน 170,000,000 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.70 
บาท จ านวน 119,000,000 บาท และมทีุนทีอ่อกและเรยีกช าระแลว้จ านวน 136,000,051 หุน้ มลูค่าหุน้ละ 0.70 บาท จ านวน 
95,200,036 บาท ปจัจุบนับรษิทัฯ มกีลุ่มผูถ้อืหุน้หลกั คอื กลุ่มตระกลูวอ่งอรณุ โดยมสีดัสว่นผูถ้อืหุน้ รอ้ยละ 33.79% 

  
 โครงสรา้งผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 10 อนัดบัแรก ณ วนัที ่22 ธนัวาคม 2558 

รายชื่อผูถ้อืหุน้ จ านวนหุน้ รอ้ยละ 

     1.      ดร.สมชยั  วอ่งอรณุ 16,170,700 11.89% 

     2.      นางกรรณกิาร ์ วอ่งอรณุ 13,460,934 9.90% 

     3.      นางสาวภสัธารยี ์ วงษ์ทองหลนิ 9,258,500 6.81% 

     4.      นางสดุใจ  วฒุศิกัดิศ์ลิป์ 6,231,900 4.58% 

     5.      นางสาวเยาวนิจ วอ่งอรณุ 5,100,000 3.75% 

     6.      บรษิทัหลกัทรพัยเ์ออซี ีจ ากดั (มหาชน) 4,799,000 3.53% 

     7.      นายอนุโรจน์  เสนียป์ระกรณ์ 4,500,000 3.31% 

     8.      นางพวงเพชร  องึศรสีวสัดิ ์ 3,509,000 2.58% 

     9.      บรษิทัไทยลกัซ ์เอน็เตอรไ์พรส ์จ ากดั (มหาชน) 3,476,400 2.55% 

   10.      นางสาวพมิพส์ดุา  สทุธสิงค ์ 3,403,000 2.50% 

                                    รวม      66,105,617 48.60% 



บรษิทั สตาร ์ซานิทารแีวร ์จ ากดั (มหาชน)       แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2558  ( แบบ 56-1 ) 

 
 

3 

 
2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
 
        2.1 ลกัษณะผลิตภณัฑ์ 

ลกัษณะการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ ดงันี้ 
2.1.1 ผู้ผลิตและจ าหน่ายเคร่ืองสขุภณัฑ ์

บรษิทัฯ เป็นผูผ้ลติและจ าหน่ายเครือ่งสขุภณัฑด์นิเผาเคลอืบวเิทรยีสไชน่า (Vitreous China) พรอ้มอุปกรณ์
ประกอบหอ้งน ้า (Accessories) ไดแ้ก่ โถสขุภณัฑพ์รอ้มถงัพกัน ้า อ่างลา้งหน้า โถปสัสาวะชาย โถอเนกประสงค ์ทีว่างสบู่ ทีใ่ส่
กระดาษช าระ เป็นตน้  ภายใตเ้ครือ่งหมายการคา้  “ STAR ”  วเิทรยีสไชน่าเป็นเซรามกิเกรดมาตรฐานทีใ่ชผ้ลติเครือ่งสขุภณัฑ์
ทัว่โลก  ซึง่มคีณุภาพและความสามารถในการซมึของน ้าระดบัปานกลาง ส าหรบัการผลติเครือ่งสขุภณัฑน์ัน้ หากตวัผลติภณัฑ์
ไม่ไดม้าตรฐานตามทีก่ าหนดไว ้และไม่สามารถด าเนินการแกไ้ขขอ้บกพรอ่งดงักล่าวได ้ไดแ้ก่ รอยต าหนิ ส ีขนาด และรปูทรง
ของผลติภณัฑ ์เป็นตน้ บรษิทัฯ จะตอ้งน าเครือ่งสขุภณัฑด์งักล่าวไปท าการทุบทิง้ กรณดีงักล่าวจะแตกต่างจากเซรามคิเกรดอื่นๆ  
เช่น  Stoneware  หรอื Porcelain  ทีใ่ชใ้นการผลติถว้ยชามต่างๆ ซึง่ผลติภณัฑถ์ว้ยชามทีผ่ลติไดจ้ะสามารถจ าหน่ายไดท้ัง้หมด  
โดยการจ าหน่ายถว้ยชามดงักล่าวจะแบ่งออกเป็นหลายเกรด ซึง่จะมรีาคาแตกต่างกนัตามคณุภาพของถว้ยชามนัน้ๆ ดงันัน้ จะ 
เหน็วา่อตุสาหกรรมเครือ่งสขุภณัฑเ์ป็นอตุสาหกรรมทีต่อ้งอาศยักระบวนการผลติทีม่ปีระสทิธภิาพ  และสามารถควบคมุการ
สญูเสยีจากการผลติใหอ้ยูใ่นระดบัต ่าเพือ่ใหส้ามารถแขง่ขนักบัคูแ่ขง่รายอืน่ได ้

 
เครือ่งสขุภณัฑท์ีบ่รษิทัฯ ผลติและจ าหน่ายสามารถแบง่ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คอื 
1) เครือ่งสขุภณัฑใ์หญ่ ประกอบดว้ย โถสขุภณัฑพ์รอ้มถงัพกัน ้า(Water Closet) อา่งลา้งหน้า (Lavatory) 
      โถปสัสาวะชาย (Urinal) โถช าระอเนกประสงค ์(Bidet) และขาตัง้อา่งลา้งหน้า เป็นตน้ 
2) เครือ่งสขุภณัฑเ์ลก็ ไดแ้ก่ อปุกรณ์เซรามกิอืน่ๆ ในหอ้งน ้า (Accessories) เช่น ทีว่างสบู่ ทีใ่สก่ระดาษ

ช าระ เป็นตน้  
 

2.1.2 ผู้จ  าหน่ายส่วนประกอบของเคร่ืองสขุภณัฑ ์
นอกเหนือจากการเป็นผูผ้ลติ และจ าหน่ายเครือ่งสขุภณัฑแ์ลว้ ทางบรษิทัฯ ยงัมกีารสัง่ผลติสนิคา้ทีเ่ป็นสว่น 

ประกอบของเครือ่งสขุภณัฑ ์ภายใตเ้ครือ่งหมายการคา้  “ STAR ”  มาเพือ่จ าหน่ายใหแ้ก่ลกูคา้ของบรษิทัฯ ทัง้ในประเทศ และ
ต่างประเทศ สนิคา้ดงักล่าว ไดแ้ก่ อา่งอาบน ้า ฝารองนัง่พรอ้มฝาปิด อปุกรณ์ชุดหมอ้น ้า ก๊อกน ้า ราวแขวนผา้เชด็ตวั และปุม่กด 
ชกัโครก เป็นตน้ 

 
 2.2 การตลาดและการแข่งขนั 
  2.2.1 นโยบายการตลาดของผลิตภณัฑ ์
                         1.   คณุภาพของผลติภณัฑ ์
 บรษิทัฯ มนีโยบายหลกัในการใหค้วามส าคญักบัคณุภาพของผลติภณัฑ ์โดยจะมกีารควบคมุในทุก
ขัน้ตอนการผลติ เริม่ตัง้แต่การคดัเลอืกวตัถุดบิทีน่ ามาใชใ้นการผลติ การตรวจสอบคณุภาพของวตัถุดบิ การก าหนดสว่นผสม 
ของน ้าดนิการหล่อชิน้งาน  ตลอดจนมกีารตรวจสอบและควบคมุคณุภาพ  ตัง้แต่ก่อนและหลงัการเผาจนถงึขัน้ตอนการจดัสง่
สนิคา้ใหแ้ก่ลกูคา้เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ  เป็นผลติภณัฑท์ีม่คีณุภาพ และไดม้าตรฐานเป็นทีย่อมรบัของลกูคา้  
โดยจะเหน็ไดจ้ากการทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัการรบัรองคณุภาพมาตรฐาน  ISO 9001 : 2008  และ ISO 14001 : 2004 ประกอบกบั
ผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม  (ม.อ.ก.)  ส าหรบัเครื่องสขุภณัฑท์ุกประเภท  และได ้
ผา่นการรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑใ์นการสง่ออกจากประเทศต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 
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ประเทศ มาตรฐาน 

สหรฐัอเมรกิา American National Standards Institute (ANSI) 
The American Society of Mechanical (ASME International) 

องักฤษ British Standards Institute (BS) 
แคนาดา Canada Standards Association (CSA) 
ญีปุ่น่ Japanese Industrial Standards (JIS) 
สงิคโปร ์ Singapore Productivity and Standards Board (PSB) 

 
 การไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ม.อ.ก. และมาตรฐานสากลดงักล่าว ท าใหผ้ลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ไดร้บั
ความน่าเชื่อถอืและความไวว้างใจจากลกูคา้ทัง้ในประเทศ และต่างประเทศดว้ยดตีลอดมา  และเป็นการเพิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนั
ของบรษิทัฯ ใหแ้ขง็แกรง่มากยิง่ขึน้  

 
2. ความหลากหลายของผลติภณัฑ ์

 ตลอดระยะเวลาทีผ่า่นมา บรษิทัฯ ไดท้ าการวจิยัและพฒันารปูแบบของผลติภณัฑอ์ยา่งต่อเนื่อง โดย
สอบถามความตอ้งการของลกูคา้  ประกอบกบัแนวโน้มของตลาด  เพือ่ใหม้คีวามหลากหลาย ทัง้ในดา้นรปูแบบ  สสีนั  และ
ประโยชน์การใชส้อย เนื่องจากบรษิทัฯ เลง็เหน็วา่ นอกเหนือจากการมผีลติภณัฑท์ีม่คีณุภาพแลว้ การมผีลติภณัฑท์ีห่ลากหลาย
ทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ยา่งครอบคลุมจะมสีว่นส าคญัในการเพิม่ความสามารถในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ 
ไดอ้กีทางหนึ่ง  โดยในปจัจุบนั ผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ มรีปูแบบใหเ้ลอืกมากกวา่ 150 รุน่ และมสีใีหเ้ลอืก 15 ส ี

 
3.  ความแน่นอนและเชื่อถอืไดใ้นการสง่สนิคา้ 

 การสง่มอบสนิคา้ใหต้รงตามก าหนดเวลา  เป็นปจัจยัส าคญัอกีปจัจยัหน่ึงทีล่กูคา้ใชพ้จิารณาในการเลอืก
ซือ้สนิคา้จากผูผ้ลติสนิคา้แต่ละราย  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ลกูคา้ประเภทโครงการก่อสรา้ง  ซึง่มกี าหนดเวลาสง่มอบงานทีช่ดัเจน 
หากผูผ้ลติไม่สามารถจดัสง่สนิคา้ใหแ้ก่ลกูคา้ตามก าหนดเวลา จะสง่ผลกระทบใหง้านก่อสรา้งเกดิความล่าชา้ และสง่งานไมท่นั
ตามก าหนดเวลา ดงันัน้บรษิทัฯ จงึใหค้วามส าคญักบัการจดัสง่สนิคา้ใหต้รงตามเวลาทีไ่ดต้กลงไวก้บัลกูคา้ ทัง้นี้ ตลอดระยะเวลา
ทีม่า บรษิทัฯ สามารถรกัษาความเทีย่งตรงในการจดัสง่สนิคา้ใหแ้ก่ลกูคา้มาโดยตลอด  อนัเป็นผลจากการทีบ่รษิทัฯ  มกีารวาง
แผนการผลติและการบรหิารคลงัสนิคา้อยา่งมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัมกีารเกบ็ส ารองสนิคา้สว่นหนึ่งไวใ้นคลงัสนิคา้ 
เพือ่สามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ยา่งรวดเรว็ สง่ผลใหล้กูคา้ของบรษิทัฯ ซึง่สว่นใหญ่เป็นตวัแทนจ าหน่ายเกดิ
ความพงึพอใจเนื่องจากไม่ตอ้งเกบ็ Stock สนิคา้ไวเ้อง จงึท าใหต้วัแทนจ าหน่ายดงักล่าวสามารถประหยดัคา่ใชจ้่ายในการจดัเกบ็
สนิคา้ลงได ้
 

4. การมคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัตวัแทนจ าหน่ายของบรษิทัฯ 
จากการทีร่ายไดส้ว่นใหญ่ของบรษิทัฯ  มาจากการจ าหน่ายสนิคา้ผา่นตวัแทนจ าหน่ายทัง้ในประเทศ 

และต่างประเทศ  ดงันัน้  บรษิทัฯ  จงึมุ่งเน้นทีจ่ะรกัษาและพฒันาความสมัพนัธท์ีด่กีบัตวัแทนจ าหน่ายอยา่งต่อเน่ือง โดยฝา่ย
ขายของบรษิทัฯ จะท าการตรวจเยีย่มตวัแทนจ าหน่ายอยูเ่ป็นประจ า  ท าใหไ้ดร้บัทราบปญัหาและอปุสรรคต่างๆ ทีเ่กดิขึน้จาก
การใหบ้รกิารของบรษิทัฯ รวมทัง้ขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัความตอ้งการของลกูคา้ที่มตี่อผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ เพือ่น ามาพฒันา 
และปรบัปรงุคณุภาพของผลติภณัฑแ์ละการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ อยา่งต่อเนื่อง สง่ผลท าใหบ้รษิทัฯ สามารถท าการวจิยัและ
พฒันารปูแบบของผลติภณัฑใ์หต้รงกบัความตอ้งการของลกูคา้ไดเ้ป็นอยา่งด ี 

 
5. การมบีุคลากรทีม่คีวามช านาญ และผูใ้หค้ าปรกึษาทีเ่ป็นผูเ้ชีย่วชาญในอตุสาหกรรมเครือ่งสขุภณัฑ ์



บรษิทั สตาร ์ซานิทารแีวร ์จ ากดั (มหาชน)       แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2558  ( แบบ 56-1 ) 

 
 

5 

 การผลติเครือ่งสขุภณัฑใ์หไ้ดผ้ลติภณัฑท์ีม่คีณุภาพ และมอีตัราการสญูเสยีจากการผลติ  (Defect 
Rate)  ในอตัราทีต่ ่า   ซึง่จะท าใหบ้รษิทัฯ มขีอ้ไดเ้ปรยีบเหนือคูแ่ขง่นัน้ จ าเป็นทีจ่ะตอ้งอาศยับุคลากรทีม่ทีกัษะ และความ 
ช านาญ (Skilled Labor) บรษิทัฯ จงึมนีโยบายในการบรหิารบุคลากรทีด่ ีสรา้งความผกูพนัต่อบรษิทัฯ โดยการใหผ้ลตอบแทน 
ทีเ่หมาะสมเพือ่เป็นแรงจงูใจในการท างาน และมุ่งเน้นทีจ่ะพฒันาฝีมอืของบุคลากรเพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการปฏบิตังิานอยา่ง
สม ่าเสมอ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัไดท้ าการวา่จา้งทีป่รกึษาชาวตา่งประเทศ  ซึง่เป็นผูเ้ชีย่วชาญทีม่ปีระสบการณ์ในอตุสาหกรรม
เครือ่งสขุภณัฑม์านานกวา่  40  ปี  เพื่อช่วยใหค้ าปรกึษาและปรบัปรงุกระบวนการผลติใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้  

 
 6. การบรกิารหลงัการขาย 

 บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้บีรกิารหลงัการขาย  โดยจดัใหม้ชี่างทีม่คีวามเชีย่วชาญเกีย่วกบัผลติภณัฑข์องบรษิทั
และระบบประปา ไวค้อยใหบ้รกิารรวมทัง้ใหค้ าปรกึษา และค าแนะน าการแกไ้ขปญัหาต่างๆ แก่ลกูคา้ทีซ่ือ้สนิคา้ของบรษิทัฯ การ
ใหบ้รกิารดงักล่าว  นอกจากจะท าใหล้กูคา้เกดิความประทบัใจแลว้  ยงัท าใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัทราบปญัหาและขอ้บกพรอ่งต่างๆ ทีเ่กดิ
จากตวัผลติภณัฑจ์ากลกูคา้โดยตรง และสามารถน าขอ้บกพร่องดงักล่าวมาปรบัปรงุและพฒันาผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ใหม้ีคณุภาพ
และตรงกบัความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ยา่งเตม็ที ่ ส าหรบัลกูคา้ในตา่งประเทศบางราย ทีป่รกึษาชาวตา่งประเทศของบรษิทัฯ จะ
เป็นผูร้บัผดิชอบในการใหบ้รกิารหลงัการขายดงักล่าว  โดยทีป่รกึษาจะเป็นผูไ้ปส ารวจปญัหาและขอ้บกพรอ่ง  พรอ้มทัง้ใหค้ าแนะน า
การแกไ้ขปญัหาต่างๆ แก่ลกูคา้รว่มกบัทมีงานของบรษิทัฯ 
 
  2.2.2 ลกัษณะลกูค้า 

ลกูคา้หลกัของบรษิทัฯ   คอื   ตวัแทนจ าหน่าย   (Dealer)  ในประเทศ  และผูจ้ดัจ าหน่าย  (Distributor)  
ต่างประเทศ บรษิทัฯ จงึใหค้วามส าคญักบัการคดัเลอืกตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่ายเป็นอยา่งมาก โดยบรษิทัฯ จะพจิารณาจาก
สถานะทางการเงนิของตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่ายเป็นหลกั  โดยดจูากผลการด าเนินงานและฐานะการเงนิ  การสอบถามจาก
สถาบนัการเงนิ ประวตักิารตดิต่อท าธุรกจิระหวา่งตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่ายกบัผูป้ระกอบการรายอืน่ๆ ในอตุสาหกรรม  และ
การเยีย่มชมกจิการของตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่าย   นอกจากนี้  บรษิทัฯ   ยงัอาจจะพจิารณาถงึนโยบายทางการตลาดของ
ตวัแทนแต่ละรายดว้ย เนื่องจากตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่ายจะตอ้งเป็นผูด้ าเนินกจิกรรมทางการตลาดเองทัง้หมด  โดยบรษิทัฯ 
จะไม่เขา้ไปมสีว่นรว่มในการวางแผน  หรอืก าหนดนโยบายทางการตลาดของตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่าย       อยา่งไรกต็าม  
บรษิทัฯ จะใหก้ารสนบัสนุนตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่ายในดา้นอื่นๆ  เช่น  การพฒันาและปรบัปรงุผลติภณัฑใ์หเ้หมาะสม และ
ตรงกบัความตอ้งการของแตล่ะราย การสนบัสนุนการสง่เสรมิการขายต่างๆ ของตวัแทนจ าหน่าย  เชน่  การลดราคาสนิคา้  การ
แถมของสมนาคณุต่างๆ  การจดัวางสนิคา้ของบรษิทัฯ ณ รา้นคา้ของตวัแทนจ าหน่าย เป็นตน้ การขายสนิคา้ของบรษิทัฯ ใหแ้ก่
ตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่ายแต่ละราย  บรษิทัฯ จะใชร้ะบบการขายขาด  โดยตวัแทนจ าหน่าย/ผูจ้ดัจ าหน่ายจะไม่สามารถคนื
สนิคา้ใหแ้ก่บรษิทัฯ ได ้ ส าหรบัการขายสนิคา้ในตา่งประเทศโดยสว่นใหญ่แลว้ บรษิทัฯ จะก าหนดใหม้ผีูจ้ดัจ าหน่าย (Distributor) 
เพยีงรายเดยีวในแต่ละประเทศ  
 

ทัง้นี้ ลกูคา้ของบรษิทัฯ สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 2 กลุ่มหลกั ดงันี้ 
1.  ลกูคา้ในประเทศ 

ลกูคา้ในประเทศของบรษิทัฯ สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ดงันี้ 
1.1 ลกูคา้ประเภทตวัแทนจ าหน่าย (Dealer) 

 ลกูคา้ประเภทตวัแทนจ าหน่าย (Dealer) จะซือ้สนิคา้ของบรษิทัฯ ไปจ าหน่ายต่อใหก้บัลกูคา้ (End 
User)  อกีทอดหนึ่ง  โดยสว่นใหญ่ตวัแทนจ าหน่ายของบรษิทัฯ จะเป็นรา้นจ าหน่ายวสัดตุกแต่งและอปุกรณ์ก่อสรา้ง รวมทัง้ รา้น
โมเดริน์เทรด (Modern Trade)  เช่น  รา้นคา้สนิคา้เฉพาะอยา่ง (Specialty Store)   ซึง่จะจ าหน่ายเฉพาะสนิคา้ประเภทกระเบือ้ง
และเครือ่งสขุภณัฑ ์ณ ปี 2556 บรษิทัฯ มตีวัแทนจ าหน่ายในประเทศทัง้สิน้ 250 ราย กระจายอยูทุ่กภมูภิาคทัว่ประเทศ  

1.2 ลกูคา้ประเภทโครงการก่อสรา้ง 
 ลกูคา้ประเภทโครงการก่อสรา้ง  ไดแ้ก่ ผูร้บัเหมาก่อสรา้งทัว่ไป ไม่วา่จะเป็นโครงการบา้นจดัสรร 
อาคารส านกังาน โรงแรม  และโครงการภาครฐั  เป็นตน้  ลกูคา้ประเภทนี้จะซือ้สนิคา้โดยตรงผา่นตวัแทนจ าหน่ายของบรษิทัฯ  
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โดยฝา่ยสถาปนิก และโครงการของบรษิทัฯ จะท าหน้าทีใ่นการตดิต่อเพือ่เขา้ไปน าเสนอผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ และใหค้ าปรกึษา
ต่างๆ กบัเจา้ของโครงการ สถาปนิก และผูร้บัเหมาก่อสรา้ง รวมทัง้เป็นตวักลางในการตดิต่อประสานงานระหวา่งลกูคา้โครงการ
กบัตวัแทนจ าหน่าย 

 
2.  ลกูคา้ต่างประเทศ 

 รายไดห้ลกัของบรษิทัฯ ประมาณรอ้ยละ 50-70 มาจากการสง่ออกผลติภณัฑเ์ครือ่งสขุภณัฑไ์ปจ าหน่าย 
ยงัต่างประเทศ  โดยตลาดหลกัในการสง่ออกเครือ่งสขุภณัฑข์องบรษิทัฯ ประกอบดว้ย  ประเทศองักฤษ ประเทศสหรฐัอเมรกิา 
ประเทศญีปุ่น่ ประเทศออสเตรเลยี  ยงัสง่เครือ่งสขุภณัฑไ์ปจ าหน่ายในประเทศเพือ่นบา้น  ไดแ้ก ่ ประเทศมาเลเซยี  ประเทศ
สงิคโปร ์ประเทศพม่า และประเทศกมัพชูา เป็นตน้ รวมทัง้ประเทศอืน่ๆดว้ย  
 
 ลกูค้าต่างประเทศของบริษทัฯ สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

2.1 ลกูคา้ประเภทผูจ้ดัจ าหน่าย (Distributor) 
 ปี 2558  บรษิทัฯ  มผีูจ้ดัจ าหน่าย (Distributor)  ในต่างประเทศจ านวน  35-40  ราย ซึง่กระจาย
อยูใ่นประเทศต่างๆ กวา่  20  ประเทศ  โดยผูจ้ดัจ าหน่าย (Distributor)  ดงักล่าว จะน าสนิคา้ของบรษิทัฯ ไปจ าหน่ายต่อใหก้บั
ตวัแทนจ าหน่าย (Dealer) รายอืน่ในประเทศนัน้ๆ  ตามปกต ิบรษิทัฯ จะมผีูจ้ดัจ าหน่ายเพยีง 1 ราย (Exclusive Distributor) ในแต่ละ
ประเทศ ยกเวน้ ประเทศองักฤษ  ซึง่บรษิทัฯ มผีูจ้ดัจ าหน่าย (Distributor) 2 ราย โดยผูจ้ดัจ าหน่ายทัง้สองรายจะเน้นขายสนิคา้คนละ
ตลาดกนั ทัง้นี้  สนิคา้ทีบ่รษิทัฯ จ าหน่ายใหแ้ก่ผูจ้ดัจ าหน่ายจะเป็นสขุภณัฑภ์ายใตเ้ครือ่งหมายการคา้ “ STAR ”  หรอืในบางกรณี
อาจไม่ตดิเครือ่งหมายการคา้ “ STAR ” ขึน้อยูก่บัขอ้ตกลงระหวา่งบรษิทัฯ และผูจ้ดัจ าหน่ายแต่ละราย   
 
                               2.2   ลกูคา้ทีเ่ป็นผูผ้ลติเครือ่งสขุภณัฑ ์ 
  สนิคา้ทีจ่ าหน่ายใหแ้ก่ลกูคา้ทีเ่ป็นผูผ้ลติสขุภณัฑใ์นต่างประเทศ  จะเป็นสนิคา้ทีบ่รษิทัผลติตาม
แบบของลกูคา้ โดยลกูคา้กลุ่มนี้จะมโีรงงานผลติเครือ่งสขุภณัฑเ์ป็นของตนเอง แต่ไม่สามารถผลติได้เพยีงพอกบัความตอ้งการ
ของลกูคา้  จงึตอ้งมกีารสัง่ซือ้เครือ่งสขุภณัฑจ์ากผูผ้ลติอืน่เพิม่เตมิ   ประกอบดว้ย  ลกูคา้จากประเทศญีปุ่น่   และประเทศ
สหรฐัอเมรกิา  
 
    2.2.3 นโยบายราคา 

                   บรษิทัฯ มนีโยบายในการก าหนดราคาขายจากตน้ทุนบวกดว้ยอตัราก าไรขัน้ตน้ทีเ่หมาะสม  (Cost Plus 
Margin)  โดยจะค านึงถงึ  ภาวการณ์แขง่ขนัของแต่ละตลาดทัง้ในประเทศ  และต่างประเทศ  การยอมรบัในตวัผลติภณัฑข์อง
บรษิทัฯของลกูคา้แต่ละกลุ่ม  ซึง่จะพจิารณาจากคณุภาพของผลติภณัฑ ์ความเทีย่งตรงในการจดัสง่สนิคา้ใหแ้ก่ลกูคา้  รวมถงึ
การบรกิารหลงัการขายทีม่ปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้  ตน้ทุนในการผลติสนิคา้ของบรษิทัฯ จะแตกต่างกนัตามความยากงา่ยใน 
การผลติ  เช่นสขุภณัฑแ์บบชิน้เดยีว สขุภณัฑแ์บบสองชิน้ เป็นตน้ รปูแบบ และสขีองผลติภณัฑ ์ 

 
    2.2.4 การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

                  เนื่องจากนโยบายการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ  คอื  การรกัษาความสมัพนัธท์ีด่กีบัตวัแทนจ าหน่าย ทัง้ใน
ประเทศ และต่างประเทศ  ซึง่ถอืเป็นลกูคา้หลกัของบรษิทัฯ รวมทัง้การเน้นการใหบ้รกิารทีม่ปีระสทิธภิาพแก่ลกูค้า ดงันัน้ ช่อง
ทางการจ าหน่ายหลกัของบรษิทัฯ คอื การจ าหน่ายสนิคา้ผา่นเจา้หน้าทีฝ่า่ยขายของบรษิทัฯ  ปจัจุบนั บรษิทัฯ แบ่งทมีงานการ
ขายออกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย  

 
1. ฝา่ยขายในประเทศ 

                  ฝา่ยขายในประเทศจะแบ่งเขตการขายเป็น  2  สว่น  ประกอบดว้ย  (1)  พืน้ทีใ่นเขตกรงุเทพฯ  และ
ปรมิณฑล และ (2) พืน้ทีใ่นเขตต่างจงัหวดั โดยเจา้หน้าทีฝ่า่ยขายของบรษิทัฯ จะท าหน้าทีใ่นการตดิต่อหาลกูคา้ทีเ่ป็นตวัแทน
จ าหน่ายรายใหม่ๆ และรกัษาความสมัพนัธท์ีด่กีบัลกูคา้ปจัจุบนั  โดยแบ่งการดแูลลุกคา้ออกเป็นนสว่นของ Modern Trade เช่น 



บรษิทั สตาร ์ซานิทารแีวร ์จ ากดั (มหาชน)       แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 2558  ( แบบ 56-1 ) 

 
 

7 

บุญถาวร,โฮมโปร, ไทวสัด,ุ โกลบอลเฮา้ส ์,ตวัแทนจ าหน่าย ,ลกูคา้โครงการเพือ่สรา้งความสมัพนัธแ์ละบรกิารลกูคา้ใหท้ัว่ถงึ โดย
จะมกีารตรวจเยีย่มตวัแทนจ าหน่ายของบรษิทัฯ อยูเ่ป็นประจ า  เพือ่ใหข้อ้มลูสนิคา้และโปรแกรมสง่เสรมิการขายของสนิคา้แต่ละ
รุน่ในแต่ละช่วงเวลา  สอบถามความพงึพอใจของลกูคา้เกีย่วกบัสนิคา้ และบรกิารของบรษิทัฯ รวมทัง้รบัฟงัปญัหาต่างๆ เพือ่
น ามาปรบัปรงุและแกไ้ขต่อไป 
 

2. ฝา่ยขายต่างประเทศ 
ฝา่ยขายต่างประเทศจะรบัผดิชอบดแูลลกูคา้โดยแบ่งตามเขตพืน้ที ่ เชน่ ประเทศแถบทวปีเอเชยี ทวปี

ยโุรปและทวปีอเมรกิา เป็นตน้  เนื่องจากแบบของผลติภณัฑแ์ละความตอ้งการของลกูคา้ในแต่ละภมูภิาคจะมลีกัษณะทีแ่ตกต่าง
กนั   ทัง้นี้  เจา้หน้าทีก่ารขายแต่ละรายจะมหีน้าทีใ่นการตดิต่อประสานงาน   รวมทัง้ใหบ้รกิารเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของ
ลกูคา้ใหไ้ดส้งูสดุ  

 
นอกเหนือจากการจ าหน่ายสนิคา้โดยผา่นเจา้หน้าทีฝ่า่ยขายโดยตรงแลว้  บรษิทัฯ ยงัมุ่งหวงัทีจ่ะขยายฐาน

ลกูคา้ทัง้ในประเทศและต่างประเทศใหค้รอบคลุมลกูคา้ไดเ้พิม่มากขึน้ บรษิทัฯ จงึมนีโยบายทีจ่ะเขา้รว่มงานแสดงสนิคา้ต่างๆ ที่
จดัขึน้ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศเพือ่เป็นการแนะน าบรษิทัฯ รวมทัง้ผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัมากยิง่ขึน้  

 งานแสดงสนิคา้ในประเทศ ไดแ้ก่ งานสถาปนิกสยาม, Home Works Expo, Home Pro Expo 
 งานแสดงสนิคา้ตา่งประเทศ ไดแ้ก่ International Sanitary and Heating (ISH) ทีจ่ดัขึน้ทีป่ระเทศ

เยอรมนั เป็นประจ าทุก 2 ปี  
  
การรว่มงานแสดงสนิคา้ดงักล่าว นอกจากจะเป็นการเพิม่ช่องทางในการเขา้ถงึลกูคา้ไดม้ากขึน้แลว้ ยงัช่วย

ใหบ้รษิทัฯ ไดพ้บปะผูผ้ลติ และผูเ้ชีย่วชาญในอตุสาหกรรมเครือ่งสขุภณัฑจ์ากประเทศตา่งๆ ทัว่โลก ท าใหส้ามารถแลกเปลีย่น
ขา่วสาร  เทคโนโลยกีารออกแบบ และการผลติสนิคา้   รวมทัง้แนวโน้มการเปลีย่นแปลงและพฒันาของเครือ่งสขุภณัฑไ์ดอ้ยา่ง
ใกลช้ดิ  และทนักบัสถานการณ์มากยิง่ขึน้   นอกจากนี้   ทีป่รกึษาชาวองักฤษของบรษิทัฯ  ซึง่เป็นผูเ้ชีย่วชาญในอตุสาหกรรม
เซรามคิกม็สีว่นช่วยในการแนะน าลกูคา้ต่างประเทศใหแ้ก่บรษิทัฯ  รวมทัง้ใหบ้รกิารหลงัการขาย ตามรายละเอยีดในขอ้  3.2.1 
กลยทุธใ์นการแขง่ขนั  
  ภาวะการแขง่ขนั 

คูแ่ขง่ในอตุสาหกรรมสามารถแบง่ออกไดเ้ป็นตลาดในประเทศ และตลาดต่างประเทศ ดงันี้ 
ตลาดในประเทศ 
คูแ่ขง่ขนัของตลาดเครือ่งสขุภณัฑภ์ายในประเทศ สามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท ดงันี้ 
1.1   ผูผ้ลติเครือ่งสขุภณัฑใ์นประเทศ ปจัจุบนัมผีูผ้ลติเครือ่งสขุภณัฑใ์นประเทศอยู ่8 ราย โดยมกี าลงั

การผลติรวมประมาณ 160,000 ตนัต่อปี หรอื ประมาณ 13.5 ลา้นชิน้ต่อปี  
 

ผูผ้ลติเครือ่งสขุภณัฑท์ีม่กี าลงัการผลติสงูสดุ  3  รายแรก  มสีว่นแบ่งการตลาดรวมกนัประมาณรอ้ยละ 75 
โดยผูผ้ลติอกี 5 ราย (รวม STAR) มสีว่นแบ่งการตลาดรวมประมาณรอ้ยละ 25  ทัง้นี้ บรษิทัฯ มสีว่นแบ่งการตลาดอยูท่ีป่ระมาณรอ้ย
ละ 7-8  ของตลาดสขุภณัฑร์วม ผูผ้ลติเครือ่งสขุภณัฑใ์นประเทศสว่นใหญ่อยูใ่นตลาดระดบักลางและบน  รวมถงึบรษิทัฯ กม็ุ่งเน้น
การผลติเครือ่งสขุภณัฑเ์พือ่จ าหน่ายในตลาดระดบักลางถงึบนดว้ยเช่นเดยีวกนั   ทัง้นี้ การแบ่งแยกเครือ่งสขุภณัฑใ์นตลาดแต่ละ
ระดบัจะขึน้อยูก่บัรปูแบบ   (Design)  ความยาก หรอืงา่ยของกระบวนการผลติ  และราคาของสนิคา้     โดยหากเป็นเครื่องสขุภณัฑ์
ระดบับน  กจ็ะเป็นสนิคา้ทีม่รีปูแบบเป็นเอกลกัษณ์  ท าใหม้กีระบวนการผลติทีย่ากขึน้   แต่ในขณะเดยีวกนับรษิทัฯ  กส็ามารถขาย
สนิคา้ในราคาทีส่งูขึน้ 

การเขา้มาท าธุรกจิของผูผ้ลติรายใหม่ในอตุสาหกรรมเครือ่งสขุภณัฑน์ัน้   มคีวามเป็นไปไดย้าก  เนื่องจาก
เป็นอตุสาหกรรมทีต่อ้งอาศยับุคลากรทีม่ทีกัษะ และความช านาญในระดบัสงู เครือ่งจกัรทีใ่ชใ้นการผลติ โดยเฉพาะเตาเผามรีาคา
สงู   ตลอดจนการทีผู่บ้รโิภคยงัใหค้วามส าคญักบัชื่อเสยีง และตราผลติภณัฑ ์   ดงันัน้   จงึท าใหก้ารแขง่ขนัของอุตสาหกรรมเครือ่ง
สขุภณัฑใ์นประเทศเป็นการแขง่ขนัของผูผ้ลติน้อยราย 
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1.2  สนิคา้น าเขา้จากต่างประเทศ         เครื่องสขุภณัฑน์ าเขา้สว่นใหญ่จะมาจากประเทศจนี  ประเทศ

เยอรมนั ประเทศอติาล ีประเทศไตห้วนั และประเทศสหรฐัอเมรกิา เป็นตน้ โดยเครือ่งสขุภณัฑน์ าเขา้สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 
กลุ่ม ดงันี้ 

 สนิคา้ทีม่คีณุภาพและราคาสงู ไดแ้ก่ เครือ่งสขุภณัฑจ์ากประเทศในแถบทวปียโุรป ผลติ
เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มผูบ้รโิภคทีม่รีายไดส้งูเป็นหลกั  

 สนิคา้ทีม่รีาคาถกู สว่นใหญ่เป็นเครือ่งสขุภณัฑท์ีน่ าเขา้จากประเทศจนี เพือ่ตอบสนอง
ความตอ้งการของกลุ่มผูบ้รโิภคทีม่รีายไดไ้ม่สงูมากนกั โดยตลาดของสนิคา้ประเภทนี้จดัอยูค่นละตลาดกบัสนิคา้ของบรษิทัฯ ซึง่
เป็นสนิคา้ทีม่คีณุภาพสงู 
 

   ตลาดต่างประเทศ 
   คูแ่ขง่ส าคญัในตลาดต่างประเทศ ประกอบไปดว้ยสนิคา้จากประเทศสหรฐัอเมรกิา  ประเทศแถบทวปี

ยโุรป เช่น ประเทศสเปน ประเทศเยอรมนั เป็นตน้ และประเทศในแถบเอเชยี เช่น ประเทศญีปุ่น่ ประเทศจนี ประเทศไตห้วนั 
และประเทศมาเลเซยี โดยผูผ้ลติเครือ่งสขุภณัฑช์ัน้น าของโลก มกัจะเป็นลกัษณะของกลุ่มบรษิทัขนาดใหญ่ทีเ่ป็นประเทศขา้ม
ชาตทิมีกี าลงัการผลติมากกวา่หนึ่งลา้นชิ้นต่อปี และมโีรงงานตัง้อยูใ่นประเทศต่างๆ ทัว่โลก 

 
 2.3 การจดัหาผลิตภณัฑ ์

2.3.1 การผลิต 
โรงงานของบรษิทัฯ  ตัง้อยูท่ีอ่ าเภอหนองแค  จงัหวดัสระบุร ี บนเนื้อทีป่ระมาณ 41 ไร ่ การผลติของบรษิทัฯ 

จะแบ่งเป็น 2 กรณ ี  คอื  (1) ผลติเครือ่งสขุภณัฑต์ามค าส ัง่ซือ้ของลกูคา้ส าหรบัลกูคา้ต่างประเทศ  โดยลกูคา้จะตอ้งสง่ค าส ัง่ซือ้
ล่วงหน้าใหแ้ก่บรษิทัฯ ซึง่สว่นใหญ่จะประมาณ 12 เดอืน และ (2) ผลติพรอ้มส าหรบัการจ าหน่ายใหแ้ก่ลกูคา้ในประเทศ โดย
บรษิทัฯ จะมกีารเกบ็สนิคา้คงเหลอืใหอ้ยูใ่นปรมิาณทีเ่หมาะสม โดยประมาณการจากยอดขายในอดตี และแนวโน้มความตอ้งการ
ของลกูคา้ และเพือ่ใหบ้รษิทัฯ สามารถผลติเครือ่งสขุภณัฑ์ และจดัสง่ใหแ้ก่ลกูคา้ไดต้รงตามก าหนดเวลา  บรษิทัฯ  จงึเน้นการ
วางแผนการผลติอยา่งมปีระสทิธภิาพ  โดยจะมกีารประชุมวางแผนการผลติรว่มกนัระหวา่งฝา่ยผลติและฝา่ยขายเป็นประจ าทุก
เดอืน  

ก าลงัการผลติเตม็ที ่ ปรมิาณการผลติจรงิ และอตัราการใชก้ าลงัการผลติของบรษิทัฯ วดัจากจ านวนเครือ่ง
สขุภณัฑท์ีน่ าเขา้เตา (Input)   ซึง่ตามปกตขิองอตุสาหกรรมเครื่องสขุภณัฑน์ัน้  ผลติภณัฑท์ัง้หมดทีผ่ลติไดจ้ะไม่ใช่ผลติภณัฑ์
ทัง้หมดทีส่ามารถน าไปจ าหน่ายได ้  เนื่องจากเครื่องสขุภณัฑเ์ป็นผลติภณัฑท์ีต่อ้งอาศยัความประณีต  และตอ้งใชค้วามละเอยีดอ่อน
ในทุกขัน้ตอนการผลติไม่วา่จะเป็นการผสมน ้าดนิ การหล่อ การเผา  ดงันัน้ จะมผีลติภณัฑบ์างสว่นหลงัจากทีน่ าออกจากเตาเผา
ทีม่รีอยต าหนิ หรอืรปูทรงทีไ่ม่ตรงตามมาตรฐานทีก่ าหนดทีจ่ะตอ้งน าไปทุบทิง้ ส าหรบัเครื่องสขุภณัฑท์ีเ่ป็นสนิคา้เกรด A กล่าวคอื 
มขีนาด รปูทรง ส ี การทนกรด-ดา่ง การซมึน ้าเป็นไปตามมาตรฐาน ไม่มรีอยต าหนิ หรอืม ี แต่อยูใ่นขอบเขตตามทีม่าตรฐาน
ก าหนดไวข้องบรษิทัฯ โดยมสีดัส่วนอยูท่ีป่ระมาณรอ้ยละ 70-75 ของสนิคา้ทีน่ าเขา้เตาเผา จดัวา่อยูใ่นระดบัเดยีวกนักบัอตัราเฉลีย่
ของอตุสาหกรรมเครือ่งสขุภณัฑโ์ดยรวม ซึง่อยูท่ีป่ระมาณรอ้ยละ 70-80 ของเครือ่งสขุภณัฑท์ีน่ าเขา้เตาเผา  

อตุสาหกรรมการผลติเครือ่งสขุภณัฑ ์ เป็นอตุสาหกรรมทีต่อ้งอาศยัทกัษะ และความช านาญในการผลติอยา่ง
สงูในทุกขัน้ตอนการผลติ โดยบรษิทัฯ จดัใหม้แีผนกควบคมุคณุภาพเพือ่ท าหน้าทีใ่นตรวจสอบคณุภาพของวตัถุดบิ รวมไปจนถงึ
ผลติภณัฑส์ าเรจ็รปู เพือ่ใหแ้น่ใจวา่การผลติเป็นไปตามแผนการผลติทีว่างไวแ้ละเกดิการสญูเสยีจากการผลติน้อยทีส่ดุ เนื่องจาก
กระบวนการผลติเซรามคิเป็นกระบวนการทีล่ะเอยีดออ่น และมแีนวโน้มทีจ่ะเกดิการสญูเสยีไดใ้นทุกๆ ขัน้ตอนการผลติ 

 
                      2.3.2 กระบวนการผลิต 

กระบวนการผลติเครือ่งสขุภณัฑข์องบรษิทัฯ แบ่งออกไดเ้ป็น 6 ขัน้ตอนหลกั ไดแ้ก่ 
1. การเตรยีมวตัถุดบิน ้าดนิ (Slip) และสเีคลอืบ (Glaze) 
2. การท าแบบ (Mold) 
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                         3. การหล่อแบบ (Casting) 
4. การพน่เคลอืบ (Spraying) 
5. การเผา (Firing) 
6. การตรวจสอบคณุภาพ (Quality Control) 
 
โดยขัน้ตอนการผลติจะเริม่จากการเตรยีมน ้าดนิเพือ่ใหไ้ดส้ว่นผสมตามมาตรฐาน แลว้จงึน าน ้าดนิดงักล่าวมา

หล่อแบบตาม mold แบบต่างๆ  ทัง้นี้ระยะเวลาการหล่อจะขึน้อยูก่บัตวัชิน้งาน  อณุหภมู ิ  และความชืน้ของอากาศในขณะนัน้  
หลงัจากนัน้จงึน าชิน้งานทีท่ าการหล่อเรยีบรอ้ยแลว้มาเขา้ขัน้ตอนการอบแหง้ พน่เคลอืบ ท าส ี ดว้ยสเปรย ์ และทิง้ใหแ้หง้ก่อน
น าเขา้เตาเผา (Kiln) ทีอ่ณุหภมูปิระมาณ 1,250 องศาเซลเซยีส เมือ่เผาเสรจ็น าออกจากเตาเผา และทิง้ไวใ้หเ้ยน็ ขัน้ตอนสดุทา้ย
เป็นขัน้ตอนของการตรวจสอบคณุภาพและการจดัสง่สนิคา้ใหแ้ก่ลกูคา้ ฃึง่ในกระบวนการผลติเครือ่งสขุภณัฑ ์  บรษิทัฯ ใชก๊้าซ
ธรรมชาตเิป็นเชือ้เพลงิในการผลติ  โดยบรษิทัฯ มกีารท าสญัญาซือ้ขายก๊าซธรรมชาตกิบั บรษิทั ปตท.จ ากดั (มหาชน) เป็น
ระยะเวลา 10 ปี เริม่ตัง้แต่วนัที ่1 พฤศจกิายน 2548 

 
     2.3.3 การจดัหาวตัถดิุบ 

วตัถุดบิหลกัทีใ่ชใ้นการผลติเครือ่งสขุภณัฑข์องบรษิทัฯ สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภทหลกั  ประกอบดว้ย 
1.  วตัถุดบิทีใ่ชใ้นการท าเนื้อผลติภณัฑ ์ (Body) ประกอบไปดว้ย ดนิขาว (China Clay) ดนิเหนียว (Ball 

Clay) ทราย และหนิฟนัมา้  
2. วตัถุดบิทีใ่ชใ้นการเคลอืบผวิสขุภณัฑ ์(Glaze)  เ พื่อใหผ้วิของสขุภณัฑเ์ป็นมนัวาวหลงัการเผา  ประกอบ 

ดว้ย ดนิขาว ทรายแกว้ หนิฟนัมา้ และแคลเซยีมคารบ์อเนต 
3. สทีีใ่ชใ้นการพน่เคลอืบผลติภณัฑ ์ซึง่สามารถจ าแนกสอีอกไดห้ลายเกรด ประกอบดว้ย สขีาว สธีรรมดา 

สพีเิศษ และสพีรเีมีย่ม การใชส้ทีีม่คีณุภาพแตกต่างกนัจะสง่ผลต่อตน้ทุนของสนิคา้ดว้ย  
 
จากการทีบ่รษิทัฯ มนีโยบายหลกัในการใหค้วามส าคญักบัคณุภาพของผลติภณัฑ ์ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึเน้นการ

สัง่ซือ้วตัถุดบิทีม่คีณุภาพจากผูจ้ดัจ าหน่ายวตัถุดบิทีส่ามารถเชื่อถอื  และวางใจได ้  วา่จะสามารถสง่วตัถุดบิทีม่คีณุภาพตามที่
ก าหนดไดอ้ยา่งครบถว้นและตรงต่อเวลา  โดยวตัถุดบิทัง้หมดของบรษิทัฯ สัง่ซือ้จากในประเทศ  ซึง่การเลอืกแหล่งวตัถุดบิ
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ดนิขาวและดนิเหนียวจากแต่ละแหล่งนัน้มคีวามส าคญัมาก เนื่องจากดนิจากแต่ละแหล่งหรอืแมแ้ต่แหล่ง
เดยีวกนัแต่พืน้ทีข่ดุเป็นคนละต าแหน่งกจ็ะมสีว่นผสมของเนื้อดนิทีแ่ตกต่างกนัและสง่ผลใหต้อ้งมกีารปรบัเปลีย่นสตูรผสมของน ้า
ดนิเพือ่รกัษามาตรฐานคุณภาพเครือ่งสขุภณัฑข์องบรษิทัฯ ใหค้งที ่ดงันัน้ การสัง่ซือ้วตัถุดบิประเภทดนิขาวและดนิเหนียว บรษิทัฯ 
จะตอ้งท าการตรวจสอบเพือ่ใหแ้น่ใจในคณุภาพ และคณุสมบตัขิองดนิทุกครัง้ ก่อนการรบัวตัถุดบิจาก Supplier   โดยในปจัจุบนั 
บรษิทัฯ สัง่ซือ้ดนิขาวจากจงัหวดัระนอง และดนิเหนียวจากจงัหวดัล าปาง  
 
 2.4 งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ 
  -ไม่ม-ี 
 
 2.5 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

ในระยะเวลา 3 ปี ทีผ่า่นมา บรษิทัฯ ไม่มขีอ้พพิาท หรอืถกูฟ้องรอ้งเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม ทัง้น้ี บรษิทัฯ ให้
ความส าคญัต่อความรบัผดิชอบตอ่สภาพแวดลอ้ม และผลกระทบอนัเกดิต่อสิง่แวดลอ้มมาโดยตลอด โดยมกีารก าหนดระเบยีบ
ต่างๆ เพื่อรกัษาสภาพแวดลอ้ม และควบคมุการบ าบดัของเสยีใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของกรมโรงงานอตุสาหกรรม และ
หน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง  ของเสยีหลกัทีเ่กดิจากกระบวนการผลติเครือ่งสขุภณัฑข์องบรษิทั ทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม 
แบ่งไดเ้ป็น 
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1. น ้าเสียท่ีเกิดขึ้นจากขัน้ตอนต่างๆ ในระหว่างกระบวนการผลิต  
 น ้าเสยีดงักล่าวเกดิจากน ้าดนิทีเ่หลอืจากกระบวนการหล่อแบบ น ้าลา้งภาชนะทีเ่ป้ือนดนิและน ้า เชด็แต่ง

ชิน้งานทีเ่ป็นเนื้อดนิ  ลกัษณะของน ้าเสยีดงักล่าว  จงึเป็นเพยีงน ้าสกปรกทีม่โีคลนผสมอยูโ่ดยไมม่สีารพษิเจอืปนแต่อยา่งใด   
อยา่งไรกต็ามบรษิทัฯ ไดท้ าการบ าบดัน ้าเสยีจากกระบวนการผลติดงักล่าว  โดยการปล่อยใหต้กตะกอน  ส าหรบัน ้าเสยีจากการ
พน่เคลอืบเครือ่งสขุภณัฑ ์บรษิทัฯ จะท าการกรองน ้าเพือ่คดัแยกสารพน่เคลอืบต่างๆ  และน าไปทิง้ในบ่อเกบ็เศษวตัถุดบิ  ทัง้นี้ 
น ้าในระบบทัง้หมดจะถกูน ากลบัมาใชใ้นกระบวนการผลติใหม่ (Recycle) 

2.  ดินท่ีเสียจากขัน้ตอนการหล่อแบบ  
 บรษิทัฯ จะน าดนิดงักล่าวมาท าการช าระลา้งดว้ยน ้าสะอาดเพือ่ขจดัสารเคมทีีผ่สมอยูใ่นดนิออกไป จากนัน้จงึ

น าดนิทีล่า้งสะอาดแลว้กลบัมาใชใ้นการผลติใหม่  
3.  เคร่ืองสขุภณัฑท่ี์ช ารดุและมีต าหนิท่ีไม่สามารถน าไปจ าหน่ายได้  
 บรษิทัฯ จะน าเครือ่งสขุภณัฑด์งักล่าวท าการทุบทิง้เป็นเศษเซรามคิ โดยจะมเีศษวสัดบุางสว่นเท่านัน้ทีจ่ะน าไป

ผา่นขัน้ตอนการบดยอ่ยใหล้ะเอยีดเพือ่น ากลบัมาใชเ้ป็นวตัถุดบิในการผลติใหม่ 
4.  แม่พิมพห์ล่อสขุภณัฑท่ี์หมดอายกุารใช้งาน  
 โดยปกตแิลว้แม่พมิพท์ีใ่ชห้ล่อเครื่องสขุภณัฑท์ีท่ ามาจากปนูปลาสเตอรจ์ะมอีายกุารใชง้าน โดยเฉลีย่ประมาณ 

75 – 90 ครัง้   เมื่อครบก าหนดอายกุารใชง้านแลว้  จะมโีรงงานผลติยปิซัม่ และโรงงานปนูปลาสเตอรม์าตดิต่อขอรบัแม่พมิพท์ี่
หมดอายเุพือ่ท าการแปรสภาพและน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไป 

 
นอกจากนี้  การทีผ่ลติภณัฑข์องบรษิทัฯ  ไดร้บัมาตรฐานผลติภณัฑ ์ “ฉลากเขยีว”  อนัเป็นโครงการทีเ่กดิจากความ

รว่มมอืระหวา่งสถาบนัสิง่แวดลอ้มไทย และส านกังานมาตรฐานอตุสาหกรรม ยอ่มแสดงใหเ้หน็วา่เป็นผลติภณัฑท์ีม่คีณุภาพและมี
ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มน้อย รวมทัง้ บรษิทัฯ ยงัไดท้ าการตรวจสอบคณุภาพของน ้าในบ่อบ าบดัอย่างสม ่าเสมอ เพือ่ใหคุ้ณภาพ
ของน ้าเป็นไปตามมาตรฐานของกรมโรงงานอตุสาหกรรม 
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3.      ปัจจยัความเส่ียง 
 คณะกรรมการฝา่ยบรหิาร ผูต้รวจสอบภายใน และบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งใหค้วามส าคญักบัการบรหิารความเสีย่ง ได้
ก าหนดใหม้กีารประเมนิความเสีย่งและระบบป้องกนัความเสีย่ง เพือ่ลดผลกระทบทีอ่าจมผีลต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และ
สนบัสนุนแนวทางในการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี และปรบัปรงุพฒันาแนวทางในการบรหิารความเสีย่งในแต่ละระดบัรว่มกบัทุกฝา่ย
ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 ปจัจยัความเสีย่งทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อการด าเนินงานของบรษิทัฯ ทัง้นี้ ความเสีย่งและความไม่แน่นอนอืน่ทีบ่รษิทัฯ 
มไิดก้ล่าวถงึจดัเป็นความเสีย่งทีไ่ม่มนียัส าคญั หรอืเป็นความเสีย่งทีบ่รษิทัฯ ไม่อาจคาดหมายได้ 
  

1.ความเส่ียงจากการพ่ึงบคุลากร 
 อยา่งไรกต็ามบรษิทัฯ มมีาตรการในการลดความเสีย่งจากการสญูเสยีบุคลากรโดยใหค้วามส าคญักบัการพฒันาและ
สง่เสรมิใหพ้นกังานมสีว่นรว่มในการด าเนินงาน และเดนิไดไ้ปพรอ้มๆ กบัความส าเรจ็ของบรษิทัฯ เพือ่เป็นแรงจงูใจใหพ้นกังาน
ท างานอยูก่บับรษิทัในระยะยาว โดยมนีโยบายสง่เสรมิการท างานเป็นทมี และมรีะบบการท างานทีด่ ี เพือ่ใหก้ารด าเนินงาน
โดยรวมของบรษิทัฯ ไม่ยดึตดิกบับุคคลใดโดยเฉพาะ ซึง่จะช่วยลดความเสีย่งในขอ้นี้ไปได ้
     

 2.ความเส่ียงจากการจราจลและภยัพิบติัทางธรรมชาติ 
 การจลาจลและภยัพบิตัทิางธรรมชาตเิป็นสิง่ทีไ่มส่ามารถก าหนดหรอืคาดการณ์ได ้ผลกระทบทีเ่กดิขึน้อาจสง่ผลต่อการ
ด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ทัง้ทางตรงและทางออ้ม อยา่งไรกด็ถีา้มกีารเตรยีมความพรอ้ม และวางแผนล่วงหน้าสามารถหาวธิลีด
ความรนุแรง บรรเทาผลกระทบและความสญูเสยีทีเ่กดิขึน้ได ้โดยบรษิทัฯ ไดจ้ดัท าแผนฉุกเฉินทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว 
 
 3.ความเส่ียงทางด้านการให้สินเช่ือ 
 การขายสว่นใหญ่ของบรษิทัเป็นการขายโดยการใหส้นิเชื่อกบัลกูคา้เดมิ อยา่งไรก็ตามทีผ่า่นมาบรษิทัฯ มหีนี้เสยีทีเ่กดิ
จากการใหส้นิเชื่อน้อยมาก ไม่มสีาระส าคญัต่อฐานะของบรษิทัฯ  

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะลดความเสีย่งดงักล่าว โดยในการพจิารณาอนุมตัใิหส้นิเชื่อท าการพจิารณาทบทวนวงเงนิ
สนิเชื่อ ซึง่บรษิทัฯ จะท าการวเิคราะหฐ์านะทางการเงนิ แนวโน้มความเจรญิเตบิโตของกจิการ ความมชีื่อเสยีงเป็นทีรู่จ้กัของ
ลกูคา้ ประวตักิารช าระหนี้และจ านวนการสัง่ซือ้ในอดตี ก่อนทีจ่ะท าการอนุมตัสินิเชื่อการคา้แก่ลกูคา้รายใดรายหนึ่ง 
 

4.ความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 
บรษิทัมกีารสง่ออกผลติภณัฑไ์ปจ าหน่ายเป็นเงนิตราต่างประเทศ อยา่งไรกต็ามบรษิทัฯ เลง็เหน็ถงึความส าคญัในการ

ป้องกนัความเสีย่งดงักล่าว โดยฝา่ยการเงนิของบรษิทัฯ จะตดิตามขา่วสารความเคลื่อนไหวของอตัราแลกเปลีย่นอยา่งใกลช้ดิ 
และจะพจิารณาป้องกนัความเสีย่งดว้ยการซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า ตามสถานการณ์และความจ าเป็น ซึง่การ
ด าเนินการดงักล่าวจะช่วยลดความเสยีงจากการผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นไดใ้นระดบัหนึ่ง 

 
     5.ความเส่ียงจากโครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 

           บรษิทัมกีลุ่มผูถ้อืหุน้ใหญ่ คอื กลุ่มวอ่งอรณุซึง่มกีารถอืหุน้รอ้ยละ 27.09% ซึง่เป็นสดัสว่นทีไ่ม่เกนิกึง่หนึ่งจงึอาจมคีวาม
เสีย่งในลกัษณะครอบง ากจิการ และปญัหาพทิกัษ์สทิธขิองผูถ้อืหุน้ส่วนน้อยได ้ แต่เน่ืองจาก กลุ่มวอ่งอรณุเป็นกลุ่มทีเ่ป็นผูร้เิร ิม่
ก่อตัง้บรษิทัฯ แต่แรก มคีวามรู ้ความสามารถทางดา้นสขุภณัฑแ์ละตลาด เป็นอยา่งดมีปีระสบการณ์ยาวนานถงึ 25 ปี จงึมกีลุ่ม
พนัธมติรและกลุ่มเครอืญาตทิีไ่ดเ้ขา้รว่มทุนในบรษิทัรว่มกนัมาในสดัสว่นทีม่าก เมื่อรวมกบักลุ่มวอ่งอรณุแลว้กจ็ะยงัคงเสยีงขา้ง
มากในการถอืหุน้บรษิทัอยู่ แนวโน้มความเป็นไปไดท้ีจ่ะเกดิความเสีย่งในการครอบง ากจิการจงึไมม่ ี มาตรการรองรบัความเสีย่ง 
แนวนโยบายและการแกไ้ขปญัหาเพือ่ขจดัความเสีย่งดงักล่าว กค็อื บรหิารกจิการดว้ยความโปรง่ใส มธีรรมาภบิาลทีด่ ี สรา้ง
ผลตอบแทนต่อผูถ้อืหุน้และผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งทุกฝา่ยในสดัสว่นทีเ่หมาะสม  และสรา้งความเจรญิกา้วหน้าของกจิการใหเ้ตบิโต
อยา่งมัง่คัง่และยัง่ยนืตลอดไป 
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4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 4.1 ลกัษณะส าคญัของทรพัยสิ์นถาวรหลกัท่ีบริษทัใช้ในการประกอบธรุกิจ 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558  บรษิทัฯ มทีรพัยส์นิทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ ดงันี้  
 

 
ประเภทของทรพัยส์นิ 

 

 
ลกัษณะ
กรรมสทิธิ ์

 
วงเงนิจ านอง 
(ลา้นบาท) 

 
ภาระผกูพนั 

 
 
1.  ทีด่นิ และสว่นปรบัปรงุทีด่นิ  
 55-55/1 หมู่ที ่6 ถ.พหลโยธนิ กม.82  
     ต. ไผต่ ่า อ. หนองแค  จ.สระบุร ี

 
เป็นเจา้ของ 

 
 

 
 

190 

 
จดจ านองกบัธนาคาร1) 

 

 
2.  อาคาร และสว่นปรบัปรงุอาคาร 

 
เป็นเจา้ของ 

  
จดจ านองกบัธนาคาร1) 

 
 
3. เครือ่งจกัรและอปุกรณ์ 

 
เป็นเจา้ของ 

 
70  

 
จดจ านองกบัธนาคาร2) 

 
 
4. เครือ่งตกแต่งและเครือ่งใช ้ส านกังาน 

 
เป็นเจา้ของ 

 
- 

 
- 

 
5. ยานพาหนะ 

 
เป็นเจา้ของ 

 
- 

 
- 

 
6. แม่พมิพเ์ครือ่งสขุภณัฑ ์

 
เป็นเจา้ของ 

 
- 

 
- 

 
7. งานระหวา่งก่อสรา้ง 

 
เป็นเจา้ของ 

 
- 

 
- 

 
 

4.2 เคร่ืองหมายการค้า 
    บรษิทัฯ  เป็นเจา้ของ  และจดทะเบยีนเครือ่งหมายการคา้  “ Star Sanitaryware ”  ต่อกรมทรพัยส์นิ 

ทางปญัญา กระทรวงพาณิชย ์   ส าหรบัสนิคา้โถชกัโครกพรอ้มถงัพกัน ้า  ฝารองนัง่  สุขภณัฑน์ัง่ยอง  โถปสัสาวะชาย 
โถปสัสาวะหญงิ  อ่างลา้งหน้า  อ่างอาบน ้า  ทีว่างสบู่  ทีใ่สก่ระดาษช าระ  ทีแ่ขวนแปรงสฟีนั  ตะขอแขวนผา้ ราวแขวนผา้ 
การจดทะเบยีนเครือ่งหมายการคา้ดงักล่าว  มอีาย ุ10 ปี  นบัแต่วนัทีจ่ดทะเบยีน  และสามารถต่ออายไุดทุ้ก  10  ปี  โดย 
บรษิทัฯ  ไดจ้ดทะเบยีนเมื่อวนัที ่11 ธนัวาคม 2534  และต่ออายเุมื่อวนัที ่18 พฤษภาคม 2545  และต่ออายอุกี  10  ปี 
เมื่อวนัที ่1 สงิหาคม 2550 สิน้สดุ ณ วนัที ่31 กรกฎาคม 2560 
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      4.3         รายละเอียดของสญัญาเช่า 

 
4.3.1 สญัญาเช่าอาคาร 

   บรษิทัฯ มกีารตกลงท าสญัญาเช่าอาคารพาณชิย ์ เลขที ่ 410/7-9 ถนนรชัดาภเิษก แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง 
กรงุเทพฯ  เพือ่ใชเ้ป็นส านกังานของบรษิทัฯ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

 
ผูใ้หเ้ช่า  : นางองัคณา ธนียวนั 

ความสมัพนัธ ์ : ไม่ม ี

อายขุองสญัญา  : 3 ปี  
ระยะเวลาเช่า  : 1 ม.ค. 2556 – 31 ธ.ค. 2558 

อตัราคา่เช่า  : 165,000 บาท ต่อเดอืน 

เงือ่นไขการบอกเลกิการเช่า : บรษิทัฯ ตอ้งมหีนงัสอืแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าทราบล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 180 
วนั ก่อนครบก าหนด  

เงือ่นไขการต่อสญัญา : บรษิทัฯ ตอ้งมหีนงัสอืแจง้ใหผู้ใ้หเ้ช่าทราบล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 90 
วนั   

 
4.3.2 สญัญาเช่าพ้ืนท่ี 

   บรษิทัฯ มกีารตกลงท าสญัญาเช่าพืน้ทีเ่พือ่ตดิตัง้ป้ายโฆษณาเครือ่งสขุภณัฑข์องบรษิทัฯ บรเิวณถนนวภิาวดรีงัสติ 
โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

 
ผูใ้หเ้ช่า  : นางจริวธัน์ วอ่งอรณุ 

ความสมัพนัธ ์ : เป็นมารดาของ ดร.สมชยั  วอ่งอรณุ ประธานกรรมการบรษิทั ซึง่ถอื
หุน้รอ้ยละ 11.89 ของจ านวนหุน้ทัง้หมด 

อายขุองสญัญา  : 1 ปี 

ระยะเวลาเช่า  : 1 ต.ค. 2558 - 30 ก.ย. 2559 

อตัราคา่เช่า  : 126,315.79 บาท ต่อเดอืน 
 
ทัง้นี้ บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะเช่าพืน้ทีด่งักล่าวต่อไป โดยสามารถดรูายละเอยีดเกีย่วกบัความจ าเป็น และความ

สมเหตุสมผลของรายการ และแนวโน้มการท ารายการในอนาคตไดใ้นขอ้ 10. รายการระหวา่งกนั 
 

 
 4.4 นโยบายการลงทนุในบริษทัย่อยหรือบริษทัร่วม 
 ณ วนัที ่ 31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัฯ ไม่มเีงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ยหรอืบรษิทัรว่ม และในปจัจุบนั บรษิทัฯ ยงัไม่มี
นโยบายทีจ่ะลงทุนในบรษิทัใดๆ เพิม่เตมิ 
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5.   ข้อพิพาททางกฎหมาย 
 
 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัฯ ไม่เป็นคูค่วามหรอืคูก่รณ ีในคดดีงัต่อไปนี้ 

 คดทีีอ่าจมผีลกระทบดา้นลบต่อสนิทรพัยข์องบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยทีม่จี านวนสงูกวา่รอ้ยละ 5 ของสว่นของผูถ้อืหุน้ 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 

 คดทีีส่ง่ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ อยา่งมนียัส าคญั แต่ไม่สามารถประเมนิผลกระทบเป็นตวัเลขได ้
 คดทีีไ่ม่ไดเ้กดิจากการประกอบธุรกจิโดยปกตขิองบรษิทัฯ 
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6.  ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูส าคญัอ่ืน 
6.1   ข้อมูลทัว่ไป 

ชื่อบรษิทั บรษิทั สตาร ์ซานิทารแีวร ์จ ากดั (มหาชน) 
 
ลกัษณะการประกอบธุรกจิ   ผลติและจ าหน่ายเครือ่งสขุภณัฑด์นิเผาเคลอืบวเิทรยีสไชน่า (Vitrous China)    
  พรอ้ม อปุกรณ์ประกอบหอ้งน ้า 
 
ทีต่ ัง้ส านกังานใหญ่ 410/7-9 ถนนรชัดาภเิษก 22 แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรงุเทพฯ 10310  
 
ทีต่ ัง้โรงงาน 55-55/1 หมู่ที ่6 ถนนพหลโยธนิ กม. 82 ต าบลไผต่ ่า อ าเภอหนองแค จงัหวดั 
 สระบุร ี
 
เลขทะเบยีนบรษิทั 0107548000242 
 
เวบ็ไซต ์ www.starsanitaryware.com 
 
โทรศพัท ์ 0-2541-5065-70, 0-2541-5577, 0-2541-5588, 0-2541-5873-76 
ฝา่ยนกัลงทุนสมัพนัธ ์ ต่อ 32 
 
โทรสาร 0-2541-5877 
 
ทุนจดทะเบยีน      หุน้สามญัจ านวน 119,000,000 บาท แบ่งเป็น  170,000,000 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 0.70  
                บาท เรยีกช าระแลว้ 95,200,036 บาท จ านวน 136,000,051 หุน้ 
 
นายทะเบยีน      บรษิทั  ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั   
      อาคารตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
      เลขที ่62 ถ.รชัดาภเิษก  แขวงคลองเตย  เขตคลองเตย  กรงุเทพมหานคร 10110 
      โทรศพัท ์ 0-2229-2800, 0-2654-5599 
 
ผูส้อบบญัช ี     นางสาวจนิตนา  มหาวนิช 
      ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตทะเบยีนเลขที ่ 4687 
       บรษิทั ส านกังานสอบบญัช ีซ ีแอนด ์เอ จ ากดั    
                                                     53 ถนนนราธวิาสราชนครนิทร ์แขวงช่องนนทร ี 
                                                     เขตยานนาวา กรงุเทพฯ 10120 
                                                     โทรศพัท ์ 0-2678-0750-8 
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ทีป่รกึษากฎหมาย     นายสงัเกต  ภู่กฤษณา 
      บรษิทั ส านกังานกฎหมายและการบญัชภีู่กฤษณา  จ ากดั 
      525/5  ม.7 ซอยพรสวา่งนิเวศน์ 9 ถนนสขุมุวทิ ต.ส าโรงเหนือ  อ.เมอืง 
                                                     จ.สมุทรปราการ  10270 
 โทรศพัท ์0-2754-1005, 0-2754-1178 โทรสาร 0-2754-1178  
 

 

6.2 ข้อมูลส าคญัอ่ืน 
       ไม่มี 


