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ส่วนที� 1 

การประกอบธรุกิจ 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 

 1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย และกลยทุธใ์นการดาํเนินงาน 

วิสยัทศัน์ :  พนัธมติรโบรกเกอรต์วัแทนที�เชื�อถอืไดข้องคุณ 

ค่านิยม :  เรามุง่มั �นในการสรา้ง 4 ค่านิยมพื(นฐาน  

 1) ความเคารพ    2) ความซื�อสตัย ์   3) การสื�อสาร    4) ความเป็นเลศิ 

พนัธกิจ: การมุ่งไปสู่ความเป็นเลิศในการดําเนินงานเพื�อใหบ้รรลุความสําเรจ็ทาง
การเงนิอย่างต่อเนื�อง การเป็นผูนํ้าในธุรกจิที�เกี�ยวขอ้งกบัหลกัทรพัย ์และ
เพื�อจดัหาความพงึพอใจระดบัสงูสดุใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีทั (งหมด 

วตัถปุระสงค ์และเป้าหมาย:  มุ่งมั �นที�จะประสบความสาํเรจ็ในการดาํเนินการ ดงันี( 

• เพื�อสง่เสรมิวฒันธรรมภายในองคก์รใหม้กีารใหบ้รกิารที�มคีณุภาพสงูสดุ 
• เพื�อติดต่อกับลูกค้าอย่างมืออาชีพ การตอบสนองอย่างตรงเวลาและ

สง่เสรมิการตอบรบัอย่างสมํ�าเสมอโดยเป็นส่วนหนึ�งของความมุ่งมั �นของ
เราที�จะพฒันาอยา่งต่อเนื�อง 

• เพื�อจัดให้มีพนักงานที�ได้ร ับการศึกษาเรียนรู้และผ่านการฝึกอบรม
สอดคลอ้งกบัการสง่เสรมิการบรกิารที�เป็นเลศิ 

• เพื�อทาํหน้าที�ดว้ยความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

กลยทุธใ์นการดาํเนินงาน:  บริษัทหลักทรัพย์ ยูโอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน)   
(“บรษิทัฯ”) มุ่งใหบ้รกิารซื(อขายหลกัทรพัยผ์่านระบบอนิเทอร์เน็ตรปูแบบ
ใหม่ ภายใตช้ื�อ UTRADE โดยมุ่งมั �นที�จะพฒันาระบบ เพื�ออํานวยความ
สะดวกใหก้บัลูกคา้สามารถใช้งานง่าย พรอ้มกบัสรรหาเครื�องมอื บท
วิเคราะห์ และการจัดอบรมสมัมนาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื�อให้ลูกค้า
สามารถเพิ�มประสทิธภิาพในการแสวงหากําไรดว้ยเครื�องมอืที�ใช้งานง่าย 
และลกูคา้ยงัสามารถรบัทราบขอ้มลูเพิ�มเตมิในเชงิลกึทั (งแนวโน้มตลาดและ
โอกาสในการลงทนุจากนกัวเิคราะหม์อือาชพีผา่นมุมมองที�หลากหลายและ
เป็นสากลโดยบรษิทัมุ่งเน้นที�จะเสรมิสรา้งความรูแ้ละพฒันาแนวคดิมุมมอง
ความเป็นไปได้ในด้านการลงทุนใหก้บัลูกค้า และบุคคลทั �วไปผู้ที�สนใจ
เกี�ยวกบัการลงทุน บรษิทัมกีารกําหนดอตัราค่าธรรมเนียมที�เป็นธรรมและ
เหมาะสม พรอ้มกับจัดเตรยีมเครื�องมือ บทวิเคราะห์ และการนําเสนอ
แหล่งความรูใ้หแ้ก่นกัลงทุน 
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1.2 ประวติัความเป็นมา และการพฒันาที�สาํคญั 

ประวติัความเป็นมา 

บรษิทัหลกัทรพัย์ ยูโอบ ีเคย์เฮยีน (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) เดมิชื�อ บรษิทัหลกัทรพัย ์
มหาสมุทร จาํกดั   จดทะเบยีนจดัตั (งเมื�อวนัที� 2 กรกฎาคม 2541 ดว้ยทุนจดทะเบยีนเร ิ�มแรก 250 ลา้นบาท การจดัตั (ง
บรษิทัฯ เป็นผลมาจากการแยกการประกอบธุรกจิเงนิทุนและธุรกจิหลกัทรพัยอ์อกจากกนัของบรษิทัเงนิทุนหลกัทรพัย ์
มหาสมุทร จาํกดั ในปีเดยีวกนับรษิทัฯ  มกีารรบัโอนสนิทรพัยแ์ละหนี(สนิที�เกี�ยวขอ้งกบัธุรกจิหลกัทรพัย์ รวมทั (งสมาชกิ
ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยหมายเลข 26 จากบรษิทัเงนิทุนหลกัทรพัย ์มหาสมุทร จํากดั และไดร้บัความเหน็ชอบ
จากสาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. โดยเริ�มประกอบธุรกจิหลกัทรพัย ์ตั (งแต่นั (นเป็นตน้มา   

ในปี 2543 บรษิทัหลกัทรพัย ์มหาสมุทร จาํกดั จําหน่ายหุน้ใหท้าง ยไูนเตด็ อนิเวสเมนท ์ลมิเิตด็ ซึ�งเป็นบรษิทัใน
กลุ่มยโูอบ ีที�ประเทศสงิคโปร ์และเปลี�ยนชื�อเป็น บรษิทัหลกัทรพัย ์ยโูอบ ี(ประเทศไทย) จํากดั และต่อมามกีารรวมตวั
กนัทางธุรกจิระหว่างกลุ่มธนาคารยโูอบ ีกบั กลุ่มเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์เป็น ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็ ทําใหใ้นปี 
2544 มกีารปรบัโครงสรา้งการถอืหุน้ใหม่โดยยไูนเตด็ อนิเวสเมนท์ ลมิเิตด็ ไดข้ายหุน้ที�ถอืทั (งหมดใหก้บั ยูโอบ ีเคย์
เฮยีน โฮลดิ(งส ์ ลมิเิตด็ ทําให ้ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็ ถอืหุน้ในบรษิทัฯ รอ้ยละ 99.99 ของหุน้ที�จําหน่ายได้
ทั (งหมด และเปลี�ยนชื�อเป็น บรษิทัหลกัทรพัย ์ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (ประเทศไทย) จํากดั หลงัจากนั (นในปีเดยีวกนั บรษิทัฯ 
ไดซ้ื(อธุรกจิรายยอ่ยจากบรษิทัหลกัทรพัยบ์เีอน็พ ีพารบิาส ์พรีกีรนี (ประเทศไทย) จํากดั โดยชําระเป็นเงนิสดพรอ้มทั (ง
รบัโอนลูกหนี(และเจา้หน้าที�การตลาด และในวนัที� 21 กุมภาพนัธ ์2548 บรษิทัฯ ไดแ้ปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชน โดยใช้
ชื�อว่า บรษิทัหลกัทรพัย ์ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)   

จากนั (นในปี 2553 บรษิทัฯ ได้เขา้รบัโอนธุรกิจนายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์ (Brokerage Business) จากบรษิทั
หลกัทรพัย ์เมอรช์ั �น พารท์เนอร ์จํากดั (มหาชน) ซึ�งเป็นการรบัโอนทรพัยส์นิและผลประโยชน์ต่างๆ ที�เกี�ยวเนื�องกบั
ธุรกจินายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์ โดยบรษิทัฯไดอ้อกและจดัสรรหุน้สามญัที�ออกใหม่ใหแ้ก่บรษิทัหลกัทรพัย์เมอร์ชั �น 
พารท์เนอร ์จํากดั (มหาชน) เป็นจํานวน 28,837,000 หุน้ ณ ราคา 3.54 บาทต่อหุน้ มูลค่าที�ตราไวหุ้น้ละ 1 บาท เพื�อ
เสรมิความแขง็แกรง่ทางธุรกจิของบรษิทัฯ 

จากนั (นในปี 2554 ที�ประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครั (งที� 3/2554 ไดม้มีตอินุมตัิใหบ้รษิทัเขา้รบัโอนธุรกิจ
หลกัทรพัยจ์ากบรษิทัหลกัทรพัย ์ยไูนเตด็ จาํกดั (มหาชน) (“ยไูนเตด็”) ซึ�งรวมถงึ สทิธ ิประโยชน์และผลประโยชน์ที�จะ
ไดม้า จะจา้ง หรอืจะทาํสญัญา เกี�ยวกบัการใหบ้รกิารเป็นการเฉพาะของเจา้หน้าที�การตลาด ทรพัยส์นิใด สทิธกิารเช่าที�
เกี�ยวเนื�องกบัธุรกจิหลกัทรพัย ์ทรพัยส์นิในรปูของเงนิสด ลูกหนี(การคา้ และหนี(สนิอื�นๆ แต่ไม่รวมถงึหนี(สนิและภาระ
ผกูพนัของยไูนเตด็ ก่อนการซื(อขายสนิทรพัยข์องยไูนเตด็ (“การรบัโอนธุรกจิ”) โดยเมื�อวนัที� 25 ตุลาคม 2554 บรษิทัฯ 
ไดร้บัโอนธุรกจิจากการเป็นนายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์และตวัแทนสญัญาซื(อขายล่วงหน้าจากยูไนเต็ด โดยรบัโอน
เฉพาะลูกหนี(เงนิใหกู้้ยมืเพื�อซื(อหลกัทรพัย์ ซึ�งมมีูลค่าสนิทรพัย์สุทธเิป็นจํานวนเงนิ 247 ลา้นบาท ซึ�งบรษิทัฯ ไดจ้่าย
ชาํระเป็นเงนิสดทั (งจาํนวนแลว้ พรอ้มกนันี(บรษิทัฯไดร้บัโอนฐานลกูคา้รวมทั (งหุน้ที�ฝากไว ้และเงนิฝากเพื�อลกูคา้ทั (งหมด
จากยไูนเตด็ โดยใหบ้รษิทัฯ เป็นผูร้บัฝากทรพัยส์นิ  

ต่อมาในปี 2556 ที�ประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครั (งที� 2/2556 ซึ�งจดัขึ(น ในวนัที� 25 มนีาคม 2556 ไดม้มีตอินุมตัิ
ใหจ้าํหน่ายไปซึ�งเงนิลงทนุทั (งหมดในหุน้ของบรษิทัหลกัทรพัย ์ยไูนเตด็ จํากดั (มหาชน) ซึ�งเป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ 
ใหแ้ก่นายประพล มลินิทจนิดา เป็นผลใหบ้รษิทัหลกัทรพัย ์ยไูนเตด็ จํากดั (มหาชน) สิ(นสุดสถานะการเป็นบรษิทัย่อย
ของบรษิทัฯ 

ทั (งนี( ยโูอบ ีเคย์เฮียน โฮลดิ(งส ์ ลิมเิตด็ ซึ�งเป็นบรษิทัแม่ เป็นบรษิทัหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนโดยมบีรษิทัย่อยที�
ดําเนินธุรกิจหลกัทรพัย์ที�มีส่วนแบ่งการตลาดสูงสุดในสงิคโปร์ มีสํานักงานในประเทศฮ่องกง ลอนดอน นิวยอร์ก        
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จาการต์า้ เซี�ยงไฮ ้และมะนิลา นอกจากนี(ยงัเป็นบรษิทัในเครอืของยูไนเต็ด โอเวอรซ์สี ์แบงค์ ที�เป็นธนาคารพาณชิย์
ขนาดใหญ่ในสงิคโปร ์ที�มสีาขาในประเทศไทย คอื ธนาคารยโูอบ ีจํากดั (มหาชน) จากความสมัพนัธ์และเครอืข่ายที�
กวา้งขวางดงักล่าวทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถขยายฐานลกูคา้ทั (งในและต่างประเทศไดอ้ยา่งกวา้งขวาง  

นอกจากนี( บรษิทัฯ ยงัไดร้บัการถ่ายทอดความรู ้ประสบการณ์ และความช่วยเหลอืในการดาํเนินธุรกจิหลกัทรพัย์
จากบรษิทัในกลุ่มอย่างต่อเนื�อง โดยไดม้กีารทําสญัญาการใหบ้รกิาร (Service Agreement) กบั ยโูอบ ีเคย์เฮยีน ไพร
เวท ลมิเิตด็ ซึ�งเป็นบรษิทัยอ่ยของ ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็ โดยการใหบ้รกิารครอบคลุมดา้นต่าง ๆ หลายดา้น 
(รายละเอยีดของสญัญาใหบ้รกิารและค่าธรรมเนียมการใหบ้รกิารสามารถดไูดใ้นส่วนที� 1 ขอ้ 12 ขอ้มูลอื�นที�เกี�ยวขอ้ง) 
จากที�ผ่านมาจนถงึปจัจุบนั บรษิทัฯ ไดร้บัความช่วยเหลอืตามสญัญาใหบ้รกิาร เช่น ใหค้วามช่วยเหลอืในการพฒันา
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศใหส้ามารถเชื�อมโยงเป็นระบบเดยีวกนัภายในกลุ่มยโูอบ ีเคย์เฮยีน ช่วยแนะนําในการตดิตั (ง
ระบบการซื(อขายหลกัทรพัย ์รวมทั (งพฒันาระบบต่างๆ ใหม้ปีระสทิธภิาพมาอย่างต่อเนื�อง การจดัใหม้รีะบบการบรหิาร
ความเสี�ยง นอกจากนี( ตั (งแต่ปี 2548 บรษิทัฯ ยงัไดร้บัการสนับสนุนทางดา้นการตลาดและการดาํเนินโครงการ Cross 
Selling ทําใหบ้รษิัทฯ สามารถขยายการใหบ้รกิารทางดา้นนายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์แก่ลูกค้าไดเ้พิ�มขึ(นจากการ
แนะนําลูกคา้ผ่านบรษิทัในกลุ่ม นอกจากนี( บรษิทัฯ ยงัไดป้ระโยชน์จากการใชท้รพัยากรร่วมกนักบับรษิทัในกลุ่ม เช่น 
การใช้ข้อมูลต่างๆ ร่วมกันในงานวเิคราะห์หลกัทรพัย์ รวมถึงการให้บรษิัทฯ สามารถเข้าถึงบทความวิเคราะห์
หลกัทรพัยแ์ละสภาวะตลาดในต่างประเทศที�จดัทําขึ(นโดยบรษิทัในกลุ่มเพื�อพฒันางานวจิยัของบรษิทัฯ 

ปี 2557 รายไดข้อง “บรษิทัฯ” คดิเป็นรอ้ยละ 2.66 ของรายไดจ้ากโบรกเกอรร์วมในประเทศไทยซึ*งใกลเ้คยีง
กบัระดบัในปี 2556 (รอ้ยละ 2.68) แต่สงูกว่าระดบัในปี 2555 (รอ้ยละ 2.10) สว่นแบ่งทางการตลาดของ “บรษิทัฯ” ทรง
ตวัไดด้จีาก 1) การจดัสมัมนาดา้นการลงทุนจํานวน 26 ครั 7งในปี พ.ศ.2557 2) เขา้ร่วมในดลี IPO อาท ิTAE, TSR, 
AIRA, PSTC และ JSP และ 3) เพิ*มจํานวนสาขาโดยจํานวนสาขา ณ สิ7นปี 2557 รวมอยู่ที* 22 สาขาและไดเ้ปิด ศูนย์
การเรยีนรู ้“ABAC Learning Center” เมื*อเดอืน มกราคม 2558 นอกจากนี7 “บรษิทัฯ” ไดเ้ปิดตวัโปรแกรม Sales 
Associates Program#4 เมื*อปี 2557 เพื*อสรา้งความแขง็แกร่งใหก้บัทมีการตลาดและเขา้ถงึกลุ่มลูกคา้รายย่อยไดม้าก
ขึ7นและไดร้บัสว่นแบ่งทางการตลาดมากขึ7น 
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การเปลี�ยนแปลงและพฒันาการที�สาํคญัเกี�ยวกบัการประกอบธรุกิจ และการบริหารงาน  

ปี 2557 - วนัที� 5 กนัยายน 2557 บรษิทัฯ เริ�มใหบ้รกิารเป็นที�ปรกึษาทางการเงนิโดยไดร้บัความเหน็ชอบใหเ้ป็นที�
ปรกึษาทางการเงนิตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัยว์่าดว้ย
การให้ความเห็นชอบที�ปรกึษาทางการเงินและขอบเขตการดําเนินงาน พ.ศ. 2552 โดยมีกําหนด
ระยะเวลา 5 ปี ตั (งแต่วนัที� 5 กนัยายน 2557 ถงึวนัที� 4 กนัยายน 2562 

- วนัที� 18 กนัยายน 2557 บรษิทัฯ ไดล้งนามในขอ้ตกลงความร่วมมอืจดัตั (งศูนยก์ารศกึษาและการลงทุน
กบั มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั โดยจะมกีารจดัตั (งศูนย์การศึกษา และสํานักงานสาขาเฉพาะออนไลน์ ณ 
มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั หวัหมาก บรเิวณอาคาร เอ ชั (น จี เปิดดําเนินการและใหบ้รกิารเมื�อวนัที� 19 
มกราคม 2558 

- บรษิทัฯ มกีารต่อสญัญา Service Agreement กบั ยโูอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ ที�สิ(นสุดอายุเมื�อ
วนัที� 31 ธนัวาคม 2556 (รายละเอยีดและเงื�อนไขของสญัญา สามารถดไูดใ้นส่วนที� 1 ขอ้ 12 ขอ้มูลที�
เกี�ยวขอ้ง) โดยในปี 2557 บรษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายค่าธรรมเนียมการใหบ้รกิาร 14.05 ล้านบาท ทั (งนี( 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้กีารพจิารณาต่อสญัญา ดงักล่าวไปอกี 1 ปี ตั (งแต่ 1 ม.ค. 2557 ถงึ 31 ธ.ค. 
2557 โดยเง ื�อนไขมกีารปรบัปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ในปจัจุบนัและอตัราค่าธรรมเนียมในการ
ใหบ้รกิารเหมอืนเดมิ 

ปี 2556 - วนัที� 25 มีนาคม 2556 คณะกรรมการบรษิทัมีมตใิห้จําหน่ายเงนิลงทุนทั (งหมดในบรษิัทหลกัทรพัย์
ยไูนเต็ด จํากดั (มหาชน) ซึ�งเป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัใหแ้ก่นักลงทุนกลุ่มหนึ�ง โดยขายหุน้ทั (งหมด
จํานวน 157,796,396 หุน้ คดิเป็นรอ้ยละ 93.47 ของหุน้ที�ชําระแล้วทั (งหมดของบล. ยไูนเตด็ใหแ้ก่ผูซ้ ื(อ 
ในราคา 6.029 บาทต่อหุ้นรวมเป็นมูลค่า 951.37 ล้านบาท และ เขา้ทําสญัญาซื(อขายหุน้ของบล. 
ยไูนเตด็ กบัผูซ้ื(อดงักล่าว เมื�อวนัที� 26 มนีาคม 2556 

- วนัที� 30 เมษายน 2556 เงื�อนไขต่างๆ ตามสญัญาซื(อขายหุน้ไดส้าํเรจ็ลง 

- วนัที� 2 พฤษภาคม 2556 บรษิทัไดด้าํเนินการจาํหน่ายเงนิลงทุนทั (งหมดในบล. ยไูนเตด็ โดยการขายหุน้
ทั (งหมดของ บล. ยูไนเต็ดในตลาดหลักทรพัย์ และได้รบัชําระเงินค่าขายหุ้นเต็มจํานวนในวนัที� 8 
พฤษภาคม 2556  มผีลให ้บล.ยไูนเตด็สิ(นสุดสภาพการเป็นบรษิทัยอ่ยของบรษิทั ณ วนัที�ดงักล่าว 

- ต่อมาบรษิทัไดท้ําสญัญาซื(อขายธุรกจิกบับล. ยไูนเต็ดซึ�งสญัญาดงักล่าวมผีลเมื�อวนัที� 15 พฤษภาคม 
2556 โดยบรษิทัจะรบัโอนสนิทรพัยท์ี�เกี�ยวขอ้งกบัธุรกจิตราสารหนี(และธุรกจิการจดัจาํหน่ายหน่วยลงทนุ 
โดยมคี่าตอบแทน 2 ล้านบาท และรบัโอนสทิธกิารเป็นสมาชกิตลาดหลกัทรพัย์ ทั (งนี( ในส่วนของสทิธิ
การเป็นสมาชกิตลาดหลกัทรพัยจ์ะโอนใหก้บับรษิทัหรอืบุคคลที�บรษิทักําหนด ทั (งนี( การโอนธุรกจิตรา
สารหนี(มผีลในวนัที� 15 พฤษภาคม 2556 และการโอนธุรกจิการจดัจําหน่ายหน่วยลงทุนมผีลในวนัที� 1 
มถิุนายน 2556 ซึ�งบรษิทัไดช้ําระเงนิใหแ้ก่ บล. ยูไนเต็ดแลว้ทั (งจํานวนเมื�อวนัที� 26 กรกฎาคม 2556 
ส่วนสทิธกิารเป็นสมาชกิตลาดหลกัทรพัย์อยู่ระหว่างการพจิารณาและดําเนินการโอนมายงับรษิทัหรอื
บุคคลที�บรษิทักาํหนด 

- วันที�  25 ตุลาคม 2556 เปลี�ยนใช้ชื�อ  เว็บไซต์ของบริษัทจาก www.u-trade.co.th เ ป็น 
www.utrade.co.th ภายใต้ตรา “UTRADE” ซึ�งเป็นชื�อเรยีกบรกิารซื(อขายหลกัทรพัย์ผ่านอนิเตอร์เน็ต
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ของบรษิทัฯ 

- บรษิทัฯ มกีารต่อสญัญา Service Agreement กบั ยโูอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ ที�สิ(นสุดอายุเมื�อ
วนัที� 31 ธนัวาคม 2555 (รายละเอยีดและเงื�อนไขของสญัญา สามารถดไูดใ้นส่วนที� 1 ขอ้ 12 ขอ้มูลที�
เกี�ยวขอ้ง)  โดย ในปี 2556  บรษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายค่าธรรมเนียมการใหบ้รกิาร 14.33 ลา้นบาท ทั (งนี( 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้กีารพจิารณาต่อสญัญา ดงักล่าวไปอกี 1 ปี ตั (งแต่ 1 ม.ค. 2556 ถงึ 31 ธ.ค. 
2556 โดยเง ื�อนไขมกีารปรบัปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ในปจัจุบนัและอตัราค่าธรรมเนียมในการ
ใหบ้รกิารเหมอืนเดมิ 

ปี 2555 - บรษิทัฯ เปิดสาขาเพิ�มอกี 3 แหง่ ไดแ้ก่ สาขา นครราชสมีา สาขาอนิเตอรเ์ชนจ์ และสาขาเซน็ทรลัเวริด์ 
โดยมวีตัถุประสงคเ์พื�อขยายฐานลกูคา้ใหค้รอบคลุมพื(นที�ดงักล่าว 

 - เปลี�ยนชื�อ เว็บไซต์ของบรษิัทจาก www.uobkayhian.co.th เป็น www.u-trade.co.th ภายใต้ตรา 
“UTRADE” ซึ�งเป็นชื�อเรยีกบรกิารซื(อขายหลกัทรพัย์ผ่านอนิเตอร์เน็ตของบรษิทัฯ เพื�อใหง้่ายต่อการ
จดจํา และเป็นการสรา้ง Brand Awareness อกีดว้ย 

 - วนัที� 15 ตุลาคม 2555 บรษิทัฯ ไดเ้ปิดใหบ้รกิารซื(อขายหลกัทรพัยต์่างประเทศผ่าน ASEAN LINK โดย
บรษิทัฯเป็นหนึ�งในบรษิทัหลกัทรพัย์ที�เข้าร่วม ASEAN Link กลุ่มแรก และไดร้บัประกาศนียบตัร 
Pioneer Broker จากตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

 - บรษิทัฯ มกีารต่อสญัญา Service Agreement กบั ยโูอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ ที�สิ(นสุดอายุเมื�อ
วนัที� 31 ธนัวาคม 2554 (รายละเอยีดและเงื�อนไขของสญัญา สามารถดไูดใ้นส่วนที� 1 ขอ้ 12 ขอ้มูลที�
เกี�ยวขอ้ง)  โดย ในปี 2555 บรษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายค่าธรรมเนียมการใหบ้รกิาร 13.79 ลา้นบาท ทั (งนี( 
คณะกรรมการบรษิทัฯไดม้กีารพจิารณาต่อสญัญา ดงักล่าวไปอกี 1 ปี ตั (งแต่ 1 ม.ค. 2555 ถงึ 31 ธ.ค. 
2555 โดยเง ื�อนไขมกีารปรบัปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ในปจัจุบนัและอตัราค่าธรรมเนียมในการ
ใหบ้รกิารเหมอืนเดมิ 

ปี 2554 - บรษิทัฯ เปิดสาขาเพิ�มอกี 2 แหง่ คอื สาขาราชบุร ีสาขานนทบุร ีโดยมวีตัถุประสงคเ์พื�อขยายฐานลูกคา้
ใหค้รอบคลุมพื(นที�ดงักล่าว 

- บรษิทัฯ ยา้ยที�ทาํการสาขารงัสติ ไปยงัเซน็ทรลัแจง้วฒันะ และเปลี�ยนชื�อสาขาจากสาขารงัสติ เป็นสาขา       
แจ้งวฒันะ เนื�องจากที�ทําการสาขารงัสติ (ศูนย์การคา้เซยีรส์ตรที รงัสติ) หมดสญัญาเช่าเมื�อวนัที� 30 
พฤศจกิายน 2554 

- วนัที� 18 กรกฎาคม 2554 ที�ประชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ ครั (งที� 1/2554 ไดม้มีตอินุมตัใิหบ้รษิทั
เข้ารบัโอนธุรกจิจากบรษิทัหลกัทรพัย์ ยูไนเต็ด จํากดั (มหาชน) และมมีตใิหบ้รษิทัเขา้ทําคําเสนอซื(อ
หลกัทรพัยท์ั (งหมดของบรษิทัหลกัทรพัย ์ยไูนเตด็ จํากดั (มหาชน) โดยสมคัรใจโดยกําหนดราคาเสนอ
ซื(อหุ้นของบรษิทัหลกัทรพัย์ ยูไนเต็ด จํากดั (มหาชน) ราคา 5.58 บาทต่อหุน้และราคาเสนอซื(อหุ้น
ทั (งหมดของบรษิทัหลกัทรพัย ์ยไูนเตด็ จาํกดั (มหาชน) ภายใตก้ารทาํคาํเสนอซื(อมลูคา่ไม่เกนิ 942 ลา้น
บาท 

- วนัที� 25 ตุลาคม 2554 บรษิทัฯ ได้รบัโอนธุรกจิจากการเป็นนายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์และตวัแทน
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สญัญาซื(อขายล่วงหน้าจากบรษิทัหลกัทรพัย ์ยไูนเตด็ จํากดั (มหาชน) โดยไดร้บัโอนเฉพาะลกูหนี(เงนิให้
กูย้มืเพื�อซื(อหลกัทรพัยซ์ึ�งมมีลูค่าสนิทรพัยส์ุทธเิป็นจาํนวนเงนิ 247 ลา้นบาท ซึ�งบรษิทัไดจ้่ายชําระเป็น
เงนิสดทั (งจาํนวนแลว้ พรอ้มกนันี(บรษิทัฯ ไดร้บัโอนฐานลูกคา้รวมทั (งหุน้ที�ฝากไวแ้ละเงนิฝากเพื�อลูกคา้
ทั (งหมดจากบรษิทัหลกัทรพัย ์ยไูนเตด็ จาํกดั (มหาชน) โดยใหบ้รษิทัฯ เป็นผูร้บัฝากทรพัยส์นิ 

     ทั (งนี( การรบัโอนธุรกจิดงักล่าว ส่งผลใหบ้รษิทัฯ มสีาขาเพิ�มขึ(น อกี 4 สาขา คอื สาขาอาคารธนภูม ิ
สาขาฟิวเจอรป์ารค์รงัสติ สาขานครปฐม และสาขานครสวรรค ์

 - เริ�มใชร้ะบบ Smart One Port ซึ�งเป็นการรวมระบบระหวา่งโปรแกรม iFIS ของบรษิทั Freewill Solution 
และโปรแกรม Streaming Pro ของบรษิทัเซท็เทรด ดอท คอม  โดยระบบดงักล่าว ส่งผลใหเ้จา้หน้าที�
การตลาดสามารถใหบ้รกิารดา้น Portfolio ของลกูคา้ไดส้ะดวก และมปีระสทิธภิาพมากขึ(น 

- บรษิทัฯ ร่วมกบั บรษิทัหลกัทรพัย์ เพื�อธุรกจิหลกัทรพัย์ จํากดั (มหาชน) เปิดใหบ้รกิารยมืและใหย้ืม
หลกัทรพัย ์(SBL) ใหก้บัลูกคา้ของบรษิทัฯ  ซึ�งเป็นการเพิ�มรปูแบบและการใหบ้รกิารในดา้นการลงทุน 
เพื�อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ที�ตอ้งการทาํกําไรในช่วงตลาดผนัผวน 

- บรษิทัฯ มกีารต่อสญัญา Service Agreement กบั ยโูอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ ที�สิ(นสุดอายุเมื�อ
วนัที� 31 ธนัวาคม 2553 (รายละเอยีดและเงื�อนไขของสญัญา สามารถดไูดใ้นส่วนที� 1 ขอ้ 12 ขอ้มูลที�
เกี�ยวขอ้ง)  โดย ในปี 2554 บรษิทัฯ มคี่าใชจ้่ายค่าธรรมเนียมการใหบ้รกิาร 12.49 ลา้นบาท ทั (งนี( 
คณะกรรมการบรษิทัฯ ไดม้กีารพจิารณาต่อสญัญา ดงักล่าวไปอกี 1 ปี ตั (งแต่ 1 ม.ค. 2554 ถงึ 31 ธ.ค. 
2554 โดยเง ื�อนไขมกีารปรบัปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ในปจัจุบนัและอตัราค่าธรรมเนียมในการ
ใหบ้รกิารเหมอืนเดมิ 

ปี 2553 - วนัที� 22 มกราคม 2553 ที�ประชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ ครั (งที� 1/2553 มมีตอินุมตัใิหบ้รษิทัซื(อและรบัโอน
ธุรกจินายหน้าซื(อขายหลกัทรพัยจ์ากบรษิทัหลกัทรพัย ์เมอรช์ั �น พารท์เนอร ์จาํกดั (มหาชน) 

- วนัที� 15 กุมภาพนัธ ์2553 บรษิทัฯ ไดร้บัโอนธุรกจิมาจากบรษิทัหลกัทรพัย ์เมอรช์ั �น พารท์เนอร ์จํากดั 
(มหาชน) ในมูลค่า 102,082,980 บาท ซึ�งเป็นมูลค่าภายหลงัการปรบัมูลค่าตามเงื�อนไขที�ไดร้ะบุไวใ้น
สญัญา การปรบัมูลค่าดงักล่าวขึ(นอยู่กบัจํานวนเจ้าหน้าที�การตลาดที�รบัโอนมาจากบรษิทัหลกัทรพัย ์
เมอรช์ั �น พาร์ทเนอร ์จํากดั (มหาชน) ณ วนัที�รบัโอน ในการนี(บรษิทัฯ ไดช้ําระค่าตอบแทนสาํหรบัการ
รบัโอนธุรกจิดงักล่าว โดยการจดัสรรหุน้สามญัเพิ�มทุนเป็นจาํนวน 28,837,000 หุน้ มูลค่าที�ตราไวหุ้น้ละ 
1 บาท คดิเป็นมูลค่าร้อยละ 8.15 ของจํานวนหุ้นที�ออกและชําระแล้วทั (งหมดของบรษิัทฯ โดยราคา
ยุตธิรรมของหุน้สามญัที�เพิ�มทุนเท่ากบั 3.54 บาทต่อหุน้ ตามมตทิี�ประชุมคณะกรรมการของบรษิทัฯ  
ส่งผลให้บริษัทฯ มีสาขาเพิ�มขึ(นอีก 1 สาขา คือ สาขาแกรนด์ไชน่า ซึ�งเป็นสาขาเดิมของบริษัท
หลกัทรพัย ์เมอรช์ั �นพารท์เนอร ์จํากดั (มหาชน) 
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 ภาพรวมและนโยบายการประกอบธรุกิจ 

บรษิทัหลกัทรพัย์ ยูโอบ ีเคย์เฮยีน (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) เป็นสมาชกิตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทยหมายเลข 26 บรษิทัฯ ได้รบัใบอนุญาตจากกระทรวงการคลงัใหป้ระกอบธุรกจิหลกัทรพัย์ 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
การเป็นนายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์ การคา้หลกัทรพัย์  การจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย์ และการเป็นที�ปรกึษาการลงทุน 
นอกจากนี(บรษิทัฯ ยงัได้รบัใบอนุญาตเป็นตวัแทนซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้า (Derivatives Brokerage 
License) จากสํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ซึ�งถอืเป็นการเพิ�มบรกิารเพื�อตอบสนองความต้องการของลูกคา้ 
และยงัเป็นการขยายฐานลูกค้าใหค้รอบคลุมมากขึ(น และไดด้าํเนินธุรกรรมบรกิารซื(อขายหลกัทรพัย์ต่างประเทศ
ผ่าน ASEAN LINK เพื�อเพิ�มทางเลอืกในการลงทุนใหแ้ก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ นอกจากนี(บรษิทัฯ ยงัไดร้บัความ
เห็นชอบจากสาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ใหท้ําหน้าที�เป็นที�ปรกึษาทางการเงนิและการเป็นตวัแทนสนับสนุน
การขายหรอืรบัซื(อคนืหน่วยลงทุน ในปี 2557 บรษิทัฯ ไดข้อรบัความเหน็ชอบการเป็นที�ปรกึษาทางการเงนิเพื�อเริ�ม
ใหบ้รกิารเป็นที�ปรกึษาทางการเงนิ เช่น การปรบัโครงสรา้งบรษิทั การเพิ�มทุน การจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย์ ฯลฯ โดย
ไดร้บัความเหน็ชอบจากสาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ตั (งแต่วนัที� 5 กนัยายน 2557 ในปจัจุบนับรษิทัฯ ยงัคงเน้น
ธุรกจินายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์เป็นธุรกจิหลกั สาํหรบัธุรกจิซื(อขายหน่วยลงทุนอยู่ระหว่างพฒันาธุรกจิดงักล่าว
เพื�อสนับสนุนธุรกจิของบรษิทัฯ ใหม้คีวามหลากหลายและเป็นการสรา้งรายไดอ้กีทางหนึ�ง  

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มสีาํนักงานใหญ่ และ สาขา รวม 23 แห่ง โดยสาํนักงานใหญ่ของบรษิทัฯ 
ตั (งอยู่ที�ช ั (นที� 3 ชั (นที� 15 ชั (นที� 19 และชั (นที� 22 อาคารสนิธรทาวเวอร์ เลขที� 130 - 132 ถนนวทิยุ แขวงลุมพนีิ เขต
ปทุมวนั กรุงเทพมหานคร และมสีาํนักงานสาขาตั (งอยู่ในเขตกรุงเทพและปรมิณฑล 12 แห่ง และต่างจงัหวดัอกี 11 
แห่ง ปี 2557 มกีารเปลี�ยนแปลงแก้ไขที�อยู่ เลขที�ตั (งสาํนักงานสาขาบางแค จากเดมิเลขที� 275 หมู่ 1 ชั (น 7 แก้ไข
เป็น เลขที� 518 ชั (น 7 ถนนเพชรเกษม แขวงบางแคเหนือ เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 10160 
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 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 

ภาพแสดงโครงสร้างของบริษทัในกลุ่มที�มคีวามสมัพนัธก์บับริษทัฯ 

 

 
 

ชื�อ ลกัษณะธรุกิจ ความสมัพนัธ ์

ยไูนเตด็ โอเวอรซ์สี ์แบงค ์ลมิเิตด็  ธนาคารพาณชิย ์ใน สงิคโปร ์ บรษิทัแม่ในเครอื ยโูอบ ีกรุป๊ 

ธนาคาร ยโูอบ ีจํากดั (มหาชน) ธนาคารพาณชิย ์ใน ประเทศ
ไทย 

ยไูนเตด็ โอเวอรซ์สี ์แบงค ์ลมิเิตด็  

ถอืหุน้รอ้ยละ 99.66 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็ บรษิทั  โฮลดิ(งส ์ใน สงิคโปร ์ ยไูนเตด็ โอเวอรซ์สี ์แบงค ์ ลมิเิตด็   

ถอืหุน้รอ้ยละ 39.71 

ยโูอบ ีแอสเสท เมเนจเมน้ ลมิเิตด็ 

 

ธุรกจิหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุ 
ในสงิคโปร ์

ยไูนเตด็ โอเวอรซ์สี ์แบงค ์ลมิเิตด็  

ถอืหุน้รอ้ยละ 100 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (ฮ่องกง)  ลมิเิตด็ ธุรกจิหลกัทรพัยใ์นฮ่องกง ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โอเวอรซ์สี ์ลมิเิตด็  

ถอืหุน้รอ้ยละ 100 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (บวีไีอ)  ลมิเิตด็ ธุรกจิลงทุน ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โอเวอรซ์สี ์ลมิเิตด็  

ถอืหุน้รอ้ยละ 100 

ยไูนเตด็ โอเวอรซ์สี ์แบงค ์ลมิเิตด็ 

ยโูอบ ีเคย์เฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็ 
39.71% 

 

ธนาคาร ยโูอบ ีจาํกดั (มหาชน) 
99.66% 

ยโูอบ ีเคย์เฮยีน โอเวอรซ์สี ์ลมิเิตด็ 
100% 

ยโูอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ 
100% 

บรษิทัหลกัทรพัย ์ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) 
70.65% 

ยโูอบ ีเคย์เฮยีน (ฮ่องกง) ลมิเิตด็ 
100% 

ยโูอบ ีแอสเสท เมเนจเมน้ ลมิเิตด็ 
100% 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุ ยโูอบ ี(ไทย) จาํกดั 
100% 

ยโูอบ ีเคย์เฮยีน (บวีไีอ) ลมิเิตด็ 
100% 
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ชื�อ ลกัษณะธรุกิจ ความสมัพนัธ ์

บรษิทัหลกัทรพัย ์ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน 

 (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

ธุรกจิหลกัทรพัย ์ในประเทศไทย ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็    

ถอืหุน้รอ้ยละ 70.65 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็  ตวัแทน ซื(อ-ขาย หลกัทรพัย ์ 

ใน สงิคโปร ์

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็  

ถอืหุน้รอ้ยละ 100 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โอเวอรซ์สี ์ลมิเิตด็ อนิเวสเมนท ์โฮลดิ(ง ในสงิคโปร ์ ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็    

ถอืหุน้รอ้ยละ 100 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยู
โอบ ี(ไทย) จาํกดั 

ธุรกจิหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุ ยโูอบ ีแอสเสท เมเนจเมน้ ลมิเิตด็ 

ถอืหุน้รอ้ยละ 100 

บรษิทัหลกัทรพัย ์เมอรช์ั �น พารท์
เนอร ์จาํกดั (มหาชน) 

ธุรกจิหลกัทรพัย ์ในประเทศไทย บรษิทัที�มกีรรมการรว่มกนั 
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ลกัษณะการประกอบธรุกิจ  

 โครงสร้างรายได ้

รายไดส้่วนใหญ่ของบรษิทัฯ มาจากธุรกจินายหน้าซื(อขายหลกัทรพัยซ์ึ�งมสีดัสว่นรายไดเ้กนิกวา่รอ้ยละ 70 ของ
รายไดร้วม โดยโครงสรา้งรายไดข้องบรษิทัฯ ตามงบการเงนิสาํหรบัปีสิ(นสดุ 2555 – 2557 เป็นดงันี( 

รายได้ 2557  2556  2555 

   ล้านบาท ร้อยละ   ล้านบาท ร้อยละ   ล้านบาท   ร้อยละ 

ค่านายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย ์ 786.05 74.61  916.26 75.60  629.11 72.43 
ค่านายหน้าจากการซื(อขายสญัญาซื(อขาย
ล่วงหน้า 

29.39 2.78  52.38 4.32  58.33 6.71 

ค่านายหน้าจากการเป็นตวัแทนซื(อขาย
หน่วยลงทุน 

2.50  0.24  1.11 0.09  0.36 0.04 

ค่าธรรมเนียมและคา่บรกิาร 15.56 1.48  0.16 0.01  1.22 0.14 
กําไรจากเงนิลงทุน 27.14 2.58  14.30 1.18  16.55 1.91 
กําไรจากการขายเงนิลงทนุในบรษิทัยอ่ย - -  25.40 2.10  - - 
กําไร(ขาดทุน)จากการซื(อขายตราสาร
อนุพนัธ์ 

(0.00) (0.00)  0.00 0.00  (0.04) (0.00) 

ดอกเบี(ยรบั 51.51 4.89  59.15 4.88  69.39 7.99 
ดอกเบี(ยเงนิใหกู้ย้มืเพื�อซื(อหลกัทรพัย ์ 132.08 12.54  129.42 10.68  77.73 8.95 
รายไดอ้ื�น 9.22 0.88  13.79 1.14  15.93 1.82 

รวม 1,053.45 100.00  1,211.97 100.00  868.58 100.00 
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2.1 การประกอบธรุกิจแต่ละประเภทบริการ 

2.1.1  ลกัษณะการให้บริการ 

บรษิทัหลกัทรพัย ์ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) ซึ�งเป็นสมาชกิตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย
หมายเลข 26 โดยได้รบัใบอนุญาตประกอบธุรกิจหลกัทรพัย์ ประเภท นายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์ คา้หลกัทรพัย ์           
ที�ปรกึษาการลงทุน การจดัจําหน่ายหลกัทรพัย ์และตวัแทนสญัญาซื(อขายล่วงหน้า นอกจากนี( บรษิทัฯ ยงัไดร้บัความ
เหน็ชอบใหป้ระกอบธุรกจิที�ปรกึษาทางการเงนิและธุรกจิการเป็นตวัแทนสนับสนุนการขายและรบัซื(อคนืหน่วยลงทุน ซึ�ง
ปจัจุบนับรษิทัฯ ประกอบธุรกจินายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย ์การจดัจําหน่ายหลกัทรพัย ์และธุรกจิการเป็นตวัแทนสนบัสนุน
การขายและรบัซื(อคนืหน่วยลงทุน สาํหรบัธุรกจิที�ปรกึษาทางการเงนิ บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหส้ามารถดําเนินธุรกจิได้
เมื�อวนัที� 9 กนัยายน 2557  

โดยในปีที�ผ่านมาบรษิัทฯ มุ่งเน้นการขยายฐานลูกค้าบุคคล โดยการเข้าร่วมโครงการต่างๆ ซึ�งจดัโดยตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย อาทเิช่น การรว่มออกบธูในงาน SET & TFEX Online Investor Fair การเขา้รว่มโครงการ 
Your 1st Stock เป็นตน้ นอกจากนี(บรษิทัยงั จดักจิกรรมสมัมนาใหแ้ก่ลูกคา้ และผูท้ี�สนใจอย่างต่อเนื�องตลอดทั (งปี เพื�อ
เป็นการเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกบัการลงทุนใหแ้ก่ลูกคา้ปจัจุบนัและกลุ่มลูกคา้เป้าหมายอกีดว้ย 

 

(1)  ธรุกิจนายหน้าซืBอขายหลกัทรพัย ์ 
ธุรกจินายหน้าซื(อขายหลกัทรพัยเ์ป็นธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ โดยรายไดก้วา่รอ้ยละ 70  ของรายไดร้วมมาจากธุรกจินี( 

โดยลกูคา้ของบรษิทัฯ มทีั (งลูกคา้บุคคลและลกูคา้สถาบนัทั (งในประเทศและต่างประเทศ ซึ�งบรษิทัฯ แบ่งการดแูลลกูคา้
ออกเป็น 2 สว่นหลกัๆ คอื สายธุรกจิรายย่อยดแูลลูกคา้บุคคล และฝา่ยลกูคา้สถาบนัดแูลลกูคา้สถาบนั ทั (งนี( สดัสว่นการ
ใหบ้รกิารแก่ลกูคา้บุคคล : ลกูคา้สถาบนั ในปี 2555 – 2557 เทา่กบัรอ้ยละ 74 : 26, 70 : 30 และ 71 : 29  ตามลาํดบั 
จะเหน็ไดว่้าลกูคา้สว่นใหญ่ของบรษิทัฯ กว่ารอ้ยละ 70 เป็นลกูคา้บุคคล   นอกจากนี(บรษิทัฯ ไดเ้ปิดใหบ้รกิารซื(อขาย
หลกัทรพัยต์่างประเทศผา่น ASEAN LINK โดยทาํการซื(อขายหลกัทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัยส์งิคโปรเ์ป็นตลาดแรก โดย
บรกิารดงักล่าวเป็นไปเพื�อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้สาํหรบัการลงทุนในตลาดต่างประเทศ 

มูลค่าการซื(อขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ (ทั (งในตลาดหลกัทรพัย์และตลาด MAI)  ปี 2557 มมีูลค่าประมาณ 
542,022ลา้นบาท ซึ�งครองส่วนแบ่งการตลาดรอ้ยละ 2.66 ซึ�งอยู่ในอนัดบัที� 17 โดยลดลงจากปี 2556 ที�มมีูลค่า
ประมาณ 577,085 ลา้นบาท ซึ�งครองสว่นแบง่การตลาดรอ้ยละ 2.68 อยูใ่นอนัดบัที� 20  
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 ตารางแสดงส่วนแบ่งการตลาดมลูค่าการซืBอขายหลกัทรพัยข์องบริษทัฯ แยกตามประเภทของลกูค้า
และประเภทบญัชี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มลูค่าการซืBอขายหลกัทรพัยร์วมของตลาดหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาด MAI 

2557 2556 2555 

(หน่วย :  ล้านบาท)    
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและตลาด MAI 22,278,581 24,661,337 15,829,133 
บรษิทั ฯ 541,460 577,085 421,362 
ส่วนแบง่การตลาด (%) 2.66 2.68 3.06 
อนัดบั 17 20 13 
มลูค่าการซืBอขายหลกัทรพัยแ์ยกตามประเภทบญัชี    
บญัชเีงนิสด 319,077 346,598 243,477 
บญัชเีงนิสด – อนิเทอรเ์น็ต 170,919 172,638 137,824 
บญัชเีครดติบาลานซ ์ 39,435 46,758 35,496 
บญัชเีครดติบาลานซ ์– อนิเทอร์เน็ต 11,914 10,767 5,209 
มลูค่าการซืBอขายหลกัทรพัยแ์ยกตามประเภทลกูค้า    
-   ลกูค้าสถาบนั    
ในประเทศ 76,095 85,154 44,539 
ต่างประเทศ 79,783 87,898 64,967 
-    ลกูค้าบคุคล    
ในประเทศ 382,122 399,750 308,288 
 ต่างประเทศ 3,346 3,959 3,254 
 Error Portfolio 677 2,831 958 
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บญัชีซืBอขายหลกัทรพัย ์(Equity Account) แบ่งเป็น 4 ประเภท ดงันี( 

1. บญัชีเงินสด (Cash Account) เป็นบญัชทีี�ลกูคา้จะตอ้งชาํระราคาคา่ซื(อหลกัทรพัยใ์หบ้รษิทัฯ ภายใน 3 วนัทํา
การ นบัถดัจากวนัที�ส ั �งซื(อหลกัทรพัย ์และบรษิทัฯ จะส่งมอบเงนิคา่ขายหลกัทรพัยใ์หแ้ก่ลกูคา้ที�ขายหลกัทรพัย์ในวนัทํา
การที� 3 นบัถดัจากที�ส ั �งขายหลกัทรพัยเ์ช่นกนั ซึ�งแบ่งออกไดเ้ป็น 2 แบบ คอื 

1.1 บญัชีเงินสดปกติ (Normal Cash) คอื บญัชทีี�ไดม้กีารกําหนดวงเงนิแก่ลูกคา้โดยพจิารณาจากขอ้มูล
ต่างๆ เช่น หน้าที�การงาน รายไดป้ระจํา ประวตั ิฐานะ และหลกัฐานทางการเงนิ เป็นตน้ ลูกคา้สามารถขอขยายวงเงนิ
ได ้ทั (งนี( เป็นไปตามนโยบาย การพจิารณาอนุมตัวิงเงนิซื(อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ โดยลูกคา้ต้องวางหลกัประกนั
ก่อนการซื(อหลกัทรพัยต์ามที�บรษิทัฯ กําหนดหรอืเกณฑท์ี�ตลาดหลกัทรพัยฯ์ กําหนด ปจัจุบนักําหนดไวใ้นอตัรา 20 % 
ของวงเงนิที�ซื(อหลกัทรพัย ์

1.2 บญัชีเงินสดแบบมีหลกัประกนัเตม็จาํนวน (Cash Balance) คอื บญัชทีี�วงเงนิซื(อขายหลกัทรพัย์จะ
เปลี�ยนแปลงไปตามจํานวนเงนิคงเหลอืที�ลกูคา้ฝากไวก้บับรษิทัฯ หกัดว้ยมลูคา่ซื(อหลกัทรพัยท์ี�ยงัมไิดช้าํระราคา 

การจดัแบ่งประเภทบญัชดีงักล่าวขา้งตน้ มวีตัถุประสงคเ์พื�อใหบ้รกิารที�เหมาะสมแก่ลูกคา้แต่ละราย และสามารถ
นํามาใชเ้ป็นเครื�องมอืในการบรหิารความเสี�ยงไดอ้กีทางหนึ�ง อาทเิช่น กรณลีกูคา้ชาวต่างชาตทิี�ไม่มถีิ�นที�อยู่ในประเทศ
ไทย บรษิทัฯ จะพจิารณาใหล้กูคา้เปิดบญัชเีงนิสดแบบมหีลกัประกนัเตม็จํานวน หรอืลูกคา้รายที�เคยมปีระวตักิารชําระ
ราคาหลกัทรพัย์ไม่เป็นไปตามกําหนด บรษิัทฯ จะพจิารณาใหลู้กคา้เปลี�ยนไปใช้บญัชีเงนิสดแบบมหีลกัประกนัเต็ม
จาํนวน เป็นตน้ 

อนึ�ง ตามขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย เรื�องหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารเกี�ยวกบัการซื(อขายหลกัทรพัยด์ว้ย
เงนิสด   กําหนดใหลู้กคา้รายใหม่ซึ�งเป็นบุคคลธรรมดาที�เปิดบญัชซีื(อขายหลกัทรพัย์  ตั (งแต่วนัที� 1 พฤศจกิายน พ.ศ. 
2548 ตอ้งชําระราคาคา่ซื(อและรบัคา่ขายผา่นระบบการหกับญัชเีงนิฝากธนาคารอตัโนมตั ิ(ATS) หรอืผ่านบญัชขีองลูกคา้ที�
มอียูก่บับรษิทัฯ เพื�อชาํระราคาหลกัทรพัย ์(Cash Balance) 

2. บญัชีเครดิตบาลานซ์ (Credit Balance Account) เป็นบญัชทีี�ลูกคา้สามารถกูย้มืเงนิเพื�อซื(อหลกัทรพัยไ์ด ้โดย
ลูกคา้ต้องวางเงนิสดและ/หรอืหลกัทรพัยเ์ป็นหลกัประกนัการชําระหนี( ในอตัราส่วนขั (นตํ�าที�บรษิทัฯ กําหนด ซึ�งตอ้งไม่ตํ�า
กว่ารอ้ยละ 50 ตามประกาศของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ซึ�งลกูคา้จะไดร้บัดอกเบี(ยจากบรษิทัฯ หากจํานวนเงนิสด
ที�วางเป็นหลกัประกนัสงูกวา่ยอดหนี( และจะตอ้งจ่ายดอกเบี(ยเงนิกูย้มืหากยอดหนี(สงูเกนิกวา่เงนิสดที�วางหลกัประกนั  

3. บญัชีอินเตอร์เน็ต (Internet Trading Account) เป็นบญัชซีื(อขายหลกัทรพัยท์ี�ลูกคา้สามารถส่งคาํส ั �งซื(อขาย
หลกัทรพัยด์ว้ยตนเองผ่านทางระบบอนิเทอรเ์น็ต ทั (งนี( เพื�อเป็นการเสรมิช่องทางการส่งคาํส ั �งซื(อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ 
โดยลูกคา้สามารถใชบ้รกิารต่างๆ เช่น ดขูอ้มูลความเคลื�อนไหวของราคาหลกัทรพัยต์่างๆ ในตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้มูล
การลงทุนอื�นๆ รวมทั (งตรวจสอบรายการหลกัทรพัยค์งเหลอืในบญัชขีองลูกคา้เอง เป็นตน้ 

4. บญัชีเพื�อการลงทุนในหลกัทรพัยต่์างประเทศ (Asian Link Trading Account) เป็นบญัชปีระเภทฝากเงนิ
ล่วงหน้า โดยที�ลูกคา้ตอ้งฝากเงนิเป็นหลกัประกนัล่วงหน้าก่อนการซื(อขายหลกัทรพัยไ์ม่น้อยกวา่ที�บรษิทัฯ กําหนด โดย
มวีงเงนิลงทุนในหลกัทรพัยต์่างประเทศ ที�บรษิทัพจิารณาอนุมตัใิหแ้ก่ลูกคา้ตามวงเงนิที�ไดร้บัการจดัสรรจากสาํนักงาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. โดยปจัจุบัน ลูกค้าจะต้องติดต่อสื�อสารกับเจ้าหน้าที�การตลาดเพื�อการลงทุนในหลักทรพัย์
ต่างประเทศ อนึ�ง ในการขอเปิดบญัชดีงักล่าว  เจา้หน้าที�สว่นบรกิารลูกคา้จะจดัส่งรายชื�อผูม้คีวามประสงคจ์ะเปิดบญัชเีพื�อ
การลงทุนในหลกัทรพัย์ต่างประเทศต่อสํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เพื�อการดําเนินการขออนุญาตต่อธนาคารแห่ง
ประเทศไทย (ธปท.) ต่อไป  และบรษิทัฯ อนุญาตใหลู้กคา้วางหลกัประกนัเป็นเงนิสดเท่านั (น 
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บญัชีตราสารอนุพนัธ ์(Derivatives Account) เป็นบญัชซีื(อขายล่วงหน้าที�ลูกคา้ตดิต่อสื�อสารกบัเจา้หน้าที�การตลาดเพื�อให้
เจ้าหน้าที�การตลาดส่งคาํส ั �งซื(อขายไปยงัตลาดอนุพนัธ์ หรอืลูกคา้เป็นผูส้่งคาํส่งซื(อขายดว้ยตนเองผ่านระบบอนิเตอร์เน็ต 
เจ้าหน้าที�การตลาดที�ได้รบัใบอนุญาตการเป็นผูต้ิดต่อผูล้งทุนสญัญาซื(อขายล่วงหน้าจะให้คําแนะนําและข้อมูลข่าวสาร
ประกอบการตดัสนิใจการลงทุนของลูกคา้ โดยลูกคา้ต้องวางหลกัประกนัก่อนการซื(อขาย ตามนโยบายการควบคุมความ
เสี�ยงของบรษิทัฯ ซึ�งอนุญาตใหลู้กคา้วางหลกัประกนัเป็นเงนิสดเท่านั (น  

บรษิทัฯ กําหนดวงเงนิที�ขออนุมตัสิําหรบัการลงทุนในสญัญาซื(อขายล่วงหน้าโดยอา้งองิจากขอ้มูลต่างๆ เช่น
รายได ้มูลคา่หลกัทรพัยท์ี�ฝากไวก้บับรษิทัฯ หรอืเงนิฝากธนาคาร โดยขั (นตอนในการพจิารณาอนุมตัวิงเงนิและเปิดบญัชี
ซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้าคลา้ยคลงึกบัขั (นตอนของการเปิดบญัชหีุน้ และทางบรษิทัฯ อนุญาตใหม้กีารแยกวงเงนิ 
(Split) ที�เคยอนุมตัใิหก้บับญัชหีุน้ของลกูคา้ หากลกูคา้มคีวามประสงคจ์ะนําวงเงนิมาลงทุนในบญัชตีราสารอนุพนัธ์เพิ�ม 
ทั (งนี( เป็นไปตามนโยบายการพจิารณาอนุมตัวิงเงนิซื(อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ 

ทั (งนี( บรษิทัฯ ไดก้ําหนดนโยบายและวธิกีารปฏบิตังิานดา้นต่างๆ ไวอ้ย่างชดัเจน โดยสอดคลอ้งกบักฎ ระเบยีบ 
และขอ้บงัคบัของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง คอื สาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ไม่
ว่าจะเป็นการกําหนดใหก้ารซื(อขายหลกัทรพัย์ดว้ยเงนิสดตอ้งดาํรงหลกัประกนัในบญัชไีวร้อ้ยละ 20 ตามหลกัเกณฑ ์
เงื�อนไข และวธิกีารเกี�ยวกบัการซื(อขายหลกัทรพัยด์ว้ยเงนิสดของตลาดหลกัทรพัย์ โดยหลกัประกนัที�บรษิทัฯ รบัจาก
ลูกคา้ จะตอ้งเป็นเงนิสด หรอื หลกัทรพัย ์หรอื ใบสําคญัแสดงสทิธิที�จะซื(อหุน้สามญั ซึ�งเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัย ์เท่านั (น  
 
นโยบายในการพจิารณาเปิดบญัชแีละอนุมตัวิงเงนิซื อขายหลกัทรพัยใ์หแ้ก่ลกูคา้ 

� บญัชีเงินสด 

บรษิทัฯ มนีโยบายในการรบัลกูคา้ที�ด ีมคีวามรูค้วามเขา้ใจในผลติภณัฑก์ารลงทุน และมคีวามสามารถในการชําระ
ราคา โดยในการตรวจสอบจะครอบคลุมถงึอาชพีการงาน ประวตั ิความน่าเชื�อถอื ความเป็นผูม้ชีื�อเสยีงทางสงัคม และ
หลกัฐานแสดงฐานะการเงนิ มูลค่าของส่วนของผูถ้อืหุน้ ประวตักิารซื(อขายกบับรษิทัหลกัทรพัย์อื�น และมูลค่าทรพัยส์นิ
ของลกูคา้ที�ฝากไวก้บับรษิทัฯ (ในกรณทีี�ลูกคา้แสดงความประสงคจ์ะเปิดบญัช ีซื(อขายผลติภณัฑ์ทางการเงนิประเภทอื�น
เพิ�มเตมิกบับรษิทัฯ) 

สาํหรบัการอนุมตัเิปิดบญัชเีพื�อซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้า บรษิทัฯ จะพจิารณาเพิ�มเตมิถงึหลกัฐานที�แสดงถงึ
ความรูค้วามเขา้ใจของลกูคา้เกี�ยวกบัการซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้า เช่น การผา่นการอบรมความรูจ้ากสถาบนัความรู้
ตลาดทุน (Thailand Securities Institute: TSI) สถาบนัอื�นที�เทยีบเคยีง เป็นตน้   

1. เจ้าหน้าที�การตลาดใหร้ายละเอยีดเกี�ยวกบัการเปิดบญัชซีื(อขายหลกัทรพัย์ หรอื ตราสารอนุพนัธ์และให้
ลกูคา้กรอกขอ้มลู ในเอกสารคาํขอเปิดบญัชซีื(อขายหลกัทรพัย ์และ/หรอืตราสารอนุพนัธ์ ประกอบดว้ย 

- แบบฟอรม์คาํขอเปิดบญัชซีื(อขายหลกัทรพัย ์หรอื ตราสารอนุพนัธ ์และสญัญาแต่งตั (งตวัแทนนายหน้าเพื�อ
ซื(อขายหลกัทรพัย ์(อากรแสตมป์ 30 บาท)  

- บนัทกึขอ้ตกลงแนบท้ายสญัญาแต่งตั (งตวัแทน/นายหน้าเพื�อซื(อขายหลกัทรพัย์  แบบเปิดเผยความเสี�ยง
จากการซื(อขายหลกัทรพัยใ์นต่างประเทศ (กรณีเปิดบญัชเีพื�อการลงทุนในหลกัทรพัยต์่างประเทศ) 

- แบบประเมนิความสามารถในการรบัความเสี�ยงในการลงทุน (Suitability Test) 

- หนงัสอืขอใหห้กับญัชเีงนิฝาก (ATS)  

- บตัรแสดงตวัอย่างลายมอืชื�อ 

- หนงัสอืมอบอาํนาจ (ถา้ม)ี 
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- เอกสารประกอบการเปิดบญัชอีื�น ๆ มดีงันี( 
บุคคลธรรมดา  นิติบคุคล 

เอกสารที�ต้องการ (รบัรองสาํเนาถกูต้อง) 

� สํา เนาบัตรประจําตัวประชาชน หรือบัต ร
ประจําตวัขา้ราชการ 

� สาํเนาทะเบยีนบา้น 

� สาํหรบัชาวต่างประเทศ :   

1. สําเนาหนังสอืเดนิทาง  (Passport) หรือ 
สาํเนาใบอนุญาตบุคคลต่างดา้ว (กรณีมถีิ�น
ที�อยูใ่นประเทศไทย)  

2. ใบอนุญาตการทาํงาน (Work Permit) 

� สาํเนาเอกสารทางการเงนิเพื�อใชส้าํหรบัพจิารณา
วงเงนิ เช่น สาํเนาสมุดเงนิฝาก, ใบแจง้เงนิเดอืน,
รายงานยอดหุน้คงเหลอื, สาํเนายอดหน่วยลงทุน 
คงเหลือ, สําเนาตั �วสัญญาใช้เง ินที�ย ังไม่ครบ
กําหนด  (สามารถยื�นเอกสารอย่างใดอย่างหนึ�ง      
กไ็ด)้   

 

เอกสารที�ต้องการ (รบัรองสาํเนาถกูต้อง) 

� สาํเนาหนงัสอืรบัรองบรษิทั ยอ้นหลงัไม่เกนิ 6 เดอืน 
นบัจากวนัที�ยื�นเอกสารขอเปิดบญัช ี

� สาํเนาหนงัสอืบรคิณหส์นธ ิและขอ้บงัคบัของบรษิทั 

� สาํเนารายงานการประชุมของคณะกรรมการที�ใหเ้ปิด
บญัชซีื(อขายหลกัทรพัย ์พรอ้มกาํหนดบุคคลผูร้บัมอบ
อํานาจลงนามเพื�อลงนามเปิดบัญชีทําการซื(อขาย      
ชําระราคา และ /หรือลงนามในเอกสารต่างๆที�
เกี�ยวขอ้งกบัการทาํธุรกรรมทางการเงนิ ในแต่ละบญัช ี

� งบการเงนิที�ตรวจสอบแล้วงวดบญัชลี่าสุดยอ้นหลงั 2 

ปี 

� สาํเนาใบอนุญาตประกอบกจิการ (กรณเีฉพาะ) 

� ตวัอย่างลายมือชื�อ สําเนาทะเบียนบ้าน สําเนาบตัร
ประชาชน/หนังสือเดินทางของกรรมการผู้มีอํานาจ      
ลงนามและตราประทบัของบรษิทั 

� รายชื�อผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 5 อนัดบัแรก ยอ้นหลงัไม่เกนิ   
1 ปี 

� คาํสั �งเกี�ยวกบัการหกัภาษ ีณ ที�จ่าย 

� สําหรับนิติบุคคลที�จดทะเบียนในประเทศที�ได้ร ับ   

ยกเวน้ภาษ ี(Tax Heaven Countries) จะตอ้งมผีูถ้อืหุน้
ใหญ่ลงนามคํ(าประกนัการเปิดบญัช ี

� กรณกีองทนุบาํเหน็จบํานาญ หรอืกองทุนสาํรองเลี(ยง
ชีพ หรือกองทุนรวม ต้องแนบหนังสือร ับรองการ       
จดทะเบียนกองทุน สญัญาการบรหิารกองทุน และ
หนงัสอืมอบอาํนาจของกองทุน 

� สาํหรบันิตบิุคคลต่างประเทศ: 

        เอกสารประเภทเดยีวกบันิตบิุคคลไทยแต่ตอ้งไดร้บั   
การรบัรองสาํเนาถกูตอ้งจากกงสลุ และ Notary Public 

 
2. เจา้หน้าที�การตลาดใหค้วามเหน็เกี�ยวกบัลกูคา้ (Know Your Client) ในดา้นการลงทุน ระยะเวลาที�รูจ้กักบั

ลกูคา้ ศกัยภาพในการซื(อขายในอดตี ประวตักิารชาํระเงนิ หรอืขอ้มลูอา้งองิอื�นๆ เพื�อประกอบการพจิารณา 

3. เจ้าหน้าที�การตลาดนําเสนอเอกสารการเปิดบญัชใีหห้วัหน้าทมีการตลาด/ผูจ้ดัการสาขา พจิารณาและให้
ความเหน็เกี�ยวกบัลกูคา้ผูข้อเปิดบญัชซีื(อขายหลกัทรพัยแ์ละนําสง่สว่นบรกิารลกูคา้ 
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4.  เจ้าหน้าที�ส่วนบรกิารลูกค้า ฝ่ายปฏบิตัิการหลกัทรพัย์จะทําการตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของ
เอกสารการเปิดบญัช ีรวมทั (งเอกสารหลกัฐานประกอบการพจิารณาอื�นๆ แล้วนําส่งฝา่ยควบคุมสนิเชื�อ เพื�อวเิคราะห์
วงเงนิซื(อขายหลกัทรพัยท์ี�ควรไดร้บัอนุมตัติามนโยบายสนิเชื�อของบรษิทัฯ เพื�อนําเสนอผูม้อีาํนาจอนุมตัติ่อไป 

5. หลงัจากที�คาํขอเปิดบญัชซีื(อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ไดร้บัอนุมตัจิากผูม้อีาํนาจของบรษิทัฯ แลว้เจา้หน้าที�         
ส่วนบริการลูกค้า ฝ่ายปฏิบัติการหลักทรพัย์จะดําเนินการเปิดบญัชีในระบบ และแจ้งเลขที�บัญชี วงเงินซื(อขาย
หลกัทรพัยท์ี�ไดร้บัอนุมตัใิหล้กูคา้และเจา้หน้าที�การตลาดทราบ  

 
� บญัชีเครดิตบาลานซ์ 

ในการเปิดบัญชีเครดิตบาลานซ์กับบรษิัทฯ มีเอกสารเพิ�มเติมนอกเหนือจากเอกสารคําขอเปิดบัญชีซื(อขาย
หลกัทรพัยท์ี�กล่าวขา้งตน้ (บญัชเีงนิสด) ไดแ้ก่  

- สญัญาแต่งตั (งตวัแทนนายหน้าและการกูย้มืเงนิเพื�อซื(อหลกัทรพัย ์และการยมืหลกัทรพัยเ์พื�อขายชอรต์ใน
ระบบ CREDIT BALANCE (อากรแสตมป์ 30 บาท) 

- ขอ้ชี(แจงสาํหรบัการเปิดบญัชมีารจ์ิ(นประเภท CREDIT BALANCE 
 
นโยบายการซื อขายหลกัทรพัยส์าํหรบับญัชเีครดติบาลานซ์ 

บรษิทัฯ มบีรกิารใหล้กูคา้กูย้มืเงนิเพื�อซื(อหลกัทรพัยใ์นบญัชเีครดติบาลานซ ์ซึ�งลกูคา้สามารถเลอืกกูย้มืเงนิเพื�อซื(อ
หลกัทรพัยไ์ด ้2 ช่องทาง คอื เลอืกกูก้บับรษิทัฯ หรอื เลอืกกูก้บับรษิทัหลกัทรพัยเ์พื�อธุรกจิหลกัทรพัย ์ (TSFC) ตาม
ความประสงคข์องลูกคา้เป็นหลกั ทั (งนี( ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มยีอดการใหกู้ย้มืเงนิเพื�อซื(อหลกัทรพัยใ์น
บญัชเีครดติบาลานซท์ั (งสิ(น 2,378 ลา้นบาท  

การใหส้นิเชื�อเพื�อซื(อหลกัทรพัยส์ําหรบับญัชทีี�ใชบ้รกิารกบั TSFC จะเป็นไปตามหลกัเกณฑ์และนโยบายของ 
TSFC ซึ�งในกรณดีงักล่าว TSFC จะเป็นผูร้บัความเสี�ยงจากการใหกู้ย้มืเงนิเพื�อซื(อหลกัทรพัยนั์ (น  

การซื(อขายหลกัทรพัยบ์ญัชเีครดติบาลานซข์องบรษิทัฯ มนีโยบายในการควบคมุความเสี�ยงดงันี( : 

1. บรษิทัฯ ให้บรกิารบญัชีเครดติบาลานซ์เฉพาะลูกค้าบุคคลธรรมดาสญัชาติไทยเท่านั (น ในกรณีเป็นลูกค้า
ชาวต่างชาต ิบรษิทัฯ สงวนสทิธิ �ในการพจิารณาอนุมตัเิป็นรายกรณไีป 

2. กาํหนดรายชื�อหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนที�อนุญาตใหล้กูคา้กูย้มืเงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนํามาวางเป็นหลกัประกนัใน
บญัชเีครดติบาลานซ์ และอตัรามารจ์ิ(นเริ�มตน้ (Initial Margin) โดยพจิารณาจากมูลค่าตามราคาตลาดของหลกัทรพัย ์
ปจัจยัพื(นฐาน สภาพคล่อง รวมถงึความผนัผวนของราคา ซึ�งอตัรามารจ์ิ(นเริ�มตน้ที�บรษิทัฯ กาํหนด จะตอ้งไม่ตํ�ากว่าา
อตัราที�ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยประกาศกาํหนด 

3. บรษิทัฯ จะมกีารทบทวนรายชื�อหลกัทรพัย์จดทะเบยีนที�อนุญาตใหลู้กคา้กูย้มืเงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนํามาวาง
เป็นหลกัประกนัในบญัชเีครดติบาลานซ์ เป็นระยะๆ เวน้แต่หลกัทรพัยใ์ดที�มกีารเปลี�ยนแปลงอย่างมนีัยสาํคญั หรอืเขา้
ข่ายเป็นหลกัทรพัยท์ี�หา้มซื(อขายในบญัชเีครดติบาลานซ์ ตามประกาศของสาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. บรษิทัฯ จะ
ประกาศหา้มซื(อหลกัทรพัยน์ั (นๆ ทนัท ี 

4. การกําหนดจาํนวนและมลูคา่หลกัทรพัยท์ี�อนุญาตใหล้กูคา้กูย้มืเงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนํามาวางเป็นหลกัประกนั
ในบญัชเีครดติบาลานซ ์(Stock Concentration) 
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- หลกัทรพัยเ์กรดเอ  กาํหนดจาํนวนหุน้สงูสดุของหลกัทรพัยใ์ดหลกัทรพัยห์นึ�งของลกูคา้ทุกราย ตอ้งไม่เกนิ        
รอ้ยละ 5 ของจํานวนหุน้จดทะเบยีนที�ชําระแลว้ (Paid up Shares) ของหลกัทรพัยน์ั (นๆ หากเกนิกําหนด
ดงักล่าว บรษิทัฯ สงวนสทิธิ �ในการพจิารณาหา้มซื(อหลกัทรพัยน์ั (นๆ เพิ�มเตมิ 

- หลกัทรพัยเ์กรดบแีละซ ี กําหนดจํานวนหุน้สงูสุดของหลกัทรพัยใ์ดหลกัทรพัยห์นึ�งของลูกคา้ทุกราย ตอ้ง
ไม่เกนิรอ้ยละ 3 ของจํานวนหุน้จดทะเบยีนที�ชําระแลว้ (Paid up Shares) ของหลกัทรพัยน์ั (นๆ หากเกนิ
กาํหนดดงักล่าว บรษิทัฯ สงวนสทิธิ �ในการพจิารณาหา้มซื(อหลกัทรพัยน์ั (นๆ เพิ�มเตมิ 

- กําหนดจํานวนหุน้สูงสุดของหลกัทรพัยใ์ดหลกัทรพัยห์นึ�งในบญัชขีองลูกคา้แต่ละราย  ตอ้งไม่เกนิรอ้ยละ 
0.5 ของจํานวนหุน้จดทะเบยีนที�ชําระแลว้ (Paid up Shares) ของหลกัทรพัย์นั (นๆ หากเกนิกําหนด
ดงักล่าว  บรษิทัฯ สงวนสทิธิ �ในการพจิารณาหา้มซื(อหลกัทรพัยน์ั (นๆ เพิ�มเตมิ 

- กาํหนดมูลคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาดของหลกัทรพัยใ์ดหลกัทรพัยห์นึ�ง ที�ลกูคา้แต่ละรายจะสามารถกูย้มื
เงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนํามาวางเป็นหลกัประกนัไวใ้นบญัชไีด ้

- บรษิทัฯ กาํหนดใหจ้ดัเกรดหลกัทรพัยท์ุกหลกัทรพัยท์ี�อนุญาตใหลู้กคา้กูย้มืเงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนํามาวาง
เป็นหลกัประกนัในบญัชเีครดติบาลานซ ์รวมถงึกาํหนดเพดานของมลูคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาดที�ลูกคา้
แต่ละรายจะสามารถกูย้มืเงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนํามาวางเป็นหลกัประกนัไวใ้นบญัชตีามเกรดของหลกัทรพัย ์
ทั (งนี( บรษิทัฯ สงวนสทิธิ �ในการพจิารณาอนุมตัใิหล้กูคา้สามารถกูย้มืเงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนําหลกัทรพัยบ์าง
หลกัทรพัย์มาวางเป็นหลกัประกนัในบญัชไีดม้ากกว่าที�กําหนดไวเ้ป็นรายกรณีไป  ทั (งนี( ขึ(นอยู่กบัความ
น่าเชื�อถอื การนําฝากหลกัประกนัเมื�อถูกเรยีกใหว้างหลกัประกนัเพิ�ม ฐานะทางการเงนิของลูกคา้ และ
ขอ้มลูอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัหลกัทรพัยน์ั (น เป็นตน้ 

5. หลกัประกนัที�ลูกคา้สามารถนําฝากเขา้บญัชเีครดติบาลานซ์ ไดแ้ก่ เงนิสด และ/หรอืหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนที�
อยูใ่นรายชื�อที�บรษิทัฯ อนุญาตใหกู้ย้มืเงนิเพื�อซื(อและ/หรอืนํามาวางเป็นหลกัประกนัในบญัชเีครดติบาลานซเ์ท่านั (น 

 

อาํนาจการอนุมตัวิงเงนิ 
1. การเปิดบญัชแีละการอนุมตัวิงเงนิซื(อขายหลกัทรพัย/์วงเงนิซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้า 

� วงเงนิซื(อขายหลกัทรพัย ์
วงเงิน ผู้มอีาํนาจอนุมติั 

ไม่เกนิ 10 ลา้นบาท หวัหน้าฝา่ยควบคมุสนิเชื /อ  
หรอื สมาชกิคณะกรรมการสนิเชื /อ 1 ท่าน 

ไม่เกนิ 30 ลา้นบาท สมาชกิคณะกรรมการสนิเชื /อ 2 ท่าน 
มากกวา่ 30 ลา้นบาท  สมาชกิคณะกรรมการบรหิาร 1 ท่าน (สงิคโปร)์ 

� วงเงนิซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้า 
วงเงิน/ จาํนวนสญัญา ผู้มอีาํนาจอนุมติั 

ไม่เกนิ 10 ลา้นบาท หรอื ไม่เกนิ 200 สญัญา หวัหน้าฝา่ยตราสารอนุพนัธ ์ 
หรอื สมาชกิคณะกรรมการสนิเชื /อ 1 ท่าน 

ไม่เกนิ 30 ลา้นบาท หรอื ไม่เกนิ 600 สญัญา สมาชกิคณะกรรมการสนิเชื /อ 2 ท่าน 
มากกวา่ 30 ลา้นบาท หรอื เกนิ 600 สญัญา สมาชกิคณะกรรมการบรหิาร 1 ท่าน (สงิคโปร)์ 
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2.  การทบทวนวงเงนิ 

บรษิทัฯ กําหนดใหม้กีารทบทวนวงเงนิลูกคา้ทุกรายอย่างน้อยปีละ 1 ครั (ง เพื�อประเมนิสถานะสนิเชื�อและ
กาํหนดวงเงนิที�เหมาะสมใหแ้ก่ลูกคา้ อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ อาจทบทวนวงเงนิซื(อขายหลกัทรพัย/์วงเงนิซื(อขายสญัญาซื(อ
ขายล่วงหน้าของลูกคา้ มากกว่าปีละ 1 ครั (ง ทั (งนี( ขึ(นอยู่กบัดุลยพนิิจของคณะกรรมการสนิเชื�อ และ/หรอื คณะกรรมการ
บรหิาร ที�จะใหม้กีารทบทวนวงเงนิในช่วงเวลาที�ตลาดหลกัทรพัย/์ตลาดอนุพนัธม์คีวามผนัผวน 

อย่างไรก็ตาม  ลูกคา้สามารถขอปรบัเพิ�มหรอืลดวงเงนิได ้ ทั (งนี( การขอปรบัเพิ�มวงเงนิยงัคงตอ้งเป็นไปตาม
เกณฑ์การพจิารณาวงเงนิของบรษิทัฯ พจิารณาประกอบร่วมกบัข้อมูลอื�นที�เกี�ยวขอ้ง ไดแ้ก่ ประวตักิารชําระราคา 
รูปแบบการซื(อขาย ฐานะการเงนิของลูกค้า มูลค่าหลักประกนัชําระราคาแล้วที�ลูกค้าฝากไว้กับบรษิทัฯ เกรดของ
หลกัทรพัย ์ การกระจุกตวัของหลกัทรพัย์ การนําฝากหลกัประกนัเมื�อถูกเรยีกใหว้างหลกัประกนัเพิ�ม จํานวนฐานะใน
สญัญาที�ลูกคา้เปิดอยู่ในขณะนั (น เป็นตน้ 

 

3. การแกไ้ขรายการซื(อขายผดิพลาด  

บรษิทัฯ กําหนดให้มบีญัชซีื(อขายผดิพลาดของบรษิัทฯ เพื�อรองรบัรายการซื(อขายผดิพลาดที�เกดิจากความ
ผดิพลาดของบุคลากรของบรษิทัฯ เท่านั (น โดยการโอนรายการซื(อขายผดิพลาดเขา้บญัชบีรษิทัฯ สามารถทําไดภ้ายใต้
ระเบยีบปฏบิตัเิกี�ยวกบัการซื(อขายผดิพลาดและการแกไ้ขรายการซื(อขายผดิพลาดของบรษิทัฯ ซึ�งกํากบัดแูลโดยฝา่ย
กาํกบัดแูลการปฏบิตังิาน (Compliance Department) ในกรณมีปีระเดน็สงสยัฝา่ยกาํกบัดแูลการปฏบิตังิานจะตรวจสอบ
เพิ�มเตมิ ทั (งนี( เพื�อใหม้ั �นใจว่าการโอนรายการซื(อขายผดิพลาดเขา้บญัชบีรษิทัฯ สอดคล้องกบักฎขอ้บงัคบัของตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

บรษิทัฯ กาํหนดใหท้าํการแกไ้ขรายการในทนัททีี�ทราบว่ามคีวามผดิพลาดเกดิขึ(น ในกรณีที�ไม่สามารถแกไ้ขได้
ทนัที บรษิัทฯ อนุญาตให้คงค้างรายการซื(อขายผดิพลาดในบญัชบีรษิัทฯ ได้เพยีง 1 คนื เท่านั (น หากเจ้าหน้าที�
การตลาดจะขอใหค้งรายการดงักล่าวเกนิกว่าเวลาที�กาํหนด จะตอ้งทาํบนัทกึชี(แจงเหตุผลผา่นผูจ้ดัการสาขา/หวัหน้าทมี
การตลาด เพื�อขออนุมตัจิากคณะกรรมการสนิเชื�อเป็นรายกรณไีป 

ความรบัผดิของเจา้หน้าที�การตลาดต่อผลขาดทุนที�เกดิขึ(นจากการแกไ้ขรายการซื(อขายผดิพลาด จะเป็นไปตาม
ระเบยีบปฏบิตัเิกี�ยวกบัการซื(อขายผดิพลาดและการแก้ไขรายการซื(อขายผดิพลาด กล่าวคอื เจ้าหน้าที�การตลาดจะ
รบัผดิชอบ ต่อผลขาดทุนที�เกดิขึ(นในอตัรารอ้ยละ 50 หากมหีลกัฐานในการรบัคาํสั �งซื(อขายจากลูกคา้ แต่หากไม่พบ
หลกัฐานดงักล่าว เจ้าหน้าที�การตลาดจะตอ้งรบัผดิชอบต่อผลขาดทุนที�เกดิขึ(นทั (งจํานวน และในกรณีที�เกดิผลขาดทุน
จากการแกไ้ขรายการผดิพลาดมมีลูค่าเกนิ 2,000 บาท จะตอ้งรายงานใหป้ระธานเจา้หน้าที�บรหิารทราบโดยเรว็ 

อนึ�ง รายการที�ลูกคา้เป็นผูท้ําการซื(อขายหลกัทรพัย์ผ่านระบบอนิเทอร์เน็ตดว้ยตนเอง จะไม่สามารถโอนเขา้
บญัชซีื(อขายหลกัทรพัยผ์ดิพลาดได ้ 
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งานวิจยั   
 แผนกวเิคราะหห์ลกัทรพัยไ์ดพ้ยายามอย่างต่อเนื�องที�จะเพิ�มบทวเิคราะหใ์หค้รอบคลุมในทุกกลุ่มหลกัทรพัย ์
รวมทั (งใหค้ําแนะนําดา้นการซื(อขายที�ทนัต่อสถานการณ์มากที�สุดแก่ลูกคา้ของเรา เราไดเ้พิ�มบทวเิคราะห์ของแผนก 
วเิคราะหห์ลกัทรพัย ์ของฝ ั �งรายย่อย (The Star, Turnaround และ The Strategy) และของฝา่ยที�ปรกึษาดา้นการลงทุน
ใหม้ากขึ(น (Tee Off) นอกจากนี( เราไดเ้ปลี�ยนรปูแบบของบทวเิคราะห์ของทั (งฝ ั �งสถาบนัและรายย่อยรวมทั (งเพิ�ม
บทความ/บทวเิคราะหใ์หม่ อาท ิmonthly catalysts ในบทวเิคราะหฝ์ ั �งสถาบนัของเรา  
 เพื�อเพิ�ม brand awareness ใหก้บับรษิทัฯ เราจึงไดเ้ขา้ร่วมรายการโทรทศัน์ภายในประเทศมากขึ(น อาท ิ
Money Channel, กรุงเทพธุรกจิและโดยรายการที�มคีวามสําคญัมากที�สุดที�เราไดเ้ขา้ร่วมไดแ้ก่การร่วมมอืกนักบั
สถานีโทรทศัน์ไทยทวีสีชี่อง 3 ซึ�งเป็นสถานีโทรทศัน์รายใหญ่ที�สดุของประเทศไทยซึ�งทาํใหเ้ราเขา้ถงึผูช้มกวา่ลา้นคนใน
ทุกสปัดาห ์นอกจากนี( เราไดเ้ปิดตวัช่อง UTrade Channel ซึ�งทาํให้เราสามารถนําเสนอมุมมองและคาํแนะนําที�ทนั
เหตุการณ์แก่ลกูคา้ในทุกวนัได ้อกีทั (ง เราเตรยีมที�จะจดัสมัมนาดา้นการลงทุนในปี 2558 เพิ�มมากขึ(นและจดั road show 
ที�ต่างประเทศโดยเน้นที�สงิคโปรแ์ละไต้หวนัเป็นหลกั นอกจากนี( เราจะจดัรบัประทานอาหารกลางวนักบักลุ่ม Small 
Cap โดยเชญิบรษิทัฯที�น่าสนใจมาร่วมงานและรบัประทานอาหารกลางวนัทั (งหมดกว่า 20 แห่งเพื�อพดูคุยกบันักลงทุน
ตลอดปี 2558 

 

(2)  ธรุกิจการจดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ละที�ปรึกษาทางการเงิน 

 บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ โดยบรษิทัฯ มนีโยบายเน้นใหบ้รกิารดา้นตราสาร
ทุน เช่น การเสนอขายหลกัทรพัยต์่อประชาชนทั �วไปครั (งแรก (Initial Public Offering) การเสนอขายต่อประชาชนทั �วไป
สาํหรบัหุน้เพิ�มทุนใหม่ (Secondary Public Offering) การเสนอขายแก่ผูถ้อืหุน้เดมิ (Rights Issue) และการเสนอขาย
แก่นกัลงทุนเฉพาะเจาะจง (Private Placement) และการเป็นตวัแทนการจดัจําหน่ายหลกัทรพัย ์และบรกิารนายหน้าซื(อ
ขายตั �วสญัญาใชเ้งนิ 

นอกจากนี( บรษิทัฯ ยงัไดร้บัอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิที�ปรกึษาทางการเงนิเมื�อวนัที� 5 กนัยายน 2557โดยใหบ้รกิารที�
ปรกึษาการปรบัโครงสรา้งหนี(ระยะสั (น การเป็นที�ปรกึษาทางการเงนิ และที�ปรกึษาการลงทุน เป็นตน้ 
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(3) ธรุกิจด้านบริการซืBอขายหน่วยลงทนุ    

นอกเหนือจากการใหบ้รกิารทางดา้นตลาดทุน  บรษิทัฯ มกีารขยายฐานธุรกจิไปสู่ธุรกจิการเป็นตวัแทนการขายและ
รบัซื(อคนืหน่วยลงทุน เพื�อเป็นทางเลอืกในการจดัสรรเงนิลงทุนของลูกคา้จากตลาดทุนไปสู่ตลาดเงนิและตลาดตราสารหนี(  
โดยการลงทนุผา่นกองทุนรวม  ที�ผา่นมาบรษิทัฯ มกีารใหบ้รกิารธุรกจิดา้นนี(เป็นสดัส่วนน้อย  อย่างไรกด็ ีปจัจุบนั บรษิทัฯ 
มกีารขยายการใหบ้รกิารใหเ้พิ�มมากขึ(น โดยมเีจา้หน้าที�ผูต้ดิต่อที�ขึ(นทะเบยีนกบัสาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และพรอ้ม
ใหบ้รกิารแก่ลูกคา้ และมแีผนที�จะพฒันาธุรกจิดา้นนี(อย่างต่อเนื�อง โดยทําสญัญาเป็นตวัแทนขายสําหรบับรษิทัจดัการ
กองทุนต่างๆ เพิ�มขึ(น เพื�อเพิ�มสนิคา้ใหน้ักลงทุนมากขึ(น ทั (งนี( บรษิทัฯ ไดร้บัความเห็นชอบจากสาํนักงานคณะกรรมการ 
ก.ล.ต. ในการทําธุรกรรมการเป็นตวัแทนการขายและรบัซื(อคนืหน่วยลงทุน โดย ณ สิ(นปี 2557 บรษิทัฯ เขา้เป็นตวัแทนฯ 
ใหก้บับรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน (บลจ.) จาํนวน 17 แหง่ ไดแ้ก่ 

1. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กรงุไทย จาํกดั (มหาชน) 
2. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กสกิรไทย จํากดั 
3. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ทหารไทย จํากดั 
4. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุนรวม วรรณ จํากดั 
5. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน เอม็เอฟซ ีจํากดั (มหาชน) 
6. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน กรงุศร ีจาํกดั 
7. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน อเบอรด์นี จาํกดั 
8. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยโูอบ ี(ไทย) จาํกดั 
9. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ฟิลลปิ จาํกดั 
10. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน โซลารสิ จํากดั 
11. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ทสิโก ้จาํกดั 
12. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ไทยพาณชิย ์จาํกดั 
13. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน แอสเซท พลสั จาํกดั  
14. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ซไีอเอม็บ-ีพรนิซเิพลิ จาํกดั 
15.  บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุ แลนด ์แอนด ์เฮา้ส ์จํากดั  
16. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ภทัร จาํกดั  
17. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ธนชาต จํากดั 
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(4) ธรุกิจตราสารอนุพนัธ ์

 บรษิทัฯ ไดร้บัอนุญาตเพื�อประกอบธุรกจิการเป็นตวัแทนซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้า (Derivatives Agent) จาก
สาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. รวมทั (งไดเ้ขา้เป็นสมาชิกประเภทตวัแทนซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้า (Derivatives 
Exchange) กบับรษิทัตลาดอนุพนัธ์ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) (Thailand Futures Exchange: TFEX) และบรษิทั
สาํนักหกับญัช ี(ประเทศไทย) จํากดั (Thailand Clearing House: TCH) โดยบรษิทัฯ ไดเ้ริ�มเปิดบรกิารสญัญาซื(อขาย
ล่วงหน้าวนัแรก ในวนัที� 24 มนีาคม 2551 

โดยบรษิทัฯ ให้ความสําคญักบัการให้ความรูแ้ละอบรมเจ้าหน้าที�การตลาดและเจ้าหน้าที�ๆ เกี�ยวขอ้งกบัการ
ใหบ้รกิารซื(อขายตราสารอนุพนัธ์ เนื�องจากตราสารอนุพนัธ์เป็นสนิคา้ที�มคีวามซบัซอ้นมากกว่าการซื(อขายหลกัทรพัย ์
อกีทั (งยงัมกีารพดูคุยกบันักลงทุนที�สนใจในบรกิารชนิดนี( เพื�อใหแ้น่ใจว่า นักลงทุนมคีวามเขา้ใจในสนิคา้อนุพนัธ์ก่อน 
และแนะนําใหเ้ขา้รบัฟงัการอบรมของทางตลาดหลกัทรพัย ์เพื�อใหแ้น่ใจว่ามคีวามเขา้ใจจรงิ ทั (งนี( การลงทุนในตราสาร
อนุพนัธ์มรีะบบการ Mark to market ทุกวนั ความเขา้ใจก่อนการลงทุนจงึมคีวามสาํคญัมากกว่าความต้องการในการ
ขยายฐานลกูคา้อยา่งรวดเรว็  

ทั (งนี( บรษิทัฯ ไดก้ําหนดนโยบายและวธิกีารปฏบิตัิงานดา้นต่างๆไวอ้ย่างชดัเจน โดยสอดคลอ้งกบักฎ ระเบยีบ
และขอ้บงัคบัของสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย ์ตลาดอนุพนัธ์ และสาํนักหกับญัชโีดย
หลกัประกนัที�บรษิทัฯ จะรบัจากลูกคา้ จะตอ้งเป็นเงนิสด หรอืใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี�สาํนกัหกับญัชกีาํหนด 

 
(5) ธรุกิจการลงทุน   

ทั (งนี( บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายลงทุนในหลกัทรพัย ์เนื�องจากบรษิทัฯ ไดค้าํนึงถงึความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยเน้น
ที�จะใหบ้รกิารการเป็นนายหน้าซื(อขายหลกัทรพัยแ์ก่ลกูคา้เป็นสาํคญั    
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2.1.2 การตลาดและภาวะการแข่งขนั 

(1) ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 

         ธรุกิจนายหน้าซืBอขายหลกัทรพัย ์

ดชันีตลาดหลกัทรพัย ์ปิดที� 1,498 จุดเมื�อสิ(นปี 2557 เพิ�มขึ(นรอ้ยละ 15.4 จากปีที�แลว้ ขณะที�มลูคา่เฉลี�ยของการ
ซื(อขายประจําวนัอยูท่ี� 41,605 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 13 จากปีที�แลว้ที�อยูท่ ี� 48,070 ลา้นบาท ดา้นนกัลงทุนต่างชาตเิท
ขายหุน้ไทยที� 36,584 ลา้นบาท (หรอืประมาณ 1,100 ลา้นเหรยีญสหรฐัฯ) เมื�อสิ(นปี 2557 ซึ�งฟื(นตวัขึ(นอยา่งมากจากใน
ปี 2556 ที�นกัลงทนุต่างชาตเิทขายหุน้ไทยที� 193,000 ลา้นบาท  
 

ในไตรมาส 1 ปี 2557 ดชันีตลาดหลกัทรพัย ์ปิดที� 1,376 จุด เพิ�มขึ(นรอ้ยละ 6 จากสิ(นปี 2556 ขณะที�มลูคา่เฉลี�ย
ของการซื(อขายประจาํวนัอยูท่ ี� 29,895 ลา้นบาท นกัลงทุนต่างชาตเิป็นผูข้ายสทุธแิละขายหุน้ออกไปที� 20,788 ลา้นบาท
จากความกงัวลเกี�ยวกบัสถานการณ์ความไมส่งบทางการเมอืงและการประทว้งที�รนุแรงในกรงุเทพฯ ขณะเดยีวกนั 
ธนาคารกลางสหรฐัฯ เริ�มที�จะปรบัลด QE ลง 10,000 ลา้นบาท/เดอืน เริ�มตั (งแตเ่ดอืน กุมภาพนัธ ์2557 
 

ในไตรมาส 2 ปี 2557 ดชันีตลาดหลกัทรพัย ์ ปิดที� 1,485.75 จุด เพิ�มขึ(นรอ้ยละ 8.0 จากในไตรมาสที�แลว้ นกั
ลงทุนต่างชาตยิงัเป็นผูข้ายสทุธทิี� 20,245 ลา้นบาทและมูลคา่เฉลี�ยของการซื(อขายประจาํวนัเพิ�มขึ(นเลก็น้อยอยูท่ี� 
38,918 ลา้นบาท เมื�อวนัที� 22 พฤษภาคม 2557 กองทพัไทยไดท้าํรฐัประหารเพื�อยุตปิญัหาการเมอืงที�เกดิขึ(นมาเป็น
ระยะเวลา 6 เดอืน ตลาดหุน้ปรบัตวัเพิ�มขึ(นต่อเนื�องจากการประกาศของธนาคารกลางยโุรปที�จะปรบัลดอตัราดอกเบี(ย
ลงจากรอ้ยละ 0.25 มาอยู่ที�รอ้ยละ 0.15 และ sentiment ที�ดขี ึ(นจากสถานการณ์ความไม่สงบทางการเมอืงในประเทศ
ไทยที�คลี�คลายลง 
  

ในไตรมาส 3 ปี 2557 ดชันีตลาดหลกัทรพัย ์ปิดที� 1,585.67 จุด และมลูคา่เฉลี�ยของการซื(อขายประจําวนัเพิ�มขึ(น
จากไตรมาสที�แลว้รอ้ยละ 25 อยู่ที� 48,510 ลา้นบาท ตลาดหุน้ทาํผลงานไดด้แีละทาํสถติสิงูสุดใหม่ในรอบ 13 เดอืนเมื�อ
วนัที� 25 กรกฎาคม 2557 หลงั ดชันีดาวโจนสท์าํสถติสิงูสดุใหมใ่นประวตัศาสตรใ์นช่วงเดอืนเดยีวกบัที�จํานวนการจา้ง
งานของสหรฐัฯ อยูใ่นระดบัสงูและธนาคารกลางยโุรปปรบัลดอตัราดอกเบี(ยลงจากรอ้ยละ 0.15 เป็นรอ้ยละ 0.05 นกั
ลงทุนต่างชาตกิลายมาเป็นผูซ้ื(อสทุธทิี� 37,281 ลา้นบาท 
 

ในไตรมาส 4 ปี 2557 ดชันีตลาดหลกัทรพัย ์ปิดที� 1,498 จุด ลดลงรอ้ยละ 6.1 จากไตรมาสก่อนหน้า มลูคา่การซื(อ
ขายประจําวนัเฉลี�ยเพิ�มขึ(นจากไตรมาสที�แลว้รอ้ยละ 1 บรรดานกัลงทนุต่างชาตเิป็นผูข้ายหุน้สทุธโิดยเทขายหุน้ที� 
32,831 ลา้นบาท ดา้น sentiment กลายมาอยูใ่นแนวลบจาก valuation ที�ตงึตวัขณะที� IMF ปรบัลดประมาณการณ์การ
เตบิโตของ GDP ลงจากรอ้ยละ 3.8 มาอยูท่ี�รอ้ยละ 3.3 ในปี 2558 ขณะเดยีวกนั ราคานํ(ามนัปรบัตวัลดลงทาํสถติติํ�าสดุ
ใหม่ในรอบ 5 ปีและวกิฤตค่ิาเงนิของรสัเซยีเป็นปจัจยัสรา้งความกงัวลหลกั  
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มูลค่าการซืBอขายแยกตามประเภทของนักลงทนุ 

 
 

สถาบนัในประเทศ บญัชีบริษทัหลกัทรพัย ์ นักลงทนุต่างชาติ นักลงทนุรายย่อย รวม 

มูลค่า มูลค่า มลูค่า มลูค่า 
มลูค่า 

ซืBอ ขาย ซืBอ ขาย ซืBอ ขาย ซืBอ ขาย 

ล้านบาท 1,007,717.00 936,293.07 964,781.67 961,200.05 2,215,390.08 2,251,974.55 6,005,290.31 6,043,711.40  

ร้อยละ 9.89 9.19 9.46 9.43 21.73 22.09 58.91 59.29  

มูลค่าซืBอ
ขายสุทธิ 

71,423.94 3,581.63 (36,584.47) (38,421.09) 10,193,179.07 

ที /มา: SETSMART 

ตารางสรปุภาวะตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

หน่วย : ล้านบาท 2557 2556 2555 2554 
สรปุภาวะตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย     
ดชันีตลาดหลกัทรพัย ์ 1,497.61 1,298.71 1,391.93 1,025.32 
มลูคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาด (ลา้นบาท) 13,856,283 11,496,765 11,831,448 8,407,696 
อตัราเงนิปนัผลตอบแทน (%)** 2.94 3.24 2.98 3.72 
อตัราสว่นราคาปิดต่อกาํไรต่อหุน้ (เท่า)** 17.81 14.60 18.25 12.07 
จาํนวนบรษิทัจดทะเบยีน (บรษิทั) 502 489 477 472 
สรปุภาวะตลาด MAI     
ดชันีตลาด MAI 700.05 356.80 415.68 1.025.32 
มลูคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาด (ลา้นบาท) 383,075 177,365 133,017 77,310 
อตัราเงนิปนัผลตอบแทน (%)** 0.87 1.46 1.58 2.97 
อตัราสว่นราคาปิดต่อกาํไรต่อหุน้ (เท่า)** 69.63 28.32 22.80 16.36 
จาํนวนบรษิทัจดทะเบยีน (บรษิทั) 111 95 81 73 
สรปุมลูค่าการซืBอขายหลกัทรพัยร์วม     
มลูคา่การซื(อขายหลกัทรพัยร์วม 22,278,582 24,661,338 15,829,133 14,382,961 
 - ประเภทการลงทนุเพื /อบญัชบีรษิทัหลกัทรพัย ์ 1,933,341 3,110,106 2,057,041 1,896,601 
 - รวมทั  งตลาดโดยไม่รวมประเภทการลงทุนเพื /อบญัชี
บรษิทัหลกัทรพัย*์ 

20,345,241 21,551,231 13,772,092 12,486,360 

หมายเหตุ:    * เป็นมูลค่าซื(อขายหมุนเวยีนเฉลี�ยต่อวนัในตลาดหลกัทรพัยแ์ละในตลาด MAI 
      ** ไม่รวมหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนต่างประเทศ 
ที�มา:  ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย, SETSMART 
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(2) สภาวะตลาดตราสารอนุพนัธโ์ดยรวมปี 2557 

ในปี 2557 ปรมิาณการซื(อขายตราสารอนุพนัธ ์รวมทั (งสิ(น 36,021,150 สญัญา ซึ�งมปีรมิาณการซื(อขายเฉลี�ยต่อวนั
เท่ากบั 147,025 สญัญา หรอืเพิ�มขึ(นถึงร้อยละ 116.16 เมื�อเทียบกบัปรมิาณการซื(อขายเฉลี�ยต่อวนัในปี 2556 ซึ�ง
สามารถแบ่งไดเ้ป็น Index Market 59,234 สญัญา, Single Stock Market 80,100 สญัญา,  Metal Market (Gold & 
Silver Futures) 6,293 สญัญา, Brent Crude Oil Market 190 สญัญา, และ Currency Market 1,265 สญัญา เมื�อเทยีบ
กบัปี 2556 ที�มปีรมิาณการซื(อขายเฉลี�ยต่อวนัอยู่ที� 68,017 สญัญา ในจํานวนนี(สามารถแบ่งไดเ้ป็น Index Market 
23,845 สญัญา, Single Stock Market 34,351 สญัญา,  Metal Market (Gold & Silver Futures) 9,014 สญัญา, Brent 
Crude Oil Market 603 สญัญา และ Currency Market 2,751 สญัญา โดยในปี 2556 มสีถานะคงคา้ง ณ วนัที� 31 
ธนัวาคม 2557 ทั (งสิ(น 918,187 สญัญา และมจีํานวนบญัชซีื(อขายอนุพนัธ์รวมทั (งสิ(น 100,650 บญัช ีเพิ�มขึ(นรอ้ยละ 
14.8 จากสิ(นปี 2556 ที�มจีํานวนบญัชซีื(อขายอนุพนัธท์ ั (งสิ(น 87,693 บญัช ี

 

ปรมิาณการซื(อขายของ Single Stock และ Index Market ในปี 2557 เพิ�มขึ(นถงึรอ้ยละ 152.22 และ 133.18 เมื�อ
เทยีบกบัปี 2556 ตามลาํดบั เป็นผลมาจากความผนัผวนของตลาดทําใหน้กัลงทุนหนัมาใช้ Single Stock Futures และ 
Index Futures เพื�อเกง็กาํไร และ/หรอืบรหิารความเสี�ยง โดยใชป้ระโยชน์จากการ Leverage ของ Futures เป็นตวัช่วย 
อย่างไรก็ตามจะเหน็ไดว้่าปรมิาณการซื(อขายของ Metal Future ปรบัตวัลดลงอย่างมนีัยสาํคญั เนื�องจากราคาทองคาํ 
และโลหะเงนิในตลาดโลกปรบัตวัลดลงคอ่นขา้งแรง  

 

อยา่งไรกต็ามเรายงัมมีมุมองเชงิบวกเกี�ยวกบัการเตบิโตของปรมิาณการซื(อขายในตลาดตราสารอนุพนัธ์ในอกี 2-3 
ปีขา้งหน้าดว้ยปจัจยัหนุนจาก 1) นกัลงทุนเริ�มเหน็ขอ้ดขีองตราสารอนุพนัธ์มากขึ(นเรื�อยๆ โดยเฉพาะการลงทุนในตรา
สารอนุพนัธ์เพื�อป้องกนัความเสี�ยง (Hedging) 2) ความสามารถในการทาํกําไรทั (งในตลาดขาขึ(น หรอืขาลง 3) ตราสาร
อนุพนัธ์ยงัใช้เงนิในการลงทุนน้อยกว่าตราสารทุนทั �วไป และ 4) ค่าธุรกรรมถูกกว่าการลงทุนในตลาดหุ้นโดยตรง 
นอกจากนี(ตลาดอนุพนัธ ์(TFEX) กย็งัคงมกีารผลกัดนัใหม้กีารปรบัปรงุกฎระเบยีบต่างๆ เพื�ออาํนวยความสะดวกใหก้บั
นักลงทุนทั (งในและต่างประเทศที�มปีระสทิธภิาพมากขึ(น น่าจะสง่ผลบวกต่อปรมิาณการซื(อขายในตลาดตราสารอนุพนัธ์
ต่อเนื�องไดใ้นระยะยาว อกีทั (ง สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์ําลงัทบทวนแผนที�จะรวม
ตลาด TFEX และ AFET เขา้ดว้ยกนัในเดอืน กรกฎาคม 2558 แต่จะตอ้งไดร้บัการเหน็ชอบจากรฐับาลก่อนซึ�งปจัจยั
ดงักล่าวขา้งตน้จะเป็นปจัจยัหนุนที�สาํคญัสาํหรบัปรมิาณการซื(อขายตราสารอนุพนัธ ์
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     (3) ภาพรวมอตุสาหกรรมและการแข่งขนัในตลาด 

จาํนวนโบรกเกอรใ์นประเทศไทย ณ เดอืน ตุลาคม 2557 รวมอยูท่ี� 34 แห่งเทยีบกบัที� 33 แห่งในปี 56 ซึ�งคาดว่า
จํานวนโบรกเกอรจ์ะเพิ�มขึ(นต่อเนื�องในปี 2558 การแข่งขนัเพื�อดงึดูดลูกคา้และพนักงานบรษิัทที�มคีวามสามารถใน
อตุสาหกรรมจะกดดนัโบรกเกอรท์กุแหง่ และเราจะหาหนทางที�จะรกัษาลูกคา้และบุคลากรที�มคีุณภาพภายในองคก์รให้
อยูก่บับรษิทัฯ ไวไ้ดน้านที�สดุ 

ในฐานะที�เป็นสว่นหนึ�งของกลุ่มยโูอบ ี เคยเ์ฮยีน และมตีลาดอยูใ่นระดบัภมูภิาค เราจะใชค้วามสาํเรจ็และความ
กวา้งขวางของบรษิทัฯ ในระดบัภมูภิาคเพื�อเพิ�มความรูท้างดา้นการตลาดและบรกิารลกูคา้ของเราใหด้ยี ิ�งขึ(นไป  

� แนวโน้มของธรุกิจ 

เราคาดว่าการซื(อขายจะอยู่ในระดบัตํ�าในไตรมาส 1 ปี 2558 จาก valuation ของ ดชันีตลาดหลกัทรพัย ์ ที�ตงึตวั
โดยม ีupside เพยีงแคร่อ้ยละ 5 เท่านั (น อยา่งไรกด็ ีเราเชื�อมั �นว่ามูลคา่การซื(อขายและ sentiment โดยรวมจะฟื(นตวัขึ(น
ตั (งแต่ไตรมาส 2 ปี 2558 เป็นต้นไป เนื�องจากสภาวะเศรษฐกจิของประเทศไทยส่งสญัญาณฟื(นตวัขึ(นในไตรมาส 1 ปี 
2558 โดยเราคาดวา่ GDP จะเตบิโตขึ(นที�อยา่งน้อยรอ้ยละ 3 ขณะเดยีวกนั การใชม้าตรการ QE ของยุโรปและญี�ปุ่นจะ
ช่วยทาํใหเ้กดิสภาพคล่องจากต่างประเทศมากขึ(นและคาดประเทศไทยจะยงัเป็นศนูยก์ลางดา้นการผลติที�สาํคญัในหลาย
อตุสาหกรรมหลกัของภมูภิาคอาเซยีน อย่างไรกด็ ีตลาดจะยงัผนัผวนอกีมากในปีต่อๆไปจากปจัจยัเสี�ยงที�ธนาคารกลาง
สหรฐัฯ ปรบัขึ(นอตัราดอกเบี(ย รวมทั (งความผนัผวนของราคานํ(ามนัและความไม่ชัดเจนเกี�ยวกบัปญัหาการเมืองใน
ประเทศกรซี  

เพื�อสรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั เราจะลงทุนทางดา้นเทคโนโลยอียา่งต่อเนื�องรวมทั (งสรา้ง brand awareness 
ใหด้ขีึ(นและจา้งพนกังานที�มคีวามสามารถเพื�อใหบ้รกิารที�ดขี ึ(น กบัลูกคา้เดมิของเรารวมทั (งขยายฐานลูกคา้ใหม่ของเรา
ใหม้ากขึ(น 

เราไดจ้ดัตั (งโครงการเพื�อคดัเลือกพนักงานใหม่ที�มคีวามสามารถและพรสวรรค์ใหเ้ขา้มาร่วมงานกบับรษิทัฯ ใน
ตาํแหน่งพนกังานการตลาด อาทโิปรแกรม SAP เราจะพยายามอย่างต่อเนื�องที�จะเพิ�มบทวเิคราะหใ์หค้รอบคลุมในทุก
กลุ่มหลกัทรพัย์ ของแผนกวเิคราะหห์ลกัทรพัย ์ รวมทั (งใหค้าํแนะนําดา้นการซื(อขายที�ทนัต่อสถานการณ์มากที�สุดแก่
ลกูคา้ของเรา เราไดเ้พิ�มบทวเิคราะหข์องแผนกวเิคราะหห์ลกัทรพัย์ ของฝ ั �งรายย่อย (The Star, Turnaround และ The 
Strategy) และของฝา่ยที�ปรกึษาดา้นการลงทุนใหม้ากขึ(น (Tee Off) นอกจากนี( เราไดเ้ปลี�ยนรปูแบบของบทวเิคราะห์
ของทั (งฝ ั �งสถาบนัและรายยอ่ยรวมทั (งเพิ�ม feature ใหม่ อาท ิmonthly catalysts ในบทวเิคราะหฝ์ ั �งสถาบนัของเรา  

เพื�อเพิ�ม brand awareness ใหก้บับรษิทัฯ เราจงึไดเ้ขา้ร่วมรายการโทรทศัน์ภายในประเทศมากขึ(น อาท ิMoney 
Channel, กรงุเทพธุรกจิ โดยรายการที�มคีวามสาํคญัมากที�สุดที�เราเพิ�งไดเ้ขา้รว่มไดแ้ก่การรว่มมอืกนักบัสถานโีทรทศัน์
ไทยทวีสีชี่อง 3 ซึ�งเป็นสถานีโทรทศัน์รายใหญ่ที�สุดของประเทศไทยซึ�งทําใหเ้ราเข้าถงึผูช้มกว่าล้านคนในทุกสปัดาห ์
นอกจากนี( เราไดเ้ปิดตวัช่อง UTrade Channel ซึ�งทาํใหเ้ราสามารถนําเสนอมุมมอง และคาํแนะนําที�ทนัเหตุการณ์แก่
ลูกคา้ในทุกวนัได ้อกีทั (งเราเตรยีมที�จะแนะนําเครื�องมอืในการซื(อขายและตรวจสอบตลาดหุน้ผ่านระบบออนไลน์และ
โทรศพัทม์อืถอืรวมทั (งโปรแกรมส่งเสรมิทางการตลาดและจดัสมัมนาดา้นการลงทุนในปี 2558 เพิ�มมากขึ(น บรษิทัฯ จะ
พยายามรกัษาสโลแกนของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ “Your trusted financial partner” พรอ้มทั (งบรรษทัภบิาลที�ด ีความเป็นมอื
อาชพีและการบรหิารที�มคีณุภาพและพนกังานที�เพยีบพรอ้มไปดว้ยความรูแ้ละระเบยีบวนิัยใหค้งอยู่กบับรษิทัฯ ไวน้าน
ที�สุด  
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(4) ลกัษณะลกูค้าของบริษทั 

ลูกคา้ของบรษิทัฯ มทีั (งลูกคา้บุคคลธรรมดาและลูกคา้สถาบนัทั (งในประเทศและต่างประเทศซึ�งมสีดัส่วนในปี             
2555 – 2557 ดงันี( 

สดัส่วนประเภทลกูค้า (ร้อยละ) 2557 2556 2555 
ลกูคา้บุคคล 71.21 69.78 73.44 
ลกูคา้สถาบนั 28.79 30.23 26.56 

ในปี 2557 บรษิทัฯ ไม่มกีารพึ�งพงิรายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่รายใดเกนิกว่ารอ้ยละ 10 ของรายได ้สาํหรบัสดัส่วน
มูลคา่การซื(อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้รายใหญ่ 10 ลาํดบัแรก คดิเป็นสดัสว่นประมาณรอ้ยละ 30.98 และในปี 2556 คดิ
เป็นสดัส่วนประมาณรอ้ยละ 25.57 

สาํหรบัการซื(อขายหลกัทรพัยส์าํหรบัแต่ละประเภทบญัช ีมรีายละเอยีด ดงันี( 
สดัส่วนประเภทบญัชี (ร้อยละ) 2557 2556 2555 
บญัชเีงนิสด* 90.51 90.03 86.51 
บญัชเีครดติบาลานซ ์ 9.49 9.97 13.49 
หมายเหตุ:  * รวมมลูค่าการซื(อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ที�กูย้มืเงนิเพื�อซื(อหลกัทรพัย์จาก TSFC  

สดัส่วนของบญัชเีครดติบาลานซป์รบัลดลงจากรอ้ยละ 9.97 ในปี 2556 เป็นรอ้ยละ 9.49 ในปี 2557 และสดัส่วน
ของบญัชเีงนิสดของบรษิทัฯ ในปี 2557 ปรบัเพิ�มขึ(นจากรอ้ยละ 90.03 เป็น 90.51 ซึ�งการเปลี�ยนแปลงสดัส่วนการซื(อ
ขายหลกัทรพัยส์าํหรบัแต่ละประเภทบญัช ีถอืเป็นเป็นการเปลี�ยนแปลงที�ไม่มนียัสาํคญัแต่อยา่งใด  
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2.2  การจดัหาผลิตภณัฑ์และบริการ 

2.2.1 แหล่งที�มาของเงินทุน 

แหล่งเงนิทุนของบรษิทัฯ  มาจากส่วนของผูถ้อืหุน้เป็นหลกั โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีน 
502.45 ลา้นบาท ซึ�งเรยีกชําระแลว้ 502.45 ลา้นบาท ซึ�งบรษิทัมเีงนิกู้ระยะสั (นที�ใช้เพื�อหมุนเวยีน 150 ล้าน และ ส่วน
ของผูถ้อืหุน้ 2,773.82 ลา้นบาท   

 
2.2.2 การจดัหาเงินทนุหรือการให้กู้ยืมผ่านบคุคลที�เกี�ยวข้องกบัผูบ้ริหารหรือผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัมเีงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิ โดยออกตั �วสญัญาใชเ้งนิจํานวน 150 ลา้นบาท อตัรา
ดอกเบี(ยรอ้ยละ 2.32 ต่อปี กาํหนดจ่ายชาํระคนืเมื�อทวงถาม ต่อมาในเดอืนมกราคม 2558 บรษิทัไดช้ําระเงนิกูย้มืดงักล่าวแลว้
ทั (งจํานวน 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2556 บรษิทัมเีงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิ โดยออกตั �วสญัญาใชเ้งนิจํานวน 100 ลา้นบาท 
อตัราดอกเบี(ยรอ้ยละ 2.50 ต่อปี กําหนดจ่ายชาํระคนืเมื�อทวงถาม ต่อมาในเดอืนมกราคม 2557 บรษิทัไดช้ําระเงนิกูย้มื
ดงักล่าวแลว้ทั (งจาํนวน 

 
2.2.3 การดาํรงอตัราส่วนเงินกองทนุสภาพคล่องสทุธิ 

ในช่วงปี 2555 - 2557 บรษิทัฯ สามารถดาํรงอตัราสว่นเงนิกองทุนสภาพคล่องสทุธ ิสงูกว่าอตัรารอ้ยละขั (นตํ�าตาม
เกณฑก์ารดาํรงเงนิกองทุนสภาพคล่องสทุธทิี�สาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. กําหนด แสดงใหเ้หน็ว่าบรษิทัฯ มสีภาพ
คล่องเพยีงพอในการดาํเนินธุรกจิ โดยในปี  2555  บรษิทัฯ มอีตัราส่วนเงนิกองทุนสภาพคล่องสุทธ ิอยู่ในช่วงรอ้ยละ 
13.79 ถงึรอ้ยละ 145.93 ในปี 2556 บรษิทัฯ มอีตัราสว่นเงนิกองทุนสภาพคล่องสทุธ ิอยูใ่นช่วงรอ้ยละ 18.22 ถงึรอ้ยละ 
225.12 และในปี 2557 บรษิทัฯ มอีตัราส่วนเงนิกองทุนสภาพคล่องสุทธ ิอยู่ในช่วงรอ้ยละ 40.43 ถงึรอ้ยละ 337.08 
โดยทั �วไปอัตราส่วนเงินกองทุนสภาพคล่องสุทธิจะเปลี�ยนแปลงเนื�องจากปจัจัยต่างๆ เช่น ปริมาณการซื(อขาย
หลกัทรพัยข์องลูกคา้ การจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ซึ�งมหีลกัทรพัยท์ี�รบัประกนัการจดัจําหน่ายไม่หมดตอ้งโอนเขา้เป็นเงนิ
ลงทุนของบริษัทฯ เง ินลงทุนของบริษัทฯ เป็นต้น สําหรบัอัตราส่วนเงินลงทุนสภาพคล่องสุทธิของบริษัทฯ จะ
เปลี�ยนแปลงตามปรมิาณการซื(อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้เป็นหลกั โดยถา้ในช่วงใดลูกคา้มปีรมิาณการซื(อขายมาก จะ
ทาํใหอ้ตัราสว่นเงนิกองทุนสภาพคล่องลดลงในช่วงเวลาการชาํระราคาของลูกคา้หรอื T+3 
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3. ปัจจยัความเสี�ยง  

3.1 ความเสี�ยงจากความผนัผวนของตลาดหลกัทรพัย ์

รายไดห้ลกัของบรษิทัฯ กว่ารอ้ยละ 70 ของรายไดร้วม มาจากค่านายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย ์ซึ�งมคีวามสมัพนัธ์
โดยตรงกบัภาวะเศรษฐกจิ การเคลื�อนไหวของตลาดเงนิและตลาดทุน ปรมิาณการซื(อขายหลกัทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรพัยฯ์”) การเคลื�อนไหวของเงนิทุนและความเชื�อมั �นของนักลงทุน โดยมูลค่าการซื(อขาย
เฉลี�ยต่อวนัในปี 2557 อยู่ที� 41,605 ล้านบาท  ซึ�งลดลงจาก 48,070 ล้านบาท ในปี 2556 โดยบรษิทัฯ มรีายไดค้่า
นายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์ในปี 2555 – 2557 จํานวน 629.11 ล้านบาท 916.26 ลา้นบาท และ 786.05 ล้านบาท 
ตามลาํดบั  

นอกจากนี( ความผนัผวนของเศรษฐกจิ การเมอืง ตลาดเงนิ และตลาดทุน อาจเกดิขึ(นไดด้ว้ยปจัจยัหลายประการ ซึ�ง
อยู่นอกเหนือการควบคุมของบรษิทัฯ เช่น ความผนัผวนของราคานํ(ามนั การขึ(นลงของอตัราดอกเบี(ย รวมถงึความมี
เสถยีรภาพของสถานการณ์การเมอืงในประเทศ และสภาวะเศรษฐกจิต่างประเทศ  เป็นตน้ เหตุการณ์เหล่านี(อาจส่งผลต่อ
ความเชื�อมั �นของนกัลงทนุทั (งในประเทศและต่างประเทศ อกีทั (งส่งผลในทางลบต่อปรมิาณการซื(อขายหลกัทรพัยใ์นตลาด
หลกัทรพัยฯ์ รวมถงึปรมิาณการระดมทุนและการนําหลกัทรพัยเ์ขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึ�งผลกระทบในทาง
ลบเหล่านี(มนียัสาํคญัต่อการดาํเนินธุรกจิ ฐานะทางการเงนิ และผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

3.2 ความเสี�ยงจากภาวะการแข่งขนัในธรุกิจหลกัทรพัย ์

ธุรกจิหลกัทรพัยเ์ป็นธุรกจิที�มกีารแข่งขนัค่อนขา้งสงู โดยเฉพาะธุรกจิการเป็นนายหน้าซื(อขายหลกัทรพัยซ์ึ�งเป็น
รายไดห้ลกัของบรษิทัฯ ทั (งนี( บรษิทัฯ มนีโยบายเน้นการใหบ้รกิารที�มคุีณภาพ เพื�อรกัษาฐานลูกคา้ของบรษิทัฯ พรอ้ม
ทั (งขยายฐานลูกคา้ที�มอียู่ในปจัจุบนั โดยการเพิ�มคุณภาพของงานวจิยั การเพิ�มศกัยภาพของบุคลากรที�ใหบ้รกิาร
ลูกคา้ โดยใชร้ะบบบรหิารความสมัพนัธ์ลูกคา้ (CRM) รวมทั (งการเสรมิสรา้งใหพ้นักงานของบรษิทัฯ ม ีService Mind 
ในการใหบ้รกิารและใหค้ําแนะนําแก่ลูกคา้ ตลอดจนการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื�อตอบสนองความ
ต้องการของลูกคา้ไดอ้ย่างรวดเรว็ โดยบรษิทัไดร้บัอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิที�ปรกีษาทางการเงนิ เมื�อวนัที� 5 กนัยายน 
2557 

3.3 ความเสี�ยงจากการผิดนัดชาํระเงินของลกูค้า 

การเป็นนายหน้าธุรกจิหลกัทรพัยม์คีวามเสี�ยงที�เกดิจากการผดินดัชําระเงนิของลูกคา้ ซึ�งมสีาเหตุมาจากการไม่
สามารถชาํระหนี(ของลกูคา้ และความผนัผวนของภาวะการลงทุนในตลาดหลกัทรพัยใ์นขณะนั (น อย่างไรกต็าม ลูกคา้บญัชี
เงนิสดของบรษิทัฯ และลูกคา้บญัชเีครดติบาลานซ์ (Credit Balance) จะมหีลกัทรพัย์ฝากไวใ้นบญัชกีบับรษิทัฯ ซึ�ง
สามารถใชเ้ป็นหลกัประกนัได ้ทําใหส้ามารถลดความเสี�ยงดงักล่าวลงไดร้ะดบัหนึ�ง นอกจากนี(บรษิทัฯ จะไม่ส่งมอบ
หลกัทรพัยซ์ึ�งยงัมไิดช้ําระราคาแก่ลูกคา้ โดยจะทําการบงัคบัขายเพื�อนําเงนิมาชําระหนี( แต่ในกรณีที�ลูกคา้มกีารซื(อขาย
หลกัทรพัยเ์ดยีวกนัแบบชําระราคาสุทธ ิ(Net Settlement) ลูกคา้จะไม่มหีลกัทรพัยอ์ยู่ในบญัชกีบับรษิทัฯ  ทําใหบ้รษิทัฯ 
ยงัคงมคีวามเสี�ยงจากลกูคา้ประเภทนี(อยู ่ในเดอืนธนัวาคม 2556 บรษิทัฯ มสีดัสว่นมลูคา่การซื(อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้
บญัชเีงนิสดต่อบญัชเีครดติบาลานซ์ของบรษิทัฯ เท่ากบัรอ้ยละ 91 : 9 และในเดอืนธนัวาคม 2556 บรษิทัฯ มสีดัส่วน
มูลคา่การซื(อขายหลกัทรพัยข์องลกูคา้บญัช ีเงนิสดต่อบญัชเีครดติบาลานซ์ของบรษิทัฯ เท่ากบัรอ้ยละ 90 : 10 

อย่างไรกด็ ี บรษิทัฯ มกีารควบคุมความเสี�ยงดงักล่าว โดยเพิ�มความระมดัระวงัในการพจิารณาอนุมตัวิงเงนิซื(อ
ขายหลกัทรพัย ์กล่าวคอื นอกจากการพจิารณาขอ้มูลต่างๆ ของลูกคา้แล้ว เช่น หน้าที�การงาน รายไดป้ระจํา ประวตั ิ
ฐานะและหลกัฐานทางการเงนิแลว้ บรษิทัฯ ยงักําหนดใหม้กีารทบทวนวงเงนิซื(อขายหลกัทรพัย์อย่างสมํ�าเสมอ  รวมทั (ง                  
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ตลาดหลกัทรพัยฯ์ ยงัไดอ้อกขอ้บงัคบัเรื�องหลกัเกณฑ์และวธิกีารเกี �ยวกบัการซื(อขายหลกัทรพัยด์ว้ยเงนิสด ที�
กาํหนดใหลู้กคา้ตอ้งวางหลกัประกนัสาํหรบัการซื(อขายหลกัทรพัยไ์ม่ตํ�ากวา่รอ้ยละ 20 ของวงเงนิซื(อขายหลกัทรพัยข์อง
บรษิทัฯ ที�อนุมตัใิหลู้กคา้   

อนึ�ง   กรณีลูกค้ามีมูลค่าเปิดสถานะที�เสี�ยงสูงเมื�อเทียบกับเกรดของหลักทรพัย์ที�มีเกรดตํ�า หลักทรพัย์ใด
หลกัทรพัยห์นึ�งในปรมิาณสงู (High Exposure to A Low Grade Stock) บรษิทัฯ จะดาํเนินการดงันี(  

1. วเิคราะหป์ระวตั/ิแบบแผนการซื(อขายหลกัทรพัย ์และการชาํระราคาของลกูคา้  

2. ตรวจสอบมลูคา่หลกัทรพัยค์งเหลอืของลูกคา้ที�มกีบับรษิทัฯ และ 

3. คณะกรรมการสนิเชื�อ และ/หรอื คณะกรรมการบรหิาร จะพจิารณาออกมาตรการต่าง ๆ  ที�เหมาะสมต่อไป เช่น 
จาํกดัการซื(อขายหลกัทรพัยน์ั (นๆ เพิ�มเตมิ เป็นตน้ 

ทั (งนี(  ส่วนเปิดความเสี�ยงต่อหลกัทรพัย์ที�มีความผนัผวนของราคา และ/หรือปจัจยัพื(นฐานมีการเปลี�ยนแปลง
คอ่นขา้งมาก (Exposure to Volatile Stocks) คณะกรรมการสนิเชื�อ จะออกบนัทกึภายในแจง้รายชื�อหลกัทรพัยด์งักล่าว 
พรอ้มกบักาํหนดหลกัเกณฑใ์นการซื(อขายหลกัทรพัยน์ั (นๆเป็นกรณไีป  

สาํหรบับญัชเีครดติบาลานซ ์บรษิทัฯ สามารถลดความเสี�ยงกรณลีกูคา้ไม่สามารถชาํระเงนิที�กูย้มืเพื�อซื(อหลกัทรพัย ์
โดยมนีโยบายในการพจิารณากาํหนดวงเงนิและยอดหนี(ที�เหมาะสมแก่ลกูคา้แต่ละราย และมกีารจดัเกรดของหลกัทรพัยท์ี�
อนุญาตใหลู้กคา้กูย้มืเงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนํามาวางเป็นหลกัประกนัในบญัชเีครดติบาลานซ ์(Marginable Securities) 
โดยใชห้ลกัเกณฑใ์นการคดัเลอืกหลกัทรพัยท์ี�มคีณุภาพ มมีลูคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาดในระดบัสงู และมสีภาพคล่อง
ในการซื(อขายที�ด ี

บรษิทัฯ จะทบทวนรายชื�อหลักทรพัย์ที�อนุญาตใหลู้กคา้กู้ยืมเงนิเพื�อซื(อ และ/หรอืนํามาวางเป็นหลกัประกนั
เพิ�มเตมิในบญัชเีครดติบาลานซ์ทุก 6 เดอืน ทั (งนี( หากหลกัทรพัยใ์ดมคีวามผนัผวนของราคา และ/หรอืปจัจยัพื(นฐานมี
การเปลี�ยนแปลงอยา่งมนียัสาํคญั คณะกรรมการสนิเชื�อ และ/หรอื คณะกรรมการบรหิาร สามารถพจิารณากาํหนด รเิริ�ม 
เพิ�มเตมิ หรอื เปลี�ยนแปลงนโยบายใดๆ ที�เหน็ว่าเหมาะสมต่อไป 

ในกรณทีี�ลูกคา้มยีอดหนี(เกนิกวา่วงเงนิที�ไดร้บัอนุมตั ิอนัเกดิจากการคดิดอกเบี(ยเงนิกู ้ณ สิ(นเดอืน ตดิต่อกนัเป็น
เวลา 3 เดอืน คณะกรรมการสนิเชื�อจะพจิารณาดาํเนินการตามที�เหน็สมควร ดงันี(  

1. เรยีกคนืหนี(บางส่วน โดยลูกคา้อาจนําเงนิมาชําระหนี(ส่วนเกนิ และ/หรอืขายหลกัทรพัยใ์นบญัชขีองลูกคา้เอง 
ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลา 5 วนัทาํการ นับจากวนัที�บรษิทัฯ แจง้เรยีกคนืหนี( 

2. เมื�อครบกําหนดเวลาดงักล่าวแล้ว หากลูกคา้ไม่ดําเนินการใดๆ บรษิทัฯ จะทําการบงัคบัขายหลกัทรพัย์ของ
ลกูคา้จนกระทั �งยอดหนี(มมีลูค่าไม่เกนิกว่าวงเงนิที�ไดร้บัอนุมตั ิโดยเริ�มจากหลกัทรพัยท์ี�มผีลขาดทนุสงูสดุก่อน  

จากมาตรการควบคุมความเสี�ยงขา้งต้น ทําใหบ้รษิทัฯ มลีูกหนี(ที�มปีญัหาเป็นสดัส่วนที�น้อยเมื�อเทยีบกบัลูกหนี(
ทั (งหมด 

3.4 ความเสี�ยงจากการขดัข้องของระบบงานคอมพิวเตอร ์

การดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ จาํเป็นตอ้งพึ�งพาระบบคอมพวิเตอรเ์ป็นส่วนใหญ่ ซึ�งระบบคอมพวิเตอร์ที�สาํคญัของ
บรษิทัฯ ไดแ้ก่ ระบบซื(อขายหลกัทรพัย ์ซึ�งเป็นระบบที�เชื�อมต่อกบัตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยบรษิทัฯ ใช้
ระบบซอฟทแ์วร ์Front Office Integrated System (FIS) ซึ�งเป็นระบบ Real Time ในการส่งคาํส ั �งซื(อขาย ดูสถานะและ
ราคาซื(อขายหลกัทรพัย์ สําหรบัระบบชําระราคาและระบบปฏบิตักิาร บรษิทัฯ ใช้ระบบ Securities Back Office 
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Automation (SBA) ซึ�งเป็นระบบที�ช่วยชําระราคาระหว่างลูกคา้และสาํนกัหกับญัช ีและประมวลผลขอ้มูลต่างๆ ของ
ลกูคา้ ดงันั (น หากระบบคอมพวิเตอรเ์กดิความขดัขอ้งขึ(นกจ็ะสง่ผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

อย่างไรก็ด ีบรษิทัฯ มมีาตรการในการลดความเสี�ยงดงักล่าว โดยจดัใหม้กีารตรวจสอบระบบงานคอมพวิเตอร์
อย่างสมํ�าเสมอ และมรีะบบงานสํารอง พรอ้มทั (งการสํารองขอ้มูลที�สําคญั ที�สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื�องกรณีไม่
สามารถใชง้านระบบงานหลกัได ้สําหรบัการเชื�อมต่อระบบคอมพวิเตอรร์ะหว่างสาํนักงานใหญ่และสาขา บรษิทัฯ ม ี
leased line สาํรองที�สามารถสบัเปลี�ยน (switch) ไดโ้ดยอตัโนมตัเิมื�อ leased line หลกัมปีญัหา นอกจากนี( บรษิทัฯ มี
แผนฉุกเฉินที�สามารถไปใช้งานศูนย์สํารองที�ตั (งอยู่ที�สาขาในกรณีที�ไม่สามารถปฏิบตัิงานที�สํานักงานใหญ่ได้ โดย  
บรษิทัฯ ไดท้ําการทดสอบแผนฉุกเฉินเป็นประจําทุกปี อย่างน้อยปีละ 1 ครั (ง และผลการทดสอบโดยภาพรวมพบว่า
สามารถปฏบิตังิานไดต้ามแผนฉุกเฉิน 

3.5 ความเสี�ยงจากอิทธิพลในการบริหารงานของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็และกลุ่ม เป็นผูถ้อืหุน้ใหญ่ในบรษิทัฯ โดยมกีารถอืหุน้
คดิเป็นรอ้ยละ 70.65 จงึทาํให ้ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็ สามารถควบคุมมตทิี�ประชุมผูถ้อืหุน้ไดท้ ั (งหมดไม่ว่าจะ
เป็นเรื�องการแต่งตั (งกรรมการ หรอืการขอมตใินเรื�องอื�นที�ต้องใช้เสยีงส่วนใหญ่ของที�ประชุมผูถ้อืหุน้ รวมถงึเรื�องที�
กฎหมายหรอืขอ้บงัคบับรษิทัฯ กาํหนดใหต้อ้งใชเ้สยีง 3 ใน 4 ของที�ประชุมผูถ้อืหุน้ ดงันั (น ผูถ้อืหุน้รายอื�นของบรษิทัฯ 
จงึไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสยีงเพื�อตรวจสอบและถ่วงดุลในเรื�องที�ผูถ้อืหุน้รายใหญ่เสนอใหท้ี�ประชุมผูถ้อืหุน้พจิารณา
ได ้ ทั (งนี(บรษิทัฯ มกีรรมการที�เป็นตวัแทนของกลุ่มผูถ้อืหุน้ใหญ่ 2 ท่าน คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 25 ของกรรมการทั (งหมด
ของบรษิทัฯ อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มกีรรมการอสิระดาํรงตําแหน่งกรรมการตรวจสอบ 3 ท่าน จากกรรมการบรษิทัฯ   
8 ท่าน คดิเป็นรอ้ยละ 37.5 โดยกรรมการตรวจสอบจะทําหน้าที�ควบคุมดแูล ตรวจสอบ รวมทั (งใหค้าํแนะนําในการ
ดาํเนินงานของบรษิทัฯ เพื�อใหม้คีวามโปรง่ใส และถกูตอ้ง 

3.6 ความเสี�ยงจากการพึ�งพิงกลุ่มยโูอบีเคยเ์ฮียน 

สบืเนื�องจากสญัญาการใหบ้รกิาร (Service Agreement) ที� กลุ่มยูโอบ ีเคยเ์ฮยีนไดใ้หค้วามช่วยเหลอืบรษิทัฯ ใน
การพฒันาธุรกจิในดา้นต่าง ๆ  ทั (งนี( การเป็นสว่นหนึ�งของกลุ่มดงักล่าว ทาํใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัประโยชน์จากบรษิทัในเครอื 
รวมทั (งการไดร้บัความรว่มมอืในการจดัทาํโครงการ Cross Selling กบัธนาคารยโูอบ ีจาํกดั (มหาชน) ซึ�งเป็นธนาคารใน
เครือ ยูไนเต็ด โอเวอร์ซีส์ แบงค์  ซึ�งโครงการดงักล่าวเป็นไปเพื�อการขยายการให้บริการด้านนายหน้าซื(อขาย
หลกัทรพัย์ และไดร้บัการตอบรบัจากลูกคา้ของธนาคารเป็นอย่างด ีทั (งนี( เพื�อลดความเสี�ยงดงักล่าว บรษิทัฯ ได้เริ�ม
ขยายการประกอบธุรกจิไปยงัฐานลูกคา้ที�หลากหลายยิ�งขึ(น โดยการพฒันาช่องทางการซื(อขายหลกัทรพัยผ์่านระบบ
อนิเทอรเ์น็ต เพื�อใหส้ามารถเขา้ถงึลูกคา้รายย่อยไดม้ากขึ(น การพฒันาธุรกจิในส่วนของลูกคา้สถาบนั และการพฒันา
ธุรกจิใหม่ เช่น Wealth Management, การเป็นนายหน้าซื(อขายสญัญาซื(อขายล่วงหน้า, บรกิารซื(อขายซื(อขาย
หลกัทรพัยต์่างประเทศผา่น ASEAN LINK และการเป็นที�ปรกึษาทางการเงนิ เป็นตน้ 

3.7 ความเสี�ยงจากการรบัประกนัการจดัจาํหน่ายหลกัทรพัยแ์ละการจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์

การใหบ้รกิารดา้นการจดัจําหน่ายหลกัทรพัยแ์ละรบัประกนัการจดัจําหน่ายหลกัทรพัยม์คีวามเสี�ยงในกรณีที�
บรษิทัฯ ไม่สามารถจดัจําหน่ายหลกัทรพัยไ์ดห้มดตามที�รบัประกนัการจําหน่ายไว ้ทาํใหต้อ้งรบัหลกัทรพัยท์ี�เหลอืเขา้
บญัชบีรษิทัฯ และบรษิทัฯ ตอ้งรบัภาระผลขาดทุนที�เกดิขึ(นหากภายหลงัราคาตลาดของหลกัทรพัย์ดงักล่าวตํ�ากว่า
ราคาที�บรษิทัฯ ไดร้บัประกนัการจาํหน่ายไว ้ 
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อยา่งไรกต็ามบรษิทัฯ ไดต้ระหนกัถงึความเสี�ยงที�อาจจะเกดิขึ(นโดยบรษิทัฯ จะใหค้วามสาํคญัในการใหค้วามเหน็
และประเมนิความเสี�ยงในเร ื�องดงักล่าว โดยพจิารณาความต้องการของลูกคา้ และทําการวเิคราะหป์จัจยัพื(นฐานของ
บรษิทัฯ ที�รบัจดัจําหน่ายและปจัจยัอื�นที�เกี�ยวขอ้ง ก่อนพจิารณาอนุมตักิารเขา้รว่มจดัจําหน่ายหลกัทรพัยทุ์กครั (ง  

3.8 ความเสี�ยงเกี�ยวกบัธรุกิจตราสารอนุพนัธ ์

เนื�องจากบรษิทัฯ มกีารควบคุมการอนุมตัวิงเงนิที�รดักุม กอปรกบัการที�สนิคา้ตราสารอนุพนัธ์เป็นการซื(อขายใน
ลกัษณะที�หลกัประกนัอยูใ่นรปูแบบเงนิสดเท่านั (น ทําใหบ้รษิทัฯ มั �นใจว่าสามารถควบคุมความเสี�ยงต่างๆที�เกี�ยวขอ้งกบั
การใหบ้รกิารนี(  

3.9 ความเสี�ยงจากการพึ�งพิงบคุลากร 

ธุรกิจนายหน้าซื(อขายหลักทรพัย์เป็นธุรกิจซึ�งต้องอาศยับุคลากรด้านการตลาดที�มีความรู้และความชํานาญ 
ปจัจุบนัการแขง่ขนัในการว่าจา้งเจา้หน้าที�การตลาดที�มคีุณสมบตัดิงักล่าวกไ็ดท้วคีวามรุนแรงมากขึ(น โดยเฉพาะอย่าง
ยิ�งในสภาวะที�ตลาดเอื(อต่อการลงทุนและบุคลากรที�มปีระสบการณ์และความชํานาญในการประกอบธุรกจิหลกัทรพัยม์ี
จํากดั ทาํใหเ้กดิการแย่งชงิบุคลากรในสายงานต่างๆ ทั (งนี( หากมกีารโยกยา้ยบุคลากรที�สาํคญัของบรษิทัฯ อาจส่งผล
กระทบในทางลบต่อความต่อเนื�องของการดาํเนินธุรกจิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดต้ระหนักถงึความเสี�ยงดา้นบุคลากรด้านการตลาด จงึส่งเสรมิใหม้สีวสัดกิารที�ดแีละ                  
ให้ความสําคญักบัการอบรมให้แก่พนักงานเพื�อเพิ�มความรู้ความสามารถ เพื�อให้สามารถพฒันาศักยภาพในการ
ใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ของเจา้หน้าที�การตลาด อกีดว้ย 

3.10 ความเสี�ยงจากการพึ�งพิงลกูค้ารายใหญ่หรือน้อยราย  

 ในปี 2557 และ 2556 บรษิทัฯ มสีดัส่วนมูลค่าการซื(อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้รายใหญ่ 10 ลําดบัแรก คดิเป็น
สดัสว่นรอ้ยละ 30.98 และรอ้ยละ 25.57 ของมลูคา่การซื(อขายตามลาํดบั ซึ�งที�ผ่านมาบรษิทัฯ ไม่มกีารพึ�งพงิรายไดจ้าก
ลกูคา้รายใหญ่รายใดรายหนึ�งเกนิกว่ารอ้ยละ 10 ของรายไดร้วม ทั (งนี( หากบรษิทัฯ ตอ้งสญูเสยีรายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่
ดงักล่าวไป อาจส่งผลกระทบต่อรายไดค้่านายหน้าซื(อขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ  อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มแีผนที�จะ
ขยายฐานลูกคา้โดยเฉพาะลูกคา้รายย่อย  โดยเขา้ร่วมกจิกรรมที�จดัขึ(นโดยตลาดหลกัทรพัยฯ์ (Roadshow)  การจดั
กจิกรรมส่งเสรมิการตลาดในรูปแบบต่างๆ  การจดัสมัมนาใหแ้ก่ลูกคา้ของบรษิทัฯ และบุคคลทั �วไป การพฒันาช่อง
ทางการซื(อขายหลกัทรพัยผ์า่นอนิเทอรเ์น็ต และการจดักจิกรรมสมัมนาใหแ้ก่ลกูคา้และผูส้นใจ เป็นตน้  

3.11   ความเสี�ยงจากการปฏิบติัหน้าที�ผิดพลาดหรือโดยมิชอบของบคุลากร 

ธุรกจิหลกัทรพัย์เป็นธุรกจิที�ต้องอาศยัชื�อเสยีงและความไวว้างใจจากลูกค้าเป็นสําคญัในการประกอบธุรกจิ ซึ�ง
บุคลากรของบรษิทัฯ จะต้องมกีารตดิต่อกบัลูกคา้หรอืเกี�ยวขอ้งกบัขอ้มูลที�สําคญัของลูกคา้ ดงันั (นหากบุคลากรของ
บรษิทัฯ ไม่ปฏบิตัหิน้าที�ตามคาํสั �งของลูกคา้ หรอืไม่ปฏบิตัติามระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของบรษิทัฯ หรอืปฏบิตัหิน้าที�เกนิ
กว่าอาํนาจหน้าที�ของตนหรอืบุคลากรของบรษิทัฯ สง่ขอ้มลูการซื(อขายใหล้กูคา้ผดิพลาด รวมทั (ง ดาํเนินการอื�นใดที�อาจ
ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อลูกคา้ บรษิทัฯ อาจไดร้บัผลกระทบทางดา้นชื�อเสยีงของบรษิทัฯ และความไวว้างใจของลูกคา้ 
รวมไปถงึความรบัผดิชอบชดใชค้่าเสยีหายที�เกดิขึ(น  

นอกจากนี( การกระทําบางกรณีของบุคลากรของบรษิัทฯ อาจเป็นการละเมิดกฎเกณฑ์หรอืข้อกําหนดต่างๆ          
ที�เกี�ยวขอ้งซึ�งอาจทําใหบ้รษิทัฯ ต้องเสยีค่าปรบัในจํานวนสูงหรอืถูกยกเลกิใบอนุญาต หรอืถูกดําเนินคดทีางกฎหมาย  
ซึ�งอาจสง่ผลกระทบ  ต่อฐานะการเงนิและผลการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ได ้ อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อ
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ความเสี�ยงดังกล่าวโดยมีการตรวจสอบการทํางานของพนักงานอย่างสมํ�าเสมอ และกําหนดบทลงโทษที�ช ัดเจนต่อ
ความผดิระดบัต่างๆ เพื�อเพิ�มความระมดัระวงัในการปฏบิตัหิน้าที�ของพนกังานของบรษิทัฯ ทั (งนี( บรษิทัฯ มกีารทาํประกนั
เพื�อป้องกนัความเสยีหายที�เกดิขึ(นจากการปฏบิตัหิน้าที�ผดิพลาดหรอืโดยมชิอบของบุคลากรเป็นการทําประกนั Stock 
Broker Scheme และ Director & Officer Liability ที*ทาํกบั UOI เพื*อคุม้ครองความเสยีหายที*เกดิขึ7นของบรษิทัหลกัทรพัย์
ทั 7งหมดในกลุ่มยโูอบจีากสาเหตุต่าง ๆ เช่น จากการประมาท เลนิเล่อ ของพนกังาน จากการถกูขโมย หรอืถูกปลอมแปลง
เอกสาร การกระทาํทุจรติของพนกังานและอาชญากรรมทางคอมพวิเตอร ์รวมทั 7งความเสยีหายที*ไม่สามารถหาสาเหตุได ้
เป็นต้น โดยค่าเบี7ยประกนัที*บรษิทัฯ ต้องชําระเท่ากบั 5.37 ล้านบาท ซึ*งในปี 2556 บรษิทัฯ ได้ทําสญัญาประกนัจาก
Stock Broker Scheme เป็น Financial Institution Crime & Civil Liability โดยมวีงเงนิคุม้ครอง 756,800 เหรญีสงิคโปร ์มี
ระยะเวลาคุม้ครองตั 7งแต่ 1 ม.ิย. 2556 ถงึ 31 พ.ค. 2557 ซึ*งคาํนวณตามสดัส่วนพนักงานของแต่ละบรษิทั (Allocate) (ดู
รายละเอยีดในสว่นที* 2 ขอ้ 12 รายการระหว่างกนั) 

3.12 ความเสี�ยงจากการประกอบธรุกิจของบริษทัฯ ภายใต้กฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อกาํหนดที�เข้มงวดและ
การกาํกบัดแูลของหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง 

การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เป็นธุรกิจที�อยู่ภายใต้กฎหมาย กฎเกณฑ์ การกํากับดูแลของสํานักงาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย หากกฎเกณฑ ์กฎหมาย รวมทั (งการกํากบัดแูลเปลี�ยนแปลงไป 
อาจส่งผลกระทบทางดา้นการแข่งขนั ตน้ทุนทางการเงนิ ผลการดาํเนินงาน เช่น การเปลี�ยนแปลงอตัราค่าธรรมเนียม
นายหน้าซื(อขายหลกัทรพัยเ์ป็นแบบเสร ีการควบคุมหรอืเขม้งวดในการปล่อยเงนิใหกู้ย้มืเพื�อซื(อหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 
ทั (งนี( หากบรษิทัฯ ไม่ปฏบิตัติาม กฎระเบยีบ ฝา่ฝืนกฎเกณฑต์่าง ๆ หรอืประมาทเลนิเล่อ บรษิทัฯ อาจถูกภาคทณัฑ์ หรอื
ถอนใบอนุญาตได ้นอกจากนี( บรษิทัฯ อาจมคีวามรบัผดิชอบในการดําเนินธุรกจิ เช่น บรษิทัฯ ต้องดํารงอตัราส่วน
เงนิกองทุนสภาพคล่องสุทธติามเกณฑข์ั (นตํ�าที�สาํนกังานกาํหนด เป็นตน้  

อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ มฝีา่ยกาํกบัดแูลการปฏบิตังิานที�คอยตดิตามการเปลี�ยนแปลงในเรื�องดงักล่าว รวมทั (งดแูล
ควบคุมและตรวจสอบหน่วยงานภายในบรษิทัฯ ให้ปฏิบตัิตามเกณฑ์ปจัจุบนัและคอยแจ้งการเปลี�ยนแปลงของ
กฎระเบียบและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที�อาจจะเกิดขึ(นในอนาคตแก่ผู้ที�เกี�ยวข้อง สําหรับกฎเกณฑ์และข้อกําหนดที�
เปลี�ยนแปลงไป อาทิ การเปิดเสรใีนธุรกิจหลกัทรพัย์ซึ�งอาจส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานของบรษิัทฯ บรษิทัฯให้
ความสาํคญักบัผลกระทบในการดาํเนินธุรกจิในภาพรวม ซึ�งเกดิขึ(นเนื�องจากการเปลี�ยนแปลงดงักล่าว โดยใช้มาตรการ
ควบคมุตน้ทุนในการพยายามรกัษาการเตบิโตของผลกําไรของบรษิทัฯ  
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4. ทรพัยสิ์นที�ใช้ในการประกอบธรุกิจ 

4.1 มูลค่าสินทรพัยที์�ใช้ในการประกอบธรุกิจ 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัหลกัทรพัย ์ ยโูอบ ี เคยเ์ฮยีน (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) มทีรพัยส์นิที�ใช้
ประกอบธุรกจิ ตามรายละเอยีดดงันี( 

  รายละเอียดทรพัยสิ์น มูลค่าตามบญัชีสทุธิ (บาท) 
1 สว่นปรบัปรงุสาํนักงานเช่า 14,802,204 
2 เครื�องตกแตง่ตดิตั (งและเครื�องใชส้าํนกังาน 19,358,748 
3 ยานพาหนะ 16,717,418 
4 สว่นปรบัปรงุสาํนักงานเช่าและเครื�องใช้

สาํนกังานระหว่างตดิตั (ง 

                  39,200 

 รวม 50,917,570 

นอกจากนี( บรษิทัฯ ยงัมสีนิทรพัยท์ี�ไม่มตีวัตน ไดแ้ก่ ซอฟทแ์วรค์อมพวิเตอร ์ซึ�งมมีลูค่าสุทธติามบญัช ี ณ วนัที� 
31 ธนัวาคม 2557 จํานวน 5,556,046 บาท ค่าธรรมเนียมในการเขา้เป็นสมาชกิตลาดอนุพนัธ์ 5,000,000 บาท ค่า
ความนิยม 36,077,186บาท ซอฟท์แวร์คอมพวิเตอร์ระหว่าง 1,297,850 บาท และใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ
หลกัทรพัยป์ระเภทต่างๆ ซึ�งไม่ไดร้ะบมุลูคา่ในงบการเงนิของบรษิทัฯ โดยมรีายละเอยีดดงันี(  

ใบอนุญาต เลขที� (วนัที�ออก) 

ใบอนุญาตประกอบธรุกิจหลกัทรพัย ์
ประกอบด้วย 

� การเป็นนายหน้าคา้หลกัทรพัย ์ 
� การคา้หลกัทรพัย ์  
� การเป็นที�ปรกึษาการลงทนุ 
� การจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ 

                             
         เลขที� 002/2541 ( 23 กรกฎาคม 2541 )  
         มผีลตั (งแต่วนัที� 4 สงิหาคม 2541 

ใบอนุญาตเป็นตวัแทนสนบัสนุนการขายหรอืรบั
ซื(อคนืหน่วยลงทุน 

เลขที� ข.207/2546 ( 20 มกราคม 2546) 

ใบอนุญาตเป็นที�ปรกึษาทางการเงนิ  เลขที� กลต.จค. 323/2557 (5 กนัยายน 2557 - 4 กนัยายน 
2562) บรษิทัฯ ไดย้ื�นขอความเหน็ชอบเป็นที�ปรกึษาทาง  
การเงนิ เมื�อวนัที�  13 สงิหาคม  2557 

ใบอนุญาตการเป็นตวัแทนซื(อขายสญัญาซื(อขาย
ล่วงหน้า 

เลขที� 0042/2548 (15 พฤศจกิายน 2548) 

มผีลตั (งแต่วนัที� 14 ตุลาคม 2548 

เครื�องหมายการคา้ (UTRADE) ประเภทสนิคา้/บรกิาร : ธุรกจิหลกัทรพัย ์

เลขทะเบยีน :         บ55413 

ระยะเวลาคุม้ครอง : 7 ธนัวาคม 2554 – 6 ธนัวาคม 2564 
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4.2 สญัญาเช่า 

บรษิทัฯ ไดท้าํสญัญาเช่าอาคารกบับรษิทั สยามสนิธร จํากดั ซึ�งเป็นบุคคลไม่มคีวามเกี�ยวขอ้งกบับรษิทัฯ เพื�อใช้
เป็นที�ตั (งสาํนกังานใหญ่ นอกจากนี( บรษิทัฯ ทาํสญัญาเช่าอาคารเพื�อใชเ้ป็นที�ตั (งสาํนกังานสาขาอกีจาํนวน 22 สาขาทั (ง
ในเขตกรงุเทพ ปรมิณฑล และเขตต่างจงัหวดั ของปี พ.ศ. 2558 ตามรายละเอยีดดงันี( 

 
สํานกังาน/สาขา สถานที�เช่า 

ระยะเวลาการเชา่ พื(นที� 
ที� จํานวน 

ปีที�เชา่ 
วนัเริ�ม 
สญัญา 

วนัสิ(นสุด 
สญัญา 

(ต.ร.ม.) 

1 สํานักงานใหญ่ ชั (นที� 3 อาคารสนิธรทาวเวอร ์1 
ชั (นที� 3 อาคารสนิธรทาวเวอร ์1    
ชั (นที� 3 อาคารสนิธรทาวเวอร ์1 

3 ปี 
3 ปี 
3  ปี 

16/08/56 
16/08/56 
16/08/56 

15/08/59 
15/08/59 
15/08/59 

648 
629 
332 

  ชั (นที� 15 อาคารสนิธรทาวเวอร ์3   3 ปี 16/08/56 15/08/59 235 
  ชั (นที� 19 อาคารสนิธรทาวเวอร ์3 3 ปี  16/08/56 15/08/59 150 
  ชั (นที� 22 อาคารสนิธรทาวเวอร ์3 3 ปี 16/08/56 15/08/59 300 
2 เชยีงใหม่ เลขที� 144 ถ.ระแกง ต.ชา้งคลาน อ.เมอืง 3 ปี 01/01/56 31/12/58 200 
3 บางแค ชั (นที� 7 อาคารสํานกังานเดอะมอลล ์ 3 ปี 11/12/56 10/12/59 114 
4 เยาวราช ชั (นที� 18 อาคารกาญจนทตัทาวเวอร์ ถ.เยาวราช 3 ปี 10/11/56 09/11/59 426 
5 บางกะปิ ชั (นที� 4 ศูนยก์ารคา้แฮปปี(แลนด ์ถ.ลาดพรา้ว 3 ปี 01/12/56 30/11/59 256 
6 แจง้วฒันะ 99/9 หมู่ที� 2 ถ.แจง้วฒันะ ต.บางตลาด อ.ปากเกรด็ จ.นนทบรุ ี 3 ปี 14/11/57 13/11/60 266.07 
7 สระบุร ี 116/27-28 ถ.สดุบรรทดั ต.ปากเพรยีว อ.เมอืงสระบุร ี

จ.สระบุร ี
3 ปี 01/12/56 30/11/59 อาคารพาณิชย ์

2 คหูา 
8 สุพรรณบุร ี 195/3 ถ.เณรแกว้ ต.ทา่ระหดั อ.เมอืง   

จ.สพุรรณบุร ี
3 ปี 

 
01/07/57 30/06/60 อาคารตกึแถว 

3 ชั (นครึ�ง 1 คูหา 
9 โพธาราม เลขที� 15,17 ถ.หน้าอาํเภอ ต.โพธาราม 3 ปี 18/04/57 17/04/60 410 
10 บา้นโปง่  เลขที� 266,268 ถ.ทรงพล ต.บ้านโปง่ 3 ปี 12/11/57 11/11/60 390 
11 หาดใหญ่ เลขที� 257/10-11 ถ.นิพทัธอุ์ทศิ1 อ.หาดใหญ่  3 ปี 01/09/56 31/08/59 540 
12* แกรนดไ์ชน่า* เลขที� 215 อาคารแกรนดไ์ชน่า ทาวเวอร ์ชั (น 7 3 ปี  15/02/55 14/02/58 76.55 
13 ปิ�นเกลา้ เลขที� 7/129 อาคารสํานกังานเซน็ทรลัปิ�นเกลา้  

ชั (น 14 หอ้ง 1402 ถ.บรมราชชนนี 
3 ปี 08/09/56 07/09/59 289.1 

14 ตรงั เลขที� 59/71 ถ.หว้ยยอด ต.ทบัเที�ยง อ.เมอืงตรงั 3 ปี 01/09/56 31/08/59 อาคารพาณิชย ์
3 ชั (น 

15 ราชบุร ี เลขที� 44/33 ถ.เพชรเกษม ต.หน้าเมอืง อ.เมอืงราชบุร ีจ.
ราชบุร ี

3 ปี 01/01/57 01/01/60 ตกึแถว 1 คูหา 3 ชั (น 

16 นนทบุร ี เลขที� 64/559 หมู่ที� 1 ถ.ตวิานนท ์ต.ตลาดขวญั 
อ.เมอืงนนทบุร ีจ.นนทบุร ี

3 ปี 01/09/57 31/08/60 อาคารตกึแถว  
1 คหูา 

17 ธนภูม ิ เลขที� 1550 อาคารธนภูม ิชั (น 4 ถ.เพชรบรุตีดัใหม ่ แขวง
มกักะสนั เขตราชเทว ี

3 ปี 12/12/56 11/12/59 1,249.00 

18 นครปฐม เลขที� 401 ถ.เทศา ต.พระประโทน อ.เมอืง 
จ.นครปฐม 

3 ปี 01/10/55 30/11/58        3 คหูา 

19 ฟิวเจอร์พาร์ครงัสติ เลขที� 94 อาคารศูนยก์ารคา้ฟิวเจอรพ์ารค์รงัสติ 
หอ้งเลขที� PLZ.GSHP087C ชั (น G ถ.พหลโยธนิ 

3 ปี 01/07/57 30/06/60 120.38 

20 หาดใหญ่สยามซติี( เลขที� 9,11 ถ.สยามซติี(เซน็เตอร ์1 ต.หาดใหญ่ 3 ปี 01/10/57 30/09/60 738 
21 นครราชสมีา ชั (นที� 1 เลขที� 46/10 ถ.ราชนิกลู ต.ในเมอืง  

อ.เมอืงนครราชสมีา จ.นครราชสมีา 
 

3 ปี 01/04/55 31/03/58 48 
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 หมายเหตุ     ลาํดบัที�  12  ยกเลกิสถานที�เช่า 14 กุมภาพนัธ์ 2558 ยา้ยไปอยู ่อาคารกาญจนทตั ชั (น 18 เมื�อวนัที� 
  14 กุมภาพนัธ ์2558  
                       

    โดยในปี  2557 บรษิทัฯ มกีารจ่ายคา่เช่าและคา่บรกิารรวมทั (งสิ(นประมาณ  41.8 ลา้นบาท และปี 2558    
บรษิทัฯ มกีารจา่ยคา่เชา่และคา่บรกิารรวมทั (งสิ(นประมาณ 41.4 ลา้นบาท  
 

4.3 นโยบายการจดัชั Bนสินทรพัยแ์ละการตั Bงค่าเผื�อหนีBสงสยัจะสญู 

บรษิทัฯ มนีโยบายในการจดัชั (นสนิทรพัยแ์ละการตั (งคา่เผื�อหนี(สงสยัจะสญูตามประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. เรื�อง          
การจดัทําบญัช ี เกี�ยวกบัลูกหนี(ดอ้ยคุณภาพของบรษิทัหลกัทรพัย ์ซึ�งกําหนดใหบ้รษิทัฯ จดัชั (นลูกหนี(เป็น 3 ประเภท 
ไดแ้ก่ 

1. มูลหนี(ชั (นส ูญ ค ือ ม ูลหนี(ของล ูกหนี(ที �ได ้ต ิดตามทวงถามจนถ ึงที �ส ุดแล ้วแต่ไม่ได ้ร บัการชําระหนี(             
และบรษิทัฯ ไดด้าํเนินการตดัจําหน่ายหนี(สญูจากบญัชลีกูหนี(แลว้ 

2. มลูหนี(จดัชั (นสงสยั  คอื มูลหนี(เฉพาะส่วนที�สูงเกนิกว่าหลกัประกนัของลูกหนี( โดยบรษิทัฯ มกีารตั (งค่าเผื�อหนี(
สงสยัจะสญูในอตัรารอ้ยละ 100 ของมลูหนี(จดัชั (นสงสยัจะสญูทั (งจํานวน 

3. มลูหนี(จดัชั (นตํ�ากวา่มาตรฐาน คอื มลูหนี(ที�ไม่สงูเกนิกว่าหลกัประกนัของลกูหนี( 

โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มลีูกหนี(ธุรกจิหลกัทรพัยแ์ละสญัญาซื(อขายล่วงหน้า และดอกเบี(ยคา้งรบั 
จาํนวน 4,156.8 ลา้นบาท ซึ�งเป็นลูกหนี(ปกตจิํานวน 4,142.78 ลา้นบาท ลูกหนี(จดัชั (นตํ�ากว่ามาตรฐาน        2.61 ลา้น
บาท และ ลูกหนี(จดัชั (นสงสยัจะสญูจํานวน 11.41 ลา้นบาท 

 
4.4 นโยบายระงบัการรบัรู้รายได้ 

บรษิทัฯ มนีโยบายระงบัการรบัรูร้ายไดต้ามเกณฑเ์งนิสดสาํหรบัลกูหนี(ที�ผดินดัชาํระหนี( และไม่รบัรูร้ายได้ของลูกคา้
ที�คา้งชาํระเกนิ 3 เดอืน ซึ�งอยูภ่ายใตห้ลกัเกณฑข์องสาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 

 โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มเีงนิใหกู้ย้มืเพื�อซื(อหลกัทรพัยท์ี�ถกูระงบัการรบัรูร้ายไดด้อกเบี(ยตามที�
กาํหนดของสาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ประมาณ 14.02 ลา้นบาท  

 
4.5 นโยบายติดตามและจดัเกบ็หนีB 

บรษิทัฯ กาํหนดใหค้ณะกรรมการสนิเชื�อเป็นผูก้าํหนดนโยบาย หรอืมาตรการต่างๆ ในการตดิตามหนี(  และใหฝ้า่ย
ควบคมุสนิเชื�อเป็นผูด้าํเนินการตามมาตรการของคณะกรรมการสนิเชื�อ 

 ขั (นตอนในการตดิตามหนี(  

1. เมื�อลูกคา้คา้งชําระค่าซื(อหลกัทรพัย์ ฝ่ายชําระราคาและรกัษาหลกัทรพัย์จะแจ้งให้เจ้าหน้าที�การตลาด และ
หวัหน้าทมีการตลาด / ผูจ้ดัการสาขาเพื�อทราบ และช่วยตดิตามลกูคา้ใหม้าชาํระคา่ซื(อหลกัทรพัย ์

22 เซน็ทรลัเวลิด์ เลขที� 999/9 ถ. พระราม 1 แขวงปทุมวนั เขตปทมุวนั 
กรุงเทพมหานคร 

3 ปี 04/05/55 03/05/58 268.20 

23 อนิเตอรเ์ชนจ ชั (นที� 25 เลขที� 399 ถ.สุขมุวทิ แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา 
กรุงเทพมหานคร 

3 ปี 01/07/55 30/06/58 184.8 
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2. หากลูกคา้ยงัมไิดช้ําระค่าซื(อหลกัทรพัย์แก่บรษิทัฯ ภายใน 5 วนัทําการหลงัจากวนัที�ซื(อหลกัทรพัย์ โดยที�
ลกูคา้ยงัมหีลกัทรพัยค์งเหลอือยู่กบับรษิทัฯ บรษิทัฯ จะดาํเนินการบงัคบัขายหลกัทรพัยเ์พื�อนําค่าขายนั (นมา
ลดยอดหนี(ก่อน   

3. หากยงัคงมหีนี(คงเหลอืหลงัจากการบงัคบัขายหลกัทรพัย์ บรษิัทฯ กําหนดใหลู้กคา้ต้องลงนามในหนังสอื
สญัญารบัสภาพหนี( เพื�อตกลงเงื�อนไขและระยะเวลาในการชําระหนี( โดยขอ้ตกลงในการชําระหนี(จะตอ้ง
ไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการสนิเชื�อ  

4. กรณีที�ลูกคา้ไม่สามารถชําระราคาไดภ้ายใน 10 วนัทําการหลงัจากวนัที�ซื(อหลกัทรพัย์ บญัชลีูกคา้ซึ�งคา้ง
ชาํระดงักล่าวจะถกูแยกออกเพื�อตั (งเป็นบญัชหีนี(สงสยัจะสญู ในกรณทีี�ลูกคา้ไม่ยนิยอมที�จะลงนามในหนังสอื
สญัญารบัสภาพหนี( บรษิทัฯ จะตดิต่อสาํนกังานกฎหมายเพื�อดาํเนินคดตี่อไป 

ทั (งนี( ลกูคา้ที�เป็นบญัชหีนี(สงสยัจะสญู บรษิทัฯ จะตั (งคา่เผื�อหนี(สงสยัจะสญูเตม็จาํนวนหลงัหกัหลกัประกนัแลว้ 

 
4.6 นโยบายการลงทนุในบริษทัย่อยและบริษทัร่วมและการควบคมุดแูลบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

ปจัจุบนับรษิทัฯ ไม่มกีารลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม หากในอนาคตบรษิทัฯ มนีโยบายลงทุนบรษิทัฯ จะ
พจิารณาแนวโน้มธุรกิจและอตัราผลตอบแทนที�ได้รบัจากการลงทุนเป็นสําคญั ทั (งนี( ต้องผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการบรษิทัฯ  
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5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัฯ มคีดฟ้ีองรอ้งที�มไิดเ้กดิจากการประกอบธุรกจิโดยปกตขิองบรษิทัฯ ซึ�งอยู่
ระหว่างการพจิารณาของศาลยงัไม่สิ(นสดุ รวม 2 คด ีซึ�งทั (งสองเป็นคดทีี�บรษิทั เอ.พ.ีเอฟ. โฮลดิ(งส ์จาํกดั เป็นผูฟ้้อง
บรษิทัฯ โดยมรีายละเอยีดดงันี( 

(1)  เมื�อวนัที� 17 มถิุนายน พ.ศ. 2556 บรษิทั เอ.พ.ีเอฟ. โฮลดิ(งส ์จํากดั โดยนายวรศกัด์ เกรยีงโกมล ผูร้บั
มอบอาํนาจยื�นฟ้องบรษิทัฯ กบันายประพล มลินิทจนิดา ในฐานะจาํเลยที�1 และ 2 ตามลาํดบั ต่อศาลแพ่ง
กรุงเทพใต้เป็นคดแีพง่ฐานไม่ปฏบิตัติามสญัญาเสนอซื(อหลกัทรพัย ์(Definitive Agreement) และเรยีก
คา่เสยีหาย คดมีทีนุทรพัย ์300,000,000 บาท เป็นคดหีมายเลขดาํที� พ.1193/2556 

 เมื�อวนัที� 21 สงิหาคม 2556 บรษิทัไดย้ื�นคาํใหก้ารต่อศาลแพง่กรงุเทพใตเ้พื�อต่อสูค้ดดีงักล่าว 

(2)  นอกจากนี( ในวนัที� 17 มถิุนายน พ.ศ. 2556 บรษิทั เอ.พ.ีเอฟ. โฮลดิ(งส ์จํากดั โดยนายวรศกัด์ เกรยีงโกมล 
ผูร้บัมอบอาํนาจ ไดย้ื�นฟ้องบรษิทัฯ กบันายประพล มลินิทจนิดาและบรษิทัหลกัทรพัย ์เออซี ีจํากดั (มหาชน) 
เป็นจําเลยที� 1, 2 และ 3 ตามลําดบั ต่อศาลแพ่งกรุงเทพใต้เป็นคดแีพ่งฐานไม่ปฏบิตัติามสญัญาเสนอซื(อ
หลกัทรพัย ์(Definitive Agreement) และขอใหจ้าํเลยดาํเนินการเพกิถอนสญัญาซื(อขายหลกัทรพัยข์อง บมจ. 
หลกัทรพัย์ ยูไนเตด็ ระหว่างบรษิทักบันายประพล มลิินทจินดา เพกิถอนคาํเสนอซื(อหลกัทรพัยข์อง บมจ. 
หลกัทรพัย์ ยูไนเต็ด ห้ามการโอนสิทธิการเป็นสมาชิกตลาดหลกัทรพัย์มายงับรษิัทฯ และเพกิถอนมติที�
ประชุมที�เกี�ยวขอ้ง คดไีม่มทีุนทรพัย ์เป็นคดหีมายเลขดาํที� พ.1194/2556 

 ในวนัที� 19 มถิุนายน พ.ศ. 2556 บรษิทั เอ.พ.ีเอฟ. โฮลดิ(งส ์จํากดั ไดย้ื�นคาํรอ้งขอไต่สวนฉุกเฉินและคาํ
รอ้งขอคุม้ครองชั �วคราวก่อนศาลพพิากษา ต่อมาในวนัที� 29 สงิหาคม 2556 บรษิทัฯ ไดย้ื�นคาํใหก้ารต่อ
ศาลแพ่งกรงุเทพใตเ้พื�อต่อสูค้ดดีงักล่าว 

 ทั (งนี( ศาลแพ่งกรงุเทพใตน้ดัไต่สวนคาํรอ้งขอคุม้ครองชั �วคราวของโจทกเ์มื�อวนัที� 16 กนัยายน พ.ศ. 2556 
และไดม้คีาํส ั �งยกคาํรอ้งขอคุม้ครองชั �วคราวของโจทก์เมื�อวนัที� 19 ธนัวาคม พ.ศ. 2556  

 โดยเมื�อวนัที� 29 สงิหาคม 2556 บรษิทัฯ ไดย้ื�นคํารอ้งเพื�อขอรวมคดหีมายเลขดําที� พ.1193/2556  เข้ากบัคดี
หมายเลขดําที� พ.1194/2556 เนื�องจากคดทีั (งสองมีขอ้เท็จจรงิและประเด็นข้อพพิาทเดยีวกนัและอาศยัขอ้เท็จจรงิและ
พยานหลกัฐานในการพจิารณาชุดเดยีวกนั ศาลแพง่กรงุเทพใตไ้ดม้คีาํส ั �งรวมคดที ั (งสองดงักล่าวเมื�อวนัที� 1 กรกฏาคม พ.ศ. 
2557 (วนันดัสบืพยานโจทกน์ดัแรก) 

 เมื�อวนัที� 23 กันยายน 2557 ศาลแพ่งกรุงเทพใต้ มีคําพิพากษาคดีหมายเลขแดงที� 1796-1797/2557 
พพิากษายกฟ้องของโจทก ์

 โจทก์ยื�นอุทธรณ์คดัคา้นคําพพิากษาศาลชั (นต้น เมื�อวนัที� 19 พฤศจกิายน 2557 และบรษิทัฯ ได้ยื�นคําแก้
อทุธรณ์ เมื�อวนัที� 14 มกราคม 2558 

 ปจัจุบนัคดอียูใ่นระหวา่งการพจิารณาคดขีองศาลอุทธรณ์ 
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6. ข้อมลูทั �วไปและข้อมลูสาํคญัอื�น 

ข้อมลูทั �วไป 

ชื�อบรษิทั : บรษิทัหลกัทรพัย ์ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 

ลกัษณะการประกอบธุรกจิ : บรษิทัฯ ไดร้บัใบอนุญาตการประกอบธุรกจิหลกัทรพัย ์4 ประเภท ไดแ้ก่ ธุรกจินายหน้า   
ซื(อขายหลกัทรพัย ์การคา้หลกัทรพัย ์การเป็นที�ปรกึษาการลงทุน และการจดัจําหน่าย
หลกัทรพัย ์  

นอกจากนี( บรษิ ัทฯ ได้รบัความเห็นชอบให้ประกอบธุรกิจที�ปรกึษาทางการเงนิ       
การเป็นตวัแทนสนับสนุนการขายและรบัซื(อคนืหน่วยลงทุน และไดร้บัใบอนุญาต
ประกอบธุรกจิสญัญาซื(อขายล่วงหน้าอกี 1 ประเภทคอื การเป็นตวัแทนซื(อขายสญัญา
ซื(อขายล่วงหน้าจากสาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.  

ที�ต ั (งสาํนกังานใหญ่ : ชั (น 3 อาคารสนิธรทาวเวอร ์ 1 เลขที� 130 – 132 ถนนวทิย ุ เขตปทมุวนั กรงุเทพฯ 
10330 

ชั (น 15, 19 และ 22  อาคารสนิธรทาวเวอร ์3 เลขที� 130 – 132 ถนนวทิย ุเขตปทมุวนั 
กรงุเทพฯ 10330 

สาํนกังานสาขา  : บรษิทัฯ มสีาํนกังานสาขารวม 22 แหง่ และศนูยก์ารเรยีนรู ้ 1 แหง่ ซึ�งตั (งในเขต
กรงุเทพฯ และปรมิณฑล 11 แหง่       และในต่างจงัหวดั 12 แหง่ 

จาํนวนหุน้ที�จาํหน่ายไดแ้ลว้
ทั (งหมด 

: หุน้สามญัจาํนวน  502,448,570 หุน้ 

เลขทะเบยีนบรษิทั  0107548000056 

Homepage : http: // www.utrade.co.th 

โทรศพัท์ : 02-659-8000 

โทรสาร : 02-263-2807 

   

บุคคลอ้างอิง   

นายทะเบียนหลกัทรพัย ์ : บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

สถานที�ตั (ง : 62 อาคารตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย  ถนนรชัดาภเิษก เขตคลองเตย กรงุเทพฯ 
10110 

โทรศพัท์ :  02-229-2800 

โทรสาร :  02-654-5427 
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ผู้ตรวจสอบบญัชี : 1.  ดร.ศุภมติร  เตชะมนตรกุีล  
  ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขที� 3356 
 บรษิทัดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ีจํากดั 

  2. นายเพิ�มศกัดิ �  วงศพ์ชัรปกรณ์ 
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขที� 3427 
บรษิทัดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ีจํากดั 

  3. นายชวาลา  เทยีนประเสรฐิกจิ 
    ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขที� 4301 

 บรษิทัดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ีจาํกดั 

สถานที�ตั (ง : 183 สาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร กทม. 10120 

โทรศพัท์ :  02-676-5700 

โทรสาร :  02-676-5757 

   

ที�ปรึกษากฎหมาย : บรษิทั ที�ปรกึษากฎหมายธรีคุปต ์จาํกดั 

สถานที�ตั (ง : 546 อาคารยนิูเวสต ์คอมเพลก็ซ ์ชั (น 15 ถ.รชัดาภเิษก แขวงจนัทรเกษม เขตจตุจกัร          
กทม. 10900 

โทรศพัท์ : 02-511-1512 

โทรสาร : 02-938-1247 
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ข้อมลูอื�นที�เกี�ยวข้อง 

� สญัญาให้บริการ (Service Agreement)  

บรษิทัฯ ไดท้าํสญัญาใหบ้รกิาร กบั ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิต็ด (UOB Kay Hian Private Limited) ซึ�งเป็น
บรษิทัหลกัทรพัย์ในประเทศสงิคโปรท์ี�มคีวามเชี�ยวชาญและประสบการณ์ในการทําธุรกิจหลกัทรพัย์มาเป็นเวลานาน
หลายปี โดยมผีูถ้อืหุน้ร่วมกนักบับรษิทัฯ คอื ยูโอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ(งส ์ลมิเิตด็ (UOB-Kay Hian Holding Limited)  

เพื�อถ่ายทอดความรูค้วามชาํนาญและประสบการณ์ในการทาํธุรกจิหลกัทรพัยจ์าก ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลิมเิตด็ 
ในดา้นการบรหิารจดัการและดา้นต่าง ๆ และเพื�อสนับสนุนในการพฒันาธุรกจิ รวมทั (งใชป้ระโยชน์จากการประหยดั
จากขนาด (Economies of scale) ใหก้บับรษิทัหลกัทรพัยภ์ายในกลุ่มบรษิทัและยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ การ
ทําสญัญาใหบ้รกิาร วนัที� 1 มกราคม 2557 เป็นการต่อสญัญาอตัโนมตัติามสญัญาการใหบ้รกิารเดมิในปี 2556 โดยมี
รายละเอยีดและเงื�อนไข ในสญัญาตามขอ้ตกลงในสญัญาเดมิ และเพื�อใหบ้รกิารในลกัษณะต่อเนื�อง (on going) ในดา้น
ต่างๆ สรปุการบรกิารตามสญัญาเป็นดงันี(  

ด้านการบริหารจดัการ (Management Support) 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ ใหค้วามช่วยเหลอืและใหค้าํแนะนําทางดา้นการบรหิารจดัการกบับรษิทัฯ ในการ
พฒันาธุรกจิ โดยใหค้ําปรกึษาแนะนําทั (งทางดา้นกลยุทธ์ การบรหิารจดัการ การจดัโครงสรา้งการจดัการรวมไปถงึนโยบาย
ต่างๆไมว่่าจะเป็นดา้นสนิเชื�อ ดา้นการขยายธุรกจิ ดา้นการเงนิ และการจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน เป็นตน้  นอกจากนี( 
ยูโอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท ลิมเิต็ด มหีน้าที�เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการบรหิารของบรษิทัฯ เพื�อพจิารณาและให้
ความช่วยเหลอืในการแกไ้ขปญัหาหรอือปุสรรคที�สาํคญัๆ ของบรษิทัฯ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ ใหค้วามช่วยเหลอืและใหค้าํแนะนําในการปฏบิตังิานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ                
แก่บรษิทัฯ เพื�อใหเ้ป็นมาตรฐานเดยีวกนัทั (งกลุ่มและมปีระสทิธภิาพมากขึ(น โดยใหค้วามช่วยเหลอืทั (งตามแผนงาน
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทัฯ ที�วางไว ้และนอกเหนือจากแผนงานของบรษิทัฯ ตามความจําเป็นและ
เหมาะสม ทั (งนี( การใหบ้รกิารดงักล่าวจะรวมถงึการช่วยเหลอืในการประเมนิผูใ้หบ้รกิาร Hardware / Software รวมทั (ง
การสรรหาและจดัซื(ออปุกรณ์คอมพวิเตอรซ์ึ�งจะทาํรวมกนัเป็นกลุ่มเพื�อเพิ�มความสามารถในการต่อรอง การประเมนิและ
ดแูลโครงการดา้นเทคโนโลยแีละสารสนเทศ การปรบัปรงุประสทิธภิาพของระบบงานเพื�อสนับสนุนการทํางานของฝา่ย
ต่างๆ นอกจากนี( ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ยงัช่วยพฒันาและแกไ้ขปญัหาที�เกี�ยวขอ้งกบัโครงสรา้งระบบเครอืขา่ย 
(Network Infrastructure) ใหก้บับรษิทัฯ อกีดว้ย 

 ด้านการบริหารความเสี�ยง / การควบคมุการให้สินเชื�อ  (Risk Management / Credit Control) 
ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลิมเิตด็ มสี่วนรว่มในการพจิารณาและทบทวนนโยบายและขั (นตอนการใหส้นิเชื�อของ

บรษิทัฯ เพื�อใหเ้ป็นไปอย่างรอบคอบและรดักุมยิ�งขึ(น รวมถงึร่วมประเมนิและพจิารณาอนุมตัวิงเงนิสนิเชื�อใหลู้กค้า 
นอกจากนี( ยงัช่วยเหลอืในการตดิตามการบรหิารความเสี�ยงของบรษิทัฯ อย่างต่อเนื�องและใกลช้ดิ เช่น ตดิตามความ
เสี�ยงของบรษิทัฯ ที�มตี่อหลกัทรพัยบ์างตวัหรอืลูกคา้บางราย การทําธุรกรรมต่างๆ ที�ไม่เป็นไปตามนโยบายการบรหิาร
ความเสี�ยง เป็นตน้ 
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ด้านธรุกิจบริการซืBอขายหน่วยลงทนุ  (Wealth Management) 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็  สนบัสนุนงานดา้นบรกิารซื(อขายหน่วยลงทุนโดยการจดัหาผูเ้ชี�ยวชาญและเทคนิค
ต่างๆ เพื�อช่วยในการจดัโครงสรา้ง วเิคราะหส์นิคา้ที�มอียู่ในตลาด และมสี่วนช่วยในส่งเสรมิความสามารถในการสรา้ง
ความมั �งคั �ง และสนบัสนุนการพฒันาเพื�อสรา้งความสมัพนัธอ์นัดตี่อลกูคา้ 

ด้านการตรวจสอบและพฒันาระบบงาน 
ยโูอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ ดาํเนินการตรวจสอบเป็นระยะเพื�อใหม้ั �นใจว่านโยบายและกระบวนการในการ

ปฏบิตังิานของบรษิทัฯ สอดคลอ้งและเป็นไปตามกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัที�เกี�ยวขอ้ง  และมกีารควบคุมการปฏบิตังิาน
ภายในอยา่งเครง่ครดั  

ด้านการพฒันาธรุกิจ 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ ช่วยบรษิทัฯ ทาํการส่งเสรมิการตลาด สรา้งชื�อเสยีง (Brand Name) และแนะนํา
บรกิารของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นที�รูจ้กัแก่กลุ่มลกูคา้เป้าหมายซึ�งรวมถงึกลุ่มลูกคา้ของกลุ่มยโูอบ ีทั (งในประเทศและต่างประเทศ 
(Cross Selling) โดยปจัจุบนับรษิทัฯ ไดม้กีารตกลงกบัธนาคารยโูอบ ีจํากดั (มหาชน) ซึ�งเป็นธนาคารในกลุ่มเดยีวกนั 
เพื�อแนะนําลกูคา้ที�ตอ้งการซื(อขายหลกัทรพัยผ์่านมายงับรษิทัฯ เพื�อเป็นการขยายฐานการตลาด นอกจากนี( ยโูอบ ีเคย์
เฮียน ไพรเวท ลมิเิต็ด ยงัมหีน้าที�ส่งเสรมิและสนับสนุนการปฏบิตังิานของเจา้หน้าที�การตลาด ตลอดจนรบัฟงัความ
คดิเหน็ของเจา้หน้าที�การตลาด เพื�อปรบัปรุงการบรกิารใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึ(น 

ด้านอื�น ๆ  

นอกจากยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ จะใหค้วามช่วยเหลอืและส่งเสรมิดา้นธุรกจิของบรษิทัฯ แล้ว ยงัให้
บรกิารในดา้นอื�นๆ ที�เป็นส่วนสนับสนุนธุรกจิ ไดแ้ก่ งานปฏบิตักิารหลกัทรพัย ์ทรพัยากรบุคคล และงานบรหิาร
สาํนักงานโดยอาศยัความรูแ้ละประสบการณ์ที�มอียู่ในการใหแ้นะนําการปฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพเพิ�มขึ(น และมี
ระบบการควบคุมภายในที�เพยีงพอ และเป็นการใชท้รพัยากรรว่มกนัภายในกลุ่มใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด 

ค่าธรรมเนียมการให้บริการ 

คา่ใชจ้่ายพจิารณาตามเวลาที�ใหบ้รกิาร  โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท คอื 

1. บริการที�มีเจ้าหน้าที�จากยูโอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด เดินทางมาปฏิบัติงานในประเทศไทย จะคิด
ค่าธรรมเนียม  ในการใหบ้รกิารเป็นรายวนัตามอตัราที�กําหนด โดยขึ(นอยู่กบัระดบัของเจ้าหน้าที�ที�มาปฏบิตังิาน  ทั (งนี( 
คา่บรกิารดงักล่าวกาํหนดไวส้งูสดุไม่เกนิ 4.32 ลา้นบาทต่อปี  นอกจากนี( ยงัมคี่าใชจ่้ายค่าใชจ้่ายอื�นตามที�เกดิขึ(นจรงิ  เช่น 
คา่ใชจ้่ายในการเดนิทาง คา่ที�พกั  คา่อาหาร  เป็นตน้  

2. บรกิารที�เจา้หน้าที�ยูโอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิต็ด ปฏบิตัหิน้าที�จากประเทศสงิคโปร ์ ค่าบรกิารนี(จะประมาณ
การจากเวลา   ที�ใช้ในการใหบ้รกิาร และจะคดิค่าบรกิารเป็นรายวนัตามอตัราที�กําหนด ทั (งนี(ข ึ(นอยู่กบัระดบัของ
เจ้าหน้าที�ที�ปฏบิตังิานให ้โดยค่าบรกิารส่วนนี(กําหนดไวส้งูสุดไม่เกนิ 10.26 ล้านบาทต่อปี รวมถงึค่าใชจ้่ายอื�นๆ ที�
เกดิขึ(นจากการใหบ้รกิารดว้ย 
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หน้าที�และพนัธะของคู่สญัญา 

ในระยะเวลาตามสญัญาฉบบันี( ยูโอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิต็ดตอ้งมั �นใจว่าเจา้หน้าที�ผูใ้หบ้รกิารตามสญัญานี(มี
ความรูค้วามสามารถและมคีวามเชี�ยวชาญเฉพาะทาง เพื�อบรกิารและใหค้วามช่วยเหลอืที�จําเป็น นอกจากนั (นผูบ้รหิาร
และเจา้หน้าที�ของยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลใดๆ ที�ไดร้บัจากการใหบ้รกิารตามสญัญานี(ต่อ
บุคคลภายนอกโดยปราศจากความยนิยอมของบรษิทัฯ ทั (งนี(เจา้หน้าที�ของบรษิทัฯ จะตอ้งใหค้วามรว่มมอืและใหข้อ้มลูที�
จาํเป็นแก่ ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ 

เงื�อนไขของสญัญา 

สญัญาฉบบันี(มีระยะเวลา 1 ปี นับตั (งแต่ 1 มกราคม 2557 โดยสญัญาจะต่ออตัโนมตัิเป็นคราวๆ คราวละ 1 ปี 
อย่างไรก็ตาม คู่สญัญาสามารถบอกเลิกสญัญาได้โดยต้องแจ้งเป็นหนังสือล่วงหน้า 30 วนั เว้นแต่จะเกิดเหตุการณ์
ดงัต่อไปนี( 

(ก) คูส่ญัญาฝา่ยหนึ�งฝา่ยใดผดิสญัญา 

(ข) คูส่ญัญาฝา่ยหนึ�งฝา่ยใดอยู่ในสถานะลม้ละลาย 

(ค) บรษิทัเลกิกจิการ 

ทั (งนี(บรษิัทฯ มีสทิธเิรยีกรอ้งค่าเสยีหายและค่าสนิไหมทดแทนหากความเสียหายนั(นเกิดขึ(นจากความประมาท
เลนิเล่ออยา่งรา้ยแรงของเจา้หน้าที�ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็จะเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมเป็นรายไตรมาส โดยทุกครั (งตอ้งจดัสง่รายละเอยีดสรุปผล                
การใหบ้รกิารในช่วงเวลาดงักล่าว ทั (งนี(คา่ธรรมเนียมจะถงึกาํหนดชาํระภายใน 30 วนันับแต่วนัที�ยโูอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท 
ลมิเิตด็ สง่มอบใบแจง้การชาํระเงนิ 

การมอบหน้าที�ตามสญัญา 
หา้มคู่สญัญามอบสทิธแิละหน้าที�ตามสญัญาใหแ้ก่บุคคลภายนอกโดยปราศจากความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษร

จากอกีฝา่ยหนึ�ง 

บนัทึกข้อตกลงแก้ไขเพิ�มเติมข้อสญัญา 
หา้มคูส่ญัญาแกไ้ขเพิ�มเตมิ เปลี�ยนแปลง ขอ้ตกลงในสญัญา เวน้แต่จะไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจาก

ทั (งสองฝา่ย 

 


