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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 
บริษัทหลกัทรัพย์ ยูโอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) เป็นสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย

หมายเลข 26 บริษัทฯ ได้รับใบอนุญาตจากกระทรวงการคลงัให้ประกอบธุรกิจหลกัทรัพย์ 4 ประเภท ได้แก่ การเป็น
นายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์ การค้าหลกัทรัพย์  การจัดจําหน่ายหลกัทรัพย์ และการเป็นที7ปรึกษาการลงทุน นอกจากนี 6
บริษัทฯ ยงัได้รับใบอนุญาตเป็นตวัแทนซื 6อขายสญัญาซื 6อขายล่วงหน้า (Derivatives Brokerage License) จาก
สาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ซึ7งถือเป็นการเพิ7มบริการเพื7อตอบสนองความต้องการของลกูค้า และยงัเป็นการขยาย
ฐานลกูค้าให้ครอบคลมุมากขึ 6น และได้ดําเนินธุรกรรมบริการซื 6อขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศผ่าน ASEAN LINK เพื7อ
เพิ 7มทางเลือกในการลงท ุนให้แก่ลกูค้าของบริษัทฯ นอกจากนี 6บริษัทฯ ยงัได้รับความเห็นชอบจากสํานกังาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. ให้ทําหน้าที7เป็นที7ปรึกษาทางการเงินและการเป็นตวัแทนสนบัสนุนการขายหรือรับซื 6อคืนหน่วย
ลงทุน ในปี 2557 บริษัทฯ ได้ขอรับความเห็นชอบการเป็นที7ปรึกษาทางการเงินเพื7อเริ7มให้บริการเป็นที7ปรึกษาทางการ
เงิน เช่น การปรับโครงสร้างบริษัท การเพิ7มทุน การจัดจําหน่ายหลกัทรัพย์ ฯลฯ โดยได้รับความเห็นชอบจากสาํนกังาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. ตั 6งแต่วนัที7 5 กันยายน 2557 ในปัจจุบนับริษัทฯ ยงัคงเน้นธุรกิจนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์เป็น
ธุรกิจหลกั สาํหรับธุรกิจนายหน้าซื 6อขายหน่วยลงทุนนั 6นเพื7อสนบัสนุนธุรกิจของบริษัทฯ ให้มีความหลากหลายและเป็น
การสร้างรายได้อีกทางหนึ7ง  

ณ วนัที7 31 ธันวาคม 2558 บริษัทฯ มีสาํนกังานใหญ่ และ สาขา รวม 22 แห่ง และศูนย์การเรียนรู้อีก 1 แห่ง  โดย
สาํนกังานใหญ่ของบริษัทฯ ตั 6งอยู่ที7ชั 6นที7 3 ชั 6นที7 15 ชั 6นที7 19 และชั 6นที7 22 อาคารสินธรทาวเวอร์ เลขที7 130 - 132 ถนน
วิทยุ แขวงลมุพินี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร และมีสาํนกังานสาขาตั 6งอยู่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 11 แห่ง และ
ต่างจังหวดัอีก 10 แห่ง โดยในปี 2558 บริษัทฯ ได้เปิดศูนย์การเรียนรู้ “ABAC Learing Center” เมื7อเดือนมกราคม 
2558 และดําเนินการปิดสํานกังานสาขา 2 แห่ง ได้แก่ สาขาแกรนด์ไชน่าเมื7อวนัที7 13 กุมภาพนัธ์ 2558 และสาขา
นครราชสีมาเมื7อวนัที7 23 กรกฎาคม 2558  ตามลาํดบั 
 

 1.1 วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ในการดาํเนินงาน 

วิสัยทัศน์ :  ตวัแทนทางการเงินที7เชื7อถือได้ของคณุ 

ค่านิยม :  เรามุง่มั7นในการสร้าง 4 คา่นิยมพื 6นฐาน  

 1) ความเคารพ    2) ความซื7อสตัย์    3) การสื7อสาร    4) ความเป็นเลศิ 

พันธกิจ: การมุง่ดําเนินการให้บริการเพื7อความสําเร็จทางการเงินอย่างต่อเนื7อง ก้าวสู่
ผู้ นําในธุรกิจหลกัทรัพย์ เพื7อให้ผู้มีสว่นได้เสยีได้รับความพงึพอใจสงูสดุ 

วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย:  มุง่มั7นที7จะประสบความสาํเร็จ ดงันี 6 

• เพื7อสง่เสริมวฒันธรรมภายในองค์กรให้มีการให้บริการที7มีคณุภาพสงูสดุ 

• เพื7อติดต่อกับลูกค้าอย่างมืออาชีพ การตอบสนองอย่างตรงเวลาและ
สง่เสริมการตอบรับได้ทนัทว่งที มุง่มั7นที7จะพฒันาอยา่งตอ่เนื7อง 

• เพื7อให้พนกังานที7ได้รับการอบรมและฝึกฝนมีการบริการที7เป็นเลศิ 

• เพื7อให้มีการปฏิบตัิหน้าที7อยา่งมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม 
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กลยุทธ์ในการดาํเนินงาน:  บริษัทหลกัทรัพย์ ยโูอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน)   (“บริษัท
ฯ”) มุง่ให้บริการซื 6อขายหลกัทรัพย์ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตรูปแบบใหม ่ภายใต้
ชื7อ UTRADE โดยมุ่งมั7นที7จะพฒันาระบบ เพื7ออํานวยความสะดวกให้กับ
ลกูค้าสามารถใช้งานง่าย พร้อมกบัสรรหาเครื7องมือ บทวิเคราะห์ และการจดั
อบรมสมัมนาอยา่งมีประสทิธิภาพ เพื7อให้ลกูค้าสามารถเพิ7มประสทิธิภาพใน
การแสวงหากําไรด้วยเครื7องมือที7ใช้งานง่าย และลกูค้ายงัสามารถรับทราบ
ข้อมูลเพิ7มเติมในเชิงลึกทั 6งแนวโน้มตลาดและโอกาสในการลงทุนจาก
นักวิเคราะห์มืออาชีพผ่านมุมมองที7หลากหลายและเป็นสากลโดยบริษัท
มุ่งเน้นที7จะเสริมสร้างความรู้และพฒันาแนวคิดมุมมองความเป็นไปได้ใน
ด้านการลงทุนให้กับลูกค้า และบุคคลทั7วไปผู้ ที7สนใจเกี7ยวกับการลงทุน 
บริษัทมีการกําหนดอตัราค่าธรรมเนียมที7เป็นธรรมและเหมาะสม พร้อมกับ
จัดเตรียมเครื7องมือ บทวิเคราะห์ และการนําเสนอแหล่งความรู้ให้แก่นัก
ลงทนุ 

 บริษัทฯ มีการทบทวนนโยบาย/วิสยัทศัน์ และกลยทุธ์เป็นประจําทกุปี ทั 6งนี 6
บริษัทอาจพิจารณาคงนโยบาย วิสยัทศัน์และกลยทุธ์เดิมไว้กรณียงัไม่มีการ
เปลี7ยนแปลง 

 

1.2 ประวัตคิวามเป็นมา การเปลี(ยนแปลงและการพัฒนาที(สาํคัญ 

ประวัติความเป็นมา 

บริษัทหลกัทรัพย์ ยโูอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เดิมชื7อ บริษัทหลกัทรัพย์ มหาสมทุร 
จํากดั   จดทะเบียนจดัตั 6งเมื7อวนัที7 2 กรกฎาคม 2541 ด้วยทนุจดทะเบียนเริ7มแรก 250 ล้านบาท การจดัตั 6งบริษัทฯ เป็นผล
มาจากการแยกการประกอบธุรกิจเงินทนุและธุรกิจหลกัทรัพย์ออกจากกนัของบริษัทเงินทนุหลกัทรัพย์ มหาสมทุร จํากดั ใน
ปีเดียวกนับริษัทฯ  มีการรับโอนสินทรัพย์และหนี 6สินที7เกี7ยวข้องกบัธุรกิจหลกัทรัพย์ รวมทั 6งสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยหมายเลข 26 จากบริษัทเงินทุนหลกัทรัพย์ มหาสมุทร จํากัด และได้รับความเห็นชอบจากสํานักงาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. โดยเริ7มประกอบธุรกิจหลกัทรัพย์ ตั 6งแตน่ั 6นเป็นต้นมา   

ในปี 2543 บริษัทหลกัทรัพย์ มหาสมทุร จํากดั จําหนา่ยหุ้นให้ทาง ยไูนเต็ด อินเวสเมนท์ ลมิิเต็ด ซึ7งเป็นบริษัทในกลุม่
ยโูอบี ที7ประเทศสิงคโปร์ และเปลี7ยนชื7อเป็น บริษัทหลกัทรัพย์ ยโูอบี (ประเทศไทย) จํากดั และต่อมามีการรวมตวักนัทาง
ธุรกิจระหวา่งกลุม่ธนาคารยโูอบี กบั กลุม่เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ เป็น ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลิมิเต็ด ทําให้ในปี 2544 มีการ
ปรับโครงสร้างการถือหุ้นใหมโ่ดยยไูนเต็ด อินเวสเมนท์ ลิมิเต็ด ได้ขายหุ้นที7ถือทั 6งหมดให้กบั ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์  ลิมิ
เต็ด ทําให้ ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลิมิเต็ด ถือหุ้นในบริษัทฯ ร้อยละ 99.99 ของหุ้นที7จําหน่ายได้ทั 6งหมด และเปลี7ยนชื7อ
เป็น บริษัทหลกัทรัพย์ ยโูอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จํากดั หลงัจากนั 6นในปีเดียวกนั บริษัทฯ ได้ซื 6อธุรกิจรายย่อยจาก
บริษัทหลกัทรัพย์บีเอ็นพี พาริบาส์ พีรีกรีน (ประเทศไทย) จํากดั โดยชําระเป็นเงินสดพร้อมทั 6งรับโอนลกูหนี 6และเจ้าหน้าที7
การตลาด และในวนัที7 21 กมุภาพนัธ์ 2548 บริษัทฯ ได้แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน โดยใช้ชื7อว่า บริษัทหลกัทรัพย์ ยโูอบี 
เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน)   
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จากนั 6นในปี 2553 บริษัทฯ ได้เข้ารับโอนธุรกิจนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์ (Brokerage Business) จากบริษัท
หลกัทรัพย์ เมอร์ชั7น พาร์ทเนอร์ จํากัด (มหาชน) ซึ7งเป็นการรับโอนทรัพย์สินและผลประโยชน์ต่างๆ ที7เกี7ยวเนื7องกบัธุรกิจ
นายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์ โดยบริษัทฯได้ออกและจดัสรรหุ้นสามญัที7ออกใหม่ให้แก่บริษัทหลกัทรัพย์เมอร์ชั7น พาร์ทเนอร์ 
จํากัด (มหาชน) เป็นจํานวน 28,837,000 หุ้น ณ ราคา 3.54 บาทต่อหุ้น มูลค่าที7ตราไว้หุ้ นละ 1 บาท เพื7อเสริมความ
แข็งแกร่งทางธุรกิจของบริษัทฯ 

จากนั 6นในปี 2554 ที7ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั 6งที7 3/2554 ได้มีมติอนมุตัิให้บริษัทเข้ารับโอนธุรกิจหลกัทรัพย์
จากบริษัทหลกัทรัพย์ ยไูนเต็ด จํากดั (มหาชน) (“ยไูนเต็ด”) ซึ7งรวมถึง สิทธิ ประโยชน์และผลประโยชน์ที7จะได้มา จะจ้าง 
หรือจะทําสญัญา เกี7ยวกบัการให้บริการเป็นการเฉพาะของเจ้าหน้าที7การตลาด ทรัพย์สินใด สิทธิการเช่าที7เกี7ยวเนื7องกบั
ธุรกิจหลกัทรัพย์ ทรัพย์สินในรูปของเงินสด ลกูหนี 6การค้า และหนี 6สินอื7นๆ แต่ไม่รวมถึงหนี 6สินและภาระผกูพนัของยไูนเต็ด 
ก่อนการซื 6อขายสนิทรัพย์ของยไูนเต็ด (“การรับโอนธุรกิจ”) โดยเมื7อวนัที7 25 ตลุาคม 2554 บริษัทฯ ได้รับโอนธุรกิจจากการ
เป็นนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์และตวัแทนสญัญาซื 6อขายลว่งหน้าจากยไูนเต็ด โดยรับโอนเฉพาะลกูหนี 6เงินให้กู้ยืมเพื7อซื 6อ
หลกัทรัพย์ ซึ7งมีมลูคา่สนิทรัพย์สทุธิเป็นจํานวนเงิน 247 ล้านบาท ซึ7งบริษัทฯ ได้จ่ายชําระเป็นเงินสดทั 6งจํานวนแล้ว พร้อม
กนันี 6บริษัทฯได้รับโอนฐานลกูค้ารวมทั 6งหุ้นที7ฝากไว้ และเงินฝากเพื7อลกูค้าทั 6งหมดจากยไูนเต็ด โดยให้บริษัทฯ เป็นผู้ รับฝาก
ทรัพย์สนิ  

ตอ่มาในปี 2556 ที7ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครั 6งที7 2/2556 ซึ7งจดัขึ 6น ในวนัที7 25 มีนาคม 2556 ได้มีมติอนมุตัิให้
จําหนา่ยไปซึ7งเงินลงทนุทั 6งหมดในหุ้นของบริษัทหลกัทรัพย์ ยไูนเต็ด จํากดั (มหาชน) ซึ7งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ ให้แก่
นายประพล มิลนิทจินดา เป็นผลให้บริษัทหลกัทรัพย์ ยไูนเต็ด จํากดั (มหาชน) สิ 6นสดุสถานะการเป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ 

ทั 6งนี 6 ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลิมิเต็ด ซึ7งเป็นบริษัทแม่ เป็นบริษัทหลกัทรัพย์จดทะเบียนโดยมีบริษัทย่อยที7ดําเนิน
ธุรกิจหลกัทรัพย์ที7มีสว่นแบง่การตลาดสงูสดุในสงิคโปร์ มีสาํนกังานในประเทศฮ่องกง ลอนดอน นิวยอร์ก จาการ์ต้า เซี7ยงไฮ้ 
และมะนิลา นอกจากนี 6ยงัเป็นบริษัทในเครือของยไูนเต็ด โอเวอร์ซีส์ แบงค์ ที7เป็นธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ในสิงคโปร์ ที7มี
สาขาในประเทศไทย คือ ธนาคารยโูอบี จํากดั (มหาชน) จากความสมัพนัธ์และเครือขา่ยที7กว้างขวางดงักลา่วทําให้บริษัทฯ 
สามารถขยายฐานลกูค้าทั 6งในและตา่งประเทศได้อยา่งกว้างขวาง  

นอกจากนี 6 บริษัทฯ ยงัได้รับการถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ และความช่วยเหลอืในการดําเนินธุรกิจหลกัทรัพย์จาก
บริษัทในกลุม่อย่างต่อเนื7อง โดยได้มีการทําสญัญาการให้บริการ (Service Agreement) กบั ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิ
เต็ด ซึ7งเป็นบริษัทย่อยของ ยูโอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลิมิเต็ด โดยการให้บริการครอบคลุมด้านต่าง ๆ หลายด้าน 
(รายละเอียดของสญัญาให้บริการและคา่ธรรมเนียมการให้บริการสามารถดไูด้ในสว่นที7 1 ข้อ 12 ข้อมลูอื7นที7เกี7ยวข้อง) จาก
ที7ผ่านมาจนถึงปัจจุบนั บริษัทฯ ได้รับความช่วยเหลือตามสญัญาให้บริการ เช่น ให้ความช่วยเหลือในการพฒันาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถเชื7อมโยงเป็นระบบเดียวกนัภายในกลุม่ยโูอบี เคย์เฮียน ช่วยแนะนําในการติดตั 6งระบบการ
ซื 6อขายหลกัทรัพย์ รวมทั 6งพฒันาระบบต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมาอย่างต่อเนื7อง การจดัให้มีระบบการบริหารความเสี7ยง 
นอกจากนี 6 ตั 6งแต่ปี 2548 บริษัทฯ ยงัได้รับการสนบัสนนุทางด้านการตลาดและการดําเนินโครงการ Cross Selling ทําให้
บริษัทฯ สามารถขยายการให้บริการทางด้านนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์แก่ลกูค้าได้เพิ7มขึ 6นจากการแนะนําลกูค้าผา่นบริษัท
ในกลุม่ นอกจากนี 6 บริษัทฯ ยงัได้ประโยชน์จากการใช้ทรัพยากรร่วมกนักบับริษัทในกลุม่ เช่น การใช้ข้อมลูต่างๆ ร่วมกนัใน
งานวิเคราะห์หลกัทรัพย์ รวมถึงการให้บริษัทฯ สามารถเข้าถึงบทความวิเคราะห์หลกัทรัพย์และสภาวะตลาดในตา่งประเทศ
ที7จดัทําขึ 6นโดยบริษัทในกลุม่เพื7อพฒันางานวิจยัของบริษัทฯ 
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 ปี 2558 รายได้ของ “บริษัทฯ” คิดเป็นร้อยละ 2.22 ของรายได้จากโบรกเกอร์รวมในประเทศไทยซึ7งตํ7ากวา่ระดบัใน
ปี 2557 (ร้อยละ 2.66) แต่ยังสงูกว่าระดับในปี 2555 (ร้อยละ 2.10) ท่ามกลางการแข่งขันที7รุนแรงขึ 6น บริษัทฯ จึงได้
พยายามอยา่งมากที7จะรักษาสว่นแบง่ทางการตลาดไว้จาก 1) การจดัสมัมนาด้านการลงทนุจํานวน 19 ครั 6งในปี พ.ศ.2558 
2) เข้าร่วมในดีล IPO ตราสารทนุ S11 และตราสารหนี 6อื7นอีก 2 รายและ 3) จํานวนสาขา ณ สิ 6นปี 2557 รวมอยู่ที7 21 สาขา
และได้เปิด ศนุย์การเรียนรู้ “ABAC Learning Center” เมื7อเดือน มกราคม 2558 นอกจากนี 6 “บริษัทฯ” ได้เปิดตวัโปรแกรม 
Utrade School season#1 และยงัคงดําเนินงานโปรแกรม SAP อยา่งตอ่เนื7องเพื7อสร้างความแข็งแกร่งให้กบัทีมการตลาด
และเข้าถึงกลุม่ลกูค้ารายยอ่ยได้มากขึ 6นและได้รับสว่นแบง่ทางการตลาดมากขึ 6น  

การเปลี(ยนแปลงและพัฒนาการที(สาํคัญเกี(ยวกับการประกอบธุรกิจ และการบริหารงาน  

ปี 2558 - วนัที7 13 กุมภาพันธ์ 2558 บริษัทฯ ปิดสํานักงานสาขาแกรนด์ไชน่าโดยย้ายเจ้าหน้าที7ไปรวมกับสาขา
เยาวราช ตั 6งอยูเ่ลขที7 308 ถนนเยาวราช แขวงจกัรวรรดิ เขตสมัพนัธวงศ์ กรุงเทพมหานคร 

- วนัที7 23 กรกฎาคม 2558 บริษัทฯ ปิดสาํนกังานสาขานครราชสมีา 

- บริษัทฯ มีการต่อสญัญา Service Agreement กบั ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด ที7สิ 6นสดุอายเุมื7อวนัที7 
31 ธนัวาคม 2557 (รายละเอียดและเงื7อนไขของสญัญา สามารถดไูด้ในสว่นที7 1 ข้อ 12 ข้อมลูที7เกี7ยวข้อง) 
โดยในปี 2557 บริษัทฯ มีคา่ใช้จ่ายคา่ธรรมเนียมการให้บริการ 14.05 ล้านบาท ทั 6งนี 6 คณะกรรมการบริษัทฯ 
ได้มีการพิจารณาต่อสญัญา ดงักลา่วไปอีก 1 ปี ตั 6งแต่ 1 ม.ค. 2558 ถึง 31 ธ.ค. 2558 โดยเงื7อนไขมีการ
ปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสภาวการณ์ในปัจจบุนัและอตัราคา่ธรรมเนียมในการให้บริการเหมือนเดิม 

ปี 2557 - วนัที7 5 กันยายน 2557 บริษัทฯ เริ7มให้บริการเป็นที7ปรึกษาทางการเงินโดยได้รับความเห็นชอบให้เป็นที7
ปรึกษาทางการเงินตามประกาศสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ว่าด้วยการ
ให้ความเห็นชอบที7ปรึกษาทางการเงินและขอบเขตการดําเนินงาน พ.ศ. 2552 โดยมีกําหนดระยะเวลา 5 ปี 
ตั 6งแตว่นัที7 5 กนัยายน 2557 ถึงวนัที7 4 กนัยายน 2562 

- วนัที7 18 กนัยายน 2557 บริษัทฯ ได้ลงนามในข้อตกลงความร่วมมือจดัตั 6งศนูย์การศึกษาและการลงทนุกบั 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ โดยจะมีการจัดตั 6งศูนย์การศึกษา และสํานักงานสาขาเฉพาะออนไลน์ ณ 
มหาวิทยาลยัอัสสมัชัญ หัวหมาก บริเวณอาคาร เอ ชั 6น จี เปิดดําเนินการและให้บริการเมื7อวันที7 19 
มกราคม 2558 

- บริษัทฯ มีการต่อสญัญา Service Agreement กบั ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด ที7สิ 6นสดุอายเุมื7อวนัที7 
31 ธนัวาคม 2556 (รายละเอียดและเงื7อนไขของสญัญา สามารถดไูด้ในสว่นที7 1 ข้อ 12 ข้อมลูที7เกี7ยวข้อง) 
โดยในปี 2557 บริษัทฯ มีคา่ใช้จ่ายคา่ธรรมเนียมการให้บริการ 14.05 ล้านบาท ทั 6งนี 6 คณะกรรมการบริษัทฯ 
ได้มีการพิจารณาต่อสญัญา ดงักลา่วไปอีก 1 ปี ตั 6งแต่ 1 ม.ค. 2557 ถึง 31 ธ.ค. 2557 โดยเงื7อนไขมีการ
ปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสภาวการณ์ในปัจจบุนัและอตัราคา่ธรรมเนียมในการให้บริการเหมือนเดิม 

ปี 2556 - วนัที7 25 มีนาคม 2556 คณะกรรมการบริษัทมีมติให้จําหนา่ยเงินลงทนุทั 6งหมดในบริษัทหลกัทรัพย์ยไูนเต็ด 
จํากัด (มหาชน) ซึ7งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทให้แก่นักลงทุนกลุ่มหนึ7ง โดยขายหุ้ นทั 6งหมดจํานวน 
157,796,396 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 93.47 ของหุ้นที7ชําระแล้วทั 6งหมดของบล. ยูไนเต็ดให้แก่ผู้ซื 6อ ในราคา 
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6.029 บาทตอ่หุ้นรวมเป็นมลูคา่ 951.37 ล้านบาท และ เข้าทําสญัญาซื 6อขายหุ้นของบล. ยไูนเต็ด กบัผู้ซื 6อ
ดงักลา่ว เมื7อวนัที7 26 มีนาคม 2556 

- วนัที7 30 เมษายน 2556 เงื7อนไขตา่งๆ ตามสญัญาซื 6อขายหุ้นได้สาํเร็จลง 

- วนัที7 2 พฤษภาคม 2556 บริษัทได้ดําเนินการจําหน่ายเงินลงทนุทั 6งหมดในบล. ยูไนเต็ด โดยการขายหุ้น
ทั 6งหมดของ บล. ยไูนเต็ดในตลาดหลกัทรัพย์ และได้รับชําระเงินคา่ขายหุ้นเต็มจํานวนในวนัที7 8 พฤษภาคม 
2556  มีผลให้ บล.ยไูนเต็ดสิ 6นสดุสภาพการเป็นบริษัทยอ่ยของบริษัท ณ วนัที7ดงักลา่ว 

- ต่อมาบริษัทได้ทําสญัญาซื 6อขายธุรกิจกับบล. ยูไนเต็ดซึ7งสญัญาดังกล่าวมีผลเมื7อวันที7 15 พฤษภาคม 
2556 โดยบริษัทจะรับโอนสินทรัพย์ที7เกี7ยวข้องกบัธุรกิจตราสารหนี 6และธุรกิจการจดัจําหน่ายหน่วยลงทุน 
โดยมีค่าตอบแทน 2 ล้านบาท และรับโอนสิทธิการเป็นสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์ ทั 6งนี 6 ในสว่นของสิทธิการ
เป็นสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์จะโอนให้กบับริษัทหรือบคุคลที7บริษัทกําหนด ทั 6งนี 6 การโอนธุรกิจตราสารหนี 6มี
ผลในวนัที7 15 พฤษภาคม 2556 และการโอนธุรกิจการจัดจําหน่ายหน่วยลงทนุมีผลในวนัที7 1 มิถุนายน 
2556 ซึ7งบริษัทได้ชําระเงินให้แก่ บล. ยไูนเต็ดแล้วทั 6งจํานวนเมื7อวนัที7 26 กรกฎาคม 2556 สว่นสทิธิการเป็น
สมาชิกตลาดหลกัทรัพย์อยูร่ะหวา่งการพิจารณาและดําเนินการโอนมายงับริษัทหรือบคุคลที7บริษัทกําหนด 

- วนัที7 25 ตลุาคม 2556 เปลี7ยนใช้ชื7อ เว็บไซต์ของบริษัทจาก www.u-trade.co.th เป็น www.utrade.co.th 
ภายใต้ตรา “UTRADE” ซึ7งเป็นชื7อเรียกบริการซื 6อขายหลกัทรัพย์ผา่นอินเตอร์เน็ตของบริษัทฯ 

- บริษัทฯ มีการต่อสญัญา Service Agreement กบั ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด ที7สิ 6นสดุอายเุมื7อวนัที7 
31 ธนัวาคม 2555 (รายละเอียดและเงื7อนไขของสญัญา สามารถดไูด้ในสว่นที7 1 ข้อ 12 ข้อมลูที7เกี7ยวข้อง)  
โดย ในปี 2556  บริษัทฯ มีคา่ใช้จ่ายคา่ธรรมเนียมการให้บริการ 14.33 ล้านบาท ทั 6งนี 6 คณะกรรมการบริษัท
ฯ ได้มีการพิจารณาตอ่สญัญา ดงักลา่วไปอีก 1 ปี ตั 6งแต่ 1 ม.ค. 2556 ถึง 31 ธ.ค. 2556 โดยเงื7อนไขมีการ
ปรับปรุงให้เหมาะสมกบัสภาวการณ์ในปัจจบุนัและอตัราคา่ธรรมเนียมในการให้บริการเหมือนเดิม 

ปี 2555 - บริษัทฯ เปิดสาขาเพิ7มอีก 3 แหง่ ได้แก่ สาขา นครราชสมีา สาขาอินเตอร์เชนจ์ และสาขาเซ็นทรัลเวิร์ด โดย
มีวตัถปุระสงค์เพื7อขยายฐานลกูค้าให้ครอบคลมุพื 6นที7ดงักลา่ว 

 - เปลี7ยนชื7อ เว็บไซต์ของบริษัทจาก www.uobkayhian.co.th เป็น www.u-trade.co.th ภายใต้ตรา 
“UTRADE” ซึ7งเป็นชื7อเรียกบริการซื 6อขายหลกัทรัพย์ผ่านอินเตอร์เน็ตของบริษัทฯ เพื7อให้ง่ายต่อการจดจํา 
และเป็นการสร้าง Brand Awareness อีกด้วย 

 - วนัที7 15 ตุลาคม 2555 บริษัทฯ ได้เปิดให้บริการซื 6อขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศผ่าน ASEAN LINK โดย
บริษัทฯเป็นหนึ7งในบริษัทหลกัทรัพย์ที7เข้าร่วม ASEAN Link กลุม่แรก และได้รับประกาศนียบตัร Pioneer 
Broker จากตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 - เริ7มใช้ระบบ Smart One Port ซึ7งเป็นการรวมระบบระหว่างโปรแกรม iFIS ของบริษัท Freewill Solution 
และโปรแกรม Streaming Pro ของบริษัทเซ็ทเทรด ดอท คอม  โดยระบบดงักล่าว ส่งผลให้เจ้าหน้าที7
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การตลาดสามารถให้บริการด้าน Portfolio ของลกูค้าได้สะดวก และมีประสทิธิภาพมากขึ 6น 

- บริษัทฯ ร่วมกับ บริษัทหลักทรัพย์ เพื7อธุรกิจหลักทรัพย์ จํากัด (มหาชน) เปิดให้บริการยืมและให้ยืม
หลกัทรัพย์ (SBL) ให้กบัลกูค้าของบริษัทฯ  ซึ7งเป็นการเพิ7มรูปแบบและการให้บริการในด้านการลงทนุ เพื7อ
ตอบสนองความต้องการของลกูค้าที7ต้องการทํากําไรในช่วงตลาดผนัผวน 

 

 1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 

ภาพแสดงโครงสร้างของบริษัทในกลุ่มที(มีความสัมพันธ์กับบริษัทฯ 

 

ชื(อ ลักษณะธุรกจิ ความสัมพนัธ์ 

ยไูนเต็ด โอเวอร์ซีส์ แบงค์ ลมิิเต็ด  ธนาคารพาณิชย์ ใน สงิคโปร์ บริษัทแมใ่นเครือ ยโูอบี กรุ๊ป 

ธนาคาร ยโูอบี จํากดั (มหาชน) ธนาคารพาณิชย์ ใน ประเทศไทย ยไูนเต็ด โอเวอร์ซีส์ แบงค์ ลมิิเต็ด  

ถือหุ้นร้อยละ 99.66 

ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลมิิเต็ด บริษัท  โฮลดิ 6งส์ ใน สงิคโปร์ ยไูนเต็ด โอเวอร์ซีส์ แบงค์  ลมิิเตด็   

ถือหุ้นร้อยละ 39.96 

ยโูอบี แอสเสท เมเนจเม้น ลมิิเตด็ 

 

ธุรกิจหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ 
ในสงิคโปร์ 

ยไูนเต็ด โอเวอร์ซีส์ แบงค์ ลมิิเต็ด  

ถือหุ้นร้อยละ 100 

ยโูอบี เคย์เฮียน (ฮ่องกง)  ลมิิเต็ด ธุรกิจหลกัทรัพย์ในฮ่องกง ยโูอบี เคย์เฮียน โอเวอร์ซีส์ ลมิิเตด็  

ยไูนเตด็ โอเวอรซ์สี ์แบงค ์ลมิเิตด็ 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ$งส ์ลมิเิตด็ 
39.96% 

 

ธนาคาร ยโูอบ ีจํากดั (มหาชน) 
99.66% 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน โอเวอรซ์สี ์ลมิเิตด็ 
100% 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ 
100% 

บรษิทัหลกัทรพัย ์ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) 
70.65% 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (ฮ่องกง) ลมิเิตด็ 
100% 

ยโูอบ ีแอสเสท เมเนจเมน้ ลมิเิตด็ 
100% 

บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน ยูโอบ ี(ไทย) จาํกดั 
100% 

ยโูอบ ีเคยเ์ฮยีน (บวีไีอ) ลมิเิตด็ 
100% 
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ชื(อ ลักษณะธุรกจิ ความสัมพนัธ์ 

ถือหุ้นร้อยละ 100 

ยโูอบี เคย์เฮียน (บีวีไอ)  ลมิิเตด็ ธุรกิจลงทนุ ยโูอบี เคย์เฮียน โอเวอร์ซีส์ ลมิิเตด็  

ถือหุ้นร้อยละ 100 

บริษัทหลกัทรัพย์ ยโูอบี เคย์เฮียน 

 (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) 

ธุรกิจหลกัทรัพย์ ในประเทศไทย ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลมิิเต็ด    

ถือหุ้นร้อยละ 70.65 

ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลมิเิต็ด  ตวัแทน ซื 6อ-ขาย หลกัทรัพย์  

ใน สงิคโปร์ 

ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลมิิเต็ด  

ถือหุ้นร้อยละ 100 

ยโูอบี เคย์เฮียน โอเวอร์ซีส์ ลมิิเตด็ อินเวสเมนท์ โฮลดิ 6ง ในสงิคโปร์ ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลมิิเต็ด    

ถือหุ้นร้อยละ 100 

บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ยโูอ
บี (ไทย) จํากดั 

ธุรกิจหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ยโูอบี แอสเสท เมเนจเม้น ลมิิเตด็ 

ถือหุ้นร้อยละ 100 

บริษัทหลกัทรัพย์ เมอร์ชั7น พาร์ท
เนอร์ จํากดั (มหาชน) 

ธุรกิจหลกัทรัพย์ ในประเทศไทย บริษัทที7มีกรรมการร่วมกนั 
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2. ลกัษณะการประกอบธุรกจิ  
ลกัษณะการประกอบธรุกิจ  

 โครงสรา้งรายได้ 

รายไดส้ว่นใหญ่ของบรษิทัฯ มาจากธุรกจินายหน้าซื$อขายหลกัทรพัยซ์ึ�งมสีดัสว่นรายไดเ้กนิกวา่รอ้ยละ 65 ของ
รายไดร้วม โดยโครงสรา้งรายไดข้องบรษิทัฯ ตามงบการเงนิสาํหรบัปีสิ$นสดุ 2556 – 2558 เป็นดงันี$ 

รายได้ 2558  2557  2556 

   ล้านบาท รอ้ยละ   ล้านบาท รอ้ยละ   ล้านบาท   รอ้ยละ 

ค่านายหน้าซื$อขายหลกัทรพัย ์ 647.32 68.57  786.05 74.61  916.26 75.60 
ค่านายหน้าจากการซื$อขายสญัญาซื$อขาย
ล่วงหน้า 

36.56 3.87  29.39 2.78  52.38 4.32 

ค่านายหน้าจากการเป็นตวัแทนซื$อขาย
หน่วยลงทุน 

1.74  0.19  2.50  0.24  1.11 0.09 

ค่าธรรมเนียมและค่าบรกิาร 49.86 5.28  15.56 1.48  0.16 0.01 
กาํไรจากเงนิลงทุน 17.82 1.89  27.14 2.58  14.30 1.18 
กาํไรจากการขายเงนิลงทุนในบรษิทัย่อย - -  - -  25.40 2.10 
กาํไร(ขาดทุน)จากการซื$อขายตราสาร
อนุพนัธ ์

(0.00) (0.00)  (0.00) (0.00)  0.00 0.00 

ดอกเบี$ยรบั 52.22 5.53  51.51 4.89  59.15 4.88 
ดอกเบี$ยเงนิใหกู้ย้มืเพื�อซื$อหลกัทรพัย ์ 129.60 13.73  132.08 12.54  129.42 10.68 
รายไดอ้ื�น 8.88 0.94  9.22 0.88  13.79 1.14 
รวม 944.00 100.00  1,053.45 100.00  1,211.97 100.00 

 
2.1 ลักษณะการให้บริการ 

บริษัทหลกัทรัพย์ ยโูอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) ซึ7งเป็นสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
หมายเลข 26 โดยได้รับใบอนญุาตประกอบธุรกิจหลกัทรัพย์ ประเภท นายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์ ค้าหลกัทรัพย์ ที7ปรึกษา
การลงทนุ การจัดจําหน่ายหลกัทรัพย์ และตวัแทนสญัญาซื 6อขายล่วงหน้า นอกจากนี 6 บริษัทฯ ยงัได้รับความเห็นชอบให้
ประกอบธุรกิจที7ปรึกษาทางการเงินและธุรกิจการเป็นตวัแทนสนบัสนนุการขายและรับซื 6อคืนหน่วยลงทนุ ซึ7งปัจจุบนับริษัทฯ 
ประกอบธุรกิจนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์ การจดัจําหน่ายหลกัทรัพย์ และธุรกิจการเป็นตวัแทนสนบัสนนุการขายและรับซื 6อ
คืนหน่วยลงทุน สําหรับธุรกิจที7ปรึกษาทางการเงิน บริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้สามารถดําเนินธุรกิจได้เมื7อวนัที7 9 กนัยายน 
2557  

โดยในปีที7ผา่นมาบริษัทฯ มุง่เน้นการขยายฐานลกูค้าบคุคล โดยการเข้าร่วมโครงการตา่งๆ ซึ7งจดัโดยตลาดหลกัทรัพย์
แหง่ประเทศไทย อาทิเช่น การร่วมออกบธูในงาน SET & TFEX Online Investor Fair การเข้าร่วมโครงการ Your 1st Stock 
เป็นต้น นอกจากนี 6บริษัทยงั จดักิจกรรมสมัมนาให้แก่ลกูค้า และผู้ ที7สนใจอย่างต่อเนื7องตลอดทั 6งปี เพื7อเป็นการเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี7ยวกบัการลงทนุให้แก่ลกูค้าปัจจบุนัและกลุม่ลกูค้าเป้าหมายอีกด้วย 
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(1)  ธรุกิจนายหน้าซื.อขายหลกัทรพัย ์ 
ธุรกจินายหน้าซื$อขายหลกัทรพัยเ์ป็นธุรกจิหลกัของบรษิทัฯ โดยรายไดก้ว่ารอ้ยละ 67  ของรายไดร้วมมาจากธุรกจินี$ 

โดยลกูคา้ของบรษิทัฯ มทีั $งลูกคา้บุคคลและลูกคา้สถาบนัทั $งในประเทศและต่างประเทศ ซึ�งบรษิทัฯ แบ่งการดูแลลูกคา้
ออกเป็น 2 สว่นหลกัๆ คอื สายธุรกจิรายย่อยดแูลลกูคา้บุคคล และฝา่ยลกูคา้สถาบนัดแูลลกูคา้สถาบนั ทั $งนี$ สดัสว่นการ
ใหบ้รกิารแก่ลูกคา้บุคคล : ลูกคา้สถาบนั ในปี 2556 – 2558 เท่ากบัรอ้ยละ 70 : 30, 71 : 29 และ 70 : 30 ตามลําดบั 
จะเหน็ไดว้่าลูกคา้ส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ กว่ารอ้ยละ 70 เป็นลูกคา้บุคคล   นอกจากนี$บรษิทัฯ ไดเ้ปิดใหบ้รกิารซื$อขาย
หลกัทรพัยต่์างประเทศผ่าน ASEAN LINK โดยทาํการซื$อขายหลกัทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัยส์งิคโปรเ์ป็นตลาดแรก โดย
บรกิารดงักล่าวเป็นไปเพื�อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้สาํหรบัการลงทุนในตลาดต่างประเทศ 

มลูค่าการซื$อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ (ทั $งในตลาดหลกัทรพัยแ์ละตลาด MAI)  ปี 2558 มมีลูค่า
ประมาณ 434,186 ลา้นบาท ซึ�งครองส่วนแบ่งการตลาดรอ้ยละ 2.22 ซึ�งอยู่ในอนัดบัที� 23 โดยลดลงจากปี 
2557 ที�มมีลูค่าประมาณ 541,460 ลา้นบาท ซึ�งครองส่วนแบ่งการตลาดรอ้ยละ 2.66 อยูใ่นอนัดบัที� 17  

  

ตารางแสดงส่วนแบ่งการตลาดมูลค่าการซื.อขายหลกัทรพัยข์องบริษทัฯ แยกตามประเภทของลูกค้าและ
ประเภทบญัชี 

 
 
 
 
 

มลูค่าการซื.อขายหลกัทรพัยร์วมของตลาดหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาด MAI 

2558 2557 2556 

(หน่วย :  ล้านบาท)    
ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยและตลาด MAI 21,530,939 22,278,581 24,661,337 
บรษิทั ฯ 434,186 541,460 577,085 
สว่นแบ่งการตลาด (%) 2.22 2.66 2.68 
อนัดบั 23 17 20 
มลูค่าการซื.อขายหลกัทรพัยแ์ยกตามประเภทบญัชี    
บญัชเีงนิสด 265,356 319,077 346,598 
บญัชเีงนิสด – อนิเทอรเ์น็ต 127,583 170,919 172,638 
บญัชเีครดติบาลานซ์ 29,894 39,435 46,758 
บญัชเีครดติบาลานซ์ – อนิเทอรเ์น็ต 11,353 11,914 10,767 
มลูค่าการซื.อขายหลกัทรพัยแ์ยกตามประเภทลกูค้า    
-   ลกูค้าสถาบนั    
ในประเทศ 88,528 76,095 85,154 
ต่างประเทศ 45,016 79,783 87,898 
-    ลกูค้าบคุคล    
ในประเทศ 296,079 382,122 399,750 
 ต่างประเทศ 4,563 3,346 3,959 
 Error Portfolio 530 677 2,831 
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บัญชีซื :อขายหลกัทรัพย์ (Equity Account) แบง่เป็น 4 ประเภท ดงันี 6 

1. บัญชีเงินสด (Cash Account) เป็นบญัชีที7ลกูค้าจะต้องชําระราคาค่าซื 6อหลกัทรัพย์ให้บริษัทฯ ภายใน 3 วนัทํา
การ นบัถดัจากวนัที7สั7งซื 6อหลกัทรัพย์ และบริษัทฯ จะสง่มอบเงินคา่ขายหลกัทรัพย์ให้แก่ลกูค้าที7ขายหลกัทรัพย์ในวนัทําการ
ที7 3 นบัถดัจากที7สั7งขายหลกัทรัพย์เช่นกนั ซึ7งแบง่ออกได้เป็น 2 แบบ คือ 

1.1 บัญชีเงนิสดปกติ (Normal Cash) คือ บญัชีที7ได้มีการกําหนดวงเงินแก่ลกูค้าโดยพิจารณาจากข้อมลูต่างๆ 
เช่น หน้าที7การงาน รายได้ประจํา ประวตัิ ฐานะ และหลกัฐานทางการเงิน เป็นต้น ลกูค้าสามารถขอขยายวงเงินได้ ทั 6งนี 6 
เป็นไปตามนโยบาย การพิจารณาอนุมตัิวงเงินซื 6อขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ โดยลกูค้าต้องวางหลกัประกนัก่อนการซื 6อ
หลกัทรัพย์ตามที7บริษัทฯ กําหนดหรือเกณฑ์ที7ตลาดหลกัทรัพย์ฯ กําหนด ปัจจุบนักําหนดไว้ในอตัรา 20 % ของวงเงินที7ซื 6อ
หลกัทรัพย์ 

1.2 บัญชีเงินสดแบบมีหลักประกันเต็มจํานวน (Cash Balance) คือ บญัชีที7วงเงินซื 6อขายหลกัทรัพย์จะ
เปลี7ยนแปลงไปตามจํานวนเงินคงเหลอืที7ลกูค้าฝากไว้กบับริษัทฯ หกัด้วยมลูคา่ซื 6อหลกัทรัพย์ที7ยงัมิได้ชําระราคา 

การจดัแบ่งประเภทบญัชีดงักลา่วข้างต้น มีวตัถปุระสงค์เพื7อให้บริการที7เหมาะสมแก่ลกูค้าแต่ละราย และสามารถ
นํามาใช้เป็นเครื7องมือในการบริหารความเสี7ยงได้อีกทางหนึ7ง อาทิเช่น กรณีลกูค้าชาวตา่งชาติที7ไมม่ีถิ7นที7อยูใ่นประเทศไทย 
บริษัทฯ จะพิจารณาให้ลกูค้าเปิดบญัชีเงินสดแบบมีหลกัประกนัเต็มจํานวน หรือลกูค้ารายที7เคยมีประวตัิการชําระราคา
หลกัทรัพย์ไมเ่ป็นไปตามกําหนด บริษัทฯ จะพิจารณาให้ลกูค้าเปลี7ยนไปใช้บญัชีเงินสดแบบมีหลกัประกนัเต็มจํานวน เป็น
ต้น 

อนึ7ง ตามข้อบงัคบัตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เรื7องหลกัเกณฑ์และวิธีการเกี7ยวกบัการซื 6อขายหลกัทรัพย์ด้วยเงิน
สด   กําหนดให้ลกูค้ารายใหม่ซึ7งเป็นบคุคลธรรมดาที7เปิดบญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์  ตั 6งแต่วนัที7 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 ต้อง
ชําระราคาค่าซื 6อและรับค่าขายผ่านระบบการหกับญัชีเงินฝากธนาคารอตัโนมตัิ (ATS) หรือผ่านบญัชีของลกูค้าที7มีอยู่กับ
บริษัทฯ เพื7อชําระราคาหลกัทรัพย์ (Cash Balance) 

2. บัญชีเครดิตบาลานซ์ (Credit Balance Account) เป็นบญัชีที7ลกูค้าสามารถกู้ยืมเงินเพื7อซื 6อหลกัทรัพย์ได้ โดยลกูค้า
ต้องวางเงินสดและ/หรือหลกัทรัพย์เป็นหลกัประกนัการชําระหนี 6 ในอตัราสว่นขั 6นตํ7าที7บริษัทฯ กําหนด ซึ7งต้องไม่ตํ7ากว่าร้อยละ 
50 ตามประกาศของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ7งลกูค้าจะได้รับดอกเบี 6ยจากบริษัทฯ หากจํานวนเงินสดที7วางเป็น
หลกัประกนัสงูกวา่ยอดหนี 6 และจะต้องจ่ายดอกเบี 6ยเงินกู้ยืมหากยอดหนี 6สงูเกินกวา่เงินสดที7วางหลกัประกนั  

3. บัญชีอินเตอร์เน็ต (Internet Trading Account) เป็นบญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์ที7ลกูค้าสามารถส่งคําสั7งซื 6อขาย
หลกัทรัพย์ด้วยตนเองผา่นทางระบบอินเทอร์เน็ต ทั 6งนี 6 เพื7อเป็นการเสริมช่องทางการสง่คําสั7งซื 6อขายหลกัทรัพย์ของลกูค้า โดย
ลกูค้าสามารถใช้บริการตา่งๆ เช่น ดขู้อมลูความเคลื7อนไหวของราคาหลกัทรัพย์ต่างๆ ในตลาดหลกัทรัพย์ และข้อมลูการลงทนุ
อื7นๆ รวมทั 6งตรวจสอบรายการหลกัทรัพย์คงเหลอืในบญัชีของลกูค้าเอง เป็นต้น 

4. บัญชีเพื(อการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ (Asian Link Trading Account) เป็นบญัชีประเภทฝากเงิน
ลว่งหน้า โดยที7ลกูค้าต้องฝากเงินเป็นหลกัประกันลว่งหน้าก่อนการซื 6อขายหลกัทรัพย์ไม่น้อยกว่าที7บริษัทฯ กําหนด โดยมี
วงเงินลงทุนในหลกัทรัพย์ต่างประเทศ ที7บริษัทพิจารณาอนุมตัิให้แก่ลกูค้าตามวงเงินที7ได้รับการจัดสรรจากสํานักงาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. โดยปัจจบุนั ลกูค้าจะต้องติดต่อสื7อสารกบัเจ้าหน้าที7การตลาดเพื7อการลงทนุในหลกัทรัพย์ต่างประเทศ 

อนึ7ง ในการขอเปิดบญัชีดงักลา่ว  เจ้าหน้าที7ส่วนบริการลกูค้าจะจัดสง่รายชื7อผู้มีความประสงค์จะเปิดบญัชีเพื7อการลงทนุใน
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หลกัทรัพย์ต่างประเทศต่อสํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เพื7อการดําเนินการขออนญุาตต่อธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) 
ตอ่ไป  และบริษัทฯ อนญุาตให้ลกูค้าวางหลกัประกนัเป็นเงินสดเทา่นั 6น 

บัญชีตราสารอนุพันธ์ (Derivatives Account) เป็นบญัชีซื 6อขายลว่งหน้าที7ลกูค้าติดต่อสื7อสารกบัเจ้าหน้าที7การตลาดเพื7อให้
เจ้าหน้าที7การตลาดส่งคําสั7งซื 6อขายไปยังตลาดอนุพันธ์ หรือลกูค้าเป็นผู้ส่งคําส่งซื 6อขายด้วยตนเองผ่านระบบอินเตอร์เน็ต 
เจ้าหน้าที7การตลาดที7ได้รับใบอนุญาตการเป็นผู้ ติดต่อผู้ ลงทุนสญัญาซื 6อขายล่วงหน้าจะให้คําแนะนําและข้อมูลข่าวสาร
ประกอบการตดัสนิใจการลงทนุของลกูค้า โดยลกูค้าต้องวางหลกัประกนัก่อนการซื 6อขาย ตามนโยบายการควบคมุความเสี7ยง
ของบริษัทฯ ซึ7งอนญุาตให้ลกูค้าวางหลกัประกนัเป็นเงินสดเทา่นั 6น  

บริษัทฯ กําหนดวงเงินที7ขออนุมตัิสําหรับการลงทุนในสญัญาซื 6อขายล่วงหน้าโดยอ้างอิงจากข้อมูลต่างๆ เช่น
รายได้ มลูคา่หลกัทรัพย์ที7ฝากไว้กบับริษัทฯ หรือเงินฝากธนาคาร โดยขั 6นตอนในการพิจารณาอนมุตัิวงเงินและเปิดบญัชีซื 6อ
ขายสญัญาซื 6อขายลว่งหน้าคล้ายคลงึกบัขั 6นตอนของการเปิดบญัชีหุ้น และทางบริษัทฯ อนญุาตให้มีการแยกวงเงิน (Split) 
ที7เคยอนุมตัิให้กับบญัชีหุ้นของลกูค้า หากลกูค้ามีความประสงค์จะนําวงเงินมาลงทนุในบญัชีตราสารอนพุนัธ์เพิ7ม ทั 6งนี 6 
เป็นไปตามนโยบายการพิจารณาอนมุตัิวงเงินซื 6อขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ 

ทั 6งนี 6 บริษัทฯ ได้กําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบตัิงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชดัเจน โดยสอดคล้องกบักฎ ระเบียบ และ
ข้อบงัคบัของหนว่ยงานที7เกี7ยวข้อง คือ สาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็น
การกําหนดให้การซื 6อขายหลกัทรัพย์ด้วยเงินสดต้องดํารงหลกัประกนัในบญัชีไว้ร้อยละ 20 ตามหลกัเกณฑ์ เงื7อนไข และ
วิธีการเกี7ยวกบัการซื 6อขายหลกัทรัพย์ด้วยเงินสดของตลาดหลกัทรัพย์ โดยหลกัประกนัที7บริษัทฯ รับจากลกูค้า จะต้องเป็น
เงินสด หรือ หลกัทรัพย์ หรือ ใบสาํคญัแสดงสทิธิที7จะซื 6อหุ้นสามญั ซึ7งเป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ เทา่นั 6น  
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นโยบายในการพิจารณาเปิดบัญชีและอนุมัตวิงเงนิซื�อขายหลักทรัพย์ให้แก่ลูกค้า 
 

� บัญชีเงนิสด 

บริษัทฯ มีนโยบายในการรับลกูค้าที7ดี มีความรู้ความเข้าใจในผลิตภณัฑ์การลงทนุ และมีความสามารถในการชําระ
ราคา โดยในการตรวจสอบจะครอบคลุมถึงอาชีพการงาน ประวตัิ ความน่าเชื7อถือ ความเป็นผู้มีชื7อเสียงทางสงัคม และ
หลกัฐานแสดงฐานะการเงิน มลูค่าของสว่นของผู้ ถือหุ้น ประวตัิการซื 6อขายกบับริษัทหลกัทรัพย์อื7น และมลูค่าทรัพย์สินของ
ลกูค้าที7ฝากไว้กบับริษัทฯ (ในกรณีที7ลกูค้าแสดงความประสงค์จะเปิดบญัชี ซื 6อขายผลติภณัฑ์ทางการเงินประเภทอื7นเพิ7มเติม
กบับริษัทฯ) 

สําหรับการอนุมตัิเปิดบัญชีเพื7อซื 6อขายสญัญาซื 6อขายล่วงหน้า บริษัทฯ จะพิจารณาเพิ7มเติมถึงหลกัฐานที7แสดงถึง
ความรู้ความเข้าใจของลกูค้าเกี7ยวกบัการซื 6อขายสญัญาซื 6อขายลว่งหน้า เช่น การผ่านการอบรมความรู้จากสถาบนัความรู้
ตลาดทนุ (Thailand Securities Institute: TSI) สถาบนัอื7นที7เทียบเคียง เป็นต้น   

1. เจ้าหน้าที7การตลาดให้รายละเอียดเกี7ยวกบัการเปิดบญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์ หรือ ตราสารอนพุนัธ์และให้ลกูค้า
กรอกข้อมลู ในเอกสารคําขอเปิดบญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์ และ/หรือตราสารอนพุนัธ์ ประกอบด้วย 

- แบบฟอร์มคําขอเปิดบญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์ หรือ ตราสารอนพุนัธ์ และสญัญาแต่งตั 6งตวัแทนนายหน้าเพื7อซื 6อ
ขายหลกัทรัพย์ (อากรแสตมป์ 30 บาท)  

- บนัทกึข้อตกลงแนบท้ายสญัญาแต่งตั 6งตวัแทน/นายหน้าเพื7อซื 6อขายหลกัทรัพย์  แบบเปิดเผยความเสี7ยงจาก
การซื 6อขายหลกัทรัพย์ในตา่งประเทศ (กรณีเปิดบญัชีเพื7อการลงทนุในหลกัทรัพย์ตา่งประเทศ) 

- แบบประเมินความสามารถในการรับความเสี7ยงในการลงทนุ (Suitability Test) 

- แบบฟอร์ม FATCA 

- หนงัสอืขอให้หกับญัชีเงินฝาก (ATS)  

- บตัรแสดงตวัอยา่งลายมือชื7อ 

- หนังสือแจ้งขอความร่วมมือ เรื7อง การส่งคําสั7งซื 6อหรือขายหลกัทรัพย์ที7อาจพิจารณาได้ว่าเป็นคําสั7งที7ไม่
เหมาะสม (กรณีเปิดบญัชีอินเตอร์เน็ต) 

- บนัทกึข้อตกลงการขอรับเอกสารทางไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ (E-mail) (กรณีเปิดบญัชีอินเตอร์เน็ต) 
- หนงัสอืมอบอํานาจ (ถ้ามี) 
- เอกสารประกอบการเปิดบญัชีอื7น ๆ มีดงันี 6 

 
 

บุคคลธรรมดา  นิติบุคคล 

เอกสารที(ต้องการ (รับรองสาํเนาถกูต้อง) 

� สาํเนาบตัรประจําตวัประชาชน หรือบตัรประจําตวั
ข้าราชการ 

� สาํเนาทะเบียนบ้าน 

เอกสารที(ต้องการ (รับรองสาํเนาถกูต้อง) 

� สาํเนาหนงัสอืรับรองบริษัท ย้อนหลงัไมเ่กิน 6 เดือน นบั
จากวนัที7ยื7นเอกสารขอเปิดบญัชี 

� สาํเนาหนงัสอืบริคณห์สนธิ และข้อบงัคบัของบริษัท 
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บุคคลธรรมดา  นิติบุคคล 

� สาํหรับชาวตา่งประเทศ :   

1. สาํเนาหนงัสอืเดินทาง  (Passport) หรือ สําเนา
ใบอนญุาตบุคคลต่างด้าว (กรณีมีถิ7นที7อยู่ใน
ประเทศไทย)  

2. ใบอนญุาตการทํางาน (Work Permit) 

� สําเนาเอกสารทางการเงินเพื7อใช้สําหรับพิจารณา
วงเงิน เช่น สําเนาสมดุเงินฝาก, ใบแจ้งเงินเดือน,
รายงานยอดหุ้นคงเหลือ, สําเนายอดหน่วยลงทุน 
คงเหลือ, สําเนาตั�วสัญญาใช้เ งินที7ยังไม่ครบ
กําหนด  (สามารถยื7นเอกสารอย่างใดอย่างหนึ7ง      
ก็ได้)   

 

� สําเนารายงานการประชุมของคณะกรรมการที7ให้เปิด
บญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์ พร้อมกําหนดบุคคลผู้ รับมอบ
อํานาจลงนามเพื7อลงนามเปิดบัญชีทําการซื 6อขาย      
ชําระราคา และ/หรือลงนามในเอกสารต่างๆที7เกี7ยวข้อง
กบัการทําธุรกรรมทางการเงิน ในแตล่ะบญัชี 

� งบการเงินที7ตรวจสอบแล้วงวดบญัชีลา่สดุย้อนหลงั 2 ปี 

� สาํเนาใบอนญุาตประกอบกิจการ (กรณีเฉพาะ) 

� ตัวอย่างลายมือชื7อ สําเนาทะเบียนบ้าน สําเนาบัตร
ประชาชน/หนังสือเดินทางของกรรมการผู้ มีอํานาจ      
ลงนามและตราประทบัของบริษัท 

� รายชื7อผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 5 อนัดบัแรก ย้อนหลงัไม่เกิน   
1 ปี 

� คําสั7งเกี7ยวกบัการหกัภาษี ณ ที7จ่าย 

� สําหรับนิติบุคคลที7จดทะเบียนในประเทศที7ได้ รับ   

ยกเว้นภาษี (Tax Heaven Countries) จะต้องมีผู้ ถือหุ้น
ใหญ่ลงนามคํ 6าประกนัการเปิดบญัชี 

� กรณีกองทุนบําเหน็จบํานาญ หรือกองทุนสํารองเลี 6ยง
ชีพ หรือกองทนุรวม ต้องแนบหนงัสอืรับรองการ       จด
ทะเบียนกองทนุ สญัญาการบริหารกองทนุ และหนงัสือ
มอบอํานาจของกองทนุ 

� สาํหรับนิติบคุคลตา่งประเทศ: 

        เอกสารประเภทเดียวกับนิติบุคคลไทยแต่ต้องได้รับ   
การรับรองสาํเนาถกูต้องจากกงสลุ และ Notary Public 

 

2. เจ้าหน้าที7การตลาดให้ความเห็นเกี7ยวกบัลกูค้า (Know Your Client) ในด้านการลงทนุ ระยะเวลาที7รู้จกักบั
ลกูค้า ศกัยภาพในการซื 6อขายในอดีต ประวตัิการชําระเงิน หรือข้อมลูอ้างอิงอื7นๆ เพื7อประกอบการพิจารณา 

3. เจ้าหน้าที7การตลาดนําเสนอเอกสารการเปิดบญัชีให้หวัหน้าทีมการตลาด/ผู้จัดการสาขา พิจารณาและให้
ความเห็นเกี7ยวกบัลกูค้าผู้ขอเปิดบญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์และนําสง่สว่นบริการลกูค้า 

4.  เจ้าหน้าที7สว่นบริการลกูค้า ฝ่ายปฏิบตัิการหลกัทรัพย์จะทําการตรวจสอบความครบถ้วนสมบรูณ์ของเอกสาร
การเปิดบญัชี รวมทั 6งเอกสารหลกัฐานประกอบการพิจารณาอื7นๆ แล้วนําสง่ฝ่ายควบคมุสินเชื7อ เพื7อวิเคราะห์วงเงินซื 6อขาย
หลกัทรัพย์ที7ควรได้รับอนมุตัิตามนโยบายสนิเชื7อของบริษัทฯ เพื7อนําเสนอผู้มีอํานาจอนมุตัิตอ่ไป 
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5. หลงัจากที7คําขอเปิดบญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าได้รับอนุมตัิจากผู้มีอํานาจของบริษัทฯ แล้วเจ้าหน้าที7         
สว่นบริการลกูค้า ฝ่ายปฏิบตัิการหลกัทรัพย์จะดําเนินการเปิดบญัชีในระบบ และแจ้งเลขที7บญัชี วงเงินซื 6อขายหลกัทรัพย์ที7
ได้รับอนมุตัิให้ลกูค้าและเจ้าหน้าที7การตลาดทราบ  

 
� บัญชีเครดติบาลานซ์ 

ในการเปิดบญัชีเครดิตบาลานซ์กบับริษัทฯ มีเอกสารเพิ7มเติมนอกเหนือจากเอกสารคําขอเปิดบญัชีซื 6อขายหลกัทรัพย์ที7
กลา่วข้างต้น (บญัชีเงินสด) ได้แก่  

- สญัญาแต่งตั 6งตวัแทนนายหน้าและการกู้ ยืมเงินเพื7อซื 6อหลกัทรัพย์ และการยืมหลกัทรัพย์เพื7อขายชอร์ตใน
ระบบ CREDIT BALANCE (อากรแสตมป์ 30 บาท) 

- ข้อชี 6แจงสาํหรับการเปิดบญัชีมาร์จิ 6นประเภท CREDIT BALANCE 
 

นโยบายการซื�อขายหลักทรัพย์สําหรับบัญชีเครดติบาลานซ์ 

บริษัทฯ มีบริการให้ลกูค้ากู้ยืมเงินเพื7อซื 6อหลกัทรัพย์ในบญัชีเครดิตบาลานซ์ ซึ7งลกูค้าสามารถเลือกกู้ยืมเงินเพื7อซื 6อ
หลกัทรัพย์ได้ 2 ช่องทาง คือ เลือกกู้กบับริษัทฯ หรือ เลือกกู้กบับริษัทหลกัทรัพย์เพื7อธุรกิจหลกัทรัพย์ (TSFC) ตามความ
ประสงค์ของลกูค้าเป็นหลกั ทั 6งนี 6 ณ วนัที7 31 ธนัวาคม 2558 บริษัทฯ มียอดการให้กู้ยืมเงินเพื7อซื 6อหลกัทรัพย์ในบญัชีเครดิต
บาลานซ์ทั 6งสิ 6น 2,035 ล้านบาท 

การให้สินเชื7อเพื7อซื 6อหลกัทรัพย์สําหรับบญัชีที7ใช้บริการกบั TSFC จะเป็นไปตามหลกัเกณฑ์และนโยบายของ TSFC 
ซึ7งในกรณีดงักลา่ว TSFC จะเป็นผู้ รับความเสี7ยงจากการให้กู้ยืมเงินเพื7อซื 6อหลกัทรัพย์นั 6น  

การซื 6อขายหลกัทรัพย์บญัชีเครดิตบาลานซ์ของบริษัทฯ มีนโยบายในการควบคมุความเสี7ยงดงันี 6 : 

1. บริษัทฯ ให้บริการบัญชีเครดิตบาลานซ์เฉพาะลูกค้าบุคคลธรรมดาสัญชาติไทยเท่านั 6น ในกรณีเป็นลูกค้า
ชาวตา่งชาติ บริษัทฯ สงวนสทิธิ�ในการพิจารณาอนมุตัิเป็นรายกรณีไป 

2. กําหนดรายชื7อหลกัทรัพย์จดทะเบียนที7อนุญาตให้ลกูค้ากู้ ยืมเงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนํามาวางเป็นหลกัประกนัใน
บญัชีเครดิตบาลานซ์ และอตัรามาร์จิ 6นเริ7มต้น (Initial Margin) โดยพิจารณาจากมลูค่าตามราคาตลาดของหลกัทรัพย์ 
ปัจจยัพื 6นฐาน สภาพคลอ่ง รวมถึงความผนัผวนของราคา ซึ7งอตัรามาร์จิ 6นเริ7มต้นที7บริษัทฯ กําหนด จะต้องไม่ตํ7ากว่าา
อตัราที7ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยประกาศกําหนด 

3. บริษัทฯ จะมีการทบทวนรายชื7อหลกัทรัพย์จดทะเบียนที7อนญุาตให้ลกูค้ากู้ยืมเงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนํามาวางเป็น
หลกัประกนัในบญัชีเครดิตบาลานซ์ เป็นระยะๆ เว้นแต่หลกัทรัพย์ใดที7มีการเปลี7ยนแปลงอย่างมีนยัสําคญั หรือเข้าข่ายเป็น
หลกัทรัพย์ที7ห้ามซื 6อขายในบญัชีเครดิตบาลานซ์ ตามประกาศของสํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. บริษัทฯ จะประกาศห้าม
ซื 6อหลกัทรัพย์นั 6นๆ ทนัที  

4. การกําหนดจํานวนและมลูคา่หลกัทรัพย์ที7อนญุาตให้ลกูค้ากู้ยืมเงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนํามาวางเป็นหลกัประกนัใน
บญัชีเครดิตบาลานซ์ (Stock Concentration) 
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- หลกัทรัพย์เกรดเอ  กําหนดจํานวนหุ้นสงูสดุของหลกัทรัพย์ใดหลกัทรัพย์หนึ7งของลกูค้าทุกราย ต้องไม่เกิน        
ร้อยละ 5 ของจํานวนหุ้นจดทะเบียนที7ชําระแล้ว (Paid up Shares) ของหลกัทรัพย์นั 6นๆ หากเกินกําหนด
ดงักลา่ว บริษัทฯ สงวนสทิธิ�ในการพิจารณาห้ามซื 6อหลกัทรัพย์นั 6นๆ เพิ7มเติม 

- หลกัทรัพย์เกรดบีและซี  กําหนดจํานวนหุ้นสงูสดุของหลกัทรัพย์ใดหลกัทรัพย์หนึ7งของลกูค้าทกุราย ต้องไม่
เกินร้อยละ 3 ของจํานวนหุ้นจดทะเบียนที7ชําระแล้ว (Paid up Shares) ของหลกัทรัพย์นั 6นๆ หากเกินกําหนด
ดงักลา่ว บริษัทฯ สงวนสทิธิ�ในการพิจารณาห้ามซื 6อหลกัทรัพย์นั 6นๆ เพิ7มเติม 

- กําหนดจํานวนหุ้นสงูสดุของหลกัทรัพย์ใดหลกัทรัพย์หนึ7งในบญัชีของลกูค้าแต่ละราย  ต้องไม่เกินร้อยละ 0.5 
ของจํานวนหุ้นจดทะเบียนที7ชําระแล้ว (Paid up Shares) ของหลกัทรัพย์นั 6นๆ หากเกินกําหนดดงักล่าว  
บริษัทฯ สงวนสทิธิ�ในการพิจารณาห้ามซื 6อหลกัทรัพย์นั 6นๆ เพิ7มเติม 

- กําหนดมลูคา่หลกัทรัพย์ตามราคาตลาดของหลกัทรัพย์ใดหลกัทรัพย์หนึ7ง ที7ลกูค้าแต่ละรายจะสามารถกู้ยืม
เงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนํามาวางเป็นหลกัประกนัไว้ในบญัชีได้ 

- บริษัทฯ กําหนดให้จดัเกรดหลกัทรัพย์ทกุหลกัทรัพย์ที7อนญุาตให้ลกูค้ากู้ยืมเงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนํามาวางเป็น
หลกัประกนัในบญัชีเครดิตบาลานซ์ รวมถึงกําหนดเพดานของมลูคา่หลกัทรัพย์ตามราคาตลาดที7ลกูค้าแต่ละ
รายจะสามารถกู้ยืมเงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนํามาวางเป็นหลกัประกนัไว้ในบญัชีตามเกรดของหลกัทรัพย์ ทั 6งนี 6 
บริษัทฯ สงวนสิทธิ�ในการพิจารณาอนุมัติให้ลูกค้าสามารถกู้ ยืมเงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนําหลักทรัพย์บาง
หลกัทรัพย์มาวางเป็นหลกัประกันในบัญชีได้มากกว่าที7กําหนดไว้เป็นรายกรณีไป  ทั 6งนี 6 ขึ 6นอยู่กับความ
นา่เชื7อถือ การนําฝากหลกัประกนัเมื7อถกูเรียกให้วางหลกัประกนัเพิ7ม ฐานะทางการเงินของลกูค้า และข้อมลู
อื7นๆ ที7เกี7ยวข้องกบัหลกัทรัพย์นั 6น เป็นต้น 

5. หลกัประกนัที7ลกูค้าสามารถนําฝากเข้าบญัชีเครดิตบาลานซ์ ได้แก่ เงินสด และ/หรือหลกัทรัพย์จดทะเบียนที7อยูใ่น
รายชื7อที7บริษัทฯ อนญุาตให้กู้ยืมเงินเพื7อซื 6อและ/หรือนํามาวางเป็นหลกัประกนัในบญัชีเครดิตบาลานซ์เทา่นั 6น 
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อํานาจการอนุมัตวิงเงนิ 

1. การเปิดบญัชีและการอนมุตัิวงเงินซื 6อขายหลกัทรัพย์/วงเงินซื 6อขายสญัญาซื 6อขายลว่งหน้า 

วงเงนิซื :อขายหลกัทรัพย์และสัญญาซื :อขายล่วงหน้า    

วงเงนิ ผู้มีอาํนาจอนุมัต ิ

ไมเ่กิน 5 ล้านบาท ผู้ช่วยผู้ อํานวยการฝ่ายควบคมุสนิเชื7อ หรือหวัหน้าฝ่ายควบคมุสนิเชื7อ 
หรือสมาชิกคณะกรรมการสนิเชื7อ 1 ทา่น 

ไมเ่กิน 10 ล้านบาท หวัหน้าฝ่ายควบคมุสนิเชื7อ หรือสมาชิกคณะกรรมการสนิเชื7อ 1 ทา่น 
ไมเ่กิน 30 ล้านบาท สมาชิกคณะกรรมการสนิเชื7อ 2 ทา่นร่วมกนั 
มากกวา่ 30 ล้านบาท  แตไ่มเ่กิน 100 ล้านบาท สมาชิกคณะกรรมการสนิเชื7อ 2 ทา่น ร่วมกบัสมาชิกคณะกรรมการ

บริหาร 1 ทา่น ( )สงิคโปร์  
ยกเว้น กรณีการสบัเปลี7ยนวงเงิน โดยวงเงินรวมไมเ่ปลี7ยนแปลง ให้
เป็นอํานาจอนมุตัขิองสมาชิกคณะกรรมการสนิเชื7อ 2 ทา่นร่วมกนั 

มากกวา่ 100 ล้านบาท สมาชิกคณะกรรมการสนิเชื7อ 2 ทา่น ร่วมกบัสมาชิกคณะกรรมการ
บริหาร 2 ทา่นร่วมกนั )สงิคโปร์(  
ยกเว้น กรณีการสบัเปลี7ยนวงเงิน โดยวงเงินรวมไมเ่ปลี7ยนแปลง ให้
เป็นอํานาจอนมุตัขิองสมาชิกคณะกรรมการสนิเชื7อ 2 ทา่นร่วมกนั 

2.  การทบทวนวงเงิน 

บริษัทฯ กําหนดให้มีการทบทวนวงเงินลกูค้าทกุรายอย่างน้อยปีละ 1 ครั 6ง เพื7อประเมินสถานะสินเชื7อและกําหนด
วงเงินที7เหมาะสมให้แก่ลกูค้า อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ อาจทบทวนวงเงินซื 6อขายหลกัทรัพย์/วงเงินซื 6อขายสญัญาซื 6อขาย
ลว่งหน้าของลกูค้า มากกวา่ปีละ 1 ครั 6ง ทั 6งนี 6 ขึ 6นอยูก่บัดลุยพินิจของคณะกรรมการสนิเชื7อ และ/หรือ คณะกรรมการบริหาร ที7
จะให้มีการทบทวนวงเงินในช่วงเวลาที7ตลาดหลกัทรัพย์/ตลาดอนพุนัธ์มีความผนัผวน 

อย่างไรก็ตาม  ลกูค้าสามารถขอปรับเพิ7มหรือลดวงเงินได้ ทั 6งนี 6 การขอปรับเพิ7มวงเงินยงัคงต้องเป็นไปตามเกณฑ์
การพิจารณาวงเงินของบริษัทฯ พิจารณาประกอบร่วมกบัข้อมลูอื7นที7เกี7ยวข้อง ได้แก่ ประวตัิการชําระราคา รูปแบบการซื 6อ
ขาย ฐานะการเงินของลกูค้า มลูคา่หลกัประกนัชําระราคาแล้วที7ลกูค้าฝากไว้กบับริษัทฯ เกรดของหลกัทรัพย์ การกระจุกตวั
ของหลกัทรัพย์ การนําฝากหลกัประกันเมื7อถูกเรียกให้วางหลกัประกันเพิ7ม จํานวนฐานะในสญัญาที7ลกูค้าเปิดอยู่ใน
ขณะนั 6น เป็นต้น 

 

3. การแก้ไขรายการซื 6อขายผิดพลาด  

บริษัทฯ กําหนดให้มีบญัชีซื 6อขายผิดพลาดของบริษัทฯ เพื7อรองรับรายการซื 6อขายผิดพลาดที7เกิดจากความผิดพลาด
ของบคุลากรของบริษัทฯ เทา่นั 6น โดยการโอนรายการซื 6อขายผิดพลาดเข้าบญัชีบริษัทฯ สามารถทําได้ภายใต้ระเบียบปฏิบตัิ
เกี7ยวกับการซื 6อขายผิดพลาดและการแก้ไขรายการซื 6อขายผิดพลาดของบริษัทฯ ซึ7งกํากับดูแลโดยฝ่ายกํากับดูแลการ
ปฏิบตัิงาน (Compliance Department) ในกรณีมีประเด็นสงสยัฝ่ายกํากบัดแูลการปฏิบตัิงานจะตรวจสอบเพิ7มเติม ทั 6งนี 6 
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เพื7อให้มั7นใจว่าการโอนรายการซื 6อขายผิดพลาดเข้าบญัชีบริษัทฯ สอดคล้องกับกฎข้อบังคับของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

บริษัทฯ กําหนดให้ทําการแก้ไขรายการในทนัทีที7ทราบวา่มีความผิดพลาดเกิดขึ 6น ในกรณีที7ไม่สามารถแก้ไขได้ทนัที 
บริษัทฯ อนญุาตให้คงค้างรายการซื 6อขายผิดพลาดในบญัชีบริษัทฯ ได้เพียง 1 คืน เทา่นั 6น หากเจ้าหน้าที7การตลาดจะขอให้
คงรายการดงักล่าวเกินกว่าเวลาที7กําหนด จะต้องทําบนัทึกชี 6แจงเหตผุลผ่านผู้จัดการสาขา/หวัหน้าทีมการตลาด เพื7อขอ
อนมุตัิจากคณะกรรมการสนิเชื7อเป็นรายกรณีไป 

ความรับผิดของเจ้าหน้าที7การตลาดต่อผลขาดทนุที7เกิดขึ 6นจากการแก้ไขรายการซื 6อขายผิดพลาด จะเป็นไปตาม
ระเบียบปฏิบัติเกี7ยวกับการซื 6อขายผิดพลาดและการแก้ไขรายการซื 6อขายผิดพลาด กล่าวคือ เจ้าหน้าที7การตลาดจะ
รับผิดชอบ ต่อผลขาดทุนที7เกิดขึ 6นในอัตราร้อยละ 50 หากมีหลกัฐานในการรับคําสั7งซื 6อขายจากลกูค้า แต่หากไม่พบ
หลกัฐานดงักลา่ว เจ้าหน้าที7การตลาดจะต้องรับผิดชอบตอ่ผลขาดทนุที7เกิดขึ 6นทั 6งจํานวน และในกรณีที7เกิดผลขาดทนุจาก
การแก้ไขรายการผิดพลาดมีมลูคา่เกิน 2,000 บาท จะต้องรายงานให้ประธานเจ้าหน้าที7บริหารทราบโดยเร็ว 

อนึ7ง รายการที7ลกูค้าเป็นผู้ ทําการซื 6อขายหลกัทรัพย์ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตด้วยตนเอง จะไมส่ามารถโอนเข้าบญัชีซื 6อ
ขายหลกัทรัพย์ผิดพลาดได้  
 

บริการด้านอื*นๆ 

(1)  งานวิจัย 
 แผนกวิเคราะห์หลกัทรัพย์ได้พยายามอย่างต่อเนื7องที7จะเพิ7มบทวิเคราะห์ให้ครอบคลมุในทุกกลุ่มหลกัทรัพย์ 
รวมทั 6งให้คําแนะนําด้านการซื 6อขายที7ทันต่อสถานการณ์มากที7สุดแก่ลูกค้าของเรา เราได้เพิ7มบทวิเคราะห์ของแผนก 
วิเคราะห์หลกัทรัพย์ ของฝั7งรายยอ่ย (The Star, Turnaround และ The Strategy) และของฝ่ายที7ปรึกษาด้านการลงทนุให้
มากขึ 6น (Tee Off) นอกจากนี 6 เราได้เปลี7ยนรูปแบบของบทวิเคราะห์ของทั 6งฝั7งสถาบนัและรายย่อยรวมทั 6งเพิ7มบทความ/บท
วิเคราะห์ใหม ่อาทิ monthly catalysts ในบทวิเคราะห์ฝั7งสถาบนัของเรา  
 เพื7อเพิ7ม brand awareness ให้กบับริษัทฯ เราจึงได้เข้าร่วมรายการโทรทศัน์ภายในประเทศมากขึ 6น อาทิ Money 
Channel, กรุงเทพธุรกิจและโดยรายการที7มีความสาํคญัมากที7สดุที7เราได้เข้าร่วมได้แก่การร่วมมือกนักบัสถานีโทรทศัน์ไทย
ทีวีสชี่อง 3 ซึ7งเป็นสถานีโทรทศัน์รายใหญ่ที7สดุของประเทศไทยซึ7งทําให้เราเข้าถึงผู้ชมกวา่ล้านคนในทกุสปัดาห์ นอกจากนี 6 
เราได้เปิดตวัช่อง UTrade Channel ซึ7งทําให้เราสามารถนําเสนอมมุมองและคําแนะนําที7ทนัเหตกุารณ์แก่ลกูค้าในทกุวนัได้ 
อีกทั 6ง เราเตรียมที7จะจดัสมัมนาด้านการลงทนุในปี 2558 เพิ7มมากขึ 6นและจดั road show ที7ต่างประเทศโดยเน้นที7สิงคโปร์
และไต้หวนัเป็นหลกั นอกจากนี 6 เราจะจดัรับประทานอาหารกลางวนักบักลุ่ม Small Cap โดยเชิญบริษัทฯที7น่าสนใจมา
ร่วมงานและรับประทานอาหารกลางวนัทั 6งหมดกวา่ 20 แหง่เพื7อพดูคยุกบันกัลงทนุตลอดปี 2558 

(2)  ธุรกิจการจัดจาํหน่ายหลกัทรัพย์และที(ปรึกษาทางการเงนิ 

 บริษัทฯ ได้รับอนญุาตให้ประกอบธุรกิจจดัจําหนา่ยหลกัทรัพย์  โดยบริษัทฯ มีนโยบายเน้นให้บริการด้านตราสารทนุ 
เช่น การเสนอขายหลกัทรัพย์ตอ่ประชาชนทั7วไปครั 6งแรก (Initial Public Offering) การเสนอขายต่อประชาชนทั7วไปสําหรับ
หุ้นเพิ7มทนุใหม ่(Secondary Public Offering) การเสนอขายแก่ผู้ ถือหุ้นเดิม (Rights Issue) และการเสนอขายแก่นกัลงทนุ
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เฉพาะเจาะจง (Private Placement) และการเป็นตวัแทนการจดัจําหนา่ยหลกัทรัพย์ และบริการนายหน้าซื 6อขายตั�วสญัญา
ใช้เงิน 

นอกจากนี 6 บริษัทฯ ยังได้รับอนุญาตให้ประกอบธุรกิจที7ปรึกษาทางการเงินเมื7อวันที7 5 กันยายน 2557โดยให้บริการที7
ปรึกษาการปรับโครงสร้างหนี 6ระยะสั 6น การเป็นที7ปรึกษาทางการเงิน และที7ปรึกษาการลงทนุ เป็นต้น 

 

 (3) ธุรกิจด้านบริการซื :อขายหน่วยลงทุน    

นอกเหนือจากการให้บริการทางด้านตลาดทนุ  บริษัทฯ มีการขยายฐานธุรกิจไปสูธุ่รกิจการเป็นตวัแทนการขายและรับซื 6อ
คืนหนว่ยลงทนุ เพื7อเป็นทางเลือกในการจดัสรรเงินลงทนุของลกูค้าจากตลาดทนุไปสูต่ลาดเงินและตลาดตราสารหนี 6  โดยการ
ลงทนุผา่นกองทนุรวม  ที7ผา่นมาบริษัทฯ มีการให้บริการธุรกิจด้านนี 6เป็นสดัสว่นน้อย  อย่างไรก็ดี ปัจจุบนั บริษัทฯ มีการขยาย
การให้บริการให้เพิ7มมากขึ 6น โดยมีเจ้าหน้าที7ผู้ติดต่อที7ขึ 6นทะเบียนกบัสํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และพร้อมให้บริการแก่
ลกูค้า และมีแผนที7จะพัฒนาธุรกิจด้านนี 6อย่างต่อเนื7อง โดยทําสญัญาเป็นตัวแทนขายสําหรับบริษัทจัดการกองทุนต่างๆ 
เพิ7มขึ 6น เพื7อเพิ7มสินค้าให้นกัลงทุนมากขึ 6น ทั 6งนี 6 บริษัทฯ ได้รับความเห็นชอบจากสํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ในการทํา
ธุรกรรมการเป็นตวัแทนการขายและรับซื 6อคืนหนว่ยลงทนุ โดย ณ สิ 6นปี 2557 บริษัทฯ เข้าเป็นตวัแทนฯ ให้กบับริษัทหลกัทรัพย์
จดัการกองทนุ (บลจ.) จํานวน 17 แหง่ ได้แก่ 

1. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ กรุงไทย จํากดั (มหาชน) 
2. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ กสกิรไทย จํากดั 
3. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ทหารไทย จํากดั 
4. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุรวม วรรณ จํากดั 
5. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ เอ็มเอฟซี จํากดั (มหาชน) 
6. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ กรุงศรี จํากดั 
7. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ อเบอร์ดีน จํากดั 
8. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ยโูอบี (ไทย) จํากดั 
9. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ฟิลลปิ จํากดั 
10. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ โซลาริส จํากดั 
11. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ทิสโก้ จํากดั 
12. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ไทยพาณิชย์ จํากดั 
13. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ แอสเซท พลสั จํากดั  
14. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ซีไอเอ็มบี-พรินซิเพิล จํากดั 
15.  บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จํากดั  
16. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ภทัร จํากดั  
17. บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ธนชาต จํากดั 
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(4) ธุรกิจตราสารอนุพันธ์ 

 บริษัทฯ ได้รับอนญุาตเพื7อประกอบธุรกิจการเป็นตวัแทนซื 6อขายสญัญาซื 6อขายลว่งหน้า (Derivatives Agent) จาก
สํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. รวมทั 6งได้เข้าเป็นสมาชิกประเภทตวัแทนซื 6อขายสญัญาซื 6อขายล่วงหน้า (Derivatives 
Exchange) กบับริษัทตลาดอนพุนัธ์ (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) (Thailand Futures Exchange: TFEX) และบริษัท
สํานกัหกับญัชี (ประเทศไทย) จํากดั (Thailand Clearing House: TCH) โดยบริษัทฯ ได้เริ7มเปิดบริการสญัญาซื 6อขาย
ลว่งหน้าวนัแรก ในวนัที7 24 มีนาคม 2551 

โดยบริษัทฯ ให้ความสาํคญักบัการให้ความรู้และอบรมเจ้าหน้าที7การตลาดและเจ้าหน้าที7ๆเกี7ยวข้องกบัการให้บริการ
ซื 6อขายตราสารอนพุนัธ์ เนื7องจากตราสารอนพุนัธ์เป็นสนิค้าที7มีความซบัซ้อนมากกว่าการซื 6อขายหลกัทรัพย์ อีกทั 6งยงัมีการ
พดูคยุกบันกัลงทนุที7สนใจในบริการชนิดนี 6 เพื7อให้แน่ใจว่า นกัลงทนุมีความเข้าใจในสินค้าอนพุนัธ์ก่อน และแนะนําให้เข้า
รับฟังการอบรมของทางตลาดหลกัทรัพย์ เพื7อให้แน่ใจว่ามีความเข้าใจจริง ทั 6งนี 6 การลงทนุในตราสารอนพุนัธ์มีระบบการ 
Mark to market ทกุวนั ความเข้าใจก่อนการลงทนุจึงมีความสําคญัมากกว่าความต้องการในการขยายฐานลกูค้าอย่าง
รวดเร็ว  

ทั 6งนี 6 บริษัทฯ ได้กําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบตัิงานด้านต่างๆไว้อย่างชดัเจน โดยสอดคล้องกบักฎ ระเบียบและ
ข้อบังคับของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดอนุพันธ์ และสํานักหักบัญชีโดย
หลกัประกนัที7บริษัทฯ จะรับจากลกูค้า จะต้องเป็นเงินสด หรือให้เป็นไปตามเกณฑ์ที7สาํนกัหกับญัชีกําหนด 

 
(5) ธุรกิจการลงทุน   

ทั 6งนี 6 บริษัทฯ ไมม่ีนโยบายลงทนุในหลกัทรัพย์ เนื7องจากบริษัทฯ ได้คํานงึถึงความขดัแย้งทางผลประโยชน์ โดยเน้นที7จะ
ให้บริการการเป็นนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์แก่ลกูค้าเป็นสาํคญั    
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2.2 การตลาดและภาวะการแข่งขัน 

(1) ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 

         ธุรกิจนายหน้าซื :อขายหลักทรัพย์ 

 ปี พ.ศ.2558 เป็นปีที7ท้าทายของตลาดหลกัทรัพย์ไทยและตลาดหลกัทรัพย์อื7นในภมูิภาคเดียวกนั โดยดชันีตลาด
หลกัทรัพย์ไทยเริ7มต้นปีที7ประมาณช่วงกลาง ๆ ของ 1,500 จุดและค่อย ๆ ปรับตวัลดลงมาในระดบัใกล้ 1,300 จุดในเดือน 
ธนัวาคม 2558 ความเชื7อมั7นของนกัลงทนุที7ลดลงและดชันีของตลาดหลกัทรัพย์ที7ปรับลดตํ7าลงเป็นแรงผลกัดนัจากหลาย ๆ 
ปัจจยั ประกอบด้วยการลดลงของราคานํ 6ามนัซึ7งสง่ผลกระทบกบักลุม่พลงังาน, การสง่ออกของประเทศไทยลดลงเนื7องจาก
การชะลอตวัทางเศรษฐกิจของประเทศคูค้่าที7สาํคญัของรประเทศไทย, เหตรุะเบิดในกรุงเทพฯ, สถานการณ์หนี 6ภาครัฐของ
ประเทศกรีซที7สง่ผลกระทบต่อกลุม่ประเทศในสหภาพยุโรป, ความกงัวลเกี7ยวกับการปรับขึ 6นอตัราดอกเบี 6ยของธนาคาร
กลางสหรัฐฯ, และสภาวะเศรษฐกิจถดถอยของประเทศจีน  

 ในไตรมาส 1 ปี 2558 ดชันีตลาดหลกัทรัพย์ปรับตวัเพิ7มขึ 6นร้อยละ 0.55 จากสิ 6นปี 2557 และปิดที7 1,505.94 จุด
และมีมลูคา่การซื 6อขายประจําวนัเฉลี7ยอยูที่7 49,345 ล้านบาท ซึ7งถือเป็นช่วงเวลาที7ผนัผวนอยา่งมาก ดชันีตลาดหลกัทรัพย์
ปรับตวัเพิ7มขึ 6นอยูใ่นระดบัสงูที7 1,620 จดุในเดือน กมุภาพนัธ์ 2558 ด้วยปัจจยัหนนุจากการประกาศใช้มาตรการ QE ของ
ธนาคารกลางยโุรป แตต่อ่มาดชันีตลาดหลกัทรัพย์ปรับตวัลดลงมากกวา่ 100 จดุในเดือน มีนาคม 2558 นกัลงทนุต่างชาติ
เป็นผู้ เทขายสทุธิที7 8,456 ล้านบาท จากราคานํ 6ามนัที7ลดลงอย่างมากซึ7งส่งผลเสียกบักลุ่มพลงังาน ขณะเดียวกัน ความ
กงัวลเกี7ยวกบัเสถียรภาพของหนี 6สนิของรัฐบาลกรีซสง่ผลกระทบกบัความเชื7อมั7นทั7วโลก 

  ในไตรมาส 2 ปี 2558 ดชันีตลาดหลกัทรัพย์ ปิดที7 1,504.55 จุด ลดลงเพียงแค่ร้อยละ 0.09 จากไตรมาสก่อน   
นกัลงทนุตา่งชาติยงัเป็นผู้ เทขายสทุธิที7 7,211 ล้านบาท ขณะที7มลูคา่การซื 6อขายประจําวนัเฉลี7ยลดลงเลก็น้อยอยูที่7 37,797 
ล้านบาท เมื7อเดือน เมษายน 2558 คณะรักษาความสงบแหง่ชาติได้ประกาศยกเลกิกฎอยัการศกึเพื7อกระตุ้นเศรษฐกิจและ
การทอ่งเที7ยวและ ธนาคารแหง่ประเทศไทยได้ปรับลดอตัราดอกเบี 6ยนโยบายลงร้อยละ 0.25 เป็นครั 6งที7 2 ในรอบปี อย่างไร
ก็ดี หลกัทรัพย์ที7มีมูลค่าสงูไม่สามารถรักษาระดบัราคาไว้ได้และดชันีตลาดหลกัทรัพย์ไม่สามารถพลิกฟื6นกลบัมารักษา
กําไรไว้ได้ในไตรมาส 2 ปี 2558  

 ในไตรมาส 3 ปี 2558  ดชันีตลาดหลกัทรัพย์ ปิดที7 1,349.00 จุด ขณะที7มลูค่าการซื 6อขายประจําวนัเฉลี7ยเพิ7มขึ 6น
ร้อยละ 1 เมื7อเทียบกับไตรมาสก่อนหน้า อยู่ที7 38,291 ล้านบาท ตลาดหุ้นไทยทําผลงานได้น่าผิดหวงัโดยปรับตวัลดลง
มากกว่าร้อยละ 10 ด้วยสาเหตุหลกัจากความกังวลเกี7ยวกับราคานํ 6ามนัอย่างต่อเนื7องและความไม่แน่นอนของสภาวะ
เศรษฐกิจในประเทศจีนซึ7งทําสถิติตํ7าสดุในรอบ 18 เดือนเมื7อเดือน สงิหาคม 2558 เพียงไมกี่7วนัหลงัจากการระเบิดร้ายแรง
ที7แยกราชประสงค์  

 ในไตรมาส 4 ปี 2558 ดชันีตลาดหลกัทรัพย์ ปิดที7 1,288 จุด ลดลงร้อยละ 4.1 จากไตรมาสก่อน มูลค่าการซื 6อ
ขายประจําวนัเฉลี7ยเพิ7มขึ 6นร้อยละ 1.9 จากไตรมาสก่อน นกัลงทนุต่างชาติเป็นผู้ขายสทุธิที7 46,803 ล้านบาท จากความ
กงัวลเรื7องมลูค่าหุ้นที7ตึงตวั ขณะที7ความตึงเครียดพุ่งขึ 6นสําหรับผู้ประกอบการรายใหญ่ในกลุม่สื7อสารฯ เช่น AIS, TRUE, 
DTAC ที7ราคาหุ้นอยู่ในระดบัตํ7าที7สดุในรอบกว่า 3 ปี จากต้นทนุในการประมลูใบอนญุาต 4G ที7สงูมาก ในขณะเดียวกนั 
ราคานํ 6ามนัอยูใ่นระดบัตํ7าในปี 2558 ตามสถิติที7ไมเ่คยเห็นเป็นเวลานาน สง่ผลทําให้มีการเทขายมากขึ 6น  

  ปี 2558 เป็นปีที7ท้าทายของบริษัท รายได้รวมทั 6งปีเท่ากับ 944 ล้านบาท ซึ7งลดลง 10% จากปี 2557 ส่วนกําไร
ก่อนหกัภาษีอยูที่7 297 ล้านบาท ซึ7งตํ7ากวา่ปีก่อนประมาณ 9.96% โดยกําไรต่อหุ้นอยู่ที7 0.49 บาท ตํ7ากว่าปี 2557 ที7 0.52 
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บาท เราคาดว่าจะจ่ายเงินปันผลอยู่ที7 0.10 บาทต่อหุ้นในสําหรับผลการดําเนินงานของปี 2558 (ปี 2557 ปันผลเท่ากับ 
0.11 บาทตอ่หุ้น) ซึ7งจะมีการขออนมุตัิจากผู้ ถือหุ้นในการประชมุสามญัประจําปี 
 
มูลค่าการซื :อขายแยกตามประเภทของนักลงทุน 

 
 

สถาบนัในประเทศ บญัชีบริษทัหลกัทรพัย ์ นักลงทุนต่างชาติ นักลงทุนรายย่อย รวม 

มูลค่า มูลค่า มูลค่า มูลค่า 
มูลค่า 

ซื.อ ขาย ซื.อ ขาย ซื.อ ขาย ซื.อ ขาย 

ล้านบาท 1,044,569.04 965,514.39 985,573.58 991,991.25 2,294,474.24 2,448,819.78 5,672,754.89 5,591,046.32  

ร้อยละ 10.45 9.66 9.86 9.92 22.95 24.49 56.74 55.93  

มูลค่าซื.อ
ขายสุทธิ 

79,054.64 (6,417.68) (154,345.54) 81,708.57 9,997,371.75 

ที�มา: SETSMART 

 

(2) สภาวะตลาดตราสารอนุพนัธ์โดยรวมปี 2558 

ในปี 2558 ปริมาณการซื 6อขายตราสารอนพุนัธ์ รวมทั 6งสิ 6น 48,538,889 สญัญา ซึ7งมีปริมาณการซื 6อขายเฉลี7ยต่อ
วนัเทา่กบั 199,749 สญัญา หรือเพิ7มขึ 6นถึงร้อยละ 35.8 เมื7อเทียบกบัปริมาณการซื 6อขายเฉลี7ยต่อวนัในปี 2557 ซึ7งสามารถ
แบ่งได้เป็น Index Market 111,405 สญัญา, Single Stock Market 81,103 สญัญา,  Metal Market (Gold & Silver 
Futures) 6,015 สญัญา, Brent Crude Oil Market 107 สญัญา, และ Currency Market 1,118 สญัญา เมื7อเทียบกบัปี 
2557 ที7มีปริมาณการซื 6อขายเฉลี7ยต่อวนัอยู่ที7 147,025 สญัญา ในจํานวนนี 6สามารถแบ่งได้เป็น Index Market 59,234 
สญัญา, Single Stock Market 80,100 สญัญา,  Metal Market (Gold & Silver Futures) 6,293 สญัญา, Brent Crude 
Oil Market 133 สญัญา และ Currency Market 1,265 สญัญา โดยในปี 2558 มีสถานะคงค้าง ณ วนัที7 31 ธันวาคม 
2558 ทั 6งสิ 6น 941,492 สญัญา และมีจํานวนบญัชีซื 6อขายอนพุนัธ์รวมทั 6งสิ 6น 113,575 บญัชี เพิ7มขึ 6นร้อยละ 12.8 จากสิ 6นปี 
2557 ที7มีจํานวนบญัชีซื 6อขายอนพุนัธ์ทั 6งสิ 6น 100,650 บญัชี 

 ปัจจยัหนนุที7ทําให้ปริมาณการซื 6อขายในปี 2558 เพิ7มขึ 6นมาจาก Index Market ที7ขยายตวัขึ 6นร้อยละ 86 ซึ7งนกั
ลงทนุหนัมาใช้ Index Futures เพื7อเก็งกําไร และ/หรือบริหารความเสี7ยง โดยใช้ประโยชน์จากการ Leverage ของ Futures 
เป็นตวัช่วย อยา่งไรก็ตามจะเห็นได้วา่ปริมาณการซื 6อขายของ Metal Future ปรับตวัลดลงอยา่งมีนยัสาํคญั เนื7องจากราคา
ทองคํา และโลหะเงินในตลาดโลกปรับตวัลดลงค่อนข้างแรงเนื7องจากธนาคารกลางสหรัฐฯ ตั 6งเป้าเพิ7มอตัราดอกเบี 6ยซึ7ง
สง่ผลกระทบกบัราคาทองคําและโลหะเงินเป็นอยา่งมากเนื7องจากเป็นสนิค้าที7มีความเสี7ยงตํ7า 

 อยา่งไรก็ตามเรายงัมีมมุมองเชิงบวกเกี7ยวกบัการเติบโตของปริมาณการซื 6อขายในตลาดตราสารอนพุนัธ์ในอีก 2-
3 ปีข้างหน้าด้วยปัจจยัหนนุจาก 1) นกัลงทนุเริ7มเห็นข้อดีของตราสารอนพุนัธ์มากขึ 6นเรื7อยๆ โดยเฉพาะการลงทนุในตราสาร
อนพุนัธ์เพื7อป้องกนัความเสี7ยง (Hedging) 2) ความสามารถในการทํากําไรทั 6งในตลาดขาขึ 6น หรือขาลง 3) ตราสารอนพุนัธ์
ยงัใช้เงินในการลงทนุน้อยกวา่ตราสารทนุทั7วไป และ 4) ค่าธุรกรรมถกูกว่าการลงทนุในตลาดหุ้นโดยตรง นอกจากนี 6ตลาด
อนพุนัธ์ (TFEX) ก็ยงัคงมีการผลกัดนัให้มีการปรับปรุงกฎระเบียบต่างๆ เพื7ออํานวยความสะดวกให้กบันกัลงทนุทั 6งในและ
ต่างประเทศที7มีประสิทธิภาพมากขึ 6น อีกทั 6ง สํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์กําลงัทบทวน
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แผนที7จะรวมตลาด TFEX และ AFET เข้าด้วยกันภายในปี 2559 ซึ7งทางรัฐบาลเห็นชอบเป็นที7เรียบร้อยแล้วเมื7อวนัที7 1 
ธนัวาคม 2558  ซึ7งปัจจยัดงักลา่วข้างต้นจะเป็นปัจจยัหนนุที7สาํคญัสาํหรับปริมาณการซื 6อขายตราสารอนพุนัธ์ 

 

     (3) ภาพรวมอุตสาหกรรมและการแข่งขันในตลาด 

 จํานวนโบรกเกอร์ในประเทศไทย ณ เดือน ธนัวาคม 2558 รวมอยูที่7 37 แหง่เทียบกบัที7 34 แหง่ในปี 2557 ซึ7งคาด
ว่าจํานวนโบรกเกอร์จะเพิ7มขึ 6นต่อเนื7องในปี 2559 การแข่งขนัเพื7อดึงดูดลูกค้าและพนกังานบริษัทที7มีความสามารถใน
อตุสาหกรรมจะกดดนัโบรกเกอร์ทกุแหง่ และเราจะหาหนทางที7จะรักษาลกูค้าและบคุลากรที7มีคณุภาพภายในองค์กรให้อยู่
กบับริษัทฯ ไว้ได้นานที7สดุ 

 ในฐานะที7เป็นสว่นหนึ7งของกลุม่ยโูอบี เคย์เฮียน และมีตลาดอยู่ในระดบัภมูิภาค เราจะใช้ความสําเร็จและความ
กว้างขวางของบริษัทฯ ในระดบัภมูิภาคเพื7อเพิ7มความรู้ทางด้านการตลาดและบริการลกูค้าของเราให้ดียิ7งขึ 6นไป  

แนวโน้มของธุรกิจ 

 เราคาดว่าการซื 6อขายจะอยู่ในระดบัตํ7าในช่วงไตรมาสแรกของปี 2559 จากการขาดปัจจยัทางด้านบวกต่อดชันี
ตลาดหลกัทรัพย์ โดยคาดการณ์ว่าจะเพิ7มขึ 6นเพียงแค่ร้อยละ 8 อย่างไรก็ดี เราเชื7อมั7นว่ามูลค่าการซื 6อขายและความ
เคลื7อนไหวของดชันีโดยรวมจะฟื6นตวัขึ 6นตั 6งแต่ไตรมาส 3 ปี 2559 เป็นต้นไปหนนุจากการก่อสร้างโครงการสาธารณปูโภค
หลายโครงการ  ขณะเดียวกัน การใช้มาตรการทางการเงินของสหภาพยโุรปและญี7ปุ่ นจะช่วยทําให้เกิดสภาพคล่องจาก
ต่างประเทศมากขึ 6นและคาดประเทศไทยจะยงัเป็นจุดหมายในการท่องเที7ยวและเป็นศนูย์กลางด้านการผลิตที7สําคญัใน
หลายอตุสาหกรรมหลกัของภมูิภาคอาเซียน อย่างไรก็ดี ตลาดจะยงัผนัผวนอีกมากในปีต่อไปจากปัจจัยเสี7ยงที7ธนาคาร
กลางสหรัฐฯ ปรับขึ 6นอตัราดอกเบี 6ย รวมทั 6งความผนัผวนของราคานํ 6ามนัและสภาวะเศรษฐกิจที7อ่อนตวัลงของประเทศจีน
ประกอบกบัผลกระทบจากภยัแล้ง การสง่ออกที7ออ่นตวัลงและหนี 6ครัวเรือนที7อยูใ่นระดบัสงู 

 เพื7อสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน เราจะลงทุนทางด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื7องรวมทั 6งสร้าง brand 
awareness ให้ดีขึ 6นและจ้างพนกังานที7มีความสามารถเพื7อให้บริการที7ดีขึ 6น กบัลกูค้าเดิมของเรารวมทั 6งขยายฐานลกูค้า
ใหมข่องเราให้มากขึ 6น 

 เราได้จดัตั 6งโครงการเพื7อคดัเลือกพนกังานใหม่ที7มีความสามารถและพรสวรรค์ให้เข้ามาร่วมงานกบับริษัทฯ ใน
ตําแหน่งพนักงานการตลาด อาทิโปรแกรม SAP เราจะพยายามอย่างต่อเนื7องที7จะเพิ7มบทความวิเคราะห์ของแผนก
วิเคราะห์หลกัทรัพย์ รวมทั 6งให้คําแนะนําด้านการซื 6อขายที7ทนัตอ่สถานการณ์มากที7สดุแก่ลกูค้าของเรา ลา่สดุเราได้เพิ7มช่อง
ทางการวิเคราะห์และดแูลลกูค้าของแผนกวิเคราะห์หลกัทรัพย์ ของฝั7งรายย่อย (เช่น First Class, TeleFirst และ The Star 
videos) และของฝ่ายที7ปรึกษาด้านการลงทนุให้มากขึ 6น (เช่น Tee Off) นอกจากนี 6 เราได้เปลี7ยนรูปแบบของบทวิเคราะห์
ของทั 6งฝั7งสถาบนัและรายยอ่ยรวมทั 6งเพิ7มรูปแบบใหม ่อาทิ monthly catalysts ในบทวิเคราะห์ฝั7งสถาบนัของเรา  

 เพื7อเพิ7ม brand awareness ให้กบับริษัทฯ เราจึงได้เข้าร่วมรายการโทรทศัน์และวิทยภุายในประเทศมากขึ 6น อาทิ 
Money Channel, NOW26, FM97 และ FM101 และอีกรายการที7มีความสําคญัคือการร่วมมือกนักบัสถานีโทรทศัน์ไทย
ทีวีสชี่อง 3 ซึ7งทําให้เราเข้าถึงผู้ชมกวา่ล้านคนในทกุสปัดาห์ นอกจากนี 6 เราได้ขยายและปรับปรุงช่อง UTrade Channel ซึ7ง
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ทําให้เราสามารถนําเสนอมมุมอง และคําแนะนําที7ทนัเหตกุารณ์แก่ลกูค้าในทกุวนัได้ อีกทั 6งเราเตรียมที7จะแนะนําเครื7องมือ
ในการซื 6อขายและตรวจสอบตลาดหุ้นผา่นระบบออนไลน์และโทรศพัท์มือถือ รวมทั 6งโปรแกรมสง่เสริมทางการตลาดและจดั
สมัมนาด้านการลงทนุในปี 2559 เพิ7มมากขึ 6น 

 บริษัทฯ จะพยายามรักษาสโลแกนของบริษัทฯ ได้แก่ “Your trusted financial partner” พร้อมทั 6งบรรษัทภิบาลที7
ดี ความเป็นมืออาชีพและการบริหารที7มีคุณภาพและพนกังานที7เพียบพร้อมไปด้วยความรู้และระเบียบวินยัให้คงอยู่กับ
บริษัทฯ ไว้นานที7สดุ  

(4) ลักษณะลูกค้าของบริษัท 

ลูกคา้ของบรษิทัฯ มทีั $งลูกคา้บุคคลธรรมดาและลูกคา้สถาบนัทั $งในประเทศและต่างประเทศซึ�งมสีดัส่วนในปี             
2556 – 2558 ดงันี$ 

สดัส่วนประเภทลูกค้า (รอ้ยละ) 2558 2557 2556 
ลกูคา้บุคคล 69.24 71.21 69.78 
ลกูคา้สถาบนั 30.76 28.79 30.23 

ในปี 2558 บรษิทัฯ ไม่มกีารพึ�งพงิรายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่รายใดเกนิกว่ารอ้ยละ 10 ของรายได ้สาํหรบัสดัส่วน
มลูค่าการซื$อขายหลกัทรพัยข์องลกูคา้รายใหญ่ 10 ลาํดบัแรก คดิเป็นสดัสว่นประมาณรอ้ยละ 25.67 และในปี 2557 คดิ
เป็นสดัสว่นประมาณรอ้ยละ 30.98 

สาํหรบัการซื$อขายหลกัทรพัยส์าํหรบัแต่ละประเภทบญัช ีมรีายละเอยีด ดงันี$ 
สดัส่วนประเภทบญัชี (รอ้ยละ) 2558 2557 2556 
บญัชเีงนิสด* 90.69 90.51 90.03 
บญัชเีครดติบาลานซ ์ 9.31 9.49 9.97 
หมายเหตุ:  * รวมมลูค่าการซื$อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้ที�กูย้มืเงนิเพื�อซื$อหลกัทรพัยจ์าก TSFC  

 
 สดัส่วนของบญัชีเครดติบาลานซ์ปรบัลดลงจากร้อยละ 9.49 ในปี 2557 เป็นร้อยละ 9.31 ในปี 2558 และ
สดัสว่นของบญัชเีงนิสดของบรษิทัฯ ในปี 2558 ปรบัเพิ�มขึ$นจากรอ้ยละ 90.51 เป็น 90.69 ซึ�งการเปลี�ยนแปลงสดัส่วน
การซื$อขายหลักทรัพย์สําหรับแต่ละประเภทบัญชี ถือเป็นเป็นการเปลี�ยนแปลงที�ไม่มีนัยสําคัญแต่อย่างใด
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        2.3 การจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการ 

2.3.1 แหล่งที(มาของเงนิทุน 

แหล่งเงนิทุนของบรษิทัฯ  มาจากส่วนของผูถ้อืหุน้เป็นหลกั โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัฯ มทีุนจดทะเบยีน 
502.45 ลา้นบาท ซึ�งเรยีกชาํระแลว้ 502.45 ลา้นบาท ซึ�งเป็นสว่นของผูถ้อืหุน้ 2,963.16 ลา้นบาท   

 

2.3.2 การจัดหาเงนิทุนหรือการให้กู้ยมืผ่านบุคคลที(เกี(ยวข้องกับผู้บริหารหรือผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2557 บรษิทัมเีงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิ โดยออกตั Wวสญัญาใชเ้งนิจํานวน 150 ลา้นบาท อตัรา
ดอกเบี$ยรอ้ยละ 2.32 ต่อปี กาํหนดจ่ายชาํระคนืเมื�อทวงถาม ต่อมาในเดอืนมกราคม 2558 บรษิทัไดช้ําระเงนิกูย้มืดงักล่าวแลว้
ทั $งจาํนวน ซึ�งบรษิทัไม่มยีอดเงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิคงคา้ง ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 

 
2.3.3 การดาํรงอัตราส่วนเงนิกองทุนสภาพคล่องสุทธิ 

ในช่วงปี 2559 - 2558 บรษิทัฯ สามารถดาํรงอตัราสว่นเงนิกองทุนสภาพคล่องสทุธ ิสงูกว่าอตัรารอ้ยละขั $นตํ�าตาม
เกณฑก์ารดาํรงเงนิกองทุนสภาพคล่องสทุธทิี�สาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. กําหนด แสดงใหเ้หน็ว่าบรษิทัฯ มสีภาพ
คล่องเพยีงพอในการดําเนินธุรกจิ โดยในปี 2556 บรษิัทฯ มอีตัราส่วนเงนิกองทุนสภาพคล่องสุทธ ิอยู่ในช่วงร้อยละ 
18.22 ถงึรอ้ยละ 225.12  ในปี 2557 บรษิทัฯ มอีตัราส่วนเงนิกองทุนสภาพคล่องสุทธ ิอยู่ในช่วงรอ้ยละ 40.43 ถงึรอ้ย
ละ 337.08 และในปี 2558  บรษิทัฯ มอีตัราสว่นเงนิกองทุนสภาพคล่องสทุธ ิอยู่ในช่วงรอ้ยละ 42.07 ถงึรอ้ยละ 297.17  
โดยทั �วไปอัตราส่วนเงินกองทุนสภาพคล่องสุทธิจะเปลี�ยนแปลงเนื�องจากปจัจัยต่างๆ เช่น ปริมาณการซื$อขาย
หลกัทรพัยข์องลกูคา้ การจดัจาํหน่ายหลกัทรพัย ์ซึ�งมหีลกัทรพัยท์ี�รบัประกนัการจดัจาํหน่ายไม่หมดตอ้งโอนเขา้เป็นเงนิ
ลงทุนของบริษัทฯ เงินลงทุนของบริษัทฯ เป็นต้น สําหรับอัตราส่วนเงินลงทุนสภาพคล่องสุทธิของบริษัทฯ จะ
เปลี�ยนแปลงตามปรมิาณการซื$อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้เป็นหลกั โดยถ้าในช่วงใดลูกคา้มปีรมิาณการซื$อขายมาก จะ
ทาํใหอ้ตัราสว่นเงนิกองทุนสภาพคล่องลดลงในช่วงเวลาการชาํระราคาของลกูคา้หรอื T+3 
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3. ปัจจยัความเสี!ยง  

3.1 ความเสี(ยงจากความผันผวนของตลาดหลักทรัพย์ 

รายไดห้ลกัของบรษิทัฯ กว่ารอ้ยละ 68 ของรายไดร้วม มาจากค่านายหน้าซื$อขายหลกัทรพัย์ ซึ�งมคีวามสมัพนัธ์
โดยตรงกบัภาวะเศรษฐกจิ การเคลื�อนไหวของตลาดเงนิและตลาดทุน ปรมิาณการซื$อขายหลกัทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรพัยฯ์”) การเคลื�อนไหวของเงนิทุนและความเชื�อมั �นของนักลงทุน โดยมูลค่าการซื$อขาย
เฉลี�ยต่อวนัในปี 2558 อยู่ที� 41,141 ล้านบาท  ซึ�งลดลงจาก 41,605 ล้านบาท ในปี 2557 โดยบรษิัทฯ มีรายได้ค่า
นายหน้าซื$อขายหลกัทรพัย์ในปี 2556 – 2558 จํานวน 916.26 ล้านบาท 786.05 ล้านบาท และ 647.32 ล้านบาท 
ตามลาํดบั  

นอกจากนี 6 ความผนัผวนของเศรษฐกิจ การเมือง ตลาดเงิน และตลาดทนุ อาจเกิดขึ 6นได้ด้วยปัจจยัหลายประการ ซึ7งอยู่
นอกเหนือการควบคมุของบริษัทฯ เช่น ความผนัผวนของราคานํ 6ามนั การขึ 6นลงของอตัราดอกเบี 6ย รวมถึงความมีเสถียรภาพ
ของสถานการณ์การเมืองในประเทศ และสภาวะเศรษฐกิจต่างประเทศ  เป็นต้น เหตกุารณ์เหลา่นี 6อาจสง่ผลต่อความเชื7อมั7น
ของนกัลงทนุทั 6งในประเทศและต่างประเทศ อีกทั 6งส่งผลในทางลบต่อปริมาณการซื 6อขายหลกัทรัพย์ในตลาดหลกัทรัพย์ฯ 
รวมถึงปริมาณการระดมทุนและการนําหลกัทรัพย์เข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ซึ7งผลกระทบในทางลบเหล่านี 6มี
นยัสาํคญัตอ่การดําเนินธุรกิจ ฐานะทางการเงิน และผลการดําเนินงานของบริษัทฯ 

3.2 ความเสี(ยงจากภาวะการแข่งขันในธุรกิจหลักทรัพย์ 

ธุรกิจหลกัทรัพย์เป็นธุรกิจที7มีการแข่งขนัค่อนข้างสงู โดยเฉพาะธุรกิจการเป็นนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์ซึ7งเป็น
รายได้หลกัของบริษัทฯ ทั 6งนี 6 บริษัทฯ มีนโยบายเน้นการให้บริการที7มีคณุภาพ เพื7อรักษาฐานลกูค้าของบริษัทฯ พร้อมทั 6ง
ขยายฐานลกูค้าที7มีอยู่ในปัจจุบนั โดยการเพิ7มคณุภาพของงานวิจยั การเพิ7มศกัยภาพของบคุลากรที7ให้บริการลกูค้า โดย
ใช้ระบบบริหารความสมัพนัธ์ลกูค้า (CRM) รวมทั 6งการเสริมสร้างให้พนกังานของบริษัทฯ มี Service Mind ในการ
ให้บริการและให้คําแนะนําแก่ลกูค้า ตลอดจนการพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื7อตอบสนองความต้องการของ
ลกูค้าได้อย่างรวดเร็ว โดยบริษัทได้รับอนญุาตให้ประกอบธุรกิจที7ปรีกษาทางการเงิน เมื7อวนัที7 5 กนัยายน 2557 

3.3 ความเสี(ยงจากการผิดนัดชาํระเงนิของลูกค้า 

การเป็นนายหน้าธุรกิจหลกัทรัพย์มีความเสี7ยงที7เกิดจากการผิดนดัชําระเงินของลกูค้า ซึ7งมีสาเหตมุาจากการไมส่ามารถ
ชําระหนี 6ของลกูค้า และความผนัผวนของภาวะการลงทนุในตลาดหลกัทรัพย์ในขณะนั 6น อย่างไรก็ตาม ลกูค้าบญัชีเงินสดของ
บริษัทฯ และลกูค้าบญัชีเครดิตบาลานซ์ (Credit Balance) จะมีหลกัทรัพย์ฝากไว้ในบญัชีกบับริษัทฯ ซึ7งสามารถใช้เป็น
หลกัประกันได้ ทําให้สามารถลดความเสี7ยงดงักลา่วลงได้ระดบัหนึ7ง นอกจากนี 6บริษัทฯ จะไม่สง่มอบหลกัทรัพย์ซึ7งยงัมิได้
ชําระราคาแก่ลกูค้า โดยจะทําการบงัคบัขายเพื7อนําเงินมาชําระหนี 6 แต่ในกรณีที7ลกูค้ามีการซื 6อขายหลกัทรัพย์เดียวกนัแบบ
ชําระราคาสทุธิ (Net Settlement) ลกูค้าจะไมม่ีหลกัทรัพย์อยูใ่นบญัชีกบับริษัทฯ  ทําให้บริษัทฯ ยงัคงมีความเสี7ยงจากลกูค้า
ประเภทนี 6อยู่ ในปี 2557 - 2558  บริษัทฯ มีสดัส่วนมลูค่าการซื 6อขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าบญัชีเงินสดต่อบญัชีเครดิตบา
ลานซ์ของบริษัทฯ เท่ากบัร้อยละ 91 : 9 และในปี  2556 บริษัทฯ มีสดัสว่นมลูค่าการซื 6อขายหลกัทรัพย์ของลกูค้าบญัชี เงิน
สดตอ่บญัชีเครดิตบาลานซ์ของบริษัทฯ เทา่กบัร้อยละ 90 : 10 

อย่างไรก็ดี  บริษัทฯ มีการควบคมุความเสี7ยงดงักลา่ว โดยเพิ7มความระมดัระวงัในการพิจารณาอนมุตัิวงเงินซื 6อขาย
หลกัทรัพย์ กลา่วคือ นอกจากการพิจารณาข้อมลูตา่งๆ ของลกูค้าแล้ว เช่น หน้าที7การงาน รายได้ประจํา ประวตัิ ฐานะและ
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หลักฐานทางการเงินแล้ว บริษัทฯ ยังกําหนดให้มีการทบทวนวงเงินซื 6อขายหลักทรัพย์อย่างสมํ7าเสมอ  รวมทั 6ง                  
ตลาดหลกัทรัพย์ฯ ยงัได้ออกข้อบงัคบัเรื7องหลกัเกณฑ์และวิธีการเกี7ยวกบัการซื 6อขายหลกัทรัพย์ด้วยเงินสด ที7กําหนดให้
ลกูค้าต้องวางหลกัประกันสําหรับการซื 6อขายหลกัทรัพย์ไม่ตํ7ากว่าร้อยละ 20 ของวงเงินซื 6อขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ที7
อนมุตัิให้ลกูค้า   

อนึ7ง   กรณีลกูค้ามีมลูค่าเปิดสถานะที7เสี7ยงสงูเมื7อเทียบกบัเกรดของหลกัทรัพย์ที7มีเกรดตํ7า หลกัทรัพย์ใดหลกัทรัพย์
หนึ7งในปริมาณสงู (High Exposure to A Low Grade Stock) บริษัทฯ จะดําเนินการดงันี 6  

1. วิเคราะห์ประวตัิ/แบบแผนการซื 6อขายหลกัทรัพย์ และการชําระราคาของลกูค้า  

2. ตรวจสอบมลูคา่หลกัทรัพย์คงเหลอืของลกูค้าที7มีกบับริษัทฯ และ 

3. คณะกรรมการสินเชื7อ และ/หรือ คณะกรรมการบริหาร จะพิจารณาออกมาตรการต่าง ๆ  ที7เหมาะสมต่อไป เช่น 
จํากดัการซื 6อขายหลกัทรัพย์นั 6นๆ เพิ7มเติม เป็นต้น 

ทั 6งนี 6 ส่วนเปิดความเสี7ยงต่อหลักทรัพย์ที7มีความผันผวนของราคา และ/หรือปัจจัยพื 6นฐานมีการเปลี7ยนแปลง
ค่อนข้างมาก (Exposure to Volatile Stocks) คณะกรรมการสินเชื7อ จะออกบนัทึกภายในแจ้งรายชื7อหลกัทรัพย์ดงักลา่ว 
พร้อมกบักําหนดหลกัเกณฑ์ในการซื 6อขายหลกัทรัพย์นั 6นๆเป็นกรณีไป  

สําหรับบญัชีเครดิตบาลานซ์ บริษัทฯ สามารถลดความเสี7ยงกรณีลกูค้าไม่สามารถชําระเงินที7กู้ยืมเพื7อซื 6อหลกัทรัพย์ 
โดยมีนโยบายในการพิจารณากําหนดวงเงินและยอดหนี 6ที7เหมาะสมแก่ลกูค้าแต่ละราย และมีการจดัเกรดของหลกัทรัพย์ที7
อนญุาตให้ลกูค้ากู้ยืมเงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนํามาวางเป็นหลกัประกนัในบญัชีเครดิตบาลานซ์ (Marginable Securities) 
โดยใช้หลกัเกณฑ์ในการคดัเลือกหลกัทรัพย์ที7มีคณุภาพ มีมลูค่าหลกัทรัพย์ตามราคาตลาดในระดบัสงู และมีสภาพคลอ่ง
ในการซื 6อขายที7ดี 

บริษัทฯ จะทบทวนรายชื7อหลกัทรัพย์ที7อนญุาตให้ลกูค้ากู้ยืมเงินเพื7อซื 6อ และ/หรือนํามาวางเป็นหลกัประกนัเพิ7มเติมใน
บัญชีเครดิตบาลานซ์ทุก 6 เดือน ทั 6งนี 6 หากหลักทรัพย์ใดมีความผันผวนของราคา และ/หรือปัจจัยพื 6นฐานมีการ
เปลี7ยนแปลงอย่างมีนยัสําคญั คณะกรรมการสินเชื7อ และ/หรือ คณะกรรมการบริหาร สามารถพิจารณากําหนด ริเริ7ม 
เพิ7มเติม หรือ เปลี7ยนแปลงนโยบายใดๆ ที7เห็นวา่เหมาะสมตอ่ไป 

ในกรณีที7ลกูค้ามียอดหนี 6เกินกวา่วงเงินที7ได้รับอนมุตัิ อนัเกิดจากการคิดดอกเบี 6ยเงินกู้  ณ สิ 6นเดือน ติดตอ่กนัเป็นเวลา 
3 เดือน คณะกรรมการสนิเชื7อจะพิจารณาดําเนินการตามที7เห็นสมควร ดงันี 6  

1. เรียกคืนหนี 6บางสว่น โดยลกูค้าอาจนําเงินมาชําระหนี 6สว่นเกิน และ/หรือขายหลกัทรัพย์ในบญัชีของลกูค้าเอง ให้
แล้วเสร็จภายในเวลา 5 วนัทําการ นบัจากวนัที7บริษัทฯ แจ้งเรียกคืนหนี 6 

2. เมื7อครบกําหนดเวลาดงักลา่วแล้ว หากลกูค้าไมด่ําเนินการใดๆ บริษัทฯ จะทําการบงัคบัขายหลกัทรัพย์ของลกูค้า
จนกระทั7งยอดหนี 6มีมลูคา่ไมเ่กินกวา่วงเงินที7ได้รับอนมุตัิ โดยเริ7มจากหลกัทรัพย์ที7มีผลขาดทนุสงูสดุก่อน  

จากมาตรการควบคุมความเสี7ยงข้างต้น ทําให้บริษัทฯ มีลูกหนี 6ที7มีปัญหาเป็นสดัส่วนที7น้อยเมื7อเทียบกับลูกหนี 6
ทั 6งหมด 
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3.4 ความเสี(ยงจากการขัดข้องของระบบงานคอมพิวเตอร์ 

การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ จําเป็นต้องพึ7งพาระบบคอมพิวเตอร์เป็นส่วนใหญ่ ซึ7งระบบคอมพิวเตอร์ที7สําคญัของ
บริษัทฯ ได้แก่ ระบบซื 6อขายหลกัทรัพย์ ซึ7งเป็นระบบที7เชื7อมต่อกับตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยบริษัทฯ ใช้
ระบบซอฟท์แวร์ Front Office Integrated System (FIS) ซึ7งเป็นระบบ Real Time ในการสง่คําสั7งซื 6อขาย ดสูถานะและ
ราคาซื 6อขายหลกัทรัพย์ สําหรับระบบชําระราคาและระบบปฏิบัติการ บริษัทฯ ใช้ระบบ Securities Back Office 
Automation (SBA) ซึ7งเป็นระบบที7ช่วยชําระราคาระหวา่งลกูค้าและสาํนกัหกับญัชี และประมวลผลข้อมลูต่างๆ ของลกูค้า 
ดงันั 6น หากระบบคอมพิวเตอร์เกิดความขดัข้องขึ 6นก็จะสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ มีมาตรการในการลดความเสี7ยงดงักลา่ว โดยจดัให้มีการตรวจสอบระบบงานคอมพิวเตอร์อย่าง
สมํ7าเสมอ และมีระบบงานสํารอง พร้อมทั 6งการสํารองข้อมลูที7สําคญั ที7สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื7องกรณีไม่สามารถใช้
งานระบบงานหลกัได้ สําหรับการเชื7อมต่อระบบคอมพิวเตอร์ระหว่างสํานกังานใหญ่และสาขา บริษัทฯ มี leased line 
สํารองที7สามารถสบัเปลี7ยน (switch) ได้โดยอตัโนมตัิเมื7อ leased line หลกัมีปัญหา นอกจากนี 6 บริษัทฯ มีแผนฉกุเฉินที7
สามารถไปใช้งานศูนย์สํารองที7ตั 6งอยู่ที7สาขาในกรณีที7ไม่สามารถปฏิบตัิงานที7สํานกังานใหญ่ได้ โดย  บริษัทฯ ได้ทําการ
ทดสอบแผนฉกุเฉินเป็นประจําทกุปี อยา่งน้อยปีละ 1 ครั 6ง และผลการทดสอบโดยภาพรวมพบวา่สามารถปฏิบตัิงานได้ตาม
แผนฉกุเฉิน 

3.5 ความเสี(ยงจากอิทธิพลในการบริหารงานของผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ 

ณ วนัที7 31 ธนัวาคม 2558 ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลมิิเต็ดและกลุม่ เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่ในบริษัทฯ โดยมีการถือหุ้นคิด
เป็นร้อยละ 70.65 จึงทําให้ ยโูอบี เคย์เฮียน โฮลดิ 6งส์ ลิมิเต็ด สามารถควบคมุมติที7ประชุมผู้ ถือหุ้นได้ทั 6งหมดไม่ว่าจะเป็น
เรื7องการแตง่ตั 6งกรรมการ หรือการขอมติในเรื7องอื7นที7ต้องใช้เสยีงสว่นใหญ่ของที7ประชุมผู้ ถือหุ้น รวมถึงเรื7องที7กฎหมายหรือ
ข้อบงัคบับริษัทฯ กําหนดให้ต้องใช้เสียง 3 ใน 4 ของที7ประชุมผู้ ถือหุ้น ดงันั 6น ผู้ ถือหุ้นรายอื7นของบริษัทฯ จึงไม่สามารถ
รวบรวมคะแนนเสยีงเพื7อตรวจสอบและถ่วงดลุในเรื7องที7ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่เสนอให้ที7ประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณาได้  ทั 6งนี 6บริษัทฯ 
มีกรรมการที7เป็นตวัแทนของกลุม่ผู้ ถือหุ้นใหญ่ 2 ทา่น คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 25 ของกรรมการทั 6งหมดของบริษัทฯ อยา่งไรก็
ตาม บริษัทฯ มีกรรมการอิสระดํารงตําแหนง่กรรมการตรวจสอบ 3 ทา่น จากกรรมการบริษัทฯ   8 ทา่น คิดเป็นร้อยละ 37.5 
โดยกรรมการตรวจสอบจะทําหน้าที7ควบคมุดแูล ตรวจสอบ รวมทั 6งให้คําแนะนําในการดําเนินงานของบริษัทฯ เพื7อให้มี
ความโปร่งใส และถกูต้อง 

3.6 ความเสี(ยงจากการพึ(งพิงกลุ่มยโูอบีเคย์เฮียน 

สบืเนื7องจากสญัญาการให้บริการ (Service Agreement) ที7 กลุม่ยโูอบี เคย์เฮียนได้ให้ความช่วยเหลือบริษัทฯ ในการ
พฒันาธุรกิจในด้านตา่ง ๆ  ทั 6งนี 6 การเป็นสว่นหนึ7งของกลุม่ดงักลา่ว ทําให้บริษัทฯ ได้รับประโยชน์จากบริษัทในเครือ รวมทั 6ง
การได้รับความร่วมมือในการจัดทําโครงการ Cross Selling กับธนาคารยโูอบี จํากดั (มหาชน) ซึ7งเป็นธนาคารในเครือ 
ยไูนเต็ด โอเวอร์ซีส์ แบงค์  ซึ7งโครงการดงักลา่วเป็นไปเพื7อการขยายการให้บริการด้านนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์ และได้รับ
การตอบรับจากลกูค้าของธนาคารเป็นอยา่งดี ทั 6งนี 6 เพื7อลดความเสี7ยงดงักลา่ว บริษัทฯ ได้เริ7มขยายการประกอบธุรกิจไปยงั
ฐานลกูค้าที7หลากหลายยิ7งขึ 6น โดยการพฒันาช่องทางการซื 6อขายหลกัทรัพย์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต เพื7อให้สามารถเข้าถึง
ลกูค้ารายยอ่ยได้มากขึ 6น การพฒันาธุรกิจในสว่นของลกูค้าสถาบนั และการพฒันาธุรกิจใหม่ เช่น Wealth Management, 
การเป็นนายหน้าซื 6อขายสญัญาซื 6อขายลว่งหน้า, บริการซื 6อขายซื 6อขายหลกัทรัพย์ต่างประเทศผ่าน ASEAN LINK และการ
เป็นที7ปรึกษาทางการเงิน เป็นต้น 
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3.7 ความเสี(ยงจากการรับประกันการจัดจาํหน่ายหลักทรัพย์และการจัดจาํหน่ายหลักทรัพย์ 

การให้บริการด้านการจดัจําหน่ายหลกัทรัพย์และรับประกนัการจดัจําหน่ายหลกัทรัพย์มีความเสี7ยงในกรณีที7บริษัทฯ 

ไม่สามารถจดัจําหน่ายหลกัทรัพย์ได้หมดตามที7รับประกนัการจําหน่ายไว้ ทําให้ต้องรับหลกัทรัพย์ที7เหลือเข้าบญัชีบริษัทฯ 
และบริษัทฯ ต้องรับภาระผลขาดทนุที7เกิดขึ 6นหากภายหลงัราคาตลาดของหลกัทรัพย์ดงักลา่วตํ7ากว่าราคาที7บริษัทฯ ได้
รับประกนัการจําหน่ายไว้  

อยา่งไรก็ตามบริษัทฯ ได้ตระหนกัถึงความเสี7ยงที7อาจจะเกิดขึ 6นโดยบริษัทฯ จะให้ความสาํคญัในการให้ความเห็นและ
ประเมินความเสี7ยงในเรื7องดงักลา่ว โดยพิจารณาความต้องการของลกูค้า และทําการวิเคราะห์ปัจจยัพื 6นฐานของบริษัทฯ ที7
รับจดัจําหนา่ยและปัจจยัอื7นที7เกี7ยวข้อง ก่อนพิจารณาอนมุตัิการเข้าร่วมจดัจําหนา่ยหลกัทรัพย์ทกุครั 6ง  

3.8 ความเสี(ยงเกี(ยวกับธุรกิจตราสารอนุพันธ์ 

เนื7องจากบริษัทฯ มีการควบคุมการอนุมัติวงเงินที7รัดกุม กอปรกับการที7สินค้าตราสารอนุพันธ์เป็นการซื 6อขายใน
ลกัษณะที7หลกัประกนัอยูใ่นรูปแบบเงินสดเทา่นั 6น ทําให้บริษัทฯ มั7นใจว่าสามารถควบคมุความเสี7ยงต่างๆที7เกี7ยวข้องกบัการ
ให้บริการนี 6  

3.9 ความเสี(ยงจากการพึ(งพิงบุคลากร 

ธุรกิจนายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์เป็นธุรกิจซึ7งต้องอาศยับคุลากรด้านการตลาดที7มีความรู้และความชํานาญ ปัจจุบนั
การแขง่ขนัในการวา่จ้างเจ้าหน้าที7การตลาดที7มีคณุสมบตัิดงักลา่วก็ได้ทวีความรุนแรงมากขึ 6น โดยเฉพาะอยา่งยิ7งในสภาวะ
ที7ตลาดเอื 6อตอ่การลงทนุและบคุลากรที7มีประสบการณ์และความชํานาญในการประกอบธุรกิจหลกัทรัพย์มีจํากดั ทําให้เกิด
การแยง่ชิงบคุลากรในสายงานตา่งๆ ทั 6งนี 6 หากมีการโยกย้ายบคุลากรที7สําคญัของบริษัทฯ อาจสง่ผลกระทบในทางลบต่อ
ความตอ่เนื7องของการดําเนินธุรกิจและผลการดําเนินงานของบริษัทฯ 

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความเสี7ยงด้านบุคลากรด้านการตลาด จึงส่งเสริมให้มีสวัสดิการที7ดีและ                  
ให้ความสาํคญักบัการอบรมให้แก่พนกังานเพื7อเพิ7มความรู้ความสามารถ เพื7อให้สามารถพฒันาศกัยภาพในการให้บริการ
แก่ลกูค้าของเจ้าหน้าที7การตลาด อีกด้วย 

3.10 ความเสี(ยงจากการพึ(งพิงลูกค้ารายใหญ่หรือน้อยราย  

  ในปี 2558 และ 2557 บรษิทัฯ มสีดัส่วนมูลค่าการซื$อขายหลกัทรพัยข์องลูกคา้รายใหญ่ 10 ลําดบัแรก คดิเป็น
สดัส่วนรอ้ยละ 25.67 และรอ้ยละ 30.98 ของมูลค่าการซื$อขายตามลําดบั ซึ7งที7ผ่านมาบริษัทฯ ไม่มีการพึ7งพิงรายได้จาก
ลกูค้ารายใหญ่รายใดรายหนึ7งเกินกว่าร้อยละ 10 ของรายได้รวม ทั 6งนี 6 หากบริษัทฯ ต้องสญูเสียรายได้จากลกูค้ารายใหญ่
ดงักลา่วไป อาจสง่ผลกระทบตอ่รายได้คา่นายหน้าซื 6อขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ  อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีแผนที7จะขยาย
ฐานลกูค้าโดยเฉพาะลกูค้ารายย่อย  โดยเข้าร่วมกิจกรรมที7จัดขึ 6นโดยตลาดหลกัทรัพย์ฯ (Roadshow)  การจดักิจกรรม
สง่เสริมการตลาดในรูปแบบตา่งๆ  การจดัสมัมนาให้แก่ลกูค้าของบริษัทฯ และบคุคลทั7วไป การพฒันาช่องทางการซื 6อขาย
หลกัทรัพย์ผา่นอินเทอร์เน็ต และการจดักิจกรรมสมัมนาให้แก่ลกูค้าและผู้สนใจ เป็นต้น  

3.11   ความเสี(ยงจากการปฏิบัติหน้าที(ผิดพลาดหรือโดยมิชอบของบุคลากร 

ธุรกิจหลกัทรัพย์เป็นธุรกิจที7ต้องอาศัยชื7อเสียงและความไว้วางใจจากลูกค้าเป็นสําคัญในการประกอบธุรกิจ ซึ7ง
บคุลากรของบริษัทฯ จะต้องมีการติดตอ่กบัลกูค้าหรือเกี7ยวข้องกบัข้อมลูที7สาํคญัของลกูค้า ดงันั 6นหากบคุลากรของบริษัทฯ 
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ไม่ปฏิบตัิหน้าที7ตามคําสั7งของลกูค้า หรือไม่ปฏิบตัิตามระเบียบ ข้อบงัคบั ของบริษัทฯ หรือปฏิบตัิหน้าที7เกินกว่าอํานาจ
หน้าที7ของตนหรือบคุลากรของบริษัทฯ ส่งข้อมลูการซื 6อขายให้ลกูค้าผิดพลาด รวมทั 6ง ดําเนินการอื7นใดที7อาจก่อให้เกิด
ความเสยีหายตอ่ลกูค้า บริษัทฯ อาจได้รับผลกระทบทางด้านชื7อเสียงของบริษัทฯ และความไว้วางใจของลกูค้า รวมไปถึง
ความรับผิดชอบชดใช้ค่าเสียหายที7เกิดขึ 6น  

นอกจากนี 6 การกระทําบางกรณีของบคุลากรของบริษัทฯ อาจเป็นการละเมิดกฎเกณฑ์หรือข้อกําหนดต่างๆ  ที7เกี7ยวข้อง
ซึ7งอาจทําให้บริษัทฯ ต้องเสียค่าปรับในจํานวนสงูหรือถูกยกเลิกใบอนญุาต หรือถกูดําเนินคดีทางกฎหมาย  ซึ7งอาจส่งผล
กระทบ  ต่อฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ได้  อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้ให้ความสําคญัต่อความเสี7ยง
ดงักลา่วโดยมีการตรวจสอบการทํางานของพนกังานอย่างสมํ7าเสมอ และกําหนดบทลงโทษที7ชดัเจนต่อความผิดระดบัต่างๆ 
เพื7อเพิ7มความระมัดระวงัในการปฏิบตัิหน้าที7ของพนกังานของบริษัทฯ ทั $งนี$ บรษิัทฯ มีการทําประกนัเพื�อป้องกนัความ
เสยีหายที�เกดิขึ$นจากการปฏบิตัหิน้าที�ผดิพลาดหรอืโดยมชิอบของบุคลากรเป็นการทําประกนั Stock Broker Scheme 
และ Director & Officer Liability ที$ทาํกบั UOI เพื$อคุม้ครองความเสยีหายที$เกดิขึ8นของบรษิทัหลกัทรพัยท์ั 8งหมดในกลุ่มยู
โอบจีากสาเหตุต่าง ๆ เช่น จากการประมาท เลนิเล่อ ของพนักงาน จากการถูกขโมย หรอืถูกปลอมแปลงเอกสาร การ
กระทาํทุจรติของพนกังานและอาชญากรรมทางคอมพวิเตอร ์รวมทั 8งความเสยีหายที$ไม่สามารถหาสาเหตุได ้เป็นต้น โดย
ค่าเบี8ยประกนัที$บรษิทัฯ ต้องชําระเท่ากบั 155,352 เหรยีญสงิคโปร ์หรอืประมาณ 3.97 ลา้นบาท ซึ$งในปี 2558 บรษิทัฯ 
ไดเ้ปลี$ยนสญัญาประกนัจากStock Broker Scheme เป็น Financial Institution Crime & Civil Liability มรีะยะเวลา
คุม้ครองตั 8งแต่ 1 ม.ิย. 2558 ถงึ 31 พ.ค. 2559 ซึ$งคาํนวณตามสดัสว่นพนกังานของแต่ละบรษิทั (Allocate) (ดรูายละเอยีด
ในสว่นที$ 2 ขอ้ 12 รายการระหว่างกนั) 

3.12 ความเสี(ยงจากการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ภายใต้กฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อกําหนดที(เข้มงวดและ
การกาํกับดูแลของหน่วยงานที(เกี(ยวข้อง 

การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เป็นธุรกิจที7อยู่ภายใต้กฎหมาย กฎเกณฑ์ การกํากบัดแูลของสํานกังานคณะกรรมการ 

ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย หากกฎเกณฑ์ กฎหมาย รวมทั 6งการกํากบัดแูลเปลี7ยนแปลงไป อาจสง่ผลกระทบ
ทางด้านการแข่งขัน ต้นทุนทางการเงิน ผลการดําเนินงาน เช่น การเปลี7ยนแปลงอัตราค่าธรรมเนียมนายหน้าซื 6อขาย
หลกัทรัพย์เป็นแบบเสรี การควบคมุหรือเข้มงวดในการปลอ่ยเงินให้กู้ยืมเพื7อซื 6อหลกัทรัพย์ เป็นต้น ทั 6งนี 6 หากบริษัทฯ ไม่
ปฏิบตัิตาม กฎระเบียบ ฝ่าฝืนกฎเกณฑ์ต่าง ๆ หรือประมาทเลินเล่อ บริษัทฯ อาจถูกภาคทณัฑ์ หรือถอนใบอนุญาตได้ 
นอกจากนี 6 บริษัทฯ อาจมีความรับผิดชอบในการดําเนินธุรกิจ เช่น บริษัทฯ ต้องดํารงอตัราสว่นเงินกองทนุสภาพคลอ่งสทุธิ
ตามเกณฑ์ขั 6นตํ7าที7สาํนกังานกําหนด เป็นต้น  

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีฝ่ายกํากบัดแูลการปฏิบตัิงานที7คอยติดตามการเปลี7ยนแปลงในเรื7องดงักลา่ว รวมทั 6งดแูล
ควบคมุและตรวจสอบหนว่ยงานภายในบริษัทฯ ให้ปฏิบตัิตามเกณฑ์ปัจจบุนัและคอยแจ้งการเปลี7ยนแปลงของกฎระเบียบ
และกฎเกณฑ์ตา่งๆ ที7อาจจะเกิดขึ 6นในอนาคตแก่ผู้ ที7เกี7ยวข้อง สําหรับกฎเกณฑ์และข้อกําหนดที7เปลี7ยนแปลงไป อาทิ การ
เปิดเสรีในธุรกิจหลกัทรัพย์ซึ7งอาจสง่ผลกระทบต่อการดําเนินงานของบริษัทฯ บริษัทฯให้ความสําคญักบัผลกระทบในการ
ดําเนินธุรกิจในภาพรวม ซึ7งเกิดขึ 6นเนื7องจากการเปลี7ยนแปลงดงักล่าว โดยใช้มาตรการควบคุมต้นทุนในการพยายาม
รักษาการเติบโตของผลกําไรของบริษัทฯ  
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4. ทรัพย์สินที!ใช้ในการประกอบธุรกจิ 
4.1 มูลค่าสินทรัพย์ที(ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัหลกัทรพัย ์ ยโูอบ ี เคยเ์ฮยีน (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) มทีรพัยส์นิที�ใช้
ประกอบธุรกจิ ตามรายละเอยีดดงันี$ 

  รายละเอียดทรพัยสิ์น มูลค่าตามบญัชีสุทธิ (บาท) 
1 สว่นปรบัปรุงสาํนกังานเช่า 15,383,990 
2 เครื�องตกแต่งตดิตั $งและเครื�องใชส้าํนกังาน 18,917,333 
3 ยานพาหนะ 11,189,931 
4 สว่นปรบัปรุงสาํนกังานเช่าและเครื�องใช้

สาํนกังานระหว่างตดิตั $ง 

                   2,312 

 รวม 45,493,566 

นอกจากนี$ บรษิทัฯ ยงัมสีนิทรพัยท์ี�ไม่มตีวัตน ไดแ้ก่ ซอฟทแ์วรค์อมพวิเตอร ์ซึ�งมมีลูค่าสุทธติามบญัช ี ณ วนัที� 
31 ธนัวาคม 2558 จํานวน 5,552,427 บาท ค่าธรรมเนียมในการเขา้เป็นสมาชกิตลาดอนุพนัธ ์5,000,000 บาท         
ค่าความนิยม 36,077,186 บาท ซอฟทแ์วรค์อมพวิเตอรร์ะหว่างตดิตั $ง 5,083,951 บาท และใบอนญุาตในการประกอบ
ธุรกิจหลกัทรัพย์ประเภทตา่งๆ ซึ7งไมไ่ด้ระบมุลูคา่ในงบการเงินของบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดดงันี 6  

ใบอนุญาต เลขที( (วันที(ออก) 

ใบอนุญาตประกอบธุรกิจหลกัทรัพย์ 
ประกอบด้วย 

� การเป็นนายหน้าค้าหลกัทรัพย์  
� การค้าหลกัทรัพย์   
� การเป็นที7ปรึกษาการลงทนุ 
� การจดัจําหนา่ยหลกัทรัพย์  

                             
         เลขที7 002/2541 ( 23 กรกฎาคม 2541 )  
         มีผลตั 6งแตว่นัที7 4 สงิหาคม 2541 

ใบอนญุาตเป็นตวัแทนสนบัสนนุการขายหรือรับ
ซื 6อคืนหนว่ยลงทนุ 

เลขที7 ข.207/2546 ( 20 มกราคม 2546) 

ใบอนญุาตเป็นที7ปรึกษาทางการเงิน  เลขที7 กลต.จค. 323/2557 (5 กนัยายน 2557 - 4 กนัยายน 
2562) บริษัทฯ ได้ยื7นขอความเห็นชอบเป็นที7ปรึกษาทาง  
การเงิน เมื7อวนัที7  13 สงิหาคม  2557 

ใบอนญุาตการเป็นตวัแทนซื 6อขายสญัญาซื 6อขาย
ลว่งหน้า 

เลขที7 0042/2548 (15 พฤศจิกายน 2548) 
มีผลตั 6งแตว่นัที7 14 ตลุาคม 2548 

เครื7องหมายการค้า (UTRADE) ประเภทสนิค้า/บริการ : ธุรกิจหลกัทรัพย์ 
เลขทะเบียน :         บ55413 
ระยะเวลาคุ้มครอง : 7 ธนัวาคม 2554 – 6 ธนัวาคม 2564 
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4.2 สัญญาเช่า 

 บริษัทฯ ได้ทําสญัญาเช่าอาคารกบับริษัท สยามสนิธร จํากดั ซึ7งเป็นบคุคลไม่มีความเกี7ยวข้องกบับริษัทฯ เพื7อใช้
เป็นที7ตั 6งสาํนกังานใหญ่ นอกจากนี 6 บริษัทฯ ทําสญัญาเช่าอาคารเพื7อใช้เป็นที7ตั 6งสาํนกังานสาขาอีกจํานวน 22  สาขาทั 6งใน
เขตกรุงเทพ ปริมณฑล  เขตตา่งจงัหวดั และ 1 สาํนกังานสาขาศนูย์การเรียนรู้  ของปี พ.ศ. 2558 ตามรายละเอียดดงันี 6 

 
สาํนกังาน/
สาขา 

สถานที�เช่า 
ระยะเวลาการเช่า พื$นที� 

ที� จาํนวน 
ปีที�เช่า 

วนัเริ�ม 
สญัญา 

วนัสิ$นสุด 
สญัญา 

(ต.ร.ม.) 

1 สาํนกังานใหญ่ ชั $นที� 3 อาคารสนิธรทาวเวอร ์1 
ชั $นที� 3 อาคารสนิธรทาวเวอร ์1    
ชั $นที� 3 อาคารสนิธรทาวเวอร ์1 

3 ปี 
3 ปี 
3  ปี 

16/08/56 
16/08/56 
16/08/56 

15/08/59 
15/08/59 
15/08/59 

648 
629 
332 

  ชั $นที� 15 อาคารสนิธรทาวเวอร ์3   3 ปี 16/08/56 15/08/59 235 
  ชั $นที� 15 อาคารสนิธรทาวเวอร ์3 (พื$นที�แห่ง

ใหม)่ 
1.1 ปี 01/07/58 15/08/59 327 

  ชั $นที� 19 อาคารสนิธรทาวเวอร ์3 3 ปี  16/08/56 15/08/59 150 
  ชั $นที� 22 อาคารสนิธรทาวเวอร ์3 3 ปี 16/08/56 15/08/59 300 
2 เชยีงใหม ่ เลขที� 144 ถ.ระแกง ต.ชา้งคลาน อ.เมอืง 3 ปี 01/01/57 31/12/59 200 
3 บางแค ชั $นที� 7 อาคารสาํนกังานเดอะมอลล ์ 3 ปี 11/12/56 10/12/59 114 
4 เยาวราช ชั $นที� 18 อาคารกาญจนทตัทาวเวอร ์ถ.

เยาวราช 
3 ปี 10/11/56 09/11/59 426 

5 บางกะปิ ชั $นที� 4 ศนูยก์ารคา้แฮปปี$แลนด ์ถ.ลาดพรา้ว 3 ปี 01/12/56 30/11/59 256 
6 แจง้วฒันะ 99/9 หมูท่ี� 2 ถ.แจง้วฒันะ ต.บางตลาด อ.ปาก

เกรด็ จ.นนทบุร ี
3 ปี 14/11/57 13/11/60 266.07 

7 สระบุร ี 116/27-28 ถ.สุดบรรทดั ต.ปากเพรยีว อ.เมอืง
สระบุร ี
จ.สระบุร ี

3 ปี 01/12/56 30/11/59 อาคารพาณชิย ์
2 คหูา 

8 สุพรรณบุร ี 195/3 ถ.เณรแกว้ ต.ท่าระหดั อ.เมอืง  จ.
สุพรรณบุร ี

3 ปี 
 

01/07/57 30/06/60 อาคารตกึแถว 
3 ชั $นครึ�ง 1 คหูา 

9 โพธาราม เลขที� 15,17 ถ.หน้าอําเภอ ต.โพธาราม 3 ปี 18/04/57 17/04/60 410 
10 บา้นโปง่  เลขที� 266,268 ถ.ทรงพล ต.บา้นโปง่ 3 ปี 12/11/57 11/11/60 390 
11 หาดใหญ่ เลขที� 257/10-11 ถ.นิพทัธอุ์ทศิ1 อ.หาดใหญ่  3 ปี 01/09/56 31/08/59 540 
12 แกรนดไ์ชน่า เลขที� 215 อาคารแกรนดไ์ชน่า ทาวเวอร ์ชั $น 7 3 ปี 15/02/55 14/02/58 76.55 
13 ปิ�นเกลา้ เลขที� 7/129 อาคารสาํนกังานเซน็ทรลัปิ�นเกลา้  

ชั $น 14 หอ้ง 1402 ถ.บรมราชชนน ี
3 ปี 08/09/56 07/09/59 289.1 

14 ตรงั เลขที� 59/71 ถ.หว้ยยอด ต.ทบัเที�ยง อ.เมอืง
ตรงั 

3 ปี 01/09/56 31/08/59 อาคารพาณชิย ์
3 ชั $น 

15 ราชบุร ี เลขที� 44/33 ถ.เพชรเกษม ต.หน้าเมอืง อ.เมอืง
ราชบุร ีจ.ราชบุร ี

3 ปี 01/01/57 01/01/60 ตกึแถว 1 คหูา 3 ชั $น 

16 นนทบุร ี เลขที� 64/559 หมูท่ี� 1 ถ.ตวิานนท ์ต.ตลาดขวญั 
อ.เมอืงนนทบุร ีจ.นนทบุร ี

3 ปี 01/09/57 31/08/60 อาคารตกึแถว  
1 คหูา 

17 ธนภมู ิ เลขที� 1550 อาคารธนภมู ิชั $น 4 ถ.เพชรบุรตีดั
ใหม ่ แขวงมกักะสนั เขตราชเทว ี

3 ปี 12/12/56 11/12/59 1,249.00 

18 นครปฐม เลขที� 401 ถ.เทศา ต.พระประโทน อ.เมอืง 
จ.นครปฐม 

3 ปี 01/10/58 30/11/61        3 คหูา 
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 หมายเหต ุ      ลาํดบัที7 12  ยกเลกิสถานที7เชา่ 14 กมุภาพนัธ์ 2558 ย้ายไปอยูส่ถานที7แหง่ใหมอ่าคารกาญจนทตั ชั 6น 18 
ลาํดบัที7 21  ยกเลกิสถานที7เชา่หยดุการดําเนินกิจการ วนัที7 31  กรกฎาคม 2558 

                                 
 โดยในปี  2558 บริษัทฯ มีการจ่ายค่าเช่าและค่าบริการรวมทั 6งสิ 6นประมาณ 43.795 ล้านบาท และปี 2559    
บริษัทฯ มีภาระผกูพนัที7จะต้องจ่ายคา่เช่าและคา่บริการรวมทั 6งสิ 6นประมาณ 44.257 ล้านบาท  

 

4.3 นโยบายการจัดชั :นสนิทรัพย์และการตั :งค่าเผื(อหนี :สงสัยจะสูญ 

บรษิทัฯ มนีโยบายในการจดัชั $นสนิทรพัยแ์ละการตั $งค่าเผื�อหนี$สงสยัจะสญูตามประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. เรื�อง          
การจดัทําบญัช ี เกี�ยวกบัลูกหนี$ดอ้ยคุณภาพของบรษิทัหลกัทรพัย ์ซึ�งกําหนดใหบ้รษิทัฯ จดัชั $นลูกหนี$เป็น 3 ประเภท 
ไดแ้ก่ 

1. มูลหนี$ชั $นส ูญ ค ือ ม ูลหนี$ของลูกหนี$ที �ได ้ต ิดตามทวงถามจนถึงที �ส ุดแล ้วแต่ไม่ได ้รบัการชําระหนี$             
และบรษิทัฯ ไดด้าํเนินการตดัจาํหน่ายหนี$สญูจากบญัชลีกูหนี$แลว้ 

2. มลูหนี$จดัชั $นสงสยั  คอื มูลหนี$เฉพาะส่วนที�สงูเกนิกว่าหลกัประกนัของลูกหนี$ โดยบรษิทัฯ มกีารตั $งค่าเผื�อหนี$
สงสยัจะสญูในอตัรารอ้ยละ 100 ของมลูหนี$จดัชั $นสงสยัจะสญูทั $งจาํนวน 

3. มลูหนี$จดัชั $นตํ�ากว่ามาตรฐาน คอื มลูหนี$ที�ไม่สงูเกนิกว่าหลกัประกนัของลกูหนี$ 

โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัฯ มลีูกหนี$ธุรกจิหลกัทรพัยแ์ละสญัญาซื$อขายล่วงหน้า และดอกเบี$ยคา้งรบั 
จาํนวน 3,003.14 ลา้นบาท ซึ�งเป็นลกูหนี$ปกตจิาํนวน 2,989.13 ลา้นบาท ลูกหนี$จดัชั $นตํ�ากว่ามาตรฐาน 2.61 ลา้นบาท 
และ ลกูหนี$จดัชั $นสงสยัจะสญูจาํนวน 11.40 ลา้นบาท 

 
4.4 นโยบายระงบัการรบัรูร้ายได้ 

บรษิทัฯ มนีโยบายระงบัการรบัรูร้ายไดต้ามเกณฑเ์งนิสดสาํหรบัลกูหนี$ที�ผดินดัชาํระหนี$ และไม่รบัรูร้ายไดข้องลูกคา้
ที�คา้งชาํระเกนิ 3 เดอืน ซึ�งอยู่ภายใตห้ลกัเกณฑข์องสาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 

19 ฟิวเจอรพ์ารค์
รงัสติ 

เลขที� 94 อาคารศนูยก์ารคา้ฟิวเจอรพ์ารค์รงัสติ 
หอ้งเลขที� PLZ.GSHP087C ชั $น G ถ.
พหลโยธนิ 

3 ปี 01/07/57 30/06/60 120.38 

 20 หาดใหญ่สยาม
ซติี$ 

เลขที� 9,11 ถ.สยามซติี$เซน็เตอร ์1 ต.หาดใหญ่ 3 ปี 01/10/57 30/09/60 738 

21 นครราชสมีา ชั $นที� 1 เลขที� 46/10 ถ.ราชนิกลู ต.ในเมอืง 
อ.เมอืงนครราชสมีา จ.นครราชสมีา 

3 ปี 01/04/58 31/03/61 48 

22 เซน็ทรลัเวลิด ์ เลขที� 999/9 ถ. พระราม 1 แขวงปทุมวนั เขต
ปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 

3 ปี 04/05/58 03/05/61 268.20 

23 อนิเตอรเ์ชนจ ชั $นที� 25 เลขที� 399 ถ.สุขมุวทิ แขวงคลองเตย
เหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 

3 ปี 01/07/58 30/06/61 184.8 

24 สาํนกังานสาขา
ศนูยก์ารเรยีนรู ้
มหาวทิยาลยั 
อสัสมัชญั 

เลขที� 592/3 อาคารเอ มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 
ชั $น จ ี 
ซ.รามคาํแหง 24 แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ 
กรุงเทพมหานคร 

3 ปี 01/12/57 01/12/60 64 
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 โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัฯ มเีงนิใหกู้ย้มืเพื�อซื$อหลกัทรพัยท์ี�ถูกระงบัการรบัรูร้ายไดด้อกเบี$ยตามที�
กาํหนดของสาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ประมาณ 14.01 ลา้นบาท  

 
4.5 นโยบายตดิตามและจัดเกบ็หนี : 

บริษัทฯ กําหนดให้คณะกรรมการสินเชื7อเป็นผู้ กําหนดนโยบาย หรือมาตรการต่างๆ ในการติดตามหนี 6  และให้ฝ่าย
ควบคมุสนิเชื7อเป็นผู้ดําเนินการตามมาตรการของคณะกรรมการสนิเชื7อ 

 ขั 6นตอนในการติดตามหนี 6  

1. เมื7อลกูค้าค้างชําระคา่ซื 6อหลกัทรัพย์ ฝ่ายชําระราคาและรักษาหลกัทรัพย์จะแจ้งให้เจ้าหน้าที7การตลาด และหวัหน้า
ทีมการตลาด / ผู้จดัการสาขาเพื7อทราบ และช่วยติดตามลกูค้าให้มาชําระคา่ซื 6อหลกัทรัพย์ 

2. หากลกูค้ายงัมิได้ชําระคา่ซื 6อหลกัทรัพย์แก่บริษัทฯ ภายใน 5 วนัทําการหลงัจากวนัที7ซื 6อหลกัทรัพย์ โดยที7ลกูค้า
ยงัมีหลกัทรัพย์คงเหลอือยูก่บับริษัทฯ บริษัทฯ จะดําเนินการบงัคบัขายหลกัทรัพย์เพื7อนําคา่ขายนั 6นมาลดยอดหนี 6
ก่อน   

3. หากยังคงมีหนี 6คงเหลือหลงัจากการบังคับขายหลกัทรัพย์ บริษัทฯ กําหนดให้ลูกค้าต้องลงนามในหนังสือ
สญัญารับสภาพหนี 6 เพื7อตกลงเงื7อนไขและระยะเวลาในการชําระหนี 6 โดยข้อตกลงในการชําระหนี 6จะต้องได้รับ
การอนมุตัิจากคณะกรรมการสนิเชื7อ  

4. กรณีที7ลกูค้าไมส่ามารถชําระราคาได้ภายใน 10 วนัทําการหลงัจากวนัที7ซื 6อหลกัทรัพย์ บญัชีลกูค้าซึ7งค้างชําระ
ดงักลา่วจะถกูแยกออกเพื7อตั 6งเป็นบญัชีหนี 6สงสยัจะสญู ในกรณีที7ลกูค้าไม่ยินยอมที7จะลงนามในหนงัสือสญัญา
รับสภาพหนี 6 บริษัทฯ จะติดตอ่สาํนกังานกฎหมายเพื7อดําเนินคดีตอ่ไป 

ทั 6งนี 6 ลกูค้าที7เป็นบญัชีหนี 6สงสยัจะสญู บริษัทฯ จะตั 6งคา่เผื7อหนี 6สงสยัจะสญูเต็มจํานวนหลงัหกัหลกัประกนัแล้ว 

 

4.6 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมและการควบคุมดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

ปัจจุบันบริษัทฯ ไม่มีการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม หากในอนาคตบริษัทฯ มีนโยบายลงทุนบริษัทฯ จะ
พิจารณาแนวโน้มธุรกิจและอัตราผลตอบแทนที7ได้รับจากการลงทุนเป็นสําคัญ ทั 6งนี 6 ต้องผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการบริษัทฯ  



บริษทัหลกัทรัพย ์ยโูอบี เคยเ์ฮียน (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน)   

สว่นที� 1 - 34 

5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

ณ วนัที7 31 ธนัวาคม 2557 บริษัทฯ มีคดีฟ้องร้องที7มิได้เกิดจากการประกอบธุรกิจโดยปกตขิองบริษัทฯ ซึ7งอยูร่ะหวา่ง
การพิจารณาของศาลยงัไมส่ิ 6นสดุ รวม 2 คดี ซึ7งทั 6งสองเป็นคดีที7บริษัท เอ.พี.เอฟ. โฮลดิ 6งส์ จํากดั เป็นผู้ ฟ้องบริษัทฯ โดยมี
รายละเอียดดงันี 6 

(1)  เมื7อวนัที7 17 มิถนุายน พ.ศ. 2556 บริษัท เอ.พี.เอฟ. โฮลดิ 6งส์ จํากดั โดยนายวรศกัด์ เกรียงโกมล ผู้ รับมอบ
อํานาจยื7นฟ้องบริษัทฯ กับนายประพล มิลินทจินดา ในฐานะจําเลยที71 และ 2 ตามลําดับ ต่อศาลแพ่ง
กรุงเทพใต้เป็นคดีแพ่งฐานไม่ปฏิบัติตามสญัญาเสนอซื 6อหลกัทรัพย์ (Definitive Agreement) และเรียก
คา่เสยีหาย คดีมีทนุทรัพย์ 300,000,000 บาท เป็นคดีหมายเลขดําที7 พ.1193/2556 

 เมื7อวนัที7 21 สงิหาคม 2556 บริษัทได้ยื7นคําให้การตอ่ศาลแพง่กรุงเทพใต้เพื7อตอ่สู้คดีดงักลา่ว 

(2)  นอกจากนี 6 ในวนัที7 17 มิถนุายน พ.ศ. 2556 บริษัท เอ.พี.เอฟ. โฮลดิ 6งส์ จํากดั โดยนายวรศกัด์ เกรียงโกมล ผู้ รับ
มอบอํานาจ ได้ยื7นฟ้องบริษัทฯ กับนายประพล มิลินทจินดาและบริษัทหลกัทรัพย์ เออีซี จํากัด (มหาชน) เป็น
จําเลยที7 1, 2 และ 3 ตามลาํดบั ตอ่ศาลแพง่กรุงเทพใต้เป็นคดีแพง่ฐานไมป่ฏิบตัิตามสญัญาเสนอซื 6อหลกัทรัพย์ 
(Definitive Agreement) และขอให้จําเลยดําเนินการเพิกถอนสญัญาซื 6อขายหลกัทรัพย์ของ บมจ. หลกัทรัพย์ 
ยูไนเต็ด ระหว่างบริษัทกับนายประพล มิลินทจินดา เพิกถอนคําเสนอซื 6อหลักทรัพย์ของ บมจ. หลกัทรัพย์ 
ยไูนเต็ด ห้ามการโอนสทิธิการเป็นสมาชิกตลาดหลกัทรัพย์มายงับริษัทฯ และเพิกถอนมติที7ประชมุที7เกี7ยวข้อง คดี
ไมม่ีทนุทรัพย์ เป็นคดีหมายเลขดําที7 พ.1194/2556 

 ในวนัที7 19 มิถนุายน พ.ศ. 2556 บริษัท เอ.พี.เอฟ. โฮลดิ 6งส์ จํากดั ได้ยื7นคําร้องขอไต่สวนฉกุเฉินและคําร้อง
ขอคุ้มครองชั7วคราวก่อนศาลพิพากษา ตอ่มาในวนัที7 29 สงิหาคม 2556 บริษัทฯ ได้ยื7นคําให้การตอ่ศาลแพ่ง
กรุงเทพใต้เพื7อตอ่สู้คดีดงักลา่ว 

 ทั 6งนี 6 ศาลแพ่งกรุงเทพใต้นดัไต่สวนคําร้องขอคุ้มครองชั7วคราวของโจทก์เมื7อวนัที7 16 กนัยายน พ.ศ. 2556 
และได้มีคําสั7งยกคําร้องขอคุ้มครองชั7วคราวของโจทก์เมื7อวนัที7 19 ธนัวาคม พ.ศ. 2556  

 โดยเมื7อวันที7 29 สิงหาคม 2556 บริษัทฯ ได้ยื7นคําร้องเพื7อขอรวมคดีหมายเลขดําที7 พ.1193/2556  เข้ากับคดี
หมายเลขดําที7 พ.1194/2556 เนื7องจากคดีทั 6งสองมีข้อเท็จจริงและประเด็นข้อพิพาทเดียวกันและอาศัยข้อเท็จจริงและ
พยานหลกัฐานในการพิจารณาชุดเดียวกนั ศาลแพ่งกรุงเทพใต้ได้มีคําสั7งรวมคดีทั 6งสองดงักลา่วเมื7อวนัที7 1 กรกฏาคม พ.ศ. 
2557 (วนันดัสบืพยานโจทก์นดัแรก) 

 เมื7อวนัที7 23 กนัยายน 2557 ศาลแพ่งกรุงเทพใต้ มีคําพิพากษาคดีหมายเลขแดงที7 1796-1797/2557 พิพากษา
ยกฟ้องของโจทก์ 

 โจทก์ยื7นอทุธรณ์คดัค้านคําพิพากษาศาลชั 6นต้น เมื7อวนัที7 19 พฤศจิกายน 2557 และบริษัทฯ ได้ยื7นคําแก้อทุธรณ์ 
เมื7อวนัที7 14 มกราคม 2558ศาลสั7งรับคําแก้อทุธรณ์เมื7อวนัที7 19 มกราคม 2558 

 เมื7อวนัที7 16 กนัยายน 2558 ศาลอทุธรณ์มีคําพิพากษายกอทุธรณ์ของโจทก์  

 โจทก์ดําเนินการยื7นฎีกาต่อศาลฎีกา เมื7อวนัที7 13 ตุลาคม 2558 บริษัทฯ ได้รับหมายเมื7อวันที7 7 พฤศจิกายน 
2558 และบริษัทได้ยื7นคําแก้ฎีกา เมื7อ 21 ธนัวาคม 2558 

 ปัจจบุนัคดีอยูใ่นระหวา่งการพิจารณาคดีของศาลฎีกา คาดวา่ศาลฎีกาจะมีคําพิพากษาในปี 2561 
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6. ข้อมูลทั(วไปและข้อมูลสาํคญัอื(น 

ข้อมูลทั(วไป 

ชื7อบริษัท : บริษัทหลกัทรัพย์ ยโูอบี เคย์เฮียน (ประเทศไทย) จํากดั (มหาชน) 

ลกัษณะการประกอบธุรกิจ : บริษัทฯ ได้รับใบอนญุาตการประกอบธุรกิจหลกัทรัพย์ 4 ประเภท ได้แก่ ธุรกิจนายหน้า   
ซื 6อขายหลกัทรัพย์ การค้าหลกัทรัพย์ การเป็นที7ปรึกษาการลงทุน และการจัดจําหน่าย
หลกัทรัพย์   

นอกจากนี 6 บริษัทฯ ได้รับความเห็นชอบให้ประกอบธุรกิจที7ปรึกษาทางการเงิน       
การเป็นต ัวแทนสนับสนุนการขายและรับซื 6อคืนหน่วยลงทุน และได้รับใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจสญัญาซื 6อขายลว่งหน้าอีก 1 ประเภทคือ การเป็นตวัแทนซื 6อขายสญัญาซื 6อ
ขายลว่งหน้าจากสาํนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.  

ที7ตั 6งสาํนกังานใหญ่ : ชั 6น 3 อาคารสนิธรทาวเวอร์ 1 เลขที7 130 – 132 ถนนวิทย ุเขตปทมุวนั กรุงเทพฯ 10330 

ชั 6น 15, 19 และ 22  อาคารสนิธรทาวเวอร์ 3 เลขที7 130 – 132 ถนนวิทย ุ เขตปทมุวนั 
กรุงเทพฯ 10330 

สาํนกังานสาขา  : บรษิทัฯ มสีาํนกังานสาขารวม 21 แหง่ และศนูยก์ารเรยีนรู ้ 1 แห่ง ซึ�งตั $งในเขต
กรุงเทพฯ และปรมิณฑล 13 แหง่ และในต่างจงัหวดั 9 แหง่ 

จํานวนหุ้นที7จําหนา่ยได้แล้ว
ทั 6งหมด 

: หุ้นสามญัจํานวน  502,448,570 หุ้น 

เลขทะเบียนบริษัท  0107548000056 

Homepage : http: // www.utrade.co.th 

โทรศพัท์ : 02-659-8000 

โทรสาร : 02-263-2807 

   

บุคคลอ้างอิง   

นายทะเบียนหลักทรัพย์ : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั 

สถานที7ตั 6ง : 62 อาคารตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  ถนนรัชดาภิเษก เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 
10110 

โทรศพัท์ :  02-229-2800 

โทรสาร :  02-654-5427 
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ผู้ตรวจสอบบัญช ี : 1.  ดร.ศภุมิตร  เตชะมนตรีกลุ  
  ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขที7 3356 
 บริษัทดีลอยท์ ทู้ช โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จํากดั 

  2. นายเพิ7มศกัดิ�  วงศ์พชัรปกรณ์ 
ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขที7 3427 
บริษัทดีลอยท์ ทู้ช โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จํากดั 

  3. นายชวาลา  เทียนประเสริฐกิจ 
    ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขที7 4301 

 บริษัทดีลอยท์ ทู้ช โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จํากดั 

สถานที7ตั 6ง : 183 สาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กทม. 10120 

โทรศพัท์ :  02-676-5700 

โทรสาร :  02-676-5757 

   

ที(ปรึกษากฎหมาย : บริษัท ที7ปรึกษากฎหมายธีรคปุต์ จํากดั 

สถานที7ตั 6ง : 546 อาคารยนิูเวสต์ คอมเพลก็ซ์ ชั 6น 15 ถ.รัชดาภิเษก แขวงจนัทรเกษม เขตจตจุกัร          
กทม. 10900 

โทรศพัท์ : 02-511-1512 

โทรสาร : 02-938-1247 
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ข้อมูลอื(นที(เกี(ยวข้อง 

� สัญญาให้บริการ (Service Agreement)  

บรษิทัฯ ไดท้ําสญัญาใหบ้รกิาร กบั ยูโอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ (UOB Kay Hian Private Limited) ซึ�งเป็นบรษิทั
หลกัทรพัยใ์นประเทศสงิคโปรท์ี�มคีวามเชี�ยวชาญและประสบการณ์ในการทําธุรกจิหลกัทรพัย์มาเป็นเวลานานหลายปี 
โดยมผีูถ้อืหุน้ร่วมกนักบับรษิทัฯ คอื ยูโอบ ีเคยเ์ฮยีน โฮลดิ$งส ์ลมิเิตด็ (UOB-Kay Hian Holding Limited)  

เพื�อถ่ายทอดความรูค้วามชาํนาญและประสบการณ์ในการทําธุรกจิหลกัทรพัยจ์าก ยูโอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ 
ในดา้นการบรหิารจดัการและดา้นต่าง ๆ และเพื�อสนับสนุนในการพฒันาธุรกจิ รวมทั $งใชป้ระโยชน์จากการประหยดั
จากขนาด (Economies of scale) ใหก้บับรษิทัหลกัทรพัยภ์ายในกลุ่มบรษิทัและยูโอบ ีเคยเ์ฮยีน ไพรเวท ลมิเิตด็ การ
ทําสญัญาใหบ้รกิาร วนัที� 1 มกราคม 2558 เป็นการต่อสญัญาอตัโนมตัติามสญัญาการใหบ้รกิารเดมิในปี 2557 โดยมี
รายละเอยีดและเงื�อนไข ในสญัญาตามขอ้ตกลงในสญัญาเดมิ และเพื�อใหบ้รกิารในลกัษณะต่อเนื�อง (on going) ในดา้น
ต่างๆ สรุปการบรกิารตามสญัญาเป็นดงันี$  

ด้านการบริหารจัดการ (Management Support) 

ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด ให้ความช่วยเหลือและให้คําแนะนําทางด้านการบริหารจดัการกับบริษัทฯ ในการ
พฒันาธุรกิจ โดยให้คําปรึกษาแนะนําทั 6งทางด้านกลยทุธ์ การบริหารจดัการ การจดัโครงสร้างการจดัการรวมไปถึงนโยบายต่างๆ
ไม่ว่าจะเป็นด้านสินเชื7อ ด้านการขยายธุรกิจ ด้านการเงิน และการจ่ายค่าตอบแทนพนกังาน เป็นต้น  นอกจากนี 6 ยูโอบี 
เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด มีหน้าที7เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการบริหารของบริษัทฯ เพื7อพิจารณาและให้ความ
ช่วยเหลอืในการแก้ไขปัญหาหรืออปุสรรคที7สาํคญัๆ ของบริษัทฯ 

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology) 

ยูโอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด ให้ความช่วยเหลือและให้คําแนะนําในการปฏิบตัิงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ                
แก่บริษัทฯ เพื7อให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั 6งกลุ่มและมีประสิทธิภาพมากขึ 6น โดยให้ความช่วยเหลือทั 6งตามแผนงาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ ที7วางไว้ และนอกเหนือจากแผนงานของบริษัทฯ ตามความจําเป็นและ
เหมาะสม ทั 6งนี 6 การให้บริการดงักลา่วจะรวมถึงการช่วยเหลอืในการประเมินผู้ให้บริการ Hardware / Software รวมทั 6งการ
สรรหาและจดัซื 6ออปุกรณ์คอมพิวเตอร์ซึ7งจะทํารวมกันเป็นกลุ่มเพื7อเพิ7มความสามารถในการต่อรอง การประเมินและดูแล
โครงการด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ การปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบงานเพื7อสนบัสนุนการทํางานของฝ่ายต่างๆ 
นอกจากนี 6 ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลมิิเต็ดยงัช่วยพฒันาและแก้ไขปัญหาที7เกี7ยวข้องกบัโครงสร้างระบบเครือขา่ย (Network 
Infrastructure) ให้กบับริษัทฯ อีกด้วย 

 ด้านการบริหารความเสี(ยง / การควบคุมการให้สินเชื(อ  (Risk Management / Credit Control) 
ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลมิิเต็ด มีสว่นร่วมในการพิจารณาและทบทวนนโยบายและขั 6นตอนการให้สนิเชื7อของบริษัทฯ 

เพื7อให้เป็นไปอยา่งรอบคอบและรัดกุมยิ7งขึ 6น รวมถึงร่วมประเมินและพิจารณาอนมุตัิวงเงินสินเชื7อให้ลกูค้า นอกจากนี 6 ยงั
ช่วยเหลอืในการติดตามการบริหารความเสี7ยงของบริษัทฯ อยา่งตอ่เนื7องและใกล้ชิด เช่น ติดตามความเสี7ยงของบริษัทฯ ที7
มีตอ่หลกัทรัพย์บางตวัหรือลกูค้าบางราย การทําธุรกรรมตา่งๆ ที7ไมเ่ป็นไปตามนโยบายการบริหารความเสี7ยง เป็นต้น 
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ด้านธุรกิจบริการซื :อขายหน่วยลงทุน  (Wealth Management) 

ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด  สนบัสนุนงานด้านบริการซื 6อขายหน่วยลงทุนโดยการจัดหาผู้ เชี7ยวชาญและเทคนิค
ต่างๆ เพื7อช่วยในการจัดโครงสร้าง วิเคราะห์สินค้าที7มีอยู่ในตลาด และมีส่วนช่วยในส่งเสริมความสามารถในการสร้าง
ความมั7งคั7ง และสนบัสนนุการพฒันาเพื7อสร้างความสมัพนัธ์อนัดีตอ่ลกูค้า 

ด้านการตรวจสอบและพัฒนาระบบงาน 
ยูโอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด ดําเนินการตรวจสอบเป็นระยะเพื7อให้มั7นใจว่านโยบายและกระบวนการในการ

ปฏิบตัิงานของบริษัทฯ สอดคล้องและเป็นไปตามกฎระเบียบและข้อบงัคบัที7เกี7ยวข้อง  และมีการควบคมุการปฏิบตัิงานภายใน
อยา่งเคร่งครัด  

ด้านการพัฒนาธุรกิจ 

ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด ช่วยบริษัทฯ ทําการสง่เสริมการตลาด สร้างชื7อเสียง (Brand Name) และแนะนํา
บริการของบริษัทฯ ให้เป็นที7รู้จักแก่กลุม่ลกูค้าเป้าหมายซึ7งรวมถึงกลุ่มลกูค้าของกลุ่มยูโอบี ทั 6งในประเทศและต่างประเทศ 
(Cross Selling) โดยปัจจบุนับริษัทฯ ได้มีการตกลงกบัธนาคารยโูอบี จํากดั (มหาชน) ซึ7งเป็นธนาคารในกลุม่เดียวกนั เพื7อ
แนะนําลกูค้าที7ต้องการซื 6อขายหลกัทรัพย์ผา่นมายงับริษัทฯ เพื7อเป็นการขยายฐานการตลาด นอกจากนี 6 ยโูอบี เคย์เฮียน ไพร
เวท ลิมิเต็ด ยงัมีหน้าที7ส่งเสริมและสนบัสนุนการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าที7การตลาด ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นของ
เจ้าหน้าที7การตลาด เพื7อปรับปรุงการบริการให้มีประสทิธิภาพมากขึ 6น 

ด้านอื(น ๆ  

นอกจากยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด จะให้ความช่วยเหลือและสง่เสริมด้านธุรกิจของบริษัทฯ แล้ว ยงัให้บริการ
ในด้านอื7นๆ ที7เป็นสว่นสนบัสนนุธุรกิจ ได้แก่ งานปฏิบตัิการหลกัทรัพย์ ทรัพยากรบคุคล และงานบริหารสํานกังานโดย
อาศยัความรู้และประสบการณ์ที7มีอยู่ในการให้แนะนําการปฏิบตัิงานให้มีประสิทธิภาพเพิ7มขึ 6น และมีระบบการควบคมุ
ภายในที7เพียงพอ และเป็นการใช้ทรัพยากรร่วมกนัภายในกลุม่ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ 

ค่าธรรมเนียมการให้บริการ 

ค่าใชจ้่ายพจิารณาตามเวลาที�ใหบ้รกิาร  โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท คอื 

1. บริการที�มีเจ้าหน้าที�จากยูโอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ด เดินทางมาปฏิบัติงานในประเทศไทย จะคิด
ค่าธรรมเนียม  ในการใหบ้รกิารเป็นรายวนัตามอตัราที�กําหนด โดยขึ$นอยู่กบัระดบัของเจา้หน้าที�ที�มาปฏบิตังิาน  ทั $งนี$ 
ค่าบรกิารดงักล่าวกาํหนดไวส้งูสดุไม่เกนิ 4.32 ลา้นบาทต่อปี  นอกจากนี$ ยงัมค่ีาใชจ้่ายค่าใชจ้่ายอื�นตามที�เกดิขึ$นจรงิ  เช่น 
ค่าใชจ้่ายในการเดนิทาง ค่าที�พกั  ค่าอาหาร  เป็นตน้  

2. บรกิารที�เจ้าหน้าที�ยูโอบ ีเคย์เฮยีน ไพรเวท ลมิเิต็ด ปฏบิตัิหน้าที�จากประเทศสงิคโปร์  ค่าบรกิารนี$จะประมาณ
การจากเวลา   ที�ใช้ในการให้บรกิาร และจะคดิค่าบรกิารเป็นรายวนัตามอตัราที�กําหนด ทั $งนี$ขึ$นอยู่กบัระดบัของ
เจ้าหน้าที�ที�ปฏบิตัิงานให้ โดยค่าบรกิารส่วนนี$กําหนดไว้สงูสุดไม่เกนิ 12.00 ล้านบาทต่อปี รวมถึงค่าใชจ้่ายอื�นๆ ที�
เกดิขึ$นจากการใหบ้รกิารดว้ย 
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หน้าที(และพนัธะของคู่สัญญา 

ในระยะเวลาตามสญัญาฉบบันี 6 ยูโอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ดต้องมั7นใจว่าเจ้าหน้าที7ผู้ ให้บริการตามสญัญานี 6มี
ความรู้ความสามารถและมีความเชี7ยวชาญเฉพาะทาง เพื7อบริการและให้ความช่วยเหลอืที7จําเป็น นอกจากนั 6นผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที7ของยูโอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ดต้องไม่เปิดเผยข้อมูลใดๆ ที7ได้รับจากการให้บริการตามสัญญานี 6ต่อ
บคุคลภายนอกโดยปราศจากความยินยอมของบริษัทฯ ทั 6งนี 6เจ้าหน้าที7ของบริษัทฯ จะต้องให้ความร่วมมือและให้ข้อมลูที7
จําเป็นแก่ ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลมิิเต็ด 

เงื(อนไขของสัญญา 

สญัญาฉบบันี 6มีระยะเวลา 1 ปี นบัตั 6งแต ่1 มกราคม 2558 โดยสญัญาจะตอ่อตัโนมตัิเป็นคราวๆ คราวละ 1 ปี อยา่งไรก็
ตาม คูส่ญัญาสามารถบอกเลกิสญัญาได้โดยต้องแจ้งเป็นหนงัสอืลว่งหน้า 30 วนั เว้นแตจ่ะเกิดเหตกุารณ์ดงัตอ่ไปนี 6 

(ก) คูส่ญัญาฝ่ายหนึ7งฝ่ายใดผิดสญัญา 

(ข) คูส่ญัญาฝ่ายหนึ7งฝ่ายใดอยูใ่นสถานะล้มละลาย 

(ค) บริษัทเลกิกิจการ 

ทั 6งนี 6บริษัทฯ มีสทิธิเรียกร้องค่าเสียหายและค่าสินไหมทดแทนหากความเสียหายนั 6นเกิดขึ 6นจากความประมาทเลินเลอ่
อยา่งร้ายแรงของเจ้าหน้าที7ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลมิิเต็ด 

ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิเต็ดจะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเป็นรายไตรมาส โดยทกุครั 6งต้องจดัสง่รายละเอียดสรุปผล                
การให้บริการในช่วงเวลาดงักลา่ว ทั 6งนี 6คา่ธรรมเนียมจะถึงกําหนดชําระภายใน 30 วนันบัแต่วนัที7ยโูอบี เคย์เฮียน ไพรเวท ลิมิ
เต็ด สง่มอบใบแจ้งการชําระเงิน 

การมอบหน้าที(ตามสัญญา 
ห้ามคู่สญัญามอบสิทธิและหน้าที7ตามสญัญาให้แก่บุคคลภายนอกโดยปราศจากความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษร

จากอีกฝ่ายหนึ7ง 

บันทกึข้อตกลงแก้ไขเพิ(มเติมข้อสัญญา 
ห้ามคูส่ญัญาแก้ไขเพิ7มเติม เปลี7ยนแปลง ข้อตกลงในสญัญา เว้นแตจ่ะได้รับความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากทั 6ง

สองฝ่าย 

 


