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สวนที่ 1 

การประกอบธุรกิจ 
 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
 
1.1 วิสัยทัศน วัตถปุระสงค เปาหมาย ในการดําเนินงานของบริษัทฯและบริษัทยอย 

 
วิสัยทัศน : เปนบริษัทที่มีช่ือเสียง และคณุภาพการใหบริการท่ีดี จากธุรกิจการใหบรกิารท่ีปรึกษาทางการเงินที่มคีวาม
หลากหลาย   ภายใตการบริหารงานของคนไทย   
 
วัตถุประสงค : เพ่ือแกไขปญหาทางการเงินใหแกลูกคาไดอยางตรงจุด เบ็ดเสรจ็ ดวยบุคลากรที่มคีวามรู ความสามารถ 
ประสบการณทางดานการเงิน และนํามาซึ่งความสําเร็จดานธุรกิจของบริษัทฯและบรษัิทยอย 
 
เปาหมาย : สรางผลตอบแทน และมูลคาเพ่ิมจากการดําเนินธุรกิจใหแกบริษัทฯ ไดอยางตอเนื่องในทุกๆป ดวยหลักการ
บริหารงานภายใตการกํากับดูแลกิจการที่ดี   

 

1.2 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการที่สาํคัญ 

บริษัท เอแคป แอดไวเซอรี่ จํากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ” หรือ “เอแคป”) เดิมช่ือบริษัท เอเช่ียน แคปปตอล แอดไว
เซอรส จํากัด กอต้ังและเริ่มดําเนนิการในป 2541 โดย ดร.วิวัฒน วิฑูรยเธยีร ซึ่งเปนผูที่มคีวามเช่ียวชาญในธรุกิจทางการเงิน 
เพ่ือประกอบธุรกิจใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจ ซึ่งตอมาไดขยายธุรกิจสูการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 
(“NPL”) โดยบริษัทฯมีการพัฒนาอยางตอเนื่องดังนี้ 

ป 2541 

 จัดต้ังบริษัทข้ึนในช่ือ บริษัท เอเชี่ยน แคปปตอล แอดไวเซอรส จํากัด เพ่ือใหบรกิารธุรกิจที่ปรึกษาทางการเงินและ
วาณิชธนกิจ รวมถึงการใหบริการปรับโครงสรางหนี้แกลูกคา 

ป 2544    

 จัดต้ัง บริษัท เอเชียน อินเตอรเนชั่นแนล แพลนเนอรส จํากัด (“AIP”) ทุนจดทะเบียน 4 ลานบาท บริษัทฯ ถอืหุนรอย
ละ 99.99 มีวัตถปุระสงค เพ่ือประกอบธุรกิจเปนผูจดัทําแผนและผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ 

ป 2546 

 เดือนสิงหาคม แปรสภาพเปนบรษัิทมหาชนจํากัด และเปลี่ยนชือ่จาก บริษัท เอเช่ียน แคปปตอล แอดไวเซอรส จํากัด 
เปนบริษัท เอแคป แอดไวเซอรี่ จาํกัด (มหาชน) พรอมทั้งเพ่ิมทนุจดทะเบียนเปน 100 ลานบาท  

ป 2547  

 จัดต้ังบริษัท เอแคป เซอรวิสเซส จํากัด ดวยทุนจดทะเบียนชําระแลว 1 ลานบาท บริษัทฯถอืหุนรอยละ 99.99 เพ่ือ
ลงทุนในทรัพยสินและระบบซอฟแวร และใหบริษัทฯเชาเพ่ือใชในการบริหารสินทรพัยดอยคณุภาพ 

ป 2548  

 ในวันที่ 14 ธันวาคม บริษัทฯเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เอม็ เอ ไอ ดวยการเสนอขายหุนสามัญเพ่ิมทุนตอ
ประชาชน จํานวน 23 ลานหุน ภายหลังการเสนอขายบริษัทฯมทีุนจดทะเบียนชําระแลวทั้งส้ิน 100 ลานบาท 
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ป 2549 

 บริษัท เอแคป แอสเสท จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอย ไดรับอนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทย ประกอบธุรกิจเปนบริษัท
บริหารสินทรัพยตามพระราชกําหนดบริษัทบริหารสินทรัพย พ.ศ. 2541 พรอมกันนั้นไดเพ่ิมทุนจดทะเบยีนชําระแลว
เปน 25 ลานบาท และเปลีย่นชื่อเปน บริษัท บริหารสินทรัพย เอแคป จํากัด (“บบส.เอแคป”) 

 จัดต้ังบริษัท เอแคป คอนซัลต้ิง จํากัด (“ACON”) ดวยทุนจดทะเบียนชําระแลว 1 ลานบาท บริษัทฯถอืหุนรอยละ 
99.99  เพ่ือดําเนินงานและใหบริการที่ปรึกษาทางกฎหมาย 

ป 2550 
 ต้ังบริษัทยอยในประเทศมาเลเซยี และถอืหุนรอยละ 99.99  โดยใชช่ือ บริษัท เอแคป (มาเลเซีย) เอสดีเอ็น บีเอชดี 

(“เอแคป มาเลเซยี”) ดวยทุนจดทะเบยีนชําระแลว 500,000 มาเลเซยีนริงกิต (ประมาณ 5,500,000 บาท) เพ่ือดําเนิน
กิจการเก่ียวเนื่องกับการบริหารNPL ในประเทศมาเลเซยี  

 บริษัทฯ เขาลงทนุในบริษัท แคปปตอล โอเค จํากัด (“CAP OK”) โดยการซื้อหุนสามัญในจํานวน 38,249,997 หุน มูล
คาที่ตราไวหุนละ 100 บาท หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 50.99 ของหุนทั้งหมดใน CAP OK 

 บริษัทฯ ออกหุนสามัญใหม เสนอขายแบบเฉพาะเจาะจงใหแกบุคคลในวงจํากัด (Private Placement : PP) จํานวน 
25 ลานหุน มูลคาที่ตราไวหุนละ 1 บาท จึงทําใหมีทุนจดทะเบียนที่ชําระแลวจํานวน 125 ลานบาท แบงเปนหุนสามญั 
125 ลานหุน  

ป 2551 
 บริษัท เอเชียน อินเตอรเนชั่นแนล แพลนเนอรส จํากัด เปล่ียนชือ่เปนบริษัท เอแคป คอรปอเรท เซอรวิสเซส จํากัด 

(“ACS”) 
 ACS ไดรับอนญุาตใหเปนที่ปรึกษาการเงินที่ไดรบัความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
ป 2552 
 บริษัท เอแคป เซอรวิสเซส เปล่ียนชื่อเปนบริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด (“GSC”) เพ่ือขยายการรับจาง

ดําเนินงาน (Outsourcing Business) ในสวนของบริการติดตามหนี้ และงานบริการดาน Call Center 
 เพ่ิมสัดสวนการลงทุนในหุนสามญัของ CAP OK จากเดิมที่บริษัทฯถือหุนอยูรอยละ 50.99 เปนถือหุนรอยละ 99.99 

โดยซ้ือจากผูถือหุนเดิมที่เปนผูถอืหุนรายใหญ คอื โอริกซ คอรปอเรชั่น ในสัดสวนรอยละ 49.01  
ป 2553 

 กุมภาพันธ ACS ไดรับการแตงต้ังจากสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ กระทรวงการคลัง ใหเปนที่ปรึกษาประเภท A 
หมายเลข 3093 ใบอนุญาตนีจ้ะทาํใหเอซีเอสสามารถเขาประมูลหรอืรับงานที่ปรึกษาของหนวยงานราชการได 

 จัดต้ังบริษัทบริหารสินทรัพย เอแคป (เอเชีย) จํากัด (“บบส.เอแคป (เอเชีย)”) มีบริษัทยอยเปนผูถอืหุน  และไดรับ
อนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทย ประกอบธุรกิจเปนบริษัทบริหารสินทรัพยตามพระราชกําหนดบริษัทบริหาร
สินทรัพย พ.ศ. 2541  

ป 2554 
 จัดต้ังบริษัท ออรั่ม แคปปตอล แอดไวเซอรี่ พีทอีี ข้ึนในประเทศสิงคโปร โดยถือหุนในสัดสวนรอยละ 63.97 เพ่ือ

ใหบริการงานดานวาณิชธนกิจ 

ป 2556 

 ขายเงินลงทุนทั้งหมดในบริษัทยอยบบส.เอแคป 

 ปดและชําระบัญชีบริษัท เอแคป (มาเลเซยี) เอสดีเอ็น บีเอชดี ในประเทศมาเลเซีย ซึง่เปนบริษัทยอย 
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1.3 ภาพรวมของการประกอบธุรกจิของบริษัทฯและบริษัทยอย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัท เอแคป แอดไวเซอรี่ จํากัด (มหาชน) มีบริษัทยอยทั้งส้ิน 7 บริษัท เปนบรษัิทที่เขาไปลงทนุโดยตรงถอืหุนใน
สัดสวนรอยละ 99.99 จํานวน 4 บริษัท ถอืหุนรอยละ 63.97 จํานวน 1 บริษัท และถอืหุนผานบริษัทยอย จํานวน 2 บริษัท ซึ่งมี
รายละเอียดของบริษัทยอยแตละบริษัท ดังตอไปนี ้ 

 
บริษัทยอยที่บริษัทฯถอืหุนรอยละ 99.99   
 
1) บริษัท เอแคป คอรปอเรท เซอรวิสเซส จํากัด (“ACS”)  
เดิมช่ือ บริษัท เอเช่ียน อินเตอรเนชั่นแนล แพลนเนอรส จํากัด มีทนุจดทะเบียนชําระแลว 27,000,000 บาท ใหบริการ

เปนที่ปรึกษาการเงินทีไ่ดรับความเห็นชอบจากสํานกังานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (“สํานักงาน
คณะกรรมการก.ล.ต.”) และใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินในการปรับโครงสรางหนี้ ทั้งกอนและหลังเขาสูกระบวนการของ
กฎหมายลมละลาย ซึ่ง ACS ไดรับการอนุมัติจากสํานักฟนฟูกิจการของลูกหนี้ กรมบังคับคดี ใหข้ึนทะเบยีนเปนผูทําแผนฟนฟู
กิจการและผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ ภายใตกฎของกระทรวงยุติธรรม  

 
2) บริษัท เอแคป คอนซัลต้ิง จํากัด (“ACON”)  
ทุนจดทะเบียนเรยีกชําระแลว 1,000,000 บาท โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานทั้งในดานของกฎหมาย

และอืน่ๆ ของบรษัิทฯ และบริษัทในเครอื รวมทั้งการใหบริการงานดานกฎหมายกับบริษัทอื่นๆ ทั่วไป 

บจ. เอแคป คอนซัลต้ิง 

บจ. โกลบอล เซอรวิส 
เซ็นเตอร 

บมจ. เอแคป แอดไวเซอร่ี 

บจ. ออร่ัม แคปปตอล แอดไว
เซอร่ี พีทีอี (สิงคโปร) 

บจ. เอแคป คอรปอเรท 
เซอรวิสเซส 

บจ. แคปปตอล โอเค 

บจ. โปรเฟสช่ันแนล 
คอลเลคชั่น 

99.99% 

99.99% 

99.99% 

63.97% 

99.99% 

99.99% บจ. บริหารสินทรัพย 
 เอแคป (เอเชีย) 

97.60% 

2.39% 
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3) บริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด (“GSC”) (เดิมช่ือบริษัท เอแคป เซอรวิสเซส จํากัด)  
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว 10,000,000 บาท ดําเนินธุรกิจเปนผูลงทุนในทรัพยสินและระบบ เพ่ือใหบริษัทฯเชาทรัพยสิน

เพ่ือใชรองรับการบริหารงานสินทรพัยดอยคณุภาพของบริษัทฯ รวมทั้งไดขยายธรุกิจใหบริการ การเรยีกเก็บเงินจากลูกหนี้ และ
การใหบริการศูนยลูกคาสัมพันธแกสถาบันการเงินและบริษัทอื่นๆ  

 
4) บริษัท แคปปตอล โอเค จํากัด (“CAP OK”) 
ทุนจดทะเบียนเรยีกชําระแลวจํานวน 412,500,000 บาท ไดรับใบอนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทยใหดําเนนิธุรกิจ

ในการใหบริการสินเชื่อสวนบคุคลเพ่ือการอุปโภคและบริโภค หรือสินเชื่อแกลูกคารายยอย อาทิ สินเชื่อสวนบคุคล (Personal 
Loan) สินเชือ่เงินผอน (Sales Finance) สินเชื่อบัตรเครดิต (Credit Card) สินเชื่อธรุกิจเชาซือ้ (Hire Purchase) ภายใตแบรนด 
“CAPITAL OK” ปจจุบันการดําเนนิธุรกิจในสวนนี้ ไดหยุดใหบริการมาต้ังแตปลายป 2552  

 
บริษัทยอยที่บริษัทถือหุนรอยละ 63.97 
5) บริษัท ออรั่ม แคปปตอล แอดไวเซอรี่ พีทอีี จํากัด (“ออรั่ม”)  
ทุนจดทะเบียนเรยีกชําระแลวจํานวน 475,000 ดอลลารสหรัฐ ดําเนินธุรกิจใหบริการดานวาณิชธนกิจในสิงคโปร 

รวมถึงประเทศอืน่ๆในภมูิภาคเอเชีย  
 
ถือหุนผานบริษัทยอย   
6) บริษัท โปรเฟสชั่นแนล คอลเลคชั่น จํากัด (“P COL”)  
CAP OK ถอืหุนในสัดสวนรอยละ 99.99 โดยมทีุนจดทะเบียนเรยีกชําระแลวจํานวน 62,050,000 บาท ปจจุบัน P 

COL ดําเนินธุรกิจในการใหบริการจัดเก็บและติดตามหนี้ใหกับสถาบันการเงินของรฐัแหงหนึ่งอยู อยางไรก็ตาม รายไดสวนใหญ
จะมาจากดอกเบ้ียรับจากเงินลงทนุในพันธบัตร 

 
7) บริษัท บริหารสินทรัพย เอแคป (เอเชีย) จํากัด (“บบส.เอแคป (เอเชีย)”) 
CAP OK ถือหุนในสัดสวนรอยละ 97.60 เอและบริษัทฯถอืหุนในสัดสวนรอยละ 2.39 โดยมีทุนจดทะเบียนเรยีกชําระ

แลว 25,000,000 บาท ไดรับอนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทยใหประกอบธรุกิจบริษัทบริหารสินทรัพยตามพระราชกําหนด
บริษัทบริหารสินทรัพย พ.ศ. 2541 ทั้งนี้ เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมในการเขาประมูลพอรตบริหารสินทรัพยในอนาคต 
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2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ  
 
มีการแบงลักษณะงานการใหบริการที่ปรึกษาการเงิน ออกเปนดังตอไปนี้  
 

1. ธุรกจิบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 
บริษัทฯใหบริการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ ดวยการรับจางจากผูที่เปนเจาของพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพ ซึ่ง

โดยสวนใหญไดแก บริษัทบริหารสินทรัพยและสถาบันการเงินทั่วไป บริษัทฯจะเปนผูติดตามและเรียกเก็บหนีจ้ากลูกหนี้ของ
พอรตที่ผิดนัดชําระหนี้ รวมถึงการดําเนินคดี และบังคับยึดทรัพยหลักประกัน เพ่ือนําทรัพยสินมาบริหารจัดการ และขาย
ทอดตลาด โดยจะไดคาธรรมเนียม เปอรเซ็นการเรียกเก็บหนีจ้ากผูวาจางในการบรหิาร 

นอกจากบริษัทฯจะเปนผูรับจางบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพแลว บริษัทฯมีบริษัทยอยบบส.เอแคป (เอเชีย) ทีม่ี
คุณสมบัติในการประมูลพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพจากสถาบันการเงินตางๆ ซึ่งภายหลังหากสามารถประมูลพอรตสินทรัพย
ดอยคุณภาพได จะไดวาจางใหบรษัิทฯเปนผูรับจางบริหารพอรตตอไป  

 
2. ธุรกจิที่ปรกึษาการเงินและวาณิชธนกจิ  

การใหบริการธุรกิจในสวนนี้ ไดแก การปรับโครงสรางหนี้ การเปนผูทําแผนและผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ โดยมี ACS 
ที่เปนบริษัทยอย เปนผูใหบริการ  

สําหรับการใหบริการท่ีปรึกษาการเงิน งานใหบรกิารจะครอบคลุมถงึงานบริการหาแหลงเงินทนุ การควบรวมกิจการ 
การสอบทานกระแสเงินสด รวมถึงการใหบริการที่ปรึกษาการเงินในเรือ่งทีอ่ยูภายใตการกํากับดูแลของสํานักงานก.ล.ต. และ
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพยฯ”) เชนที่ปรกึษาการเงินในการออกและเสนอขายหลักทรัพย ทั้งที่เปนตรา
สารทุน และตราสารหน้ี เปนตน 

 
3. งานบริการดานอื่นๆ 

 บริษัทฯไดมีการขยายธุรกิจงานบริการใหมีความหลากหลายมากข้ึนผานบริษัทยอย เพ่ือเปนการชดเชยรายไดจาก
การหยุดใหบรกิารในสายงานธรุกิจการปลอยสินเชือ่เพ่ือการอุปโภคและบริโภค และธุรกิจอืน่ๆ ในกรณีเมือ่มีปรมิาณงานนอยลง 
โดยการใหบริการงานอื่นๆ ไดแก งานใหบริการรบัจางดําเนินงาน (Outsourcing Business) แกลูกคาในลักษณะบริการท่ีเปน 
Call Center ซึ่งคอยทําหนาที่เปนศูนยประสานงานระหวางลูกคากับผูใชผลิตภณัฑหรือบริการของลูกคา เชน การใหบริการเปน 
Call Center ของธุรกิจบัตรเครดิต  ธุรกิจบริการมือถือ ธรุกิจของผูใหบริการสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐาน บริการในการเรยีกเก็บเงิน
ลูกหนี้ บริการศูนยลูกคาสัมพันธ บริการข้ันตอนการขออนุมัติสินเชือ่ตาง ๆ เปนตน นอกจากงานดานบริการแลว ACON ที่เปน
บริษัทยอยยังไดมีการลงทุนในธุรกิจจําหนายเครื่องสําอางคและผลิตภัณฑเสรมิความงามเชนกัน แตเปนเพียงการลงทุนในข้ัน
เริ่มตนที่เปนการทดลองการตอบรบัของตลาดกอนวามีการเติบโตหรือสรางรายไดมากนอยเพียงใด ซึ่งหากในอนาคตธุรกิจการ
จําหนายเครือ่งสําอางคและผลิตภณัฑเสรมิความงามสามารถสรางผลตอบแทนที่ดีมากข้ึน ก็อาจมีการพิจารณาขายการลงทุนใน
ธุรกิจนีเ้พ่ิมข้ึนตอไป 

 

ธุรกิจที่หยุดดําเนนิการชั่วคราว 

ธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลเพ่ือการอุปโภคและบริโภค หรือสินเชือ่รายยอย  

ธุรกิจสวนนี้ดําเนนิงานโดยบริษัทยอย CAP OK ในลักษณะของการใหบริการสินเชื่อสวนบุคคลตางๆ ไดแก สินเชือ่
สวนบุคคล (Personal Loan) สินเชื่อเงินผอน (Sales Finance) บัตรเครดิต (Credit Card) สินเชื่อเชาซื้อ (Hire Purchase)  

ธุรกิจสินเชื่อรายยอยเปนธรุกิจที่ตองใชเงินทุนหมนุเวียนที่เปนเงินสดคอนขางสูง มีผูประกอบการรายใหญหลายราย
เขามาสูธุรกิจ ทําใหการแขงขันในธุรกิจนี้มีการแขงขันรุนแรงมากข้ึน สงผลกระทบความเส่ียงในธุรกิจดานนี้มากข้ึนไปดวย 
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ประกอบกับบริษัทฯพิจารณาแลวเห็นวา การปลอยสินเชื่อในลักษณะที่ไมมีหลักประกัน คอนขางมีความเส่ียงที่สูงในการไมไดรับ
ชําระคืนเงิน ดังนั้น CAP OK จึงไดพิจารณาหยุดดําเนินธุรกิจสินเชื่อเพ่ือการอุปโภคและบริโภค หรือสินเชือ่แกลูกคารายยอย
กอนเปนการชั่วคราว โดยไดขออนุญาตกับทางธนาคารแหงประเทศไทย เพ่ือหยุดดําเนินธุรกิจต้ังแตเดือนธันวาคม 2552 แต
ทั้งนี้ CAP OK ยังมใีบอนญุาตประกอบธรุกิจอยู ซึ่งหากในอนาคตจะไดดําเนนิการในธุรกิจนี้ตอ ก็สามารถที่จะดําเนินการได
ตอเนื่องทันทีโดยไมตองไปขออนญุาตการประกอบธุรกิจสินเชื่อรายยอยนีใ้หมจากธนาคารแหงประเทศไทยแตอยางใด 
 

2.1  โครงสรางรายได 

บริษัท เอแคป แอดไวเซอรี่ จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 

ประเภทของรายได 

2554 2555 2556 

งบตรวจสอบ งบตรวจสอบ งบตรวจสอบ 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % 
รายไดจากการใหบริการ 185.87 19.81 168.92 72.23 104.24 73.36 

ดอกเบ้ียรับจากการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 82.04 8.75 22.48 9.61 - - 

รายไดจากการรับคืนหน้ีสูญ 241.80 25.78 - - - - 

รายไดอื่น* 428.28 45.66 42.47 18.16 37.85 26.64 

รวมรายได 937.99 100.00 233.87 100.00 142.09 100.00 

 
* ในป 2554 รายไดอื่น สวนใหญเปนรายไดที่เกิดจาก 
1. ลูกหน้ีทางบัญชีที่เคยตัดเปนหน้ีสูญไป แตตอมาสามารถเรียกเก็บหน้ีได 
2.   คาความนิยมติดลบจากการที่ บริษัทฯเขาไปซ้ือหุนในสวนของผูถือหุนสวนนอยของ CAPOK ในราคาที่ต่ํากวา    
      มูลคายุติธรรม  
 
โครงสรางรายไดจากงานใหบริการของบริษัทฯและบริษัทยอย มาจากการใหบริการในธุรกิจหลักๆ ดังนี้  

1. รายไดจากการใหบริการ ซึ่งเปนรายไดที่เกิดจากงานบริการของ ทีป่รึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจ รวมถึงงาน
รับจางดําเนินงานบริการเก่ียวกับ Call Center โดยบริษัทยอยที่ใหบริการในสวนนี้ไดแก ACS และ GSC 

2. ดอกเบ้ียรับจากการบริการสินทรัพยดอยคุณภาพ เปนรายไดที่เกิดจากดอกเบ้ียรับของสินทรพัยดอยคณุภาพที่
บริษัทยอยเปนเจาของพอรต  
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2.2 การประกอบธุรกจิของแตละสายผลิตภัณฑ 

   ธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทยอย แบงลักษณะการใหบริการท่ียังดําเนินงานอยูออกเปน 3 สายงาน ไดแก 1) ธุรกิจการ
บริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ  2) ธุรกิจที่ปรึกษาการเงินและวาณชิธนกิจ และ 3) งานบริการดานอื่นๆ ซึ่งมีการบรหิารงานโดย
บุคลากรที่มีประสบการณและความชํานาญที่มาจากธุรกิจการเงิน ในขณะที่ ธรุกิจสายงานสินเชื่อเพ่ือการอุปโภคและบริโภค 
CAP OK ไดหยุดใหบริการมาตั้งแตปลายป 2552 อยางไรก็ตาม CAP OK ยังคงมีใบอนุญาตการประกอบธรุกิจสินเชื่อเพ่ือการ
อุปโภคและบริโภคอยู เพ่ือรักษาโอกาสตอการดําเนินธุรกิจในอนาคตขางหนา สําหรับรายละเอยีดของงานใหบรกิารท่ียังคง
ดําเนินการอยูของบริษัทฯและบรษัิทยอยในปจจุบันดังกลาวขางตนมีดังตอไปนี้  
 

2.2.1 ธุรกจิบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 

การท่ีประเทศไทยเผชิญปญหาทางเศรษฐกิจในทุกๆป ไดสงผลกระทบตอปญหาหนี้สินของประชาชนและธรุกิจใน
ภาคอุตสาหกรรมตางๆ ทําใหบริษัทฯเห็นวาตลาดการใหบริการบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ หรอื หนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได 
(Non-performing Loan / NPL) เปนตลาดขนาดใหญอีกตลาดหนึ่ง ซึ่งสถาบันการเงินที่มีสินทรัพยดอยคุณภาพ หรือ NPL อยูใน
งบการเงินของตน ยอมจะหาทางจัดการแกไขปญหา แตอาจมีขอจาํกัดดานกําลังบุคลากรและความเชี่ยวชาญ ประกอบกับการที่
บริษัทฯไดดําเนนิงานดานที่ปรึกษาในการปรบัโครงสรางหนี้จนประสบความสําเร็จ ไดรับการยอมรับทั้งจากเจาหนี้และลูกหนี้ 
และมคีวามเปนอสิระ คอื ไมไดเปนบริษัทในเครอืของสถาบันการเงินใด ในระยะแรก บริษัทฯจึงตัดสินใจเขาสูธุรกิจการรับจาง
บริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ โดยมุงเสนอตัวเขาเปนผูใหบริการในการเจรจาและจัดเก็บหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายของสถาบัน
การเงินและองคกรบริหารสินทรพัยดอยคณุภาพตางๆ ซึ่งรวมถึงงานดานการดําเนินคดีฟองรองเพ่ือติดตามการชําระหนี้ และ
การบริหารจัดการขายสินทรัพยหลักประกันอืน่ๆ ที่ไดรับมาจากการโอนทรัพยของลูกหนี้เพ่ือการชําระหนี้หรือจากการยึดทรัพย
หลักประกัน ทั้งนีข้อบเขตของงานดานการบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพโดยรวมพอสรุปไดดังนี ้ 

 เปนตัวแทนเจาหนี้ ในการเจรจากับลูกหนี้ เพ่ือหาขอสรุปและกําหนดแนวทางการชําระหนี้ ภายใตหลักเกณฑ 
วิธีการ และกระบวนการปรับปรุงโครงสรางหนี้ตามนโยบายและมาตรการที่ไดรับมอบหมายจากเจาหนี ้

 การติดตามและเรียกเก็บหนี้ ตามเงื่อนไขในสัญญาปรับปรุงโครงสรางหนี้ 

 การติดตามทวงถามในกรณีที่ลูกหนี้ผิดนัดชําระหนี ้

 การดําเนินคดี และบังคับยึดทรัพยหลักประกัน รวมทั้งการขายทอดตลาดทรัพย 

 การบริหารจัดการทรัพยสินรอการขาย 

 การจัดทําระบบฐานขอมูลลูกหนี้รายตัว ขอมูลหลักประกัน เง่ือนไขการปรับปรุงโครงสรางหนี้ การตัดชําระหนี้ 
รวมทั้งฐานขอมูลอื่นๆ ซึ่งจําเปนในการบริหารสินทรัพยและการกํากับดูแล รวมทั้งปรับปรุงฐานขอมูลใหเปน
ปจจุบัน 

การดําเนินงานในสายงานบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ แบงออกเปน  

ก. การรับจางบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ 

การบริหารงานสินทรัพยดอยคุณภาพ หรือการบริหารพอรตลูกหนี้ บริษัทฯใชระบบคอมพิวเตอรและระบบซอรฟแวร
คอมพิวเตอรควบคุมการบริหารจัดการ ซึ่งเปนระบบที่ใชบริหารจัดการต้ังแตเริ่มใหบริการธุรกิจบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพใน
ป 2547 โดยมีการพัฒนาระบบและโปรแกรมตางๆ เรื่อยมา เพ่ือใหมีความเหมาะสมตอการบริหารงานในปจจุบันที่มีจํานวน
พอรตเพ่ิมมากข้ึน ซึ่งจะชวยใหการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพมีประสิทธิภาพและการประเมินผลครอบคลุมทุกเนื้องาน
มากยิ่งข้ึน ทั้งนี้บริษัทฯไดดําเนินการจดลิขสิทธิ์โปรแกรมยอยตางๆ ไวเปนของบริษัทฯ และใหบริษัทยอย คือ บริษัท โกลบอล 
เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด เปนผูลงทุนในทรัพยสินและใหเชาแกบริษัทฯ รวมท้ังบริษัทยอยอื่นๆของบริษัทฯที่ประกอบธุรกิจ
บริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ  



บริษัท เอแคป แอดไวเซอรี่ จํากัด (มหาชน)  แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2556 (แบบ 56-1) 

 สวนท่ี 1 หนาท่ี 8

การบริหารงานสวนนี้จะอยูภายใตการดูแลของรองกรรมการผูจัดการสายงานบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ การ
จัดสรรจํานวนคนที่ปฏิบัติงานดังกลาว จะมีความแตกตางจากงานที่ปรึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจอยางมาก เนื่องจากใน
แตละพอรตนัน้จะมีจํานวนลูกหนีอ้ยูหลายราย ดังนั้นเพ่ือใหเกิดประสิทธภิาพในการดําเนินงาน และสามารถดูแล ติดตาม 
ประสานงานกับลูกหนี้ในแตละพอรตไดอยางทั่วถึง บริษัทฯจึงตองมีพนักงานที่ดูแลงานดานนี้ใหเพียงพอตอพอรตลูกหนี้ที่บริษัท
ฯไดรับบริหารอยู ซึ่งพนักงานในสวนนี้ จะปรับเพ่ิมข้ึนหรือลดลงใหเหมาะสมกับปริมาณพอรตที่บริษัทฯรับจางบริหาร  

บริษัทฯไดวางโครงสรางการใหบรกิารบริหารสินทรพัยดอยคณุภาพออกเปนสองฝายงานหลักคือฝายงานบริหาร
สินทรัพย และฝายปฏิบัติการ โดยทั้งสองฝายงานมีการจัดแบงแยกเปนหนวยงานยอย ไดแก หนวยงานบริหารหนี้ หนวยงาน
บริหารทรัพยสินรอการขาย หนวยงานบริหารงานคดี หนวยงานประเมินราคา หนวยงานดานบัญชีและการเงิน หนวยงานดาน
นิติกรรมสัญญา หนวยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ หนวยบริหารงานบุคลากรและธรุการ และหนวยงานการควบคุมและตรวจสอบ
ภายใน เปนตน โดยมีผูบริหารและเจาหนาที่ที่มคีวามเช่ียวชาญและมีประสบการณในการบริหารและติดตามหนี้มาเปนทีมงาน
ของบริษัทฯ โครงสรางดังกลาว จะทําใหบริษัทฯสามารถดําเนินการเรียกเก็บหนีไ้ดตามกําหนดระยะเวลาในสัญญาวาจาง และ
เปนโครงสรางทีท่ําใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมคีวามโปรงใสสามารถตรวจสอบได ทั้งนี้บุคลากรในสวนนี้
จะปฏิบัติงานเฉพาะงานใหบริการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพเทานั้น  

 ณ ส้ินป 2556 บริษัทฯไมมีงานรบัจางบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพแตอยางใด  เนื่องจากสัญญาการรับจางบริหาร
สินทรัพยดอยคณุภาพฉบับเกาไดหมดอายุลงทุกสัญญาแลว ขณะที่บริษัทฯก็ไมไดสัญญาฉบับใหมเขามาเพ่ิม ถึงแมในปที่ผาน
มา บริษัทฯไดดําเนินการหาพอรตลูกหนี้รายใหมเขามาบริหารอยางตอเนื่อง แตเนือ่งจากการแขงขันในธรุกิจที่สูงข้ึน ประกอบ
กับจํานวนพอรตที่สถาบันการเงินหรือบริษัทบริหารสินทรัพยนําออกมาขายมีจํานวนไมมากนัก ทําใหบริษัทฯยังไมมพีอรตลูกหนี้
รายใหมเขามาบริหารเพ่ิมแตอยางใด  

 

ลักษณะรายไดจากการรับจางบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 

การรับจางบริหารพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพจะไดผลตอบแทนในรูปของคาธรรมเนียมจากการบรหิาร โดยท่ัวไปที่
บริษัทฯไดรับแบงออกเปน 2 ลักษณะ ดังตอไปนี ้

1. Cash Collection Fee เปนคาธรรมเนียมที่คิดจากสัดสวนรอยละของเงินที่ไดรับจากลูกหนี้ ภายหลังการหัก
คาใชจายตางๆแลว  โดยบริษัทฯจะเรียกเก็บเปนรายไตรมาสจากผูวาจาง อยางไรก็ตาม สัญญาปจจุบันที่บริษัทฯใหบริการ
รับจางบริหารพอรตใหกับบบส.สตาร คาธรรมเนียมในสวนนี้จะคิดจากสัดสวนรอยละของเงินที่ไดรับจากลูกหนี้โดยตรงเทานั้น 

2. คาใชจายในการดําเนินงาน (Base Fee) เชน คาจางบุคคลากร คาใชจายสํานักงาน เปนตน บริษัทฯจะเรียกเก็บ
เปนรายเดือนจากผูวาจาง  

 
ข.    การเขาประมูลพอรตบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 
การประมูลพอรตบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพจะดําเนินงานโดยบรษัิทยอย ไดแก บบส.เอแคป (เอเชีย) ที่ไดรับ

อนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทยใหประกอบธรุกิจเปนบริษัทบริหารสินทรัพยตามพระราชกําหนดบริษัทบริหารสินทรัพย 
พ.ศ. 2541 ใหมีคุณสมบัติสามารถเขาประมูลซื้อพอรตบริหารสินทรพัยดอยคณุภาพจากสถาบันการเงินตางๆได ซึ่งหากประมูล
พอรตมาไดแลวนั้นบริษัทยอยจะไดวาจางใหบริษัทฯเปนผูบริหารพอรตตอไป  

การประมูลพอรตสินทรัพยดอยคณุภาพในแตละครั้ง กอนการเขาประมูล จะตองมกีารศึกษาและเก็บขอมูลตางๆ ของ
พอรตที่จะเขาประมูลโดยจะตองมกีารพิจารณามูลคาหลักประกัน พิจารณาขอมูลทางการเงิน และประวัติของลูกหนี้ เปนตน เพ่ือ
นําขอมูลดังกลาวมาประมวลผล และกําหนดเปนราคาที่ใชสําหรับประมูลซือ้พอรตนั้น ซึ่งการเขาประมลูในแตละครั้งนัน้ นอกจาก
จะตองแขงขันดานราคากับผูประมลูรายอื่นๆแลว ยังตองพิจารณาถึงความเปนไปไดในการเรยีกเก็บหนี้จากพอรตสินทรัพยดอย
คุณภาพนั้นๆ ดวย ทั้งนีเ้พ่ือใหเกิดผลประโยชนสูงสุด เมื่อนําพอรตสินทรัพยดอยคณุภาพนั้นมาบรหิาร  ทั้งนี้ในสวนของเงิน
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ลงทุนที่ใชในการเขาประมูลซือ้พอรตบริหารสินทรพัยดอยคณุภาพในแตละครั้ง บริษัทยอยจะไดรับการสนับสนุนวงเงินสินเชือ่
จากสถาบันการเงินเปนสวนใหญ  

 

ลักษณะรายไดจากการเปนเจาของพอรตสินทรัพยดอยคณุภาพ 
บริษัทยอยทีเ่ปนบริษัทบริหารสินทรัพย และเปนเจาของพอรตสินทรัพยดอยคณุภาพที่ประมูลไดมาจากสถาบัน

การเงิน จะมีรายไดจากดอกเบ้ียของลูกหนี้ที่เกิดจากการซ้ือพอรตสินทรัพยดอยคณุภาพ ทั้งที่เปนเงนิลงทุนในลูกหนี ้ และที่โอน
ปรับเปลี่ยนเปนเงินใหสินเชือ่ ซึ่งจะบันทึกเมือ่ไดรบัชําระโดยการเรยีกเก็บหนี้ ทั้งนีอ้าจมาจากการวาจางใหบริษัทฯเปนผูบริหาร
พอรต หรือบริษัทยอยเปนผูบริหารพอรตของตนเองก็ได   

 
ค. งานคดี และนิติกรรมตางๆ สนับสนุนงานบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ  

การดําเนินธุรกิจบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ  หลีกเล่ียงไมไดทีจ่ะตองมีข้ันตอนของขบวนการในการดําเนินการ
ฟองรอง การยึดทรัพย การทําสัญญาการชําระหนี้ตางๆ และนิติกรรมทางกฎหมายอื่นๆ   ดังนั้นงานในสวนนี ้ บริษัท เอแคป 
คอนซัลต้ิง จํากัด (“ACON”) ซึ่งเปนบริษัทยอยของบริษัทฯ จะเปนผูใหบริการแทนบริษัทฯจากการบริหารงานสินทรัพยดอย
คุณภาพ โดย ACON จะไดรับผลตอบแทนเปนคาธรรมเนียมจากการปฏิบัติงานในการทํานิติกรรมสัญญาตางๆ นอกจากนี้ 
ACON ยังใหบรกิารงานที่ปรึกษาทางการเงินอื่นๆ แกธุรกิจภายนอกดวย เชน การใหบริการงานดานการจดทะเบียน คดีความ 
งานกฎหมายทางภาษี กฎหมายการประกอบธรุกิจ กฎหมายแรงงาน เปนตน      

 

2.2.2  ธุรกจิทีป่รกึษาการเงินและวาณิชธนกจิ 
การใหบริการงานที่ปรึกษาการเงินและวาณิชธนกิจ รวมถึงการใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินตางๆ เชน การปรับ

โครงสรางหนี้ การหาผูรวมทุนหรอืแหลงเงินทนุ การสอบทานกระแสเงินสด การเปนที่ปรึกษาทางการเงินที่ไดรับความเห็นชอบ
จากสํานักงานก.ล.ต. เพ่ือใหบริการงานที่ปรึกษาเกี่ยวกับการออกและเสนอขายหลกัทรัพย  การเพิกถอนหุนจดทะเบียนออกจาก
ตลาดหลักทรัพย การรวมกิจการหรือควบกิจการ งานที่ปรึกษาการเงินในการเปนผูทําแผนและบรหิารแผนฟนฟูกิจการภายใต
พระราชบัญญัติลมละลาย ที่อยูในกระบวนการของศาลลมละลาย จะใหบริการโดยบริษัทยอย คือ บริษัท เอแคป คอรปอเรท 
เซอรวิสเซส จํากัด หรือ ACS   

ACS ไดรับความเห็นชอบจากสาํนักงานคณะกรรมการก.ล.ต.ใหมีคุณสมบัติเปนผูใหบริการงานที่ปรกึษาทางการเงิน
และวาณิชธนกิจตามขอบเขตที่สํานักงานคณะกรรมการก.ล.ต.กําหนด โดยมีระยะเวลาใหความเห็นชอบต้ังแตวันที่ 3 ธันวาคม 
2556 ถึงวันที่ 2 ธันวาคม 2561 ทั้งนี้ มีผูทีไ่ดรับความเห็นชอบใหเปนผูควบคมุการปฏิบัติงานของที่ปรึกษาทางการเงินจาก
สํานักงานคณะกรรมการก.ล.ต. จํานวน 3 ทาน และมีพนักงานทีใ่หบริการแกลูกคาในสวนงานนี้จํานวน 5 ทาน ซึ่งการใหบริการ
งานที่ปรึกษาทางการเงินนี้ สวนใหญมาจากการแนะนําของลูกคาตอๆ กันไป และมาจากความสัมพันธของผูบริหารกับผูประกอบ
ธุรกิจหลายๆ แหง รวมทั้งการแนะนําจากสถาบนัการเงินตางๆ เปนตน ทั้งนี้กอนเขาดําเนินการใหบริการ ผูบริหาร  จะรวม
ปรึกษาหารือกับลูกคา เพ่ือประเมินปญหาเบ้ืองตนและรับทราบวัตถุประสงคของลูกคา หลังจากนั้นจะมีการมอบหมายใหกับ
ผูใตบังคับบัญชาที่มีหนาที่รับผิดชอบ เพ่ือดําเนนิการเขาศึกษาในรายละเอยีดเบ้ืองตนของลูกคา ซึ่งภายหลังจากไดมีการ
วิเคราะหปญหาตางๆ และดําเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของลูกคาแลวจะไดจัดทําบันทึกขอตกลงการใหบริการท่ีปรึกษา
ทางการเงิน เพ่ือสงใหลูกคาลงนาม และภายหลังการทําขอตกลงแลว จะเริ่มดําเนนิงานในขั้นตอนของการทํา Due Diligence 
โดยละเอยีดกอน ใหบริการแกลูกคาตามวัตถุประสงคของลูกคาแตละรายตอไป 
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ทั้งนี้ สามารถสรปุขอบเขตการใหบริการงานที่ปรึกษาการเงินและวาณิชธนกิจ ไดดังนี้ 
 

1) บริการใหคําปรึกษาในการปรับโครงสรางหนี้ ซึ่งรวมไปถึงการปรับโครงสรางหนี้ภายใตศาลลมละลายกลาง  
 ใหบริการในการใหคําปรึกษา แนวทางการจัดโครงสรางหนี้ รวมทั้งเปนตัวแทนหรือเปนตัวกลางในการเจรจา ให

คําแนะนําและรวมกําหนดแผนการชําระหนี้ระหวางเจาหนี้และลูกหนี้ การปรับโครงสรางหนี้ภายใตคําส่ังศาล
ลมละลายกลาง ซึ่ง ACS ไดรับการอนุมัติจากสํานกัฟนฟูกิจการของลูกหนี้ กรมบังคับคดี กระทรวงยุติธรรม ให
ข้ึนทะเบยีนเปนผูทําแผนฟนฟูกิจการและผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ รับอนุญาต ภายใตกฎของกระทรวงยุติธรรม 

 การใหบริการในการเปนผูทําแผน คือการใหบริการใหคําปรึกษาและจัดทํารายการขอสนเทศ เอกสารแผนการ
ปรับโครงสรางหนี้และการฟนฟูกิจการ หรือเอกสารตามความเหมาะสม รวมทั้งเอกสารประกอบอื่นใดทีจ่ําเปน
เพ่ือเสนอตอเจาหนี้ และผูที่เก่ียวของ เพ่ือใชประกอบการพิจารณาเพ่ืออนุมัติแผน 

 การใหบริการในการเปนผูบริหารแผน คือ การบรหิารกิจการและทรัพยสินของลูกคา รวมทั้ง ซือ้ ขาย จําหนาย 
หรือจัดการโดยประการอ่ืนเก่ียวกับทรัพยสินใด ๆ ของลูกคา และทั้งอาจนําทรัพยสินของลูกคาไปเปน
หลักประกันตาง ๆ เพ่ือประโยชนในการดําเนินธรุกิจของลูกคา ตลอดจนถึงการขอยืน่คําขอตอศาล เพ่ือใหลูกคา
ออกจากการฟนฟูกิจการ เมื่อไดดําเนินการตามแผนฟนฟูกิจการเสร็จส้ินสมบูรณแลว 

 
2) บริการใหคําปรึกษาในการจัดหาแหลงเงินทุนใหแกกิจการและโครงการตางๆ ทั้งในรปูของเงินลงทุนและเงินใหสินเชือ่  

 การทําหนาที่ที่ปรึกษาในการจัดหาแหลงเงินทุน สามารถดําเนินการไดหลายรูปแบบ โดยข้ึนอยูกับปจจัยความ
ตองการของลูกคา โครงสรางทางการเงินของกิจการ แนวโนมและทิศทางของตลาดทุนในขณะนัน้ รปูแบบในการ
ระดมทนุที่บริษัทฯทําหนาที่ในการใหคําปรึกษา มีดังนี้ 
- ที่ปรึกษาในการยืน่ขออนุญาตเพ่ือออกและเสนอขายหลักทรัพยประเภทตราสารทุน ตราสารหนี้ และตราสาร

ก่ึงหนี้ก่ึงทุน เชน หุนสามัญ หุนบุริมสิทธิ หุนกู หุนกูแปลงสภาพ และใบสําคัญแสดงสิทธิ เปนตน 
- ที่ปรึกษาการนําหลักทรัพยเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 
- ที่ปรึกษาในการเปนตัวกลางซื้อขาย/ควบรวมกิจการ หรือการเปนที่ปรึกษาในการทํารายการใดๆ ที่เก่ียวกับ

ตลาดหลักทรัพยและ/หรือ สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
- ที่ปรึกษาในการหาพันธมิตรรวมทุน 
- ที่ปรึกษาการจัดทําสินเชื่อโครงการ (Project Financing) ตางๆ เปนตน 

 
3) บริการใหบริการที่ปรึกษาทางการเงินอื่นๆที่เก่ียวของ เชน  

 การสอบทานสถานะของกิจการ และสถานะสินทรพัยดอยคณุภาพ (Due Diligence Service) 
 การใหบริการจัดทํารายงาน วิเคราะหสถานะเงินสดของกิจการ (Cash Monitoring)  
 การประเมินมูลคาของกิจการ (Valuation) 
 การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ (Feasibility Study) 
 บริการใหคําปรึกษาเรื่องโครงสรางการจัดการ 
 บริการท่ีปรึกษาในการจัดวางระบบการเงินและการบริหารเงินภายในองคกร 
 การใหความเห็นที่เปนอิสระ (Independent Opinion) ตอรายการตาง ๆ ของบริษัทมหาชนตามขอบังคับของ 

สํานักงานคณะกรรมการก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
 
ลักษณะการจัดเก็บคาธรรมเนียมของการใหบริการงานที่ปรึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจ 
สําหรับการคิดคาธรรมเนียมในการใหบริการงานทีป่รึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจ มีการคิดคาธรรมเนียมการ

บริการ 2 รูปแบบ คือ 
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1.  คาธรรมเนียมรายเดือน (Retainer fee) ซึ่งจะประเมินจากศกัยภาพในการสรางกระแสเงินสดของลูกคา และใช
เกณฑการประมาณการเวลาและบุคลากรที่จะตองใชในการปฏิบัติงาน ซึ่งคาธรรมเนยีมรายเดือนอาจจะมีการ
กําหนดระยะเวลาที่แนนอนที่บริษัทฯ สามารถเก็บจากลูกคาได หรืออาจเปนการจัดเก็บไปเรือ่ยๆ ในทุกๆเดือน 
จนกวาจะส้ินสุดการปฏิบัติงาน สวนใหญมีระยะเวลาประมาณ 6-12 เดือน นอกจากนีย้ังกําหนดโดยพิจารณาจาก
ปจจัยดานการแขงขันดวย และ  

2. คาธรรมเนียมเมือ่งานสําเร็จ (Success Fee) ซึ่งบางกรณีจะกําหนดเปนรอยละของมูลคาโครงการของงานที่
ดําเนินการ หรือในบางกรณ ีACS จะกําหนดเปนจํานวนเงิน โดยพิจารณาจากมูลคาโครงการ 

 

2.2.3 งานบริการดานอื่นๆ  

งานบริการดานอื่นๆ เปนงานบรกิารท่ีหลากหลาย เชน การรับจางดําเนินงาน (Outsourcing Business) งาน
ใหบริการรับจางดําเนินงาน (Outsourcing Business) แกลูกคาในลักษณะบริการท่ีเปน Call Center ซึ่งคอยทําหนาที่เปนศนูย
ประสานงานระหวางลูกคากับผูใชผลิตภัณฑหรอืบรกิารของลูกคา เชน การใหบรกิารเปน Call Center ของธุรกิจบัตรเครดิต  
ธุรกิจบริการมือถอื ธุรกิจของผูใหบริการสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐาน บริการในการเรียกเก็บเงินลูกหนี ้ บริการศูนยลูกคาสัมพันธ 
บริการข้ันตอนการขออนุมัติสินเชือ่ตาง ๆ เปนตน นอกจากงานดานบริการแลว ACON ที่เปนบรษัิทยอยยังไดมีการลงทุนใน
ธุรกิจจําหนายเครื่องสําอางคและผลิตภัณฑเสริมความงามเชนกัน แตในระยะ 2 ปแรก เปนการลงทุนในข้ันทดลองการตอบรับ
ของตลาดกอนวามีการเติบโตหรือสรางรายไดมากนอยเพียงใด ซึ่งหากในอนาคตธุรกิจการจําหนายเครื่องสําอางคและผลิตภณัฑ
เสริมความงามสามารถสรางผลตอบแทนที่ดีมากข้ึน ก็อาจมีการพิจารณาขายการลงทุนในธุรกิจนี้เพ่ิมข้ึนตอไป 

 
ลักษณะการจัดเก็บคาธรรมเนียมของงานใหบริการดานอื่นๆ 
คาธรรมเนียมตามสัญญาการใหบริการงานอื่นๆ เปนการคิดคาธรรมเนยีมตามสัญญาการใหบริการท่ัวไป ไมไดข้ึนอยู

กับผลสําเร็จของงาน ในขณะที่รายไดจากการจําหนายเครื่องสําอางคก็เปนลักษณะของรายไดที่มาจากการซ้ือมาขายไป 
 

ธุรกิจที่หยุดดําเนนิงานชั่วคราว 

ธุรกิจสินเชื่อเพ่ือการอุปโภคและบริโภค หรือสินเชือ่ลูกคารายยอย 

นับต้ังแตปลายป 2552 เปนตนมา ธุรกิจใหบริการดานสินเชื่อสวนบุคคลเพ่ือการอุปโภคและบริโภค ที่ดําเนินงานโดย
บริษัทยอยของบริษัทฯ คือ บริษัท แคปปตอล โอเค จํากัด (“CAP OK”) ไดหยุดใหบริการการปลอยสินเชือ่แกลูกคารายใหมลง
แลว  เนื่องจากสภาวะทางเศรษฐกิจที่ซบเซาในชวง 4-5 ปที่ผานมา ประกอบกับคูแขงขันที่เขามาสูตลาดในธุรกิจดานนี้มากข้ึน 
ทําใหบริษัทฯพิจารณาแลวเห็นวา การหยุดดําเนินการในสายงานดานนี้ช่ัวคราว เพ่ือรอดูความชัดเจนทางเศรษฐกิจและแนวโนม
ทางการตลาดไปกอนตอจากนี้ จะสงผลดีตอบริษัทฯมากกวาการประกอบธรุกิจตอไป อยางไรก็ตาม ในระหวางนี้ CAP OK ได
แจงขอหยุดดําเนนิธุรกิจดานนี้ช่ัวคราวกับทางธนาคารแหงประเทศไทย แต CAP OK ยังมใีบอนุญาตในการประกอบธุรกิจดานนี้
อยู ดังนั้น ในอนาคต CAP OK ก็สามารถที่จะดําเนินธรุกิจดานนี้ตอไปได ซึ่งการใหบริการในสายงานนี้ ประกอบดวยการ
ใหบริการทางสินเชื่อในรูปแบบตางๆ 4 ประเภท ดังนี้   

1. การใหบริการสินเชื่อสวนบคุคล (Personal Loan)  

เปนการใหสินเชือ่ที่ไมตองใชหลักทรัพยค้ําประกัน โดยลูกคาสามารถเลอืกจํานวนเดือนผอนชําระไดต้ังแต 12 – 60 
เดือน เงินผอนตอเดือน เริม่ตนที่ 400 บาท โดยแบงออกเปน สินเชือ่เงินสดพรอมใช เปนสินเชือ่ที่แบงชําระเปนงวด 
(Installment Loan) และสินเชื่อแบบหมุนเวียน (Revolving Credit)  ซึ่งลูกคาสามารถเบิกใชเงินจากวงเงินสินเชื่อทีอ่นุมติัให โดย
คิดดอกเบ้ียเฉพาะเงินที่เบิกใชเทานั้น  ทั้งนี้สินเชือ่ทั้ง 2 ประเภทนี้มีการกําหนดการคิดอัตราดอกเบ้ียแบบ ลดตน ลดดอก 
(Effective Rate) ซึ่งยอดหนี้จะลดลงตามเงินตนคงเหลือที่ลดลง 
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2. การใหบริการสินเชื่อเงินผอน (Sales Finance)  

เปนการใหบริการสินเชือ่ สําหรับผูตองการซือ้สินคาและบริการประเภทตางๆ ในลักษณะการผอนชําระเปนงวดๆ 
ภายในระยะเวลาที่กําหนด โดยมีการกําหนดดอกเบ้ียแบบคงที่ (Flat Fee Rate) ตามประเภทของสินคาและบริการ เชน 
เครื่องใชไฟฟา คอมพิวเตอร อปุกรณตกแตงรถยนตร โทรศัพทมือถอื ฯลฯ ทั้งนี้เง่ือนไขและรายละเอยีดตางๆ จะอยูภายใต
นโยบายการอนุมติัสินเชื่อ 

3. บัตรเครดิต (Credit Card)  

โดยจะรวมกับบรษัิทพันธมิตรอืน่ๆ เพ่ือออกบัตรเครดิตรวม( Affinity Card) ที่ใหสิทธิประโยชนพิเศษแกผูถือบัตร 
รวมถึงการออกบัตรเครดิต COK Platinum เพ่ือเพ่ิมฐานลูกคาบัตรเครดิตใหมากข้ึนดวย  

4. การใหบริการสินเชื่อเชาซื้อ (Hire Purchase)  

เปนบริการสินเชือ่เชาซื้อรถจักรยานยนต ในลักษณะการผอนชําระเปนงวดๆ ภายในระยะเวลาที่กําหนด โดยพิจารณา
วงเงินสินเชือ่จาก เงินดาวน สวนระยะเวลาในการผอนชําระคางวดจะข้ึนกับฐานะการเงินของลูกคา ยี่หอ รุน และราคาของ
รถจักรยานยนต โดยจะกําหนดอัตราดอกเบี้ยแบบคงที่ (Flat Fee Rate) ตามคุณสมบัติของผูสมัครวงเงิน และในบางกรณี ลูกคา
อาจตองมีผูค้ําประกันเพ่ิมเติม ถาเง่ือนไขไมเปนตามนโยบายการอนมุัติสินเชื่อ 

 

ลักษณะการจัดเก็บรายไดของธรุกิจสินเชือ่เพ่ือการอุปโภคและบริโภค  

การรับรูรายไดจากธุรกิจสินเชื่อเพ่ือการอุปโภคและบริโภค เปนการรับรูรายไดของดอกเบ้ียเงินใหกูยืมทีเ่กิดจากการ
ปลอยสินเชื่อประเภทตางๆในอดีตขางตน  

 

2.3  การตลาดและภาวะการแขงขัน 

 จากการดําเนินธรุกิจหลักในสวนการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพของบริษัทฯ และธุรกิจที่ดําเนินงานโดยบริษัทยอย
ทั้งที่ปรึกษาการเงินและวาณิชธนกิจ ซึ่งถือเปนธุรกิจหลักและเปนที่มาของรายไดหลักของบริษัทฯ ปจจุบันธุรกิจในแตละสายงาน
มีผูประกอบการรายใหมๆเขาสูตลาดการใหบริการเพ่ิมข้ึนปนจํานวนมาก ทั้งที่เปนของภาครัฐ และของภาคเอกชนหรือบริษัท
ยอยของธนาคารพาณิชย ซึ่งทาํใหบริษัทฯตองมีการปรับตัวตอการแขงขันที่รุนแรงในแตละสายธรุกิจ เพ่ือสามารถใหบริการ
ธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทยอยตอไปอยางยั่งยนืในอนาคต  

 
 ลักษณะลูกคา 
กิจการในประเทศเปนจํานวนมากที่ตองประสบปญหาทางเศรษฐกิจและการเงิน รวมถึงผูที่มีความตองการแหลง

เงินทุนเพ่ือใชในการดําเนินธุรกิจ ลูกคาเหลานี้อาจไดรับผลกระทบจากปญหาที่เกิดข้ึนในรอบหลายๆ ปที่ผานมา เชน ธรุกิจ
โรงแรมและธรุกิจการทองเที่ยวทีไ่ดรับผลกระทบจากการชุมนุม ผลกระทบจากการสงออกสินคาที่ลดลง อันเนื่องมาจากการแข็ง
คาของเงินบาท รวมถึงภาคครัวเรือนทีไ่ดรับผลกระทบจากปญหาน้าํทวม การเพ่ิมข้ึนของระดับราคาสินคา ส่ิงเหลานี้กอใหเกิด
ปญหาตางๆ ตามมาอยางหลีกเล่ียงไมได เชน ภาระหนี้สิน การขาดสภาพคลองของเงินทนุ เปนตน ดังนั้น บริษัทฯเชื่อไดวา
ปญหาตางๆที่เกิดข้ึนยอมสงผลกระทบตอปริมาณของหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดหรือสินทรัพยดอยคณุภาพทั้งระบบอยางแนนอน 
โดยอยางนอยคาดวาในระยะเวลา 2-3 ปนี้ ปริมาณของสินทรัพยดอยคณุภาพจะยังไมลดลงมากนัก ซึ่งทําใหบริษัทฯและบริษัท
ยอยสามารถมองเห็นชองทางของตลาดการบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพที่คาดวาจะถูกสถาบันการเงินตางๆ นําออกมาประมูล
ขายทอดตลาดใหกับบริษัทบริหารสินทรัพยตางๆอยูเปนระยะๆ และภายใตความไมแนนอนทางการเงินและเศรษฐกจิในขณะนี้ 
ทําใหบริษัทยอยทั้งบบส.เอแคป และบบส.เอแคป เอเชีย มีโอกาสอยูเสมอในการเขาประมูลพอรตบริหารสินทรัพยในอนาคตได
อีก ซึ่งจะไมไดจาํกัดเฉพาะในประเทศไทยเทานั้น เนื่องจาก ในตางประเทศก็ประสบปญหาทางเศรษฐกิจเชนกัน จึงเปนโอกาสที่
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จะ รับงานบรหิารสินทรัพยในตางประเทศไดเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะทางแถบภมูภิาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึง่บริษัทฯมีขอ
ไดเปรียบอยูแลวจากการท่ีมีบริษัทยอย เอแคป มาเลเซีย รบัจางบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพอยูทีป่ระเทศมาเลเซยี  

 
2.4  กลยุทธในการแขงขัน    

 
 ธุรกิจบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 

ในการบริหารจัดการงานบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ บริษัทฯจะใหความสําคัญกับการเจรจาประนอมหนี้กับลูกหนี้
เปนหลัก ดวยการเสนอทางออกและการแกไขปญหาของลูกหนี้ที่มีความหลากหลาย เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานะและ
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกหนี้ในแตละราย เชน หากเปนลูกหนี้รายยอย บริษัทฯจะพยายามดําเนินการปรบัโครงสราง
หนี้ใหกับลูกหนี้ โดยพิจารณาจากความสามารถในการชําระหนีข้องลูกหนี้เปนหลัก ในขณะที่กรณีเปนลูกหนีร้ายใหญ จะ
พิจารณาจากความสามารถในการดํารงอยูของกิจการลูกหนี้ รวมไปถึงความสามารถในการชําระหนี้ของกิจการ โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือใหกิจการของลูกหนี้ สามารถดําเนินการประกอบธุรกิจตอไปไดเปนปกติภายหลังไดรับการปรับโครงสรางหนี้
แลว ซึ่งบริษัทฯ ไดกําหนดทิศทางการแขงขัน โดยอาศัยจุดแข็งของบริษัทฯ ดังตอไปนี้ 

- มีบริษัทยอยที่ดําเนินธรุกิจเปนบรษัิทบริหารสินทรพัย ซึ่งสามารถเขาประมูลพอรตบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ
จากสถาบันการเงินตางๆ ได 

- มี Partners ที่เปนสถาบันการเงินและพรอมใหการสนับสนนุดานเงินทุน เพ่ือใชสําหรับการประมูลซื้อพอรต
สินทรัพยดอยคณุภาพเพ่ิมเติม 

- เปนผูใหบริการท่ีเปนอิสระ ไมเปนบริษัทในเครอืของสถาบันการเงินใด จึงไมมีปญหาความขัดแยงทางผลประโยชน
กับลูกคาตางๆ  

- มีบุคลากรที่มีคณุภาพและมีประสบการณในสายงานธุรกิจการเงินมาอยางยาวนาน 
- มีระบบและโครงสรางที่มีประสิทธภิาพและมีความโปรงใสตรวจสอบได มีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 
- บริษัทฯมรีะบบคอมพิวเตอร และสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพสูง และสามารถเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอรกับลูกคา

เพ่ือให สามารถตรวจสอบสถานะบัญชีตางๆได 
 

 ธุรกิจที่ปรึกษาการเงินและวาณิชธนกิจ 
การใหความสําคัญกับการวิเคราะหปญหาของลูกคาเปนพิเศษ ดวยการใหบริการคําปรึกษาจากพนักงานที่มี

ประสบการณทางการเงินมาอยางตอเนื่อง ซึ่งถอืเปนกลยุทธที่สําคญัของการใหบริการงานที่ปรึกษาทางการเงิน เนื่องจากการ
เขาใจถึงปญหาของลูกคาและการใหบริการทางการเงินที่ตรงจุด จะชวยทําใหลูกคาหลุดพนจากปญหา และประสบความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคไดอยางรวดเร็ว นอกจากนี้การใหบริการท่ีครบวงจร ต้ังแตการปรับโครงสรางหนี้ทั้งภายในหรอืภายนอก
กระบวนการศาลลมละลาย ไปจนถึงการฟนตัวของกิจการ และนําไปสูการหาแหลงเงินทุน เพ่ือใชเปนสวนสนับสนุนในการ
ขยายตัวของกิจการ ซึ่งการใหบริการท่ีครบวงจรเหลานี้ถอืเปนจุดเดนของการใหบริการงานทีป่รึกษาทางการเงินมาตลอด
ระยะเวลาของการดําเนินงาน  

 
 ธุรกิจบริการอื่นๆ  

การใหบริการรับจางดําเนินงานในลักษณะการใหบริการ Call Center ที่บริษัทยอย GSC ไดเริ่มดําเนินงานเมือ่ปลายป 
2552 ทีผ่านมา โดยอาศัยความไดเปรยีบจากตนทุนการดําเนินงานที่ตํ่าของ GSC เนื่องจากมีพนักงานที่เคยเปนพนักงานใน
สวนของธุรกิจบรหิารสินเชื่อรายยอยของ CAP OK ไดยายมาใหบริการในสายงานนี้ ซึ่งพนักงานเหลานี้เปนผูที่มคีวามรูความ
ชํานาญ และอยูในธุรกิจของการตามหนี้ การใหบริการรายละเอียดแกลูกคาผานทางโทรศัพท มาอยางยาวนาน จึงทําให GSC 
สามารถปฏิบัติงานไดดวยความชํานาญและมีประสบการณในการแกไขปญหาใหลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ จนไดรับความ
ไววางใจจากผูวาจางที่ใชบริการ  
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สําหรับการจําหนายเครือ่งสําอางคและผลิตภณัฑเสริมความงาม บรษัิทยอยคือ ACON จะใชกลยทุธทีเ่สนอผลิตภัณฑ
ที่เปนแบรนดนําเขาจากตางประเทศ โดยเนนที่คณุภาพของผลิตภัณฑใหมคีวามแตกตางจากผลิตภัณฑของคูแขงรายอื่น เพ่ือให
ลูกคาที่ใชเกิดความพอใจและจดจาํแบรนดของผลิตภัณฑได 

 
2.5  ชองทางการจําหนายหรือใหบริการ 

 
 ธุรกิจบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 

การรับจางบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ บริษัทฯใหบริการท้ังทีเ่ปนบริษัทยอยของตนเอง และ และบริษัทบริหารสิน
ทรัยพหรือสถาบันการเงินอืน่ๆ โดยจะติดตามและหาชองทางสําหรับการใหบริษัทยอยเขาประมลูพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพ
เปนระยะๆ เมือ่มีขาวความเคล่ือนไหวจากการนาํสินทรัพยดอยคณุภาพของสถาบนัการเงินและธนาคารตางๆ ออกมาประมูล
ขายท้ังจากในประเทศและตางประเทศ  

 
 ธุรกิจที่ปรึกษาการเงินและวาณิชธนกิจ 

การใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินดานวาณิชธนกิจ ACS จะมุงเนนการใหบริการกับลูกคา ที่มีปญหาทางดาน
การเงิน หรืออยูระหวางเตรียมการท่ีจะทําการปรับโครงสรางหนี้ ตลอดรวมถึงผูที่กําลังขยายธุรกิจ หรือหาแหลงเงินลงทุนเพ่ิม
เพ่ือใชในการลงทุนหรือเปนเงินหมุนเวียน ซึ่งลูกคาเหลานี้ จะมาจากภาคธุรกิจทีห่ลากหลาย ทั้งจากธุรกิจการเกษตร ธุรกิจส่ิง
ทอ ธุรกิจการทองเท่ียว หรอืธุรกิจการผลิตสินคาตางๆ โดยจะใหบรกิารท้ังลูกคาระดับกลางไปจนถึงลูกคารายใหญ เนือ่งจากการ
ใหบริการท่ีหลายหลายในแตละธุรกิจ จะทําใหสามารถเช่ือมโยงกับลูกคาในภาคธุรกิจอื่นๆ ไดเพ่ิมข้ึนอกีชองทางหนึ่ง  

 
 ธุรกิจบริการอื่นๆ 

สําหรับการใหบริการงานรับจางดําเนินงาน ในลักษณะทีเ่ปนบริการดาน Call Center โดย GSC จะเจาะตลาดในกลุม
บริษัทที่ทําธุรกิจคมนาคม สถาบันการเงิน ทีม่ีฐานลูกคาอยูเปนจํานวนมาก และเปนผูบริการรายใหญทั้งของภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยบริการดังกลาวเปนลักษณะการเรียกเก็บเงินลูกหนี้ บริการศูนยลูกคาสัมพันธ และการใหบริการการอนุมัติ
สินเชื่อตาง ๆ เปนตน 
 ในขณะที่ธุรกิจการจําหนายเครือ่งสําอางคเสริมความงาม ใชชองทางการจําหนาย เชน มีการเปดเว็บไซทของสินคาที่ 
www.cheonsabeauty.com ซึ่งมีการระบุชองทางการติดตอซื้อสินคา มีการใหพนักงานขายโทรหาลูกคากลุมเปาหมายจาก
รายช่ือทีม่ีมาจากแหลงขอมูลตางๆ โดยการเชิญชวนและแนะนําสินคาใหลูกคาเขามาลองใช  นอกจากนี้ ใชวิธีการเชาพ้ืนที่ตาม
อาคารสํานักงานยานธุรกิจตางๆ เพ่ือแนะนําสินคาแกลูกคาในยานธุรกิจนั้น และอีกชองทางหนึ่งจะใชการจําหนายผานทางราน
สะดวกซื้อ เซเวน อีเลฟเวน เปนตน 
 
2.6  กลุมลูกคาเปาหมาย 

 
 ธุรกิจบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 

ลูกคาในธุรกิจบรหิารสินทรัพยดอยคุณภาพ ไดแก นักลงทุนที่เขามาลงทุนในพอรตสินทรัพยดอยคณุภาพที่บริษัทฯ
บริหารอยู รวมถึงองคกรที่เปนบริษัทบริหารสินทรัพย และสถาบันการเงินทีเ่ปนเจาของพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพ ทั้งของ
ภาครัฐและเอกชนที่วาจางผูเช่ียวชาญภายนอกมาบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพของตน (Outsourcing) เพ่ือลดตนทุน เนื่องจาก
ผูเช่ียวชาญภายนอกเหลานี้จะมีความพรอมทั้งดานบุคลากรและระบบ ดังนั้นสถาบันการเงินที่กลาวถึงนั้นจึงถอืเปนเปาหมายท่ี
บริษัทฯ จะตองคอยติดตามความเคล่ือนไหวเกีย่วกับขาวสารการนําพอรตลูกหนี้ของตนเองออกมาประมูลขาย เพ่ือที่จะทําให
บริษัทฯมีพอรตสินทรัพยดอยคณุภาพมาบริหารทดแทนพอรตเกาอยางตอเนื่อง ซึ่งในปจจุบัน บริษัทฯไมมีสัญญาการรับจาง
บริหารพอรตแลว 
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 ธุรกิจที่ปรึกษาการเงินและวาณิชธนกิจ 
ACS ใหความสําคัญดานคุณภาพและบริการ ตลอดจนการสรางความสัมพันธกับลูกคา ซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญของการ

ใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินของ ACS ซึ่งทําใหเปนที่ยอมรับจากทั้งลูกคาและเจาหนี้ โดย ACS ไดแบงกลุมลูกคาออกเปน 2 
กลุมในการทําการตลาด คือ  

กลุมลูกคาเดิม คอื กลุมลูกคาที่เคยใชบริการของบริษัทฯหรือ ACS มาแลว ทําใหมีความคุนเคยและเช่ือมั่นในคณุภาพ
บริการ และยังมกีารติดตอลูกคากลุมนี้เปนระยะ โดยมีวัตถุประสงคที่จะรักษาความสัมพันธที่ดี ซึ่งทําใหมีโอกาสที่จะไดรับงาน
อื่นเพ่ิมเติมจากกลุมลูกคาเดิมหรือจากธุรกิจอืน่ของกลุมลูกคา ตลอดจนไดรับการแนะนําลูกคาใหมใหแก ACS   

กลุมลูกคาใหม คอื กลุมลูกคาที่มคีวามตองการใชบริการท่ีปรึกษาทางการเงิน ซึ่ง ACS จะรวบรวมรายชื่อบริษัทตางๆ 
ที่มีศักยภาพจากฐานขอมูลตางๆ หรือจากการติดตามขาวสารจากหลายๆ แหลงขาวที่แตกตางกัน เพ่ือนําเสนอบริการของ ACS 
ตอกลุมลูกคาเปาหมาย 

 
ผลงานบางสวนในการใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจของบริษัทฯในอดีต และ ACS 

ซึ่งดําเนินการครบถวนตามสัญญาการใหบริการเรยีบรอยแลว ณ วันที่ 31  ธันวาคม  2556 สรุปไดดังนี้ 

ลําดับ 
ผูให 

บริการ 

ประเภทธุรกิจ 

ลูกคา 
งานท่ีใหบริการ 

ระยะเวลาใหบริการ มูลหนี้ / เงินทุน
ท่ีจัดหา * 

(ลานบาท) 
เร่ิม ส้ินสุด 

1 ACAP คอมพิวเตอรและ 
อีเลคทรอนิคส 

ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 
จัดหาการลงทุน 

2544 2545 2,400 
400 

2 ACAP เฟอรนิเจอร ที่ปรึกษาผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ 
จัดหาการลงทุน 

2544 2545 1,040 
100 

3 ACS (AIP) อสังหาริมทรัพย ผูทําแผนและบริหารแผนฟนฟูกิจการ 2544 2548 17,000 
4 ACAP โทรคมนาคม ปรับโครงสรางหน้ีและ 

ที่ปรึกษาผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ 
2545 2546 516 

5 ACAP อสังหาริมทรัพย ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 2545 2546 1,500 
6 ACAP วัสดุกอสราง ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 2545 2546 700 
7 ACAP วัสดุกอสราง ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 

จัดหาการลงทุน 
2545 2546 700 

167 
8 ACAP ส่ิงทอ ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 2545 2546 18,000 
9  ACS (AIP) หมอแปลงไฟฟา ปรับปรุงโครงสรางหน้ี ผูทําแผนฟนฟู 

กิจการ/ผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ 
จัดหาการลงทุน 

2545 2547 1,650 
 

400 
10 ACAP อาหารทะเลบรรจุ 

กระปอง 
ปรับปรุงโครงสรางหน้ี  
จัดหาการลงทุน 

2545 2547 5,586 
1,430 

11 ACAP เคร่ืองใชไฟฟา ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 2546 2546 416 
12 ACAP รับเหมากอสราง ที่ปรึกษาผูบริหารแผนฟนฟูกิจการใน

การแกไขแผนฯ 
2546 2547 1,100 

13 ACAP อสังหาริมทรัพย ปรับปรุงโครงสรางหน้ี และ 
ที่ปรึกษาผูทําแผนฟนฟูกิจการ 

2547 2548 66,000 

14 ACS (AIP) นําเขาและจําหนาย 
เคมีภัณฑ 

ปรับโครงสรางหน้ี 
จัดหาการลงทุน 

2547 2548 700 
300 

15 ACAP นํ้ายางพารา สอบทานกระแสเงินสดกิจการ 2547 2549 n.a. 
16 ACAP เลนส และแวน

สายตา 
ระดมทุนกอนการเสนอขายหลักทรัพย 
(PP) 
การนําหลักทรัพยเขาจดทะเบียน (IPO) 

2547 2549 200 
 

200 
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ลําดับ 
ผูให 

บริการ 

ประเภทธุรกิจ 

ลูกคา 
งานท่ีใหบริการ 

ระยะเวลาใหบริการ มูลหนี้ / เงินทุน
ท่ีจัดหา * 

(ลานบาท) 
เร่ิม ส้ินสุด 

17 ACAP หมอแปลงไฟฟา จัดหาการลงทุน 2548 2549 1,350 
18 ACAP สถาบันการเงิน ระดมทุนเสนอขายหุนกู 2548 2548 50,000 
19 ACS (AIP) ผลไมบรรจุกระปอง ปรับโครงสรางหน้ี 

จัดหาการลงทุน 
2548 2549 1,100 

400 
20 ACAP หมอแปลงไฟฟา ที่ปรึกษาโครงการทั่วไป 2549 2550 70 
21 ACS (AIP) ชิ้นสวน

เคร่ืองจักรกล  
ที่ปรึกษาผูทําแผนฟนฟูกิจการ  
จัดหาการลงทุน 

2549 2550 2,665 
400 

22 ACS (AIP) อาหาร ผูทําแผนฟนฟูกิจการ 2549 2551 19,033 
23 ACAP อิเล็คทรอนิคส ที่ปรึกษาผูทําแผนฟนฟูกิจการ 

จัดหาการลงทุน 
2550 2550 3,221 

772 
24 ACAP อาหาร ปรับโครงสรางหน้ี 

จัดหาการลงทุน 
2550 2550 1,359 

63 
25 ACS ผลิตชิ้นสวน

อลูมิเนียม
รถจักรยานยนต 

ที่ปรึกษาผูทําแผนฟนฟูกิจการ 
จัดหาการลงทุน 

2550 2552 2,665 
400 

26 ACS ผลิตจําหนายผลไม ที่ปรึกษาผูทําแผนฟนฟูกิจการ 2551 2552 1,019 
27 ACS อูซอมเรือ ผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ 2551 2553 821 
28 ACS อุตสาหกรรมผลไม

กระปอง 
ที่ปรึกษาในการทําคําเสนอซ้ือหลักทรัพย
ทั้งหมดของกิจการ 

2552 2552 80 

29 ACS ผูผลิตและจําหนาย
ผา 

ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 2552 2555 911 

30 ACS สถาบันวิจัย ที่ปรึกษาในการหาความเหมาะสม
โครงสรางเงินทุนของรัฐวิสาหกิจ 

2553 2554 n.a. 

31 ACS อาหารทะเลแชแข็ง ที่ปรึกษาประเมินมูลคากิจการ 2553 2554 n.a. 
32 ACS ผลิตชิ้นสวน

อิเลคทรอนิคส  
ที่ปรึกษาผูบริหารแผนฟนฟูฯ 2553 2554 4,000 

33 ACS โรงงานรองเทา ที่ปรึกษาผูทําแผนฟนฟูกิจการ 2553 2555 445 
34 ACS อุตสาหกรรม

การเกษตร  
ที่ปรึกษาในการจัดหาแหลงเงินทุน 2554    2556 3  30 

35 ACS ส่ือโทรทัศน ที่ปรึกษาการเงินอสิระ 2555 2555 n.a. 
36 ACS เกษตรกรรม ที่ปรึกษาการเงินทัว่ไป 2555 2555 n.a. 
37 ACS อาหารทะเล ที่ปรึกษาการเงินทัว่ไป 2555 2555 n.a. 
38 ACS ส่ือสาร ที่ปรึกษาทางการเงินอิสระ 2555 2555 n.a. 
39 ACS ส่ิงทอ ปรับปรุงโครงสรางหน้ี 2555 2556 631 
40 ACS ส่ือสาร ที่ปรึกษาปรับโครงสรางกิจการ 2556 2556 n.a. 
41 ACS ส่ือสาร ที่ปรึกษาประเมินมูลคากิจการ 2556 2556 n.a. 

รวมมูลคาโครงการของการใหบริการ 211,940 

หมายเหตุ : * มูลคาโครงการ เทากับ ขนาดของหน้ีที่ทําการปรับโครงสราง หรือขนาดของเงินทุนที่จัดหา  
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ผลงานในการใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจของ ACS 

ที่กําลังอยูระหวางดําเนินการตามสัญญาการใหบรกิาร ณ วันที่  31 ธันวาคม 2556 สรุปไดดังนี ้

ลําดับ 
ผูให 

บริการ 
ประเภทธุรกิจ งานท่ีใหบริการ 

ปท่ีเร่ิมให 
บริการ 

มูลหนี้ / เงินทุนท่ี
จัดหา * 

(ลานบาท) 
1. ACS ผลิตชิ้นสวนอิเลคทรอนิคส  ที่ปรึกษาผูบริหารแผนฟนฟูฯ 

จัดหาการลงทุน 
2555  4,000 

 420 
2. ACS โรงแรม ที่ปรึกษาจัดหาแหลงเงินทุน 2555  1,600 
3. ACS รับเหมากอสราง ที่ปรึกษาการเงินทัว่ไป 2556  n.a. 
4. ACS โรงงานรองเทา ที่ปรึกษาจัดหาแหลงเงินทุน 2556  904 
5. ACS วิศวกรรมไฟฟา ที่ปรึกษาจัดหาแหลงเงินทุน 2556  200 

รวม  7,124 
 หมายเหตุ : * มูลคาโครงการ เทากับ ขนาดของหน้ีที่ทําการปรับโครงสราง หรือขนาดของเงินทุนที่จัดหา 
                    อยางไรก็ตาม มูลคาของโครงการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได เน่ืองจากการยุติการใหบริการของที่ปรึกษาทางการเงิน 

 
 ธุรกิจบริการอื่นๆ 

กลุมลูกคาเปาหมาย ของงานใหบริการรับจางดําเนนิงาน (Outsourcing) สวนใหญจะเปนลูกคาทีเ่ปนผูประกอบการ
ในธุรกิจใหบริการเครอืโทรศัพท รวมถึงสถาบันการเงินตางๆ ที่มีบรกิารดานการใหสินเชื่อ และบัตรเครดิต เนื่องจากลูกคาเหลานี้ 
จะตองมีหนวยงานใหบริการขอมูลแกผูมาใชบริการในธุรกิจของตน เชน บริการสอบถามโปรโมชั่น บรกิารลูกคาสัมพันธ เปนตน 
การจัดสรรคน หรือการจัดต้ังหนวยงานนี้ข้ึนมาดําเนินการโดยเฉพาะ อาจมคีาใชจายที่สูงกวาการใชผูใหบริการภายนอก ดังนั้น 
GSC ที่เปนบรษัิทยอยของบริษัทฯ จึงอาศยัขอไดเปรียบจากการมีพนักงานที่มคีวามรู ความชํานาญงานบริการในสวนนี้ เขา
เสนอรบังานจากผูประกอบการเหลานี้  

ในขณะที่การจําหนายจําหนายเครื่องสําอางคและผลิตภัณฑเสริมความงาม ลูกคาจะเปนกลุมผูหญิงทาํงานรอยละ 80 
ไดแก พนักงานออฟฟศ นักธุรกิจ และแมบาน เปนตน ซึ่งบุคคลเหลานี้ จะสนใจเรือ่งการดูแลความสวยงาม และเปนผูที่มีกําลัง
ซื้อ ในขณะที่กลุมลูกคาที่เปนนักศึกษาก็ถือวาเปนกลุมเปาหมายท่ีเริ่มมีสัดสวนเพ่ิมข้ึน  

 

2.7 นโยบายราคา 

โดยท่ัวไปการกําหนดราคาคาธรรมเนยีมวิชาชีพกับลูกคาที่ใหบริการดานที่ปรึกษาทางการเงินจะพิจารณาจาก
ปริมาณงาน ความยากงาย และจํานวนบคุลากรที่เก่ียวของเปนหลัก ประกอบกับการพิจารณาราคาตลาดที่ผูใหบริการรายอื่น
เสนอ สําหรับลูกคาปรับโครงสรางหนี้ โดยจะคํานึงความสามารถในการสรางกระแสเงินสดของลูกคาดวย รวมทั้งพิจารณาขนาด
มูลคาโครงการดวย  

สําหรับการคิดอัตราผลตอบแทนจากการใหบริการรับเปนผูบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ จะคิดรายไดจากการ
ใหบริการ และคาธรรมเนียมพ้ืนฐานเปนไปตามเกณฑที่รวมตกลงกนั ซึ่งคํานวณจากประมาณการคาใชจาย  

 

2.8 ภาวะอตุสาหกรรมและการแขงขัน  

อุตสาหกรรมการปรับโครงสรางหนี้และบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 

อุตสาหกรรมนี้ถือไดวาเปนอุตสาหกรรมที่เกิดข้ึนมาจากวิกฤติเศรษฐกิจของประเทศไทย เมื่อป 2540-2541 โดยนับ
จากนั้นเปนตนมา ไดสงผลกระทบที่สําคัญตอโครงสรางทางเศรษฐกิจการเงินของประเทศอยู 2 ประการตอเนื่องกัน คือ 1) 
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ผูประกอบการธุรกิจสวนใหญ ตลอดจนประชาชนท่ีตองตกงาน ประสบปญหาสภาพคลองทางการเงิน ไมสามารถชําระหนี้ได และ
จํานวนมากตองเขาสูกระบวนการลมละลายและ/หรือ ฟนฟูกิจการ 2) เงินกูของบุคคลเหลานั้นที่กูยืมมาจากสถาบันการเงินตางๆ 
กลายเปนเงินกูที่ไมสามารถชําระได หรือคางชําระ เปนสินทรัพยดอยคุณภาพของสถาบันการเงินตางๆ หรือที่รูจักกันโดยทั่วไปวา 
NPL ซึ่งสงผลใหสถาบันการเงินตางๆประสบปญหาการดําเนินงานและขาดความนาเช่ือถือ  

รัฐบาลไดพยายามออกมาตรการตางๆ เพ่ือแกไขปญหา โดยมีนโยบายที่จะแยกหนี้เสียออกจากระบบธนาคาร และ
สนับสนุนใหธนาคาร จัดต้ังบริษัทบริหารสินทรัพยของตน (Asset Management Company) เพ่ือโอนหนี้เสียมาบริหาร รวมทั้งมี
การแกไข พระราชบัญญัติลมละลาย โดยเพ่ิมกระบวนการฟนฟูกิจการ เขาไปในระบบ เพ่ือเปดโอกาสใหกิจการสามารถแกไขหนี้
ไดรวดเร็วข้ึนโดยมีกฎหมายรองรับ และสามารถฟนฟูกิจการข้ึนได กฎหมายสําคัญที่ภาครัฐออกมาในชวงป 2540-2544 เพ่ือแกไข
ปญหาหนี้ NPL ดังกลาว (ไมนับรวมกฎหมายจัดต้ังองคการปฏิรูประบบสถาบันการเงิน (ปรส.)) ทําใหเกิดองคกรใหมและ
กระบวนการแกปญหาหนี้ข้ึนในระบบ ประกอบดวย 

- พระราชกําหนดบรรษัทบริหารสินทรัพยสถาบันการเงิน พ.ศ. 2540 ซึ่งมีสาระสําคัญใหจัดต้ัง บรรษัทบริหาร
สินทรัพยสถาบันการเงิน หรือเรียกช่ือยอเปนทางการวา บบส. หรือ AMC เพ่ือรับโอนสินทรัพยจากบริษัทเงินทุน 
หรือ บริษัทเงินทุนหลักทรัพยที่ถูกระงับการดําเนินกิจการตามคําส่ังของรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังใน
ขณะนั้น หรือสินทรัพยจากสถาบันการเงินอื่นที่กองทุนเพ่ือการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินเขาถือหุนและ
มีอํานาจจัดการ มาบริหารจัดการ  

- พระราชกําหนดบริษัทบริหารสินทรัพย พ.ศ. 2541 ซึ่งมีสาระสําคัญใหบริษัทสามารถจดทะเบียนเปน “บริษัท
บริหารสินทรัพย” เพ่ือซื้อหรือรับโอนสินทรัพยดอยคุณภาพจากสถาบนัการเงินมาเพ่ือบริหารหรือจําหนายจายโอน
ตอไป โดย พ.ร.ก. นี้ จะใหความคุมครองบริษัทบริหารสินทรัพย ในการรับโอนสิทธิเรียกรองและหลักประกันจาก
สถาบันการเงิน  

- พระราชบัญญตัลิมละลาย ปรับปรุงใหม พ.ศ. 2542 มีสาระสําคัญคือ เพ่ิมเติมกระบวนการฟนฟูกิจการ โดย
กําหนดใหมีผูทําแผนฟนฟูกิจการ และผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ มาจัดการธุรกิจและทรัพยสินของลูกหนี้ภายใต
กระบวนการตาม พ.ร.บ. นี้ 

- พระราชกําหนดบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย พ.ศ. 2544  รัฐบาลออกพ.ร.ก. ฉบับนี้ เพ่ือเรงใหธนาคารและ
สถาบันการเงินดําเนินการโอนหนี้เสียออกจากระบบสถาบันการเงิน โดยมีสาระสําคัญคือใหจัดต้ังบรรษัทบริหาร
สินทรัพยไทย ข้ึน มีช่ือยอเปนทางการวา บสท. หรือ TAMC เพ่ือทําหนาที่บริหารสินทรัพยดอยคุณภาพที่รับโอน
มา รวมทั้งปรับโครงสรางหนี้ โครงสรางการจัดการของลูกหนี้   พ.ร.ก. นี้กําหนดใหสถาบันการเงินหรือบริษัท
บริหารสินทรัพยที่รัฐถือหุนอยูเกิน 50% โอนสินทรัพยดอยคุณภาพตามที่กําหนดมายัง บสท.  ภายในส้ินป 2543 
และสถาบันการเงินหรือบริษัทบริหารสินทรัพยอื่น ก็สามารถโอนสินทรัพยดอยคุณภาพใหแก บสท. ได  ซึ่ง พ.ร.ก. 
นี้ ไดกําหนดราคาโอนไวชัดเจน รวมทั้งกําหนดวิธีการในการแบงปนผลกําไรและรับผิดชอบในผลขาดทุน ที่จะเรียก
เก็บจากลูกหนี้ในอนาคต 

ภาวะการณและกฎหมายดังกลาว ไดทําใหเกิดธุรกิจประเภทใหมข้ึน คือ การใหบริการท่ีปรึกษาแกลูกหนี้ในการปรับ
โครงสรางหนี้ การจัดทําแผนและบริหารแผนฟนฟูกิจการ และการเขารับเปนผูบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 

 

โครงสรางของอุตสาหกรรม 

ผลของกฎหมายดังกลาว ทําเกิดองคกรและผูประกอบการข้ึนใหม ซึ่งอาจกลาวไดวาโครงสรางของอุตสาหกรรมนี้ มีผูที่
เก่ียวของอยู 3 ระดับ 

ระดับที่หนึ่งคือ ลูกหน้ี ซึ่งกลายเปน NPL ของสถาบันการเงิน ลูกหนี้เหลานี้มีความจําเปนที่จะตองเจรจากับเจาหนี้เพ่ือ
ทําการปรับโครงสรางหนี้ บางรายสามารถทําเองได บางรายมีความยุงยากซับซอนจึงตองการผูเช่ียวชาญมาใหคําปรึกษา หลาย
รายเขาสูกระบวนการฟนฟูกิจการของศาลลมละลายเพ่ือใหสามารถดําเนินการไดโดยมีกฎหมายรองรับ ซึ่งตองมีการแตงต้ังผูทํา
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แผนและผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ ดังนั้นในสวนนี้ ทําใหเกิดผูประกอบธุรกิจใหบริการท่ีปรึกษาในการปรับโครงสรางหนี้เปน
วิชาชีพ ซึ่งแตละรายอาจมีขอบเขตการใหบริการตางกัน  

สําหรับบริษัทฯและบริษัทยอย (AIP) เปนหนึ่งในผูใหบริการในสวนนี้โดยมีบริการครบวงจร ซึ่งรวมถึงการจัดหาแหลง
เงินทุนและอื่นๆ 

ระดับที่สอง คือ เจาหน้ีสถาบันการเงินผูใหกู ซึ่งสวนใหญคือธนาคารทั้งของเอกชนและของรัฐ ลูกหนี้ของธนาคาร
เหลานี้ไดกลายเปน NPL ธนาคารบางรายไดโอน NPL บางสวนใหแกบริษัทบริหารสินทรัพยที่ตนจัดต้ังข้ึน หรือใหแก บบส. และ 
บสท.  บางรายยังไมไดโอน บางรายมีสวนที่ยังไมไดโอนเหลืออยูมาก บางรายมี NPL เกิดข้ึนใหม หรือมี NPL ที่บรรลุขอตกลงไป
แลวกลับมาเปน NPL อีก (Re-entry NPL) เจาหนี้เหลานี้ สวนมากมีการจัดต้ังหนวยงานพิเศษขึ้นใหมเพ่ือบริหารจัดการ NPL ที่
ไมไดโอนออก แตการบริหารติดตาม NPL ที่เปนลูกหนี้รายยอยใหมีประสิทธิภาพจะมีคาใชจายสูง รวมทั้งตองใชบุคลากรจํานวน
มาก การบริหารติดตามหนี้รายยอยเหลานี้ จึงมีแนวโนมที่จะวาจางผูเช่ียวชาญภายนอกมากขึ้น  

 ระดับที่สาม คือ บริษัท/องคกรบริหารสินทรัพย ที่รับโอน NPL มาจากธนาคาร ในระดับนี้บางรายไดรับโอน NPL มา
จํานวนมากและมีบุคลากรไมเพียงพอ ประกอบกับ NPL ที่รับมาสวนมากจะเปนลูกหนี้รายยอยซึ่งกระจายอยูทั่วประเทศ การ
บริหารติดตาม ตลอดจนการฟองรองบังคับคดี จึงมีคาใชจายสูง บริษัทบริหารสินทรัพยบางแหง จึงวาจางบุคคลภายนอกบริหาร  
ดังนั้นในระดับที่สองและที่สามน้ี จึงมีผูประกอบการรับจางบริหาร NPL เกิดข้ึนและใหบริการ เชนเดียวกับบริษัทฯ     

      

 

แผนภาพแสดงโครงสรางอุตสาหกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขนาดของตลาด  และการแขงขัน 

ขนาดของตลาดการแขงขันใหบริการปรับโครงสรางหนี้และธุรกิจบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพนี้ จะมีความสัมพันธกับ
สภาวะทางเศรษฐกิจเปนสําคัญ ภาวะทางเศรษฐกิจอยูในชวงถดถอยก็จะสงผลทําใหงานดานการปรับโครงสรางหนี้ และงานดาน

            ธนาคาร / สถาบันการเงิน       
                  
                        ผูใหกู                         

ผูกู 
PL 

ผูกู 
NPL 

เงินกู 
ชําระคืนเงินกูปกต ิ

(PL) 
ไมชําระคืนเงินกู 

(NPL) 

ผูลงทุน / 
บริษัท/องคกรบริหารสินทรัพย โอนขาย NPL 

วาจางบริหาร NPL 

ผูใหบริการ 
บริหารสินทรัพย 

ปรับโครงสรางหน้ี 

ผูใหบริการ 
ปรับโครงสรางหน้ี / 
ผูทําแผน / ผูบริหาร
แผนฟนฟูกิจการ 

วาจางบริหาร 

Re-entry 

หนวยงาน           
แกไข NPL 
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บริหารสินทรัพยมีปริมาณมากข้ึนตามไปดวย โดยผูที่ไดรับผลกระทบไดแก ภาคธุรกิจตางๆ รวมไปถึงการใชจายของภาค
ประชาชนที่ลดลงอันเนื่องมาจากการไดรับผลกระทบจากการเลิกจางงาน และนําไปสูการเติบโตของ NPL ที่เพ่ิมข้ึนในระบบ
เศรษฐกิจ ในขณะเดียวกัน หากเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตที่ดีตอเนื่อง และภาครัฐบาลมีมาตรการตางๆ ออกมากระตุนเศรษฐกิจ
อยางไดผล ก็จะทําใหปริมาณ NPL ในระบบจะมีแนวโนมที่ลดลงได ดังเชน ในระยะเวลา 1-2 ปที่ผานมา ทั้งในสวนของภาครัฐและ
สถาบันการเงินตางๆ ไดมีความเขมงวดและมาตรการตางๆ ออกมาเพ่ือควบคุมปริมาณหนี้เสียจากการปลอยสินเชื่อ ทําให NPL 
ในระบบมีแนวโนมลดลงจากปกอนหนา อยางไรก็ตาม จากความไมแนนอนของเสถียรภาพทางเศรษฐกิจโลก และการเติบโตทาง
เศรษฐกิจที่ยังมีการขยายตัวนอยอยูในปที่ผานมา ก็เปนปจจจัยหนึ่งที่อาจทําให NPL ในภาคธุรกิจกลับมาสูงข้ึนไดอีกในอนาคต     

จากขอมูลเบ้ืองตนของธนาคารแหงประเทศไทยที่ปรับปรุงลาสุดเมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ 2557 ยังคงมียอด Gross NPL  
หมายถึง ยอดคงคางเงินใหสินเชื่อจัดช้ันตํ่ากวามาตรฐาน สงสัย สงสัยจะสูญ และสูญ ตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยคง
คางในระบบสถาบันการเงินทั้งส้ิน ซึ่งประกอบไปดวย ธนาคารพาณิชยที่จดทะเบียนในประเทศ สาขาธนาคารตางประเทศ ณ 
ส้ินสุดไตรมาส 4/2556 เปนจํานวน 265,648 ลานบาท คิดเปน 2.15% ของยอดสินเชื่อรวมของระบบสถาบันการเงิน ซึ่งมีจํานวน
เพ่ิมข้ึนจากชวงเวลาเดียวกันของปกอนประมาณ 11,441 ลานบาท โดยยอดคงคาง NPL ดังกลาวมาจากกลุมธุรกิจประเภทการ
ผลิตมากสุด คือมีจํานวนประมาณ 78,347 ลานบาท รองลงมาไดแก การอุปโภคบริโภคสวนบุคคล ซึ่งมีจํานวนอยูประมาณ 71,612 
ลานบาท  ในจํานวนนี้มีทั้งลูกหนี้รายบุคคลและลูกหนี้ธุรกิจ อยางไรก็ตามมีหนี้ NPL ที่เกิดข้ึนใหมในป 2556 เปนจํานวน 50,316 
ลานบาท ซึ่งจากขอมูลของธนาคารแหงประเทศไทย ณ ส้ินสุดไตรมาส 4 ป 2556 จากยอด NPL ใหมที่เพ่ิมข้ึนจํานวนดังกลาว 
ภาคธุรกิจที่มียอด NPL เพ่ิมข้ึนมากที่สุดไดแกภาคการอุปโภคและบริโภคสวนบุคคลมีจํานวน 20,208 ลานบาท หรือคิดเปนรอย
ละ 40.16 ของยอด NPL ใหมที่เพ่ิมข้ึน โดยเปน NPL ที่ Re-Entry จํานวน 2,239 ลานบาท เปน NPL รายใหมจํานวน 17,555 
ลานบาท รองลงมาคือภาคการผลิต มีจํานวนประมาณ 12,867 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 25.57 ของยอด NPL ใหมที่เพ่ิมข้ึน 
โดยพิจารณาไดจากรายละเอียดการเพ่ิมข้ึนของ NPLs ดังตอไปนี้ 

 

ประเภทธุรกิจ 
สิ้นสุดไตรมาส 4 ป 2556 (ลานบาท) 

จํานวนใหม Re-Entry อื่นๆ รวมยอดเพ่ิมข้ึน 

1.   การเกษตร ประมง และปาไม 317 274 21 613 

2.   การเหมืองแรและยอยหิน 9 18 2 29 

3.   การผลิต 5,312 4,247 3,308 12,867 

4.   การกอสราง 658 240 202 1,100 

5.   การพาณิชย 6,108 2,585 682 9,375 

6.   ธุรกิจการเงินและประกันภัย 45 10 8 63 

7.   ธุรกิจเก่ียวกับอสังหาริมทรัพย 554 329 230 1,114 

8.   การสาธารณูปโภคและการขนสง 522 946 55 1,523 

9.   การบริการ 1,178 2,087 155 3,420 

10. การอุปโภคบริโภคสวนบุคคล 17,555 2,239 414 20,208 

11. อื่นๆ  4  0 0 4 

รวม 32,262 12,975 5,079 50,316 

ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย ปรับปรุงเม่ือวันที่ 20 กุมภาพันธ 2557 
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ธุรกิจปรับโครงสรางหนี้ จัดทําแผนและบริหารแผนฟนฟูกิจการ   

ปริมาณของหนี้ในสวนที่ยังปรับหนี้ไมแลวเสร็จสมบูรณ จะเปนตลาดสําหรับธุรกิจการปรับโครงสรางหนี้ จัดทําแผนและ
บริหารแผนฟนฟูกิจการ ซึ่งในการจัดทําแผนและบริหารแผนฟนฟูกิจการตามกระบวนการของศาลลมละลายนั้น ศาลมีอํานาจ
แตงต้ังผูใดเปนผูทําแผนในคดีนั้นๆก็ได ซึ่งบางสวนลูกหนี้เดิมหรือเจาหนี้จะขอเปนผูทําแผนและผูบริหารแผน บางสวนผูใหบริการ
วิชาชีพจะเปนผูทําแผนและบริหารแผน  ผูทําแผนและผูบริหารแผนที่ดําเนินการเปนธุรกิจวิชาชีพ จะสามารถเปนผูทําแผนและ
ผูบริหารแผนไดในทุกคดี โดยจะตองมีคุณสมบัติและไดรับใบอนุญาตจากสํานักฟนฟูกิจการของลูกหนี้ กรมบังคับคดี ซึ่ง ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2556 มีผูที่ไดรับอนญุาตทั้งที่เปนนิติบุคคลและบุคคล ใหปฏิบัติหนาที่เปนผูทําแผนจํานวน 14 ราย และไดรับอนุญาต
ใหเปนผูบริหารแผนจํานวน 18 ราย ซึ่งโดยสวนใหญจะปฏบัิติหนาที่เปนทั้งผูทําแผนและผูบริหารแผนไปพรอมกัน เชนเดียวกับ
บริษัทยอยของบริษัทฯ คือ ACS   

ACS ซึ่งเปนบริษัทยอยของบริษัทฯ จัดวาเปนผูใหบริการรายใหญรายหนึ่ง เชนเดียวกับผูใหบริการอีกหลายรายใน
ตลาดธุรกิจนี้ที่ไดรับใบอนุญาต อาทิ บริษัท ซี.เจ. มอรแกน จํากัด บริษัท เชอรชิลล ไพรซ  แพลนเนอร จาํกัด บริษัท สีลม แพลน
เนอร จํากัด เปนตน สวนการปรับโครงสรางหนี้นอกกระบวนการของศาลลมละลายนั้น ไมมีขอกําหนดคุณสมบัติของผูทําหนาที่ที่
ปรึกษาการปรับโครงสรางหนี้ ที่ปรึกษารายใหญที่นาจะเปนคูแขงของบริษัทฯ ในปจจุบันพบวาสวนใหญจะเปนบริษัทที่ถือหุนจาก
ตางประเทศ ในขณะที่บริษัทที่บรหิารงานโดยคนไทยมีอยูนอยราย ซึ่งในดานของการแขงขันนั้น ปจจุบันถือวา ยังไมรนุแรง  แต
การแขงขันจะมีมากข้ึนสําหรับลูกคาที่มีขนาดใหญ มีหนี้สินจํานวนมาก เนื่องจากผูใหบริการมีโอกาสไดคาธรรมเนียมมากข้ึนและ
ไดรับความนาเช่ือถือเพ่ิมมากข้ึนจากการมีลูกคารายใหญ บริษัทฯและบริษัทยอย มีขอไดเปรียบคือ มีบริการครบวงจร มีช่ือเสียง
เปนที่ยอมรับจากทั้งเจาหนี้และลูกหนี้ และมีความสัมพันธกับธุรกิจหลายกลุมในการแนะนาํลูกคาใหบริษัทฯ  

 

ธุรกิจใหบริการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ 

ขนาดของตลาดของลูกคาในสวนนี้ ในปจจุบันสวนใหญยังอาจจะอิงกับปริมาณหนี้ที่อยูในสถานะฟองรองดําเนินคดี หรือ
คางชําระเปนเวลานาน  ซึ่งการใหบริการจะครอบคลุมถึงการจัดการดานการตลาดกับหลักประกันที่ยึดมาดวย จากขอมูลเบ้ืองตน
ของธนาคารแหงประเทศไทย สําหรับ NPL ที่ยังคงมีอยูในระบบจํานวนประมาณ 265,648 ลานบาท คิดเปนรอยละ 2.15 ตอสินเชื่อ
รวมทั้งระบบของกลุมสถาบันการเงิน โดย NPL ที่เพ่ิมข้ึนจํานวน 50,316 ลานบาท เปน NPL รายใหมจํานวน 20,208 ลานบาท 
หรือคิดเปนเกือบรอยละ 40.16 ของยอด NPL ที่เพ่ิมข้ึน ในขณะเดียวมี NPL ที่เคยปรับปรุงโครงสรางหนี้ไปแลวจํานวน 12,975 
ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 25.79 ของ NPL ที่เพ่ิมข้ึน ซึ่งจะเห็นไดวาการเพ่ิมข้ึนของ NPL มีจํานวนการเพ่ิมข้ึนมากกวาปกอน
หนา ที่มี NPL เพ่ิมข้ึน 41,965 ลานบาท ในขณะที่ส้ินป 2556 มี NPL เพ่ิมข้ึน 50,316 ลานบาท อยางไรก็ตาม ณ ส้ินป 2556 มี 
NPL รายใหมเพ่ิมข้ึนมากกวาปกอนหนา คือเพ่ิมข้ึนจาก 27,259 ลานบาท เปน 32,262 ลานบาท ซึ่งแสดงใหเห็นวา ประเทศไทย
นั้นยังคงมีปริมาณ NPL อยูในระบบอีกเปนจํานวนไมนอย รวมทั้ง NPL ที่จะเกิดข้ึนใหม และสะทอนใหเห็นวาธุรกิจในดานการ
บริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ ยังคงเปนธุรกิจที่มีงานรองรับสําหรับผูรับจางบริหาร  

สําหรับในปจจุบัน บริษัทที่เปนผูรบัจาง รับโอน หรือประมูลซื้อสินทรัพยดอยคุณภาพมาบริหารน้ันมีอยูหลายแหง มีทั้ง
ธนาคาร ที่สวนใหญจะจัดต้ังบริษัทยอยของตนเองขึ้นมาบริหาร NPLs โดยเฉพาะ รวมถึงสถาบันการเงินตางๆ และบริษัทบริหาร
สินทรัพยของรัฐ ที่จะใชวิธีวาจางองคกรภายนอกเปนผูบริหารใหกับตนเอง ซึงในตลาดปจจุบันมีองคกรบริหารสินทรัพยตางๆพอ
สรุปไดดังนี้ 

 

- บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด  - บริษัทบริหารสินทรัพย อินเตอร แคปปตอล อลิอันซ จํากัด  

- บริษัทบริหารสินทรัพย เอ็น เอฟ เอส จํากัด - บริษัทบริหารสินทรัพย แม็กซ จํากัด 

- บริษัท อัลฟาแคปปตอล จํากัด - บริษัทบริหารสินทรัพย รัชโยธิน จํากัด 
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- บริษัทบริหารสินทรัพย สุโขทัย จํากัด - บริษัทบริหารสินทรัพย ทวี จํากัด 

- บริษัทบริหารสินทรัพย จตุจักร จํากัด - บริษัทบริหารสินทรัพย พาลาภ จํากัด 

- บริษัทบริหารสินทรัพย กรุงศรีอยุธยา จํากัด - บริษัทบริหารสินทรัพย สาทร จํากัด 

- บริษัทบริหารสินทรัพย สุขุมวิท จํากัด - บริษัทบริหารสินทรัพย เพทาย จํากัด 

- บริษัท บริหารสินทรัพย เอแคป (เอเชีย) จํากัด - บริษัทบริหารสินทรัพย พญาไท จํากัด 

- บริษัทบริหารสินทรัพย เอแคป จํากัด - บริษัทบริหารสินทรัพย สตาร จํากัด 

- บริษัท บริหารสินทรัพย ลินน ฟลลิปส จํากัด - บริษัท บริหารสินทรัพย สแตนดารดชารเตอรด (ไทย) จํากัด 

 

โดยท่ีบริษัทที่ถูกจัดต้ังข้ึนมาเพ่ือรับจางบริหาร หรือบริษัทบริหารสินทรัพยที่จัดต้ังข้ึนตามพ.ร.ก.บริหารสินทรัพย สวน
ใหญเกือบทั้งหมดเปนบริษัทที่จัดต้ังโดยสถาบันการเงินเพ่ือรับบริหารหนี้ของสถาบันการเงินตนเองหรือผูอื่น บริษัทบริหาร
สินทรัพยอิสระที่ไมข้ึนกับสถาบันการเงินใดๆ ซึ่ง ณ ปจจุบัน บริษัทที่มีลักษณะการใหบริการที่คลายคลึงกับของบริษัทฯ มีอยู
จํานวนไมก่ีรายเทานั้น เชน บริษัทบริหารสินทรัพย พาลาภ จํากัด เปนตน  

ในดานการแขงขัน ปจจุบันมีการแขงขันเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากจะมีผูใหบริการรายใหมเขามาสูตลาดเพ่ิมมากข้ึน ในการ
เสนอตัวเพ่ือรับคัดเลือกเปนผูบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ ดังนั้นบริษัทฯตองทําการคัดเลือกแขงขันกับผูเสนอบริการอีกหลาย
ราย ซึ่งบางรายก็เปนผูประกอบการรายใหม อีกทั้งในปจจุบัน พ.ร.ก. บริษัทบริหารสินทรัพย ไดกําหนดใหบริษัทบริหารสินทรัพย
สามารถรับจางบริหารสินทรัพยไดดวย จากเดิมซึ่งมีขอจํากัดใหตองรับโอนหรือซื้อสินทรัพยไปเทานั้น ทําใหบริษัทบริหาร
สินทรัพยในปจจบัุนมีความไดเปรียบกวาบริษัทที่รับจางบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพทั่วไป เนื่องจากมีทางเลือกในการที่จะเปน
ผูบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพในพอรตของตนดวยตัวเอง หรือจะจางนิติบุคคลภายนอกเปนผูบริหารเองก็ได ซึ่งก็จะทําใหโอกาส
ที่ผูรับจางบริหารจะไปรับจางบริหารจากบริษัทบริหารสินทรัพยมีโอกาสนอยลง อยางไรก็ดี บริษัทฯมีบริษัทยอยทีเ่ปนบริษัท
บริหารสินทรัพยอยูแลวคือ บบส.เอแคป บบส.สตาร และบบส.เอแคป เอเชีย ดังนั้น บริษัทฯจึงมีศักยภาพในการแขงขันที่ไมนอย
กวาบริษัทบริหารสินทรัพยรายอื่นๆ ที่เขามาแขงขันในธุรกิจนี้ เนื่องจากบริษัทฯสามารถรับจางบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพจาก
บริษัทยอยได  

สําหรับปจจัยสําคัญที่จะทําใหบริษัทฯประสบความสําเร็จในการแขงขันในธุรกิจการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพนั้น
ประกอบดวย 

1. บริษัทฯมีบุคลากร ที่มีประสบการณ และความเขาใจในการแกปญหาหนี้สินดอยคุณภาพ โดยจะตองสามารถ
พิจารณาและตัดสินใจถึงการรักษาสมดุลระหวางการแกไขปญหาใหลูกหนี้อยางยั่งยืน ความรวดเร็วในการแกปญหา และการลด
ความสูญเสียใหแกสถาบันการเงิน บุคลากรที่มีประสบการณของบริษัทฯสามารถอบรมและสรางทีมงานใหมที่มีคุณภาพเพ่ือรองรับ
งานใหมได ตลอดจนสามารถทํางานทดแทนกันและจัดสรรบุคลากรใหเปนหัวหนาของทีมงานใหม หากมีงานเพ่ิมเติมในอนาคตได 

2. ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพในการบริหารและจัดการขอมูลใหทันตอเหตุการณ และมีมาตรฐาน
เดียวกันกับสถาบันการเงินโดยทั่วไป 

3. ความมุงมั่นในการเปนผูบริหารสินทรัพยมืออาชีพที่สามารถใหความมั่นใจแกผูวาจาง ซึ่งครอบคลุมทั้ง
ความสามารถและประสิทธิภาพในการบริหารงาน ความมั่นคงในอนาคตระยะยาวของธุรกิจของบริษัทฯ 

4. บริษัทฯเสนออัตราคาบริการที่เปนธรรม และสามารถลดตนทุนในการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพของผูวาจางได 

5. บริษัทฯมีทางเลือกในการรับงานดานบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพมากข้ึน เพราะสามารถดําเนินงานไดทั้งในดาน
การรับจางบริหาร ภายใตการดําเนินงานของบริษัทฯ หรือเปนผูประมูลซื้อพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพมาบริหารภายใตบบส.     
เอแคป และบบส.สตาร ซึ่งเปนบริษัทยอย  



บริษัท เอแคป แอดไวเซอรี่ จํากัด (มหาชน)  แบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2556 (แบบ 56-1) 

 สวนท่ี 1 หนาท่ี 23 

การดําเนินงานภายใตการบริหาร NPLs จากหนวยงานของรัฐ 

ปจจุบันบริษัทบริหารสินทรัพยของรัฐที่จัดต้ังข้ึนเพ่ือดําเนินการติดตามและแกไขปญหาหนี้ NPL โดยเฉพาะ เชน บริษัท
บริหารสินทรัพยกรุงเทพพาณิชยจํากัด (บสก. หรือ BAM)   บริษัทบริหารสินทรัพยเพชรบุรีจํากัด (PAMC) บริษัทบริหารสินทรัพย
รัตนสินจํากัด (RAM)  บริษัทบริหารสินทรัพยสุขุมวิทจํากัด (บสส. หรือ SAM) บรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท. หรือ TAMC) 
และ บรรษัทบริหารสินทรัพยสถาบันการเงิน (บบส. หรือ AMC) โดยบริษัทบริหารสินทรัพยเหลานี้จะรับซื้อหรือรับโอนหนี้เสียมา
จากธนาคารและสถาบันการเงินตางๆเพ่ือมาบริหารจัดการโดยเฉพาะ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากกวาที่ธนาคารหรือสถาบัน
การเงินจะเปนผูดําเนินงานเอง เนื่องจากธนาคารและสถาบันการเงินเหลานั้นมีธุรกรรมดานอื่นๆ ที่ตองคอยดูแลอยู ทําใหการ
ติดตามและบริหารหนี้อาจไมมีประสิทธิภาพที่เพียงพอ โดยท่ีบริษัทบริหารสินทรัพยเหลานี้สามารถที่จะดําเนินงานดวยตัวเอง หรือ
วาจางใหผูบริหารเอกชนภายนอกมารับจางบริหารก็ได ปจจุบันปริมาณ NPL ที่อยูในระบบนั้นคาดวายังมีอยูประมาณ 3-4% ของ
ยอดสินเชื่อทั้งระบบของสถาบันการเงิน ทั้งนี้เกิดจากสาเหตุหลักๆ 3 ประการที่กดดันให NPL ยังไมมีแนวโนมลดลงอยางมี
นัยสําคัญ คือ ภาวะเศรษฐกิจโดยรวมที่ชะลอตัว เกณฑการจัดช้ันของธปท.ที่เขมงวดข้ึน และความผันผวนในตลาดการเงินโลก 
นอกจากนี้บริษัทฯยังเช่ือวา NPL เปนส่ิงที่จะตองมีเกิดข้ึนในระบบ โดยเฉพาะกับประเทศที่มีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจ
คอนขางสูง หรือกลุม Emerging countries เชนประเทศในภูมิภาคอาเซียน รวมทั้ง อินเดีย จีน เกาหลี เปนตน ปริมาณของ NPL 
ในประเทศไทยมีจํานวนมากพอและอาจจะมี NPL เพ่ิมข้ึนจากปญหาตางๆ ที่เกิดข้ึน และนําไปสูผลกระทบตอสภาวะทางเศรษฐกิจ
ของประเทศ ไมวาจะเปนปญหาทางการเมือง ปญหาจากภัยธรรมชาติ ปญหาคาเงินบาท เปนตน ซึ่ง NPL ที่ยังเหลืออยูในระบบ
เศรษฐกิจแตละปยังมีปริมาณเพียงพอที่จะนํารายไดและการเติบโตมาสูบริษัทฯ รวมทั้งมีธุรกรรมอื่นที่เก่ียวเนื่องกับการบริหารหนี้ 
ซึ่งจะเปนโอกาสทางธุรกิจแกบริษัทฯเชนกัน   

 

อุตสาหกรรมธุรกิจที่ปรึกษาทางการเงิน 

ปที่ผานมาแนวโนมเศรษฐกิจไทยยังไมสงสัญญาณการฟนตัวที่ชัดเจน สวนหนึ่งสะทอนใหเห็นไดจากผลการดําเนินงาน
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยของไทย ที่สวนใหญมีผลประกอบการที่ชะลอตัวลง ประกอบกับปญหาทางการเมืองที่
เกิดข้ึน ทําใหนโยบายการลงทุนตางๆ เกิดความลาชาตามไปดวย ส่ิงที่เห็นไดชัดเจนคือการไหลออกของเงินทุนจากตางประเทศ 
นักลงทุนตางประเทศใหความสนใจตอการลงทุนในตลาดทุนของไทยนอยลง ทําใหธุรกิจการใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงิน
เก่ียวกับการระดมทุน การออกตราสารทุน ไดรับผลกระทบอยางหลีกเล่ียงไมได   

ปจจุบันนี้บริษัทหลักทรัพยหลายแหงหันมามุงเนนธรุกิจที่ปรึกษาทางการเงินและ/หรือวาณิชธนกิจมากยิ่งข้ึน 
เนื่องจากเปนการเพ่ิมรายได และสนับสนุนธุรกิจหลักทรัพยของตนเอง รวมถึงการเพ่ิมข้ึนของบริษัททีป่รึกษาทางการเงินที่จัดต้ัง
ข้ึนใหม  โดยปจจุบันมผีูประกอบการท่ีปรึกษาทางการเงินทีไ่ดรับอนุญาตจากสํานักงาน ก.ล.ต. และไมไดอยูระหวางการถูกระงับ
การใหบริการ ณ วันที่ 19 กุมภาพันธ 2557 ทั้งส้ิน 76 ราย ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจทีป่รึกษาทางการเงินในสวนนี ้
จะข้ึนอยูกับคณุภาพของบุคลากร ประสบการณ และความเชีย่วชาญในการใหคาํปรึกษาเปนหลัก บริษัทฯมีขอเสียเปรียบ
เนื่องจาก บริษัทฯไมไดเปนบรษัิทหลักทรัพยซึ่งมีฐานลูกคาและมใีบอนุญาตประกอบธุรกิจหลักทรพัยประเภทการจดัจําหนาย
หลักทรัพยเพ่ือเสนอบริการรับประกันการจําหนายหุนใหแกลูกคา อยางไรก็ตามการที่บริษัทฯมีความสัมพันธที่ดีกับบริษัท
หลักทรัพยที่ใหบริการรับประกันการจําหนายหุน ก็จะทําใหบริษัทสามารถสรางความเชื่อมั่นใหกับเจาของกิจการในการเสนอขาย
หลักทรัพยของตนได    

อยางไรก็ตาม ถงึแมการประกอบธุรกิจในสวนของที่ปรึกษาทางการเงินในการออกตราสารทุนจะมีการแขงขันที่มากข้ึน
จากการเพ่ิมข้ึนของผูใหบริการ และสงผลตอปรมิาณงานที่มีสัดสวนนอยลง แตบริษัทฯ ซึ่งปจจุบันไดใหบริษัทยอย คือ ACS เปน
ผูใหบริการงานทีป่รึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจ ก็ยังสามารถใหบริการกับลูกคาในดานอื่นๆได เชน ที่ปรึกษาการปรับ
โครงสรางหนี้ และที่ปรึกษาในการหาผูรวมทุนตางๆ รวมถึงการเปนผูทําแผนและผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ ซึ่งแสดงใหเห็นวา 
ACS สามารถใหบริการงานที่ปรึกษาทางการเงินแกลูกคาไดหลากหลาย  

ปจจุบัน บริษัทฯ พยายามศึกษาความเปนไปไดในการเขาลงทุนของธุรกิจที่หลากหลายมากข้ึน  ไมไดจํากัดอยูแต
ธุรกิจใดธรุกิจหนึง่ ทั้งนี้หากบริษัทฯพิจารณาแลวเห็นวา การเขาลงทุนในธุรกิจใดๆ ที่เปนธรุกิจใหม สามารถสรางผลตอบแทน 
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และมคีวามเส่ียงตํ่า บริษัทฯก็พรอมทีจ่ะพิจารณาเขาลงทุนเชนกัน เชนในปลายป 2555 ทีผ่านมา บริษัทฯไดใหบริษัทยอย คอื 
บริษัท เอแคป คอนซัลต้ิง จํากัด ไดเริ่มตนการประกอบธรุกิจการจําหนายสินคาเพ่ือการเสริมสวย ไดแก เครื่องสําอาง อาหาร
เสริมสุขภาพ สมุนไพร เปนตน โดยใชงบในการลงทุนข้ันตนไมเกิน 1 ลานบาท ซึ่งหากในอนาคตมีการพัฒนาการเติบโตของ
ธุรกิจไดดี บริษัทฯก็จะพิจารณาถึงโอกาสในการขยายการลงทุนเพ่ิมตอไป  
 

2.9 การจัดหาผลิตภัณฑและบรกิาร  

ปจจุบันบริษัทฯและบริษัทยอย มีผูบริหารและทีมงานในสายงานที่ปรึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจ ที่ลวนแลวแตเปน
ผูที่มีประสบการณในธุรกิจวาณิชธนกิจและการเงินมาเปนเวลากวา 10 ป รวมท้ังยังมีสายสัมพันธที่ดีตอลูกคา โดยมีผูไดรับ
วุฒิบัตรจากชมรมวาณิชธนกิจ สําหรับการเปนผูที่สอบผานหลักสูตรที่ปรึกษาทางการเงิน และสามารถปฏิบัติงาน เปนผูควบคุม
การปฏิบัติงานจํานวนรวม 3 ทาน  

งานธุรกิจการใหบริการที่ปรึกษาทางการเงิน และการใหบริการงานบริหารสินทรัพย เปนงานที่ตองอาศัยความสัมพันธ
ของผูบริหารระดับสูง รวมทั้งการรับรูขาวสารในเชิงธุรกิจตลอดเวลา เพ่ือเขาถึงขอมูลของลูกคา รวมทั้งมีเวลาในการเตรียมความ
พรอมเพ่ือเสนอทางเลือกหรือทางแกปญหาใหแกลูกคา 

ข้ันตอนหลักๆ ในการดําเนินงาน จะเริ่มตนจากการศึกษาปญหาของลูกคา รวมถึงศึกษากฎระเบียบที่เก่ียวของตาง ๆ เพ่ือ
หาแนวทางในการแกปญหาใหกับลูกคาตลอดจนใหคําแนะนํา สอบทานฐานะของกิจการ (Due Diligence) โดยการสอบถาม
ผูบริหารและสอบทานเอกสาร จัดเตรียมประมาณการทางการเงินหรือเอกสารที่เก่ียวของ โดยการดําเนินงานจะรับผิดชอบเปนทีม  
และประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของ  

สําหรับบุคลากรดานการบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพนั้น บริษัทฯมีทีมงานซึ่งมีประสบการณมาจากการทํางานในองคกร
ที่เคยบริหารงานสินทรัพยดอยคณุภาพมากอน นอกจากนี้ผูบริหารและทมีงานแตละทานตางก็ทํางานคลุกคลีอยูในธรุกิจดาน
การเงินการธนาคารมาอยางยาวนาน จึงมีความพรอมและประสบการณในธรุกิจดานนี้คอนขางดี    

ในขณะเดียวกันประสบการณดานการติดตามหนี้สินจากการบริหารสินทรัพย ทาํใหผูบริหารของบริษัทฯ สามารถ
บริหารงานในธุรกิจสินเชือ่เพ่ือการอุปโภคและบริโภค รวมถึงงานอืน่ๆที่เก่ียวเนือ่งและใชความรู ประสบการณและความชํานาญ
คลายๆ กัน เชน การใหบริการในลักษณะ Outsourcing Business ทั้งการบริการเก่ียวกับการติดตามหนี้สิน หรือการรับจาง
ดําเนินงานบริการแบบ Call Center เปนตน     
 

2.10 งานที่ยังไมสงมอบ  

เนื่องจากลักษณะของงาน ทั้งงานดานการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ และงานที่ปรึกษาทางการเงินและวาณิชธน
กิจจะเปนงานตอเนื่องที่จะตองติดตามประสานงานไปจนกวางานจะแลวเสร็จ ซึ่งงานในปจจุบันในสวนธุรกิจบริหารสินทรัพยดอย
คุณภาพ สัญญาการรับจางบริหารเดิมไดครบอายุแลวทุกสัญญา โดยบริษัทฯไมมีสัญญาการรับจางบริหารฉบับใหมแตอยางใดใน
ปที่ผานมา  

ในขณะที่งานดานที่ปรึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจ ที่อยูระหวางดําเนินการใหบริการ ถือเปนงานที่ยังไมไดสง
มอบของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556  มีลูกคาอยูจํานวนประมาณ 5 ราย มูลคาหนี้ในการใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงิน
ตางๆ เชน การปรับโครงสรางหนี้หรือหาเงินทุนประมาณ 7,124 ลานบาท  
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3. ปจจยัความเสี่ยง 

 

3.1 ความเส่ียงจากการที่ไมมีพอรตบริหารสินทรพัยดอยคุณภาพพอรตใหม มาทดแทนพอรตเกาที่หมดอายุไป   

ธุรกิจรับจางบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ (“NPL”) ถือเปนแหลงรายไดที่สําคัญของบริษัทฯ เนือ่งจากมีสัดสวน
รายไดคอนขางสูง บริษัทฯจะไดรบัคาตอบแทนเปนอัตราสวนของเงินสดที่เรยีกเก็บไดจากการชําระหนี้ หรือ ปดบัญชีของลูกหนี้ 
หรือการขายหลักทรัพยค้ําประกัน โดยรายไดในสวนนี้บริษัทฯจะไดรับไปตลอดระยะเวลาของการใหบริการในสัญญาบริหาร
สินทรัพยดอยคณุภาพ  โดยต้ังแตป 2555 เปนตนมา งานบริหารสินทรัพยฯของบริษัทฯเริ่มลดลง  เนื่องจากสัญญาใหบริการ
ฉบับเกาเริ่มทยอยหมดอายุ ประกอบกับบริษัทฯไมมีการรับจางในสญัญาใหม นอกจากนี้บริษัทยอยทีเ่ปนบริษัทบริหารสินทรัพย
ไมมีพอรตสินทรพัยดอยคณุภาพใหมเขามา ทําให ณ ส้ินป 2556 บริษัทฯไมมงีานใหบริการบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ
เหลืออยูแตอยางใดดังนั้น ตอจากนี้หากบริษัทฯไมมีสัญญาใหมของการรับจางบริหารพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพเขามา ก็จะมี
ผลตอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในสวนของรายไดจากการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพของบริษัทฯได 

การปองกันและลดความเสี่ยง 

บริษัทฯตระหนักและใหความสําคญัตอปญหาดังกลาวอยูเสมอ หากในอนาคตไมสามารถหาพอรตสินทรัพยดอย
คุณภาพใหมมาทดแทนพอรตเกาที่หมดอายุหรือจาํหนายออกไปไดทัน  เพ่ือเปนการปองกันความเสี่ยงของรายไดจากการ
บริหารสินทรัพยดอยคุณภาพที่ลดลง บริษัทฯไดวางแผนทางธรุกิจดวยการเพ่ิมรายไดในงานบรกิารดานอื่นๆของบริษัทฯและ
บริษัทยอยใหมากข้ึน เพ่ือทดแทนรายไดในสวนทีข่าดหายไป นอกจากนี้ ในอนาคตหากบริษัทฯพบชองทางการดําเนินธรุกิจที่
บริษัทฯมีความเชี่ยวชาญในการเขาไปลงทุน และสามารถสรางผลตอบแทนใหแกบริษัทฯไดเปนอยางดี บริษัทฯก็พรอมในการ
เขาไปศึกษาและขยายการลงทุนเพ่ิมเชนกัน    

 

3.2 ความเส่ียงจากการพ่ึงพิงลูกคารายใหญ 

ลูกคารายใหญของบริษัทฯในรอบหลายปที่ผานมา เมื่อพิจารณาทีม่าจากสัดสวนของรายได ไดแก ผูวาจางที่เปน
บริษัทบริหารสินทรัพยหรือสถาบันการเงินทีเ่ปนเจาของพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพนั่นเอง ซึ่งจะวาจางใหบริษัทฯเปนผูบริหาร
พอรตสินทรัพยดอยคณุภาพของตนเอง ซึ่งผูวาจางเหลานั้นไดแก สถาบันการเงิน บริษัทบรหิารสินทรัพย รวมไปถึงบริษัทยอย
ของบริษัททีเ่ปนบริษัทบริหารสินทรัพยดวยเชนกัน โดยหากบริษัทยอยมีพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพที่สามารถประมูลมาได ก็
จะวาจางใหบริษัทฯเปนผูบริหารใหได  

ในขณะที่การใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินดานวาณิชธนกิจ ลูกคาบางรายท่ีมคีาธรรมเนียมจากความสําเร็จของ
งานในโครงการทีใ่หญๆ ก็ถือเปนลูกคารายใหญเชนกัน ซึ่งรายไดทีม่าจากลูกคาเหลานี้ ถือเปนรายไดที่เปนจํานวนทีชั่ดเจน และ
มีสวนสําคัญตอการเติบโตของรายไดของบริษัทฯ โดยเฉพาะในชวงที่งานดานการบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพมีแนวโนมลดลง  
บริษัทฯจะตองสรางรายไดที่มาจากงานที่ปรึกษาทางการเงินและวาณิชธนกิจเขามาทดแทน ดังนัน้ หากลูกคารายใหญทั้งหมดที่
กลาวมา ยกเลิกสัญญาหรือไมตอสัญญาการวาจางกับทางบริษัทฯ อาจทําใหบริษัทฯตองประสบกับปญหาการลดลงของรายไดที่
มีนัยสําคัญของบริษัทฯได   

การปองกันและลดความเสี่ยง 

บริษัทฯไดปองกันความเส่ียงในสัญญาการรับจางงานบริหารสินทรพัยดอยคณุภาพ ดวยการเนนการรับจางบริหาร
สินทรัพยดอยคณุภาพจากบริษัทยอยของตนเอง โดยใหบริษัทยอยเขาประมูลพอรตบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพใหได เพ่ือเปน
การลดความเสี่ยงของการถูกเอาเปรียบในสญัญา หรือความเส่ียงในการถูกยกเลิกสัญญาการวาจาง ที่จะมีมากกวากรณีบริษัทฯ
ไปรับจางจากสถาบันการเงิน หรอืบริษัทบริหารสินทรัพยแหงอื่นซึง่การรับจางบริหารงานจากบริษัทยอยตนเองจะทําใหบริษัทฯมี
ขอไดเปรยีบที่ดีกวา  อยางไรก็ตาม บริษัทฯก็มีความพรอมตอการใหบริการแกสถาบันการเงินอืน่ๆ เชนกัน แตจะตองมี
การศึกษาขอมูลและเง่ือนไขตางๆของสัญญาวาจาง ใหสรางผลตอบแทนแกบริษัทฯอยางคุมคามากทีสุ่ด 
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สําหรับธุรกิจที่ปรกึษาการเงินและวาณิชธนกิจ ลูกคารายใหญสวนใหญไดแกลูกคาทีม่ีการปรับโครงสรางหนี้หรือหาเงินลงทุนเพ่ือ
โครงการใหญๆ บริษัทฯปองกันความเส่ียงโดยการจัดทําสัญญาจางใหรัดกุมใหมีการชําระคาธรรมเนียม ทั้งที่เปนรายเดือนและ
เมื่องานสําเร็จ เพ่ือใหบริษัทฯมีรายไดอยางสม่ําเสมอตลอดโครงการของงาน นอกจากนี้บริษัทฯกําลังดําเนินนโยบายการเพ่ิม
รายไดจากธุรกิจอื่นๆใหมากข้ึนเพ่ือใหมีการกระจายรายไดใหมาจากหลายๆสวนของธุรกิจบริษัทฯ จึงถือเปนการปองกนความ
เส่ียงอีกดานหนึ่ง  

 

3.3 ความเส่ียงดานทรัพยากรบุคคล 

ลักษณะการดําเนนิธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทยอย เปนธุรกิจที่ตองพ่ึงพาความสามารถและความชํานาญของ
ผูบริหารและบคุลากรเปนหลัก ทั้งในดานสายสัมพันธกับธุรกิจตางๆในการหาลูกคาและในดานการบริหารงาน ดังนั้นการสูญเสีย
บุคลากรโดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับผูบริหารของบรษัิทอาจสงผลกระทบตอความสําเรจ็ของธุรกิจบริษัทฯในอนาคต  

การปองกันและลดความเสี่ยง 

ผูบริหารหลักของบริษัทฯ ไดแกกรรมการบริหาร ซึ่งสวนใหญเขามารวมงานกับบริษัทฯ เพ่ือบุกเบิกธุรกิจต้ังแต
เริ่มแรก และไดรับโอกาสใหรวมเปนผูถอืหุนของบริษัทฯ  ทั้งนี้ ผูบริหารทุกทานมีสวนรวมในการหาลูกคาใหแกบริษัทฯ โดย
ไมไดข้ึนอยูกับกรรมการทานใดทานหนึ่ง ทําใหบริษัทฯไมไดพึงพิงการหาลูกคาจากกรรมการคนใดคนหนึ่งมากจนเกินไป 
อยางไรก็ตาม หากบริษัทฯ เผชญิกับการลาออกของกรรมการบรหิาร บริษัทฯก็จะพิจารณาถึงความเหมาะสมในโครงสรางการ
บริหารงานวาตองหาผูบริหารเขามาแทนคนที่ออกไปหรือไม เพ่ือใหสอดคลองกับปริมาณงาน ซึ่งหากมีความจําเปนบริษัทฯก็
พรอมทีจ่ะมอบหมายใหคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน เปนผูสรรหาบุคคลผูมีคุณสมบัติ มีความรูความสามารถ 
และความชํานาญในธุรกิจของบรษัิทฯ เขามาดํารงตําแหนงแทนภายในระยะเวลาอันรวดเร็ว โดยถึงแมในปที่ผานมามี
กรรมการบริหารลาออกไป 1 ทาน บริษัทฯก็ไดคัดสรรกรรมการบริหารทานใหมเขามาแทนทีไดในทันที ปจจุบัน บริษัทฯ มี
กรรมการในระดับบริหารอยู 6 ทาน ซึ่งถือวามีความเหมาะสมตอปริมาณงานของบรษัิทฯอยูแลว  

ในขณะที่บุคคลากรดานอื่นๆ บริษัทฯสามารถปรับเพ่ิมหรือลดจํานวนพนักงานใหสอดคลองกับปริมาณงานได
ตลอดเวลา เนื่องจากบริษัทฯมีการวางนโยบายการบริหารงานไวทุกป ดังนั้น การบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคลในระดับ
ปฏิบัติการ จึงสามารถดําเนินการไดดวยดีตลอดมา ทั้งนี้ ภายหลังหมดสัญญาการรับจางบริหารสินทรัพยฯ ในทุกสัญญาแลว ณ 
ส้ินป 2556 บริษัทฯ มีผูบริหารและพนักงานทั้งส้ิน 25 คน  โดยพนักงานทั้งหมดสามารถรับผิดชอบงานท่ีมีอยูไดอยางเพียงพอ 
โดยมีการแบงแยกหนาที่การทํางานในทุกๆฝายอยางเหมาะสม โดยไมสงผลกระทบตอประสิทธิภาพการดําเนินงานและผล
ประกอบการของบริษัทฯ ซึ่งตอไปในอนาคต บริษัทฯมีปริมาณงานเพิ่มข้ึน บริษัทฯ ก็สามารถที่จะคัดสรรบุคคลทีม่ีคุณภาพและมี
ความรูความสามารถเขามารวมงานกับบริษัทฯ ตอไปได   

 

3.4 ความเส่ียงจากการไมไดรับชําระคืนหน้ี หรือคาบรกิารลาชา  

ลักษณะธุรกิจของบริษัทฯและบรษัิทยอยที่รายไดสวนใหญจะมาจากคาธรรมเนียมในการรับจางบริหารสินทรัพยดอย
คุณภาพ หรือการติดตามหนี้ เปนหลัก ดังนั้นกรณี บริษัทฯมีงานบรหิารสินทรัพยดอยคุณภาพเขามา ทําใหอาจมีความเส่ียงจาก
การท่ีบริษัทฯไมสามารถเรยีกเก็บหนี้ไดตามเปาหมายท่ีกําหนด รวมถึงความเส่ียงที่ไมอาจเรยีกเก็บคาธรรมเนียมจากลูกคาที่ได
ใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินดานอื่นๆดวย หรือแมแตการที่ลูกคาชําระคาธรรมเนียมลาชา ทั้งนี้เนือ่งจากลูกคาบางรายท่ีอยูใน
ธุรกิจ จะมีปญหาดานสภาพคลองทางการเงินอยูแลว หรือจะมาจากธุรกิจที่กําลังจะเขาสูการปรับโครงสรางหนี้ หรือกําลังประสบ
ปญหาดานการเงินหรือแหลงเงนิทนุมากอน 

การปองกันและลดความเสี่ยง 

บริษัทฯไดตระหนักถึงปญหาการไมไดรับชําระหนีข้องลูกคา ดังนั้นการใหบริษัทยอยเขาประมูลพอรตสินทรัพยดอย
คุณภาพในแตละครั้ง จะตองมีการศึกษาขอมูลในพอรตตางๆอยางละเอยีดกอนเสมอ เชน การศึกษาหลักประกัน และคณุภาพ
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ของลูกหนี้ เปนตน เพ่ือดูความเปนไปไดของการไดรับชําระคืนหนีภ้ายหลังการเขาบริหารพอรตลูกหนี้นั้นๆ นอกจากนี้แลวราคา
ในการยืน่ประมูลพอรตแตละครั้ง จะถูกกําหนดใหมีมูลคาตํ่ากวามูลคาหลักประกันของพอรตนั้นๆ เพ่ือเปนการปองกันความเส่ียง
ในกรณีที่ไมสามารถเรยีกเก็บหนีไ้ด ก็ยังสามารถนําหลักประกันออกบังคับขายไดไมตํ่ากวาราคาที่ซื้อมา ซึ่งหมายความวาความ
เส่ียงจากการขาดทุนจากการลงทนุในการซือ้พอรตมาบริหารมีนอยมาก  

ในขณะที่การลดความเส่ียงจากการไมไดรับชําระคาธรรมเนียมจากการใหบริการท่ีปรึกษาทางการเงินอื่นๆ บริษัทฯ
ปองกันดวยการทําการประเมนิศกัยภาพของลูกคากอนถึงความเปนไปไดทีจ่ะประสบผลสําเร็จในการใหบริการ โดยพิจารณาถึง
ความสามารถในการสรางกระแสเงินสด ความสามารถในการคงอยูของธุรกิจ เปนตน กอนที่บรษัิทฯจะพิจารณารับเปนลูกคา 
โดยคาธรรมเนียมประเภทรายเดอืนที่บริษัทฯจะคดิกับลูกคาจะข้ึนอยูกับการประมาณการกระแสเงินสดเปนหลัก และเปน
คาธรรมเนียมที่คลอบคลุมตนทนุคาใชจายเบ้ืองตนของบริษัทฯ ซึ่งจะเปนการคิดแบบรายเดือน (Retainer Fee) เปนระยะเวลา
ประมาณ 6 เดือนถึง 1 ป และจะคิดคาธรรมเนียมจากผลสําเร็จของงานอีกสวนหนึ่ง ดังนั้นหากบริษัทฯ ไมไดรับชําระ
คาธรรมเนียมการใหบริการจากลูกคา บริษัทฯก็จะหยุดใหบริการ โดยท่ียังมีรายไดทีค่ลอบคลุมคาใชจายของบริษัทฯอยู 

    

3.5 ความเส่ียงจากการพ่ึงพาใบอนุญาตตางๆ  

การประกอบธรุกิจทั้งของบริษัทยอยและบริษัทฯ เชน การเขาประมลูซื้อพอรตบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ หรือการ
ใหบริการงานที่ปรึกษาทางการเงินที่อยูภายใตการกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
(“สํานักงานคณะกรรมการก.ล.ต.”) หรืองานใหบริการเปนผูทําแผนหรือผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ การประกอบธรุกิจตางๆเหลานี้ 
ผูใหบริการจะตองมีใบอนุญาตการประกอบธรุกิจจากหนวยงานที่กํากับดูแลอยู เชน สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย ธนาคารแหงประเทศไทย สํานักฟนฟูกิจการของลูกหนี้กรมบังคับคดี เปนตน ใบอนุญาตการประกอบธรุกิจ
ในสายงานเหลานี้จะมีอายุการใหบริการอยูระหวาง 2-5 ป ก็จะตองดําเนินการตอใบอนุญาตใหม ยกเวนธรุกิจบริหารสินทรัพย
ดอยคุณภาพที่จะออกใหครั้งเดียว ดังนั้น หากใบอนญุาตการประกอบธุรกิจหมดอายลุงและไมไดรับการตออายุ ก็จะทาํใหมีความ
เส่ียงในการประกอบธุรกิจการใหบริการในธรุกิจสายงานนั้นๆได  

การปองกันและลดความเสี่ยง 

บริษัทฯและบริษัทยอยดําเนินการปองกันความเส่ียงดวยการตรวจเช็ควันหมดอายุของใบอนุญาตประกอบธุรกิจแต
ละประเภทอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือมิใหการดําเนนิธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทยอยประสบปญหาในการขาดคุณสมบัติการเปนผู
ไดรับอนญุาตประกอบธรุกิจ โดยปจจุบันใบอนุญาตการประกอบธรุกิจที่ปรึกษาการเงินดานวาณิชธนกิจที่กํากับดูแลโดย
สํานักงานก.ล.ต. บริษัทยอยไดแก บริษัท เอแคป คอรปอเรท เซอรวิสเซส จํากัด (“ACS”) ไดรบัความเห็นชอบจากสํานักงาน
ก.ล.ต.ใหเปนผูประกอบธุรกิจจะหมดอายุการอนุญาตวันที่ 2 ธันวาคม 2561  ซึ่งหากใบอนุญาตดังกลาวหมดอายุACS ก็สามารถ
ดําเนินการขอตออายุไดทนัที เนื่องจากมีคุณสมบัติที่พรอมครบถวนทุกประการ อีกทั้งไมเคยมีประวัติเสียในระหวางการ
ใหบริการงานนอกจากนี้ ACS ยังไดรับใบอนญุาตจากสํานักฟนฟูกิจการของลูกหนี้กรมบังคับคดีใหเปนผูทําแผนและผูบริหาร
แผนฟนฟูกิจการ โดยใบอนุญาตในการเปนผูทําแผนฯจะหมดอายุในป 2557 และผูบรหิารแผนฯจะหมดอายุในป 2560 ซึ่งเมือ่ถึง
ระยะเวลาดังกลาวก็สามารถยื่นเรือ่งขอตออายไุดเนื่องจากทีผ่านมา ACS มีคุณสมบัติครบถวนสําหรับการตอใบอนญุาตมาตลอด 
ดังนั้นความเส่ียงในการสูญเสียใบอนุญาตตางๆสําหรับการประกอบธุรกิจในแตละประเภทจึงตํ่า 

 

3.6 ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงตามวัฎจกัรของธุรกิจ 

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิโดยเฉพาะในชวงที่เศรษฐกิจเขาสูภาวะซบเซา ไมเกิดการขยายตัว ก็จะสงผลตอการ
ดําเนินธุรกิจหรือรายไดของบริษัทฯได เนื่องจากในชวงเวลาดังกลาว จะทําใหเกิดการลดลงของกิจกรรมและการลงทุนทั้ง
ภาคเอกชนและรฐับาล และสงผลตอรายไดและความสามารถในการใชจายของประชาชนที่ลดลง ทั้งนี้ จึงหลีกเล่ียงไมไดทีธุ่รกิจ
ของบริษัทฯในสวนของการรับจางบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ อาจไดรับผลกระทบในการเรยีกเก็บหนี้จากลูกหนี้ รวมถึงธุรกิจ
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ในสวนของการใหคําปรึกษาทางดานการลงทุนทีจ่ะทําใหมจีํานวนลูกคาลดลง ทายที่สุดอาจสงผลกระทบตอรายไดของบริษัทฯที่
จะลดลงได  

การปองกันและลดความเสี่ยง 

ผูบริหารของบริษัทฯ ตระหนักดีถงึความเสี่ยงของวงจรทางเศรษฐกจิ โดยเฉพาะในชวงที่เศรษฐกิจอยูในภาวะขาลง 
อยางไรก็ตามการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯและบรษัิทยอย อนัเนือ่งมาจากการใหบริการท่ีปรึกษาการเงินที่หลากหลาย ไดชวย
สงเสริมใหเกิดการทดแทนกันของรายไดในแตละชวงเวลาที่เกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ เชน ในกรณีทีเ่ศรษฐกิจอยูในชวง
ซบเซา การลงทนุทั้งภาครัฐและเอกชนที่ลดลง ไดทําใหประชาชนประสบปญหาทางคาครองชีพ ธุรกิจดานการบริหารสินทรัพย
ของบริษัทฯทีจ่ะตองเก็บเงินจากลูกหนี้ อาจประสบปญหาในการเรียกเก็บเงินได ในขณะที่รายไดจากคาธรรมเนยีมของการหา
แหลงเงินทุนเพ่ือการลงทุนจากลูกคาก็จะลดลง อันเนื่องจากการชะลอการลงทุนตางๆ อยางไรก็ตาม ในภาวะเศรษฐกจิดังกลาว 
อาจทําใหในอนาคตจํานวนสินทรพัยดอยคณุภาพในระบบเศรษฐกจิมีสัดสวนเพ่ิมข้ึน ซึ่งหมายความวาบริษัทฯก็จะมปีริมาณงาน
บริหารสินทรัพยดอยคุณภาพที่จะรองรับเพ่ิมข้ึนในอนาคตเชนกัน  

นอกจากนี้ เศรษฐกิจทีซ่บเซาจะทําใหลูกคาที่มปีญหาดานหนี้สิน เขามาใชบริการจากบริษัทฯในธุรกิจการปรับ
โครงสรางหนี้ใหมีจํานวนมากข้ึน บริษัทฯก็สามารถสรางรายไดจากลูกคาในสวนนีท้ดแทนการลดลงของรายไดจากลูกคาที่จะมา
จากการใหบริการเก่ียวกับการลงทุนได  

ในทางกลับกัน ในภาวะที่เศรษฐกิจมีการขยายตัวมากข้ึน ธุรกิจใหบริการดานการบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ ก็มี
โอกาสที่จะสรางรายไดจากการเรยีกเก็บหนี้ไดดี รวมถึงรายไดจากการใหบริการดานการหาแหลงเงินทุนเพ่ือลงทุนในโครงการ
ตางๆ ก็จะเขามาทดแทนรายไดจากการปรับโครงสรางหนี้ เชนเดียวกัน   

ดังนั้นจะเห็นไดวาลักษณะการทําธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทยอย สามารถปรับเปลี่ยนการใหบริการของงานที่
ปรึกษาทางการเงินไดตามภาวะเศรษฐกิจตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการที่บริษัทฯมีบุคลากรที่มีความสามารถและ
ประสบการณครอบคลุมในทุกดานของธุรกิจจะทําใหบริษัทฯมคีวามพรอมที่จะรองรบังานธุรกิจที่ปรึกษาทางการเงินในรูปแบบ
ตางๆ ใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของวงจรเศรษฐกิจไดตลอดเวลา 

 

3.7 ความเส่ียงจากการลดลงของราคาหุนหากผูถอืรายใหญที่เปนกรรมการบริษัท และผูถือหุนทีเ่ปนสถาบันการเงิน
ขายหุนออกไป 

ปจจุบันผูถือหุนรายใหญทีถ่ือหุนคดิเปนสัดสวนมากกวารอยละ 10 ของทุนจดทะเบียนชําระแลว ไดแก   นายวิวัฒน 
วิฑูรยเธยีร ดํารงตําแหนงเปนประธานเจาหนาที่บรหิารของบริษัทฯ ณ ส้ินป 2556 มสัีดสวนการถือหุนคิดเปนรอยละ 49.19 ของ
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว  ในขณะที่เมื่อรวมการถอืหุนของกรรมการและสถาบันการเงินรายอื่นทีอ่ยูใน 10 รายแรกของบริษัทฯ 
จะมีสัดสวนทั้งหมดประมาณรอยละ 12.79 ของทนุจดทะเบียน ซึ่งเมื่อรวมการถอืหุนของดร.วิวัฒน วิฑูรยเธยีร กรรมการทานอื่น
และผูถือหุนที่เปนสถาบันการเงินใน 10 ลําดับแรก จะมีการถือหุนรวมกันในสัดสวนมากกวารอยละ 50 ของหุนทั้งหมดของ
บริษัทฯ ดังนั้นนักลงทุนอาจมีความเส่ียงเรื่องการลดลงของราคาหุนของบริษัทฯในตลาดหลักทรัพย กรณทีี่บุคคลและสถาบัน
การเงินขางตนขายหุนของตนเองออกไป  

การปองกันและลดความเสี่ยง 

ผูถือหุนที่เปนกรรมการของบริษัทฯไมมีกรรมการทานอื่น นอกเหนอืจากดร.วิวัฒน วิฑูรยเธยีร ทีเ่ปนผูถอืหุนราย
ใหญ หรือถอืหุนต้ังแตรอยละ 10 โดยกรรมการเกือบทั้งหมดจะเปนผูทีร่วมทํางานกับบริษัทฯมาต้ังแตเขาจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย โดยตางมีวัตถุประสงครวมกันในการพัฒนาธุรกิจของบริษัทฯใหเจริญเติบโตข้ึนอยางตอเนื่องในอนาคต ซึ่งจะเปน
การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับธุรกิจทีต่นเองมีสวนในการเปนเจาของดวย ดังนั้นผลตอบแทนจากความเจริญเติบโตของบริษัทฯในแต
ละป ในฐานะที่กรรมการแตละทานจะไดรับจากการถือหุน จะเปนส่ิงจูงใจกวาการขายหุนเพ่ือทํากําไร  
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สําหรับสถาบันการเงินจากตางประเทศทีเ่ปนผูถือหุนของบริษัทฯ ทีผ่านมามีการจําหนายหุนออกไปบาง แตสถาบัน
การเงินเหลานั้นไมไดเปนผูถอืหุนรายใหญ และโดยสวนใหญไมมนีโยบายในการลงทุนระยะส้ัน  หรือหากําไรจากสวนตางของ
มูลคาหุนแตอยางใด แตจะเขามาลงทุนในหุนบริษัทฯเปนระยะเวลาอยางนอย 3-4 ปเพ่ือหาผลตอบแทนในระยะยาว อยางไรก็
ตาม บริษัทฯไมไดพ่ึงพิงเทคโนโลยีหรือบุคลากรใดๆที่สําคัญของสถาบนัการเงินทีเ่ปนผูถือหุน ยกเวนการขอสนับสนุนวงเงิน
กูยืมเพ่ือลงทุนในธุรกิจของบริษัทฯ  เชน การกูยมืเงินเพ่ือใชเปนเงินทุนสําหรับการประมูลซือ้พอรตสินทรัพยดอยคณุภาพ เปน
ตน ดังนั้น ในอนาคตมีการขายหุนของผูถือหุนกลุมสถาบันการเงินดังกลาวออกไป ก็จะไมมผีลกระทบใดๆตอการดําเนินการของ
บริษัทฯ เนือ่งจากวาบริษัทฯมีความชํานาญในดานการหาแหลงเงินทุนจากนักลงทนุและสถาบันการเงินที่มช่ืีอเสียงอืน่ๆอยูแลว 

  

3.8  ความเส่ียงจากการที่บริษัทยอยทําสัญญาขอรบัการสนับสนุนวงเงินสินเชือ่จากสถาบันการเงิน 

การดําเนินงานของบริษัทยอยที่เปนบริษัทบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ จะตองใชเงินทุนจํานวนมากในการประมลู
ซื้อพอรตแตละครั้ง  บริษัทยอยจําเปนตองขอรับการสนับสนุนเงนิกูจากสถาบันการเงินตางๆที่เปนพันธมิตรของบริษัทฯ ดังนั้น 
อาจเกิดความเส่ียงได ทั้งจากการไมไดรับเงินกูยมื ซึ่งจะสงผลตอโอกาสในการเขาประมูลซือ้พอรตสินทรัพยดอยคณุภาพ หรือ
ความเส่ียงทีเ่กิดจากการท่ีไมสามารถชําระคืนเงินกูยืมไดในอนาคต หากไมประสบความสําเร็จในการบริหารพอรตสินทรัพยดอย
คุณภาพดังกลาว  

การปองกันและการลดความเสี่ยง 

ในการขอรับการสนับสนุนเงนิกูยมืเพ่ือใชในการประมูลพอรตสินทรัพยดอยคุณภาพ สถาบันการเงินที่ใหวงเงินกูยมื 
สวนใหญมาจากสถาบันการเงินทีเ่ปนผูถือหุนของบริษัทฯ แตไมไดเปนผูถือหุนรายใหญ ดังนั้น การพิจารณาใหเงินกูยืมนอกจาก
จะเปนการประกอบธุรกิจโดยทั่วไปของสถาบันการเงินทีไ่ดรับดอกเบี้ยเปนผลตอบแทนจากการใหเงินกูแลว ยังถือเปนการ
สนับสนุนการดําเนินธุรกิจของบรษัิทฯในทางหนึ่ง โดยท่ีสถาบันการเงินนั้นๆเปนผูถือหุนอยูดวย ในขณะเดียวกัน บริษัทฯก็ไดมี
มาตรการปองกันความเส่ียงดวยการพิจารณาการทาํสัญญาเงินกูตางๆ ใหมีความรดักุมและมคีวามเหมาะสม และกอใหเกิด
ผลประโยชนแกทั้งสองฝายมากทีสุ่ด ทั้งนี้ การชําระเงนิกูยมืในแตละสัญญาที่เหลือดังกลาว จะข้ึนอยูกับจํานวนเงินทีเ่รียกเก็บได
จากพอรตบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพในแตละพอรตที่รับซื้อมา โดยพอรตที่รบัซื้อมานั้นกอนการเขาประมูล บริษัทฯจะไดมี
การศึกษาหลักประกันทั้งหมดของมูลหนี้ในแตละพอรตดังกลาวอยางละเอียด โดยจะใหความสําคัญกับพอรตที่มมีูลคาของ
หลักประกันสูงกวาเมื่อเทียบกับวงเงินที่เขาประมูลซื้อและขอรับการสนับสนุนจากสถาบันการเงินดังกลาว ดังนั้น การชําระคืนเงนิ
กูยืมใหกับสถาบันการเงินของบรษัิทยอยทั้งสอง จงึมั่นใจวาจะสามารถชําระคืนวงเงนิกูยืมดังกลาวไดแนนอน 

 

4. ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกจิ 
 
4.1 ทรพัยสินประเภทคอมพิวเตอร เฟอรนิเจอร เครื่องใชสํานักงาน และยานพาหนะ   

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2556 มีดังตอไปนี้  

รายการ ลักษณะของสิทธิ มูลคาตามบัญชี (พันบาท) 

ACAP    

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 

คอมพิวเตอรและอุปกรณ 

เปนเจาของ 

เปนเจาของ 

 404 

 1,214 

เฟอรนิเจอรและเคร่ืองตกแตงสํานักงาน เปนเจาของ 5,425 

เคร่ืองใชสํานักงาน เปนเจาของ  113 
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รายการ ลักษณะของสิทธิ มูลคาตามบัญชี (พันบาท) 

ยานพาหนะ เปนเจาของ 18,578 

สินทรัพยไมมีตัวตน เปนเจาของ 2,203 

                                                        รวม  27,937 

ACS    

เคร่ืองใชสํานักงาน เปนเจาของ  4 

ยานพาหนะ เปนเจาของ  1,290 

รวม 1,294 

Global Service Center   

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 

คอมพิวเตอรและอุปกรณ 

เปนเจาของ 

เปนเจาของ 

1,542 

1,149 

เฟอรนิเจอรและเคร่ืองตกแตงสํานักงาน เปนเจาของ 269 

เคร่ืองใชสํานักงาน เปนเจาของ 1,822 

ยานพาหนะ เปนเจาของ 1,172 

สินทรัพยไมมีตัวตน เปนเจาของ 1,082 

รวม 7,036 

ACON   

คอมพิวเตอรและอุปกรณ 

เฟอรนิเจอรและเคร่ืองตกแตงสํานักงาน 

เปนเจาของ 

เปนเจาของ 

 31 

 11 

เคร่ืองใชสํานักงาน เปนเจาของ  56 

สินทรัพยไมมีตัวตน เปนเจาของ  58 

รวม 156 

CAPITAL OK   

สวนปรับปรุงสิทธิการเชา เปนเจาของ 1,216 

คอมพิวเตอรและอุปกรณ เปนเจาของ 4,143 

เฟอรนิเจอรและเคร่ืองตกแตงสํานักงาน เปนเจาของ 1 

เคร่ืองใชสํานักงาน เปนเจาของ 1,054 

สินทรัพยไมมีตัวตน เปนเจาของ 658 

รวม 7,072 
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รายการ ลักษณะของสิทธิ มูลคาตามบัญชี (พันบาท) 

Professional Collection   

คอมพิวเตอรและอุปกรณ เปนเจาของ  74 

เคร่ืองใชสํานักงาน เปนเจาของ  1 

รวม 75 

 

 สัญญาเชาพ้ืนที ่

ณ วันที่ 31 ธนัวาคม 2556 

บริษัท สถานที ่
พื้นที่เชา  
(ต.ร.ม.) 

อัตรา  

(บาทตอเดือน) 
อายุสัญญาเชา (ป) เง่ือนไขในการเชา 

ACAP 

อาคารเอ็มไพร   
ทาวเวอร 2 และ 3 

ชั้น 22 
873 

ปที่ 1 = 270,667 

ปที่ 2 = 279,398 

ปที่ 3 = 283,764 3 ป โดยเร่ิมตั้งแต  
16 มิถุนายน 2556 ถึง 

15 มิถุนายน 2559 

ชําระคาเชาและ
คาบริการเปนรายเดือน 
โดยชําระเปน คาเชา
และคาบริการลวงหนา 
ภายในวันที่ 5 ของทุก

เดือน 
คาบริการ  

ปที่ 1 = 270,667 

ปที่ 2 = 279,398 

ปที่ 3 = 283,764 

ACS 

อาคารเอ็มไพร   
ทาวเวอร 3 ชั้น 22 

31 

ปที่ 1 = 19,065 

ปที่ 2 = 19,680 

ปที่ 3 = 19,987 

3 ป โดยเร่ิมตั้งแต  
16 มิถุนายน 2556 ถึง 

15 มิถุนายน 2559 

ชําระให ACAP เปนคา
อํานวยความสะดวกใน
การใชสถานที่ และ

อุปกรณสํานักงาน ชําระ
ทุกเดือน คาบริการ   

ACON 

อาคารเอ็มไพร   
ทาวเวอร 3 ชั้น 22 

16 

ปที่ 1 = 10,224 

ปที่ 2 = 10,554 

ปที่ 3 = 10,719 

3 ป โดยเร่ิมตั้งแต  
16 มิถุนายน 2556 ถึง 

15 มิถุนายน 2559 

ชําระให ACAP เปนคา
อํานวยความสะดวกใน
การใชสถานที่ และ

อุปกรณสํานักงาน ชําระ
ทุกเดือน คาบริการ   

อาคารชินวัตร     
ทาวเวอร 3 ชั้น 5 

10 1,500 
24 มิถุนายน 56 – 31 
พฤษภาคม 2559 

เม่ือครบกําหนดสัญญา
สามารถตอไดอีกคราว

ละ 1 ป 

คาบริการ  4,250   

GSC 

อาคารชินวัตร     
ทาวเวอร 3 ชั้น 5 

233 34,950 3 ป  ตั้งแต วันที่ 1 
มิถุนายน 2556 ถึงวันที่ 
31 พฤษภาคม 2559 

เม่ือครบกําหนดสัญญา
สามารถตอไดอีกคราว

ละ 1 ป คาบริการ  131,645 
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บริษัท สถานที ่
พื้นที่เชา  
(ต.ร.ม.) 

อัตรา  

(บาทตอเดือน) 
อายุสัญญาเชา (ป) เง่ือนไขในการเชา 

อาคารชินวัตร     
ทาวเวอร 3 ชั้น 5 

196 29,466 3 ป ตั้งแต วันที่ 1 
มิถุนายน 2556 – 31 
พฤษภาคม 2559 

เม่ือครบกําหนดสัญญา
สามารถตอไดอีกคราว

ละ 1 ป คาบริการ  83,487 

สาขาในตางจังหวัด
จํานวน 1 สาขา 

อาคารพาณิชย 
2 คูหา 

25,000 
3 ป  

1 มิ.ย.55 – 31 พ.ค. 58 

การตออายุสัญญาการ
เชาแจงลวงหนาไมนอย

กวา 90 วัน 

CAP OK 

อาคารชินวัตร     
ทาวเวอร 3 ชั้น 5 

1,123 168,472 3 ป ตั้งแต วันที่ 1 
มิถุนายน 2556 – 31 
พฤษภาคม 2559 

การตออายุสัญญาการ
เชาแจงลวงหนาไมนอย

กวา 90 วัน 

คาบริการ  385,873  

Professional 
Collection 

อาคารชินวัตร     
ทาวเวอร 3 ชั้น 5  

60  9,000 3 ป ตั้งแต วันที่ 1 
มิถุนายน 2556 – 31 
พฤษภาคม 2559 

เม่ือครบกําหนดสัญญา
สามารถตอไดอีกคราว

ละ 1 ป คาบริการและคา
สาธารณูปโภค 

   25,500 

AURUM 

#09-06 Capital 
Tower, 9th Floor, 

168 Robinson Rd. 
Singapore 

116  249,294 
2 ป  ตั้งแตวันที่ 1 พ.ค. 

54 – 30 เม.ย. 56 

การตออายุสัญญาการ
เชาแจงลวงหนาไมนอย

กวา 90 วัน 

 

4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทยอย และบริษัทรวม 

ปจจุบันบริษัทฯ มีบริษัทยอยทั้งหมดจํานวน 7 แหง โดยเปนบริษัทที่เขาไปลงทุนโดยตรง 5 บริษัท และอีก 2 บริษัท
เปนบริษัทยอยของบริษัททีเ่ขาไปลงทุน โดยการเขาไปลงทุนตามสัดสวนการถือหุนมดัีงนี้  

ถือหุนในสัดสวน 99.99% จํานวน 6 บริษัท ไดแก  

 บริษัท แคปปตอล โอเค จํากัด (“CAP OK”) 

 บริษัท เอแคป คอรปอเรท เซอรวิสเซส  จํากัด (“ACS”)  

 บริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด (“GSC”) (เดิมช่ือ บริษัท เอแคป เซอรวิสเซส จํากัด)   

 บริษัท เอแคป คอนซัลต้ิง จํากัด  (“ACON”)  

ถือหุนในสัดสวนรอยละ 63.97 จํานวน 1 บริษัท ไดแก  

 บริษัท ออรั่ม แคปปตอล แอดไวเซอรี่ พีทีอี จํากัด (“ออรั่ม”)  

เปนบริษัทยอยทีถื่อหุนผานบริษัทยอย  

 บริษัท โปรเฟสชัน่แนล คอลเลคชัน่ จํากัด (“P COL”)   

CAP OK ถือหุนรอยละ 99.99 
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 บริษัท บริหารสินทรัพย เอแคป (เอเชีย) จํากัด (“บบส.เอแคป เอเชีย”)   

CAP OK ถือหุนรอยละ 97.60  

เอแคป ถือหุนรอยละ 2.39 

 

การถือหุนในบรษัิทยอยทั้งหมดนัน้ เปนไปเพ่ือดําเนินธุรกิจที่เก่ียวเนื่องและสนับสนนุการทําธุรกิจใหกับบริษัทฯ โดย
บริษัทยอยเกือบทั้งหมด มีกรรมการสวนใหญเปนกรรมการชุดเดียวกับบริษัทฯ ยกเวนบริษัทที่ต้ังอยูในตางประเทศจะมี
กรรมการของ ACAP เขาไปรวมอยูในคณะกรรมการอยางนอย 2-3 คน ทั้งนี้ ลักษณะการประกอบธุรกิจแตละบริษัท กลาวไวใน
หัวขอลักษณะการประกอบธุรกิจ  

 อยางไรก็ตาม บริษัทฯไมมนีโยบายในการลงทุนในบริษัทลูกคาที่บริษัทฯทําการปรับโครงสรางหนี้ที่มีความตองการ
เพ่ิมทุน รวมทัง้บริษัทลูกคาที่บริษัทฯเปนที่ปรึกษาในการหาผูรวมทุน นอกจากนี้การท่ีผูบริหารของบริษัทฯดําเนนิธุรกิจดาน
การเงินมาเปนระยะเวลาหลายปทําใหบริษัทฯมีความสัมพันธที่ดีกับกลุมสถาบันการเงินทั้งในและตางประเทศ ซึ่งถอืเปนแหลง
เงินทุน และผูรวมทุนที่สําคัญของลูกคาของบริษัทฯเปนอยางดีแลว รวมทั้งบริษัทฯไมมนีโยบายในการเปนที่ปรึกษาทางการเงิน
สําหรับบริษัทลูกคาปรับโครงสรางหนี้ที่ตองการเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยฯ เพ่ือปองกันไมใหเกิดปญหาความขัดแยง
ทางผลประโยชน 

 

5. ขอพิพาททางกฏหมาย 

ปจจุบันบริษัทฯ มีขอพิพาททางคดีอยูจํานวนรวม 8 คดี โดยคดีทั้งหมดอยูระหวางการพิจารณาคดีของศาล ซึ่งขอ
พิพาทท่ีเกิดข้ึนในคดีเหลานี้ จะเกี่ยวของกับการประกอบธรุกิจของบริษัทฯในการรบัจางบริหารสินทรัพยดอยคุณภาพ โดยแตละ
คดี บริษัทฯมคีวามเห็นวาจะไมกอใหเกิดผลกระทบรายแรงตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯและบรษัิทยอย ทั้งนี้บริษัทฯยังอยู
ระหวางการดําเนินกระบวนพิจารณาของศาลทั้ง 8 คดี 

 

6. ขอมูลทั่วไปและขอมูลสําคัญอืน่ๆ 

 

6.1 ขอมูลทั่วไป 

 
ช่ือบริษัท บริษัท เอแคป แอดไวเซอรี่ จํากัด (มหาชน) (“เอแคป หรือ บริษัทฯ”) 
ช่ือภาษาอังกฤษ ACAP ADVISORY PUBLIC COMPANY LIMITED (“ACAP or  The Company”) 
ประเภทธุรกิจ บริษัทใหบริการที่ปรึกษาทางการเงิน และบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ 
เลขทะเบยีนบริษัท 40854600033 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ  195 อาคารเอ็มไพรทาวเวอร 2 และ 3 ช้ัน 22 ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120  
ทุนจดทะเบียนทัง้หมด 125,000,000 บาท 
ทุนจดทะเบียนเรยีกชําระแลว 125,000,000 บาท 
ชนิดของหุนที่จดทะเบียนฯ หุนสามัญ 
จํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมด 125,000,000 หุน  
ราคาพารตอหุน 1 บาท  
โทรศัพท 02-694-4999 
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โทรสาร 02-670-1152 
Home Page www.acap.co.th  

 

รายละเอียดนิติบุคคลที่บริษัทฯ ถือหุนมากกวารอยละ 10  

 
ช่ือบริษัท (1) บริษัท เอแคป คอรปอเรท เซอรวิสเซส จํากัด (“เอซีเอส”) 
ช่ือภาษาอังกฤษ ACAP CORPORATE SERVICES COMPANY LIMITED (“ACS”) 
สัดสวนการถือหุนโดยบริษัทฯ 99.99% 
ประเภทธุรกิจ บริษัทใหบริการที่ปรึกษาทางการเงิน และวาณิชธนกิจ 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ  195 อาคารเอ็มไพรทาวเวอร 2 และ 3 ช้ัน 22 ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120  
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว 27,000,000 บาท 
จํานวนหุน 2,700,000 หุน  
ราคาพารตอหุน 10 บาท 
ชนิดของหุน สามัญ 
โทรศัพท 02-694-4999 
โทรสาร 02-670-3473 

 
ช่ือบริษัท (2) บริษัท โกลบอล เซอรวิส เซ็นเตอร จํากัด (“จีเอสซ”ี) 
ช่ือภาษาอังกฤษ GLOBAL SERVICES CENTER COMPANY LIMITED (“GSC”) 
สัดสวนการถือหุนโดยบริษัทฯ 99.99% 
ประเภทธุรกิจ ใหบริการแก ACAP ในการเชาทรพัยสิน และระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร, ใหบริการรับจาง

ติดตามหนี้ และบริการ Call Center 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ  1010 อาคารชินอาคารชินวัตรทาวเวอร 3 ช้ัน 5 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจตุจักร เขตจตุจักร 

กรุงเทพมหานคร 10900 
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว 10,000,000 บาท 
จํานวนหุน 1,000,000 หุน 
ราคาพารตอหุน 10 บาท  
ชนิดของหุน หุนสามัญ 
โทรศัพท 02-694-4999 
โทรสาร 02-670-1152 

 
ช่ือบริษัท (3) บริษัท เอแคป คอนซัลต้ิง จํากัด (“เอคอน”) 
ช่ือภาษาอังกฤษ ACAP CONSULTING COMPANY LIMITED (“ACON”) 
สัดสวนการถือหุนโดยบริษัทฯ 99.99% 
ประเภทธุรกิจ ใหบริการท่ีปรึกษาดานกฎหมาย 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ  195 อาคารเอ็มไพรทาวเวอร 2 และ 3 ช้ัน 19 ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120  
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว 1,000,000 บาท 
จํานวนหุน 100,000 หุน 
ราคาพารตอหุน 10 บาท  
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ชนิดของหุน หุนสามัญ 
โทรศัพท 02-694-4999 
โทรสาร 02-694-4955 

 
ช่ือบริษัท (4) บริษัท แคปปตอล โอเค จํากัด (“แคป โอเค”) 
ช่ือภาษาอังกฤษ CAPITAL OK COMPANY LIMITED (“CAP OK”) 
สัดสวนการถือหุนโดยบริษัทฯ 99.99% 
ประเภทธุรกิจ ใหบริการสินเชือ่สวนบุคคลรายยอย เพ่ือการอุปโภคและบริโภค, ธรุกิจรับจางดําเนนิงาน 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ  1010 อาคารชินวัตรทาวเวอร 3 ช้ัน 5 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจตุจกัร เขตจตุจักร 

กรุงเทพมหานคร 10900 
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว 412,500,000 บาท 
จํานวนหุน 82,500,000 หุน 
ราคาพารตอหุน 5 บาท  
ชนิดของหุน หุนสามัญ 
โทรศัพท 02-793-3929 
โทรสาร 02-793-3673-4 

 
ช่ือบริษัท (5) บริษัท โปรเฟสชัน่แนล คอลเลคชัน่ จํากัด (“พี คอล”) 
ช่ือภาษาอังกฤษ PROFESSIONAL COLLECTION COMPANY LIMITED (“P COL”) 
สัดสวนการถือหุนโดยบริษัทฯ เปนบริษัทยอย 99.99% ของ CAP OK  
ประเภทธุรกิจ ใหบริการติดตามหนี้ใหกับ CAP OK 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ  1010 อาคารชินวัตรทาวเวอร 3 ช้ัน 5 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจตุจกัร เขตจตุจักร 

กรุงเทพมหานคร 10900 
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว 62,050,000 บาท 
จํานวนหุน 6,205,000 หุน 
ราคาพารตอหุน 10 บาท  
ชนิดของหุน หุนสามัญ 
โทรศัพท 02-793-3929 
โทรสาร 02-793-3673-4 

 
ช่ือบริษัท (6) บริษัทบริหารสินทรัพย เอแคป (เอเชีย) จํากัด (“บบส.เอแคป (เอเชีย)”) 
ช่ือภาษาอังกฤษ ACAP (ASIA) ASSET MANAGEMENT COMPANY LIMITED  

(“ACAP (ASIA) AMC”) 
สัดสวนการถือหุนโดยบริษัทฯ 2.39% 
สัดสวนการถือหุนโดยบริษัทยอย CAP OK ถือหุน 97.60% 
ประเภทธุรกิจ ใหบริการบริหารสินทรัพยดอยคณุภาพ 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ  195 อาคารเอ็มไพรทาวเวอร 2 และ 3 ช้ัน 22 ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120  
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว 25,000,000 บาท 
จํานวนหุน 2,500,000 หุน 
ราคาพารตอหุน 10 บาท 
ชนิดของหุน หุนสามัญ 
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โทรศัพท 02-694-4999 
โทรสาร 02-694-4977 

 
ช่ือบริษัท (7) บริษัท ออรั่ม แคปปตอล แอดไวเซอรี่ พีทีอ ีจํากัด (“ออรั่ม”) 
ช่ือภาษาอังกฤษ AURUM CAPITAL ADVISORY PTE LIMITED (“AURUM”) 
สัดสวนการถือหุนโดยบริษัทฯ 63.97% 
ประเภทธุรกิจ ใหบริการดานวาณิชธนกิจในประเทศสิงคโปร 
ที่ต้ังสํานักงานใหญ  168 Robinson Road # 09-06 Capital Tower Singapore 068912  
ทุนจดทะเบียนชาํระแลว 475,000 เหรียญดอลลารสหรัฐ  
จํานวนหุน 475,000 หุน 
ราคาพารตอหุน 1 เหรียญดอลลารสหรัฐ 
ชนิดของหุน หุนสามัญ 
โทรศัพท 65-6236-9388 

 

6.2  ขอมูลสําคัญอื่นๆ  

 

นายทะเบียนของบริษัทฯ 

บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด  

เลขที่ 62 อาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ช้ัน 7 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย 

กรุงเทพมหานคร 10110 

โทรศัพท 02-596-9305  โทรสาร 02-832-4994-5 

 

ผูสอบบัญชีของบริษัทฯ 
นายไพบูล ตันกูล ผูสอบบัญชีรับอนญุาต เลขทะเบยีน 4298 
   บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส เอบีเอเอส จํากัด 
หรือ นางสาวสกุณา แยมสกุล ผูสอบบัญชีรับอนญุาต เลขทะเบยีน 4906 
   บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส เอบีเอเอส จํากัด 
หรือ นางอโนทยั ลีกิจวัฒนะ  ผูสอบบัญชีรับอนญุาต เลขทะเบยีน 3442 
   บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส เอบีเอเอส จํากัด 
  

บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส เอบีเอเอส จํากัด  

เลขที่ 179/74-80 อาคารบางกอกซิต้ี ถนนสาทรใต  

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทรศัพท 02-344-1000  โทรสาร 02-286-5050 

 


