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ส่วนท่ี 1 
การประกอบธรุกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ                                                                                                                                                                  

บรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ” หรอื “เอแคป”) เดมิชือ่ใชช้ือ่ว่า บรษิทั เอแคป แอ๊ดไวเซอรี ่
จํากดั (มหาชน) ซึง่เปลีย่นมาจากบรษิทั เอเชีย่น แคปปิตอล แอ๊ดไวเซอรส์ จํากดั ซึง่ก่อตัง้และเริม่ดําเนินการในปี 2541 โดย         
ดร.ววิฒัน์ วฑิูรยเ์ธยีร ซึง่เป็นผูท้ีม่คีวามเชีย่วชาญในธุรกจิทางการเงนิ ต่อมา ในปี 2546 บรษิทัฯไดแ้ปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชน
จํากดั และเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ เอม็ เอ ไอ เมื่อวนัที่ 14 ธนัวาคม 2548 ด้วยการเสนอขายหุ้นสามญัเพิม่ทุนต่อ
ประชาชน จํานวน 23 ล้านหุ้น ภายหลังการเสนอขายหุ้นเพิ่มทุนให้กับประชาชน บริษัทฯมีทุนจดทะเบียนชําระแล้วทัง้สิ้น                  
100 ลา้นบาท  

บริษัทฯ ต่อมาในปี 2550 บริษัทฯ ออกหุ้นสามญัใหม่ เสนอขายแบบเฉพาะเจาะจงให้แก่บุคคลในวงจํากัด (Private 
Placement : PP) จาํนวน 25 ลา้นหุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท จงึทาํใหม้ทุีนจดทะเบยีนทีช่าํระแลว้จาํนวน 125 ลา้นบาท เป็นหุน้
สามญัจาํนวน 125 ลา้นหุน้ 

บรษิทัฯ เริม่ต้นประกอบธุรกจิหลกั คอื ธุรกจิการบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ (“NPL”)  ธุรกจิการใหบ้รกิารทีป่รกึษา
ทางการเงนิและวาณิชธนกจิ และงานบรกิารดา้นอืน่ๆ เช่น งานใหบ้รกิารรบัจา้งดําเนินงาน (Outsourcing Business) แก่ลูกคา้ใน
ลกัษณะบรกิารทีเ่ป็น Call Center ซึง่คอยทาํหน้าทีเ่ป็นศนูยป์ระสานงานระหวา่งลกูคา้กบัผูใ้ชผ้ลติภณัฑห์รอืบรกิารของลกูคา้ 

ในวนัที ่11 พฤษภาคม 2558 ดร.ววิฒัน์ วฑิรูยเ์ธยีร ประธานกรรมการบรษิทั ประธานเจา้ทีบ่รหิาร และกรรมการผูจ้ดัการ
บรษิทัไดล้าออกจากทุกตําแหน่งของบรษิทัฯ โดยยงัคงตําแหน่งกรรมการบรษิทัอยู่ ต่อมาในวนัที ่22 พฤษภาคม 2558 มตทิีป่ระชุม
คณะกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 5/2558 มมีติอนุมตัิให้แต่งตัง้นายเยีย่ม จนัทรประสทิธิ ์รกัษาการประธานคณะกรรมการของบรษิัท 
แต่งตัง้ นางสาวสกุญัญา สุขเจรญิไกรศร ีเป็นประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และอนุมตัแิต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารชุดใหม่ อนุมตัแิต่งตัง้
คณะกรรมการตรวจสอบชุดใหม่ อนุมตัใิหร้อการแต่งตัง้คณะกรรมการสรรหาของบรษิทัไวก่้อน อนุมตัใิหแ้ต่งตัง้ผูม้อีํานาจลงลายมอื
ชือ่ของบรษิทัชุดใหม ่รวมถงึอนุมตัแิต่งตัง้รกัษาการเลขานุการบรษิทัคนใหม่ ต่อมาในวนัที ่22 มถุินายน 2558 ดร.ววิฒัน์ วฑิรูยเ์ธยีร 
ไดล้าออกจากกรรมการของบรษิทัฯ 

กลุ่มผูบ้รหิารชดุใหม่เขา้มาบรหิารบรษิทัฯ ไดม้กีารปรบัเปลีย่นแนวทางการบรหิารธุรกจิบางสว่น คอื หยุดการดําเนินธุรกจิ
การให้บรกิารที่ปรกึษาทางการเงนิและวาณิชธนกจิ หนัมาเน้นธุรกจิการให้สนิเชื่อกบัภาคธุรกิจและสนิเชื่อรายย่อยผ่าน Vendor 
Program โดยเน้นพจิารณาหลกัประกนัเป็นสาํคญัเพือ่ตอบสนองความตอ้งการแหล่งเงนิทุนของลกูคา้ 
 
1.1 วิสยัทศัน์ วตัถปุระสงค ์เป้าหมาย ในการดาํเนินงานของบริษทัฯและบริษทัย่อย 

วิสยัทศัน์ : เป็นบรษิทัทีม่ชีือ่เสยีง ใหบ้รกิารสนิเชือ่ทีม่คีณุภาพและรวดเรว็ ภายใตก้ารบรหิารงานของคนไทย 
 
วตัถปุระสงค ์: เพือ่แกไ้ขปญัหาทางการเงนิใหแ้ก่ลกูคา้ไดอ้ยา่งตรงจดุ เบด็เสรจ็ ดว้ยบุคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ 
ประสบการณ์ทางดา้นการเงนิ และนํามาซึง่ความสาํเรจ็ดา้นธุรกจิของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย 

 
เป้าหมาย : สรา้งผลตอบแทน และมลูคา่เพิม่จากการดําเนินธุรกจิใหแ้ก่บรษิทัฯ ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองในทุกๆปี ดว้ยหลกัการ 
บรหิารงานภายใตก้ารกํากบัดแูลกจิการทีด่ ี
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1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีสาํคญั 
 
ปี 2541 

 จดัตัง้บรษิทัขึน้ในชือ่ บรษิทั เอเชีย่น แคปปิตอล แอ๊ดไวเซอรส์ จาํกดั เพือ่ใหบ้รกิารธุรกจิทีป่รกึษาทางการเงนิและวาณิช 
ธนกจิ รวมถงึการใหบ้รกิารปรบัโครงสรา้งหน้ีแก่ลกูคา้ 

ปี 2544 
 จดัตัง้ บรษิทั เอเชยีน อนิเตอรเ์นชัน่แนล แพลนเนอรส์ จํากดั (“AIP”) ทุนจดทะเบยีน 4 ลา้นบาท บรษิทัฯ ถอืหุน้รอ้ยละ 

99.99 มวีตัถุประสงค ์เพือ่ประกอบธุรกจิเป็นผูจ้ดัทําแผนและผูบ้รหิารแผนฟ้ืนฟูกจิการ 
ปี 2546 

 เดอืนสงิหาคม แปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจํากดั และเปลีย่นชือ่จาก บรษิทั เอเชีย่น แคปปิตอล แอ๊ดไวเซอรส์ จํากดั เป็น
บรษิทั เอแคป แอ๊ดไวเซอรี ่จาํกดั (มหาชน) พรอ้มทัง้เพิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 100 ลา้นบาท 

ปี 2547 
 จดัตัง้บรษิทั เอแคป เซอรว์สิเซส จาํกดั ดว้ยทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้ 1 ลา้นบาท บรษิทัฯถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 เพือ่ลงทุนใน

ทรพัยส์นิและระบบซอฟแวร ์และใหบ้รษิทัฯเช่าเพือ่ใชใ้นการบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 
ปี 2548 

 ในวนัที ่ 14 ธนัวาคม บรษิทัฯเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์ เอม็ เอ ไอ ดว้ยการเสนอขายหุน้สามญัเพิม่ทุนต่อ
ประชาชน จาํนวน 23 ลา้นหุน้ ภายหลงัการเสนอขายบรษิทัฯมทุีนจดทะเบยีนชาํระแลว้ทัง้สิน้ 100 ลา้นบาท 

ปี 2549 
 บรษิทั เอแคป แอสเสท จาํกดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อย ไดร้บัอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทย ประกอบธุรกจิเป็นบรษิทั 

บรหิารสนิทรพัยต์ามพระราชกําหนดบรษิทับรหิารสนิทรพัย ์พ.ศ. 2541 พรอ้มกนันัน้ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้เป็น 
25 ลา้นบาท และเปลีย่นชือ่เป็น บรษิทั บรหิารสนิทรพัย ์เอแคป จาํกดั (“บบส.เอแคป”) 

 จดัตัง้บรษิทั เอแคป คอนซลัติ้ง จํากดั (“ACON”) ดว้ยทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้ 1 ลา้นบาท บรษิทัฯถอืหุน้รอ้ยละ 99.99
เพือ่ดําเนินงานและใหบ้รกิารทีป่รกึษาทางกฎหมาย 

ปี 2550 
 ตัง้บรษิทัย่อยในประเทศมาเลเซยี และถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 โดยใชช้ือ่ บรษิทั เอแคป (มาเลเซยี) เอสดเีอน็ บเีอชด ี

(“เอแคป มาเลเซยี”) ดว้ยทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้ 500,000 มาเลเซยีนรงิกติ (ประมาณ 5,500,000 บาท) เพือ่ดําเนิน
กจิการเกีย่วเน่ืองกบัการบรหิารNPL ในประเทศมาเลเซยี 

 บรษิทัฯ เขา้ลงทุนในบรษิทั แคปปิตอล โอเค จํากดั (“CAP OK”) โดยการซื้อหุน้สามญัในจํานวน 38,249,997 หุน้ มลูค่าที่
ตราไวหุ้น้ละ 100 บาท หรอืคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 50.99 ของหุน้ทัง้หมดใน CAP OK 

 บรษิทัฯ ออกหุน้สามญัใหม่ เสนอขายแบบเฉพาะเจาะจงใหแ้ก่บุคคลในวงจํากดั (Private Placement : PP) จํานวน 25 
ลา้นหุน้ มลูค่าทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท จงึทําใหม้ทุีนจดทะเบยีนทีช่ําระแลว้จํานวน 125 ลา้นบาท แบ่งเป็นหุ้นสามญั 125 
ลา้นหุน้ ตัง้แต่วนัที ่29 พฤศจกิายน 2550 เป็นต้นไป 

ปี 2551 
 บรษิทั เอเชยีน อนิเตอรเ์นชัน่แนล แพลนเนอรส์ จาํกดั เปลีย่นชือ่เป็นบรษิทั เอแคป คอรป์อเรท เซอรว์สิเซส จาํกดั 

(“ACS”) 
 ACS ไดร้บัอนุญาตใหเ้ป็นทีป่รกึษาการเงนิทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากสาํนกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
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ปี 2552 
 บรษิทั เอแคป เซอรว์สิเซส เปลีย่นชือ่เป็นบรษิทั โกลบอล เซอรว์สิ เซน็เตอร ์จาํกดั (“GSC”) เพือ่ขยายการรบัจา้ง 

ดาํเนินงาน (Outsourcing Business) ในสว่นของบรกิารตดิตามหน้ี และงานบรกิารดา้น Call Center 
 เพิม่สดัสว่นการลงทุนในหุน้สามญัของ CAP OK จากเดมิทีบ่รษิทัฯถอืหุน้อยูร่อ้ยละ 50.99 เป็นถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 

โดยซื้อจากผูถ้อืหุน้เดมิทีเ่ป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ คอื โอรกิซ์ คอรป์อเรชัน่ ในสดัส่วนรอ้ยละ 49.01 
ปี 2553 

 เดอืนกุมภาพนัธ ์ACS ไดร้บัการแต่งตัง้จากสาํนกังานบรหิารหน้ีสาธารณะ กระทรวงการคลงั ใหเ้ป็นทีป่รกึษาประเภท A 
หมายเลข 3093 ใบอนุญาตนี้จะทาํใหเ้อซเีอสสามารถเขา้ประมลูหรอืรบังานทีป่รกึษาของหน่วยงานราชการได ้

 จดัตัง้บรษิทับรหิารสนิทรพัย ์เอแคป (เอเชยี) จํากดั (“บบส.เอแคป (เอเชยี)”) มบีรษิทัย่อยเป็นผูถ้อืหุน้ และไดร้บัอนุญาต
จากธนาคารแห่งประเทศไทย ประกอบธุรกจิเป็นบรษิทับรหิารสนิทรพัยต์ามพระราชกําหนดบรษิทับรหิารสนิทรพัย ์     
พ.ศ. 2541 

ปี 2554 
 จดัตัง้บรษิทั ออรัม่ แคปปิตอล แอ๊ดไวเซอรี ่พทีอี ีขึน้ในประเทศสงิคโปร ์โดยถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 63.97 เพือ่ใหบ้รกิาร

งานดา้นวาณิชธนกจิ 
ปี 2556 

 ขายเงนิลงทุนทัง้หมดในบรษิทัยอ่ยบบส.เอแคป 
 ปิดและชาํระบญัชบีรษิทั เอแคป (มาเลเซยี) เอสดเีอน็ บเีอชด ีในประเทศมาเลเซยี ซึง่เป็นบรษิทัยอ่ย 

ปี 2557 
 ดร.ววิฒัน์ วฑิรูยเ์ธยีร ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารของบรษิทัฯ ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่สดุ ลดสดัสว่นการถอืหุน้ลงจาก 

รอ้ยละ 49.19 เหลอืรอ้ยละ 8.87 
 บรษิทัฯ ซื้อหุน้ทัง้หมดของบรษิทั โปรเฟสชัน่แนล คอลเลคชัน่ จํากดั (“PCOL”) จาก CAP OK ทีเ่ป็นบรษิทัย่อยรอ้ยละ 

99.99 ของบรษิทัฯ จํานวน 6,204,993 หุน้ หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 99.99 ของทุนจดทะเบยีนของ PCOL ภายหลงัทําให ้      
บรษิทัฯ ถอืหุน้ใน PCOL โดยตรงทีส่ดัสว่นรอ้ยละ 99.99 

ปี 2558 
 บรษิทั เอแคป คอรป์อเรท เซอรว์สิเซส จาํกดั (“ACS”) เพิม่ทุนจดทะเบยีนจาํนวน 4,000,000 บาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 

31,000,000 บาท เป็น 35,000,000 บาท มูลค่าหุ้นละ 10 บาท โดยออกหุ้นสามญัใหม่จํานวน 400,000 หุ้น เพื่อเสรมิ
สภาพคล่องในการดําเนินกจิการของบรษิทั 

 ในวนัที ่11 พฤษภาคม 2558 ดร.ววิฒัน์ วฑิรูยเ์ธยีร ประธานกรรมการบรษิทั ประธานเจา้ทีบ่รหิาร และกรรมการผูจ้ดัการ
บรษิทัไดล้าออกจากทุกตําแหน่งของบรษิทัฯ โดยยงัคงตําแหน่งกรรมการบรษิทัอยู่ ต่อมาวนัที ่22 มถุินายน 2558 ไดข้าย
หุน้ทัง้หมดใหก้บัผูถ้อืหุน้กลุ่มใหมแ่ละลาออกจากกรรมการบรษิทัฯ  

 บรษิทัโปรเฟสชนัแนล คอลเลคชัน่ จํากดั เปลีย่นชื่อเป็น บรษิทั โอเค แคช จํากดั (“OK Cash”) และเปลีย่นตราประทบั
บรษิทัเมือ่วนัที ่3 กนัยายน 2558 

 บรษิทัฯเพิม่สดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทั บรหิารสนิทรพัย ์ เอแคป (เอเชยี) จํากดั (“บบส.เอแคป (เอเชยี)”) จากรอ้ยละ 
2.39 เป็นรอ้ยละ 99.99 ของทุนจดทะเบยีนของ บบส.เอแคป (เอเชยี) โดยซื้อหุ้นเพิม่ จากบรษิทั แคปปิตอล โอเค     
(“CAP OK”) จาํนวนทัง้สิน้ 2,440,001 หุน้  

 บรษิทั โกลบอล เซอรว์สิ เซน็เตอร ์จํากดั (“GSC”) เพิม่ทุนจดทะเบยีนจํานวน 50,000,000 บาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 
10,000,000 บาท เป็น 60,000,000 บาท มูลค่าหุ้นละ 10 บาท โดยออกหุ้นสามญัใหม่จํานวน 5,000,000 หุ้น เพื่อให้
เหมาะสมกบัขนาดของธุรกจิทีกํ่าลงัดําเนินอยู ่
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 บรษิทัฯ ขายหุน้ของบรษิทั เอแคป คอรป์อเรท เซอรว์สิเซส จํากดั (“ACS”) ทีถ่อืไวท้ัง้หมด คอื ในสดัสว่นรอ้ยละ 99.99 
ของทุนจดทะเบยีนใหก้บัผูถ้อืหุน้ใหม ่เมือ่วนัที ่1 ธนัวาคม 2558 

ปี 2559 
 17 กุมภาพนัธ ์2559 ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่1/2559 มมีตใิหเ้ปลีย่นชือ่บรษิทั เอแคป แอ๊ดไวเซอรี ่จาํกดั (มหาชน) 

เป็นบรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุป๊ จํากดั (มหาชน) 
 26 กุมภาพนัธ์ 2559 จดทะเบยีนเปลีย่นแปลงชื่อจาก บรษิทั เอแคป แอ๊ดไวเซอรี ่จํากดั (มหาชน) เป็นบรษิทั เอเชยี 

แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) กบักระทรวงพาณชิย ์ 
 1 เมษายน 2559 บรษิทัฯ ออกและเสนอขายหุน้กู้ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่1/2559 จํานวน 157 ลา้นบาท ครบกําหนดไถ่ถอนปี 

2561 อายหุุน้กู ้2 ปี อตัราดอกเบีย้คงทีร่อ้ยละ 5.60 ต่อปี 
 29 เมษายน 2559 ทีป่ระชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจาํปี 2559 มมีตดิงัน้ี 

I. เปลีย่นแปลงมลูคา่หุน้ทีต่ราไวข้องบรษิทั จาก 1.00 บาทต่อหุน้ เป็น 0.50 บาทต่อหุน้ 
II. ออกและเสนอขายใบสาํคญัแสดงสทิธทิีจ่ะซื้อหุน้สามญัของบรษิทั จํานวนไม่เกนิ 62,500,000 หน่วย แก่ผูถ้อืหุน้

เดมิของบรษิทัตามสดัสว่นการถอืหุน้ (Right Offering) 
III. เพิม่ทุนจดทะเบยีนของบรษิทั จํานวน 31,250,000 บาท โดยการออกหุน้สามญัเพิม่ทุนจํานวน 62,500,000 หุน้ 

มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 0.50 บาท 
 10 พฤษภาคม 2559 เพิม่ทุนจดทะเบยีนจํานวน 31,250,000 บาท จากทุนจดทะเบยีนเดมิ 125,000,000 บาท เป็น 

156,250,000 บาท 
 10 พฤษภาคม 2559 จดทะเบยีนเปลีย่นแปลงมลูคา่ทีต่ราไวข้องบรษิทัจาก 1.00 บาทต่อหุน้ เป็น 0.50 บาทต่อหุน้ ทําให้

บรษิทัมทุีนจดทะเบยีนจาํนวน 125,000,000 บาท  มลูคา่หุน้ละ 0.50 บาท จาํนวน 250,000,000 หุน้ 
 29 มถุินายน 2559 บรษิทัฯ ออกและเสนอขายหุน้กู้ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่2/2559 จํานวน 547.10 ลา้นบาท ครบกําหนดไถ่

ถอนปี 2561 อายหุุน้กู ้2 ปี อตัราดอกเบีย้คงทีร่อ้ยละ 5.60 ต่อปี  
 วนัที ่1 สงิหาคม 2559 ออกและเสนอขายใบสําคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นสามญัของบรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จํากดั 

(มหาชน) ครัง้ที ่1 (ACAP W-1) จาํนวนไม่เกนิ 62,500,000 หน่วย ใหแ้ก่ผูถ้อืหุ้นเดมิของบรษิทัตามสดัส่วนการถอืหุน้ 
(Right Offering) จํานวน 4 หุน้ ต่อ ใบสาํคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย อตัราการใชส้ทิธใิบสาํคญัแสดงสทิธ ิ 1 หน่วย มสีทิธซิื้อ 
หุน้สามญัได ้1 หุน้ ราคาการใชส้ทิธ ิ2 บาท ต่อ 1 หุน้ ผูถ้อืใบสาํคญัแสดงสทิธสิามารถใชส้ทิธติามใบสาํคญัแสดงสทิธไิดใ้น
ทุกวนัที ่15 ของเดอืนมถิุนายนและธนัวาคมของแต่ละปีปฏทินิ โดยกําหนดการใชส้ทิธคิรัง้แรกตรงกบัวนัที ่15 ธนัวาคม 
2559 และกําหนดการใชส้ทิธคิรัง้สุดทา้ย คอืวนัทีใ่บสาํคญัแสดงสทิธมิอีายุครบ 2 ปี นับจากวนัทีอ่อกใบสาํคญัแสดงสทิธิ
ตรงกบัวนัที ่31 กรกฎาคม 2561 

 14 ตุลาคม 2559 บรษิทัฯ ออกและเสนอขายหุน้กู้ของบรษิทัฯ ครัง้ที ่3/2559 จํานวน 1,237.30 ลา้นบาท ครบกําหนดไถ่
ถอนปี 2561 อายหุุน้กู ้2 ปี อตัราดอกเบีย้คงทีร่อ้ยละ 5.60 ต่อปี 

 19 ธนัวาคม 2559 เปลีย่นแปลงทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้เป็น 152,344,675 บาท จากเดมิ 125,000,000 บาท 
 27 ธนัวาคม 2559 ทีป่ระชุมวสิามญัผูถ้อืหุน้ครัง้ที ่2/2559 มมีตใิหอ้อกและเสนอขาย(ตราสารหนี้)หุน้กู้ จํานวนไม่เกนิ 

4,000 ลา้นบาท 
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1.3 ภาพรวมของการประกอบธรุกิจของบริษทัฯและบริษทัย่อย 
 
      บริษทัฯและบริษทัย่อยก่อนเปล่ียนแปลงในระหว่างปี                                 บริษทัฯและบริษทัย่อย ณ ส้ินปี 2559 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              

หมายเหตุ : 1/   บรษิทัฯ เปลีย่นชื่อจากบรษิทั เอแคป แอ๊ดไวเซอรี ่จํากดั (มหาชน) เป็นบรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จํากดั 
(มหาชน) กบักรมพฒันาธุรกจิ กระทรวงพาณิชยใ์นวนัที ่26 กมุภาพนัธ ์2559 
บรษิทัฯ ขายหุน้ของบรษิทั เอแคป คอรป์อเรท เซอรว์สิเซส จํากดั (“ACS”) ทีถ่อืไวท้ัง้หมดคอื ในสดัสว่นรอ้ยละ 
99.99 ของทุนจดทะเบยีนใหก้บัผูถ้อืหุน้ใหม ่เมือ่วนัที ่1 ธนัวาคม 2558 

 2/ บรษิทั โกลบอล เซอร์วสิ เซน็เตอร์ จํากดั (“GSC”) เพิม่ทุนจดทะเบยีนจํานวน 50,000,000 บาท จากทุน   
จดทะเบยีนเดมิ 10,000,000 บาท เป็น 60,000,000 บาท มลูค่าหุน้ละ 10 บาท โดยออกหุน้สามญัใหมจ่ํานวน 
5,000,000 หุน้ (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558) 

 3/   บรษิัทฯ เพิม่สดัส่วนการถอืหุ้นของบรษิัท บรหิารสนิทรพัย์ เอแคป (เอเชยี) จํากดั (“บบส.เอแคป (เอเชยี)”)  
จากรอ้ยละ 2.39 เป็นรอ้ยละ 99.99 ของทุนจดทะเบยีนของ บบส.เอแคป (เอเชยี) โดยซื้อหุน้เพิม่ จากบรษิทั 
แคปปิตอล โอเค (“CAP OK”) จาํนวนทัง้สิน้ 2,440,001 หุน้ (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558) 

 4/ บรษิทั โปรเฟสชนัแนล คอลเลคชัน่ จาํกดั เปลีย่นชือ่เป็น บรษิทั โอเค แคช จาํกดั และเปลีย่นตราประทบับรษิทั
เมือ่วนัที ่3 กนัยายน 2558 

บจ.เอแคป คอรป์อเรท 
เซอรวิ์สเซส (ACS) 99.99% 

บจ.แคปปิตอล โอเค 
 (CAP OK) 3/ 99.99% 

บจ.เอแคป 

คอนซลัต้ิง (ACON) 1/ 99.99% 

บจ.โกลบอล 
เซอรวิ์สเซส (GSC) 99.99% 

บจ.โปรเฟสชัน่แนล 4/ 

คอลเลคชัน่ (P COL)  99.99% 

บจ.บริหารสินทรพัย ์
เอแคป (เอเชีย) 3/ 

บจ.ออรัม่ แคปปิตอล 
แอด๊ไวเซอร่ี พีทีอี 

97.60% 

2.39% 

63.97% 

บมจ. เอแคป แอด๊ไวเซอรี ่
(ACAP) 1/ 3/ 

บมจ. เอเชีย แคปปิตอล กรุป๊ 

(ACAP) 1/ 3/ 

บจ.  เอแคป คอนซลัต้ิง 
(ACON) 

บจ.  โกลบอล เซอรวิ์ส 
เซน็เตอร ์(GSC) 2/ 

บจ.  แคปปิตอล โอเค 
(CAP OK ) 3/ 

บจ.  โอเค แคช 
(OK Cash) 4/ 

บจ.  บริหารสินทรพัย ์เอแคป (เอเชีย) 
(บบส.เอแคป (เอเชีย)) 3/ 

99.99% 

99.99% 

99.99% 

99.99% 

99.99% 

บจ. ออรัม่ แคปปิตอล 
แอด๊ไวเซอรี่ พีทีอี (ออรัม่) 

63.97% 
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บรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จํากดั (มหาชน) ต่อไปจะเรยีกว่า “บรษิทัฯ” มบีรษิทัย่อยทัง้สิน้ 6 บรษิทั เป็นบรษิทัทีเ่ขา้ 
ไปลงทุนโดยตรงถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 จํานวน 5 บรษิทั ถอืหุน้รอ้ยละ 63.97 จํานวน 1 บรษิทั ซึง่มรีายละเอยีดของบรษิทั
ยอ่ยแต่ละบรษิทั ดงัต่อไปนี้ (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559) 
 

บริษทัย่อยท่ีบริษทัฯถือหุ้นร้อยละ 99.99 

1) บรษิทั เอแคป คอนซลัติง้ จาํกดั (“ACON”) 
ทุนจดทะเบยีนเรยีกชาํระแลว้ 1,000,000 บาท โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่สนบัสนุนการดําเนินงานทัง้ในดา้น cash monitoring 

ของลกูหน้ี งานสนบัสนุนดา้นกฎหมายและอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งใหก้บับรษิทัฯ และบรษิทัในเครอื และบรษิทัภายนอก 
 

2) บรษิทั โกลบอล เซอรว์สิ เซน็เตอร ์จาํกดั (“GSC”) (เดมิชือ่บรษิทั เอแคป เซอรว์สิเซส จาํกดั) 
ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้ 60,000,000 บาท ดาํเนินธุรกจิการใหบ้รกิารรบัจา้งดําเนินงาน (Outsourcing Business) แก่ลกูคา้

ในลกัษณะบรกิารทีเ่ป็น Call Center ซึง่คอยทาํหน้าทีเ่ป็นศนูยป์ระสานงานระหวา่งลกูคา้กบัผูใ้ชผ้ลติภณัฑห์รอืบรกิารของลกูคา้ 
 

3) บรษิทั แคปปิตอล โอเค จาํกดั (“CAP OK”) 
ทุนจดทะเบยีนเรยีกชาํระแลว้จาํนวน 412,500,000 บาท ไดร้บัใบอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยใหด้ําเนินธุรกจิ    

ในการใหบ้รกิารสนิเชือ่สว่นบุคคลเพือ่การอุปโภคและบรโิภค หรอืสนิเชือ่แก่ลูกคา้รายย่อย อาท ิสนิเชือ่สว่นบุคคล (Personal Loan) 
สนิเชือ่เงนิผ่อน (Sales Finance) สนิเชือ่บตัรเครดติ (Credit Card) สนิเชือ่ธุรกจิเช่าซื้อ (Hire Purchase) ภายใต้แบรนด์ “CAPITAL 
OK” ตัง้แต่ปลายปี 2552 เป็นตน้มา ไดห้ยดุใหบ้รกิารการปล่อยสนิเชือ่บตัรเครดติ เนื่องจากสภาวะทางเศรษฐกจิทีซ่บเซาในช่วง 4-5 
ปีทีผ่า่นมา ประกอบกบัการแขง่ขนัทีร่นุแรงในธุรกจิดา้นน้ีมากขึน้ ปจัจุบนั CAP OK เน้นการประกอบธรุกจิดา้นปล่อยสนิเชือ่รายย่อย
ผา่น Factoring Program โดยเน้นพจิารณาหลกัประกนัเป็นสาํคญัเพือ่ตอบสนองความตอ้งการแหลง่เงนิทุนของลกูคา้ 

 
4) บรษิทั โอเค แคช จาํกดั (“OK Cash”) 
เดมิชื่อ บรษิทั โปรเฟสชัน่แนล คอลเลคชัน่ จํากดั (“P COL”) ไดจ้ดทะเบยีนเปลีย่นแปลงชื่อบรษิทักบัสาํนกังานทะเบยีน

หุน้สว่นบรษิทั กรุงเทพมหานคร เมื่อวนัที ่3 กนัยายน 2558 ทุนจดทะเบยีนเรยีกชาํระแลว้จาํนวน 62,050,000 บาท ปจัจุบนั บรษิทั 
โอเค แคช จาํกดั ดาํเนินธรุกจิในการใหบ้รกิารสนิเชือ่กบัภาคธุรกจิ  

5) บรษิทั บรหิารสนิทรพัย ์เอแคป (เอเชยี) จาํกดั (“บบส.เอแคป (เอเชยี)”) 
โดยมทุีนจดทะเบยีนเรยีกชาํระแลว้ 25,000,000 บาท ไดร้บัอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยใหป้ระกอบธุรกจิบรษิทั

บรหิารสนิทรพัยต์ามพระราชกําหนดบรษิทับรหิารสนิทรพัย ์พ.ศ. 2541 ทัง้น้ี เพือ่เป็นการเตรยีมความพรอ้มในการเขา้ประมูลพอรต์
บรหิารสนิทรพัยใ์นอนาคต 
 

บริษทัย่อยท่ีบริษทัฯถือหุ้นร้อยละ 63.97 

6) บรษิทั ออรัม่ แคปปิตอล แอ๊ดไวเซอรี ่พทีอี ีจาํกดั (“ออรัม่”) 
ทุนจดทะเบยีนเรยีกชาํระแลว้จาํนวน 475,000 ดอลลารส์หรฐั ดําเนินธุรกจิใหบ้รกิารดา้นวาณิชธนกจิในสงิคโปรร์วมถงึ

ประเทศอืน่ๆในภูมภิาคเอเชยี ทัง้น้ี ออรัม่ไดห้ยดุใหบ้รกิารงานตัง้แต่กลางปี 2557 เน่ืองจากออรัม่มผีลการดําเนินงานขาดทุนอย่าง
ต่อเนื่อง ต่อมาเมื่อวนัที่ 20 มกราคม 2558 บรษิทัฯ มมีตจิะดําเนินการขายหุ้นในบรษิทั ออรัม่ แคปปิตอล แอ๊ดไวเซอรี ่พทีีอ ี
(“ออรัม่”) ทีเ่ป็นบรษิทัย่อยอยูใ่นประเทศสงิคโปร ์แต่เน่ืองจากผูซ้ื้อคอื Mr.Alfonsus Ridwan Wihardja ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้เดมิแจง้ว่า   
ไม่สามารถจะดาํเนินธุรกจิต่อไปได ้จงึขอยกเลกิการซือ้หุน้ทัง้หมดของออรัม่ดงักลา่ว ทาํใหบ้รษิทัฯยงัคงถอืหุน้ในอยูใ่นสดัสว่นรอ้ยละ 
63.97 
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2. ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
ก่อนการเปลีย่นแปลงในระหวา่งปี 2558 การประกอบธุรกจิหลกัของกลุ่มบรษิทั ไดแ้ก่ การใหบ้รกิารคําปรกึษาทางการเงนิ 

การบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ และงานบรกิารอืน่ๆ 
ในปี 2559 บริษัทได้มุ่งเน้นการประกอบธุรกิจหลกัของกลุ่มบริษัทเป็นธุรกิจการให้สินเชื่อ ธุรกิจงานบริการรบัจ้าง

ดําเนินงาน (Outsourcing Business) และ ธุรกจิบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 
 

1. ธรุกิจการให้สินเชือ่ 

ภายใต้บรษิทัฯและบรษิทัย่อยได้ดําเนินธุรกจิใหส้นิเชื่อกบัลูกคา้ภาคธุรกจิ และลูกคา้รายย่อย เพื่อเป็นเงนิทุนหมุนเวยีน
และ/หรอืเพือ่เสรมิสภาพคลอ่ง โดยสามารถแบ่งประเภทสนิเชือ่เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คอื 

- สนิเชือ่ภาคธรุกจิ (Corporate Loan)  เป็นการใหส้นิเชือ่เพือ่เป็นเงนิทุนหมนุเวยีนและ/หรอืเพือ่เสรมิสภาพคล่องใหก้บั
ลูกคา้ภาคธุรกจิ โดยลกัษณะของสนิเชื่อทีใ่หจ้ะอยู่ในลกัษณะสญัญาเงนิกู้ หรอืสญัญาขายฝาก โดยเงือ่นไขหลกัของ
การอนุมตัคิอืจะตอ้งเป็นสนิเชือ่แบบมหีลกัประกนัและลกูหน้ีผ่านการประเมนิเรือ่งความสามารถในการชาํระหน้ี  
ระยะเวลาของสญัญาไม่เกนิ 1 ปี หากพจิารณาจากวงเงนิทีบ่รษิทัให้สนิเชื่อกบัภาคธุรกจิสามารถแบ่งกลุ่มลูกคา้ได้
เป็น 3 กลุ่มดงัน้ี  
 กลุ่มธรุกจิรายใหญ่ วงเงนิสนิเชือ่มากกวา่หรอืเท่ากบั 300 ลา้นบาทต่อราย 
 กลุ่มธรุกจิขนาดกลาง วงเงนิสนิเชือ่อยูม่ากกวา่ 50 ลา้นบาท แต่ไม่เกนิ 300 ลา้นบาทต่อราย 
 กลุ่มธรุกจิขนาดเลก็ วงเงนิสนิเชือ่ไมเ่กนิ 50 ลา้นบาทต่อราย 

- สนิเชือ่รายยอ่ย (Retail Loan) เป็นการใหส้นิเชือ่แก่ลกูคา้รายยอ่ยดว้ยบรกิารแฟคตอริง่เพือ่ผูป้ระกอบการโดยเฉพาะ 
เพยีงนําเอกสารการแจง้หน้ีของลกูหน้ีการคา้ของผูป้ระกอบการทีผ่่านขบวนการวางบลิเรยีบรอ้ยแลว้ และรอเรยีกเกบ็
เงนิมาตดิต่อขอใชบ้รกิารแฟคตอริง่เปลีย่นเป็นเงนิสดกบัทางบรษิทั   
   

2. ธรุกิจงานบริการรบัจ้างดาํเนินงาน (Outsourcing Business)  

บริษทั โกลบอล เซอรวิ์ส เซน็เตอร ์จาํกดั ใหบ้รกิารรบัจา้งดําเนินงาน (Outsourcing Business) ใหบ้รกิารขอ้มลูทาง
โทรศพัทแ์ละบรหิารจดัการอย่างครบวงจร ให้บรกิารจดัวางระบบและซอฟแวรด์า้น Call Center ทัง้ระบบ และบรกิารงาน
ขายผ่านทางโทรศพัท ์เน้นไปยงักลุ่มธุรกจิประกนัภยัและบรกิารทางการเงนิ เช่น การใหบ้รกิารเป็น Call Center ของธุรกจิ
บตัรเครดติ ธุรกจิบรกิารมอืถอื ธุรกจิของผูใ้หบ้รกิารสาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐาน ตลอดจนบรกิารในการเรยีกเกบ็เงนิ ลูกหน้ี 
และบรกิารศนูยล์กูคา้สมัพนัธ ์ 

           
3.   ธรุกิจบริหารสินทรพัยด้์อยคณุภาพ 

ภายใต้ธุรกจิน้ีมบีรษิทัในกลุ่มเกี่ยวขอ้งโดยหลกั 2 บรษิทัคอื บมจ. เอเชีย แคปปิตอล กรุป๊ จะให้บรกิารรบัจ้างบรหิาร
สนิทรพัยด์้อยคุณภาพจากผูท้ีเ่ป็นเจา้ของพอรต์สนิเชื่อหรอืพอรต์สนิทรพัย์ดอ้ยคุณภาพ ซึง่โดยส่วนใหญ่ได้แก่ บรษิทั
บรหิารสนิทรพัยแ์ละสถาบนัการเงนิทัว่ไป บรษิทัฯ จะเป็นผูต้ดิตามและเรยีกเกบ็หน้ีจากลูกหน้ีของพอรต์ทีผ่ดินัดชําระหนี้ 
รวมถงึการดําเนินคด ี และบงัคบัยดึทรพัยห์ลกัประกนั เพือ่นําทรพัยส์นิมาบรหิารจดัการ และขายทอดตลาด โดยจะได้
ค่าธรรมเนียมเป็นเปอรเ์ซน็ต์การเรยีกเกบ็หน้ีจากผูว้า่จา้ง 
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สว่นอกีบรษิทัหนึ่งคอื บบส.เอแคป (เอเชีย) ซึง่มคุีณสมบตัใินการประมลูพอรต์สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพจากสถาบนัการเงนิ
ต่างๆ ซึง่หากสามารถประมลูพอรต์สนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพได ้จะวา่จา้งใหบ้มจ. เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป เป็นผูร้บัจา้งบรหิาร
พอรต์ต่อไปหรอืในบางกรณีอาจเป็นผูบ้รหิารพอรต์หรอืลกูหน้ีบางรายเอง 
บริษทั เอแคป คอนซลัต้ิง จาํกดั  ดําเนินธุรกจิให้การสนบัสนุนการดําเนินงานทัง้ในสว่น Cash Monitoring ของลูกหนี้ 
ตลอดจนงานสนบัสนุนดา้นกฎหมายและอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งใหก้บับรษิทัฯ และบรษิทัในเครอืและบรษิทัภายนอก 

 
ธรุกิจท่ีหยดุดาํเนินการชัว่คราว  

บรษิทัฯ ม ีบริษัท แคปปิตอล โอเค จาํกดั ที่ได้รบัอนุญาตให้ดําเนินธุรกิจสนิเชื่อต่างๆ  ได้แก่ สนิเชื่อส่วนบุคคล 
(Personal Loan) สนิเชือ่เงนิผอ่น (Sales Finance) บตัรเครดติ (Credit Card) สนิเชือ่เชา่ซือ้ (Hire Purchase) 

ธุรกจิสนิเชือ่บตัรเครดติ เป็นธุรกจิทีต่อ้งใชเ้งนิทุนหมนุเวยีนทีเ่ป็นเงนิสดคอ่นขา้งสงู มผีูป้ระกอบการรายใหญ่หลายรายอยู่
ในธุรกจิ ทําใหก้ารแขง่ขนัในธุรกจิน้ีมกีารแขง่ขนัรุนแรง ส่งผลกระทบความเสีย่งในธุรกจิดา้นน้ีมากขึน้ไปดว้ย ประกอบกบับรษิทัฯ
พจิารณาแลว้เหน็ว่า การปล่อยสนิเชื่อในลกัษณะทีไ่ม่มหีลกัประกนั ความเสีย่งในการไม่ไดร้บัชาํระคนืเงนิมสีงู ดงันัน้บรษิทัฯ จงึได้
ดําเนินการส่งคนืใบอนุญาตประกอบธุรกจิลตัรเครดติกลบัคนืไปยงัผูว่้าการธนาคารแห่งประเทศไทย มผีลให้การประกอบธุรกจิด้าน
บตัรเครดติของ CAP OK เป็นอนัยุตลิงเมือ่วนัที ่14 พฤศจกิายน 2559  

ปจัจุบนั CAP OK ยงัคงดําเนินธุรกจิการปล่อยสนิเชื่อส่วนบุคคล สนิเชื่อเงนิผ่อนและสนิเชื่อรายย่อยผ่าน Factoring 
Program เพือ่ผูป้ระกอบการ  
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2.1 โครงสร้างรายได้   

บรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) และบรษิทัยอ่ย 

ประเภทของรายได้ มาจากบริษัท
ลบ.  % ลบ.  % ลบ.  % ลบ.  % 

รายได้จากการให้บริการ บมจ. เอเชีย แคปปิตอล กรุ๊ป 104.24 73.36 89.68 53.63 112.71 73.13 146.90 34.88
บจ.เอแคป คอร์ปอเรท เซอร์วิสเซส
(ดําเนินการถึง 30 พย. 2558)
บจ.โกลบอล เซอร์วิส เซ็นเตอร์ 135.38 32.15
บจ.เอแคป คอนซัลต้ิง 10.16 2.41
บจ.โอเค แคช 1.37 0.33

รายได้อื่น 37.86 26.64 77.56 46.37 41.41 26.87 274.25 65.12
- กําไรจากการขายบริษทัย่อย บมจ. เอเชีย แคปปิตอล กรุ๊ป 0.13 0.09 0 3.77 2.45
- กําไรจากการขายเงินลงทุน

ระยะส ัน้
บมจ. เอเชีย แคปปิตอล กรุ๊ป 2.28 1.60 41.33 24.71 0.39 0.25 1.37 0.33

บจ.โกลบอล เซอร์วิส เซ็นเตอร์ 0.01 0.00
บจ.เอแคป คอนซัลต้ิง 0.02 0.00
บจ.โอเค แคช 0.02 0.00
บจ.แคปปิตอล โอเค 0.15 0.04
บจ.บริหารสินทรพัย์เอแคป (เอเชีย) 0.01 0.00

- กําไรจากการขายทรพัย์สิน บจ.โกลบอล เซอร์วิส เซ็นเตอร์ 0.17 0.04
บจ.โอเค แคช 0.01 0.00
บจ.แคปปิตอล โอเค 0.31 0.07

- ดอกเบี้ยรบั บมจ. เอเชีย แคปปิตอล กรุ๊ป 23.69 16.67 21.74 13.00 34.71 22.52 163.55 38.83
บจ.โกลบอล เซอร์วิส เซ็นเตอร์ 0.01 0.00
บจ.เอแคป คอนซัลต้ิง -
บจ.โอเค แคช 58.42 13.87
บจ.แคปปิตอล โอเค 22.38 5.31
บจ.บริหารสินทรพัย์เอแคป (เอเชีย) -

- รายได้จากการจดัหาเงินกู้ บมจ. เอเชีย แคปปิตอล กรุ๊ป -
บจ.โอเค แคช 1.00 0.24
บจ.แคปปิตอล โอเค 25.75 6.11

- รายได้จากการจดัหาเงินกู้ บมจ. เอเชีย แคปปิตอล กรุ๊ป 11.76 8.28 14.49 8.66 2.54 1.65 0.98 0.23
บจ.โกลบอล เซอร์วิส เซ็นเตอร์ 0.09 0.02
บจ.เอแคป คอนซัลต้ิง -
บจ.โอเค แคช -
บจ.แคปปิตอล โอเค 0.05 0.01
บจ.บริหารสินทรพัย์เอแคป (เอเชีย) -

รวมรายได้ 142.10 100.00 167.24 100.00 154.12 100.00 421.15 100.00

2558
งบการเงินรวม

2559
งบการเงินรวมงบการเงินรวม

2556 2557
งบการเงินรวม

 
 
หมายเหตุ ขอ้มลูในตารางอา้งองิตามงบการเงนิของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย โดยบรษิทัฯ ยงัใชช้ือ่วา่ บมจ.เอแคป แอ๊ดไวเซอรี ่ ณ 31 ธนัวาคม 
2558 และ บมจ.เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป  
 
 



                      
                      

                   บรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน)                                                 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 2559 (แบบ 56-1) 
 

- 10 - 
 

โครงสร้างรายได้ของบริษทัฯ และบริษทัย่อย มาจากการใหบ้รกิารในธรุกจิหลกัๆ ดงัน้ี 
1. รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร เป็นรายไดท้ีเ่กดิจากงานบรกิารของบรษิทัย่อย ไดแ้ก่ งานบรกิารเกีย่วกบั Call Center และ

งานรบัจา้งตดิตามหน้ีของ GSC งานใหบ้รกิารสอบทานกระแสเงนิสด และทีป่รกึษาทางกฎหมาย ของ ACON และค่าธรรมเนียมการ
จดัหาวงเงนิสนิเชือ่ของ CAP OK 

2. รายไดด้อกเบีย้รบัเป็นรายไดท้ีม่าจากการทําธุรกจิดา้นการใหส้นิเชือ่ ภายใตบ้รษิทัฯ และบรษิทัย่อย โดยจะหกัดอกเบี้ย
จากลูกหน้ีไว้ล่วงหน้า ณ วนัเบกิเงนิกู้ ส่วนของสนิเชื่อรายย่อยจะเป็นลกัษณะทยอยรบัดอกเบี้ยตามงวดการผ่อนชําระ โดยอตัรา
ดอกเบีย้กําหนดตามความเหมาะสมของสภาวะตลาด ณ วนัทีท่าํสญัญากูย้มื และตน้ทุนทางการเงนิและการบรหิารของบรษิทั  

3. รายไดจ้ากค่าธรรมเนียมทีม่าจากคา่ธรรมเนียมการจดัหาสนิเชือ่ของ CAP OK 
4. รายไดอ้ืน่ประกอบดว้ย กําไรจากการขายบรษิทัยอ่ย กาํไรจากการขายเงนิลงทุนระยะสัน้ ดอกเบีย้รบั เป็นตน้ 

2.2 การประกอบธรุกิจของแต่ละสายผลิตภณัฑ ์
 

ธุรกจิของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย แบ่งลกัษณะการประกอบธุรกจิออกเป็น 3 สายงาน ไดแ้ก่ 1) ธุรกจิดา้นการใหส้นิเชือ่ 2) 
ธุรกจิงานบรกิารรบัจา้งดําเนินงาน (Outsourcing Business) และ 3) ธุรกจิการบรหิารสนิทรพัยด์้อยคุณภาพ โดยมรีายละเอยีด
ดงัต่อไปน้ี 
 

2.2.1 ธรุกิจด้านการให้สินเชือ่  

บรษิทัฯ ไดเ้ริม่ดาํเนินธรุกจิใหส้นิเชือ่ในมาตัง้แต่ครึง่หลงัของปี 2558 จนถงึปี 2559 รายไดข้องบรษิทัในรปูของดอกเบีย้รบั
กลายเป็นรายไดห้ลกัจงึเตบิโตอย่างมนีัยสาํคญั ดว้ยความมุ่งหวงัทีจ่ะเสนอบรกิารทีต่อบสนองความตอ้งการของผูป้ระกอบการใน
ภาวะเศรษฐกจิ ทีต่อ้งการสภาพคล่องมาหมุนเวยีนในการทําธุรกจิประเภทต่างๆ อย่างต่อเน่ือง แบ่งประเภทการดําเนินธุรกจิการให้
สนิเชือ่กบัลกูคา้ภาคธุรกจิและลกูคา้รายยอ่ย เพือ่เป็นเงนิทุนหมนุเวยีนและ/หรอืเพือ่เสรมิสภาพคลอ่ง เป็น 2 ประเภทใหญ่ คอื 

1. สินเช่ือภาคธรุกิจ (Corporate loan)  ภายใต้การทําธุรกจิของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย การใหส้นิเชื่อแก่ลูกคา้จะมี
วตัถุประสงคเ์พือ่เป็นเงนิทุนหมนุเวยีนหรอืเพือ่เสรมิสภาพคลอ่งใหแ้ก่กบัลกูคา้ภาคธุรกจิ โดยลกัษณะของสนิเชื่อทีใ่หจ้ะ
อยู่ในลกัษณะสญัญาเงนิกู้ซึ่งจะจํานองหลกัประกนัอสงัหารมิทรพัย์และจํานําหลกัประกนัสงัหารมิทรพัย์ หรอืการให้
สนิเชือ่ในลกัษณะสญัญาขายฝาก ซึง่หมายถงึ จะเป็นสนิเชือ่ทีจ่ะต้องโอนกรรมสทิธิข์องหลกัประกนัมาใหบ้รษิทัเลย ณ 
วนัทาํสญัญาขายฝาก โดยระยะเวลาของเงนิกูไ้ม่เกนิ 1 ปี สามารถต่อระยะเวลาไดอ้กีตามความเหน็ของคณะกรรมการ 

 กลุ่มลูกคา้ เป็นบรษิทั หา้ง รา้น นิตบุิคคลในอุตสาหกรรมต่างๆ ทีต่้องการความรวดเรว็ในการหาแหล่งเงนิทุน
และมหีลกัประกนัเป็นอสงัหารมิทรพัยพ์รอ้ม  

 ขัน้ตอนการทาํงาน  
- บริษัทฯจะมีเจ้าหน้าที่สินเชื่อไปพบลูกค้า เพื่อพิจารณาความต้องการเงินทุน ศึกษาข้อมูลบริษัท และ
หลกัประกนัเบือ้งตน้ 

- ให้ลูกคา้ดําเนินการประเมนิราคาหลกัประกนั โดยบรษิทัประเมนิราคาทีม่คีวามน่าเชื่อถอื (อยู่ในรายชื่อของ
สาํนกังาน กลต.)  

- วเิคราะห์ลกัษณะธุรกจิ สภาวะการแขง่ขนั อุตสาหกรรม ความสามารถในการทํากําไร ความสามารถในการ
ชาํระหนี้ และภาระหนี้ทีม่อียู ่ 

- เจา้หน้าทีส่นิเชื่อตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารอาทเิช่น บตัรประชาชน สําเนาทะเบยีนบ้าน สมุดบญัชี
ธนาคาร ใบสําคญัแสดงการจดทะเบยีนนิตบุิคคล ทะเบยีนการคา้ และเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัหลกัประกนั เป็น
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ต้น จากนัน้จะดําเนินเรื่องวเิคราะห์สนิเชื่อ และประเมนิหลกัประกนัเป็นรายกรณี เช่น หลกัประกนัประเภท
บา้นและทีด่นิ อา้งองิจากราคาประเมนิของกรมทีด่นิ และรายงานของบรษิทัประเมนิ  

- กําหนดระยะเวลาของสญัญา อตัราดอกเบีย้ และระยะเวลาชาํระคนืเงนิกู ้ 
- นําเสนอคาํขอสนิเชือ่ เพือ่ขออนุมตั ิโดยอาํนาจการอนุมตัมิดีงัน้ี  

วงเงินอนุมติั ผูมี้อาํนาจอนุมติั 

≤ 50 ลา้นบาท ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
> 50 ลา้นบาท– 300 ลา้นบาท คณะกรรมการบรหิาร 

> 300 ลา้นบาท คณะกรรมการบรษิทั 
 

2. สินเช่ือรายย่อย (Retail Loan) เป็นการใหส้นิเชื่อแก่ลูกคา้รายยอ่ยผ่านสนิเชื่อแฟคเตอริง่  โดยลูกคา้นําใบวางบลิ    
มาขอสนิเชื่อ เพือ่ธุรกจิทีค่ล่องตวัมากขึน้ และเป็นเงนิทุนหมุนเวยีนแก่ลูกคา้ ผูข้ายสนิคา้/บรกิาร โดยการรบัซื้อหรอืรบั
โอนสทิธลิกูหน้ีการคา้ ซึง่ผูข้ายสนิคา้ไดส้ง่มอบสนิคา้/บรกิารเรยีบรอ้ยแลว้ และอยูร่ะหวา่งรอเรยีกเกบ็เงนิตามระยะเวลา
การใหเ้ครดติทางการคา้ ซึง่จะชว่ยใหผู้ข้ายสนิคา้มสีภาพคล่องในการดําเนินธุรกจิยิง่ขึน้ 
 กลุ่มลกูคา้ ไดแ้ก่  ธุรกจิทีก่ําลงัขยายกจิการ และมศีกัยภาพในการเตบิโต 

ธุรกจิทีข่ายสนิคา้หรอืใหบ้รกิาร โดยการใหเ้ครดติเทอมมลีกูหน้ีและเอกสารการคา้ชดัเจน 
ธุรกจิทีม่เีงนิทุนหมนุเวยีนทีจ่าํกดั  

 การพจิารณาสนิเชื่อ Factoring จะวเิคราะห์ขอ้มูลธุรกจิ และการดําเนินงานของลูกคา้ รวมทัง้วเิคราะห์ลูกหนี้ 
เจา้หน้ี ยอดขาย และงบการเงนิยอ้นหลงั 2 – 3 ปี หากอยู่ในเกณฑท์ีก่ําหนดกจ็ะอนุมตัวิงเงนิแฟคเตอริง่ และ
วงเงนิย่อยของลูกหน้ีการคา้แต่ละราย โดยจะทําหนังสอืแจง้โอนสทิธเิรยีกรอ้งและส่งใหลู้กหน้ีการคา้ ระยะเวลา
ของการพจิารณาจะใชเ้วลา 1-2 สปัดาห ์ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัความครบถว้นของขอ้มลูและเอกสาร  

ในสว่นของธุรกจิการใหส้นิเชือ่ บรษิทัฯ มนีโยบายการบญัชีและวิธีการตัง้สาํรอง ดงัน้ี 

- หน้ีสญูทีเ่กดิขึน้ในระหว่างปีตดัเป็นค่าใชจ้่ายทนัททีีเ่กดิขึน้ในงบกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็ ภายใต้ค่าใชจ้่ายในการ
บรหิาร 

- บรษิทัย่อยไม่มกีารกระจุกตวัของความเสีย่งด้านการให้สนิเชื่อ เน่ืองจากบรษิทัย่อยมลีูกคา้จํานวนมากรายที่มี
การกระจายด้วยเหตุผลเหล่าน้ีทําให้ฝ่ายบรหิารเชื่อว่าไม่มคีวามเสีย่งจากการให้สนิเชื่อมากไปกว่าจํานวนที่
สาํรองไวเ้ผือ่การเรยีกชาํระหน้ีไมไ่ด ้

- บรษิทัย่อยตัง้ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสญูระหว่างอตัรารอ้ยละ 7 ถงึรอ้ยละ 100 และจะตดับญัชเีมื่อมกีารผดินัดชําระ
หน้ีเกินกว่า 180 วนั นโยบายการตัง้ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญของบรษิัทได้พจิารณาจากอตัราหน้ีสูญในอดีตที่
เกดิขึน้ตามแต่ละประเภทสนิเชือ่ 

- นโยบายการตัง้คา่เผือ่หน้ีสงสยัจะสญูตามทีอ่ธบิายขา้งตน้ไม่เป็นไปตามแนวปฏบิตัทิางบญัชทีีอ่อกโดยสาํนกังาน
คณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์ละสภาวชิาชพีบญัชเีกีย่วกบัการตัง้ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสูญ
ของธุรกจิสนิเชือ่เพือ่ผูบ้รโิภค แนวปฏบิตักิําหนดใหต้ัง้คา่เผือ่หน้ีสงสยัจะสญูเตม็จาํนวนตามยอดหนี้คงเหลอืของ
ลูกหน้ีทีค่า้งชาํระเกนิ 3 งวดขึน้ไป อย่างไรกต็าม แนวปฏบิตัทิางบญัชดีงักล่าวอนุญาตใหบ้รษิทัย่อยสามารถตัง้
คา่เผือ่หน้ีสงสยัจะสญู โดยพจิารณาจากขอ้มลูสถติใินอดตี 

- บริษัทมีนโยบายในการตัง้สํารองโดยเมื่อลูกค้าผิดนัดชําระหน้ี บริษัทจะดําเนินการบังคบัจํานําหุ้น บังคบั
หลกัประกนัและพจิารณาว่าหลกัประกนัเมื่อบงัคบัแลว้มมีูลค่าตํ่ากว่าภาระหน้ีทีม่อียู่หรอืไม่ หากหลกัประกนัมี
มูลค่าตํ่ากว่าภาระหน้ีบรษิทัจะตัง้สํารองในส่วนทีต่ํ่ากว่า แต่ทัง้นี้บรษิทัปล่อยสนิเชื่อโดยมนีโยบายให้สนิเชื่อไม่
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เกนิ 50% ของมูลค่าประเมนิ และหลกัประกนัโดยเฉพาะในส่วนทีเ่ป็นทีด่นิจะมมีูลค่าเพิม่ขึน้ในแต่ละปี ดงันัน้
ความเสีย่งในการทีบ่รษิทัตอ้งสาํรองจงึมคีอ่นขา้งน้อย   

2.2.2 ธรุกิจงานบริการรบัจ้างดาํเนินงาน (Outsourcing Business) 

ธุรกจิงานบรกิารรบัจา้งดําเนินงานเป็นงานบรกิารทีห่ลากหลาย เช่น ใหบ้รกิารรบัจา้งดําเนินงาน (Outsourcing Business) 
ใหบ้รกิารขอ้มลูทางโทรศพัท์และบรหิารจดัการอย่างครบวงจร ใหบ้รกิารจดัวางระบบและซอฟแวรด์า้น Call Center ทัง้ระบบ และ
บรกิารงานขายผ่านทางโทรศพัท ์เน้นไปยงักลุ่มธุรกจิประกนัภยัและบรกิารทางการเงนิ เช่น การใหบ้รกิารเป็น Call Center ของ
ธุรกจิบตัรเครดติ ธุรกจิบรกิารมอืถอื ธุรกจิของผูใ้หบ้รกิารสาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐาน ตลอดจนบรกิารในการเรยีกเกบ็เงนิ ลูกหน้ี และ
บรกิารศนูยล์ูกคา้สมัพนัธ ์ ตลอดจนการบรกิารในการเรยีกเกบ็เงนิลูกหน้ี การบรกิารศูนยล์ูกคา้สมัพนัธ ์ การบรกิารขัน้ตอนการขอ
อนุมตัสินิเชือ่ต่าง ๆ และการใหบ้รกิารงานสอบทานกระแสเงนิสด Cash Monitoring  

2.2.3 ธรุกิจบริหารสินทรพัยด้์อยคณุภาพ 
 

การใหบ้รกิารบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ หรอื หน้ีทีไ่มก่่อใหเ้กดิรายได ้(Non-Performing Loan / NPL) เป็นตลาดขนาด
ใหญ่อกีตลาดหน่ึง ซึง่หนี้เหล่าน้ีส่วนใหญ่เป็นหน้ีทีม่าจากสถาบนัการเงนิทีผ่่านมา บรษิทัฯ ไดด้ําเนินธุรกจิดา้นทีป่รกึษาในการปรบั
โครงสรา้งหนี้หลายรายและได้รบัการยอมรบัทัง้จากเจา้หนี้และลูกหนี้ ดว้ยความคล่องตวัและความเป็นอสิระคอื ไม่ไดเ้ป็นบรษิทัใน
เครอืของสถาบนัการเงนิใด ทําใหบ้รษิทัฯ ตดัสนิใจเขา้สู่ธุรกจิการรบัจา้งบรหิารสนิทรพัยด์้อยคุณภาพ โดยมุ่งเสนอตวัเขา้เป็นผู้
ใหบ้รกิารในการเจรจาและจดัเกบ็หน้ีทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายของสถาบนัการเงนิและองคก์รบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพต่างๆ ซึง่รวมถงึ
งานดา้นการดาํเนินคดฟ้ีองรอ้งเพือ่ตดิตามการชาํระหนี้ และการบรหิารจดัการขายสนิทรพัยห์ลกัประกนัอื่นๆ ทีไ่ดร้บัมาจากการโอน
ทรพัยข์องลูกหนี้เพือ่การชําระหน้ีหรอืจากการยดึทรพัยห์ลกัประกนั ทัง้น้ี ขอบเขตของงานดา้นการบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ
โดยรวมพอสรปุไดด้งัน้ี 

 เป็นตวัแทนเจา้หน้ี ในการเจรจากบัลูกหน้ี เพือ่หาขอ้สรุปและกําหนดแนวทางการชาํระหน้ี ภายใต้หลกัเกณฑว์ธิกีาร และ
กระบวนการปรบัปรุงโครงสรา้งหน้ีตามนโยบายและมาตรการทีไ่ดร้บัมอบหมายจากเจา้หนี้ 

 การตดิตามและเรยีกเกบ็หน้ี ตามเงือ่นไขในสญัญาปรบัปรงุโครงสรา้งหน้ี 
 การตดิตามทวงถามในกรณทีีล่กูหน้ีผดินดัชาํระหนี้ 
 การดาํเนินคด ีและบงัคบัยดึทรพัยห์ลกัประกนั รวมทัง้การขายทอดตลาดทรพัย ์
 การบรหิารจดัการทรพัยส์นิรอการขาย 
 การจดัทาํระบบฐานขอ้มลูลกูหนี้รายตวั ขอ้มลูหลกัประกนั เงือ่นไขการปรบัปรงุโครงสรา้งหนี้ การตดัชาํระหน้ี             

รวมทัง้ฐานขอ้มลูอืน่ๆ ซึง่จาํเป็นในการบรหิารสนิทรพัยแ์ละการกํากบัดแูล รวมทัง้ปรบัปรงุฐานขอ้มลูใหเ้ป็นปจัจุบนั 

       การดาํเนินงานในสายงานบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ แบ่งออกเป็น 

ก. การรบัจา้งบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 
 

การบรหิารงานสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพ หรอืการบรหิารพอร์ตลูกหนี้ บรษิทัฯใช้ระบบคอมพวิเตอร์และระบบซอร์ฟแวร์
คอมพวิเตอรค์วบคุมการบรหิารจดัการ ซึง่เป็นระบบทีใ่ชบ้รหิารจดัการตัง้แต่เริม่ให้บรกิารธุรกจิบรหิารสนิทรพัยด์้อยคุณภาพในปี 
2547 โดยมกีารพฒันาระบบและโปรแกรมต่างๆ เรือ่ยมา เพือ่ใหม้คีวามเหมาะสมต่อการบรหิารงานในปจัจุบนัทีม่จีํานวนพอรต์เพิม่
มากขึน้ ซึง่จะช่วยใหก้ารบรหิารจดัการสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพมปีระสทิธภิาพและการประเมนิผลครอบคลุมทุกเนื้องานมากยิง่ขึน้ ทัง้น้ี
บรษิทัฯไดด้ําเนินการจดลขิสทิธิโ์ปรแกรมยอ่ยต่างๆ ไวเ้ป็นของบรษิทัฯ และใหบ้รษิทัยอ่ย คอื บริษทั โกลบอล เซอรวิ์ส เซน็เตอร ์
จาํกดั (GSC) เป็นผูล้งทุนในทรพัยส์นิและใหเ้ชา่แก่บรษิทัฯ รวมทัง้บรษิทัยอ่ยของบรษิทัฯ  
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          การบรหิารงานส่วนน้ีจะอยู่ภายใต้การดูแลของรองกรรมการผูจ้ดัการสายงานบรหิารสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพ การจดัสรร
จํานวนคนทีป่ฏบิตังิานดงักล่าว จะมคีวามแตกต่างจากงานทีป่รกึษาทางการเงนิและวาณิชธนกจิอย่างมาก เน่ืองจากในแต่ละพอรต์
นัน้จะมจีํานวนลูกหนี้อยูห่ลายราย ดงันัน้เพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพในการดําเนินงาน และสามารถดูแล ตดิตามประสานงานกบัลูกหนี้
ในแต่ละพอรต์ไดอ้ย่างทัว่ถงึ บรษิทัฯจงึต้องมพีนักงานทีดู่แลงานดา้นน้ีใหเ้พยีงพอต่อพอรต์ลูกหน้ีทีบ่รษิทัฯได้รบับรหิารอยู่ ซึ่ง
พนกังานในสว่นนี้ จะปรบัเพิม่ขึน้หรอืลดลงใหเ้หมาะสมกบัปรมิาณพอรต์ทีบ่รษิทัฯรบัจา้งบรหิาร 
 

  บรษิทัฯไดว้างโครงสรา้งการใหบ้รกิารบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพออกเป็นสองฝา่ยงานหลกั คอื ฝา่ยงานบรหิารสนิทรพัย ์
และฝา่ยปฏบิตักิาร โดยทัง้สองฝา่ยงานมกีารจดัแบ่งแยกเป็นหน่วยงานย่อย ไดแ้ก่ หน่วยงานบรหิารหน้ี หน่วยงานบรหิารทรพัยส์นิ
รอการขาย หน่วยงานบรหิารงานคด ี หน่วยงานประเมนิราคา หน่วยงานด้านบญัชแีละการเงนิ หน่วยงานด้านนิตกิรรมสญัญา 
หน่วยงานเทคโนโลยสีารสนเทศ หน่วยบรหิารงานบุคลากรและธรุการ และหน่วยงานการควบคุมและตรวจสอบภายใน เป็นต้น โดยมี
ผูบ้รหิารและเจ้าหน้าทีท่ีม่คีวามเชีย่วชาญและมปีระสบการณ์ในการบรหิารและตดิตามหนี้มาเป็นทมีงานของบรษิทัฯ โครงสรา้ง
ดงักล่าวจะทําใหบ้รษิทัฯสามารถดําเนินการเรยีกเกบ็หนี้ไดต้ามกําหนดระยะเวลาในสญัญาว่าจา้ง และเป็นโครงสรา้งทีท่ําใหส้ามารถ
ดําเนินงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และมคีวามโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้ทัง้น้ีบุคลากรในส่วนน้ีจะปฏบิตังิานเฉพาะงานใหบ้รกิาร
บรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพเท่านัน้ 

ข. การเขา้ประมลูพอรต์บรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 

การประมลูพอรต์บรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพจะดําเนินงานโดยบรษิทัย่อย ไดแ้ก่ บบส.เอแคป (เอเชยี) ทีไ่ดร้บัอนุญาต
จากธนาคารแห่งประเทศไทยใหป้ระกอบธุรกจิเป็นบรษิทับรหิารสนิทรพัยต์ามพระราชกาํหนดบรษิทับรหิารสนิทรพัย ์พ.ศ. 2541 ใหม้ี
คุณสมบตัสิามารถเขา้ประมลูซื้อพอรต์บรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพจากสถาบนัการเงนิต่างๆ ได ้ ซึง่หากประมลูพอรต์มาไดแ้ลว้นัน้
บรษิทัยอ่ยจะไดว้า่จา้งใหบ้รษิทัฯเป็นผูบ้รหิารพอรต์ต่อไป 

การประมลูพอรต์สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพในแต่ละครัง้ ก่อนการเขา้ประมลู จะตอ้งมกีารศกึษาและเกบ็ขอ้มูลต่างๆ ของพอรต์
ทีจ่ะเขา้ประมลูโดยจะตอ้งมกีารพจิารณามลูคา่หลกัประกนั พจิารณาขอ้มลูทางการเงนิ และประวตัขิองลูกหน้ี เป็นต้น เพือ่นําขอ้มลู
ดงักล่าวมาประมวลผล และกําหนดเป็นราคาทีใ่ชส้ําหรบัประมูลซื้อพอรต์นัน้ ซึง่การเขา้ประมลูในแต่ละครัง้นัน้ นอกจากจะต้อง
แขง่ขนัด้านราคากบัผูป้ระมูลรายอื่นๆแลว้ ยงัต้องพจิารณาถงึความเป็นไปได้ในการเรยีกเกบ็หน้ีจากพอรต์สนิทรพัยด์้อยคุณภาพ
นัน้ๆ ดว้ย ทัง้น้ีเพือ่ใหเ้กดิผลประโยชน์สงูสุด เมือ่นําพอรต์สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพนัน้มาบรหิาร ทัง้น้ีในส่วนของเงนิลงทุนทีใ่ชใ้นการ
เขา้ประมลูซือ้พอรต์บรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพในแต่ละครัง้ บรษิทัยอ่ยจะไดร้บัการสนบัสนุนวงเงนิสนิเชื่อจากสถาบนัการเงนิเป็น
สว่นใหญ่ 

ค. งานคด ีและนิตกิรรมต่างๆ สนบัสนุนงานบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 

การดาํเนินธุรกจิบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ หลกีเลีย่งไมไ่ดท้ีจ่ะตอ้งมขี ัน้ตอนของกระบวนการในการดําเนินการฟ้องรอ้ง 
การยดึทรพัย ์การทําสญัญาการชําระหนี้ต่างๆ และนิตกิรรมทางกฎหมายอืน่ๆ ดงันัน้งานในส่วนน้ี บรษิทั เอแคปคอนซลัติ้ง จํากดั 
(“ACON”) ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ จะเป็นผูใ้หบ้รกิารแทนบรษิทัฯจากการบรหิารงานสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ โดย ACON จะ
ไดร้บัผลตอบแทนเป็นค่าธรรมเนียมจากการปฏบิตังิานในการทํานิตกิรรมสญัญาต่างๆ นอกจากน้ี ACON ยงัใหบ้รกิารงานอืน่ๆ แก่
ธุรกจิภายนอกด้วย เช่น การใหบ้รกิารงาน Cash Monitoring การใหบ้รกิารงานดา้นการจดทะเบยีน คดคีวามงานกฎหมายทางภาษ ี
กฎหมายการประกอบธุรกจิ กฎหมายแรงงาน เป็นตน้ 
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2.3 การตลาดและภาวะการแข่งขนั 

จากการดําเนินธุรกจิหลกัในส่วนการใหส้นิเชือ่ ธุรกจิ Call Center และ การบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพของบรษิทัฯ ซึง่
ถอืเป็นธุรกจิหลกัและเป็นทีม่าของรายได้หลกั ปจัจุบนัธุรกจิดงักล่าวขา้งต้นมผีู้ประกอบการรายใหม่ๆ เขา้สู่ตลาดการใหบ้รกิาร
เพิม่ขึน้เป็นจาํนวนมาก ซึง่บางธุรกจิกเ็ป็นของภาครฐัและบางธุรกจิเป็นของภาคเอกชนหรอืบรษิทัย่อยของธนาคารพาณิชย ์ซึง่ทําให้
บรษิทัฯต้องมกีารปรบัตวัต่อการแขง่ขนัทีรุ่นแรงในแต่ละสายธุรกจิ เพือ่สามารถให้บรกิารธุรกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยต่อไป
อยา่งยัง่ยนืในอนาคต  

จากการวเิคราะหส์ภาวะตลาดและการแขง่ขนัในอุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประกอบธุรกจิของบรษิทัในแนวโน้มของปี 
2560 ส่วนสนิเชื่อภาคธุรกจินัน้ ความตอ้งการสนิเชือ่ภาคธุรกจิไดป้รบัเพิม่ขึน้จากธุรกจิ SMEs ขณะทีส่ถาบนัการเงนิยงัคงเขม้งวด
การปล่อยสนิเชื่อแก่ภาคธุรกจิ จงึคาดการณ์ว่ายงัมคีวามตอ้งการสนิเชื่อภาคธุรกจิโดยรวมในปี 2560 เพิม่ขึน้ ธนาคารพาณิชยย์งัคง
เขม้งวดมาตรฐานการใหส้นิเชื่อแก่ภาคธุรกจิ ตามความกงัวลด้านคุณภาพสนิเชื่อและระมดัระวงัการปล่อยสนิเชื่อแก่ภาคธุรกจิอย่าง
ต่อเน่ือง ความเสีย่งของธรุกจิในบางอุตสาหกรรม และภาวะเศรษฐกจิทีฟ้ื่นตวัอยา่งคอ่ยเป็นคอ่ยไป  

บรษิทัฯ จงึเลง็เหน็โอกาสอนัดทีีจ่ะขยายกลุ่มลกูคา้ทีต่อ้งการสนิเชือ่ในการประกอบธุรกจิ จงึไดค้าดการณ์สภาวะตลาดทีม่ ี
ความตอ้งการสนิเชือ่ในปี 2560 ทีจ่ะเพิม่ขึน้อยา่งเหน็ไดช้ดั เน่ืองการชะลอตวัของการอนุมตัแิหล่งเงนิทุนในดา้นอื่น แต่ขณะเดยีวกนั
กพ็จิารณาปจัจยัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งดว้ยความรดักุม รอบคอบ เพิม่ความระมดัระวงัการปล่อยสนิเชื่อใหม้ากขึน้ โดยมุ่งเน้นการขยาย
สนิเชื่อธุรกจิขนาดใหญ่ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการลงทุนของภาครฐั และกลุ่มธุรกจิทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการขยายความเจรญิต่างๆ ทัง้ด้านทีพ่กั
อาศยั โรงแรม เป็นตน้ 
 
2.4 กลยทุธใ์นการแข่งขนั 

            ธรุกิจการให้สินเชือ่ 

บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิการให้สนิเชื่อแก่ภาคธุรกจิและลูกค้ารายย่อย ซึ่งเป็นธุรกิจที่มคีู่แข่งเป็นสถาบนัการเงนิ ดงันัน้ 
บรษิทัจงึต้องสรา้งความแตกต่างในการใหบ้รกิาร มุ่งที่จะเสนอการบรกิารที่ตอบสนองความต้องการได้ครบวงจร เริม่ตัง้แต่ข ัน้ตอน
การคดัเลอืกเจา้หน้าทีท่ีใ่หบ้รกิารสนิเชือ่จะตอ้งมคีวามรูแ้ละประสบการณ์ทีจ่ะสามารถใหค้วามรูแ้ละคาํแนะนําทีม่คีณุภาพใหก้บัลูกคา้
การพจิารณาสนิเชือ่ การอนุมตัวิงเงนิทุกชัน้ตอนจะตอ้งมรีวดเรว็เป็นไปตามกําหนดเวลากว่าสถาบนัการเงนิ ดงันัน้ บรษิทัฯจงึมกีาร
ปรบักลยุทธ์การแขง่ขนัทีห่ลากหลายอย่างสมํ่าเสมอ อาทเิช่น กลยุทธ์ดา้นผลติภณัฑ ์กลยุทธ์ดา้นราคา รวมถงึกลยุทธ์ด้านอื่นๆ ที่
เหมาะสมกบัประเภทลกูคา้ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการและความพงึพอใจของลกูคา้ใหไ้ดม้ากทีส่ดุ 

นโยบายสนิเชือ่ของบรษิทัฯ ประกอบไปดว้ยสาระสาํคญั ดงัน้ี 

บรษิทัฯ ใหก้ารสนบัสนุนสนิเชือ่โดยตํานึงถงึวตัถุประสงคใ์นการนําเงนิกูไ้ปใช ้เน้นคณุภาพของผูกู้แ้ละหลกัประกนัเป็นสาํคญั 

โดยมรีายละเอยีดการพจิารณาสนิเชือ่ ดงัน้ี 

 วตัถุประสงคใ์นการขอสนิเชื่อ เช่น เพือ่เป็นเงนิทุนหมุนเวยีน ขยายกจิการ ดําเนินโครงการใหม่ หรอืเพือ่วตัถุประวงค์

อื่น จะต้องมเีหตุผลที่สมควรและชดัเจน ตรงกบัความจําเป็นของผู้ขอสนิเชื่อและถูกต้องตามประเภทของสนิเชื่อที่

ใหบ้รกิาร โดยมรีะยะเวลาชาํระคนืเงนิกูท้ีส่อดคลอ้งกบัความสามารถและเหมาะสมกบัวตัถุประสงค ์

 วเิคราะหฐ์านะการทางเงนิและผลประกอบการของผูข้อสนิเชือ่ รวมไปถงึประวตัแิละประสบการณ์ในเชงิบรหิารงาน  

 วเิคราะหค์วามเป็นไปไดข้องโครงการของผูข้อสนิเชือ่ ในแงข่องความสามารถและการแขง่ขนัทางธุรกจิ และความสามารถ

ในการชาํระหน้ีเงนิกูค้นืของผูกู้ ้รวมถงึพจิารณาปจัจยัแวดลอ้มต่าง ๆ เชน่ ภาวะเศรษฐกจิ นโยบายของภาครฐั เป็นตน้ 

 ความเพยีงพอของหลกัประกนัหรอืทรพัย์คํ้าประกนัเพื่อคุ้มครองมูลหน้ีและ/หรอืลดความเสีย่งในความเสยีหายที่อาจ

เกดิขึน้ 
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 พจิารณาปจัจยัต่างๆ ดว้ยความรอบคอบรดักุม อาทเิช่น การกําหนดวตัถุประสงคข์องวงเงนิสนิเชื่อ อตัราผลตอบแทน

จากดอกเบีย้ และคา่ธรรมเนียมประเภทของหลกัประกนั รวมทัง้เงือ่นไขสนิเชื่อต่างๆ เช่น ระยะเวลาเงนิกู้ เงือ่นไขการ

ชาํระคนื การคํ้าประกนั เป็นตน้ รวมทัง้ความเสีย่งต่างๆ ทีม่ตีลอดระยะเวลาสนิเชือ่ 

สว่นแนวทางการพจิารณาธุรกจิทีบ่รษิทัจะใหก้ารสนบัสนุนทางการเงนิ จะมปีจัจยัตามสงัเชป ดงัน้ี 

 มคีวามเป็นไปไดข้องโครงการ 

 เป็นธุรกจิขนาดกลางถงึขนาดยอ่มหรอืธรุกจิ Retails บางประเภททีเ่จาะจงกลุ่มลกูคา้ หรอืทีเ่รยีกวา่ Niche Market  

 กลุ่มธรุกจิรบัเหมาก่อสรา้ง และกลุ่มธุรกจิพฒันาอสงัหรมิทรพัย ์

 ธุรกจิทีไ่ม่สง่ผลกระบต่อสิง่แวดลอ้มและกระทบต่อศลีธรรมอนัดต่ีอสงัคม 

การวเิคราะหค์ณุภาพของลกูหน้ี 

 บรษิทัฯไดว้เิคราะหคุ์ณภาพลกูหน้ีในธุรกจิการใหส้นิเชือ่ โดยพจิารณาจากการประกอบธุรกจิ ความสามารถในการชาํระคนื 

ตลอดจนหลกัประกนั ซึง่ลกูหน้ีในการใหส้นิเชือ่สว่นมากมอีายไุม่เกนิ 1 ปี  บรษิทัฯ มนีโยบายการตัง้คา่เผือ่หน้ีสงสยัจะสญูของลกูหน้ี

ประเภทธุรกจิการใหส้นิเชือ่ โดยจะตัง้จากสว่นตํ่ากวา่ของหลกัประกนัเมือ่เปรยีบเทยีบกบัมลูหน้ีคงคา้ง สว่นของธุรกจิอืน่จะตัง้ค่าเผื่อ

หน้ีสงสยัจะสญู หากลูกหน้ีไม่ชําระเกนิ 3 งวดตดิต่อกนั  ระหว่างทีล่กูหน้ียงัคงเป็นหน้ีกบับรษิทัฯ บรษิทัฯ มกีารดําเนินการตดิตาม 

ตรวจสอบสถานะของลูกหนี้ตลอดเวลา เพื่อเป็นการป้องกนั ซึ่งหากลูกหนี้มแีนวโน้มที่จะเป็นหนี้เสยี บรษิทัฯ จะได้ดําเนินการหา

ทางแก้ไขรว่มกบัลกูหน้ี 

นโยบายการแก้ไขหน้ีท่ีมีปัญหา 
การดูแลตดิตามสนิเชื่อทีไ่ด้รบัการอนุมตัทิีอ่ยูร่ะหว่างการเบกิใชส้นิเชื่อ และ/หรอืเบกิใชว้งเงนิสนิเชื่อแลว้ทัง้จํานวนนัน้ถอื

เป็นหน้าทีท่ีต่อ้งปฏบิตั ิโดยบรษิทัฯ ไดก้ําหนดใหม้แีนวทางในดําเนินการในทนัท ีหากมสีญัญาณบ่งชีถ้งึโอกาสทีจ่ะเป็นหน้ีทีม่ปีญัหา 
ซึง่หน่วยงานสนิเชือ่รวมทัง้หน่วยงานสนบัสนุนต่าง ๆ ต้องสามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างทนัการและสามารถแจง้ไปยงัผูบ้รหิารระดบัสงู
ไดท้นัท ี
สญัญาณบ่งชีห้น้ีทีเ่ริม่มปีญัหา 

หน่วยงานอํานวยสินเชื่อที่เกี่ยวข้องเพิ่มการติดตามดูแลบัญชีลูกค้าสินเชื่อหากมีสญัญาณอาทิเช่น เริ่มติดต่อยาก           
ไม่สามารถดําเนินการตามเงือ่นไขทีไ่ด้รบัหลงัการอนุมตั ิหรอื ดําเนินการไม่เป็นไปตามกําหนด ชําระหน้ีไม่ตรงตามกําหนด และมี
การกระทาํผดิเงือ่นไขทีไ่ดร้บัอนุมตับ่ิอยครัง้เป็นตน้  
การแกไ้ขหน้ีทีม่ปีญัหา 
            เมื่อพบหน้ีที่มีปญัหา หน่วยงานอํานวยสินเชื่อพยายามเจรจากับลูกค้าซึ่งได้รบัอนุมตัิให้ดําเนินการจากผู้มีอํานาจ         
เพือ่หามาตรการในการแกไ้ขปญัหาไดท้นัสถานการณ์จะช่วยลดความสญูเสยีของบรษิทัฯ ไดม้ากยิง่ขึน้ในการปรบัปรงุโครงสรา้งหน้ีที่
มปีญัหา สามารถใชว้ธิใีดวธิหีนึ่งหรอืหลายวธิกีไ็ด ้เพือ่ใหไ้ดโ้ครงสรา้งหนี้ใหม่ทีล่กูหน้ีสามารถปฏบิตัไิด ้และใหล้กูหน้ีสามารถเปลีย่น
สถานะจากหนี้ทีม่ปีญัหากลบัมาเป็นหน้ีปกต ิ

การควบคมุดูแล และการตดิตามลกูหน้ี 

บรษิทัฯ มหีน้าที่ควบคุมดูแลและการตดิตามลูกหน้ีอย่างใกล้ชดิ เพื่อป้องกนัและแก้ไขปญัหาที่อาจจะเกดิขึน้จากการที่
ลูกหน้ีไม่สามารถชําระหนี้เงนิกู้ไดอ้ย่างทนัท่วงท ีบรษิทัฯ ไดก้ําหนดแจง้เตอืนลูกหน้ีโดยการออกจดหมายจากหน่วยงาน ระยะเวลา
อยา่งน้อย 30 วนั ก่อนทีร่ะยะเวลาสนิเชื่อจะครบกําหนดและผูข้อสนิเชื่อตอ้งตอบกลบัมาภายใน 7 วนั หลงัจากทีไ่ดร้บัจดหมายฉบบั
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ดงักล่าวเพื่อแจ้งความจํานงในการขอต่ออายุหรอืขอไถ่ถอน รวมทัง้บรษิทัจะเขา้เยีย่มชมกจิการและ/หรอืหลกัประกนัเป็นประจํา
สมํ่าเสมอ เพือ่รบัทราบตดิตามการดาํเนินงานของลกูคา้ รวมทัง้ตดิตามเงือ่นไขทีล่กูคา้ตอ้งปฏบิตัติามเมือ่ไดร้บัสนิเชือ่จากบรษิทัฯ  

ธรุกิจงานบริการรบัจ้างดาํเนินงาน (Outsourcing Business) 

การใหบ้รกิารรบัจา้งดําเนินงานในลกัษณะการใหบ้รกิาร Call Center ทีบ่รษิทัย่อย GSC ไดเ้ริม่ดําเนินงานเมือ่ปลายปี
2552 โดยอาศยัความได้เปรยีบจากตน้ทุนการดําเนินงานทีต่ํ่าของ GSC เนื่องจากมพีนักงานทีเ่คยเป็นพนกังานในส่วนของธุรกจิ
บรหิารสนิเชื่อรายย่อยของ CAP OK ไดย้า้ยมาใหบ้รกิารในสายงานน้ี ซึง่พนักงานเหล่าน้ีเป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วามชาํนาญ และอยู่ใน
ธุรกจิของการตามหน้ี การใหบ้รกิารรายละเอยีดแก่ลกูคา้ผา่นทางโทรศพัทม์าอย่างยาวนาน จงึทาํให ้GSC สามารถปฏบิตังิานไดด้ว้ย
ความชาํนาญและมปีระสบการณ์ในการแกไ้ขปญัหาใหล้กูคา้ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ จนไดร้บัความไวว้างใจจากผูว้า่จา้งทีใ่ชบ้รกิาร 
และในปี 2559 บรษิทัไดกํ้าหนดกลยทุธก์บัใน 
 
การบรกิาร 2 สว่นงาน ดงัน้ี  

ฝา่ยงานบรกิารศูนยล์กูคา้สมัพนัธ ์(Call Center) 
กลยุทธห์ลกัของ GSC คอื การขยายการสรา้งรายไดอ้ย่างต่อเน่ือง (Continue Growth Strategy) จากความเชีย่วชาญของ

บุคลากรและปจัจยัสนับสนุนต่างๆ ภายในองคก์รและเน้นการสรา้งมูลคา่เพิม่เพือ่เพิม่สว่นต่างรายไดใ้หม้ากขึน้ เน้นการเขา้หาลูกคา้

ตลาดเฉพาะในกลุ่มขององคก์รทีม่คีวามตอ้งการใชบ้รกิาร Call Center แต่ไม่ประสงคท์ีจ่ะจดัตัง้ Call Center และดําเนินการบรหิาร

เอง ซึง่ถอืว่าเป็นกลุ่มตลาดเป้าหมายหลกัโดยเฉพาะอย่างยิง่กลุ่มประเภทบรกิาร เช่น ธุรกจิสื่อสารโทรคมนาคม, อสงัหารมิทรพัย,์ 

ยานยนต ์เป็นตน้ เน่ืองจากตลาดกลุ่มน้ี GSC มปีระสบการณ์จากลกูคา้รายเดมิทีม่กีารต่อสญัญารบรกิารอยา่งต่อเน่ือง และใชบ้รกิาร

มามากกวา่ 5 ปี ซึง่สามารถใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งองิในการเสนอบรกิารได ้

ส่วนกลยุทธ์อกีด้านที่ GSC มุ่งเน้น คอืการรกัษาฐานลูกคา้เดมิไว้ โดยเฉพาะกลุ่มธุรกจิสื่อสารโทรคมนาคมและ

อสงัหารมิทรพัย ์เน่ืองจาก GSC สามารถบรหิารจดัการการใชท้รพัยากรต่างๆ ทัง้ดา้นบุคลากรและเวลา รวมถงึการบรหิารคณุภาพ

การให้บรกิารในภาพรวมอยู่ในระดบัพงึพอใจ ตาม KPI หรอื SLA ทีลู่กคา้กําหนด อกีทัง้ส่วนของลูกคา้มกีารขยายขอบเขตการ

ให้บรกิารและจํานวนโปรเจคย่อยเพิม่ขึน้ นอกจากน้ี การตัง้งบประมาณของลูกค้าเพื่อสานต่องานเดมิและจดัซื้อจดัจ้างเจ้าเดมิก็

สามารถทาํไดง้า่ยการกวา่การดาํเนินการโครงการใหม่ 

ฝา่ยงานบรกิารตดิตามและเรง่รดัหน้ีสนิ 
กลยุทธ์หลกัๆ แบ่งเป็น 2 ประเภทใกลเ้คยีงกบัการใหบ้รกิาร Call Center คอื กลยุทธด์้านการรกัษาฐานลูกคา้เดมิ โดย

เพิม่ความเชือ่มัน่ในคณุภาพและยอดในการตดิตามและจดัเกบ็หนี้สนิ เพือ่ใหล้กูคา้มคีวามมัน่ใจและเพิม่ปรมิาณงานในการตดิตามหน้ี

ให ้GSC มากขึน้ อกีกลยุทธท์ีต่ ัง้เป้าไวค้อืการขยายกลุ่มลูกคา้เพือ่เพิม่รายได ้กลุ่มลูกคา้เป้าหมายคอื สนิเชือ่บา้น สนิเชื่อเช่าซื้อทัง้

รถจกัรยานยนตแ์ละรถยนต ์สนิเชือ่สว่นบุคคล บตัรเครดติ บตัรกดเงนิสดของธนาคารพาณชิยต่์างๆ 

ธรุกิจบริหารสินทรพัยด้์อยคณุภาพ 

จากการทีบ่รษิทัไดเ้ปลีย่นกลุ่มผูบ้รหิารในช่วงปี 2559 ไดม้กีารปรบัเปลีย่นแนวทางการประกอบธุรกจิมุ่งไปยงัธุรกจิการให้
สนิเชือ่ ประกอบกบัการขาดบุคคลากรในส่วนของธุรกจิดา้นการบรหิารจดัการงานบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ จงึทําใหบ้รษิทัไม่ได้
มกีารเคลือ่นไหวใดๆ เกีย่วกบัธุรกจิกลุม่น้ี  

ในช่วงปี 2559 บรษิทัได้วเิคราะห์และเหน็ว่าประเทศไทยเผชญิปญัหาทางเศรษฐกิจในทุกๆ ปี ส่งผลกระทบต่อปญัหา
หน้ีสนิของประชาชนและธุรกจิในภาคอุตสาหกรรมต่างๆ ทําใหเ้กดิหนี้ทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิรายได ้(Non-performing Loan / NPL) เป็น
จํานวนมาก ทําใหต้ลาดการใหบ้รกิารบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพมกีารแขง่ขนัสงู แต่บรษิทัไดม้ขีอ้จํากดัดา้นกําลงับุคลากรซึง่เป็น
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กําลงัหลกัในการประกอบธุรกจิน้ี จงึไดช้ะลอการดําเนินธุรกจิและจะพจิารณาเกีย่วกบัการดําเนินงานของธุรกจิบรหิารสนิทรพัยด์อ้ย
คณุภาพวา่จะจดัการอยา่งไรในปี 2560  

โดยกลยทุธท์ีผ่่านมา คอื บรษิทัฯ จะใหค้วามสาํคญักบัการเจรจาประนอมหนี้กบัลกูหน้ีเป็นหลกั ดว้ยการเสนอทางออกและ
การแก้ไขปญัหาของลูกหน้ีทีม่คีวามหลากหลาย เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัสถานะและความสามารถในการชาํระหนี้ของลูกหน้ีในแต่ละราย 
เช่น หากเป็นลูกหน้ีรายย่อย บรษิทัฯ จะพยายามดําเนินการปรบัโครงสรา้งหนี้ใหก้บัลูกหน้ี โดยพจิารณาจากความสามารถในการ
ชาํระหน้ีของลกูหน้ีเป็นหลกั ในขณะทีก่รณเีป็นลกูหนี้รายใหญ่ จะพจิารณาจากความสามารถในการดํารงอยูข่องกจิการลกูหน้ี รวมไป
ถงึความสามารถในการชําระหนี้ของกจิการ โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่ใหก้จิการของลูกหน้ี สามารถดําเนินการประกอบธุรกจิต่อไปได้
เป็นปกตภิายหลงัไดร้บัการปรบัโครงสรา้งหน้ีแลว้ ซึง่บรษิทัฯ ไดก้ําหนดทศิทางการแขง่ขนั โดยอาศยัจุดแขง็ของบรษิทัฯ ดงัต่อไปน้ี 

- มบีรษิทัย่อยทีด่ําเนินธุรกจิเป็นบรษิทับรหิารสนิทรพัย ์ ซึง่สามารถเขา้ประมูลพอร์ตบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพจาก
สถาบนัการเงนิต่างๆ ได ้

- ม ีPartners ทีเ่ป็นสถาบนัการเงนิและพรอ้มใหก้ารสนับสนุนดา้นเงนิทุน เพือ่ใชส้าํหรบัการประมลูซื้อพอรต์สนิทรพัยด์อ้ย
คณุภาพเพิม่เตมิ 

- เป็นผูใ้หบ้รกิารทีเ่ป็นอสิระ ไม่เป็นบรษิทัในเครอืของสถาบนัการเงนิใด จงึไม่มปีญัหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบั
ลกูคา้ต่างๆ 

- มบุีคลากรทีม่คีณุภาพและมปีระสบการณ์ในสายงานธุรกจิการเงนิมาอยา่งยาวนาน 
- มรีะบบและโครงสรา้งทีม่ปีระสทิธภิาพและมคีวามโปร่งใสตรวจสอบได ้มกีารควบคมุภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ 
- บรษิทัฯ มรีะบบคอมพวิเตอร ์และสารสนเทศทีม่ปีระสทิธภิาพสงู และสามารถเชือ่มโยงระบบคอมพวิเตอรก์บัลูกคา้เพือ่ให ้

สามารถตรวจสอบสถานะบญัชต่ีางๆ ได ้
 
2.5 นโยบายราคา 

การกําหนดราคาในแต่ละผลติภณัฑ์ของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย บรษิัทจะพจิารณาจากต้นทุนทางการเงนิ ต้นทุนการ
บรหิารงาน คา่โสหุย้ต่างๆ ปรมิาณงาน ความยากงา่ย และจาํนวนบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งเป็นหลกั ประกอบกบัการพจิารณาราคาตลาดที่
ผูใ้หบ้รกิารรายอืน่เสนอ โดยจะคาํนึงความสามารถในการสรา้งกระแสเงนิสดของลกูคา้ดว้ย รวมทัง้พจิารณาขนาดมลูคา่โครงการดว้ย 

สาํหรบัการคดิอตัราผลตอบแทนจากการใหบ้รกิารรบัเป็นผูบ้รหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ จะคดิรายไดจ้ากการให้บรกิาร 
และคา่ธรรมเนียมพืน้ฐานเป็นไปตามเกณฑท์ีร่ว่มตกลงกนั ซึง่คาํนวณจากประมาณการคา่ใชจ้่าย 
 
2.6 ภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 

 อุตสาหกรรมธุรกจิสนิเชือ่  

ความต้องการสนิเชื่อภาคธุรกจิ โดยรวมเพิม่ขึน้จากธุรกจิ SMEs เป็นสําคญั เพื่อใชเ้ป็นเงนิทุนหมุนเวยีนและลงทุนใน
สนิทรพัยถ์าวร ขณะทีค่วามตอ้งการสนิเชื่อของธุรกจิขนาดใหญ่ลดลง ส่วนหน่ึงจากการใชเ้งนิทุนภายในของบรษิทัและการระดมทุน
โดยการออกตราสารหน้ีมากขึน้ และสถาบนัการเงนิยงัคงเขม้งวดมาตรฐานการใหส้นิเชื่อแก่ภาคธุรกจิ โดยเฉพาะธุรกจิ SMEs ตาม
ความกงัวลดา้นคณุภาพสนิเชือ่ สอดคลอ้งกบัอตัราการอนุมตัสินิเชือ่ใหก้บัธุรกจิ SMEs ทีป่รบัลดลง 

สาํหรบัปี 2560 คาดวา่ความตอ้งการสนิเชือ่จากธุรกจิขนาดใหญ่และธุรกจิ SMEs จะปรบัเพิม่ขึน้ สถาบนัการเงนิคาดวา่จะ
ระมดัระวงัการปล่อยสนิเชื่อแก่ภาคธุรกจิอย่างต่อเน่ือง ตามความกงัวลเกีย่วกบัความเสีย่งของธุรกจิในบางอุตสาหกรรม และภาวะ
เศรษฐกจิทีฟ้ื่นตวัอยา่งคอ่ยเป็นคอ่ยไป 
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ความต้องการสนิเชื่อภาคครวัเรอืน โดยรวมปรบัเพิม่ขึน้ ตามความต้องการบรโิภคทีป่รบัเพิม่ขึน้ และสถาบนัการเงนิเพิม่
ความระมดัระวงัการปลอ่ยสนิเชือ่ทุกประเภทมากขึน้ตามความกงัวลเกีย่วกบัความน่าเชื่อถอืดา้นเครดติของผูกู้้ ยกเวน้สนิเชื่อเช่าซื้อ
รถยนต์  

สาํหรบัไตรมาสที ่1 ปี 2560 สถาบนัการเงนิคาดว่าความต้องการสนิเชื่อเช่าซื้อรถยนต์จะปรบัลดลง หลงัจากทีเ่พิม่ขึน้ไป
มากในช่วงก่อนหน้า อย่างไรกด็ ีความตอ้งการสนิเชือ่ภาคครวัเรอืนประเภทอืน่ ๆ คาดว่าจะไม่เปลีย่นแปลงจากไตรมาสที ่4 ปี 2559 
และสถาบนัการเงนิคาดวา่จะเพิม่ความเขม้งวดการปล่อยสนิเชือ่เพือ่ทีอ่ยู่อาศยัและสนิเชือ่เพือ่การอุปโภคและบรโิภคอืน่มากขึน้ ตาม
ความกงัวลเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิทีฟ้ื่นตวัชา้และแนวโน้มตลาดทีอ่ยู่อาศยัในอนาคต ขณะทีส่ถาบนัการเงนิบางแห่งคาดว่าจะเริม่
ผอ่นคลายมาตฐานการปล่อยสนิเชือ่บตัรเครดติ ตามคุณภาพสนิเชือ่ทีป่รบัดขีึน้บา้ง 

หมายเหตุ : ทีม่าจากรายงานของธนาคารแห่งประเทศไทย ทมีวเิคราะห์สนเทศธุรกจิ ฝา่ยนโยบายเศรษฐกจิการเงนิ สายนโยบาย
การเงนิ วนัที ่31 มกราคม 2560 

 

 อุตสาหกรรมการปรบัโครงสรา้งหน้ีและบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ 

อุตสาหกรรมนี้ถอืไดว่้าเป็นอุตสาหกรรมทีเ่กดิขึน้มาจากวกิฤตเิศรษฐกจิของประเทศไทย เมือ่ปี 2540-2541 โดยนบัจากนัน้
เป็นต้นมา ไดส้่งผลกระทบทีส่าํคญัต่อโครงสรา้งทางเศรษฐกจิการเงนิของประเทศอยู ่ 2 ประการต่อเน่ืองกนั คอื 1) ผูป้ระกอบการ
ธุรกจิส่วนใหญ่ ตลอดจนประชาชนทีต่้องตกงาน ประสบปญัหาสภาพคล่องทางการเงนิ ไม่สามารถชําระหน้ีได ้และจํานวนมากตอ้ง
เขา้สูก่ระบวนการลม้ละลายและ/หรอื ฟ้ืนฟูกจิการ 2) เงนิกูข้องบุคคลเหล่านัน้ทีกู่้ยมืมาจากสถาบนัการเงนิต่างๆ กลายเป็นเงนิกู้ทีไ่ม่
สามารถชาํระได้ หรอืคา้งชาํระ เป็นสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพของสถาบนัการเงนิต่างๆ หรอืทีรู่จ้กักนัโดยทัว่ไปว่า NPL ซึง่ส่งผลให้
สถาบนัการเงนิต่างๆประสบปญัหาการดําเนินงานและขาดความน่าเชือ่ถอื 

รฐับาลได้พยายามออกมาตรการต่างๆ เพือ่แก้ไขปญัหา โดยมนีโยบายทีจ่ะแยกหนี้เสยีออกจากระบบธนาคาร และ
สนบัสนุนใหธ้นาคาร จดัตัง้บรษิทับรหิารสนิทรพัยข์องตน (Asset Management Company) เพือ่โอนหน้ีเสยีมาบรหิาร รวมทัง้มกีาร
แกไ้ข พระราชบญัญตัลิม้ละลาย โดยเพิม่กระบวนการฟ้ืนฟูกจิการ เขา้ไปในระบบ เพือ่เปิดโอกาสใหก้จิการสามารถแกไ้ขหน้ีได้
รวดเรว็ขึน้โดยมกีฎหมายรองรบั และสามารถฟ้ืนฟูกจิการขึน้ได้ กฎหมายสาํคญัทีภ่าครฐัออกมาในช่วงปี 2540-2544 เพือ่แก้ไข
ปญัหาหน้ี NPL ดงักล่าว (ไม่นับรวมกฎหมายจดัตัง้องคก์ารปฏริูประบบสถาบนัการเงนิ (ปรส.)) ทําให้เกดิองคก์รใหม่และ
กระบวนการแกป้ญัหาหนี้ขึน้ในระบบ ประกอบดว้ย 

- พระราชกาํหนดบรรษทับริหารสินทรพัยส์ถาบนัการเงิน พ.ศ. 2540 ซึง่มสีาระสาํคญัใหจ้ดัตัง้ บรรษทับรหิาร
สนิทรพัยส์ถาบนัการเงนิ หรอืเรยีกชือ่ย่อเป็นทางการว่า บบส. หรอื AMC เพือ่รบัโอนสนิทรพัยจ์ากบรษิทัเงนิทุนหรอื บรษิทัเงนิทุน
หลกัทรพัยท์ีถู่กระงบัการดําเนินกจิการตามคาํสัง่ของรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงการคลงัในขณะนัน้ หรอืสนิทรพัยจ์ากสถาบนัการเงนิ
อืน่ทีก่องทุนเพือ่การฟ้ืนฟูและพฒันาระบบสถาบนัการเงนิเขา้ถอืหุน้และมอํีานาจจดัการ มาบรหิารจดัการ 
 - พระราชกาํหนดบริษทับริหารสินทรพัย ์พ.ศ. 2541 ซึง่มสีาระสาํคญัใหบ้รษิทัสามารถจดทะเบยีนเป็น “บรษิทับรหิาร
สนิทรพัย”์ เพือ่ซื้อหรอืรบัโอนสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพจากสถาบนัการเงนิมาเพือ่บรหิารหรอืจําหน่ายจ่ายโอนต่อไป โดย พ.ร.ก. น้ี จะ
ใหค้วามคุม้ครองบรษิทับรหิารสนิทรพัย ์ในการรบัโอนสทิธเิรยีกรอ้งและหลกัประกนัจากสถาบนัการเงนิ 

- พระราชบญัญติัล้มละลาย ปรบัปรงุใหม่ พ.ศ. 2542 มสีาระสาํคญัคอื เพิม่เตมิกระบวนการฟ้ืนฟูกจิการ โดยกําหนดให้
มผีูท้าํแผนฟ้ืนฟูกจิการ และผูบ้รหิารแผนฟ้ืนฟูกจิการ มาจดัการธุรกจิและทรพัยส์นิของลกูหน้ีภายใตก้ระบวนการตาม พ.ร.บ. น้ี 

- พระราชกาํหนดบรรษทับริหารสินทรพัยไ์ทย พ.ศ. 2544 รฐับาลออกพ.ร.ก. ฉบบัน้ี เพือ่เรง่ใหธ้นาคารและสถาบนั 
การเงนิดาํเนินการโอนหนี้เสยีออกจากระบบสถาบนัการเงนิ โดยมสีาระสาํคญัคอืใหจ้ดัตัง้บรรษทับรหิารสนิทรพัยไ์ทยขึน้ มชีือ่ยอ่เป็น
ทางการวา่ บสท. หรอื TAMC เพือ่ทําหน้าทีบ่รหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพทีร่บัโอนมา รวมทัง้ปรบัโครงสรา้งหน้ี โครงสรา้งการจดัการ
ของลูกหน้ี พ.ร.ก. น้ีกําหนดใหส้ถาบนัการเงนิหรอืบรษิทับรหิารสนิทรพัยท์ีร่ฐัถอืหุน้อยูเ่กนิ 50% โอนสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพตามที่
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กําหนดมายงั บสท. ภายในสิน้ปี 2543 และสถาบนัการเงนิหรอืบรษิทับรหิารสนิทรพัยอ์ื่น กส็ามารถโอนสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพใหแ้ก่ 
บสท. ได ้ซึง่ พ.ร.ก.น้ี ไดก้ําหนดราคาโอนไวช้ดัเจน รวมทัง้กําหนดวธิกีารในการแบ่งปนัผลกําไรและรบัผดิชอบในผลขาดทุน ทีจ่ะ
เรยีกเกบ็จากลกูหน้ีในอนาคต 
        ภาวะการณ์และกฎหมายดงักลา่ว ไดท้าํใหเ้กดิธุรกจิประเภทใหม่ขึน้ คอื การใหบ้รกิารทีป่รกึษาแก่ลูกหน้ีในการปรบัโครงสรา้ง
หน้ี การจดัทาํแผนและบรหิารแผนฟ้ืนฟูกจิการ และการเขา้รบัเป็นผูบ้รหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 
 

โครงสรา้งของอุตสาหกรรม 

ผลของกฎหมายดงักล่าว ทําเกดิองคก์รและผูป้ระกอบการขึน้ใหม่ ซึง่อาจกล่าวไดว้่าโครงสรา้งของอุตสาหกรรมน้ี มผีูท้ี่
เกีย่วขอ้งอยู ่3 ระดบั 

ระดบัทีห่น่ึงคอื ลูกหน้ี ซึง่กลายเป็น NPL ของสถาบนัการเงนิ ลูกหน้ีเหล่าน้ีมคีวามจําเป็นทีจ่ะต้องเจรจากบัเจา้หน้ีเพือ่ทํา
การปรบัโครงสรา้งหน้ี บางรายสามารถทําเองได ้บางรายมคีวามยุ่งยากซบัซอ้นจงึตอ้งการผูเ้ชีย่วชาญมาใหค้าํปรกึษา หลายรายเขา้
สู่กระบวนการฟ้ืนฟูกจิการของศาลลม้ละลายเพือ่ใหส้ามารถดําเนินการไดโ้ดยมกีฎหมายรองรบั ซึง่ต้องมกีารแต่งตัง้ผูท้ําแผนและ
ผูบ้รหิารแผนฟ้ืนฟูกจิการ ดงันัน้ในส่วนนี้ ทําใหเ้กดิผูป้ระกอบธุรกจิใหบ้รกิารทีป่รกึษาในการปรบัโครงสรา้งหนี้เป็นวชิาชพี ซึง่แต่ละ
รายอาจมขีอบเขตการใหบ้รกิารต่างกนั 

สาํหรบับรษิทัฯและบรษิทัย่อย เป็นหน่ึงในผูใ้หบ้รกิารในส่วนน้ีโดยมบีรกิารครบวงจร ซึง่รวมถงึการจดัหาแหล่งเงนิทุน 
ระดบัทีส่อง คอื เจ้าหน้ีสถาบนัการเงินผู้ให้กู้ ซึง่ส่วนใหญ่คอืธนาคารทัง้ของเอกชนและของรฐั ลูกหน้ีของธนาคารเหล่าน้ีได้
กลายเป็น NPL ธนาคารบางรายไดโ้อน NPL บางสว่นใหแ้ก่บรษิทับรหิารสนิทรพัยท์ีต่นจดัตัง้ขึน้ หรอืใหแ้ก่ บบส. และบสท. บางราย
ยงัไม่ไดโ้อน บางรายมสี่วนทีย่งัไม่ไดโ้อนเหลอือยูม่าก บางรายม ีNPL เกดิขึน้ใหม่ หรอืม ีNPL ทีบ่รรลุขอ้ตกลงไปแลว้กลบัมาเป็น 
NPL อกี (Re-entry NPL) เจา้หน้ีเหล่าน้ี สว่นมากมกีารจดัตัง้หน่วยงานพเิศษขึน้ใหมเ่พือ่บรหิารจดัการ NPL ทีไ่ม่ไดโ้อนออก แต่การ
บรหิารตดิตาม NPL ทีเ่ป็นลกูหนี้รายยอ่ยใหม้ปีระสทิธภิาพจะมค่ีาใชจ้่ายสงู รวมทัง้ตอ้งใชบุ้คลากรจาํนวนมาก การบรหิารตดิตามหน้ี
รายยอ่ยเหล่าน้ี จงึมแีนวโน้มทีจ่ะวา่จา้งผูเ้ชีย่วชาญภายนอกมากขึน้ 

ระดบัทีส่าม คอื บริษทั/องคก์รบริหารสินทรพัย ์ทีร่บัโอน NPL มาจากธนาคาร ในระดบัน้ีบางรายไดร้บัโอน NPL มา
จํานวนมากและมบุีคลากรไม่เพยีงพอ ประกอบกบั NPL ทีร่บัมาส่วนมากจะเป็นลูกหน้ีรายย่อยซึง่กระจายอยู่ทัว่ประเทศ การบรหิาร
ตดิตาม ตลอดจนการฟ้องรอ้งบงัคบัคด ี จงึมคี่าใชจ่้ายสงู บรษิทับรหิารสนิทรพัยบ์างแห่ง จงึว่าจา้งบุคคลภายนอกบรหิารดงันัน้ใน
ระดบัทีส่องและทีส่ามน้ี จงึมผีูป้ระกอบการรบัจา้งบรหิาร NPL เกดิขึน้และใหบ้รกิารเช่นเดยีวกบับรษิทัฯ 
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แ          ผน  

2.6.1 ขนาดของตลาดและการแข่งขนั 

 ธุรกจิการใหส้นิเชือ่ 

 การขยายตวัทางเศรษฐกจิในประเทศจะขยายตวัเพิม่ขึน้จากปีก่อนหน้า แต่หน้ีสนิครวัเรอืนยงัคงอยู่เพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง 
ดงันัน้ตลาดสนิเชื่อยงัคงมกีารแขง่ขนัค่อนขา้งสงูทัง้สถาบนัการเงนิทีเ่ป็นธนาคารพาณิชย ์และสถาบนัการเงนิทีม่ใิช่ธนาคารพาณิชย ์
ทัง้น้ีนอกจากผูป้ระกอบการเดมิแลว้ ยงัมผีูป้ระกอบการรายใหม่ๆเขา้มาร่วมแขง่ขนัในตลาดสนิเชือ่คอ่นขา้งมาก อกีทัง้ในปี 2558 มี
การเริม่ดําเนินธุรกจินาโนไฟแนนซ์ (Nano Finance-นาโน ไฟแนนซ์) คอื สนิเชื่อรายย่อย เพื่อประกอบอาชพี สําหรบัผู้ประกอบ
อาชพีอสิระ หรอืผู้มรีายได้ไม่แน่นอน โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อนําเงนิไปประกอบอาชพี หรอืต่อยอดกจิการ มวีงเงนิกู้สูงสุดไม่เกิน 
100,000 บาท ซึง่มแีนวโน้มจะรบัการตอบรบัเป็นอยา่งด ี
 จากการแข่งขนัของกลุ่มผู้ระกอบการทัง้กลุ่มเดมิ และกลุ่มใหม่ที่เพิม่มากขึ้น ทําให้ผู้ประกอบการต้องนําเสนอกลยุทธ์
หลากหลายทีเ่กีย่วขอ้ง อาท ิกลยทุธด์า้น ดอกเบีย้ เวลา หลกัประกนั เป็นตน้ เพือ่ชว่งชงิสว่นแบ่งตลาดสนิเชือ่ ทัง้น้ีเน่ืองจากบรษิทัฯ 
เพิง่เริม่ดําเนินธุรกจิสนิเชื่อในปี 2558 จงึเลง็เหน็ว่าควรดําเนินธุรกจิด้วยความระมดัระวงั ไม่หวอืหวาตามตลาดมากเกนิไป แต่จะ
พจิารณาปรบัใชก้ลยทุธต่์างๆตามทีเ่หมาะสมแก่ลกูคา้ต่อไป 

 ธุรกจิใหบ้รกิารบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 

ขนาดของตลาดการแขง่ขนัให้บรกิารปรบัโครงสรา้งหน้ีและธุรกจิบรหิารสนิทรพัย์ดอ้ยคุณภาพน้ี จะมคีวามสมัพนัธ์กบั
สภาวะทางเศรษฐกจิเป็นสาํคญั ภาวะทางเศรษฐกจิอยู่ในช่วงถดถอยกจ็ะส่งผลทําใหง้านด้านการปรบัโครงสรา้งหน้ี และงานดา้น
บรหิารสนิทรพัยม์ปีรมิาณมากขึน้ตามไปดว้ย โดยผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบไดแ้ก่ ภาคธุรกจิต่างๆ รวมไปถงึการใชจ้่ายของภาคประชาชนที่
ลดลงอนัเนื่องมาจากการไดร้บัผลกระทบจากการเลกิจา้งงาน และนําไปสู่การเตบิโตของ NPL ทีเ่พิม่ขึน้ในระบบเศรษฐกจิ ในขณะ 
เดยีวกนั หากเศรษฐกจิมกีารเจรญิเตบิโตทีด่ต่ีอเน่ือง และภาครฐับาลมมีาตรการต่างๆ ออกมากระตุน้เศรษฐกจิอยา่งไดผ้ล กจ็ะทําให้
ปรมิาณ NPL ในระบบจะมแีนวโน้มทีล่ดลงได ้ดงัเช่น ในระยะเวลา 1-2 ปีทีผ่า่นมา ทัง้ในส่วนของภาครฐัและสถาบนัการเงนิต่างๆ ได้
มคีวามเขม้งวดและมาตรการต่างๆ ออกมาเพือ่ควบคุมปรมิาณหนี้เสยีจากการปล่อยสนิเชือ่ ทาํให ้NPLในระบบมแีนวโน้มลดลงจากปี
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ก่อนหน้า อยา่งไรกต็าม จากความไม่แน่นอนของเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิโลก และการเตบิโตทางเศรษฐกจิทีย่งัมกีารขยายตวัน้อย
อยูใ่นปีทีผ่า่นมา กเ็ป็นปจัจจยัหน่ึงทีอ่าจทําให ้NPL ในภาคธรุกจิกลบัมาสงูขึน้ไดอ้กีในอนาคต 

ขอ้มลู Gross NPLs and Net NPLs จากธนาคารแห่งประเทศไทย 

    ธ.ค. 2558    พ.ย. 2558    ต.ค. 2558    
    จาํนวนเงิน % ต่อสินเช่ือ

รวม 
จาํนวนเงิน % ต่อสินเช่ือ

รวม 
จาํนวนเงิน % ต่อสินเช่ือ

รวม 

1 1.  ธนาคารพาณิชยจ์ดทะเบียน
ในประเทศ 

      

2       Gross NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) 332,889 2.69 n.a. n.a. n.a. n.a. 
3       Net NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) 156,245 1.28 n.a. n.a. n.a. n.a. 
4       สนิเชือ่แกบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้ง 398,824 3.22 388,493 3.11 392,162 3.15 
5       สนิเชือ่แก ่AMC ทีเ่กีย่วขอ้ง 5,361 0.04 6,111 0.05 6,231 0.05 
6       ค่าปรบั 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
7 2.  สาขาธนาคารต่างประเทศ       
8       Gross NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) 4,641 0.56 n.a. n.a. n.a. n.a. 
9       Net NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) 889 0.11 n.a. n.a. n.a. n.a. 
10       สนิเชือ่แกบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้ง 12,100 1.45 11,812 1.46 11,739 1.49 
11       สนิเชือ่แก ่AMC ทีเ่กีย่วขอ้ง 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
12       ค่าปรบั 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
13 3.  ธนาคารพาณิชย ์ (1+2)       
14       Gross NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) 337,530 2.55 n.a. n.a. n.a. n.a. 
15       Net NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) 157,134 1.21 n.a. n.a. n.a. n.a. 
16       สนิเชือ่แกบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้ง 410,924 3.11 400,305 3.01 403,901 3.05 
17       สนิเชือ่แก ่AMC ทีเ่กีย่วขอ้ง 5,361 0.04 6,111 0.05 6,231 0.05 
18       ค่าปรบั 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
19 4.  บริษทัเงินทุน 3/       
20       Gross NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
21       Net NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
22       สนิเชือ่แกบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้ง n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
23       สนิเชือ่แก ่AMC ทีเ่กีย่วขอ้ง n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
24       ค่าปรบั n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
25 5.  ธนาคารพาณิชยแ์ละบริษทั

เงินทุน (3+4) 
      

26       Gross NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
27       Net NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
28       สนิเชือ่แกบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้ง n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
29       สนิเชือ่แก ่AMC ทีเ่กีย่วขอ้ง n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
30       ค่าปรบั n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
31 6.  กิจการวิเทศธนกิจ 4/       
32       Gross NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
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33       Net NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
34       สนิเชือ่แกบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้ง n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
35       สนิเชือ่แก ่AMC ทีเ่กีย่วขอ้ง n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
36       ค่าปรบั n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
37 7.  บริษทัเครดิตฟองซิเอร ์3/       
38       Gross NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
39       Net NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
40       สนิเชือ่แกบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้ง n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
41       สนิเชือ่แก ่AMC ทีเ่กีย่วขอ้ง n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
42       ค่าปรบั n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 
43 8.  สถาบนัการเงินทัง้ส้ิน 

(5+6+7) 
      

44       Gross NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) 338,190 2.56 n.a. n.a. n.a. n.a. 
45       Net NPLs (ณ สิน้ไตรมาส) 157,564 1.21 n.a. n.a. n.a. n.a. 
46       สนิเชือ่แกบุ่คคลทีเ่กีย่วขอ้ง 410,926 3.11 400,307 3.01 403,902 3.05 
47       สนิเชือ่แก ่AMC ทีเ่กีย่วขอ้ง 5,361 0.04 6,111 0.05 6,231 0.05 
48       ค่าปรบั 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
       
 
ท่ีมา: 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 
หมายเหต:ุ 
1/ ขอ้มลู NPLs เป็นขอ้มลูรายไตรมาส คอื ม.ีค. ม.ิย. ก.ย. ธ.ค. ดงันัน้ ไมม่กีารเปลีย่นแปลงในเดอืนอืน่ ๆ ยกเวน้ กรณีมกีารปรบั เพราะสถาบนัการเงนิ
รายงานผดิพลาด นับจาก ส.ค. 2550 เป็นตน้ไป NPLs จะรายงานเฉพาะเดอืนสิน้ไตรมาส และเดอืนอืน่ ๆ จะใสเ่ป็น n.a.  
2/ ตัง้แต่ไตรมาสที ่1 ปี 2553 เผยแพร่เฉพาะขอ้มลูธนาคารพาณิชย ์และสถาบนัการเงนิทัง้สิน้ 
3/ ตัง้แต่เดอืน มกราคม 2553 ไมเ่ผยแพร่ขอ้มลูบรษิทัเงนิทุนและบรษิทัเครดติฟองซเิอร ์เน่ืองจากจาํนวนบรษิทัน้อยกว่าเกณฑท์ีก่ําหนด 
4/ ตัง้แต่เดอืนกนัยายน 2549 กจิการวเิทศธนกจิ ปิดดาํเนนิการ 
 

สาํหรบัในปจัจุบนั บรษิทัทีเ่ป็นผูร้บัจา้ง รบัโอน หรอืประมูลซื้อสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพมาบรหิารนัน้มอียู่หลายแห่ง มทีัง้
ธนาคาร ทีส่่วนใหญ่จะจดัตัง้บรษิทัยอ่ยของตนเองขึน้มาบรหิาร NPLs โดยเฉพาะ รวมถงึสถาบนัการเงนิต่างๆ และบรษิทับรหิารสนิ
สนิทรพัยข์องรฐั ทีจ่ะใชว้ธิวีา่จา้งองคก์รภายนอกเป็นผูบ้รหิารใหก้บัตนเอง ซงึในตลาดปจัจุบนัมบีรษิทับรหิารสนิทรพัย ์ตามรายชื่อ
ล่าสดุดงัน้ี  

บบส. กรุงเทพพาณชิย ์จาํกดั (มหาชน) บบส. กรุงศรอียุธยา จาํกดั 
บบส. โกลบอลวนั จาํกดั บบส. แคปปิตอล ลิง้ค ์จาํกดั 
บบส. เจ จาํกดั บบส. ชโย จาํกดั 
บบส. ซเีอฟ เอเชยี จาํกดั บบส. ทว ีจาํกดั 
บบส. ท ีเอส จาํกดั บบส. ไทคณู 
บบส. ไทย (เอ) จาํกดั บบส. ไทยบงัคบัและตดิตามสนิทรพัย ์จาํกดั 
บบส. ธนภทัร จาํกดั บบส. ธนาธปิ จาํกดั 
บบส. ไนท คลบั แคปปิตอล จาํกดั บบส. บ.ีเอ.765 จาํกดั 
บบส. พญาไท จาํกดั บบส. พฒันานคร จาํกดั 
บบส. เพทาย จาํกดั บบส. แมก๊ซ ์จาํกดั 
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บบส. ไมดา้ จาํกดั บบส. รกัษณาสยาม จาํกดั 
บบส. รชัโยธนิ จาํกดั บบส. รจีนิอล จาํกดั 
บบส. ลนิน์ ฟิลลปิส ์จาํกดั บบส. วภิาวด ี
บบส. สแตนดารด์ชารเ์ตอรด์ (ไทย) จาํกดั บบส. สาทร จาํกดั 
บบส. สุขมุวทิ จาํกดั บบส. อลัฟาแคปปิตอล จาํกดั 
บบส. อนิเตอร ์แคปปิตอล อลอินัซ ์จาํกดั บบส. เอกธญักจิ จาํกดั 
บบส. เอเซยี จาํกดั บบส. เอน็ เอฟ เอส จาํกดั 
บบส. เอส ดบับลวิ พ ีจาํกดั บบส. เออซี ีจาํกดั 
บบส. เอเอเอม็ซ ีจาํกดั บบส. แอคครทีพี (ประเทศไทย) จาํกดั 
บบส. แอล.ท.ีจ.ี แอส็เซท็ โปร จาํกดั บบส. ไอคอน แคปปิตอล (ประเทศไทย) จาํกดั 

ทีม่า: ธนาคารแหง่ประเทศไทย  

 
ในดา้นการแขง่ขนั ปจัจุบนัมกีารแข่งขนัเพิม่มากขึน้ เนื่องจากจะมผีูใ้หบ้รกิารรายใหม่เขา้มาสูต่ลาดเพิม่มากขึน้ ในการ

เสนอตวัเพือ่รบัคดัเลอืกเป็นผูบ้รหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ ดงันัน้บรษิทัฯตอ้งแขง่ขนักบัผูเ้สนอบรกิารอกีหลายราย ซึง่บางรายกเ็ป็น
ผูป้ระกอบการรายใหม่ อกีทัง้ในปจัจุบนั พ.ร.ก. บรษิทับรหิารสนิทรพัย ์ ไดก้ําหนดใหบ้รษิทับรหิารสนิทรพัยส์ามารถรบัจา้งบรหิาร
สนิทรพัยไ์ด้ด้วย จากเดมิซึง่มขีอ้จํากดัใหต้้องรบัโอนหรอืซื้อสนิทรพัย์ไปเท่านัน้ ทําใหบ้รษิทับรหิารสนิทรพัยใ์นปจัจุบนัมคีวาม
ไดเ้ปรยีบกว่าบรษิทัทีร่บัจา้งบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพทัว่ไป เนื่องจากมทีางเลอืกในการทีจ่ะเป็นผูบ้รหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ
ในพอร์ตของตนด้วยตวัเอง หรอืจะจา้งนิตบุิคคลภายนอกเป็นผูบ้รหิารเองกไ็ด้ ซึง่กจ็ะทําให้โอกาสทีผู่ร้บัจา้งบรหิารจะไปรบัจา้ง
บรหิารจากบรษิทับรหิารสนิทรพัยม์โีอกาสน้อยลง อยา่งไรกด็ ี บรษิทัฯมบีรษิทัยอ่ยทีเ่ป็นบรษิทับรหิารสนิทรพัยอ์ยูแ่ลว้คอื บบส.เอ
แคป เอเชยี ดงันัน้ บรษิทัฯจงึมศีกัยภาพในการแขง่ขนัทีไ่ม่น้อยกว่าบรษิทับรหิารสนิทรพัยร์ายอื่นๆ ทีเ่ขา้มาแขง่ขนัในธุรกจินี้ 
เน่ืองจากบรษิทัฯสามารถรบัจา้งบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพจากบรษิทัยอ่ยได ้

สําหรบัปจัจยัสําคญัที่จะทําให้บรษิัทฯประสบความสําเร็จในการแข่งขนัในธุรกิจการบริหารสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพนัน้
ประกอบดว้ย 

1. บรษิทัฯ มบุีคลากร ทีม่ปีระสบการณ์ และความเขา้ใจในการแกป้ญัหาหนี้สนิดอ้ยคณุภาพ โดยจะต้องสามารถพจิารณา
และตดัสนิใจถงึการรกัษาสมดุลระหว่างการแก้ไขปญัหาใหลู้กหน้ีอย่างยัง่ยนื ความรวดเรว็ในการแกป้ญัหา และการลดความสญูเสยี
ให้แก่สถาบนัการเงนิ บุคลากรทีม่ปีระสบการณ์ของบรษิทัฯสามารถอบรมและสรา้งทมีงานใหม่ทีม่คีุณภาพเพือ่รองรบังานใหม่ได ้
ตลอดจนสามารถทาํงานทดแทนกนัและจดัสรรบุคลากรใหเ้ป็นหวัหน้าของทมีงานใหม ่หากมงีานเพิม่เตมิในอนาคตได ้

2. ระบบเทคโนโลยแีละสารสนเทศทีม่ปีระสทิธภิาพในการบรหิารและจดัการขอ้มูลใหท้นัต่อเหตุการณ์ และมมีาตรฐาน
เดยีวกนักบัสถาบนัการเงนิโดยทัว่ไป 

3. ความมุง่มัน่ในการเป็นผูบ้รหิารสนิทรพัยม์อือาชพีทีส่ามารถใหค้วามมัน่ใจแก่ผูว้า่จา้ง ซึง่ครอบคลุมทัง้ความสามารถและ
ประสทิธภิาพในการบรหิารงาน ความมัน่คงในอนาคตระยะยาวของธุรกจิของบรษิทัฯ 

4. บรษิทัฯเสนออตัราคา่บรกิารทีเ่ป็นธรรม และสามารถลดตน้ทุนในการบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพของผูว้า่จา้งได ้
5. บรษิทัฯมทีางเลอืกในการรบังานดา้นบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพมากขึน้ เพราะสามารถดําเนินงานไดท้ัง้ในดา้นการ

รบัจา้งบรหิาร ภายใต้การดําเนินงานของบรษิทัฯ หรอืเป็นผูป้ระมูลซื้อพอรต์สนิทรพัยด์้อยคุณภาพมาบรหิารภายใต้บบส.เอแคป 
(เอเชยี) ซึง่เป็นบรษิทัย่อย 
 

การดาํเนินงานภายใตก้ารบรหิาร NPLs จากหน่วยงานของรฐั 

ปจัจุบนับรษิทับรหิารสนิทรพัยข์องรฐัทีจ่ดัตัง้ขึน้เพือ่ดําเนินการตดิตามและแกไ้ขปญัหาหน้ี NPL โดยเฉพาะ เช่น บรษิทั
บรหิารสนิทรพัยก์รุงเทพพาณิชยจ์ํากดั (บสก. หรอื BAM) บรษิทับรหิารสนิทรพัยเ์พชรบุรจีาํกดั (PAMC) บรษิทับรหิารสนิทรพัย ์



                      
                      

                   บรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน)                                                 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 2559 (แบบ 56-1) 
 

- 24 - 
 

รตันสนิจํากดั (RAM) บรษิทับรหิารสนิทรพัยส์ุขมุวทิจํากดั (บสส. หรอื SAM) บรรษทับรหิารสนิทรพัยไ์ทย (บสท. หรอื TAMC) และ 
บรรษทับรหิารสนิทรพัยส์ถาบนัการเงนิ (บบส. หรอื AMC) โดยบรษิทับรหิารสนิทรพัยเ์หล่าน้ีจะรบัซื้อหรอืรบัโอนหนี้เสยีมาจาก
ธนาคารและสถาบนัการเงนิต่างๆเพือ่มาบรหิารจดัการโดยเฉพาะ เพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพมากกว่าทีธ่นาคารหรอืสถาบนัการเงนิจะ
เป็นผูด้ําเนินงานเอง เน่ืองจากธนาคารและสถาบนัการเงนิเหล่านัน้มธีุรกรรมด้านอื่นๆ ทีต่้องคอยดูแลอยู่ ทําใหก้ารตดิตามและ
บรหิารหน้ีอาจไม่มปีระสทิธภิาพทีเ่พยีงพอ โดยทีบ่รษิทับรหิารสนิทรพัยเ์หล่าน้ีสามารถทีจ่ะดําเนินงานดว้ยตวัเอง หรอืว่าจา้งให้
ผูบ้รหิารเอกชนภายนอกมารบัจา้งบรหิารกไ็ด ้ปจัจุบนัปรมิาณ NPL ทีอ่ยูใ่นระบบนัน้คาดวา่ยงัมอียู่ประมาณ 3-4% ของยอดสนิเชือ่
ทัง้ระบบของสถาบนัการเงนิ ทัง้น้ีเกดิจากสาเหตุหลกัๆ 3 ประการทีก่ดดนัให้ NPL ยงัไม่มแีนวโน้มลดลงอย่างมนีัยสาํคญั คอื ภาวะ
เศรษฐกจิโดยรวมทีช่ะลอตวั เกณฑก์ารจดัชัน้ของธปท.ทีเ่ขม้งวดขึน้ และความผนัผวนในตลาดการเงนิโลก นอกจากนี้บรษิทัฯยงัเชือ่
ว่า NPL เป็นสิง่ทีจ่ะต้องมเีกดิขึน้ในระบบ โดยเฉพาะกบัประเทศทีม่อีตัราการเตบิโตทางเศรษฐกจิค่อนขา้งสงู หรอืกลุ่ม Emerging 
countries เชน่ประเทศในภมูภิาคอาเซยีน รวมทัง้ อนิเดยี จนี เกาหล ีเป็นต้น ปรมิาณของ NPL ในประเทศไทยมจีํานวนมากพอและ
อาจจะม ีNPL เพิม่ขึน้จากปญัหาต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ และนําไปสู่ผลกระทบต่อสภาวะทางเศรษฐกจิของประเทศ ไม่วา่จะเป็นปญัหาทาง
การเมอืง ปญัหาจากภยัธรรมชาต ิปญัหาค่าเงนิบาท เป็นต้น ซึง่ NPL ทีย่งัเหลอือยูใ่นระบบเศรษฐกจิแต่ละปียงัมปีรมิาณเพยีงพอ     
ทีจ่ะนํารายได้และการเตบิโตมาสู่บรษิทัฯ รวมทัง้มธีุรกรรมอื่นทีเ่กีย่วเน่ืองกบัการบรหิารหน้ีซึ่งจะเป็นโอกาสทางธุรกจิแก่บรษิทัฯ   
เชน่กนั 

 
2.7 การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

งานธุรกจิการใหส้นิเชื่อ บรษิทัจาํเป็นตอ้งจดัหาแหล่งเงนิทุนใหพ้อเพยีงเพือ่การเตบิโตของธุรกจิ โดยแหล่งเงนิทุนมาจาก 
กระแสเงนิสดจากการดําเนินงานของบรษิทัในปีที่ผ่านๆ มา เงนิทุนจากส่วนของผู้ถือหุ้น เงนิกู้ยมืในรูปแบบต่างๆ ซึ่งบรษิทัจะ
พจิารณาใหเ้หมาะสมกบัประเภทของการใหส้นิเชือ่ และสภาวะตลาด  

บรษิทัฯ มแีหล่งที่มาของเงนิทุนหลกัมาจากเงนิกู้ยมืจากตัว๋แลกเงนิและการออกหุ้นกู้นอกเหนือไปจากทุนของบรษิัท 
ในขณะทีแ่หล่งทีใ่ชไ้ปของเงนิทุนสว่นใหญ่เป็นเงนิใหส้นิเชือ่ โดยแหล่งเงนิเงนิกูย้มื ณ สิน้ปี 2559 มจีํานวนรวมทัง้สิน้ 4,109.83 ลา้น
บาท โดยจํานวน 1,093 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 26.60 เป็นมรีะยะเวลาไม่เกนิ 1 ปี จํานวน 1,928.58 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 46.93 มี
ระยะเวลาครบกําหนดเกนิกว่า 1 ปี และบรษิทัฯ อยู่ระหว่างการดําเนินการเพือ่จดัหาแหล่งทีม่าของเงนิทุนจากการเพิม่ทุน ตลอดจน
การกูย้มืเงนิจากสถานบนัการเงนิอกีทาง 

งานธุรกจิการใหบ้รกิารงานบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ เป็นงานทีต่อ้งอาศยัความรู ้ความสามารถและประสบการณ์ใน
การวเิคราะห์ฐานะการเงนิ ธุรกิจ และการประเมนิมูลค่าพอร์ตสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพอย่างเหมาะสม เพื่อให้การบรหิารและการ
ใหบ้รกิารเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ การรบัรูข้า่วสารดา้นเศรษฐกจิ การเมอืง สงัคมตลอดเวลา เหล่าน้ีเป็นปจัจยัทีจ่ะทําใหง้านธุรกจิ
การใหบ้รกิารงานบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพประสบความสาํเรจ็ได ้

ในขณะเดยีวกนัประสบการณ์ดา้นการตดิตามหน้ีสนิจากการบรหิารสนิทรพัย ์ ทําใหผู้บ้รหิารของบรษิทัฯ สามารถบรหิาร 
งานในธุรกจิสนิเชือ่เพือ่การอุปโภคและบรโิภค รวมถงึงานอืน่ๆ ทีเ่กีย่วเนื่องและใชค้วามรู ้ประสบการณ์และความชาํนาญคลา้ยๆ กนั 
เช่น การใหบ้รกิารในลกัษณะ Outsourcing Business ทัง้การบรกิารเกีย่วกบัการตดิตามหนี้สนิ หรอืการรบัจา้งดําเนินงานบรกิาร
แบบ Call Center เป็นตน้ 
 
2.8 งานท่ียงัไม่ส่งมอบ 

เนื่องจากลกัษณะของงาน ทัง้งานดา้นการใหส้นิเชือ่ การบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ และงานบรกิารดา้น Call Center จะ
เป็นงานต่อเน่ืองทีจ่ะตอ้งตดิตามประสานงานไปจนกว่างานจะแลว้เสรจ็ ซึง่งานในปจัจุบนัในสว่นธุรกจิบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 
สญัญาการรบัจา้งบรหิารเดมิไดค้รบอายแุลว้ทุกสญัญา โดยบรษิทัฯไมม่สีญัญาการรบัจา้งบรหิารฉบบัใหมแ่ต่อยา่งใดในปีทีผ่า่นมา  
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ปัจจยัความเส่ียง 

ความเส่ียงจากการไม่ได้รบัชาํระคืนหน้ี หรือค่าบริการล่าช้า 

ธุรกจิการใหส้นิเชือ่ และธุรกจิบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย จะมคีวามเสีย่งจากการทีบ่รษิทัฯไม่
สามารถเรยีกเกบ็หน้ีได ้หรอืชาํระหน้ีคนื ทัง้น้ีเน่ืองจากลกูคา้บางรายทีอ่ยู่ในธรุกจิมปีญัหาดา้นสภาพคลอ่งทางการเงนิอยูแ่ลว้ หรอืจะ
มาจากธุรกจิทีก่ําลงัจะเขา้สูก่ารปรบัโครงสรา้งหน้ี หรอืกําลงัประสบปญัหาดา้นการเงนิหรอืแหล่งเงนิทุนมาก่อน 

การป้องกนัและลดความเสีย่ง 

ในสว่นของธุรกจิการใหส้นิเชือ่ บรษิทัฯ ไดป้้องกนัและลดความเสีย่ง ดงันี้ 
- บรษิทัมนีโยบายให้สนิเชื่อไม่เกนิ 50% ของหลกัประกนัทีม่าขอสนิเชื่อและเพื่อรองรบัการแข่งขนัในอุตสาหกรรมที่

เพิม่ขึน้ และเพิม่ความยดืหยุ่นในการปล่อยสนิเชื่อ บรษิทัฯ ไดป้รบัเปลีย่นเกณฑก์ารใหส้นิเชือ่เฉพาะตัว๋แลกเงนิ (B/E) 
ใหม้นีโยบายการใหส้นิเชือ่ไม่เกนิ 100% ของหลกัประกนั 

- หากหลกัประกนัไม่สามารถบงัคบัขายทีร่าคาตลาดได ้หรอืมลูคา่หลกัประกนัปรบัตวัลดลงตามสภาวะเศรษฐกจิ บรษิทัฯ 
มสี่วนชดเชยความเสีย่งคอื ในกลุ่มทีบ่รษิทัให้สนิเชื่อเกนิกว่า 50% ของหลกัประกนันี้ บรษิทัฯ ต้องทราบประวตักิาร
ตดิต่อและความสมํ่าเสมอในการปฏิบตัติามเงื่อนไขสญัญาเงนิกู้เป็นอย่างด ีประกอบกบัหลกัประกนันัน้จะต้องเป็น
หลกัประกนัที่มสีภาพคล่องสูง เช่น หุ้นของบรษิัทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ ประกอบกับบรษิัทฯ ยงัมี
หลกัประกนัทีเ่ป็นการคํ้าประกนัจากกรรมการอกีสว่นหน่ึง จงึชว่ยบรรเทาความเสยีหายไดอ้กีขัน้ 

- เน้นการปล่อยสนิเชือ่ระยะสัน้ไมเ่กนิ 1 ปี 
- การหกัดอกเบีย้ไวล่้วงหน้า 
- การตดิตามการเคลือ่นไหวบญัชขีองลกูคา้อยา่งใกลช้ดิ 
- บรษิทัจะดาํเนินการบงัคบัจาํนําหุน้ บงัคบัหลกัประกนัโดยทนัทเีพือ่ใหบ้รษิทัไดร้บัการชาํระหน้ีโดยเรว็ และบรษิทัมกีาร

วางแผนการเงนิอยา่งรอบคอบ เพือ่ใหส้ามารถชาํระหน้ีทีย่มืมาไดอ้ยา่งราบรืน่โดยพจิารณาจากระยะเวลาทีถ่งึกําหนด
ของหน้ีทีย่มืมาและการได้รบัการชําระหน้ีจากลูกหนี้ของสนิเชื่อที่ปล่อยให้มคีวามสมัพนัธ์กนัและมกีารสํารองเงนิสด
สว่นหนึ่งเป็นสภาพคล่องไวร้องรบัใหเ้พยีงพอในระดบัหน่ึง 

ในขณะทีก่ารลดความเสีย่งจากการไม่ไดร้บัชาํระคา่ธรรมเนียมจากการใหบ้รกิารอืน่ๆ บรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ยป้องกนัความ
เสีย่งดว้ยเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมเป็นรายเดอืน เป็นค่าธรรมเนียมทีค่ลอบคลุมต้นทุนคา่ใชจ้่ายเบือ้งต้น และอาจมค่ีาธรรมเนียมจาก
ผลสําเรจ็ของงานอกีส่วนหน่ึง ดงันัน้หากไม่ได้รบัชําระค่าธรรมเนียมการให้บรกิารจากลูกคา้ บรษิทัฯและบรษิทัย่อยก็จะหยุด
ใหบ้รกิาร โดยทีย่งัมรีายไดท้ีเ่พยีงพอสาํหรบัคา่ใชจ้่ายของการใหบ้รกิารรายการนัน้ๆ อยู ่
 

เงนิใหกู้ย้มืในสว่นของธุรกจิการใหส้นิเชือ่ สามารถจาํแนกไดด้งันี้ 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษทั 

 31 ธนัวาคม 31ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 
 พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2558 

 พนับาท พนับาท พนับาท พนับาท 
     

ตัว๋แลกเงนิ 2,000,875 653,485 1,745,355 394,455 
เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่บรษิทัอืน่ 2,108,958 385,594 1,735,806 - 

รวม 4,109,833 1,039,079 3,481,161 394,455 
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เงนิใหกู้ย้มืในรปูของตัว๋แลกเงนิ 
ณ 31 ธนัวาคม 2559 กลุ่มบรษิทัและบรษิทัมเีงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้ประเภทตัว๋แลกเงนิทัง้สิน้ 2,000.88 ลา้นบาท มกีําหนดชาํระ
คนืภายใน 1 ถงึ 6 เดอืน โดยมอีตัราดอกเบีย้รอ้ยละ 6.0-12.0 ต่อปี  
เงนิกูย้มืระยะสัน้แก่บรษิทัอืน่ 
ณ 31 ธนัวาคม 2559 กลุ่มบรษิทัและบรษิทัมเีงนิให้กู้ยมืระยะสัน้แก่บุคคลภายนอกและบรษิทั เป็นจํานวนเงนิทัง้สิ้น 

2,108.95 ลา้นบาท มกีําหนดชําระคนืในปี พ.ศ. 2560 โดยมอีตัราดอกเบี้ยรอ้ยละ 12.0-15.0 ต่อปี และไดร้บัชําระดอกเบี้ย

ทัง้สิ้น ณ วนัเบิกจ่ายเงนิกู้เงนิให้กู้ยืมระยะสัน้ดังกล่าวเป็นเงนิให้กู้ยมืที่มีการจํานองเป็นที่ดินและหุ้นของบริษัท เป็น

หลกัทรพัยค์ํ้าประกนัและการคํ้าประกนัโดยบุคคลซึง่เป็นกรรมการและผูถ้อืหุน้จาํนวนหน่ึง 

ความเส่ียงจากการปล่อยสินเช่ือให้กบัลกูค้าของบริษทัผู้ถือหุ้นและลกูค้าท่ีอาจมีความสมัพนัธก์บักรรมการบริษทัฯ  

เน่ืองจากบรษิัทฯ ได้ตระหนักถึงความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในกิจการของบริษทัฯ โดยเฉพาะในเรื่องผลประโยชน์ทบัซ้อน 

(Conflict Of Interest) ระหว่างบรษิทัฯ และบรษิทัผูถ้อืหุน้ (TLUXE) ดงันัน้ ในประเดน็น้ี บรษิทัฯ จงึไม่มนีโยบายทีจ่ะปล่อยสนิเชื่อ

แก่ลูกคา้รายย่อยของ TLUXE โดยบรษิทัฯ จะดําเนินการตรวจสอบลูกคา้ทีจ่ะมาขอสนิเชื่อทุกราย ซึ่งหากพบว่าเป็นลูกคา้รายย่อย

ของ TLUXE บรษิทัฯ จะปฎเิสธการใหส้นิเชื่อ ซึง่ทีผ่่านมาบรษิทัฯ ไม่มปีระวตัใินการปล่อยสนิเชือ่ใหลู้กคา้รายย่อยของ TLUXE แต่

อยา่งใด  

อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายการปล่อยสนิเชื่อตามหลกัเกณฑข์องบรษิทัฯ โดยพจิารณาตามหลกัเกณฑร์ายการทีเ่กีย่วโยงกนั

คอื ไมเ่ป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯ (ผูถ้อืหุน้ทัง้ทางตรงและทางออ้มเกนิกวา่รอ้ยละ 10) รวมไปถงึผูกู้แ้ละกรรมการของบรษิทัผูกู้ ้

ต้องไม่ดํารงตําแหน่งกรรมการ ผู้บรหิาร ผู้มอํีานาจควบคุมของบรษิทัฯ หรอืมคีวามสมัพนัธ์กบักรรมการบรษิทัฯ โดยเกณฑ์การ

พจิารณาการให้สนิเชื่อของบรษิทัฯ จะใชก้บัผูกู้ทุ้กรายเหมอืนกนัคอื เป็นสนิเชือ่ทีม่หีลกัประกนัและวงเงนิสนิเชื่อทีไ่ดร้บัอนุมตัจิะไม่

เกนิกว่า 50% ของมูลค่าหลกัประกนั และบรษิทัฯ ไดป้รบัเปลีย่นเกณฑก์ารใหส้นิเชื่อเฉพาะตัว๋แลกเงนิ (B/E) ใหม้นีโยบายการให้

สนิเชือ่ไมเ่กนิ 100% ของหลกัประกนั เพือ่รองรบัการแขง่ขนัในอตุสาหกรรมทีเ่พิม่ขึน้ และเพิม่ความยดืหยุ่นในการปล่อยสนิเชือ่ 

- สําหรบัสินเชื่อระยะสัน้ เช่น ตัว๋แลกเงินระยะสัน้ มีหลักประกันที่กําหนดไว้คือ หุ้นของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย หรอืหุน้ทีม่รีาคาอา้งองิการซื้อขายหรอืรอเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ พรอ้มการคํ้า

ประกนัของกรรมการ 

- สาํหรบัสนิเชือ่ระยะยาว เชน่ สญัญาเงนิกู ้อายุ 1 ปี มหีลกัประกนัทีก่ําหนดไวค้อื ทีด่นิหรอือสงัหารมิทรพัย ์การจํานําหุน้

ทัง้หมดของบรษิทัผูกู้ ้และการคํ้าประกนัโดยกรรมการกบัผูถ้อืหุน้ทัง้หมดของบรษิทัผูกู้ ้
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ความเส่ียงด้านการดาํรงอตัราส่วนทางการเงินของบริษทั 

  ความเสีย่งจากการทีบ่รษิทัตอ้งดาํรงอตัราสว่นหน้ีสนิต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ (Debt to Equity Ratio) ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ทีร่ะบุไวใ้นขอ้กําหนดสทิธขิองหุน้กู ้ตามรายละเอยีด ดงัต่อไปน้ี 

หมายเหตุ : ณ วนัที ่2 กนัยายน 2559 บรษิทัฯ ไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้กู ้ใหเ้ปลีย่นแปลงการดํารงอตัราส่วนหน้ีสนิต่อสว่น
ของผูถ้อืหุน้ตามขอ้กําหนดสทิธขิองหุน้กูค้ร ัง้ที ่1/2559 และ 2/2559 จากไม่เกนิ 3.0 เท่า เป็นไม่เกนิ 6.0 เท่า โดยอตัราส่วนหน้ีสนิ
ต่อสว่นของผูถ้อืหุน้ก่อนการประชมุผูถ้อืหุน้กู ้อยูท่ี ่2.52 เท่า และอตัราสว่นความสามารถในการชาํระดอกเบีย้อยู่ที ่2.82 เท่า ตามงบ
การเงนิ ณ วนัที ่30 มถุินายน 2559 

  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัฯ มอีตัราสว่นหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้อยู่ที ่3.72 เท่า โดยบรษิทัฯ มหีนี้สนิรวมเท่ากบั 
3,527.51 ลา้นบาท และมสี่วนของผูถ้อืหุน้เท่ากบั 1,000.18 ลา้นบาท และมอีตัราส่วนความสามารถในการชาํระดอกเบีย้อยู่ที ่2.26 
เท่า   

  นอกจากน้ีบรษิทัฯ ได้มมีาตรการรองรบัเพื่อรกัษาสภาพคล่องและอตัราส่วนหน้ีสนิต่อส่วนของผูถ้อืหุ้นรวมถงึโครงสร้าง
เงนิทุนใหอ้ยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสมในระยะเวลาอนัใกลโ้ดย 

  1. บรษิทัฯ มกีารจดัทําประมาณการทางการเงนิเพือ่เฝ้าระวงัสภาพคล่องและดูแลอตัราส่วนหน้ีสนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้อยู่
เสมอ โดยมกีารตรวจสอบอตัราสว่นหน้ีสนิต่อสว่นของผูถ้อืหุน้อยา่งน้อยรายไตรมาส 

  2. บรษิทัฯ มมีาตรการระมดัระวงัการเพิม่หน้ีสนิ เท่าทีจ่าํเป็น 

  3. บรษิทัฯ มแีผนการเพิม่ส่วนของผู้ถือหุ้น โดยการออกและเสนอขายใบสําคญัแสดงสทิธซิื้อหุ้นสามญัของบรษิทัฯ  
(Warrant) 

3.2 ความเส่ียงด้านความสามารถชาํระดอกเบีย้ และเงินต้น 

  บรษิทัฯ ไดท้าํการคาํนวณและเปิดเผยอตัราสว่นความสามารถชาํระดอกเบีย้ 2 แบบ ดงัน้ี 

  1. คาํนวณจากกําไร (ขาดทุน) ก่อนค่าใชจ้่ายทางการเงนิและค่าใชจ้่ายภาษเีงนิได้ บวกคา่เสือ่มราคาและคา่ตดัจําหน่าย 
(EBITDA) หารดว้ยค่าใชจ้่ายทางการเงนิ โดยอตัราส่วนอยู่ที ่2.26, -14.89 และ -95.52 เท่า ในปี 2559 ปี 2558 และ ปี 2557 

หุ้นกู้ อตัราส่วน “หน้ีสิน” ต่อ “ส่วนของผูถ้ือหุ้น”  
ตามข้อกาํหนดสิทธิ 

อตัราส่วนความสามารถในการชาํระ
ดอกเบีย้ (EBITDA to Interest) 

หุน้กูบ้รษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั 
(มหาชน) ครัง้ที ่1/2559                      
ครบกาํหนดไถ่ถอนปี พ.ศ.2561 

ไมเ่กนิ 6.0 เท่า ณ วนัสิน้งวดบญัชปีระจาํปี ไม่น้อยกวา่ 2:1 ณ วนัสิน้งวดบญัชปีระจาํปี 

หุน้กูบ้รษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั 
(มหาชน) ครัง้ที ่2/2559                      
ครบกาํหนดไถ่ถอนปี พ.ศ.2561 

ไมเ่กนิ 6.0 เท่า ณ วนัสิน้งวดบญัชปีระจาํปี ไม่น้อยกวา่ 2:1 ณ วนัสิน้งวดบญัชปีระจาํปี 

หุน้กูบ้รษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั 
(มหาชน) ครัง้ที ่3/2559                      
ครบกาํหนดไถ่ถอนปี พ.ศ.2561 

ไมเ่กนิ 6.0 เท่า ณ วนัสิน้งวดบญัชปีระจาํปี ไม่น้อยกวา่ 2:1 ณ วนัสิน้งวดบญัชปีระจาํปี 
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ตามลําดบั โดยอตัราส่วนสําหรบั ณ สิน้ปี 2559 เพิม่ขึน้จาก ณ สิน้ปี 2558 เน่ืองจากบรษิทัฯ มกํีาไรก่อนค่าใชจ้่ายทางการเงนิ
เพิม่ขึน้ 

         2. คํานวณตามคู่มอืการจดัทําแบบ 56-1 โดยคํานวณจากกระแสเงนิสดจากการดําเนินงาน บวกดอกเบี้ยจ่ายจากการ
ดําเนินงาน บวกภาษ ีหารดว้ยดอกเบีย้จ่ายจากการดําเนินงานและลงทุน อตัราส่วนดงักล่าวอยู่ที ่-40.43 เท่า ในปี 2559 ซึง่ตดิลบ
จากกระแสเงนิสดจากการดําเนินงาน และเนื่องจากบรษิทัฯ เปลีย่นแปลงการดําเนินธุรกจิหลกัระหว่างปี 2558 จงึทําใหไ้ม่มดีอกเบีย้
จ่ายในงบกระแสเงนิสดในปี 2558 และ ปี 2557 

ปจัจุบนับรษิทัฯ ระดมทุนผ่านทางตราสารหนี้ ระยะสัน้ (ตัว๋แลกเงนิ) และระยะยาว (หุน้กู)้  เพือ่ใชใ้นการดําเนินธุรกจิดา้น
การใหส้นิเชือ่เป็นหลกั และไม่มวีงเงนิสนิเชื่อกบัสถาบนัการเงนิ บรษิทัฯ ไดเ้ฝ้าระวงัและดูแลสภาพคลอ่งของบรษิทัฯ อย่างใกลช้ดิ
เพือ่ให้การชําระคนืเงนิต้นและดอกเบี้ยในแต่ละงวดตรงตามทีไ่ด้กําหนดไวใ้นขอ้กําหนดสทิธ ิโดย ณ วนัที ่21 กุมภาพนัธ์ 2560 
บรษิทัฯ มยีอดตัว๋แลกเงนิคงคา้งทีม่กํีาหนดชําระในเดอืนมนีาคม 2560 และเดอืนเมษายน 2560 จํานวน 1,070 ลา้นบาท และ 
จาํนวน 120 ลา้นบาท ตามลําดบั  

ทัง้น้ีบรษิทัฯ มแีผนจะต่ออายุตัว๋แลกเงนิในเดอืนมนีาคมและเมษายน 2560 โดยไดว้างแผนล่วงหน้าเป็นเวลาประมาณ     
1 เดอืน เพือ่ประเมนิกระแสเงนิสดทีจ่ะเปลีย่นแปลงในเดอืนถดัไป หากผูล้งทุนไม่ต่ออายุตัว๋แลกเงนิต่อหรอืไม่สามารถออกตัว๋แลก
เงนิใหม่ได้ บรษิทัฯ สามารถเรยีกหน้ีคนืจากตัว๋แลกเงนิทีบ่รษิทัไดไ้ปลงทุนได้ในเวลาใกลเ้คยีงกนั โดยมกีารแจง้ลูกหนี้ตัว๋แลกเงนิ
ล่วงหน้าเป็นเวลาประมาณ 1 เดอืนเช่นกนั เพือ่ใหม้โีอกาสในการได้รบัเงนิคนืตามจํานวนทีต่้องการ อกีทัง้บรษิทัฯ ยงัมมีาตรการ
สาํรองในการระดมทุนจากสว่นทุนทัง้จากในและต่างประเทศไวอ้กีสว่นหน่ึง  

หากบรษิทัฯ ไม่สามารถเรยีกคนืหนี้จากตัว๋แลกเงนิทีไ่ปลงทุนไดท้นัเวลาการชาํระคนืตัว๋แลกเงนิ หรอืไม่สามารถระดมทุน
เพือ่มาสาํรองไวไ้ด ้บรษิทัมแีผนการดาํเนินงานดงัน้ี 

1. เจรจากบัเจา้หน้ีของบรษิทัฯ เพือ่ขอจ่ายชําระบางส่วนก่อน โดยส่วนทีเ่หลอืขอออกเป็นตัว๋แลกเงนิฉบบัใหม่เพือ่ขยาย
ระยะเวลาการชาํระคนืออกไประยะหนึ่ง  

2. สําหรบัตัว๋แลกเงนิทีไ่ดไ้ปลงทุนไว ้และถงึกําหนดเวลาชําระคนืแลว้ แต่ลูกหน้ียงัไม่สามารถหาคนืเงนิได ้บรษิทัฯ จะ
บงัคบัหลกัประกนัของตัว๋แลกเงนิทนัท ี

3. เจรจากบัลกูหน้ีตัว๋แลกเงนิทีไ่ดไ้ปลงทุนไว ้ในรายทีต่ ัว๋ยงัไม่ครบกําหนด เพือ่ขอเรยีกคนืตัว๋แลกเงนิก่อนกําหนด 
 
ในสว่นของหุน้กูค้รัง้ที ่1,2 และ 3 จะครบกําหนดในวนัที ่1 เมษายน, 29 มถุินายน และ 14 ตุลาคม ในปี 2561 ตามลาํดบั 

โดยบรษิทัมแีผนการในการจดัการดงักลา่วเพือ่นําเงนิมาชาํระคนืหุน้กูท้ ีจ่ะครบกําหนดไถ่ถอนดงักลา่ว  
 
ความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้ 
 

ดอกเบีย้เงนิกูเ้ป็นตน้ทุนหลกัของบรษิทั ฯ ซึง่ความผนัผวนของสภาวะอตัราดอกเบีย้ในตลาดจะมผีลต่อการกําหนดอตัรา 
ดอกเบีย้ทีค่ดิกบัลกูคา้ ซึง่จะสง่ผลต่อผลการดําเนินงานของบรษิทัฯ ได ้โดยเฉพาะสาํหรบัลกูหน้ีภาคธรุกจิซึง่เป็นลกูหนี้ทีม่วีงเงนิต่อ
รายสงู 

การป้องกนัและลดความเสีย่ง 

บริษัทฯ ป้องกันความเสี่ยงของความผนัผวนของอตัราดอกเบี้ยในตลาดโดยการระดมเงนิทุนให้มีอายุสอดคล้องกับ
ระยะเวลาการใหส้นิเชื่อในภาคธุรกจินัน้ๆ บรษิทัฯ ยงัไดม้นีโยบายจดัหาเงนิทุนและระดมทุนจากแหล่งเงนิทุนอื่นๆ อย่างสมดุล 
โดยเฉพาะสว่นการระดมทุนผ่านทางตลาดหลกัทรพัย ์ซึง่จะเป็นแหล่งเงนิทุนสาํคญัทีนํ่ามาใชใ้นการลงทุนในอนาคต โดยในปี 2559 
บรษิทัฯ มกีารดําเนินการเสนอขายหุน้กู้จํานวน 3 ครัง้ รวมเป็นจํานวน 1,928.58 ลา้นบาท โดยมอีตัราดอกเบี้ยแบบคงที ่ (Fixed 



                      
                      

                   บรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน)                                                 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 2559 (แบบ 56-1) 
 

- 29 - 
 

Interest Rate) ซึง่เป็นการช่วยลดความเสีย่งจากความผนัผวนของอตัราดอกเบี้ย และการหลกีเลีย่ง Mismatching ของเงนิใหกู้ย้มื
และเงนิกูย้มื นอกจากน้ีบรษิทัฯ จะหกัดอกเบีย้ไวล่้วงหน้า เพือ่ลดความเสีย่งในการรบัชําระดอกเบี้ยล่าชา้ อาทเิช่น เงนิใหกู้ย้มืระยะ
สัน้แก่บรษิทั กรนีทาวน์ เรยีลเอสเตท จํากดั จํานวน 350 ลา้นบาท ไดม้กีารใหกู้้ยมืในเดอืนมถุินายน พ.ศ. 2558 มกํีาหนดชาํระคนื
ภายในเดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2558 อย่างไรกต็าม ในเดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2558 บรษิทัทัง้สองไดท้ําขอ้ตกลงเปลีย่นแปลงกําหนดชําระ
เงนิคนืเป็นภายในเดอืนมถุินายน พ.ศ. 2559และในเดอืนมถิุนายน พ.ศ.2559 ไดท้ําขอ้ตกลงเปลีย่นแปลงกําหนดชําระเงนิคนืภายใน
เดอืนกนัยายน พ.ศ.2559 ปจัจุบนัขยายเวลาถงึ 24 มนีาคม 2560 และเงนิตน้คงเหลอื 320 ลา้นบาท โดยมอีตัราดอกเบี้ยรอ้ยละ 14 
ต่อปี และไดร้บัชําระดอกเบี้ยทัง้สิน้ ณ วนัเบกิจ่ายเงนิกู้ เงนิให้กู้ยมืระยะสัน้น้ีเป็นเงนิใหกู้้ยมืทีใ่ชห้ลกัประกนัโดยมกีารจํานองเป็น
ทีด่นิ 2 แปลง จาํนวนประมาณ 176 ไร ่ตัง้อยูท่ีจ่งัหวดัปทุมธานี หุน้ทัง้หมดของบรษิทั กรนีทาวน์ เรยีลเอสเตท จํากดั และคํ้าประกนั
โดยผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทั กรนีทาวน์ เรยีลเอสเตท จาํกดัและสมาชกิในครอบครวัของผูถ้อืหุน้ 

เงนิให้กู้ยมืระยะสัน้แก่บรษิทั ปารชิาต พร๊อพเพอรต์ี้ แอนด์ รสีอรท์ จํากดั จํานวน 65 ลา้นบาท ได้มกีารให้กู้ยมืในเดอืน
ธนัวาคม พ.ศ. 2558 และมกีําหนดชําระคนืภายในเดอืนมถุินายน พ.ศ. 2559 และในเดอืนมถุินายน พ.ศ.2559 ได้ทําขอ้ตกลง
เปลีย่นแปลงกําหนดชาํระเงนิคนืภายในเดอืนธนัวาคม พ.ศ.2559 ปจัจุบนัขยายเวลาถงึ 28 กุมภาพนัธ ์2560 โดยมอีตัราดอกเบีย้รอ้ย
ละ 12 ต่อปี และไดร้บัชาํระดอกเบีย้ทัง้สิน้ ณ วนัเบกิจ่ายเงนิกู้ เงนิใหกู้้ยมืระยะสัน้น้ีเป็นเงนิใหกู้ย้มืทีใ่ชห้ลกัประกนัโดยมกีารจํานอง
เป็นที่ดนิ 16 แปลง ที ่อําเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุร ี จํานวนประมาณ 243 ไร่ และหุน้ทัง้หมดของบรษิทั ปารชิาต พร๊อพเพอร์ตี้ 
แอนด ์รสีอรท์ จาํกดั 

สําหรบัการขยายระยะเวลาของการรบัชําระคนืหน้ีเงนิกู้ระยะสัน้ บรษิทัฯ จะพจิารณาเป็นแต่ละรายลูกหน้ี โดยคํานึงถงึ

ความจําเป็นของลูกหน้ีเป็นประการสําคญั แต่เงือ่นไขของการขยายระยะเวลาดงักล่าว ลูกหน้ีตอ้งชาํระดอกเบีย้ล่วงหน้าไว ้และหาก

ลกูหน้ีไมส่ามารถชาํระคนืหน้ีเมือ่ถงึกําหนดเวลา บรษิทัฯจะดาํเนินการบงัคบัหลกัประกนัโดยทนัท ี

 
3. ความเส่ียงด้านสภาพคล่องทางการเงิน 

 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัฯ มอีตัราสว่นสภาพคล่อง (สนิทรพัยห์มุนเวยีน หารด้วยหน้ีสนิหมุนเวยีน)  
2.72 เท่า ซึง่บรษิทัฯ มหีน้ีสนิรวม 3,575.16 ลา้นบาท โดยแบ่งเป็นหน้ีสนิหมุนเวยีน 1,636.18 ลา้นบาทคดิเป็น 45.77% ของหน้ีสนิ
รวมทัง้หมด ซึง่หน้ีสนิหมุนเวยีนสว่นใหญ่เป็นตัว๋แลกเงนิ จํานวน 1,093.04 ลา้นบาท และบรษิทัฯ มหีน้ีสนิไม่หมุนเวยีน 1,938.99 
ลา้นบาท คดิเป็น 53.94% ของหนี้สนิรวมทัง้หมด ซึ่งหน้ีสนิไม่หมุนเวยีนส่วนใหญ่เป็นเงนิกู้ยมืระยะยาวจากการออกหุน้กู้จํานวน 
1,928.58 ลา้นบาท เมือ่พจิารณาในแงข่องแหล่งในการชําระคนืหนี้สนิโดยเฉพาะหนี้สนิระยะสัน้ พบว่าบรษิทัฯ มเีงนิสดในมอื 72.21 
ลา้นบาท เงนิลงทุนระยะสัน้ 181.89 ล้านบาทและตัว๋แลกเงนิ 1,093.04 ล้านบาท ซึ่งสนิทรพัย์สภาพคล่องสูงเหล่าน้ี สามารถ
เปลีย่นเป็นเงนิสดได้ในระยะอนัสัน้และยดืหยุน่สงู ในขณะทีห่น้ีสนิไม่หมุนเวยีนของบรษิทัฯ 1,938.99 ลา้นบาท ซึง่คดิเป็น 54.23% 
ของหน้ีสนิรวมทัง้หมด สว่นใหญ่มาจากการออกหุน้กูจ้าํนวน 1,928.58 ลา้นบาท ซึง่บรษิทัใชห้น้ีระยะยาวเหล่านี้ในการรองรบัลกูหนี้
สนิเชือ่ระยะสัน้เช่นกนั (ปจัจุบนัยงัไม่มกีารปล่อยสนิเชื่อระยะยาวเกนิกว่า 1 ปี) ความเสีย่งจากการดํารงสภาพคล่องของบรษิทัฯ จงึ
ยงัมอียูบ่า้ง แต่ยงัคงถูกควบคุมไวด้ว้ยหน้ีสนิ (หุน้กู)้ ซึง่เป็นแหลง่เงนิทุนหลกัของบรษิทัฯ ทีม่อีายุยาวกว่าสนิเชื่อทีป่ล่อยไปอยู่เสมอ 
เน่ืองจากบรษิทัฯ มสีดัส่วนหน้ีสนิระยะสัน้ต่อระยะยาวทีค่่อนขา้งสูง จงึอาจส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องของบรษิทัฯ หากบรษิทัฯ   
ไม่สามารถชําระคนืหน้ีตัว๋แลกเงนิระยะสัน้ที่จะครบกําหนดไถ่ถอนได้ อย่างไรก็ดี เมื่อพจิารณาด้านสนิทรพัย์จะพบว่าสดัส่วน
สนิทรพัยห์มุนเวยีนต่อสนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอยู่ในระดบัทีสู่งกว่ามาก แสดงให้เหน็ถงึการถอืครองสนิทรพัยท์ีม่สีภาพคล่องสูงของ
บรษิทัฯ ไดช้ดัเจน ทัง้น้ี บรษิทัฯ ไดต้ระหนกัถงึความเสีย่งของการมหีนี้สนิระยะสัน้ทีค่อ่นขา้งสงูดงักล่าว บรษิทัฯ จงึไดม้แีนวทางใน
การบรหิารสดัส่วนหน้ีสนิดงักล่าวโดยเฝ้าระวงัและดูแลภาระหนี้อยูเ่สมอและสาํรองเงนิเพือ่จ่ายหน้ีล่วงหน้า เพือ่ใหท้นักําหนดทีต่้อง
ชําระแจง้กบัลูกหน้ีทีบ่รษิทัไดไ้ปลงทุนในตัว๋แลกเงนิใหท้ราบล่วงหน้าวา่จะเรยีกคนืก่อนตัว๋ครบกําหนด เพือ่ใหลู้กหน้ีมเีวลาเตรยีม
ชาํระหนี้ ตลอดจนอาจเจรจาเพือ่ขอชาํระคนืหน้ีตัว๋แลกเงนิระยะสัน้บางสว่นก่อน  

ณ 31 ธนัวาคม 2559 และ 31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยตามงบการเงนิรวมมอีตัราสว่นหนี้สนิต่อทุนเท่ากบั 
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3.72 เท่า และ 0.70 เท่าตามลาํดบั  
 
4 ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงตามวฎัจกัรของธรุกิจ 

การเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิโดยเฉพาะในช่วงทีเ่ศรษฐกจิเขา้สู่ภาวะซบเซา ไม่เกดิการขยายตวักจ็ะส่งผลต่อการดําเนิน
ธุรกจิหรอืรายไดข้องบรษิทัฯได้ เน่ืองจากในช่วงเวลาดงักล่าว จะทําใหเ้กดิการลดลงของกจิกรรมและการลงทุนทัง้ภาคเอกชนและ
รฐับาล และส่งผลต่อรายไดแ้ละความสามารถในการใชจ้่ายของประชาชนทีล่ดลง ทัง้น้ี จงึหลกีเลีย่งไม่ไดท้ีธุ่รกจิของบรษิทัฯในส่วน
ของการรบัจา้งบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ อาจไดร้บัผลกระทบในการเรยีกเกบ็หน้ีจากลกูหน้ี 

การป้องกนัและลดความเสีย่ง 

ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ตระหนกัดถีงึความเสีย่งของวงจรทางเศรษฐกจิ โดยเฉพาะในช่วงทีเ่ศรษฐกจิอยู่ในภาวะขาลงอยา่งไร
กต็ามการดาํเนินธุรกจิของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย อนัเน่ืองมาจากการใหบ้รกิารทีป่รกึษาการเงนิทีห่ลากหลาย ไดช้่วยสง่เสรมิใหเ้กดิ
การทดแทนกนัของรายไดใ้นแต่ละช่วงเวลาทีเ่กดิการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิ เช่น ในกรณีทีเ่ศรษฐกจิอยู่ในช่วงซบเซา การลงทุน
ทัง้ภาครฐัและเอกชนทีล่ดลง ไดท้าํใหป้ระชาชนประสบปญัหาทางคา่ครองชพี ธุรกจิดา้นการบรหิารสนิทรพัยข์องบรษิทัฯทีจ่ะตอ้งเกบ็
เงนิจากลูกหนี้ อาจประสบปญัหาในการเรยีกเกบ็เงนิได ้ อนัเน่ืองจากการชะลอการลงทุนต่างๆ อย่างไรกต็าม ในภาวะเศรษฐกจิ
ดงักล่าวอาจทาํใหใ้นอนาคตจาํนวนสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพในระบบเศรษฐกจิมสีดัส่วนเพิม่ขึน้ ซึง่หมายความว่าบรษิทัฯกจ็ะมปีรมิาณ
งานบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพทีจ่ะรองรบัเพิม่ขึน้ในอนาคตเชน่กนั 

นอกจากนี้ เศรษฐกจิที่ซบเซาจะทําใหลู้กคา้ทีม่ปีญัหาดา้นหน้ีสนิ ดา้นเงนิทุนหมุนเวยีน เขา้มาใชบ้รกิารจากบรษิทัฯใน
ธุรกจิการใหส้นิเชือ่มากขึน้ 

ในทางกลบักนั ในภาวะทีเ่ศรษฐกจิมกีารขยายตวัมากขึน้ ธุรกจิใหบ้รกิารดา้นการบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ กม็โีอกาสที่
จะสรา้งรายไดจ้ากการเรยีกเกบ็หน้ีไดด้ ี
 
5. ความเส่ียงจากการแข่งขนั 
  

ธุรกจิการใหบ้รกิารสนิเชือ่ เป็นธุรกจิทีบ่รษิทัฯ มคีูแ่ขง่ทัง้ทีเ่ป็นสถาบนัการเงนิ ธรุกจิเอกชนรายอืน่ ดงันัน้ บรษิทัจะมคีวาม
เสีย่งเรือ่งการแขง่ขนัเชน่เดยีวกบัธุรกจิอื่นๆ สาํหรบัธุรกจิการใหบ้รกิารอื่นๆ ทีจ่ะมกีารแย่งลกูคา้ดว้ยสงครามราคาและบรกิารเขา้มา
เชน่เดยีวกนั ดงันัน้บรษิทัฯ จงึมคีวามเสีย่งทีร่ายไดข้องบรษิทัฯ อาจจะลดลงจากการแขง่ขนัดา้นราคาของคูแ่ขง่รายใหม่ทีม่เีพิม่ขึน้ 

การป้องกนัและลดความเสีย่ง 

 บรษิทัป้องกนัความเสีย่งในส่วนนี้ ดว้ยการพฒันาระบบงานและทมีงานสนิเชื่อ ทมีงานบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ และ
ทมีงานใหบ้รกิารอย่างต่อเน่ือง บรษิทัเน้นการสรา้งบุคลากรและความสมัพนัธใ์นทมีใหเ้หนียวแน่น ดว้ยการใหค้วามรูท้ ัง้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏบิตั ิทาํกจิกรรมทีเ่ป็นการพฒันาทกัษะในการประกอบวชิาชพี การทาํกจิกรรมเพือ่สงัคม การประเมนิผลงานทีร่วดเรว็และ
มปีระสทิธภิาพ ทัง้น้ี เมื่อบุคลากรมขีวญักําลงัใจทีด่ ีมคีวามรูค้วามสามารถ การใหบ้รกิารในธุรกจิต่างๆของบรษิทั กจ็ะเป็นไปดว้ย
ความรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพเมือ่เทยีบกบัคูแ่ขง่  

นอกจากน้ี บรษิทัยงัใหค้วามสาํคญัในการสรา้งองคก์รทีไ่ม่ซบัซ้อน ระบบการพจิาณางาน ระบบการอนุมตัทิีช่ดัเจนและมี
ประสทิธภิาพ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความรวดเรว็ในการทาํงานของเจา้หน้าทีใ่นแต่ละธรุกจิ 
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ความเส่ียงจากการพ่ึงพิงลกูค้ากลุ่มใดกลุ่มหน่ึงมากเกินไป 

บรษิทัฯ มกีารปล่อยสนิเชือ่ใหล้กูคา้ทีอ่ยู่ในอุตสาหกรรมอสงัหารมิทรพัยเ์ป็นหลกั นโยบายทีบ่รษิทัฯ มุ่งเน้นคอื การปล่อย
สนิเชื่อระยะสัน้ โดยธุรกิจของผู้กู้จะต้องได้รบัการพจิารณาความสามารถในการชําระหน้ีที่ชดัเจนตามกระบวนการของบรษิทัฯ 
หลงัจากนัน้ จะต้องพจิารณามลูค่าและคุณภาพหลกัประกนัใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์เพือ่ใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัฯ จะได้รบัเงนิต้นคนืเมื่อครบ
กําหนดสญัญาเงนิกู ้หรอืสามารถบงัคบัขายหลกัประกนัเพือ่ชาํระหน้ีไดโ้ดยไมเ่กดิความสญูเสยี 

อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ อาจพจิารณาขยายการใหส้นิเชื่อไปยงัธุรกจิอื่น แต่ยงัใกลเ้คยีงกบัการพฒันาอสงัหารมิทรพัย ์เพือ่
เป็นการต่อยอดและอาศยัความเชีย่วชาญในอุตสาหกรรมทีบ่รษิทัฯ มอียู่เดมิ ซึ่งการมคีวามเขา้ใจในอุตสาหกรรมอย่างลกึซึ้งจะช่วย
ควบคุมความเสีย่งในการทาํธุรกจิไดค้อ่นขา้งด ี

 
สนิเชือ่กลุ่มอุตสาหกรรมต่าง ๆ ดงัตารางดา้นล่าง  

 
ลาํดบั กลุ่มอุตสาหกรรม สดัสว่นการปลอ่ยสนิเชือ่ 

1 พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์ 95 
2 รบัเหมาก่อสรา้ง 2 
3 Factoring 2 
4 สนิเชือ่สว่นบุคคล 1 

รวม 100% 

 

การป้องกนัและลดความเสีย่ง 

 บริษัทมีนโยบายในการปล่อยสินเชื่อ ที่ต้องเป็นสินเชื่อระยะสัน้ มีหลักประกันที่มีมูลค่าสูงกว่าสินเชื่อที่ปล่อย                  
มคีวามสามารถในการชําระหน้ีทีช่ดัเจน ตลอดจนหลกัประกนัทีส่ามารถบงัคบัขายเพือ่ชําระหน้ีได ้และไม่ด้อยคา่ ทัง้น้ีกลุ่มพฒันา
อสงัหารมิทรพัย ์ซึง่โครงการใกลเ้สรจ็เป็นกลุ่มลกูคา้จาํนวนมากทีส่ดุ มหีลกัเกณฑต์รงตามนโยบายการปล่อยสนิเชื่อของบรษิทัทีเ่น้น
ระยะสัน้ และหลกัประกนัทีคุ่ม้กบัสนิเชือ่ทีป่ลอ่ย ตลอดจนสามารถบงัคบัหลกัประกนัเพือ่นํามาชาํระหนี้ไดเ้พยีงพอ 
 
6. ความเส่ียงจากการพ่ึงพิงลกูค้ารายใหญ่ 

ลูกคา้รายใหญ่ของบรษิทัฯ ในรอบหลายปีทีผ่่านมา เมือ่พจิารณาทีม่าจากสดัส่วนของรายได ้ ไดแ้ก่ ผูว้่าจา้งทีเ่ป็นบรษิทั
บรหิารสนิทรพัย์หรอืสถาบนัการเงนิทีเ่ป็นเจา้ของพอรต์สนิทรพัยด์้อยคุณภาพนัน่เอง ซึ่งจะว่าจา้งให้บรษิทัฯ เป็นผูบ้รหิารพอร์ต
สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพของตนเอง ซึง่ผูว้า่จา้งเหล่านัน้ไดแ้ก่ สถาบนัการเงนิ บรษิทับรหิารสนิทรพัย ์รวมไปถงึบรษิทัย่อยของบรษิทัที่
เป็นบรษิทับรหิารสนิทรพัยด์ว้ยเช่นกนั โดยหากบรษิทัยอ่ยมพีอรต์สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพทีส่ามารถประมูลมาได ้กจ็ะว่าจา้งใหบ้รษิทั
ฯเป็นผูบ้รหิารใหไ้ด ้ในสว่นของธุรกจิการใหส้นิเชือ่ บรษิทัฯ จะมลีกูคา้รายใหญ่ทีส่รา้งรายไดอ้ยา่งมนียัสาํคญัใหก้บับรษิทั 

การป้องกนัและลดความเสีย่ง 

บรษิทัฯ ได้ป้องกนัความเสีย่งในสญัญาการรบัจ้างงานบรหิารสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพ ด้วยการเน้นการรบัจ้างบรหิาร
สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพจากบรษิทัยอ่ยของตนเอง โดยใหบ้รษิทัยอ่ยเขา้ประมูลพอรต์บรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพใหไ้ด ้เพือ่เป็นการ
ลดความเสีย่งของการถูกเอาเปรยีบในสญัญา หรอืความเสีย่งในการถูกยกเลกิสญัญาการวา่จา้ง ทีจ่ะมมีากกวา่กรณีบรษิทัฯ ไปรบัจา้ง
จากสถาบนัการเงนิ หรอืบรษิทับรหิารสนิทรพัยแ์ห่งอืน่ซึง่การรบัจา้งบรหิารงานจากบรษิทัยอ่ยตนเองจะทําใหบ้รษิทัฯมขีอ้ไดเ้ปรยีบที่
ดกีวา่ อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯกม็คีวามพรอ้มต่อการใหบ้รกิารแก่สถาบนัการเงนิอื่นๆ เช่นกนั แต่จะตอ้งมกีารศกึษาขอ้มูลและเงือ่นไข
ต่างๆของสญัญาวา่จา้ง ใหส้รา้งผลตอบแทนแก่บรษิทัฯอย่างคุม้คา่มากทีส่ดุ 
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นอกจากนี้ ในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปี บรษิทัฯ ได้ขยายกลุ่มเป้าหมายในการปล่อยสนิเชื่อออกไปสู่ภาคธุรกจิมากขึ้น 
สาํหรบัในสว่นของลกูคา้รายยอ่ยทีม่คีวามตอ้งการใชส้นิเชื่อกจ็ะทําผ่าน Factoring Program จงึถอืเป็นการป้องกน้ความเสีย่งอกีดา้น
หน่ึง 
7. ความเส่ียงด้านทรพัยากรบคุคล 

ลกัษณะการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย เป็นธุรกจิทีต่อ้งพึง่พาความสามารถและความชาํนาญของผูบ้รหิารและ
บุคลากรเป็นหลกั ทัง้ในด้านสายสมัพนัธก์บัธุรกจิต่างๆในการหาลูกคา้และในด้านการบรหิารงาน ดงันัน้การสญูเสยีบุคลากรทีม่ี
ความรูค้วามสามารถ อาจสง่ผลกระทบต่อความสาํเรจ็ของธรุกจิบรษิทัฯ ในอนาคต 

การป้องกนัและลดความเสีย่ง 

เนื่องจากบรษิทัฯ มกีารวางนโยบายการบรหิารงานไวทุ้กปี ดงันัน้ การบรหิารจดัการดา้นทรพัยากรบุคคลจงึเป็นไปดว้ยดี
ตลอดมา  บรษิทัฯ สามารถดาํเนินการปรบัเพิม่หรอืลดจาํนวนพนกังานใหส้อดคลอ้งกบัปรมิาณงานไดด้ว้ยด ี

นอกจากนัน้บรษิทัฯ ตระหนกัถงึความสาํคญัของบุคลากรของบรษิทั บรษิทัใหค้า่ตอบแทน สวสัดกิาร และการส่งเสรมิดา้น
ความรูโ้ดยการสง่เขา้ร่วมอบรม สมัมนา ซึง่ต่อไปในอนาคต บรษิทัฯมปีรมิาณงานเพิม่ขึน้ บรษิทัฯ กส็ามารถทีจ่ะคดัสรรบุคคลทีม่ี
คณุภาพและมคีวามรูค้วามสามารถเขา้มารว่มงานกบับรษิทัฯ ต่อไปได ้  

8. ความเส่ียงจากการท่ีบริษทัย่อยทาํสญัญาขอรบัการสนับสนุนวงเงินสินเช่ือจากสถาบนัการเงิน 
การดําเนินงานของบรษิทัย่อยทีเ่ป็นบรษิทับรหิารสนิทรพัยด์้อยคุณภาพ จะต้องใช้เงนิทุนจํานวนมากในการประมูลซื้อ

พอรต์แต่ละครัง้ บรษิทัยอ่ยจาํเป็นตอ้งขอรบัการสนบัสนุนเงนิกูจ้ากสถาบนัการเงนิต่างๆ ทีเ่ป็นพนัธมติรของบรษิทัฯ ดงันัน้อาจเกดิ
ความเสีย่งได ้ทัง้จากการไม่ไดร้บัเงนิกูย้มื ซึง่จะส่งผลต่อโอกาสในการเขา้ประมูลซื้อพอรต์สนิทรพัยด์อ้ยคุณภาพ หรอืความเสีย่งที่
เกดิจากการทีไ่มส่ามารถชาํระคนืเงนิกูย้มืไดใ้นอนาคต หากไมป่ระสบความสาํเรจ็ในการบรหิารพอรต์สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพดงักลา่ว 

การป้องกนัและการลดความเสีย่ง 

ในการขอรบัการสนับสนุนเงนิกู้ยมืเพือ่ใชใ้นการประมูลพอรต์สนิทรพัยด์้อยคุณภาพ สถาบนัการเงนิทีใ่หว้งเงนิกู้ยมืส่วน
ใหญ่มาจากสถาบนัการเงนิทีเ่ป็นผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ แต่ไม่ไดเ้ป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ดงันัน้ การพจิารณาใหเ้งนิกูย้มืนอกจากจะเป็น
การประกอบธุรกจิโดยทัว่ไปของสถาบนัการเงนิทีไ่ดร้บัดอกเบี้ยเป็นผลตอบแทนจากการใหเ้งนิกู้แลว้ ยงัถอืเป็นการสนับสนุนการ
ดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯในทางหนึ่ง โดยทีส่ถาบนัการเงนินัน้ๆ เป็นผูถ้อืหุน้อยู่ดว้ย ในขณะเดยีวกนั บรษิทัฯ กไ็ดม้มีาตรการป้องกนั
ความเสีย่งดว้ยการพจิารณาการทาํสญัญาเงนิกูต่้างๆ ใหม้คีวามรดักุมและมคีวามเหมาะสม และก่อใหเ้กดิผลประโยชน์แก่ทัง้สองฝา่ย
มากทีส่ดุ ทัง้น้ี การชาํระเงนิกูย้มืในแต่ละสญัญาทีเ่หลอืดงักล่าว จะขึน้อยู่กบัจํานวนเงนิทีเ่รยีกเกบ็ไดจ้ากพอรต์บรหิารสนิทรพัยด์อ้ย
คุณภาพในแต่ละพอรต์ทีร่บัซื้อมา โดยพอรต์ทีร่บัซื้อมานัน้ก่อนการเขา้ประมลู บรษิทัฯจะไดม้กีารศกึษาหลกัประกนัทัง้หมดของมูล
หน้ีในแต่ละพอร์ตดงักล่าวอย่างละเอยีด โดยจะให้ความสาํคญักบัพอรต์ที่มมีูลค่าของหลกัประกนัสูงกว่าเมื่อเทยีบกบัวงเงนิทีเ่ขา้
ประมลูซื้อและขอรบัการสนบัสนุนจากสถาบนัการเงนิดงักล่าว ดงันัน้ การชาํระคนืเงนิกูย้มืใหก้บัสถาบนัการเงนิของบรษิทัยอ่ยทัง้สอง 
จงึมัน่ใจว่าจะสามารถชําระคนืวงเงนิกู้ยมืดงักล่าวได้แน่นอน ซึ่งในปจัจุบนับรษิทั และบรษิัทย่อยไม่มสีญัญาการรบัจ้างบรหิาร
สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ และไม่มพีอรต์สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพคงเหลอืแต่อยา่งใด 
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4. ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 
 
4.1 ทรพัยสิ์นประเภทคอมพิวเตอร ์เฟอรนิ์เจอร ์เคร่ืองใช้สาํนักงาน และยานพาหนะ 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 มดีงัต่อไปน้ี 

รายการ ลกัษณะของกรรมสิทธ์ิ ภาระคํา้ประกนั 
มลูค่าตามบญัชี 

(พนับาท) 
ACAP    
สว่นปรบัปรงุสทิธกิารเชา่ เป็นเจา้ของ - 925 
คอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ เป็นเจา้ของ - 112 
เฟอรนิ์เจอรแ์ละเครือ่งตกแต่งสาํนกังาน เป็นเจา้ของ - 3,568 
เครือ่งใชส้าํนกังาน เป็นเจา้ของ - 156 
ยานพาหนะ เป็นเจา้ของ - 10,120 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน  เป็นเจา้ของ - 1,094 

รวม 15,975 
GSC    
สว่นปรบัปรงุสทิธกิารเชา่ เป็นเจา้ของ - 4,568 
คอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ เป็นเจา้ของ - 1,252 
เฟอรนิ์เจอรแ์ละเครือ่งตกแต่งสาํนกังาน เป็นเจา้ของ - 264 
เครือ่งใชส้าํนกังาน เป็นเจา้ของ - 1,145 
ยานพาหนะ เป็นเจา้ของ - 3,183 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน เป็นเจา้ของ - 987 

รวม 11,399 
ACON    
คอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ เป็นเจา้ของ - 6 
เฟอรนิ์เจอรแ์ละเครือ่งตกแต่งสาํนกังาน เป็นเจา้ของ - 3 
เครือ่งใชส้าํนกังาน เป็นเจา้ของ - 12 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน เป็นเจา้ของ - 11 

รวม 32 
CAP OK    
สว่นปรบัปรงุสทิธกิารเชา่ เป็นเจา้ของ - - 
คอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ เป็นเจา้ของ - 1,532 
เฟอรนิ์เจอรแ์ละเครือ่งตกแต่งสาํนกังาน เป็นเจา้ของ - 1 
เครือ่งใชส้าํนกังาน  เป็นเจา้ของ - 264 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน เป็นเจา้ของ - 204 

รวม 2,001 
PCOL    
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คอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ เป็นเจา้ของ - - 
เฟอรนิ์เจอรแ์ละเครือ่งตกแต่งสาํนกังาน เป็นเจา้ของ - 1 
เครือ่งใชส้าํนกังาน เป็นเจา้ของ - - 
ยานพาหนะ เป็นเจา้ของ - 349 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน เป็นเจา้ของ - 131 

รวม  481 
 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559  ACAP ไม่มีภาระผกูพนัในทรพัยสิ์นกบัเจ้าหน้ีรายใด 
 
สญัญาเชา่พืน้ที ่

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 
 

บริษทั สถานท่ี 
 

พืน้ท่ีเช่า 
(ต.ร.ม.) 

อตัรา 
(บาทต่อเดือน) 

อายสุญัญาเช่า (ปี) เง่ือนไขในการเช่า 
 

ACAP 
 

อาคารเอสเจ อนิฟิ
นิท วนั บซิเินส 
คอมเพลก็ซ ์ 
ชัน้ 24 หอ้งเลขที ่
2401-2405 
สาขาที ่00003 
โกดงั จาํนวน 1 
สาขา 

526 
 
 
 
 
450 

315,600 
 
 
 
 
57,894.73 

3ปี โดยเริม่ตัง้แต่
16 ตุลาคม 2558 
ถงึ15 ตุลาคม 2561 
 
 
1 ปี นบัตัง้แต่วนัที ่
1กรกฎาคม 2559-
30 มถุินายน 2560 

ชาํระคา่เชา่และคา่บรกิาร
เป็นรายเดอืนโดยชาํระ
เป็นค่าเชา่และค่าบรกิาร
ล่วงหน้าภายในวนัที ่5 
ของทุกเดอืน 
การต่ออายุสญัญาการเช่า
แจง้ลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 
60วนั 
 

 
 
 
 
GSC 
 

สาขาใน
ต่างจงัหวดั 
จาํนวน 1 สาขา 
 

อาคารพาณิชย ์
2 คหูา 
 

30,000 
 

3 ปี 
1 มถุินายน 2558-
31 
พฤษภาคม 2561 
 

การต่ออายุสญัญาการ 
เชา่แจง้ลว่งหน้าไม่น้อย 
กวา่ 90 วนั 
 

สาํนกังานใหญ่ 
จาํนวน 1 สาขา 

อาคาร 
สาํนกังาน 
 

152,000 
 

3 ปี 
16 ธนัวาคม 2557-
15 
ธนัวาคม 2560 
 

การต่ออายุสญัญาการ 
เชา่แจง้ลว่งหน้าไม่น้อย 
กวา่ 30 วนั 
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5. ข้อพิพาททางกฏหมาย 
ณ วนัที ่22 พฤศจกิายน พ.ศ. 2550 บรษิทัถูกฟ้องรอ้งเรยีกคา่เสยีหายรว่มกบัจาํเลย 11 คน ในฐานความผดิละเมดิใหช้ดใช้

ค่าเสยีหายรว่มกนั หรอืแทนกนัวนัละ 1 ลา้นบาท พรอ้มดอกเบี้ยรอ้ยละ 7.5 ต่อปี นบัแต่วนัฟ้องในวนัที ่2 เมษายน พ.ศ. 2555 

จนกวา่จาํเลยจะชาํระเสรจ็แก่โจทก ์และใหร้่วมกนัหรอืแทนกนัคนืเงนิจาํนวน 2.5 ลา้นบาท พรอ้มดอกเบี้ยรอ้ยละ 7.5 ต่อปี นบั

แต่วนัที ่11 พฤษภาคม พ.ศ. 2552 จนกว่าจาํเลยจะชาํระเสรจ็แก่โจทก ์โดยศาลชัน้ตน้มคีาํพพิากษายกฟ้อง และศาลอุทธรณ์

คาํพพิากษายืน่ตามศาลชัน้ตน้ใหย้กฟ้อง โจทก์ไดท้าํการยืน่ฎกีาคาํพพิากษาศาลอทุธรณ์และคดอียูร่ะหวา่งการพจิารณาของ

ศาลฎกีาในขณะนี้ ซึง่ผูบ้รหิารไดพ้จิารณาจากขอ้เทจ็จรงิทีเ่กีย่วขอ้งแลว้เชื่อวา่คดดีงักลา่วไม่มมีลูและจะไมก่่อใหเ้กดิหนี้สนิแก่

บรษิทั 

ณ วนัที ่29 เมษายน พ.ศ. 2558 บรษิทัถูกฟ้องรอ้งเรยีกคา่เสยีหายจากผูร้บัการวา่จา้งรายหนึ่งในฐานความผดิจากสญัญาจา้ง

บรกิาร โดยใหช้ดใชค้า่เสยีหายเป็นจาํนวน 1.3 ลา้นบาท โดยศาลชัน้ตน้มคีาํพพิากษายกฟ้องและโจทกก์ําลงัยืน่อุทธรณ์คาํ

พพิากษาต่อศาลอุทธรณ์ในขณะน้ี ซึง่ผูบ้รหิารไดพ้จิารณาจากขอ้เทจ็จรงิทีเ่กีย่วขอ้งแลว้เชือ่ว่าคดดีงักลา่วไม่มมีลูและจะไม่

ก่อใหเ้กดิหน้ีสนิแก่บรษิทั 
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6. ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูสาํคญัอ่ืนๆ 
 

6.1 ข้อมลูทัว่ไป 

ชือ่บรษิทั    บรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุป๊ จาํกดั (มหาชน) (“เอแคป หรอื บรษิทัฯ”)  
ชือ่ภาษาองักฤษ   ASIA CAPITAL GROUP PUBLIC COMPANY LIMITED (“ACAP or The Company”) 
ประเภทธุรกจิ   บรษิทัใหบ้รกิารทางการเงนิ ใหส้นิเชือ่ และบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ  
เลขทะเบยีนบรษิทั   0107546000326 
ทีต่ ัง้สาํนกังานใหญ่   349 อาคารเอสเจ อนิฟินิท วนั บสิซเินส คอมเพลก็ซ์ ชัน้ 24   

หอ้งเลขที ่2401- 2405 ถนนวภิาวด-ีรงัสติ 
               แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรงุเทพมหานคร 10900 
ทุนจดทะเบยีนทัง้หมด  156,250,000 บาท (ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559) 
ทุนจดทะเบยีนเรยีกชาํระแลว้  152,344,675 บาท 
ชนิดของหุน้ทีจ่ดทะเบยีนฯ  หุน้สามญั 
จาํนวนหุน้ทีจ่าํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมด 312,500,000 หุน้ 
ราคาพารต่์อหุน้   0.50 บาท 
โทรศพัท ์   02-793-3888 
โทรสาร    02-793-3844 
Home Page   www.acap.co.th 
 
 

รายละเอยีดนิตบุิคคลทีบ่รษิทัฯ ถอืหุน้มากกวา่รอ้ยละ 10 
 

ชือ่บรษิทั (1)   บรษิทั เอแคป คอนซลัติ้ง จาํกดั (“เอคอน”) 
ชือ่ภาษาองักฤษ   ACAP CONSULTING COMPANY LIMITED (“ACON”) 
สดัสว่นการถอืหุน้โดยบรษิทัฯ 99.99% 
ประเภทธุรกจิ   ใหบ้รกิารทีป่รกึษาดา้นกฎหมาย บรกิารดา้น CASH MONITORING 
ทีต่ ัง้สาํนกังานใหญ่   349 อาคารเอสเจ อนิฟินิท วนั บสิซเินส คอมเพลก็ซ์ ชัน้ 24   

หอ้งเลขที ่2401- 2405 ถนนวภิาวด-ีรงัสติ 
               แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรงุเทพมหานคร 10900 
ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้  1,000,000 บาท 
จาํนวนหุน้   100,000 หุน้ 
ราคาพารต่์อหุน้   10 บาท 
ชนิดของหุน้   หุน้สามญั 
โทรศพัท ์   02-793-3888 
โทรสาร    02-793-3944 

 

 

 



                      
                      

                   บรษิทั เอเชยี แคปปิตอล กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน)                                                 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 2559 (แบบ 56-1) 
 

- 37 - 
 

ชือ่บรษิทั (2)   บรษิทั โกลบอล เซอรว์สิ เซน็เตอร ์จาํกดั (“จเีอสซ”ี) 
ชือ่ภาษาองักฤษ   GLOBAL SERVICES CENTER COMPANY LIMITED (“GSC”) 
สดัสว่นการถอืหุน้โดยบรษิทัฯ 99.99% 
ประเภทธุรกจิ   ใหบ้รกิารรบัจา้งตดิตามหนี้ และบรกิาร Call Center  
ทีต่ ัง้สาํนกังานใหญ่   เลขที ่2991/14-15 อาคารวสิทุธานี ซอยลาดพรา้ว 101/3 แขวงคลองจัน่ เขตบางกะปิ 

กรุงเทพมหานคร (มผีลเดอืนมนีาคม 2558) 
ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้  60,000,000 บาท 
จาํนวนหุน้   6,000,000 หุน้ 
ราคาพารต่์อหุน้   10 บาท 
ชนิดของหุน้   หุน้สามญั 
โทรศพัท ์   02-793-3888 
โทรสาร    02-793-3844 

ชือ่บรษิทั (3)   บรษิทั แคปปิตอล โอเค จาํกดั (“แคป โอเค”) 
ชือ่ภาษาองักฤษ   CAPITAL OK COMPANY LIMITED (“CAP OK”) 
สดัสว่นการถอืหุน้โดยบรษิทัฯ 99.99% 
ประเภทธุรกจิ   ใหบ้รกิารสนิเชือ่สว่นบุคคลรายยอ่ย เพือ่การอุปโภคและบรโิภค ธุรกจิรบัจา้งดําเนินงาน 
ทีต่ ัง้สาํนกังานใหญ่   349 อาคารเอสเจ อนิฟินิท วนั บสิซเินส คอมเพลก็ซ์ ชัน้ 24   

หอ้งเลขที ่2401- 2405 ถนนวภิาวด-ีรงัสติ 
               แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรงุเทพมหานคร 10900 
ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้  412,500,000 บาท 
จาํนวนหุน้   82,500,000 หุน้ 
ราคาพารต่์อหุน้   5 บาท 
ชนิดของหุน้   หุน้สามญั 
โทรศพัท ์   02-793-3999 
โทรสาร    02-793-3844 

ชือ่บรษิทั (4)   บรษิทั โอเค แคช จาํกดั (“โอเค แคช”) 
ชือ่ภาษาองักฤษ   OK CASH COMPANY LIMITED (“OK CASH”) 
สดัสว่นการถอืหุน้โดยบรษิทัฯ 99.99% 
ประเภทธุรกจิ   การใหส้นิเชือ่ 
ทีต่ ัง้สาํนกังานใหญ่   349 อาคารเอสเจ อนิฟินิท วนั บสิซเินส คอมเพลก็ซ์ ชัน้ 24   

หอ้งเลขที ่2401- 2405 ถนนวภิาวด-ีรงัสติ 
               แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรงุเทพมหานคร 10900 
ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้  62,050,000 บาท 
จาํนวนหุน้   6,205,000 หุน้ 
ราคาพารต่์อหุน้   10 บาท 
ชนิดของหุน้   หุน้สามญั 
โทรศพัท ์   02-793-3888 
โทรสาร    02-793-3844 
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ชือ่บรษิทั (5)   บรษิทับรหิารสนิทรพัย ์เอแคป (เอเชยี) จาํกดั (“บบส.เอแคป (เอเชยี)”) 
ชือ่ภาษาองักฤษ   ACAP (ASIA) ASSET MANAGEMENT COMPANY LIMITED 

(“ACAP (ASIA) AMC”) 
สดัสว่นการถอืหุน้โดยบรษิทัฯ 99.99% 
ประเภทธุรกจิ   ใหบ้รกิารบรหิารสนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 
ทีต่ ัง้สาํนกังานใหญ่   349 อาคารเอสเจ อนิฟินิท วนั บสิซเินส คอมเพลก็ซ์ ชัน้ 24   

หอ้งเลขที ่2401- 2405 ถนนวภิาวด-ีรงัสติ 
               แขวงจอมพล เขตจตุจกัร กรงุเทพมหานคร 10900 
ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้  25,000,000 บาท 
จาํนวนหุน้   2,500,000 หุน้ 
ราคาพารต่์อหุน้   10 บาท 
ชนิดของหุน้   หุน้สามญั 
โทรศพัท ์   02-793-3888 
โทรสาร    02-793-3844 

ชือ่บรษิทั (6)   บรษิทั ออรัม่ แคปปิตอล แอ๊ดไวเซอรี ่พทีอี ีจาํกดั (“ออรัม่”) 
ชือ่ภาษาองักฤษ   AURUM CAPITAL ADVISORY PTE LIMITED (“AURUM”) 
สดัสว่นการถอืหุน้โดยบรษิทัฯ 63.97% 
ประเภทธุรกจิ   ใหบ้รกิารดา้นวาณิชธนกจิในประเทศสงิคโปร ์
ทีต่ ัง้สาํนกังานใหญ่   168 Robinson Road # 09-06 Capital Tower Singapore 068912 
ทุนจดทะเบยีนชาํระแลว้  475,000 เหรยีญดอลลารส์หรฐั 
จาํนวนหุน้   475,000 หุน้ 
ราคาพารต่์อหุน้   1 เหรยีญดอลลารส์หรฐั 
ชนิดของหุน้   หุน้สามญั 
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6.2 ข้อมลูสาํคญัอ่ืนๆ 

นายทะเบยีนของบรษิทัฯ 

บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 
93 ถนนรชัดาภเิษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 10400 
โทรศพัท ์02 009-9000 

ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ 

ปี 2556-2559  นายไพบลู ตนักูล   ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขทะเบยีน 4298 
   บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั 
 หรอื นางสาวสกุณา แยม้สกุล ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขทะเบยีน 4906 
   บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั 
 หรอื นางอโนทยั ลกีจิวฒันะ ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต เลขทะเบยีน 3442 
   บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั 

บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จาํกดั 
เลขที ่179/74-80 อาคารบางกอกซติี ้ถนนสาทรใต ้
กรุงเทพมหานคร 10120 โทรศพัท ์02-344-1000 โทรสาร 02-286-5050 
 
 


