
 

แบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี 2560 (แบบ 56-1) 

 

15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 2 
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7. ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 
 
ผู้ถือหุ้น 
 
โครงสร้างการถือหุ้น 
7.1 หลักทรัพย์ของบริษัทฯ  

บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน 180 ล้านบาท เรียกชําระเต็มมูลค่าแล้ว 180 ล้านบาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ 180 ล้านหุ้น 
มลูคา่หุ้นละ 1 บาท 

 
7.2 รายชื่อผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรกของบริษัทฯ  

 
ณ วนัท่ี 3 ตลุาคม 2560 มีดงัตอ่ไปนี ้

 
แหล่งข้อมูล : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (แหง่ประเทศไทย) จํากดั 
 
กลุม่ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ที่มีอิทธิพลตอ่การกําหนดนโยบายการจดัการหรือการดําเนินการของบริษัทฯ อยา่งมีนยัสาํคญั ดงันี ้
 1.  กลุม่ครอบครัวสิหนาทกถากุล ถือหุ้นในสดัส่วนร้อยละ 16 ประกอบด้วย นายจตพุร สิหนาทกถากุล, นายสชุาติ
สิหนาทกถากุล, นางนิภาภัทร สิหนาทกถากุล, นายฐิติ สิหนาทกถากุล, นายปิติภัทร สิหนาทกถากุล, นางสาวอรอารี          
สหินาทกถากลุ และนายทศพร สหินาทกถากลุ 
 2.  ครอบครัวสหินาทกถากลุ ถือหุ้นและเป็นกรรมการผู้มีอํานาจลงนามของบริษัท สยามสนิทรัพย์พฒันา จํากดั 
 
7.3 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายเงินปันผลในอตัราไมต่ํา่กวา่ร้อยละ 60 ของกําไรสทุธิหลงัหกัภาษีเงินได้นิตบิคุคล อยา่งไรก็ตาม
บริษัทฯ อาจกําหนดให้การจ่ายเงินปันผลมีอตัราน้อยกว่าอตัราที่กําหนดข้างต้นได้ หากบริษัทฯ มีความจําเป็นที่จะต้องนําเงิน
กําไรสทุธิจํานวนดงักลา่วมาใช้เพื่อขยายการดําเนินงานของบริษัทฯ ตอ่ไป 
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เมื่อวนัท่ี 14 กนัยายน 2560 ที่ประชมุคณะกรรมการของบริษัทฯ ครัง้ที่ 4/2560 ได้มีมติอนมุตัิให้เสนอการจ่ายเงินปัน
ผลประจําปี 2560 (จากผลการดําเนินงานตัง้แต ่1 สงิหาคม 2559 - 31 กรกฎาคม 2560) แก่ผู้ ถือหุ้น ในอตัราหุ้นละ 0.60 บาท 
รวมเป็นเงินจํานวน 108,000,000 บาท (หนึง่ร้อยแปดล้านบาทถ้วน) โดยจะนําเสนอต่อที่ประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี 2560 
พิจารณาอนมุตัิ 
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8. โครงสร้างการจัดการ 
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8.1 คณะกรรมการบริษัท 
 

ข้อมลู ณ วนัท่ี 31 กรกฎาคม  2560 คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการ 14 ทา่น1 ดงันี ้
1. นายจตพุร   สหินาทกถากลุ  ประธานกรรมการ 
2. นพ. เจริญ   มีนสขุ  กรรมการ 
3. ศ. เกียรตคิณุ นพ. เดชา ตนัไพจิตร  กรรมการ 
4. ผศ. นพ. ประภาส   ธีระกลุ   กรรมการ 
5. นายประภทัร   สทุธาเวศ  กรรมการ 
6. นายสเุมธ   เจนเจษฎา  กรรมการ 
7. นพ. อาคม   เชียรศิลป์  กรรมการ 
8. นายฐิติ    สหินาทกถากลุ  กรรมการ 
9. นายปิติภทัร   สหินาทกถากลุ  กรรมการ 
10. นายนรเทพ   สหินาทกถากลุ  กรรมการ 
11. นายไกรศกัดิ์   ขดัคํา   กรรมการ กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 
12. นพ. ปรีดี    เหตระกลู  กรรมการ กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
13. รศ. นพ. เชิดศกัดิ์   ธีระบตุร   กรรมการ กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
14. ผศ. ดร. ปัญญา   อิสระวรวาณิช  กรรมการ กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 

 
กรรมการผู้มีอ านาจลงนามแทนบริษัท 
 

ประกอบด้วย นายจตุพร สิหนาทกถากุล, นพ. เจริญ มีนสขุ, นายประภทัร สุทธาเวศ, ผศ. นพ. ประภาส ธีระกุล,     
นพ. ปรีดี เหตระกูล และนายฐิติ สิหนาทกถากุล กรรมการสองในหกท่านดงักลา่วนี ้ลงลายมือช่ือร่วมกนั พร้อมประทบัตรา
สาํคญัของบริษัทฯ 

 
ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 
 

คณะกรรมการบริษัทมีอํานาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบในการจดัการบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์
และข้อบงัคบัของบริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ ถือหุ้นที่ชอบด้วยกฎหมายด้วยความซื่อสตัย์สจุริตและระมดัระวงัรักษา
ผลประโยชน์ของบริษัทฯ โดยสรุปอํานาจหน้าที่ท่ีสาํคญัได้ ดงันี ้

ก. จดัให้มีการประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นการประชมุสามญัประจําปีภายใน 4 เดือน นบัแตว่นัสิน้สดุรอบระยะเวลาบญัชีของ
บริษัทฯ 

ข. จดัให้มีการประชมุคณะกรรมการบริษัท อยา่งน้อย 3 เดือนตอ่ครัง้ 
ค. จดัให้มีการทํางบแสดงฐานะการเงินและงบกําไรขาดทนุเบ็ดเสร็จของบริษัทฯ ณ วนัสิน้สดุรอบระยะเวลาบญัชี

ของบริษัทฯ ซึง่ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตได้ตรวจสอบแล้ว และนําเสนอตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนมุตัิ 
ง. คณะกรรมการอาจมอบอํานาจให้กรรมการทา่นหนึง่หรือหลายทา่นหรือบคุคลอื่นใดปฏิบตัิการอย่างหนึ่งอย่างใด

แทนคณะกรรมการได้ โดยอยู่ภายใต้การควบคมุของคณะกรรมการ หรืออาจมอบอํานาจเพื่อให้บคุคลดงักลา่ว  

                                                 
1 นายชยัฤกษ์ วิริยะรัตนพร ได้รับการแตง่ตัง้เป็นกรรมการบริษัทแทนกรรมการบริษัทซึง่พ้นจากตําแหน่งก่อนครบกําหนดตามวาระ (พล.ต.อ. สวสัดิ์ 
อมรวิวฒัน์) ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 3/2560 เม่ือวนัที่ 10 สิงหาคม 2560 
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มีอํานาจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร และภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการ
อาจยกเลกิ เพิกถอน เปลีย่นแปลง หรือแก้ไขบคุคลที่ได้รับมอบอํานาจหรืออํานาจนัน้ ๆ  ได้เมื่อเห็นสมควร 

ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอํานาจให้ผู้อํานวยการมีอํานาจหน้าที่ในการปฏิบตัิงานตา่ง ๆ โดยมี
รายละเอียดการมอบอํานาจตามขอบเขตอํานาจหน้าที่ของผู้อํานวยการ ซึง่การมอบอํานาจนัน้ ต้องไม่มีลกัษณะ
เป็นการมอบอํานาจที่ทําให้ผู้อํานวยการสามารถพิจารณาและอนมุตัิรายการท่ีตนหรือบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง 
มีส่วนได้สว่นเสีย หรือมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์อื่นใด กบับริษัทฯ หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ยกเว้นเป็นการ
อนมุตัิรายการท่ีเป็นไปตามนโยบาย และหลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนมุตัิไว้แล้ว 

จ. กําหนดนโยบาย แนวทาง แผนงาน และงบประมาณของบริษัทฯ ควบคุมกํากบัดแูลการบริหารและการจดัการ
ของผู้อํานวยการให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย เว้นแต่ในเร่ืองดงัต่อไปนี ้คณะกรรมการต้องได้รับมติ
อนุมตัิจากที่ประชุมผู้ ถือหุ้นก่อนการดําเนินการ อนัได้แก่ เร่ืองที่กฎหมายกําหนดให้ต้องได้รับมติอนุมตัิจากที่
ประชุมผู้ ถือหุ้น เช่น การเพิ่มทนุ การลดทนุ การขาย หรือโอนกิจการของบริษัทฯ ทัง้หมด หรือบางสว่นที่สําคญั
ให้แก่บคุคลอื่น หรือการซือ้ หรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่นมาเป็นของบริษัทฯ การแก้ไขหนงัสือบริคณห์สนธิหรือ
ข้อบงัคบั เป็นต้น 

นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทยงัมีขอบเขตหน้าที่ในการกํากบัดแูลให้บริษัทฯ ปฏิบตัิตามกฎหมายว่า
ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เช่น การทํารายการที่เก่ียว
โยงกนั และการซือ้หรือขายทรัพย์สนิท่ีสาํคญัตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย หรือกฎหมายที่
เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 

ฉ. พิจารณาโครงสร้างการบริหารงาน แตง่ตัง้ผู้อํานวยการและคณะกรรมการอื่นตามความเหมาะสม 
ช. ติดตามผลการดําเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอยา่งตอ่เนื่อง 
ซ. กรรมการจะต้องไม่ประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกนั และเป็นการแข่งขนักบักิจการของบริษัทฯ หรือเข้า

เป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วนสามญั หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จํากดัความรับผิดในห้างหุ้นส่วนจํากดั หรือเป็นกรรมการ
ของบริษัทเอกชน หรือบริษัทอื่นที่ประกอบกิจการอนัมีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขนักับกิจการของ
บริษัทฯ ไมว่า่จะทําเพื่อประโยชน์ตน หรือเพื่อประโยชน์ผู้อื่น เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมผู้ ถือหุ้นทราบก่อนที่จะ   
มีมติแตง่ตัง้ 

ฌ. กรรมการต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบโดยไม่ชักช้า หากมีสว่นได้เสียไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมในสญัญาที่บริษัท ฯ 
ทําขึน้ หรือถือหุ้นหรือหุ้นกู้ เพิ่มขึน้ หรือลดลง ไมว่า่กบัในบริษัทฯ หรือบริษัทในเครือ 

บริษัทฯ มุ่งเน้นส่งเสริมพฒันาความรู้ความสามารถในการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่องแก่คณะกรรมการบริษัท   โดย
สง่เสริมให้คณะกรรมการบริษัทเข้าอบรมหรือเข้าร่วมในหลกัสตูรที่เก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิหน้าที่กรรมการหรือกิจกรรมสมัมนาที่
เป็นการเพิ่มพนูความรู้ในการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่องในการปฏิบตัิหน้าที่ โดยในปี 2560 กรรมการบริษัทได้เข้ารับการอบรม
หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นท่ี 139/2560 จํานวน 1 คน ได้แก่ นพ. อาคม เชียรศิลป์ 
 
ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของประธานกรรมการ  
 

ประธานกรรมการมีขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบ ดงัตอ่ไปนี ้
ก. ร่วมพิจารณาการจดัสรรงบประมาณประจําปี ตามที่ฝ่ายจดัการเสนอ ก่อนที่จะนําเสนอให้คณะกรรมการบริษัท

พิจารณาอนมุตัิ 
ข. อนมุตัิการจดัซือ้จดัจ้างในวงเงินไมเ่กิน 10,000,000 บาทตอ่ครัง้  
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ทัง้นี ้อํานาจของประธานกรรมการจะไม่รวมถึงอํานาจในการอนมุตัิรายการใดที่อาจมีความขดัแย้ง หรือรายการใดที่
ประธานกรรมการ หรือบคุคลที่เก่ียวโยงกนักบัประธานกรรมการมีสว่นได้สว่นเสีย หรือผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดขดัแย้งกบั
บริษัทฯ หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการอนุมตัิรายการในลกัษณะดงักลา่ว
จะต้องเสนอตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชมุผู้ ถือหุ้น เพื่อพิจารณาและอนมุตัิรายการดงักลา่ว ตามข้อบงัคบัของ
บริษัทฯ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกําหนด เว้นแต่เป็นการอนุมตัิรายการที่เป็นลกัษณะการดําเนินธุรกรรมการค้าปกติทัว่ไปของ
บริษัทฯ ที่คณะกรรมการบริษัทกําหนดกรอบการพิจารณาไว้ชดัเจนแล้ว 
 
เลขานุการบริษัท  
 

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้ นางสาวยุติยา หริวงศานุภาพ ให้ดํารงตําแหน่งเลขานุการบริษัท  ตัง้แต่วนัที่ 9 
มิถนุายน 2559 เพือ่ทําหน้าที่ดแูลและจดัการการประชมุของคณะกรรมการบริษัท การประชมุผู้ ถือหุ้น รวมทัง้จดัทํารายงานการ
ประชมุคณะกรรมการบริษัท รายงานการประชมุผู้ ถือหุ้น รายงานประจําปี และจดัเก็บเอกสารตามที่กฎหมายกําหนด นอกจากนี ้
ยงัช่วยให้คําแนะนําแก่คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารเก่ียวกับกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และการกํากบัดแูลกิจการท่ีดีของบริษัท  
 
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัทมีดังนี ้ 
 

1. ให้คําแนะนําเบือ้งต้นแก่กรรมการบริษัทเก่ียวกบัข้อกฎหมาย ระเบียบ และข้อบงัคบัตา่ง ๆ ของบริษัท และติดตาม
ให้มีการปฏิบตัิตามอยา่งถกูต้อง และรายงานการเปลีย่นแปลงที่มีสาระสาํคญัตอ่กรรมการบริษัท  

2. จดัการประชมุผู้ ถือหุ้น และประชมุคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย  
3. บนัทึกรายงานการประชุมผู้ ถือหุ้นและการประชุมคณะกรรมการบริษัท รวมทัง้ติดตามให้มีการปฏิบตัิ ตามมติที่

ประชมุดงักลา่ว 
4. ดแูลให้มีการเปิดเผยข้อมลูและรายงานสารสนเทศของบริษัทฯ ในสว่นที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่มีหน้าที่กํากับ

ดแูลบริษัทฯ  
5. ติดตอ่และสือ่สารกบัผู้ ถือหุ้น  
6. ดแูลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท 

 

8.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 
ข้อมลู ณ วนัท่ี 31 กรกฎาคม 2560 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการ 4 ทา่น2 ดงันี ้
1. นายไกรศกัดิ ์  ขดัคํา   กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 
2. นพ. ปรีดี  เหตระกลู  กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
3. รศ. นพ. เชิดศกัดิ์  ธีระบตุร   กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
4. ผศ. ดร. ปัญญา  อิสระวรวาณิช  กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
โดยมี ผศ. ดร. ปัญญา อิสระวรวาณิช ซึ่งปัจจุบนัเป็นอาจารย์ประจํา คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี สาขาวิชา

บริหารการปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และเป็นผู้ สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย เป็นผู้ มีความรู้และ
ประสบการณ์ทางด้านบญัชีและการเงิน 

                                                 
2
 นายชยัฤกษ์ วิริยะรัตนพร ได้รับการแตง่ตัง้เป็นกรรมการตรวจสอบแทนกรรมการตรวจสอบซึง่พ้นจากตําแหน่งก่อนครบกําหนดตามวาระ (พล.ต.อ. 

สวสัดิ์ อมรวิวฒัน์) ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 3/2560 เม่ือวนัที่ 10 สิงหาคม 2560 



 

แบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี 2560 (แบบ 56-1) 

 

22 

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาคดัเลือกให้ นายอรรถพงศ์  ทิพย์อกัษร ดํารงตําแหน่งเลขานุการคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่อทําหน้าที่ดูแลและจัดการช่วยเหลือการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับการนดัหมาย  การ
ประชมุ การจดัเตรียมวาระการประชมุ นําสง่เอกสารประกอบการประชมุ และบนัทกึรายงานการประชมุ 

 
ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
  
 คณะกรรมการตรวจสอบมีขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบ ดงัตอ่ไปนี ้

ก. สอบทานให้บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอยา่งถกูต้องและเพียงพอ  
ข. สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่

มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้
ความเห็นชอบในการพิจารณาแตง่ตัง้ โยกย้าย เลกิจ้างหวัหน้าหนว่ยงานตรวจสอบภายใน หรือหนว่ยงานอื่นใดที่
รับผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายใน 

ค. สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ 
หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 

ง. พิจารณา คดัเลอืก เสนอแตง่ตัง้ และเสนอแตง่ตัง้บคุคลซึง่มีความเป็นอิสระเพื่อทําหน้าที่ผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ 
และเสนอคา่ตอบแทนของผู้สอบบญัชี  รวมทัง้เข้าร่วมประชุมกบัผู้สอบบญัชีโดยไม่มีฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชุม
ด้วยอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

จ. พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ในกรณีที่เกิดรายการที่เก่ียวโยง หรือรายการที่อาจมีความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วนให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์ ทัง้นี ้
เพื่อให้มัน่ใจวา่ รายการดงักลา่วสมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทฯ 

ฉ. ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย และคณะกรรมการตรวจสอบเห็นชอบด้วย เช่น ทบทวน
นโยบายการบริหารทางการเงินและการบริหารความเสี่ยง ทบทวนการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณทางธุรกิจของ
ผู้บริหาร ทบทวนร่วมกบัผู้บริหารบริษัทฯ ในรายงานสําคญัที่ต้องเสนอสาธารณชนตามที่กฎหมายกําหนด ได้แก่ 
บทรายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร เป็นต้น 

ช. ดําเนินการจดัทํารายงานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจําปีของบริษัทฯ ซึ่ง
รายงานดงักลา่วต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ รายการดงักลา่วควรประกอบด้วยข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้
- ความเห็นเก่ียวกบัความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ 
- ความเห็นเก่ียวกบัความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของบริษัทฯ 
- ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ 
- ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ข้อกําหนดของตลาด

หลกัทรัพย์ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 
- ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
- จํานวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชมุของกรรมการตรวจสอบแตล่ะทา่น 
- รายงานอื่นใดที่เห็นวา่ผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
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ซ. รายงานการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็นประจํา อย่างน้อยไตรมา
สละหนึง่ครัง้ 

ฌ. ร่วมให้ความเห็นในการพิจารณาผลงาน การแต่งตัง้ การถอดถอน และการกําหนดค่าตอบแทนของผู้ตรวจสอบ
ภายใน  

 
วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการตรวจสอบ 
 
 โดยกําหนดวาระการดํารงตําแหนง่ของกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ดังตอ่ไปนี ้

- ประธานกรรมการตรวจสอบ 2 ปี 
- กรรมการตรวจสอบ 2 ปี 

 ทัง้นี ้เมื่อครบวาระการดํารงตําแหนง่แล้ว ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบที่พ้นจากตําแหน่งตาม
วาระอาจได้รับการแตง่ตัง้ให้กลบัเข้าดํารงตําแหนง่ได้อีก 
 
คุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบและกระบวนการสรรหา 
 
 คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 3 ท่าน ที่มีคณุสมบตัิตามกฎหมายว่าด้วย
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ รวมถึงประกาศ ข้อบงัคบั หรือระเบียบของคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์
กําหนด  ทัง้นีก้รรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 ท่าน ต้องเป็นผู้ มีความรู้ด้านการบญัชีและการเงิน และมีประสบการณ์เพียง
พอท่ีจะสอบทานความนา่เช่ือถือของงบการเงิน โดยแตล่ะทา่นจะมีวาระการดํารงตําแหนง่คราวละ 2 ปี โดยกรรมการตรวจสอบ
ต้องมีคณุสมบตัิ ดงันี ้

ก. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละหนึ่งของจํานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม   
ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัทฯ ให้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ที่เก่ียวข้องของกรรมการตรวจสอบ
รายนัน้ ๆ ด้วย 

ข. ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีสว่นร่วมในการบริหารของบริษัทฯ ไมเ่ป็นลกูจ้าง พนกังาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือน
ประจํา หรือผู้มีอํานาจควบคมุบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลําดบัเดียวกนั ผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่ หรือของผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัทฯ เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี 
ทัง้นี ้ลกัษณะต้องห้ามดงักล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการตรวจสอบเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วน
ราชการซึง่เป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัทฯ 

ค. ไมเ่ป็นบคุคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายกบับคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง
ในระดบับิดา มารดา คูส่มรส พ่ีน้อง บตุร รวมทัง้คูส่มรสของบตุรของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 
ผู้มีอํานาจควบคมุ หรือบคุคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัทฯ 
หรือบริษัทยอ่ย 

ง. ไม่มีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่ หรือผู้มี
อํานาจควบคมุของบริษัทฯ ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระ รวมทัง้ไม่เป็นหรือ
เคยเป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั หรือผู้มีอํานาจควบคมุของผู้ที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัทฯ เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้ว
ไมน้่อยกวา่สองปี 
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ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการทํารายการทางการค้าที่กระทําเป็นปกติเพื่อประกอบ
กิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสงัหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการ หรือ การให้หรือรับความ
ช่วยเหลอืทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู้ยืม คํา้ประกนั การให้สนิทรัพย์เป็นหลกัประกนัหนีส้นิ รวมถึงพฤติการณ์
อื่นทํานองเดียวกนั ซึง่เป็นผลให้บริษัทฯ หรือคูส่ญัญามีภาระหนีท้ี่ต้องชําระตอ่อีกฝ่ายหนึ่ง ตัง้แต่ร้อยละสามของ
สนิทรัพย์ที่มีตวัตนสทุธิของบริษัทฯ หรือตัง้แตย่ี่สบิล้านบาทขึน้ไป แล้วแตจํ่านวนใดจะตํ่ากวา่ แตใ่นการพิจารณา
ภาระหนีด้ังกล่าว ให้นับรวมภาระหนีท้ี่เกิดขึน้ในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่มีความสมัพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคล
เดียวกนั 

จ. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจ
ควบคมุของบริษัทฯ และไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั ผู้มีอํานาจควบคมุ หรือหุ้นสว่นของสาํนกังานสอบบญัชี ซึง่มีผู้สอบ
บญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอํานาจควบคมุของบริษัทฯ สงักดั
อยู ่เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่สองปี 

ฉ. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วมผู้ ถือหุ้น
รายใหญ่หรือผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอํานาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้
ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่สองปี 

ช. ไมเ่ป็นกรรมการท่ีได้รับการแตง่ตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นซึ่ง
เป็นผู้ที่เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ รวมถึงไมเ่ป็นกรรมการที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการให้ตดัสินใจใน
การดําเนินกิจการของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทยอ่ยลาํดบัเดียวกนั  ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่หรือ
ผู้มีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ และไม่เป็นกรรมการของบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย หรือบริษัทย่อยลําดบัเดียวกัน
เฉพาะที่เป็นบริษัทจดทะเบียน 

ซ. ไมป่ระกอบกิจการท่ีมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนัท่ีมนียักบักิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย หรือไม่
เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน  ที่ปรึกษาที่รับ
เงินเดือนประจํา หรือถือหุ้นเกินร้อยละหนึ่งของจํานวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบ
กิจการท่ีมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนัท่ีมีนยักบักิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย 

ฌ. ไมม่ีลกัษณะอื่นใดที่ทําให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งอิสระเก่ียวกบัการดําเนินงานของบริษัทฯ 
ญ. เป็นผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่เพียงพอที่จะสามารถทําหน้าที่ในการสอบทาน ความน่าเช่ือถือ

ของงบการเงินรวมถึงทําหน้าที่อื่นในฐานะกรรมการตรวจสอบ 
ฎ. กรรมการตรวจสอบต้องสามารถแสดงความเห็น และให้ข้อแนะนําตอ่รายงานการตรวจสอบระบบควบคมุภายใน

จากฝ่ายตรวจสอบภายในหรือผู้ให้บริการตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 
 
8.3 ผู้บริหาร 
 
 ข้อมลู ณ วนัท่ี 31 กรกฎาคม 2560 คณะผู้บริหารบริษัทฯ ประกอบด้วย ผู้บริหารจํานวน 13 ทา่น ดงันี ้

1. นพ. เจริญ    มีนสขุ   ประธานฝ่ายแพทย์ 
2. ศ. คลนิิกเกียรติคณุ นพ. ชยัพร  ภทัราคม   ผู้อํานวยการแพทย์ และผู้อํานวยการฝ่ายปฏิบตัิการพิเศษ 
3. นางสาวยตุิยา    หริวงศานภุาพ  ผู้อํานวยการบริหาร และรองผู้อํานวยการบริหาร  

สายงานพฒันาธุรกิจ 
4. นพ. วีระชยั    พึง่รัศมี  รองผู้อํานวยการแพทย์ 
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5. นางนํา้เพ็ชร    สรัคคานนท์  รองผู้อํานวยการแพทย์ งานพยาบาล 
6. นางชฎารัตน์    ศิริวฒัน์  รองผู้อํานวยการฝ่ายปฏิบตัิการพิเศษ 
7. นพ. บรรเจิด   บาลมงคล รองผู้อํานวยการฝ่ายปฏิบตัิการพิเศษ (บริหารคณุภาพ) 
8. นางสาวมาล ี   บญุลชียั   รองผู้อํานวยการบริหารอาวโุส สายงานสนบัสนนุ 
9. นางดารณี    ทบัแก่น   รองผู้อํานวยการบริหาร สายงานบญัชีและการเงิน 
10. นางสาวทิพยวรรณ   ศรีชยัวรนาถ  ผู้ช่วยผู้อํานวยการแพทย์ งานวิชาการพยาบาล 
11. นางวิบลูย์ลกัษณ์    วิสฐินรภทัร  ผู้ช่วยผู้อํานวยการแพทย์ งานบริการพยาบาล 
12. นายพงษ์ศกัดิ์     เตชะสถิระกลุ ผู้ช่วยผู้อํานวยการแพทย์ งานสนบัสนนุแพทย์ 
13. นางสาวสรัุญชนา   ตนัพลรัีตน์ ผู้ช่วยผู้อํานวยการบริหาร ฝ่ายบริการสว่นหน้า 

 
ขอบเขต หน้าที่และความรับผิดชอบของประธานฝ่ายแพทย์ 
 
 ประธานฝ่ายแพทย์มีอํานาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบให้คําปรึกษา แนะนํา แก่แพทย์ กําหนดนโยบายด้าน
การแพทย์ ดงัตอ่ไปนี ้

ก. กํากบัดแูลนโยบายด้านการแพทย์ของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎระเบียบของกระทรวงสาธารณสขุ 
ข. เป็นท่ีปรึกษา ให้คําแนะนํา เพื่อให้แพทย์ประกอบวิชาชีพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

 ทัง้นี ้อํานาจของประธานฝ่ายแพทย์ จะไมร่วมถึงอํานาจในการอนมุตัิรายการใดที่อาจมีความขดัแย้ง หรือรายการใดที่
ประธานฝ่ายแพทย์ หรือบคุคลที่เก่ียวโยงกนักบัประธานฝ่ายแพทย์ มีสว่นได้เสีย หรือผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดขดัแย้งกบั
บริษัทฯ หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการอนุมตัิรายการในลกัษณะดงักลา่ว
จะต้องเสนอตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนมุตัิรายการดงักลา่วตามที่ข้อบงัคบัของ
บริษัทฯ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกําหนด  เว้นแต่เป็นการอนมุตัิรายการที่เป็นลกัษณะการดําเนินการธุรกรรมการค้าปกติทัว่ไป
ของบริษัทฯ ที่คณะกรรมการบริษัทกําหนดกรอบการพิจารณาไว้ชดัเจนแล้ว 
 
ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้อ านวยการแพทย์ 
 

ผู้อํานวยการแพทย์มีอํานาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารงานในเร่ืองเก่ียวกบัการดําเนินงานตามปกติธุระ
ด้านแพทย์ ดงัตอ่ไปนี ้

ก. ควบคุมดูแลการให้บริการรักษาพยาบาล รวมถึงการบริหารงานประจําวนัของแพทย์ ทันตแพทย์ พยาบาล    
เภสชักร และบุคลากรทางการแพทย์อื่น ๆ ให้เป็นไปตามกฎระเบียบของกระทรวงสาธารณสุข แพทยสภา     
ทนัตแพทยสภา สภาการพยาบาล สภาเภสชักรรม 

ข. ดําเนินการหรือปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ได้รับอนุมตัิจากคณะกรรมการ
บริษัทฯ 

ค. พิจารณาคดัเลือกบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความรู้ ความชํานาญ มาร่วมงานกบัโรงพยาบาลหรือให้ออกจาก
งาน 

ง. ควบคมุดแูลการพิจารณาคดัเลอืก ยา เวชภณัฑ์ เคร่ืองมือทางการแพทย์ และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องทางการแพทย์ 
จ. ร่วมกับผู้ อํานวยการตามสายงาน พิจารณาเงินเดือน เงินบําเหน็จ เงินค่าตอบแทน ซึ่ งได้รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษัทให้แก่บคุลากร หรือลกูจ้างของบริษัทฯ หรือบคุคลใด ๆ ที่กระทํากิจการให้บริษัทฯ 
ฉ. ควบคมุดแูลการรักษามาตรฐานของการให้บริการให้มีคณุภาพ ซึง่รับรองโดยสถาบนัรับรองคณุภาพโรงพยาบาล 
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ทัง้นี ้อํานาจของผู้อํานวยการแพทย์จะไมร่วมถึงอํานาจในการอนมุตัิรายการใดที่อาจมีความขดัแย้ง หรือรายการใดที่
ผู้อํานวยการแพทย์ หรือบคุคลที่เก่ียวโยงกันกบัผู้อํานวยการแพทย์มีสว่นได้เสีย หรือผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดขดัแย้งกับ
บริษัทฯ หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการอนุมตัิรายการในลกัษณะดงักลา่ว
จะต้องเสนอตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนมุตัิรายการดงักลา่วตามที่ข้อบงัคบัของ
บริษัทฯ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกําหนด เว้นแต่เป็นการอนมุตัิรายการที่เป็นลกัษณะการดําเนินการธุรกรรมการค้าปกติทัว่ไป
ของบริษัทฯ ทีค่ณะกรรมการบริษัทกําหนดกรอบการพิจารณาไว้ชดัเจนแล้ว 
 
ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้อ านวยการฝ่ายปฏิบัติการพิเศษ 

 
ผู้ อํานวยการฝ่ายปฏิบัติการพิเศษมีอํานาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบงานด้านการพัฒนาคุณภาพทัง้หมดใน

โรงพยาบาลฯ ดงัตอ่ไปนี ้
ก. ดแูลรับผิดชอบงานด้านพฒันาคณุภาพทัง้หมดในโรงพยาบาลฯ 
ข. ดแูลรับผิดชอบในการบริหารความเสีย่งด้านการบริการตรวจรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล ทัง้หมด 
ค. ดําเนินการ หรือปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ได้รับอนุมตัิจากคณะกรรมการ

บริษัท 
ง. ร่วมกับผู้ อํานวยการตามสายงานพิจารณาเงินเดือน เงินบําเ หน็จ เงินค่าตอบแทน ซึ่งได้รับอนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษัท ให้แก่บคุลากร หรือลกูจ้างของบริษัทฯ หรือบคุคลใด ๆ ที่กระทํากิจการให้บริษัทฯ 
จ. ควบคมุการรักษามาตรฐานของการให้บริการให้มีคณุภาพ ซึง่รับรองโดยสถาบนัรับรองคณุภาพโรงพยาบาล 
ทัง้นี ้ อํานาจของผู้อํานวยการฝ่ายปฏิบัติการพิเศษ จะไม่รวมถึงอํานาจในการอนมุตัิรายการใดที่อาจมีความขดัแย้ง 

หรือรายการใดที่ผู้อํานวยการฝ่ายปฏิบตัิการพิเศษ หรือบคุคลที่เก่ียวโยงกนักบัผู้อํานวยการฝ่ายปฏิบตัิการพิเศษมีสว่นได้เสีย  
หรือผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดขดัแย้งกบับริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย (ถ้ามี) ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ซึง่การอนมุตัิรายการในลกัษณะดงักลา่วจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและ
อนมุตัิรายการดงักลา่วตามที่ข้อบงัคบัของบริษัทฯ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกําหนด เว้นแตเ่ป็นการอนมุตัิรายการที่ เป็นลกัษณะ
การดําเนินธุรกรรมการค้าปกติทัว่ไปของบริษัทฯ ที่คณะกรรมการบริษัทกําหนดกรอบการพิจารณาไว้ชดัเจนแล้ว 
 
ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้อ านวยการบริหาร 

 
ผู้อํานวยการบริหารมีอํานาจหน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารงานในเร่ืองเก่ียวกบัการดําเนินงานตามปกติธุระ

และงานบริหารของบริษัทฯ ดงัตอ่ไปนี ้
ก. ควบคมุดแูลการดําเนินกิจการ และบริหารงานประจําวนัของบริษัทฯ 
ข. ดําเนินการหรือปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ

บริษัท 
ค. พิจารณาเร่ืองการจดัสรรงบประมาณประจําปีตามที่ฝ่ายจดัการเสนอก่อนที่จะนําเสนอให้คณะกรรมการบริษัท

พิจารณาอนุมัติ ทัง้นี ้ให้รวมถึงการพิจารณาและอนุมัติการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มเติมงบประมาณรายจ่าย
ประจําปีในระหว่างที่ไม่มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทในกรณีเร่งด่วน  และให้นําเสนอคณะกรรมการบริษัท
เพื่อทราบในท่ีประชมุคราวตอ่ไป 

ง. อนมุตัิการจดัซือ้จดัจ้างในวงเงินไมเ่กิน 300,000 บาทตอ่ครัง้ 
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จ. ร่วมกับผู้ อํานวยการตามสายงานพิจารณาเงินเดือน เงินบําเหน็จ เงินค่าตอบแทน ซึ่งได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัทให้แก่บคุลากร หรือลกูจ้างของบริษัทฯ หรือบคุคลใด ๆ ที่กระทํากิจการให้บริษัทฯ 

ฉ. เป็นผู้ รับมอบอํานาจของบริษัทฯ ในการบริหารกิจการของบริษัท  ให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบั นโยบาย 
ระเบียบ ข้อกําหนด คําสัง่ มติที่ประชมุผู้ ถือหุ้น หรือมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ทกุประการ 

ทัง้นี ้อํานาจของผู้อํานวยการบริหาร จะไมร่วมถึงอํานาจในการอนมุตัิรายการใดที่อาจมีความขดัแย้ง หรือรายการใดที่
ผู้อํานวยการบริหาร หรือบคุคลที่เก่ียวโยงกนักบัผู้อํานวยการบริหารมีสว่นได้เสีย หรือผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดขดัแย้งกบั
บริษัทฯ หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการอนุมตัิรายการในลกัษณะดงักลา่ว 
จะต้องเสนอตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชมุผู้ ถือหุ้น เพื่อพิจารณาและอนมุตัิรายการดงักลา่วตามที่ข้อบงัคบัของ
บริษัทฯ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกําหนด เว้นแต่เป็นการอนมุตัิรายการที่เป็นลกัษณะการดําเนินธุรกรรมการค้าปกติทัว่ไปของ
บริษัทฯ ที่คณะกรรมการบริษัทกําหนดกรอบการพิจารณาไว้ชดัเจนแล้ว 

 
นอกจากนี ้ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท มีมติเพิ่มอํานาจรองผู้อํานวยการบริหารให้มีอํานาจอนมุตัิการจดัซือ้จดัจ้าง

ในวงเงินไมเ่กิน 300,000 บาทตอ่ครัง้ เช่นเดียวกบัผู้อํานวยการบริหาร ทัง้นี ้การเพิ่มอํานาจดงักลา่วจะไม่รวมถึงอํานาจในการ
อนมุตัิรายการใดที่อาจมีความขดัแย้ง หรือรายการใดที่บคุคลที่เก่ียวโยงกนักับรองผู้อํานวยการบริหารมีสว่นได้สว่นเสีย หรือ
ผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดขดัแย้งกบับริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย (ถ้ามี) ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่ง
การอนุมตัิรายการในลกัษณะดงักลา่วจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้น เพื่อพิจารณาและ
อนมุตัิรายการดงักลา่วตามที่ข้อบงัคบัของบริษัทฯ หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกําหนด เว้นแตเ่ป็นการอนมุตัิรายการที่เป็นลกัษณะ
การดําเนินธุรกรรมการค้าปกติทัว่ไปของบริษัทฯ ที่คณะกรรมการบริษัทกําหนดกรอบการพิจารณาไว้ชดัเจนแล้ว 
 
8.4 การสรรหากรรมการและผู้บริหาร 

การคดัเลือกบุคคลที่จะเข้าดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการของบริษัทฯ จะต้องผ่านที่ประชุมผู้ ถือหุ้นเป็นผู้แต่งตัง้โดยใช้
เสยีงข้างมากโดยมิได้ผา่นขัน้ตอนของคณะกรรมการสรรหา อย่างไรก็ตาม ผู้ที่ได้รับการคดัเลือกจะต้องมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์
ของพระราชบญัญตัิมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 โดยพิจารณาจากผู้ทรงคณุวฒุิที่มีพืน้ฐานและความเช่ียวชาญในสาขาอาชีพซึ่ง
เป็นประโยชน์ต่อการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีภาวะความเป็นผู้นํา วิสยัทศัน์กว้างไกล มีคุณธรรมและจริยธรรมประวตัิการ
ทํางานท่ีโปร่งใส และมีความสามารถในการแสดงความคิดเห็นอยา่งเป็นอิสระเป็นสาํคญั 

ในการสรรหาผู้บริหาร บริษัทฯ มีคณะอนุกรรมการซึ่งประกอบไปด้วยผู้บริหารระดบัสูงจากทัง้ฝ่ายแพทย์ฝ่ายการ
พยาบาล ฝ่ายบริหาร ร่วมพิจารณาคณุสมบตัิและสมัภาษณ์เพื่อประเมินความสามารถและประสบการณ์ที่เก่ียวข้อง พร้อมกบัมี
มาตรการพิจารณากําหนดผลตอบแทนผู้บริหารระดบัสงูตามหน้าที่และขอบเขตความรับผิดชอบ โดยใช้ข้อมลูผลตอบแทนของ
อตุสาหกรรมเดียวกนัและมีขนาดใกล้เคียงกนั 
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8.5 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร  
 บริษัทฯ ได้จ่ายค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร รวมทัง้ค่าตอบแทนอื่นๆ สําหรับปีสิ น้สุด 31 กรกฎาคม 2560 
ดงัตอ่ไปนี ้

 
ก. คา่ตอบแทนรวมของกรรมการบริษัทฯ ในรูปแบบคา่เบีย้ประชมุและสวสัดิการ ดงันี ้
ค่าตอบแทนกรรมการ คือ ค่าตอบแทนที่จ่ายให้แก่กรรมการของบริษัทฯ โดยไม่รวมเงินเดือนและผลประโยชน์ที่

เก่ียวข้องที่จ่ายให้แก่ผู้บริหาร และคา่ตอบแทนกรรมการดงักลา่วได้รับอนมุตัิจากที่ประชมุผู้ ถือหุ้นแล้ว 
สําหรับสวสัดิการการรักษาพยาบาลของกรรมการและครอบครัวจํานวน 800,000 บาทต่อปีต่อท่านนัน้ ในปี 2560 

สวสัดิการดงักลา่วคิดเป็นเงิน 3,742,403 บาท ปรากฏตามหมายเหตปุระกอบงบการเงินข้อ 6 ทัง้นี ้กรณีใช้สิทธิสวสัดิการเกิน
วงเงินดงักลา่วบริษัทฯ จะดําเนินการเรียกเก็บตามขัน้ตอนตอ่ไป 

ข. คา่ตอบแทนของกรรมการบริหารและผู้บริหาร 
ค่าตอบแทนรวมของกรรมการบริหารและผู้บริหารของบริษัทฯ ประจํา ปี 2560 คิดเป็นเงิน 33.83 ล้านบาท โดยที่

คา่ตอบแทนดงักลา่วรวมถึงเงินเดือน คา่แพทย์ และผลประโยชน์ที่เก่ียวข้องของผู้บริหาร 
 
 
 
________________________________ 
3 พล.ต.อ.สวสัดิ์ อมรวิวฒัน์ พ้นจากตําแหน่งก่อนหมดวาระ เม่ือวนัที่ 6 ธันวาคม 2560 



 

แบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี 2560 (แบบ 56-1) 

 

29 

8.6 บุคลากร  
บคุลากร ณ วนัท่ี 31 กรกฎาคม 2560 บริษัทฯ มีบคุลากรประจํา 1,161 คน และบคุลากรชัว่คราว 125 คน  รวมทัง้สิน้ 

1,286 คนโดยมีคา่ใช้จ่ายเก่ียวกบัเงินเดือน คา่แรงและผลประโยชน์อื่นของบคุลากร สาํหรับปี 2560 ดงันี ้
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9.  การก ากับดูแลกจิการ 
 

บริษัทฯ ให้ความสําคญักบัการดําเนินงานภายใต้หลกัธรรมาภิบาล โดยคณะกรรมการบริษัทได้ปฏิบตัิตามแนวทาง
ปฏิบัติที่ดีของกรรมการบริษัทจดทะเบียน ตามที่ตลาดหลักทรัพย์กําหนดไว้ในข้อพึงปฏิบัติที่ดีสําหรับกรรมการบริษัท              
จดทะเบียน (Code of Best Practice for Directors of Listed Companies)  

นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงันําหลกัการการกํากบัดแูลกิจการท่ีดมีาเป็นแนวทางในการดําเนินงานของบริษัทฯ เพื่อประโยชน์
แก่บริษัทฯ และเป็นการเสริมสร้างความโปร่งใสของบริษัทฯ และประสทิธิภาพของฝ่ายจดัการ อนัจะสร้างความเช่ือมัน่ให้เกิดขึน้
แก่ผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทนุ และผู้ที่เก่ียวข้องทกุฝ่าย โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 
หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถอืหุ้น 

 
1. การประชุมผู้ถอืหุ้น 

บริษัทฯ ให้ความสาํคญักบัการปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุคนอย่างเท่าเทียมกนั โดยในการประชุมผู้ ถือหุ้นบริษัทฯ ในแต่ละ
ครัง้ บริษัทฯ จะจดัสง่หนงัสือนดัประชุมพร้อมข้อมลูประกอบการประชุมตามระเบียบวาระต่าง  ๆ ให้ผู้ ถือหุ้นทราบลว่งหน้าไม่
น้อยกว่า 7 วนั นอกจากนี ้ในการประชุมผู้ ถือหุ้น ผู้ ถือหุ้นมีสิทธิอย่างเท่าเทียมกนัในการตรวจสอบการดําเนินงานของบริษัทฯ 
สามารถแสดงความคิดเห็น และให้ข้อเสนอแนะตา่ง ๆ ได้อยา่งอิสระ โดยบริษัทฯ ดําเนินการเพื่ออํานวยความสะดวกในการใช้
สทิธิของผู้ ถือหุ้นในการเข้าประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ดงันี ้

 
บริษัทฯ ได้กําหนดให้มีการประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นการประชุมสามญัประจําปี ปีละครัง้ ภายในเวลาไม่เกิน 4 เดือนนบัแต่

วนัสิน้สดุรอบปีบญัชีของบริษัทฯ และในกรณีที่มีความจําเป็นเร่งด่วนต้องเสนอวาระเป็นกรณีพิเศษ บริษัทฯ จะเรียกประชุม
วิสามญัผู้ ถือหุ้นเป็นกรณีไป 

 
 การแจ้งเชิญประชุมล่วงหน้า หลงัจากคณะกรรมการบริษัทมีมติให้จดัประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจําปี และบริษัทฯ 
ได้เปิดเผยมติการประชุม วนัประชุม ระเบียบวาระการประชุม ประกาศข่าวในเว็บไซต์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นทราบลว่งหน้าในวนัท่ีคณะกรรมการบริษัทมีมติหรือภายในเวลา 09.00 น. ของวนัถดัไป บริษัทฯ จะจดัสง่หนงัสือ
เชิญประชมุ ซึง่ประกอบด้วยรายละเอียดข้อมลูวนั เวลา สถานท่ี วาระการประชมุ ข้อมลูประกอบที่สาํคญัและจําเป็นสาํหรับการ
ตดัสนิใจ หรือความเห็นของคณะกรรมการ รายงานการประชมุที่ผา่นมา รายงานประจําปี พร้อมทัง้เอกสารประกอบการประชุม 
เอกสารที่ต้องใช้ในการมอบฉนัทะสาํหรับผู้ ถือหุ้นท่ีไมส่ามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเองได้ โดยระบวุิธีการมอบฉันทะไว้ชดัเจน
ตามที่บริษัทฯ จดัสง่ให้ผู้ ถือหุ้น และเปิดเผยในเว็บไซต์ของบริษัทฯ ลว่งหน้าก่อนวนัประชุมผู้ ถือหุ้น รวมถึงการประกาศลงใน
หนงัสอืพิมพ์รายวนัติดตอ่กนัอยา่งตอ่เนื่อง 3 วนั ก่อนวนัประชมุ เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นมีเวลาเพียงพอในการพิจารณาข้อมลู โดยบริษัท
ฯ จะไม่กระทําการใด ๆ อนัมีลกัษณะเป็นการกระทําที่อาจเป็นการจํากดัโอกาสของผู้ ถือหุ้นในการพิจารณาข้อมลูของบริษัทฯ 
ตลอดจนไมก่ระทําการใด ๆ อนัมีลกัษณะที่เป็นการกีดกนัหรือสร้างอปุสรรคในการเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสามารถติดต่อสื่อสาร
ระหวา่งกนั 
 

บริษัทฯ อํานวยความสะดวกให้ผู้ ถือหุ้นทกุกลุม่ให้สามารถใช้สทิธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงอย่างเต็มที่ โดย
ไมม่ีค่าใช้จ่ายและไม่ให้มีวิธีการที่ยุ่งยาก บริษัทฯ จะไม่กระทําการใด ๆ อนัมีลกัษณะเป็นการจํากดัโอกาสการเข้าประชุมของ      
ผู้ ถือหุ้ น บริษัทฯ จัดให้มีจุดบริการตรวจรายช่ือและจํานวนหุ้ นของผู้ ถือหุ้ นแยกตามประเภทของผู้ ถือหุ้ น ซึ่งช่วยให้การ
ลงทะเบียนในวนัประชมุทําได้สะดวกและรวดเร็วขึน้ 
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บริษัทฯ มีนโยบายที่เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นท่ีไมส่ามารถเข้าร่วมประชมุได้ด้วยตนเอง โดยผู้ ถือหุ้นสามารถมอบฉนัทะให้
ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ หรือบคุคลใด ๆ  เป็นตวัแทนในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนนในที่
ประชมุผู้ ถือหุ้นแทนได้ โดยใช้หนงัสอืมอบฉนัทะแบบหนึง่แบบใดที่บริษัทฯ ได้จดัสง่ไปให้พร้อมกบัหนงัสือนดัประชุม นอกจากนี ้
ผู้ ถือหุ้นสามารถดาวน์โหลดหนงัสอืมอบฉนัทะผา่นทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ ได้อีกด้วย 
 
2. การด าเนินการประชุมผู้ถอืหุ้น 

บริษัทฯ จดัให้มีการลงทะเบียนก่อนการประชมุโดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์ พร้อมจดัทําบตัรลงคะแนนสาํหรับแตล่ะวาระ 
เพื่อให้ขัน้ตอนในการลงทะเบียนและการนบัคะแนนในแตล่ะวาระเป็นไปอยา่งรวดเร็วและถกูต้อง 

บริษัทฯ จดัให้มีการแนะนําคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ ผู้บริหาร และผู้สอบบญัชีรับอนญุาตของ
บริษัทฯ ซึง่ทําหน้าที่เป็นคนกลางเพื่อความโปร่งใสก่อนเร่ิมเข้าสูก่ารประชุม และบริษัทฯ จะเก็บบตัรลงคะแนนไว้เป็นหลกัฐาน
เพื่อจะได้ตรวจสอบได้ในกรณีมีข้อโต้แย้งในภายหลงั  

บริษัทฯ จะดําเนินการประชุมตามลําดบัวาระการประชุม  เว้นแต่ที่ประชุมจะมีมติให้เปลี่ยนลําดบัระเบียบวาระด้วย
คะแนนเสยีงไมน้่อยกวา่สองในสามของจํานวนผู้ ถือหุ้น หรือผู้ รับมอบฉนัทะจากผู้ ถือหุ้น (ถ้ามี) ซึง่เข้าร่วมประชมุ  

ในการประชุมผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นทกุรายมีสิทธิอย่างเท่าเทียมในการซกัถาม และการเสนอความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะตา่ง ๆ ในท่ีประชมุ มีการแจ้งให้ที่ประชมุทราบถึงวิธีการนบัคะแนนเสียงของผู้ ถือหุ้นที่ต้อง ลงมติในแต่
ละวาระ  รวมถึงการใช้สทิธิออกเสยีงลงคะแนนในแตล่ะวาระอยา่งชดัเจน โดยภายหลงัการประชุมผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ มีการจดัทํา
บนัทกึประเด็นซกัถามและข้อคิดเห็นที่สาํคญัไว้ในรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้นอยา่งครบถ้วนถกูต้อง 

 
3. การเปิดเผยมติการประชุมผู้ถอืหุ้น 

บริษัทฯ จะเผยแพร่รายงานมติของที่ประชมุผู้ ถือหุ้นพร้อมผลการลงคะแนนเสียงของผู้ ถือหุ้น และระบอุย่างชดัเจนว่า 
เห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วย งดออกเสยีง เป็นจํานวนเสยีง และสดัสว่นเทา่ใดในแตล่ะวาระ รวมถึงวิธีการลงคะแนนและนบัคะแนน ซึ่ง
บริษัทฯ จะชีแ้จงให้ผู้ ถือหุ้นทราบก่อนเร่ิมการประชุมตามวาระแล้ว โดยจะเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ และระบบข่าวของ
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยภายในช่วงเย็นหลงัจากเสร็จสิน้การประชุมหรือภายในเวลา 09.00 น. ของวนัถัดไป และจะ
จดัสง่รายงานการประชมุผู้ ถือหุ้นให้ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และสํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาด
หลกัทรัพย์ภายในกําหนด 14 วนั นบัจากวนัประชมุผู้ ถือหุ้น โดยมีการสรุปสาระสําคญัของข้อซกัถามและข้อเสนอแนะจากผู้ ถือ
หุ้นในแตล่ะวาระอยา่งครบถ้วน รวมถึงคําชีแ้จงของกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ  

 
หมวดที่ 2 การปฏิบตัิต่อผู้ถอืหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

 
1.  การคุ้มครองสิทธิของผู้ถอืหุ้น 

ในการประชมุผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ จะเสนอช่ือกรรมการในวาระการเลือกตัง้กรรมการให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาทีละคน  เพื่อให้ 
ผู้ ถือหุ้นได้ใช้สทิธิลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมการเป็นรายบคุคล 

บริษัทฯ จะไม่เพิ่มวาระการประชุมโดยไม่แจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทราบล่วงหน้าในทุกกรณี หากมีวาระเพิ่มเติมที่จําเป็น จะ
ขอให้จดัการประชมุผู้ ถือหุ้นครัง้ใหมเ่พื่อวาระดงักลา่ว เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นมีเวลาเพียงพอในการศกึษาข้อมลูก่อนการตดัสนิใจ  
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2.  การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน  
คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนกัถึงความสําคญัของการป้องกนัการนําข้อมลูภายในของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อประโยชน์

สว่นตนเป็นอยา่งยิ่ง จึงมุง่เน้นให้มีการเก็บรักษาข้อมลู ซึง่ยงัมิได้เปิดเผยตอ่ประชาชนไว้เป็นความลบัโดยกําหนดให้รับรู้เฉพาะผู้
มีสว่นเก่ียวข้องเทา่นัน้ 

ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้แจ้งให้กรรมการและผู้บริหารทกุคนรับทราบถึงภาระหน้าที่ในการรายงานการถือหลกัทรัพย์ในบริษัทฯ 
ของตน รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ตลอดจนรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัท รัพย์ต่อสํานักงาน
คณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ตามพระราชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 แล้ว 

อีกทัง้ บริษัทฯ ได้ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร บคุลากร รวมถึงคู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะใช้ข้อมลูภายใน
ของบริษัทฯ ซึง่ยงัมิได้เปิดเผยตอ่สาธารณชนโดยเฉพาะข้อมลูทางการเงินในการหาประโยชน์สว่นตน รวมถึงในการซือ้ขายโอน
หรือรับโอนหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ สาํหรับกรณีที่ไม่เข้าข่ายกรณีข้างต้น กรรมการ ผู้บริหารรวมถึงคู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลุ
นิติภาวะที่ทําการซือ้ ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ จะต้องรายงานต่อสํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย์ภายใน 3 วนั นบัแต่วนัที่เกิดรายการขึน้ พร้อมทัง้สง่สําเนารายงานนีใ้ห้กบัเลขานกุารบริษัท เพื่อเก็บเป็น
หลกัฐานทกุครัง้ที่ทําการซือ้ ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ดงักลา่ว 
 

หมวดที่ 3 บทบาทของบริษัทต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
 

1.  ผู้ถอืหุ้น  
บริษัทฯ มุ่งเน้นพฒันาองค์กรให้มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง สง่ผลให้บริษัทฯ มีรายได้ ผลกําไร และมลูค่าของบริษัทฯ 

เพิ่มขึน้ สง่ผลให้ผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ ได้รับผลตอบแทนสงูสดุ 

บริษัทฯ มุง่มัน่ในการดําเนินธุรกิจเพื่อสร้างประโยชน์สงูสดุให้แก่ผู้ ถือหุ้น และการเจริญเติบโตอยา่งตอ่เนื่อง ด้วยความ
โปร่งใสและเช่ือถือได้ โดยบริษัทฯ มีนโยบายจ่ายปันผลให้กบัผู้ ถือหุ้นในอตัราไมต่ํ่ากวา่ร้อยละ 60 ของกําไรสทุธิหลงัหกัภาษีเงิน
ได้นิติบุคคล อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ อาจกําหนดให้การจ่ายเงินปันผลมีอตัราน้อยกว่าอตัราที่กําหนดข้างต้นได้ หากบริษัทฯ        
มีความจําเป็นท่ีจะต้องนําเงินกําไรสทุธิจํานวนดงักลา่วมาใช้เพื่อขยายการดําเนินงานของบริษัทฯ ตอ่ไป 

 
2. ลูกค้า  

บริษัทฯ เอาใจใสแ่ละรับผิดชอบตอ่ลกูค้าผู้มาใช้บริการ โดยการให้บริการท่ีมีคณุภาพและได้มาตรฐานรักษาความลบั
ของคนไข้ ภายใต้การปฏิบตัิตามกฎหมายอยา่งเคร่งครัด และมีหนว่ยงานรับข้อร้องเรียนจากผู้ใช้บริการเพื่อเร่งดําเนินการแก้ไข
โดยเร็ว รวมทัง้การประเมินผลความพึงพอใจของผู้ ใช้บริการ โดยจัดทําแบบสอบถามความพึงพอใจและความต้องการของ
ผู้ใช้บริการเป็นประจําทกุไตรมาส  

 
3. บุคลากร  

บริษัทฯ ให้ความสําคญัแก่บุคลากรเป็นอย่างมากโดยถือเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าสงูสดุจึงมีการบริหารจัดการและ
พฒันาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สอดคล้องกับแผนยทุธศาสตร์ ฯ โดยเร่ิมตัง้แต่กระบวนการสรรหาและคดัเลือกบุคลากร 
โดยยึดถือความเท่าเทียมและเสมอภาคระหว่างบคุลากรชาย หญิง และคนพิการ รวมถึงการบริหารค่าจ้างค่าตอบแทนที่เป็น
ธรรมทัง้ผลประโยชน์ระยะสัน้และระยะยาว และหลงัออกจากงานของบุคลากร ตลอดจนถึงการพฒันาบคุลากรให้มีความรู้ 
ความเช่ียวชาญ สามารถปฏิบตัิงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมจะเติบโตไปกับองค์กร พร้อมทัง้สร้างความ ผูกพนักับ
บุคลากร โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรให้มีสุขภาพดี มีความสุข และภาคภูมิใจในองค์กร เพื่อให้บุคลากรสามารถดูแลผู้ ป่วย             
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และผู้ ใช้บริการด้วยความรัก และ ความปรารถนาดีจากหวัใจให้สอดคล้องกบัคําขวญัของโรงพยาบาลฯ ที่ว่า “อบอุ่น มัน่ใจ             
ที่ไทยนครินทร์” 

 
4. คู่แข่งขัน  

บริษัทฯ ปฏิบตัิตามกติกาการแขง่ขนัท่ีดี และหลกีเลีย่งวิธีการท่ีไมส่จุริตเพื่อทําลายคูแ่ขง่ขนั  
 

5. คู่ ค้า/พันธมิตร/เจ้าหนี ้ 
บริษัทฯ ปฏิบตัิต่อคู่ค้าและเจ้าหนีอ้ย่างเป็นธรรม เป็นไปตามเง่ือนไขทางการค้า หรือข้อตกลงในสญัญาที่ทําร่วมกัน 

เพือ่ก่อให้เกิดความสมัพนัธ์อนัดีทางธุรกิจซึง่จะเป็นประโยชน์แก่ทกุฝ่าย 

 
6. สังคม ชุมชนและสิ่งแวดล้อม  

บริษัทฯ ให้ความสาํคญัตอ่ชมุชนและสิง่แวดล้อมตลอดมา ในฐานะท่ีเป็นสว่นหนึง่ของสงัคมที่มีสว่นสําคญัในการร่วม
รับผิดชอบตอ่สภาพแวดล้อมของชมุชนในพืน้ท่ีโดยรอบ โดยบริษัทฯ ให้การสนบัสนนุกิจกรรมสาธารณประโยชน์แก่ชุมชน ได้แก่ 
การจดักิจกรรมให้บริการตรวจรักษาโรคทัว่ไปแก่ชมุชนโดยไมค่ิดคา่ใช้จ่ายใด ๆ ในพืน้ท่ีเขตบางนา ประเวศ เป็นต้น  

นอกจากนี ้บริษัทฯ ให้ความสาํคญัและรับผิดชอบตอ่สิง่แวดล้อม มีการควบคมุการปลอ่ยนํา้เสียออกสูชุ่มชนให้อยู่ใน
ระดบัท่ีตํ่ากวา่คา่มาตรฐานท่ียอมรับได้ รวมถึงการกําจดัขยะติดเชือ้ การกําจดันํา้เสีย การกําจดัขยะมีพิษอย่างมีประสิทธิภาพ
และได้มาตรฐานตามที่กฎหมายกําหนด 

  
หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

 
1. การเปิดเผยข้อมูล 

1.1 บริษัทฯ เปิดเผยข้อมลูที่สาํคญัของบริษัทฯ บนเว็บไซต์ เพื่อให้ผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์และบคุคล 
ทัว่ไปสามารถสบืค้นข้อมลูที่เปิดเผยตอ่สาธารณะได้อยา่งรวดเร็วบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ที่ www.thainakarin.co.th   
 

1.2  เมื่อมีการจัดการประชุมสามัญผู้ ถือหุ้นประจําปี บริษัทฯ จะจัดส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ ถือหุ้น และรายงาน
ประจําปี (รูปแบบซีดี) ให้แก่ผู้ ถือหุ้ นทางไปรษณีย์  และประกาศเชิญประชุมสามัญผู้ ถือหุ้ นประจําปีทางหนังสือพิมพ์                      
และทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
 เมื่อมีการจดัการประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ จะจดัสง่หนงัสือเชิญประชุมผู้ ถือหุ้นให้แก่ผู้ ถือหุ้นทางไปรษณีย์ และ
ประกาศเชิญประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้นทางหนงัสอืพิมพ์และทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
 

1.3  บริษัทฯ มีหน่วยงานที่เก่ียวข้องทําหน้าที่ตอบข้อซกัถามและติดต่อประสานงานกบันกัวิเคราะห์  นกัลงทนุและ
บคุคลอื่นเก่ียวกบัข้อมลูที่เก่ียวข้องกบับริษัทฯ โดยติดตอ่ได้ที่หมายเลขโทรศพัท์ 0 2361 2727 หรืออีเมล ir@thainakarin.co.th 
 

1.4  บริษัทฯ จะทําการเผยแพร่ข้อมลูสําคญัของบริษัทฯ ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
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1.5  บริษัทฯ เปิดช่องทางการติดตอ่แก่ผู้มีข้อร้องเรียนการกระทําผิดกฎหมาย จรรยาบรรณ หรือมีพฤติกรรมที่อาจสอ่
ถึงการจดัทําหรือนําเสนอรายงานทางการเงินที่ไม่ถกูต้อง หรือระบบควบคมุภายในที่บกพร่อง โดยบริษัทฯ จะเก็บข้อมลูของผู้
แจ้งเบาะแสเป็นความลบั หากพบการกระทําที่ไมเ่หมาะสมดงักลา่วข้างต้น สามารถแจ้งได้ที่cg@thainakarin.co.th 
 

1.6  การจดัทํารายงานทางการเงิน โดยบริษัทฯ ดําเนินการจดัทํารายงานทางการเงินให้มีความถกูต้อง ครบถ้วน 
โปร่งใส และนําสง่รายงานทางการเงิน งบการเงินทัง้รายไตรมาสและรายปีให้แก่หน่วยงานที่เก่ียวข้องภายในเวลาที่กฎหมาย
กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด รวมถึงเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ให้ความสําคญัในการจดัทํางบการเงินให้ถกูต้อง
ตามมาตรฐานการบญัชี  
 

1.7  บริษัทฯ จดัทําคําอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจดัการ โดยอธิบายเชิงวิเคราะห์เก่ียวกบัฐานะการเงิน  ผลการ
ดําเนินงาน การเปลีย่นแปลงที่สาํคญั ตลอดจนปัจจยัที่เป็นสาเหตหุรือมีผลต่อฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของบริษัทฯ 
และนําสง่ตอ่สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ ประเทศไทย 
 
2. การข้อมูลที่เปิดเผยบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ  

บริษัทฯ มีการเผยแพร่ทัง้ข้อมลูทางการเงินและข้อมลูที่มิใช่การเงิน ตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศ
ไทยอยา่งถกูต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา โปร่งใส ผา่นช่องทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ รวมถึงการเผยแพร่เอกสารที่สาํคญัอื่น ๆ ที่คาดว่า
จะเป็นที่สนใจของนกัลงทนุและนกัวิเคราะห์ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ด้วย เช่น วตัถปุระสงค์ วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ลกัษณะการ
ประกอบธุรกิจ งบการเงินและข้อมลูทางการเงิน รายงานประจําปี แบบ 56-1 หนงัสือเชิญประชุมผู้ ถือหุ้นพร้อมเอกสารเก่ียวกบั
การประชุมผู้ ถือหุ้น เป็นต้น และมีการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ นอกจากนี ้บริษัทฯ ได้แจ้งหมายเลขโทรศพัท์ 
โทรสาร และอีเมล เพื่อเป็นช่องทางสาํหรับการติดตอ่บริษัทฯ ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ด้วย 

 
หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

 
1. โครงสร้างคณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมการของบริษัท ประกอบด้วยผู้ทรงคณุวฒุิที่มีความรู้และประสบการณ์ในหลาย ๆ ด้าน ตลอดจนกํากบัดแูล
ให้ฝ่ายบริหารดําเนินการให้เป็นไปตามแผนท่ีกําหนดไว้อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อเพิ่มมลูค่าสงูสดุให้กบับริษัทฯ 
และความมัน่คงสงูสดุให้กบัผู้ ถือหุ้น คณะกรรมการบริษัทมีการประชุมอย่างน้อยทกุไตรมาสเพื่อพิจารณาการรายงานผลการ
ดําเนินกิจการของฝ่ายแพทย์ และฝ่ายบริหาร  

 
2. ภาวะผู้น าและวิสัยทัศน์  

ถึงแม้ว่าบริษัทฯ ยังไม่มีคณะกรรมการสรรหา แต่คณะกรรมการบริษัทก็ประกอบไปด้วยกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ           
มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ โดยแบง่ออกเป็นผู้มีประสบการณ์ด้านแพทย์ ด้านบญัชี ด้านกฎหมาย และกรรมการ
ที่มีประสบการณ์ด้านบริหาร ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้ กําหนดนโยบาย วิสยัทศัน์ กลยทุธ์ เป้าหมายการดําเนินธุรกิจ 
แผนธุรกิจ และงบประมาณของบริษัทฯ ตลอดจนกํากับดูแลให้ฝ่ายจัดการดําเนินการให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย และ
แผนการท่ีกําหนดไว้อยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผลภายใต้กรอบของกฎหมาย ข้อบงัคบัของบริษัทฯ และมติที่ประชุมผู้ ถือ
หุ้นของบริษัทฯ เพื่อประโยชน์สงูสดุของบริษัทฯ และผู้ ถือหุ้นโดยรวม  
 นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทได้จดัให้มีระบบควบคมุ และการตรวจสอบภายใน รวมถึงระบบบริหารความเสี่ยงที่มี
ประสทิธิผล มีการติดตามในเร่ืองดงักลา่วอยา่งสมํ่าเสมอ โดยคณะกรรมการจะดําเนินการกํากบัดแูลในสว่นของคณะกรรมการ
ชดุยอ่ย และผู้บริหารในสว่นตา่ง ๆ ให้มีการดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดไว้ 
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3. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
ปัจจบุนั บริษัทฯ มีการกําหนดมาตรการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้จากการทํารายการระหว่าง

กนัของบริษัทฯ และบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง โดยผู้บริหารและผู้มีสว่นได้เสียจะไม่สามารถเข้ามามีสว่นในการอนมุตัิรายการ
ดงักล่าวได้  โดยรายการระหว่างกันดงักล่าวจะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์  
พระราชบญัญตัิบริษัทมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 ข้อบงัคบั ประกาศ คําสัง่ และข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ เมื่อมีการเปลีย่นแปลงเกิดขึน้  

นอกจากนี ้บริษัทฯ จะจดัให้คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้สอบบญัชีพิจารณาตรวจสอบและให้ความเห็นเก่ียวกับ
ความเหมาะสมของราคาและความสมเหตุสมผลของการทํารายการ และจะทําการเปิดเผยรายการระหว่างกันดงักลา่วไว้ใน
หมายเหตปุระกอบงบการเงินตามมาตรฐานบญัชีที่กําหนดโดยสมาคมผู้สอบบญัชีแห่งประเทศไทย ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้กําหนด
แนวทางในการพิจารณาอนมุตัิรายการระหวา่งกนัท่ีอาจเกิดขึน้ในอนาคตไว้อยา่งชดัเจน ดงัรายละเอียดที่ได้แสดงไว้ในเร่ือง การ
ควบคมุภายใน พร้อมกนันัน้ บริษัทฯ ได้มุง่เน้นไมใ่ห้ผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้องนําข้อมลูภายในของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อผลประโยชน์
สว่นตน โดยผู้บริหารต้องรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ต่อสํานกังานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลา ด
หลกัทรัพย์เมื่อมีการเปลีย่นแปลงเกิดขึน้  
 
4. จริยธรรมทางธุรกิจ  

บริษัทฯ ยดึถือแนวทางในการทําธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เพื่อให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และบคุลากรทกุคนในองค์กร 
ยดึถือเป็นแนวทางการปฏิบตัิหน้าที่ตามภารกิจของตนด้วยความซื่อสตัย์ สจุริต และเที่ยงธรรม รวมถึงการกําหนดบทลงโทษไว้ 
 
5. การถ่วงดุลของกรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร 
ณ วนัท่ี 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการทัง้สิน้จํานวน 14 ทา่น ซึง่แบง่เป็นกรรมการที่เป็น
ผู้บริหารจํานวน 1 ทา่น กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหารจํานวน 13 ทา่น และในจํานวนนีม้ีกรรมการตรวจสอบและเป็นกรรมการอิสระ
ด้วย จํานวน 4 ทา่น คิดเป็นร้อยละ 28.57 ของจํานวนกรรมการทัง้หมด3 

 
ทัง้นี ้กรรมการทกุทา่นมีคณุสมบตัิครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย พรบ. หลกัทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรัพย์ฯ รวมถึงกฎหมาย และประกาศอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง เพื่อมาปฏิบตัิหน้าที่ในการตรวจสอบและถ่วงดลุการบริหาร
กิจการตา่ง ๆ ของบริษัทฯ ให้มีความถกูต้อง เป็นธรรม และเป็นไปเพื่อประโยชน์สงูสดุของผู้ ถือหุ้น เพื่อให้การดําเนินงานมีความ
โปร่งใสและมีประสทิธิภาพ 

 
6. การรวมหรือการแยกต าแหน่ง 

ผู้อํานวยการแพทย์และผู้อํานวยการบริหารจะต้องไม่เป็นบุคคลเดียวกัน โดยมีการแบ่งแยกหน้าที่ในการกําหนด
นโยบายการกํากบัดแูลการบริหารงานประจํา บริษัทฯ มีการกําหนดขอบเขตอํานาจของแตล่ะตําแหนง่ไว้อยา่งชดัเจน ภายใต้มติ
ของที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารดงักลา่วไมม่ีอํานาจเบ็ดเสร็จในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งโดยเฉพาะ รวมทัง้อํานาจที่มอบให้
บคุคลที่ได้รับมอบอํานาจจากตนไป จะอนมุตัิ หรือทํารายการท่ีตนหรือบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งมีสว่นได้เสียหรืออาจมีความ
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดกบับริษัทฯ ไมไ่ด้ 

 
  

                                                 
3 นายชยัฤกษ์ วิริยะรัตนพร ได้รับการแตง่ตัง้เป็นกรรมการบริษัทแทนกรรมการบริษัทซึง่พ้นจากตําแหน่งก่อนครบกําหนดตามวาระ (พล.ต.อ. สวสัดิ์ 
อมรวิวฒัน์) ตามมติที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 3/2560 เม่ือวนัที่ 10 สิงหาคม 2560 
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7. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร  
ที่ประชุมผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ ได้กําหนดค่าตอบแทนของกรรมการไว้อย่างชัดเจน ทัง้นี ้การกําหนดค่าตอบแทนแก่

กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ จะสอดคล้องกบับทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบตามที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งจะต้องกําหนดให้
อยู่ในระดบัที่สามารถจูงใจที่เหมาะสมและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพไว้กับบริษัทฯ ได้ นอกจากนี ้การกําหนดค่าตอบแทน
ผู้ บริหารจะเป็นไปตามหลักการและนโยบายที่คณะกรรมการบริษัทกําหนด ซึ่งสอดคล้องกับผลการดําเนินงานและผล
ประกอบการของบริษัทฯ และผลการดําเนินงานของผู้บริหารแตล่ะราย 
 
8. การประชุมคณะกรรมการ  

บริษัทฯ จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยทุก 3 เดือน และจะจัดให้มีการประชุมพิเศษเพิ่มตาม   
ความจําเป็น ซึง่ตัง้แตว่นัท่ี 1 สงิหาคม พ.ศ. 2559 จนถึงวนัท่ี 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 คณะกรรมการบริษัทมีการประชุม รวม
ทัง้สิน้ 5 ครัง้ โดยในแตล่ะครัง้มีคณะกรรมการเข้าร่วมเกินกวา่ร้อยละ 70 ของจํานวนกรรมการทัง้หมด ทัง้นี ้ในการประชมุแตล่ะ
ครัง้ ได้มีการกําหนดวาระในการประชุมอย่างชัดเจน และมีการส่งหนงัสือเชิญประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วนั เพื่อให้
คณะกรรมการบริษัทได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อนเข้าร่วมประชุม รวมทัง้ได้มีการจดบนัทึกการประชุม  เป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร และจดัเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการบริษัท พร้อมให้คณะกรรมการบริษัท และผู้ที่
เก่ียวข้องตรวจสอบได้ 

นอกจากนี ้ในการดําเนินการประชุมในวาระใดที่กรรมการที่มีส่วนได้เสีย หรือมีผลประโยชน์เก่ียวข้อง ก่อนการ
พิจารณาวาระนัน้ ๆ กรรมการท่ีมีสว่นได้เสยีจะออกจากที่ประชมุเพื่อให้ที่ประชมุพิจารณาวาระนัน้ได้อยา่งอิสระ 

ในปี 2560 คณะกรรมการได้จดัประชมุทัง้สิน้ 4 ครัง้ มีอตัราการเข้าร่วมประชมุของกรรมการ คิดเป็นร้อยละ 83.33 
 

9. คณะอนุกรรมการ 
 บริษัทฯ ได้มีการแต่งตัง้ผู้อํานวยการบริหารและผู้อํานวยการแพทย์ทําหน้าที่บริหารงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตาม
นโยบายที่ได้กําหนดไว้ นอกจากนี ้เพื่อช่วยให้การกํากบัดแูลกิจการของบริษัทฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงมีการ
จดัตัง้โครงสร้างคณุภาพให้มีคณะกรรมการในด้านตา่ง ๆ  
 สาํหรับคณะกรรมการเก่ียวกบัการกํากบัดแูล บริหาร จดัการ ด้านโครงสร้างคณุภาพ ประกอบด้วย 30 คณะกรรมการ 
ดงันี ้

1. คณะกรรมการโรงพยาบาล  
2. คณะกรรมการบริหารฝ่ายแพทย์ 
3. คณะกรรมการทีมนําพฒันาคณุภาพ 
4. คณะกรรมการองค์กรแพทย์ 
5. คณะกรรมการองค์กรพยาบาล 
6. คณะกรรมการทนัตแพทย์ 
7. คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 
8. คณะกรรมการสารสนเทศ 
9. คณะกรรมการเภสชักรรมและการบําบดั 
10. คณะกรรมการบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคล  
11. คณะกรรมการควบคมุโรคติดเชือ้  
12. คณะกรรมการประสานทรัพยากรทางการแพทย์ 
13. คณะกรรมการพฒันาระบบเวชระเบียน 
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14. คณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการทํางาน 
15. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพศลัยกรรม 
16. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพกมุารเวชกรรม 
17. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพอายรุกรรม 
18. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพสตูิ-นรีเวช 
19. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพหวัใจและหลอดเลอืด 
20. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพกระดกูและข้อ 
21. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพตา ห ูคอ จมกู 
22. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพสตูิกรรมและปริกําเนิด 
23. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพสมองและหลอดเลอืด 
24. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพฉกุเฉิน 
25. คณะกรรมการสหสาขาวิชาชีพทางเดินอาหาร 
26. คณะกรรมการปลกูถ่ายไต 
27. คณะกรรมการช่วยฟืน้คืนชีพ 
28. คณะกรรมการ Resource Planning 
29. คณะกรรมการทบทวนระบบจดัเก็บรายได้ของเคร่ืองมือแพทย์และอปุกรณ์ทางการแพทย์ 
30. คณะกรรมการโครงการลดระยะเวลารอคอย 

 

 โดยจะมีหน้าที่กํากับดูแลงานคณุภาพในการรักษาพยาบาลผู้ ป่วย มีการเก็บรวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ข้อมูลจัดหา
แนวทาง หรือมาตรการในการพัฒนาคุณภาพการรักษาพยาบาลและการให้บริการ เพื่อดํารงไว้ซึ่งการรักษาพยาบาลที่มี
คณุภาพ เป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องกบัมาตรฐานคณุภาพโรงพยาบาลและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 
 สําหรับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะประกอบด้วยบุคลากรฝ่ายแพทย์ พยาบาล และฝ่ายบริหาร จํา นวน           
15 ท่าน โดยจะมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการกําหนดนโยบาย ระบบบริหารความเสี่ยงด้านคณุภาพและความปลอดภยั
ของผู้ ป่วยเป็นหลกั คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ทําหน้าที่วิเคราะห์ถึงปัจจยัที่เป็นสาเหต ุและมีการกําหนดมาตรการในการ
ติดตามเหตกุารณ์ที่เป็นสาเหตขุองปัจจยัเสีย่ง รวมทัง้มาตรการในการลดความเสี่ยง รวมถึงมอบหมายให้หน่วยงานที่ เก่ียวข้อง
ติดตาม ความเสีย่งนัน้ๆ อยา่งตอ่เนื่อง ซึง่เป็นไปตามมาตรฐานของสถาบนัรับรองคณุภาพของสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 
หรือ สรพ. (The Healthcare Accreditation Institute (Public Organization)) 
 
10. ระบบการควบคุมและตรวจสอบภายใน  

บริษัทฯ ให้ความสาํคญัตอ่ระบบการควบคมุภายในทัง้ระดบับริหารและระดบัปฏิบตัิการ โดยจดัให้มีการควบคมุ ดแูล
การใช้ทรัพย์สนิให้เกิดประโยชน์มากที่สดุ และมีการแบง่แยกหน้าที่ความรับผิดชอบในการอนมุตัิ การบนัทึกรายการบญัชี และ
การจดัเก็บดแูลทรัพย์สินออกจากกนั เพื่อให้เกิดการถ่วงดลุและตรวจสอบระหว่างกนัอย่างเหมาะสม นอกจากนี ้บริษัทฯ  ยงัมี
การตรวจสอบภายในทางด้านการเงิน รวมถึงระบบการรายงานทางการเงินเพื่อนําเสนอผู้บริหารสายงานท่ีรับผิดชอบเป็นระยะ 

ปัจจบุนั บริษัทฯ ได้แตง่ตัง้ บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จํากดั (Dharmniti Internal Audit Co., Ltd.) เป็นผู้ตรวจ 
สอบภายในของบริษัทฯ   นอกจากนีบ้ริษัทฯ ได้กําหนดให้มีฝ่ายตรวจสอบการปฏิบตัิตามระเบียบ (Compliance Audit) เพื่อ  
ทําหน้าที่ควบคมุ ตรวจสอบ (Audit) กํากบัดแูลระบบภายในให้มีประสิทธิภาพ และให้รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
เพื่อความเป็นอิสระและโปร่งใส 
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11. รายงานของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัทฯ และข้อมลูทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจําปี 

โดยงบการเงินของบริษัทฯ จะจดัทําขึน้ตามมาตรฐานการบญัชีที่รับรองทัว่ไปในประเทศไทย มีการพิจารณาใช้นโยบายบญัชี     
ที่เหมาะสมและถือปฏิบตัิอยา่งสมํ่าเสมอ จดัทําภายใต้ดลุพินิจอยา่งระมดัระวงัและประมาณการท่ีดีที่สดุในการจดัทํา รวมทัง้มี
การเปิดเผยข้อมลูสาํคญัอยา่งเพียงพอในหมายเหตปุระกอบงบการเงิน 

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการควบคุมภายในเพื่อให้มัน่ใจได้ว่าการบนัทึกข้อมูลทางการบญัชีมีความถูกต้อง 
ครบถ้วนและเพียงพอที่จะดํารงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สินและเพื่อให้ทราบจุดอ่อน เพื่อป้องกันการดําเนินการที่ผิ ดปกติอย่างมี
สาระสาํคญัและมีความเห็นวา่ระบบการควบคมุภายในของบริษัทฯ โดยรวมอยู่ในระดบัที่สามารถสร้างความเช่ือมัน่และความ
เช่ือถือได้ของงบการเงินของบริษัทฯ 

นอกจากนี ้ยังกําหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารและเป็นผู้มีความรู้ 
ความสามารถด้านบญัชีในคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นผู้ดแูลพิจารณากลัน่กรองรายงานทางงบการเงิน รวมถึงการเปิดเผย
ข้อมลูในงบการเงินของบริษัทฯ 
 
12. คณะกรรมการชุดย่อย  
 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อทําหน้าที่สอบทานรายงานทางการเงิน ระบบควบคุม
ภายใน รวมทัง้ให้มีการเปิดเผยข้อมลูรายการเก่ียวโยงให้ครบถ้วน เป็นต้น โดยต้องมีคณุสมบตัิความเป็นอิสระตามเกณฑ์ขัน้ตํ่า
ตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยคุณสมบัติ ขอบเขต หน้าที่ ความรับผิดชอบ ของคณะกรรม การ
ตรวจสอบ สามารถดไูด้จากหวัข้อคณะกรรมการตรวจสอบ 

 
13. การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษัทฯ ประกอบกิจการและดําเนินงานโดยไมม่ีบริษัทยอ่ย และบริษัทร่วม 
 
14. ความสัมพันธ์กับผู้ลงทุน  

คณะกรรมการให้ความสาํคญัตอ่การเปิดเผยข้อมลูที่มีความถกูต้อง ครบถ้วน โปร่งใสและทัว่ถึง ทัง้รายงานข้อมลูทาง
การเงินและข้อมูลทั่วไปได้ ผ่านช่องทางการสอบถามทางโทรศัพท์ 0 2361 2727 และผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ คือ 
www.thainakarin.co.th โดยบริษัทฯ มุง่มัน่ท่ีจะทําการพฒันาในเร่ืองดงักลา่วอยา่งตอ่เนื่อง 
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10.  ความรับผิดชอบต่อสังคม 
 
ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) 
 ตลอดระยะเวลา 24 ปี ท่ีบริษัท โรงพยาบาลไทยนครินทร์ จํากดั (มหาชน) ได้ดําเนินการภายใต้วิสยัทศัน์  “ให้บริการ
อบอุ่นดุจญาติมิตร ในราคาที่เป็นธรรม บริหารจัดการโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และบุคลากรมีความสุข” ประกอบกบั
จรรยาบรรณวิชาชีพ ให้การดแูลรักษาที่มีคณุภาพและมีมาตรฐาน ด้วยเหตนุี ้คณะผู้บริหารตระหนกัอยูเ่สมอวา่การดําเนินธุรกิจ
โรงพยาบาลไมไ่ด้ทําเพือ่แสวงหากําไรเพียงอยา่งเดียวเทา่นัน้  หากแตเ่ป็นธุรกิจที่ต้องให้ความดแูลใสใ่จในสขุภาพและคณุภาพ
ชีวิตของประชาชน ชมุชน สงัคม และสิง่แวดล้อม เพราะเช่ือมัน่วา่การมีสว่นรับผิดชอบตอ่สงัคมจะทําให้ธุรกิจเติบโต มัน่คง และ
ยัง่ยืนได้อยา่งแท้จริง 
 
ตามแนวทางพันธกิจที่ได้วางไว้ทัง้ 5 ด้าน ได้แก ่

1. พฒันาบคุลากรให้มคีณุภาพ มคีวามสขุและภาคภมูิในองค์กร 
2. พฒันาคณุภาพการดแูลรักษามาตรฐานระดบัสากล 
3. พฒันาองค์กรก้าวหน้าอยา่งตอ่เนื่องและมัน่คง 
4. พฒันาการบริการท่ีอบอุน่ ประทบัใจดจุญาติมิตร 
5. บริหารจดัการด้วยหลกัธรรมาภิบาล 

 ซึง่แนวทางนี ้บริษัทฯ ได้สานตอ่ผา่นโครงการและกิจกรรมต่างๆ เพื่อพฒันาธุรกิจให้มัน่คงควบคู่ไปกบัการกํากบัดแูล
กิจการท่ีดีและการบริการท่ีมีคณุภาพ เพื่อพฒันาคณุภาพชีวิตและสงัคม ตลอดจนช่วยรักษาและฟืน้ฟสูิง่แวดล้อมให้ไปพร้อม ๆ 
กนั 
 
การด าเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท โรงพยาบาลไทยนครินทร์ จ ากัด (มหาชน) มีดังนี ้
 
1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 
 บริษัทฯ ให้ความสําคญักับการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม โดยยึดหลกัจริยธรรม ปราศจากการผูกขาด มี
ความโปร่งใส ซื่อตรง และสามารถตรวจสอบได้ในทกุขัน้ตอน รวมไปถึงการไมล่ะเมิดลขิสทิธ์ิ โดยการดําเนินการตา่ง ๆ ดงันี ้
 „ เปิดกว้างให้ผู้ขายได้เสนอสินค้าและราคาสินค้า ไมผ่กูขาดรายใดรายหนึ่ง เพื่อให้โอกาสคู่ค้าทกุรายได้มีโอกาส
ในการนําเสนอ และป้องกนัการผกูขาดทางด้านราคา 
 „ เปรียบเทียบราคาสินค้าและบริการ เพื่อความโปร่งใสในการจดัซือ้และจดัจ้างกบัคู่ค้า และต้นทนุในการแข่งขนั
ทางธุรกิจโรงพยาบาลลดลง ทําให้ผู้ใช้บริการได้รับผลประโยชน์ในราคาที่เป็นธรรม 
 „ ก าหนดกฎและกติกา ข้อปฏิบัติในการจัดซือ้และจัดจ้าง มีจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจไม่เรียกรับและจ่าย
ผลประโยชน์ใด ๆ รักษาผลประโยชน์ร่วมกบัคูค้่าและเจ้าหนี ้
 
2. การเคารพสิทธิมนุษยชน  
 โรงพยาบาลไทยนครินทร์ ตระหนกัถึงความสําคญัในด้านการเคารพสิทธิมนษุยชน ซึ่งเป็นสิทธิขัน้พืน้ฐานของมนษุย์
ทกุคนพงึมี โดยได้กําหนดแนวทางการดําเนินการตา่ง ๆ ดงันี ้
 
 
 



 

แบบแสดงรายการข้อมลูประจําปี 2560 (แบบ 56-1) 

 

40 

 2.1 ด้านการให้บริการผู้ป่วยและผู้ใช้บริการในทุกกระบวนการ 
 บริษัทฯ คํานึงเสมอว่าบริษัทฯ เป็นผู้ ให้บริการการรักษาพยาบาล ซึ่งต้องเคารพสิทธิของผู้ รับบริการเป็นหลกั จึงได้
ปลกูฝังให้ทกุหนว่ยงานมีความเข้าใจ และตระหนกัถึงสทิธิผู้ ป่วยตามคําประกาศสทิธิผู้ ป่วยและข้อพงึปฏิบตัิของผู้ ป่วยฉบบัใหม่  
ซึง่ออกและรับรองโดย 6 สภาวิชาชีพ ณ วนัท่ี 12 สงิหาคม พ.ศ. 2558 ดงันี ้ 

1. ผู้ ป่วยทุกคนมีสิทธิขัน้พืน้ฐานที่จะได้รับการรักษาพยาบาลและการดูแลด้านสุขภาพตามมาตรฐานวิชาชีพจาก           
ผู้ประกอบวิชาชีพด้านสขุภาพ โดยไมม่ีการเลอืกปฏิบตัิตามที่บญัญตัิไว้ในรัฐธรรมนญู 

2. ผู้ ป่วยที่ขอรับการรักษาพยาบาลมีสิทธิได้รับทราบข้อมูลที่เป็นจริงและเพียงพอเก่ียวกับการเจ็บป่วย การตรวจการ
รักษาผลดีและผลเสียจากการตรวจ การรักษาจากผู้ประกอบวิชาชีพด้านสขุภาพ ด้วยภาษาที่ผู้ ป่วยสามารถเข้าใจ   
ได้ง่าย เพื่อให้ผู้ ป่วยสามารถเลอืกตดัสนิใจในการยินยอมหรือไมย่ินยอม 

3. ให้ผู้ประกอบวิชาชีพด้านสขุภาพปฏิบตัิตอ่ตน เว้นแตใ่นกรณีฉกุเฉิน อนัจําเป็นเร่งดว่นและเป็นอนัตรายตอ่ชีวิต  
4. ผู้ ป่วยที่อยูใ่นภาวะเสีย่งอนัตรายถึงชีวิตมีสิทธิได้รับการช่วยเหลือรีบด่วนจากผู้ประกอบวิชาชีพด้านสขุภาพโดยทนัที 

ตามความจําเป็นแก่กรณี โดยไมต้่องคํานงึวา่ผู้ ป่วยจะร้องขอความช่วยเหลอืหรือไม่ 
5. ผู้ ป่วยมีสทิธิได้รับทราบช่ือ สกลุ และวิชาชีพของผู้ให้การรักษาพยาบาลแก่ตน 
6. ผู้ ป่วยมีสทิธิขอความเห็นจากผู้ประกอบวิชาชีพด้านสขุภาพอื่นที่มิได้เป็นผู้ ให้การรักษาพยาบาลแก่ตน และมีสิทธิใน

การขอเปลี่ยนผู้ประกอบวิชาชีพด้านสขุภาพหรือเปลี่ยนสถานพยาบาลได้ ทัง้นีเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของสิทธิการ
รักษาของผู้ ป่วยที่มีอยู ่

7. ผู้ ป่วยมีสิทธิได้รับการปกปิดข้อมูลของตนเอง เว้นแต่ผู้ ป่วยจะให้ความยินยอมหรือเป็นการปฏิบตัิตามหน้าที่ ของผู้
ประกอบวิชาชีพด้านสขุภาพ เพื่อประโยชน์โดยตรงของผู้ ป่วยหรือตามกฎหมาย 

8. ผู้ ป่วยมีสทิธิได้รับทราบข้อมลูอยา่งครบถ้วนในการตดัสนิใจเข้าร่วม หรือถอนตวัจากการเป็นผู้ เข้าร่วม หรือผู้ถกูทดลอง
ในการทําวิจยัของผู้ประกอบวิชาชีพด้านสขุภาพ 

9. ผู้ ป่วยมีสทิธิได้รับทราบข้อมลูเก่ียวกบัการรักษาพยาบาลเฉพาะของตนท่ีปรากฏในเวชระเบียนเมื่อร้องขอตามขัน้ตอน
ของสถานพยาบาลนัน้ ทัง้นีข้้อมลูดงักลา่วต้องไมเ่ป็นการละเมิดสทิธิ หรือข้อมลูขา่วสารสว่นบคุคลของผู้อื่น  

 โดยบริษัทฯ ดําเนินการติดประกาศแสดงคําประกาศสทิธิผู้ ป่วยในจดุให้บริการทกุจุด ทกุชัน้ภายในโรงพยาบาลฯ เพื่อ
ผู้ รับบริการสามารถรับรู้ได้อย่างชดัเจน พร้อมกับการมุ่งเน้นจริยธรรมของผู้ ให้บริการ การดูแล และตอบสนองความต้องการ
ผู้ รับบริการด้วยความยินดี 
 

2.2 ด้านข้อมูลสารสนเทศ 
 บริษัทฯ มีนโยบายที่ชัดเจนในเร่ืองความลบัและความปลอดภยัทางด้านข้อมูลของผู้ ใช้บริการ ซึ่งข้อมูลทัง้หมดใน   
เวชระเบียนถือเป็นสารสนเทศทางสขุภาพชนิดหนึง่ และแตล่ะกระบวนการได้รับการจดัการท่ีดี โดยคํานึงถึงสิทธิขัน้พืน้ฐานและ
ประโยชน์ของผู้ใช้บริการเป็นหลกั โดยสามารถจําแนกประเภทของเวชระเบียนได้ดงันี ้

1.  เวชระเบียนในรูปแบบการบนัทึกในเอกสารและจัดทํารูปเล่มเป็นแฟ้มเวชระเบียน มีการกําหนดรูปแบบและ
กระบวนการโดยคณะกรรมการพฒันาระบบเวชระเบียน เร่ิมตัง้แต่ขัน้ตอนการจดัทําเวชระเบียนสําหรับผู้ ป่วยใหม่ทกุราย การ
กําหนดข้อมลูทีจํ่าเป็นในการใช้ประกอบการรักษาพยาบาล การให้บริการด้านต่างๆ ซึ่งข้อมลูที่บนัทึกมีความสําคญัเป็นอย่าง
มาก เช่น ข้อมูลพืน้ฐาน ข้อมูลด้านสิทธิประโยชน์ ข้อมูลด้านการให้บริการทางการพยาบาล ข้อมูลการตรวจวินิจฉัยการให้
คําแนะนํารวมถึงการรักษาโดยแพทย์ เป็นต้น 
 2. เวชระเบียนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Medical Record) บคุลากรผู้ ร่วมให้บริการทกุสว่นเป็นผู้บนัทึก
ข้อมลูเข้าระบบตามสิทธิและหน้าที่ ที่ได้กําหนดโดยคณะกรรมการพฒันาระบบเวชระเบียน คณะกรรมการสารสนเทศและผู้มี
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อํานาจที่เก่ียวข้องกําหนดข้อมูลที่จําเป็นสําหรับการนําไปใช้ประโยชน์ต่อการให้บริการวางรูปแบบตามมาตรฐานอนัเป็นที่
ยอมรับ เช่น Hospital Accreditation (HA), ISO 9001, JCI เป็นต้น 

เป็นท่ีทราบดีวา่ข้อมลูทัง้หมดไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดก็ตาม มีความสําคญัต้องได้รับการกําหนดแนวทางที่ชดัเจนใน
การเข้าถึงข้อมูลผู้ ป่วยในเวชระเบียนทุกฉบบั บคุลากรโรงพยาบาลไทยนครินทร์ทกุระดบัได้รับทราบนโยบาย  และการปฏิบตัิ
ตามอยา่งเคร่งครัดเสมอมา 

เนื่องจากการพฒันาบริการด้านสขุภาพซึ่งเป็นหวัใจหลกัของธุรกิจ ปัจจยัที่สําคญัส่วนหนึ่งเกิดมาจากการใช้ข้อมูล
สารสนเทศภายในองค์กรอยา่งเป็นระบบ เพื่อให้นํามาซึง่การสนบัสนนุทางด้านการบริหารจดัการ และการดําเนินธุรกิจ เช่น การ
นําเสนอข้อมลูทางด้านสขุภาพผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ อาทิ Mobile Application โดยมีจุดประสงค์เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์
สงูสดุตอ่ผู้ใช้บริการ รวมถึงการใช้ข้อมลูทางด้านสถิติเพื่อให้หน่วยงานสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการภายในได้
อยา่งมีประสทิธิภาพ  ซึง่ปัจจบุนัอยูใ่นระหวา่งการศกึษาข้อมลูด้านประโยชน์ ผลลพัธ์ และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ เพื่อป้องกนั
เหตกุารณ์อนัไมพ่งึประสงค์ในอนาคตอีกด้วย 
 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กรในส่วนการด าเนินการและจัดการเวชระเบียน 

จะเห็นได้จากการพฒันาและปรับปรุงกระบวนการการบริการด้านเวชระเบียนเสมอมา จากกระบวนสําคญัในแต่ละ
ขัน้ตอนจนนําไปสูก่ารวิเคราะห์และใช้ประโยชน์เป็นสารสนเทศที่มีประโยชน์อยา่งกว้างขวางตอบแทนสูส่งัคม เช่น โรงพยาบาล
ไทยนครินทร์ได้เข้าร่วมการรายงานสถานการณ์โรคระบาดที่พบมากขึน้ในปัจจุบนั โดยนําข้อมลูจากเวชระเบียนรวบรวมและ
จัดทําสถิตินําเสนอหน่วยราชการที่เก่ียวข้องร่วมกับหน่วยควบคุมโรคติดเชือ้ของโรงพยาบาลฯ ทําให้หน่วยงานราชการที่
เก่ียวข้องได้มีข้อมลูในการเข้าตรวจสอบและป้องกนัโรคในชุมชนที่พบการระบาด หรือให้การรักษาพยาบาลรวมถึงการติดตาม
เฝ้าระวงัผู้ติดเชือ้โรค เป็นต้น 
 การพฒันาระบบเวชระเบียนให้มีความทนัสมยัและสะดวกต่อการเข้าถึงข้อมูลโดยผู้ ใช้บริการกรณีมีความจําเป็น 
ได้แก่ การขอข้อมลูทางระบบอิเลก็ทรอนิกส์ การสง่ต่อข้อมลูเพื่อการรักษาพยาบาลระหว่างโรงพยาบาล โดยคํานึงถึงความลบั
และความปลอดภยัของผู้ ป่วยเป็นสาํคญั ทําให้กระบวนการดแูลสขุภาพผู้ ป่วยทําได้รวดเร็วมากขึน้ โดยการสนบัสนนุข้อมลูทาง
การแพทย์ภายใต้การกําหนดแนวทางการปฏิบตัิที่ชดัเจนและรัดกมุ ทําให้ทัง้ผู้ ป่วยและผู้ให้บริการสขุภาพได้รับประโยชน์ร่วมกนั 
 นอกเหนือจากการคํานึงถึงสิทธิขัน้พื น้ฐานและความจํา เป็นตามคําประกาศสิทธิผู้ ป่วยโดยแพทยสภา                    
สภาการพยาบาล สภาเภสชักรรม และผู้ เก่ียวข้องอื่น ๆ แล้ว การรับผิดชอบต่อสงัคมด้านเวชระเบียนยงัคํานึงถึงสิ่งแวดล้อมที่
เกิดจากกระบวนการทํางานที่ใช้กระดาษและส่วนประกอบในแฟ้มเวชระเบียนเป็นจํานวนมาก  ได้กําหนดแนวทางการ
ปฏิบตัิการทําลายเวชระเบียน เมื่อครบกําหนดกรณีขาดการติดต่อเกิน 5 ปี โดยวิธีย่อยกระดาษและนํากลบัมาใช้ใหม่ ทําให้
บริษัทฯ ได้เป็นสว่นหนึง่ ในการดแูลสิง่แวดล้อม รวมถึงลดการตดัไม้เพื่อผลติกระดาษได้ในทางอ้อม 
 

2.3 ด้านบุคลากร  
 บริษัทฯ ให้ความสาํคญัในการบริหารจดัการและพฒันาบคุลากรให้เป็นผู้มีจิตสํานึกที่ดีต่อสงัคมทัง้การเป็นผู้มีความรู้ 
ทกัษะ ความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้มีจิตบริการ ตลอดจนมุ่งสร้างประโยชน์ต่อสงัคม ผ่านการจัดอบรมให้ความรู้ และ
โครงการหรือกิจกรรมการทําความดีเพื่อสงัคม เช่น การจดัอบรมหลกัสตูรการอนรัุกษ์พลงังาน ความปลอดภยัด้านอาชีวอนามยั
และสิง่แวดล้อม การป้องกนัและควบคมุโรคติดเชือ้ หลกัสตูรการช่วยฟืน้คืนชีพ (Basic Life Support) เป็นต้น การจดักิจกรรม
สร้างประโยชน์ให้เกิดแก่สงัคมในด้านต่าง ๆ โดยไม่แสวงหาผลกําไร เช่น จดักิจกรรมให้บคุลากรดแูลผู้สงูอาย ุการมอบรางวลั
ให้แก่บคุลากรท่ีทําคณุงามความดีตอ่ผู้ใช้บริการและประชาชนทัว่ไป เป็นต้น 

 ความปลอดภัยในการทํางานของบุคลากรได้รับการดูแลจากคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน (ENV) อย่างสมํ่าเสมอ การบาดเจ็บในงานของบคุลากรจะได้รับการวิเคราะห์ ทบทวน ปรับปรุง
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กระบวนการทํางานเพื่อการป้องกนัตอ่ไป ด้วยเหตนุีบ้คุลากรของบริษัทฯ จะได้รับการฝึกซ้อมแผนอพยพอคัคีภยัและแผน่ดินไหว
เพื่อความปลอดภยัของตนเองและผู้ ป่วยในทกุ ๆ ปี 
 
3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น  
 บริษัทฯ มุ่งสร้างให้บุคลากรทุกระดบัมีจิตสํานึกและเล็งเห็นถึงความสําคญัในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทัง้    
จดัให้มีการควบคมุภายในเพื่อป้องกนัทจุริตคอร์รัปชัน่และการให้หรือรับสนิบนในทกุรูปแบบ 
 
4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
 บริษัทฯ มีการเคารพและปฏิบตัิตามกฎหมายและหลกัจริยธรรมต่อบคุลากรทกุคนอย่างเท่าเทียมกนั ไม่เลือกปฏิบตัิ  
โดยการกําหนดนโยบายการดําเนินการตา่ง ๆ ดงันี ้

 ระบบการสรรหาและวา่จ้างสอดคล้องกบัการปฏิบตัิตอ่แรงงานอยา่งเป็นธรรม ซึ่งรวมถึงการไมเ่ลอืกปฏิบตัิไมแ่บง่แยก 
กีดกัน อคติในการจ้างงาน เพื่อเป็นการเคารพสิทธิมนษุยชนรวมทัง้การไม่ใช้แรงงานเด็ก ซึ่งโรงพยาบาลฯ ได้มีการ
เปิดรับสมคัรงานไปยงัชมุชนใกล้เคียงรอบข้าง รวมทัง้ประสานงานไปยงัสาํนกังานเขตเพื่อสร้างงานให้แก่คนในชมุชน 

 ระบบการจ่ายคา่จ้างและค่าตอบแทน การลงโทษทางวินยั การคุ้มครองแรงงานหญิงตัง้ครรภ์ ได้ถกูดําเนินการอย่าง
ถกูต้องตามกฎหมาย เป็นธรรม และเทา่เทียมเสมอภาคกนั 

 การจดัจ้างคนพิการเข้าทํางาน แสดงถึงการเคารพสิทธิมนษุยชนและสนบัสนนุให้เกิดความก้าวหน้าทางสายอาชีพ
และความมั่นคงแก่ผู้พิการ โดยทางโรงพยาบาลฯ ได้ดําเนินการสนับสนุนอาชีพให้แก่ผู้พิการ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ รับ
โทรศพัท์เจ้าหน้าที่ประจําในหน่วยงานต่าง ๆ ของโรงพยาบาลฯ โดยพิจารณาตามความเหมาะสมทางด้านกายภาพ
และจิตใจเป็นสาํคญั 

 ให้ความมัน่คงในการทํางานแกบ่คุลากร นโยบายเน้นการจ้างงานให้เป็นบคุลากรประจํา (Long - Term Employment 
Job Security) 

 
5. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
 บริษัทฯ ให้ความสําคญัด้านการบริการไม่น้อยไปกว่าสว่นอื่น ๆ ดงัคติพจน์  “อบอุ่น มัน่ใจ ที่ไทยนครินทร์”   โดย       
มีแนวทางปฏิบตัิงาน ดงันี ้

 การบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว แมน่ยํา และถกูต้องในการให้การรักษาพยาบาลแก่ทกุชีวิต 

 ผู้บริหารลงพืน้ท่ีตรวจสอบการให้บริการตามหนว่ยงานตา่ง ๆ เป็นประจําทกุวนั 

 มีการสาํรวจความพงึพอใจของผู้ใช้บริการ เพื่อนํามาปรับปรุงและพฒันาคณุภาพบริการ 

 มีระบบและหนว่ยงานบริหารจดัการและรับข้อร้องเรียนจากผู้ใช้บริการ เพื่อนํามาแก้ไขและพฒันาคณุภาพการบริการ
ในทกุมิติ 

 จดัให้มีการสรรหาเจ้าหน้าที่ชาวต่างชาติรองรับผู้ ใช้บริการชาวต่างชาติ ให้ได้รับข้อมลูและรับการรักษาอย่างถกูต้อง 
ครบถ้วน 

 ระบบการเตือนนดัหมายให้ผู้ ป่วยได้รับการรักษาอยา่งตอ่เนื่อง และเพื่อติดตามประเมินผลการรักษา 

 การให้บริการรถพยาบาลที่มีมาตรฐาน เพื่อรองรับผู้ ป่วยวิกฤติฉกุเฉินทางด้านระบบหวัใจและหลอดเลือดสมองและ
ระบบประสาท 

 มีการบริหารจัดการหน่วยงานรักษาความปลอดภัยในเชิงรุก เพื่ ออํานวยความสะดวกต่อผู้ รับบริการอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ ได้แก่ การให้บริการช่องจอดรถแก่คนพิการ  การส่งต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานในการบริการ   
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เข็นรถให้กับผู้ ป่วย การซ้อมการใช้อุปกรณ์ดบัเพลิงในหน่วยงานทกุวนัที่ 15 ของเดือน และการจดัให้มีระบบรักษา
ความปลอดภยัทัว่ทัง้บริเวณโรงพยาบาลฯ โดยการใช้กล้องวงจรปิด (CCTV) อย่างทัว่ถึง รวมถึงการจดัเวรเจ้าหน้าที่
รักษาความปลอดภยัทัง้ภายในและภายนอกอาคารตลอด 24 ชัว่โมง ให้ครอบคลมุทัว่บริเวณโรงพยาบาลฯ และจุดที่
ลบัสายตา เพื่อให้ผู้ รับบริการและบคุลากรทกุคนได้รับความปลอดภยัทัง้ด้านชีวิตและทรัพย์สนิ 
 

6. ความปลอดภยั อาชีวอนามัย สภาพสิ่งแวดล้อมในการท างาน 
 บริษัทฯ มีความมุ่งมัน่และรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ความปลอดภยัและสงัคม โดยเอือ้ต่อความปลอดภยัและความ
ผาสกุของบุคลากร ผู้ ป่วย และผู้มาเยือน ซึ่งได้กําหนดเป็นนโยบายและแผนปฏิบตัิการประจําปี ภายใต้การกํากับดูแลของ
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางานของบริษัทฯ ตามข้อกําหนดของกฎหมาย
ประกอบด้วยตวัแทนจากฝ่ายระดบัผู้บงัคบับญัชาและลกูจ้าง ซึง่เป็นตวัแทนระดบัปฏิบตัิการ  โดยบริหารจดัการด้านโครงสร้าง
กายภาพ สิง่แวดล้อม และความปลอดภยั ภายใต้มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการ (ฉบบัเฉลิมพระเกียรติฯ 60 ปี) มาตรฐาน
ของสาํนกัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กรุงเทพมหานคร ประเภทอาคารสงูและใหญ่พิเศษ และองค์กรภายนอกอื่น ๆ เป็นต้น 
ใช้เป็นกรอบในการวางแผน กํากบั และควบคมุ มีการนําข้อมลูสารสนเทศและตวัชีว้ดัมาใช้วิเคราะห์หาสาเหต ุเพื่อป้องกนัและ
แก้ไขเก่ียวกบัโครงสร้างทางกายภาพ สภาพแวดล้อม และความปลอดภยัที่สาํคญัอยา่งตอ่เนื่อง 
 
การก ากับติดตามการด าเนินงาน 
 6.1  ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและความปลอดภยั 

 จดัทําแผนการตรวจสอบอาคารสถานที่โดยหน่วยงานภายนอก ผู้ที่ได้รับอนุญาตจากกรมโยธาธิการและ
หนว่ยงานภายในทกุ ๆ 1 ปี และปรับปรุงโครงสร้างอาคารสถานท่ีให้เป็นไปตามพระราชบญัญัติควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 และ
กฎหมายอื่นที่เก่ียวข้องเพื่อเป็นการยืนยนัและสร้างความมั่นใจให้กบัผู้ รับบริการ และผู้ปฏิบตัิงานว่าโครงสร้างอาคารมีความ
มัน่คงและปลอดภยั 

 มีการตรวจวดัด้านอาชีวอนามยั ตามพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในเร่ืองกฎกระทรวงด้าน
มาตรฐานการตรวจวดัความร้อน แสงสวา่ง และเสยีงภายในสถานประกอบการ 

 นโยบายด้านการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบกิจการ บริษัทฯ เข้าร่วมโครงการสถาน
ประกอบกิจการสีขาวของสํานกังานสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน กรุงเทพมหานคร และได้รับรางวลัสถานประกอบกิจการ     
สขีาวตอ่เนื่อง 2 ปี ได้แก่ ปี 2558 และ 2559 สาํหรับปี 2560 อยูใ่นระหวา่งการพิจารณาของสาํนกังานดงักลา่ว 
 
 6.2 ด้านวัสดุและของเสียอันตราย 

 จดัทําคูม่ือการจดัเก็บและการจดัวสัดอุนัตราย เช่น ใบมีดและเข็ม ฯลฯ ดําเนินการอบรมในหวัข้อการป้องกนั
และควบคมุการติดเชือ้/การแยกขยะให้กบับคุลากรท่ีเก่ียวข้องในการดแูลผู้ ป่วยและฝ่ายเคหกรรมอยา่งตอ่เนื่อง 

 จดัทําคู่มือการป้องกันสารเคมี และจัดทําบญัชีสารเคมีที่ใช้ในโรงพยาบาลฯ มีการกําหนดแนวทางปฏิบตัิ
เก่ียวกบัการป้องกนั และจดัการความเสีย่งจากการทํางานจากสารเคมี 

 จดัทําคูม่ือแนวทางการป้องกนัการก่อเหตดุ้วยวตัถรุะเบิดในโรงพยาบาลฯ 
 6.3  ด้านภยัภาวะฉุกเฉินและอัคคีภยั 

 จดัให้มีการตรวจสอบอปุกรณ์ระบบดบัเพลงิทกุ 2 เดือน 

 มีการให้ความรู้ในเร่ืองการป้องกนัและระงบัอคัคีภยัเบือ้งต้นทกุ 2 ปี สาํหรับบคุลากรใหม ่
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 มีการซ้อมอพยพหนีไฟประจําปี เพื่อให้บคุลากรได้มีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนกัถึงอนัตรายที่เกิดจาก
อคัคีภยัตลอดจนสามารถปฏิบตัิการตามแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยัได้เมื่อเกิดเหต ุ รวมถึงการค้นหาจุดอ่อนที่พบเพื่อจะได้
นําข้อมลูดงักลา่วไปใช้ในการพฒันาระบบป้องกนั และระงบัอคัคีภยัให้มีประสทิธิภาพมากขึน้ 
 
 6.4  ด้านระบบสาธารณูปโภค 

 กําหนดแนวทางการใช้ระบบสาธารณปูโภคให้เหมาะสมเพื่อสอดคล้องกบัแผนการควบคมุการใช้พลงังาน
อยา่งเหมาะสม พร้อมคํานงึถึงการไมก่่อให้เกิดผลกระทบตอ่คณุภาพและการบริการท่ีดี 

6.5  ด้านการสร้างเสริมสุขภาพ 

 การสร้างเสริมสขุภาพบคุลากร (Health Promotion) บริษัทฯ มุง่เน้นให้บคุลากรมีสขุภาพแข็งแรงทัง้กายและ
ใจโดยให้การสนบัสนนุอย่างเต็มที่ในการดแูลสขุภาพของบคุลากร ด้วยการมอบสวสัดิการการตรวจสขุภาพบุคลากรประจํา ปี 
สวัสดิการรักษาพยาบาล การฉีดวัคซีนป้องกันโรค กิจกรรมชมรมกีฬา รวมถึงการจัดอุปกรณ์ในการป้องกันร่ างกายขณะ
ปฏิบตัิงาน (Personal Protection Equipment) 
 
 6.6   ด้านการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม 

 มีการบริหารจดัการระบบบําบดันํา้เสยีแบบ Sequence Batch Reactor (SBR) 

 การเปลีย่นระบบ Chiller โดยเลอืกใช้นํา้ยาที่เป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม 

 สร้างความตระหนักรู้ภายในบริษัทฯ ด้านการลดปริมาณขยะ และเน้นการใช้ซํา้ ด้วยจิตสํานึกห่วงใย
สิง่แวดล้อมและการใช้ทรัพยากรอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 สร้างนิสยัและสง่เสริมวินยัในการทิง้ขยะให้ถกูประเภท 
 
7.   การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซ่ึงได้จากการด าเนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมสิ่งแวดล้อมและผู้

มีส่วนได้เสีย 
 -ไมม่ี- 
 
8.    การร่วมกันพัฒนาชุมชนหรือสังคม  
 บริษัทฯ ตระหนกัถึงการมีสว่นร่วมและความรับผิดชอบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม จึงมีการจดักิจกรรมส่งเสริมสขุภาพ
เพือ่ให้ความรู้แก่ประชาชนในละแวกใกล้เคียงและชมุชนให้สามารถนําความรู้ทางด้านสาธารณสขุไปพฒันาคณุภาพชีวิต ดแูล
คนในครอบครัวให้มีสขุภาพร่างกายแข็งแรงและหา่งไกลจากโรคภยัไข้เจ็บได้  
 การดูแลผู้สูงอายุ โรงพยาบาลฯ ให้การดูแลผู้สงูอายุมาอย่างต่อเนื่อง ด้วยประเทศไทยในตอนนีไ้ด้เข้าสู่สงัคม
ผู้สงูอายแุล้ว การให้แนวทางและคําแนะนําทีถ่กูต้องเก่ียวกบัสขุภาพจะช่วยให้ผู้สงูอายสุามารถนําไปปฏิบตัิและดแูลตวัเอง เพื่อ
เป็นการช่วยลดภาระตอ่ครอบครัวและสงัคม โดยในปี 2560 บริษัทฯ ได้จดักิจกรรมเสวนา “ความสุขในวัยสูงอายุ” โดยแพทย์
ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตเวช โรงพยาบาลไทยนครินทร์  เพื่อให้ความรู้แก่บุคคลทัว่ไปที่พกัอาศยัอยู่ในบริเวณใกลเคียงและผู้สนใจ  
เข้ารับฟังความรู้และเข้ารับบริการตรวจวดัความหนาแน่นของมวลกระดกู รวมถึงสาธิตการออกกําลงักายสําหรับผู้สงูอายโุดย 
นกักายภาพบําบดั  
 ในสว่นของชมุชนใกล้เคียง โรงพยาบาลฯ ได้ออกหนว่ยเคลื่อนท่ีไปให้การตรวจรักษาเบือ้งต้นแก่ชมรมผู้สงูอายศุรัณจิต  
ซอยวชิรธรรมสาธิต 57 ภายใต้โครงการ “สร้างเสริมสุขภาพในชุมชน” โดยให้บริการชั่งนํา้หนกั วดัสว่นสงู วดัไข้ ตรวจวดั
ความดนัโลหิต ตรวจเลือดที่ปลายนิว้ เพื่อดูภาวะเบาหวานและคอเลสเตอรอล ตรวจความหนาแน่นของมวลกระดูก โดย
พยาบาลวิชาชีพและพบแพทย์เพื่อปรึกษาเร่ืองสขุภาพ 
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 การดูแลกลุ่มลูกค้าบริษัทคู่สัญญา เป็นการจัดกิจกรรมเพื่อให้การแนะนําเก่ียวกบัการดูแลรักษาสขุภาพแก่กลุ่ม
ลกูค้าหลกักลุ่มหนึ่งของโรงพยาบาลไทยนครินทร์นอกเหนือไปจากลกูค้ากลุม่อื่น ๆ โดยที่มีเจ้าหน้าที่ของโรงพยาบาลฯ ได้ไป
ออกหนว่ยภายใต้ กิจกรรม “สัปดาห์ความปลอดภยั (Safety Day)” เพื่อให้ความรู้ด้านสขุภาพ ให้บริการตรวจสขุภาพเบือ้งต้น 
พร้อมให้คําปรึกษาเร่ืองสขุภาพโดยพยาบาลวิชาชีพ 
 
9. กิจกรรมเพื่อสังคมและคุณภาพชีวิต 

  
 9.1 กิจกรรมภายนอก 
 „ โครงการ “สร้างเสริมสขุภาพในชุมชน” บริการตรวจสขุภาพเบือ้งต้นโดยทีมแพทย์และพยาบาลวิชาชีพ ณ ชมรม
ผู้สงูอายศุรัณจิต (ซอยวชิรธรรมสาธิต 57) กรุงเทพฯ 
 „  กิจกรรมบริจาคโลหิตเพื่อช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ ภายใต้โครงการ “ทําความดี บริจาคโลหิต น้อมจิตรําลึกสํานึก      
ในพระมหากรุณาธิคุณ ถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช” ผู้ที่มีสขุภาพแข็งแรง 
สมบรูณ์สามารถร่วมบริจาคโลหิตได้ทกุ 3 เดือน ปีละ 4 ครัง้ เพราะคําวา่ “ให้ ไมส่ิน้สดุ” 
 „ โครงการออกหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ โรงพยาบาลไทยนครินทร์ออกหน่วยแพทย์เคลื่อนที่  ตรวจรักษาพยาบาลให้กบั
ประชาชนที่มาร่วมงานทอดกฐิน ณ สาํนกัสงฆ์ทรัพย์สวนพล ูต.ชะอม อ.แก่งคอย จ.สระบรีุ บริการตรวจสขุภาพต่อเนื่องมากว่า 
5 ปี 
 „ คลนิิกลอยฟ้า ครัง้ที่ 15 งาน “คลินิกลอยฟ้า ครัง้ที่ 15” บริการตรวจสขุภาพเบือ้งต้น โดยให้บริการสถานีเบาหวาน 
และสถานีกระดกูและข้อ (โดยไมเ่สยีคา่ใช้จ่าย) ให้กบัผู้ที่มาขอรับบริการ ณ สถานีรถไฟฟ้า บางนาไก่ในสายหมอก โครงการ ก.
 „ ไก่ในสายหมอก ณ ศนูย์การเรียนชมุชนบนพืน้ท่ีสงู บ้านห้วยเฮียะ ตําบลแมค่ง อําเภอแมส่ะเรียง จงัหวดัแมฮ่่องสอน 
บริการตรวจรักษาและมอบเงิน สิง่ของบริจาคเนื่องในวนัเด็กแหง่ชาติ 
 „ กิจกรรมบริษัทคู่สญัญา กิจกรรมสปัดาห์ความปลอดภยั (Safety Day) บริษัท คาโออินดสัเตรียล (ประเทศไทย) 
จํากดั บริการตรวจสขุภาพเบือ้งต้นพร้อมให้คําปรึกษาเร่ืองสขุภาพโดยพยาบาลวิชาชีพ 
 9.2 กิจกรรมภายใน 
 „ ถวายอาลัย โรงพยาบาลไทยนครินทร์นําโดยคณะผู้บริหาร แพทย์ พยาบาล บคุลากร และผู้ ใช้บริการร่วมถวาย
อาลยัแดพ่ระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดช ณ บริเวณชัน้ G เมื่อวนัท่ี 14 ตลุาคม 2559 
 „  “24 ปีแห่งความห่วงใย อบอุ่น มั่นใจ ที่ไทยนครินทร์” โดยขอร่วมเป็นสว่นหนึง่ในการสง่เสริมสขุภาพที่ดีให้กบั
ผู้ รักษ์สขุภาพโดยจดังานเสวนาให้ความรู้เก่ียวกบัโรคตา่ง ๆ ทกุวนัเสาร์ตลอดเดือนมิถนุายน 2560 ดงันี ้

- วนัเสาร์ที่ 3 มิถนุายน 2560 โรงพยาบาลฯ จดังานเสวนา “การรักษาด้วยแพทย์แผนจีน” โดย พญ. มกุดา              
เจริญเศรษฐมห (พญ.เฉิน เหวย่ หลงิ) แพทย์แผนจีน พร้อมให้บริการตรวจแมะโดยแพทย์แผนจีนและชิมยา
จีนเพื่อบํารุงสขุภาพ 

- วันเสาร์ที่  10 มิถุนายน 2560 โรงพยาบาลฯ จดังานเสวนา “ความสขุในวยัสงูอายุ” โดย นพ. ประเวช                    
ตนัติพิวฒันสกุล แพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตเวช โรงพยาบาลไทยนครินทร์ พร้อมให้บริการตรวจวดัความ
หนาแนน่ของมวลกระดกู สาธิตพร้อมชิมอาหารเพื่อสขุภาพท่ีคดัสรรเมนโูดยนกัโภชนาการ รวมถึงสาธิตการ
ออกกําลงักายสาํหรับผู้สงูอายโุดยนกักายภาพบําบดั     

- วันเสาร์ที่  17 มิถุนายน 2560 โรงพยาบาลฯ จัดงานเสวนา “รู้ทันโรคต้อ” โดย พญ. ขนิษฐา                   
ตนัติสริิสมบรูณ์ แพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านจกัษุและหวัหน้าแผนกจกัษุ โรงพยาบาลไทยนครินทร์ พร้อมทัง้สาระ
ความรู้เร่ือง “อาหารบํารุงสายตา” โดยคุณรัชรี แสงบุดดี นักโภชนบําบัด ในงานบริการถ่ายภาพ                 
จอประสาทตาด้วยเคร่ือง Fundus Camera   
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- วันเสาร์ที่ 24 มิถุนายน 2560 โรงพยาบาลฯ จดังานเสวนา  "รู้ทนั...ป้องกนัโรคสมองเสื่อม"  วิทยากรโดย 
นพ. คชา เรือนขวัญ และพญ. ประวีณา ดิเรกวัฒนชัย แพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านสมองและระบบประสาท 
โรงพยาบาลไทยนครินทร์ พร้อมด้วยสาระความรู้เก่ียวกับ "อาหารบํารุงสมอง" โดยคุณธนาภรณ์ อุดร นกั
โภชนบําบดั และให้บริการทําแบบประเมินตรวจคดักรองภาวะสมองเสือ่มโดยพยาบาลวิชาชีพ 

 „ "Thainakarin Insure Love Open House" ครัง้ที่ 1 โดยโรงพยาบาลไทยนครินทร์เชิญผู้บริหารตวัแทนและตวัแทน
ประกนัชีวิตจากบริษัทประกนัชีวิตชัน้นําของประเทศเข้าร่วมงาน ภายในงานจดัให้มีการบรรยายให้ความรู้เร่ือง “รู้ป้องกนั รู้รักษา 
ห่างไกลโรคหัวใจ" โดย พญ.อัญชิสา วงศ์ชนะยุทธ อายุรแพทย์โรคหัวใจและหลอดเลือด ร่วมรับประทานอาหารกลางวัน         
กบัคณะแพทย์ ผู้บริหาร พร้อมเยี่ยมชมศนูย์ตา่ง ๆ ของโรงพยาบาล อาทิ ศนูย์ตรวจสขุภาพ ศนูย์สมองและระบบประสาท และ
ศนูย์หวัใจ เมื่อวนัศกุร์ที่ 14 กรกฎาคม 2560 

 „ เมื่อวันที่  23 กรกฎาคม 2560 โรงพยาบาลไทยนครินทร์ จดัการบรรยายเร่ือง "โรคตบั...สญัญาณเตือนภยัที่คุณ   
ควรรู้"  โดย พญ. ประพิมพรรณ อําพนัทรัพย์ อายรุแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านระบบทางเดินอาหารและตบั โรงพยาบาลไทยนครินทร์ 
เพื่อเป็นการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบตัิตนเองให้ห่างไกลจากโรคตบั  พร้อมบริการตรวจสขุภาพเบือ้งต้นและ
ตรวจหาเชือ้และภมูิคุ้มกนัไวรัสตบัอกัเสบบี โดยมีผู้ให้ความสนใจร่วมงานเป็นจํานวนมาก 

 

11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

บริษัทฯ ให้ความสําคญัต่อระบบการควบคุมภายในสําหรับทัง้ระดบับริหารและระดบัปฏิบตัิการ เพื่อป้องกนัควา ม
เสียหายที่อาจเกิดขึน้กบับริษัทฯ โดยรวม ครอบคลมุทัง้ด้านการเงิน การดําเนินงาน การบริหารความเสี่ยงและการกํากบัดแูล
การปฏิบตัิงานให้สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์เก่ียวกบัการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สงูสดุ การดแูลรักษาและป้องกนัทรัพย์สนิ
ลดความผิดพลาด การร่ัวไหลและการสญูหาย จดัให้มีการควบคมุดแูล และมีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบในการอนมุตัิ
การบนัทึกรายการ และการจดัเก็บดแูลทรัพย์สินออกจากกัน เพื่อให้เกิดการถ่วงดลุและตรวจสอบระหว่างกนัอย่างเหมาะสม
ทัง้นี ้บริษัทฯ ยงัมีการตรวจสอบภายในทางด้านการเงิน รวมถึงระบบการรายงานทางการเงิน ให้มีความถกูต้องเช่ือถือได้เพื่อให้
เป็นไปตามระเบียบ ข้อบงัคบั กฎหมายที่เก่ียวข้อง โดยจดัให้มีระบบการติดตามโดยผู้บริหารสายงานท่ีรับผิดชอบอยูเ่ป็นระยะ 

จากการประเมินของคณะกรรมการบริษัทร่วมกบัคณะกรรมการตรวจสอบในปี 2560 ได้ประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคมุภายในของบริษัท 6 องค์ประกอบในด้านตา่งๆ ซึง่มีความเช่ือมโยงกนั ดงันี ้
 
1. องค์กรและสภาพแวดล้อมของการควบคุม 

บริษัทฯ มีโครงสร้างบริหารองค์กรอยา่งเหมาะสม  มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชดัเจนมี
นโยบายส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรทุกระดับมี จิตสํานึกที่ดีในการปฏิบัติงานในหน้าที่ด้วยความรอบรู้ มีความ
รับผิดชอบให้ความสําคญัของระบบการควบคมุภายใน บคุลากรทกุคนทราบถึงบทบาท อํานาจ หน้าที่ และตระหนกัถึงความ
รับผิดชอบของตน ถือปฏิบตัิตามนโยบายและคูม่ือระเบียบวิธีปฏิบตัิงานอยา่งเคร่งครัด เพื่อให้มีการสอบทานและรายงานความ
เพียงพอของการควบคมุภายในรวมถึงการปฏิบตัิงานจริงวา่เป็นไปตามนโยบายที่กําหนดไว้อยูอ่ยา่งตอ่เนื่อง 

 
2. การบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ มีการจัดตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้ อํานวยการแพทย์เป็นประธานคณะกรรมการโดย           
ตําแหนง่มีบทบาทหน้าที่ในการกําหนดนโยบายด้านความเสี่ยงและความปลอดภยั วางแผนกลยทุธ์ในการจดัการบริหารความ
เสี่ยงระดบัโรงพยาบาล  จดัให้มีระบบบริหารความเสี่ยง ประกอบไปด้วยระบบการค้นหาความเสี่ยง ระบบการรายงานความ
เสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยงของโรงพยาบาล การหาโอกาสพฒันา เฝ้าระวงัป้องกนั และการบริหารจดัการเมื่อมีความเสี่ยง 
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หรือเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์จากบริการสุขภาพเกิดขึน้ ครอบคลุมถึงการจัดระบบสารสนเทศด้านความเสี่ยง การสร้าง
วฒันธรรมความปลอดภยัในองค์กร สง่เสริม สนบัสนุนเพื่อให้การบริหารความเสี่ยงในระดบัโรงพยาบาล คณะกรรมการและ
หนว่ยงานเป็นไปอยา่งตอ่เนื่องและมปีระสทิธิภาพ  โดยมีการติดตามและประเมินผลเก่ียวกบัความเสีย่งอยา่งตอ่เนื่อง ซึง่เป็นไป
ตามมาตรฐานของสถาบนัรับรองคณุภาพของสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) หรือ สรพ. (The Healthcare Accreditation 
Institute (Public Organization)) 

 
3. การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 

บริษัทฯ มีการกําหนดขอบเขต อํานาจหน้าที่และระดบัการอนมุตัิรายการ และวงเงินในการอนมุตัิของฝ่ายบริหารและมี
ระเบียบและวิธีปฏิบตัิกรณีเกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ของกรรมการและผู้บริหารระดบัสงูไว้อย่างชดัเจน รวมทัง้มีการ
รายงานผลการดําเนินงานของฝ่ายบริหารตอ่คณะกรรมการบริษัทเป็นวาระการประชมุอยา่งสมํ่าเสมอโดยกําหนดไว้เป็นประจํา
ทกุ 3 เดือน 

 
4.  ด้านระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล 

บริษัทฯ ได้จดัให้มีการพฒันาการควบคมุความปลอดภยัในการเข้าถึงข้อมลูและใช้งานระบบสารสนเทศ รวมถึงพฒันา
แผนงานทางด้านกระบวนการความปลอดภยัของข้อมลู โดยเฉพาะข้อมลูของผู้มาใช้บริการและข้อมลูของบคุลากรบริษัทด้วย
ความเหมาะสมและเป็นไปตามหลกัสากล  เช่น ข้อมลูในสว่นของเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ (E-Medical Record) ระบบงาน
บริหารบคุคล (Human Resources) ระบบงานเครือขา่ยในองค์กร (Network) รวมถึงการสาํรองข้อมลูสารสนเทศของระบบงาน
ตา่ง ๆ  โดยมีจดุประสงค์เพื่อให้เกิดเสถียรภาพในการบริหารจดัการความเสีย่งตอ่ระบบสารสนเทศในรูปแบบตา่ง ๆ ฯลฯ 

บริษัทฯ ได้ดําเนินการปรับปรุงระบบบริการทางด้านสารสนเทศ ยกตัวอย่างเช่น การปรับปรุงสญัญาณความเร็ว
อินเตอร์เน็ตเพื่อให้สามารถตอบสนองตอ่ปริมาณของผู้มาใช้บริการที่มีเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง และรองรับกบัปริมาณการเรียกใช้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยอยู่ในขัน้ตอนของการปรับปรุงชุดอุปกรณ์กระจายสญัญาณ นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัได้ทําการ
ปรับปรุงระบบการพิมพ์ โดยมีจุดประสงค์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการและในขณะเดียวกันบริษัทฯ ยังสามารถ
ประหยดัคา่ใช้จ่ายจากการปรับปรุงระบบการพิมพ์ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

ทัง้นี ้ ในภาพรวมของระบบสารสนเทศและการสือ่สารข้อมลูนัน้อยู่ในทิศทางของการพฒันาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การ
ใช้ประโยชน์จากข้อมลูสารสนเทศโดยผู้บริหารและคณะทํางานสามารถดําเนินการได้อยา่งมีประสทิธิผลและประสทิธิภาพสงูสดุ 

 
5.  ด้านระบบการติดตาม 

บริษัทฯ  จดัให้มีการประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงาน ความเสี่ยงและตวัชีว้ดัการดําเนินงานของบริษัทฯ อย่าง
สมํ่าเสมอรวมทัง้จัดให้มีการดําเนินการบริหารความเสี่ยง และวิเคราะห์หาสาเหตุตัวชี ว้ดัที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายในการ
ดําเนินงานของบริษัทฯ เพื่อนําไปดําเนินการแก้ไขตามที่คณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ความเห็นไว้ในรายงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบประจําปี 2560 
 
6. การตรวจสอบภายใน  

คณะกรรมการตรวจสอบได้แตง่ตัง้ นางสาววิยดารัตน์ สนิธาราจิรฐา ดํารงตําแหน่งผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบการปฏิบตัิ
ตามระเบียบและกํากบัดแูลการปฏิบตัิงานของบริษัทฯ จบปริญญาตรีสาขาการบญัชีมหาวิทยาลยัรามคําแหงและ Mini MBA 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เคยดํารงตําแหน่งผู้จัดการฝ่ายบญัชี บจม.โรงพยาบาลไทยนครินทร์ และมีประสบการณ์ด้านการ
ตรวจสอบภายในในธุรกิจโรงพยาบาลเป็นระยะเวลามากว่า 20 ปี  มีความเข้าใจในกิจการและการดําเนินงานของบริษัทฯ
คณะกรรมการตรวจสอบจึงเห็นว่าผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบการปฏิบตัิตามระเบียบ มีความเหมาะสมที่จะปฎิบตัิหน้าที่ดงักลา่ว
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ทัง้นี ้การพิจารณาและอนมุตัิแต่งตัง้ถอดถอนโยกย้ายผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบการปฏิบตัิตามระเบียบของบริษัทฯ จะต้องได้รับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
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12. รายการระหว่างกัน 
 

ในระหวา่งปี 2560 และ ณ วนัท่ี 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 บริษัทฯ มีรายการระหวา่งกนัและมียอดคงเหลอืกบับคุคลที่
อาจมีความขดัแย้ง ปรากฏตามงบการเงิน และหมายเหตปุระกอบงบการเงินข้อ 6  
 

ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผล 
การทํารายการระหว่างกันเป็นความจําเป็นและสมเหตุสมผลของการทํารายการเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุของ

บริษัทฯ และถือว่าเป็นไปตามลักษณะการประกอบธุรกิจทั่วไป และบริษัทฯ ได้จ่ายค่าตอบแทนในราคาที่ยุติธรรม ทัง้นี ้
คณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ความเห็นในการทํารายการไว้แล้วข้างต้น 

 
มาตรการและขัน้ตอนการท ารายการระหว่างกัน 
บริษัทฯ ได้ปฏิบตัิตามพระราชบญัญัติว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 และข้อบงัคบั ประกาศ คําสัง่ 

หรือข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 อย่างเคร่งครัด 
ทัง้นี ้ รายการระหว่างกันที่กรรมการหรือบุคคลที่มีความขัดแย้งในส่วนได้ส่วนเสียหรืออาจมีความขัดแย้งอันใดกับบริษัทฯ     
บุคคลนัน้ ๆ ไม่มีสิทธิออกเสียงอนุมตัิการทํารายการนัน้ ๆ เว้นแต่เป็นกรณีที่ได้รับการพิจารณายกเว้นตามกฎหมายว่าด้วย
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และข้อบงัคบั ประกาศ คําสัง่ หรือข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  หรือตาม
พระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535  ทัง้นี ้ ข้อบงัคบัของบริษัทฯ ได้มีการกําหนดในเร่ืองการเข้าทํารายการที่เก่ียว
โยงกนั และการได้มาหรือการจําหนา่ยไปซึง่สนิทรัพย์ของบริษัทฯ ไว้แล้วอยา่งชดัเจน 

  
นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกันในอนาคต 
บริษัทฯ ได้วางนโนบายการทํารายการระหว่างกันในอนาคต โดยคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาความจําเป็นและ

ความสมเหตสุมผลของการเข้าทํารายการและเป็นประโยชน์สงูสดุของบริษัทฯ  ไม่ว่าจะพิจารณาจากราคาตลอดจนเง่ือนไข
ความเหมาะสมการทํารายการตามธุรกิจปกติ   ทัง้นี ้บริษัทฯ จะให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ ให้ความเห็นเก่ียวกับความ
จําเป็น ความสมเหตุสมผลว่าเป็นไปตามลกัษณะธุรกิจปกติ โดยอาจจะพิจารณาเปรียบเทียบกบัราคาที่เกิดขึน้จริงกบับุคคล 
ภายนอกสําหรับนโยบายการกําหนดการทํารายการระหว่างกัน เช่น รายการเงินกู้ ยืมจากบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์กระทําตอ่เมื่อบริษัทฯ มีความจําเป็นทางการเงิน และไม่อาจหาแหลง่เงินกู้ที่ให้กู้ ในเง่ือนไขการกู้ที่ดีกว่าการกู้จาก
บคุคลที่เก่ียวโยงกนัได้ หรืออตัราดอกเบีย้ที่ไมส่งูกวา่อตัราดอกเบีย้ตลาดทัว่ไป เป็นต้น   

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ คาดว่ารายการระหว่างกันบางรายการในปัจจุบันจะยังคงเกิดขึน้อย่างต่อเนื่องในอนาคต 
เนื่องจากการดงักลา่วถือเป็นประโยชน์ตอ่บริษัทฯ ได้แก่ รายการการคํา้ประกนัโดยนายจตพุร สหินาทกถากลุ เป็นการคํา้ประกนั
วงเงินกู้ เบิกเกินบัญชี และการคํา้ประกันการออกตัว๋สญัญาใช้เงินตามเง่ือนไขของธนาคารกําหนด นอกจากนี ้  ยังมีการคํา้
ประกนัการชําระคา่ไฟฟ้าซึง่ถือเป็นการให้ความช่วยเหลอืแก่บริษัทฯ 
 

มาตรการคุ้มครองผู้ลงทุน 
บริษัทฯ มีข้อกําหนดที่ชดัเจนเก่ียวกับรายการระหว่างกัน และการได้มาหรือจําหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินของบริษัทฯ ใน

ข้อบงัคบับริษัทฯ โดยกําหนดให้กรรมการหรือบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งมีสว่นได้เสีย หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์
อนัใด ไมม่ีสทิธิออกเสยีงอนมุตัิในเร่ืองนัน้ ๆ  ซึง่เป็นไปตามข้อบงัคบั  ประกาศ  หรือคําสัง่ของตลาดหลกัทรัพย์และตามกฎหมาย 
นอกจากนี ้ บริษัทฯ กําหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบให้ความเห็นเก่ียวกับความจําเป็นและความเหมาะสมของการทํา
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รายการและให้บริษัทฯ ทําการเผยแพร่สารสนเทศที่เก่ียวข้องให้เป็นไปตามข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
รวมถึงการเปิดเผยรายละเอียดของรายการในงบการเงินประจํางวดและรายงานประจําปีของบริษัทฯ 

 ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไมม่ีความชํานาญในการพิจารณารายการระหวา่งกนัท่ีอาจเกิดขึน้ บริษัทฯ จะจดัหา
ผู้ เช่ียวชาญอิสระหรือผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ ผู้ให้ความเห็นเก่ียวกบัรายการระหว่างกนัดงักลา่ว เพื่อประกอบการตดัสินใจของ
คณะกรรมการ หรือผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ แล้วแตก่รณี 
 
ณ วนัท่ี 31 กรกฏาคม 2560 และ 2559  บริษัทฯ  มีรายการระหวา่งกนั ดงัตอ่ไปนี ้ 
 

 
 
 
 
 
 


