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 2.ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
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กลุ่มบริษทั อินเตอร์ไฮด์ จ ำกัด(มหำชน) ประกอบธุรกิจผลิตและจดัจ ำหน่ำยหนังส ำหรับเบำะ

รถยนต ์หนงัหุ้มเบำะรถยนต ์หัวเกียร์ และพวงมำลยัรถยนต ์ช้ินงำนหนงัตดัขึ้นรูป เฟอร์นิเจอร์ รองเทำ้ โดย

ใชห้นงัโค กระบือและสุกรโดยผำ่นกรรมวิธีกำรฟอกยอ้มและน ำมำตดัหรือเยบ็เป็นผลิตภณัฑ ์ดว้ยเคร่ืองมือ

เคร่ืองจกัรอนัทนัสมยั รวมถึงผลิตภณัฑใ์หม่ของบริษทัฯ ไดแ้ก่ โปรตีน 

สำยกำรผลิตหลกัของบริษทัฯ สรุปได ้ดงัน้ี 
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ลกัษณะผลติภัณฑ์ (Non-Auto) 
 
1. บริการรับฟอกหนัง (Tanning Service) 

ด้วยประสบกำรณ์ท่ีคร ่ ำหวอดในวงกำรฟอกหนังกว่ำ 75 ปี และกำรผลิตหนัง Wet Blue ด้วย
เคร่ืองจกัรอนัทนัสมยั สำมำรถรองรับกำรผลิตไดม้ำกถึง 130 ลำ้นฟุตต่อปี และยงัไดก้ำรรับรอง Certificate 
LWG “Gold” Rate จึงท ำใหลู้กคำ้มัน่ใจไดว้ำ่ หนงั Wet Blue ท่ีผลิตจำกทำงบริษทั จะไดคุ้ณภำพตำมรูปแบบ
ท่ีลูกคำ้ตอ้งกำร 
 

 

  

 
 
 
 
 

ภำพท่ี 1 : บริกำรรับฟอกหนงั (Tanning Service) 
 

2. หนังกึง่ส าเร็จรูป (Wet Blue) 
จำกประสบกำรณ์ท่ียืนหยดัอยู่ในอุตสำหกรรมฟอกหนงัมำอย่ำงยำวนำน และกำรเป็นท่ียอมรับใน

แวดวงลูกค้ำด้ำนกำรบริกำรรับจ้ำงฟอก (Tanning Service) จึงท ำให้บริษัทได้ด ำเนินกำรฟอกหนังก่ึง
ส ำเร็จรูป (Wet Blue) ออกสู่ตลำด ภำยใตก้ำรก ำกบัดูแลจำกทำงบริษทัเอง 
 

 

 

 

 

 
 

ภำพท่ี 2 : หนงัก่ึงส ำเร็จรูป (Wet Blue) 
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3. หนังผืนส าเร็จรูป (Finished Leather) 
 ผลิตภณัฑห์นงัผืนส ำเร็จรูปของบริษทั สำมำรถแบ่งออกเป็นกลุ่มผลิตภณัฑห์ลกั ๆ ไดด้งัน้ี หนงัผืน
ส ำเร็จรูปส ำหรับรองเทำ้ หนงัผืนส ำเร็จรูปส ำหรับเฟอร์นิเจอร์ และหนงัผืนส ำเร็จรูปส ำหรับเบำะรถยนต ์โดย
ทำงบริษทัสำมำรถผลิตไดท้ั้งในรูปแบบหนงัโครม (Chrome Leather) และหนงัโครมฟรี (Chrome Free 
Leather) 

3.1 หนงัผืนส ำเร็จรูปส ำหรับรองเทำ้ (Finished Leather for Shoe) 
บริษทัไดรั้บซ้ือหนงัโค กระบือ จำกเกษตรกรภำยในประเทศ น ำมำวิจยัและพฒันำเพื่อน ำไปท ำ

ผลิตภัณฑ์หนังผืนส ำเร็จรูปส ำหรับรองเท้ำ (Shoe Leather) โดยเน้นไปยงัหนังโครมฟรี  (Chrome Free 
Leather) และยงัสำมำรถผลิตไดท้ั้งหนงัซบัใน (Lining)  และหนงัหนำ้รองเทำ้ (Shoe Upper) 

3.2 หนงัผืนส ำเร็จรูปส ำหรับเฟอร์นิเจอร์ (Finished Leather for Furniture) 
บริษทัไดมี้กำรพฒันำหนงัเฟอร์นิเจอร์เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคในทุก faction 

ไม่วำ่จะเป็นประเภทหนงั Chrome หรือ Chrome Free, ประเภทสี One Tone หรือ Two Tone และยงัสำมำรถ
ผลิตตำมตวัอยำ่งท่ีลูกคำ้ตอ้งกำรไดด้ว้ย 

3.3 หนงัผืนส ำเร็จรูปส ำหรับอุตสำหกรรมรถยนต์ (Finished Leather for Automotive) 
บริษทัไดร่้วมกบัค่ำยรถยนตใ์นกำรร่วมกนัพฒันำหนงัผืนส ำเร็จรูปส ำหรับอุตสำหกรรมรถยนต์

ให้ผ่ำนเกณฑม์ำตรฐำน ทั้งในดำ้นคุณลกัษณะ คุณภำพ สีสัน ควำมหรูหรำ รวมทั้งมุมมองของผูใ้ช้รถยนต์
อีกดว้ย 
 

 

 

 

 

 

 
 

ภำพท่ี 3 : หนงัผืนส ำเร็จรูป (Leather) 
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4. ชิ้นงานหนังตัด (Cut Parts) 

นอกจำกบริษทัจะจ ำหน่ำยหนงัผืนส ำเร็จรูปแลว้ ยงัสำมำรถน ำหนงัผืนส ำเร็จรูปมำตดัเป็นช้ินส่วน
ตำมรูปแบบหรือ Drawing ท่ีลูกคำ้หรือผูป้ระกอบกำรเป็นผูก้  ำหนด ซ่ึงถือไดว้ำ่เป็นกำรเพิ่มมูลค่ำใหก้บัหนงั
ผืนส ำเร็จรูป โดยส่วนใหญ่จะเป็นช้ินงำนประกอบส ำหรับหุม้เบำะหนงัรถยนต ์พวงมำลยั หวัเกียร์และแผง
ประตู เป็นตน้ 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภำพท่ี 4 : ช้ินงำนหนงัตดั (Cut Parts) 

5. หนังหุ้มเบาะรถยนต์ (Trim Cover) 
เป็นกำรต่อยอดธุรกิจ โดยกำรน ำเอำช้ินงำนหนงัตดั (Cut Part) มำเยบ็ประกอบและขึ้นรูปเป็นหนงั

หุม้เบำะรถยนต ์โดยใชแ้บบตำมท่ีลูกคำ้หรือผูป้ระกอบกำรธุรกิจเบำะหนงัรถยนตเ์ป็นผูก้  ำหนด โดยทำง
บริษทัไดน้ ำเคร่ืองมืออนัทนัสมยั มำตดัเยบ็ประกอบหนงัหุม้เบำะรถยนต ์และยงัคงค ำนึงถึงรำยละเอียด 
คุณภำพ และคุณลกัษณะท่ีลกูคำ้ตอ้งกำรเป็นส ำคญั  
 

 

 

 

 

 

 
ภำพท่ี 5 : หนงัหุม้เบำะรถยนต ์(Trim Cover) 
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6. รองเท้านิรภัย (Safety Shoe)  
ผลิตภณัฑร์องเทำ้นิรภยั (Safety Shoe) ไดรั้บมำตรฐำน มอก. เลขท่ี 523-2554 มีรูปแบบท่ีทนัสมยั 

และยงัคงค ำนึงถึงควำมปลอดภยั โดยไดน้ ำเศษหนงัท่ีเหลือจำกกำรตดัเยบ็หนงัหุม้เบำะรถยนต ์น ำมำเป็น
วสัดุในกำรผลิตรองเทำ้นิรภยั เน่ืองดว้ยคุณสมบติัของหนงัเบำะรถยนตท่ี์ทนทำนกวำ่หนงัประเภทอ่ืน และมี
สีสันท่ีสวยงำม ซ่ึงทั้งหมดน้ีเป็นกำรลดปริมำณเศษหนงัท่ีออกมำจำกขบวนกำรผลิตและลดปัญหำทำง
ส่ิงแวดลอ้มในดำ้นอ่ืน ๆ อีกดว้ย   
 

 

 

  

ภำพท่ี 6 : รองเทำ้นิรภยั (Safety Shoe) 

7. ผลติภัณฑ์โปรตีน (Protein Product)  
บริษทัไดเ้ลง็เห็นปัญหำของกำรก ำจดัเศษหนงัท่ีมีโครเมียมเป็นองคป์ระกอบหลกั ซ่ึงเป็นปัญหำ

ส ำคญัของโรงงำนฟอกหนงัหลำย ๆ โรงงำน ทำงบริษทัไดมี้กำรวิจยัและพฒันำ โดยน ำเศษหนงัจำก
กระบวนกำรผลิตมำสกดัเป็นโปรตีน เพื่อน ำกลบัมำใชใ้นกระบวนกำรผลิตอีกคร้ัง เพื่อเป็นกำรทดแทนกำร
ใชส้ำรเคมี และเป็นกำรลดปัญหำขยะเศษหนงัไดอี้กทำงหน่ึง 
   

  

 

 

 

ภำพท่ี 7 : ผลิตภณัฑโ์ปรตีน (Protein Product) 
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8. ผลติภัณฑ์ของเล่นสุนัข (Dog Chew Product) 
บริษทัไดมี้กำรต่อยอดจำกผลิตภณัฑผ์ลพลอยได ้โดยกำรน ำหนงัทอ้งมำต่อยอดเป็นผลิตภณัฑข์อง

เล่นสุนขั โดยผำ่นกรรมวิธีกำรผลิตท่ีสะอำด ปลอดภยั ในรูปแบบต่ำง ๆ ตำมควำมนิยมของตลำด ทั้ง
ผลิตภณัฑ ์Raw Hide (กระดูกผกู, กระดูกอดั, กีบเทำ้) และผลิตภณัฑ ์Crunchy คือน ำหนงัทอ้งมำบดละเอียด
ผสมแป้ง แต่งสี แต่งกล่ิน แลว้ผำ่นกระบวนกำรฉีดเป็นเส้น ซ่ึงทำงบริษทัไดใ้หค้วำมใส่ใจทั้งในเร่ืองควำม
สะอำดและคุณภำพ โดยบริษทัไดมี้แผนกำรขอรับรองมำตรฐำน GMP จำกส ำนกัพฒันำระบบและรับรอง
มำตรฐำนสินคำ้ปศุสัตว ์ภำยในปี พ.ศ. 2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพท่ี 8 :  ผลิตภณัฑข์องเล่นสุนขั  (Dog Chew Product) 
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บริษทัฯ ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนสำกล IATF16949 : 2016  จำกสถำบนั TUV Rheinland 

Group ประเทศเยอรมนีในฐำนะขององค์กรท่ีด ำเนินธุรกิจกำรผลิตและกำรขำยผลิตภณัฑ์หนังภำยใตก้ำร

บริหำรระบบคุณภำพท่ีถูกตอ้งสอดคลอ้งตำมขอ้ก ำหนดในระบบกำรบริหำรคุณภำพดำ้นอุตสำหกรรมยำน

ยนต์ตำมมำตรฐำนสำกล IATF16949:2016 นั่นแสดงให้เห็นว่ำบริษทัฯ มีศกัยภำพท่ีดีอย่ำงเพียงพอในกำร

ตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ไดอ้ยำ่งแทจ้ริง ซ่ึงมำตรฐำนดงักล่ำวนบัไดว้ำ่เป็นมำตรฐำนท่ีทนัสมยัและ

ดีท่ีสุดส ำหรับกลุ่มธุรกิจอุตสำหกรรมยำนยนต ์ 

นอกจำกน้ี สถำบนัในกลุ่มอุตสำหกรรมฟอกหนงัสำกลหรือ Leather Working Group (LWG) 

ไดม้อบเกียรติบตัรระดบั Silver Rated ในปี พ.ศ. 2557 และเกียรติบตัรระดบั Gold Rated ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 

จนถึงปัจจุบนั เป็นเคร่ืองยืนยนัควำมเป็นเลิศในกำรบริหำรจดักำรด้ำนส่ิงแวดลอ้มอย่ำงย ัง่ยืนท่ีส่งเสริมให้

ผลิตภณัฑข์องบริษทัฯ เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ตรงตำมขอ้ก ำหนดของเกณฑก์ำรจดัอนัดบัดงักล่ำว และใน

เดือนมีนำคม 2561 บริษทัฯ ไดรั้บรำงวลัผูป้ระกอบกำรท่ีสร้ำงนวตักรรมแห่งปี (The Award of Innovation 

of the Year 2018) ส ำหรับธุรกิจโปรตีนอีกดว้ย 

ลกัษณะกำรประกอบธุรกิจของบริษทัฯ เป็นแบบรับจำ้งกำรผลิตและ /หรือให้บริกำรตำมค ำสั่ง

ซ้ือ (Made to Order) จำกลูกคำ้ทั้งในและต่ำงประเทศ บริษทัฯ สำมำรถท ำกำรผลิตไดต้ำมควำมตอ้งกำรของ

ลูกคำ้ ทั้งในดำ้นคุณลกัษณะ คุณสมบติัหรือผลิตภณัฑท่ี์มีรูปแบบเฉพำะ เช่น หนงัสัตวท่ี์ง่ำยต่อกำรท ำควำม

สะอำด(Anti-Stain Leather) หนงัสัตวท่ี์ฟอกโดยไร้สำรโครเมียม (Chrome Free Leather) เป็นตน้ ซ่ึงบริษทัฯ 

สำมำรถรับงำนผลิต ผลิตภณัฑไ์ดทุ้กรูปแบบและทุกควำมตอ้งกำรโดยเป็นพฒันำสินคำ้ร่วมกนักบัลูกคำ้ของ

บริษทัฯ ทั้งท่ีอยูใ่นอุตสำหกรรมยำนยนต ์เฟอร์นิเจอร์ และอ่ืน ๆ  

ส ำหรับอุตสำหกรรมยำนยนต ์โดยทัว่ไปแลว้ ทำงผูผ้ลิตรถยนต ์(Car Maker)รวมทั้งลูกคำ้ใน

กลุ่มอุตสำหกรรมอ่ืน ๆ จะเป็นผูก้  ำหนดว่ำบริษทัใด จะเป็นผูไ้ดผ้ลิตหนงัแทส้ ำหรับใชใ้นผลิตภณัฑห์รือใช้

กับรถยนต์ในแต่ละรุ่น ซ่ึงทำงบริษทัฯ จะตอ้งน ำเสนอรำคำแข่งขนักับผูป้ระกอบกำรรำยอ่ืน ๆ รวมทั้ง

ประกนัคุณภำพท่ีจะตอ้งตรงกบัมำตรฐำนท่ีทำงลูกคำ้ และผูผ้ลิตรถยนต ์(Car Maker) ก ำหนดและยงัจะตอ้ง

มีก ำลงักำรผลิตท่ีเพียงพอท่ีจะรองรับปริมำณค ำสั่งซ้ือตลอดระยะเวลำอำยกุำรผลิตภณัฑแ์ละหรือของรถยนต์

แต่ละรุ่น (Model Life)  

หลงัจำกไดรั้บเลือกจำกทำงผูผ้ลิตรถยนต ์(Car Maker) หรือจำกลูกคำ้ แลว้ ทำงบริษทัฯ จะเร่ิม

พฒันำผลิตภัณฑ์ควบคู่ไปกับทำงผูผ้ลิตรถยนต์ (Car Maker) และลูกค้ำผูผ้ลิตเบำะนั่ง(Seat Maker) และ

ช้ินส่วนส ำหรับรถยนตโ์ดยตรง (First Tier Original Equipment Manufacturer หรือ 1st Tier OEM) จนกระทัง่

ถึงระยะเวลำท่ีรถยนตรุ่์นดงักล่ำววำงจ ำหน่ำยในตลำด และตลอดระยะเวลำท่ีรถยนต์รุ่นดงักล่ำวมีกำรผลิต
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และจ ำหน่ำย ทำงบริษทัฯ จะไดรั้บค ำสั่งซ้ือ ยอดประมำณกำรผลิต และขอ้มูลต่ำง ๆ โดยเป็นกำรท ำงำน

ร่วมกนัอย่ำงใกลชิ้ดกบัผูผ้ลิตเบำะนั่งและช้ินส่วนส ำหรับรถยนต์โดยตรง (First Tier Original Equipment 

Manufacturer หรือ 1st Tier OEM)  บริษทัฯ จึงมีสถำนะเป็นผูผ้ลิตวสัดุและช้ินส่วนส ำหรับรถยนต์โดยออ้ม 

(Second Tier Original Equipment Manufacturer หรือ 2nd Tier OEM)   

ทั้งน้ี โดยปกติแลว้ ผูผ้ลิตรถยนต์ (Car Maker) จะน ำยอดกำรผลิตรถยนต์จำกหลำยประเทศของ

รถยนตรุ่์นนั้น ๆ รวมเขำ้ดว้ยกนัในช่วงของกำรน ำเสนอรำคำ ดงันั้น หำกบริษทัฯ ไดรั้บเลือกให้เป็นผูผ้ลิต

หนังแทส้ ำหรับรถยนต์รุ่นใด บริษทัฯ ก็จะสำมำรถส่งออกผลิตภณัฑห์นังแทส้ ำหรับเบำะรถยนต์รุ่นนั้น ๆ  

ไปยงัผูผ้ลิตเบำะรถยนตท่ี์ต่ำงประเทศไดโ้ดยตรงเช่นกนั 

ลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

1. อุตสำหกรรมยำนยนต ์
1.1 ลูกคำ้ในประเทศ 

บริษทัฯ จะไดรั้บกำรคดัเลือกจำกผูผ้ลิตรถยนตโ์ดยตรง (Car Maker) ว่ำบริษทัฯ สำมำรถผลิตหนัง

ส ำหรับหุม้เบำะรถยนตส์ ำหรับรถยนตรุ่์นใดและส่งผลิตภณัฑใ์หก้บับริษทัผูผ้ลิตเบำะนัง่และช้ินส่วนส ำหรับ

รถยนต์โดยตรง (1st Tier OEM) ซ่ึงถือเป็นลูกคำ้หลกัภำยในประเทศ โดยลูกคำ้สำมำรถน ำผลิตภณัฑ์ของ

บริษทัฯ ไปใช้ส ำหรับกำรผลิตเพื่อจ ำหน่ำยภำยในประเทศ รวมทั้งยงัสำมำรถส่งออกไปยงัต่ำงประเทศใน

รูปแบบของรถยนต์ส ำเร็จรูปและช้ินส่วนพร้อมประกอบ (Component knock-down) ดังนั้น จึงถือได้ว่ำ 

บริษทัฯ มีลูกค้ำโดยตรงคือผูผ้ลิตเบำะนั่งและช้ินส่วนส ำหรับรถยนต์โดยตรง และมีลูกค้ำโดยอ้อมคือ

บริษทัผูผ้ลิตรถยนต ์

1.2 ลูกคำ้ต่ำงประเทศ 
   ผลิตภณัฑท่ี์ทำงบริษทัฯ ส่งออกไปยงัต่ำงประเทศนั้น จะจ ำหน่ำยใหก้บัผูผ้ลิตเบำะนัง่และช้ินส่วน

ส ำหรับรถยนต์โดยตรง (1st Tier OEM) เท่ำนั้น ได้แก่ ญ่ีปุ่ น ฟิลิปปินส์ อินโดนีเซีย มำเลเซีย เวียดนำม     

เป็นตน้ 

2. อุตสำหกรรมอ่ืน ๆ  

ลูกค้ำเป้ำหมำยในกลุ่มอุตสำหกรรมอ่ืน ๆ ประกอบด้วย ลูกค้ำอ่ืนท่ีไม่รวมในกลุ่มลูกค้ำ
อุตสำหกรรมยำนยนต์ ( Non-Automotive ) และลูกคำ้ท่ีบริษทัฯ น ำเสนอบริกำร ( Service) หรือรับจำ้ง ผลิต
หนงัตำมขอ้ก ำหนดท่ีลูกคำ้จะน ำไปผลิตหรือประกอบเป็นผลิตภณัฑส์ ำเร็จรูปอ่ืน ๆ ทั้งน้ี บริษทัฯมุ่งเนน้กำร
ท ำธุรกิจกบัลูกคำ้ในกลุ่มอุตสำหกรรมอ่ืน ๆน้ีท่ีเป็นธุรกิจระยะยำวเท่ำนั้น 
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 2.1 ลูกคำ้ท่ีไม่อยูใ่นกลุ่มอุตสำหกรรมยำนยนต ์(Non-Automotive Customer) 

บริษทัฯได้เร่ิมธุรกิจในยุคแรกโดยน ำเสนอผลิตภณัฑ์หนังให้กับลูกคำ้กลุ่มอ่ืนๆเช่น ผูผ้ลิต

เฟอร์นิเจอร์ ผูผ้ลิต Dog Chew ฯลฯ รวมทั้ง ไดข้ยำยธุรกิจในหลำกหลำยผลิตภณัฑ ์เช่น น ำเศษหนงัเหลือใช้

จำกกระบวนกำรตดั เย็บ มำเป็นวตัถุดิบผลิตเป็นผลิตภณัฑ์รองเทำ้นิรภยั กระเป๋ำ รวมทั้งผลิตภณัฑ์หนัง

ส ำหรับเกำ้อ้ีนัง่ชั้นพิเศษท่ีใชใ้นโรงภำพยนตร์เป็นตน้ 

2.2 ลูกคำ้ในกลุ่มงำนบริกำร (Service providing Customer) 

                    บริษทัฯ ให้บริกำรฟอก ยอ้ม และผลิตหนังผืนให้กบัลูกคำ้ตำมค ำสั่งพิเศษต่ำง ๆ เช่น บริกำร

หนงัฟอกโครม (Wet Blue)  หนงัฟอกยอ้มและหนงัก่ึงส ำเร็จรูป (Crust Leather) รวมทั้งบริกำรผลิตหนงัตำม

ขอ้ก ำหนดท่ีลูกคำ้ระบุว่ำจะน ำไปผลิตเป็นผลิตภณัฑ์เคร่ืองหนงัต่ำง ๆ เช่น หนงัส ำหรับท ำรองเทำ้ กระเป๋ำ 

และผลิตภณัฑอ่ื์น ๆ 

มูลค่าและสัดส่วนของการจ าหน่ายในประเทศต่อการจ าหน่ายต่างประเทศ 

ยอดขาย (ล้านบาท) 
2563 2562 2561 

จ านวนเงิน % จ านวนเงิน % จ านวนเงิน % 

ในประเทศ                820  61%             1,117  72%             1,091  46% 

ต่ำงประเทศ                514  39%                436  28%             1,299  54% 

รวม             1,334  100%             1,553  100%             2,390  100% 

 

นโยบายทางด้านผลติภัณฑ์ 

          ด้วยประสบกำรณ์ในด้ำนอุตสำหกรรมหนังท่ียำวนำนมำกกว่ำ 30 ปี รวมทั้ ง ประสบกำรณ์

อุตสำหกรรมหนงัเบำะรถยนตม์ำกกวำ่ 20  ปี บริษทัฯมัน่ใจในกำรเป็นผูผ้ลิตท่ีมีกระบวนกำรผลิตครบวงจร 

(กำรฟอกหนัง) ไปจนถึงกระบวนกำรปลำยน ้ ำ (กำรเย็บ) ท่ีมีศักยภำพในกำรควบคุมกำรผลิตให้มี

ประสิทธิภำพและคุณภำพไดอ้ย่ำงใกลชิ้ด จึงท ำให้มัน่ใจไดว้่ำลูกคำ้จะไดรั้บผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภำพและตรง

กบัควำมตอ้งกำร ไม่วำ่จะเป็นสีสัน คุณลกัษณะพิเศษ ลวดลำยต่ำง ๆ อยำ่งตรงเวลำ รวมทั้งบริษทัฯ ยงัมุ่งมัน่

ทุ่มเทในกำรวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑสิ์นคำ้ใหม่อยำ่งต่อเน่ืองเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ไดม้ำก

ยิ่งขึ้น โดยเฉพำะผลิตภณัฑท่ี์ปลอดภยักบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น หนงัปลอดสำรโครเมียม (Chrome Free Leather) 

รวมไปถึงหนงันวตักรรมใหม่ เช่น หนงัท่ีมีคุณสมบติัตำ้นทำนควำมร้อน หนงัทอ้งฟอก (Split Leather) เพื่อ

ตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ไดม้ำกยิง่ขึ้น 
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นโยบายทางด้านราคา 

บริษทัฯ เป็นผูผ้ลิตเคร่ืองหนังอย่ำงครบวงจร รวมทั้งมีเคร่ืองจักรท่ีทันสมัย ท ำให้เรำสำมำรถ

ควบคุมตน้ทุนกำรผลิตไดเ้ป็นอย่ำงดี ส ำหรับกำรตั้งรำคำจำกตน้ทุนแลว้บวกส่วนเพิ่ม (Cost Plus Margin) 

ซ่ึงจะค ำนึงถึงปริมำณกำรสั่งซ้ือ ควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกิจกบัลูกคำ้แต่ละรำยและกำรแข่งขนัของอุตสำหกรรม 

และส ำหรับอุตสำหกรรมยำนยนต ์บริษทัฯค ำนึงถึงรำคำกลำงท่ีก ำหนดโดยนโยบำยของบริษทัผูผ้ลิตรถยนต ์

โดยบริษทัฯ จะเสนอรำคำให้แก่บริษทัผูผ้ลิตรถยนต ์(ซ่ึงบริษทัฯ อำจจะเสนอรำคำสูงหรือต ่ำกว่ำรำคำกลำง

ท่ีก ำหนดโดยบริษทัผูผ้ลิตรถยนตก์็ได)้ เพื่อแข่งขนักบัผูผ้ลิตหนงัแทส้ ำหรับรถยนตโ์ดยออ้ม (2nd Teir OEM) 

รำยอ่ืน ๆ และปัจจุบนั ผูผ้ลิตทั้งหมดในประเทศไทย มีจ ำนวน 3 – 4 รำย 

นโยบายทางด้านการจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

บริษัทฯ มีฝ่ำยกำรตลำดท ำหน้ำท่ีรับผิดชอบท ำกำรตลำดทั้ งในและต่ำงประเทศเอง  โดยใน

อุตสำหกรรมยำนยนต์ บริษทัฯ  จ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์ให้แก่ลูกคำ้ท่ีเป็นผูผ้ลิตเบำะนั่งและช้ินส่วนส ำหรับ

รถยนตโ์ดยตรง (1st Tier OEM)  รวมถึงกำรจดัหำลูกคำ้รำยใหม่ทั้งในและต่ำงประเทศ 

กลยุทธ์ในการแข่งขัน 

1. กลยทุธ์ดำ้นผลิตภณัฑ ์
บริษทัฯ ไดมี้กำรคิดคน้และพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ออกมำอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อสร้ำงควำมแตกต่ำง

และเป็นทำงเลือกส ำหรับลูกคำ้ โดยบริษทัฯ มุ่งเน้นกำรพฒันำผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มและลด

มลพิษต่ำง ๆ เช่น ผลิตภณัฑ์หนังฟอกท่ีปรำศจำกโครเมียม (Chrome Free Leather), หนังฟอกท้อง (Split 

Leather) หนงัท่ีมีคุณสมบติัต่อตำ้นควำมร้อน (Cool Leather) ,หนงัท่ีมีคุณสมบติัเช็ดท ำควำมสะอำดได้ง่ำย 

(Anti-Stain Leather ) เป็นตน้ และยงัคงให้ควำมส ำคญักับคุณภำพของสินคำ้เป็นส ำคัญ โดยก ำหนดเป็น

นโยบำยคุณภำพของทำงบริษทัฯ  

อน่ึง บริษทัฯ ไดรั้บกำรรับรองมำตรฐำน IATF16949 จำกสถำบนั TUV Rheinland ซ่ึงเป็นท่ียอมรับ
ในอุตสำหกรรมยำนยนต์ และยงัไดรั้บกำรรับรองมำตรฐำนธุรกิจฟอกยอ้มระดบัทองค ำ (Gold Rated) ซ่ึง
เป็นระดับสูงสุดท่ี  Leather working Group (LWG ) อันเป็นสถำบันนำนำชำติ  และเป็นท่ียอมรับใน
อุตสำหกรรมเคร่ืองหนงัในระดบัสำกล ถือเป็นส่ิงยนืยนัในศกัยภำพทำงกำรแข่งขนัท่ีเป็นเลิศส ำหรับบริษทัฯ  

บริษทัฯ สำมำรถรับจำ้งผลิตตำมค ำสั่งของลูกคำ้ (Make to Order) โดยมีทีมงำนผูเ้ช่ียวชำญท่ีท ำงำน
ร่วมกับค่ำยรถยนต์และผูผ้ลิตช้ินส่วนรถยนต์ได้อย่ำงเป็นมืออำชีพ ทั้ งในส่วนของผลิตภัณฑ์หนังตัด
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ส ำเร็จรูป (Cut Parts) และหนงัหุ้มเบำะรถยนต ์(Trim Cover) โดยปัจจุบนับริษทัฯ มีก ำลงักำรผลิตอยู่ท่ี 86.6 
ลำ้นตำรำงฟุตต่อปี   

2. กลยทุธ์ดำ้นบริกำร 
ควำมพึงพอใจของลูกคำ้ถือเป็นตวัสะทอ้นภำพกำรท ำงำนของบริษทัฯ ในหลำย ๆ มิติ ทั้งใน

ส่วนของคุณภำพของผลิตภณัฑ ์กำรจดัส่งผลิตภณัฑ ์และกำรบริกำร ดงันั้น กำรสร้ำงควำมพึงพอใจสูงสุด
ให้แก่ลูกคำ้ จึงถือเป็นหน่ึงในเป้ำหมำยหลกัในกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งดำ้นกำรส่ง
มอบผลิตภณัฑ ์ซ่ึงบริษทัฯ ตระหนกัเป็นอยำ่งยิง่ว่ำ สำยกำรผลิตของลูกคำ้ไม่สำมำรถหยดุกำรผลิตได ้หำกมี
กำรวำงแผนไปแลว้ ดงันั้น บริษทัฯ จึงไดมี้กำรเตรียมก ำลงักำรผลิตเพื่อรองรับควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ท่ีเพิ่ม
สูงขึ้นอย่ำงต่อเน่ือง รวมทั้งบริษทัฯ ไดมี้กำรปลูกฝังให้พนกังำนรู้จกัและมีจิตส ำนึกในเร่ืองของ “SERVICE 
MIND”  อยูต่ลอดเวลำ 

 
3. กลยทุธ์ดำ้นรำคำ 

จำกสภำวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั รวมถึงลกัษณะกำรประกอบธุรกิจ บริษทัฯ จะตอ้งน ำเสนอ
รำคำให้กบัค่ำยรถยนต์ต่ำง ๆ ก่อนท่ีจะไดรั้บคดัเลือกนั้น ทำงบริษทัฯ จึงไดเ้น้นในกำรน ำเสนอรำคำอย่ำง
สมเหตุสมผล มำกกว่ำกำรเขำ้ไปท ำสงครำมดำ้นรำคำ บริษทัฯ ไดมี้กำรพฒันำขบวนกำรผลิตอย่ำงต่อเน่ือง
เพื่อให้เกิดควำมสมดุลระหว่ำงคุณภำพและรำคำ สินคำ้ยงัคงไดม้ำตรฐำนตำมท่ีลูกคำ้ตอ้งกำร และบริษทัฯ 
สำมำรถรักษำระดบัของก ำไรใหอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์ก ำหนดได ้

 
4. กลยทุธ์ดำ้นกำรตลำด 

นอกจำกบริษทัฯ จะยึดถือควำมตอ้งกำรของลูกคำ้เป็นประเด็นส ำคญัแลว้ บริษทัฯ ยงัคงให้
ควำมส ำคญักบัผูใ้ชร้ถยนตไ์ม่ยิ่งหย่อนไปกว่ำกนั โดยบริษทัฯ ไดมี้ทีมงำนวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ 
เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูใ้ชง้ำนใหไ้ดม้ำกท่ีสุด และเป็นทำงเลือกส ำหรับลูกคำ้ โดยท ำงำนร่วมกบั
บริษทัผูผ้ลิตรถยนตแ์ละบริษทัผูผ้ลิตเบำะรถยนตแ์ละช้ินส่วนส ำหรับรถยนตอ์ยำ่งใกลชิ้ด 
 

5. กลยทุธ์ดำ้นกำรเสริมสร้ำงและรักษำสัมพนัธภำพกบัลูกคำ้ 
       บริษทัฯ ให้ควำมส ำคญักบักำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์กบัลูกคำ้ โดยกำรสร้ำงควำมพึงพอใจในตวั

สินคำ้และบริกำรให้กับลูกคำ้อย่ำงต่อเน่ือง ด้วยกำรตอบกลบัท่ีรวดเร็วอย่ำงมีประสิทธิภำพและตรงจุด 
รวมทั้งมีกำรติดตำมผลจำกทำงลูกคำ้อยำ่งสมบูรณ์แบบและมีประสิทธิภำพ โดยใหไ้ดรั้บประโยชน์ทั้งสอง 
ฝ่ำย ทั้งต่อตวัลูกคำ้และองคก์ร (Win-Win Strategy) อยำ่งต่อเน่ืองเป็นระยะยำวนำน 
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6. กลยทุธ์ดำ้นกำรพฒันำบุคลำกรและเทคโนโลย ี
    บริษทัฯ ยึดถือนโยบำยพฒันำบุคลำกรควบคู่ไปกบัเทคโนโลยี โดยยึดหลกัผลกำรปฏิบติังำน

ของบุคลำกร ศกัยภำพ ควำมคิดริเร่ิมและควำมสำมำรถในกำรปฏิบติังำน โดยส่งเสริมกำรฝึกอบรมและ

เรียนรู้พร้อมกบักำรท ำงำน (On the Job Training) โดยควบคู่ไปกบัเทคโนโลยรีะดบัโลกเป็นเป้ำมำตรฐำนใน

กำรเรียนรู้และพฒันำ เพื่อใหก้ระบวนกำรผลิตท่ีมีคุณภำพและประสิทธิภำพสูงสุด 

การวจิัยและพฒันา 

 หนังแทมี้คุณสมบติัท่ีแตกต่ำงจำกวสัดุอ่ืน ๆ อย่ำงชดัเจน ทั้งสัมผสัท่ีนุ่มมือ เป็นธรรมชำติ ควำม
คุม้ค่ำ คงทนมีระยะเวลำกำรใชง้ำนท่ียำวนำน แมใ้นปัจจุบนัจะมีวสัดุประเภทหนงัสังเครำะห์ต่ำง ๆ ออกมำ
มำกมำย ทั้งแบบท่ีใกลเ้คียงกบัหนงัแทม้ำก แต่ก็ยงัไม่สำมำรถท่ีจะมีคุณสมบติัเหมือนกบัหนงัแทไ้ด ้จึงท ำให้
หนงัแทย้งัคงไดรั้บควำมนิยมมำอยำ่งต่อเน่ือง บริษทัยงัคงมุ่งมัน่ในกำรวิจยัและพฒันำหนังท่ีท ำกำร
ผลิตให้เป็นผลิตภณัฑท่ี์อ่อนโยนและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยล่ำสุด ไดท้ ำกำรพฒันำหนงัท่ีมีคุณสมบติั
ต่อตำ้นควำมร้อนได ้ซ่ึงถือว่ำเหมำะต่อกำรน ำไปท ำผลิตภณัฑ์ต่ำง ๆท่ีใช้ในประเทศท่ีมีภูมิอำกำศร้อนได้
อยำ่งดี  

ยิ่งในอุตสำหกรรมหนงัเบำะรถยนตแ์ลว้นั้น ผลิตภณัฑจ์ะตอ้งผ่ำนมำตรฐำนของค่ำยรถยนต ์มีกำร
ทดสอบต่ำง ๆ ซ่ึงเป็นมำตรฐำนท่ีใชก้นัทัว่โลก (Global Standard) และค่ำยรถยนตต์่ำง ๆ จะมีกำรปรับปรุง
เปล่ียนแปลงมำตรฐำนต่ำง ๆ อยู่ตลอดเวลำ ดังนั้น กำรวิจัยและพฒันำจึงเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีบริษทัฯ ให้
ควำมส ำคญัเป็นล ำดบัตน้ ๆ โดยไดว้ำงเป้ำหมำยท่ีจะเป็นหน่ึงในผูผ้ลิตช้ินส่วนหนงัแทส้ ำหรับอุตสำหกรรม
เบำะรถยนตข์องเอเชีย บริษทัฯ จึงมุ่งเนน้ในเร่ืองกำรวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ ์(Research & Development) 
อยู่ตลอดเวลำ และไดมี้กำรลงทุนทั้งในส่วนของเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือทดสอบ และส่งเสริมให้พนักงำนมี
คุณวุฒิไดเ้ขำ้อบรม เสริมควำมรู้ ทกัษะในดำ้นต่ำง ๆ  เพื่อให้กำรด ำเนินกำรในดำ้นกำรวิจยัและพฒันำเกิด
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลสูงสุด ซ่ึงจะเป็นต้นแบบในกำรน ำไปประยุกต์ใช้ในกระบวนกำรผลิต 
คุณภำพของผลิตภณัฑ์และกำรลดตน้ทุน รวมทั้งกำรวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ เพื่อตอบสนองควำม
ตอ้งกำรของลูกคำ้ไดอ้ยำ่งครบถว้น 

 บริษทัฯ มีนโยบำยในกำรปรับปรุงเคร่ืองจกัรให้มีควำมเหมำะสม ทนัสมยัและปรับปรุงผลิตภณัฑ์

เพื่อให้ลูกคำ้เกิดควำมพอใจสูงสุด โดยไดน้ ำมำตรฐำนคุณภำพและขอ้ก ำหนดต่ำง ๆ ของค่ำยรถยนตม์ำเป็น
บรรทดัฐำนขั้นต ่ำในกำรพฒันำสินคำ้ สมดงันโยบำยของ บริษทัฯ คือ “มุ่งมัน่พฒันำ เทคโนโลยีล ้ำหนำ้ ส่ง
ตรงเวลำ สินคำ้คุณภำพ” โดยทำงบริษทัฯไดมี้กำรวิจยัและพฒันำผลิตภณัฑ ์ดงัน้ี 
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1.  การวิจัยและพฒันาเศษหนังจากกระบวนการผลติเพ่ือให้มีมาตรฐานสากล 
    บริษทัฯ ไดมี้กำรเปิดตวัของบริษทัในเครือคือ “บริษทั อินเตอร์กรีน จ ำกดั” ในปี พ.ศ.2559 ซ่ึงเป็น
ผูผ้ลิตผลิตภณัฑ์ Protein Hydrolysate ท่ีท ำมำจำกเศษหนังท่ีเหลือจำกกระบวนกำรผลิต  และสำมำรถน ำ
กลบัมำใชใ้นกระบวนกำรผลิตในรูปแบบของเคมีภณัฑ ์ ซ่ึงผลิตภณัฑ ์Protein Hydrolysate นบัเป็นกำ้วแรก
ท่ีทำงบริษทัฯ ไดด้ ำเนินกำรไปเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ส่วนในกำ้วต่อไปก็คือ กำรวิจยัและพฒันำต่อยอดจำก
ผลิตภณัฑ์ Protein Hydrolysate ให้มีมำตรฐำนสำกล เพื่อให้เป็นท่ียอมรับในอุตสำหกรรมอ่ืน ๆในวงกวำ้ง 
โดยเฉพำะอยำ่งยิง่กำรพฒันำต่อเน่ืองเพื่อกำรน ำไปใชใ้นอุตสำหกรรมกำรเกษตร เป็นตน้ 
 

2. การวิจัยและพฒันาวัตถุดิบเหลือใช้จากกระบวนการผลติเพ่ือพฒันาเป็นคอลลาเจนเปปไทด์ 
  บริษทัฯ ยงัคงมีแนวคิดในกำรเพิ่มมูลค่ำใหก้บัวตัถุดิบท่ีเหลือใชจ้ำกกระบวนกำรผลิต ซ่ึงวตัถุดิบท่ี

เหลือใช้เหล่ำน้ีจะถูกขำยหรือท ำลำยไปโดยเปล่ำประโยชน์ โดยบริษทัฯไดมี้กำรศึกษำวิจยัว่ำ สำมำรถน ำ
วตัถุดิบท่ีเหลือใช้จำกกำรผลิตน ำมำสกดัเป็นคอลลำเจนบริสุทธ์ิ มีกำรส่งทดสอบกบัสถำบนัท่ีมีมำตรฐำน
เพื่อควบคุมคุณภำพโดยมีแนวทำงส ำหรับกำรขยำยผลให้สำมำรถน ำไปใชใ้นอุตสำหกรรมอำหำร และใน
หลำกหลำยอุตสำหกรรมไดใ้นอนำคต 

 


