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การประกอบธุรกิจ 
 

1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส จํากัด (มหาชน) (“เจทีเอส” หรือ “บริษัท”) เปนบริษัทในกลุมบริษัท จัสมิน  

อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด (มหาชน) (“JAS”) ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย

มุงเนนการออกแบบและวางระบบสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร (System Integrator) เปน

ผูจัดจําหนายอุปกรณ พรอมทั้งใหบริการที่เกี่ยวเนื่องอื่นๆ นอกจากนี้ บริษทัยังทําธุรกิจบริการโทรคมนาคมเกี่ยวกับการจัด

ใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง และบริการเพื่อสังคม (Universal Service Obligation : USO ) รวมทั้งการขยาย

ธุรกิจดานการใหบริการเชาใชระบบคอนแทค เซ็นเตอร (Hosted Contact Center) ในชื่อการคา “EasyConnect” ธุรกิจ

จัดหา ออกแบบและวางระบบคอมพิวเตอร และธุรกิจใหบริการคลาวดคอมพิวติ้ง  และมีแผนการพัฒนาธุรกิจการ

ใหบริการใหม ๆ ที่จะชวยสรางรายไดอยางมั่นคงและเติบโตอยางตอเนื่อง  

1.1 วิสัยทัศน วัตถุประสงค เปาหมายหรอืกลยุทธในการดําเนนิงานของบริษัท 
บริษัทและบริษัทยอยมุงมั่นที่จะเปนผูใหบริการดาน System Integrator (SI) ชั้นนํา ซึ่งบริษัทและบริษัท

ยอยมีประสบการณ ความเชี่ยวชาญ และความชํานาญดานระบบสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนอยาง

ดี บริษัทมีพันธมิตรธุรกิจทั้งในสวนของผูผลิตที่มีชื่อเสียงเปนที่รูจักและยอมรับ และในสวนของผูใหบริการโครงขาย

ระดับชั้นนําของประเทศ ทําใหบริษัทและบริษัทยอยมีศักยภาพในการใหบริการดาน System Integrator แบบครบวงจร 

(Total Solution) แกลูกคา  

นอกจากนี้ บริษัทยอยไดเพิ่มลักษณะการดําเนินธุรกิจโดยการเขาสูธุรกิจแบบเบ็ดเสร็จทั้งทางดานฮารดแวร

และซอฟตแวร โดยการนําเทคโนโลยี Cloud Computing มาใหบริการแบบครบวงจร ตั้งแตการใหบริการในโครงสรางพื้นฐาน 

(Infrastructure-as-a-Service : IaaS) การใหบริการซอฟแวร (Software-as-a-Service : SaaS) ผานเครือขายอนิเทอรเน็ต 

เพื่อเปนทางเลือกใหมในการลดตนทุนในการลงทุน การดูแลอุปกรณและระบบคอมพิวเตอรใหแกผูใชบริการ  

บริษัทและบริษัทยอยจึงเชื่อม่ันวา แนวทางการดําเนินงานของบริษัทและบริษัทยอย รวมทั้งการพัฒนาธุรกิจ

สูการเปนผูใหบริการ เปนการสรางความแตกตางและเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน ไปพรอมๆ กับเทคโนโลยีที่มีการ

เปล่ียนแปลงและเติบโตอยางตอเนื่องบนความพึงพอใจของลูกคา 

วิสัยทัศน (Vision) : เปนผูนําดานการออกแบบและวางระบบสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยี

สารสนเทศแบบครบวงจรเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา ดวยผลงานที่เปนมาตรฐาน 

พันธกิจ (Mission) :  

1. พัฒนาคุณภาพผลงาน เพื่อตอบสนองความตองการและความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา 

2. พัฒนาบุคลากร เพื่อศักยภาพในการทํางานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. กาวทันเทคโนโลยีและวิทยาการดานระบบสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญ 
บริษัท กอตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 21 เมษายน 2538  ดวยทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว 100,000,000 บาท  เปน

หุนสามัญจํานวน 1,000,000 หุน มูลคาหุนละ 100 บาท   เมื่อวันที่ 18  กันยายน 2549 บริษัทไดเสนอขายหลักทรัพยใน

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (“ตลท.”)  ดวยทุนจดทะเบียนและทุนชําระแลว 700,000,000 บาท เปนหุนสามัญ

จํานวน 700,000,000 หุน มูลคาหุนละ 1 บาท 
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นอกจากนี้ บริษัทยังไดเสนอขายหุนสามัญเพิ่มทุนจํานวน 5,000,000 หุน เสร็จส้ินเมื่อวันที่ 28 เมษายน 

2554 และบริษัทไดเสนอขายใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุนสามัญตอกรรมการและพนักงานของบริษัท จํานวน 1,457,300 

หนวย   และมีการใชสิทธิซื้อหุนสามัญจํานวน 1,457,300 หุน เสร็จส้ินเมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2554  ทําใหบริษัทมีทุนจด

ทะเบียนทั้งส้ิน 706,457,300 หุน 

ณ วันที่ 31 ธนัวาคม 2558 บริษัทมีทุนจดทะเบียนเปนหุนสามัญจํานวน 706,457,300 หุน มูลคาหุนละ 1 

บาท เปนเงิน 706,457,300 บาท 

1.3 โครงสรางการถือหุนของกลุมบริษัท 
บริษัทมีบริษัทยอย ไดแก บริษัท คลาวด คอมพิวติ้ง โซลูชั่นส จํากัด (“ซีซีเอส” หรือ “บริษัทยอย”) ซึ่งดําเนิน

ธุรกิจดานการจัดหา ออกแบบและวางระบบคอมพิวเตอร (System Integrator) พัฒนาซอฟตแวร (Software) ตลอดจน

การใหบริการดานบํารุงรักษาและจัดจําหนายอุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงที่เกี่ยวเนื่อง รวมทั้งการใหบริการ

ซอฟตแวรในระบบคลาวดคอมพิวติ้ง  โดยบริษัทถือหุนของ ซีซีเอส จํานวน 538,264 หุน คิดเปนรอยละ 97.87 ของหุน

ทั้งหมด ซึ่งมีอยูจํานวน 550,000 หุน ปจจุบันมีโครงสรางการถือหุนดังนี้ 

 
โครงสรางการถือหุนของบริษัท (ณ วนัที่ 25 พฤศจิกายน 2558) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.4 ความสัมพันธกับกลุมธุรกิจของผูถือหุนใหญ 
บริษัทและบริษัทยอย มีการซื้อขายสินคาและบริการกับบริษัทในกลุม JAS ไดแก บริษัท จัสเทล เน็ทเวิรค 

จํากัด (“JasTel”) บริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จํากัด (มหาชน) (“TTTBB”) และบริษัทอื่นๆ โดยดูรายละเอียดไดที่สวนที่ 

2 ขอ 12 รายการระหวางกัน หรือดูที่หมายเหตุประกอบงบการเงินของบริษัท ทั้งนี้ สามารถดูแผนภาพโครงสรางธุรกิจ

โดยรวมของผูถือหุนใหญไดที่ แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (56-1) ของ JAS  

 

97.87%

50.91% 

กลุมบริษัท จัสมิน อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด 
(มหาชน) 

(จดทะเบียนใน ตลท.) 

บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส จํากัด 
(มหาชน) 

บริษัท คลาวด คอมพิวติ้ง โซลูชัน่ส 
จํากัด 

ผูถือหุนรายยอย 

49.09% 



 

บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส จํากัด (มหาชน) สวนที่ 1 - 4  

 
2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บริษัทและบริษัทยอยดําเนินธุรกิจจัดหา ออกแบบ และวางระบบสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

แบบครบวงจร (System Integrator) พรอมทั้งใหบริการที่เกี่ยวเนื่องอื่นๆ นอกจากนี้ บริษัทยังทําธุรกิจบริการโทรคมนาคม

ในดานตางๆ และทําธุรกิจบริการเกี่ยวกับการจัดใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (Universal 

Service Obligation : USO ) รวมทั้งการขยายธุรกิจดานการใหบริการเชาใชระบบคอนแทค เซ็นเตอร (Hosted Contact 

Center) ในชื่อการคา “EasyConnect” ธุรกิจจัดหา ออกแบบและวางระบบคอมพิวเตอร และธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้ง  

 

โดยปจจุบัน ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทและบริษัทยอย แบงออกเปน 3 ประเภท ดังนี้  

1 ธุรกิจจัดหา ออกแบบ และวางระบบสื่อสารโทรคมนาคม  บริษัทเปนผูจัดหาอุปกรณระบบส่ือสารและ

โทรคมนาคมพรอมใหบริการออกแบบ ติดตั้ง และทดสอบแบบเบ็ดเสร็จ (Turnkey) ใหแกลูกคาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

ไดแก บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (“ทีโอที”) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (“กสท.”)  การไฟฟาสวนภูมิภาค 

(“กฟภ.”) การไฟฟานครหลวง (“กฟน.”) สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและกิจการ

โทรคมนาคมแหงชาติ (“กสทช.”) การรถไฟแหงประเทศไทย (“รฟท.”) ธนาคารออมสิน (“ออมสิน”) TTTBB และ JasTel 

รวมทั้งงานโครงการจางปรับปรุงสถานีฐานโทรศพัทเคลื่อนที่ภายในอาคาร (In-Building Antenna Systems) ใหแก บริษัทใน

กลุมแอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) (“เอไอเอส”) นอกจากนี้ บริษัทมีผลิตภัณฑเฉพาะทาง เพื่อสนับสนุนงานใน

ธุรกิจโครงการดังนี้ 

• จัดหา ออกแบบและวางระบบ ในดานรักษาความปลอดภัยตางๆ อาทิเชน ระบบกลองโทรทัศนวงจรปด 

(CCTV System) ระบบควบคมุการเขา-ออก (Access Control System) ระบบปองกันการบุกรุก 

(Intrusion Prevention System) และระบบปองกันอัคคีภัย (Fire Alarm System) เปนตน  

 

2 ธุรกิจบริการโทรคมนาคม เปนบริการที่มีกระบวนการดําเนินงานแบบเบ็ดเสร็จ โดยมีวัตถุประสงค         

เพื่อสนับสนุนเนื้องานที่มิใชธุรกิจหลักของลูกคา โดยเริ่มตั้งแตออกแบบ จัดหา ติดตั้ง และดูแลโครงการใหสามารถ

ดําเนินการ (Operation) ตอไปได พรอมทั้งบํารุงรักษา (Maintenance) ทั้งในเชิงปองกันและเมื่อเกิดเหตุเสีย โครงการที่

บริษัทดําเนินการตอเนื่องตั้งแตป 2553 จนถึงป 2558 ไดแก การใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อ

สังคม (Universal Service Obligation : USO)  ของ TTTBB และ JasTel นอกจากนี้ บริษัทยังดําเนินการใหบริการอื่นๆ 

อีกไดแก  

• การใหบริการเชาใชระบบคอนแทค เซ็นเตอร (Hosted Contact Center) ในชื่อการคา “EasyConnect” 

กลุมเปาหมายของบริการดังกลาวคือ ลูกคาหรือองคกรที่ตองการมีศูนยบริการลูกคา (Contact 

Center) สําหรับงานขาย งานบริการหลังการขาย ซึ่งการเชาใชบริการ Contact Center จะชวยใหลด

ตนทุนการลงทุนระบบ Contact Center แกลูกคา โดยมีการทํางานผานเครือขายอินเทอรเน็ตความเร็ว

สูงมายังระบบหลักที่ศูนยกลาง (Hosted) ทําใหสามารถใหบริการลูกคาไดอยางรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ 

 

3 ธุรกิจจัดหา ออกแบบและวางระบบคอมพิวเตอร และธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้ง - ดําเนินการโดยบริษัท

ยอย ซึ่งเปนผูใหบริการดานคลาวดคอมพิวติ้ง (Cloud Service Provider) แบบครบวงจร  และใหคําปรึกษา ออกแบบ วาง

ระบบคอมพิวเตอรและเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงพัฒนาซอฟตแวรระบบงาน (Application Software) และ

ใหบริการดานบํารุงรักษาแกลูกคาทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน  



 

บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส จํากัด (มหาชน) สวนที่ 1 - 5  

ธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้ง เปนทางเลือกในการเชาใชฮารดแวรและซอฟตแวร ซึ่งเหมาะอยางยิ่งสําหรับ

ธุรกิจขนาดกลางและเล็กที่อาจมีขอจํากัดเรื่องงบประมาณในการลงทุน ธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้ง แบงการใหบริการออกเปน 

2 ประเภทดังนี้  

• การใหบริการโครงสรางพื้นฐานคลาวด (Infrastructure-as-a-Service ) 

• การใหบริการซอรฟแวร (Software-as-a-Service) 

 
โครงสรางรายได 
โครงสรางรายไดของบริษัทและบริษัทยอย จําแนกตามลักษณะธุรกิจ ดังนี้  

 

งบการเงินรวม 

ป 2556  ป 2557 ป 2558 ลักษณะธุรกิจ 
ดําเนินงาน 

โดย 
ลานบาท % ลานบาท % ลานบาท % 

ธุรกิจจัดหา ออกแบบและวางระบบ 

สื่อสารโทรคมนาคม 

(Telecom Systems Integration) 

 

บริษัท 

 

196.19 

 

56.24 

 

38.35 

 

30.05 

 

8.74 

 

9.63 

ธุรกิจบริการโทรคมนาคม 

(Telecom Service Business ) 

บริษัท 44.18 12.67 9.19 7.21 2.24 2.47 

ธุรกิจจัดหา ออกแบบและวางระบบ

คอมพิวเตอร และธุรกิจคลาวด 

คอมพิวต้ิง 

(Computer Systems Integration 

and Cloud Computing) 

 

ซีซีเอส 

 

70.83 

 

20.31 

 

62.01 

 

48.60 

 

59.60 

 

 

65.67 

รวมรายไดจากการขายและบรกิาร  311.20 89.22 109.55 85.85 70.58 77.77 

กําไรจากอัตราแลกเปลีย่น บริษัท - - - - 6.80 7.50 

รายไดอื่น บริษัท 37.62 10.78 18.05 14.15 13.37 14.73 

รวมรายได  348.82 100.00 127.61 100.00 90.76 100.00 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส จํากัด (มหาชน) สวนที่ 1 - 6 

2.1 ธุรกิจจัดหา ออกแบบและวางระบบสื่อสารโทรคมนาคม (Telecom Systems Integration) 

2.1.1 ลักษณะผลิตภัณฑหรือบริการ 

บริษัทเปนผูจัดหาอุปกรณระบบส่ือสารโทรคมนาคม พรอมใหบริการออกแบบและวางระบบ โดยเปน

ผูคัดเลือกและจัดหาอุปกรณส่ือสารจากผูผลิตและตัวแทนจําหนายทั้งภายในประเทศและตางประเทศ เพื่อนํามาประกอบ

รวมกันเปนระบบสื่อสารโทรคมนาคมที่ตรงตามความตองการของลูกคาแตละราย ทั้งนี้บริษัทมีพันธมิตรที่เปนบริษทัผูผลิตชั้น

นําระดับโลก เชน Huawei Technologies เปนตน และจากการที่บริษัทไดรวมมือกับบริษัทผูผลิตมาเปนเวลายาวนาน ทํา

ใหบริษัทไดรับสิทธิประโยชนดานการสนับสนุนดานเทคนิคและดานเงื่อนไขการชําระเงินจากบริษัทผูผลิต 

 
โครงการที่สําคัญในชวงป 2554 ถึงป 2558 
 

บริษัท / 

หนวยงาน 

ประเภทโครงการ ระยะเวลา

โครงการ 

มูลคาของโครงการ

ตามสัญญา  

(ลานบาท) 

ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 

TTTBB - จางเหมาติดต้ังเครื่องพรอมตูโทรศพัทสาธารณะและอุปกรณในโครงการ USO 

- บาํรุงรักษาโทรศพัทสาธารณะและอุปกรณในโครงการ USO 

2553-2559 105.79 

ทีโอท ี - จางติดต้ังอปุกรณชุมสายMulti Service Aceess Node (MSAN)อปุกรณ WDM 

- ขายอปุกรณและอะไหลเครื่องชมุสาย ATM ยี่หอ ALCATEL-LUCENT 

- ขายอะไหลอุปกรณสือ่สาร SDH ยี่หอ ALCATEL-LUCENT 

- ขายอะไหลอุปกรณสือ่สาร TNEP ยี่หอ ALCATEL-LUCENT 

- จางติดต้ังอปุกรณสือ่สัญญาณ DWDM เชือ่มโยงโครงขายสือ่สญัญาณรองรบั ISP 

 

 

 

2553-2556 

 

 

1,215.53 

กสท.   - ซอมการด DWDM-SDH 

- ขายอุปกรณ SDH พรอมอุปกรณประกอบ และ E1 Cable and DDF  

- ขาย DWDM  ภาคใตเพ่ือแกปญหา Single Point of failure  

- ขายอปุกรณเพ่ือปรับปรุงระบบเชือ่มโยง  DWDM ภาคใต 

- ขายอปุกรณเพ่ือปรับปรุงระบบเชือ่มโยง DWDM และ SDH ภาคกลางและ

ภาคเหนอื 

- จางเหมาปรบัปรุงอปุกรณขยายระบบความจเุคเบิลใตน้ํา 

- ขายอปุกรณ  SDH Multiplexer  สําหรับโครงขาย  CDMA 

- ขายอปุกรณ   Distribution Base Station 

- ขายอปุกรณ   Core Network 

- ระบบโทรศัพทสาธารณะชมุชนสําหรับแผนงาน USO  และอนิเทอรเนต็สําหรับ 

ป 2553 

 

 

 

 

2553-2556 

 

 

 

 

765.17 

 



 

บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส จํากัด (มหาชน) สวนที่ 1 - 7 

บริษัท / 

หนวยงาน 

ประเภทโครงการ ระยะเวลา

โครงการ 

มูลคาของโครงการ

ตามสัญญา  

(ลานบาท)   

ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 

ออมสิน - ติดต้ังระบบกลองโทรทัศนวงจรปด จํานวน 151 สาขา กลองเพิ่ม 297 จุด 

- บาํรุงรักษาระบบกลองโทรทัศนวงจรปด  48 สาขา  

- บาํรุงรักษาระบบกลองโทรทัศนวงจรปด  151 สาขา  กลองเพิ่ม 297 จุด 

- อุปกรณรักษาความปลอดภัย 3 จงัหวัดชายแดนภาคใต 

- บาํรุงรักษาระบบเสียงตามสาย 

- ติดต้ังระบบเสียงตามสาย 

- ติดต้ังระบบกลองโทรทัศนวงจรปดเพิ่มเติม  

- ขยายชองทางการใหบริการสําหรับธนาคารออมสินสาขา/สาขายอย  94 สาขา   

- บาํรุงรักษา CCTV 131 สาขา 900 กลอง 

- ติดต้ังระบบกลองโทรทัศนวงจรปด จํานวน 45 สาขา  

- บาํรุงรักษากลองโทรทัศนวงจรปด ธนาคารออมสิน 

- ติดต้ังระบบแจงเหตุเพลิงไหม 600 ชุด ติดต้ังจริง 359 สาขา  

- ติดต้ังกลอง CCTV จํานวน 4 สาขา 

- ติดต้ังกลอง  900 ตัว 8 สาขา 

- ติดต้ังกลองสาขาและสาขายอย 120 สาขา 

- ติดต้ังกลอง CCTV บริหารเงินสด 3 สาขา 

- บาํรุงรักษาระบบแจงเหตุเพลงิไหม 600 ชุด ติดต้ังจริง 359 สาขา  

- บาํรุงรักษา  CCTV 59  สาขา 

- ระบบแจงเตอืนอคัคีภัย ทีอ่าคาร การทาเรอืแหงประเทศไทย (“กทท.”) 

- ติดต้ังกลอง CCTV ที่ กสทช. 

 

2553-2562 247.76 

กฟภ. - จางติดต้ังอปุกรณสือ่สาร MARS Master Redio  66 ชุด 2554-2555 56.95 

สนง 

คณะกรรมการ

อุดมศึกษา 

(“สกอ.”) 

- ครุภัณฑระบบเครือขายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา (UNINET) 2553-2555 233.41 

กสทช. - ขาย  CCTV  จํานวน 1 ระบบ 

- ชุดสถานีตรวจสอบการใชความถี่วิทยุระบบควบคุมระยะไกล 

- บาํรุงรักษางานระบบ CCTV 

- ชุดควบคุมอุปกรณตรวจสอบความถี่ระยะไกล  

- เครื่องสแกนลายนิ้วมือ พรอมติดต้ัง  

- รถตรวจสอบเครือ่งโทรคมนาคมเคลื่อนที ่

- ติดต้ังปอมยามรักษาความปลอดภยัและระบบรักษาความปลอดภัย 

2554-2557 192.23 



 

บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส จํากัด (มหาชน) สวนที่ 1 - 8 

บริษัท / 

หนวยงาน 

ประเภทโครงการ ระยะเวลา

โครงการ 

มูลคาของโครงการ

ตามสัญญา  

(ลานบาท)   

ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 

- ติดต้ังระบบ CCTV สําหรับสถานีตรวจสอบใชความถีวิ่ทยุระบบควบคุมไกล 

- ระบบเปด-ปด ประตูดวยเครือ่งอานลายนิ้วมอื   

- ระบบเปด-ปดประตูดวยบัตรประจําตัวพนักงาน 

รฟท. - จางเหมาติดต้ังเครื่องกั้นถนนคานทํางานอัตโนมัติ แขวงทุงสง และหาดใหญ 

- จางเหมาติดต้ังเครื่องกั้นถนน ฯ แขวงบํารุงอาณัติสญัญาณทุงสง และ

หาดใหญ 

- จัดหาและปรบัปรุงเครือ่งกัน้ถนนเพื่อความปลอดภัยในการเดินรถ แกงคอย 

2554-2557 69.58 

หนวยงาน

ราชการ 

- เครื่องคอมพิวเตอรพกพา (แท็บเลต็) โซน4 จํานวน  2,668 เครื่อง 2556-2557 5.41 

 

2.1.2  การตลาดและการแขงขัน 

ภาวะเศรษฐกิจในปที่ผานมาปรับตัวดีขึ้นอยางชาๆ โดยการลงทุนของภาครัฐขยายตัวเพิ่มขึ้นแตการ

ลงทุนของภาคเอกชนลดลง  ทําใหเกิดภาวะการแขงขันเพือ่ใหไดรับงานจากทางภาครัฐรุนแรงมากขึน้ 

 

อยางไรก็ตาม ผลจากการแขงขนัของตลาดโทรคมนาคม ทําใหอัตรากําไรขัน้ตนของหนวยงานภาครัฐ

ในแตละโครงการลดลง สวนอัตรากําไรขัน้ตนของหนวยงานเอกชนอยูในระดับทีเ่หมาะสมที่สามารถแขงขนัได ปจจบุัน  

การเติบโตของการใหบริการบรอดแบนดอินเทอรเน็ตมีมากขึ้นอยางตอเนื่อง รวมทั้งการเรงลงทุนและปรับปรุงโครงขายการ

ใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 3G ของผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 3G ไดสงผลดีแกบริษัทในฐานะผูประกอบการรับเหมางาน

โครงการเปนอยางมาก 

ชองทางการจําหนายและกลุมลูกคา 

ชองทางการจําหนายของธุรกิจจัดหา ออกแบบ และวางระบบสื่อสารโทรคมนาคม แบงไดเปน  

1) การเขารวมประมูลโครงการเพื่อเปนผูรับจางเหมาติดตั้งอุปกรณส่ือสารและโทรคมนาคมของทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน 

และ 2) การรับงานโดยการ Sub Contract จากผูประกอบกิจการโทรคมนาคม  โดยโครงการหลักของบริษัท ประกอบดวย 

โครงการของทีโอที โครงการของ กสท. โครงการของ กฟภ. โครงการของออมสิน  TTTBB  JasTel  และบริษัทในกลุมเอไอ

เอส เปนตน  บริษัทมุงเนนที่จะเขาประมูลงานดวยบริษัทเองเพื่อความคลองตัวในการดําเนินงานและการประสานงาน อีกทั้ง  

ยังเปนการเพิ่มประวัติในการประมูลงานของบริษทัอีกดวย 

ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 

ลูกคาหลักของบริษัท ไดแก ผูใหบริการส่ือสารโทรคมนาคม และองคกรภาครัฐและภาคเอกชน

ขนาดใหญ อาทิ  TTTBB  JasTel  บริษัทในกลุมเอไอเอส  ออมสิน  และ กสทช.  

การขยายและปรับปรุงโครงขายโทรคมนาคมของผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 3G  การติดตั้งพรอม

บํารุงรักษาระบบกลองโทรทัศน วงจรปด  และระบบปองกันอัคคภีัย   ทั้งภาคเอกชนและภาครัฐไดสงผลดีแกบริษัทในฐานะ

ผูประกอบการทีมี่ความชํานาญ  
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กลยุทธการแขงขนั 

บริษัทมุงเนนการสรางความสามารถในการแขงขนัในระยะยาว ดังนั้น บริษัทจึงกําหนดกลยุทธในการ

แขงขนัและนโยบายในการดําเนินธุรกิจ ดังนี้  

1. ความนาเชือ่ถือ และประวัติการทาํงานของบริษัท เนื่องจากธุรกิจออกแบบ และวางระบบสื่อสาร

โทรคมนาคมเปนงานที่ตองผานขัน้ตอนการประมลูงานจากหนวยงานเจาของโครงการเปนสวนมาก ดังนั้น ชื่อเสียง ความ

นาเชื่อถือ และประวัติการทํางานของบริษัทในอดีต จึงถือเปนหนึ่งในปจจยัสําคญัของการประสบความสําเร็จในการประมูล

งาน บริษัทมีนโยบายที่จะใชบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ ความชํานาญในการทํางาน รวมถงึการบริหารจัดการโครงการ

อยางมีประสิทธภิาพ ทั้งในดานคุณภาพของงานและดานเวลาในการสงมอบงานในแตละขั้นตอน  นอกจากนี้ บริษัทยังให

ความสําคัญกับบริการหลังการขายแกลูกคาอยางครบวงจร รวมถึงการติดตาม ดูแล และถายทอดความรูใหกับลูกคาอยาง

สมํ่าเสมอ 

2. การรักษาความสัมพันธอันดีกับบริษัทผูผลิตหรือผูจัดจําหนายทั้งในและตางประเทศ ซึ่งถือเปน

ปจจัยสําคัญในการประสบความสําเร็จในการประมูลโครงการตางๆ ที่ผานมา บริษัทไดรับการสนับสนุนเปนอยางดีจาก

บริษัทผูผลิตหรือผูจัดจําหนาย ในดานความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีและผลิตภัณฑใหมๆ ที่จะนําออกสูตลาด หรือ ในดานการ

รวมมือหรือสนับสนุนการประมูลโครงการตางๆ ของบริษัท หรือ การใหสวนลดพิเศษ ซึ่งมีผลตอความสามารถในการ

กําหนดราคาตนทุนสินคาที่สามารถแขงขันกับผูประกอบการรายอื่นได  

3. บริษัทใหความสําคัญในการรักษาฐานลูกคาเดิมของบริษัท โดยการสรางความสัมพันธอันดีกับ

กลุมลูกคาดังกลาว พรอมทั้งขยายขอบเขตการใหบริการเพิ่มขึ้น ในดานการบํารุงรักษาระบบ หรือการบริการอื่นๆ ที่สราง

มูลคาเพิ่มใหแกบริษัท  นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายในการขยายฐานลูกคาเขาไปสูกลุมธุรกิจภาคเอกชนที่มีความ

ตองการระบบสารสนเทศและระบบสื่อสาร ใหมๆ อาทิ สถาบันการเงิน เปนตน  

4. บริษัทใหความสําคัญกับการสรรหาผลิตภัณฑใหมๆ ที่สอดคลองกับความตองการของลูกคาใน

ระยะยาวหรือสนับสนุนแผนธุรกิจหรือแผนการตลาดของลูกคาในอนาคต เพื่อนําเสนอใหกับลูกคา รวมถึง การจัดการ

เตรียมบุคลากรภายในบริษัทใหมีความสามารถที่จะรองรับผลิตภัณฑหรือระบบดังกลาว 

5. การสรางความสัมพันธและรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจที่มีศักยภาพ เพื่อเขารวมประมูลงาน

ในลักษณะธุรกิจคารวม (Consortium) สําหรับโครงการที่มีขนาดใหญ ซึ่งเปนการสรางโอกาสในการสรางรายไดใหบริษัท

มากยิ่งขึ้น 
 

2.1.3 การจัดหาผลิตภณัฑและใหบริการ 

ธุรกิจจัดหา ออกแบบ และวางระบบสื่อสารโทรคมนาคม จําเปนตองอาศัยความชํานาญเฉพาะดาน

ในระบบสื่อสารและโทรคมนาคม  ตลอดจนความสามารถในการบริหารโครงการใหสําเร็จตามความตองการและแผนงาน

ที่ไดกําหนดไว ทั้งในดานคุณภาพและระยะเวลาในการสงมอบงาน ภายใตตนทุนโครงการที่เหมาะสมเพื่อสรางอัตรา

ผลตอบแทนใหแกบริษัท ดังนั้น ปจจัยสําคัญที่กําหนดความสามารถในการใหบริการของบริษัท ไดแก บุคลากร โดยเฉพาะ

บุคลากรดานวิศวกรรม ดังนั้น บริษัทจึงไดจัดแบงบุคลากรตามความรู ความสามารถ และประสบการณทํางาน เพื่อ

รับผิดชอบในงานที่เหมาะสม  

ในดานอุปกรณส่ือสารโทรคมนาคม บริษัทไดศึกษา คัดเลือก และจัดหาอุปกรณส่ือสารโทรคมนาคม

ที่มีคุณภาพ ทั้งจากบริษัทผูผลิตและผูจัดจําหนายทั้งในและตางประเทศ โดยไมไดจํากัดเฉพาะบริษัทผูผลิตรายใดรายหนึ่ง

โดยเฉพาะ  โดยบริษัทจะสั่งซื้ออุปกรณส่ือสารโทรคมนาคมจากบริษัทผูผลิตหรือผูจัดจําหนายที่ผานการพิจารณาดาน

คุณภาพ และบริการในเบื้องตน (Approved List)  
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ทั้งนี้ ในกรณีของการสั่งซื้ออุปกรณโทรคมนาคมจากตางประเทศ บริษัทมีนโยบายในการปองกัน

ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน ซึ่งแบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก 1) บริษัทจะทําสัญญาซื้อเงินตราตางประเทศลวงหนา 

(Forward Contract) ทันทีตามมูลคาสินคาหรืออุปกรณที่ตองส่ังซื้อจากตางประเทศ และ 2) ในกรณีที่บริษัททําสัญญากับ

บริษัทลูกคาเปนสกุลเงินตางประเทศ บริษัทจะกําหนดอัตราแลกเปลี่ยนในลักษณะของ Back to Back กลาวคือ กําหนด

ใชอัตราแลกเปลี่ยนเดียวกันระหวางบริษัทกับบริษัทผูผลิต และบริษัทกับบริษัทลูกคา เพื่อเปนการปองกันความเสี่ยง

ดังกลาวขางตน 

นอกจากนี้ บริษัทมีผลิตภัณฑเฉพาะทาง เพื่อสนับสนุนงานในธุรกิจโครงการ ดังนี้ 

• จัดหา ออกแบบและวางระบบ ในดานรักษาความปลอดภัยตางๆ อาทิเชน ระบบกลองโทรทัศน

วงจรปด (CCTV System) ระบบควบคุมการเขา-ออก (Access Control System) ระบบปองกันการบุกรุก (Intrusion 

Prevention System) ระบบปองกันอัคคีภัย (Fire Alarm System)  

 

2.1.4 งานที่ยังไมไดสงมอบ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีมูลคาของงานโครงการในธุรกิจจัดหา ออกแบบและวาง

ระบบส่ือสารโทรคมนาคม ที่ยังไมไดสงมอบ รวมทั้งส้ิน 39.95 ลานบาท 
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2.2 ธุรกิจบริการโทรคมนาคม (Telecom Service Business)   
 

2.2.1 ลักษณะผลิตภัณฑและการใหบริการ 

บริษัทเปนผูออกแบบ จัดหา ติดตั้ง และบํารุงรักษาคอมพิวเตอร บริการอินเทอรเน็ตในโรงเรียน 

ชุมชน และเพื่อสังคม ตามแผนการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (USO) ของ กสทช. 

รวมถึงการดูแล ซอมบํารุงตามระยะเวลาที่กําหนด การใหบริการเชาใชระบบคอนแทค เซ็นเตอร (Hosted Contact 

Center) ในชื่อการคา “EasyConnect”  
 

2.2.2 การตลาดและการแขงขัน 

เนื่องจากธุรกิจในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมเริ่มมีการปรับเปล่ียนเทคโนโลยีใหมๆ เพื่อใหบริการ

ลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงจําเปนตองเรงการขยายโครงขาย และปรับปรุงโครงขายของตนเองใหสามารถ

รองรับลูกคาไดมากขึ้น และมีคุณภาพในการใหบริการที่ดียิ่งขึ้น และดวยขอจํากัดในการลงทุนในหนวยงานภาครัฐ และ

หนวยงานรัฐวิสาหกิจ จึงไดมีการปรับเปล่ียนการลงทุนเปนการหาพันธมิตรในการลงทุนสําหรับโครงการขนาดใหญ 

ประกอบกับพรบ.ของกสทช. ระบุไววาผูประกอบการที่ไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมจาก กสทช. มีหนาที่

จะตองจัดสรรเงินรายไดสวนหนึ่งมาดําเนินการตามแผนการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง และบริการเพื่อ

สังคม (USO) ตามที่ กสทช. เปนผูกําหนด และเมื่อแผนการจดัใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง และบริการเพื่อ

สังคม ( พ.ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 2559 ) มีผลบังคับใช ไดกอใหเกิดโอกาสทางธุรกิจที่จะเขารวมเสนอในการจัดใหมีบริการดังกลาว

ในลักษณะตางๆมากขึ้น บริษทัอยูระหวางการดาํเนินการโครงการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการ

สังคม ใหแก TTTBB และ JasTel  

ชองทางการจําหนายและกลุมลูกคา 

ชองทางการจําหนายหลักของธุรกิจงานโครงการ คือ การเขารวมประมูลโครงการโดยตรงจากลูกคา 

และการ Sub Contract งานโครงการ จากผูประกอบการรายอื่น ทั้งนี้จากความชํานาญและผลงานของบริษัทที่เปนที่

ยอมรับของลูกคา ทําใหบริษัทมีโอกาสในการไดรับงานสูง 

กลยุทธการแขงขนั 

บริษัทมีวัตถุประสงคหลักในการปรับเปล่ียนใหขอบเขตของงานการใหบริการมีความหลากหลายขึ้น 

เพื่อรองรับโอกาสทางธุรกิจใหม ที่ตอบสนองตอความตองการของกลุมเปาหมาย โดยมีแนวทางในการเขาไปรวมเสนอ 

กําหนดแผนงาน และลักษณะของการใหบริการกับหนวยงานที่เกี่ยวของ และสรางความเชื่อม่ันในการนําเสนอการ

ดําเนินงานโครงการแบบเบ็ดเสร็จ พรอมทั้งการดูแลและบํารุงรักษา ซึ่งบริษัทมีประสบการณและความชํานาญในลักษณะ

การใหบริการดังกลาวเปนอยางดี โดยมีการควบคุมตาม Service Level Agreement (SLA) หรือ Quatity of Service 

(QOS) ที่กําหนด  
 

2.2.3 การจัดหาผลิตภัณฑและบริการ 

ธุรกิจบริการโทรคมนาคม จําเปนตองใชประสบการณ ความชาํนาญ และความสามารถในการบริหาร

โครงการใหสําเรจ็ตามแผนงานทีก่ําหนดไว โดยมีตนทุนและผลตอบแทนที่เหมาะสม ซึ่งตองอาศัยพันธมิตรทางธุรกิจที่เปน

ผูผลิตหรือผูจัดจําหนายที่นาเชือ่ถือ พรอมทั้งบุคลากรดานวิศวกรรมที่มีความสามารถและมปีระสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัท

ยังมีการดําเนินการใหบริการอื่นๆ อีกไดแก 
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• ใหบริการเชาใชระบบคอนแทค เซ็นเตอร (Hosted Contact Center) ในชื่อการคา 

“EasyConnect” ซึ่งจะชวยลดตนทุนการลงทุนระบบ Contact Center แกลูกคา โดยรูปแบบบริการจะเชื่อมตอกับชุด PC 

และหูฟงจากบริษัทของลูกคา ผานเครือขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงมายังระบบหลักที่ศูนยกลาง (Host) ชวยใหสามารถ

ใหบริการลูกคาอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
 

2.2.4 งานที่ยังไมไดสงมอบ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีมูลคาของงานโครงการในธุรกิจบริการโทรคมนาคมที่ยังไมได 

สงมอบ รวมทั้งส้ิน  0.67ลานบาท   
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2.3. ธุรกิจจัดหา ออกแบบ และวางระบบคอมพิวเตอร (Computer System Integration) และธุรกิจ
คลาวด คอมพิวติ้ง (Cloud Computing )   

 
ธุรกิจจัดหา ออกแบบ และวางระบบคอมพิวเตอร เปนการใหบริการดานการออกแบบและวางระบบ

คอมพิวเตอร รวมถึงการพัฒนาซอฟตแวรระบบงาน (Application Software) การใหบริการดานบํารุงรักษาและจัด

จําหนายอุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ ซีซีเอส จะนําเอาซอฟตแวรระบบงาน (Application 

Software) ที่ไดมีการพัฒนาแลวจากบริษัทผูผลิตตางๆ มาใชเปนสวนประกอบในการวางระบบคอมพิวเตอรของลูกคา 

โดยมีการปรับแตง และพัฒนาโปรแกรมเพิ่มเติม เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการเฉพาะของลูกคาในแตละองคกร 

ไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น หนวยงานราชการหรือบริษัทเอกชนขนาดใหญที่มีความตองการการใชงานคอมพิวเตอรที่ซับซอน 

จําเปนตองจัดใหมีการประมูลงานเพื่อวาจางบริษัทผูเชี่ยวชาญภายนอกในการบูรณาการระบบคอมพิวเตอร โดยไมไดใช

วิธีการสั่งซื้อซอฟตแวรระบบงาน (Application Software) โดยตรงจากบริษัทผูผลิตรายใดรายหนึ่ง จึงถือวา เปนชองทาง

และขอไดเปรียบในการดําเนินธุรกิจของ ซีซีเอส ที่สามารถใหบริการในสวนนี้ได 

ธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้ง เปนการนําระบบซอฟตแวรแอพพลิเคชั่นตางๆ มาไวที่เครื่องแมขายกลาง จากนั้น  

จึงอนุญาตใหผูใชงานสามารถล็อกอินเขามาในระบบเพื่อใชงานระบบซอฟตแวรตางๆ ผานเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่ง

คลาวดคอมพิวติ้ง เปนเทคโนโลยีที่เขามาชวยใหธุรกิจที่ตองการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดมีทางเลือกในการ

เชาใชระบบ แทนที่จะตองลงทุนซื้อระบบ ซึ่งเหมาะอยางยิ่งสําหรับธุรกิจขนาดกลาง และขนาดเล็ก ที่อาจมีขอจํากัดเรื่อง

งบประมาณ 

นอกจากนี้ ยังชวยใหผูประกอบการที่แมจะไมเคยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใชมากอนสามารถ

ตัดสินใจใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดในระยะเวลาอันส้ัน เนื่องจากเสียคาใชจายนอย ไมตองมีภาระคาดูแลและ

บํารุงรักษาระบบ และไดอัพเกรดระบบใหมๆ ตลอดเวลา  
 
2.3.1 ลักษณะผลิตภัณฑหรือบริการ 

ธุรกิจจัดหา ออกแบบ และวางระบบคอมพิวเตอร  

ในการวางระบบคอมพิวเตอร บริษัทตองศึกษาความตองการของลูกคา และนําเสนอสินคา หรือ 

Solution ที่เหมาะสมใหแกลูกคา ทั้งนี้ ในกระบวนการสงมอบ Solution ดังกลาว ประกอบดวยขั้นตอนการจัดหา Solution 

ทั้งในลักษณะซอฟตแวรสําเร็จรูป ซึ่งบริษัทมีการพัฒนาซอฟตแวรระบบงานใหม (Application Software) ที่จะตองมีการ

ปรับแตงและพัฒนาโปรแกรมเพิ่มเติมเพื่อใหตอบสนองความตองการเฉพาะลูกคา และการจัดหาอุปกรณคอมพิวเตอร

และอุปกรณตอพวงตางๆ ตลอดจนการติดตั้งและทดสอบการใชงานของระบบงาน  โดยมีระยะเวลาในการดําเนินการ

สําหรับแตละโครงการอยูระหวาง 6 เดือน ถึง 2 ป นอกจากนี้ ยังมีการบริการหลังการขาย ไดแก การฝกอบรม การดูแล

บํารุงรักษา เปนตน  

ปจจุบัน ซีซีเอส มีความเชี่ยวชาญ ชํานาญ ในการนําเสนอ Soloution ทางดาน Application 

Software ในกลุมอุตสาหกรรมโทรคมนาคม และสาธารณูปโภค โดยสามารถจําแนกตามระบบงานหลักเปน 3 ระบบงาน 

ไดแก 

1. ระบบการสนับสนุนการใหบริการลูกคาและบิลล่ิง (Customer Care & Billing) เปนระบบที่

ครอบคลุมกระบวนการที่เกี่ยวของกับการบริการลูกคาและบิลล่ิง ประกอบดวยระบบยอย เชน ระบบดูแลลูกคา 

(Customer System) ระบบส่ังซื้อและใหบริการ (Order System) ระบบการออกใบแจงหนี้ (Billing System)  และระบบ

การจัดเก็บเงิน (Payment System)  เปนตน 
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2. ระบบการวิเคราะหขอมูลทางธุรกิจ เชน ระบบคลังขอมูล (Data Warehouse) ซึ่งใชงานรวมกับ

ระบบขอมูลเพื่อการตัดสินใจทางธุรกิจ (Business Intelligence) อาทิ การพัฒนา Application เพื่อการจัดเก็บขอมูลลูกคา

ของธนาคารพาณิชย และการนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อใชวางแผนการตลาด หรือวางแผนการออกผลิตภัณฑใหม  

3. ระบบการวางแผนและจัดการทรัพยากรภายในองคกรหนวยงานภาครัฐ (Enterprise 

Resource Planning for Government) ซึ่งเปนระบบสนับสนุนการดําเนินงานภายในองคกร (Back Office) ใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด เชน  ระบบจัดเก็บรายได การรับเงิน  ระบบจัดซื้อ และจัดจาง เปนตน 

บริษัทมีชวงระยะเวลาการรับประกันระบบงานระหวาง 1 ถึง 2 ป ซึ่งสัญญาบํารุงรักษาโดยทั่วไปมี

ระยะเวลาการใหบริการเปนรายป ทั้งนี้ ขึ้นกับความตองการของลูกคา 

 

ธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้ง (Cloud Computing Services)  

เปนการนําความพรอมทั้งดาน Hardware, Software ของระบบคอมพิวเตอร และเครือขาย

อินเทอรเน็ตที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพที่ดี มาใหบริการเชาใชกบัลูกคาประเภทตางๆ ตามความเหมาะสม โดยแบงการ

ใหบริการเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

1. การใหบริการโครงสรางพื้นฐานคลาวด (Infrastructure-as-a-Service) 

เปนการใหบริการเชาใช Hardware Resource เชน CPU, Memory, Storage ปจจุบัน ไดเริ่ม

ใหบริการกับบริษัทภายในกลุมจัสมิน และลูกคาภายนอก 

 

2. การใหบริการซอฟตแวร  (Software-as-a-Service) 

เปนการใหบริการเชาใช Application Software โดยมี Software ระบบ Call Center สายดวน

บริการประชาชน   WiFi ระบบฝากเก็บขอมูลภาพผานกลอง IP Camera (eyeKeeper by 3BB) และระบบบริการ

สัญญาณภาพกลอง CCTV ผานเครือขายอินเทอรเน็ต  
 
2.3.2 การตลาดและการแขงขัน 

ธุรกิจจัดหา ออกแบบ และวางระบบคอมพิวเตอร 

ปจจุบัน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง อันเปนผลจากนโยบาย

ของรัฐบาล และการขยายตัวของภาคเอกชน เพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพ ไดมาตรฐาน และทัดเทียมกับนานา

ประเทศ ประกอบกับความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหความตองการในการวางระบบคอมพิวเตอรและ

การพัฒนาซอฟตแวรระบบงานตางๆ เพิ่มมากขึ้น และมีจํานวนผูประกอบการเพิ่มสูงขึ้น สงผลใหการแขงขันเพิ่มความ

รุนแรงมากยิ่งขึ้น 

สําหรับภาวะการแขงขันดงักลาว  บริษัทเชื่อม่ันวา บริษัทมีขอไดเปรียบคูแขงในดานการบริหาร

จัดการโครงการที่ดี มีบุคลากรที่มีความรูความชํานาญเฉพาะทาง รวมถึงมีประวัติการทํางานและความสัมพันธที่ดีกับ

ลูกคาของบริษัท ซึ่งในกรณีโครงการขนาดใหญนั้น ลูกคาจะใหความสําคัญกับความสามารถดังกลาว สําหรับคูแขงสําคัญ

ในตลาด ไดแก บมจ. อินเตอรเนชั่นแนล รีเสริช คอรปอเรชั่น (“IRCP”) บมจ. เอ็ม เอฟ อี ซี (“MFEC”)  บมจ. แอ็ดวานซ 

อินฟอรเมชั่น เทคโนโลยี (“AIT”)  บมจ. ลอกซเลย (“LOXLEY”) และ บริษัท ซี ดี จี กรุป เปนตน 
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ธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้ง 

ธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้ง ตอบสนองความตองการของลูกคาในเชิงธุรกิจไดงาย และประหยัด

คาใชจาย โดยไมตองลงทุนมากในโครงสรางพื้นฐาน อีกทั้งลูกคาสามารถเลือกใชบริการไดตรงกับความตองการเฉพาะ

ดาน ทําใหตลาดของการใหบริการคลาวดคอมพิวติ้ง ไดรับความสนใจและยอมรับมากขึ้น บริษัทมีบุคคลากรที่มีความ

เชี่ยวชาญดานการพัฒนาซอฟตแวร อีกทั้งกลุมบริษัทยังมีผูใหบริการเครอืขายบรอดแบนดอินเทอรเน็ต และเปนผู

ใหบริการอินเทอรเน็ต ที่มีศักยภาพรายใหญรายหนึ่งในตลาด ซึ่งมี Brand ที่เปนที่รูจักยอมรับ ทําใหบริษัทมีความเชื่อม่ัน

วาจะตองทําตลาดดานธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้งไดเปนอยางดี และเปนการเพิ่มแหลงรายไดใหมในอนาคต 

 

ชองทางการจําหนายและกลุมลูกคา 

ชองทางการจําหนายของ ซีซีเอส แบงออกเปน การเขารวมประมูลโครงการและการนําเสนอ 

Solution แกลูกคาเปาหมายโดยตรง โดยบริษัทมีนโยบายประมูลงานโดยตรงทั้งหมด เวนในบางกรณีที่จําเปนตองประมูล

งานรวมกับบริษัทอื่น  ในลักษณะของธุรกิจคารวม เชน โครงการระบบบริการลูกคาและใบแจงหนี้   ซึ่งรวมกับ Convergys 

Information Management Group Inc. และงานรับจางเหมาติดตั้งอุปกรณตามโครงการขยายโครงขายอัจฉริยะ ซึ่ง

ประมูลรวมกับ เจทีเอส เปนตน 
 
ลักษณะการไดงานของบริษัท แบงไดเปน 3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การเขารวมประมูลโครงการ 

บริษัทจะพิจารณาเขารวมประมูลงานทั้งในลักษณะการจัดหาพิเศษ หรือ การเปดประมูลงาน

ทั่วไป ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับเนื้อหา ความเชี่ยวชาญ และผลการประเมินความสามารถในการบริหารและสงมอบงานนั้นๆ โดยบริษัท

จะศึกษาทัง้ในดานเทคนิค และดานผลตอบแทนจากการบริหารโครงการนั้นๆ  รวมถึงแหลงเงินทุนในการดําเนินการ กอนการ

ยื่นประมูลงานแตละครั้ง  
 
2. การนําเสนอ Solution แกลูกคาเปาหมายโดยตรง 

ขั้นตอนการทํางานโดยรวม แบงไดดังนี้  

1. ศึกษาลักษณะธุรกิจ ความตองการหรือปญหาของลูกคา รวมถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น

จากสภาวะแวดลอมที่เปล่ียนแปลงไป โดยทีมงานจะศึกษาความเปนไปไดทางเทคนิคและอุปกรณ ตลอดจนแนวทางการ

ปฏิบัติและระยะเวลาที่ใชในการดําเนินงาน 

2. ออกแบบผลิตภัณฑโดยทีมงานวิศวกรคอมพิวเตอร รวมถึงพิจารณาจัดหาสินคาหรือ

ซอฟตแวรที่มีความเหมาะสมและสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาแตละราย โดยเลือกพิจารณาจาก

บริษัทผูผลิตที่มีความเชี่ยวชาญ  

3. การบริหารงานโครงการ มุงเนนการทํางานภายในระยะเวลาที่กําหนด ตรงตามขอตกลง/

สัญญากับลูกคา  

4. บริษัทมีระยะเวลารับประกันสินคา โดยทีมงานบริการของบริษัทจะใหความชวยเหลือ 

แกปญหา ตอบขอสงสัย (Help Desk) แกลูกคา เพื่อใหลูกคาเกิดความมั่นใจในสินคาและบริการ ซึ่งการใหบริการดังกลาว

เปนปจจัยสําคัญ ที่จะชวยในการตัดสินใจของลูกคาในการทําสัญญาวาจางบริษัทในการใหบริการบํารุงรักษาตอไป 

ภายหลังจากหมดระยะเวลารับประกัน 
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3. การนําเสนอผานสื่อออนไลนตางๆ 

บริษัทนําเสนอโฆษณาผลิตภัณฑผานชองทางตางๆ เชน โทรทัศน/วิทยุ หนังสือพิมพ  

เว็บไซต โซเชียลมีเดีย SMS หรือใบแทรกบิล 3BB  เพื่อใหกลุมลูกคาเปาหมายรับทราบขาวสารขอมูลแบบ mass 
 
ลักษณะลูกคาและกลุมลูกคาเปาหมาย 

ลูกคาหลักของบริษัท ไดแก หนวยงานราชการ หนวยงานรัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชนที่เกิดจากการ

แปรรูปจากรัฐวิสาหกิจ  และบริษัทเอกชนขนาดใหญ  
 
กลยุทธการแขงขัน 

กลยุทธการแขงขันของธุรกิจงานการออกแบบและวางระบบคอมพิวเตอรมีลักษณะเชนเดียวกับ

ธุรกิจงานวางระบบโครงการสื่อสารโทรคมนาคม ซึ่งอยูในขอ 2.1.2 เรื่องกลยุทธการแขงขัน  
 

2.3.3 การจัดหาผลิตภัณฑและใหบริการ 

การบริหารโครงการใหประสบผลสําเร็จทั้งในดานคุณภาพ และอัตราผลตอบแทนตอโครงการ  

ถือเปนเปาหมายสําคัญในการดําเนินงานของบริษัท ปจจัยสําคัญตอการบริหารโครงการ แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก  

1. บุคลากรที่มีความรู ความสามารถ ทั้งวิศวกรคอมพิวเตอร นักวิเคราะหธุรกิจ (Business 

Analyst) นักวิเคราะหระบบ (System Analyst) และนักเขียนโปรแกรม (Programmer) วิศวกรระบบ (System Engineer) 

และชางเทคนิค ดังนั้น เพื่อใหบริษัทสามารถจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ บริษัทจึงไดจัดแบง

บุคลากรตามสาขาความรู ความสามารถ และประสบการณทํางานในแตละระดับความสามารถ เพื่อรับผิดชอบในงานที่

เหมาะสม  

2. การจัดหาซอฟตแวร อุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวงตางๆ ในการดําเนินงานที่

เหมาะสม และสอดคลองกับความตองการของลูกคา ดวยตนทุนที่เหมาะสม ถือเปนปจจัยที่สําคัญตอผลสําเร็จของ

โครงการ  ปจจุบัน บริษัทมีชองทางจัดหาผลิตภัณฑ ดังนี้ 

1. บริษัทผูผลิตในตางประเทศ เชน Convergys, Mahindra-British Telecom, Clarity 

Service Pty และ WebMethods เปนตน  

2. สาขาบริษัทผูผลิตในประเทศไทย เชน Oracle, HP, Cisco Systems เปนตน  

3. ตัวแทนจําหนายสินคาดานคอมพิวเตอรทั่วไป เชน บริษัท เดอะแวลลูซิสเต็มส จํากัด 

บริษัท เอสวีโอเอ จํากัด (มหาชน) เปนตน  
 

สําหรับนโยบายในการสั่งซื้อสินคา บริษัทไมมีนโยบายในการสั่งซื้อลวงหนา บริษัทจะส่ังซื้อสินคา

ตามรายละเอียดการดําเนินงานของแตละโครงการ  

 

ในกรณีการสั่งซื้ออุปกรณคอมพวิเตอร ซอฟตแวร และอุปกรณตอพวง ในสกุลเงินตราตางประเทศ 

บริษัทมีนโยบายในการปองกันความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน ซึ่งแบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก 1) บริษัทจะทําสัญญา

ซื้อเงินตราตางประเทศลวงหนา (Forward Contract) ทันทีตามมูลคาสินคาหรืออุปกรณที่ตองส่ังซื้อจากตางประเทศ และ   

2) ในกรณีที่บริษัททําสัญญากับบริษัทลูกคาเปนสกุลเงินตางประเทศ บริษัทจะกําหนดอัตราแลกเปลี่ยนในการชําระเงินใน

ลักษณะของ Back to Back กลาวคือ กําหนดใชอัตราแลกเปลี่ยนเดียวกันระหวางบริษัทกับบริษัทผูผลิต และบริษัทกับ

บริษัทลูกคา เพื่อเปนการปองกันความเสี่ยงดังกลาวขางตน 
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2.3.4 งานที่ยังไมไดสงมอบ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีสัญญาบริการบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร และสัญญาบริการ

โครงสรางพื้นฐานคลาวดอยูระหวางดําเนินการ โดยมีรายไดคาบริการคงคางจํานวนรวม 15.62 ลานบาท  
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3 ปจจัยความเสี่ยง   
บริษัทใหความสําคัญตอปจจัยความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยดําเนินการบริหาร

จัดการและกําหนดกลยุทธในระดับองคกรและระดับหนวยงาน ไดแก การลด การโอนและการยอมรับความเส่ียง เพื่อให

ม่ันใจวาบริษัทไดมีการพิจารณาเลือกแนวทางที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพ เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและกลยุทธของ

บริษัท  ปจจัยความเสี่ยงที่สําคัญ จําแนกได ดังนี้ 

3.1 ดานรายได  
 สภาพเศรษฐกิจที่ชะลอตัวและการแขงขันในการประมูลงานทั้งในภาครัฐและเอกชน เปนปจจัยที่สงผล

กระทบตอรายไดของบริษัท  การสรางรายไดจากธุรกิจใหมจึงเปนการลดความเสี่ยงจากผลกระทบดังกลาว  โดยเนนการ

ทํางานโครงการของบริษัทที่ใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ซึ่งจะตองมีการขยายโครงขาย การปรับปรุงสถานีฐาน

โทรศัพทเคลื่อนที่ในอาคาร  นอกจากนี้แนวโนมการดําเนินธุรกิจคลาวดคอมพิวติ้งทั้งการใหเชาใชฮารดแวรและซอฟตแวร

ของบริษัทยอยก็เปนแนวโนมในการลงทุนขั้นพื้นฐานของลูกคาภายในป 2559 เปนตนไป 

3.2 ดานบุคลากร 
ธุรกิจของบริษัทตองอาศัยบุคคลากรที่มีความรู  ความเชี่ยวชาญและประสบการณในการวางระบบสื่อสาร

โทรคมนาคมและระบบคอมพิวเตอร  บริษัทจึงมีนโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่คํานึงถึงการฝกอบรมและการ

พัฒนา  วิธีการประเมินผลการปฎิบัติงานอยางเปนระบบเพื่อกําหนดคาตอบแทนที่เหมาะสม  และสงเสริมใหบุคคลากรมี

ความกาวหนาตามความรูความสามารถ 

3.3 ความเส่ียงจากการสงมอบโครงการ 
การสงมอบงานโครงการตามเงื่อนไขและกําหนดเวลาในสัญญาเปนส่ิงที่สําคัญ  บริษัทจึงตองกําหนด 

กลยุทธใหสอดคลองกับโครงการนั้นๆ  โดยพิจารณาความเสี่ยงตางๆ ทั้งภายในและภายนอกบริษัท  มีระบบการติดตาม

และการรายงานผลความคืบหนาของโครงการ เพื่อใหการสงมอบงานโครงการทันตามกําหนดเวลาในสัญญาและลูกคาพึง

พอใจในผลงาน 

3.4 ความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
ธุรกิจการสื่อสารและโทรคมนาคมรวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศเปนธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี

อยางรวดเร็วและตอเนื่อง  ทําใหเกิดรูปแบบธุรกิจใหมๆ ขึ้น ซึ่งทางบริษัทจะตองมีการวางแผน  และการปรับตัวใหทันกับ

การเปลี่ยนแปลงดังกลาว เพื่อจัดหาเทคโนโลยีที่ทันสมัยใหสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางเหมาะสม 

3.5 ความเส่ียงจากอัตราแลกเปลี่ยน 
บริษัทมีนโยบายในการปองกันความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนที่อาจเกิดขึ้นจากการซื้อสินคาและบริการ

จากตางประเทศ โดยการติดตามความเคลื่อนไหวและความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน เพื่อนํามาประกอบการวิเคราะห

และการตัดสินใจทําประกันความเสี่ยงในแตละครั้ง โดยบริษัทมีการพิจารณาชวงเวลาที่เหมาะสมในการเขาทําสัญญา

แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศลวงหนา (Forward Contracts) รวมถึงการเก็บสํารองเงินในบัญชี USD  ดวย 
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4 ทรัพยสินที่ใชในการประกอบธุรกิจ  
 
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทยอยมีสินทรัพยหลักที่ใชในการประกอบธุรกิจ ดังนี้   
 

  สินทรัพยหลัก     
                              (หนวย: บาท) 

สินทรัพยถาวร ลักษณะกรรมสิทธิ 
/ ภาระผูกพัน 

มูลคาทางบัญช ี คาเส่ือมสะสม มูลคาทางบัญชี
สุทธ ิ

ที่ดิน (1) 2,000,000 - 2,000,000 

อาคาร (1) 1,239,235 1,237,326 1,909 

เครื่องโทรศัพทสาธารณะ (2) 26,151,037 18,831,503 7,319,534 

สิ่งปรับปรุงอาคารและสินทรัพยเชา 

(3) 

16,018,680 15,960,341 58,339 

เครื่องมือและอุปกรณสํานักงาน 67,167,064 55,444,528 11,722,536 

ยานพาหนะ 6,647,525 5,967,629 679,896 

รวมที่ดิน อาคารและ อปุกรณสุทธ ิ

 

 

 

 

เปนเจาของ /  

ไมมีภาระผูกพัน 

 

 

 

119,223,541 97,441,327 21,782,214 

หมายเหต ุ 1. บริษัทยอยเปนเจาของที่ดินและอาคารพาณิชย 4 ชั้นเพื่อเกบ็สินคาคงเหลือและเอกสารของบริษัท

ยอย มีพ้ืนที่รวม 21.3 ตารางวา ต้ังอยูเลขที่ 117/16 หมู 2 ถนนแจงวัฒนะ แขวงทุงสองหอง เขต

ดอนเมือง กรุงเทพฯ ทั้งนี ้ สินทรัพยดังกลาวไมมีภาระผูกพันกับสถาบันการเงินใด บริษัทยอยไดทํา

ประกันภัยอาคารและสินคาสําหรับการเสี่ยงภัยทุกชนิดในวงเงิน 1,760,000 บาท โดยมีอายุสัญญา

สิ้นสุดวันที่  

2 มกราคม 2560 

 2. เครื่องโทรศัพทสาธารณะเปนตนทนุอุปกรณและคาใชจายในการติดต้ังเครื่องโทรศัพทสาธารณะ 

โดยบริษัทไดนําทรัพยสินดังกลาวใหเชากับบริษัทในเครือที่มีใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม

แบบที ่1 (บริการโทรศัพทสาธารณะ)  

 3. สิ่งปรับปรุงสินทรัพยเชา ไดแก คาปรับปรุงและตกแตงในสวนของสํานักงานเชา   
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5 ขอพิพาททางกฎหมาย 
  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีขอพิพาททางกฎหมาย  โดยสรุปดังนี้ 

1. ขอพิพาทระหวางบริษัท กับ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (“สพฐ.”)  และสํานักงาน

พระพุทธศาสนาแหงชาติ (“พศ.”) 

เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2557 สพฐ. ยื่นฟองตอศาลปกครองกลาง  เปนคดีหมายเลขดําที่ 1965/2557 โดย

กลาวหาวาบริษัทปฏิบัติผิดสัญญาซื้อขายคอมพิวเตอร เลขที่ 78/2556 ฉบับวันที่ 23 กันยายน 2556 และ

เรียกคาเสียหายพรอมดอกเบี้ยรวมเปนเงินทั้งส้ิน 190,153,240.38 บาท  คดีอยูระหวางการพิจารณาของศาล

ปกครองกลาง 

 

เมื่อวันที่  31 มีนาคม 2558  พศ. ยื่นฟองตอศาลจังหวัดนครปฐม เปนคดีหมายเลขดําที่ ผบ. 391/2558 โดย

กลาวหาวาบริษัทปฏิบัติผิดสัญญาซื้อขายคอมพิวเตอร เลขที่ 6/2557 ฉบับวันที่ 6 ธันวาคม 2556  และเรียก

คาปรับรวมเปนเงินทั้งส้ิน 5,206,068.50 บาท  และเมื่อวันที่ 7 มกราคม 2559 ศาลปกครองกลางไดรับโอนคดี

ดังกลาวเปนคดีหมายเลขดาํที่ 24/2559 ของศาลปกครองกลางแลว  คดีอยูระหวางการพิจารณาของศาล

ปกครองกลาง 

 

2. ขอพิพาทระหวางบริษัท กับ  การไฟฟานครหลวง (“กฟน.”) 

เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน 2557 บริษัทไดยื่นฟอง กฟน. ตอศาลปกครองกลาง  เปนคดีหมายเลขดําที่ 

1945/2557 เพื่อเรียกคืนหนังสือค้ําประกันของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) เลขที่ 04129135000510  

ลงวันที่ 17 มิถุนายน 2556 จํานวนเงิน 7,904,423.38 บาท  ซึ่งบริษัทไดนําไปวางไวเปนหลักประกันในการ

ประกวดราคาดวยวิธีทางอิเล็กทรอนิกสเลขที่ MP3-8985-WHX และเรียกรองให กฟน.ชดใชคาธรรมเนียม

หลักประกันเปนเงิน 111,979.33 บาทพรอมดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5 ตอปใหกับบริษัท  คดีอยูระหวางการ

พิจารณาของศาลปกครองกลาง 

 

เมื่อวันที่ 15 ตุลาคม 2558 กฟน. ไดยื่นฟองบริษัท ตอศาลปกครองกลาง  เปนคดีหมายเลขดําที่ 1814/2558 

เพื่อเรียกใหชําระเงินหลักประกันซอง จํานวนเงิน 7,904,423.38 บาท  พรอมดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5 ตอป  

ทั้งนี้เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2558 ศาลปกครองกลางไดมีคําส่ังใหรวมคดีหมายเลขดําที่ 1945/2557  เขากับคดี

หมายเลขดําที่ 1814/2558  โดยใหสํานวนคดีหมายเลขดําที่ 1945/2557  เปนสํานวนคดีหลัก คดีอยูระหวาง

กระบวนพิจารณาของศาลปกครองกลาง 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัท คลาวด คอมพิวติ้ง โซลูชั่นส จํากัด (“ซีซีเอส”) ซึ่งเปนบริษัทยอย มีขอพิพาททาง

กฎหมาย โดยสรุปดังนี้ 

1. ขอพิพาทระหวาง ซีซีเอส กับ บริษัท ทีทีแอนดที จํากัด (มหาชน) (“TT&T”)  

เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2554 TT&T โดยบริษัท พีแพลนเนอร จํากัด ผูบริหารแผนฟนฟูกิจการ นําเสนอขอ

พิพาท ตอสถาบันอนุญาโตตุลาการ สํานักระงับขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม เปนคดีหมายเลขดําที่ 

60/2554 โดยอางวา ซีซีเอส ผิดสัญญาจัดหาระบบบริการลูกคาและระบบพิมพใบแจงหนี้ (CC&B)และ

เรียกรองให ซีซีเอส คืนเงินที่ไดรับชําระจาก TT&T ไปแลวคืนและเรียกรองคาเสียหาย รวมจํานวน 

1,780,921,735.52 บาท และ ซีซีเอส ไดนําเสนอขอเรียกรองแยงเรียกรองให TT&T ชําระราคาสินคาและ

บริการที่ยังคางอยูตามสัญญาดังกลาว ตลอดจนคาเสียหายอื่นๆ ที่เกิดขึ้นทั้งหมด รวมจํานวน 

528,184,037.- บาท ในเดือนตุลาคม 2558 คณะอนุญาโตตุลาการไดมีคําวินิจฉัยโดยเสียงขางมากยกคํา

เสนอขอพิพาทของ TT&T และให TT&T ชําระคางวดงานที่คางชําระทั้งหมดพรอมดอกเบี้ยแก ซีซีเอส คิดเปน

เงินรวมทั้งส้ิน 204 ลานบาท 

 

เมื่อเดือนกันยายน 2558 TT&T ยื่นคํารองตอศาลแพงเพื่อขอเพิกถอนคําชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการดังกลาว 

ขณะนี้คดีอยูระหวางกระบวนพิจารณาของศาลแพง 

 

2. ขอพิพาทระหวาง ซีซีเอส กับ บริษัท จีเอเบิล จํากัด (“จีเอเบิล”) 

เมื่อวันที่ 4 พฤษภาคม 2555 จีเอเบิล ยื่นฟองตอศาลจังหวัดนนทบุรี เปนคดีแพง คดีหมายเลขดําที่  

พ.721/2555 วาบริษัทผิดสัญญาจาง และเรียกรองใหชําระราคาคาจางในสวนที่เหลือตามสัญญา  

รวมจํานวนทั้งส้ิน 1,926,668.00 บาท โดยคดีนี้ ซีซีเอส ไดฟองแยงกรณีที่ จีเอเบิล ทิ้งงาน และเรียก

คาเสียหายจํานวนทั้งส้ิน 5,105,917.81 บาท ศาลจังหวัดนนทบุรีพิพากษาใหจีเอเบิลชําระเงิน 625,000 บาท 

ใหแก ซีซีเอส และให ซีซีเอส ชําระเงินใหจีเอเบิล 936,250 บาท คูความอุทธรณ ศาลอุทธรณไดพิพากษาให 

ซีซีเอส ชําระเงิน 1,167,250 บาทพรอมดอกเบี้ยรอยละ 7.5 ตอปนับจากวันฟองเปนตนไปจนกวาจะชําระ

เสร็จ ซีซีเอส ไดยื่นฎีกาตอศาลฎีกา ขณะนี้คดีอยูระหวางการพิจารณาของศาลฎีกา  
 

3. ขอพิพาทระหวาง ซีซีเอส กับ บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) (“กสท”) 

 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2557 กสท ยื่นฟองตอศาลจังหวัดนนทบุรี เปนคดีแพง คดีหมายเลขดําที่  

ผบ.2947/2557 อางวา ซีซีเอส ผิดสัญญาจางใหจัดทําระบบวางแผนและควบคุมโครงการ และเรียก

คาเสียหายเปนจํานวนเงิน 1,329,148 บาท พรอมดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 7.5  ตอป  ของตนเงินจํานวน 

1,185,000 บาท นับแตวันฟองจนกวาจะชําระเสร็จ เมื่อเดือนตุลาคม 2558 ศาลจังหวัดนนทบุรีพิพากษาให  

ซีซีเอส ชดใชคาเสียหายเปนเงิน 2 แสนบาท ตอมา ซีซีเอส ยื่นอุทธรณ ขณะนี้คดีอยูระหวางกระบวนพิจารณา

ของศาลอุทธรณ 
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6 ขอมูลทั่วไปและขอมูลสําคัญอื่น 
 
 6.1 ขอมูลทั่วไป 

6.1.1 ขอมูลบริษัท 

บริษัท มีที่ตั้งสํานักงานใหญอยูที่ เลขที่ 200 หมูที่ 4 ชั้น 9 จัสมิน อินเตอรเนชั่นแนล ทาวเวอร  

ถนนแจงวัฒนะ ตําบลปากเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120 โทรศัพท 0-2100-8300 โทรสาร 0-2962-2523  

เลขทะเบียนบริษัท เลขที่ 0107547000109  เว็บไซต www.jts.co.th  

บริษัท มีทุนจดทะเบียนเปนหุนสามัญ จํานวน 706.46 ลานหุน โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัท มีทุน

ชําระแลว จํานวน 706.46 ลานหุน มูลคาหุนละ 1 บาท เปนเงิน 706.46 ลานบาท 

 

6.1.2 ขอมูลบริษัทยอย 

บริษัท มีบริษัทยอย 1 บริษัท ไดแก บริษัท คลาวด คอมพิวติ้ง โซลูชั่นส จํากัด (“ซีซีเอส” หรือ “บริษัทยอย”) 

ดําเนินธุรกิจดานการจัดหา ออกแบบ วางระบบคอมพิวเตอร พัฒนาซอฟตแวร และการใหบริการซอฟตแวรในระบบคลาวด  

คอมพิวติ้ง  มีที่ตั้งสํานักงานใหญอยูที่ เลขที่ 200 หมูที่ 4 ถนนแจงวัฒนะ ตําบลปากเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120 

โทรศัพท  0-2100-3500 โทรสาร 0-2100-3501 เลขทะเบียนบริษัท เลขที่ 0105527012894  

โดย บริษัทถือหุนสามัญ จํานวน 538,264 หุน คิดเปนเงินลงทุน 83.90 ลานบาท หรือ คิดเปนรอยละ 97.87 

ของหุนทั้งหมด 

 

6.1.3 ขอมูลบุคคลอางอิงอื่นๆ 

นายทะเบียนหลักทรัพย : บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด 

เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศัพท 0-2009-9000 

โทรสาร 0-2009-9476 

www.tsd.co.th 

 

ผูสอบบัญชี : นายศุภชัย ปญญาวัฒโน  ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3930 หรือ 

นางชลรส  สันติอัศวราภรณ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4523 หรือ 

นางสาวสุพรรณี  ตริยานันทกุล ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4498 

บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด  อาคารเลครัชดา  

เลขที่ 193/136-137 ชั้น 33 ถนนรัชดาภิเษก 

คลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

โทรศัพท 0-2264-9090 

โทรสาร 0-2264-0789-90 

www.ey.com 

 

 

 



 

บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส จํากัด (มหาชน) สวนที่ 1 - 23  

 

ที่ปรึกษากฏหมาย : สํานักงาน นายวสุ ประสานเนตร ทนายความ 

เลขที่ 12/76 ซอยแจงวัฒนะ 4 

แขวงอนุสาวรีย  เขตบางเขน 

กรุงเทพมหานคร 10220 

โทรศัพท 0-86004-3714 
 

6.2 ขอมูลสําคัญอื่น 
- ไมมี - 

 

 


