
 
 

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

 

แนวคิดและวัตถุประสงค 

              การมีระบบการควบคุมภายในท่ีดีมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทท่ีมีประชาชนเปนผูถือหุน โดย

ระบบท่ีดีจะชวยปองกัน บริหารจัดการความเส่ียงหรือความเสียหายตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนกับบริษัทและผูท่ีมีสวนไดเสียไดเปนอยางดี 

ดังน้ัน จึงเปนหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัทท่ีจะตองดําเนินการใหมั่นใจวา บริษัทมีระบบควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอใน

การดูแลการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย วัตถุประสงค กฎหมาย ขอกําหนดท่ีเกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพสามารถปองกัน

ทรัพยสินจากการทุจริต เสียหาย รวมท้ังมีการจัดทําบัญชี รายงานท่ีถูกตองนาเชื่อถือ 

 สํานักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากไพรซวอเตอรเฮาส

คูเปอรส ประเทศไทย (PwC Thailand) ในการพัฒนาแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน (“แบบประเมิน”) ฉบับน้ีขึ้น

เพ่ือเปนเคร่ืองมือชวยใหบริษัทใชเปนแนวทางในการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทดวยตนเอง 

             แบบประเมินน้ี ไดจัดทําตามแนวคิดของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread-way 

Commission) ท่ีไดปรับปรุง framework ใหม เมื่อเดือนพฤษภาคม 2556 นํามาปรับใหเขาใจงายขึ้น รวมท้ังเหมาะสมกับบริษัท        

จดทะเบียนไทย ซึ่งคําถามหลักยังแบงออกเปน 5 สวน เชนเดียวกับแนวทางของ COSO เดิม แตไดขยายความแตละสวนออกเปน

หลักการยอยรวม 17 หลักการเพ่ือใหเขาใจและเห็นภาพของแตละสวนไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

การนําไปใช 

บริษัทควรใชแบบประเมินน้ีเปนแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของระบบควบคุมภายในอยางนอยทุกป 

และอาจมีการทบทวนเพ่ิมเติมหากเกิดเหตุการณท่ีอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ การประเมิน

ดังกลาวควรผานการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทดวย เพ่ือใหเกิดการแลกเปล่ียนความเห็น มีความ

เขาใจตรงกัน และสามารถกําหนดแนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสมกับบริษัทได 

การตอบแบบประเมินในแตละหัวขอ ควรอยูบนพ้ืนฐานของการปฏิบัติจริง หากประเมินแลวพบวาบริษัทยังขาดการควบคุม

ภายในท่ีเพียงพอในขอใด (ไมวาจะเปนการไมมีระบบในเร่ืองน้ัน หรือมีแลวแตยังไมเหมาะสม) บริษัทควรอธิบายเหตุผลและแนวทาง 

แกไขประกอบไวดวย 

 

 

 

 

________________________________________________________________________________________________ 

เปนคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ 5 แหง ไดแก สถาบันผูตรวจสอบบัญชีรับอนุญาตแหงสหรัฐอเมริกา (AICPA) สถาบันผูตรวจสอบภายในสากล (Institute of 

Internal Auditors หรือ IIA) สถาบันผูบริหารการเงิน (Financial Executives Institute หรือ FEI ) สมาคมนักบัญชีแหงสหรัฐอเมริกา (American Accounting Association  

หรอื AAA )  และสถาบันนักบัญชีเพื่อการบริหาร (Institute of Management Accountants หรือ IMA) 
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สภาพแวดลอมการควบคุม ( Control Environment ) 

1. องคกรแสดงถึงความยึดม่ันในคุณคาของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําถาม ใช ไมใช 

1.1 คณะกรรมการและผูบริหาร กําหนดแนวทางปฏิบัติท่ีตามความซื่อตรง และการรักษาจรรยาบรรณ  

1.1.1 การปฏิบัติหนาท่ีประจําวัน และการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ ตามหลักความซื่อตรง และการรักษา   

 จรรยาบรรณ  

คําอธิบาย : คณะกรรมการบริษัทและผูบริหาร มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติหนาท่ีประจําวัน และการตัดสินใจ 

ในเร่ืองตางๆ ประกอบดวย  

1) หัวขอการกํากับดูแลกิจการ 

หมวดท่ี 1 : สิทธิของผูถือหุน 

หมวดท่ี 2 : การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน  

หมวดท่ี 3 : บทบาทของผูมีสวนไดเสีย  

หมวดท่ี 4 : การเปดเผยขอมูลและการโปรงใส  

หมวดท่ี 5 : ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  

2) ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR ) 

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> ไดจัดทําเอกสารตนฉบับคูมอื/นโยบายการกํากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณทางธุรกจิ และ    

ความรับผิดชอบตอสังคม แยกออกจากรายงานประจําป ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชดัเจน  

>> หมวดท่ี 4 : การเปดเผยขอมลูและความโปรงใส ขอมูลท่ีระบุในรายงานประจาํปเปนปจจุบัน คอื  

www.t-pcl.com , E-Mail : secretary@t-pcl.com , 02-018-7190-8 ตอ 709 

>> รายงานประจาํป 2562  

 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

1.1.2 การปฏิบัติตอคูคา ลูกคา และบุคคลภายนอก ตามความซื่อตรง และการรักษาจรรยาบรรณ                                  

คําอธิบาย : คณะกรรมการบริษทัและผูบริหาร มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติตอคูคา ลูกคา และบุคคล  

ภายนอกตางๆ ประกอบดวย 

1) หัวขอการกํากับดูแลกิจการ 

หมวดท่ี 1 : สิทธิของผูถือหุน 

หมวดท่ี 2 : การปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน  

หมวดท่ี 3 : บทบาทของผูมีสวนไดเสีย  

หมวดท่ี 4 : การเปดเผยขอมูลและการโปรงใส  

หมวดท่ี 5 : ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  

2) ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR ) 

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> ไดจัดทําเอกสารตนฉบับคูมอื/นโยบายการกํากบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณทางธุรกจิ และ 

ความรับผิดชอบตอสังคม แยกออกจากรายงานประจําป ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชดัเจน 

และผานการลงนามอนุมตัิจากผูมีอํานาจอยางถูกตอง 

>> รายงานประจาํป 2562  

  

1.2 มีขอกาํหนดท่ีเปนลายลักษณอักษรใหผูบริหารและพนักงานปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อตรงและรักษา   

       จรรยาบรรณ ท่ีครอบคลุมถงึ 

1.2.1 มีขอกําหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code of conduct) สําหรับผูบริหารและพนักงานท่ีเหมาะสม 

คําอธิบาย : บริษัทมีขอกาํหนดเกี่ยวกับจริยธรรม (code of conduct) สําหรับผูบริหารและพนักงาน 

ในรายงานประจําป “หัวขอการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง”  

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> ไดจัดทําเอกสารตนฉบับคูมอื/นโยบายการกํากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณทางธุรกจิ และ 

ความรับผิดชอบตอสังคม แยกออกจากรายงานประจําป ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชดัเจน 

และผานการลงนามอนุมตัิจากผูมีอํานาจอยางถูกตอง 

>> รายงานประจาํป 2562  

 

 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

1.2.2 มีขอกําหนดหามผูบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง  

         ผลประโยชนกับกิจการ ซึ่งรวมถึงการหามคอรรัปชั่นอันทําใหเกิดความเสียหายตอองคกร 

คําอธิบาย : บริษัทมีขอกาํหนดหามผูบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอาจกอความขดัแยงทาง 

ผลประโยชนกับกิจการ ซึง่รวมถึงหามคอรรัปชั่นอันทําใหเกิดความเสียหายตอองคกร โดยมบีทบาทลงโทษ 

ท่ีเหมาะสมหากมีการฝาฝนขอกาํหนดขางตน ในรายงานประจาํป  หัวขอดังน้ี 

1. ความรับผิดชอบตอสังคม การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น  

2. ความขัดแยงทางผลประโยชน 

3. ระเบียบขอบังคับของบริษัท วินัย และโทษทางวินัย  

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> ไดจัดทําเอกสารตนฉบับคูมอื/นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม, ความขัดแยงทางผลประโยชน 

แยกออกจากรายงานประจําป ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชดัเจน และผานการลงนามอนุมัต ิ

จากผูมีอํานาจอยางถูกตอง 

>> รายงานประจาํป 2562  

 

  

1.2.3 มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝาฝนขอกําหนดขางตน 

คําอธิบาย :บริษัทมีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมกีารฝาฝนขอกาํหนดขางตน โดยมีการกําหนดแนวทาง 

การดาํเนินการสืบสวน และบทลงโทษ เปนลายลักษณอักษร 

1. ความรับผิดชอบตอสังคม การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น  

2. ระเบียบขอบังคับของบริษัท วนัิย และโทษทางวินัย  

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> ไดจัดทําเอกสารตนฉบับคูมอื/นโยบายความรับผิดชอบตอสังคม, ความขัดแยงทางผลประโยชน 

แยกออกจากรายงานประจําป ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชดัเจน และผานการลงนามอนุมัต ิ

จากผูมีอํานาจอยางถูกตอง 

>> รายงานประจาํป 2562  

 

  

1.2.4 มีการส่ือสาร ทบทวน และเผยแพร ขอกําหนดและบทลงโทษขางตน ใหผูบริหาร พนักงาน 

              และบุคคลภายนอกใหรับทราบ ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

คําอธิบาย : บริษัทมีการเผยแพรนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น มีการส่ือสารขอกาํหนดและ 

บทลงโทษขางตนใหผูบริหารและพนักงานทุกคน รวมท้ังเผยแพร Code of Conduct ใหแกพนักงาน 

และบุคคลภายนอกไดรับทราบ ดังน้ี **ชองทางส่ือสารของบริษัท เชน 

- การปฐมนิเทศพนักงานใหม       - บอรดติดประกาศ       

- เว็บไซตบริษัท                      - จดหมายอิเลคทรอนิคส 

- รายงานประจําป      

  

28 กุมภาพันธ 2563 : COSO –T(T4/2562) เอกสารแนบ 5 หนาที่ 4 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําถาม ใช ไมใช 

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of Conduct  

1.3.1 มีการติดตามและประเมินผลโดยหนวยงานตรวจสอบภายในหรือหนวยงานกํากับดูแลการปฏิบัติ  

         (Compliance Unit) 

คําอธิบาย : บริษัทกําหนดใหมีการติดตามและประเมินผลโดยหนวยงานตรวจสอบภายใน ท้ังน้ีตาม 

รายงานประจําป “หัวขอการควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเส่ียง”  บริษัทไดมอบหมายให 

แผนกตรวจสอบภายใน ทําหนาท่ีดูแลการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of Conduct  

 

 

 

1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบริหารและพนักงาน 

คําอธิบาย : มีการกําหนดแบบฟอรมการประเมินตนเองท้ังของผูบริหาร และพนักงาน ประจําป 2562  

ไดอนุมัติแบบฟอรมใหม ในเดือนธันวาคม 2562 จะมีการประเมินในเดือนกุมภาพันธ 2563  

ตามรอบท่ีบริษัทกําหนด  

  

1.3.3 การประเมินโดยผูเชี่ยวชาญท่ีเปนอิสระจากภายนอกองคกร 

คําอธิบาย : บริษัทไดรับการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญท่ีเปนอิสระจากภายนอกบริษัท ดังน้ี 

>> ดานการควบคุมภายใน โดย บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จํากัด 

>> ดานขอมูลทางบัญชีและการเงิน โดยบริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด 

  

1.4 มีการจัดการอยางทันเวลา หากพบการไมปฏิบัติตามขอกาํหนดเกี่ยวกับความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ 

1.4.1 มีกระบวนการท่ีทําใหสามารถตรวจพบการฝาฝนไดภายในเวลาท่ีเหมาะสม 

คําอธิบาย : บริษัทมีการตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบบัญชี เปนประจําทุกไตรมาส รวมถึง มีชองทาง 

การแจงเบาะแสระบุในรายงานประจําป ประกอบดวย 

- นโยบายการแจงเบาะแสและมาตรการคุมครองผูแจงเบาะแส  

- ชองทางการรองเรียนของพนักงาน  

- ความรับผิดชอบตอสังคม การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น  

 

 

 

1.4.2 มีกระบวนการท่ีทําใหสามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝาฝนไดอยางเหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

คําอธิบาย : บริษัทกําหนดใหมีกระบวนการท่ีทําใหสามารถลงโทษหรือจัดการการฝาฝนไดโดยกําหนด 

รายงานประจําป ประกอบดวย 

- ความรับผิดชอบตอสังคม การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น  

- ความขัดแยงทางผลประโยชน  

- ระเบียบขอบังคับของบริษัท วินัย และโทษทางวินัย  

  

28 กุมภาพันธ 2563 : COSO –T(T4/2562) เอกสารแนบ 5 หนาที่ 5 



 
 

 

2. คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาที่กํากับดูแล (Oversight) และพัฒนาการดําเนินการ     

ดานการควบคุมภายใน  
 

คําถาม ใช ไมใช 

2.1 การกําหนดบทบทหนาท่ีของคณะกรรมการฝายบริหาร 

2.1.1 มีการกําหนดบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการแยกจากฝายบริหาร โดยไดสงวนสิทธ์ิอํานาจเฉพาะ 

         ของคณะกรรมการบริษัทไวอยางชัดเจน 

คําอธิบาย : บริษัทมีการกําหนดขอบเขต และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร  

และคณะกรรมการการตรวจสอบไวเปนลายลักษณอักษรในรายงานประจําป ส่ิงตรวจพบดังน้ี 

>> บริษัทจัดทําเอกสารอํานาจหนาท่ีของกรรมการบริษัท และกรรมการชุดยอยท่ีแยกออกจาก 

รายงานประจาํปไวเปนลายลักษณอักษร 

>> รายงานประจําป 2562  

>> บริษัทมีการจดัทําตารางอํานาจอนุมตัิไวเปนลายลักษณอักษร ตามประกาศท่ี 043/2560  

และบริษัทไดมีการแกไขทบทวน ตามประกาศท่ี 027/2562 

 

 

 

2.2 การกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจท่ีชัดเจนและวัดผลได 
2.2.1 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจท่ีชัดเจนและวัดผลได  

         เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงาน 

คําอธิบาย : บริษัทไดจัดทําแผนดําเนินธุรกิจระยะ 3 ป โดยมี SWOT Analysis , ปจจัยหลักท่ีมีผลกระทบ 

ตอธุรกิจ (Five Force Model ไดผานการพิจารณาจากผูบริหารแลว     

 

  

 

 

 

คําถาม ใช ไมใช 

1.4.3 มีการแกไขการกระทําท่ีขัดตอหลักความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณอยางเหมาะสม  

              และภายในเวลาอันควร 

คําอธิบาย : บริษัทกําหนดใหมีการแกไขการกระทําท่ีขัดตอความซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ 

โดยพิจารณาความเหมาะสมตามแตละกรณี ดังน้ี 

- ตักเตือนดวยวาจา 

- เตือนดวยหนังสือ 

- พักงาน 

- เลิกจาง 

อางอิงตาม **ระเบียบขอบังคับของบริษัท วินัย และโทษทางวินัย (หนา 9)  

  

28 กุมภาพันธ 2563 : COSO –T(T4/2562) เอกสารแนบ 5 หนาที่ 6 



 
 

คําถาม ใช ไมใช 

2.3 การกําหนดบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ ผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน  

      และผูบริหาร ตามกฎหมาย กฎบัตร 
2.3.1 คณะกรรมการบริษทักาํกับดูแลใหบริษัทกาํหนดบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการและผูบริหารให 

         ถูกตองตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุมบทบาทท่ีสําคญัของคณะกรรมการตรวจสอบ ผูสอบบัญชี  

         ผูตรวจสอบภายใน และผูรับผิดชอบตอรายงานทางการเงิน 

คําอธิบาย : คณะกรรมการบริษทักํากับดแูลใหบริษัทกําหนดบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการและผูบริหาร 

ใหถูกตองตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุมบทบาทท่ีสําคญัของคณะกรรมการตรวจสอบ ผูสอบบัญชี  

ผูตรวจสอบภายใน และผูรับผิดชอบตอรายงานทางการเงินในรายงานประจาํป ส่ิงท่ีตรวจพบ ดงัน้ี 

>> บริษัทจดัทําเอกสารอํานาจหนาท่ีของกรรมการบริษัท และกรรมการชดุยอย ท่ีแยกออกจาก  

รายงานประจาํปไวเปนลายลักษณอักษร 

>> รายงานประจําป 2562  

>> บริษัทมีการจดัทําตารางอํานาจอนุมตัิไวเปนลายลักษณอักษร ตามประกาศท่ี 043/2560  

และบริษัทไดมีการแกไขทบทวน ตามประกาศท่ี 027/2562 

 

 

 

 

2.4 ผูมีความรูเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญท่ีเปนประโยชนตอบริษัท 

2.4.1 คณะกรรมการบริษัทเปนผูมีความรูเกี่ยวกับธุรกจิของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญท่ีเปนประโยชนตอ 

         บริษัท หรือสามารถขอคําแนะนําจากผูเชีย่วชาญในเร่ืองน้ันๆ ได 

คําอธิบาย : คณะกรรมการบริษทัเปนผูมีความรูเกี่ยวกับธุรกจิของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญท่ีเปน 

ประโยชนตอบริษัท หรือสามารถขอคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญในเร่ืองน้ันๆ ได โดยไดระบุในรายงานประจําป  

ส่ิงตรวจพบดังน้ี 

>> บริษัทจดัทําเอกสารประวตัิคณะกรรมการบริษัทท่ีแยกออกจาก รายงานประจําปไวเปนลายลักษณอักษร 

อยางชัดเจน ท้ังน้ี จดัเก็บหลักฐานการยืนยนัประวัติคณะกรรมการทุกคร้ังท่ีมกีารยืนยัน 

>> รายงานประจําป 2562  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

28 กุมภาพันธ 2563 : COSO –T(T4/2562) เอกสารแนบ 5 หนาที่ 7 



 
 

คําถาม ใช ไมใช 

2.5 องคประกอบของคณะกรรมการของบริษัท 

2.5.1 คณะกรรมการของบริษัทประกอบดวยกรรมการอิสระท่ีมีความรู ความสามารถ นาเชื่อถือ และมีความ 

         เปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ีอยางแทจริง เชน ไมมคีวามสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท ไมมีความสัมพันธ 

         อ่ืนใด อันอาจมีอิทธิพลตอการใชดุลยพินิจและปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนอิสระ ในจาํนวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ   

คําอธิบาย : คณะกรรมการของบริษัทประกอบดวยกรรมการอิสระท่ีมีความรู ความสามารถ นาเชื่อถือ  

และมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ีอยางแทจริง เชน ไมมีความสัมพันธทางธุรกจิกับบริษัท ไมม ี

ความสัมพันธอ่ืนใด อันอาจมีอิทธิพลตอการใชดุลยพินิจและปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนอิสระ ในจาํนวนท่ี 

เหมาะสมเพียงพอ โดยไดระบุในรายงานประจาํป 

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> บริษัทจดัทําเอกสารประวตัิคณะกรรมการบริษัทท่ีแยกออกจาก รายงานประจําปไวเปนลายลักษณอักษร 

อยางชัดเจน ท้ังน้ี จดัเก็บหลักฐานการยืนยนัประวัติคณะกรรมการทุกคร้ังท่ีมกีารยืนยัน 

>> รายงานประจําป 2562  

 

  

 

 

2.6 ความเพียงพอของคณะกรรมการบริษัทในการกํากับดูแล การพัฒนา และปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายใน 

2.6.1 คณะกรรมการบริษทักาํกับดูแล การพัฒนาและปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายในในองคกร ซึง่ครอบคลุม 

         ท้ังการสรางสภาพแวดลอมการควบคมุ การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคมุขอมูล และการส่ือสาร  

         และการติดตาม 

คําอธิบาย : คณะกรรมการบริษทัมอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบ มีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ 

ในการจัดใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสม รวมถงึ การควบคุม 

การประเมินความเส่ียง กิจกรรมควบคมุ 

 

 

 
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3. ฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการสั่งการและความรับผิดชอบที่เหมาะสม

เพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการกํากับดูแล (oversight) ของคณะกรรมการ 
 

คําถาม ใช ไมใช 

3.1 การกําหนดโครงสรางบริษทัท่ีสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคของบริษัท 

3.1.1 ผูบริหารระดับสูงกําหนดโครงสรางองคกรท่ีสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคของบริษัท โดยพิจารณาถึง  

         ความเหมาะสมท้ังทางธุรกจิและกฎหมาย รวมถงึการจัดใหมีการควบคมุภายในอยางมีประสิทธิภาพ เชน  

         แบงแยกหนาท่ีในสวนงานท่ีสําคัญ ซึ่งทําใหเกิดการตรวจสอบถวงดุลระหวางกัน มงีานตรวจสอบภายใน 

         ท่ีขึ้นตรงกับคณะกรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานท่ีชัดเจน เปนตน 

คําอธิบาย : 1. คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดโครงสรางองคกรใหสอดคลองกับการปฏิบัติงานของบริษัท 

โดยแบงแยกหนาท่ีสวนงานท่ีสําคัญออกจากกันอยางชดัเจนตามแผนผังโครงสรางองคกร  

ฉบับวันท่ี 18 กรกฎาคม 2561 ซึง่ไดรับการอนุมตัิแลว 

2. บริษัทกาํหนดใหฝายตรวจสอบภายในปฏิบัติหนาท่ีโดยมีสายการบังคับบัญชาขึ้นตรงตอ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> โครงสรางองคกรดังกลาว ผานการลงนามอนุมัติโดยประธานกรรมการบริหาร    

  

 

 

3.2 การกําหนดสายงานในบริษัท 

3.2.1 มีการกาํหนดสายการรายงานในบริษัท โดยพิจารณาถงึความเหมาะสมเกี่ยวกับอํานาจ หนาท่ี  

         ความรับผิดชอบ และการส่ือสารขอมูลจากผูบริหารระดับสูง 

คําอธิบาย : คณะกรรมการบริษทัไดกําหนดโครงสรางองคกรใหสอดคลองกับการปฏิบัติงานของบริษัท 

โดยแบงแยกหนาท่ีในสวนงานท่ีสําคัญออกจากกันอยางชดัเจนตามแผนผังโครงสรางองคกร  

ฉบับวันท่ี 18 กรกฎาคม 2561 ท้ังท่ีมีการส่ือสารโดยติดประกาศของบริษัท และทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

อยางชัดเจน 

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> โครงสรางองคกรดังกลาว ผานการลงนามอนุมัติโดยประธานกรรมการบริหาร    

  

 
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คําถาม ใช ไมใช 

3.3 การกําหนด มอบหมาย และจํากัดอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบระหวาง คณะกรรมการบริษัท  

      ผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และพนักงาน 

3.3.1 มีการกาํหนด มอบหมาย และจํากดัอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบอยางเหมาะสมระหวาง 

         คณะกรรมการบริษัท ผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และพนักงาน 

คําอธิบาย :   

1. บริษัทมกีารจดัทําตารางอํานาจอนุมัติไวเปนลายลักษณอักษร ตามประกาศท่ี 043/2560  

และบริษัทไดมีการแกไขทบทวน ตามประกาศท่ี 027/2562 ท่ีผานการอนุมัตแิลว 

2. บริษัทกาํหนดหนาท่ีของคณะกรรมการและผูบริหารในรายงานประจําป  

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> ไดมีการทําเอกสารขอบเขตอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการบริษัท/กรรมการชุดยอยท่ีแยกออกจาก 

รายงานประจาํปไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน  

>> รายงานประจาํป 2562  

 

 

 

 

 

 

4.  องคกรแสดงถึงความมุงม่ันในการจูงใจ พัฒนา และการรักษาบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 
 

คําถาม ใช ไมใช 

4.1 การปฏิบัติเพ่ือจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรท่ีมีความรู 

4.1.1 บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรท่ีมคีวามรู และความสามารถ 

         ท่ีเหมาะสม และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธกีารปฏิบัติน้ันอยางสม่าํเสมอ 

คําอธิบาย : 1. บริษัทมีการจัดทําระเบียบปฏิบัตเิร่ืองการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรไวเปน 

ลายลักษณอักษรอยางชัดเจน และผานการลงนามอนุมตัิจากผูมอํีานาจอยางถูกตอง (HR-OP-01) 

2. บริษัทมกีารจดัทําระเบียบปฏิบัติเร่ืองการฝกอบรมไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน  

และผานการลงนามอนุมตัิจากผูมีอํานาจอยางถูกตอง (HR-OP-02) 

 

 

 

4.2 การประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหแรงจูงใจหรือรางวัลตอบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงานดี 

4.2.1 บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหแรงจูงใจหรือรางวัลตอบุคลากรท่ีมีผลการ 

         ปฏิบัติงานดี และการจัดการตอบุคลากรท่ีมีผลงานไมบรรลุเปาหมาย รวมถึง การส่ือสาร กระบวนการ 

         เหลาน้ีใหผูบริหารและพนักงานทราบ 

คําอธิบาย : บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหแรงจูงใจหรือรางวัลตอบุคลากรท่ีมี 

ผลการปฏิบัติงานด ีและการจัดการตอบุคลากรท่ีมีผลงานไมบรรลุเปาหมาย รวมถึงการส่ือสาร 

กระบวนการเหลาน้ีใหผูบริหาร พนักงานทราบ ตามแบบประเมินผลงานประจาํป และมกีารจายโบนัส 

ประจําป 2562 ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน 
 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

4.3 กระบวนการแกไขปญหา หรือเตรียมพรอมสําหรับการขาดบุคลากรท่ีมีความรูและความสามารถ 

4.3.1 มีกระบวนการแกไขปญหาหรือเตรียมพรอมสําหรับการขาดบุคลากรท่ีมีความรูและความสามารถ 

         ท่ีเหมาะสมอยางทันเวลา 

คําอธิบาย : บริษัทมีการกาํหนดโครงสรางองคกรท่ีมีการแบงออกเปนฝายงานตางๆ อยางชัดเจน และได 

กําหนดอัตรากาํลังพลในแตละฝายงาน หากคาดวาจะมีการโอนยายสายงาน หรือลาออก หัวหนาสายงาน 

จะส่ือสารใหฝายบุคคลทราบและประกาศรับสมคัรตอไป โดยการสรรหาพนักงานใหมอาจสรรหาจากบุคคล 

ภายในบริษทัและบุคคลภายนอก 

1. โครงสรางองคกร 

2. แผนอัตรากาํลังพล   

 

 

 

4.4 การสรรหา พัฒนา และรักษาผูบริหารและพนักงานทุกคน 

4.4.1 บริษัทมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผูบริหารและพนักงานทุกคน เชน การจดัระบบท่ีปรึกษา  

         และการฝกอบรม 

คําอธิบาย : 1. บริษัทมีการจัดทําระเบียบปฏิบัตเิร่ืองการสรรหาและการวาจาง ไวเปนลายลักษณอักษรอยาง

ชัดเจน และผานการลงนามอนุมตัิจากผูมีอํานาจอยางถูกตอง (HR-OP-01) 

2. บริษัทมกีารจดัทําระเบียบปฏิบัติเร่ืองการฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากรไวเปนลายลักษณอักษรอยาง

ชัดเจน และผานการลงนามอนุมตัิจากผูมีอํานาจอยางถูกตอง (HR-OP-02) 

3. บริษัทมกีารจดัทําแผนการฝกอบรมท้ังผูบริหารและพนักงานอยางชัดเจน 

 

 

 

4.5 การสรรหาผูสืบทอดตําแหนง (succession plan) 

4.5.1 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสืบทอดตําแหนง (succession plan)  

คําอธิบาย : บริษัทมีการจัดทํานโยบายสืบทอดตําแหนง (Succession Policy) กําหนดคณุสมบัต ิ

ตําแหนงประธานกรรมการบริหาร กรรมการผูจัดการ รองกรรมการผูจัดการ ผูชวยกรรมการผูจัดการ และ 

ผูอํานวยการแตละฝาย (IC-HR-02) 

 

 
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5.  องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาที่และรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกร 
 

คําถาม ใช ไมใช 

5.1 การส่ือสารเชิงบังคับใหบุคลากรมีความรับผิดชอบตอการควบคุมภายใน และการปรับปรุงแกไข 

      กระบวนการปฏิบัติ 

5.1.1 คณะกรรมการบริษทัและผูบริหารมีกระบวนการและส่ือสารเชิงบังคับใหบุคลากรทุกคนมคีวามรับผิดชอบ 

         ตอการควบคุมภายใน และจัดใหมีการปรับปรุงแกไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีท่ีจาํเปน 

คําอธิบาย : 1. บริษัทกําหนดระเบียบการปฏิบัติงานของแตละหนวยงานไวเปนลายลักษณอักษร และ 

ผานการอนุมตัิจากผูมีอํานาจอยางถกูตอง เพ่ือใชเปนแนวทางการปฏิบัติงาน 

2. บริษัทกาํหนดโทษหรือจดัการกับการฝาฝนไดโดยกําหนดรายงานประจําป  ประกอบดวย 

**ระเบียบขอบังคับของบริษัท วนัิย และโทษทางวินัย” 

 

 

 

 

คําถาม ใช ไมใช 

5.2 การกําหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน การสรางแรงจูงใจ และการใหรางวัล 

5.2.1 คณะกรรมการและผูบริหารกําหนดตวัชีว้ัดผลการปฏิบัตงิาน การสรางแรงจูงใจ และการใหรางวัล 

 ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาท้ังเร่ืองการปฏิบัตติาม Code of Conduct และวัตถุประสงคในระยะส้ันและ 

 ระยะยาวของบริษัท 

คําอธิบาย : มีการกําหนดแบบฟอรมการประเมินตนเอง ท้ังของผูบริหารและพนักงาน ประจาํป 2562  

ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชดัเจน จะทําการประเมินในเดือนกุมภาพันธ 2563 ตามรอบท่ีบริษัทกาํหนด  

ท้ังน้ี แบบประเมินระบุ Code of Conduct 

 

 

  

 

5.3 ประเมินแรงจูงใจและการใหรางวัลอยางตอเน่ืองโดยเนนใหสามารถเชื่อมโยงกับความสําเร็จของหนาท่ี 

     ในการปฏิบัติ 

5.3.1 คณะกรรมการและผูบริหารประเมินแรงจงูใจและการใหรางวัลอยางตอเน่ือง โดยเนนใหสามารถเชื่อมโยง 

 กับความสําเร็จของหนาท่ีในการปฏิบัติตามความควบคุมภายในดวย 

คําอธิบาย : บริษัทกําหนดแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานตามท่ีกําหนด และมีการปฏิบัติงานประจาํป  

และสนับสนุนใหพนักงานของบริษัททุกคนปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มความสามารถ เพ่ือใหบรรลุตาม 

วัตถุประสงคท่ีบริษัทกาํหนด 

 

 

 

 

5.4 การพิจารณาไมใหมีการสรางแรงกดดันท่ีมากเกินไปในการปฏิบัติหนาท่ี 

5.4.1 คณะกรรมการบริษทัและผูบริหารไดพิจารณาไมใหมกีารสรางแรงกดดันท่ีมากเกินไปในการปฏิบัติ 

         หนาท่ีของบุคลากรแตละคน 

  

 
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การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

6. องคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพื่อใหสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงตางๆ ที่เกี่ยวของกับการ

บรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช 

6.1 การเปดเผยขอมูล และการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี และความเหมาะสมกับธุรกิจ 

6.1.1 มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป และเหมาะสมกับธุรกิจในขณะน้ัน โดยแสดง 

         ไดวารายงานทางการเงินมตีัวตนจริง ครบถวน แสดงถงึสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทไดถกูตอง  

         มีมูลคาเหมาะสม และเปดเผยขอมูลถูกตองครบถวน 

คําอธิบาย : งบการเงินสําหรับป 2562 ของบริษัท ซึ่งไดรับการตรวจสอบโดยผูสอบบัญชีรับอนุญาตไดถูก

จัดทําขึ้นตามมาตรฐานการบัญชท่ีีบังคับใชกับบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยโดย

ผูสอบบัญชีไดแสดงความเห็นแบบไมมีเงื่อนไขตองบการเงินดังกลาว 

- รายงานการประชุมกรรมการตรวจสอบ 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท 

- งบการเงิน 

 

 

 

 

6.2 สาระสําคัญของรายงานทางการเงิน 

6.2.1 บริษัทกําหนดสาระสําคัญของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปจจัยท่ีสําคัญ เชน ผูใชรายงาน 

         ทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนมของธุรกิจ 

คําอธิบาย : งบการเงินสําหรับป 2562 ของบริษัท ซึ่งไดรับการตรวจสอบโดยผูสอบบัญชีรับอนุญาตไดถูก

จัดทําขึ้นตามมาตรฐานการบัญชท่ีีบังคับใชกับบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยโดย

ผูสอบบัญชีไดแสดงความเห็นแบบไมมีเงื่อนไขตองบการเงินดังกลาว 

- รายงานการประชุมกรรมการตรวจสอบ 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท 

- งบการเงิน 

 

 

 

 

6.3 ความสอดคลองของรายงานทางการเงิน กับกิจกรรมการดําเนินงาน 

6.3.1 มีรายงานทางการเงินของบริษัทท่ีสะทอนถงึกจิกรรมการดาํเนินงานของบริษัทอยางแทจริง 

คําอธิบาย : งบการเงินสําหรับป 2562 ของบริษัท ซึ่งไดรับการตรวจสอบโดยผูสอบบัญชีรับอนุญาตไดถูก

จัดทําขึ้นตามมาตรฐานการบัญชท่ีีบังคับใชกับบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยโดย

ผูสอบบัญชีไดแสดงความเห็นแบบไมมีเงื่อนไขตองบการเงินดังกลาว 

- รายงานการประชมุกรรมการตรวจสอบ 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท 
- งบการเงิน 

 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

6.4 การอนุมัติ และการส่ือสารนโยบายการบริหารความเส่ียง 

6.4.1 คณะกรรมการและคณะกรรมการบริหารความเส่ียง มีการอนุมัติและส่ือสารนโยบายการบริหาร 

         ความเส่ียงใหผูบริหารและพนักงานทุกคนรับทราบ และถือปฏิบัติ จนเปนสวนหน่ึงของวฒันธรรม 

         ของบริษัท 

คําอธิบาย : คณะกรรมการไดลงนามประกาศนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง นโยบายดานจดัการ 

ความเส่ียงและโอกาส 12 ดาน 

 

 

 

 

7. องคกรระบุและวิเคราะหความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคไวอยางครอบคลุมทั่วทั้งองคกร 
 

คําถาม ใช ไมใช 

7.1 การระบุความเส่ียงทุกประเภทซึ่งมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ 

7.1.1 บริษัทระบุความเส่ียงทุกประเภทซึ่งมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจท้ังระดับองคกร หนวยธุรกิจ  

         ฝายงาน และหนาท่ีงานตางๆ 

คําอธิบาย : คณะทํางานไดระบุความเส่ียงท่ีมีระดับ ฝาย/แผนก ในตาราง Risk Analysis and  

Management R.01 ไดประเมินระดับความเส่ียง และกําหนดมาตรการลดความเส่ียง 

 

 

 

7.2 การระบุความเส่ียง จากท่ีปจจัยภายในและปจจัยภายนอกบริษัท 

7.2.1 บริษัทวิเคราะหความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากท้ังปจจยัภายในและปจจยัภายนอกองคกรซึ่ง 

         รวมถึงความเส่ียงดานกลยทุธ การดําเนินงาน การรายงาน การปฏิบัติตามกฎเกณฑ และ 

         ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คําอธิบาย : ความเส่ียงสวนใหญ ท่ีบริษัทประเมินเปนความเส่ียงจากปจจัยภายใน มีท้ังความเส่ียงทาง 

ดานกลยุทธ, ความเส่ียงดานการเงิน, ความเส่ียงทางดานการปฏิบัติงาน และความเส่ียงทางดานกฎหมาย 

และขอกําหนดผูกพันองคกร 

 

 

 

7.3 การสวนรวมในการบริหารความเส่ียง 

7.3.1 ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการบริหารความเส่ียง 

คําอธิบาย : ไดมีการแตงตั้งคณะทํางาน ซึง่ประกอบดวย ผูบริหารทุกระดับ ตัง้แต CEO ,  

รองกรรมการผูจัดการ , ผูชวยกรรมการผูจัดการ , ผูอํานวยการฯ , ผูจัดการแผนก และตัวแทนพนักงาน  

เสนอรายการความเส่ียง วเิคราะหความเส่ียง และเสนอมาตรการลดความเส่ียง 

>> ตาราง Risk Analysis Management R.01 มีความเส่ียงท่ีเสนอท้ังหมด 16 ขอ ท่ีคณะทํางานบริหาร 

ความเส่ียงนําเสนอ ซึง่คณะกรรมการบริหารความเส่ียง มีมตใิหทํา Action Plan 4 เร่ือง 1. JD  

2. กระบวนการทํางานของ ISO 3. Cash Flow 4. ติดตามสถานะ Progress ของทุกโครงการ  

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

7.4 การประเมินความสําคัญของความเส่ียง และผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น 

7.4.1 บริษัทไดประเมินความสําคัญของความเส่ียง โดยพิจารณาท้ังโอกาสเกิดเหตุการณ และผลกระทบท่ี 

         อาจเกิดขึ้น 

คําอธิบาย : คณะทํางานบริหารความเส่ียงไดเสนอความเส่ียงพรอมวิเคราะหโอกาสท่ีจะเกิด และผลกระทบ 

ท่ีอาจเกิด โดยนําผลท่ีไดไปเทียบตารางRisk Ranking Matrix เพ่ือกําหนดการตอบสนองตอความเส่ียงน้ันๆ  

>> ตาราง Risk Analysis Management R.01 

 

 

 

7.5 มาตรการและแผนปฏิบัติงานเพ่ือจัดการความเส่ียง การลดความเส่ียง การหลีกเล่ียงความเส่ียงหรือ 

      การรวมรับความเส่ียง 

7.5.1 บริษัทมมีาตรการและแผนปฏิบัติงานเพ่ือจัดการความเส่ียง โดยอาจเปนการยอมรับความเส่ียงน้ัน  

         (acceptance) การลดความเส่ียง (reduction) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (avoidance) หรือการรวมรับ 

         ความเส่ียง (sharing) 

คําอธิบาย : คณะทํางานบริหารความเส่ียงจะระบุการตอบสนอง (Respond) เปน 4 แนวทาง คือ ยอมรับ  

ลดบรรเทา ตองไมมคีวามเส่ียงน้ี และโอนความเส่ียง 

>> ตาราง Risk Analysis Management R.01 

 

 

 

 

 

8. องคกรไดพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะบรรลุวัตถุประสงคตอองคกร 

คําถาม ใช ไมใช 

8.1 การประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต การทําใหสูญเสียทรัพยสิน และการท่ีผูบริหารสามารถฝาฝนระบบ 

      ควบคุมภายใน 

8.1.1 บริษัทประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตขึ้น โดยครอบคลุมการทุจริตแบบตางๆ เชน การจัดทํารายงาน 

         ทางการเงินเท็จ การทําใหสูญเสียทรัพยสิน การคอรรัปชั่น การท่ีผูบริหารสามารถฝาฝนระบบ 

         ควบคุมภายใน (Management Override of Internal Controls) การเปล่ียนแปลงขอมูลในรายงาน 

         ท่ีสําคัญ การไดมาหรือใชไปซึ่งสินทรัพย โดยไมถกูตอง เปนตน 

  

 

 

8.2 การทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงาน และพิจารณาความสมเหตุสมผลของการใหส่ิงจูงใจ 

8.2.1 บริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงานอยางรอบคอบ โดยพิจารณาความเปนไปไดของเปาหมาย 

         ท่ีกําหนดแลว รวมท้ังไดพิจารณาความสมเหตุสมผลของการใหส่ิงจงูใจ หรือผลตอบแทนแกพนักงาน 

         แลวดวยวาไมมีลักษณะสงเสริมใหพนักงานกระทําไมเหมาะสม เชน ไมตั้งเปาหมายยอดขายบริษัทไว 

         สูงเกินความเปนจริงจนทําใหเกดิแรงจูงใจในการตกแตงตวัเลขยอดขาย เปนตน 

  

 

8.3 การตรวจสอบ พิจารณาโอกาสในการเกิดทุจริต และมาตรการท่ีปองกันหรือแกไขทุจริต 

8.3.1 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาและสอบถามผูบริหารเกี่ยวกับโอกาสในการเกดิทุจริต และ 

         มาตรการท่ีบริษัทดาํเนินการเพ่ือปองกันหรือแกไขการทุจริต 

  

 

8.4 การส่ือสารใหพนักงานเขาใจและปฏิบัติตามนโยบาย และแนวปฏิบัติไว 

8.4.1 บริษัทไดส่ือสารใหพนักงานทุกคนเขาใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีกาํหนดไว 

  

 
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9. องคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงทีอ่าจมีผลกระทบตอระบบการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช ไมใช 

9.1 การประเมินความเปล่ียนแปลงปจจัยภายนอกองคกร และการกาํหนดมาตรการตอบสนองตอ 

      การเปล่ียนแปลง 

9.1.1 บริษัทประเมินความเปล่ียนแปลงปจจัยภายนอกองคกร ท่ีอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ  

         การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการ  

         เปล่ียนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว 

  

 

 

9.2 การประเมินความเปล่ียนแปลงรูปแบบการทําธุรกิจท่ีอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ การควบคุมภายใน 

9.2.1 บริษัทประเมินความเปล่ียนแปลงรูปแบบการทําธุรกิจท่ีอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกจิ  

         การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการ 

         เปล่ียนแปลงน้ันอยางเพียงพอแลว 

  

 

คําถาม ใช ไมใช 

9.3 การประเมินความเปล่ียนแปลงผูนําองคกรท่ีอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ และการควบคุมภายใน 

9.3.1 บริษัทประเมินความเปล่ียนแปลงผูนําองคกรท่ีอาจมีผลกระทบตอการดาํเนินธุรกิจการควบคุม 

         ภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกาํหนดมาตรการตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงน้ัน 

         อยางเพียงพอแลว 

  

 
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มาตรการควบคุม (Control Activities) 

10. องคกรมีมาตรการควบคุมที่ลดความเสี่ยงที่จะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกรใหอยูในระดับที่ยอมรับได 

คําถาม ใช ไมใช 

10.1 มาตรการท่ีความเหมาะสมกับความเส่ียงและลักษณะเฉพาะขององคกร 

10.1.1 มาตรการควบคมุของบริษัทมีความเหมาะสมกับความเส่ียงและลักษณะเฉพาะขององคกร เชน  

           สภาพแวดลอม ความซับซอนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการดําเนินงานรวมถงึลักษณะเฉพาะอ่ืนๆ  

คําอธิบาย : การกาํหนดใหมีการติดตามสถานะความกาวหนาของโครงการอยางสม่าํเสมอ 

>> ประกาศเลขท่ี 022/2561 เร่ือง นโยบายการบริหารความเส่ียง ดานการติดตามความกาวหนาโครงการ 

 

 

 

 

10.2 กระบวนการ และมาตรการควบคุมภายในท่ีจัดทําเปนลายลักษณอักษร ท่ีครอบคลุมกระบวนการตางๆ 

10.2.1 มกีารเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร และผูท่ีเกี่ยวของกับบุคคล 

           ดังกลาว รวมท้ังบุคคลท่ีเกี่ยวโยงกัน เพ่ือประโยชนในการติดตาม และสอบทานการทํารายการระหวาง 

           กันหรือรายงานท่ีอาจมคีวามขัดแยงทางผลประโยชน รวมท้ังมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันเสมอ 

คําอธิบาย : มีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร และผูเกี่ยวของดงักลาว  

ในรายงานประจําป หัวขอคณะกรรมการบริษัท  

ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> บริษัทจดัทําเอกสารประวตัิคณะกรรมการบริษัทท่ีแยกออกจากรายงานประจาํป ไวเปนลายลักษณ  

     อักษรอยางชดัเจน ท้ังน้ี จัดเก็บหลักฐานการยืนยันประวัตคิณะกรรมการทุกคร้ังท่ีมีการยืนยนั           

>> รายงานประจาํป 2562   

 

 

 

 

10.2.2 กรณีท่ีบริษัทอนุมัตธิุรกรรมหรือทําสัญญากับผูท่ีเกี่ยวของในลักษณะท่ีมีผลผูกพันในบริษัทระยะยาว 

           ไปแลวเชน การทําสัญญาซื้อขายสินคา การใหกูยมื การค้าํประกัน บริษัทไดมกีารทบทวนความ 

           เหมาะสมของสัญญา และไดมีการติดตามใหมั่นใจแลววามีการปฏิบัติเปนไปตามเงื่อนไขท่ี 

           ตกลงกันไวตลอดระยะเวลาท่ีมีผลผูกพันบริษัท 

คําอธิบาย : มีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร และผูเกี่ยวของดงักลาว  

ในรายงานประจําป หัวขอคณะกรรมการบริษัท ส่ิงท่ีตรวจพบ ดังน้ี   

>> บริษัทจดัทําเอกสารประวตัิคณะกรรมการบริษัทท่ีแยกออกจากรายงานประจาํป ไวเปน 

ลายลักษณอักษรอยางชัดเจน ท้ังน้ี จดัเก็บหลักฐานการยืนยันประวัติคณะกรรมการทุกคร้ังท่ีม ี

การยืนยัน           

>> รายงานประจาํป 2562  

>> บริษัทไมมีนโยบายใหทําธุรกรรมกับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน         

   

 

  
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คําถาม ใช ไมใช 

10.3 กําหนดให การควบคุมภายใน ท่ีมีความหลากหลาย 

10.3.1 บริษัทกําหนดใหการควบคุมภายใน มีความหลากหลายอยางเหมาะสม เชน การควบคุมแบบ Manual  

           และ Automated หรือการควบคุมแบบปองกันและติดตาม 

คําอธิบาย : บริษัทออกแบบและควบคมุภายในโดยกาํหนดไวเปนสวนหน่ึงในข้ันตอนการปฏิบัตงิาน 

โดยบริษัทมีการวาจางผูตรวจสอบภายใน ซึ่งเปนหนวยงานอิสระจากภายนอก คือ  

บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิต ิจํากัด ซึ่งเห็นวาบริษัทมกีารควบคุมภายในท่ีหลากหลาย 

 

 

 

10.4 การกําหนดใหมีการควบคุมภายในในทุกระดับขององคกร 

10.4.1 บริษัทกําหนดใหมกีารควบคุมภายในในทุกระดับขององคกร เชน ท้ังระดับกลุมบริษัท หนวยธุรกิจ  

           สายงาน ฝายงาน แผนกหรือกระบวนการ 

คําอธิบาย : 1. บริษัทกําหนดใหผูบังคับบัญชาตามลําดับเปนผูควบคุมตามโครงสรางองคกร 

2. จัดใหมีหนวยงานตรวจสอบภายในเพ่ือควบคมุใหปฏิบัติตามระเบียบบริษัทท่ีกาํหนดไว 

 

 

 

10.5 การแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบ 

10.5.1 บริษัทมีการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ดาน ไดแก หนาท่ีอนุมัติ หนาท่ีบันทึกบัญชี 

           และขอมูลสารสนเทศ และหนาท่ีการดูแลทรัพยสิน ออกจากกันโดยเดด็ขาด เพ่ือเปนการตรวจสอบ 

           ซึ่งกันและกัน  

คําอธิบาย : บริษัทแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบท้ัง 3 ดาน ออกจากกันอยางชัดเจน ไดแก  

JD ของหนวยงานท่ีดูแลทรัพยสิน ไดแก ฝายบัญชี ฝายการเงิน ฝายทรัพยสิน เปนตน 

  

 

 

 

11. องคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปดวยระบบเทคโนโลยี เพื่อชวยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค 

คําถาม ใช ไมใช 

11.1 การกําหนดความเกี่ยวของกันระหวางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

11.1.1 มกีารกําหนดความเกี่ยวของกันระหวางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการปฏิบัตงิานและ 

           การควบคมุท่ัวไปของระบบสารสนเทศ 

คําอธิบาย : บริษัทกําหนดใหผายเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนผูดูแลควบคุมระบบสารสนเทศภายใน                      

รวมท้ังโปรแกรม ERP Mango ซึง่เปนโปรแกรมท่ีบริษัทนํามาใชเพ่ือการควบคุมงานแตละสวนของบริษัท 

มีระเบียบแนวทางปฏิบัติ เร่ือง 

- การบริหารจดัการสารสนเทศเพ่ือสรางความตอเน่ืองทางธุรกิจ (BCP)  

- ระเบียบการการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 

 

11.2 การกําหนดการควบคุมของโครงสรางพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยี 

11.2.1 บริษัทควรกาํหนดการควบคุมของโครงสรางพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีใหมีความเหมาะสม 

คําอธิบาย : มีการจัดเก็บขอมูลบนระบบ Cloud มีการบริหารจดัการระบบแมขายและประเมินประสิทธิภาพ 

สม่ําเสมอ ควบคุมดูอุปกรณคอมพิวเตอรใหมีความเพียงพอและเหมาะสมกับงานท่ีใช 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

11.3 การกําหนดการควบคุมดานความปลอดภัยของระบบเทคโนโลย ี

11.3.1 บริษัทควรกาํหนดการควบคุมดานความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีใหมีความเหมาะสม 

คําอธิบาย : จัดใหมีการควบคุมระบบเครือขาย ตดิตัง้ Software ปองกันไวรัส การสํารองขอมูลและ 

การกูคืนขอมูล ทําสัญญา MA Server และมีการทดสอบอุปกรณกรณีฉุกเฉิน 

>> ระเบียบวาดวยการใชระบบสารสนเทศในองคกรอยางปลอดภัย  

 

 

 

11.4 การกําหนดการควบคุมกระบวนการไดมา การพัฒนาและการบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยี 

11.4.1 บริษัทควรกาํหนดการควบคุมกระบวนการไดมา การพัฒนาและการบํารุงรักษาระบบเทคโนโลยีให 

           มีความเหมาะสม 

คําอธิบาย : ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทมีการจดัทําแผนการบํารุงรักษาและเอกสารการบํารุงรักษา 

ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชดัเจน 

>> บริษัทนําโปรแกรม ERP Mango มาใชเพ่ือการควบคุมงานแตละสวนของบริษัท 

 

 

 

 

12. องคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดสิ่งที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อใหนโยบาย

ที่กําหนดไวนั้นสามารถนําไปสูการปฏิบัติได 

คําถาม ใช ไมใช 

12.1 นโยบายติดตามใหการทําธุรกรรมของผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือผูท่ีเกี่ยวของกับบุคคล

ดังกลาว 

12.1.1 บริษัทมีนโยบายท่ีรัดกุมเพ่ือติดตามใหการทําธุรกรรมของผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร หรือ 

           ผูท่ีเกี่ยวของกับบุคคลดงักลาว ตองผานขั้นตอนการอนุมตัท่ีิกําหนด เชน ขอบังคับของบริษทั เกณฑ 

           ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เกณฑของ ก.ล.ต. ฯลฯ เพ่ือปองกันการหาโอกาสหรือ 

           นําผลประโยชนของบริษทัไปใชสวนตวั 

คําอธิบาย : บริษัทมีการกาํหนดนโยบายเร่ือง “ความขัดแยงทางผลประโยชน’’ ไวเปนลายลักษณอักษร 

>> บริษัทไมมีโยบายใหทําธุรกรรมกับบุคคลท่ีอาจมคีวามขัดแยงทางผลประโยชน 

 

 

 

 

12.2 การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมกระทําโดยผูท่ีไมมีสวนไดเสียในธุรกรรมน้ัน 

12.2.1 บริษัทมีนโยบายเพ่ือใหการพิจารณาอนุมัตธิุรกรรมกระทําโดยผูท่ีไมมีสวนไดเสียในธุรกรรมน้ัน 

คําอธิบาย : บริษัทมีการกาํหนดนโยบายเร่ือง “ความขัดแยงทางผลประโยชน’’ ไวเปนลายลักษณอักษร 

>> บริษัทไมมีโยบายใหทําธุรกรรมกับบุคคลท่ีอาจมคีวามขัดแยงทางผลประโยชน 

 

 

 

12.3 การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัท 

12.3.1 บริษัทมีนโยบายเพ่ือใหการพิจารณาอนุมัตธิุรกรรมคาํนึงถงึประโยชนสูงสุดของบริษัทเปนสําคัญ  

           และพิจารณาโดยถือเสมอืนเปนรายการท่ีกระทํากับบุคคลภายนอก 

คําอธิบาย : บริษัทมีการกาํหนดนโยบายเร่ือง “ความขัดแยงทางผลประโยชน’’ ไวเปนลายลักษณอักษร 

>> บริษัทไมมีโยบายใหทําธุรกรรมกับบุคคลท่ีอาจมคีวามขัดแยงทางผลประโยชน 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

12.4 กระบวนการติดตามดูแลบริษัทยอยหรือบริษัทรวม (หากบริษัทไมมีเงินลงทุนในบริษัทยอยหรือบริษัทรวมไม

ตองตอบขอน้ี) 

12.4.1 บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการดาํเนินงานของบริษัทยอยหรือบริษัทรวม รวมท้ัง กําหนดแนวทาง 

           ใหบุคคลท่ีบริษัทแตงตั้งใหเปนกรรมการหรือผูบริหารในบริษัทยอยหรือรวมน้ันถือปฏิบัติ  

           (หากบริษัทไมมเีงินลงทุนในบริษัทยอยหรือบริษัทรวมไมตองตอบขอน้ี) 

คําอธิบาย : บริษัทมีการกาํหนดนโยบายเร่ือง “ความขัดแยงทางผลประโยชน’’ ไวเปนลายลักษณอักษร 

>> บริษัทไมมีนโยบายใหทําธุรกรรมกับบุคคลท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

 

 

 

 

12.5 การกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบในการนํานโยบายและกระบวนการไปปฏิบัติ 

12.5.1 บริษัทกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบในการนํานโยบายและกระบวนการไปปฏิบัติ 

           โดยผูบริหารและพนักงาน 

คําอธิบาย : 1. บริษัทไดกําหนดหนาท่ีผูบริหารและพนักงานใน Job Description ซึ่งผูบริหารและพนักงาน 

จะตองลงนามรับทราบหนาท่ีความรับผิดชอบของตนเอง เพ่ือจะไดนําไปปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

2. บริษัทไดกาํหนดในการประกาศนโยบายและเผยแพรใหพนักงานทุกคนรับทราบ โดยการตดิบอรด 

และแจง Email 

3. มีระเบียบการปฏิบัตงิาน / คูมอืการทํางานของแตละหนวยงานในระบบ ISO 

 

 

 

12.6 การนํานโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทไปใช 

12.6.1 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทไดรับการนําไปใชในเวลาท่ีเหมาะสมโดยบุคลากรท่ีมี 

           ความสามารถ รวมถงึ การครอบคลุมกระบวนการแกไขขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

คําอธิบาย : บริษัทมีนโยบายระบบการบริหารดานคุณภาพ และระเบียบปฏิบัติ ซึง่ไดทําการส่ือสาร 

นโยบายและระเบียบใหทุกฝายรับทราบ โดยผูบริหารของแตละหนวยงานมีหนาท่ีควบคุมดแูลพนักงาน 

ปฏิบัติตามนโยบายและขั้นตอนในการปฏิบัติงาน นอกจากน้ียังมี บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิต ิจํากัด 

ท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบและประเมนิระบบการควบคุมภายในของบริษัทอยางสม่ําเสมอ อีกท้ังมีระบบ 

การตรวจตดิตามภายหลังการประเมิน 

 

 

 

12.7 การทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติ 

12.7.1 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติใหมคีวามเหมาะสมอยูเสมอ 

คําอธิบาย : บริษัทไดมีการทบทวนระเบียบ/นโยบาย และกระบวนการปฏิบัติใหมคีวามเหมาะสม 

ตามคูมือคุณภาพของบริษัท            

 

 
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ระบบสารสนเทศและการสื่อสารขอมูล (Information & Communication) 

13. องคกรขอมูลที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามที่กําหนดไว 

คําถาม ใช ไมใช 

13.1 กําหนดขอมูลท่ีตองการใชในการดําเนินงาน ท้ังขอมูลจากภายในและภายนอกองคกร 

13.1.1 บริษัทกําหนดขอมูลท่ีตองการใชในการดําเนินงาน ท้ังขอมูลจากภายในและภายนอกองคกร  

           ท่ีมีคุณภาพและเกี่ยวของตองาน 

คําอธิบาย : บริษัทมีการกาํหนดระเบียบปฏิบัติงานของกระบวนการตางๆ ใชในการดําเนินงาน  

ท้ังขอมูลจากภายในและภายนอกบริษัทอยางชดัเจน 

 

 

 

13.2 การพิจารณาท้ังตนทุน ประโยชน ปริมาณและความถูกตองของขอมูล 

13.2.1 บริษัทพิจารณาท้ังตนทุนและประโยชนท่ีจะไดรับ รวมถึงปริมาณและความถูกตองของขอมลู 

คําอธิบาย : บริษัทมีการกาํหนดระเบียบปฏิบัติงานของกระบวนการตางๆ ใชในการดําเนินงาน  

ท้ังขอมูลจากภายใน และภายนอกบริษัทอยางชดัเจน 

 

 

 

13.3 การดําเนินการใหไดมาซึ่งขอมูลท่ีสําคัญอยางเพียงพอสําหรับใชประกอบการตัดสินใจ 

13.3.1 บริษัทดําเนินการเพ่ือใหคณะกรรมการมีขอมูลท่ีสําคัญอยางเพียงพอสําหรับใชประกอบการ 

           ตัดสินใจ เชน รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอใหพิจารณา เหตุผล ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตางๆ 

คําอธิบาย : เลขานุการบริษัทเปนผูรับผิดชอบในการรวบรวมขอมลูท่ีสําคัญท่ีเพียงพอเพ่ือใหคณะกรรมการ 

และผูบริหารใชขอมูลประกอบการพิจารณาอนุมัติเร่ืองตางๆ โดยเลขานุการบริษัทมีหนาท่ีจัดทําหนังสือเชิญ 

ประชุมคณะกรรมการพรอมเอกสารประกอบการพิจารณา เพ่ือใหคณะกรรมการไดรับขอมูลท่ีเพียงพอ 

สําหรับประกอบการตดัสินใจ 

- เอกสารประกอบการประชมุคณะกรรมการประจําป 

 

 

 

13.4 การเตรียมขอมูลสําหรับกรรมการบริษัท ใชระยะประชุมตามระยะเวลากฎหมายกําหนด 

13.4.1 บริษัทดําเนินการเพ่ือใหกรรมการบริษัทไดรับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุม 

           ท่ีระบุขอมูลท่ีจําเปนและเพียงพอตอการพิจารณากอนการประชุมลวงหนาอยางนอยภายใน 

           ระยะเวลาขั้นต่าํตามท่ีกฎหมายกําหนด 

คําอธิบาย : เลขานุการบริษัทจะจัดสงหนังสือเชิญประชมุและเอกสารประกอบการประชุมลวงหนา 

กอนการประชมุไมนอยกวา 7 วนั เพ่ือใหกรรมการไดรับขอมูลกอนการประชุมลวงหนา 

- เอกสารประกอบการประชมุคณะกรรมการ 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

13.5 ความละเอียดครบถวนของรายงานประชุมคณะกรรมการ 

13.5.1 บริษัทดําเนินการเพ่ือใหรายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควรเพ่ือใหสามารถ 

           ตรวจสอบยอนหลังเกีย่วกับความเหมาะสมในการปฏิบัตหินาท่ีของกรรมการแตละราย เชน การบันทึก 

           ขอซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอสังเกตของกรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณาความเห็นของ 

           กรรมการรายท่ีไมเห็นดวยกับเร่ืองท่ีเสนอพรอมเหตุผล เปนตน 

คําอธิบาย : เลขานุการบริษัทมีหนาท่ีจดบันทึกและจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทซึ่ง 

ประกอบดวยรายละเอียดของเร่ืองท่ีพิจารณาขอซกัถามและความเห็นของคณะกรรมการ รวมถงึผล 

การอนุมัติ/พิจารณาในแตละวาระประชุม 

- รายงานการประชมุคณะกรรมการบริษัท 

 

 

 

13.6 มีการดําเนินการดังตอไปน้ี 

13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารสําคญั ไวอยางครบถวนเปนหมวดหมู 

คําอธิบาย : บริษัทมีการจัดเกบ็เอกสารท่ีสําคัญของหนวยงานตนเองใหเปนระเบียบครบถวน ตามผล 

การตรวจสอบภายใน เร่ืองการควบคุมเอกสาร โดยแผนกตรวจสอบภายในของบริษัท 

 

 

 

13.6.2 กรณีท่ีไดรับแจงจากผูสอบบัญชีหรือผูตรวจสอบภายในวามีขอบกพรองในการควบคุมภายใน  

           บริษัทไดแกไขขอบกพรองน้ันอยางครบถวนแลว 

คําอธิบาย : กรณีท่ีไดรับแจงจากผูสอบบัญชีหรือผูตรวจสอบภายในวา มีขอบกพรองในการควบคมุภายใน 

โดยการตดิตามผลการตรวจสอบภายในโดยฝายตรวจสอบภายในของบริษัท เพ่ือใหดําเนินการแกไข 

ขอบกพรองน้ัน 

  

 

14.  องคกรสื่อสารขอมูลภายในองคกร ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบตอการควบคุมภายในที่จําเปนตอ    

การสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามที่วางไว 

คําถาม ใช ไมใช 

14.1 กระบวนการส่ือสารขอมูลภายในอยางมีประสิทธิภาพ และมีชองทางการส่ือสาร 

14.1.1 บริษัทมีกระบวนการส่ือสารขอมูลภายในอยางมีประสิทธภิาพ และมีชองทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม 

           เพ่ือสนับสนุนการควบคุมภายใน 

คําอธิบาย : บริษัทมีชองทางการส่ือสารขอมูลท่ีสําคัญแกพนักงานไดหลายชองทาง ดงัน้ี 

- การปฐมนิเทศพนักงานใหม 

- จดหมายอิเลคทรอนิกส (email) 

- บอรดติดประกาศ 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

14.2 การรายงานขอมูล และการเขาถึงขอมูลท่ีสําคัญถึงคณะกรรมการ 

14.2.1 บริษัทมีการรายงานขอมลูท่ีสําคัญถงึคณะกรรมการบริษทัอยางสม่าํเสมอ และคณะกรรมการบริษัท 

           สามารถเขาถงึแหลงสารสนเทศท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานหรือสอบทานรายการตางๆ ตามท่ีตองการ  

  เชน การกาํหนดบุคคลท่ีเปนศูนยติดตอเพ่ือใหสามารถติดตอขอมูลอ่ืนนอกจากท่ีไดรับจากผูบริหาร  

  รวมท้ัง การติดตอสอบถามขอมลูจากผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน การจัดประชมุระหวาง 

  คณะกรรมการและผูบริหารตามท่ีคณะกรรมการรองขอ การจดักิจกรรมพบปะหารือระหวาง 

  คณะกรรมการและผูบริหาร นอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ เปนตน 

คําอธิบาย : เลขานุการบริษัทและฝายบริหารจะเปนผูรายงานขอมูลท่ีสําคัญตอคณะกรรมการบริษัท 

อยางสม่าํเสมอ ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทสามารถเรียกดูขอมูลท่ีสําคัญเพ่ิมเตมิเพ่ือประกอบการพิจารณา 

หรือติดตอขอขอมูลจากเลขานุการบริษัท 

 

 

 

14.3 ชองทางการส่ือสารพิเศษหรือชองทางลับเพ่ือใหบุคคลตางๆ ภายในบริษัทสามารถแจงขอมูลหรือเบาะแส

เกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริตภายในบริษัท (Whistle-blower hotline) ไดอยางปลอดภัย 

14.3.1 บริษัทจัดใหมชีองทางการส่ือสารพิเศษหรือชองทางลับเพ่ือใหบุคคลตางๆ ภายในบริษัทสามารถ 

  แจงขอมูลหรือเบาะแสเกีย่วกับการฉอฉลหรือทุจริตภายในบริษทัไดอยางปลอดภัย 

คําอธิบาย :  

1. ชองทางการรองเรียนสําหรับพนักงาน บริษัทไดจดัเตรียมชองทางสําหรับส่ือสารทาง E-mail ถึง  

ประธานกรรมการบริหาร ( tradsin_c@t-pcl.com ) 

2. นโยบายแจงเบาะแสและมาตรการคุมครองผูแจงเบาะแสสามารถติดตอคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง  

ใหสามารถรองเรียนไดท่ี E-mail : ac@t-pcl.com 

 

 

 

 

 

15.  องคกรไดสือ่สารกับหนวยงานภายนอกเกี่ยวกับประเดน็ทีอ่าจมีผลกระทบตอการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช ไมใช 

15.1 กระบวนการส่ือสารขอมูลกับผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกร 

15.1.1 บริษัทมีกระบวนการส่ือสารขอมูลกับผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกรอยางมีประสิทธิภาพและม ี

  ชองทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนับสนุนการควบคุมภายใน เชน จัดใหมีเจาหนาท่ีหรือหนวยงาน 

  นักลงทุนสัมพันธ ศูนยรับเร่ืองรองเรียน เปนตน 

คําอธิบาย : ปจจุบันบริษทัมอบหมายใหเลขานุการบริษัทเปนหนวยงานหลักในการติดตอประสานงานและ 

ส่ือสารขอมูลกับบุคคลภายนอก ซึ่งบริษัทไดจัดชองทางใหบุคคลภายนอกตดิตอ/รองเรียนกับบริษทัผาน 

ทาง Website ของบริษัท และ/หรือ จดหมาย และ E-mail ท้ังน้ี บริษัทไดมีนักลงทุนสัมพันธเพ่ือทําหนาท่ี 

ประสานงานและส่ือสารขอมูลกบับุคคลภายนอก 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

15.2 ชองทางการส่ือสารพิเศษ เพ่ือใหผูมีสวนไดเสียภายนอกบริษัท แจงเบาะแสเกี่ยวกับการฉอฉลหรือทุจริต 

ภายในบริษทั (Whistle-blower hotline) ไดอยางปลอดภัย 

15.2.1 บริษัทจัดใหมชีองทางการส่ือสารพิเศษหรือชองทางลับเพ่ือใหผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกรสามารถ 

  แจงขอมูลหรือเบาะแสเกีย่วกับการฉอฉลหรือทุจริตแกบริษัทไดอยางปลอดภัย 

คําอธิบาย :  

1. บริษัทไดจดัตัง้หนวยงานนักลงทุนสัมพันธขึ้นเพ่ือทําหนาท่ีตดิตอกับผูลงทุนสถาบัน ผูถือหุน  

รวมท้ังนักวิเคราะหและภาครัฐท่ีเกี่ยวของผานทาง E-mail ถึงเลขานุการบริษัท (secretary@t-pcl.com ) 

2. นโยบายแจงเบาะแสและมาตรการคุมครองผูแจงเบาะแสสามารถติดตอคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง  

ใหสามารถรองเรียนไดท่ี E-mail : ac@t-pcl.com  

             

 

 

 
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ระบบการติดตาม  (Monitoring Activities) 

16. องคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อใหม่ันใจไดวาการควบคุมภายในยังดําเนินไปอยางครบถวน   

เหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช 

16.1 กระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรม 

16.1.1 บริษัทจัดใหมีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและขอกําหนดหามฝายบริหาร 

  และพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน เชน มอบหมายให 

  หนวยงานตรวจสอบภายใน ติดตามการปฏิบัติ และรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ เปนตน 

คําอธิบาย : 1. บริษัทมีการกําหนดการควบคมุภายในในรายงานประจําป  

2. กระบวนการตรวจสอบภายในเปนหนวยงานอิสระจากภายนอกท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบปฏิบัติงานตาม 

แผนการตรวจสอบประจําปท่ีไดรับการอนุมัติโดยคณะกรรมการตรวจสอบ 

3. แผนการตรวจสอบภายในผานการอนุมัตจิากคณะกรรมการตรวจสอบอยางถกูตอง  

 

 

 

16.2 การตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว 

16.2.1 มกีารตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคมุภายในท่ีวางไวโดยการประเมินตนเอง และ/หรือ 

  การประเมินอิสระโดยผูตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย : บริษัทไดจัดให บริษทั ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จํากัด ซึง่เปนผูตรวจสอบภายในอิสระ 

จากภายนอกเปนผูดําเนินงานตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคมุภายใน 

- แผนการตรวจสอบภายใน 

- รายงานการตรวจสอบภายใน 

- รายงานการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 

 

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผล 

16.3.1 ความถีใ่นการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของบริษัท 

คําอธิบาย : บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิต ิจาํกัด ไดจัดทําแผนการตรวจสอบภายในระยะ 1 ป  

(ป 2562) จาํนวน 3 คร้ัง 

- แผนการตรวจสอบภายใน 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 

 

16.4 การติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท่ีมีความรูและความสามารถ 

16.4.1 ดําเนินการตดิตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท่ีมีความรูและความสามารถ 

คําอธิบาย : บริษัทไดจัดใหมกีารตรวจสอบระบบควบคุมภายในโดย บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จาํกดั  

ซึ่งเปนหนวยงานอิสระจากภายนอก 

- แผนการตรวจสอบภายใน  

- รายงานผลการตรวจสอบภายใน 

- รายงานการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

16.5 การรายงานผลการตรวจสอบภายใน 

16.5.1 บริษัทกําหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหขึ้นตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

คําอธิบาย : โครงสรางองคกรของบริษัทท่ีกาํหนดใหหนวยงานตรวจสอบภายในรายงานตรงตอ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 

 

16.6 การสงเสริมใหผูตรวจสอบภายในปฏิบัติหนาท่ีตามมาตรฐานสากล 

16.6.1 มกีารสงเสริมใหผูตรวจสอบภายในปฏิบัติหนาท่ีตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวชิาชพีการ 

  ตรวจสอบภายใน (IIA:International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing) 

คําอธิบาย : ปจจุบันบริษัทวาจาง บริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จาํกดั หนวยงานอิสระภายนอก 

ซึ่งเปนผูประกอบวิชาชีพผูตรวจสอบภายในโดยตรงมีประสบการณในการทํางานมากกวา 27 ป และได 

พัฒนาการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบอยูเสมอ 

- แผนการตรวจสอบภายใน / รายงานผลการตรวจสอบภายใน 

 

 

 

 

17.  องคกรประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผูบริหาร

ระดับสงูและคณะกรรมการตามความเหมาะสม  

คําถาม ใช ไมใช 

17.1 การประเมินผล ส่ือสาร และการแกไขขอบกพรองของการควบคุมภายใน 

17.1.1 บริษัทประเมินผลและส่ือสารขอบกพรองของการควบคุมภายใน และดาํเนินการเพ่ือติดตามแกไข 

  อยางทันทวงที หากผลการดําเนินงานท่ีเกิดขึ้นแตกตางจากเปาหมายท่ีกาํหนดไวอยางมีนัยสําคญั 

คําอธิบาย : ผูตรวจสอบภายในซึง่เปนหนวยงานอิสระมีหนาท่ีเสนอผลการตรวจสอบระบบควบคมุภายใน 

โดยตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ อยางไรก็ดี หากพบขอบกพรองหรือขอสรุปปรับปรุง หนวยงาน 

ตรวจสอบภายในจะประสานงานกับหัวหนาหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือหาแนวทางการแกไขพรอมกับ 

แจงใหฝายบริหารของบริษทัรับทราบในทันที รวมถงึรายงานความคืบหนาตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

- รายงานผลการตรวจสอบภายใน ประจําป 2562      

 

 

 

17.2  การรายงานขอบกพรองท่ีเปนสาระสําคัญ 
    17.2.1 ฝายบริหารตองรายงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีท่ีเกดิเหตกุารณหรือสงสัยวา 

 มีเหตุการณทุจริตอยางรายแรง มีการปฏิบัติท่ีฝาฝนกฎหมายหรือมีการกระทําท่ีผิดปกติอ่ืน ซึ่ง 

      อาจกระทบตอชื่อเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ 

คําอธิบาย : ฝายบริหารรายงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยทันที ตามขอบเขตอํานาจหนาท่ีและ 

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ 

ไวเปนลายลักษณอักษร ในรายงานประจําป  

- รายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ประจาํป 2562              

 

 
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คําถาม ใช ไมใช 

    17.2.2 รายงานขอบกพรองท่ีเปนสาระสําคัญ พรอมแนวทางการแกไขปญหา (แมวาจะไดเร่ิม 

 ดําเนินการจัดการแลว) ตอคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณา 

 ภายในระยะเวลาอันควร 

คําอธิบาย : มีการรายงานขอบกพรองท่ีเปนสาระสําคัญ พรอมแนวทางการแกไขปญหาตอ 

คณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาภายในระยะเวลาอันควร ตามขอบเขตอํานาจ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ 

ไวเปนลายลักษณอักษร ในรายงานประจําป  

- รายงานการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ประจาํป 2562 

  

    17.2.3 รายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองท่ีเปนสาระสําคัญตอคณะกรรมการบริษทั/ 

 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คําอธิบาย : มีรายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองตอคณะกรรมการบริษัท/ 

คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพิจารณาในระยะเวลาอันควร ตามขอบเขตอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบไวเปนลายลักษณอักษร  

ในรายงานประจําป  

- รายงานการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ประจาํป 2562 

  
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