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1. นโยบำยและภำพรวมกำรประกอบธุรกจิ  

1.1  วสัิยทัศน์ วตัถุประสงค์ เป้ำหมำยหรือกลยุทธ์ในกำรด ำเนินงำนของบริษัท 
 บริษทัมุ่งมัน่ท่ีจะกา้วสู่การเป็นผูน้ าในธุรกิจบนัเทิงออนไลน์ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียง
ใต ้ด้วยความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของธุรกิจในภูมิภาคท่ีมีแนวโน้มการเติบโตสูงอย่างต่อเน่ืองใน
อนาคต 

กลยุทธ์ในกำรด ำเนินงำน 

1. ขยายการใหบ้ริการครอบคลุมภูมิภาคในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้

2. ใหบ้ริการครอบคลุมเก่ียวกบัความบนัเทิงออนไลน์ 

3. จดัหาเกมท่ีมีเน้ือหาท่ีน่าสนใจในแต่ละประเภทของเกมสู่สัมคมออนไลน์ ซ่ึงจะเป็นเกมดงั
ระดบัโลกโดยรวมมือกบับริษทัพฒันาเกมชั้นน าทั้วโลก  

4. เพื่อพฒันาปรับปรุงการมีส่วนรวมของสังคมและท างานร่วมกนั 

 

1.2 กำรเปลีย่นแปลงพฒันำกำรทีส่ ำคัญ 

บริษทั เอเชียซอฟท ์คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ หรือ AS”) เดิมช่ือ บริษทั บี.
เอ็ม. มีเดีย (ไทยแลนด์) จ  ากดั ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 20 กนัยายน 2544 ดว้ยทุนจดทะเบียน 5.00 ลา้นบาท
เพื่อประกอบธุรกิจจดัจ าหน่ายเกมพีซี โดยมีผูร่้วมก่อตั้ง คือ นายปราโมทย ์สุดจิตพร นายตนั เตียว 
ลิม และนายเลิศชาย กนัภยั ซ่ึงเป็นผูมี้ประสบการณ์ในธุรกิจซอฟตแ์วร์เพื่อความบนัเทิงมาเป็นระยะ
เวลานาน  

 ต่อมาในปี 2546 บริษทัฯ ได้เร่ิมธุรกิจการให้บริการเกมออนไลน์ในประเทศไทย โดยได้
เปิดตวัเกม “Ragnarok Online” ซ่ึงซ้ือลิขสิทธ์ิมาจาก กราวิต้ี คอร์ปอเรชัน่ ประเทศเกาหลีใต ้แลว้
น ามาดดัแปลงเป็นภาษาไทยเพื่อให้บริการแก่ผูเ้ล่นเกมในประเทศ จนประสบความส าเร็จอย่างสูง 
ดว้ยจ านวน Peak Concurrent User สูงสุดมากกวา่ 110,600 ราย ซ่ึงเป็นกา้วส าคญัท่ีท าให้บริษทัฯ 
เป็นท่ีรู้จกัในฐานะหน่ึงในผูใ้ห้บริการเกมออนไลน์ชั้นน าในไทย และในปี 2547-2548 บริษทัฯ ได้
ปรับโครงสร้างบริษทัในกลุ่มท่ีมีผูถื้อหุน้ร่วมกนั โดยเขา้ซ้ือหุน้บริษทัต่างๆ ดงักล่าวจากกลุ่มผูถื้อหุ้น
หลกัของบริษทัฯ เพื่อให้เกิดความชดัเจนในการด าเนินกิจการ รวมทั้งสามารถประหยดัค่าใชจ่้ายและ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน  

1.3 โครงสร้ำงกำรถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 

ณ 31 ธนัวาคม 2557 กลุ่มเอเชียซอฟท ์(กลุ่มบริษทัฯ) ประกอบดว้ยบริษทัต่างๆ รวม 16 แห่ง ดงัน้ี 
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     กลุ่มบริษทัฯ ด าเนินธุรกิจหลกัเก่ียวกบัการให้บริการดา้นความบนัเทิงออนไลน์ (Online Entertainment 
Group) ดงัน้ี 

 

กลุ่มบริษัทฯ ประเทศ ประเภทธุรกจิหลกั 

1. บมจ. เอเชียซอฟท ์คอร์ปอเรชัน่ (“AS”) ไทย 
ใหบ้ริการเกมออนไลน์และจดัจ าหน่ายเกมพีซีใน 
ประเทศไทย 

2. บจก. เอเชียซอฟท ์อินเตอร์เนชัน่แนล 
(“ASI”) 

ไทย เพื่อการลงทุนในต่างประเทศ 

3. บจก.  เพลยพ์าร์ค (“PlayPark”) ไทย ใหบ้ริการเกมออนไลน์ในประเทศไทย 

4. บจก. เอ แคปปิตอล (“A Capital”) 
 

ไทย 
 

เพื่อการลงทุนในประเทศ 
 

5. บจก. ฟัน บอ็กซ์ (“FunBox”) 
 

ไทย 
 

ใหบ้ริการเวบ็ไซตท์่า (Game Portal) ท่ีเก่ียวกบัเกม 
ออนไลน์  
 

6. บจก. ไทยแวร์ คอมมิวนิเคชัน่ 
("Thaiware") 

ไทย ใหบ้ริการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและจ าหน่ายซอฟทแ์วร์
และอุปกรณ์ไอทีบนเวบ็ไซด์รวมทั้งใหบ้ริการดาวน์โหลด
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ซอฟทแ์วร์ 
และบริการโฆษณาในเวบ็ไซต ์"www.thaiware.com" 

7. บจก. ไซเบอร์เกมส์ คอร์ปอเรชัน่ 
“TCG”) 
8. Asiasoft Online PTE  LTD. (“ASO”) 
 
 
9. AS Online SDN.BHD. (“ASM”) 
 
 
10. PT. Asiasoft ("ASID") 

 
11. CIB Development SDN. BHD. ("CIB") 
 
12. บจก.เพลยไ์ซเบอร์เกมส์ ("PCG") 
 
13. Trilight Cove Enterprises Ltd ("TLC") 
 
 
14. Thinkplus Digital Co., Ltd 
 
 
15. Level Up! Inc. 
16. บจก. มิริน อินโนเวชัน่ จ  ากดั 

 

 

1.4  ควำมสัมพนัธ์กบักลุ่มธุรกจิของผู้ถือหุ้นใหญ่ 
 

-ไม่มี- 

ไทย 
 
สิงคโปร์ 
 
 
มาเลเซีย 
 
 
อินโดนีเชีย 
 
มาเลเซีย 
 
ไทย 
 
บริติช
เวอร์จิน 
 
ไทย 
 
 
ฟิลิปปินส์ 
ไทย 
 
 
 
 
 
 

ใหบ้ริการเกมออฟไลน์บน LAN ของ TCG Network 
 
ใหบ้ริการเกมออนไลน์และเป็นตวัแทนจ าหน่ายเกม 
ของASO ในการให้บริการเกมออนไลน์โดยการจดั 
จ  าหน่ายบตัรเติมเงินในประเทศสิงคโปร์ 
ใหบ้ริการเกมออนไลน์และเป็นตวัแทนจ าหน่ายเกม 
ของASM ในการใหบ้ริการเกมออนไลน์โดยการจดั 
จ  าหน่ายบตัรเติมเงินในประเทศมาเลเซีย 
ใหบ้ริการเกมออนไลน์ในประเทศอินโดนิเซีย 
 
ใหบ้ริการเกมออนไลน์ในประเทศมาเลเซีย 
 
ใหบ้ริการเกมออนไลน์ในประเทศไทย 
 
ใหบ้ริการเกมออนไลน์ในกลุ่มอินโดจีนรวมถึง  
เวยีดนาม พม่า กมัพชูา 
 
ใหบ้ริการดา้นการตลาดผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  
และขายส่ือโฆษณา 
 
ใหบ้ริการเกมออนไลน์ในประเทศฟิลิปปินส์ 
พฒันาเกมบนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
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2. ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิ 

2.1 โครงสร้ำงรำยได้จำกแต่ละสำยผลติภัณฑ์หรือกลุ่มธุรกิจ 

รายไดห้ลกัของกลุ่มบริษทัฯ แบ่งตามประเภทธุรกิจ สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ประเภท
หลกัดงัน้ี 

 

ประเภทรายได ้
2555 2556 2557 

ลา้นบาท ร้อยละ ลา้นบาท ร้อยละ ลา้นบาท ร้อยละ 
1.     รายไดจ้ากการใหบ้ริการเกมออนไลน์  1,662 82 1,530 89 998 79 
2.     รายไดจ้ากการเป็นตวัแทนจ าหน่าย 277 14 115 7 110 9 
3.     รายไดอ่ื้นๆ 77 4 68 4     154 12 

รวมรายได ้ 2,016 100 1,713 100 1,262 100 
 

รายไดข้องกลุ่มบริษทัฯ แบ่งตามภูมิศาสตร์ สามารถแบ่งรายไดอ้อกเป็น 2 ประเภทหลกั 
ดงัน้ี 

 

รายไดแ้ยกตามภูมิศาสตร์อา้งอิงตามงบรวม  
(ลา้นบาท) 

2555 2556 2557 

ลา้นบาท ร้อยละ ลา้นบาท ร้อยละ ลา้นบาท ร้อยละ 

1.      รายไดท่ี้เกิดจากการด าเนินงานในประเทศไทย  
1,15

5 
57 926 54 656 52 

2.      รายไดท่ี้เกิดจากการด าเนินงานในต่างประเทศ  861 43 787 46   606 48 

รวม 
2,01

6 
100 

1,71
3 

100 
1,26
2 

100 

 

 
2.2 ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริกำร 

2.2.1 ลกัษณะกำรประกอบธุรกจิของกลุ่มบริษัทฯ 
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กลุ่มบริษทัฯ เป็นผูใ้ห้บริการดา้นความบนัเทิงออนไลน์ (Online Entertainment Service) ท่ี
เก่ียวกบัเกมออนไลน์ (Online Game) ชั้นน าในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ซ่ึงมีช่ือเสียงเป็นท่ี
ไดรั้บการยอมรับทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

กลุ่มบริษทัฯ ไดเ้ปิดให้บริการเกมออนไลน์คร้ังแรกในไทยเม่ือปี 2546 ดว้ยเกม “Ragnarok 
Online” ซ่ึงไดรั้บความนิยมอยา่งสูงดว้ยจ านวน Peak Concurrent User สูงสุดมากกวา่ 110,600 ราย 
และในปี 2551 ไดเ้ปิดให้บริการเกม “Maple Story” ซ่ึงไดรั้บการตอบรับอย่างดีจากเกมเมอร์ใน
ประเทศสิงคโปร์  ซ่ึงเป็นกา้วส าคญัท่ีท าใหบ้ริษทั ฯเป็นท่ีรู้จักในฐานะหน่ึงในผู ้ให้บริการเกม
ออนไลน์ชั้นน าในไทย จนกระทัง่ปัจจุบนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 มีเกมออนไลน์ท่ีเปิดให้บริการ
รวม 35  เกม ใน 6 ประเทศ คือ ไทย (19 เกม) สิงคโปร์ (11 เกม) มาเลเซีย (12 เกม)อินโดนิเชีย( 4 
เกม) ฟิลิปปินส์ ( 9 เกม) และ อินโดจีน (8 เกม) โดยในช่วง 3 ปีท่ีผา่นมา การให้บริการเกมออนไลน์
ถือเป็นธุรกิจหลกัท่ีสร้างรายไดใ้หแ้ก่กลุ่มบริษทัฯ ในสัดส่วนเฉล่ียร้อยละ 75-80 ของรายไดท้ั้งหมด  

การใหบ้ริการเกมออนไลน์ในแต่ละประเทศ จะด าเนินการผา่นบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนในประเทศ
นั้นๆ ซ่ึงแต่ละบริษทัจะมีระบบ Server เป็นของตนเองเพื่อให้บริการแก่ผูเ้ล่นเกมในแต่ละประเทศ
และสามารถรองรับผูเ้ล่นเกมจ านวนมากพร้อมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้จากการให้บริการเกมออนไลน์ โดยเรียกเก็บค่าบริการจากการ
จ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash,1-2 Call, @CashPlus และ Truemoney  ให้แก่ผูเ้ล่นเกม เพื่อใช้
เติมเวลา แลกคะแนน หรือใชเ้ป็นเงินเสมือนจริงส าหรับซ้ือ Item ในเกม  ส าหรับ @CashPlus นั้นมี
จ าหน่ายเฉพาะบตัรอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น ในขณะท่ีบตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash , 1-2 Call และ 
Truemoney, จะมี 2 ประเภท คือ 1) บัตรพลาสติก  ซ่ึงจะจ าหน่ายผ่านตวัแทนจ าหน่าย ร้าน
อินเตอร์เน็ตคาเฟ่, 7-Eleven, BIG C, เทสโก้ โลตสั และ ร้านทรูช้อป/ทรูมูฟ  และ 2) บตัร
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับบตัร @ Cashจะจ าหน่ายผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ท่ีหลากหลาย เช่น 7-Eleven 
หรือ e-pay ผ่านเคร่ืองจ าหน่าย (Terminal) โทรศพัท์มือถือ และระบบช าระเงินออนไลน์ @Shop 
และ @Cash Online ของกลุ่มบริษทัฯ ดว้ยวิธีการช าระเงินสด โอนเงิน หรือบตัรเครดิต (แลว้แต่
กรณี)  ส าหรับบตัรอิเล็กทรอนิกส์ 1-2 Call, @CashPlus และ ทรูมนัน่ีจะจ าหน่ายผ่านร้านคา้ 7-
Eleven, BIG C, เทสโกโ้ลตสั, โลตสั เอ็กเพรส, ทรูชอ้ป/ทรูมูฟ ทั้งน้ี บตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash, 
1-2Call, @CashPlus และ Truemoney จะสามารถน ามาใชก้บัเกมออนไลน์ทุกเกมของกลุ่มบริษทัฯ 
เฉพาะท่ีให้บริการในประเทศนั้นๆ และยงัสามารถใช้เล่นเกมออนไลน์ของบริษทัอ่ืนท่ีเขา้ร่วมเป็น
พนัธมิตรทางธุรกิจกบักลุ่มบริษทัฯ นอกจากน้ี เพื่อสนบัสนุนการใหบ้ริการเกมออนไลน์ กลุ่มบริษทั
ฯไดจ้ดัตั้งศูนยบ์ริการขอ้มูลเกมออนไลน์เพื่อตอบปัญหาและขอ้สงสัยในดา้นเทคนิคและวิธีการเล่น 
ผา่นทางโทรศพัท ์(Call Center) และทางอีเมล์ (Email) ตลอด 24 ชัว่โมง รวมทั้ง ผา่นทาง Counter 
Service “@Club” อีกดว้ย 
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ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 กลุ่มบริษทัฯ ไดเ้ปิดใหบ้ริการเกมออนไลน์แลว้รวม 35 เกม ใน 6 ประเทศ 
ดงัน้ี 

การใหบ้ริการเกมออนไลน์ ประเภทเกม ก 
รูปแบบ 

การคิดค่าบริการ ข 

1.  Ragnarok Online MMORPG Hybrid Sale 

2.  Maple Story MMORPG Item Sale 

3.   Yulgang MMORPG Item Sale 

4.  3Kingdom MMORPG Item Sale 

5.  RAN MMORPG Item Sale 

6.  Perfect World MMORPG Item Sale 

7.  Granado Espada MMORPG Item Sale 

8.  Cabal MMORPG Item Sale 

9.  8Inw MMORPG Item Sale 

10.  Sheng Mo Online MMORPG Item Sale 

11.  Dragon Nest MMORPG Item Sale 

12.  Elsword MMORPG Item Sale 

13.  Ninedragons MMORPG Item Sale 

14.  RO2 (EN) (TH) MMORPG Item Sale 

15.  Assault Fire MMORPG Item Sale 

16.  TZ2 MMORPG Item Sale 

17.  Phantasy Star2 MMORPG Item Sale 

18.  Lyss MMORPG Item Sale 

19.  DC Universe Online MMORPG Item Sale 

20.  Yulgang2 MMORPG Item Sale 

21.  Four MMORPG Item Sale 

22.  Audition Casual Item Sale 

23.  GetAmped Casual Item Sale 

24.  Super Dance Online Casual Item Sale 

25.  GetAmped 2 Casual Item Sale 
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26.  FC Manager Casual Item Sale 

27.  World In Audition Casual Item Sale 

การใหบ้ริการเกมออนไลน์ ประเภทเกม ก 
รูปแบบ 

การคิดค่าบริการ ข 

28.  Sudden Attack FPS Item Sale 

29.  Mission Against  Online FPS Item Sale 

30.  S4League FPS Item Sale 

31.  Chaos MOBA Item Sale 

32.  STRIFE MOBA Item Sale 

33.  KH Web Item Sale 

34.  RO Mobile Mobile Item Sale 

35. Advance Dino Mobile Item Sale 

  รวม 35 เกม   
 
 
หมายเหตุ :  ก MMORPG เป็นเกมท่ีสามารถรองรับผูเ้ล่นไดพ้ร้อมกนัเป็นจ านวนมาก ซ่ึงผูเ้ล่น
สามารถมีปฏิสัมพนัธ์   กบัโลกของเกมไดพ้ร้อมกนั ผา่นระบบเคร่ืองแม่ข่าย / Casual Game คือ เป็น
เกมตวัการ์ตูนน่ารักสีสันสดใสท่ีผูเ้ล่นไม่ตอ้งใชเ้วลาและทกัษะในการเล่นมากนกั 
  ข Air Time Sale คือ การคิดค่าบริการเกมตามระยะเวลาการเล่น,  
   Item Sale = การคิดค่าบริการเกมจากการขาย Item ในเกม, 
    Hybrid Sale คือ การคิดค่าบริการรวมทั้ง 2 รูปแบบ 

A1. Massively Multiplayer Online Role-Playing Game (“MMORPG”)  

คือ เกมออนไลน์ท่ีสามารถรองรับผูเ้ล่นเกมไดพ้ร้อมกนัเป็นจ านวนมาก โดยผูเ้ล่นทุกคน
สามารถมีปฏิสัมพนัธ์กนัในโลกของเกมไดพ้ร้อมกนั (Real Time Interaction) ซ่ึงเปิดโอกาส
ให้ผูเ้ล่นสามารถแข่งขนัหรือผูกมิตรกนัไดเ้สมือนอยูใ่นโลกแห่งความเป็นจริง โดยเน้ือหา
ของเกมส่วนใหญ่จะเก่ียวกบัการต่อสู้ผจญภยัเพื่อป้องกนัตวัหรือในภาวะสงคราม โดยมี
ลกัษณะทัว่ไปดงัน้ี 

 ผูเ้ล่นเกมจะเล่นเป็นตวัละครหน่ึงๆ หรือหลายตวัในเวลาเดียวกัน โดยใช้ระบบการ
ควบคุมตวัละครหลายตวั (Multi Character Control System: MCC) ซ่ึงแต่ละตวัจะมี
บทบาทต่อเน่ือง และมีจุดเด่น/ จุดดอ้ยท่ีแตกต่างกนัไป 
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 ผูเ้ล่นเกมสามารถเพิ่มประสบการณ์ (Level) และเก็บสะสมอุปกรณ์ต่างๆ (Item) เช่น 
อาวธุ หรือคะแนนเพื่อเพิ่มความแขง็แกร่งของตวัละคร ท าให้มีลกัษณะท่ีแตกต่างจากตวั
ละครตวัอ่ืนๆ และสามารถแลกเปล่ียน/ ซ้ือขาย Item ในเกมได ้

 ลกัษณะการด าเนินชีวิตของตวัละครจะอา้งอิงเหตุการณ์และการใชชี้วิตเสมือนสังคมใน
ชีวติจริง เช่น การแต่งงาน การรับตวัละครอ่ืนๆ เป็นลูกศิษยห์รืออาจารย ์การรวมกลุ่มกนั
เพื่อต่อสู้กบัฝ่ายตรงขา้ม เป็นตน้ 

 การเล่นเกมจะไม่มีผลแพห้รือชนะ โดยการเล่นเกมจะต่อเน่ืองไปตามเน้ือเร่ืองของเกมท่ี
ไม่มีวนัส้ินสุด  

 ผูเ้ล่นเกมโดยส่วนใหญ่จะมีความภกัดีต่อเกม ซ่ึงส่วนหน่ึงเป็นผลจากลกัษณะของเกมท่ี
กระตุน้ให้เกิดการแข่งขนัระหว่างผูเ้ล่น โดยจะใช้เวลาในการเล่นเกมค่อนขา้งนานเพื่อ
เก็บประสบการณ์/ Level ในเกม  

A2. Casual Game  

คือ เกมออนไลน์ท่ีมีตวัการ์ตูนน่ารักสีสันสดใส มกัเป็นเกมเล่นง่ายท่ีผูเ้ล่นเกมไม่ตอ้งใช้
เวลา หรือทกัษะในการเล่นมากนกั และสามารถเล่นจบในเวลาอนัสั้น ซ่ึงเหมาะส าหรับการ
เล่นเพื่อผอ่นคลาย  

A3. First Person Shooting 

คือ เกมออนไลน์แนวยิงต่อสู้กนัโดยใช้อาวุธปืนเป็นหลกั แข่งกนัง่ายๆท าการแบ่งเป็นทีม 
แลว้ช่วยกนัในโหมดต่างๆมีเวลาจ ากดัในแต่ละภารกิจ 

A4. Web –based Game 

คือ เกมออนไลน์ท่ีเล่นบนเวป็ Browser ต่างๆ โดยไม่จ  าเป็นตอ้งติดตั้งโปรแกรมก่อนใชง้าน 

A5. MOBA  

คือ เกมออนไลน์ท่ีผูเ้ล่นแต่ละคนจะควบคุมเพียงตวัละครของตวัเองเท่านั้นและแบ่งเป็น
สองฝ่ายโจมตีกนั 

 

กลุ่มบริษทัฯ ยงัมีรายไดค้่าสมาชิก @Café ท่ีเรียกเก็บจากร้านอินเตอร์เน็ตคาเฟ่ในประเทศ
ไทย  ส าหรับการใหสิ้ทธิในการให้บริการเกมออนไลน์และเกมพีซี ท่ีกลุ่มบริษทัฯ ไดรั้บลิขสิทธ์ิแก่
ลูกคา้ภายในร้านของตนเอง นอกจากน้ี กลุ่มบริษทัฯ ยงัด าเนินธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ ธุรกิจ
ใหบ้ริการโฆษณาออนไลน์ในเวบ็ไซตเ์กมและเวบ็ไซตท์่า www.playpark.com , www.thaiware.com 
,และ www.thaicybergames.com 

http://www.playpark.com/
http://www.thaiware.com/
http://www.thaicybergames.com/
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กลุ่มบริษทัฯ ประกอบธุรกิจให้บริการดา้นความบนัเทิงออนไลน์ โดยแบ่งธุรกิจออกเป็น 2 
ประเภทหลกั คือ การให้บริการเกมออนไลน์ และการเป็นตวัแทนจดัจ าหน่ายเกม โดยมีรายละเอียด
ส าหรับธุรกิจใหบ้ริการเกมออนไลน์ดงัน้ี  

ธุรกิจใหบ้ริการเกมออนไลน์ (Online Game Service) 

เกมออนไลน์ คือ เกมคอมพิวเตอร์ท่ีใชเ้ล่นบนระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซ่ึงผูเ้ล่นสามารถ
แข่งขนัและสนทนา (Chat) กบับุคคลอ่ืนท่ีอยู่ในเกมไดท้นัที ผ่านระบบ Server ซ่ึงท าหน้าท่ีเก็บ
โปรแกรมเกมหลกัและขอ้มูลส่วนใหญ่ของผูเ้ล่นเกม โดยผูใ้ห้บริการเกมออนไลน์จะให้บริการแก่ผู ้
เล่นท่ีใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีไดติ้ดตั้ง Client Program เช่ือมโยงกบัเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และไดเ้ขา้
ลงทะเบียนเพื่อเล่นเกมผา่นทางเวบ็ไซตเ์กมออนไลน์  

การให้บริการเกมออนไลน์เป็นธุรกิจท่ีสร้างรายไดห้ลกัให้แก่กลุ่มบริษทัฯ ร้อยละ 82-88  
ของรายไดท้ั้งหมดในปีท่ีผา่นมา โดยกลุ่มบริษทัฯ จะด าเนินงานเต็มรูปแบบเพื่อสามารถให้บริการ
เกมออนไลน์แก่ผูเ้ล่นเกมในแต่ละประเทศ เร่ิมตั้งแต่การจดัซ้ือลิขสิทธ์ิเกม การท าการตลาดและ
ประชาสัมพนัธ์ การจัดตั้ งศูนย์บริการข้อมูลเกมและเครือข่ายรับช าระเงิน และท่ีส าคญัจะต้อง
จดัเตรียมระบบคอมพิวเตอร์ส าหรับให้บริการ ได้แก่ ระบบ Server อุปกรณ์ และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ และ Client Program รวมถึงการจดัท าเว็บไซต์เกมออนไลน์ ทั้งน้ี บริษทัในแต่ละ
ประเทศจะมีระบบ Server เป็นของตนเองแยกออกจากกนั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษทัฯ 
ใหบ้ริการเกมใน 6 ประเทศ รวม 35 เกม ดงัน้ี 

ประเทศท่ี
ใหบ้ริการ 

จ านวน 
(เกม) 

เกมออนไลน์ท่ีใหบ้ริการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 

ไทย 19 

Ragnarok,  Yulgang,  3Kingdoms,  Granado Espada,  Cabal, 8 inw,  Dragon 
Nest,   Elsword,  Phantasy Star 2, DC Universe Online, Yulgang2, Ragnarok 
Online 2,  Audition, FC Manager, S4League,  Choas, Strife, RO Mobile และ 
Advance Dino. 
 
 

สิงคโปร์  11 
Maple Story, Cabal, Phantasy Star 2, DC Universe Online, Audition, FC 
Manager, World In Audition, Sudden Attack, Choas, Strife และ Advance Dino 
 

มาเลเซีย 12 
SMO, TZ2, Lyss, Four, Phantasy Star 2, DC Universe Online, TLBB,  SDO, 
MAT, Choas, Strife , Advance Dino และ KH   
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อินโดจีน  
 
อินโดนิ
เชีย 
ฟิลิปปินส์ 

8 
           

4 
9 

Yulgang,  Ninedragon, Cabal, Phantasy Star 2, DC Universe Online, FC 
Manager,  
Choas, Advance Dino และ Strife 
Phantasy Star 2, DC Universe Online, Choas , Advance Dino และ Strife 
RAN, Cabal, RO, Perfect  World, Phantasy Star 2, DC Universe Online, 
Audition, Assault Fire , Advance Dino และ Strife 

หมายเหตุ: มีบางเกมท่ีเปิดให้บริการในหลายประเทศ ซ่ึงส่งผลใหจ้  านวนรวมของเกมในตาราง
ขา้งตน้มากกวา่ 35 เกม  

นอกจากน้ี กลุ่มบริษทัฯ ยงัได้ด าเนินธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสนบัสนุนการให้บริการเกม
ออนไลน์ ไดแ้ก่ www.playpark.com ซ่ึงเป็นเวบ็ไซต ์Game Portal ท่ีเป็นศูนยร์วมและจุดเช่ือมโยง
ไปยงัเกมต่างๆ ทั้งเกมออนไลน์ เกมพีซี รวมถึงการดาวน์โหลดเกม (Game Download)ทุกเกมของ
กลุ่มบริษทั และยงัเป็นแหล่งชุมชนผูเ้ล่นเกม (Gamer Community) อพัเดทข่าวสารเก่ียวกบัเกม 
รวมถึงแลกเปล่ียนขอ้มูล รูปภาพ และความคิดเห็น  

นอกจากน้ี กลุ่มบริษทัฯ ยงัไดล้งทุนในบริษทัท่ีด าเนินธุรกิจท่ีเก่ียวกบัแหล่งขอ้มูลข่าวสาร
ดา้นไอทีไดแ้ก่ www.thaiware.com ซ่ึงเป็นเวป็ไซด ์ท่ีเป็นศูนยร์วมดา้นไอทีและยงัเป็นแหล่งส าหรับ
ดาวน์โหลดซอฟร์แวร์ต่างๆ ทั้งไทยและต่างประเทศ ทั้งทีจ  าหน่ายและฟรี ตลอดจนเป็นแหล่งชุมชน
เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 

กลุ่มบริษทัฯ ยงัไดจ้ดัตั้งบริษทัแห่งใหม่ภายใตช่ื้อ บริษทั เพลยไ์ซเบอร์เกมส์ จ ากดั โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหบ้ริการเกมออนไลน์ในประเทศไทย เม่ือเดือนกรกฎาคม 2555 ดว้ยทุนจดเบียนท่ี
ช าระแล้ว 20 ล้านบาท  บริษทัฯ ถือหุ้นในอตัราร้อยละ 60 ของทุนจดทะเบียน ทั้งน้ีบริษทัได้
เตรียมการในการเปิดให้บริการเกมออนไลน์ในกลุ่ม MOBA ซ่ึงเป็นเกมท่ีไดรั้บความนิยมในร้าน
อินเตอร์เน็ตคาเฟ่  

ในปี 2556 กลุ่มบริษทัฯ ได้ลงทุนในหุ้นสามัญของบริษัท ธ้ิงค์พลัส ดิจิตอล จ ากัด ซ่ึง
ประกอบกิจการใหบ้ริการดา้นการตลาดผา่นเครือข่ายทางอินเตอร์เน็ต และให้บริการขายส่ือโฆษณา 
ด้วยทุนจดทะเบียนท่ีช าระแล้ว 5 ล้านบาท โดยบริษัทฯถือหุ้นในอตัราร้อยละ  60 ของทุนจด
ทะเบียน ซ่ึงการลงทุนในธ้ิงพลสัเป็นการสนบัสนุนธุรกิจหลกัของบริษทัฯ ให้เติบโตและแข็งแกร่ง
ยิง่ข้ึน 

ส าหรับตน้ปี 2557 กลุ่มบริษทัฯ ได้ลงทุนซ้ือหุ้นสามญัของบริษทั Level Up! Inc. ซ่ึง
ประกอบกิจการใหบ้ริการดา้นเกมออนไลน์ ในประเทศฟิลิปินส์  ดว้ยทุนจดทะเบียนท่ีช าระแลว้ 103 
ลา้นบาท โดยบริษทัฯถือ 100 % ของทุนจดทะเบียน ซ่ึงบริษทัเห็นวา่ Level Up! มีศกัยภาพในการ
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ด าเนินการให้บริการเกมออนไลน์ในประเทศฟิลิปปินส์ ตลอดจนมีทีมงานท่ีมีความช านาญ ซ่ึงจะ
เป็นการสนับสนุนธุรกิจหลกัของบริษทัฯ ให้เติบโตและแข็งแกร่งยิ่งข้ึน และเป็นการเพิ่มแหล่ง
รายไดใ้นต่างประเทศใหก้บักลุ่มบริษทัฯ 

 

ปัจจุบนั กลุ่มบริษทัฯ คิดค่าบริการเกมออนไลน์จากผูเ้ล่นเกมใน 2 ลกัษณะ คือ  

1.การคิดค่าบริการตามระยะเวลาการเล่นเกม (Air Time Sale) 

ผูเ้ล่นเกมจะจ่ายค่าบริการตามระยะเวลาท่ีใช้เล่นเกม ซ่ึงวิธีน้ีจะใช้ส าหรับเกม MMORPG 
เป็นส่วนใหญ่ โดยในปัจจุบนัมีเพียง Rangnarok เพียงเกมเดียว ซ่ึงคิดเป็นสัดส่วนนอ้ยมาก
ของรายไดท้ั้งหมดในปี 2555 

2.การขาย Item ในเกม (Item Sale) 

ในวิธีคิดค่าบริการลกัษณะน้ี ผูใ้ห้บริการเกมจะอนุญาตให้ผูเ้ล่นเกมสามารถเขา้มาเล่นเกม
ไดฟ้รี เพื่อท่ีจะเสนอขาย Item ในเกม เช่น อาวุธ เคร่ืองแต่งกาย และเคร่ืองประดบั ให้แก่ผู ้
เล่นเกม ทั้งน้ี ผูเ้ล่นเกมมีสิทธ์ิท่ีจะซ้ือหรือไม่ซ้ือ Item ก็ได ้โดย Item ท่ีขายไดจ้ะถือเป็น
ค่าบริการเกมของกลุ่มบริษทัฯ ทั้งน้ี ราคาขาย Item จะข้ึนอยูก่บัประเภทและความนิยมของ
เกม ประเทศท่ีให้บริการ นโยบายการตลาดในแต่ละช่วงเวลา และจ านวน Item ท่ีเสนอขาย 
ซ่ึงกรณีขาย Item เหมารวมเป็นแพคเกคจะมีราคาท่ีถูกลง  

ปัจจุบนั สัดส่วนการคิดค่าบริการในตลาดเกมออนไลน์ทัว่โลกไดเ้ปล่ียนจาก Air Time Sale 
เป็น Item Sale เป็นส่วนมาก โดยผูใ้ห้บริการเกมเช่ือว่าการให้บริการเล่นเกมฟรีก่อน จะ
สามารถดึงดูดให้ผูเ้ล่นเกมทั้งกลุ่มเดิมและกลุ่มใหม่เขา้มาทดลองเล่นเกม ซ่ึงจะเพิ่มโอกาส
ใหแ้ก่กลุ่มบริษทัฯ ในการมีรายไดจ้ากการขาย Item ไดม้ากยิง่ข้ึน 

 

2.2.2 กำรจัดจ ำหน่ำยและช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 

- กิจกรรมทางการตลาด 

กลุ่มบริษทัฯ ใช้ช่ือ “เอเชียซอฟท์” หรือ “Asiasoft” เป็นช่ือทางการคา้มาตั้งแต่เร่ิมด าเนิน
ธุรกิจในปี 2544 ซ่ึงต่อมาไดก้ลายเป็นช่ือท่ีเป็นท่ียอมรับอยา่งกวา้งขวางในหมู่ผูเ้ล่นเกมทัว่ทั้งภูมิภาค
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ในฐานะผูน้ าในการให้บริการเกมออนไลน์ ทั้งในดา้นการคดัสรรเกมชั้นน า 
การท าการตลาดเพื่อรักษาฐานผูเ้ล่นเกม รวมทั้งความน่าเช่ือถือของระบบเคร่ืองแม่ข่ายในการ
ใหบ้ริการ   
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โดยกิจกรรมทางการตลาดนบัเป็นกลยุทธ์ส าคญัท่ีจะส่ือสารให้ลูกคา้รับทราบและเขา้ใจใน
บริการและเกมออนไลน์ท่ีกลุ่มบริษทัฯ ไดน้ าเสนอ รวมทั้งไดต้ระหนกัวา่กลุ่มบริษทัฯ เป็นส่วนหน่ึง
ของความบนัเทิงในชีวิตประจ าวนัท่ีราคาถูกกวา่และหาซ้ือไดง่้าย นอกเหนือจากการเปิดตวัเกมแลว้ 
กิจกรรมทางการตลาดยงัรวมถึงกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างฐานะทางการตลาด ภาพลกัษณ์องค์กร และ
เพื่อสังคม นอกจากน้ี กลุ่มบริษทัฯ ยงัไดส้ ารวจตลาดอยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้เขา้ใจความตอ้งการและ
พฤติกรรมของผูเ้ล่นเกม ซ่ึงช่วยใหก้ารจดัท ากิจกรรมทางการตลาดมีประสิทธิภาพและสร้างความพึง
พอใจสูงสุดให้แก่ลูกค้า อีกทั้ ง ยงัจัดกิจกรรมการตลาดร่วมกับร้านตัวแทนจ าหน่ายและร้าน
อินเตอร์เน็ตคาเฟ่ เพื่อให้ร้านดงักล่าวเขา้ใจเกมออนไลน์ การบริการ และกลยุทธ์ทางดา้นราคาของ
กลุ่มบริษทัฯ 

- การจดัจ าหน่าย 

ในการให้บริการเกมออนไลน์ กลุ่มบริษทัฯ จะจดัจ าหน่ายสินคา้  คือ บตัรเติมเงินล่วงหน้า 
@Cash และร่วมมือกบั เอไอเอส, เทสโกโ้ลตสั, และทรู จ าหน่ายบตัร 1-2-Call, @CashPlus และ ทรู
มนัน่ี เพื่อสามารถรับช าระค่าบริการเกม โดยกลุ่มบริษทัฯ เช่ือวา่การจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพและ
เป็นช่องทางส าคญัท่ีจะน าบริการเกมออนไลน์เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

การจดัจ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash 

กลุ่มบริษทัฯ จ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash เพื่อรับช าระค่าบริการเกม โดยเม่ือผูเ้ล่น
เกมไดจ่้ายเงินเพื่อซ้ือบตัรแลว้จะไดรั้บหมายเลขบตัร (Serial No.) และรหสับตัร (Password) 
ส าหรับลงทะเบียนเติมเวลา แลกคะแนน หรือเงินเสมือนจริง เพื่อใชซ้ื้อ Item ในเกมทุกเกม
ของบริษทัท่ีให้บริการในแต่ละประเทศ โดยบตัรแต่ละใบจะมีอายุใช้งานสูงสุด 90 วนั 
(ไทย) และ 365 วนั (สิงคโปร์และมาเลเซีย) นบัจากวนัท่ีลงทะเบียน นอกจากน้ี เงินเสมือน
จริงในบตัรยงัใชช้ าระค่าบริการเกมออนไลน์ท่ีให้บริการโดยบริษทัท่ีร่วมเป็นพนัธมิตรกบั
กลุ่มบริษทัฯ  

 

การจดัจ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash สามารถกระท าได ้2 วธีิ ดงัน้ี 

(1) การจ าหน่ายผา่นตวัแทนจ าหน่าย  

โดยส่วนใหญ่แล้ว กลุ่มบริษทัฯ จ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหน้า @Cash ในรูปแบบบตัร
พลาสติก (Plastic @Cash Card) ผา่นตวัแทนจ าหน่ายต่างๆ คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 
1 ของยอดขายบตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash ทั้งหมดในปี 2555 เน่ืองจากร้านคา้ต่างๆ
ส่วนใหญ่ไดป้รับเปล่ียนเป็นผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic @Cash Card) 
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 ร้านสะดวกซ้ือ 7-Eleven ซ่ึงจะจ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash ต่อให้แก่ผูเ้ล่นเกม
โดยตรงผา่นสาขาของร้านซ่ึงมีกระจายอยูท่ ัว่ประเทศ 

 ร้านค้าเก่ียวกับคอมพิวเตอร์และเกม ไดแ้ก่ บริษทัท่ีมีเครือข่ายร้านคา้ผลิตภณัฑ์เกม ผูค้า้
ส่งผลิตภณัฑ์เกม และผูค้า้ส่งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ โดยตวัแทนจ าหน่ายดงักล่าว
อาจจ าหน่ายโดยตรงให้กบัผูเ้ล่นเกมผ่านเครือข่ายร้านคา้ของตนเอง หรือ อาจขายบตัร
เติมเงินล่วงหนา้ @Cash ใหแ้ก่ผูค้า้ปลีกซ่ึงจะจ าหน่ายต่อใหแ้ก่ผูเ้ล่นเกมต่อไป 

 ร้านอินเตอร์เน็ตคาเฟ่ ซ่ึงให้บริการเช่าคอมพิวเตอร์และเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต โดยจะ
จ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหนา้ @Cash ต่อใหแ้ก่ผูเ้ล่นเกม เพื่อใชเ้ล่นเกมภายในร้าน 

(2) การจ าหน่ายผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์  

กลุ่มบริษทัฯ ได้เร่ิมการขายบตัรเติมเงินล่วงหน้า @Cash ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic @Cash Card) ในช่วง 3 - 4 ปีท่ีผา่นมา โดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือบตัรดงักล่าว
ผา่นการช าระเงินสด โอนเงิน หรือบตัรเครดิต (แลว้แต่กรณี)  

- การจดัจ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหนา้ 1-2-Call, @Cash Plus และ True Money Cash Card 

กลุ่มบริษทัฯ ไดเ้พิ่มช่องทางใหม่โดยไดร่้วมมือกบั เอไอเอส, ทรู และ เทสโก ้โลตสั โดยผู ้
เล่นเกมสามารถเติมเงินเข้าเกมออนไลน์ของบริษัทฯ ด้วยบตัร 1-2-Call, ทรูมันน่ี และ 
@CashPlus ผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ดงัน้ี 

 

ประเทศไทย : 
 เว็บไซต์ : ซ่ึงรวมถึงเว็บไซต์ของกลุ่มบริษทัฯ ได้แก่ @Shop และ @Cash Online 

(เฉพาะสมาชิก @Café)  
 โทรศพัท์มือถือ : @Cash on Mobile คือ การขายบตัรอิเล็กทรอนิกส์ @Cash ผ่าน

โทรศพัท์มือถือ ซ่ึงผูเ้ล่นเกมจะช าระเงินด้วยการส่ง SMS ผ่านโทรศพัท์มือถือใน
เครือข่าย AIS โดยระบบ prepaid   

 @Cash on e-pay ซ่ึงเป็นระบบจดัจ าหน่ายสินคา้แบบเติมเงินดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยผูเ้ล่นเกมจะช าระเงินผ่านทางเคร่ืองจ าหน่าย (Terminal) ในรูปแบบ Voucher เติม
เงินเกมออนไลน์ 

 1-2-Call cash card : คือช่องทางท่ีบริษทัฯ ไดร่้วมมือกบั AIS เพื่อให้ผูเ้ล่นมีความสะดวก
ในการเติมเงินมากข้ึน โดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือบตัรเงินสดวนั-ทู-คอลท่ีมีแถบ @ Card 
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ตรงมุมบตัร วนั-ทู-คอล สามารถน ามาเติมเงินไดเ้ช่นเดียวกบับตัร @Cash ซ่ึงบริษทัฯ ได้
เร่ิมใหบ้ริการในส่วนน้ีในเดือนกนัยายน ปี 2553 

 ทรูมนัน่ี cash card : คือช่องทางใหม่ท่ีบริษทัฯ ไดร่้วมมือกบั ทรูเพื่อให้ผูเ้ล่นเกมมีความ
สะดวกในการเติมเงินมากข้ึน โดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือบตัรเงินสดทรูมนัน่ีเพื่อเติมเงิน
ในการใชบ้ริการเล่นเกมออนไลน์ของบริษทัได ้โดยสามารถซ้ือบตัรเงินสดไดท่ี้ทรูชอ้ป/
ทรูมูฟ  และ 7-Eleven ทุกสาขา โดยไดเ้ร่ิมใหบ้ริการในส่วนน้ีในเดือนกนัยายน ปี 2555 

 บตัร @CashPlus: คือช่องทางใหม่ท่ีบริษทัฯ ไดร่้วมมือกบั เทสโก ้โลตสัเพื่อให้ผูเ้ล่นมี
ความสะดวกในการเติมเงินมากข้ึน โดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือรหสัเกมส์ออนไลน์พร้อม
แจง้ราคาท่ีตอ้งการ โดยสามารถเติมเงินไดต้ั้งแต่ 50-10,000 บาทในขณะท่ีบตัรประเภท
อ่ืนจะมีหลายราคา ตั้งแต่ 50 บาท และราคาสูงสุดไม่เกิน 10,000 บาท ก็สามารถใชเ้ล่น
เกมออนไลน์ของบริษทัได ้โดยสารมารถซ้ือ @Cash Plus ไดท่ี้เทสโกโ้ลตสั, โลตสัเอ็ก
เพลส ทุกสาขา โดยไดเ้ร่ิมใหบ้ริการในส่วนน้ีในเดือนกนัยายน ปี 2555 
 

    มาเลเซีย : 
 Online Credit Card คือ การขายบตัรอิเล็กทรอนิกส์ @ Cash ผา่น 

https://passport.asiasoftsea.com/general/ap_landing.aspx หรือ www.paypal.com โดย
ช าระเงินผา่นบตัรเครดิต 

 MOL e-Pin เป็นระบบรับช าระเงินในมาเลเซีย โดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือบัตร
อิเล็กทรอนิกส์ @Cash ผา่น MOL e-Points ซ่ึงเป็นระบบจดัจ าหน่ายสินคา้แบบเติมเงิน
ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยช าระเงินผา่นร้านคา้ท่ีเป็นตวัแทนจ าหน่าย หรือช าระผา่น
ออนไลน์ในเวป็ www.offgamers.com หรือช าระผา่นร้านคา้ท่ีมีสัญลกัษณ์ E-Pay 

 โทรศพัท์มือถือ หรือ @Cash on Mobile คือ การขายบตัรอิเล็กทรอนิกส์ @Cash ผา่น
โทรศพัทมื์อถือในมาเลเชียซ่ึงผูเ้ล่นเกมจะช าระเงินผา่นระบบเครือข่าย Maxis 

 
สิงคโปร์ : 

 S.A.M Kiosk e-Pin เป็นระบบรับช าระเงินในสิงคโปร์ โดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือบตัร
อิเล็กทรอนิกส์ @Cash ผา่นทางเคร่ืองจ่ายเงินอตัโนมติั S.A.M. และผา่นทางเคร่ืองจ่าย
อตัโนมติั AXS 

 โทรศพัทมื์อถือ หรือ @Cash on Mobile คือ การขายบตัรอิเล็กทรอนิกส์ @Cash ผา่น
โทรศพัทมื์อถือในสิงคโปร์ซ่ึงผูเ้ล่นเกมจะช าระเงินผา่นระบบเครือข่าย Singtel, StarHub 
และ GX 
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 MOL e-Pin เป็นระบบช าระเงินในสิงคโปร์ โดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือบตัรอิเล็กทรอนิกส์ 
@ Cash ผา่น MOL e-Points, Enets และ Paypal ซ่ึงเป็นระบบจดัจ าหน่ายสินคา้แบบเติม
เงินดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 A Global Game Concept  เป็นระบบท่ีผูเ้ล่นเกมในภูมิภาคเอเชียตะวนัตกเฉียงใต้
สามารถเล่นเกมออนไลน์ดว้ยกนัได ้ท าให้ผูเ้ล่นสามารถสร้างมิตรภาพรวมทั้งสามารถ
แข่งขนักนัในระดบัภูมิภาค ในกลุ่ม SEA Online Tournaments โดยผูเ้ล่นสามารถซ้ือ
บตัร @ Cash ไดทุ้กช่องทางในทุกประเทศในกลุ่มของบริษทั เอเชียซอฟท ์

 
 อินโดนีเชีย : 
 จ าหน่าย Uni-Pin เป็นระบบรับช าระเงินในอินโดนิเซียโดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือบตัร

อิเล็กทรอนิกส์โดยช าระเงินผา่นร้านคา้ท่ีเป็นตวัแทนจ าหน่าย IndoMaret ซ่ึงเป็นร้าน
สะดวกซ้ือท่ีมีสาขามากท่ีสุดในอินโดนีเชีย 

 จ าหน่าย Prepaid Card ผา่นตวัแทนจ าหน่าย  
 
 ฟิลิปปินส์ : 
 MOL  e-Pin เป็นระบบช าระเงินในฟิลิปปินส์ โดยผูเ้ล่นเกมสามารถซ้ือบัตร

อิเล็กทรอนิกส์ ผา่น MOL e-Point ซ่ึงเป็นระบบจดัจ าหน่ายสินคา้แบบเติมเงินดว้ยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 Online Credit Card คือ การขายบัตรอิเล็กทรอนิกส์ @Cash ผ่าน 
https://passport.asiasoftsea.com/general/ap_landing.aspx หรือ www.paypal.com โดย
ช าระเงินผา่นบตัรเครดิต 

 

 

แผนภาพแสดงการจัดจ าหน่ายบัตรเติมเงินล่วงหน้า @Cash 

ผูเ้ล่นเกมจะสามารถช าระค่าบริการเกมออนไลน์ผ่านการซ้ือบตัรเติมเงินล่วงหน้า @Cash 
ทั้งในรูปแบบบตัรพลาสติก (Plastic @Cash Card) จากตวัแทนจ าหน่าย และในรูปแบบบตัร
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic @Cash Card) จากระบบอิเล็กทรอนิกส์ประเภทต่างๆ ดงัแสดงใน
แผนภาพต่อไปน้ี 
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แผนภาพแสดงการจัดจ าหน่ายบัตรเติมเงินล่วงหน้า 1-2-Call, @Cash Plus และ ทรูมนัน่ี  

ในปี 2553 บริษทัฯ ไดเ้พิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายผา่นบตัรเงินสด1-2-Call โดยผูเ้ล่นเกมจะ
สามารถช าระค่าบริการเกมออนไลน์ผา่นการซ้ือบตัรเติมเงินสด 1-2-Call และในปี 2555 บริษทัฯ ได้
เพิ่มช่องทางการเติมเงินผา่น @CashPlus และ ทรูมนัน่ีออนไลน์ ดงัแสดงในแผนภาพต่อไปน้ี 
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2.2.3 กลยุทธ์กำรแข่งขัน 

การกระจายการลงทุนในธุรกิจเกมออนไลน์ไปยงัหลายประเทศท่ีมีศักยภาพ 

ปัจจุบนั กลุ่มบริษทัฯ ไดก้ระจายการลงทุนในธุรกิจให้บริการเกมออนไลน์ไปยงั 6 ประเทศ
ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้คือ ไทย สิงคโปร์ มาเลเซีย อินโดนิเชีย ฟิลิปปินส์ และ อินโดจีน 
(เวยีดนาม,พม่า,กมัพชูา) เพื่อลดความเส่ียงจากการลงทุนภายในประเทศ หรือในประเทศใดประเทศ
หน่ึง โดยมีกลยุทธ์การบริหารจดัการในระดบัภูมิภาคท่ีช่วยให้สามารถลดตน้ทุนการด าเนินงาน ทั้ง
จากการร่วมกันจดัซ้ือลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งการใช้
ทรัพยากรบุคคลร่วมกนั การถ่ายทอดความรู้ เทคโนโลยี และประสบการณ์จากการด าเนินธุรกิจใน
ประเทศหน่ึงไปสู่อีกประเทศหน่ึง ซ่ึงจะช่วยเพิ่มโอกาสความส าเร็จของธุรกิจได ้ 

การเพ่ิมจ านวนเกมออนไลน์ และปรับปรุงเกมเดิมในปัจจุบันให้มีรูปแบบทันสมยัอยู่เสมอ 
(Updated Version) 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 กลุ่มบริษทัฯ ใหบ้ริการเกมออนไลน์รวม 35เกม ใน 6 ประเทศ 

โดยตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมา กลุ่มบริษทัฯ ไดร่้วมกบัผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายเกมออนไลน์ในการ
ปรับปรุงรูปแบบรวมทั้งเน้ือหาเกมใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ รวมทั้งมีแผนการเปิดใหบ้ริการเกมใหม่ท่ี
หลากหลายเพิ่มข้ึนในแต่ละประเทศ เพื่อตอบสนองความตอ้งการทั้งในดา้นรูปแบบ กราฟฟิก และ
เน้ือหาเกม และครอบคลุมในทุกประเภทของเกมโดยในปีท่ีผา่นมาไดป้รับสถานะเป็นผูน้ าส่วนแบ่ง
การตลาดในกลุ่ม Web Game และมีการเพิ่มส่วนแบ่งตลาดในกลุ่มเกม FPS เพิ่มเติมจากเดิมท่ีเป็น
ผูน้ าในเชิงส่วนแบ่งการตลาดในกลุ่มเกม MMORPG และ Casual  

การเสริมสร้างฐานะทางการตลาดให้แขง็แกร่งอย่างต่อเน่ือง 

กลุ่มบริษทัฯ ไดเ้สริมสร้างฐานะทางการตลาดใหแ้ขง็แกร่งอยา่งต่อเน่ือง โดยมุ่งเนน้กลยุทธ์
ใน 3 ดา้น เพื่อสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งและรักษาสถานะการเป็นผูใ้ห้บริการเกมออนไลน์อนัดบั 
1 ในภูมิภาค 

-  การน าเสนอเกมออนไลน์ช้ันน าท่ีเป็นท่ีรู้จักและนิยมในตลาดต่างประเทศ 

กลุ่มบริษัทฯ เช่ือว่าการน าเสนอเกมท่ีเป็นท่ีรู้จักและได้รับความนิยมในตลาด
ต่างประเทศแล้วนั้น มกัมีจุดเด่นทั้งในดา้นรูปแบบและเน้ือหา ซ่ึงจะช่วยเพิ่มโอกาส
ความส าเร็จของกลุ่มบริษทัฯ ในการท าการตลาดต่อกลุ่มลูกคา้ในประเทศเป้าหมาย 

- การท ากิจกรรมทางการตลาดโดยตรงแก่กลุ่มเป้าหมาย 
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กลุ่มบริษทัฯ สามารถใชฐ้านลูกคา้จากขอ้มูลของบริษทัเป็นจุดเร่ิมตน้ในการท ากิจกรรม
ทางการตลาดโดยตรง เพื่อรักษาและขยายฐานลูกค้าอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงรวมถึงกิจกรรม
เปิดตวัและแนะน าเกมใหม่ การส่งเสริมการเล่นเกมทั้งในรูปแบบกิจกรรมในเกม เช่น 
การแข่งขนัในเกมออนไลน์ กิจกรรมพิเศษตามเทศกาล เป็นตน้ และในรูปแบบกิจกรรม
นอกเกมออนไลน์ เช่น การรวมกลุ่มและสังสรรค์ระหว่างผูเ้ล่นเกม การส่งจดหมาย
แนะน าเกมใหม่ การสนบัสนุนกิจกรรมช่วยเหลือสังคม เป็นตน้  

- การเพ่ิมจ านวนและกระจายช่องทางการจัดจ าหน่ายให้ครอบคลุมและท่ัวถึง 

กลุ่มบริษทัฯ มีแผนเพิ่มจ านวนตวัแทนจ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหน้า @Cash และ
สินคา้เกมออนไลน์อ่ืน ๆ เช่น คู่มือ  Items package เป็นตน้ เพื่อให้ครอบคลุมทัว่
ประเทศมากยิง่ข้ึน โดยมุ่งท่ีจะขยายเครือข่ายไปยงัช่องทางท่ีหลากหลาย โดยจะเห็นได้
จากการเพิ่มช่องทางใหม่ ๆ ท่ีผา่นมาซ่ึงเป็นช่องทางท่ีสามารถเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดม้าก
ข้ึน  ซ่ึงจะช่วยเสริมสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัโดยการรักษาฐานลูกคา้เดิมและ
เพิ่มฐานผูเ้ล่นเกมใหม่ อีกทั้ง กลุ่มบริษัทฯ ยงัได้พฒันาช่องทางการจ าหน่ายบตัร
อิเล็กทรอนิกส์ใหดี้ยิง่ข้ึน เพื่อสามารถลดตน้ทุนการด าเนินงานของกลุ่มบริษทัฯ ไดใ้น
อนาคต โดยเครือข่ายการจดัจ าหน่ายดงักล่าวสามารถใช้เป็นช่องทางการท าตลาดได้
เป็นอย่างดี จากการจดักิจกรรมต่างๆ ร่วมกนั เช่น การแจกโปสเตอร์และส่ือโฆษณา
เพื่อใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูเ้ล่นเกมโดยตรง 

การท ากิจกรรมทางการตลาดเพ่ือกระตุ้นยอดขาย Item 

เน่ืองจากเกมออนไลน์ส่วนใหญ่ท่ีกลุ่มบริษทัฯ ให้บริการในปัจจุบนัคิดค่าบริการจากการ
ขาย Item ในเกม กลุ่มบริษทัฯ จึงมุ่งเนน้การท าการตลาดโดยตรงต่อกลุ่มผูเ้ล่นเกมเพื่อกระตุน้การซ้ือ 
Item อยา่งต่อเน่ือง เช่น การจดัแพค็เกจการขาย Item ในแต่ละเดือน การท า Item Shop / Item Mall 
ในเวบ็ไซต ์ การส่ง Newsletter และ SMS ใหผู้เ้ล่นเกม เป็นตน้ 

การให้บริการศูนย์ข้อมลูเกมออนไลน์อย่างมีประสิทธิภาพ 
การใหบ้ริการศูนยข์อ้มูลเกมออนไลน์นบัเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยผูเ้ล่นเกมใหส้ามารถเล่น

เกมไดอ้ยา่งราบร่ืนและต่อเน่ือง ซ่ึงจะส่งผลใหผู้เ้ล่นเกมมีความมัน่ใจและเช่ือมัน่ในบริการของกลุ่ม
บริษทัฯ ท าใหเ้กิดความภกัดีในเกม เพิ่มระยะเวลาการเล่น และเพิ่มโอกาสในการซ้ือ Item ในเกม 
ปัจจุบนั กลุ่มบริษทัฯ ไดใ้หบ้ริการขอ้มูลเกมผา่นทาง Call Center, Email และ Live Chat ตลอด 24 
ชัว่โมง รวมทั้ง ใหบ้ริการผา่นทาง Counter Service @Club ส าหรับลูกคา้ท่ีมาติดต่อดว้ยตนเอง ซ่ึง
กลุ่มบริษทัฯ มี นโยบายพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบ้ริการดงักล่าวใหดี้ยิง่ข้ึน พร้อมทั้ง
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จดัหาบุคลากรและอุปกรณ์ใหเ้พียงพอต่อการใหบ้ริการแก่ผูเ้ล่นเกมท่ีคาดวา่จะมีจ านวนมากข้ึนใน
อนาคต ซ่ึงในส่วนของการบริการบริษทัฯ ไดรั้บ ISO9001:2008 

การพัฒนาระบบ Server ในการให้บริการเกมออนไลน์ 

กลุ่มบริษทัฯ เช่ือว่าระบบ Server ท่ีดีและมีประสิทธิภาพจะช่วยให้ผูเ้ล่นเกมสามารถมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัโลกของเกมไดพ้ร้อมกนัอยา่งราบร่ืน ต่อเน่ือง และรวดเร็ว ซ่ึงถือเป็นหวัใจส าคญัของ
การเล่นเกมออนไลน์ ดงันั้น การพฒันาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบ Server อย่างต่อเน่ือง การ
ปรับปรุงระบบรักษาขอ้มูลเพื่อป้องกนัการขโมยขอ้มูลให้มีความทนัสมยั รวมถึงการเพิ่มขนาดวงจร
ส่ือสารความเร็วสูงให้เพียงพอส าหรับรองรับจ านวนผูเ้ล่นเกมท่ีเพิ่มข้ึนในอนาคต จะช่วยให้กลุ่ม
บริษทัฯ มีความพร้อมและสามารถให้บริการเกมออนไลน์ดว้ยความเร็วเต็มประสิทธิภาพ ลดความ
ผิดพลาดหรือการสูญหายของขอ้มูล และลดปัญหาการหยุดให้บริการท่ีอาจเกิดข้ึนได ้  ซ่ึงบริษทัฯ 
ไดรั้บ ISO/IEC 27001:2005 (Information Security Management System: ISMS) 

 ISO/IEC 27001:2005 เป็นมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนโดยองค์กรท่ีมีช่ือเสียงและมีความ
น่าเช่ือถือระหวา่งประเทศ คือ ISO (The International Organization for Standardization) และ IEC 
(The International Electrotechnical Commission) โดยก าหนดเป็นมาตรฐาน ดา้นการบริหารจดัการ
ความมัน่คงปลอดภยั ให้กบัระบบสารสนเทศท่ีองค์กรต่างๆ น ามาให้บริการกบัลูกคา้ภายในและ
ภายนอกองค์กร โดยมาตรฐานน้ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ครอบคุม ทุกกลุ่มอุตสาหกรรมและทุก
กลุ่มธุรกิจ  

ประโยชน์หลกัจากการใชม้าตรฐาน ISMS/ISO27001:2005 

• ขอ้มูลของลูกคา้ และระบบต่างๆ ท่ีให้บริการมีความปลอดภยั ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง และ
พร้อมใชง้านเสมอ ท าใหเ้กิดความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ 

• ให้ความมัน่ใจให้ลูกคา้ และกบับริษทัคู่ค้า ว่าบริษทัจะสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่าง
ต่อเน่ืองไม่สดุด ทั้งการใหบ้ริการ และในการท าธุรกิจระหวา่งคู่คา้ 

อัตราค่าบริการเกมออนไลน์ท่ีเหมาะสมและแข่งขนัได้ 

กลุ่มบริษทัฯ มีนโยบายการตั้งราคาค่าบริการเกมออนไลน์ในอตัราท่ีเหมาะสมแก่กลุ่มลูกคา้
ในแต่ละประเทศ โดยมุ่งเนน้การให้เล่นเกมฟรีและคิดค่าบริการจากการขาย Item ในเกม เพื่อช่วย
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนักบัผูป้ระกอบการทั้งในอุตสาหกรรมเดียวกนัและในธุรกิจความ
บนัเทิงอ่ืนๆ ในขณะเดียวกนั อตัราค่าบริการดงักล่าวจะตอ้งสามารถสร้างผลตอบแทนท่ีดีให้แก่กลุ่ม
บริษทัฯ ได ้อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษทัฯ ไม่มีนโยบายการท าการตลาดดว้ยอตัราค่าบริการท่ีต ่ากว่า
คู่แข่ง (Price War) 
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2.3 กำรตลำดและภำวะกำรแข่งขัน 

ตลาดเกมออนไลน์ 

2.3.1 ภาพรวมอุตสาหกรรมเกมออนไลน์โดยทัว่ไปในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
(Southeast  Asia Online Gaming  Market) ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตถื้อเป็นตลาดเป้าหมายใน
การให้บริการด้านความบนัเทิงออนไลน์ของกลุ่มบริษทัฯ ซ่ึงประกอบด้วย 6 ประเทศ คือ ไทย 
สิงคโปร์ มาเลเซีย เวียดนาม  ฟิลิปปินส์ และอินโดนีเซีย  ปัจจุบนัอตัราการเติบโตของจ านวนผูใ้ช้
อินเตอร์เน็ต เพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว เน่ืองจากกระแสสังคมออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็น เฟซบุ๊ค หรือ ทวิต
เตอร์ ก็ตาม ซ่ึงจ านวนผูเ้ล่นเกมออนไลน์ นั้นจะสัมพนัธ์กับจ านวนผูเ้ล่นอินเตอร์เน็ต  รวมทั้ ง
ค่าบริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงท่ีมีราคาถูกลงอย่างรวดเร็วเน่ืองจากภาวะการแข่งขนัของ ผู ้
ให้บริการอินเตอร์เน็ต ยิ่งเป็นปัจจยัสนับสนุนให้เห็นว่าตลาดเกมออนไลน์ในภูมิภาคน้ียงัคงมี
ศกัยภาพในการเติบโตไดอี้กมาก 

 
นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมเกมออนไลน์ยงัมีขอ้ไดเ้ปรียบผูป้ระกอบการใน

อุตสาหกรรมความบนัเทิงอ่ืน เช่น เกมพีซี เกมอาเขต การดูหนงั ฟังเพลง คาราโอเกะ ในหลายๆ ดา้น 
ดงัน้ี 

 เกมออนไลน์เป็นความบนัเทิงราคาถูกกวา่และเขา้ถึงง่าย 

เกมออนไลน์สามารถเล่นไดทุ้กท่ีท่ีมีอินเตอร์เน็ต โดยผูเ้ล่นส่วนใหญ่ในภูมิภาคน้ีจะนิยม
เล่นเกมออนไลน์ในร้านอินเตอร์เน็ตคาเฟ่ เน่ืองจากมีค่าใช้จ่ายท่ีถูกกวา่ สะดวกสบาย และ
ยงัเป็นแหล่งชุมนุมพบปะของผูเ้ล่นเกม ยกเวน้ในสิงคโปร์ซ่ึงประชากรส่วนใหญ่มกันิยม
เล่นเกมออนไลน์จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนเอง เน่ืองจากสิงคโปร์เป็นประเทศท่ีมีระบบ
เครือข่ายการส่ือสารทางอินเตอร์เน็ตครอบคลุมอยา่งกวา้งขวางและเขา้ถึงไดง่้าย ประกอบ
กบั ค่าใชจ่้ายในการเล่นเกมออนไลน์ยงัคงมีอตัราท่ีต ่ากวา่เม่ือเทียบกบัความบนัเทิงประเภท
อ่ืนๆอย่างไรก็ตามแนวโน้มของผูเ้ล่นเกมท่ีบา้นมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง และมีสัดส่วน
เพิ่มข้ึนเม่ือเทียบกบัในอดีต ทั้งน้ีในปัจจุบนัประเทศไทย มาเลเซีย และอินโดนิเซียนั้นมี
สัดส่วนของผูเ้ล่นเกมท่ีบา้นสูงกวา่ท่ีเล่นในร้านอินเตอร์เน็ตคาเฟ่ 

 ผูเ้ล่นเกมออนไลน์ส่วนใหญ่มีการใชบ้ริการเกมอยา่งต่อเน่ือง  

เน่ืองจากลกัษณะการเล่นเกมออนไลน์ส่งเสริมผูเ้ล่นเกมให้มีความสัมพนัธ์ในเชิงกลุ่ม โดย
การแข่งขนัหรือติดต่อกบัผูเ้ล่นเกมรายอ่ืนท่ีอยูต่่างสถานท่ีในเวลาเดียวกนัได ้โดยเฉพาะเกม
ประเภท MMORPG ซ่ึงผูเ้ล่นแต่ละรายจะมีบทบาทสมมติท่ีแตกต่างกนั ท าให้ตอ้งเล่นเกม
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ร่วมกนัเป็นกลุ่มเพื่อบรรลุภารกิจในเกม จึงท าใหเ้กมมีความสนุกสนานน่าติดตามมากยิ่งข้ึน 
อีกทั้ง ผูเ้ล่นเกมตอ้งใชเ้วลาในการฝึกทกัษะต่างๆ ในเกมเพื่อให้เป็นผูช้นะ ท าให้ผูเ้ล่นเกมมี
ความผกูพนักบัเกมมากยิง่ข้ึน 

 การกระจายตวัของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และ สัญญาณอินเตอร์เน็ต 

เน่ืองจากปัจจุบนัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลนั้นมีราคาไม่สูงนักท าให้คนสามารถเป็น
เจา้ของไดง่้ายข้ึน รวมทั้งมีสเป็คท่ีสูงข้ึนกว่าเดิมท าให้สามารถเล่นเกมท่ีมีคุณภาพสูงๆ ได ้
ซ่ึงถือเป็นการขยายตลาดไปยงัตลาดใหม่ๆ อีกดว้ย ซ่ึงในประเทศไทยเองก็ก าลงักา้วเขา้สู่
สภาวะน้ีเช่นกัน เน่ืองจากปัจจุบนัผูใ้ห้บริการอินเตอร์เน็ตมีการแข่งขนักันในเร่ืองของ
ความเร็วอินเตอร์เน็ต ท าให้ค่าบริการอินเตอร์เน็ตในประเทศไทยราคาถูกลง ในขณะท่ีมี
ความเร็วเพิ่มข้ึน 

 ปัญหาในการถูกละเมิดลิขสิทธ์ิต ่า 

ปัญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิทั้งในด้านงานเพลง เกมพีซี โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และงาน
บนัเทิงอ่ืนๆถือเป็นปัญหาใหญ่ของผูป้ระกอบการในภูมิภาคน้ีท่ียงัไม่สามารถแกไ้ขได ้และ
ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงาน จนท าให้ไม่สามารถด าเนินกิจการไดต่้อไป  ในขณะท่ี
ผูป้ระกอบการในธุรกิจเกมออนไลน์จะประสบปัญหาน้ีนอ้ยกวา่  เน่ืองจากเกมออนไลน์จะมี
ส่วนประกอบหลักของโปรแกรมอยู่บนระบบ Server ของผูใ้ห้บริการ ซ่ึงผูเ้ล่นเกมไม่
สามารถเข้าถึงได้ อีกทั้ง Client Program ซ่ึงเป็นโปรแกรมส าหรับติดตั้ งในเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ของผูเ้ล่นเกมก่อนการเล่นเกมในคร้ังแรกยงัมีราคาต ่า ท าให้ปัญหาการละเมิด
ลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ไม่รุนแรงเท่ากบังานลิขสิทธ์ิอ่ืนท่ีมีผลิตภณัฑ์วางจ าหน่ายในรูปซีดี ดีวี
ดี หรือ ตลบัเกมซ่ึงง่ายต่อการท าซ ้ าและเผยแพร์ 

 

2.3.2 ภาพรวมอุตสาหกรรมเกมออนไลน์ในไทย สิงคโปร์ มาเลเซีย เวยีดนาม ฟิลิปปินส์ 
และ อินโดนีเซีย 

ปัจจุบนักลุ่มบริษทัฯ ให้บริการเกมออนไลน์ใน 6 ประเทศ คือ ไทย สิงคโปร์ มาเลเซีย 
เวยีดนาม ฟิลิปปินส์ และ  อินโดนีเซีย  ซ่ึงถือเป็นกลุ่มประเทศท่ีมีอตัราการเติบโตของอุตสาหกรรม
ให้บริการเกมออนไลน์ท่ีสูงและต่อเน่ือง โดยในอดีตผูใ้ห้บริการเกมส่วนใหญ่เป็นรายเล็กท่ีเปิด
ให้บริการเกมเพียงไม่ก่ีเกม ซ่ึงมกัเป็นประเภท MMORPG และคิดค่าบริการตามระยะเวลาการเล่น 
แต่ในปัจจุบนัการแข่งขนัในอุตสาหกรรมมีมากข้ึนจากการเขา้มาของผูป้ระกอบการรายใหญ่และ
การเปิดตวัเกมออนไลน์ใหม่อยา่งต่อเน่ือง อีกทั้ง การเปล่ียนรูปแบบการคิดค่าบริการเกมจากการคิด
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ตามเวลา เป็นการใหเ้ล่นเกมฟรีแต่คิดบริการจากการขาย Item ในเกม ไดส่้งผลให้การแข่งขนัมีความ
รุนแรงมากยิง่ข้ึน 

ค่าลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ถือเป็นตน้ทุนการด าเนินงานท่ีส าคญัส าหรับผูป้ระกอบการในธุรกิจ
น้ี ซ่ึงในปัจจุบนัผูใ้หบ้ริการเกมส่วนใหญ่ในประเทศดงักล่าวมกัจะจดัซ้ือลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ท่ีเป็น
ท่ีนิยมและ/หรือประสบความส าเร็จในประเทศอ่ืนๆ มาจากผูพ้ฒันาหรือผูจ้ดัจ  าหน่ายเกมออนไลน์
ในต่างประเทศมากกวา่การพฒันาเกมเอง อยา่งไรก็ตาม ผูใ้หบ้ริการเกมไดเ้ร่ิมมีแนวโนม้ในการ
พฒันาเกมออนไลน์ของตนเองเพื่อลดตน้ทุนค่าลิขสิทธ์ิเกมท่ีเพิ่มสูงข้ึน อยา่งไรก็ตามเกมออนไลน์ท่ี
พฒันาโดยผูพ้ฒันาเกมในไทยยงัไม่ไดรั้บความนิยม 

โดยภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนัของตลาดเกมออนไลน์ในประเทศไทย สิงคโปร์ 
มาเลเซีย เวยีดนาม  และ อินโดนีเซีย  สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนัของตลาดเกมออนไลน์ในประเทศไทย 

อุตสาหกรรมเกมออนไลน์ในไทยปี 2557 มีมูลค่าตลาดอยู่ท่ีประมาณกว่า 4,000 ลา้นบาท 
(ขอ้มูลจาก ภายในบริษทั) โดยปี 2557 มีการแข่งขนักนัท่ีค่อยขา้งรุนแรง ดงัจะเห็นไดจ้ากจ านวนผู้
ให้บริการเกมออนไลน์ ทีเพิ่มข้ึน จาก 47 รายในปี 2556 เป็น 49 รายในปี 2557  และมีจ านวนเกมท่ี
ใหบ้ริการลดลงจากจาก 196 เกม ในปี 2556 เป็น158 เกม ในปี 2557 โดยเป็นเกมท่ีเปิดใหม่  47 เกม
ในปี 2557 

ปัจจยัส าคญัท่ีสนบัสนุนการเติบโตของธุรกิจเกมออนไลน์ในประเทศไทย 

 การเติบโตของการใหบ้ริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet)  

ในช่วง 3-4  ปีท่ีผา่นมา ธุรกิจให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงไดเ้ติบโตในอตัราสูงจาก
การแข่งขนัท่ีรุนแรงระหว่างผูใ้ห้บริการทั้งในด้านบริการและราคา โดยปัจจุบนัมีอตัรา
ค่าบริการท่ีความเร็วประมาณ 10 เมกะบิตต่อวินาที ท่ีประมาณ 599 บาทต่อเดือน ซ่ึงถือวา่
ค่อนขา้งต ่าจึงท าใหบ้ริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงเป็นท่ีนิยมอยา่งแพร่หลาย และจากการท่ี
การเล่นเกมออนไลน์ตอ้งการความเร็วในการดาวน์โหลดขอ้มูลเพื่อความสนุกในการเล่น
เกม จึงท าให้มีผูส้นใจเล่นเกมออนไลน์เพิ่มข้ึนตามไปดว้ย ซ่ึงไดช่้วยเพิ่มโอกาสให้บริการ
เกมออนไลน์สามารถเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ใหม่ไดอ้ยา่งกวา้งขวางมากยิง่ข้ึน 

 ความหลากหลายของเกมออนไลน์ท่ีเปิดใหบ้ริการ 

ในช่วงท่ีผา่นมา ผูใ้ห้บริการเกมออนไลน์ในไทยไดเ้ปิดให้บริการเกมใหม่ท่ีหลากหลาย ทั้ง
ในดา้นรูปแบบและเน้ือหาท่ีแปลกใหม่ ท่ีช่วยเพิ่มความสนุกในการเล่นเกมออนไลน์ ซ่ึงเป็น



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 

2. ลกัษณะการประกอบธุรกิจ หนา้ 23 

การเพิ่มทางเลือกของผูเ้ล่นเกม รวมทั้งช่วยดึงดูดความสนใจของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายให้เขา้
มาทดลองเล่นเกมมากยิง่ข้ึน  

 การใหบ้ริการลูกคา้มีความส าคญัมากข้ึน 

ในช่วง 2 - 3 ปี ต่อจากน้ี ตลาดเกมออนไลน์จะมีการแข่งขนัท่ีเขม้ขน้ข้ึน ซ่ึงการให้บริการแก่
ลูกคา้จะกลายเป็นปัจจยัหลกัท่ีจะรักษาฐานลูกคา้ไว ้ซ่ึงผูใ้ห้บริการ ไดพ้ฒันาการให้บริการ
ให้ดีข้ึน และเป็นท่ีพอใจแก่ลูกคา้ เช่น มีระบบ call center 24 ช.ม. มีการอพัเดท content 
อย่างสม ่าเสมอ รวมทั้งมีการจดักิจกรรม และ การจดัโปรโมชั่น ผ่านส่ือช่องทางต่างๆ 
เพื่อใหเ้ขา้ถึงกลุ่มผูเ้ล่นไดม้ากข้ึน 

2. ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนัของตลาดเกมออนไลน์ในประเทศสิงคโปร์ 

ประเทศสิงคโปร์ยงัคงมีความก้าวหน้า และมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ืองจากระบบ 
Network และ Infrastructure ในปีท่ีผา่นมา  ซ่ึงจะท าให้ผูเ้ล่นเกมสามารถเขา้ถึงเทคโนโลยี
ใหม่ๆไดง่้ายและสะดวก 

องค์กรพฒันาส่ือส่ิงพิมพ์ และคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจมีความคิดริเร่ิมท่ีจะดึงดูด
บริษทัผูพ้ฒันาเกมจากต่างประเทศให้เขา้มาลงทุนจดัตั้งบริษทัในสิงคโปร์  ซ่ึงปัจจุบนัเกม
บนมือถือไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึน โดยสิงคโปร์ไดส่้งเสริมและเปิดกวา้งให้บริษทัผูพ้ฒันา
เกมทั้งในและต่างประเทศสามารถท าตลาดไดง่้ายข้ึน 

ในปี 2557 มีผูใ้ห้บริการเกมออนไลน์ในประเทศสิงคโปร์จ านวน 14 ราย และมีจ านวนเกม
ทั้งส้ิน 40 เกม  

3. ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนัของตลาดเกมออนไลน์ในประเทศมาเลเชีย 

ในปี 2557 มีผูใ้หบ้ริการเกมออนไลน์ในประเทศมาเลเซียจ านวนทั้งส้ิน 37 รายและมีจ านวน
เกมทั้งส้ิน 129 เกม โดยมีสัดส่วนร้อยละ 44  ให้ความสนใจเกมประเภท MMORPG 
ในขณะท่ี FPS และ Casual มีสัดส่วน ร้อยละ 29 และ 27 ตามล าดบั ซ่ึงเกมประเภท 
MMORPG ส่วนใหญ่จะเป็นเกมท่ีให้บริการเป็นภาษาจีน  ในขณะท่ีเกมประเภทอ่ืนนั้นจะ
ใหบ้ริการเป็นภาษาองักฤษส าหรับผูเ้ล่นเกมส่วนใหญ่ในตลาด 

ช่วงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมา มีผูใ้ห้บริการเกมไดเ้ขา้มาท าตลาดเกมในประเทศมาเลเซีย ส่วนใหญ่จะ
มาจากบริษทัเกมในประเทศจีน เช่น  Perfect World, Akarno รวมถึงบริษทัผูใ้ห้บริการราย
เล็กซ่ึงมุ่งท าตลาดเกมบนคอมพิวเตอร์ 



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 

2. ลกัษณะการประกอบธุรกิจ หนา้ 24 

ปัจจยัส าคญัท่ีสนบัสนุนการเติบโตของธุรกิจเกมออนไลน์ในสิงคโปร์และมาเลเซีย 

 เกมท่ีให้บริการอยุ่ในปัจจุบนัทั้งเกมเก่าและเกมใหม่ในตลาดนั้น ส่วนใหญ่จะเป็นเกมท่ี
ให้บริการในระบบ Free-to-Play และเป็นท่ีนิยมอย่างมากในปัจจุบนั ซ่ึงเป็นส่ิงท้าทาย
ส าหรับผูใ้ห้บริการเกมออนไลน์ท่ีจะรักษาฐานลูกค้าเดิม ท าให้ผูใ้ห้บริการต้องท าการ
อพัเดท Virtual Items ใหบ้่อยข้ึน รวมทั้งมีการเปิดตวัเกมใหม่ๆ เพิ่มข้ึน  

 เครือข่ายการส่ือสารท่ีมีความกา้วหนา้สูงในราคาท่ีถูกลง 

สิงคโปร์จัดเป็นประเทศท่ีมี เครือข่ ายการส่ือสารทางอินเตอร์เน็ตและไร้สายท่ี มี
ความก้าวหน้าในระดับสูง ซ่ึงได้ช่วยสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจเกมออนไลน์และ
รองรับการพัฒนาของเกมในอนาคตทั้ งในรูปแบบของเกมออนไลน์และเกมบน
โทรศพัท์มือถือ นอกจากน้ี อตัราค่าบริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงท่ีปรับตวัลดลงอย่าง
ต่อเน่ือง ไดส่้งเสริมให้ผูใ้ชบ้ริการอินเตอร์เน็ตทั้งใหม่และเก่าหันมาใชบ้ริการอินเตอร์เน็ต
ความเร็วสูงเพิ่มมากข้ึน ส่งผลให้อตัราการใช้อินเตอร์เน็ตความเร็วสูงปรับตวัเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง  

 สัดส่วนในการใชมื้อถือ 

สิงคโปร์จดัเป็นประเทศท่ีใชส้ัดส่วนมือถือต่อจ านวนประชากรสูงเป็นอนัดนั 1 ในอาเซียน 
ปัจจุบนัมีผูใ้ช้มือถือคิดเป็น 154% ของจ านวนประชากร หรือ 6.8 ลา้นคนทั้งในระบบ 3จี 
และ 4จี 

อา้งอิงจากสมาคมมือถือในสิงคโปร์ ระบุวา่ 

- 90% ของประชากรสิงคโปร์ ใชมื้อถืออยา่งนอ้ย 1 เคร่ือง 

- 43% ใชส้ าหรับคุยกบัเพื่อน 

- 39%ใชพ้ร้อมคอมพิวเตอร์และแทบ็เล็ต 

- 60% ใชพ้ร้อมกบัดูโทรทศัน์ 

- 84% ดูโทรศพัทมื์อถือหลงัจากต่ืนนอน 

ภาษาองักฤษและภาษาจีน ได้รับการเรียนการสอนในโรงเรียนทั้งท่ีประเทศสิงคโปร์และ
มาเลเซีย ท าใหเ้กมส่วนใหญ่ทั้งองักฤษและจีนไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคกบัผูเ้ล่นเกม ท าให้ง่ายต่อ
บริษัทผูพ้ฒันาเกมทั้งจากจีนและอเมริกา โดยไม่จ  าเป็นต้องแปลเป็นภาษาท้องถ่ิน ซ่ึง
ไดเ้ปรียบในการอพัเวอรชัน่ เปรียบเทียบกบัเกมในเกาหลี 



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 

2. ลกัษณะการประกอบธุรกิจ หนา้ 25 

4. ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนัของตลาดเกมออนไลน์ในประเทศเวยีดนาม 

 ภาวะตลาดเกมออนไลน์ในเวียดนามค่อนขา้งเงียบเหงาเน่ืองจากรัฐบาลเวียดนามไม่มีการ
อนุมติัเกมออนไลน์ประเภท Client  Base ใหม่ๆ ในปีท่ีแลว้และปีก่อนหนา้เลย  การอนุมติัการ
เปิดเกมใหม่หน่วยงานรัฐบาลยงัไม่มีความชดัเจนว่าเม่ือไรจะให้ใบอนุญาต และทุกเกมตอ้งมี
การขออนุญาต 

ในปี 2557 อุตสาหกรรมให้บริการเกมออนไลน์ในประเทศเวียดนามมีการแข่งขนักัน
พอสมควร ดงัจะเห็นไดจ้ากจ านวนผูใ้หบ้ริการท่ีมีอยู ่49 รายมีจ านวนเกมท่ีให้บริการ 190 เกม ผูเ้ล่น
เกมในเวยีดนาม ใหค้วามสนใจ อยูท่ี่เกมประเภท  MMORPG และเกมประเภท  FPS  

ปัจจยัส าคญัท่ีสนบัสนุนการเติบโตของธุรกิจเกมออนไลน์ในประเทศเวยีดนาม 

 การเติบโตของการใหบ้ริการอินเตอร์เน็ต 

ดว้ยภาครัฐของเวยีดนามส่งเสริมการใชอิ้นเตอร์เน็ตของประชากรใหสู้งข้ึน จึงท าให้เวียดนามมี
การพฒันาเทคโนโลยีและเครือข่ายอินเตอร์เน็ตอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ประชากรสามารถใช้
บริการอินเตอร์เน็ตครอบคลุมพื้นท่ีห่างไกลไดม้ากข้ึนในอตัราค่าบริการท่ีลดลง ท าให้ในช่วง 
3-4 ปีท่ีผา่นมามีจ านวนผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตเพื่อการท างานและความบนัเทิงเพิ่มสูงข้ึนอยา่งรวดเร็ว 
และไดส่้งผลใหมี้จ านวนผูใ้ชบ้ริการเกมออนไลน์เพิ่มข้ึนเช่นกนั 

5. ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขนัของตลาดเกมออนไลน์ในประเทศฟิลิปปินส์ 

ในปี 2557 อุตสาหกรรมให้บริการเกมออนไลน์ในประเทศฟิลิปปินส์  มีการแข่งขนักนัไม่
สูงมาก  ดงัจะเห็นไดจ้ากจ านวนผูใ้ห้บริการท่ีมีอยู่ เพียง  11 รายในปี 2557  มีเกมท่ีเปิด
ใหบ้ริการ 38 เกม  ส าหรับประเภทของเกมท่ีผูเ้ล่นเกมในประเทศฟิลิปปินส์ ให้ความสนใจ 
อยูท่ี่เกมประเภท MOBA และเกมประเภท FPS 

 
 

2.4 กำรจัดหำผลติภัณฑ์หรือบริกำร 

ก. ลกัษณะการจดัใหไ้ดม้าซ่ึงผลิตภณัฑเ์พื่อจ าหน่าย 

ธุรกิจเกมออนไลน์ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการหลกัประมาณ 5 ส่วนดงัแสดงในแผนภาพ 
โดยเร่ิมตน้จากผูพ้ฒันาเกมออนไลน์ (Game Developer) ซ่ึงเป็นผูอ้อกแบบและพฒันาเกม จากนั้นจะ
ขายลิขสิทธ์ิเกมต่อหรือแต่งตั้งให้ผูจ้  าหน่ายลิขสิทธ์ิเกม (Game Publisher) เป็นผูเ้สาะหาตลาดและ
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ขายลิขสิทธ์ิการให้บริการเกมต่อให้กบัผูใ้ห้บริการเกมออนไลน์ (Game Operator) ในแต่ละพื้นท่ี
หรือ แต่ละประเทศ  

แผนภาพแสดงภาพรวมของผู้ประกอบการในธุรกิจเกมออนไลน์ 

 

 

ผูใ้ห้บริการเกมจะเป็นผูจ้ดัเตรียมระบบ Server ส าหรับการให้บริการเกมในแต่ละพื้นท่ีท่ี
ไดรั้บลิขสิทธ์ิ ส าหรับการเก็บเงินค่าบริการเกม ผูใ้ห้บริการเกมจะจ าหน่ายบตัรเติมเงินล่วงหน้า
ให้แก่ผูเ้ล่นเกม โดยการจ าหน่ายเองหรือผ่านผูจ้ดัจ  าหน่ายหรือตวัแทนจ าหน่ายท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง 
ส่วนผูใ้ห้บริการอินเตอร์เน็ตและโทรคมนาคม (ISPs) จะเป็นผูใ้ห้บริการเช่าช่องสัญญาณเพื่อใช้
ติดต่อส่ือสารระหวา่งเคร่ือง Server ผูข้องให้บริการเกม ร้านอินเตอร์เน็ตคาเฟ่ และผูเ้ล่นเกมโดยตรง 
ปัจจุบนั กลุ่มบริษทัฯ เป็นผูป้ระกอบการในธุรกิจให้บริการเกมออนไลน์ในส่วนของผูพ้ฒันาเกม ผู ้
ใหบ้ริการเกม และผูจ้ดัจ  าหน่าย 

ข. ขั้นตอนการด าเนินงานของกลุ่มบริษทัฯ เพื่อใหบ้ริการเกมออนไลน์ 

ในการจดัหาเกมออนไลน์ เพื่อน ามาให้บริการในแต่ละประเทศนั้น กลุ่มบริษทัฯ ไดจ้ดัให้มี
ทีมจดัการเกมออนไลน์ (Game Manager) ท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการจดัหาและเตรียมความพร้อม
ส าหรับการให้บริการ โดยจะแยกทีมจดัการเพื่อดูแลในแต่ละเกม ซ่ึงขั้นตอนการด าเนินงานเพื่อให้
บริการเกมออนไลน์มี 6 ขั้นตอนดงัน้ี 

 

ขัน้ตอนการด าเนินงานเพ่ือให้บริการเกมออนไลน์ 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

คดัสรรเกมออนไลน์ 

เจรจำและท ำสญัญำซือ้ลิขสิทธ์ิกำรให้บริกำรเกมออนไลน์ 

เตรียมระบบกำรให้บริกำรเกมออนไลน์ 

เปิดให้บริกำรเกมออนไลน์ 

โฆษณำและประชำสมัพนัธ์ 

1 

2 

3 

4 

6 

5 

กระจำยโปรแกรมลกูข่ำย (Client Program) 

ผู้พฒันำ 
เกมออนไลน์ 

      ผู้จ ำหน่ำยลขิสทิธ์ิ 
    เกมออนไลน์ 

      ผู้ให้บริกำร 
    เกมออนไลน์ 

       ผู้จดัจ ำหน่ำยและ 
        รับช ำระเงิน 

            ผู้ ให้บริกำรอินเตอร์เน็ต 
         และโทรคมนำคม 

   ผู้ เลน่เกมผู้ เลน่เกม  
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1) การคัดสรรเกมออนไลน์ 

ในเบ้ืองตน้ ทีมงานจะคดัเลือกเกมออนไลน์ท่ีน่าสนใจจากแหล่งต่างๆ เช่น เกมท่ีไดรั้บความ
นิยมในต่างประเทศ โดยมีนโยบายการกลัน่กรองเน้ือหาเกมเพื่อให้เหมาะสมแก่กลุ่มลูกคา้
และวฒันธรรมในแต่ละประเทศ ซ่ึงเกมจะมีคุณสมบติัเบ้ืองตน้ดงัน้ี 

1.1) มีรูปแบบและเน้ือหาท่ีสร้างสรรคเ์หมาะสมกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย และไม่มีเน้ือหาท่ี
แสดงความรุนแรงและย ัว่ยทุางเพศ 

1.2) เป็นเกมออนไลน์ท่ีน่าสนใจและมีเน้ือหาแตกต่างจากเกมท่ีให้บริการอยู่ในตลาด
เป้าหมาย ณ เวลานั้น  

1.3) มีตน้ทุนในการซ้ือลิขสิทธ์ิเกมท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะช่วยใหก้ลุ่มบริษทัฯ สามารถท าก าไร
จากการใหบ้ริการได ้

1.4) โปรแกรมเกมออนไลน์สามารถใชไ้ดก้บัระบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของกลุ่มผูเ้ล่นเกม
เป้าหมาย  

2) การเจรจาและท าสัญญาซ้ือลิขสิทธ์ิการให้บริการเกมออนไลน์ 

ทีมงานจะเจรจาราคาและเง่ือนไขการซ้ือลิขสิทธ์ิเกม จากนั้นจึงท าสัญญากบัผูพ้ฒันาหรือผู ้
จ  าหน่ายลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ 

3) การเตรียมระบบการให้บริการเกมออนไลน์ 

3.1) อุปกรณ์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ : กลุ่มบริษทัฯ จะจดัเตรียมระบบ Server และ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีก าหนดโดยผูพ้ฒันาเกมออนไลน์ ซ่ึงจ านวน
เคร่ือง Server ท่ีจะใชร้องรับการให้บริการเกมจะประมาณการจากการคาดการณ์โดย
กลุ่มบริษทัฯ จากนั้นผูพ้ฒันาเกมจึงเข้ามาติดตั้งโปรแกรมเกมออนไลน์เพื่อเปิด
ใหบ้ริการต่อไป 

3.2) Client Program : ทีมจดัการเกมจะดดัแปลงและปรับปรุง Client Program ซ่ึงใชติ้ดตั้ง
ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูเ้ล่นเกมก่อนการเล่นเกมในคร้ังแรก รวมทั้งแปลเน้ือหา
เกมเป็นภาษาทอ้งถ่ิน (Game Localization)  

3.3) การจดัท าเวบ็ไซต:์ ทีมจดัการเกมจะจดัท าเวบ็ไซตส์ าหรับเกมออนไลน์แต่ละเกม เพื่อ
เป็นแหล่งขอ้มูลส าหรับผูเ้ล่นเกมเก่ียวกบัวิธีการเล่น การช าระเงิน และการแก้ไข
ปัญหา อีกทั้ง ยงัเป็นส่ือโฆษณาใหแ้ก่กลุ่มบริษทัฯ อีกดว้ย 

3.4) ระบบจดัการการใหบ้ริการ: ทีมจดัการเกมจะจดัเตรียมระบบคอมพิวเตอร์เพื่อควบคุม
การใหบ้ริการเกมในฐานะ “Game Master” เพื่อดูแลการเล่นเกม อ านวยความสะดวก 
และแกปั้ญหาต่างๆ ใหแ้ก่ผูเ้ล่นเกม  
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4) การกระจาย Client Program 

กลุ่มบริษทัฯ จะกระจาย Client Program ผา่นช่องทางการจดัจ าหน่ายต่างๆ เพื่อให้ถึงมือผู ้
เล่นเกมอย่างทัว่ถึง ทั้งจากการให้ดาวน์โหลดฟรีจากเว็บไซต์เกม การแจกเป็นของแถม
พร้อมนิตยสารเกม และการขายเป็นชุดพร้อมคู่มือการเล่นเกมและบตัรเติมเงิน @Cash อีก
ทั้ง ยงัไดจ้ดัส่งโปรแกรมดงักล่าวให้แก่ร้านอินเตอร์เน็ตคาเฟ่ท่ีเป็นสมาชิก @Café โดยไม่
คิดค่าบริการเพิ่มดว้ย 

5) การเปิดให้บริการเกมออนไลน์ 

เม่ือจดัเตรียมความพร้อมในดา้นต่างๆ เรียบร้อยแลว้ กลุ่มบริษทัฯ จะเร่ิมเปิดให้บริการเกม
ออนไลน์ ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ช่วงดงัน้ี 

5.1) ช่วงทดสอบภายใน (Internal Test): ทีมจดัการเกมและพนกังานของกลุ่มบริษทัฯ จะ
ท าการทดลองเล่นเกมออนไลน์จากเคร่ืองแม่ข่าย เพื่อทดสอบหาขอ้บกพร่องของการ
ใหบ้ริการเกมและปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 

5.2) ช่วงทดสอบการให้บริการแบบปิด (Closed Beta): ซ่ึงเปิดให้บริการแก่ผูเ้ล่นเกม
ภายนอกท่ีไดล้งทะเบียนผ่านเวบ็ไซต์เกมโดยไม่คิดค่าบริการแต่จ ากดัจ านวนผูเ้ล่น 
เพื่อทดสอบหาขอ้บกพร่องในการใหบ้ริการเกม 

5.3) ช่วงทดสอบการให้บริการแบบเปิด (Open Beta): ซ่ึงเปิดให้บริการแก่ผูเ้ล่นเกม
ภายนอกท่ีไดล้งทะเบียนผา่นเวบ็ไซต์เกมโดยไม่คิดค่าบริการและไม่จ  ากดัจ านวนผู ้
เล่นเกม เพื่อทดสอบหาขอ้บกพร่องในการให้บริการเกมแก่ผูเ้ล่นจ านวนมากพร้อม
กนั  

5.4) ช่วงเปิดให้บริการเชิงพาณิชย ์(Commercial Launch): ภายหลงัได้ทดสอบการ
ให้บริการเรียบร้อยแล้ว กลุ่มบริษทัฯ จะเปิดให้บริการเกมออนไลน์แก่ผูเ้ล่นเกม
โดยทัว่ไป โดยคิดค่าบริการตามอตัราท่ีก าหนด 

6) การโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 

กลุ่มบริษทัฯ จะโฆษณาและประชาสัมพนัธ์เพื่อใหต้ลาดรับรู้การเปิดใหบ้ริการเกมออนไลน์ 
โดยแบ่งเป็น 4 ช่วง คือ 

6.1) ช่วงก่อนการเปิดตวั (Pre-Marketing) เช่น การแนะน าเกมบน Game Portal เวบ็ไซต์
เกมออนไลน์ นิตยสารเกม และนิตยสารเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ  
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6.2) ช่วงเปิดตวัเกมใหม่ (Launching) เช่น การโฆษณาบน Game Portal เวบ็ไซต์เกม
ออนไลน์ และจดหมายแนะน าเกม 

6.3) ช่วงส่งเสริมการขาย (Promoting) เป็นช่วงท่ีเนน้ทั้งกิจกรรมนอกเกมออนไลน์ผา่นส่ือ
ทัว่ไป เช่น ทีวี ส่ิงพิมพ์ ป้ายโฆษณา ร้านอินเตอร์เน็ตคาเฟ่ และกิจกรรมในเกม
ออนไลน์ เช่น การจดัการแข่งขนัในเกม  

6.4) ช่วงรักษายอดขาย (Maturing) ซ่ึง เ ป็นช่วงท่ี เน้นกิจกรรมทางการตลาดและ
ประชาสัมพนัธ์เฉพาะในเกมออนไลน์ และกิจกรรมผา่นตวัแทนจ าหน่ายบตัรเติมเงิน 
@Cash และร้านอินเตอร์เน็ตคาเฟ่ 

ค. ค่าลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ 

ในการใหบ้ริการเกมออนไลน์ กลุ่มบริษทัฯ จะซ้ือลิขสิทธ์ิเกมมาจากเจา้ของลิขสิทธ์ิซ่ึงเป็น
ผูพ้ฒันาหรือผูจ้ดัจ  าหน่ายเกมออนไลน์ในต่างประเทศจ านวนหลายราย เพื่อให้บริการแต่เพียงราย
เดียว (Exclusive Distributor) ในพื้นท่ีท่ีก าหนด (Specific Territory) ในอตัราค่าธรรมเนียมตามท่ีตก
ลง โดยส่วนใหญ่มีอายสุัญญา 2 - 4 ปี นบัจากเปิดให้บริการเชิงพาณิชย ์(Commercial Launch) และมี
สิทธิต่ออายุสัญญาไดใ้นราคาและเง่ือนไขเดิม ทั้งน้ี ผูพ้ฒันา/ผูจ้ดัจ  าหน่ายเกมสามารถยกเลิกสัญญา
ได ้หากกลุ่มบริษทัฯ ท าผิดสัญญา และ/หรือมีปัญหาดา้นการเงิน และ/หรืออยู่ในสถานะลม้ละลาย 
และ/หรือไม่สามารถเปิดให้บริการเกมในระยะเวลาท่ีก าหนด โดยค่าลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์สามารถ
แบ่งออกเป็น 4 ประเภทหลกั ดงัน้ี 

1) ค่าลิขสิทธ์ิขั้นตน้ (Initial Fee): โดยจะช าระเป็นจ านวนคงท่ี ณ วนัท่ีลงนามในสัญญา 
หรือ ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  

2) ค่าลิขสิทธ์ิรายเดือน (Monthly Fee): โดยจะช าระเป็นจ านวนแปรผนัตามก าไรขั้นตน้
จากการให้บริการเกมนั้นๆ ในแต่ละเดือน โดยบางสัญญามีการก าหนดจ านวน
ค่าลิขสิทธ์ิรายเดือนขั้นต ่า (Minimum Guarantee) ท่ีตอ้งจ่ายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

3) ค่าลิขสิทธ์ิรายปี (Annual Fee): โดยจะช าระเป็นจ านวนแปรผนัตามก าไรขั้นตน้จาก
การใหบ้ริการเกมในแต่ละปีนอกเหนือจากค่าลิขสิทธ์ิรายเดือน 

4) ค่าผลส าเร็จของงาน (Success Fee): โดยจะช าระเม่ือสร้างรายไดจ้ากการให้บริการ
เกมนั้นๆ ถึงจ านวนท่ีก าหนด 

ทั้งน้ี ประเภทของค่าลิขสิทธ์ิ รวมทั้งจ  านวน และก าหนดเวลาการช าระค่าลิขสิทธ์ิของเกม
ออนไลน์แต่ละเกมนั้น ข้ึนอยูก่บัการต่อรองระหวา่งกลุ่มบริษทัฯ และผูพ้ฒันาหรือผูจ้ดัจ  าหน่ายเกม  
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3. ปัจจัยควำมเส่ียง 

3.1 ควำมเส่ียงจำกปัจจัยภำยนอก 

3.1.1 ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงขอ้ก าหนด กฎหมาย และเกณฑก์ารควบคุมจากภาครัฐ 

ปัจจุบัน การด าเนินธุรกิจเกมออนไลน์ในไทยถูกก ากับดูแลโดยกระทรวงวฒันธรรม  
กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร และ กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย ์ซ่ึง
กระทรวงวฒันธรรมจะควบคุมเร่ืองใบอนุญาต รวมถึงการตรวจสอบเน้ือหาเกม (Censor) ก่อนท่ีจะ
น าออกให้บริการ ส่วนกรมทรัพยสิ์นทางปัญญาจะดูแลเร่ืองการออกเคร่ืองหมายรับรองงานตน้แบบ 
(DIP Code) ส าหรับการผลิตแผ่นซีดี/ ดีวีดี ส่วน กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
กระทรวงพาณิชยไ์ด้ออกพระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิเตอร์ พ.ศ. 2550 
เพื่อก ากบัดูแลและป้องการการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ ในขณะท่ีการควบคุมธุรกิจการ
ใหบ้ริการเกมออนไลน์ในสิงคโปร์ไม่เขม้งวดเท่าใดนกั เน่ืองจากรัฐบาลไม่ไดปิ้ดกั้นการท าธุรกิจเกม
ออนไลน์แต่อย่างใด ในมาเลเซียยงัไม่มีมาตรการท่ีชดัเจนในการควบคุมการเล่นเกมออนไลน์และ
ร้านให้บริการอินเตอร์เน็ต อย่างไรก็ดี อาจมีการเปล่ียนแปลงหรือการออกมาตรการก ากับหรือ
กฎระเบียบต่างๆ ใหม่เพิ่มเติมเพื่อควบคุมการเล่นเกมออนไลน์ และธุรกิจให้บริการเกมออนไลน์มาก
ยิ่งข้ึน อาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ ฐานะการเงิน และผลประกอบการของกลุ่มบริษทัฯ ใน
อนาคต  

3.1.2 ความเส่ียงจากการแข่งขนัและการเพิ่มข้ึนของผูใ้หบ้ริการเกมออนไลน์รายใหม่ 

ปัจจุบนั การแข่งขนัในธุรกิจให้บริการเกมออนไลน์ทั้งในไทย สิงคโปร์ มาเลเซีย อินโดนิ
เซีย และเวียดนามมีความรุนแรงมากข้ึน จากการเพิ่มจ านวนของผูใ้ห้บริการรายใหม่ในตลาดท่ีได้
น าเสนอเกมออนไลน์เพิ่มอยา่งต่อเน่ือง โดยผูใ้ห้บริการในแต่ละประเทศมีจ านวนหลายรายและ มีผู ้
ใหบ้ริการต่างประเทศรุกเขา้มาแข่งขนักบัผูบ้ริการในประเทศมีแนวโนม้เพิ่มจ านวนมากข้ึน ซ่ึงเป็น
ผลมาจากอตัราการเจริญเติบโตของตลาดเกมออนไลน์ ประกอบกบัเป็นธุรกิจท่ีมีอตัราการก าไรสูง 
อยา่งไรก็ตาม บริษทัในฐานะผูน้ าทางการตลาดในระดบัภูมิภาค ซ่ึงมีเกมให้บริการครอบคลุมในทุก
ประเภท ประกอบกบัประสบการณ์มากกวา่ 10 ปี เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง แลว้ยงัไม่มีผูป้ระกอบการราย
ใดท่ีมีสถานะเป็นผูใ้ห้บริการในระดับภูมิภาค และครอบคลุมเกมทุกประเภท  ทั้ งน้ีบริษัทให้
ความส าคญักบัความเปล่ียนแปลงในภาคอุตสาหกรรม และแนวโน้มของการเปล่ียนแปลงความ
นิยมของเกม พร้อมพฒันาทีมงานในด้านความรู้ความเขา้ใจตลาดเพื่อเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขนั  
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3.2 ความเส่ียงจากการประกอบธุรกิจ 

3.2.1 ความเส่ียงจากการไม่ประสบความส าเร็จของเกมออนไลน์ท่ีกลุ่มบริษทัฯ ได้ลงทุนซ้ือ
ลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์และเปิดใหบ้ริการ 

ในการเปิดให้บริการเกมออนไลน์ใดๆ กลุ่มบริษทัฯ จะลงทุนขั้นตน้ (Initial Investment) 
ในจ านวนค่อนขา้งสูง ซ่ึงประกอบไปด้วยค่าลิขสิทธ์ิเกม ระบบ Server อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ี
เก่ียวข้อง และค่าใช้จ่ายด้านการตลาด ดงันั้น หากกลุ่มบริษทัฯ ไม่สามารถสร้างรายได้จากการ
ให้บริการเกมได้มากกว่าจ านวนเงินลงทุนขั้นตน้ดงักล่าว หรือในจ านวนตามท่ีคาดการณ์ไว ้อาจ
ส่งผลกระทบต่อผลประกอบการและอตัราก าไรของกลุ่มบริษทัฯ ในอนาคต ทั้งน้ี หากเกมออนไลน์
ใดๆ มีแนวโน้มยอดขายไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้กลุ่มบริษัทฯ อาจพิจารณาตัดจ าหน่าย
ค่าลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ทั้งจ  านวน ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อผลก าไรของกลุ่มบริษทัฯ ในงวดบญัชี
นั้นๆ  

ทั้งน้ี เพื่อเพิ่มโอกาสการประสบความส าเร็จในการใหบ้ริการเกมออนไลน์ กลุ่มบริษทัฯ จะ
มุ่งเนน้การคดัเลือกเกมท่ีมีเน้ือหาท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของตลาดโดยอาศยัประสบการณ์ของ
กลุ่มบริษทัฯ  รวมถึงศึกษารายละเอียดเกมและกลุ่มตลาดผูเ้ล่นเกมเป้าหมายอย่างรอบคอบ ก่อน
ตดัสินใจลงทุนในเกมออนไลน์ใดๆ ตามขั้นตอนในการจดัหาเกมออนไลน์ อีกทั้ง กลุ่มบริษทัฯ มี
นโยบายการกระจายแหล่งท่ีมาของรายได ้โดยไดเ้ปิดตวัเกมออนไลน์เพิ่มข้ึนในแต่ละประเทศ ท า
ให้สามารถกระจายรายไดไ้ปยงัเกมต่างๆ โดยปัจจุบนั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษทัฯได้
เปิดให้บริการรวม 35 เกม ใน 6 ประเทศ คือ ไทย (19 เกม) สิงคโปร์ (11 เกม) มาเลเซีย ( 12 เกม) 
อินโดนิเชีย (4 เกม) ฟิลิปปินส์ (9  เกม) และ อินโดจีน (เวียดนาม,  กมัพูชา, พม่า 8 เกม) และมี
แผนการเปิดใหบ้ริการเกมใหม่อยา่งต่อเน่ืองในอนาคต 

3.2.2 ความเส่ียงจากการคิดค่าบริการเกมออนไลน์โดยการขาย Item ในเกม 

ในอดีต กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้หลักจากการให้บริการเกมออนไลน์ตามระยะเวลาท่ี
ให้บริการ (Air Time Sale) แต่ในปัจจุบนั รายไดห้ลกัมาจากการขาย Item เกือบทั้งหมดและมี
แนวโน้มปรับตวัสูงข้ึน ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากการเปล่ียนพฤติกรรมของผูเ้ล่นเกมในตลาดเกม
ออนไลน์ทั่วโลกท่ีหันมานิยมการเล่นเกมฟรีและซ้ือ Item เม่ือพึงพอใจเท่านั้ น รวมทั้ ง
ผูป้ระกอบการเกมไดห้นัมานิยมคิดค่าบริการแบบ Item Sale เช่นกนั เน่ืองจากเช่ือว่าจะสามารถ
ดึงดูดผูเ้ล่นเกมได้ ดงันั้น กลุ่มบริษทัฯ อาจมีความเส่ียงในการลดลงของรายไดจ้ากการแข่งขนัท่ี
รุนแรงข้ึน และหากผูเ้ล่นเขา้มาเล่นเกมฟรีเป็นจ านวนมาก แต่ไม่ซ้ือ Item อยา่งต่อเน่ือง อาจส่งผล
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กระทบต่อการด าเนินธุรกิจ ฐานะการเงิน และผลประกอบการของกลุ่มบริษทัฯ ในอนาคต อยา่งไร
ก็ตาม ดว้ยลกัษณะของการเล่นเกมออนไลน์ท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการแข่งขนัระหวา่งผูเ้ล่น จะท าให้ผูเ้ล่น
เกิดความตอ้งการซ้ือ Item เพื่อสร้างความแตกต่างจากผูเ้ล่นรายอ่ืน ทั้งในดา้นความสวยงามและ
ความสามารถ กลุ่มบริษทัฯ จึงเช่ือวา่การท าการตลาดเชิงรุก และการท ากิจกรรมตรงโดยเจาะกลุ่มผู ้
เล่นในแต่ละเกมเพื่อน าเสนอ Item ท่ีน่าสนใจอย่างต่อเน่ืองจะช่วยกระตุน้การซ้ือ Item ในเกมเพิ่ม
มากข้ึน  

3.2.3 ความเส่ียงจากการเกิดภยัธรรมชาติ 

ปัญหาน ้ าท่วมในปี 2554 ไดส้ร้างความเสียหายให้กบับา้นเรือนและทรัพยสิ์น ซ่ึงในปี 2554 
นั้นมีหลายจงัหวดัท่ีไดรั้บผลกระทบจากปัญหาน ้ าท่วมซ่ึงมีผลกระทบต่อร้านคา้อินเตอร์เน็ตคาเฟ่ท่ี
เป็นสมาชิกของบริษทั ดงันั้นถา้ปัญหาน ้ าท่วมยงัไม่ไดรั้บการแกไ้ขอย่างบูรณาการจากรัฐบาลกลุ่ม
บริษทัฯอาจะมีความเส่ียงในการลดลงของรายไดจ้ากการต่ออายุสมาชิกของร้านคา้อินเตอร์เน็ตคาเฟ่
เพื่อลดตน้ทุนของร้านคา้ 

3.2.4 ความเส่ียงในการพึ่งพิงผูใ้หบ้ริการอินเตอร์เน็ตจ านวนนอ้ยราย 
ปัจจุบนักลุ่มบริษทัฯ ให้บริการเกมออนไลน์โดยเช่าศูนยข์อ้มูลอินเตอร์เน็ต (Internet Data 

Center) เพื่อใช้ในการติดตั้งเคร่ืองแม่ข่าย (Server) และเช่าวงจรส่ือสารอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
(Bandwidth) จากผูใ้หบ้ริการอินเตอร์เน็ต (ISPs) เพียงนอ้ยราย โดยการให้บริการในไทยไดเ้ช่าศูนย์
ขอ้มูลอินเตอร์เน็ต จาก บจก. ทรู อินเตอร์เน็ต ดาตา้ เซ็นเตอร์ , บริษทั ทีทีแอนด์ที ซบัสไครเบอร์ 
เซอร์วสิเซส จ ากดั และ บริษทั กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน) และในส่วนของ Bandwidth ใช้
บริการจาก บจก. ทรู อินเตอร์เน็ต ดาตา้ เซ็นเตอร์  ในขณะท่ีการให้บริการในประเทศสิงคโปร์ได้
เช่าศูนยข์อ้มูลอินเตอร์เน็ตจาก  Equinix Singapore Pte. Ltd. และ StarHub Ltd.  และในส่วนของ 
Bandwidth ใช้บริการจาก Singtel และ StarHub Ltd. และประเทศมาเลเซีย ไดเ้ช่าศูนยข์อ้มูล
อินเตอร์เน็ต จาก Extreme Broadband Sdn Bhd. และในส่วนของ Bandwidth ใชบ้ริการจาก Global 
transit communication   โดยไดท้  าสัญญาเช่าระยะสั้นตามปกติธุรกิจและสามารถต่อสัญญาเช่าได้
ตลอดเวลาท่ีผา่นมา ทั้งน้ี หากผูใ้ห้บริการรายดงักล่าวไม่สามารถให้บริการอินเตอร์เน็ตท่ีมีคุณภาพ
หรือหยุดให้บริการจะส่งผลกระทบต่อการให้บริการเกมออนไลน์ของกลุ่มบริษทัฯ ได ้อีกทั้งการ
ขดัขอ้งของระบบการให้บริการอาจท าให้อรรถรสและความพึงพอใจในการเล่นเกมลดลง ซ่ึงอาจ
ส่งผลเสียต่อช่ือเสียงและผลการด าเนินงานของกลุ่มบริษทัฯ ในอนาคต 

อยา่งไรก็ตาม ผูใ้หบ้ริการอินเตอร์เน็ตรายดงักล่าวในแต่ละประเทศเป็นหน่ึงในผูใ้ห้บริการ
รายใหญ่ท่ีมีคุณภาพด้านบริการ และมีระบบส ารองและระบบรักษาความปลอดภยัท่ีเป็นไปตาม
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มาตรฐานสากล นอกจากน้ี เพื่อเป็นการกระจายความเส่ียงจากการขดัขอ้งในการให้บริการ ใน
ปัจจุบนั กลุ่มบริษทัฯ จึงไดเ้ช่าศูนย ์IDC เพิ่มข้ึนทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  

3.2.5 ความเส่ียงจากการไม่ไดเ้ป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิและ/หรือผูพ้ฒันาเกมออนไลน์ 

ในการให้บริการเกมออนไลน์ กลุ่มบริษทัฯ ไดรั้บอนุญาตให้ใชลิ้ขสิทธ์ิเกมมาจากเจา้ของ
ลิขสิทธ์ิซ่ึงเป็นผูพ้ฒันาหรือผูจ้ดัจ  าหน่ายเกมในต่างประเทศจ านวนหลายราย เพื่อให้บริการในพื้นท่ี
ท่ีก าหนด (Specific Territory) เป็นเวลาประมาณ 2-3 ปี นับจากเปิดให้บริการเชิงพาณิชย ์
(Commercial Launch) ในอตัราค่าธรรมเนียมตามท่ีตกลงกนั โดยเจา้ของลิขสิทธ์ิเกมจะสนบัสนุน
การใหบ้ริการเกมในดา้นต่างๆ เช่น การปรับปรุงโปรแกรมเกม การออก Patch File การแกไ้ขปัญหา
ด้านเทคนิค (Bug) ทั้ งน้ี กลุ่มบริษทัฯ อาจมีความเส่ียงในกรณีเจา้ของลิขสิทธ์ิเกมยกเลิกสัญญา
อนุญาติให้ใชลิ้ขสิทธ์ิหากกลุ่มบริษทัฯ มิไดป้ฏิบติัตามสัญญาอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธ์ิ และ/หรือ ไม่
ต่ออายสุัญญาในราคาและเง่ือนไขท่ียอมรับได ้และ/หรือ เจา้ของลิขสิทธ์ิไม่สามารถสนบัสนุนและ
ให้ความช่วยเหลือทางดา้นเทคนิค ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจ ฐานะการเงิน และผล
ประกอบการของกลุ่มบริษทัฯ ในอนาคต  

อยา่งไรก็ตาม กลุ่มบริษทัฯ ไดป้ฏิบติัตามสัญญาลิขสิทธ์ิอยา่งเคร่งครัดเพื่อลดความเส่ียงจาก
การถูกยกเลิกสัญญา นอกจากน้ี กลุ่มบริษทัฯ มีนโยบายจดัหาลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์จากผูพ้ฒันา/ผูจ้ดั
จ  าหน่ายเกมท่ีหลากหลายและมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับ ซ่ึงสามารถสนบัสนุนและให้ความช่วยเหลือ
การใหบ้ริการเกมไดต้ลอดอายุสัญญา  โดยก าหนดให้มีสิทธิต่อสัญญาในราคาและเง่ือนไขเดิม เพื่อ
สามารถต่ออายสุัญญาในกรณีท่ีเกมยงัคงไดรั้บความนิยม ทั้งน้ี เกมส่วนใหญ่ทั้งประเภท MMORPG 
และ Casual Game จะมีอายกุารใหบ้ริการตามสัญญาประมาณ 2-3 ปี  

3.2.6 ความเส่ียงจากปัญหาการละเมิดลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ 

 ปัจจุบนั ผูป้ระกอบการบางรายได้ลักลอบน าเขา้โปรแกรมเกมออนไลน์ท่ีกลุ่มบริษทัฯ 
ไดรั้บลิขสิทธ์ิ เพื่อน ามาติดตั้งบนเคร่ืองแม่ข่าย (Server) และเปิดให้บริการผา่นเครือข่าย (Network) 
ของตนเองในอตัราค่าบริการท่ีต ่ากวา่ ซ่ึงอาจส่งผลใหก้ลุ่มบริษทัฯ สูญเสียรายไดบ้างส่วน อยา่งไรก็
ตาม การให้บริการจากเคร่ืองแม่ข่ายของผูป้ระกอบการท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิมกัมีคุณภาพต ่าทั้งในดา้น
ความเร็วและความสามารถในการรองรับผูเ้ล่นในจ านวนมากพร้อมกนั อีกทั้ง ผูเ้ล่นจะเขา้เล่นเกม
ไดจ้  ากดัเฉพาะบนเครือข่ายของเคร่ือง Server ท่ีลกัลอบติดตั้งเกมละเมิดลิขสิทธ์ิเท่านั้น โดยไม่
สามารถเขา้เล่นในเครือข่ายของกลุ่มบริษทัฯ ได ้จึงท าใหมี้สังคมผูเ้ล่นเกมในขนาดจ ากดั นอกจากน้ี 
ผูป้ระกอบการท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิไม่สามารถแก้ไขความผิดพลาดในโปรแกรมเกม (Bug) หรือ



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 
 

   _______________ รับรองความถูกตอ้ง 
3. ปัจจยัความเส่ียง หนา้ 34 
 

แก้ปัญหาทางเทคนิค จึงท าให้ไม่เป็นท่ีนิยมในหมู่ผูเ้ล่นเกม ดังนั้น กลุ่มบริษทัฯ จึงเช่ือว่าการ
สูญเสียรายไดจ้ากการละเมิดลิขสิทธ์ิดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงินของกลุ่มบริษทั
อยา่งมีนยัส าคญั และเพื่อลดผลกระทบจากปัญหาดงักล่าว กลุ่มบริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้ทีมงานเพื่อสืบหา
และด าเนินคดีกบัผูป้ระกอบการท่ีละเมิดลิขสิทธ์ิ 

 
3.3 ควำมเส่ียงจำกกลุ่มผู้ถือหุ้นรำยใหญ่มีอิทธิพลต่อกำรก ำหนดนโยบำยและบริหำรจัดกำรกลุ่ม

บริษัทฯ 

กลุ่มนายปราโมทย ์สุดจิตพร ซ่ึงเป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่ของบริษทัฯ จะถือหุ้นในสัดส่วน
รวมกนัร้อยละ  51.43 ของทุนช าระแลว้ (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 18 มีนาคม  2557 ) จึงท าให้สามารถ
ควบคุมคะแนนเสียงในการลงมติท่ีส าคญัในการประชุมผูถื้อหุ้นไดเ้กือบทั้งหมด ยกเวน้มติพิเศษท่ี
กฎหมายหรือขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ก าหนดให้ตอ้งไดรั้บเสียง 3 ใน 4 ของจ านวนหุ้นท่ีเขา้ประชุม
และมีสิทธิออกเสียง ดงันั้น อาจท าใหผู้ถื้อหุน้รายอ่ืนไม่สามารถรวบรวมคะแนนเพื่อตรวจสอบและ
ถ่วงดุลเร่ืองท่ีผูถื้อหุ้นรายใหญ่เสนอได ้ นอกจากน้ี กลุ่มผูถื้อหุ้นรายใหญ่ยงัเป็นผูมี้อ  านาจในการ
บริหารจดัการกลุ่มบริษทัฯ โดยมีต าแหน่งเป็นกรรมการจ านวน 3 ท่าน จากทั้งหมด 7 ท่าน รวมถึงมี
กรรมการภายนอกท่ีมาจากการเลือกตั้งของผูถื้อหุ้น 1 ท่าน บริษทัฯ จึงแต่งตั้งกรรมการอิสระท่ีเป็น
บุคคลภายนอกจ านวน 3 ท่านเพื่อท าหนา้ท่ีในการตรวจสอบการด าเนินงานของผูบ้ริหารและดูแล
ผลประโยชน์ของผูถื้อหุน้รายยอ่ย  
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4. ทรัพย์สินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกจิ 

ทรัพย์สินหลกัท่ีใช้ในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษทัฯ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ 
2557 มีดงัน้ี 

4.1 สินทรัพยห์มุนเวยีน 

4.1.1 สินคา้คงเหลือ 

สินคา้คงเหลือของกลุ่มบริษทัฯ คือ ชุดเกมพีซี  (เกมกล่อง) บตัรเติมเงิน @Cash และสินคา้
ท่ีระลึกของเกมต่างๆ (Game Premium) โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ปี 2556 และ 2557 กลุ่มบริษทัฯ มี
สินคา้คงเหลือหลงัหกัค่าเผือ่สินคา้เส่ือมสภาพ รวม 9 ลา้นบาท และ 9.11 ลา้นบาท ตามล าดบั  

4.1.2 ค่าลิขสิทธ์ิจ่ายล่วงหนา้ 

ในการซ้ือลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์บางเกม กลุ่มบริษทัฯ จะช าระค่าลิขสิทธ์ิให้แก่เจา้ของหรือผู ้
จ  าหน่ายลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์ล่วงหนา้ก่อนการเปิดใหบ้ริการเกม รวมถึงค่าลิขสิทธ์ิขั้นต ่า (Minimum 
Guarantee) ซ่ึงตอ้งช าระล่วงหนา้เพื่อประกนัยอดขายขั้นต ่า โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ปี 2556 และ 
2557 กลุ่มบริษทัฯ มีค่าลิขสิทธ์ิจ่ายล่วงหนา้จ านวน 96.15 ลา้นบาท และ 89 ลา้นบาท ตามล าดบั  

4.2 สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน 

4.2.1 สินทรัพยถ์าวร 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม ปี 2556 และ 2557 กลุ่มบริษทัฯ มีสินทรัพยถ์าวรท่ีใช้ในการด าเนิน
ธุรกิจ ดงัตารางต่อไปน้ี  

ประเภททรัพยสิ์น มูลค่าบญัชีสุทธิ (ลา้นบาท) ลกัษณะกรรมสิทธ์ิ ภาระผกูพนั 31 ธ.ค. 2556 31 ธ.ค. 2557 
1. อุปกรณ์แม่ข่าย 109.99 89.13 เจา้ของ ไม่มี 
2. อุปกรณ์และเคร่ืองตกแต่ง

ส านกังาน 
24.01 17.79 เจา้ของ ไม่มี 

3. ส่วนปรับปรุงส านกังานเช่า 11.34 11.66 เจา้ของ ไม่มี 
4. ยานพาหนะ 8.15 3.58 เช่าซ้ือ ไม่มี 
5. สินทรัพยร์ะหวา่งติดตั้ง 3.07 1.61 เจา้ของ ไม่มี 

รวม 156.56 123.76   
นโยบายการตั้งค่าเส่ือมราคา 
ค่าเส่ือมราคาค านวณโดยวิธีเส้นตรงตามเกณฑ์อายุการใช้งานโดยประมาณของสินทรัพย์

ตามระยะเวลา 3 - 5 ปี  

4.2.2 สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน - สุทธิ 
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ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ปี 2556 และ 2557 กลุ่มบริษทัฯ มีสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน - สุทธิ จ านวน 
519.98 ล้านบาท และ 332.40 ล้านบาท ตามล าดบั โดยสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน-สุทธิ ส่วนใหญ่เป็น
ค่าลิขสิทธ์ิรอตดัจ่าย ของเกมออนไลน์ โดยกลุ่มบริษทัฯ ไดต้กลงซ้ือลิขสิทธ์ิแลว้ จะช าระค่าลิขสิทธ์ิ
ขั้นตน้ใหแ้ก่เจา้ของหรือผูจ้ดัจ  าหน่ายลิขสิทธ์ิเกมออนไลน์เม่ือไดล้งนามในสัญญา และ/หรือ ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด ซ่ึงโดยส่วนใหญ่แลว้ ค่าลิขสิทธ์ิรอตดัจ่ายจ านวนดงักล่าวจะถูกตดัจ าหน่ายเม่ือ
เร่ิมใหบ้ริการเชิงพาณิชย ์และตดัจ าหน่ายดว้ยวิธีเส้นตรงเป็นเวลาประมาณ 2 - 4 ปีข้ึนอยูก่บัอายุของ
สัญญา และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน-สุทธิ ยงัรวมถึงความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ และเคร่ืองหมายการคา้ จะ
ตดัจ าหน่ายดว้ยวิธีเส้นตรงเป็นเวลาประมาณ 3 - 7 ปี และ 20 ปีตามล าดบั การตดัจ าหน่ายสินทรัพย์
ไม่มีตวัตนท่ีมีอายุการให้ประโยชน์จ ากดัอยา่งมีระบบตลอดอายุการให้ประโยนช์เชิงเศรษฐกิจของ
สินทรัพยน์ั้น ทั้งน้ี กลุ่มบริษทัฯ มีนโยบายพิจารณาการดอ้ยค่าของสินทรัพยด์งักล่าวเม่ือมีขอ้บ่งช้ีวา่
สินทรัพยน์ั้นเกิดการดอ้ยค่า กลุ่มบริษทัฯจะทบทวนระยะเวลาการตดัจ าหน่ายและวิธีการตดัจ าหน่าย
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนดงักล่าวทุกส้ินปีเป็นอยา่งนอ้ย  

4.2.3 เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม ปี 2556 และ 2557 บริษทัฯ มีเงินลงทุนในบริษทัย่อย รวมมูลค่าเงิน
ลงทุนตามวธีิราคาทุนจ านวน 433.06  ลา้นบาท และ 396.17 ลา้นบาท ตามล าดบั  

            หน่วย: ลา้นบาท 

บริษทัยอ่ย ทุนช าระ
แลว้ ผูล้งทุน 

สัดส่วน
เงิน
ลงทุน 
(ร้อยละ) 

จ านวน
คณะกรรมการ
ตวัแทน / 

คณะกรรมการ
ทั้งหมด 

มูลค่าเงินลงทุน 
ดว้ยวธีิราคาทุน 
ณ วนัท่ี 31 

ธนัวาคม 2557 
บริษัท เอเชียซอฟท์ อินเตอร์
เนชัน่แนล จ ากดั (“ASI”) 

112.00 บริษทัฯ 99.99 1/2 112.00 

บริษทั ฟันบ็อกซ์ จ  ากัด (เดิม
ช่ือ บริษทั เพลยพ์าร์ค จ ากดั) 

5.00 บริษทัฯ 99.99 2/2 5.00 

บริษทั เอ แคปปิตอล จ ากดั 20.00 บริษทัฯ 99.99 1/2 20.00 
CIB Development Sdn. Bhd. 9.43 บริษทัฯ 61.68 2/3 289.77 
บริษทั เพลยไ์ซเบอร์เกมส์ จ ากดั 20.00 บริษทัฯ 60.00 2/2 12.00 
บริษทั ธ้ิงคพ์ลสั ดิจิตอล จ ากดั 3.00 บริษทัฯ 60.00 2/2 3.00 
Level Up! Inc. 137.96 บริษทัฯ 100.00 1/5 136.35 
บริษทั มิริน อินโนเวชัน่ จ  ากดั 10.00 บริษทัฯ 65.00 2/3 6.50 
รวมเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 584.62 
หกั ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของเงินลงทุน 188.45 
รวมเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยสุทธิ 396.17 
ASIASOFT ONLINE PTE 
LTD 

50.07 ASI 100.00 2/3 48.02 
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AS ONLINE SDN BHD 
 
PT. ASIASOFT 
 
บริษทั เพลยพ์าร์ค จ ากดั (เดิม
ช่ือ บริษทั ฟันบอ็กซ์ จ  ากดั) 
 
TRILIGHT COVE 
ENTERPRISES LTD 

40.03 
 

27.68 
 
 

40.00 
 

30.63 

ASI 
 

ASI 
 

บริษทั เอ 
แคปปิตอล 
จ ากดั 

AS ONLINE  
SDN BHD 

100.00 
 

80.00 
 

99.99 
 
 

60.00 

2/3 
 

1/1 
 

1/2 
 
 

2/3 

- 
 

- 
 

- 
 
 

17.34 

      

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ปี 2557 บริษทัฯ มีเงินลงทุนในบริษทัร่วม รวมมูลค่าเงินลงทุนตามวิธี
ราคาทุนจ านวน 5.85  ลา้นบาท โดยผา่น บริษทั เอ แคปปิตอล จ ากดั สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 40 ได้
ลงทุนใน บริษทั ไทยแวร์ คอมมิวนิเคชัน่ จ  ากดั โดยมีมูลค่าการลงทุนตามวิธีราคาทุนเป็นจ านวน 
4.33 ลา้นบาท และสัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 30 ไดล้งทุนบริษทั ไซเบอร์เกมส์ คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
โดยมีมูลค่าการลงทุนตามวิธีราคาทุนเป็นจ านวน 0.37 ล้านบาท และโดยผ่าน Level Up! Inc. 
สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 40 ไดล้งทุนใน Playpark Inc. โดยมีมูลค่าการลงทุนตามวิธีราคาทุนเป็น
จ านวน 1.15 ลา้นบาท ซ่ึงรายละเอียดเงินลงทุนในบริษทัร่วมมีดงัน้ี 

                             หน่วย: ลา้นบาท 

บริษทัร่วม ทุนช าระ
แลว้ ผูล้งทุน 

สัดส่วน
เงินลงทุน 
(ร้อยละ) 

จ านวน
คณะกรรมกา
รตวัแทน / 
คณะกรรมกา
รทั้งหมด 

มูลค่าเงินลงทุน 
ดว้ยวธีิราคาทุน 
ณ วนัท่ี 31 

ธนัวาคม 2557 
บริษทั ไทยแวร์ คอมมิวนิเคชัน่ 
จ  ากดั 

1.50 ผูถื้อหุน้และ
ผูบ้ริหารร่วมกนั 

 40 - 4.33 

บริษทั ไซเบอร์เกมส์ คอร์
ปอเรชัน่ จ  ากดั 

1.00 ผูถื้อหุน้และ
ผูบ้ริหารร่วมกนั 

 30 - 12.00 

Playpark Inc. 2.95 ผูถื้อหุน้และ
ผูบ้ริหารร่วมกนั 

40 - 1.15 

รวมเงินลงทุนในบริษทัร่วม 17.48 
หกั ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของเงินลงทุน 11.63 
รวมเงินลงทุนในบริษทัร่วมสุทธิ 5.85 

ทั้งน้ี บริษทัฯ มีนโยบายการลงทุนในบริษทัยอ่ย บริษทัร่วม และกิจการร่วมคา้ โดยพิจารณา
จากปัจจยัหลกัๆ ดงัน้ี 

1) ประเภทธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองกับการให้บริการด้านความบันเทิงออนไลน์ท่ีสามารถเอ้ือ
ประโยชน ์(Synergy) ใหแ้ก่กลุ่มบริษทัฯ ได ้
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2) ผลตอบแทนจากการลงทุน  
3) สถานะทางการเงินของบริษทัผูล้งทุน  
4) ภาวะเศรษฐกิจและการเมือง 

นอกจากน้ี บริษทัฯ ยงัมีนโยบายท่ีจะขยายธุรกิจการให้บริการเกมออนไลน์ไปยงัตลาด
ต่างประเทศท่ีมีศกัยภาพสูงในแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้อยา่งไรก็ตาม โครงการลงทุนของบริษทั
ฯ ตอ้งผา่นการพิจารณาจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั และ/หรือ ท่ีประชุมผูถื้อหุ้น ตามขอบเขต
อ านาจการอนุมติัท่ีบริษทัฯ ได้ก าหนดไว ้และตามกฎเกณฑ์ต่างๆ ของคณะกรรมการ กลต. และ/
หรือ ตลาดหลกัทรัพยฯ์ ท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี บริษทัฯ จะส่งผูแ้ทนบริษทัฯ ตามสัดส่วนการถือหุ้นของ
บริษัทฯ เข้าร่วมบริหารงานและดูแลการด าเนินธุรกิจ ตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทฯ ได้
มอบหมาย โดยบุคคลนั้นจะตอ้งเป็นผูท่ี้ไม่มีผลประโยชน์ขดัแยง้ในทางธุรกิจกบับริษทัยอ่ย บริษทั
ร่วม หรือกิจการร่วมคา้นั้นๆ 

4.3 อาคารและส านกังาน 

กลุ่มบริษทัฯ ไดท้  าสัญญาเช่าพื้นท่ีของอาคารต่างๆ เพื่อใช้เป็นส านกังาน โดยในปัจจุบนั 
บริษทัฯ และบริษทัยอ่ยท่ีด าเนินกิจการในไทยไดเ้ช่าพื้นท่ีอาคาร ย.ูเอ็ม. ทาวเวอร์ ชั้นใตดิ้น ชั้น G , 
24 , 26 และ 28 ถนนรามค าแหง เป็นเวลา 3 ปี ยกเวน้บริษทั มิริน อินโนเวชัน่ จ  ากดัไดเ้ช่าพื้นท่ี
อาคารเดอะไนน์ ทาวเวอร์ แกรนด์ พระราม 9 ชั้น 17 ถนนพระราม 9 เป็นเวลา 3 ปี ส าหรับการ
ด าเนินงานในประเทศสิงคโปร์ ไดเ้ช่าพื้นท่ีอาคาร Tampines Central 1, #04-01 Tampines Plaza 
เพื่อเป็นท่ีตั้งส านกังาน เป็นเวลา 3 ปี, ส าหรับการด าเนินงานในมาเลเซียไดเ้ช่าพื้นท่ีอาคาร Suite 
6.05-6.07, 6th Floor , Menara Summit, Persiaran Kewajipan USJ1, 47600 UEP Subang Jaya, 
Selangor Darul Ehsan  เพื่อเป็นท่ีตั้งส านกังาน เป็นเวลา 3 ปี ส าหรับการด าเนินงานในอินโดนีเซีย
ไดเ้ช่าพื้นท่ีอาคาร Belleza Office Tower 17th Floor, J1, Letjen Soepeno No.34 Jakarta เพื่อเป็นท่ีตั้ง
ส านักงาน เป็นเวลา 1 ปี ส าหรับการด าเนินงานในหมู่เกาะบริติสเวอร์จิน ได้เช่าพื้นท่ีอาคาร 
Portcullis TrustNet Chambers, P.O. Box 3444, Road Town, Tortola เพื่อเป็นท่ีตั้งส านกังาน เป็น
เวลา 1 ปี และส าหรับการด าเนินงานในฟิลิปปินส์ ไดเ้ช่าพื้นท่ีอาคาร OPL Building, 6th Floor, 100 
CPalanca St., cor Dela Rosa St., Legaspi Village, Makati City เพื่อเป็นท่ีตั้งส านกังาน เป็นเวลา 3 
ปี 
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5. ข้อพพิาททางกฎหมาย 

 ในระหวา่งปี 2553 บริษทัฯไดรั้บหนงัสือแจง้การประเมินภาษีมูลค่าเพิ่มจากกรมสรรพากร
เก่ียวกบัการน าส่งภาษีมูลค่าเพิ่มในปี 2548 ถึง 2553 ต ่าไป มูลค่าภาษีมูลค่าเพิ่มท่ีถูกประเมินเพิ่มรวม
เบ้ียปรับและเงินเพิ่มทั้ งส้ินประมาณ 20 ล้านบาท บริษัทฯได้ยื่นอุทธรณ์ต่อกรมสรรพากร ซ่ึง
คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ของกรมสรรพากรได้มีค  าวินิจฉัยลดเบ้ียปรับลงร้อยละ 50 ท าให้
มูลค่าภาษีมูลค่าเพิ่มท่ีถูกประเมินเพิ่มรวมเบ้ียปรับและเงินเพิ่มคงเหลือเป็นจ านวนประมาณ 14 ลา้น
บาท อย่างไรก็ตาม บริษทัฯไดย้ื่นฟ้องต่อศาลภาษีอากรกลางให้พิจารณาเพิกถอนการประเมินภาษี
ดงักล่าว ต่อมาในวนัท่ี 22 กรกฎาคม 2557 ศาลภาษีอากรกลางไดมี้ค าพิพากษายกฟ้องการอุทธรณ์
ของบริษทัฯ โดยบริษทัฯไดย้ืน่ฟ้องอุทธรณ์ต่อศาลฎีกาแลว้ในวนัท่ี 16 ธนัวาคม 2557 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2557 บริษทัฯไดบ้นัทึกส ารองผลเสียหายจากการประเมินภาษีขา้งตน้
จ านวน 13 ลา้นบาทไวใ้นบญัชีแลว้ 

 ในการยืน่อุทธรณ์ต่อกรมสรรพากรตามท่ีกล่าวขา้งตน้ บริษทัฯไดน้ าบญัชีเงินฝากประจ ากบั
ธนาคารแห่งหน่ึงไปวางเป็นหลกัประกนัการอุทธรณ์ โดยเงินฝากประจ ากบัธนาคารท่ีน าไปวางเป็น
หลกัประกนั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2557 คิดเป็นจ านวนประมาณ 11 ลา้นบาท ซ่ึงเงินฝากประจ ากบั
ธนาคารจ านวนประมาณ 7 ลา้นบาทอยูใ่นระหวา่งการรอรับคืนหลกัประกนัจากกรมสรรพากร 
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6. ข้อมูลทัว่ไปและข้อมูลส ำคัญอืน่ 
 
6.1 ข้อมูลทัว่ไป 
(ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557) 
 
ช่ือบริษัท   บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 
 
ประเภทธุรกิจ ประกอบธุรกิจให้บริการด้านความบันเทิงออนไลน์ (Online 

Entertainment Service) โดยมุ่งเนน้การให้บริการเกมออนไลน์ 
และเกมบนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ในประเทศไทย สิงคโปร์ มาเลเซีย 
เวียดนาม อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ และในภูมิภาคเอเชียตะวนัออก
เฉียงใต ้รวมทั้งจดัจ าหน่ายเกมพีซี 

 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 9 อาคารย.ูเอม็.ทาวเวอร์ ห้องเลขท่ี 9/283 – 5 ชั้น 28 ถนน

รามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250 

 
เลขทะเบียนบริษทั 0107550000050 
 
โทรศพัท ์ 66 2769 8888 
 
โทรสาร 66 2717 4254 
 
เวบ็ไซต ์   www.asiasoft.co.th และ www.asiasoft.net 
 
ทุนจดทะเบียน 307,407,762 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 307,407,762 

หุน้ มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุ้นละ 1 บาท 
 
ทุนช าระแลว้ 307,407,762 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 307,407,762 

หุน้ มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุ้นละ 1 บาท 

http://www.asiasoft.co.th/
http://www.asiasoft.net/
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กำรลงทุนในบริษัทอืน่ตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึน้ไป 
(ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557) 
 
ช่ือบริษัท   บริษัท ฟันบ็อกซ์ จ ำกดั (เดิมช่ือบริษัท เพลย์พำร์ค จ ำกดั) 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเวบ็ไซตท์่า (Website Portal) ท่ีเก่ียวกบัเกมออนไลน์ 

และบริการโฆษณาในเวบ็ไซต ์ 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 9 อาคารย.ูเอม็.ทาวเวอร์ ห้องเลขท่ี 9/286 – 7 ชั้น 28 ถนน

รามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250 

โทรศพัท ์ 66 2769 8888 
โทรสาร 66 2717 4254 
เวบ็ไซต ์   www.playpark.com 
ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 50,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 100 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ ร้อยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียน 
หมายเหตุ ไดจ้ดทะเบียนเปล่ียนช่ือเป็นบริษทั ฟันบอ็กซ์ จ  ากดั เม่ือวนัท่ี 6 

มิถุนายน 2557 
 
ช่ือบริษัท   บริษัท เอเชียซอฟท์ อนิเตอร์เนช่ันแนล จ ำกดั 
 
ประเภทธุรกิจ การเขา้ไปลงทุนในบริษทัอ่ืน (Holding Company) 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 9 อาคารย.ูเอม็.ทาวเวอร์ ห้องเลขท่ี 9/283-5 ชั้น 28 ถนน

รามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250 

โทรศพัท ์ 66 2769 8888 
โทรสาร 66 2717 4254 
ทุนจดทะเบียน 112,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 1,120,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 100 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ ร้อยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียน 
 

http://www.playpark.com/


 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 
 

   _______________ รับรองความถูกตอ้ง 
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ช่ือบริษัท   บริษัท เอ แคปปิตอล จ ำกดั 
 
ประเภทธุรกิจ การเขา้ไปลงทุนในบริษทัอ่ืน (Holding Company) 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 9 อาคารย.ูเอม็.ทาวเวอร์ ห้องเลขท่ี 9/283 – 5 ชั้น 28 ถนน

รามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250 

โทรศพัท ์ 66 2769 8888 
โทรสาร 66 2717 4254 
ทุนจดทะเบียน 20,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 200,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 100 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ ร้อยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียน 
 
ช่ือบริษัท   บริษัท เพลย์พำร์ค จ ำกดั (เดิมช่ือบริษัท ฟันบ็อกซ์ จ ำกดั) 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเกมออนไลน์  
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 9 อาคารย.ูเอม็.ทาวเวอร์ ห้องเลขท่ี 9/283 – 5 ชั้น 28 ถนน

รามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250  

โทรศพัท ์ 66 2319 8093 
โทรสาร 66 2717 4254 
เวบ็ไซต ์   www.funbox.co.th 
ทุนจดทะเบียน 40,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 400,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 100 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ บริษทั เอ แคปปิตอล จ ากดั ถือหุน้อยูร้่อยละ 99.99 ของทุนจด

ทะเบียน 
หมายเหตุ ไดจ้ดทะเบียนเปล่ียนช่ือเป็นบริษทั เพลยพ์าร์ค จ ากดั เม่ือวนัท่ี 

12 พฤษภาคม 2557 
 
 

http://www.playpark.com/


 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 
 

   _______________ รับรองความถูกตอ้ง 
6. ขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลอ่ืนท่ีส าคญั หนา้ 43 

ช่ือบริษัท   บริษัท ไทยแวร์ คอมมิวนิเคช่ัน จ ำกดั 
 
ประเภทธุรกิจ ประกอบกิจการเขียนซอฟทแ์วร์คอมพิวเตอร์ วางระบบ

คอมพิวเตอร์         และใหบ้ริการโฆษณาบนเวบ็ไซต ์
thaiware.com 

ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ 69/6 อาคารตั้งฮัว่ปัก ตึกบี ชั้นท่ี 4 หอ้ง 3 ซอยศึกษาวทิยา ถนนสี
ลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 

โทรศพัท ์ 66 2635 0744 
โทรสาร 66 2635 0745 
เวบ็ไซต ์   www.thaiware.com 
ทุนจดทะเบียน 1,500,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 150,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 10 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้  บริษทั เอ แคปปิตอล จ ากดั ถือหุน้อยูร้่อยละ 40 ของทุนจด
ทะเบียน 
 
ช่ือบริษัท   บริษัท ไซเบอร์เกมส์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั 
 
ประเภทธุรกิจ ประกอบกิจการใหบ้ริการเกมผา่นระบบส่ือสารและเครือข่ายทาง

อินเตอร์เน็ต และใหบ้ริการโฆษณาบนเวบ็ไซต์ 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 9 อาคารย.ูเอม็.ทาวเวอร์ หอ้งเลขท่ี 9/245 ชั้น 24 ถนน

รามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250 

โทรศพัท ์ 66 2717 3515 
โทรสาร 66 2717 4254 
เวบ็ไซต ์   www.thaicybergames.com 
ทุนจดทะเบียน 1,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 100,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 10 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ บริษทั เอ แคปปิตอล จ ากดั ถือหุน้อยูร้่อยละ 30 ของทุนจด

ทะเบียน 
 
 

http://www.thaiware.com/
http://www.thaicybergames.com/


 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 
 

   _______________ รับรองความถูกตอ้ง 
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ช่ือบริษัท   บริษัท เพลย์ไซเบอร์เกมส์ จ ำกดั 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเกมออนไลน์ 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 9 อาคารย.ูเอม็.ทาวเวอร์ หอ้งเลขท่ี 9/244 ชั้น 24 ถนน

รามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250 

โทรศพัท ์ 66 2717 3515 
โทรสาร 66 2717 4254 
เวบ็ไซต ์   www.playcybergames.com 
ทุนจดทะเบียน 20,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 2,000,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 10 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ ร้อยละ 59.99 ของทุนจดทะเบียน 
 
ช่ือบริษัท   บริษัท ธิง้ค์พลสั ดิจิตอล จ ำกดั 
 
ประเภทธุรกิจ ประกอบกิจการใหบ้ริการดา้นการตลาดผา่นเครือข่ายทาง

อินเตอร์เน็ต และใหบ้ริการขายส่ือโฆษณา 
ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 9 อาคารย.ูเอม็.ทาวเวอร์ ห้องเลขท่ี 9/283-5 ชั้น 28 ถนน

รามค าแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 
10250 

โทรศพัท ์ 66 2769 8888 
โทรสาร 66 2717 4254 
เวบ็ไซต ์   www.thinkplusdigital.com 
ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 1,000,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 5 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ ร้อยละ 59.99 ของทุนจดทะเบียน 
 
 

http://www.playcybergames.com/
http://www.thinkplusdigital.com/


 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 
 

   _______________ รับรองความถูกตอ้ง 
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ช่ือบริษัท   บริษัท มิริน อนิโนเวช่ัน จ ำกัด 
 
ประเภทธุรกิจ ประกอบกิจการผลิต และจ าหน่าย ตลอดจนเป็นผูพ้ฒันา และ

เป็นผูใ้หบ้ริการ โมบายแอพพลิเคชัน่ โมบายเกมแอพพลิเคชัน่ 
รวมทั้ง ซอฟทแ์วร์คอมพิวเตอร์ 

ท่ีตั้งส านกังานใหญ่ เลขท่ี 33/4 อาคารเดอะไนน์ ทาวเวอร์ แกรนด ์พระราม 9 ชั้น 17 
อาคาร เอ ห้องทีเอน็เอ 03 ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง เขต
หว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์ 66 2168 1325 
โทรสาร - 
ทุนจดทะเบียน 10,000,000 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั จ านวน 1,000,000 หุน้ 

มูลค่าหุน้ท่ีตราไว ้หุน้ละ 10 บาท เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า  
สัดส่วนการถือหุน้  ร้อยละ 64.99 ของทุนจดทะเบียน 
 
ช่ือบริษัท   Asiasoft Online PTE. LTD. 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเกมออนไลน์ เกมบนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และจดั

จ าหน่ายเกมพีซี ในประเทศสิงคโปร์ 
ท่ีตั้งส านกังาน 5 Tampines Central 1, #04-01 Tampines Plaza, Singapore 

529541 
โทรศพัท ์ +65 6825 8500 
โทรสาร +65 6781 3532 
เวบ็ไซต ์ www.asiasoftsea.net 
ทุนจดทะเบียน 2,000,000 สิงคโปร์ดอลล่าร์ เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ บริษทั เอเชียซอฟท ์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ถือหุน้อยูร้่อยละ 

100.00 ของทุนจดทะเบียน 
 
ช่ือบริษัท   AS Online SDN. BHD. 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเกมออนไลน์ และจดัจ าหน่ายเกมพีซี ในประเทศ

มาเลเซีย 

http://www.asiasoftsea.net/


 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 
 

   _______________ รับรองความถูกตอ้ง 
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ท่ีตั้งส านกังาน   Suite 6.05 – 6.07, 6th Floor, Menara Summit, 
Persiaran Kewajipan USJ1, 47600 UEP Subang Jaya,  
Selangor Darul Ehsan, Malaysia 

โทรศพัท ์ +603 8023 8315 
โทรสาร +603 8011 7468 
ทุนจดทะเบียน 5,000,000 ริงกิต 
ทุนช าระแลว้  4,000,000 ริงกิต  
สัดส่วนการถือหุน้ บริษทั เอเชียซอฟท ์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ถือหุน้อยูร้่อยละ 

100.00 ของทุนช าระแลว้ 
 
ช่ือบริษัท   PT. Asiasoft 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเกมออนไลน์  
ท่ีตั้งส านกังาน Belleza Office Tower 17th Floor, J1. Letjen Soepeno No. 34 

Jakarta Selatan 12210, Indonesia 
โทรศพัท ์ +62 21 300 27855 
โทรสาร +62 21 300 27866 
เวบ็ไซต ์ www.asiasoft.net.id 
ทุนจดทะเบียน 1,750,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ  
ทุนช าระแลว้ 1,000,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ  
สัดส่วนการถือหุน้ บริษทั เอเชียซอฟท ์อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ถือหุน้อยูร้่อยละ 

79.90 ของทุนช าระแลว้ 
 
ช่ือบริษัท   CIB Development Sdn. Bhd. 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเกมออนไลน์ และเกมบนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ในประเทศ

มาเลเซีย 
ท่ีตั้งส านกังาน Suite 6.05-6.07, 6th Floor, Menara Summit, Persiaran Kewajipan 

USJ I, 47600 UEP Subang Jaya, Selangor, Malaysia 
โทรศพัท ์ +603 8023-8315 
โทรสาร +603 8023-7830 

http://www.asiasoft.net.id/


 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 
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เวบ็ไซต ์ www.cib.com.my 
ทุนจดทะเบียน 1,000,000 ริงกิต เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ ร้อยละ 61.68 ของทุนจดทะเบียน 
 
ช่ือบริษัท   Trilight Cove Enterprises Ltd. 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเกมออนไลน์ และเกมบนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี โดยมุ่งเนน้

การใหบ้ริการเกมออนไลน์ ในภูมิภาคอินโดจีน 
ท่ีตั้งส านกังานจดทะเบียน Porcullis TrustNet Chambers, P.O.Box 3444, Road Town, 

Tortola, British Virgin Islands. 
ส านกังานติดต่อ 5 Tampines Central 1, #04-01 Tampines Plaza, Singapore 

529541 
โทรศพัท ์ +65 6825 8506 
โทรสาร +65 6782 7462 
ทุนจดทะเบียน 1,000,000 ดอลลาร์สหรัฐฯ เป็นทุนท่ีช าระแลว้เตม็มูลค่า 
สัดส่วนการถือหุน้ AS Online SDN. BHD. ถือหุน้อยูร้่อยละ 60 ของทุนจดทะเบียน 
 
ช่ือบริษัท   Level Up!, Inc. 
 
ประเภทธุรกิจ ใหบ้ริการเกมออนไลน์ และเกมบนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ในประเทศ

ฟิลิปปินส์ 
ท่ีตั้งส านกังาน  6th Floor, OPL Building, 100C Palanca St., cor Dela Rosa St., 

Legaspi Village, Makati City, Philippines 
โทรศพัท ์ +63 2 7519600 
โทรสาร +63 2 8136199 
เวบ็ไซต ์ www.levelupgames.ph 
ทุนจดทะเบียน 310,020,000 เปโซฟิลิปปินส์ แบ่งออกเป็นหุน้ประเภท ก จ านวน 

31,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ท่ีตราไวหุ้น้ละ 10 เปโซฟิลิปปินส์ และ 
หุน้ประเภท ข จ านวน 2,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ท่ีตราไวหุ้้นละ 
0.01 เปโซฟิลิปปินส์ 

http://www.cib.com.my/
http://www.levelupgames.ph/


 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 
 

   _______________ รับรองความถูกตอ้ง 
6. ขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลอ่ืนท่ีส าคญั หนา้ 48 

ทุนช าระแลว้ 138,550,850  เปโซฟิลิปปินส์ แบ่งออกเป็นหุน้ประเภท ก จ านวน 
13,853,085 หุน้ มูลค่าหุน้ท่ีตราไวหุ้น้ละ 10 เปโซฟิลิปปินส์ และ 
หุน้ประเภท ข จ านวน 2,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ท่ีตราไวหุ้้นละ 
0.01 เปโซฟิลิปปินส์  

สัดส่วนการถือหุน้ ร้อยละ 100 ของทุนช าระแลว้ 
 
บุคคลอ้ำงองิ 
 
นำยทะเบียนหลกัทรัพย์ บริษัท ศูนย์รับฝำกหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ำกดั 

 62 อาคารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก  
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

โทรศพัท ์ 0 2229 2800 
โทรสาร 0 2654 5427 
 
 
ผู้สอบบัญชี นำงสำวสุพรรณ ีตริยำนันทกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญำตเลขที ่

4498 
 บริษัท ส ำนักงำนอวีำย จ ำกดั 
 อาคารเลครัชดา ชั้น 33 
 193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย 
 กรุงเทพมหานคร 10110 
โทรศพัท ์    0 2264 0777 
โทรสาร    0 2264 0789 
 
   
6.2 ข้อมูลส ำคัญอืน่ 

ไม่มี 
 


