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1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ  

1.1  วสิยัทศันแ์ละพนัธกจิของบรษิทั 
 
 

VISION 
“The Virtual World for Passionate Gaming.” 

 
MISSION 

“To Inspire Endless Moments of FUN and Excitement 
through Virtual and Live Experiences.” 

 
1.2 วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายระยะยาว 

ส ำหรับปี 2563 นับเป็นปีที่ทั่วโลกเผชญิควำมทำ้ทำยจำกกำรระบำดของโควิด-19 
เชน่เดยีวกับเกอืบทุกประเทศในเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้ทีม่มีำตรกำรควำมปลอดภัยโดยจ ำกัด
กำรเดนิทำง กำรปิดชั่วครำวของธุรกจิกลุ่มเสีย่ง โรงเรียน รวมถงึสถำบันทำงสังคม ท่ำมกลำง
วกิฤตแิละควำมยำกล ำบำกน้ี ธุรกจิออนไลน์ ซึง่รวมถงึธุรกจิเกมทุกประเภทไดรั้บผลในเชงิบวก 
หลำยบรษัิทผูใ้หบ้รกิำรเกมยังคงสำมำรถสรำ้งรำยไดแ้ละผลก ำไรไดอ้ย่ำงต่อเน่ือง รวมถงึสรำ้ง
สถติใิหม่ใหก้ับธุรกจิ โดยบรษัิทผูใ้หบ้รกิำรเกมรำยใหญ่ ที่มีเกมหลำกหลำยและฐำนผูเ้ล่นที่
มำกกว่ำ ยิง่ไดเ้ปรียบในกำรแข่งขัน เน่ืองจำก “เกม” มีค่ำใชจ่้ำยถูกกว่ำ ปลอดภัยกว่ำควำม
บันเทงิรูปแบบอืน่ ๆ และสำมำรถสรำ้งควำมสนุกใหผู้ค้นไดท้กุวัย  

บริษัทฯ ตัง้เป้ำหมำยที่จะสรำ้งรำยไดม้ำกกว่ำ 2 พันลำ้นบำทภำยในปี 2566 และ
เสรมิสรำ้งควำมแข็งแกร่งใหเ้อเชยีซอฟทฯ์ โดยมุ่งเนน้เกมกลุม่ mid-to-hardcore ซึง่ถอืเป็นจุด
แข็งและควำมเชีย่วชำญของบรษัิทฯ ทีส่ัง่สมมำตลอดระยะเวลำหลำยปี ท ำใหเ้รำมคีวำมแตกตำ่ง
จำกผูใ้หบ้รกิำรรำยอืน่ในภูมภิำคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้แนวทำงในกำรบรรลุเป้ำหมำยน้ีไดถ้กู
ก ำหนดและขับเคลือ่นตัง้แต่ปี 2563 โดยใหค้วำมส ำคัญอย่ำงยิง่ยวดในกำรสรรหำเกมทีต่รงกับ
ควำมเป็นตัวตนของเรำ รวมถงึเกมทีจ่ะชว่ยเพิม่ศักยภำพในกำรแขง่ขันใหเ้รำไดด้ยีิง่ขึน้  

ในแง่กำรปฏบิัตเิพือ่ใหบ้รรลุเป้ำหมำยระยะยำว เรำจะเพิม่กำรลงทุนในเกมโมบำยลใ์ห ้
มำกขึน้ รวมถงึเพิม่พูนศักยภำพในกำรด ำเนินงำน เพื่อยดืวงจรอำยุเกมโมบำยลท์ัง้หมดภำยใต ้
พอรต์โฟลโิอของเรำใหน้ำนทีส่ดุ  

ทัง้น้ี เอเชยีซอฟทฯ์ เป็นหนึง่ในสองบรษัิททีส่ำมำรถใหบ้รกิำรครอบคลุมไดทุ้กประเทศ
ในภูมภิำคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้ภำยใตท้มีงำนของเรำและพันธมติร ท ำใหเ้รำมคีวำมคลอ่งตัว
ที่มำกกว่ำในกำรเขำ้ถึงและบริหำรคอมมูนิตีผูเ้ล่น ปรัชญำในกำรท ำงำนของเรำ “Think 
Regional, Act Local” กลำ่วคอื กำรคดิกลยทุธใ์นระดับภมูภิำค ชว่ยใหเ้รำสำมำรถผสมผสำนและ
แบ่งปันประสบกำรณ์ รวมถงึเพิม่โอกำสในทกุกำรแสวงหำควำมส ำเร็จ ส ำหรับ Act Local จะชว่ย
เสรมิใหแ้ตล่ะผลติภัณฑเ์กดิควำมส ำเร็จสงูสดุ โดยทกุกลยทุธแ์ละทศิทำงกำรด ำเนนิงำนของเรำ
จะตอ้งด ำเนินกำรผ่ำนทุกช่องทำงกำรสือ่สำรที่เรำม ีไม่ว่ำจะเป็นโซเชยีลเน็ตเวริ์ก แชต หรือ
อเีมล แต่อย่ำงไรก็ตำม ชอ่งทำงกำรสือ่สำรทีส่ ำคัญทีส่ดุยังคงเป็นแบบ Face-2-Face แมเ้รำจะ
ใหบ้รกิำรเกมแกก่ลุ่มผูเ้ล่นผ่ำนโลกออนไลน์ แต่เพื่อรักษำควำมภักดตี่อแบรนด ์เรำจ ำเป็นตอ้ง
สือ่สำรกับกลุม่ผูเ้ลน่ดว้ยกำรสือ่สำรขัน้พืน้ฐำนทีส่ดุของมนุษย ์จงึเป็นทีม่ำของกำรใหค้วำมส ำคญั
ในกำรใหบ้รกิำรลูกคำ้และกำรจัดกจิกรรมต่ำง ๆ เพื่อเสรมิสรำ้งควำมผูกพันระหว่ำงผูเ้ล่นและ
ทมีงำน ซึง่เป็นกำรตอ่ยอดนอกเหนือจำกกำรสรำ้งควำมสมัพันธท์ีด่กีับกลุม่ผูเ้ลน่ รวมถงึกำร 
สรำ้งสรรคส์งัคมทีด่ใีนเกมออนไลน ์
 
 
 
1.3 การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่ าคญั 

บรษัิท เอเชยีซอฟท ์คอรป์อเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) (“บรษัิทฯ หรอื AS”) เดมิชือ่ บรษัิท 
บี.เอ็ม. มีเดีย (ไทยแลนด์) จ ำกัด ก่อตั ้งเมื่อวันที่ 20 กันยำยน 2544 ดว้ยทุนจดทะเบียน 
5,000,000 บำท เพือ่ประกอบธุรกจิจัดจ ำหน่ำยเกมพซี ีโดยมผีูร่้วมกอ่ตัง้คอื นำยปรำโมทย ์สดุ
จติพร, Mr. Tan Tgow Lim และนำยเลศิชำย กันภัย ซึง่เป็นผูม้ปีระสบกำรณ์ในธุรกจิซอฟตแ์วร์
เพือ่ควำมบันเทงิมำเป็นระยะเวลำนำน 
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• ปี 2546 บริษัทฯ เริ่มธุรกิจใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ในประเทศไทย โดยเปิดตัวเกม 

“Ragnarok Online” ซึง่ซือ้ลขิสทิธิม์ำจำก Gravity Co., Ltd. ประเทศเกำหลใีต ้     
• แลว้น ำมำดัดแปลงเป็นภำษำไทย เพื่อใหบ้ริกำรแก่ผูเ้ล่นเกมในประเทศจนประสบ

ควำมส ำเร็จอย่ำงสงู เป็นกำ้วส ำคัญทีท่ ำใหบ้รษัิทฯ เป็นทีรู่จั้กในฐำนะหนึง่ในผูใ้หบ้รกิำร
เกมออนไลนช์ัน้น ำในไทย 

• ปี 2547 - 2548 มีกำรปรับโครงสรำ้งบริษัทในกลุ่มที่มีผูถ้ือหุน้ร่วมกัน โดยเขำ้ซือ้หุน้
บรษัิทต่ำง ๆ จำกกลุ่มผูถ้ือหุน้หลักของบรษัิทฯ เพื่อใหเ้กดิควำมชัดเจนในกำรด ำเนิน
กจิกำร รวมทัง้สำมำรถประหยัดคำ่ใชจ่้ำยและเพิม่ประสทิธภิำพในกำรบรหิำรงำน 

• ปี 2549 ขยำยตลำดสูเ่กมแนว Casual ดว้ยกำรเปิดใหบ้รกิำรเกม “Audition” ซึง่ประสบ
ควำมส ำเร็จอย่ำงมำก และยังคงครองอันดับ 1 ของเกมเตน้ในประเทศไทยจนถงึวันน้ี 
และในปีเดยีวกัน บรษัิทฯ ยังไดล้งทุนเปิดบรษัิท Asiasoft Online Pte. Ltd. ในประเทศ
สงิคโปร ์นับเป็นกำ้วแรกในกำรขยำยตลำดสูภ่มูภิำคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้

• ปี 2550 ไดเ้ขำ้จดทะเบยีนในตลำดหลักทรัพยแ์หง่ประเทศไทย เมือ่วันที ่17 พฤษภำคม 
2550 โดยมทีนุจดทะเบยีน 316,000,000 บำท 

• ปี 2554 ขยำยธุรกจิออนไลน์ที่นอกเหนือจำกกำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน์ ดว้ยกำรเขำ้
ลงทนุในบรษัิท ไทยแวร ์คอมมวินเิคชัน่ จ ำกัด ผูใ้หบ้รกิำรเว็บไซต ์www.thaiware.com 
ซึง่เป็นแหลง่ขอ้มูลขำ่วสำรดำ้นไอท ีและเป็นแหลง่ดำวน์โหลดซอฟตแ์วรต์ำ่ง ๆ ทัง้ของ
ไทยและต่ำงประเทศ โดยไดรั้บกำรจัดอันดับโดย Truehits ใหเ้ป็นเว็บไซตท์่ำดำ้นไอที
อันดับ 1 และยังเป็นแพลตฟอรม์อคีอมเมริซ์ทีจ่ ำหน่ำยซอฟตแ์วร ์อุปกรณ์ไอท ีและแกด
เจ็ตอกีดว้ย 

• ปี 2555 ขยำยตลำดสู่ประเทศมำเลเซีย ดว้ยกำรลงทุนในบริษัท CIB Development 
Sdn. Bhd. 

• ปี 2557 กำ้วเขำ้สูต่ลำดเกมโมบำยล ์เพือ่รองรับพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีน่ยิมใชส้มำรต์
โฟนเพิ่มมำกขึ้น และดว้ยกระแสควำมนิยมของสื่อออนไลน์และกำรท ำตลำดบน
แพลตฟอรม์ดจิทิัล บรษัิทฯ จงึขยำยธรุกจิดำ้นเอเจนซกีำรตลำดดจิทิัลดว้ยกำรร่วมลงทนุ
ในบรษัิท ธิง้คพ์ลัส ดจิติอล จ ำกัด เพื่อใหบ้รกิำรดำ้นกำรวำงแผนกำรตลำดดจิทิัลแบบ
ครบวงจรแก่ลูกคำ้องคก์รต่ำง ๆ รวมถงึบรษัิทในเครือ นอกจำกน้ีในปีเดยีวกัน ไดมุ้่งสู่

ธุรกจิกำรผลติเน้ือหำดจิทิัลดว้ยกำรร่วมลงทนุภำยใตบ้รษัิท มรินิ อนิโนเวชั่น จ ำกัด เพือ่
พัฒนำเกมออนไลน์และเกมโมบำยล์ รวมถึงแอปพลิเคชันต่ำง ๆ จำกฝีมือคนไทย 
นอกจำกน้ี บรษัิทฯ ยังคงรุกตลำดในภมูภิำคเอเชยีตะวันออกเฉียงใตด้ว้ยกำรขยำยตลำด
สูป่ระเทศฟิลปิปินส ์จำกกำรเขำ้ซือ้กจิกำรในบรษัิท Level Up! Inc. 

• ปี  2559 เพิ่มทุนจดทะเบียน  จ ำนวน 102,469,254 บำท เ ป็นทุนจดทะเบียน 
409,877,016 บำท 

• ปี 2560 เพิม่ทุนจดทะเบยีน บรษัิท เพลยพ์ำรค์ จ ำกัด จ ำนวน 110,000,000 บำท เป็น
ทุนจดทะเบยีน 150,000,000 บำท และร่วมลงทุนในบรษัิท สกำยเน็ต ซสิเต็มส ์จ ำกัด 
ซึง่เป็นบรษัิทเทคโนโลยกีำรเงนิรูปแบบใหม่ (FinTech Startup) เพือ่พัฒนำแอปพลเิค
ชนัเกีย่วกับกำรซือ้ขำยหุน้และหลักทรัพย ์

• ปี 2561 เพิม่ทนุจดทะเบยีน บรษัิท สกำยเน็ต ซสิเต็มส ์จ ำกัด บรษัิทร่วมในประเทศไทย 
และเพิม่ทนุจดทะเบยีน Asiasoft Online Pte. Ltd. บรษัิทยอ่ยในประเทศสงิคโปร ์พรอ้ม
ทัง้เปลีย่นชือ่เป็น Playpark Pte. Ltd. นอกจำกน้ีไดม้กีำรเจรจำหำพันธมติรทำงธุรกจิใน
ประเทศพมำ่และอนิโดนีเซยี เพือ่เตรยีมกำรเปิดใหบ้รกิำรเกมออนไลนใ์นชว่งตน้ปี 2562 

• ปี 2562 ขยำยกำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน์ในประเทศอนิโดนีเซยี โดยร่วมกับบรษัิท PT. 
Wave Wahana Wisesa และลงนำมขอ้ตกลงเป็นพันธมติรทำงธุรกจิกับบรษัิท Krafton 
Inc. ผูพ้ัฒนำเกมระดับโลกจำกประเทศเกำหลีใต ้ในกำรเปิดใหบ้ริกำรทดสอบเกม 
Ascent: Infinite Realm (A:IR) ครัง้แรกของโลกในประเทศไทย นอกจำกน้ียังประสบ
ควำมส ำเร็จในกำรรุกตลำดเกมโมบำยล ์ดว้ยกำรเปิดใหบ้รกิำรเกม TS Online Mobile 
ซึง่พัฒนำโดยบรษัิท Chinese Gamers International จำกไตห้วัน 

• ปี 2563 ลดทุนจดทะเบยีน บรษัิท เอเชยีซอฟท ์คอรป์อเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) จ ำนวน 
256,173,135 บำท โดยกำรลดมูลคำ่หุน้ทีต่รำไวจ้ำกหุน้ละ 1.00 บำท เป็นหุน้ละ 0.50 
บำท และในวันที่ 18 สิงหำคม 2563 ดว้ยกำรเติบโตทำงธุรกิจ ท ำใหบ้ริษัทฯ 
สำมำรถปลดเครือ่งหมำย “C” ไดส้ ำเร็จ 
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1.4 โครงสรา้งการถอืหุน้ของกลุม่บรษิทั 
ณ 31 ธันวำคม 2563 กลุม่เอเชยีซอฟท ์(กลุม่บรษัิทฯ) ประกอบดว้ยบรษัิทตำ่ง ๆ รวม 10 บรษัิท 
ดังน้ี 
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  กลุม่บรษัิทฯ ด ำเนนิธรุกจิหลักเกีย่วกับกำรใหบ้รกิำรดำ้นควำมบันเทงิออนไลน ์ดังน้ี 

กลุม่บรษัิทฯ ประเทศ ประเภทธรุกจิหลัก 

1. บมจ. เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรชั่น 
(“AS”) 

ไทย ประกอบธุรกจิใหบ้รกิำรดำ้นควำมบันเทงิ
ออนไลน์ โดยมุ่งเนน้กำรใหบ้ริกำรเกม
ออนไลนแ์ละเกมบนโทรศัพทเ์คลือ่นทีใ่น
ประเทศไทย 

2. บจก. เอ แคปปิตอล (“A Cap”) ไทย เพื่ อ ก ำ ร เข ำ้ ไปลงทุ น ในบริ ษัทอื่น 
(Holding Company 

3. บจก . ไทยแว ร์  ค อมมิวนิ เ คชั่ น 
("Thaiware") 

ไทย ใหบ้รกิำรแลกเปลีย่นขอ้มูลขำ่วสำร และ
จ ำหน่ำยซอฟตแ์วร์และอุปกรณ์ไอทีบน
เว็บไซต์ รวมทั ้งใหบ้ริกำรดำวน์โหลด
ซอฟต์แว ร์  และบริก ำ รโฆษณำบน
เว็บไซต ์www.thaiware.com 

4. บจก. สกำยเน็ต ซสิเต็มส ์(“Skynet”) ไทย พัฒนำแอปพลเิคชันดำ้นกำรซือ้ขำยหุน้
และหลักทรัพย ์

5. บจก. เพลยพ์ำรค์ (“Playpark”) ไทย ใหบ้รกิำรเกมออนไลน ์

6. CIB Development Sdn. Bhd. ("CIB 
Dev") 

มำเลเซยี ให บ้ ริก ำ ร เกมออนไลน์ทั ้งพีซีแล ะ
โมบำยลใ์นประเทศมำเลเซยี 

7. CIB Net Station Sdn. Bhd. (“CIB 
Net”) 

มำเลเซยี ให บ้ ริก ำ ร เกมออนไลน์ทั ้งพีซีแล ะ
โมบำยลใ์นประเทศมำเลเซยี 

8. Playpark Inc. (“PPPH”) ฟิลปิปินส ์ ให บ้ ริก ำ ร เกมออนไลน์ทั ้งพีซีแล ะ
โมบำยลใ์นประเทศฟิลปิปินส ์

9. Playpark Pte. Ltd. (“PPSG”) 
(เดมิชือ่ Asiasoft Online Pte. Ltd.) 

สงิคโปร ์ ให บ้ ริก ำ ร เกมออนไลน์ทั ้งพีซีแล ะ
โมบำยลใ์นประเทศสงิคโปร ์

10. PT. Asiasoft ("PTA") อนิโดนีเซยี ให บ้ ริก ำ ร เกมออนไลน์ ในประ เทศ
อนิโดนีเซยี 
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1.5  ความสมัพนัธก์บักลุม่ธุรกจิของผูถ้อืหุน้ใหญ ่

 

กำรด ำเนนิธรุกจิหลักของบรษัิท มไิดม้คีวำมสมัพันธห์รอืเกีย่วขอ้งกับกำรด ำเนนิธรุกจิอืน่ของผูถ้อืหุน้
รำยใหญอ่ยำ่งมนัียส ำคัญ
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2. ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 
 
2.1 โครงสรา้งรายไดจ้ากแตล่ะสายผลติภณัฑห์รอืกลุม่ธุรกจิ  

รำยไดข้องกลุม่บรษัิทฯ แบง่ตำมประเภทธรุกจิได ้3 ประเภท ดังน้ี 

ประเภทรายได ้
2563 2562 2561 

ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ 

1. รำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน ์ 1,311 98 742 97 552 92 

2. รำยไดจ้ำกกำรเป็นตัวแทนจ ำหน่ำย 23 2 1 2 37 6 

3. รำยไดอ้ืน่ ๆ 2 0 6 1 12 2 

รวม 1,336 100 762 100 601 100 

 
รำยไดข้องกลุม่บรษัิทฯ แบง่ตำมภมูศิำสตรไ์ด ้2 ประเภท ดังน้ี 

ประเภทรายได ้
2563 2562 2561 

ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ 

1. รำยไดจ้ำกกำรด ำเนนิงำนในไทย  528 40 411 54 255 42 

2. รำยไดจ้ำกกำรด ำเนนิงำนในตำ่งประเทศ 808 60 351 46 346 58 

รวม 1,336 100 762 100 601 100 

 
2.2 ลกัษณะผลติภณัฑห์รอืบรกิาร  

2.2.1 ลักษณะกำรประกอบธรุกจิของกลุม่บรษัิทฯ 
กลุ่มบรษัิทฯ เป็นผูใ้หบ้รกิำรดำ้นควำมบันเทงิออนไลน์ (Online Entertainment Service) 

ที่ เ กี่ ย ว กั บ เ กมออนไลน์  ( On l i n e  Game)  ชั ้น น ำ ใ นภู มิภ ำค เ อ เชียต ะ วั นออก เ ฉียงใต  ้
ซึง่มชีือ่เสยีงทีไ่ดรั้บกำรยอมรับ ทัง้ในประเทศและตำ่งประเทศ 

กลุ่มบริษัทฯ เปิดใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ครั้งแรกในไทยเมื่อปี 2546 ดว้ยเกม “Ragnarok 
Onl ine” ซึ่งได รั้บควำมนิยมอย่ำงสูง และในปี 2551 ไดเ้ ปิดใหบ้ริกำรเกม “MapleStory” 
ซึ่งไดรั้บกำรตอบรับอย่ำงดี จำกเกมเมอร์ในประเทศสิงคโปร์ และหลังจำกนั้นไดข้ยำยธุรกิจ 
ไปยังประเทศฟิลิปปินส์ และมำเลเซีย ท ำใหบ้ริษัทฯ เป็นที่ รู จั้กในฐำนะหนึ่งในผู ใ้หบ้ริกำร 
เกมออนไลน์ชัน้น ำในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้ในระหว่ำงปี 2563 มีเกมออนไลน์ที่เปิดใหบ้ริกำร 
ทัง้บนแพลตฟอรม์พซีแีละโมบำยล ์รวม 34 เกม  

โดยในช่วง 3 ปีที่ผ่ำนมำ กำรใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ถือเป็นธุรกิจหลักที่สรำ้งรำยได  ้
ใหแ้กก่ลุม่บรษัิทฯ ในสดัสว่นเฉลีย่รอ้ยละ 97 ของรำยไดท้ัง้หมด  

กำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน์ในแต่ละประเทศจะด ำเนินกำรผ่ำนบรษัิททีจ่ัดตัง้ขึน้ในประเทศนัน้ ๆ 
ซึ่งแต่ละบริษัทจะมีระบบเซิร์ฟเวอร์ทั ้งที่ตั ้งอยู่ในประเทศตนเอง เพื่อใหบ้ริกำรแก่ผู เ้ล่นเกม 
ในแต่ละประเทศ และเซริ์ฟเวอร์ที่ตัง้อยู่ในประเทศสงิคโปร์ ในกรณีที่ตอ้งกำรใหบ้ริกำรแก่ผูเ้ล่น 
หลำยประเทศในภูมิภำคพรอ้มกัน โดยกลุ่มบริษัทฯ ไดจั้ดเตรียมเซิร์ฟเวอร์ไวอ้ย่ำงเพียงพอ 
ส ำ ม ำ ร ถ ร อ ง รั บ ผู ้เ ล่ น เ ก ม จ ำ น ว นม ำกพ ร ้อ ม กั น  ไ ด ้อ ย่ ำ ง มี ป ร ะ สิท ธิภ ำ พ  น อ ก จ ำก น้ี  
จำกกระแสกำรพัฒนำของเทคโนโลยี cloud computing ที่มีประสทิธภิำพสูงขึน้แต่มีรำคำที่ต ่ำลง 
กลุ่มบริษัทฯ จึงปรับเปลี่ยนมำใชบ้ริกำร cloud platform จำกผูใ้หบ้ริกำร แทนกำรลงทุนซื้อ 
และบริหำรจัดกำรเซิร์ฟเวอร์ด ว้ยตนเอง อันเป็นผลใหส้ำมำรถบริหำรตน้ทุนดำ้นระบบไอที 
และเพิม่ประสทิธภิำพกำรใหบ้รกิำรไดด้ยีิง่ขึน้ 

กลุ่มบริษัทฯ มีรำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ท ้ง้บนแพลตฟอร์มพีซี (คอมพิวเตอร์) 
และแพลตฟอรม์โมบำยล ์ซึง่ผูเ้ลน่สำมำรถเตมิเงนิเขำ้เกมบนแพลตฟอรม์ พซีผีำ่นบรกิำรตำ่ง ๆ ดังน้ี 
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● บัตรเติมเงินล่วงหนำ้ที่ออกโดยกลุ่มบริษัทฯ ไดแ้ก่ บัตร @Cash และบัตร PlayPark 
ซึ่ ง จ ำ ห น่ ำ ย ใ น รู ป แ บ บ บั ต ร พ ล ำ ส ติ ก แ ล ะ บั ต ร อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  
ผำ่นตัวแทนจ ำหน่ำยและรำ้นคำ้ปลกีชัน้น ำทั่วภมูภิำคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้

● บัตรเตมิเงนิโทรศัพท์หรือบัตรเงนิสดที่ออกโดยผูใ้หบ้รกิำรมือถอืในแต่ละประเทศ อำท ิ
บัตรเงนิสด One-2-Call! บัตรเงนิสด TrueMoney บัตรเตมิเงนิโทรศัพท ์Celcom เป็นตน้ 
ซึง่จ ำหน่ำยในรูปแบบบัตรพลำสตกิและบัตรอเิล็กทรอนกิส ์

● กำรช ำระผำ่นบัตรเดบติและบัตรเครดติทีไ่ดรั้บกำรรับรองจำก Visa และ MasterCard 
● กำรช ำระผำ่นระบบธนำคำรทำงออนไลน ์(Online Banking) ของ 4 ธนำคำรในประเทศไทย 

ไดแ้ก ่ธนำคำรกรุงเทพ ธนำคำรกรุงศรอียุธยำ ธนำคำรกรุงไทย และธนำคำรไทยพำณิชย ์
และ 1 ธนำคำรในประเทศฟิลปิปินส ์ไดแ้ก ่BDO 

● กำรช ำระออนไลน์ในรูปแบบ QR Payment  ของ 9 ธนำคำร  ไดแ้ก่ ธนำคำรกรุงเทพ 
ธนำคำรกรุงศรีอยุธยำ ธนำคำรกรุงไทย ธนำคำรไทยพำณิชย์ ธนำคำรทหำรไทย 
ธนำคำรออมสนิ ธนำคำรกสกิรไทย ธนำคำรยโูอบ ีและธนำคำรธนชำต 

● กำรช ำระผำ่น K Plus Mobile Banking  แพลตฟอรม์ดจิติัลแบงกงิ ของธนำคำรกสกิรไทย 
● กำรช ำระผำ่นกระเป๋ำเงนิ TrueMoney wallet ในประเทศไทย 
● กำรช ำระผำ่นแอปพลเิคชนั Rabbit LINE Pay ในประเทศไทย 
● กำรช ำระผำ่นกระเป๋ำเงนิ AirPay Wallet ในประเทศไทย 
● กำรช ำระผำ่นบัญช ีPayPal  
● กำรช ำระผำ่นบรกิำร SMS ในประเทศทีเ่ปิดใหบ้รกิำร 
● บัตรเตมิเงนิอเิล็กทรอนิกสผ์่ำนเว็บไซตต์่ำง ๆ ในประเทศฟิลปิปินส ์ไดแ้ก่ ALL SERVE, 

Coins.ph, GCash, Shopee, Lazada, Load Central, Load Xtreme, Offgamers, Pondo 
และ Razer Gold 

 
ส ำห รับเกมที่ใหบ้ริกำรบนแพลตฟอร์มโมบำยล์ ผู เ้ล่นสำมำรถเติมเงินเขำ้เกมผ่ำน 

ช่องทำงกำรช ำระเงิน  ของ App Store ส ำห รับระบบปฏิบัติกำร  iOS และ Goog le P lay 
ส ำ ห รั บ ร ะ บ บ ปฏิ บั ติก ำ ร  A n d r o i d  น อ ก จ ำ ก น้ี  ยั ง ส ำ ม ำ ร ถ ใ ช ้ช่ อ ง ท ำ ง ก ำ ร เ ติม เ งิ น 
ดังทีก่ลำ่วมำแลว้ขำ้งตน้เพือ่เตมิเงนิเขำ้เกมโมบำยลไ์ดอ้กีดว้ย  

วิธีกำรเติมเงินเขำ้เกมต่ำง ๆ ของกลุ่มบริษัทฯ จะเป็นกำรเติมเงินผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 
ข ้ำ ง ต ้น เ ข ้ำ ไ ป ยั ง ร ะ บ บ  P l a y M a l l  ซึ่ ง ท ำ ห น ้ ำ ที่ เ ส มื อ น ก ร ะ เ ป๋ ำ เ งิ น ก ล ำ ง 
เ พื่ อ ใ ช จ่้ ำยซื้อ ไอ เทมและบ ริก ำ รต่ ำ ง  ๆ  ใ น เ กมที่ ใ ห บ้ ริก ำ รภำย ใต แ้บ รนด์  P l a y P a rk 
โดยมุ่ ง เนน้อ ำนวยควำมสะดวกและควำมง่ำยในกำรเติมเงินของ  ผู เ้ล่นเกมจำกทั่ วภูมิภำค 
เอเชียตะวันออกเฉียงใต ้ระบบสำมำรถรองรับกำรเติมเงินเพื่อแลกเป็นแตม้ (Cash Point) 
ของสกลุเงนิต่ำง ๆ ถงึ 7 สกลุ เชน่ ดอลลำรส์หรัฐ, บำท (ไทย), รงิกติ (มำเลเซยี), ดอลลำรส์งิคโปร,์ 
ดอง (เวยีดนำม), เปโซ (ฟิลปิปินส)์ และรูเปียห ์(อนิโดนีเซยี)  

นอกจำกน้ี เพื่อสนับสนุนกำรใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ กลุ่มบริษัทฯ จัดตัง้ศูนย์บริกำรลูกคำ้ 
Customer Service เพื่อตอบปัญหำและขอ้สงสัยดำ้นเทคนิคและวธิีเล่นเกมผ่ำนทำงโทรศัพท ์(Call 
Center) ระบบแชต (Live Chat) อีเมล (Email) และสื่อโซเชยีลมีเดีย อำท ิFacebook Fanpage 
และบัญช ีLine ของบรษัิทฯ 
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ในระหวำ่งปี 2563 กลุม่บรษัิทฯ เปิดใหบ้รกิำรเกมออนไลนร์วม 34 เกม ใน 5 ประเทศ ดังน้ี 

เกมออนไลน ์ ประเภทเกม* รปูแบบการคดิคา่บรกิาร 

1. MapleStorySEA MMORPG Item Sale 

2. Yulgang  MMORPG Item Sale 

3. Perfect World  MMORPG Item Sale 

4. Granado Espada  MMORPG Item Sale 

5. Cabal Online MMORPG Item Sale 

6. TLBB  MMORPG Item Sale 

7. Dragon Nest  MMORPG Item Sale 

8. Elsword  MMORPG Item Sale 

9. Flyff MMORPG Item Sale 

10. Mosiang Online  MMORPG Item Sale 

11. Ran Online MMORPG Item Sale 

12. Rising Force Online  MMORPG Item Sale 

13. Wulin Online  MMORPG Item Sale 

14. Tian Zi Chuan Qi MMORPG Item Sale 

15. Swordsman Online MMORPG Item Sale 

16. Last Chaos MMORPG Item Sale 

17. Shaiya  MMORPG Item Sale 

18. New Mohun Online MMORPG Item Sale 

19. MU Online MMORPG Item Sale 

20. Tanki Online Webgame Item Sale 

21. Audition Casual Item Sale 

22. Super Dancer Online Xtreme Casual Item Sale 

23. Tales Runner Casual Item Sale 

24. Mission Against Terror 2 FPS Item Sale 

25. Special Force  FPS Item Sale 

26. Special Force 2 FPS Item Sale 
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27. Genki Heroes Mobile Item Sale 

28. Heroes Unleashed Mobile Item Sale 

29. TS Online Mobile Mobile Item Sale 

30. Aurora 7 Mobile Item Sale 

31. HeartsWar Mobile Item Sale 

32. Wonderland Online Mobile Mobile Item Sale 

33. Dream Dance Online Mobile Item Sale 

34. Club Audition Mobile Mobile Item Sale 

  รวม 34 เกม 

 
หมำยเหต ุ: 

*1. Massively Multiplayer Online Role-Playing Game (MMORPG) 
คือ รู ปแบบของ เ กมออนไลน์  ที่ ส ำมำ รถ รอง รับผู ้เ ล่ น เ กมได พ้ ร ้อ มกั น เ ป็ นจ ำ น ว นม ำก 
โดยผูเ้ล่นทุกคนสำมำรถมี ปฏิสัมพันธ์กันในโลกของเกม ไดพ้รอ้มกัน (Real-Time Interaction) 
ซึ่ง เ ปิ ด โ อ ก ำ ส ใ ห ้ผู ้เ ล่ น แ ข่ ง ขั นห รื อ ผู ก มิต ร กั น  ไ ด ้เ ส มื อ น อยู่ ใ น  โ ล ก แห่ ง ค ว ำ มจ ริ ง 
โดยเน้ือหำของเกมส่วนใหญ่จะเกี่ยวกับกำรต่อสูผ้จญภัยเพื่อป้องกันตัว หรือในภำวะสงครำม 
มลีักษณะทั่วไปดังน้ี 

● ผูเ้ล่นจะเล่นเป็นตัวละครหนึ่งหรือหลำยตัวในเวลำเดียวกัน โดยใชร้ะบบกำรควบคุม 
ตั ว ล ะ ค ร ห ล ำ ย ตั ว  (Multi Character Control System : MCC) 
ซึง่แตล่ะตัวจะมบีทบำทตอ่เน่ือง และมจุีดเดน่จุดดอ้ยทีแ่ตกตำ่งกันไป 

● ผูเ้ลน่สำมำรถพัฒนำตัวละครโดยกำรเพิม่คำ่ประสบกำรณ์ (เลเวล) และเก็บสะสมอปุกรณ์ตำ่ง 
ๆ  ( ไอ เทม )  เ ช่น  อ ำ วุ ธ  ห รื อ ค ะแนน  เพื่ อ เพิ่ม ค ว ำมแ ข็ งแก ร่ ง  ของตั ว ล ะคร 
ท ำ ใ ห ้ มี ลั ก ษ ณ ะ ที่ แ ต ก ต่ ำ ง จ ำ ก ตั ว ล ะ ค ร ตั ว อื่ น  แ ล ะ ส ำ ม ำ ร ถ 
แลกเปลีย่น/ซือ้ขำยไอเทมภำยในเกมได ้

● ลักษณะกำรด ำเนินชวี ิตของตัวละครจะอำ้งอิงเหตุกำรณ์เสมือนสังคมในชวีิตจริง เช่น 
กำรแต่งงำน กำรรับตัวละครอื่นเป็นลูกศษิย์หรืออำจำรย์ กำรรวมกลุ่มกันเพื่อต่อสูก้ับ 
ฝ่ำยตรงขำ้ม เป็นตน้ 

● กำรเลน่เกมจะไมม่ผีลแพห้รอืชนะ แตจ่ะตอ่เน่ืองไปตำมเน้ือเรือ่งของเกม ทีไ่มม่วีันส ิน้สดุ  
● ผู เ้ล่นโดยส่วนใหญ่มีควำมภักดีต่อเกม ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลจำกลักษณะของเกมที่มี 
ก ำ ร พั ฒ น ำ ตั ว ล ะ ค ร จ น เ กิ ด ค ว ำ ม ผู ก พั น แ ล ะ ก ำ ร แ ข่ ง ขั น ร ะ ห ว่ ำ ง ผู ้ เ ล่ น 
โดยจะใชเ้วลำในกำรเลน่เกมคอ่นขำ้งนำน เพือ่เก็บประสบกำรณ์หรอืเลเวลในเกม  

2. Casual Game คื อ รู ป แ บ บ ข อ ง เ ก ม อ อ น ไ ล น์ ที่ มี ตั ว ล ะ ค ร น่ ำ รั ก  สี สั น ส ด ใ ส 
มักเ ป็นเกมเล่น ง่ำยที่ไม่ต อ้งใช เ้วลำมำกนัก สำมำรถเล่นจบในเวลำอันสั ้น  เหมำะส ำหรับ 
กำรเลน่เพือ่ผอ่นคลำย  

3. First-Person Shooting คอืรูปแบบของเกมออนไลนแ์นวยงิต่อสูก้ัน โดยใชอ้ำวธุปืนเป็นหลัก 
กำรแขง่ขันจะแบง่เป็นทมีแลว้ชว่ยกันตอ่สูใ้นโหมดตำ่ง ๆ มเีวลำจ ำกัดในแตล่ะภำรกจิ 

4. Mobile Game คอืประเภทของเกมทีส่ำมำรถเลน่ไดบ้นอุปกรณ์สือ่สำร แบบพกพำรูปแบบตำ่ง 
ๆ  เ ช่ น  ส ม ำ ร์ ต โ ฟ น  ห รื อ แ ท็ บ เ ล ต  เ ป็ น ต ้ น  โ ด ย ปั จ จุ บั น จ ะ มี รู ป แ บ บ 
ของเกมทีห่ลำกหลำยเชน่เดยีวกับเกมออนไลนท์ีใ่หบ้รกิำรผำ่นเครือ่งคอมพวิเตอร ์
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เ ก ม อ อ น ไ ล น์ คื อ เ ก ม ค อ มพิ ว เ ต อ ร์ ที่ ใ ช ้เ ล่ น บ น ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ ำ ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต 

ซึ่งผู เ้ล่นสำมำรถแข่งขันและสนทนำกับบุคคลอื่นที่อยู่ ในเกมไดท้ันที ผ่ำนระบบเซิร์ฟเวอร์ 
ซึ่งท ำหน ้ำที่ เ ก็ บโปรแกรม เกมหลั กและข อ้มูลส่วนใหญ่ของผู เ้ ล่น เกม  โดยผู ใ้ห บ้ ริก ำ ร 
เกมออนไลนจ์ะใหบ้รกิำรแกผู่เ้ล่นทีใ่ชเ้ครือ่งคอมพวิเตอรห์รอืโทรศัพทม์อืถอืแบบสมำรต์โฟนทีไ่ดต้ดิตัง้
โป รแก รม เค รื่ อ งลู กข่ ำ ย  เ ชื่ อ ม โยงกั บ เ ค รื อ ข่ ำ ยอิน เทอ ร์ เ น็ ต  แล ะได เ้ ข ำ้ ล งทะ เบีย น 
เพือ่เลน่เกมผำ่นทำงเว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนัของเกมออนไลน ์ 

กำรใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ เ ป็นธุรกิจที่สร ำ้งรำยไดห้ลักแก่กลุ่มบริษัทฯ รอ้ยละ 98 
ข อ ง ร ำ ย ไ ด ้ทั ้ ง ห มด ใ น ปีที่ ผ่ ำ น ม ำ  โ ด ยกลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ  ด ำ เ นิ น ง ำ น เ ต็ ม รู ป แบบ เพื่ อ ใ ห ้ 
บริกำรเกมออนไลน์แก่ผู เ้ล่นเกมในภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ้ เริ่มตั ้งแต่กำรจัดซื้อ 
ลขิสทิธิเ์กมทีม่คีุณภำพและตรงกับควำมตอ้งกำรของตลำด กำรบรหิำรจัดกำรเกม อย่ำงมปีระสทิธภิำพ 
กำรท ำกำรตลำดและประชำสัม พันธ์  กำ รให บ้ ริกำ รแก ไ้ข ปัญหำ  หรือ ให ข้ อ้มูลแก่ลูกค ำ้ 
ก ำ ร จั ด ห ำ ช่ อ ง ท ำ ง ก ำ ร เ ติ ม เ งิ น ที่ ส ะ ด ว ก แ ล ะ ค ร อ บ ค ลุ ม ใ น ภู มิ ภ ำ ค  แ ล ะ ที่ ส ำ คั ญ 
ก ำ ร จั ด เ ต รี ย ม ร ะ บ บ ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ส ำ ห รั บ ใ ห ้บ ริ ก ำ ร  ไ ด ้แ ก่  ร ะ บ บ เ ซิ ร์ ฟ เ ว อ ร์  
อุ ป ก ร ณ์ เ ค รื อ ข่ ำ ย แ ล ะ ร ะ บ บ รั ก ษ ำ ค ว ำ ม ป ล อ ด ภั ย  โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ต่ ำ ง  ๆ 
และกำรจัดท ำ เว็บไซต์เกมและช่องทำงกำรสื่อสำรกับผู เ้ล่นผ่ำนสื่อสังคมออนไลน์ต่ำง ๆ 
เพือ่มอบประสบกำรณ์กำรเลน่เกมทีด่ทีีส่ดุใหแ้กผู่เ้ลน่   

 
ในระหวำ่งปี 2563 กลุม่บรษัิทฯ ใหบ้รกิำรเกมใน 5 ประเทศ รวม 34 เกม ดังน้ี 

ประเทศทีใ่ห ้
บรกิาร 

จ านวน  
(เกม) 

เกมออนไลนท์ีใ่หบ้รกิารในระหวา่งปี 2563 

ไทย 19 Yulgang, Perfect World, Granado Espada, Dragon Nest, 
Elsword, Flyff, Ran Online, Swordsman Online, Last Chaos, 
Shaiya, MU Online, Tanki Online, Audition, Tales Runner, 
Genki Heroes, TS Online Mobile, HeartsWar, Wonderland 
Online Mobile, Dream Dance Online 

สงิคโปร ์ 24 MapleStorySEA, Yulgang, Perfect World, TLBB, Flyff, 
Mosiang Online, Wulin Online, Rising Force Online, Tian Zi 
Chuan Qi, Shaiya, New Mohun Online, MU Online, Tanki 
Online, Audition Next Level, Super Dancer Online Xtreme, 
Mission Against Terror 2, Special Force, Special Force 2, 
Genki Heroes, Heroes Unleashed, Aurora 7, HeartsWar, 
Dream Dance Online, Club Audition Mobile 

มำเลเซยี 25 MapleStorySEA, Yulgang, Perfect World, TLBB, Flyff, Ran 
Online, Mosiang Online, Wulin Online, Rising Force Online, 
Tian Zi Chuan Qi, Shaiya, New Mohun Online, MU Online, 
Tanki Online, Audition Next Level, Super Dancer Online 
Xtreme, Mission Against Terror 2, Special Force, Special 
Force  2, Genki Heroes, Heroes Unleashed, Aurora 7, 
HeartsWar, Dream Dance Online, Club Audition Mobile 

ฟิลปิปินส ์ 15 Perfect World, Cabal Online, Flyff, Rising Force Online, 
Shaiya, MU Online, Tanki Online, Audition Next Level, 
Mission Against Terror 2, Special Force, Special Force 2, 
Genki Heroes, HeartsWar, Dream Dance Online, Club 
Audition Mobile 
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อนิโดนีเซยี 10 Flyff, New Ran Online, Shaiya, MU Online, Tanki Online, 
Special Force, Special Force 2, Genki Heroes, HeartsWar, 
Dream Dance Online 

หมำยเหต ุ: มบีำงเกมเปิดใหบ้รกิำรในหลำยประเทศ ท ำใหจ้ ำนวนนับรวมมำกกวำ่ 34 เกม 
 
นอกจำกน้ี เพื่อสนับสนุนกำรใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ กลุ่มบริษัทฯ ไดจ้ัดท ำเว็บไซต์ 

www.playpark.com ซึง่เป็นเว็บไซตท์่ำที่เป็นศูนย์รวมและจุดเชือ่มโยงไปยังเกมและบรกิำรต่ำง ๆ 
ทัง้เกมพีซแีละเกมโมบำยล ์ไดแ้ก่ ระบบสมำชกิและกำรสมัครไอดใีหม่ ระบบแจง้ปัญหำ ระบบเตมิเงนิ 
ระบบใชง้ำนไอเทมโคด้ศนูยร์วมกำร ดำวนโ์หลดทกุเกมของกลุม่บรษัิทฯ และอัปเดตขำ่วสำรเกีย่วกับเกม 

กลุ่มบริษัทฯ ยังไดล้งทุนในบริษัทที่ด ำเนินธุรกจิเกี่ยวกับไอที ไดแ้ก่ www.thaiware.com 
ซึง่เป็นเว็บไซตศ์ูนย์รวมดำ้นไอที ทัง้ข่ำวสำร เทคนิค แหล่งดำวน์โหลดซอฟตแ์วร์จำกประเทศไทย 
และต่ำงประเทศ อกีทัง้ยังมรีำ้นคำ้ออนไลน์ จ ำหน่ำยแกดเจ็ด อุปกรณ์ไอท ีและเป็นตัวแทนจ ำหน่ำย 
โปรแกรมซอฟต์แวร์ส ำ เ ร็จ รูป  หรือ  แอปพลิเคชัน  ซึ่ง ปัจ จุบัน  Tha iware ไดก้ ำ้ วขึ้นเ ป็น 
ผูจ้ ำหน่ำยซอฟตแ์วร ์ในชอ่งทำงออนไลนอ์ันดับหนึง่ในประเทศไทย 

กลุ่มบรษัิทฯ คดิค่ำบรกิำรเกมออนไลน์จำกผูเ้ล่นเกมในลักษณะกำรขำยไอเทมในเกม (Item 
S a l e )  โ ด ย ผู ้ใ ห ้บ ริ ก ำ ร เ ก ม จ ะ อ นุญ ำ ต ใ ห ้ผู ้เ ล่ น เ ก ม ส ำ ม ำ ร ถ เ ข ้ำ ม ำ เ ล่ น เ ก ม ไ ด ้ฟ รี  
เพื่อที่จะเสนอขำยไอเทมในเกม เช่น อำวุธ เครื่องแต่งกำย และเครื่องประดับ ใหแ้ก่ผูเ้ล่นเกม ทัง้น้ี 
ผู เ้ ล่น เกมมีสิทธิ์ที่จ ะซื้อหรือไม่ซื้อ ไอ เทมก็ ได  ้โดยไอเทมที่ขำยไดจ้ะถือ เ ป็นค่ำบริกำร 
เกมของกลุ่มบริษัทฯ ทั ้ง น้ี  รำคำขำยไอเทมจะขึ้นอยู่กับประเภทและ  ควำมนิยมของเกม 
ในแต่ละประเทศที่ใหบ้ริกำร นโยบำยกำรตลำดในแต่ละช่วงเวลำ และจ ำนวนไอเทมที่ เสนอขำย 
ซึง่โดยสว่นใหญ ่รำคำของไอเทมจะถกูลงเมือ่ซือ้เป็นแพ็กเกจ  

ปัจ จุบัน  สัดส่วนกำรคิดค่ำบริกำรในตลำดเกมออนไลน์ทั่ ว โลกได เ้ปลี่ยนจำกกำร 
ขำยแพ็กเกจเกมเพยีง ครัง้เดยีวเพือ่เขำ้เลน่เกมไดถ้ำวร หรอืกำรเก็บคำ่เขำ้เลน่ตำมเวลำ (Airtime Sale) 
เ ป็ น ก ำ ร เ ปิ ด ใ ห ้เ ล่ น ฟ รี แ ต่ ข ำ ย ไ อ เ ท ม ใ น เ ก ม  ( I t e m  S a l e )  เ ป็ น ส่ ว น ใ ห ญ่  
โดยผูใ้หบ้ริกำรเกมเชื่อว่ำกำรใหบ้ริกำรเล่นเกมฟรีก่อน จะสำมำรถดึงดูดใหผู้เ้ล่นเกมจ ำนวนมำก 
เขำ้มำทดลองเล่นเกมไดง้่ ำยขึ้น  และหำกเกมเป็นที่ถูกใจของผู เ้ล่น โอกำสที่ผู ใ้หบ้ริกำร 
จะสำมำรถสรำ้งรำยไดจ้ำกกำรขำยไอเทมก็จะมีมำกกว่ำกำรขำยในรูปแบบอื่น ๆ นอกจำกน้ี 
ยั งมี รูปแบบกำรหำรำยไดจ้ำกค่ำ โฆษณำที่ปรำกฏในเกมโมบำยล์ประ เภทแนว Casua l 
ซึง่ผูเ้ลน่สำมำรถเลน่ไดฟ้รโีดยแลกกับกำรดโูฆษณำทีแ่ทรกเขำ้มำระหวำ่งกำรเลน่เกม 

  
2.2.2 กจิกรรมทางการตลาดและการจดัจ าหนา่ย 

 
กจิกรรมทำงกำรตลำด 
กลุ่มบริษัทฯ ใชช้ื่อ  “ เอเชียซอฟท์”  หรือ  “As iasoft”  เ ป็นชื่อทำงกำรคำ้มำตั ้งแต่  

เ ริ่ ม ด ำ เ นิ น ธุ ร กิจ ใ น ปี  2544  แล ะกลำย เ ป็ นที่ ย อม รับอย่ ำ งก ว ำ้ งขวำ ง ในหมู่ ผู ้เ ล่ น เ กม 
ทั่ ว ทั ้ ง ภู มิภ ำ ค เ อ เ ชีย ต ะ วั น ออก เ ฉี ย ง ใ ต ้ ใ น ฐ ำน ะผู ้น ำ ใ นก ำ ร ให ้บ ริก ำ ร เ ก มออนไลน์  
ทัง้ในดำ้นกำรคัดสรรเกมชัน้น ำ กำรท ำกำรตลำด กำรใหบ้รกิำร และกำรสรำ้งควำมสมัพันธ ์อันดกีับผูเ้ลน่ 
ต่ อ ม ำ ภ ำ ย ห ลั ง เ พื่ อ ใ ห ้ เ กิ ด ค ว ำ ม ชั ด เ จ น ใ น ด ้ำ น ภ ำ พ ลั ก ษ ณ์ ท ำ ง ก ำ ร ต ล ำ ด 
และรองรับกำรขยำยบริกำรสู่ธุรกจิประเภทอื่นในอนำคต กลุุ่มบริษัทฯ ไดส้รำ้งตรำสนิคำ้ใหม่ชื่อ 
“เพลย์พำร์ค” หรือ “PlayPark” ส ำหรับใชท้ ำกำรตลำดในผลิตภัณฑ์กลุ่มเกม และชื่อ Asiasoft 
ไดถ้กูก ำหนดใหเ้ป็นชือ่ทำงกำรคำ้ในระดับองคก์ร (Corporate Brand)  

กจิกรรมทำงกำรตลำดนับเป็นกลยุทธส์ ำคัญทีจ่ะสือ่สำรกับลกูคำ้ทัง้ในกลุม่ลกูคำ้ปัจจุบันและกลุ่
มลูกคำ้ใหม่ เพื่อสรำ้งกำรรับรูแ้ละเขำ้ใจในบริกำรและเกมออนไลน์ที่กลุ่มบริษัทฯ น ำเสนอ 
รวมทัง้ไดต้ระหนักว่ำกลุ่มบริษัทฯ เป็นส่วนหนึ่งของควำมบันเทิง ในชีว ิตประจ ำวันที่รำคำถูกกว่ำ 
และหำซื้อไดง่้ำย นอกเหนือจำกกำรเปิดตัวเกมแลว้ กิจกรรมทำงกำรตลำดยังรวมถึงกิจกรรม 
เพื่อเสรมิสรำ้งควำมสัมพันธ์กับลูกคำ้ กจิกรรมเพื่อเสรมิสรำ้งฐำนะทำงกำรตลำด ภำพลักษณ์องคก์ร 
แ ล ะ เ พื่ อ สั ง ค ม  น อ ก จ ำ ก น้ี  ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ  ยั ง ไ ด ้ส ำ ร ว จ ต ล ำ ด อ ย่ ำ ง ต่ อ เ น่ื อ ง 
เพื่อ ให เ้ข ำ้ ใจควำมต อ้งกำรและพฤติก รรมของผู เ้ ล่น เกม  ซึ่งช่ วยให ก้ำ ร จัดท ำกิจกรรม 
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ทำงกำรตลำดมีประสิทธิภำพและสรำ้งควำมพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกคำ้ อีกทั ้ง ยัง จัดกิจกรรม 
กำรตลำดร่วมกับพันธมิตรทำงกำรคำ้  อำทิ ช่องทำงกำรช ำระเงิน ร ำ้นอินเทอร์เ น็ตคำเฟ่  
หรือแบรนด์สนิคำ้ชัน้น ำต่ำง ๆ ในภูมิภำค เพื่อประชำสัมพันธ์ และสรำ้งกำรรับรูใ้นตัวผลิตภัณฑ์ 
ร วมถึง รั กษำฐำนลูกค ำ้  ( cus t omer  r e t en t i on )  และสร ำ้ งควำมจง รักภั กดีของลูกค ำ้ 
ตอ่แบรนดข์องผลติภัณฑ ์(brand loyalty) 

 
กำรจัดจ ำหน่ำย  
ในกำรใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ กลุ่มบริษัทฯ จะจัดจ ำหน่ำยบัตรเติมเงินล่วงหนำ้ @Cash 

ผ่ ำ นตั ว แทนจ ำห น่ ำ ยต่ ำ ง  ๆ  แล ะ ร่ ว มมือ กั บผู ้ใ ห บ้ ริก ำ รก ำ รช ำ ร ะ เ งิน ใน รูปแบบต่ ำ ง  ๆ 
เพื่อรับช ำระค่ำบริกำรเตมิเงินเขำ้เกม โดยกลุ่มบริษัทฯ เชื่อว่ำกำรมีช่องทำงกำรเตมิเงินที่สะดวก 
แล ะ ป ล อ ด ภั ย  เ ข ้ำ ถึ ง ก ลุ่ ม ลู ก ค ้ำ ไ ด ้อ ย่ ำ ง ค ร อ บ ค ลุ ม  อี ก ทั ้ ง ต ้อ ง มี ต ้น ทุ น ที่ ต ่ ำ ที่ สุ ด 
เ ป็ น ปั จ จั ย ส ำ คั ญ ใ น ก ำ ร ส ร ้ำ ง ร ำ ย ไ ด ้แ ล ะ ผ ล ก ำ ไ ร  โ ด ย ผู ้เ ล่ น เ ก ม ส ำ ม ำ ร ถ เ ติ ม เ งิ น 
เขำ้เกมออนไลนข์องบรษัิทฯ ผำ่นทำงชอ่งทำงหรอืผูใ้หบ้รกิำรช ำระเงนิ ตำมรำยละเอยีดดังน้ี 

 
ไทย : 

@Cash 
@Cash คือบัตรเตมิเงนิล่วงหนำ้ทีผู่เ้ล่นเกมจ่ำยเงนิเพื่อซือ้หมำยเลข (Serial No.) และรหัส 

(Password)  เพื่อแลกเ ป็นเงิน เสมือนจริง  ซึ่งสำมำรถน ำไปใชซ้ื้อไอเทมในเกมทุก เกม 
หรือใชเ้ตมิเงินเขำ้กระเป๋ำเงิน PlayMall ของกลุ่มบริษัทฯ  ปัจจุบัน ผูเ้ล่นสำมำรถซื้อบัตร @Cash 
ได ท้ี่ ร ้ำ นส ะด วกซื้อ เ ซ เ ว่ น  อี เ ลฟ เ ว่ น  แล ะ  แฟมิลี่ ม ำ ร์ท ,  ตู เ้ ติม เ งินออนไลน์ บุญ เติม , 
เว็บไซต์ของตัวแทนจ ำหน่ำย อำท ิwww.rtbplus.com, www.zest.co.th และจุดรับช ำระ mPay 
Station 
 
One-2-Call! 

บริษัทฯ ร่วมมือกับบริษัท แอดวำนซ์ เอ็มเปย์ จ ำกัด  ผูใ้หบ้ริกำรบัตรเงินสด One-2-Call! 
เพื่อใหผู้เ้ล่นเกมมีควำมสะดวกในกำรเตมิเงนิมำกขึน้ โดยผูเ้ล่นสำมำรถซือ้บัตรเงนิสด One-2-Call! 
ไดจ้ำกรำ้นสะดวกซือ้ตำ่ง ๆ แลว้น ำมำเตมิเงนิเขำ้เกมไดเ้ชน่เดยีวกับบัตร @Cash 
 
TrueMoney 

บริ ษัทฯ  ร่ วมมือกั บบริ ษัท  ท รูมั น น่ี  จ ำ กั ด  ผู ้ใ ห บ้ ริก ำ รบั ต ร เ งินสด  T rueMoney 
ซึ่ ง เ ป็ น บั ต ร ที่ ไ ด ้รั บ ค ว ำ ม นิ ย ม ใ น ก ำ ร ใ ช ้เ ติ ม เ งิ น เ ข ้ำ เ ก ม ม ำ กที่ สุ ด ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไท ย 
โดยผูเ้ล่นเกมสำมำรถซื้อบัตรเงินสด TrueMoney ไดจ้ำกรำ้นสะดวกซื้อมำกกว่ำ 13,000 แห่ง 
แลว้น ำมำเตมิเงนิเขำ้เกมไดเ้ชน่เดยีวกับบัตร @Cash 
 
บัตรเดบติและบัตรเครดติ 

บริษัทฯ เ ปิด รับช ำระกำรเติมเงินเขำ้เกมหรือกระเ ป๋ำเงิน P layMal l  ผ่ำนบัตรเดบิต 
ที่รองรับกำรท ำธุรกรรมผ่ำนระบบออนไลน์ และบัตรเครดิตของสถำบันกำรเงินในประเทศไทย 
ซึง่ไดรั้บกำรรับรองจำก Visa และ MasterCard  
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บรกิำรธนำคำรทำงออนไลน ์
บรษัิทฯ เปิดรับช ำระกำรเตมิเงนิเขำ้เกมโดยตัดบัญชธีนำคำรผ่ำนระบบออนไลน์ได ้4 ธนำคำร 

คอื ธนำคำรกรุงเทพ ธนำคำรกรุงศรอียธุยำ ธนำคำรกรุงไทย และธนำคำรไทยพำณชิย ์
 
Rabbit LINE Pay 

บรษัิทฯ ร่วมมือกับ บรษัิท แรบบทิ-ไลน์ เพย์ จ ำกัด ในเครือบรษัิท ไลน์ คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด 
ผู ้ใ ห ้บ ริก ำ ร แอปพลิ เ คชั น เ มส เซน เ จอ ร์  L I NE  ที่ มี ผู ้ใ ช ง้ ำ นม ำกที่ สุ ด ใ นป ร ะ เ ทศไทย 
โ ด ย ผู ้เ ล่ น เ ก ม ส ำ ม ำ ร ถ เ ติ ม เ งิ น เ ข ้ำ เ ก ม ห รื อ ก ร ะ เ ป๋ ำ เ งิ น  P l a y M a l l  ข อ ง บ ริ ษั ท ฯ 
ไดอ้ยำ่งสะดวกผำ่นกระเป๋ำเงนิ Rabbit LINE Pay 
 
TrueMoney wallet 

บรษัิทฯ ร่วมมือกับ บรษัิท ทรู มันน่ี จ ำกัด ผูใ้หบ้รกิำรแอปพลเิคชัน TrueMoney wallet (E-
Wallet) ซึ่งเ ป็นกระเป๋ำเงินอิเล็กทรอนิกส์ที่มีผู ใ้ช ง้ำนมำกกว่ำ 10 ลำ้นรำยในประเทศไทย 
โดยผูเ้ล่นเกมสำมำรถเติมเงินเขำ้เกม หรือ กระเป๋ำเงิน PlayMall ของบริษัทฯ ไดอ้ย่ำงสะดวก 
ผำ่นกระเป๋ำเงนิ TrueMoney wallet 
 
QR Payment 

บริษัทฯ เปิดบริกำรเติมเงินเขำ้เกมโดยกำรช ำระเงินออนไลน์ในรูปแบบ QR Payment 
ผ่ำนแอปพลิเคชันของ 9 ธนำคำร คือ  ธนำคำรกรุงเทพ ธนำคำรกรุงศรีอยุธยำ ธนำคำรกรุงไทย 
ธนำคำรไทยพำณิชย์ ธนำคำรทหำรไทย ธนำคำรออมสิน ธนำคำรกสิกรไทย ธนำคำรยูโอบี 
และธนำคำรธนชำต ดว้ยกำรสแกน QR Code เพื่อตัดเงินจำกบัญชธีนำคำรเขำ้เกมหรือกระเป๋ำเงนิ 
PlayMall ไดอ้ยำ่งง่ำยดำย 
 
K Plus Mobile Banking 

บรษัิทฯ เปิดรับช ำระกำรเตมิเงนิเขำ้เกมหรือกระเป๋ำเงนิ PlayMall ผ่ำนแอปพลเิคชัน K Plus 
M o b i l e  B a n k i n g   แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม ดิ จิ ตั ล แ บ ง กิ ง จ ำ ก ธ น ำ ค ำ ร ก สิ ก ร ไ ท ย 
ผำ่นทำงโทรศัพทม์อืถอืไดอ้ยำ่งสะดวกรวดเร็ว 
 
AirPay Wallet 

บริษัทฯ ร่วมมือกับ บริษัท ชอ้ปป้ีเพย์ (ประเทศไทย) จ ำกัด เดิมคือ บริษัท แอร์เพย์ 
(ประ เทศไทย)  จ ำกั ด  ผู ใ้ห บ้ ริก ำ รแอปพลิเคชัน  A i rPay  Wa l l e t  กระ เ ป๋ ำ เ งินออนไลน์  
ที่ยกระดับชีว ิตคุณใหส้ะดวกสบำยยิ่งขึ้นดว้ยบริกำรครบวงจร โดยผู เ้ล่นเกมสำมำรถเติมเงิน 
เขำ้เกมหรอืกระเป๋ำเงนิ PlayMall ของบรษัิทฯ ไดอ้ยำ่งสะดวกผำ่นกระเป๋ำเงนิ AirPay Wallet 
 

มำเลเซยี : 
● Credit and Debit Card : ผูเ้ล่นเกมสำมำรถซือ้ @Cash และช ำระเงนิผ่ำนทำงบัญช ีPayPal 

ดว้ยบัตรเครดติ 
● @Cash : ผู ้เ ล่ น เ กมสำมำ รถซื้อ บั ต ร เ ติม เ งิน  @Cash  จ ำก ร ้ำ นค ำ้ ปลีกชั ้น น ำ  

ทีเ่ป็นชอ่งทำงจ ำหน่ำยของ ACS 
● @Cash e-Pin : ผู ้เ ล่ น เ ก ม ส ำ ม ำ ร ถ ซื้ อ บั ต ร  @ C a s h  ใ น รู ป อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  

ผำ่นตัวแทนจ ำหน่ำยในประเทศ เชน่ MOL, ACS, Offgamers, Epay และ Wefirst 
● @Cash on Mobile : ผู ้เ ล่ น เ กมสำมำ รถซื้อ บั ต ร  @Cash  ใน รูปอิ เ ล็ กท รอนิก ส์  

ผำ่นระบบช ำระเงนิโทรศัพทม์อืถอืเครอืขำ่ย Maxis, Digi และ Apigate 
● Direct Top-up : ผู เ้ล่นเกมสำมำรถเติมเงินตรงเขำ้เกมผ่ำนบริกำรของ Yougopay, 

Offgamers MGC, Gamesberry, Mycard, Unipin หรอื GOC Pay 
● Online Banking : ผูเ้ลน่เกมสำมำรถเตมิเงนิเขำ้เกมผำ่นระบบช ำระเงนิออนไลน ์ของธนำคำร 
● Wallet System : สำมำรถช ำระเงนิผ่ำนระบบกระเป๋ำเงนิทีก่ ำลังเป็นทีน่ิยม เช่น WeChat, 

Boost, GrabPay, Alipay 
 
 
สงิคโปร ์: 
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● @Cash e-Pin : ผู เ้ล่นเกมสำมำรถซื้อ  @Cash ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ผ่ ำนทำง 
หนำ้เว็บไซตข์องตัวแทนจ ำหน่ำย อำท ิzGold MOL, YouGoPay และ OffGamers  

● Direct Top-up : ผู เ้ ล่ น เ กมสำมำ รถซื้อและ เติม เ งิน  @Cash  ด ว้ ยบัญชี  P ayPa l 
ซึง่สำมำรถช ำระผำ่นบัตรเครดติได ้ 

 
อนิโดนีเซยี : 
● GudangVoucher : 

ระบบช ำระเงินออนไลน์ที่ผูใ้ชบ้ริกำรสำมำรถเติมเงินเพื่อใชจ่้ำยค่ำบริกำรต่ำง ๆ เช่น 
คำ่โทรศัพท ์คำ่ลขิสทิธิโ์ปรแกรม คำ่บรกิำรตำ่ง ๆ รวมถงึกำรเตมิเงนิเขำ้เกม 

● Wavepoint : ระบบกำรช ำระเงินออนไลน์ที่เปิดใหผู้เ้ล่นเตมิเงินเพื่อช ำระค่ำบริกำร เช่น 
คำ่โทรศัพท ์คำ่ลขิสทิธิซ์อฟตแ์วร ์คำ่บรกิำรอืน่ ๆ รวมถงึกำรเตมิเงนิเขำ้เกม ผูเ้ลน่สำมำรถใช ้
Wavepoint เพือ่เตมิเงนิเขำ้กระเป๋ำ PlayMall 

● Wavevoucher : บัตรเติมเงินที่ผูเ้ล่นสำมำรถซื้อผ่ำนช่องทำงออนไลน์และรำ้นคำ้ปลีก 
และเตมิเงนิ เขำ้กระเป๋ำ PlayMall 

● Razer Gold Wallet : ระบบช ำระเงนิออนไลนท์ีไ่ดรั้บควำมนยิมในกลุม่ผูเ้ลน่เกม 
● Razer Gold Pin: บั ต ร เ ติ ม เ งิ น ที่ ผู ้เ ล่ น เ ก ม ส ำ ม ำ ร ถ ใ ช ้ซื้ อ สิ น ค ้ำ แ ล ะ บ ริ ก ำ ร 

ผำ่นทำงออนไลนห์รอืตัวแทนจ ำหน่ำย รวมทัง้เตมิเงนิเขำ้เกมผำ่น PlayMall 
 
ฟิลปิปินส ์: 
● @Cash : ผู ้เ ล่ น เ ก ม ส ำ ม ำ ร ถ ซื้ อ บั ต ร  @ C a s h  ทั ้ ง แ บ บ บั ต ร เ ติ ม เ งิ น แ ล ะ 

บัตรอเิล็กทรอนิกส์ผ่ำนรำ้นคำ้ต่ำง ๆ ไดแ้ก่ รำ้น MINISTOP (บัตรเตมิเงิน), 7-Eleven 
(บัตรเตมิเงนิและบัตรอเิล็กทรอนกิส)์, Cebuana Lhuillier (บัตรอเิล็กทรอนกิส)์ และ Bayad 
Center (บัตรอเิล็กทรอนกิส)์ 

● Debit Card : ผูเ้ล่นสำมำรถซือ้บัตร @Cash ในรูปแบบบัตรอเิล็กทรอนิกสผ์่ำน EON และ 
PayMaya โดยกำรช ำระเงนิผำ่นบัตรเดบติ   

● Sale via Customized Platform : ALL SERVE จ ำหน่ำยบัตรเตมิเงนิและ บัตรอเิล็กทรอนกิส ์
@Cash ผำ่นระบบเตมิเงนิของตัวเอง, Coins.ph, GCash, Shopee และ Lazada 

● Sale on Web Platform : จ ำหน่ำยบัตรเติมเงิน บัตรรำยเดือน และบัตรอิเล็กทรอนิกส์ 
@Cash ผ่ำนเว็บไซต์และระบบเรียกเก็บเงิน ไดแ้ก่ GAMEX จ ำหน่ำยบัตรรำยเดือน 
และบัตรเตมิเงนิ Smart/Sun ซึง่แปลงเป็นโคด้ @Cash ได ้GAMER จ ำหน่ำยบัตรเตมิเงนิของ 
Globe ซึง่แปลงเป็นโคด้ @Cash ไดเ้ช่นกัน ส่วนเว็บไซต ์Load Central และ PONDO 
จ ำหน่ำย @Cash ในรูปแบบอเิล็กทรอนกิส ์โดยอกีหนึง่ชอ่งทำงใหม่ทีเ่พิม่เขำ้มำ คอื Razer 
Gold จ ำหน่ำยเป็น Gold ซึง่แปลงเป็นบัตรอเิล็กทรอนกิส ์@Cash ได ้ 

● PayPal : จ ำห น่ ำยบั ต ร เติม เ งินอิเ ล็ กทรอนิกส์  @Cash  ผ่ ำ นช่อ งทำง  P ayPa l 
โดยสำมำรถช ำระเงนิผำ่นบัตรเครดติหรอืบัตรเดบติได ้

● Online Banking : ผู ้ เ ล่ น เ ก ม ส ำ ม ำ ร ถ ซื้ อ บั ต ร อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  @ C a s h 
ผ่ ำ น ร ะ บ บ ช ำ ร ะ เ งิ น อ อ น ไ ล น์ ข อ ง ธ น ำ ค ำ ร ไ ด ้  เ ช่ น  B D O 
 

2.2.3 กลยทุธก์ารแขง่ขนั 
ในชว่งไม่กีปี่ทีผ่่ำนมำ เกมพซีมีอีัตรำลดลงทัง้ในแง่จ ำนวนผูเ้ล่น รำยได ้และจ ำนวนผูใ้หบ้รกิำร 

ซึ่ง เ ป็นสำเหตุที่ผู ใ้หบ้ริกำร รวมถึงเอเชียซอฟท์ฯ ตอ้งปรับตัวเพื่อ รับสถำนกำรณ์ดังกล่ำว 
แ ล ะ ตั ้ ง แ ต่ ปี ที่ ผ่ ำ น ม ำ  เ ท ร น ด์ ข อ ง เ ก ม พี ซี เ ริ่ ม ค ง ที่  
ซึ่ง ก ำ ร เปลี่ ยนแปลงค รั้ง น้ีท ำ ให ผู้ ใ้ ห บ้ ริก ำ รที่มีค ว ำมแ ข็งแก ร่ งไม่พอค่อย  ๆ  ปิดตั วลง 
มเีพยีงบรษัิททีม่ผีลงำนทีด่แีละครองกลุ่มผูเ้ลน่ทีเ่หนียวแน่นเทำ่นัน้ทีส่ำมำรถยดืหยัดอยูใ่นอตุสำหกรรม
น้ีได ้

โดยกำรขยำยตัวของเกมโมบำยล์เป็นสำเหตุหลักของกำรถดถอยของตลำดเกมพีซี 
ผู ้ใ ห ้บ ริ ก ำ ร เ ดิ ม ห ล ำ ย ร ำ ย รี บ เ ข ้ำ สู่ ต ล ำ ด ด ้ว ย ก ำ ร ซื้ อ ลิ ข สิ ท ธิ์ เ ก ม ที่ มี ต ้น ทุ น สู ง 
ซึง่เป็นผลจำกกำรแข่งขันระหว่ำงผูใ้หบ้รกิำรจ ำนวนมำกทีเ่ขำ้มำแย่งชงิเกมโมบำยลท์ียั่งมจี ำนวนนอ้ย 
ส่ งผลให ต้ น้ทุนกำรซื้อลิขสิทธิ์ เ กม เพิ่มสูงขึ้น  และ เกมส่วนใหญ่ไม่ปร ะสบควำมส ำ เ ร็จ 
ท ำใหผู้ใ้หบ้รกิำรหลำยรำยออ่นแอลง และในทีส่ดุก็ตอ้งออกจำกอตุสำหกรรมไป 
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ดว้ยสถำนกำรณ์ที่ตลำดเกมโมบำยล์มีกำรเติบโตที่มั่นคง และมีจ ำนวนผูใ้หบ้ริกำรลดลง 
ท ำ ให ภ้ ำพรวมตลำด เอื้อต่ อก ำ รซื้อ ลิขสิทธิ์แ ล ะก ำ ร เ ปิดตั ว เ กม ใหม่ที่ส ร ้ำ งก ร ะแสได  ้
ซึง่จะชว่ยเพิม่โอกำสในกำรลงทนุทีด่ ี

นอกจำกน้ีในภำพรวมของเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ้ผู ใ้หบ้ริกำรเกมมีจ ำนวนลดลง 
ร วมทั ้ง ก ำ รแพ ร่ ร ะบำดขอ งโควิด - 19  ได ส้่ ง ผล ให เ้ กมแนว  Ha rd co r e  RPG  ทั่ ว โลก 
มีผู เ้ล่นกลับมำเล่นเพิ่มขึ้นเป็นจ ำนวนมำก  ส่งผลใหภ้ำพรวมธุรกิจเกมเติบโตอย่ำงรวดเร็ว 
ทัง้จ ำนวนผูเ้ลน่ รำยได ้และก ำไร 
 

กำรกระจำยกำรลงทนุในธรุกจิเกมออนไลนไ์ปยังหลำยประเทศทีม่ศีักยภำพ 
ใ น ปี  2 5 6 2  แ ล ะ  2 5 6 3  บ ริ ษั ท ฯ  ไ ด ้เ ริ่ ม หั น ก ลั บ ม ำ ท ำ ต ล ำ ด ใ น อิน โ ด นี เ ซี ย 

ทั ้ ง เ ก ม พี ซี แ ล ะ เ ก ม โ ม บ ำ ย ล์  ด ้ว ย ก ำ ร ค่ อ ย  ๆ  ว ำ ง ร ำ ก ฐ ำ น  เ พื่ อ ใ ห ้ที ม ไ ด ้ศึ ก ษ ำ 
ท ำ ค ว ำ ม เ ข ้ำ ใ จ เ กี่ ย ว กั บ ส ภ ำ พ ต ล ำ ด เ ก ม แ ล ะ เ ริ่ ม ส ร ้ำ ง ค อ ม มู นิ ตี  โ ด ย บ ริ ษั ท ฯ 
มีแผนผลักดันและรุกขยำยไปสู่ประเทศต่ำง ๆ ในช่วง 2564 - 2566 เพื่อใหม่ั้นใจว่ำ เอเชยีซอฟทฯ์ 
จ ะ ส ำ ม ำ ร ถ ค ร อ ง ส่ ว น แ บ่ ง ท ำ ง ก ำ ร ต ล ำ ด แ ล ะ มี เ ก ม เ ปิ ด ใ ห ้ บ ริ ก ำ ร 
ในทกุตลำดหลักของเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้
 

กำรเพิม่จ ำนวนเกมออนไลน ์และพัฒนำเน้ือหำเกมทีย่ังคงเปิดใหบ้รกิำรอยำ่งตอ่เน่ือง  
ในระหว่ำงปี 2563 กลุ่มบริษัทฯ เปิดใหบ้ริกำรเกมออนไลน์รวม 34 เกมใน 5 ประเทศ 

โดยตลอดระยะเวลำที่ผ่ำนมำ กลุ่มบริษัทฯ ร่วมกับผู พ้ัฒนำและจัดจ ำหน่ำยเกมออนไลน์  
ในกำรปรับปรุงรูปแบบ และเน้ือหำเกมทีเ่ปิดใหบ้รกิำรอยู่ใหต้รงตำมควำมตอ้งกำร ของผูเ้ล่นอยู่เสมอ 
รวมทั ้งมีแผนในกำรจัดหำเกมใหม่ ๆ ที่หลำกหลำย เพื่อเปิดใหบ้ริกำรเพิ่มขึ้น  ในแต่ละประเทศ 
เพือ่ตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูเ้ลน่ใหค้รอบคลมุ ในทกุประเภทของเกม 
 ควำมสำมำรถในกำรด ำเนนิงำนในภมูภิำคเอเชยีตะวันออกเฉียงใตเ้ป็นขอ้ไดเ้ปรยีบทีส่ ำคญัยิง่ขอ
ง บ ริ ษั ท ฯ  เ น่ื อ ง จ ำ ก ปั จ จุ บั น น้ี  ผู ้พั ฒ น ำ ใ ห ้ค ว ำ ม ส น ใ จ ใ น แ น ว ท ำ ง ก ำ ร เ ปิ ด 
ใ ห ้บ ริ ก ำ ร เ ก มที่ ร อ ง รั บ ไ ด ้ห ล ำ ยภ ำษ ำ  แล ะ ใ ช ้เ ซิร์ ฟ เ ว อ ร์ เ ดี ย ว ใ น ก ำ ร เ ปิ ด ให ้บ ริก ำ ร 
ทั่วภูมภิำคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้ซึง่ผูพั้ฒนำจะใชเ้พยีงทมีเดยีวในกำรพัฒนำ และใหบ้รกิำรเกมนัน้ ๆ 
โดยไม่จ ำเป็นตอ้งมีทีมพัฒนำหลำยทีมในกำรดูแลเกมหลำยประเทศ จึงเป็นกำรช่วยลดค่ำใชจ่้ำย 
แ ล ะ ท ำ ใ ห ้ ก ำ ร เ ปิ ด เ ก ม ใ ห ม่ ห รื อ เ ก ม เ ก่ ำ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ ำ พ ม ำ ก ขึ้ น 
ซึ่งถือเป็นขอ้ไดเ้ปรียบหลักที่จะสรำ้งประโยชน์ใหแ้ก่บริษัทฯ มำกยิ่งขึ้นในปี 2564 เป็นตน้ไป 
ทัง้ในสว่นของเกมพซีแีละเกมโมบำยล ์
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กำรเสรมิสรำ้งฐำนะทำงกำรตลำดใหแ้ข็งแกร่งอยำ่งตอ่เน่ืองและเนน้ลกูคำ้เป็นส ำคัญ 
กลุม่บรษัิทฯ เสรมิสรำ้งฐำนะทำงกำรตลำดใหแ้ข็งแกร่งอยำ่งตอ่เน่ือง โดยมุง่เนน้กลยทุธ ์4 ดำ้น 

เพือ่สรำ้งควำมแตกตำ่งจำกคูแ่ขง่ และรักษำสถำนกำรณ์เป็นผูใ้หบ้รกิำรเกมออนไลน์ ชัน้น ำในภมูภิำค 
● กำรน ำเสนอเกมออนไลนช์ัน้น ำทีเ่ป็นทีรู่จั้กและเป็นทีน่ยิมในตลำดตำ่งประเทศ : กลุม่บรษัิทฯ 

เ ชื่ อ ว่ ำ เ ก ม ที่ เ ป็ น ที่ รู ้ จั ก แ ล ะ ไ ด ้ รั บ ค ว ำ ม นิ ย ม ใ น ต ล ำ ด ต่ ำ ง ป ร ะ เ ท ศ 
มักมีจุดเด่นทัง้ดำ้นรูปแบบและเน้ือหำ ซึง่จะช่วยเพิม่โอกำสควำมส ำเร็จ ของกลุ่มบรษัิทฯ 
ในกำรท ำกำรตลำดในประเทศเป้ำหมำย 

● กำรน ำเกมออนไลน์ทีเ่คยไดรั้บควำมนยิมในอดตีกลับมำเปิดใหบ้รกิำรอกีครัง้ : กลุ่มบรษัิทฯ 
เ ล็ ง เ ห็ น ว่ ำ เ ก ม อ อ น ไ ล น์ ที่ เ ค ย ไ ด ้ รั บ ค ว ำ ม นิ ย ม ใ น อ ดี ต นั้ น  ยั ง ค ง มี  
ฐำนลู กค ำ้ที่ เ ฝ้ ำ รอกำ รน ำ เ กมกลั บมำ ให บ้ ริก ำ ร ใหม่ อีกค รั้ง  จุ ด แ ข็ งของ เกม 
จ ะ ต ้อ ง มี เ น้ื อ ห ำ แ ล ะ ภ ำ พ ร ว ม ที่ ส อ ด รั บ กั บ วิ ถี ชี ว ิ ต ข อ ง ผู ้เ ล่ น เ ก ม ยุ ค ใ ห ม่  
จงึตอ้งปรับเปลีย่นใหเ้กมเขำ้กับพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค และพัฒนำกลยุทธ์ เพือ่เพิม่โอกำส 
ในกำ รส ร ้ำ ง ร ำยได แ้ล ะขยำยฐำน  ลู กค ำ้ ของกลุ่ ม บ ริ ษัทฯ  ซึ่ง ใ น ปีที่ ผ่ ำ นมำ 
เ ก ม ใ น อ ดี ต ที่ ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ  น ำ ก ลั บ ม ำ เ ปิ ด ใ ห ้ บ ริ ก ำ ร อี ก ค รั้ ง 
ก็ประสบควำมส ำเร็จเป็นอยำ่งดใีนหลำยประเทศ 

● ก ำ รท ำ กิ จ ก ร ร มท ำ ง ก ำ ร ต ล ำ ด โ ด ย ต ร ง แ ก่ ก ลุ่ ม เ ป้ ำ ห ม ำ ย  :  ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ 
สำมำรถใช ฐ้ำนลูกค ำ้จำกขอ้มูลของบริษัทฯ เ ป็น จุด เ ริ่มต น้ ในกำรท ำกิจกรรม 
ทำงกำรตลำดโดยตรง เพื่อรักษำและขยำยฐำนลูกคำ้อย่ำงต่อเน่ือง ซึง่รวมถึงกจิกรรม 
เปิดตัวและแนะน ำเกมใหม่ กำรส่งเสริมกำรเล่นเกมทัง้ในรูปแบบกิจกรรมในเกม เช่น 
กำรแข่ง ขันในเกมออนไลน์  กิจกรรมพิเศษตำมเทศกำล เ ป็นตน้ และในรูปแบบ 
กิจก ร รมนอก เกมออนไลน์  เ ช่ น  ก ำ ร ร วมกลุ่ มและสั ง ส ร รค์ร ะหว่ ำ งผู เ้ ล่ น เ กม 
กำรสง่จดหมำยแนะน ำเกมใหม ่กำรสนับสนุนกจิกรรมชว่ยเหลอืสงัคม เป็นตน้  

● กำรพัฒนำช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยบัตรเติมเงินและช่องทำงกำรเติมเงินใหม่  ๆ 
ใ ห ้ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ ทั่ ว ถึ ง  :  ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ  มี น โ ย บ ำ ย เ พิ่ ม ช่ อ ง ท ำ ง ก ำ ร 
เติมเงินใหค้รอบคลุมทั่วทั ้งภูมิภำคมำกยิ่งขึ้น โดยมุ่งขยำยเครือข่ำยไปยังช่องทำง 
ที่หลำกหลำย รวมถึงกำรปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มช่องทำงใหม่  ๆ  ใหส้อดคลอ้งกับ 
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคยุคใหม่ที่เปลี่ยนแปลงจำกเดิม อีกทั ้งเพื่อเป็นกำรลดตน้ทุน 
กำรเติมเงินของกลุ่มบริษัทฯ ใหต้ ่ ำลง แต่อ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู เ้ล่นมำกยิ่ งขึ้น 
ซึ่งจะช่วยสรำ้งควำมไดเ้ปรียบในกำรแข่งขัน นอกจำกน้ี ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 
หรือช่องทำงกำรเติมเงินยังสำมำรถใชเ้ป็นช่องทำงท ำกำรตลำดไดเ้ป็นอย่ำงดี เช่น 
กำรจัดกิจกรรมทำงกำรตลำดหรือกำรส่งเสริมกำรขำยร่วมกัน กำรใชส้ื่อโฆษณำ 
ทีไ่ดรั้บกำรสนับสนุนจำกชอ่งทำงกำรเตมิเงนิหรอืกำรจัดจ ำหน่ำยในกำรแนะน ำผลติภัณฑใ์หเ้
ขำ้ถงึกลุม่ผูเ้ลน่ 
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กำรท ำกจิกรรมทำงกำรตลำดเพือ่กระตุน้ยอดขำยไอเทม 
เ น่ื อ ง จ ำ ก เ ก ม อ อ น ไ ล น์ ส่ ว น ใ ห ญ่ ที่ ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ  ใ ห ้บ ริ ก ำ ร ใ น ปั จ จุ บั น 

คดิค่ำบรกิำรจำกกำรขำยไอเทม ในเกม กลุ่มบรษัิทฯ จงึมุ่งเนน้ท ำกำรตลำดโดยตรง ต่อกลุ่มผูเ้ล่นเกม 
เพือ่กระตุน้กำรซือ้ไอเทมอยำ่งตอ่เน่ือง เชน่ กำรจัดแพ็กเกจกำรขำยไอเทม ในแตล่ะเดอืน กำรท ำ Item 
Shop/Item Mall ในเว็บไซต์ กำรท ำโปรโมชันกระตุน้กำรเติมเงิน กับช่องทำงเติมเงินต่ำง ๆ 
โดยประชำสมัพันธถ์งึกลุม่ผูเ้ลน่ผำ่นทำงสือ่ตำ่ง ๆ ของกลุม่บรษัิทฯ 
 

กำรใหบ้รกิำรศนูยข์อ้มลูเกมออนไลนอ์ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 
กำรใหบ้รกิำรศนูยข์อ้มลูเกมออนไลนนั์บเป็นเครือ่งมอืส ำคัญทีช่ว่ยใหผู้เ้ลน่เกมสำมำรถเลน่เกมไ

ด อ้ย่ ำ ง รำบรื่ นและต่อ เ น่ือ ง  ซึ่ง จ ะส่ งผลใหผู้ เ้ ล่ น เ กมเชื่อ ม่ัน ในบริกำ รของกลุ่ มบริษัทฯ 
ท ำใหเ้กดิควำมภักดตี่อเกม เพิม่ระยะเวลำกำรเล่นเกม และเพิม่โอกำสในกำรซือ้ไอเทมในเกม ปัจจุบัน 
กลุม่บรษัิทฯ ใหบ้รกิำรขอ้มลูเกมผำ่นทำงชอ่งทำงทีห่ลำกหลำย ดังน้ี 

 

ประเทศ ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 

ไทย - Call Center    (11.00 - 20.00 น.) 
- E-Support*    (24 ชัว่โมง) 
- Live Chat    (11.00 - 20.00 น.) 
- Facebook Fan Page 

มำเลเซยี - iBox*     (24 ชัว่โมง) 
- Live Chat   (08.30 - 18.00 น.) 
- Facebook Fan Page 

สงิคโปร ์ - iBox*     (24 ชัว่โมง) 
- Live Chat   (11.00 - 20.00 น.) 
- Facebook Fan Page 

ฟิลปิปินส ์ - iBox*     (24 ชัว่โมง) 
- Facebook Fan Page 

อนิโดนีเซยี - Call Center    (9.00 - 17.00 น.) 
- Line@    (9.00 - 17.00 น.) 
- Telegram Messenger            (9.00 - 17.00 น.) 
- WhatsApp   (9.00 - 17.00 น.) 

 *ระบบแจง้ปัญหำ 
 
กลุ่ มบริษัทฯ  มีนโยบำยพัฒนำและป รับป รุงประสิทธิภำพกำรให บ้ ริกำ รทั ้งหลำย 

ดังกล่ำวใหด้ียิ่งขึ้น อยู่เสมอ รวมถึงจัดหำและพัฒนำบุคลำกรและระบบกำรบริกำรใหเ้พียงพอ 
ต่ อก ำ ร ให บ้ ริก ำ รอย่ ำ งมีป ร ะสิทธิภ ำพ  เ ข ำ้ กั บ ไล ฟ์สไตล์ขอ งผู ้เ ล่ น เ กม ในยุ ค ปั จ จุบั น 
และสรำ้งควำมพงึพอใจต่อผูเ้ล่นเกมซึง่ถอืเป็นลูกคำ้ทีส่ ำคัญ ของกลุ่มบรษัิทฯ  ทัง้น้ี เอเชยีซอฟทฯ์ 
ไ ด ้มี ก ำ ร ให ้ลู ก ค ้ำ ป ร ะ เ มิน ค ว ำ มพึงพอ ใ จทุ ก ค รั้ ง หลั ง จ ำ ก รั บบ ริก ำ ร  โ ด ย ใน ปี  2 5 63 
ภำพรวมควำมพงึพอใจในกำรใหบ้รกิำรของลกูคำ้ คดิเป็นรอ้ยละ 95.36 
 
 กำรพัฒนำระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศทีใ่ชใ้นกำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน ์

ในกำรเลน่เกมออนไลน์จะตอ้งมกีำรตดิตอ่สือ่สำรกันตลอดเวลำระหวำ่งเครือ่งของผูเ้ล่นและเซริ์
ฟเวอร์ที่ใหบ้ริกำร ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพดีและมีควำมปลอดภัยสูง 
จะช่วยใหผู้เ้ล่นเกมมีปฏิสัมพันธ์ ในโลกของเกมไดพ้รอ้มกันอย่ำงรำบรื่น ต่อเน่ือง และรวดเร็ว 
ซึง่ถือเป็นหัวใจส ำคัญของกำรเล่นเกมออนไลน์ ดังนั้นกลุ่มบริษัทฯ จึงลงทุนพัฒนำประสทิธภิำพ 
และควำมปลอดภัยของระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศอย่ำงต่อเน่ือง โดยกลุ่มบรษัิทฯ มทีมีงำนทีศ่กึษำ 
วิเ ค รำะห์  และป รับป รุงระบบต่ ำ ง  ๆ  ที่ เ กี่ย วข อ้งกับกำร เล่น เกมและ  กำรให บ้ริกำ รอื่น  ๆ 
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ให ม้ีค วำมทันส มัยและ ง่ ำยต่อกำร ใช ง้ ำนยิ่งขึ้น ในทุก ปี  นอกจำก น้ี ใน ปี  2563  ได ม้ีกำ ร 
พัฒนำระบบและอุปกรณ์เพื่อใหม้ีควำมเสถียรยิง่ขึน้ และมีกำรอัปเกรดระบบไซต์ส ำรอง (DR Site) 
ใหด้ียิ่งขึ้น รวมถึงกำรอัปเกรดซอฟต์แวร์บนระบบโครงสรำ้งพื้นฐำน  หลักเป็นเวอร์ชันล่ำสุด 
เพือ่ใหท้ันสมัยและสำมำรถรองรับฟีเจอรใ์หม ่ๆ ในปัจจุบัน 

บริษัทฯ ใหค้วำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรดำ้นควำมม่ันคงปลอดภัยในระบบสำรสนเทศ 
ซึง่ครอบคลมุทัง้กระบวนกำรท ำงำนภำยในของทมีงำนและระบบตำ่ง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกับกำรใหบ้รกิำรลกูคำ้ 
โดยบรษัิทฯ เป็นผูใ้หบ้รกิำรเกมในประเทศไทยรำยแรกทีไ่ดรั้บ ISO/IEC 27001:2013 (Information 
S e c u r i t y  M a n a g e m e n t  S y s t e m  :  I S M S ) 
ซึง่เป็นมำตรฐำนทีก่ ำหนดขึน้โดยองคก์รทีม่ชี ือ่เสยีงและมคีวำมน่ำเชือ่ถอื ระหวำ่งประเทศ คอื ISO (The 
International Organization for Standardization) และ IEC (The International Electrotechnical 
Commission) ซึ่งก ำหนดมำตรฐำนดำ้นกำรบริหำร จัดกำรควำม ม่ันคง  ปลอดภัยของระบบ 
ส ำ ร ส น เ ท ศ ที่ อ ง ค์ ก ร ต่ ำ ง  ๆ  น ำ ม ำ ใ ห ้บ ริ ก ำ ร ทั ้ ง ภ ำ ย ใ น แ ล ะ ภ ำ ย น อ ก อ ง ค์ ก ร 
โดยมำตรฐำนน้ีสำมำรถน ำไปประยุกต์ ใชอ้ย่ำงครอบคลุมทุกกลุ่มอุตสำหกรรมและทุกกลุ่มธุรกจิ 
ร ว ม ถึ ง ปี ที่ ผ่ ำ น ม ำ  ท ำ งบ ริ ษั ท ฯ  ไ ด ้ติด ตั ้ ง ร ะ บ บ ป้ อ ง กั น  ก ำ ร โ จ มตี  DDOS  เ พิ่ ม เ ติม 
ท ำใหส้ำมำรถป้องกันภัยคกุคำมทีส่ง่ผลตอ่ประสทิธภิำพกำรท ำงำนของระบบตำ่ง ๆ ไดถ้งึรอ้ยละ 99.99 

 
อตัราคา่บรกิารเกมออนไลนท์ีเ่หมาะสมและแขง่ขนัได ้
กลุ่ มบ ริ ษัทฯ  มีนโยบำยกำ รตั ้ง ร ำคำค่ ำบ ริก ำ ร เกมออนไลน์ ในอัต รำที่ เ หมำ ะสม 

แก่กลุ่มลูกคำ้ในแต่ละประเทศ โดยใหเ้ล่นเกมฟรี  และคิดค่ำบริกำรจำกกำรขำยไอเทมในเกม 
เพื่อช่วยเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่ง ขันกับผู ป้ระกอบกำรทั ้งใน  อุตสำหกรรมเดียวกัน 
และในธุรกิจควำมบันเทิงอื่น ๆ ในขณะเดียวกัน อัตรำค่ำบริกำรดังกล่ำวจะตอ้งสำมำรถสรำ้ง 
ผลตอบแทนที่ดีใหแ้ก่กลุ่มบริษัทฯ ได ้อย่ำงไรก็ตำม กลุ่มบริษัทฯ ไม่มีนโยบำยท ำกำรตลำด 
ดว้ยอัตรำคำ่บรกิำรทีต่ ่ำกวำ่คูแ่ขง่ (Price War) 
 
2.3 การตลาดและภาวะการแขง่ขนั 
 2.3.1 ภาพรวมอตุสาหกรรมเกมออนไลนโ์ดยท ัว่ไปในภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้ 

ภมูภิำคเอเชยีตะวันออกเฉียงใตเ้ป็นตลำดเป้ำหมำยในกำรใหบ้รกิำรดำ้นควำมบันเทงิออนไลนข์อ
งกลุ่มบริษัทฯ ประกอบดว้ย 5 ประเทศ คือ ไทย สิงคโปร์ มำเลเซีย อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ 
ปั จ จุ บั น อั ต ร ำ ก ำ ร เ ติ บ โ ต ข อ ง จ ำ น ว น ผู ้ ใ ช ้อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต เ พิ่ ม ขึ้ น อ ย่ ำ ง ร ว ด เ ร็ ว 
ซึ่ ง จ ำ น ว น ผู ้เ ล่ น เ ก ม อ อ น ไ ล น์ นั้ น จ ะ สั ม พั น ธ์ โ ด ย ต ร ง กั บ จ ำ น ว น ผู ้ใ ช ้อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต 
กำรที่ค่ำบริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูงมีรำคำถูกลง เน่ืองจำกภำวะกำรแข่งขันของผูใ้หบ้ริกำร 
อนิเทอร์เน็ต รวมทัง้กำรเตบิโตในอัตรำทีสู่งของผูใ้ชส้มำร์ตโฟนในภูมภิำค เอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้
ยิง่เป็นปัจจัยสนับสนุนใหต้ลำดเกมออนไลนใ์นภมูภิำคน้ี ยังคงมศีักยภำพในกำรเตบิโตไดอ้กีมำก 

นอกจำกน้ี ผูป้ระกอบกำรในอุตสำหกรรมเกมออนไลน์ยังมีขอ้ไดเ้ปรียบผูป้ระกอบกำร 
ในอตุสำหกรรมควำมบันเทงิอืน่ในหลำยดำ้น ดังน้ี 

● เ ก มออนไลน์ เ ป็ นค ว ำมบั น เทิง ร ำค ำถู กก ว่ ำ แล ะ เ ข ำ้ ถึง ง่ ำ ย  :  เ ก มออนไลน์  
สำมำรถเล่นไดทุ้กที่ที่มีอินเทอร์เน็ต ประกอบกับค่ำใชจ่้ำยในกำรเล่นเกมออนไลน์ 
ยั งคงมีอั ต รำที่ต ่ ำ กว่ ำ  เมื่อ เทียบกับควำมบัน เทิงประ เภทอื่น  ๆ  อย่ ำ งไรก็ ตำม 
แนวโน ้มของผู เ้ล่น เกมที่บ ำ้นมีกำร เติบโตอย่ ำงต่อ เ น่ือง และมีสัดส่วนเพิ่มขึ้น 
เมื่อเทียบกับในอดีต ปัจจุบันมีหลำยประเทศในภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ้
ทีม่สีดัสว่นของผูเ้ลน่เกมทีบ่ำ้นสงูกวำ่ผูเ้ลน่เกมในรำ้นอนิเทอรเ์น็ตคำเฟ่ 

● ผู ้เ ล่ น เ ก ม อ อน ไลน์ ส่ ว น ใ หญ่ ใ ช บ้ ริ ก ำ ร อ ย่ ำ ง ต่ อ เ น่ื อ ง  :  เ น่ื อ ง จ ำ ก ลั กษณะ 
ของเกมออนไลน์ที่ส่งเสริมใหผู้ เ้ล่นเกมมีควำมสัมพันธ์เชิงกลุ่ม โดยกำรแข่ง ขัน 
หรือตดิต่อกับผูเ้ล่นเกมรำยอืน่ทีอ่ยู่ต่ำงสถำนทีใ่นเวลำเดยีวกันได ้โดยเฉพำะ เกมประเภท 
M M O R P G  ซึ่ ง ผู ้ เ ล่ น แ ต่ ล ะ ร ำ ย จ ะ มี บ ท บ ำ ท ส ม ม ติ ที่ แ ต ก ต่ ำ ง กั น 
ท ำใหต้อ้งเล่นเกมร่วมกันเป็นกลุ่มเพื่อบรรลุภำรกิจในเกม ท ำใหเ้กมมีควำมสนุกสนำน 
น่ำติดตำมมำกยิ่งขึ้น  อีกทั ้งผู เ้ล่นเกมตอ้งใชเ้วลำในกำรฝึกทักษะต่ำง ๆ ในเกม 
เพือ่ใหเ้ป็นผูช้นะ ท ำใหผู้เ้ลน่เกมมคีวำมผกูพันกับเกมอยำ่งมำก 

● กำรกระจำยตั วของเครื่ องคอมพิว เตอร์ส่วนบุคคลและสัญญำณอิน เทอร์ เ น็ต  : 
เ น่ื อ ง จ ำ ก ปั จ จุ บั น เ ค รื่ อ ง ค อมพิว เ ต อ ร์ ส่ ว นบุ คคล นั้ น มี ร ำ ค ำลดต ่ ำ ล ง  ท ำ ให ้ 
ผูบ้ริโภคสำมำรถเป็นเจำ้ของไดง้่ำยขึ้น รวมทั ้งมีสเป็กหรือคุณสมบัติที่สูงขึ้นกว่ำเดิม 
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ท ำใหส้ำมำรถเล่นเกมที่มีคุณภำพดำ้นกรำฟิกสูง  ๆ ได ้อีกทั ้งปัจจุบันผู ใ้หบ้ริกำร 
อิน เทอร์ เ น็ตได แ้ข่ ง ขันกั นด ำ้นรำคำและควำมเ ร็ วอิน เทอร์ เ น็ตอย่ ำ งต่อ เ น่ือง 
จนสำมำรถเขำ้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ย่ำงกวำ้งขวำง ถือเป็นกำรลดอุปสรรคในกำรเขำ้ถึง 
เกมของผูบ้รโิภค 

● ปัญหำในกำรถูกละเมิดลิขสิทธิ์ต ่ ำ  :  ปัญหำกำรละเมิดลิขสิทธิ์ในอุตสำหกรรม 
ที่ เ กี่ ย ว ข อ้ งกั บท รัพย์สินทำ ง ปัญญำ  อ ำทิ  ง ำน เพลง  เ กมพีซีแบบออฟไลน์  
โปรแกรมคอมพิว เตอร์ และงำนบันเทิงอื่น  ๆ ยังคงถือเ ป็นปัญหำที่ท ำ้ทำยของ 
ผู ้ป ร ะ กอบกำ ร ในภู มิภ ำค น้ี  ซึ่ ง ส่ ง ผลก ร ะทบต่ อผลกำ รด ำ เ นิ น ง ำนจนท ำ ให  ้
อำจไม่สำมำรถด ำเนินกิจกำรต่อไปได ้ในขณะที่ผูป้ระกอบกำรในธุรกิจเกมออนไลน์ 
จะประสบปัญหำน้ีนอ้ยกว่ำ เน่ืองจำกเกมออนไลน์มีส่วนประกอบหลักของโปรแกรม 
อยู่ บ น ร ะบบ เซิร์ฟ เ ว อ ร์ ข อ งผู ้ใ ห ้บ ริก ำ ร  ซึ่ ง เ ค รื่ อ ง ลู ก ข่ ำ ยขอ งผู ้เ ล่ น จ ะต ้อ ง 
ติดต่อกับ เซิร์ฟ เวอร์ผ่ ำนออนไลน์ตลอดเวลำ ท ำ ให ปั้ญหำกำรละเมิดลิขสิทธิ์ 
เกมออนไลน์ไม่รุนแรงเท่ำกับงำนลขิสทิธิอ์ืน่ทีม่ผีลติภัณฑว์ำงจ ำหน่ำยในรูปแบบออฟไลน์ 
อำท ิซดี ีดวีดี ีหรอืตลับเกม ซึง่ง่ำยตอ่กำรท ำซ ้ำและเผยแพร่ 

● ยุคโมบายล์ :  ปี  2563 ถือเป็นปีที่เกมเป็นแหล่งความบนัเทิงอย่างแท้จริง 
ผู ้หญิงห ันมา เ ล่น เ กม เพิ่มขึ้น  ไม่ ว่ า จ ะ เ ป็ นกลุ่ มที่ม ีอ ายุ ม ากหรือ ว ัย รุ่ น 
ก็ห ันมา เล่น เกม เพื่อความบ ัน เทิง  และ เ ป็นที่ยอมร ับอย่างแพร่หลายว่า 
เกมทีเ่ปิดใหเ้ล่นฟรจีะไดร้บัการตอบรบัทีด่กีว่าและเขา้ถงึกลุ่มผูเ้ลน่ใหมไ่ดง้า่ยกวา่ 
สิ่ ง เ ห ล่ า นี้ ท า ใ ห้ ส ัด ส่ ว น ข อ ง ก ลุ่ ม ผู ้ เ ล่ น เ ก ม มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง 
และคาดวา่ประเภทเกมก็จะมคีวามหลากหลายมากขึน้ในอกีไมก่ีเ่ดอืนและนานอกีหล
ายปี เพือ่รองรบักลุม่ผูเ้ลน่ทีห่ลากหลายนี ้ 

 
2.3.2 ภาพรวมอุตสาหกรรมเกมออนไลน์ในไทย สิงคโปร์ มาเลเซีย อินโดนีเซีย 
และฟิลปิปินส ์
ปัจจุบันกลุ่มบริษัทฯ ใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ใน 5 ประเทศ คือ ไทย สิงคโปร์ มำเลเซีย 

อิ น โ ด นี เ ซี ย  ( P T  A s i a s o f t )  แ ล ะ ฟิ ลิป ปิ น ส์  ร ว ม ถึ ง เ ปิ ด ใ ห ้บ ริ ก ำ ร ผ่ ำ น บ ริ ษั ท ย่ อ ย 
ตลอดจนพันธมิตรที่แข็งแกร่งในแต่ละประเทศอย่ำง เวียดนำม (Dzogame) และอินโดนีเซีย 
(Wavegame) ซึ่งถือ เ ป็นกลุ่มประเทศที่มีอัตรำกำรเติบโตของอุตสำหกรรมเกมออนไลน์  
และโมบำยลท์ีสู่งอย่ำงต่อเน่ืองในปีทีผ่่ำนมำ โดยภูมภิำคน้ีมกีำรเตบิโตของตลำด เกมโมบำยลส์ูงสดุ 
โ ด ย เ ฉ พ ำ ะ ใ น ป ร ะ เ ท ศ อิ น โ ด นี เ ซี ย  ไ ท ย  แ ล ะ ม ำ เ ล เ ซี ย  ซึ่ ง เ ป็ น ผ ล ม ำ จ ำ ก ก ำ ร 
เพิ่มขึ้นของจ ำนวนผูใ้ชอ้ ินเทอร์เน็ตและสมำร์ตโฟน นอกจำกน้ีกำรแข่งขันในตลำดเกมโมบำยล์ 
มคีวำมรุนแรงมำกขึน้ เน่ืองจำกมผีูพ้ัฒนำจำกตำ่งประเทศเขำ้มำเปิดใหบ้รกิำรเกมดว้ยตนเอง  
 ส ำห รับกระแสของวงกำรอีสปอร์ต  (Esports) ยังคงเติบโต และได รั้บควำมสนใจ 
แต่ เ น่ืองจำกสถำนกำร์กำรแพร่ระบำดของโควิด -19 ท ำใหก้ำรจัดกำรแข่ง ขันใน รูปแบบ 
ออฟไลนเ์ป็นไปไดอ้ยำ่งจ ำกัด และจ ำเป็นตอ้งปรับรูปแบบกำรแขง่ขันเป็นรูปแบบออนไลนแ์ทน 
 ถึงแมใ้นตลำดเกมโมบำยล์ เกมประเภทอีสปอร์ตมีส่วนแบ่งทำงกำรตลำดจ ำนวนมำก 
และเป็นทีรู่จ้ักในวงกวำ้ง แต่ถอืเป็นควำมทำ้ทำยส ำหรับผูพั้ฒนำและผูใ้หบ้รกิำรเกม ประเภทดังกล่ำว 
เพรำะเกือบทัง้หมดในเกมประเภทน้ี ผูช้นะจะมีเพียงหนึ่งเดียว และแย่งส่วนแบ่งทำงกำรตลำดไป 
เ น่ืองจำกลักษณะของเกมประเภทน้ีตอ้งกำร  ฐำนผู เ้ล่นจ ำนวนมำก เ น่ืองดว้ยมีอัตรำกำร 
จ่ ำ ยต ่ ำ และจ ำนวนกำ รใช จ่้ ำยต่อคนน ้อย  ส่ งผลให จ้ ำ เ ป็ นต อ้ งมีฐ ำนผู เ้ ล่ นจ ำ นวนมำก 
เ พื่ อ ท ำ ใ ห ้เ ก ม ส ำ ม ำ ร ถ ส ร ้ำ ง ก ำ ไ ร ไ ด ้ โ ด ย ก ำ ร ส ร ้ำ ง ฐ ำ น ลู ก ค ้ำ จ ำ น ว น ม ำ ก นั้ น 
ตอ้งอำศัยกำรลงทุนจ ำนวนมำก รวมถึงเกมที่มี IP เป็นที่รูจ้ักและผูพ้ัฒนำที่มีผลงำน น่ันหมำยถงึ 
ควำมเสี่ยงที่สูงขึ้นส ำหรับผูพั้ฒนำ และผูใ้หบ้ริกำรเช่นกัน ท ำใหเ้กมประเภทน้ีที่ถูกสรำ้งโดย 
ผูพั้ฒนำที่มีชื่อเสียงหำไดย้ำก มีเพียงผูพั้ฒนำที่มีศักยภำพเพียงไม่กี่รำยที่สำมำรถสรำ้งเกม 
ที่มีควำมสำมำรถในกำรแข่งขันกับเกมอื่นในตลำดได ้ไดแ้ก่ Blizzard, Riot, EA, Epic ดว้ย IP 
ทีม่ชี ือ่เสยีง ผูพั้ฒนำเหลำ่น้ีก ำลังก ำจัดคูแ่ขง่เกมโมบำยลป์ระเภทอสีปอรต์ในตลำด 

ในทำงกลับกัน ประเภทของเกมทีเ่อเชยีซอฟทฯ์ มคีวำมแข็งแกร่ง คอื MMORPG และ SLG / 
RTS ซึง่ท ำรำยไดเ้ป็นอันดับ 2 หรอื 3 ในแตล่ะตลำด 
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สถติติลาด 
 

สถติติลาด 
(ลา้นหนว่ย) 

อนิโดนเีซยี มาเลเซยี ฟิลปิปินส ์ สงิคโปร ์ ไทย เวยีดนาม 

ประชำกร 269.5 32.5 108.1 5.9 69.3 97.4 

ประชำกรออนไลน ์ 91 27.6 70.9 5.1 40.1 55.4 

ผูช้ืน่ชอบเกม 62.6 20.2 46.7 3.6 30.4 39.3 

ผูเ้ลน่เกม 55.1 19.1 43.4 3.4 27.8 36.5 

ผูเ้ลน่เกม 
ทีม่กีำรใชจ่้ำย 33.5 10.3 22.6 1.5 16.3 21.4 

รำยไดจ้ำกเกม 
(ดอลลำรส์หรัฐ) 1,404 698 587 321 777 531 

กำรใชจ่้ำยตอ่คน/ปี 
(ดอลลำรส์หรัฐ) 41.96 67.97 26.00 211.62 47.60 24.87 

*อำ้งองิขอ้มลูจำก Newzoo 
 

จ านวนผูเ้ลน่เกมในแตล่ะกลุม่เกม 
 

จ านวนผูเ้ลน่เกม 
(ลา้นคน) 

อนิโดนเีซยี มาเลเซยี ฟิลปิปินส ์ สงิคโปร ์ ไทย เวยีดนาม 

เกมพซีเีบรำวเ์ซอร ์ 16.4 9.8 21.7 2 11.7 7.6 

เกมพซีดีำวนโ์หลด/
กลอ่ง  

23.4 12.1 23 2 14.7 9.8 

เกมโมบำยล ์ 49.5 17.3 38.6 3.1 24.2 34 

เกมแท็บเล็ต 10.9 4.3 10.4 0.6 6.3 9.5 

เกมคอนโซล 15.3 7.7 14.3 1.7 10.6 5.3 

*อำ้งองิขอ้มลูจำก Newzoo 
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ประมาณการรายไดใ้นแตล่ะกลุม่เกม 

ประมาณการรายได ้
(ลา้นดอลลารส์หรฐั) 

เกมพซี ี
เบราวเ์ซอร ์

เกมพซี ี
ดาวนโ์หลด
/กลอ่ง 

เกม 
โมบายล ์

เกม 
แท็บเลต 

เกม 
คอนโซล 

รวม 

อนิโดนีเซยี 

2563 57 172 1,209 169 104 1,711 

2564 56 188 1,599 179 117 2,139 

2565 55 203 2,176 189 131 2,754 

มำเลเซยี 

2563 22 172 415 61 92 762 

2564 18 179 486 64 99 846 

2565 15 184 580 65 105 949 

ฟิลปิปินส ์

2563 27 123 457 62 46 715 

2564 26 140 589 68 51 874 

2565 25 157 815 77 57 1,131 

สงิคโปร ์

2563 3 75 157 50 54 339 

2564 2 80 181 51 58 372 

2565 1 85 240 42 62 430 

ไทย 

2563 40 157 555 82 66 900 

2564 40 171 694 90 72 1,067 

2565 38 184 893 95 78 1,288 

เวยีดนำม 

2563 22 138 379 43 27 609 

2564 22 147 480 47 29 725 

2565 21 155 625 52 31 884 

*อำ้งองิขอ้มลูจำก Newzoo 
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ลกัษณะผูเ้ลน่เกมโดยแบง่ตามเพศ 

ลกัษณะผูเ้ลน่เกม 
(รอ้ยละ) 

อนิโดนเีซยี มาเลเซยี ฟิลปิปินส ์ สงิคโปร ์ ไทย เวยีดนาม 

ชาย หญงิ ชาย หญงิ ชาย หญงิ ชาย หญงิ ชาย หญงิ ชาย หญงิ 

เกมเมอรพ์ันธุแ์ท ้
พรอ้มใชจ่้ำย 

19 17 18 9 11 8 14 6 15 12 19 12 

เลน่เกมและท ำกจิกรรม
อืน่ร่วม 

7 4 6 7 4 2 9 5 8 5 10 5 

เลน่ตำมกระแส 
ไมเ่นน้ใชจ่้ำย 

16 18 27 19 24 17 22 17 28 22 27 25 

ชอบเลน่ดว้ยตนเอง 1 1 2 1 2 2 4 3 1 1 1 1 

สำยเกมมงิเกยีร ์ 10 5 10 7 11 7 10 7 8 7 11 8 

ชอบดผููอ้ืน่เลน่ 
มำกกวำ่เลน่เอง 

27 26 17 24 28 31 15 14 22 26 19 32 

อดตีเกมเมอรพ์ันธุแ์ท ้
เนน้ดอูสีปอรต์ 

12 12 5 6 8 6 6 4 8 9 8 6 

เลน่ฆำ่เวลำ 8 17 15 27 12 27 20 44 10 18 5 11 

*อำ้งองิขอ้มลูจำก Newzoo 
 
 ภาวะอตุสาหกรรมและการแขง่ขนัของตลาดเกมออนไลนใ์นไทย 

ภำพรวมอตุสำหกรรมเกมออนไลนใ์นไทยในปี 2563 มลูคำ่ทำงกำรตลำดเตบิโตขึน้ รอ้ยละ 15.8 
จำก 777 ลำ้นเหรียญสหรัฐในปี 2562 เป็น 900 ลำ้นเหรียญสหรัฐในปี 2563 (อำ้งอิงขอ้มูลจำก 
Newzoo) โดยปี 2563 เกมพีซอีอนไลน์มีสถำนกำรณ์เตบิโต ที่เพิม่ขึน้จำกผลกระทบของโควดิ-19 
แ ล ะ มี ก ำ ร เ ติ บ โ ต ข อ ง ต ล ำ ด จ ำ ก ฝ่ั ง ข อ ง เ ก ม โ ม บ ำ ย ล์  เ ป็ น ส่ ว น ใ ห ญ่  
ในสว่นของจ ำนวนผูใ้หบ้รกิำรเกมออนไลนท์ีเ่ปิดด ำเนนิกำรในประเทศไทยลดลง จำก 21 รำยในปี 2562 
เป็น 20 รำยในปี 2563 ซึง่มบีรษัิททีใ่หบ้รกิำรปิดตัวไป 3 บรษัิท และเปิดใหม่ 2 บรษัิท ไดแ้ก ่Gravity 
Thailand และ Line POD โดยจ ำนวนเกมทีใ่หเ้ปิดบรกิำร ในประเทศไทยนัน้เพิม่ขึน้เล็กนอ้ยจำก 50 
เกมในปี 2562 เป็น 52 เกมในปี 2563 โดยมเีกมพซีอีอนไลน์ทีเ่ปิดใหบ้รกิำรใหม่ในปี 2563 ทัง้ส ิน้ 11 
เกม 

ปัจจัยส ำคัญทีส่นับสนุนกำรเตบิโตของธรุกจิเกมออนไลนใ์นไทย ไดแ้ก ่ 
● กำรเตบิโตของกำรใหบ้รกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเร็วสงู (Broadband Internet) : ในชว่ง 3 - 4 

ปี ที่ ผ่ ำ น ม ำ  ธุ ร กิ จ ใ ห ้บ ริ ก ำ ร อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต ค ว ำ ม เ ร็ ว สู ง เ ติ บ โ ต ขึ้ น  ร ว ม ถึ ง 
กำรแข่งขันที่รุนแรงระหว่ำงผูใ้หบ้ริกำร ดว้ยกำรเขำ้มำของเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต 
ที่ ใ ช ส้ ำยใยแก ว้น ำ แสง  ( F i be r  Op t i c )  ที่มีค ว ำม เ ร็ วสู งกว่ ำ และรำคำถูกล ง 
สง่ผลใหบ้รกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเร็วสงูเป็นทีน่ยิมอยำ่งแพร่หลำยซึง่ชว่ยเพิม่โอกำสใหบ้รกิำ
ร เ ก มออนไลน์ ส ำมำ รถ เข ำ้ ถึง กลุ่ ม ลู กค ำ้ ใหม่ ได อ้ ย่ ำ งก ว ำ้ งข ว ำ งมำกยิ่ ง ขึ้น 
จำกผลกำรทดสอบของ Ookla ผูใ้หบ้ริกำรทดสอบควำมเร็วอินเทอร์เน็ตระดับโลก 
เผยผลกำรจัดอันดับ ประเทศทีม่ปีระสทิธภิำพอนิเทอรเ์น็ตบำ้น (Fixed Broadband) ประจ ำปี 
2563 จำกกำรทดสอบ Speedtest ตัง้แต่เดอืนธันวำคม 2562 – ธันวำคม 2563 พบว่ำไทย 
ติ ด อั น ดั บ  1  ป ร ะ เ ท ศ ที่ มี ค ว ำ ม เ ร็ ว อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต บ ้ำ น แ ร ง สุ ด ใ น โ ล ก 
ควำมเร็วเฉลีย่ในกำรดำวนโ์หลดอยูท่ี ่308.35 Mbps ขยับขึน้มำจำกอันดับที ่3 เมือ่ปี 2562 

● กำรเติบโตจำกกำรแข่ง ขันของตลำดสมำร์ตโฟน :   ปัจจุบันมีหลำยแบรนด์ผลิต 
สมำร์ตโฟนหลำยรุ่น หลำยสเปก และมีรำคำที่เขำ้ถึงง่ำยขึ้น ท ำใหย้อดผู เ้ล่นเกม 
ผ่ำนมือถือมีมำกขึ้นเช่นกัน ยืนยันจำกรำยงำนของ Newzoo ที่พบว่ำ ตลำดเอเชีย 
ตะวันออกเฉียงใตนั้้น รำยได ้2 ใน 3 ของอุตสำหกรรมเกมมำจำกตลำดเกมโมบำยล์ 
อกีทัง้จำกกำรจัดอันดับควำมเร็วอนิเทอรเ์น็ตมอืถอืของ Ookla จำกผลส ำรวจทัง้หมด 139 
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ประเทศ พบว่ำไทยตดิอันดับที ่33 มีควำมเร็วในกำรดำวน์โหลดของ อนิเทอรเ์น็ตมอืถอือยูท่ี ่
51.75 Mbps 

 
กำรเตบิโตของวงกำรเกมชว่ยเปิดโอกำสใหธ้รุกจิในตำ่งอตุสำหกรรมใหไ้ดรั้บโอกำสในกำรเตบิโ

ตด ว้ย เช่นกัน  โดยเฉพำะในแ ง่กำรตลำด  ด ว้ยฐำนผู เ้ ล่นที่ใหญ่ขึ้น  ท ำ ให แ้บรนด์ต่ ำ ง  ๆ 
ตอ้งงัดลูกไมก้ำรตลำดเขำ้มำช่วยดึงดูดผูค้น ทั ้งในรูปแบบคอนเทนต์ สื่อโฆษณำ งำนอีเวนต์ 
รวมถึงกำรโปรโมตกิจกรรมต่ำง ๆ เกี่ยวกับเกม ส่งผลใหธุ้รกิจใกลเ้คียงโตขึ้นดว้ยเช่นกัน เช่น 
ธรุกจิประเภท Event organizer และนอกจำกชว่ยผลักดันอตุสำหกรรมอืน่แลว้ กำรเตบิโตของวงกำรเกม 
ก็ยังช่วยสรำ้งอำชีพใหม่มำกมำย เช่น Esports coach, Game caster และ Live streamer 
ทีปั่จจุบันตัวเลขผูรั้บชมและผูท้ีส่นใจมำท ำอำชพีดำ้นน้ี มจี ำนวนเพิม่มำกขึน้อยำ่งตอ่เน่ือง 

 
เกมออนไลนพ์ซี ี: 
กำรเตบิโตของตลำดเกมพีซี ปัจจัยหลักนั้นมำจำกผลกระทบของกำรระบำดของโควดิ-19 

และมำตรกำรล็อกดำวน์ (Lockdown) ที่ท ำใหผู้ ค้นตอ้งกักตัวและใชเ้วลำอยู่กับบำ้นมำกขึ้น 
จงึสง่ผลใหธ้รุกจิออนไลนต์ำ่ง ๆ นัน้มกีำรเตบิโตสงูขึน้ 

● เกม Yulgang เป็นเกมพซีทีีม่กีำรเตบิโตดำ้นรำยไดเ้พิม่ขึน้รอ้ยละ 95.68 ในปี 2563 ทีผ่่ำนมำ 
อี ก ทั ้ ง ยั ง เ ป็ น ห นึ่ ง ใ น เ ก ม ชั ้ น น ำ ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ใ น ส ำ ข ำ เ ก ม  MMO R P G 
ซึง่ไดเ้ปิดใหบ้รกิำรมำอยำ่งยำวนำนกวำ่ 16 ปี โดยมผีูเ้ลน่รวมกันทัง้ส ิน้มำกกวำ่ 6.8 ลำ้นคน 

● เกม Ragnarok Online กลับมำเปิดใหบ้ริกำรใหม่อีกครั้งโดย Gravity Game Tech 
ถือว่ำประสบควำมส ำเร็จในระดับหนึ่ง ทั ้งดำ้นฐำนผูเ้ล่นและรำยได ้ซึ่งมีจ ำนวนผูเ้ล่น 
ออนไลนพ์รอ้มกันสงูสดุเฉลีย่ 65,000 คน และมผีูเ้ลน่เฉลีย่ 45,000 คน/วัน รวมทกุเซริฟ์เวอร ์

● เกม Genshin Impact เป็นเกม Open World RPG ฟอร์มยักษ์ที่เล่นขำ้มแพลตฟอร์ม 
ไดท้ัง้โมบำยล ์คอนโซล และพซี ีท ำรำยไดห้ลังเปิดตัวไปถงึ 60 ลำ้นเหรยีญสหรัฐ ในเวลำเพยีง 
1 สัปดำห์ และภำยใน 1 เดือนก็ควำ้อันดับ 1 ของเกมที่ท ำรำยไดสู้งที่สุด ของเดือน 
ดว้ยรำยไดถ้งึ 245 ลำ้นเหรยีญสหรัฐ ถอืเป็นอกีเกมทีป่ระสบควำมส ำเร็จ อยำ่งสงูในปีทีผ่ำ่นมำ 

 
เกมโมบำยล ์: 
ส ำห รับตลำดเกมโมบำยล์ของไทยในปี 2563 ที่ผ่ำนมำนั้น มีรำยไดร้วมอยู่ที่  555 

ลำ้นเหรยีญสหรัฐ (อำ้งองิขอ้มูลจำก Newzoo) ซึง่เตบิโตขึน้รอ้ยละ 75 จำกปี 2562 ทีม่รีำยไดร้วมอยูท่ี ่
316 ลำ้นเหรียญสหรัฐ และมียอดกำรดำวน์โหลดรวมทัง้ตลำดมำกกว่ำ 1,049 ลำ้นดำวน์โหลด 
ซึ่ง เติบโตขึ้นร อ้ยละ 16.2 จำกปี  2562 ที่มียอดกำรดำวน์โหลดที่  903 ล ำ้นดำวน์โหลด 
(อำ้งองิขอ้มลูจำกจำก AppAnnie) 

โดยเกม Free Fire, RoV และ PUBG ถือเป็นเกมที่มีผลงำนโดดเด่นในปีที่ผ่ำนมำ 
ดว้ยรำยไดท้ีม่ำกกวำ่ 15 ลำ้นเหรยีญสหรัฐในแตล่ะเกม  
  
 ภำวะอตุสำหกรรมและกำรแขง่ขันของตลำดเกมออนไลนใ์นสงิคโปร ์
 

สงิคโปรถ์อืเป็นประเทศทีเ่ป็นประตูสู่เอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้และยังเป็นทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ่ 
ระดับภูมภิำคของผูพั้ฒนำเกมและผูใ้หบ้รกิำรเกมหลำยแห่ง ดว้ยกำรใชป้ระโยชน์จำกโครงสรำ้งพืน้ฐำน 
ดำ้นไอทีที่แข็งแกร่งและควำมพรอ้มในกำรเขำ้ถึงผูท้ี่มีควำมสำมำรถระดับโลก นอกจำ กน้ี  
ประเทศสงิคโปรยั์งคงสง่เสรมิกำรพัฒนำ เทคโนโลยแีละนวัตกรรมดำ้นดจิทิัล 

เน่ืองดว้ยกำรระบำดของโควิด-19 รัฐบำลสิงคโปร์ไดอ้อกมำตรกำร “Circuit Breaker” 
ตั ้งแต่วันที่ 7 เมษำยน 2563 โดยก ำหนดใหป้ระชำชนอยู่บำ้น  และหลีกเลี่ยงกำรออกนอกบำ้น 
โดยไมจ่ ำเป็น ดว้ยสถำนกำรณ์ดังกล่ำวท ำให ้“เกม” กลำยเป็นแหลง่บันเทงิทีไ่ดรั้บควำมนยิม อยำ่งมำก 
เพือ่บรรเทำ ควำมเครยีดจำกกำรระบำดของโควดิ-19 

จำกกำรส ำรวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคโดย Nielson ในเดือนมีนำคม 2563 พบว่ำ รอ้ยละ 44 
ของผูบ้รโิภคเล่นเกมออนไลน์เพิม่ขึน้ และรอ้ยละ 38 มกีำรเขำ้ชมวดิโีอสตรมีมงิ เว็บไซตส์ตรมีมงิ เชน่ 
Twitch มีจ ำนวนผู ช้มเพิ่มขึ้นอย่ำงรวดเ ร็ว  โดยเพิ่มขึ้นรอ้ยละ 31 ในเดือนมีนำคม 2563 
(อำ้งองิขอ้มลูจำก Nielsen and Straitstimes) 
  

https://www.nielsen.com/sg/en/press-releases/2020/covid-19-new-norm-consumers-behaviour-press-release/
https://www.straitstimes.com/sport/coronavirus-game-on-for-singapores-e-sports-scene
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อีกหนึ่งผลส ำรวจที่จัดท ำโดย Milieu Insight ในเดือนพฤษภำคม 2563 สรุปว่ำ รอ้ยละ 51 
ขอ งผู ้ต อบแบบสอบถำมที่ อ ำศั ย อยู่ ใ น สิง ค โป ร์ มี ก ำ ร ใช จ่้ ำ ย เพิ่ม ขึ้น ใ นช่ ว ง โค วิด - 19 
เมื่อเทียบกับกำรเล่นเกมในช่วงปกต ินอกจำกน้ี รอ้ยละ 36 ของผูต้อบแบบสอบถำมมีควำมกังวล 
อยำ่งมำกตอ่สถำนกำรณ์โควดิ-19 ในขณะนัน้ (อำ้งองิขอ้มลูจำก Statista) 

ในฐำนะทีเ่ป็นหนึง่ในประเทศทีม่กีำรพัฒนำทำงเศรษฐกจิมำกทีส่ดุในเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้
สงิคโปร์ยังคงดงึดูดกำรลงทุนจำกต่ำงประเทศและสตูดโิอชัน้น ำระดับ AAA อำท ิUnisoft, Bandai 
Namco, Riot Games และ Tencent ใหม้ำจัดตัง้ศนูยป์ฏบิัตกิำรประจ ำภมูภิำคได ้จุดเริม่ตน้ทีส่ ำคัญอยูท่ี ่
กำรจัดประชุมของสมำคมเกมสงิคโปร ์(Singapore Games Association - SGGA) ในเดอืนสงิหำคม 
2563  ซึ่ง ได รั้ บก ำ รส นับส นุนจำกคณะก ร รมกำ รตำมกฎหมำย  หลำยกลุ่ ม  นอกจำก น้ี  
ส ม ำ ค ม อี ส ป อ ร์ ต สิ ง ค โ ป ร์  ( S i n g a p o r e  E s p o r t s  A s s o c i a t i o n  -  S GEA) 
ยังไดรั้บกำรจดทะเบียนเป็นสมำคมกฬีำแห่งชำต ิ(NSA) ภำยใต ้Singapore’s National Olympic 
Counci l  (SNOC) สิ่ง เหล่ำ น้ีมีเ ป้ำหมำยที่จะท ำใหส้ ิงคโปร์เ ป็นศูนย์กลำงกำรจัดกิจกรรม 
ทัง้ในระดับโลกและภมูภิำค เพือ่สรำ้งโอกำสในกำรเตบิโตของอตุสำหกรรมเกมในสงิคโปร ์

มลูคำ่ตลำดเกมในสงิคโปรใ์นปี 2563 คำดกำรณ์อยูท่ี ่398.6 ลำ้นเหรยีญสหรัฐ เตบิโตขึน้รอ้ยละ 
20.4 อย่ำงมีนัยส ำคัญเมื่อเทียบกับปี 2562  โดยมี CAGR (2555 - 2559) อยู่ที่รอ้ยละ 6.5 
แ ล ะ มู ล ค่ ำ ต ล ำ ด โ ม บ ำ ย ล์ ค ำ ด ก ำ ร ณ์ อ ยู่ ที่  2 5 6 . 5  ล ้ ำ น เ ห รี ย ญ ส ห รั ฐ 
สดัสว่นเกอืบเป็นสองในสำมของตลำดรวม ส ำหรับกำรเตบิโตในปี 2564 สว่นใหญจ่ะมำจำก เกมโมบำยล ์
ซึง่มสีว่นแบ่งตลำดมำกกว่ำรอ้ยละ 50 ในปี 2563 ดว้ยจ ำนวนผูเ้ล่นเกม 3.8 ลำ้นคนในสงิคโปร ์รอ้ยละ 
23 มำจำกผูเ้ลน่เกมทั่วไปทีต่อ้งกำรฆำ่เวลำระหวำ่งรอหรอืเดนิทำง ในกลุม่ผูเ้ลน่เกมแนว Casual รอ้ยละ 
66.3 เป็นผูห้ญงิ และรอ้ยละ 46.1 อยู่ในช่วงอำยุ 36 - 50 ปี (อำ้งองิขอ้มูลจำก Newzoo, October 
2020 Quarterly Report, Global Games Market Report, YouTube Gamecon Asia) 
 

เกมออนไลนพ์ซี ี: 
● กำรเตบิโตของเกมพซีใีนปี 2563 สำเหตุหลักมำจำกกำรล็อกดำวน์จำกสถำนกำรณ์ โควดิ-19 

โดยอัตรำกำรเตบิโต CAGR (2560 - 2566) อยูท่ีร่อ้ยละ 10.5 
● เกม MOBA ยังคงครองสว่นแบง่ทำงกำรตลำดเป็นหลกั โดยเกม Valve’s DOTA และ Riot’s LoL 

เป็นผูน้ ำตลำด 
● เกม MapleStorySEA เปิดใหบ้รกิำรมำนำนถงึ 15 ปี และยังคงยดึครองต ำแหน่งผูน้ ำใน 

เกมประเภท MMORPG ไวไ้ด ้
 
(อำ้งองิขอ้มูลจำก Newzoo, October 2020 Quarterly Report, Global Games Market 

Report, YouTube Gamecon Asia) 
 

เกมโมบำยล ์: 
● สงิคโปร์สำมำรถท ำรำยไดจ้ำกเกมโมบำยล์เป็นอันดับที่ 22 ของโลก (อำ้งอิงขอ้มูลจำก 

AppAnnie) คดิเป็นมลูคำ่ 384 ลำ้นเหรยีญสหรัฐในปี 2563 
● เกม Mobile Legends Bang Bang (จำกผูพ้ัฒนำ Moonton), Rise of Kingdoms (จำกผูพ้ัฒนำ 

Lilth Games) และเกม ROBLOX (จำกผูพ้ัฒนำ Roblox)  ถอืเป็นเกมทีม่คีวำมโดดเดน่อยำ่งมำก 
ดว้ยมลูคำ่มำกกวำ่ 7 ลำ้นดอลลำรส์หรัฐตอ่เกม (อำ้งองิขอ้มลูจำก AppAnnie) 

● เกมโมบำยล์ที่ชำวสิงคโปร์เ ป็นผู ใ้หบ้ริกำร มียอดดำวน์โหลดเฉลี่ย  2.23 ลำ้นครั้ง 
ซึง่สงูกวำ่กำรดำวนโ์หลดโดยเฉลีย่ของเกมโมบำยลท์ัง้หมดประมำณ 5 เทำ่ หรอืรำว 
 4,4436,000 ครัง้ (อำ้งองิขอ้มลูจำก 42Matters) 
 

  

https://www.statista.com/statistics/1120024/singapore-covid-19-impact-gaming-spending
https://www.youtube.com/watch?v=9Lr9mAIIC_w
https://www.youtube.com/watch?v=9Lr9mAIIC_w
https://42matters.com/singapore-mobile-gaming-statistics
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ภำวะอตุสำหกรรมและกำรแขง่ขันของตลำดเกมออนไลนใ์นมำเลเซยี 
เน่ืองจำกรัฐบำลมำเลเซยีก ำหนดมำตรกำรควบคุมกำรเดนิทำง (Movement Control Order) 

ตัง้แตว่ันที ่18 มนีำคม 2563 ควำมจ ำเป็นตอ้งอยูบ่ำ้นท ำใหผู้ค้นจ ำนวนมำก หันกลับมำเลน่เกมคอนโซล 
ซึ่งองค์กำรอนำมัยโลกไดร้ะบุว่ำ กำรเล่นเกมเป็นหนึ่งในวิธี ที่ช่วยบรรเทำควำมวิตกกังวล 
จำกสถำนกำรณ์กำรระบำดของโควดิ-19 ได ้

อุตสำหกรรมเกมสำมำรถสรำ้งรำยไดใ้หม้ำเลเซียไดถ้ึง 100 ลำ้นเหรียญสหรัฐในปี 2561 
นอกจำกน้ี ในปี 2562 มำเลเซียสำมำรถท ำรำยไดจ้ำกเกมเป็นอันดับที่ 21 ของโลก คิดเป็น 633 
ลำ้นเหรยีญสหรัฐ โดยมำจำกเกมโมบำยล ์รอ้ยละ 90 และในปี 2563 ชำวมำเลเซยีใชจ่้ำย กับวดิโีอเกม 
673 ลำ้นเหรยีญสหรัฐ 

ตำมรำยงำนเกมทั่วโลกปี 2563 โดย Newzoo ซึง่เป็นบริษัทวจัิยและวเิครำะห์ ตลำดเกม 
และอีสปอร์ต พบว่ำ รอ้ยละ 87 ของผูเ้ล่นเกม 20.1 ลำ้นคนในมำเลเซีย มีกำรซื้อไอเทมในเกม 
อย่ำงนอ้ยภำยในช่วง 6 เดือนที่ผ่ำนมำ ดังนั้นมำเลเซียจึงถือเป็น หนึ่งในตลำดเกมที่ใหญ่ที่สุด 
ในเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้(อำ้งองิขอ้มลูจำก Focusmalaysia.my) 
 

เกมออนไลนพ์ซี ี: 
● ไมม่กีำรเปิดตัวเกมพซีใีหมใ่นมำเลเซยี 
● มกีำรน ำเกมพซีเีกำ่กลับมำเปิดใหบ้รกิำรในมำเลเซยีอกีครัง้ อำท ิEmil Chronicle Online และ 

King the World (七战) 

● รำยไดแ้ละจ ำนวนผูเ้ล่นทีเ่ล่นเกมพรอ้มกัน (Concurrent User - CCU) เพิม่สูงขึน้อย่ำงมำก 
ในชว่งทีม่กีำรระบำดของโควดิ-19  เน่ืองจำกผูค้นมเีวลำเพิม่ขึน้ ขณะอยูบ่ำ้น 
 
เกมโมบำยล ์: 

● เกมแนวอสีปอรต์ อยำ่ง Mobile Legends, PUBG และ Free Fire ยังคงครองตลำดเกมโมบำยล ์
● เกมพีซีคลำสสิกที่เคยไดรั้บควำมนิยม ถูกปรับเปลี่ยนมำอยู่ในรูปแบบเกมโมบำยล์ 

โดยตอ้งเป็นเกมทีม่ศีักยภำพและเป็นที่รูจั้ก อำท ิPUBG, TSM, Perfect World, League of 

Legends : Wild Rift และ Legend of Swordman (剑侠情缘) 

● เน่ืองดว้ยตลำดเกมโมบำยลม์กีำรแขง่ขันสงู ท ำใหม้กีำรใชง้บทำงกำรตลำดเพิม่ขึน้ 
เพือ่ทีจ่ะดงึดดูกลุม่ผูเ้ลน่ 
 

 ภำวะอตุสำหกรรมและกำรแขง่ขันของตลำดเกมออนไลนใ์นฟิลปิปินส ์
เกมออนไลนพ์ซี ี: 

● เกมพีซีที่นิยมเล่นในรำ้นอินเทอร์เ น็ตอย่ำง FPS และ MOBA มีจ ำนวนกำรเล่นลดลง 
เน่ืองจำกกำรล็อกดำวน์จำกสถำนกำรณ์โควดิ-19 แต่ในภำยหลังจ ำนวนกำรเลน่กลับมำ เพิม่ขึน้ 
เพรำะผูเ้ลน่เลน่จำกทีบ่ำ้น 

● อีสปอร์ตไดรั้บควำมควำมนิยมเพิ่มขึ้น เรื่อย ๆ ส ำห รับผู เ้ล่น ไม่ใช่ เพียงแค่เล่นเกม 
เพื่อควำมสนุกเท่ำนั้น แต่ยังเพื่อกำรแข่งขันอีกดว้ย ในซีเกมสปี์ 2562 ผูเ้ล่นชำวฟิลปิปินส์ 
สำมำรถควำ้รำงวัลมำได ้5 เหรียญในกำรแข่งขันอีสปอร์ต สิง่เหล่ำน้ีท ำใหอุ้ตสำหกรรมเกม 
เติบโต โดยฟิลิปปินส์สำมำรถสรำ้งรำยได  ้จำกเกมโมบำยล์แนวอีสปอร์ตไดถ้ึง 24 
ลำ้นเหรยีญสหรัฐ ในไตรมำสแรกของปี 2563 

● 5 อันดับเกมพซีใีนประเทศทีไ่ดรั้บควำมนยิมสงูสดุ ไดแ้ก ่Valorant, Fortnite, Dota 2, Apex 
Legends และ League of Legends (อำ้งองิขอ้มลูจำก Newzoo, Statista) 

● สัดส่วนของผู เ้ล่นเกมพีซีที่เ ป็นผูห้ญิง คิดเป็นรอ้ยละ 61 ของประชำกรหญิงทั ้งหมด 
และผูเ้ล่นเกมผูช้ำย คดิเป็นรอ้ยละ 70 ของประชำกรชำยทัง้หมด โดยมีอัตรำกำรเล่นเกม 
บนพซีเีพิม่ขึน้รอ้ยละ 45 เมือ่เปรยีบเทยีบกับปีกอ่นหนำ้ (อำ้งองิขอ้มลูจำก Statista)  

  

https://focusmalaysia.my/lifestyle/the-gaming-industry-continues-to-bloom
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เกมโมบำยล ์: 
● ฟิลิปปินส์มียอดดำวน์โหลดสูงเป็นล ำดับที่ 12 และสำมำรถท ำรำยไดจ้ำกเกมโมบำยล์ 

เป็นอันดับที ่30 คดิเป็นมลูคำ่ 159 ลำ้นเหรยีญสหรัฐในปี 2563 (อำ้งองิขอ้มลูจำก AppAnnie) 
● โมบำยล์เป็นแพลตฟอร์มที่เกมเมอร์ฟิลิปปินส์นิยมสูงสุด โดยประชำกรที่ใชง้ำนออนไลน์ 

เล่นเกมผ่ำนโมบำยล์รอ้ยละ 74 ถัดมำเล่นเกมผ่ำนพีซีรอ้ยละ 64 และเล่นเกมผ่ำน 
คอนโซลรอ้ยละ 45 (อำ้งองิขอ้มลูจำก Statista, Rakuten) 

● ระบบปฏบิัตกิำร Android ครองตลำดถงึรอ้ยละ 84 ในขณะทีร่ะบบปฏบิัตกิำร iOS อยู่ทีร่อ้ยละ 
16 และ Samsung ยังคงเป็นผูน้ ำในตลำด โดยมสีว่นแบ่งตลำดรอ้ยละ 23 รองลงมำเป็น Oppo 
รอ้ยละ 19 และ Apple รอ้ยละ 14 (อำ้งองิขอ้มลูจำก Statista) 

● เกมแนว MOBA Strategy และ Puzzle ยังคงไดรั้บควำมนยิมอย่ำงต่อเน่ือง ในตลำดฟิลปิปินส ์
จำกขอ้มลูของ Newzoo พบวำ่ มำกกวำ่ครึง่หนึง่ของประชำกรในเมอืง เลน่เกม Mobile Legends 
: Bang Bang หรอื Candy Crush 

● บรษัิทโทรคมนำคมยักษ์ใหญข่องฟิลปิปินสอ์ย่ำง Globe และ Smart ยังคงเปิดตัวเครอืขำ่ย 5G 
ในช่วงสิน้ไตรมำส 2 และคำดว่ำจะครอบคลุมรอ้ยละ 85 ภำยในสิน้ปีน้ี (อำ้งองิขอ้มูลจำก 
Inquirer.net) 
 
ภำวะอตุสำหกรรมและกำรแขง่ขันของตลำดเกมออนไลนใ์นอนิโดนีเซยี 
เกมออนไลนพ์ซี ี: 

● ในปี 2563 เกมยอดนยิมยังคงเป็นเกมประเภทอสีปอรต์ ผูใ้หบ้รกิำรทอ้งถิน่หลำยเจำ้ ปิดตัวลง 
ท ำใหเ้หลอืผูใ้หบ้รกิำรเพยีง 4 รำย ซึง่เปิดใหบ้รกิำรเกมพซีทีัง้หมด 15 เกม นอกเหนือจำกนัน้ 
เป็นผูใ้หบ้ริกำรจำกต่ำงประเทศ โดยส่วนแบ่งกำรตลำดส่วนใหญ่ เป็นของผูใ้หบ้ริกำร 
จำกตำ่งประเทศ 

● เกมประเภท FPS, MOBA และ Battle Royale เป็นเกมที่ผู เ้ล่นใหค้วำมนิยมมำกที่สุด 
โดยมสี่วนแบ่งกำรตลำดอยู่ทีร่อ้ยละ 78 ส่วนเกมประเภท MMORPG มสี่วนแบ่งทำงกำรตลำด 
ลดลงรอ้ยละ 17 และ Casual รอ้ยละ 4 

 
เกมโมบำยล ์: 

● ในปี 2563 ตลำดเกมโมบำยลย์ังคงมกีำรเตบิโต รำยไดป้ระมำณกำรอยูท่ี ่311 ลำ้นเหรยีญสหรัฐ 
ซึง่เพิม่ขึน้รอ้ยละ 19 เมือ่เทยีบกับปีกอ่นหนำ้ (อำ้งองิขอ้มลูจำก AppAnnie) 

● 5 อันดับเกมท ำเงินสูงสุดในปี 2563 คือ Garena Free Fire - New Beginning, Mobile 
Legends : Bang Bang, Rise of Kingdoms : Lost Crusade, PUBG MOBILE - RUNIC 
POWER และ Higgs Domino Island - Gaple QiuQiu Poker Game Online 
 

2.4 การจดัหาผลติภณัฑห์รอืบรกิาร 
2.4.1 ลกัษณะการจดัใหไ้ดม้าซึง่ผลติภณัฑเ์พือ่จ าหนา่ย 
ธุรกจิเกมออนไลน์ประกอบดว้ยผูป้ระกอบกำรหลักประมำณ 5 ส่วน ดังที่แสดงในแผนภำพ 

โดยเริ่มตน้จำกผูพ้ัฒนำเกมออนไลน์ (Game Developer) ซึ่งเป็นผูอ้อกแบบและพัฒนำเกม 
จำก นั้นขำยลิขสิทธิ์ เ กมต่อหรือแต่ งตั ้ง ให ผู้ จ้ ำห น่ ำยลิขสิทธิ์ เ กม  (Game Pub l i she r ) 
เป็นผูเ้สำะหำตลำดและขำยลขิสทิธิก์ำรใหบ้รกิำรเกม แก่ผูใ้หบ้รกิำรเกมออนไลน์ (Game Operator) 
ในแต่ละพืน้ทีห่รอืแต่ละประเทศ ปัจจุบันกลุ่มบรษัิทฯ เป็นผูป้ระกอบกำรในธุรกจิใหบ้รกิำรเกมออนไลน์ 
ในสว่นของ ผูใ้หบ้รกิำรเกมและผูจ้ัดจ ำหน่ำย 

 
ภำพรวมของผูป้ระกอบกำรในธรุกจิเกมออนไลน์ 
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ผูใ้หบ้รกิำรเกมจะเป็นผูจั้ดเตรยีมระบบเซริฟ์เวอรส์ ำหรับกำรใหบ้รกิำรเกมในแตล่ะพืน้ทีท่ีไ่ดรั้บลิ

ขสทิธิ ์ส ำหรับกำรเก็บเงนิค่ำบรกิำรเกม ผูใ้หบ้รกิำรเกมจะจ ำหน่ำยบัตรเตมิเงนิ ล่วงหนำ้ใหแ้กผู่เ้ลน่เกม 
โดยกำ รจ ำห น่ ำ ย เ อ งห รื อผ่ ำ นผู ้จั ด จ ำ ห น่ ำ ยหรื อตั วแทนจ ำห น่ ำ ย  ที่ ไ ด รั้ บก ำ รแต่ งตั ้ง 
หรือกำรใชบ้ริกำรช่องทำงกำรช ำระเงินจำกผูใ้หบ้รกิำรบุคคลที่ 3 (3rd party payment channel) 
ส่วนผู ใ้หบ้ริกำรอินเทอร์เ น็ตและโทรคมนำคม (ISPs) จะเป็นผู ใ้หบ้ริกำรเช่ำช่องสัญญำณ 
เพื่อใชต้ิดต่อสื่อสำรระหว่ำงเครื่องเซิร์ฟเวอร์ของผู ใ้หบ้ริกำรเกม กับรำ้นอินเทอร์เ น็ตคำเฟ่ 
และผูเ้ลน่เกมโดยตรง   

 
2.4.2 ข ัน้ตอนการด าเนนิงานของกลุม่บรษิทัฯ เพือ่ใหบ้รกิารเกมออนไลน ์
ในกำรจัดหำ เกมออนไลน์  เพื่อน ำมำใหบ้ริกำ รในแต่ละประ เทศนั้น  กลุ่ มบริษัทฯ 

จั ด ให ม้ีทีมจัดกำร เกมออนไลน์  ( Game Manager) ซึ่งมีหน ้ำที่ รั บผิดชอบในกำร จัดหำ 
และเตรียมควำมพรอ้มส ำห รับกำรใหบ้ริกำร  โดยจะแยกทีม จัดกำรเพื่อดูแลในแต่ละเกม 
ขัน้ตอนกำรด ำเนนิงำนเพือ่ใหบ้รกิำรเกมออนไลนม์ ี6 ขัน้ตอน ดังน้ี  
 

 
 

ขัน้ตอนกำรด ำเนนิงำนเพือ่ใหบ้รกิำรเกมออนไลน์ 
 

คัดสรรเกมออนไลน ์
ใ น เ บื้ อ ง ต น้  ที ม ง ำ นจ ะคั ด เ ลือ ก เ กมออนไลน์ที่ น่ ำ สน ใจจำกแหล่ ง ต่ ำ ง  ๆ  เ ช่ น 

เ ก ม ที่ ไ ด ้รั บ ค ว ำ ม นิ ย ม ใ น ต่ ำ ง ป ร ะ เ ท ศ  โ ด ย มี น โ ย บ ำ ย ก ำ ร ก ลั่ น ก ร อ ง เ น้ื อ ห ำ เ ก ม เ 
พือ่ใหเ้หมำะสมแกก่ลุม่ลกูคำ้และวัฒนธรรมในแตล่ะประเทศ ซึง่เกมจะมคีณุสมบัตเิบือ้งตน้ดังน้ี 

● มี รู ป แ บ บ แ ล ะ เ น้ื อ ห ำ ที่ ส ร ้ำ ง ส ร ร ค์  เ ห ม ำ ะ ส ม กั บ ก ลุ่ ม ลู ก ค ้ำ เ ป้ ำ ห ม ำ ย 
และไมม่เีน้ือหำทีแ่สดงควำมรุนแรงและย่ัวยทุำงเพศ 

● เป็นเกมออนไลน์ทีน่่ำสนใจและมเีน้ือหำแตกตำ่งจำกเกมทีใ่หบ้รกิำรอยู่ในตลำดเป้ำหมำย 
ณ เวลำนัน้  

● มี ต ้น ทุ น ใ น ก ำ ร ซื้ อ ลิ ข สิท ธิ์ เ ก ม ที่ เ ห ม ำ ะ ส ม  ซึ่ ง จ ะ ช่ ว ย ใ ห ้ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ 
สำมำรถท ำก ำไรจำกกำรใหบ้รกิำรได ้

● โปรแกรมเกมออนไลน์สำมำรถใชไ้ดก้ับระบบเครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละโทรศัพทม์อืถอืของก
ลุม่ผูเ้ลน่เกมเป้ำหมำย  
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เจรจำและท ำสญัญำซือ้ลขิสทิธิก์ำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน ์
ทีมงำนจะเจรจำรำคำและเงื่อนไขกำรซื้อลิขสิทธิ์เกม จำกนั้นจึงท ำสัญญำกับผูพั้ฒนำ 

หรอืผูจ้ ำหน่ำยลขิสทิธิเ์กมออนไลน ์
 

เตรยีมระบบกำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน ์ 
● อุ ป ก ร ณ์ เ ซิ ร์ ฟ เ ว อ ร์ แ ล ะ โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  :  ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ 

จะจัดเตรยีมระบบเซริฟ์เวอรแ์ละอปุกรณ์คอมพวิเตอรท์ีม่คีณุสมบัตติำมทีก่ ำหนดโดยผูพั้ฒ
นำ เ กมออนไลน์  ซึ่ ง จ ำ น ว น เค รื่ อ ง เซิร์ฟ เ ว อ ร์ที่ จ ะ ใช ร้ อ ง รั บก ำ ร ให บ้ ริก ำ ร 
เกมจะประมำณจำกกำรคำดกำรณ์ผูเ้ล่นโดยกลุ่มบริษัทฯ จำกนั้นผูพ้ัฒนำเกมจึง 
เขำ้มำตดิตัง้โปรแกรมเกมออนไลนเ์พือ่เปิดใหบ้รกิำรตอ่ไป 

● ระบบรักษำควำมปลอดภัยขอ้มูลและกำรเชื่อมต่อ : กลุ่มบริษัทฯ จะจัดเตรียมตัง้ค่ำ 
ควำมปลอดภัยพื้นฐำนใหแ้ต่ละเกม จัดกำรอนุญำตกำรเชื่อมต่อที่ปลอดภัยและ 
ใช ส้ ำห รับ เข ำ้ เล่น เกมเท่ำ นั้น  รวมถึงทดสอบควำมปลอดภัยของขอ้มูลก่อน 
เริม่เปิดใหบ้รกิำร 

● ค ว บ ร ว ม ร ะ บ บ พื้ น ฐ ำ น  :  ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ  จ ะ จั ด เ ต รี ย ม ร ะ บ บ พื้ น ฐ ำ น 
ที่ระบบของเกมและระบบฐำนขอ้มูลลูกคำ้ของบริษัทฯ จะตอ้งท ำงำนร่วมกัน อำทิ 
ระบบไอดีลูกคำ้ของกลุ่มบริษัทฯ ที่จะใชเ้ขำ้เกม ระบบเติมเงินจำกบัตรเติมเงิน 
ของกลุ่มบริษัทฯ ที่จะใชเ้ติมเขำ้เกม ระบบกิจกรรมส่งเสริมกำรเล่นที่พัฒนำขึ้น 
โดยกลุม่บรษัิทฯ ระบบโปรโมชนัเพิม่ควำมคุม้คำ่ในกำรใชจ่้ำยในเกม ของกลุม่บรษัิทฯ 

● โปรแกรมเครื่องลูกข่ำย : ทีมจัดกำรเกมจะดัดแปลงและปรับปรุงโปรแกรมซึ่งใช  ้
ติดตั ้งในเครื่องคอมพิวเตอร์ของผูเ้ล่นเกมก่อนกำรเล่นเกม รวมทั ้งแปลเน้ือหำเกม 
เ ป็ นภ ำษำท ้อ ง ถิ่น  ต ร ว จสอบค ว ำมถู กต อ้ ง แล ะค ว ำม เ หม ำ ะสม ใน เ น้ื อหำ 
ป รับให เ้ข ำ้กับบริบทของสังคมและกลุ่มผู เ้ ล่นในแต่ละประ เทศ และส่งมอบ 
โปรแกรมเกมทีพ่รอ้มและปลอดภัยใหก้ับผูเ้ลน่ 

● กำรจัดท ำเว็บไซต์ : ทีมจัดกำรเกมจะจัดท ำเว็บไซต์ส ำหรับเกมออนไลน์แต่ละเกม 
เพือ่เป็นแหลง่ขอ้มลูส ำหรับผูเ้ลน่เกมเกีย่วกบัวธิกีำรเลน่ กำรช ำระเงนิ และกำรแกไ้ขปัญหำ 
อกีทัง้ยังเป็นสือ่โฆษณำใหแ้กก่ลุม่บรษัิทฯ อกีดว้ย 

● สั ง ค ม ข อ ง ผู ้ เ ล่ น แ ล ะ สื่ อ โ ซ เ ชี ย ล เ น็ ต เ วิ ร์ ก  :  ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ 
จะสรำ้งสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์กเพื่อใชส้ ำหรับกำรรวมกลุ่มสังคมผูเ้ล่น แจง้ข่ำวสำร 
รวมถึงกำรโปรโมตเกมดว้ยหลักกำรตลำดดิจิทัล ในกำรเขำ้ถึงกลุ่มผู เ้ล่นผ่ำน 
เทคโนโลยกีำรสือ่สำรสมัยใหม ่

● ร ะบบกำ ร ให บ้ ริก ำ ร  :  ทีม จั ด ก ำ ร เ กมจ ะจั ด เ ต รี ยมทีม ง ำน เพื่ อ ค วบคุ มก ำ ร 
ใหบ้ริกำรเกมในฐำนะ Game Master เพื่อดูแลกำรเล่นเกม อ ำนวยควำมสะดวก 
และแกปั้ญหำตำ่ง ๆ ใหแ้กผู่เ้ลน่เกม 

 
กระจำยโปรแกรมเครือ่งลกูขำ่ย (Client Program)  
กลุ่มบริษัทฯ กระจำยโปรแกรมใหถ้ึงมือผูเ้ล่นเกมอย่ำงทั่วถึงจำกกำรใหด้ำวน์โหลดฟรี  

ทำงเว็บไซต์เกม รวมถึงผ่ำนโปรแกรม PlayPark EZ ที่พัฒนำขึ้นมำเพื่อเสริมควำมสะดวก 
ในกำรเขำ้ถงึเกมของกลุ่มบริษัทฯ ส ำหรับเกมบนแพลตฟอร์มโมบำยล์ ผูเ้ล่นสำมำรถดำวน์โหลด 
เกมผ่ำนทำง App Store ส ำหรับระบบปฏิบัตกิำร iOS และดำวน์โหลดเกมผ่ำนทำง Google Play 
ส ำหรับระบบปฏบิัตกิำร Android  
 

เปิดใหบ้รกิำรเกมออนไลน์ 
เมื่อจัดเตรียมควำมพรอ้มในดำ้นต่ำง ๆ เรียบรอ้ยแลว้ กลุ่มบริษัทฯ จะเริ่มเปิดใหบ้ริกำร 

เกมออนไลน ์ซึง่แบง่เป็น 3 ชว่งดังน้ี 
● ช่วงทดสอบภำยใน (Internal Test) : ทีมจัดกำรเกมและพนักงำนของกลุ่มบริษัทฯ 

จะทดลองเล่นเกมออนไลน์จำกเครื่องแม่ข่ำย เพื่อทดสอบหำขอ้บกพร่องของกำร 
ใหบ้รกิำรเกมและปรับปรุงแกไ้ขตอ่ไป 

● ช่ ว งทดสอบก ำ ร ให ้บ ริก ำ ร แบบ ปิ ด  ( C l o s e d  B e t a )  :  เ ปิ ด ให ้บ ริก ำ ร แ ก่  
ผู ้เ ล่ น เ กมภ ำยนอกที่ ไ ด ล้ งท ะ เบี ยนผ่ ำ น เ ว็ บ ไซต์ เ กม โดยไม่ คิด ค่ ำ บ ริก ำ ร 
แตจ่ ำกัดจ ำนวนผูเ้ลน่ เพือ่ทดสอบหำขอ้บกพร่องในกำรใหบ้รกิำรเกม 
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● ช่วงทดสอบกำรใหบ้รกิำรแบบเปิด (Open Beta) และ/หรือ เปิดใหบ้รกิำรเชงิพำณิชย์ 
(Commercial) : ภำยหลังไดท้ดสอบ กำรใหบ้ริกำรเรียบรอ้ยแลว้ กลุ่มบริษัทฯ 
จ ะ เ ปิ ด ให บ้ ริก ำ ร เ กมออนไลน์ แก่ผู ้เ ล่ น เ กม  โดยทั่ ว ไป  โดย เ ก็ บค่ ำ บ ริก ำ ร 
จำกกำรขำยไอเทมในรำ้นคำ้ Cash Item  

 
ส ำหรับเกมโมบำยล ์แบง่ออกเป็น 3 ชว่งดังน้ี 
● ช่วงทดสอบภำยใน (Internal Test) : ทีมจะทดสอบตัวเกมผ่ำนเซริ์ฟเวอร์ทดสอบ 

เพือ่ปรับปรุงเกมใหส้มบรูณ์พรอ้มในกำรใหบ้รกิำร 
● ช่วงทดสอบแบบปิด (C losed Beta)  :  เ ปิดใหผู้ เ้ล่นที่สนใจเข ำ้ ร่วมทดสอบ 

ลงทะเบียนเขำ้ ร่วมทดสอบโดยไม่คิดค่ำบริกำร เพื่อตรวจสอบควำมเสถียรของ 
ระบบเซิร์ฟ เวอร์  รวมถึงรวบรวมควำมคิด เห็น เกี่ยวกับตัว เกม เพื่อ พัฒนำเกม 
เพิม่เตมิใหต้รงกับควำมตอ้งกำรของผูเ้ลน่มำกขึน้ 

● ช่วงเปิดใหบ้ริกำรจริงและจัดเก็บค่ำบริกำร (Commercial) : หลังจำกกำรทดสอบ 
และป รับป รุง เกมเรียบรอ้ยแล ว้  เกมจะถูกส่งไปตรวจสอบ  คุณภำพ เมื่อผ่ำน 
กำรตรวจสอบแลว้ กลุ่มบรษัิทฯ จะปรับสถำนะใหผู้เ้ล่นสำมำรถ ดำวน์โหลดเกมผ่ำนทำง 
Google Play ส ำหรับระบบปฏบิัตกิำร Android และ App Store ส ำหรับระบบปฏบิัตกิำร 
iOS ถอืเป็นกำรเปิดใหบ้รกิำรโดยสมบูรณ์ โดยเก็บค่ำบรกิำรจำกกำรขำยไอเทมผ่ำน In 
App Purchase ตำมระบบของ Google Play และ App Store 

 
กำรโฆษณำและประชำสมัพันธ ์
กลุ่มบรษัิทฯ จะโฆษณำและประชำสัมพันธ์เพื่อใหต้ลำดรับรูก้ำรเปิดใหบ้รกิำร เกมออนไลน์ 

โดยแบง่เป็น 3 ชว่ง คอื 
● ช่วงก่อนกำรเปิดตัว (Pre-Marketing) : สรำ้งกำรรับรูก้่อนกำรเปิดใหบ้ริกำรเกม 

โดยแนะน ำเกมบน Game Portal เว็บไซต์เกมออนไลน์ และประชำสัมพันธ์ใน 
โ ซ เ ชี ย ล เ น็ ต เ วิ ร์ ก  โ ด ย ส ร ้ำ ง เ พ จ ห รื อ ตั ้ ง ก ลุ่ ม อ อ น ไล น์ ขึ้ น เ ป็ น ช่ อ งท ำ ง 
ในกำรสือ่สำรกับกลุม่ลกูคำ้ 

● ช่วงเปิดตัวเกมใหม่ (Launching) : สรำ้งกำรรับรูผ้่ำนกำรโฆษณำบน Game Portal 
เว็บไซต์เกมออนไลน์ และจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์แนะน ำเกม (e-Newsletter) 
รวมถงึกำรโฆษณำในชอ่งทำงออนไลนห์รอื Ad Network บนแพลตฟอรม์ตำ่ง ๆ 

● ช่ว งส่ ง เ ส ริมกำ รขำยและ รักษำยอดขำย  (P romo t i ng  and  Ma tu r i ng )  : 
เ น ้น ก ำ ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ทั ้ ง ภ ำ ย ใ น เ ก ม  เ ช่ น  ก ำ ร แ ข่ ง ขั น ย่ อ ย ภ ำ ย ใ น เ ก ม 
กจิกรรมล็อกอนิเขำ้เกมทุกวันเพื่อรับไอเทม และภำยนอกเกม เช่น จัดงำน Meeting 
เพื่อเสริมสรำ้งสังคมภำยในเกม และกระชับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงผูเ้ล่น กับทีมงำน 
จั ด ก ำ ร แ ข่ ง ขั น ร ะ ดั บ ป ร ะ เ ท ศ  ณ  ร ้ำ น อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต ค ำ เ ฟ่  ร ว ม ถึ ง ยั ง ค ง 
ประชำสัมพันธ์เกมผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ อย่ำงต่อเน่ือง เช่น เว็บไซต์เกมออนไลน์ 
โซเชียลเ น็ต เวิร์กโดยผ่ำน Inf luencer  /  Caster  /  Net  Ido l  และโฆษณำ 
ในชอ่งทำงออนไลนห์รอื Ad Network บนแพลตฟอรม์ตำ่ง ๆ 

 
2.4.3 คา่ลขิสทิธิเ์กมออนไลน ์
ในกำรใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ กลุ่มบริษัทฯ จะซื้อลิขสิทธิ์เกมมำจำกเจำ้ของลิขสิทธิ์ 

ซึ่ ง เ ป็ น ผู ้พั ฒ น ำ ห รื อ ผู ้จั ด จ ำ ห น่ ำ ย เ ก ม อ อ น ไ ล น์ ใ น ต่ ำ ง ป ร ะ เ ท ศ จ ำ น ว น ห ล ำ ย ร ำ ย 
เพื่อใหบ้ริกำรแต่เพียงรำยเดียว (Exclusive Distributor) ในพื้นที่ที่ก ำหนด (Specific Territory) 
ในอัตรำคำ่ธรรมเนียมตำมทีต่กลง โดยสว่นใหญม่อีำยุสญัญำ 2 - 4 ปี นับจำกเปิดใหบ้รกิำร เชงิพำณชิย ์
( Commer c i a l  L aunch )  แล ะมีสิท ธิต่ ออำยุ สัญญำได ใ้น ร ำคำและ เ งื่ อ นไข เดิม  ทั ้ง น้ี  
ผูพั้ฒนำ/ผูจั้ดจ ำหน่ำยเกมสำมำรถยกเลกิสัญญำได ้หำกกลุ่มบรษัิทฯ ท ำผดิสัญญำ และ/หรอืมปัีญหำ 
ด ้ ำ น ก ำ ร เ งิ น  แ ล ะ / ห รื อ อ ยู่ ใ น ส ถ ำ น ะ ล ้ ม ล ะ ล ำ ย  แ ล ะ / ห รื อ ไ ม่ ส ำ ม ำ ร ถ 
เปิดใหบ้รกิำรเกมในระยะเวลำทีก่ ำหนด โดยคำ่ลขิสทิธิเ์กมออนไลนส์ำมำรถแบง่ออกเป็น 4 ประเภทหลกั 
ดังน้ี 

● ค่ำลิขสิทธิ์ขั ้นตน้ (Initial Fee) : ช ำระเป็นจ ำนวนคงที่ ณ วันที่ลงนำมในสัญญำ 
หรอืภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด  
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● ค่ำลิขสทิธิ์รำยเดือน (Monthly Fee) : ช ำระเป็นจ ำนวนตำมยอดกำรใชจ่้ำยในเกม 
จำกกำรใหบ้รกิำรเกมนัน้ ๆ ในแตล่ะเดอืน  

● ค่ ำ ลิ ข สิ ท ธิ์ ร ำ ย ไ ด ้ ขั ้ น ต ่ ำ  ( M i n i m u m  G u a r a n t e e )  : 
บำงสญัญำจะมกีำรก ำหนดจ ำนวนคำ่ลขิสทิธิขั์น้ต ่ำจำกกำรใหบ้รกิำรเกมนัน้ ๆ 

● ค่ำผลส ำเร็จของงำน (Success Fee) : ช ำระเมือ่สรำ้งรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรเกมนัน้ ๆ 
ถงึจ ำนวนทีก่ ำหนด 

ทั ้ง น้ี  ประเภทของค่ำลิขสิทธิ์ รวมทั ้งจ ำนวน และก ำหนดเวลำกำรช ำระค่ำลิขสิทธิ์ 
ข อ ง เ ก ม อ อ น ไ ล น์ แ ต่ ล ะ เ ก ม นั้ น  ขึ้ น อ ยู่ กั บ ก ำ ร ต่ อ ร อ ง ร ะ ห ว่ ำ ง ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ 
และผูพ้ัฒนำหรอืผูจ้ัดจ ำหน่ำยเกม 
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3. ปจัจยัความเสีย่ง 
 
3.1 ความเสีย่งจากปจัจยัภายนอก 

3.1.1 ควำมเสีย่งจำกกำรเปลีย่นแปลงขอ้ก ำหนด กฎหมำย และเกณฑก์ำรควบคมุจำกภำครัฐ  
ปัจจุบันกำรด ำเนินธุรกิจเกมออนไลน์ในไทยถูกก ำกับดูแลโดยหลำยหน่วยงำน เช่น 

กระทรวงวัฒนธรรมจะควบคุมเรื่องใบอนุญำต รวมถึงกำรตรวจสอบเน้ือหำเกม เพื่อเซ็นเซอร์ 
และใหเ้รตติงเกมก่อนที่จะเผยแพร่ใหบ้ริกำร กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมไดอ้อก 
พระรำชบัญญัติว่ำดว้ยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และพระรำชบัญญัติ 
ว่ำดว้ยกำรกระท ำควำมผดิเกีย่วกับคอมพวิเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 เพื่อก ำกับดูแลและป้องกัน 
กำรกระท ำควำมผดิเกีย่วกับคอมพวิเตอร์ และไดอ้อกพระรำชบัญญัตคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 เพื่อควบคุมกำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคล ในขณะที่กำรควบคุมธุรกิจกำรใหบ้ริกำรเกมออนไลน์  
ในสงิคโปร์ มำเลเซีย อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ไม่เขม้งวดเท่ำใดนัก คงมีเพียง Personal Data 
Protection Act เพือ่ควบคมุกำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเทำ่นัน้ 

 
3.1.2 ควำมเสี่ยงจำกกำรที่ผูพั้ฒนำเกมพึ่งพิงผูใ้หบ้ริกำรเกมนอ้ยลง โดยเปิดใหบ้ริกำร 

เกมดว้ยตนเอง  
ปัจจุบันมบีรษัิททีเ่ป็นผูพ้ัฒนำเกมรำยใหญห่ลำยรำย ทีเ่ปิดใหบ้รกิำรเกมแลว้มกีระแสกำรตอบรับ 

ที่ดี ประสบควำมส ำเร็จสูง โดยมีผู เ้ล่นจำกประเทศต่ำง ๆ ในภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ้
เขำ้ไปเล่นเป็นจ ำนวนมำก ในกรณีน้ีบริษัทเหล่ำ น้ีมั กพิจำรณำเปิดใหบ้ริกำรเกมดว้ยตนเอง 
โดยไมร่่วมมอืกับผูใ้หบ้รกิำรเกมภำยในประเทศเหมอืนในอดตี 

อย่ำงไรก็ตำม ยังมีบรษัิทผูพ้ัฒนำเกมอีกจ ำนวนมำกที่มขีอ้จ ำกัดในกำรเปิดใหบ้รกิำรเกมเอง 
เน่ืองจำกกำรเปิดใหบ้ริกำรเกมใหป้ระสบควำมส ำเร็จตอ้งอำศัยปัจจัยหลำยอย่ำง เช่น ควำมเขำ้ใจ 
พฤติกรรมผู เ้ล่นเกมในประเทศ กำรท ำกำรตลำดและกำรสื่อสำร กำรบริหำรจัดกำรคอมมูนิตี 
กำรจัดกจิกรรมเพื่อพบปะกับลูกคำ้โดยตรง กำรใหบ้รกิำรลูกคำ้ เป็นตน้ นอกจำกน้ีบรษัิทผูพ้ัฒนำเกม 
หลำยรำยตอ้งกำรเปิดใหบ้ริกำรเกมพรอ้มกันในหลำยประเทศในภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ้
จึ ง ต ้อ ง ก ำ ร ร่ ว ม มื อ กั บ บ ริ ษั ท ผู ้ใ ห ้บ ริ ก ำ ร เ ก มที่ มี ค ว ำ ม รู ้ ค ว ำ ม เ ข ้ำ ใ จ  ป ร ะ สบก ำ ร ณ์  
และควำมเชี่ยวชำญในธุรกิจ เพื่อใหส้ำมำรถเปิดใหบ้ริกำรเกมครอบคลุมทุกประเทศในภูมิภำค 
เอเชียตะวันออกเฉียงใต ้ซึง่ถือเป็นจุดแข็งของบริษัทเอเชยีซอฟท์ฯ เน่ืองจำกมีจ ำนวนผูใ้หบ้รกิำร 
ภำยในประเทศนอ้ยรำยทีส่ำมำรถเปิดใหบ้รกิำรเกมไดต้ำมเงือ่นไขขำ้งตน้เหลำ่น้ี 
 
3.2 ความเสีย่งจากการประกอบธุรกจิ  

3.2.1 ควำม เสี่ย งจำกกำรไม่ป ร ะสบควำมส ำ เ ร็ จของ เกมออนไลน์ที่ กลุ่ มบริษัทฯ 
ลงทนุซือ้ลขิสทิธิแ์ละเปิดใหบ้รกิำร  

ในกำรเปิดใหบ้ริกำรเกมออนไลน์ใด ๆ กลุ่มบริษัทฯ จะลงทุนขัน้ตน้ (Initial Investment) 
ในจ ำนวนคอ่นขำ้งสงู ซึง่ประกอบไปดว้ยคำ่ลขิสทิธิเ์กม ระบบเซริฟ์เวอร ์อปุกรณ์คอมพวิเตอรท์ีเ่กีย่วขอ้ง 
ค่ำแปลภำษำและค่ำใชจ่้ำยดำ้นกำรตลำด ดังนั้น หำกกลุ่มบริษัทฯ ไม่สำมำรถสรำ้งรำยไดจ้ำกกำร 
ใหบ้ริกำรเกมไดม้ำกกว่ำจ ำนวนเงินลงทุนขั ้นตน้ดังกล่ำว หรือในจ ำนวนตำมที่คำดกำรณ์ไว ้
อำจสง่ผลกระทบตอ่ผลประกอบกำรและอัตรำก ำไรของกลุม่บรษัิทฯ ในอนำคต ทัง้น้ี หำกเกมออนไลนใ์ด 
ๆ มีแนวโนม้ยอดขำยไม่เป็นไปตำมทีค่ำดกำรณ์ไว ้กลุ่มบรษัิทฯ อำจพจิำรณำตัดจ ำหน่ำยค่ำลขิสทิธิ ์
เกมออนไลนท์ัง้จ ำนวน ซึง่จะสง่ผลกระทบตอ่ผลก ำไรของกลุม่บรษัิทฯ ในงวดบัญชนัีน้ ๆ   

ทัง้น้ี เพื่อเพิม่โอกำสกำรประสบควำมส ำเร็จในกำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน์ทัง้พีซแีละโมบำยล์  
กลุ่มบรษัิทฯ จะคัดเลอืกเกมทีม่เีน้ือหำทีเ่หมำะสมกับควำมตอ้งกำรของตลำด โดยอำศัยประสบกำรณ์ 
ขอ ง ก ลุ่ ม บ ริ ษั ท ฯ  ร ว ม ถึ ง ศึ ก ษ ำ ร ำ ย ล ะ เ อี ย ด เ ก ม แ ล ะ ก ลุ่ ม ผู ้เ ล่ น เ ก ม อ ย่ ำ ง ร อ บค อบ 
ก่อนตัดสินใจลงทุนในเกมออนไลน์ใด ๆ ตำมขั้นตอนในกำรจัดหำเกม อีกทั ้งกลุ่มบริษัทฯ 
มีนโยบำยกระจำยแหล่งที่มำของรำยได ้ โดยเปิดตัวเกมออนไลน์เพิ่มขึ้นในแต่ละประเทศ 
ท ำใหส้ำมำรถกระจำยรำยไดไ้ปยังเกมตำ่ง ๆ 

โดยในระหวำ่งปี 2563 กลุม่บรษัิทฯ เปิดใหบ้รกิำรรวม 34 เกมใน 5 ประเทศ คอื ไทย (19 เกม) 
สิงคโปร์ (24 เกม) มำเลเซีย (25 เกม) อินโดนีเซีย (10 เกม) และฟิลิปปินส์ (15 เกม) 
และมแีผนกำรเปิดใหบ้รกิำรเกมใหมอ่ยำ่งตอ่เน่ืองในอนำคต  
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3.2.2 ควำมเสีย่งในกำรพึง่พงิผูใ้หบ้รกิำรอนิเทอรเ์น็ตและเชำ่ศนูยข์อ้มลูอนิเทอรเ์น็ต  
ปัจจุบันกลุ่มบรษัิทฯ ใหบ้รกิำรเกมออนไลน์โดยเช่ำศูนย์ขอ้มูลอนิเทอร์เน็ต (Internet Data 

Center) เพื่อใชใ้นกำรตดิตัง้เครื่องแม่ข่ำย (Server) และเช่ำวงจรสื่อสำรอนิเทอร์เน็ตควำมเร็วสูง 
(Bandwidth) จำกผูใ้หบ้รกิำรอนิเทอรเ์น็ต (ISPs) ในแตล่ะประเทศ ดังน้ี 

● ไทย : เชำ่ศูนยข์อ้มูลอนิเทอรเ์น็ตและใชบ้รกิำรแบนดว์ดิทจ์ำก บจก. ทรู อนิเทอรเ์น็ต 
ดำตำ้ เซ็นเตอร,์ 3BB และ AIS 

● สงิคโปร ์: เชำ่ศูนยข์อ้มูลอนิเทอรเ์น็ตจำก 1-Net Mediacorp และใชบ้รกิำรแบนดว์ดิท ์
จำก StarHub และ SGIX 

● มำเลเซีย : เช่ำศูนย์ขอ้มูลอนิเทอร์เน็ตและใชบ้ริกำรแบนดว์ดิท์จำก IPServerOne 
Hosting  

● ฟิลปิปินส ์: เชำ่ศูนยข์อ้มูลอนิเทอรเ์น็ตและใชบ้รกิำรแบนดว์ดิทจ์ำก Philippine Long 
Distance Telephone Company (ePLDT) และ Globe Telecom 

โดยทั ้ง น้ี  หำกผู ใ้หบ้ริกำรรำยดังกล่ำวไม่สำมำรถใหบ้ริกำรอินเทอร์เ น็ตที่มีคุณภำพ 
หรือหยุด ให บ้ ริกำร  จะส่งผลกระทบต่อกำรใหบ้ ริกำร เกมออนไลน์ของกลุ่ มบริษัทฯ  ได  ้
อีกทัง้ควำมขัดขอ้งของระบบกำรใหบ้รกิำรอำจท ำใหอ้รรถรสและควำมพงึพอใจในกำรเล่นเกมลดลง 
ซึง่อำจสง่ผลเสยีตอ่ชือ่เสยีงและผลกำรด ำเนนิงำนของกลุม่บรษัิทฯ ในอนำคต 

อย่ำงไรก็ตำม ผูใ้หบ้รกิำรอนิเทอรเ์น็ตทุกรำยดังกล่ำวในแต่ละประเทศเป็นผูใ้หบ้รกิำรรำยใหญ่ 
ที่มีคุณภำพ มีระบบส ำรองและระบบรักษำควำมปลอดภัยในระดับสูงมำก เมื่อเทียบกับขอ้ก ำหนด 
ในมำตรฐำนสำกลและ ปัจจุบั นมีทำง เลือก เพิ่มมำกขึ้น ในกำรให บ้ริกำ ร เช่ำแบบคลำวด์ 
ท ำใหม้ทีำงเลอืกในกำรท ำแผนส ำรองเพือ่ยำ้ยไปใชบ้รกิำรดังกลำ่วไดห้ำกเกดิปัญหำขึน้ 
 

3.2.3 ควำมเสีย่งจำกกำรไมไ่ดเ้ป็นเจำ้ของลขิสทิธิแ์ละ/หรอืผูพั้ฒนำเกมออนไลน ์ 
ในกำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน ์กลุม่บรษัิทฯ ไดรั้บอนุญำตใหใ้ชล้ขิสทิธิเ์กมมำจำกเจำ้ของลขิสทิธิ ์

ซึง่เป็นผูพั้ฒนำหรือผูจั้ดจ ำหน่ำยเกมในต่ำงประเทศจ ำนวนหลำยรำย เพื่อใหบ้รกิำรในพื้นทีท่ีก่ ำหนด 
(Specific Territory) เป็นเวลำประมำณ 2 - 3 ปี นับจำกเปิดใหบ้ริกำรเชงิพำณิชย์ (Commercial 
Launch) ในอัตรำค่ำธรรมเนียมตำมทีต่กลงกัน โดยเจำ้ของลขิสทิธิเ์กมจะสนับสนุนกำรใหบ้รกิำรเกม 
ในดำ้นต่ำง ๆ เช่น กำรปรับปรุงโปรแกรมเกม กำรออก Patch File กำรแกไ้ขปัญหำดำ้นเทคนคิ (Bug) 
ทัง้น้ี กลุ่มบริษัทฯ อำจมีควำมเสีย่งในกรณีเจำ้ของลขิสทิธิเ์กมยกเลกิสัญญำอนุญำตใหใ้ชล้ขิสทิธิ ์
หำกกลุ่มบริษัทฯ มิไดป้ฏิบัตติำมสัญญำอนุญำตใหใ้ชล้ขิสทิธิ ์และ/หรือไม่ต่ออำยุสัญญำในรำคำ 
และเงื่อนไขที่ยอมรับได ้และ/หรือเจำ้ของลิขสิทธิ์ไม่สำมำรถสนับสนุนและใหค้วำมช่วยเหลือ 
ทำงดำ้นเทคนิค ซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ ฐำนะกำรเงิน และผลประกอบกำร 
ของกลุม่บรษัิทฯ ในอนำคต 

อย่ำงไรก็ตำม กลุ่มบริษัทฯ ไดป้ฏิบัตติำมสัญญำลขิสทิธิอ์ย่ำงเคร่งครัดเพื่อลดควำมเสี่ยง 
จำกกำรถูกยกเลิกสัญญำ นอกจำกน้ี กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบำยจัดหำลิขสิทธิ์เกมออนไลน์จำก 
ผู พั้ฒนำ/ผู จั้ดจ ำหน่ำยเกมที่หลำกหลำยและมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ ซึ่งสำมำรถสนับสนุน 
และใหค้วำมช่วยเหลือในกำรใหบ้ริกำรเกมไดต้ลอดอำยุสัญญำ โดยก ำหนดใหม้ีสทิธิต่อสัญญำ 
ในรำคำและเงื่อนไขเดิม เพื่อสำมำรถต่ออำยุสัญญำในกรณีที่เกมยังคงไดรั้บควำมนิยม ทั ้งน้ี 
เกมสว่นใหญท่ัง้ประเภท MMORPG และ Casual จะมอีำยกุำรใหบ้รกิำรตำมสญัญำประมำณ 2 - 3 ปี  
 

3.2.4 ควำมเสีย่งจำกปัญหำกำรละเมดิลขิสทิธิเ์กมออนไลน ์ 
ปัจจุบัน ผูป้ระกอบกำรบำงรำยลักลอบน ำเขำ้โปรแกรมเกมออนไลนท์ีก่ลุ่มบรษัิทฯ ไดรั้บลขิสทิธิ ์

เพื่อน ำมำติดตั ้งบนเครื่องแม่ข่ำย (Server) และเ ปิดใหบ้ริกำรผ่ำนเครือข่ำย (Network) 
ของตนเองในอัตรำคำ่บรกิำรทีต่ ่ำกวำ่ ซึง่อำจสง่ผลใหก้ลุม่บรษัิทฯ สญูเสยีรำยไดบ้ำงสว่น อยำ่งไรก็ตำม 
กำรใหบ้รกิำรจำกเครื่องแม่ข่ำยของผูป้ระกอบกำรทีล่ะเมดิลขิสทิธิมั์กมคีุณภำพต ่ำ ทัง้ในดำ้นควำมเร็ว 
และควำมสำมำรถในกำรรองรับผูเ้ล่นจ ำนวนมำกพรอ้มกัน อีกทั ้งผู เ้ล่นจะเขำ้เล่นเกมไดจ้ ำกัด 
เฉพำะบนเครือข่ำยของเครื่องแม่ข่ำยทีล่ักลอบตดิตัง้เกมละเมดิลขิสทิธิเ์ท่ำนัน้ ไม่สำมำรถเขำ้เล่นเกม 
ในเครือข่ำยของกลุ่มบริษัทฯได ้ท ำใหม้ีสังคมผูเ้ล่นเกมในขนำดจ ำกัด นอกจำกน้ี ผูป้ระกอบกำรที่ 
ละเมิดลขิสทิธิ์ไม่สำมำรถแกไ้ขควำมผิดพลำดในโปรแกรมเกม (Bug) หรือแกปั้ญหำทำงเทคนิค 
จึงท ำใหไ้ม่เป็นที่นิยมในหมู่ผู เ้ล่นเกม ดังนั้น กลุ่มบริษัทฯ จึงเชื่อว่ำกำรสูญเสียรำยไดจ้ำกกำร 
ละเมิดลิขสทิธิด์ังกล่ำวจะไม่ส่งผลกระทบต่อฐำนะทำงกำรเงินของกลุ่มบริษัทฯ อย่ำงมีนัยส ำคัญ 



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 
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และเพื่อลดผลกระทบจำกปัญหำดังกล่ำว กลุ่มบริษัทฯ จัดใหม้ีทีมงำนสืบหำและด ำเนินคดี 
กับผูป้ระกอบกำรทีล่ะเมดิลขิสทิธิ ์
 
3.3 
ความเสีย่งจากกลุม่ผูถ้อืหุน้รายใหญม่อีทิธพิลตอ่การก าหนดนโยบายและบรหิารจดัการกลุม่บริ
ษทัฯ  

กลุม่นำยปรำโมทย ์สดุจติพร ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รำยใหญข่องบรษัิทฯ ถอืหุน้ในสดัสว่นรวมกนัรอ้ยละ 
52.79 ของทุนช ำระแลว้ (ขอ้มูล ณ วันที ่30 พฤศจกิำยน 2563) จงึท ำใหส้ำมำรถควบคุมคะแนนเสยีง 
ในกำรลงมตใินกำรประชมุผูถ้อืหุน้ไดเ้กอืบทัง้หมด ยกเวน้มตพิเิศษทีก่ฎหมำยหรอืขอ้บังคับของบรษัิทฯ 
ก ำหนดใหต้อ้งไดรั้บเสียง 3  ใน 4 ของจ ำนวนหุน้ที่เข ำ้ประชุมและมีสิทธิออกเสียง ดัง นั้น 
อำจท ำใหผู้ถ้อืหุน้รำยอืน่ไม่สำมำรถรวบรวมคะแนนเพือ่ตรวจสอบและถว่งดลุเรือ่งทีผู่ถ้อืหุน้รำยใหญเ่สน
อได ้นอกจำกน้ี กลุ่มผูถ้ือหุน้รำยใหญ่ยังเป็นหนึ่งในผูม้ีอ ำนำจในกำรบริหำรจัดกำรกลุ่มบริษัทฯ 
โดยมีต ำแหน่งเป็นกรรมกำรจ ำนวน 1 คน จำกทั ้งหมด 5 คน บริษัทฯ จึงแต่งตั ้งกรรมกำรอิสระ 
ที่ เ ป็นบุคคลภำยนอกจ ำนวน 3 คน เพื่อท ำหนำ้ที่ต รวจสอบกำรด ำ เนินงำนของผู บ้ ริหำร 
และดแูลผลประโยชนข์องผูถ้อืหุน้รำยยอ่ย 



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 
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4. ทรพัยส์นิทีใ่ชใ้นการประกอบธุรกจิ 

ทรัพยส์นิหลักทีใ่ชใ้นกำรด ำเนนิธรุกจิของกลุม่บรษัิทฯ ณ วันที ่31 ธันวำคม ปี 2562 และ 2563  มดีังน้ี 

 

4.1 สนิทรพัยห์มนุเวยีน 

4.1.1 ลขิสทิธิจ่์ำยลว่งหนำ้สว่นทีห่มนุเวยีน 

ในกำรซื้อลขิสทิธิเ์กมออนไลน์บำงเกม กลุ่มบริษัทฯ จะช ำระค่ำลขิสทิธิใ์หแ้ก่เจำ้ของหรือผูจ้ ำหน่ำย
ลขิสทิธิเ์กมออนไลน์ล่วงหนำ้กอ่นกำรเปิดใหบ้รกิำรเกม รวมถงึค่ำลขิสทิธิขั์น้ต ่ำ (Minimum Guarantee) ซึง่ตอ้ง
ช ำระลว่งหนำ้เพือ่ประกันยอดขำยขัน้ต ำ่ คำ่ลขิสทิธิจ่์ำยลว่งหนำ้ไดจั้ดแบง่กำรรับรูเ้ป็นสว่นทีห่มนุเวยีนหรอืภำยใน 1 
ปี และไม่หมุนเวยีน  โดย ณ วันที ่31 ธันวำคม ปี 2562 และ 2563 กลุ่มบรษัิทฯ มคี่ำลขิสทิธิจ่์ำยล่วงหนำ้สว่นที่
หมุนเวยีน จ ำนวน 9.90 ลำ้นบำท และ 4.65 ลำ้นบำท ตำมล ำดับ ลดลงจำกปี 2562 เน่ืองจำกกำรตัดจ ำหน่ำยค่ำ
สขิสทิธิจ่์ำยลว่งหนำ้ระหวำ่งปี 

 

4.2 สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน 

4.2.1 สนิทรัพยถ์ำวร 

ณ วันที ่31 ธันวำคม ปี 2562 และ 2563 กลุ่มบรษัิทฯ มสีนิทรัพยถ์ำวรทีใ่ชใ้นกำรด ำเนินธุรกจิ ดังตำรำง
ตอ่ไปน้ี  

ประเภททรัพยส์นิ 
มลูคำ่บญัชสีทุธ ิ(ลำ้นบำท) ลักษณะ

กรรมสทิธิ ์
ภำระผกูพัน 

31 ธ.ค. 2562 31 ธ.ค. 2563 

1. อปุกรณ์แมข่ำ่ย 16.06 9.46 เจำ้ของ ไมม่ ี

2. อุ ปก ร ณ์แล ะ เ ค รื่ อ งตกแต่ ง

ส ำนักงำน 

4.05 3.20 เจำ้ของ ไมม่ ี

3. สว่นปรับปรุงส ำนักงำนเชำ่ 0.90 0.85 เจำ้ของ ไมม่ ี

4. ยำนพำหนะ 2.31 - เจำ้ของ ไมม่ ี

5. สนิทรัพยร์ะหวำ่งตดิตัง้ - - เจำ้ของ ไมม่ ี

รวม 23.32 13.51   

 

นโยบำยกำรตัง้คำ่เสือ่มรำคำ 
ค่ำเสือ่มรำคำค ำนวณโดยวธิเีสน้ตรงตำมเกณฑอ์ำยุกำรใชง้ำนโดยประมำณของสนิทรัพยต์ำม

ระยะเวลำ 3 - 5 ปี  
 

4.2.2 สนิทรัพยไ์มม่ตีัวตน - สทุธ ิ

ณ วันที ่31 ธันวำคม ปี 2562 และ 2563 กลุ่มบรษัิทฯ มสีนิทรัพยไ์ม่มตีัวตน - สุทธ ิจ ำนวน 90.22 ลำ้น
บำท และ 69.32  ลำ้นบำท ตำมล ำดับ โดยสนิทรัพยไ์ม่มตีัวตน-สทุธ ิสว่นใหญ่เป็นค่ำลขิสทิธิร์อตัดจ่ำย ของเกม
ออนไลน์ โดยกลุ่มบรษัิทฯ ไดต้กลงซือ้ลขิสทิธิแ์ลว้ จะช ำระค่ำลขิสทิธิขั์น้ตน้ใหแ้ก่เจำ้ของหรือผูจั้ดจ ำหน่ำย
ลขิสทิธิเ์กมออนไลนเ์มือ่ไดล้งนำมในสญัญำ และ/หรอื ภำยในระยะเวลำทีก่ ำหนด ซึง่โดยสว่นใหญแ่ลว้ คำ่ลขิสทิธิ์
รอตัดจ่ำยจ ำนวนดังกล่ำวจะถูกตัดจ ำหน่ำยเมือ่เริม่ใหบ้รกิำรเชงิพำณิชย ์และตัดจ ำหน่ำยดว้ยวธิเีสน้ตรงเป็นเวลำ
ประมำณ 2 - 4 ปีขึน้อยู่กับอำยุของสัญญำ และสนิทรัพยไ์ม่มตีัวตน-สุทธ ิยังรวมถงึควำมสัมพันธก์ับลูกคำ้ และ
เครือ่งหมำยกำรคำ้ จะตัดจ ำหน่ำยดว้ยวธิเีสน้ตรงเป็นเวลำประมำณ 3 - 7 ปี และ 20 ปีตำมล ำดับ กำรตัดจ ำหน่ำย
สนิทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอำยุกำรใหป้ระโยชน์จ ำกัดอย่ำงมีระบบตลอดอำยุกำรใหป้ระโยชน์เชงิเศรษฐกจิของ
สนิทรัพยนั์น้ ทัง้น้ี กลุ่มบรษัิทฯ มนีโยบำยพจิำรณำกำรดอ้ยค่ำของสนิทรัพยด์ังกล่ำวเมือ่มขีอ้บ่งชีว้่ำสนิทรัพยนั์น้
เกดิกำรดอ้ยคำ่ กลุม่บรษัิทฯจะทบทวนระยะเวลำกำรตัดจ ำหน่ำยและวธิกีำรตัดจ ำหน่ำยสนิทรัพยไ์มม่ตีัวตนดงักลำ่ว
ทกุสิน้ปีเป็นอยำ่งนอ้ย 
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4.2.3 สนิทรัพยส์ทิธกิำรใช ้

วันที ่31 ธันวำคม  2563 กลุม่บรษัิทฯ มสีนิทรัพยส์ทิธกิำรใช ้– สทุธจิ ำนวน 17.60 ลำ้นบำท โดยสนิทรัพย์
สทิธกิำรใช-้สุทธ ิส่วนใหญ่เป็น ส่วนปรับปรุงอำคำร และ อุปกรณ์แม่ข่ำยเป็นหลัก โดยกลุ่มบรษัิทปฎบิัตติำม
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงนิฉบับที ่16 เรือ่งสญัญำเชำ่ โดยในระหวำ่งปี 2563 กลุม่บรษัิทมสีทิธกิำรใชเ้พิม่ขึน้
จ ำนวน 9.48 ลำ้นบำท โดยกลุ่มบรษัิทจะรับรูส้นิทรัพยส์ทิธกิำรใชต้ำมสัญญำเชำ่เมือ่สำมำรถเขำ้ถงึสนิทรัพยต์ำม
สัญญำเชำ่ โดยบันทกึเป็น สนิทรัพยส์ทิธกิำรใชแ้ละหน้ีสนิตำมสญัญำเชำ่ โดยค่ำเชำ่ทีช่ ำระจะปันสว่นเป็นกำรจ่ำย
ช ำระหน้ีสนิและตน้ทนุทำงกำรเงนิ โดยตน้ทนุทำงกำรเงนิจะรับรูใ้นก ำไรหรอืขำดทนุตลอดระยะเวลำสญัญำเขำ่ดว้ย
อัตรำดอกเบีย้คงทีจ่ำกยอดหน้ีสนิคงเหลอือยู ่และกลุม่บรษัิทฯคดิคำ่เสือ่มรำคำสนิทรัพยส์ทิธกิำรใชต้ำมวธิเีสน้ตรง
ตำมอำยทุีส่ัน้กวำ่ระหวำ่งอำยสุนิทรัพยแ์ละระยะเวลำกำรเชำ่  

   

4.2.4 เงนิลงทนุในบรษัิทยอ่ยและบรษัิทร่วม 

ณ วันที ่31 ธันวำคม ปี 2562 และ 2563 บรษัิทฯ มเีงนิลงทุนในบรษัิทย่อย 18.01 และ 18.01 ลำ้นบำท
และบรษัิทร่วม  10.11  ลำ้นบำท และ 11.76 ลำ้นบำท ตำมล ำดับ  ตำมวธิรีำคำทนุ ส ำหรับงบกำรเงนิเฉพำะ บรษัิท
ย่อยและคำ้ร่วมคดิตำมวธิสีว่นไดเ้สยี ในขณะทีบ่รษัิทร่วมคดิตำมรำคำทุนอยู่ท ี4.33 ลำ้นบำท  ในระหว่ำงปี 2563 
บรษัิทไดด้ ำเนนิกำรเกีย่วกับกำรปรับโครงสรำ้งกำรลงทนุของกลุม่กจิกำรดังน้ี 

- บรษัิท มรินิ อนิโนเวชั่น จ ำกัด ซึง่เป็นบรษัิทย่อยทีก่ลุ่มกจิกำรถอืหุน้อยู่รอ้ยละ 65 ไดเ้สร็จสิน้กำรจด
ทะเบยีนเลกิบรษัิทและกำรช ำระบัญช ีเมือ่วันที ่9 กันยำยน พ.ศ. 2563 ผูบ้รหิำรของกลุม่กจิกำรเชือ่ว่ำ
กำรเลกิกจิกำรดังกลำ่วไมม่ผีลกระทบอยำ่งมสีำระส ำคัญตอ่กลุม่กจิกำร 
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                         หน่วย: ลำ้นบำท 

บรษัิทยอ่ย 
ทนุช ำระ

แลว้ 
ผูล้งทนุ 

สดัสว่น

เงนิลงทนุ 

(รอ้ยละ) 

จ ำนวน

คณะกรรมกำ

รตัวแทน / 

คณะกรรมกำ

รทัง้หมด 

มลูคำ่เงนิลงทนุ 

ดว้ยวธิรีำคำทนุ 

ณ วันที ่31 

ธันวำคม 2563 

บรษัิท เอเชยีซอฟท ์อนิเตอร์

เนชัน่แนล จ ำกัด 

102.00 บรษัิทฯ 100 1/2 102.00 

      

บรษัิท เอ แคปปิตอล จ ำกัด 20.00 บรษัิทฯ 99.99 1/2 20.00 

 

CIB Development Sdn. 

Bhd. 

9.43 บรษัิทฯ 61.68 2/3 289.77 

 

บริษัท เพลย์ไซเบอร์เกมส์ 

จ ำกัด 

20.00 บรษัิทฯ 99.99 2/2 12.00 

      

บริษัท เพลย์พำร์ค จ ำกัด 

(เดิมชื่อ บริษัท ฟันบ็อกซ์ 

จ ำกัด) 

 

Playpark Pte. Ltd .(เดิมชื่อ

Asiasoft Online Pte.Ltd.) 

 

As Online Sdn.Bhd. 

 

Playpark Inc. 

 

PT. ASIASOFT 

 

150.00 

 

 

50.07 

 

 

40.03 

 

2.95 

 

27.68 

บรษัิทฯ 

 

 

บรษัิทฯ 

 

 

บรษัิทฯ 

 

บรษัิทฯ 

 

บรษัิทฯ 

99.99 

 

 

100.00 

 

 

100.00 

 
40.00 
99.99 

1/2 

 

 

2/3 

 

 

2/3 

 

1/5 

 

1/1 

110.10 

 

 

71.59 

 

 

4.61 

 

2.24 

 

56.43 

รวมเงนิลงทนุในบรษัิทยอ่ย 668.74 

หัก คำ่เผือ่กำรดอ้ยคำ่ของเงนิลงทนุ 650.73 

รวมเงนิลงทนุในบรษัิทยอ่ยสทุธ ิ 18.01 

      

      

 

ณ วันที ่31 ธันวำคม ปี 2562 และ 2563 บรษัิทฯ มเีงนิลงทนุในบรษัิทร่วม รวมมลูคำ่เงนิลงทนุตำมวธิสีว่น
ไดเ้สยีเป็นจ ำนวน  10.12 และ 11.76  ลำ้นบำท ตำมล ำดับโดยผำ่น บรษัิท เอ แคปปิตอล จ ำกัด สดัสว่นเงนิลงทนุ
รอ้ยละ 40  ส ำหรับกำรลงทนุใน บรษัิท ไทยแวร ์คอมมวินเิคชัน่  
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หน่วย: ลำ้นบำท  

บรษัิทร่วม ทนุช ำระแลว้ ผูล้งทนุ 

สดัสว่นเงนิ

ลงทนุ 

(รอ้ยละ) 

จ ำนวน

คณะกรรมกำ

รตัวแทน / 

คณะกรรมกำ

รทัง้หมด 

มลูคำ่เงนิลงทนุ 

ดว้ยวธิสีว่นไดเ้สยี 

ณ วันที ่31 

ธันวำคม 2563 

บริษัท ไทยแวร์ คอมมิวนิ

เคชัน่ จ ำกัด 

1.50 ผูถ้อืหุน้และ

ผูบ้รหิำร

ร่วมกัน 

40 - 11.76 

      

- 

รวมเงนิลงทนุในบรษัิทร่วม 11.76 

หัก คำ่เผือ่กำรดอ้ยคำ่ของเงนิลงทนุ 0 

รวมเงนิลงทนุในบรษัิทร่วมสทุธ ิ 11.76 

ทัง้น้ี บรษัิทฯ มีนโยบำยกำรลงทุนในบรษัิทย่อย บรษัิทร่วม และกจิกำรร่วมคำ้ โดยพจิำรณำจำกปัจจัย
หลักๆ ดังน้ี 

1) ประเภทธุรกจิทีเ่กีย่วเน่ืองกับกำรใหบ้รกิำรดำ้นควำมบันเทงิออนไลน์ทีส่ำมำรถเอือ้ประโยชน์ (Synergy) 
ใหแ้กก่ลุม่บรษัิทฯ ได ้

2) ผลตอบแทนจำกกำรลงทนุ  
3) สถำนะทำงกำรเงนิของบรษัิทผูล้งทนุ  
4) ภำวะเศรษฐกจิและกำรเมอืง 

นอกจำกน้ี บรษัิทฯ ยังมีนโยบำยทีจ่ะขยำยธุรกจิกำรใหบ้รกิำรเกมออนไลน์ไปยังตลำดต่ำงประเทศทีม่ี
ศักยภำพสงูในแถบเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้อยำ่งไรก็ตำม โครงกำรลงทนุของบรษัิทฯ ตอ้งผำ่นกำรพจิำรณำจำกที่
ประชมุคณะกรรมกำรบรษัิท และ/หรอื ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ ตำมขอบเขตอ ำนำจกำรอนุมัตทิีบ่รษัิทฯ ไดก้ ำหนดไว ้และ
ตำมกฎเกณฑต์่ำงๆ ของคณะกรรมกำร กลต. และ/หรอื ตลำดหลักทรัพยฯ์ ทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้น้ี บรษัิทฯ จะสง่ผูแ้ทน
บรษัิทฯ ตำมสัดสว่นกำรถอืหุน้ของบรษัิทฯ เขำ้ร่วมบรหิำรงำนและดูแลกำรด ำเนนิธุรกจิ ตำมทีค่ณะกรรมกำรของ
บรษัิทฯ ไดม้อบหมำย โดยบคุคลนัน้จะตอ้งเป็นผูท้ีไ่ม่มผีลประโยชน์ขัดแยง้ในทำงธุรกจิกับบรษัิทย่อย บรษัิทร่วม 
หรอืกจิกำรร่วมคำ้นัน้ๆ 

 

4.3 อาคารและส านกังาน 
กลุม่บรษัิทฯ ไดท้ ำสญัญำเชำ่พืน้ทีข่องอำคำรตำ่งๆ เพือ่ใชเ้ป็นส ำนักงำน โดยในปัจจุบัน บรษัิท

ฯ และบรษัิทย่อยทีด่ ำเนินกจิกำรในไทยไดเ้ชำ่พื้นทีอ่ำคำร ยู.เอ็ม. ทำวเวอร ์ ชัน้  28 ถนนรำมค ำแหง 
เป็นเวลำ 3 ปี   ส่วนกำรด ำเนินงำนในประเทศสงิคโปร ์เมือ่ 11 พฤศจกิำยน 2562  บรษัิทไดเ้ชำ่พืน้ที่
เลขที่ 3 Kim Chuan Lane # 08-02/03, Goodland Group Building, Singapore  537069 เพื่อเป็น
ทีต่ัง้ส ำนักงำน เป็นเวลำ 1  ปี,   กำรด ำเนินงำนในมำเลเซยีไดเ้ชำ่พื้นทีอ่ำคำร Suites C-06-01,02,03 
&3A,Level 6,Block C Sky Park One City, Jalan USJ 25/1 ,Subang Jaya  Malaysia, 47650 เพื่ อ
เป็นทีต่ัง้ส ำนักงำน เป็นเวลำ 1  ปี และกำรด ำเนนิงำนในฟิลปิปินส ์ไดเ้ช่ำพื้นที6่th Floor OPL Builing 
Carlos Palanca Cor. Dela Rosa St. Legaspi Village Makati    เพือ่เป็นทีต่ัง้ส ำนักงำน เป็นเวลำ 1 ปี 
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5. ขอ้พพิาททางกฎหมาย 

-ไมม่-ี 
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6. ขอ้มลูท ัว่ไปของบรษิทั 
(ณ วันที ่31 ธันวำคม 2563) 
 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ  
  
 
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
 
เลขทะเบยีนบรษัิท  
 
โทรศัพท ์  
  
โทรสำร    
 
เว็บไซต ์   
 
ทนุจดทะเบยีน  
  
 
ทนุช ำระแลว้  
  

บรษิทั เอเชยีซอฟท ์คอรป์อเรช ัน่ จ ากดั (มหาชน) 
 
ป ร ะ ก อ บ ธุ ร กิ จ ใ ห ้บ ริ ก ำ ร ด ้ำ น ค ว ำ ม บั น เ ทิ ง อ อ น ไ ล น์  
โดยมุง่เนน้กำรใหบ้รกิำรเกมออนไลนแ์ละเกมบนโทรศัพทเ์คลือ่นทีใ่นปร
ะเทศไทย 
 
9 อำคำรยูเอ็มทำวเวอร์ ชัน้ 28 หอ้งเลขที่ 9/283-5 ถนนรำมค ำแหง 
แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 10250 
 
0107550000050 
 
66 2769 8888 
 
66 2717 4250 
 
www.asiasoft.net 
 
286,420,060 บำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมัญจ ำนวน 572,840,120 หุน้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 0.50 บำท 
 
207,242,702 บำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมัญจ ำนวน 414,485,404 หุน้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 0.50 บำท 
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การลงทนุในบรษิทัอืน่ต ัง้แตร่อ้ยละ 10 ขึน้ไป 
(ณ วันที ่31 ธันวำคม 2563) 
 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ  
  
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
 
โทรศัพท ์  
  
โทรสำร   
   
ทนุจดทะเบยีน  
  
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 

บรษิทั เอ แคปปิตอล จ ากดั 
 
กำรเขำ้ไปลงทนุในบรษัิทอืน่ (Holding Company) 
 
9 อำคำรยูเอ็มทำวเวอร์ ชัน้ 28 หอ้งเลขที่ 9/283-5 ถนนรำมค ำแหง 
แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 10250 
 
66 2769 8888 
 
66 2717 4250 
 
20,000,000 บำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมัญ จ ำนวน 200,000 หุน้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
รอ้ยละ 99.99 ของทนุจดทะเบยีน 

 

ชือ่บรษิทั  
  
 
ประเภทธรุกจิ  
  
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
 
โทรศัพท ์  
  
โทรสำร   
   
เว็บไซต ์  
  
ทนุจดทะเบยีน  
  
 
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 
 
หมำยเหต ุ

บรษิทั เพลยพ์ารค์ จ ากดั  
(เดมิชือ่บรษัิท ฟันบ็อกซ ์จ ำกัด) 
 
ใหบ้รกิำรเกมออนไลน ์
 
9 อำคำรยูเอ็มทำวเวอร์ ชัน้ 28 หอ้งเลขที่ 9/283-5 ถนนรำมค ำแหง 
แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 10250 
 
66 2769 8888 
 
66 2717 4250 
 
www.playpark.com 
 
150,000,000 บำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมัญจ ำนวน 1,500,000 หุน้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
ถอืหุน้อยูร่อ้ยละ 99.99 ของทนุจดทะเบยีน 
 
ไดจ้ดทะเบียนเปลี่ยนชือ่เป็น บริษัท เพลย์พำร์ค จ ำกัด เมื่อวันที่ 12 
พฤษภำคม 2557 

 
  

http://www.playpark.com/


 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 
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ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ  
  
 
 
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
  
โทรศัพท ์  
  
โทรสำร   
   
เว็บไซต ์  
  
ทนุจดทะเบยีน  
  
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 

บรษิทั ไทยแวร ์คอมมวินเิคช ัน่ จ ากดั 
 
ใ ห ้ บ ริ ก ำ ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น ข ้ อ มู ล ข่ ำ ว ส ำ ร 
แ ล ะ จ ำ ห น่ ำ ย ซ อ ฟ ต์ แ ว ร์ แ ล ะ อุ ป ก ร ณ์ ไ อ ที บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์  
รวมทัง้ใหบ้รกิำรดำวน์โหลดซอฟตแ์วร ์และบรกิำรโฆษณำบนเว็บไซต ์
www.thaiware.com 
 
69/6 อำคำรตั ้งฮั่วปัก ตึกบี ชั ้น 4 หอ้งเลขที่ 3 ซอยศึกษำวิทยำ 
ถนนสลีม แขวงสลีม เขตบำงรัก กรุงเทพมหำนคร 
 
66 2635 0744 
 
66 2635 0745 
 
www.thaiware.com 
 
1,500,000 บำท แบ่ งออกเ ป็นหุ น้สำมัญจ ำนวน 150 ,000 หุ น้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
บรษัิท เอ แคปปิตอล จ ำกัด ถอืหุน้อยูร่อ้ยละ 40 ของทนุจดทะเบยีน 

 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ  
  
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
  
โทรศัพท ์
  
โทรสำร  
  
เว็บไซต ์
 
ทนุจดทะเบยีน   
 
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 

บรษิทั สกายเน็ต ซสิเต็มส ์จ ากดั 
 
ประกอบกจิกำรพัฒนำแอปพลเิคชนัดำ้นกำรซือ้ขำยหุน้และหลักทรัพย ์
 
9/283-285 อำคำรยู.เอ็ม.ทำวเวอร์ ถนนรำมค ำแหง แขวงสวนหลวง 
เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 10250 
 
66 2769 8888 
 
66 2717 4250 
 
www.skynetsystems.co.th 
 
6,136,400 บำท แบ่ งออก เ ป็นหุ น้ ส ำมัญจ ำนวน  61 ,364  หุ น้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
บรษัิท เอ แคปปิตอล จ ำกัด ถอืหุน้อยูร่อ้ยละ 57.04 ของทนุจดทะเบยีน 
 

 
 
 
 
 
  



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 

6. ขอ้มลูทั่วไปของบรษิัท หนา้ 42 

 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ  
  
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
  
โทรศัพท ์
  
ทนุจดทะเบยีน   
 
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 
 
หมำยเหต ุ

บรษิทั ทรปิเป้ิลเอส โซเชยีลเทรด (ประเทศไทย) จ ากดั 
 
ประกอบกจิกำรพัฒนำและใหบ้รกิำรซอฟตแ์วรโ์ซลชูนัและอปุกรณ์ไอท ี
 
1 อำคำรเอ็มไพร์ทำวเวอร์ ชั ้น  19 หอ้งเลขที่  1907/2-1908 
ถนนสำทรใต ้แขวงยำนนำวำ เขตสำทร กรุงเทพมหำนคร 10120 
 
66 2301 0071 
 
1,000,000 บำท แบ่ งออกเ ป็นหุ น้สำมัญจ ำนวน 100 ,000 หุ น้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
บริ ษัท  สกำย เ น็ต  ซิส เต็ มส์  จ ำ กั ด  ถือหุ น้ อยู่ ร อ้ ยละ  39 .99 
ของทนุจดทะเบยีน 
 
อยูร่ะหวำ่งช ำระบัญช ี

 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ  
  
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
   
 
โทรศัพท ์  
  
โทรสำร   
   
ทนุจดทะเบยีน  
  
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 
 
หมำยเหต ุ

บรษิทั เอเชยีซอฟท ์อนิเตอรเ์นช ัน่แนล จ ากดั 
 
กำรเขำ้ไปลงทนุในบรษัิทอืน่ (Holding Company) 
 
9 อำคำรยูเอ็มทำวเวอร์ ชัน้ 28 หอ้งเลขที่ 9/283-5 ถนนรำมค ำแหง 
แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 10250 
 
66 2769 8888 
 
66 2717 4250 
 
102,000,000 บำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมัญจ ำนวน 1,020,000 หุน้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
รอ้ยละ 99.99 ของทนุจดทะเบยีน 
 
อยูร่ะหวำ่งช ำระบัญช ี

 
 
 
 
 
 
  



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 

6. ขอ้มลูทั่วไปของบรษิัท หนา้ 43 

 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ  
  
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
   
 
โทรศัพท ์  
  
โทรสำร   
    
ทนุจดทะเบยีน  
  
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 
 
หมำยเหต ุ

บรษิทั เพลยไ์ซเบอรเ์กมส ์จ ากดั 
 
ใหบ้รกิำรเกมออนไลน ์
 
9 อำคำรยูเอ็มทำวเวอร์ ชัน้ 28 หอ้งเลขที่ 9/283-5 ถนนรำมค ำแหง 
แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพมหำนคร 10250 
 
66 2769 8888 
 
66 2717 4250 
 
20,000,000 บำท แบ่งออกเป็นหุน้สำมัญจ ำนวน 2,000,000 หุน้ 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ 10 บำท เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
รอ้ยละ 99.99 ของทนุจดทะเบยีน 
 
อยูร่ะหวำ่งช ำระบัญช ี

 

ชือ่บรษิทั   
 
 
ประเภทธรุกจิ  
  
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
 
โทรศัพท ์  
 
เว็บไซต ์  
  
ทนุจดทะเบยีน   
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 

Playpark Pte. Ltd.  
(เดมิชือ่บรษัิท Asiasoft Online Pte. Ltd.) 
 
ใหบ้รกิำรเกมออนไลนท์ัง้พซีแีละโมบำยลใ์นประเทศสงิคโปร ์
 
3 Kim Chuan Lane #08-02/03, Goodland Group Building, 
Singapore 537069 
                                                                                                 
65 6291 6129 
 
www.asiasoft.net 
 
3,000,000 ดอลลำรส์งิคโปร ์เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
รอ้ยละ 100.00 ของทนุจดทะเบยีน 

  



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 

6. ขอ้มลูทั่วไปของบรษิัท หนา้ 44 

 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ  
  
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
 
 
โทรศัพท ์  
 
โทรสำร 
 
เว็บไซต ์
 
ทนุจดทะเบยีน  
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 

PT. Asiasoft 
 
ใหบ้รกิำรเกมออนไลนใ์นประเทศอนิโดนีเซยี 
 
Grand Slipi Tower 9th Fl. Unit G No. 105, RT/RW 
001/004,Province DKI Jakarta, City West Jakarta, District 
Palmerah, Sub District Palmerah, 11480 
 
621 8066 0900 
 
621 8066 0901 
 
www.asiasoft.net 
 
31,744,520,000 รูเปียห ์เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
รอ้ยละ 99.90 ของทนุช ำระแลว้ 

 
 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ   
 
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
 
โทรศัพท ์  
 
โทรสำร 
 
ทนุจดทะเบยีน  
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 

Playpark Inc. 
 
ใหบ้รกิำรเกมออนไลนใ์นประเทศฟิลปิปินส ์
 
OPL Building, 6th Floor, 100C Palanca St., cor Dela Rosa St., 
Legaspi Village, Makati City, Philippines 
 
63 2751 9600 
 
63 2813 8966 
 
4,000,000 เ ป โ ซ ฟิ ลิ ป ปิ น ส์   
 
รอ้ยละ 40 ของทนุช ำระแลว้ 

 
  



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 

6. ขอ้มลูทั่วไปของบรษิัท หนา้ 45 

 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ   
 
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
 
 
โทรศัพท ์  
 
โทรสำร 
 
เว็บไซต ์
 
ทนุจดทะเบยีน  
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 

CIB Development Sdn. Bhd. 
 
ใหบ้รกิำรเกมออนไลนท์ัง้พซีแีละโมบำยลใ์นประเทศมำเลเซยี 
 
Suite C-06-01, 02, 03 & 3A, Level 6, Block C, Sky Park One City, 
Jalan USJ 25/1, 47650, Subang Jaya, Selangor Darul Ehsan, 
Malaysia 
 
603 5022 3020 
 
603 5022 3028 
 
www.cib.com.my 
 
1,000,000 รงิกติมำเลเซยี เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
รอ้ยละ 61.68 ของทนุจดทะเบยีน 

 

ชือ่บรษิทั  
  
ประเภทธรุกจิ   
 
ทีต่ัง้ส ำนักงำนใหญ ่
  
 
 
โทรศัพท ์  
 
โทรสำร 
 
เว็บไซต ์
 
ทนุจดทะเบยีน  
 
สดัสว่นกำรถอืหุน้ 

CIB Net Station Sdn. Bhd. 
 
ใหบ้รกิำรเกมออนไลนท์ัง้พซีแีละโมบำยลใ์นประเทศมำเลเซยี 
 
Suite C-06-01, 02, 03 & 3A, Level 6, Block C, Sky Park One City, 
Jalan USJ 25/1, 47650, Subang Jaya, Selangor Darul Ehsan, 
Malaysia 
 
603 5022 3020 
 
603 5022 3028 
 
www.cib.com.my 
 
1,000,000 รงิกติมำเลเซยี เป็นทนุทีช่ ำระแลว้เต็มมลูคำ่ 
 
CIB Development Sdn. Bhd. ถอืหุน้อยูร่อ้ยละ 100 ของทนุจดทะเบยีน 

 
  



 
บริษัท เอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

ส่วนท่ี 1 การประกอบธุรกิจ 

_______________ รับรองความถูกตอ้ง 

6. ขอ้มลูทั่วไปของบรษิัท หนา้ 46 

บคุคลอา้งองิ 
 
นายทะเบยีนหลกัทรพัย ์  

บรษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั 
93 อำคำรตลำดหลักทรัพยแ์หง่ประเทศไทย ถนนรัชดำภเิษก 
แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพมหำนคร 10400 

 
โทรศัพท ์ 0 2009 9999 
โทรสำร  0 2009 9991 
 
ผูส้อบบญัช ี  

นายสมภพ ผลประสาร  
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่6941 และ/หรอื 
นางสาววรรณวฒัน ์เหมชะญาต ิ
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่7049 
 
บรษิทั มาซารส์ จ ากดั 
1 อำคำรเอ็มไพร ์ทำวเวอร ์ชัน้ 12 
หอ้งเลขที ่1202-6, 1209-6, 1209-12  
ถนนสำทรใต ้เขตสำทร 
กรุงเทพมหำนคร 10120  

 
โทรศัพท ์ 0 2670 1100 
โทรสำร  0 2670 1101   
 


