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ส่วนที่ 1  การประกอบธุรกจิ 
 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

 
1.1 วสัิยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ในการดาํเนินงาน 

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จํากัด (มหาชน)  (“บริษัท”) ก่อตัง้ขึน้ โดย นายทองคํา มานะศิลปะพันธ์ เพ่ือ
ดําเนิน 

ธุรกิจให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร โดยมีวตัถปุระสงค์ท่ีจะพฒันาธุรกิจให้ยัง่ยืนและเติบโตไปพร้อม
กับการพัฒนาให้ประเทศไทยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย ก้าวหน้า เพ่ือลดภาระต้นทุนและความ
สิน้เปลืองทัง้ทรัพยากรและเวลาในการบริหารจัดการธุรกิจทัง้องค์กรภาครัฐและเอกชน รวมทัง้การพัฒนาระบบ
โครงข่ายโทรคมนาคม เพ่ือให้ประชาชนสามารถใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูและเข้าถึงข้อมลูข่าวสารได้อย่าง
รวดเร็ว เพ่ือพฒันาศกัยภาพทางการแข่งขนัของประเทศ โดยยดึหลกัธรรมาภิบาลและหลกัการด้านความรับผิดชอบ
ตอ่สงัคม มาประยกุต์ใช้ในการบริหารงานเพ่ือให้บรรลถุงึเป้าหมายขององค์กร  

บริษัทฯได้กําหนดเป้าหมายท่ีจะมีการเติบโตและพฒันากิจการให้ยัง่ยืนภายใน 5 ปีข้างหน้า ดงันี ้
 เพิ่มศกัยภาพโครงข่ายใยแก้วนําแสงในจงัหวดันครราชสีมา และเชียงใหม่ ให้ผู้บริโภคสามารถใช้

บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูด้วยสญัญาณอินเทอร์เน็ตท่ีมีคณุภาพและมีเสถียรภาพ และขยาย
โครงข่ายในการให้บริการไปยงัจงัหวดัอ่ืนๆ 

 พฒันาธุรกิจซอฟท์แวร์ระบบ Cloud Solution ให้คลอบคลมุธุรกิจขนสง่และโลจิสติกส์ และขยาย
ไปสูธุ่รกิจอ่ืน เช่น ธุรกิจการให้บริการ 

 ขยายฐานลกูค้าในธุรกิจให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจรให้คลอบคลมุธุรกิจค้าปลีก 
และเพิ่มเครือข่ายการให้บริการบํารุงรักษาให้คลอบคลมุทัว่ประเทศ 

 พัฒนาธุรกิจผลิตภัณฑ์เลเบลไปสู่ผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพสูงและมีคุณสมบัติเฉพาะตามความ
ต้องการสําหรับลกูค้าในกลุม่เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์ 

 ดําเนินการควบรวมกิจการเพ่ือขยายธุรกิจไปยงัธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง 
บริษัทฯได้กําหนดกลยุทธ์ในการดําเ นินธุ ร กิจโดยเน้นกลยุทธ์ในการสร้างความแตกต่าง 

(DifferentiationStrategy) ทัง้นีเ้พ่ือให้ธุรกิจของบริษัทฯมีแก่นความสามารถหลกั (Core Competency) และ
ความได้เปรียบในการแข่งขันเหนือคู่แข่ง ด้วยการนําเสนอเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร ท่ีมีอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ให้เลือกอยา่งหลากหลาย มีทีมงานโปรแกรมเมอร์ท่ีสามารถพฒันาซอฟท์แวร์ให้ตรงตามความต้องการ
ของลกูค้า รวมถึงมีการให้บริการหลงัการขายท่ีคลอบคลมุทัว่ประเทศ เพ่ือรองรับลกูค้าท่ีมีสาขาเป็นจํานวนมาก 
เช่น ลกูค้าในกลุม่ธุรกิจค้าปลีก เป็นต้น 
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1.2 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการที่สาํคัญ 
 

 
 

ในปี 2542 ได้มีการจดัตัง้บริษัทโดย คณุทองคํา มานะศิลปพนัธ์ ภายใต้ช่ือ บริษัท ไซแมท โมบาย คอมพิวเตอร์ 
(ช่ือเดิม) ซึ่งดําเนินธุรกิจจดัจําหน่ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์เคล่ือนท่ี (Mobile Computer) และมีการพฒันาและขยาย
ธุรกิจเพ่ือให้บริการเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเต็มรูปแบบในเวลาต่อมาภายใต้ช่ือ บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี 
จํากดั (มหาชน) 

 
ในปี 2548 บริษัทได้มีการขยายธุรกิจโดยมีผู้ ร่วมทนุ (Strategic Partner) จากต่างประเทศ  คือบริษัท Grand-

Flo Solution Berhad (“Grand-Flo”) ซึง่เป็นบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศด้าน EDCCS ท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ของประเทศมาเลเซีย (MASDAQ Market of Bursa Malaysia Berhad) ทัง้นี ้Grand-Flo 
มีสว่นในการสนบัสนนุด้านเงินทนุหมนุเวียนให้กบับริษัท  รวมทัง้ให้การแลกเปล่ียนเทคโนโลยีซึง่มีสว่นเสริมกบัระบบท่ี
บริษัทให้บริการอยูก่่อน  ช่วยให้บริษัทเติบโตอยา่งก้าวกระโดด  

 
ในปี 2549 บริษัทได้มีการจดัตัง้บริษัท ไซแมท ซอฟท์ จํากดั (“บริษัทย่อย”) โดยบริษัทถือหุ้นร้อยละ 99.99 และ

โอนการธุรกิจทางด้านการพัฒนาซอฟท์แวร์ทัง้หมดให้อยู่ภายใต้ ไซแมท ซอฟท์ ซึ่งได้รับสิทธิประโยชน์จาก
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทนุ (BOI) ในการยกเว้นภาษีนิติบุคคลสําหรับธุรกิจดงักล่าวเป็นเวลา 8 ปี เน่ืองจาก
คณะกรรมการสง่เสริมการลงทนุ (BOI) ร่วมกบัสํานกังานสง่เสริมอตุสาหกรรมซอฟท์แวร์แห่งชาติ (SIPA) มีนโยบาย
สนบัสนนุภาครัฐและภาคเอกชนในการพฒันาซอฟท์แวร์ในประเทศ ให้สามารถรองรับการขยายตวัของอตุสาหกรรม
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ในปี 2550 บริษัทได้นําหุ้นเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ MAI 

 
ในปี 2551 บริษัทได้มีการจดัตัง้บริษัท ไซแมท เลเบล (“บริษัทยอ่ย”) โดยปัจจบุนั บริษัทถือหุ้นร้อยละ 86 โดย 

บริษัทยอ่ยนีป้ระกอบธุรกิจผลติและจําหน่ายผลติภณัฑ์เลเบล   
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ในปี 2551 บริษัทได้ขยายธุรกิจไปยงัประเทศเวียดนามด้วยการเข้าไปลงทนุในบริษัท ซิโน เทรดดิง้ แอนด์  

เซอร์วิส คอร์เปอเรชัน่ (“บริษัทร่วม”) (ถือหุ้นร้อยละ 40 โดยบริษัท ไซแมท เทคโนโลยี มหาชน จํากดั) เพ่ือขยาย
ตลาดไปยงัประเทศเวียดนาม 

 
ในช่วงปลายปี 2552 บริษัทได้ขยายธุรกิจไปยงัประเทศมาเลเซียด้วยการเข้าไปลงทนุในบริษัท E-Tech IT  

Sdn, Bhd.  โดยถือหุ้นร้อยละ 60 ของหุ้นสามญัทัง้หมดของบริษัท E-Tech IT Sdn, Bhd. ซึ่งบริษัทย่อยนี ้
ประกอบกิจการขายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง และให้บริการสนบัสนนุ
ระบบสารสนเทศในประเทศมาเลเซีย ซึง่กลุม่ลกูค้าปลายทางหลกัสว่นใหญ่ได้แก่หน่วยงานราชการ 

  
ในปี 2554 บริษัทได้ขยายธุรกิจไปยงัธุรกิจด้านโทรคมนาคมโดยการลงทนุในโครงการระบบโครงข่ายเส้นใย 

 แก้วนําแสง ในพืน้ท่ีจงัหวดันครราชสีมา และ จงัหวดัเชียงใหม ่ 
 
ในปี 2555 บริษัทได้พฒันาซอฟท์แวร์ระบบ Cloud Solution เพ่ือให้บริการในธุรกิจขนสง่และโลจิสติกส์  

 ภายใต้ลขิสทิธ์ิ และเคร่ืองหมายการค้า “SKY FROG” 
 
บริษัทฯได้รับใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคมสําหรับการให้บริการอินเทอร์เน็ต แบบท่ีสาม จาก 

สํานกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ใบอนญุาตเลขท่ี 
NTC/MM/INT/III/001/2555 โดยมีกําหนดอาย ุ10 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 19 ธนัวาคม 2555 ถงึวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2565 

 
ในปี 2556 บริษัทได้ขยายธุรกิจไปยงัธุรกิจบรอดแบนด์ โดยให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูผา่นโครงข่าย 

 ใยแก้วนําแสง (FTTx) ให้แก่พืน้ท่ีเมืองในจงัหวดันครราชสีมาและเชียงใหม ่ภายใต้แบรนด์ “Sinet”  
 

1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 
กลุม่บริษัทมีนโยบายแบง่แยกตลาดอยา่งชดัเจน และไมมี่การแข่งขนักนัเองภายในกลุม่บริษัท 
 

1.4 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกจิของผู้ถือหุ้นใหญ่ 
การดําเนินธุรกิจหลกัของบริษัทฯมิได้มีความสมัพนัธ์หรือเก่ียวข้องกบัการดําเนินธุรกิจอ่ืนของผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่อยา่งมีนยัสําคญั 
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บรษิทั ไซแมท เทคโนโลย ีจํากดั (มหาชน)
บ.ใหญ่

ธรุกจิใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศแบบครบวงจร ธรุกจิบรอดแบนด ์
อนิเทอรเ์น็ต

ไซแมท เทคโนโลยี
[ไทย]

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐
- จําหนา่ยฮารด์แวร์
- บรกิารบํารุงรกัษาท ัว่ประเทศ

ไซแมท ซอฟท์ (บ.ย่อย)
[ไทย]

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐
- พฒันาซอฟทแ์วรต์ามโครงการ
- ใหบ้รกิารซอฟทแ์วร ์Cloud 
Solution

กลุม่ บรษิทั SINO TRADING 
(บ.รว่ม)

[เวียดนาม]
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐

- จําหน่ายฮารด์แวรแ์ละบรกิาร  
บํารุงรกัษา ในเวยีดนาม
- ม ีบ.ยอ่ย คอื VISUN 
TECHNOLOGY (ถือหุน้โดย SINO 
รอ้ยละ 50)  จําหน่ายฮารด์แวร์

กลุม่ Mr. Nguyen 
Quyet Thang

ผูบ้รหิารของ 
Sino

[เวยีดนาม]

ไซแมท เลเบล (บ.ย่อย)
[ไทย]

บ. เลเบล เน็ตเวิรค์
[มาเลเซยี]

ดําเนนิธุรกจิเลเบล
ในมาเลเซยีและ
เวียดนาม

ไซแมท เทคโนโลยี
[ไทย]

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐
- ใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต
ความเร็วสูง

ไซแมท เทเลคอม (บ.ย่อย)
[ไทย]

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐
- บรกิารบํารุงรกัษาโครงขา่ย

ธรุกจิขายสง่อปุกรณ์
คอมพวิเตอร ์ในมาเลเซยี

E‐TECH IT SDN, BHD. (บ.ย่อย)
[มาเลเซยี]

ขายส่งอุปกรณ์คอมพวิเตอรใ์ห ้
โครงการรฐับาลและเอกชน

E‐TECH IT FRONTLINE 

(บ.ย่อย)
[มาเลเซยี]

ขายส่งอุปกรณ์ระบบ 
point of sale

Mr. Yeong 
Chin Chou

[มาเลเซยี]

Mr. Ling Chee Kiat และ
Mr. Wong Teck Wei 

(ผู้บรหิารของ E‐Tech)
[มาเลเซยี]

100% 40% 60%

86%

14%
100%

60%

40%

60%

40%

กลุม่ มานะศลิปพนัธ์
นายทองคํา มานะศลิปพนัธ ์

(CEO ของ ไซแมท)

GRAND‐FLOSOLUTION BERHAD

[มาเลเซยี]
ดําเนนิธุรกจิเทคโนโลยีระบบจดัเก็บและ
จดัการขอ้มูล ในประเทศมาเลเซยีและจนี 
ซึง่มไิดเ้ป็นธุรกจิที่แขง่ขนักบัธุรกจิ

ของบ.ย่อยในมาเลเซยี

ผูถ้อืหุน้รายยอ่ย

25%

20%

55%

ธรุกจิผลติและจําหน่ายผลติภณัฑ ์
เลเบล

100%

Mr. Tan Bak Hong
ประธานกรรมการของ 

ไซแมท
[มาเลเซยี]

22%

โครงสรา้งการถอืหุน้ของ
กลุม่บรษิทัฯ
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ลักษณะการประกอบธุรกจิ 
 
ประเภทธุรกจิ ประเทศ ดําเนนิงานโดย การถอืหุน้ ลกัษณะธุรกจิ ลกัษณะรายไดแ้ละกําไร กลุ่มลูกคา้หลกั

บรษิัทใหญ่ -

บ. ไซแมท ซอฟท ์
(ย่อย)

100%

เวยีดนาม SINO TRADING 
Group (ร่วม)

40% จําหน่ายอุปกรณ์ฮารด์แวร ์และการใหบ้รกิาร
บํารุงรักษา

ธุรกจิผลติและ
จําหน่าย
ผลติภัณฑเ์ลเบล

ไทย
บ. ไซแมท เลเบล 

(ย่อย) 86%

ใหบ้รกิารออกแบบ พัฒนา และแปรรูปสิง่พิมพ์ม ี
กาว สําหรับลูกคา้อุตสาหกรรมเครือ่งใชไ้ฟฟ้า
และอเิล็กทรอนกิส ์ดว้ยการจัดหาและพัฒนา
วัตถุดบิ และออกแบบกระบวนการผลติให ้
ผลติภัณฑม์คีุณสมบัตเิฉพาะตรงตามความ
ตอ้งการของลูกคา้

รายไดม้ลีักษณะเป็นรายไดต้่อเนือ่ง (Repetitive 
order) เนือ่งจากผลติภัณฑถ์อืเป็นสิง่พิมพ์มกีาวทีใ่ช ้
สําหรับตดิในชิน้งานของเครือ่งใชไ้ฟฟ้าและชิน้ส่วน
อเิล็กทรอนกิส ์ซึง่ตอ้งมกีารสั่งซือ้เรือ่ยๆตามจํานวน
ยอดขายของสนิคา้ กําไรทีเ่กดิขึน้จะสูงกว่าธุรกจิท ีจ่ํา
น่ายผลติภัณฑเ์ลเบลเกรดตํ่าหรอืเลเบลราคาถูก 
เนือ่งจากผลติภัณฑข์องบรษิัทตอ้งมคีุณสมบัตเิฉพาะ
ตามความตอ้งการของลูกคา้ เช่น ทนความรอ้น 
ยืดหยุ่น หรอืมคี่า tolerence ตํ่า เป็นตน้

กลุ่มธุรกจิ
เครือ่งใชไ้ฟฟ้า และ
อเิล็กทรอนกิส์

บรษิัทใหญ่ -

บ. ไซแมท เทเล
คอม (ย่อย)

100%

ธุรกจิขายส่ง
อุปกรณ์
คอมพิวเตอรใ์น
มาเลเซยี

มาเลเซยี E-TECH IT 
GROUP (ย่อย)

60%

จําหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์เช่น คอมพิวเตอร์
ตัง้โต๊ะ โนต้บุค้ พริน้เตอร ์และอุปกรณ์อ ืน่ๆ ใน
ลักษณะขายเป็นโครงการใหญ่ ใหแ้ก่ หน่วยงาน
รัฐบาล และ บรษิัทเอกชนขนาดใหญ่ ในประเทศ
มาเลเซยี โดยขายตรงและขายผ่านทางบรษิัทที่
ปรกึษาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ หรอื (System
 Integrator: SI)

รายไดจ้ะมขีนาดใหญ่ แต่กําไรนอ้ย เพราะส่วนใหญ่
เป็นการขายอุปกรณ์ฮารด์แวรเ์ป็นจํานวนมาก และขาย
เป็นโครงการ

หน่วยงานรัฐบาล/ บ.
เอกชนขนาดใหญ่ 
เช่น ธนาคาร ธุรกจิ
คา้ปลกี

ธุรกจิคา้ปลกี/ ขนส่ง
และโลจสิตกิส/์ 
FMCG / 
อุตสาหกรรมการ
ผลติ/ หน่วยงานรัฐ

ธุรกจิใหบ้รกิาร
เทคโนโลยี
สารสนเทศแบบ
ครบวงจร

ไทย

ใหบ้รกิารเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจรทัง้
การจําหน่ายอุปกรณ์ฮารด์แวร ์การพัฒนา
ซอฟทแ์วร ์และการใหบ้รกิารบํารุงรักษาทั่ว
ประเทศ

รายไดจ้ากจําหน่ายอุปกรณ์ฮารด์แวร ์จะเพิ่มขึน้ตาม
การขยายสาขาของกลุ่มลูกคา้หลักในธุรกจิคา้ปลกี 
และรอบการสั่งอุปกรณ์ทดแทน (Replacement) / 
รายไดป้ระจําจากสัญญาบรกิารบํารุงรักษารายปี / 
รายไดจ้ากโครงการทัง้หน่วยงานราชการและเอกชน 
เนือ่งจากเป็นการใหบ้รกิารแบบครบวงจรซึง่มทีัง้การ
พัฒนาซอฟทแ์วรแ์ละการใหบ้รกิารบํารุงรักษาทั่ว
ประเทศ กําไรทีเ่กดิขึน้จะสูงกว่าธุรกจิท ีข่ายเฉพาะ
ฮารด์แวรอ์ย่างเดยีว

ธุรกจิใหบ้รกิาร 
บรอดแบนด์
อนิเทอรเ์น็ต

ไทย

ใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตความเร็วสูงผ่านระบบ
โครงข่ายใยแกว้นําแสง (Fiber optic) ในพื้นท ี่
จังหวัดนครราชสมีาและเชยีงใหม่ ภายใตแ้บรนด ์
"SINET"

รายไดจ้ะมลีักษณะเป็นค่าบรกิารรายเดอืน (รายได ้
ประจํา) / ตน้ทุนคงที ่(fixed cost) จะมตีน้ทุนสูง 
ไดแ้ก่ ค่าเสือ่มราคา นอกจากนีย้ังมคี่าใชจ้่ายในการ
ตดิตัง้อุปกรณ์ใหแ้ก่ลูกคา้เมือ่สมัครใชง้านครัง้แรก / 
กําไรจะเกดิขึน้เมือ่จํานวนลูกคา้เลยจุดคุม้ทุน

ผูบ้รโิภคในครัวเรอืน 
(Home-use) / 
ธุรกจิขนาดกลางและ
เล็ก (SME)
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โครงสร้างรายได้ 
 
 

 โครงสรา้งรายได้
แยกตามประเภท

ธุรกจิ

ธุรกจิใหบ้รกิาร
เทคโนโลย ี
สารสนเทศ
แบบครบวงจร

ธุรกจิผลติและ
จําหน่าย

ผลติภณัฑเ์ลเบล

ธุรกจิใหบ้รกิาร
 บรอดแบนด์
อนิเทอรเ์น็ต

รวมธุรกจิ
ในประเทศ

ธุรกจิขายส่ง
อุปกรณ์

คอมพวิเตอรใ์น
มาเลเซยี

รวม

หน่วย: ลา้นบาท
418            72              4                494       802            1,296      
32% 6% 0.3% 38% 62% 100%

376            48              -             424       1,798          2,646      
14% 2% 0% 16% 68% 100%

418            28              -             446       745            1,637      
26% 2% 0% 27% 46% 100%

ปี 2556

ปี 2555

ปี 2554  
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2.1 ลักษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ 
 
ธุรกิจให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร 
กลุม่บริษัทให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร โดยมีการจดัจําหน่ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ร่วมกบัการ
พฒันาโปรแกรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ และการให้บริการบํารุงรักษาทัว่ประเทศ กลุม่ลกูค้าเป้าหมายคือกลุม่ธุรกิจค้าปลีก
ขนาดใหญ่ คลงัสนิค้า ธุรกิจขนสง่ ธุรกิจการผลติ  และกิจการของภาครัฐท่ีต้องการระบบการจดัเก็บข้อมลูท่ีมีประสทิธิภาพ   
 
(1) กลุ่มผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ หมายถึงผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์รวมกับซอฟท์แวร์ท่ีขายพร้อมกับฮาร์ดแวร์ดังกล่าว  
ดําเนินการภายใต้ บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จํากดั (มหาชน) มุ่งเน้นการจดัจําหน่ายคอมพิวเตอร์มือถือ อปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง
กบัการจดัเก็บข้อมลูโดยใช้เทคโนโลยีบาร์โค้ด และเทคโนโลยี RFID  และจดัจําหน่ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ต่างๆตามความ
ต้องการของลกูค้า  ทัง้นีข้องอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ของบริษัทมีระบบปฏิบติัการเป็นแบบเคร่ืองเด่ียว ไม่สามารถเช่ือมต่อกับ
ระบบฐานข้อมลูได้  ดงันัน้บริษัทจึงได้พฒันาโปรแกรมซอฟท์แวร์ท่ีทําให้ฮาร์ดแวร์ท่ีจดัจําหน่ายสามารถเช่ือมต่อระยะไกล
เข้ากับระบบฐานข้อมลูของลกูค้า โดยเรียกว่าโปรแกรม MobileNet ซึ่งลกูค้ามกัจะซือ้โปรแกรมนีพ้ร้อมกับผลิตภัณฑ์
ฮาร์ดแวร์ของบริษัทด้วย 
 
(2) กลุม่ผลิตภณัฑ์ซอฟต์แวร์ ดําเนินการภายใต้บริษัทย่อย คือ ไซแมท ซอฟต์  มุ่งเน้นการพฒันาโปรแกรมซอฟต์แวร์ 
โดยการวิเคราะห์และออกแบบโปรแกรมท่ีสอดคล้องตามลักษณะความต้องการใช้งานของลูกค้าแต่ละราย (Solution 
Provider)  รวมทัง้พฒันาซอฟต์แวร์ประยกุต์ท่ีเก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีช่วยให้การจดัเก็บข้อมลูในองค์กรเป็น
ปัจจบุนั (Real time) และแม่นยํามากขึน้  โดยเฉพาะข้อมลูท่ีเก่ียวกบัสินค้าคงคลงัหรือทรัพยากรต่างๆท่ีมีจํานวนมาก และ
ยากตอ่การตรวจสอบ  ทําให้การดําเนินงานขององค์กรมีประสทิธิภาพมากขึน้   
บริษัท ไซแมท ซอฟท์ ได้รับสิทธิประโยชน์จากคณะกรรมการส่งเสริมการลงทนุ (BOI) ในการยกเว้นภาษีนิติบคุคลสําหรับ
ธุรกิจดังกล่าวเป็นเวลา 8 ปี เน่ืองจากคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) ร่วมกับสํานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรม
ซอฟท์แวร์แหง่ชาติ (SIPA) มีนโยบายสนบัสนนุภาครัฐและภาคเอกชนในการพฒันาซอฟท์แวร์ในประเทศ ให้สามารถรองรับ
การขยายตวัของอตุสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
(3) ธุรกิจการให้บริการบํารุงรักษา  บริษัทมีการให้บริการบํารุงรักษา (Maintenance Service) สําหรับอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์  และโปรแกรมซอฟต์แวร์ท่ีบริษัทเป็นผู้ จัดจําหน่าย  รวมถึงอุปกรณ์และระบบต่างๆของลูกค้าท่ีใช้ร่วมกับ
ผลติภณัฑ์ท่ีบริษัทจดัจําหน่าย 
 
(4) ให้บริการซอฟท์แวร์ระบบบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้วยเทคโนโลยี Cloud Solution ภายใต้แบรนด์ “SKYFROG” 
โดยเน้นลกูค้าท่ีอยูใ่นธุรกิจขนสง่และโลจิสติกส์ 
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ธุรกิจผลิตและจําหน่ายผลิตภณัฑ์เลเบล 
 
ธุรกิจเลเบล ดําเนินธุรกิจโดยบริษัท ไซแมท เลเบล (บริษัทย่อย) ให้บริการออกแบบ พัฒนา และแปรรูปสิ่งพิมพ์มีกาว 
สําหรับลกูค้าอตุสาหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ด้วยการจดัหาและพฒันาวตัถดิุบ และออกแบบกระบวนการ
ผลิตให้ผลิตภัณฑ์มีคุณสมบัติเฉพาะตรงตามความต้องการของลูกค้า รายได้มีลกัษณะเป็นรายได้ต่อเน่ือง (Repetitive 
order) เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ถือเป็นสิ่งพิมพ์มีกาวท่ีใช้สําหรับติดในชิน้งานของเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและชิน้สว่นอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่ง
ต้องมีการสัง่ซือ้เร่ือยๆตามจํานวนยอดขายของสินค้า กําไรท่ีเกิดขึน้จะสงูกว่าธุรกิจท่ีจําน่ายผลิตภณัฑ์เลเบลเกรดต่ําหรือเล
เบลราคาถกู เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ของบริษัทต้องมีคณุสมบติัเฉพาะตามความต้องการของลกูค้า เช่น ทนความร้อน ยืดหยุ่น 
หรือมีคา่ tolerence ต่ํา เป็นต้น กลุม่ลกูค้าได้แก่ กลุม่ธุรกิจเคร่ืองใช้ไฟฟ้า และอิเลก็ทรอนิกส์ 
 
ธุรกิจขายสง่อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ในมาเลเซีย 
 
ธุรกิจขายส่งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ในมาเลเซีย ประกอบกิจการขายส่งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ให้แก่บริษัทเอกชน
ขนาดใหญ่และหน่วยงานราชการของประเทศมาเลเซีย ดําเนินธุรกิจโดย E-Tech IT SDN BHD (บริษัทย่อย) ในมาเลเซียซึง่
บริษัทฯถือหุ้นอยูร้่อยละ 60 บริษัทยอ่ยเป็นตวัแทนจําหน่ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ให้แก่ผู้ผลิตรายใหญ่ของโลก เช่น Lenovo, 
Hewlette Packard เป็นต้น โดยจําหน่ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ เช่น คอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ โน้ตบุ้ค พริน้เตอร์ และอปุกรณ์อ่ืนๆ 
ในลกัษณะขายเป็นโครงการใหญ่ ให้แก่ หน่วยงานรัฐบาล และ บริษัทเอกชนขนาดใหญ่ ในประเทศมาเลเซีย โดยขายตรง
และขายผ่านทางบริษัทท่ีปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ (System Integrator: SI) กลุ่มลกูค้าได้แก่ หน่วยงาน
รัฐบาล และ บ.เอกชนขนาดใหญ่ เช่น ธนาคาร ธุรกิจค้าปลีก 
 
ธุรกิจให้บริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต 
 
ธุรกิจบรอดแบนด์ บริษัทฯให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูผ่านโครงข่ายใยแก้วนําแสง (FTTx) ให้แก่พืน้ท่ีเมืองในจงัหวดั
นครราชสีมาและเชียงใหม ่ภายใต้แบรนด์ “Sinet” ซึง่เป็นธุรกิจใหมข่องบริษัทฯและเร่ิมสร้างรายได้ให้บริษัทฯในไตรมาสท่ี 2 
ปี 2556 กลุม่ลกูค้าได้แก่ ผู้บริโภคในครัวเรือน (Home-use) / ธุรกิจขนาดกลางและเลก็ (SME) 
 
2.2 การตลาดและการแข่งขัน 
 
ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย 
 
ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศ (ไอที) ในประเทศไทย ประกอบด้วย 3 กลุม่หลกัคือ 
(1) ตลาดฮาร์ดแวร์ (Computer Hardware) ซึง่ประกอบด้วยอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ทกุประเภท เช่นคอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ 
โน้ตบุ๊ค  เคร่ืองพิมพ์  แสกนเนอร์  จอภาพ เป็นต้น 
(2) ตลาดซอฟต์แวร์  (Computer Software) หมายถึงตลาดโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ทัง้ในรูปของโปรแกรมสําเร็จรูป 
(Packaged software)  และโปรแกรมท่ีสร้างขึน้เพ่ือใช้งานแบบเฉพาะเจาะจง (Outsourced software) 
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(3) ตลาดบริการด้านคอมพิวเตอร์ (Computer Services) ได้แก่การให้บริการเช่าคอมพิวเตอร์  การให้คําปรึกษาด้าน
ฮาร์ดแวร์  การให้บริการด้านการประมวลผลข้อมลู  การใช้บริการกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัฐานข้อมลู และกิจกรรมอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง
กบัคอมพิวเตอร์ 
 
สําหรับปี 2556 - 2559 ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยคาดวา่จะเติบโตปีละ 11% โดยมีปัจจยัดงัตอ่ไปนี ้
 ตลาดทางด้านการให้บริการ IT จะยงัคงเติบโตดีตอ่เน่ือง ในขณะท่ีตลาดทางด้านฮาร์ดแวร์จะยงัคงเติบโตในอตัรา

ท่ีลดลง ซึ่งสอดคล้องกับกระแสของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของโลก ซึ่งนับวันธุรกิจด้านการบริการจะมี
บทบาทในระบบเศรษฐกิจมากย่ิงขึน้โดยตลาดบริการด้านคอมพิวเตอร์ท่ีมีสัดส่วนสูงได้แก่ กลุ่ม System 
Integration และ Network Services ซึ่งมีมลูค่ารวมกันเกินกว่าร้อยละ 60 ของมลูค่าตลาดบริการด้าน
คอมพิวเตอร์ทัง้หมด 

 แนวโน้มการเปล่ียนรูปแบบการจดัซือ้คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์แบบซือ้ขาดเป็นการเช่าหรือเช่าซือ้ ทําให้การเปล่ียน
อปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ตามการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีกระทําได้ง่ายขึน้ 

 การลงทุนทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยภาครัฐเป็นปัจจยัท่ีสําคญัต่อการเติบโตของตลาด ซึ่งทางรัฐบาลมี
นโยบายสง่เสริมและพฒันาให้คนไทยสามารถเข้าถงึเทคโนโลยีได้อยา่งทัว่ถงึ 

 แนวโน้มการลงทนุในระบบ Cloud Computing เพิ่มสงูขึน้ ซึ่งเป็นรูปแบบของการนําทรัพยากร IT ทัง้ด้าน
ฮาร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์มาแบ่งปันกนัในลกัษณะของการให้บริการโดยอาศยัการประมวลผลผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ซึง่ช่วยลดต้นทนุของผู้ใช้ได้มาก เน่ืองจากผู้ใช้ไม่จําเป็นต้องใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีประสิทธิภาพสงู 
หรือเสียคา่ใช้จ่ายซอฟท์แวร์ แตจ่ะมีคา่ใช้จ่ายคา่บริการโดยคิดตามการใช้งานจริง 

 
ผลิตภณัฑ์ของบริษัทเป็นผลิตภณัฑ์เฉพาะ โดยมีฐานลกูค้าคือองค์กรขนาดใหญ่ท่ีต้องการพฒันาระบบบริหารจดัการให้มี
ประสิทธิภาพมากขึน้ อาทิเช่น ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่  ธุรกิจผลิตภณัฑ์อปุโภคบริโภคขนาดใหญ่  ธุรกิจขนสง่  หน่วยงาน
ของภาครัฐบางแห่ง  ทัง้นีบ้ริษัทตระหนกัถึงศกัยภาพของขนาดของตลาดกลุ่มลกูค้าเป้าหมายของบริษัทท่ีสามารถขยาย
ออกไปได้อีกมาก เช่น ธุรกิจอตุสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการผลติ ธุรกิจการขนสง่และโลจิสติกส์ เป็นต้น  
 
แนวโน้มธุรกิจค้าปลีก ซึง่เป็นกลุม่ลกูค้าหลกัของบริษัทฯ 
 
แนวโน้มธุรกิจค้าปลีกในปี 2557 คาดวา่จะเติบโตประมาณ 6-7% ได้ ซึง่ขณะท่ีคา่จีดีพีของประเทศไทยจะอยูท่ี่ 2.5% 
สว่นภาพรวมของการเติบโตแต่ละกลุม่ของธุรกิจค้าปลีกในปี 2556 ทกุกลุม่ล้วนเติบโตลดลงจากปีก่อนหน้าทัง้สิน้ แบ่งเป็น 
ไฮเปอร์มาร์เก็ตเติบโต 3.5% ขณะท่ีปีก่อนหน้าเติบโต 10%, ร้านสะดวกซือ้เติบโต 10% ขณะท่ีปีก่อนหน้าเติบโต 18%, ดี
พาร์ทเมนต์สโตร์เติบโต 5.5% ขณะท่ีปีก่อนหน้าเติบโต 12%, สเปเชียลตีส้โตร์เติบโต 8.5% ขณะท่ีปีก่อนหน้าเติบโต 18% 
และซเูปอร์มาร์เก็ตเติบโต 8% ขณะท่ีปีก่อนหน้าเติบโต 10% โดยปี 2556 พบวา่ ภาพรวมของธุรกิจค้าปลีกมีการขยายสาขา
เพิ่มขึน้มากกวา่ 2,000 สาขา 
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ตลาดบริการอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย 
 
ตลาดบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูมีผู้ให้บริการหลกั 3 ราย ได้แก่ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน่ จากดั (มหาชน) (TRUE) บริษัท 
ทีโอที จากดั (มหาชน) (TOT) และบริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จากดั (มหาชน) ซึง่ให้บริการภายใต้ แบรนด์ 3BB และมีผู้
ให้บริการรายยอ่ยอ่ืนๆ  
 
ณ สิน้ไตรมาสท่ี 3 ปี 2556 มีผู้ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูทัง้สิน้ 4,722,396 ราย 
 

 
สว่นแบง่ตลาดและระดบัการแข่งขนั 
TRUE มีสว่นแบ่งตลาดมากท่ีสดุ ร้อยละ 36.8 รองลงมา TOT มีสว่นแบง่ตลาดร้อยละ 31.7 3BB มีสว่นแบง่ตลาดร้อยละ 
28.7 และผู้ให้บริการรายยอ่ยอ่ืนๆ มีสว่นแบง่ตลาดรวมร้อยละ 2.8 
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ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศมาเลเซีย 
 
ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศมาเลเซียสําหรับปี 2557 คาดว่าจะมีการลงทนุจากภาครัฐบาลประมาณ กว่า 3,400 
ล้าน ริงกิตมาเลเซีย ซึง่เป็นงบประมาณสําหรับการพฒันาสูเ่ฟสท่ี 2 ของนโยบายโครงการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูแห่งชาติ ( 
the national high-speed broadband project [HSBB]) ทัง้นี ้ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศมาเลเซียเติบโตอย่าง
ต่อเน่ืองด้วยอตัราเฉล่ียร้อยละ 10 ตลอด 5 ปีท่ีผ่านมา โดยมลูค่าตลาดรวม ณ ปัจจบุนัอยู่ท่ี 55,000 ล้าน ริงกิตมาเลเซีย 
และมีเป้าหมายท่ีจะขยายมลูคา่ตลาดไปท่ี 100,000 ล้าน ริงกิตมาเลเซียภายในปี 2560 
 
2.3 การจัดหาผลติภัณฑ์และบริการ 
 
ผลติภณัฑ์ฮาร์ดแวร์หรืออปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 
ผลติภณัฑ์ฮาร์ดแวร์หลกัของบริษัทคือคอมพิวเตอร์มือถือ เป็นสนิค้านําเข้าทัง้หมดซึง่สว่นใหญ่สัง่ซือ้จากผู้ผลิตท่ีบริษัทได้รับ
แต่งตัง้ให้เป็นตวัแทนจําหน่าย  คือบริษัท Motorola Technology Inc. ซึ่งเป็นผู้ผลิตคอมพิวเตอร์เคล่ือนท่ีรายใหญ่ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา ปัจจบุนับริษัทในเครือและเป็นหนึ่งในสามธุรกิจหลกัของ ของ Motorola, Inc. มีสาขากระจายอยู่ทัว่
โลกทัง้ในยโุรป ตะวนัออกกลาง และเอเชียแปซิฟิก และมีผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวกบั Mobile Technology ซึง่ได้รับสิทธิบตัรกว่า 
900 รายการ 
 
บริษัทได้รับการแตง่ตัง้จาก Motorola ให้เป็นผู้จดัจําหน่ายชัน้ดี (Premier Business Partner) รายแรกในประเทศไทย ทําให้
ได้รับเง่ือนไขด้านราคาท่ีดี อยา่งไรก็ตามบริษัทมีการกระจายการสัง่ซือ้คอมพิวเตอร์มือถือผ่านบริษัทอ่ืนๆ เพ่ือลดความเส่ียง
จากการพึง่พิงผู้จดัจําหน่ายเพียงรายเดียว  และมีแผนจะเพิ่มการจดัจําหน่ายคอมพิวเตอร์มือถือของผู้ผลิตรายอ่ืนท่ีมีความ
เหมาะสมกบัธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรมซึ่งเป็นตลาดเป้าหมายในอนาคตของบริษัท สําหรับอปุกรณ์อ่ืนๆเช่น เคร่ืองพิมพ์
บาร์โค้ด อปุกรณ์เช่ือมต่อไร้สาย  บริษัทสัง่ซือ้จากผู้ผลิตหลายรายทัง้ในประเทศและต่างประเทศ เช่น Zebra, Dell, HHP 
และ Cisco เป็นต้น 
อปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ท่ีบริษัทจดัจําหน่าย เป็นสนิค้าท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว  ดงันัน้สินค้าสว่นใหญ่
จะสัง่ซือ้เม่ือได้รับคําสัง่ซือ้จากลกูค้า  และสัง่ซือ้เพ่ือเป็นอปุกรณ์สํารองสําหรับรุ่นท่ีลกูค้าใช้เท่านัน้  ซึง่ช่วยลดปัญหาสินค้า
ล้าสมยัได้เป็นอยา่งดี 
 
สัญญาที่สาํคัญในการจัดหาผลติภัณฑ์   
(1)   สญัญาการจดัจําหน่ายผลติภณัฑ์ Motorola 
คูส่ญัญา  Motorola Technology Inc.  
วนัเร่ิมต้นสญัญา 19 ตลุาคม 2548 
อายสุญัญา 1 ปี  และตอ่อายอุตัโนมติัทกุๆ 1 ปี จนกวา่จะมีการแจ้งยกเลกิจากคูส่ญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ 
คา่ตอบแทน ไมมี่ 
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สาระสําคญั สญัญาแตง่ตัง้บริษัทเป็นผู้แทนจําหน่ายสนิค้าแบบไมเ่ฉพาะเจาะจง (Non-exclusive basis) ในระดบั 
Premier Business Partner โดยให้สว่นลดในการสัง่ซือ้สนิค้า และให้ความช่วยเหลือในด้านการอบรมเทคโนโลยีตา่งๆท่ี
จําเป็น 
 
(2)   สญัญาการจดัจําหน่ายผลติภณัฑ์ Motorola ให้กบับริษัท ซี.พี.ออลล์ (มหาชน)  
คูส่ญัญา  ซี.พี.ออลล์ และ Motorola Technology Inc. 
วนัเร่ิมต้นสญัญา 1 เมษายน 2549 
อายสุญัญา 8 ปี สิน้สดุ 31 มีนาคม 2557 
สาระสําคญั ซี.พี.ออลล์ ตกลงให้บริษัทเป็นผู้จดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์มือถือรวมทัง้อปุกรณ์ประกอบ  คิดเป็นมลูคา่
ขัน้ต่ําประมาณ 100 ล้านบาท โดยบริษัทตกลงจดัซือ้อปุกรณ์ทัง้หมด  รวมทัง้การรับประกนัเป็นระยะเวลา 18 เดือนจาก 
Motorola Technology Inc.   
 
ผลติภณัฑ์ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ผลิตภณัฑ์ซอฟต์แวร์โปรแกรมประยกุต์ SFA และ RT-WMS ได้จากการพฒันาขึน้มาโดยบคุลากรผู้ เช่ียวชาญของบริษัทเอง  
สว่นระบบ MobileNet  ในอดีตบริษัทเคยสัง่ซือ้จาก Grand-Flo ซึง่เป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่  แต่ในปัจจบุนัสามารถพฒันาได้โดย
บคุลากรของบริษัท  ซึง่สามารถนําไปประยกุต์และขายให้กบัลกูค้าได้โดยตรง และ Software ระบบบริหารจดัการโลจิสติกส์ 
(SkyFrog) ก็พฒันาขึน้มาโดยบคุลากรผู้ เช่ียวชาญของบริษัทเองเช่นกนั 
 
ผลติภณัฑ์เลเบลและสต๊ิกเกอร์ 
ผลิตภัณฑ์เลเบลและสต๊ิกเกอร์ทําการผลิตและจัดจําหน่ายโดยบริษัท ไซแมท เลเบล จํากัด ซึ่งวตัถุดิบหลกัคือกระดาษ
สําหรับใช้ทําเลเบลรวมถึงนําเทคโนโลยีเพ่ือสร้างความแตกต่างและความมีประสิทธิภาพของสติ๊กเกอร์ เพ่ือความได้เปรียบ
ของสนิค้า และกําหนดกลยทุธ์ทางธุรกิจเพ่ือเพิ่มสว่นแบ่งการตลาดและลดต้นทนุการผลิต โดยเพิ่มทกัษะด้านวิศวกรรมเข้า
สูก่ระบวนการผลติ  
  
กระบวนการผลิตหรือจดัจําหน่ายผลิตภณัฑ์ของบริษัทไมไ่ด้ก่อให้เกิดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมแตอ่ยา่งใด 
 



เลขท่ี 123 ซ.ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลําปลาทิว  
เขตลาดกระบงั กรุงเทพฯ 10520 Tel: 02-326-0999 Fax: 02-326-1014     

- 13 -

 

 
ปัจจัยความเส่ียง 
 
ความเส่ียงจากการพึ่งพงิกลุ่มลูกค้ารายใหญ่ 
ลกัษณะความเส่ียง สาเหต ุผลกระทบ แนวโน้ม และมาตรการรองรับ 
- บริษัทฯให้บริการกลุ่มลกูค้ารายใหญ่ได้แก่กลุ่มธุรกิจค้าปลีก คิดเป็นสดัส่วนประมาณร้อยละ 55 ของรายได้ใน

ประเทศไทย และคิดเป็นร้อยละ 11 ของรายได้จากงบการเงินรวม  
- หากลกูค้ากลุม่นีเ้ลกิใช้บริการจะทําให้เกิดผลกระทบตอ่รายได้ในประเทศไทย 
- ณ ปัจจบุนั บริษัทได้เพิ่มการให้บริการแก่กลุม่ธุรกิจอ่ืนได้แก่ การให้บริการซอฟท์แวร์ระบบ Cloud computing ให้แก่

กลุ่มธุรกิจขนส่งและโลจิสติกส์ และการให้บริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตซึ่งจะให้บริการแก่ผู้บริโภคทัว่ไป รวมถึง 
ห้างร้าน โรงแรม และอีกหลายกลุม่ลกูค้าในจงัหวดันครราชสีมาและเชียงใหม ่ซึง่มีรายได้ในไตรมาสท่ี 2 ปี 2556 

 
ความเส่ียงจากการแข่งขัน 
ลกัษณะความเส่ียง สาเหต ุผลกระทบ แนวโน้ม และมาตรการรองรับ 
- ธุรกิจการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการจัดเก็บและจัดการข้อมูลแบบครบวงจรโดยการใช้งาน

คอมพิวเตอร์เคล่ือนท่ี  ปัจจบุนัมีการแข่งขนัสงูเน่ืองจากคู่แข่งขนัสามารถเข้ามาในธุรกิจได้ง่าย  โดยเฉพาะในรูปแบบ
ของการซือ้มาขายไปสําหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์มือถือ  อาจเป็นอปุสรรคตอ่การขยายธุรกิจของบริษัทได้ 

- อยา่งไรก็ตาม แม้วา่การเข้ามาทําธุรกิจซือ้มาขายไปคอมพิวเตอร์มือถือจะทําได้ง่าย  แต่ผู้ เข้ามาใหม่ท่ียงัมีฐานลกูค้า
จํานวนน้อยอาจเสียเปรียบในด้านราคาซือ้วตัถดิุบทําให้แข่งขนัได้ยาก  นอกจากนีบ้ริษัทท่ีมีการให้บริการท่ีครบวงจร 
คือมีการพฒันาซอฟท์แวร์และบํารุงรักษาจะมีความได้เปรียบมากกว่าในการรักษาและขยายฐานลกูค้า  ปัจจุบัน
คู่แข่งท่ีมีการให้บริการท่ีครบวงจรเช่นเดียวกบับริษัทมีเพียง 2 ราย  โดยบริษัทมีความได้เปรียบในเร่ืองความสามารถ
ในการทํากําไร  การให้บริการท่ีเข้าถึงทัว่ประเทศ ความสมัพนัธ์กบัผู้จดัจําหน่าย เป็นต้น  ซึ่งทําให้มัน่ใจว่าบริษัทมี
ศกัยภาพท่ีดีสําหรับการแข่งขนัในอตุสาหกรรมนีอ้ยา่งตอ่เน่ืองในอนาคต 

 
ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง 
ลกัษณะความเส่ียง สาเหต ุผลกระทบ แนวโน้ม และมาตรการรองรับ 
- อตัราหนีส้ินต่อสว่นของผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556 อยู่ท่ี 0.83 เท่า ถือว่าอยู่ในระดบัท่ีปลอดภยั 

(น้อยกว่า 1 เท่า) ทัง้นีเ้กิดจาก การใช้สิทธิแปลงสภาพ warrant และการทยอยชําระคืนเงินกู้ ยืมในโครงการลงทนุ
โครงข่ายใยแก้วนําแสง  

 
ความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน 
ลกัษณะความเส่ียง สาเหต ุผลกระทบ แนวโน้ม และมาตรการรองรับ 
- บริษัทฯมีความเสี่ยงจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศเน่ืองจากบริษัทฯมีเจ้าหนีเ้ป็นสกุลเงินต่างประเทศ 

บริษัทได้มีการทําสญัญาซือ้ขายเงินตราตา่งประเทศลว่งหน้า โดยมิได้เพ่ือเป็นการเก็งกําหรหรือเพ่ือการค้าแตอ่ยา่งใด 
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ปัจจัยความเส่ียงที่มีผลต่อธุรกจิของบริษัทย่อยในมาเลเซีย 

 ความเส่ียงจากลักษณะการดาํเนินธุรกจิที่มีอัตรากาํไรขัน้ต้นตํ่า 

ลกัษณะการดําเนินธุรกิจของบริษัทย่อยในมาเลเซีย มุ่งเน้นการขายและบริการให้กับลกูค้ารายใหญ่ท่ีมีการซือ้ใน
ปริมาณมาก ซึง่สง่ผลให้มีอตัรากําไรขัน้ต้นท่ีต่ําประมาณร้อยละ 5 - 7 ซึง่อาจส่งผลต่อผลการดําเนินงานของบริษัท
อย่างมีนยัสําคญั ทัง้นี ้ผู้บริหารได้ตระหนกัถึงความเส่ียงดงักล่าว จึงทําให้เกิดการปรับนโยบายการขายโดยมุ่งเน้น
การขายและให้บริการท่ีมีมลูคา่เพิ่มมากขึน้  

 ความเส่ียงจากการพึ่งพงิลูกค้าภาคราชการ 

ปัจจบุนัรายได้ประมาณร้อยละ 75 ของบริษัทยอ่ย มาจากการให้บริการเป็นผู้ รับเหมาช่วง (subcontractor) ให้กบัผู้ ท่ี
ได้รับประมลูงานต่อลกูค้าปลายทางซึ่งเป็นหน่วยงานราชการในโครงการต่างๆ ซึ่งจะทําให้ บริษัทย่อยมีความเส่ียง
ดงัตอ่ไปนี ้

 (1)  ความผนัผวนของรายได้ 

รายได้ของบริษัทย่อยอาจมีความผนัผวนโดยจะขึน้อยู่กับจํานวนและขนาดของโครงการท่ีได้รับในแต่ละปี ซึ่ง
หากในอนาคตภาครัฐมีนโยบายกระตุ้นการลงทุน หรือมีการชะลอ ตลอดจนการยกเลิกโครงการท่ีเก่ียวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ อาจทําให้รายได้ของบริษัทย่อยมีการเปล่ียนแปลงเพิ่มขึน้หรือลดลงอย่างมีนยัสําคญัได้ 
อย่างไรก็ตาม ผู้บริหาร เช่ือว่าความต้องการเทคโนโลยีสารสนเทศของภาครัฐยงัคงมีอยู่อย่างต่อเน่ือง ทัง้ในการ
ติดตัง้ระบบใหม่และการปรับปรุงระบบท่ีใช้อยู่ในปัจจุบนั อีกทัง้โครงการท่ีบริษัทย่อยให้บริการต่อหน่วยงาน
ราชการ ส่วนใหญ่เป็นโครงการระยะ 3 ปี ทําให้สามารถวางแผนการจัดหาโครงการใหม่มารองรับโครงการท่ี
กําลงัจะหมดสญัญาได้ นอกจากนีบ้ริษัทยอ่ยมีแนวทางในการลดการพึง่พิงลกูค้าปลายทางภาคราชการโดยการ
มุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าภาคเอกชนขนาดใหญ่เพิ่มขึน้ในกลุ่มธนาคาร สถาบันการเงิน ธุรกิจประกันภัย และ
สถาบนัการศกึษา เป็นต้น เพ่ือเป็นการลดความผนัผวนของรายได้ 

 (2)  ระยะเวลาในการเก็บหนีน้าน 

โดยปกติแล้ว ลกูค้าภาคราชการจะมีขัน้ตอนการตรวจรับงานและการชําระเงินค่อนข้างนาน สง่ผลให้บริษัทย่อย
มีระยะเวลาในการเก็บหนีน้าน คือ ประมาณ 120 – 160 วนั ซึ่งอาจทําให้เกิดการขาดแคลนเงินทนุหมนุเวียน 
สง่ผลกระทบตอ่สภาพคลอ่งและมีภาระดอกเบีย้จ่ายท่ีสงูขึน้ได้  

อย่างไรก็ตามผู้บริหารมีนโยบายในการปรับปรุงระยะเวลาในการเก็บหนีโ้ดยการสง่ทีมเจ้าหน้าท่ีเข้าควบคมุการ
ติดตัง้และการจดัทําเอกสาร ซึง่ทําให้สามารถสง่มอบงานให้ภาครัฐได้รวดเร็วขึน้  

 



เลขท่ี 123 ซ.ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลําปลาทิว  
เขตลาดกระบงั กรุงเทพฯ 10520 Tel: 02-326-0999 Fax: 02-326-1014     

- 15 -

 

 
ทรัพย์สนิที่ใช้ในการประกอบธุรกจิ  
 

ทรัพย์สนิถาวรหลักของบริษัท และบริษัทย่อย 
ทรัพย์สนิถาวรหลกัท่ีบริษัทใช้ในการประกอบธุรกิจ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 ประกอบด้วย  

ประเภทของสินทรัพย์ ลักษณะกรรมสทิธ์ิ 
มูลค่าคงเหลือสุทธิ (บาท) 
หลังหักค่าเส่ือมราคาสะสม 

อปุกรณ์ ได้แก่ 
     อปุกรณ์สํานกังาน 

เคร่ืองมือและอปุกรณ์ 
     เคร่ืองตกแต่งและติดตัง้ 
     เคร่ืองจกัร 
     ยานพาหนะ 
 

 
เป็นเจ้าของ 
เป็นเจ้าของ 
เป็นเจ้าของ 
เป็นเจ้าของ 

เป็นผู้ เช่า (สญัญาเช่าทาง
การเงิน) 

เป็นเจ้าของ 

 
10,852,471 
5,765,003 
1,434,937 
17,266,261 
9,232,526 
2,038,398 

อปุกรณ์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์
เพ่ือให้เช่า 

เป็นเจ้าของ 2,520,736 

ต้นทนุพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ท่ีมีไว้เพ่ือจําหน่าย 

เป็นเจ้าของ 2,946,820 

ต้นทนุระบบโครงข่ายเส้นใยแก้วนํา
แสงเพ่ือให้เช่า 

เป็นเจ้าของ 457,749,232 

รวม 509,806,384 
 
             พืน้ที่เช่าเพ่ือประกอบธุรกจิ  

บริษัทและบริษัทยอ่ย  ได้มีการเช่าพืน้ท่ีสํานกังานเพ่ือใช้ในการประกอบธุรกิจ  รายละเอียดสรุปได้ดงันี ้

พืน้ที่สาํนักงาน รายละเอียดของสัญญา 

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จํากัด (มหาชน) และ
บริษัทยอ่ย 
อาคารสํานกังานใหญ่ 3 ชัน้ ขนาด 2,700 ตาราง
เมตร เลขท่ี 123 ซ.ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรม
ลาดกระบัง ถนนฉลองกรุง แขวงลําปลาทิว เขต
ลาดกระบงั กรุงเทพฯ 

คูส่ญัญา :  บริษัท กลุธร จํากดั 
ระยะเวลา : 1 พฤษภาคม 54 – 30 เมษายน 57 
คา่เช่า : 205,340 บาทต่อเดือน 
คา่บริการ : 217,847 บาทต่อเดือน 
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ข้อพพิาททางกฎหมาย  

 
- ไมมี่ - 
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ข้อมูลทั่วไป 

 
บริษัท 
 
ช่ือบริษัท บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จาํกัด  (มหาชน) 
ประเภทธุรกิจ ให้บริการจดัหาอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์และการให้บริการบํารุงรักษาแบบครบ

วงจร  สําหรับระบบการจดัเก็บข้อมลูในองค์กร 
ท่ีอยูสํ่านกังาน เลขท่ี 123 ซ. ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลํา

ปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพ 10520 
โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999 
โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

วนัท่ีจดทะเบียน จดทะเบียนเป็นบริษัทมหาชน เม่ือวนัท่ี 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2549 
ทะเบียนเลขท่ี 0107549000122 
ขึน้ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ MAI เม่ือวนัท่ี 12 ธนัวาคม พ.ศ. 2550 

ทนุชําระแล้ว 275,974,021 บาท (หุ้นสามญัจํานวน 275,974,021 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 1 
บาท) 
ทนุจดทะเบียน หุ้นสามญัจํานวน 352,007,990 หุ้น 

นายทะเบียนหลกัทรัพย์ บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั 
62 อาคารตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพ 
10110 
โทรศพัท์ : (66) 0 2229 2800 
โทรสาร  : (66) 0 2359 1271 

ผู้สอบบญัชี นาย อธิพงศ์ อธิพงศ์สกลุ: ทะเบียนผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขท่ี 3500 หรือ 
นาย เสถียร วงศ์สนนัท์ : ทะเบียนผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขท่ี 3495 หรือ 
นาย วิชยั รุจิตานนท์ : ทะเบียนผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขท่ี 4054 
บริษัท เอเอน็เอส ออดิท จํากดั 
เลขท่ี 100/31-32 ชัน้ 16 100/2 อาคารวอ่งวานิช อาคาร B ถ. พระราม 9 ห้วย
ขวาง กรุงเทพ 10310 
โทรศพัท์ : (66) 0 2645 0109 
โทรสาร  : (66) 0 2645 0110 

ผู้ประสานงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ คณุ ธรรมนญู ก่อเกียรติวนิช 
คณุ นนัทวรรณ ปฐมวฒักิจ 
โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999 ตอ่ 1211,1213 
โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

เวป็ไซต์บริษัท www.simat.co.th 
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บริษัทย่อย 
 
ช่ือบริษัท บริษัท ไซแมท ซอฟท์ จาํกัด 
ประเภทธุรกิจ ให้บริการพฒันาโปรแกรมการใช้งานคอมพิวเตอร์เคล่ือนท่ีแบบครบวงจร  

(Integrated Mobile Computing Solution Provider) สําหรับระบบการจดัเก็บ
ข้อมลูในองค์กร 

ท่ีอยูสํ่านกังาน เลขท่ี 123 ซ. ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลํา
ปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพ 10520 
โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999     โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

วนัท่ีจดทะเบียน จดทะเบียนเป็นบริษัทจํากดั เม่ือวนัท่ี 31 สงิหาคม พ.ศ. 2549 
ทะเบียนเลขท่ี  0105549104791 

ทนุชําระแล้ว 3,000,000 บาท (หุ้นสามญัจํานวน 300,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 10 บาท) 
ทนุจดทะเบียน จํานวน 300,000 หุ้น 

สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ ร้อยละ 100 
 
ช่ือบริษัท บริษัท ไซแมท เลเบล จาํกัด 
ประเภทธุรกิจ ประกอบกิจการผลติและจําหน่ายผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบั สต๊ิกเกอร์ เลเบล 

กระดาษบาร์โค้ด และวสัดอุปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง 
ท่ีอยูสํ่านกังาน เลขท่ี 123 ซ. ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลํา

ปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพ 10520 
โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999     โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

วนัท่ีจดทะเบียน จดทะเบียนเป็นบริษัทจํากดั เม่ือวนัท่ี 9 เมษายน พ.ศ. 2551 
ทะเบียนเลขท่ี  0105551041025 

ทนุชําระแล้ว 34,000,000 บาท (หุ้นสามญัจํานวน 3,400,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 10 บาท) 
ทนุจดทะเบียน จํานวน 3,400,000 หุ้น 

สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ ร้อยละ 86 
 
 
ช่ือบริษัท บริษัท ไซแมท เทเลคอม จาํกัด (เดมิช่ือ บริษัท อี-เทค ดสิทริบวิช่ันจาํกัด) 
ประเภทธุรกิจ ประกอบกิจการให้บริการบํารุงรักษาระบบโครงข่ายใยแก้วนําแสง 

ท่ีอยูสํ่านกังาน เลขท่ี 123 ซ. ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลํา
ปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพ 10520 
โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999     โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

วนัท่ีจดทะเบียน จดทะเบียนเป็นบริษัทจํากดั เม่ือวนัท่ี 13 มีนาคม พ.ศ. 2552 
ทะเบียนเลขท่ี  0105552026640 



เลขท่ี 123 ซ.แลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลําปลาทิว  
เขตลาดกระบงั กรุงเทพฯ 10520 Tel: 02-326-0999 Fax: 02-326-1014     

- 19 -

 

ทนุชําระแล้ว 1,250,000 บาท (หุ้นสามญัจํานวน 500,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 10 บาท ชําระ
แล้วร้อยละ 25) ทนุจดทะเบียน จํานวน 500,000 หุ้น 

สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ บริษัทถือหุ้นร้อยละ 100  
 
บริษัทย่อย 
 
ช่ือบริษัท บริษัท E-Tech IT Sdn, Bhd. (ประเทศมาเลเซีย) 
ประเภทธุรกิจ ขายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง และ

ให้บริการสนบัสนนุระบบสารสนเทศ 
ท่ีอยูสํ่านกังาน No.15, Jalan Astaka, U8/83 Bukit Jelutong Industrial Park 

Bukit Jelutong, 40150 Shah Alam, Selangor, Malaysia  
โทรศพัท์ : (603) 78462338     โทรสาร  : (603) 78466328 

ทะเบียนเลขท่ี 425254-X จดัตัง้บริษัทในปี 2540 
ทนุชําระแล้ว 6,000,000 ริงกิตมาเลเซีย (หุ้นสามญัจํานวน 6,000,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 1 

ริงกิตมาเลเซีย) ทนุจดทะเบียน หุ้นสามญัจํานวน 10,000,000 หุ้น 
สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ ร้อยละ 60 
 
 
ช่ือบริษัท บริษัท E-Tech IT Frontline Sdn, Bhd. (ประเทศมาเลเซีย) 
ประเภทธุรกิจ ขายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ และอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง 

ท่ีอยูสํ่านกังาน Third Floor, No. 79 (Room A), Jalan SS 21/60, Damansara Utama, 47400 
Petaling Jaya, Selangor, Malaysia 
โทรศพัท์ : (603) 78462338     โทรสาร  : (603) 78466328 

ทะเบียนเลขท่ี 908982-M จดัตัง้บริษัทในปี 2553 
ทนุชําระแล้ว 100,000 ริงกิตมาเลเซีย (หุ้นสามญัจํานวน 100,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 1 ริง

กิตมาเลเซีย) ทนุจดทะเบียน หุ้นสามญัจํานวน 100,000 หุ้น 
สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทยอ่ย ถือหุ้นโดยบริษัท E-Tech IT Sdn., Bhd. ร้อยละ 60 
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บริษัทร่วม 
 
ช่ือบริษัท บริษัท ซโิน เทรดดิง้ แอนด์ เซอร์วสิ คอร์เปอเรช่ัน 
ประเภทธุรกิจ ให้บริการจดัหาอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์และการให้บริการบํารุงรักษาแบบครบ

วงจร  สําหรับระบบการจดัเก็บข้อมลูในองค์กร 
ท่ีอยูสํ่านกังาน No. 27, Dang Tat street, Tan Dinh Ward, District 1, Ho Chi Minh City, 

Vietnam 
โทรศพัท์ : +84-8-38482619 
โทรสาร  : +84-8-38437064 

ทะเบียนเลขท่ี 4103012126 
ทนุชําระแล้ว 6,300,000,000 เวียดนามดอง (หุ้นสามญัจํานวน 630,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 

10,000 เวียดนามดอง) 
สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ ร้อยละ 40 
 
 
ช่ือบริษัท   บริษัท วสุิน เทคโนโลยี แอนด์ อนิเวสเม้นท์ จ๊อยท์ สต๊อก 
   
ประเภทธุรกจิ   ท่ีปรึกษา ให้บริการ และตวัแทนจําหน่าย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
  
ที่อยู่สาํนักงาน No. 26, 266 Le Thanh Nghi Street, Dong Tam Ward, Hai Ba Trung District, Ha 

Noi City, Vietnam  
โทรศพัท์ : +84-4-39449096 หรือ +84-4-39447569 
โทรสาร  : +84-4-39448107 

 ทะเบียนเลขที่    0102552472 
 ทุนชาํระแล้ว 400,000,000 เวียดนามดอง (หุ้นสามญัจํานวน 40,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 10,000 

เวียดนามดอง) 
  
สัดส่วนการลงทุนโดยบริษัทร่วม ร้อยละ 50 โดย บริษัท ซิโน เทรดดิง้ แอนด์ เซอร์วิส คอร์เปอเรชัน่ 
 
 
ข้อมูลสาํคัญอ่ืน 
               
  - ไมมี่ - 
 


