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ส่วนที่ 1  การประกอบธุรกิจ 

 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

 

1.1 วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ในการดาํเนินงาน 

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จํากดั (มหาชน)  (“บริษัท”) ก่อตัง้ขึน้ โดย นายทองคํา มานะศิลปพนัธ์ เพ่ือดําเนิน 

ธุรกิจให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร โดยมีวตัถปุระสงค์ท่ีจะพฒันาธุรกิจให้ยัง่ยืนและเติบโตไปพร้อม

กับการพัฒนาให้ประเทศไทยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย ก้าวหน้า เพ่ือลดภาระต้นทุนและความ

สิน้เปลืองทัง้ทรัพยากรและเวลาในการบริหารจัดการธุรกิจทัง้องค์กรภาครัฐและเอกชน รวมทัง้การพฒันาระบบ

โครงขา่ยโทรคมนาคม เพ่ือให้ประชาชนสามารถใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูและเข้าถึงข้อมลูข่าวสารได้อย่าง

รวดเร็ว เพ่ือพฒันาศกัยภาพทางการแขง่ขนัของประเทศ โดยยดึหลกัธรรมาภิบาลและหลกัการด้านความรับผิดชอบ

ตอ่สงัคม มาประยกุต์ใช้ในการบริหารงานเพ่ือให้บรรลถุึงเปา้หมายขององค์กร  

บริษัทฯได้กําหนดเปา้หมายท่ีจะมีการเติบโตและพฒันากิจการให้ยัง่ยนืภายใน 5 ปีข้างหน้า ดงันี ้

 เพ่ิมศกัยภาพโครงขา่ยใยแก้วนําแสงในจงัหวดันครราชสมีา เชียงใหม ่ขอนแก่น และกรุงเทพฯและ

ปริมณฑล ให้ผู้บริโภคสามารถใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูด้วยสญัญาณอินเทอร์เน็ตท่ีมี

คณุภาพและมีเสถียรภาพ และขยายโครงขา่ยในการให้บริการไปยงัจงัหวดัอ่ืนๆ 

 พฒันาธุรกิจซอฟท์แวร์ระบบ Cloud Solution ให้คลอบคลมุธุรกิจขนสง่และโลจิสติกส์ และขยาย

ไปสูธุ่รกิจอ่ืน เช่น ธุรกิจการให้บริการ 

 ปรับลดขนาดของธุรกิจให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร ให้เหมาะสมกบัสภาพตลาด 

และรักษาฐานลกูค้าท่ีมีกําไรดี และขยายงานไปสูง่านโครงการทัง้งานภาครัฐและเอกชน 

 พัฒนาธุรกิจผลิตภัณฑ์เลเบลไปสู่ผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพสงูและมีคุณสมบัติเฉพาะตามความ

ต้องการสาํหรับลกูค้าในกลุม่ผลติสมาร์ทโฟน เคร่ืองใช้ไฟฟา้และอิเลก็ทรอนิกส์ 

 ดําเนินการควบรวมกิจการเพ่ือขยายธุรกิจไปยงัธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง 

บ ริษัทฯได้ กําหนดกลยุท ธ์ในการดํา เนินธุรกิจโดยเน้นกลยุท ธ์ในการสร้างความแตกต่าง 

(Differentiation Strategy) ทัง้นีเ้พ่ือให้ธุรกิจของบริษัทฯมีแก่นความสามารถหลกั (Core Competency) และ

ความได้เปรียบในการแข่งขนัเหนือคู่แข่ง ด้วยการวางตําแหน่งทางการตลาดโดยไม่ได้เน้นราคาตํ่า แต่เน้นการ

ให้บริการท่ีดีและสนิค้ามีคณุภาพสงู  
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1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สาํคัญ 

 

 
 

 

ในปี 2542 ได้มีการจดัตัง้บริษัทโดย คณุทองคํา มานะศลิปพนัธ์ ภายใต้ช่ือ บริษัท ไซแมท โมบาย คอมพิวเตอร์ (ช่ือเดิม) 

ซึง่ดําเนินธุรกิจจดัจําหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เคล่ือนท่ี (Mobile Computer) และมีการพฒันาและขยายธุรกิจเพ่ือให้บริการ

เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเตม็รูปแบบในเวลาตอ่มาภายใต้ช่ือ บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จํากดั (มหาชน) 

 

ในปี 2549 บริษัทได้มีการจดัตัง้บริษัท ไซแมท ซอฟท์ จํากดั (“บริษัทย่อย”) โดยบริษัทถือหุ้นร้อยละ 99.99 และโอนการ

ธุรกิจทางด้านการพฒันาซอฟท์แวร์ทัง้หมดให้อยู่ภายใต้ ไซแมท ซอฟท์  

 

ในปี 2550 บริษัทได้นําหุ้นเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ MAI 

 

ในปี 2551 บริษัทได้มีการจดัตัง้บริษัท ไซแมท เลเบล (“บริษัทย่อย”) โดยปัจจบุนั บริษัทถือหุ้นร้อยละ 86 โดย 

บริษัทย่อยนีป้ระกอบธุรกิจผลิตและจําหน่ายผลิตภณัฑ์เลเบล   

 

ในปี 2551 บริษัทได้ขยายธุรกิจไปยังประเทศเวียดนามด้วยการเข้าไปลงทุนในบริษัท ซิโน เทรดดิง้ แอนด์ เซอร์วิส คอร์

เปอเรชัน่ (“บริษัทร่วม”) (ถือหุ้นร้อยละ 40 โดยบริษัท ไซแมท เทคโนโลยี มหาชน จํากดั) เพ่ือขยายตลาดไปยงัประเทศเวียดนาม 
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ในช่วงปลายปี 2552 บริษัทได้ขยายธุรกิจไปยงัประเทศมาเลเซียด้วยการเข้าไปลงทนุในบริษัท E-Tech IT  

Sdn, Bhd.  โดยถือหุ้นร้อยละ 60 ของหุ้นสามญัทัง้หมดของบริษัท E-Tech IT Sdn, Bhd. ซึง่บริษัทย่อยนีป้ระกอบกิจการขาย

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง และให้บริการสนับสนุนระบบสารสนเทศในประเทศ

มาเลเซีย ซึง่กลุ่มลกูค้าปลายทางหลกัส่วนใหญ่ได้แก่หน่วยงานราชการ 

 

 ในปี 2554 บริษัทได้ขยายธุรกิจไปยงัธุรกิจด้านโทรคมนาคมโดยการลงทนุในโครงการระบบโครงข่ายเส้นใยแก้วนําแสง 

ในพืน้ท่ีจงัหวดันครราชสีมา และ จงัหวดัเชียงใหม่  

 

ในปี 2555 บริษัทได้พัฒนาซอฟท์แวร์ระบบ Cloud Solution เพ่ือให้บริการในธุรกิจขนส่งและโลจิสติกส์ ภายใต้ลิขสิทธ์ิ 

และเคร่ืองหมายการค้า “SKY FROG” 

 

บริษัทฯได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมสําหรับการให้บริการอินเทอร์เน็ต แบบท่ีสาม จากสํานักงาน

ค ณ ะ กรรม ก ารกิ จการกระ จาย เสี ย ง  กิ จก ารโท รทัศ น์  แ ล ะ กิ จก ารโท รค ม น าค ม แ ห่ งชาติ  ใบ อ นุญ าต เล ข ท่ี 

NTC/MM/INT/III/001/2555 โดยมีกําหนดอาย ุ10 ปี ตัง้แตว่นัท่ี 19 ธนัวาคม 2555 ถงึวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2565 

 

ในปี 2556 บริษัทได้ขยายธุรกิจไปยงัธุรกิจบรอดแบนด์ โดยให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านโครงขา่ยใยแก้วนําแสง 

(FTTx) ให้แก่พืน้ท่ีเมืองในจงัหวดันครราชสีมาและเชียงใหม่ ภายใต้แบรนด์ “Sinet”  

 

 ในปี 2557 บริษัทได้ขยายการลงทนุในธุรกิจบรอดแบนด์ ในจงัหวดัขอนแก่น โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้บริการอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสงูผ่านโครงขา่ยใยแก้วนําแสง (FTTx) ให้คลอบคลมุพืน้ท่ีในเขตเมืองของจงัหวดัขอนแก่น  

 

ในปี 2558 บริษัทได้เร่ิมให้บริการอินเทอร์เน็ต ในกรุงเทพฯและปริมณฑล โดยร่วมให้บริการกบัพันธมิตรทางธุรกิจได้แก่ 

บริษัท ซิมโฟน่ี คอมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) ทัง้นีใ้นช่วงแรกจะเน้นการติดตัง้และให้บริการอินเทอร์เน็ตในอาคารสูง เช่น 

คอนโดมิเนียมและอพาร์ทเม้นท์เป็นหลกั 

 

1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท 

กลุ่มบริษัทมีนโยบายแบง่แยกตลาดอย่างชดัเจน และไม่มีการแข่งขนักนัเองภายในกลุ่มบริษัท 

 

1.4 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

การดําเนินธุรกิจหลกัของบริษัทฯมิได้มีความสมัพนัธ์หรือเก่ียวข้องกบัการดําเนินธุรกิจอ่ืนของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่อย่างมี

นยัสําคญั 
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บรษิทั ไซแมท เทคโนโลย ีจาํกดั 
(มหาชน)
บ.ใหญ่

ธุรกจิใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศแบบครบ
วงจร

ธุรกจิบรอดแบนด์
อนิเทอรเ์น็ต

ไซแมท เทคโนโลยี
[ไทย]

--------------------------------
- จําหนา่ยฮารด์แวร ์
- บรกิารบํารงุรกัษาท ั�วประเทศ

ไซแมท ซอฟท ์(บ.ยอ่ย)
[ไทย]

---------------------------------
- พฒันาซอฟทแ์วรต์าม
โครงการ
- ใหบ้รกิารซอฟทแ์วร ์Cloud 
Solution

กลุม่ บรษิทั SINO TRADING 
(บ.รว่ม)

[เวยีดนาม]

---------------------------------
- จาํหนา่ยฮารด์แวรแ์ละบรกิาร  
บาํรงุรกัษา ในเวยีดนาม
- ม ีบ.ยอ่ย คอื VISUN 
TECHNOLOGY (ถอืหุน้โดย SINO 
รอ้ยละ 50)  จาํหนา่ยฮารด์แวร ์

กลุม่ Mr. 
Nguyen Quyet 

Thang
ผูบ้รหิารของ 

Sino

[เวยีดนาม]

ไซแมท เลเบล (บ.ยอ่ย)
[ไทย]

บ. เลเบล 
เน็ตเวริค์

[มาเลเซยี]
ดําเนนิธรุกจิเล
เบลในมาเลเซยี
และเวยีดนาม

ไซแมท เทคโนโลยี
[ไทย]

--------------------------------
- ใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต
ความเร็วสูง

ไซแมท เทเลคอม (บ.ยอ่ย)
[ไทย]

---------------------------------
- บรกิารบํารงุรกัษาโครงขา่ย

ธุรกจิขายสง่อุปกรณ์
คอมพวิเตอร์ในมาเลเซยี

E-TECH IT SDN, BHD. (บ.ยอ่ย)
[มาเลเซยี]

ขายสง่อปุกรณ์คอมพวิเตอรใ์ห้
โครงการรฐับาลและเอกชน

Mr. Ling Chee Kiat และ
Mr. Wong Teck Wei 

(ผูบ้รหิารของ E-Tech)
[มาเลเซยี]

100% 40% 60%

86%

14%
100%

60%

40%

กลุม่ 
มานะศลิปพนัธ์

นายทองคาํ มานะศลิปพนัธ ์
(CEO ของ ไซแมท)

ผูถ้อืหุน้รายยอ่ย

21%79%

ธุรกจิผลติและจําหนา่ยผลติภณัฑเ์ล
เบล

โครงสรา้งการถอืหุน้ของ
กลุม่บรษิทัฯ
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ลักษณะการประกอบธุรกจิ 
 
ประเภทธุรกิจ ประเทศ ดําเนินงานโดย การถือหุ้น ลักษณะธุรกิจ ลักษณะรายได้และกําไร กลุ่มลูกค้าหลัก

บริษัทใหญ่ -
บ. ไซแมท 
ซอฟท ์ (ย่อย)

100%

เวียดนาม SINO TRADING
 Group (ร่วม)

40% จําหน่ายอุปกรณ์ฮาร์ดแวร ์ และการให้บริการบํารุงรักษา

ธุรกิจผลิตและ
จําหน่าย
ผลิตภัณฑ์เลเบล

ไทย บ. ไซแมท  
เลเบล (ย่อย)

86%

ให้บริการออกแบบ พัฒนา และแปรรูปสิ�งพิมพ์มีกาว 
สําหรับลูกค้าอุตสาหกรรมเครื�องใช้ไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส ์ ด้วยการจัดหาและพัฒนาวัตถุดิบ และ
ออกแบบกระบวนการผลิตให้ผลิตภัณฑ์มีคุณสมบัติเฉพาะ
ตรงตามความต้องการของลูกค้า

รายได้มีลักษณะเป็นรายได้ต่อเนื�อง (Repetitive order) เนื�องจากผลิตภัณฑ์
ถือเป็นสิ�งพิมพ์มีกาวที�ใช้สําหรับติดในชิ�นงานของเครื�องใช้ไฟฟ้าและชิ�นส่วน
อิเล็กทรอนิกส ์ ซึ�งต้องมีการสั�งซื�อเรื�อยๆตามจํานวนยอดขายของสินค้า 
กําไรที�เกิดขึ�นจะสูงกว่าธุรกิจที�จําน่ายผลิตภัณฑ์เลเบลเกรดตํ�าหรือเลเบล
ราคาถูก เนื�องจากผลิตภัณฑ์ของบริษัทต้องมีคุณสมบัติเฉพาะตามความ
ต้องการของลูกค้า เช่น ทนความร้อน ยืดหยุ่น หรือมีค่า tolerence ตํ�า 
เป็นต้น

กลุ่มธุรกิจ
เครื�องใช้ไฟฟ้า 
อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส ์
และสมาร์ทโฟน

บริษัทใหญ่ -
บ. ไซแมท 
เทเลคอม 

(ย่อย)
100%

ธุรกิจขายส่ง
อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์
ในมาเลเซีย

มาเลเซีย E-TECH IT 
GROUP (ย่อย)

60%

จําหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์ เช่น คอมพิวเตอร์ตั�งโต๊ะ
 โน้ตบุ้ค พริ�นเตอร ์ และอุปกรณ์อื�น  ๆ ในลักษณะขาย
เป็นโครงการใหญ ่ ให้แก่ หน่วยงานรัฐบาล และ 
บริษัทเอกชนขนาดใหญ ่ ในประเทศมาเลเซีย โดยขาย
ตรงและขายผ่านทางบริษัทที�ปรึกษาด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือ (System Integrator: SI)

รายได้จะมีขนาดใหญ ่ แต่กําไรน้อย เพราะส่วนใหญ่เป็นการขายอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์เป็นจํานวนมาก และขายเป็นโครงการ

หน่วยงานรัฐบาล/ 
บ.เอกชนขนาด
ใหญ ่ เช่น 
ธนาคาร ธุรกิจค้า
ปลีก

ธุรกิจให้บริการ
 บรอดแบนด์
อินเทอร์เน็ต

ไทย

ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านระบบโครงข่ายใย
แก้วนําแสง (Fiber optic) ในพื�นที�จังหวัดนครราชสีมา 
เชียงใหม ่ ขอนแก่น กรุงเทพฯและปริมณฑล ภายใต้
แบรนด ์ "SINET"

รายได้จะมีลักษณะเป็นค่าบริการรายเดือน (รายได้ประจํา) / ต้นทุนคงที� 
(fixed cost) จะมีต้นทุนสูง ได้แก่ ค่าเสื�อมราคา นอกจากนี�ยังมีค่าใช้จ่าย
ในการติดตั�งอุปกรณ์ให้แก่ลูกค้าเมื�อสมัครใช้งานครั�งแรก / กําไรจะเกิดขึ�น
เมื�อจํานวนลูกค้าเลยจุดคุ้มทุน

ผู้บริโภคใน
ครัวเรือน 
(Home-use) / 
ธุรกิจขนาดกลาง

ธุรกิจค้าปลีก/ 
ขนส่งและโลจิ
สติกส/์ FMCG / 
อุตสาหกรรมการ
ผลิต/ หน่วยงานรัฐ

ธุรกิจให้บริการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
แบบครบวงจร

ไทย
ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจรทั�งการ
จําหน่ายอุปกรณ์ฮาร์ดแวร ์ การพัฒนาซอฟท์แวร ์ และ
การให้บริการบํารุงรักษาทั�วประเทศ

รายได้จากจําหน่ายอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ จะเพิ�มขึ�นตามการขยายสาขาของกลุ่ม
ลูกค้าหลักในธุรกิจค้าปลีก และรอบการสั�งอุปกรณ์ทดแทน (Replacement)
 / รายได้ประจําจากสัญญาบริการบํารุงรักษารายปี / รายได้จากโครงการทั�ง
หน่วยงานราชการและเอกชน เนื�องจากเป็นการให้บริการแบบครบวงจรซึ�งมี
ทั�งการพัฒนาซอฟท์แวร์และการให้บริการบํารุงรักษาทั�วประเทศ กําไรที�
เกิดขึ�นจะสูงกว่าธุรกิจที�ขายเฉพาะฮาร์ดแวร์อย่างเดียว
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โครงสร้างรายได้ 
 

 

 โครงสร้างรายได้แยกตามประเภทธุรกิจ

ธุรกิจให้บริการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
แบบครบวงจร

ธุรกิจผลิต
และ

จําหน่าย
ผลิตภัณฑ์เล

เบล

ธุรกิจให้บริการ
 บรอดแบนด์
อินเทอร์เน็ต

รวมธุรกิจ
ในประเทศ

ธุรกิจขายส่ง
อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์
ในมาเลเซีย

รวม

หน่วย: ล้านบาท
221                  269               185                  675                  839               1,514              

15% 18% 12% 45% 55% 100%

101                  313               148                  562                  710               1,272              
8% 25% 12% 44% 56% 100%

233                  161               64                    458                  933               1,391              
17% 12% 5% 33% 67% 100%

ป ี2559

ป ี2560

ป ี2558
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2.1 ลักษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการ 

 

ธุรกิจให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร 

กลุม่บริษัทให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร โดยมีการจดัจําหน่ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ร่วมกบัการ

พฒันาโปรแกรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ และการให้บริการบํารุงรักษาทัว่ประเทศ กลุม่ลกูค้าเปา้หมายคือกลุม่ธุรกิจค้าปลีก

ขนาดใหญ่ คลงัสนิค้า ธุรกิจขนสง่ ธุรกิจการผลติ  และกิจการของภาครัฐท่ีต้องการระบบการจดัเก็บข้อมลูท่ีมีประสทิธิภาพ   

 

(1) กลุ่มผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ หมายถึงผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์รวมกับซอฟท์แวร์ท่ีขายพร้อมกับฮาร์ดแวร์ดังกล่าว  

ดําเนินการภายใต้ บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จํากดั (มหาชน) มุง่เน้นการจดัจําหน่ายคอมพิวเตอร์มือถือ อปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง

กบัการจดัเก็บข้อมลูโดยใช้เทคโนโลยีบาร์โค้ด และเทคโนโลยี RFID  และจดัจําหน่ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ต่างๆตามความ

ต้องการของลกูค้า  ทัง้นีข้องอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ของบริษัทมีระบบปฏิบตัิการเป็นแบบเคร่ืองเดี่ยว ไม่สามารถเช่ือมต่อกับ

ระบบฐานข้อมลูได้  ดงันัน้บริษัทจึงได้พฒันาโปรแกรมซอฟท์แวร์ท่ีทําให้ฮาร์ดแวร์ท่ีจดัจําหน่ายสามารถเช่ือมตอ่ระยะไกล

เข้ากับระบบฐานข้อมูลของลูกค้า โดยเรียกว่าโปรแกรม MobileNet ซึ่งลูกค้ามักจะซือ้โปรแกรมนีพ้ร้อมกับผลิตภัณฑ์

ฮาร์ดแวร์ของบริษัทด้วย 

 

(2) กลุม่ผลิตภณัฑ์ซอฟต์แวร์ ดําเนินการภายใต้บริษัทยอ่ย คือ ไซแมท ซอฟต์ มุ่งเน้นการพฒันาโปรแกรมซอฟต์แวร์ 

โดยการวิเคราะห์และออกแบบโปรแกรมท่ีสอดคล้องตามลกัษณะความต้องการใช้งานของลูกค้าแต่ละราย (Solution 

Provider) รวมทัง้พฒันาซอฟต์แวร์ประยกุต์ท่ีเก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีช่วยให้การจดัเก็บข้อมูลในองค์กรเป็น

ปัจจุบนั (Real time) และแม่นยํามากขึน้ โดยเฉพาะข้อมลูท่ีเก่ียวกบัสนิค้าคงคลงัหรือทรัพยากรต่างๆท่ีมีจํานวนมาก และ

ยากตอ่การตรวจสอบ ทําให้การดําเนินงานขององค์กรมีประสทิธิภาพมากขึน้   

 

(3) ธุรกิจการให้บริการบํารุงรักษา บริษัทมีการให้บริการบํารุงรักษา (Maintenance Service) สําหรับอุปกรณ์

ฮาร์ดแวร์  และโปรแกรมซอฟต์แวร์ท่ีบริษัทเป็นผู้ จัดจําหน่าย  รวมถึงอุปกรณ์และระบบต่างๆของลูกค้าท่ีใช้ร่วมกับ

ผลติภณัฑ์ท่ีบริษัทจดัจําหนา่ย 

 

(4) ให้บริการซอฟท์แวร์ระบบบริหารจดัการโลจิสติกส์ ด้วยเทคโนโลยี Cloud Solution ภายใต้แบรนด์ “SKYFROG” 

โดยเน้นลกูค้าท่ีอยูใ่นธุรกิจขนสง่และโลจิสติกส์ 
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ธุรกิจผลติและจําหนา่ยผลติภณัฑ์เลเบล 

 

ธุรกิจเลเบล ดําเนินธุรกิจโดยบริษัท ไซแมท เลเบล (บริษัทย่อย) ให้บริการออกแบบ พัฒนา และแปรรูปสิ่งพิมพ์มีกาว 

สําหรับลกูค้าอตุสาหกรรมเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ด้วยการจดัหาและพฒันาวตัถดุิบ และออกแบบกระบวนการ

ผลิตให้ผลิตภณัฑ์มีคุณสมบัติเฉพาะตรงตามความต้องการของลกูค้า รายได้มีลกัษณะเป็นรายได้ต่อเน่ือง (Repetitive 

order) เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ถือเป็นสิ่งพิมพ์มีกาวท่ีใช้สําหรับติดในชิน้งานของเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและชิน้สว่นอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่ง

ต้องมีการสัง่ซือ้เร่ือยๆตามจํานวนยอดขายของสินค้า กําไรท่ีเกิดขึน้จะสงูกวา่ธุรกิจท่ีจํานา่ยผลติภณัฑ์เลเบลเกรดตํ่าหรือเล

เบลราคาถกู เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ของบริษัทต้องมีคณุสมบตัิเฉพาะตามความต้องการของลกูค้า เช่น ทนความร้อน ยืดหยุ่น 

หรือมีคา่ tolerence ตํ่า เป็นต้น กลุม่ลกูค้าได้แก่ กลุม่ธุรกิจเคร่ืองใช้ไฟฟา้ อปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ และสมาร์ทโฟน 

 

ธุรกิจขายสง่อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ในมาเลเซยี 

 

ธุรกิจขายส่งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ในมาเลเซีย ประกอบกิจการขายส่งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ให้แก่บริษัทเอกชน

ขนาดใหญ่และหนว่ยงานราชการของประเทศมาเลเซีย ดําเนินธุรกิจโดย E-Tech IT SDN BHD (บริษัทยอ่ย) ในมาเลเซียซึง่

บริษัทฯถือหุ้นอยูร้่อยละ 60 บริษัทยอ่ยเป็นตวัแทนจําหนา่ยอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ให้แก่ผู้ผลติรายใหญ่ของโลก เช่น Lenovo, 

Hewlett Packard เป็นต้น โดยจําหน่ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ เช่น คอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ โน้ตบุ้ค พริน้เตอร์ และอปุกรณ์อ่ืนๆ 

ในลกัษณะขายเป็นโครงการใหญ่ ให้แก่ หนว่ยงานรัฐบาล และ บริษัทเอกชนขนาดใหญ่ ในประเทศมาเลเซีย โดยขายตรง

และขายผ่านทางบริษัทท่ีปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ (System Integrator: SI) กลุ่มลูกค้าได้แก่ หน่วยงาน

รัฐบาล และ บ.เอกชนขนาดใหญ่ เช่น ธนาคาร ธุรกิจค้าปลกี 

 

ธุรกิจให้บริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต 

 

ธุรกิจบรอดแบนด์ บริษัทฯให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูผ่านโครงข่ายใยแก้วนําแสง (FTTx) ให้แก่พืน้ท่ีเมืองในจงัหวดั

นครราชสมีา เชียงใหม ่ขอนแก่น และกรุงเทพฯและปริมณฑล ภายใต้แบรนด์ “Sinet” กลุม่ลกูค้าได้แก่ ผู้บริโภคในครัวเรือน 

(Home-use) / ธุรกิจขนาดกลางและเลก็ (SME) 
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2.2 การตลาดและการแข่งขัน 

 

ตลาดเทคโนโลยสีารสนเทศในประเทศไทย 

ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศ (ไอที) ในประเทศไทย ประกอบด้วย 3 กลุม่หลกัคือ 

(1) ตลาดฮาร์ดแวร์ (Computer Hardware) ซึง่ประกอบด้วยอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ทกุประเภท เช่นคอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ 

โน้ตบุ๊ค  เคร่ืองพิมพ์  แสกนเนอร์  จอภาพ เป็นต้น 

(2) ตลาดซอฟต์แวร์  (Computer Software) หมายถึงตลาดโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ทัง้ในรูปของโปรแกรมสําเร็จรูป 

(Packaged software)  และโปรแกรมท่ีสร้างขึน้เพ่ือใช้งานแบบเฉพาะเจาะจง (Outsourced software) 

(3) ตลาดบริการด้านคอมพิวเตอร์ (Computer Services) ได้แก่การให้บริการเช่าคอมพิวเตอร์  การให้คําปรึกษาด้าน

ฮาร์ดแวร์  การให้บริการด้านการประมวลผลข้อมลู  การใช้บริการกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัฐานข้อมลู และกิจกรรมอ่ืนๆท่ี

เก่ียวข้องกบัคอมพิวเตอร์ 

 

สภาพเศรษฐกิจการชะลอตวัสง่ผลกระทบตอ่การใช้จ่ายทัง้ผู้บริโภคและผู้ประกอบการ โดยบริษัทต่างๆชะลอหรือ

ลดขนาดการลงทนุในเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งถือเป็นหนึ่งในวิธีการลดค่าใช้จ่าย อย่างไรก็ตามแนวโน้มการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพ่ือลดขัน้ตอนการทํางานและเพ่ิมมูลค่าให้แก่ธุรกิจก็เพ่ิมขึน้เช่นกัน โดยรัฐบาลได้ผลกัดันให้เกิดการ

พฒันาเศรษฐกิจดจิิตอล หรือ แผนแมบ่ทในการพฒันาสูเ่ศรษฐกิจและสงัคมยคุดิจิตอล สาํหรับปี 2559 – 2563 เพ่ือกําหนด

ทิศทางในการพฒันาเศรษฐกิจดิจิตอล  

 แผนแม่บทในการพฒันาสูเ่ศรษฐกิจและสงัคมยคุดิจิตอลจะช่วยผลกัดนัให้นําเทคโนโลยีดิจิตอลมาประยกุต์ใช้

เพ่ือการพัฒนาสาธารณูปโภคพืน้ฐาน นวตักรรม ข้อมูลข่าวสาร แรงงาน และทรัพยากรอ่ืนๆ เพ่ือขบัเคลื่อนการพัฒนา

เศรษฐกิจและสงัคมของชาติให้เจริญเติบโตอย่างยัง่ยืน ซึ่งถือเป็นปัจจยัสําคญัในการเติบโตของอุตสาหกรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารในประเทศไทย 

 การใช้จ่ายและลงทนุในตลาดไอทีในประเทศไทยคาดวา่จะเติบโตในอตัรา 3.7% ต่อปี (2557 - 2562) โดยมลูค่า

ตลาดจะอยู่ท่ี USD 13.6 พันล้านเหรียญสหรัฐ ณ ปี 2562 โดยส่วนใหญ่จะเป็นการขายอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ตามมาด้วย

ให้บริการด้านไอทีและการพัฒนาซอฟท์แวร์ การบริโภคในส่วนของอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์หดตัว 0.3%  เน่ืองจากองค์กร

รัดเข็มขดัการใช้จ่ายและให้ความสําคญักบัการบริหารจดัการให้เกิดประสิทธิภาพมากขึน้ ในขณะท่ีการให้บริการไอทีและ

ซอฟท์แวร์กลบัเติบโตมากกวา่ท่ีอตัรา 8.8% และ 11.6% ตามลาํดบั ภาพรวมการเติบโตของตลาดไอทีในประเทศไทยจะอยู่

ท่ีประมาณ 6.3% ด้วยอัตราการเติบโตของฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และการให้บริการไอที ท่ี 1.9%, 9.0% และ 11.0% 

ตามลาํดบั นอกจากนีย้งัมีแนวโน้มในการลงทนุในการปรับปรุงระบบโครงสร้างพืน้ฐาน รวมทัง้การพฒันาแอพพลเิคชัน่ เพ่ือ

ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของความต้องการของตลาด ด้วยเทคโนโลยีการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตท่ีรวดเร็วขึน้มาก บาง

องค์กรจึงเร่ิมใช้บริการด้านโครงสร้างพืน้ฐาน เช่น data center จากผู้ให้บริการภายนอก (outsource) มากขึน้ 

 ภาพรวมตลาดการให้บริการไอที โดยตลาดมีมูลค่า 2.77 พันล้านเหรียญสหรัฐ ณ สิน้ปี 2557 และคาดว่าจะ

เติบโตถึง 3.04 พนัล้านเหรียญสหรัฐ ในปี 2559 และ 4.01 พนัล้านเหรียญสหรัฐ ในปี 2562 ตามลาํดบั โดยมีผู้ เลน่ในตลาด

รายใหญ่ท่ีสาํคญั 3 ราย ได้แก่ CDG, MFEC และ LOXLEY ซึง่มีสว่นแบง่ตลาดท่ี 40%, 12% และ 11% ตามลาํดบั  
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ภาพรวมธุรกิจให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทในปี 2560 มียอดขายท่ีเพ่ิมขึน้ เน่ืองจากบริษัทฯมีงาน

ขายอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ให้ลกูค้าโครงการภาครัฐ อย่างไรก็ตามภาพรวมเศรษฐกิจท่ียงัไม่ฟืน้ตวัเต็มท่ี ทําให้ลกูค้าหลายราย

ยงัคงชะลอการลงทนุ นอกจากนีธุ้รกิจการจดัจําหนา่ยอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์มีการแขง่ขนัคอ่นข้างสงู อปุกรณ์มีราคาถกูลง กําไร

ตํ่า ทําให้ลกูค้าลดการทําสญัญาบริการบํารุงรักษา  

ในปี 2560-2561 บริษัทจึงมีการปรับแผนการทําธุรกิจดงันี ้

1. ปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้บริการจากเดิมเป็นการให้บริการบํารุงรักษาอย่างเดียว ซึ่งมีแนวโน้มลดลง เป็นการ

ให้บริการงานติดตัง้พร้อมให้บริการบํารุงรักษา 

2. เพ่ิมงานในสว่นของงานโครงการ ทัง้หนว่ยงานภาครัฐและเอกชน 

3. ขายอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ให้แก่ลกูค้าองค์กรขนาดใหญ่ในรูปแบบของสญัญาเช่าใช้ระยะยาวแทนการขายขาด ซึง่เป็น

แนวโน้มท่ีกําลงัได้รับความนิยมมากขึน้ 

 

ตลาดบริการอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย 

 

ตลาดค้าปลีกบริการอินเทอร์เน็ตประจาํที่ 
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ภาพรวมธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ของบริษัทฯ ในปี 2560 มียอดขายท่ีเพ่ิมขึน้อยา่งตอ่เน่ือง โดยมีปัจจยัดงันี ้

1. ตลาดผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตมีอตัราเพ่ิมขึน้ทกุปี โดยมีอตัราการเติบโตปีละ 10 – 15% 

2. การให้บริการอินเทอร์เน็ตผ่านโครงข่ายไฟเบอร์ออปติกส์มีอตัราการเติบโตสงู และเข้ามาแทนท่ีเทคโนโลยีเดิมท่ี

เป็นการเช่ือมตอ่ผา่นสายโทรศพัท์ (xDSL)  

 

ในปี 2561 บริษัทฯมีกลยทุธ์ในการดาํเนินธุรกิจอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ดงันี ้

1. บริษัทฯมุง่เน้นในการปรับปรุงและรักษาคณุภาพของสญัญาณอินเทอร์เน็ตและการให้บริการติดตัง้และบริการหลงั

การขาย ซึง่ถือเป็นหวัใจหลกัของธุรกิจ 

2. บริษัทฯวางตําแหน่งทางการตลาดโดยไม่ได้มุ่งเน้นการทําการตลาดโดยการให้บริการอินเทอร์เน็ตในราคาถกู แต่

ต้องการเน้นคณุภาพของสญัญาณอินเทอร์เน็ตท่ีดี ในราคาท่ีไมส่งูเกินไป  

3. เน่ืองจากแบรนด์ของบริษัทฯเป็นแบรนด์ใหม ่บริษัทฯจึงมุง่เน้นการตลาดแบบเข้าถึงผู้บริโภค การใช้พนกังานขาย

ตรง การจดักิจกรรมทางการตลาดตามแหลง่ชมุชน การรับสมคัรหาลกูค้าผา่นตวัแทนขาย 

 

 

ตลาดผลติภณัฑ์เลเบลสาํหรับอุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส์และเคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
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ธุรกิจเลเบลของบริษัทฯมีการเติบโตสงูอยา่งตอ่เน่ืองตลอดสามปีท่ีผา่นมา โดยเฉพาะในช่วงหลงัท่ีบริษัทฯมุง่เน้นการผลติเล

เบลท่ีใช้ในกลุม่อปุกรณ์สมาร์ทโฟน โดยกลุม่นีค้ิดเป็นร้อยละ 50 ของรายได้ทัง้หมดของธุรกิจเลเบล จากการคาดการณ์ 

พบวา่ตลาดของอปุกรณ์สมาร์ทโฟนมีการเติบโตตอ่เน่ืองทกุปี และคาดวา่จะเติบโตในระดบัสงูตอ่ไป 
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2.3 การจัดหาผลิตภณัฑ์และบริการ 

 

ผลติภณัฑ์ฮาร์ดแวร์หรืออปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 

ผลติภณัฑ์ฮาร์ดแวร์หลกัของบริษัทคือคอมพิวเตอร์มือถือ เป็นสนิค้านําเข้าทัง้หมดซึง่สว่นใหญ่สัง่ซือ้จากผู้ผลติท่ีบริษัทได้รับ

แต่งตัง้ให้เป็นตัวแทนจําหน่าย  คือบริษัท Motorola Technology Inc. ซึ่งเป็นผู้ ผลิตคอมพิวเตอร์เคลื่อนท่ีรายใหญ่ใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา ปัจจุบนับริษัทในเครือและเป็นหนึ่งในสามธุรกิจหลกัของ ของ Motorola, Inc. มีสาขากระจายอยู่ทัว่

โลกทัง้ในยโุรป ตะวนัออกกลาง และเอเชียแปซิฟิก และมีผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวกบั Mobile Technology ซึ่งได้รับสิทธิบตัรกว่า 

900 รายการ 

 

บริษัทได้รับการแตง่ตัง้จาก Motorola ให้เป็นผู้จดัจําหนา่ยชัน้ดี (Premier Business Partner) รายแรกในประเทศไทย ทําให้

ได้รับเง่ือนไขด้านราคาท่ีดี อยา่งไรก็ตามบริษัทมีการกระจายการสัง่ซือ้คอมพิวเตอร์มือถือผา่นบริษัทอ่ืนๆ เพ่ือลดความเสีย่ง

จากการพึง่พิงผู้จดัจําหนา่ยเพียงรายเดียว  และมีแผนจะเพ่ิมการจดัจําหนา่ยคอมพิวเตอร์มือถือของผู้ผลิตรายอ่ืนท่ีมีความ

เหมาะสมกบัธุรกิจโรงงานอตุสาหกรรมซึ่งเป็นตลาดเป้าหมายในอนาคตของบริษัท สําหรับอปุกรณ์อ่ืนๆเช่น เคร่ืองพิมพ์

บาร์โค้ด อปุกรณ์เช่ือมต่อไร้สาย  บริษัทสัง่ซือ้จากผู้ผลิตหลายรายทัง้ในประเทศและต่างประเทศ เช่น Zebra, Dell, HHP 

และ Cisco เป็นต้น 

อปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ท่ีบริษัทจดัจําหนา่ย เป็นสนิค้าท่ีมีการเปลีย่นแปลงทางด้านเทคโนโลยอียา่งรวดเร็ว  ดงันัน้สนิค้าสว่นใหญ่

จะสัง่ซือ้เมื่อได้รับคําสัง่ซือ้จากลกูค้า  และสัง่ซือ้เพ่ือเป็นอปุกรณ์สาํรองสาํหรับรุ่นท่ีลกูค้าใช้เทา่นัน้  ซึง่ช่วยลดปัญหาสนิค้า

ล้าสมยัได้เป็นอยา่งด ี

 

สัญญาที่สาํคัญในการจัดหาผลิตภณัฑ์   

สญัญาการจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์ Motorola 

คูส่ญัญา  Motorola Technology Inc.  

วนัเร่ิมต้นสญัญา 19 ตลุาคม 2548 

อายสุญัญา 1 ปี  และตอ่อายอุตัโนมตัิทกุๆ 1 ปี จนกวา่จะมกีารแจ้งยกเลกิจากคูส่ญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ 

คา่ตอบแทน ไมม่ี 

สาระสาํคญั สญัญาแตง่ตัง้บริษัทเป็นผู้แทนจําหนา่ยสนิค้าแบบไมเ่ฉพาะเจาะจง (Non-exclusive basis) ในระดบั 

Premier Business Partner โดยให้สว่นลดในการสัง่ซือ้สนิค้า และให้ความช่วยเหลอืในด้านการอบรมเทคโนโลยีตา่งๆท่ี

จําเป็น 

 

ผลติภณัฑ์ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ผลติภณัฑ์ซอฟต์แวร์โปรแกรมประยกุต์ SFA และ RT-WMS ได้จากการพฒันาขึน้มาโดยบคุลากรผู้ เช่ียวชาญของบริษัทเอง  

สว่นระบบ MobileNet  ในอดีตบริษัทเคยสัง่ซือ้จาก Grand-Flo ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้นใหญ่  แต่ในปัจจุบนัสามารถพฒันาได้โดย

บคุลากรของบริษัท  ซึง่สามารถนําไปประยกุต์และขายให้กบัลกูค้าได้โดยตรง และ Software ระบบบริหารจดัการโลจิสติกส์ 

(SkyFrog) ก็พฒันาขึน้มาโดยบคุลากรผู้ เช่ียวชาญของบริษัทเองเช่นกนั 
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ผลติภณัฑ์เลเบลและสติ๊กเกอร์ 

ผลิตภัณฑ์เลเบลและสติ๊กเกอร์ทําการผลิตและจัดจําหน่ายโดยบริษัท ไซแมท เลเบล จํากัด ซึ่งวตัถุดิบหลกัคือกระดาษ

สาํหรับใช้ทําเลเบลรวมถึงนําเทคโนโลยีเพ่ือสร้างความแตกตา่งและความมีประสทิธิภาพของสติ๊กเกอร์ เพ่ือความได้เปรียบ

ของสนิค้า และกําหนดกลยทุธ์ทางธุรกิจเพ่ือเพ่ิมสว่นแบ่งการตลาดและลดต้นทนุการผลติ โดยเพ่ิมทกัษะด้านวิศวกรรมเข้า

สูก่ระบวนการผลติ  

  

กระบวนการผลติหรือจดัจําหนา่ยผลติภณัฑ์ของบริษัทไมไ่ด้กอ่ให้เกิดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมแตอ่ยา่งใด 
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3.  ปัจจัยความเสี่ยง 

 

ธุรกิจให้บริการเทคโนโลยสีารสนเทศแบบครบวงจร 

ความเสีย่งจากสภาพเศรษฐกิจชะลอตวัและความต้องการของตลาดท่ีเปลีย่นไป 

ลกัษณะความเสีย่ง สาเหต ุผลกระทบ แนวโน้ม และมาตรการรองรับ 

- จากสภาพเศรษฐกิจชะลอตวั มีผลกระทบต่อธุรกิจให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร เน่ืองจากยอด

คําสัง่ซือ้ท่ีลดลง รวมถึงแนวโน้มของราคาอปุกรณ์ท่ีลดลง ทําให้ลกูค้าไมส่นใจทําสญัญาบริการบํารุงรักษา 

- ความเสีย่งดงักลา่วอาจทําให้รายได้และกําไรของบริษัทลดลง 

- ในปี 2560 และ 2561 บริษัทฯได้ลดสดัสว่นของธุรกิจนีใ้ห้ลดลงให้เหมาะสมกบัสภาพตลาด โดยการโอนย้าย

บคุลากรไปยงัธุรกิจบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตท่ีตลาดมีการเตบิโตดี และคงเหลอืลกูค้าในบางกลุม่ท่ียงัสามารถทํา

กําไรได้ดี  

 

ธุรกิจเลเบล 

ความเสีย่งจากการพึง่พิงลกูค้ารายใดรายหนึง่มากเกินไป 

ลกัษณะความเสีย่ง สาเหต ุผลกระทบ แนวโน้ม และมาตรการรองรับ 

- บริษัทฯการผลติสนิค้าให้แก่ลกูค้าบางรายในกลุม่ธุรกิจผลติชิน้สว่นอิเลก็ทรอนิกส์สําหรับอปุกรณ์สมาร์ทโฟน ซึ่ง

อาจคิดเป็นรายได้ประมาณร้อยละ 50 ของรายได้ทัง้หมด 

- ความเสีย่งดงักลา่วมีผลตอ่รายได้และกําไร หากลกูค้าในกลุม่ดงักลา่วยกเลกิคําสัง่ซือ้ 

- ในปี 2560 และ 2561 บริษัทฯได้ดําเนินการขายและการตลาดไปยงักลุม่ลกูค้าในธุรกิจอ่ืนให้มากขึน้ ได้แก่ธุรกิจ

เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เป็นต้น ทัง้นีบ้ริษัทฯตัง้เป้าหมายในการเพ่ิมสดัสว่นรายได้จากลกูค้าในกลุ่มธุรกิจอ่ืนนอกจาก

กลุม่สมาร์ทโฟนให้มีสดัสว่นมากกวา่ร้อยละ 50 ของรายได้ทัง้หมด 

 

ธุรกิจบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต 

ความเสีย่งจากการแขง่ขนั 

ลกัษณะความเสีย่ง สาเหต ุผลกระทบ แนวโน้ม และมาตรการรองรับ 

- ธุรกิจการให้บริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตผา่นโครงขา่ยใยแก้วนําแสง ปัจจุบนัมีการแข่งขนัสงูขึน้ เน่ืองจากคู่แขง่มี

การลงทนุโครงข่ายใยแก้วนําแสงเพ่ิมขึน้มากในหลายพืน้ท่ี โดยเฉพาะบริษัทโทรคมนาคมขนาดใหญ่ท่ีให้บริการทัง้

อินเทอร์เน็ตแบบเคลื่อนท่ี (Mobile broadband) และอินเทอร์เน็ตแบบประจําท่ี (Fixed broadband) ซึ่งมีการทํา

การตลาดในรูปแบบของการลดราคาโดยพว่งอินเทอร์เน็ตแบบเคลือ่นท่ีและแบบประจําท่ีเข้าด้วยกนั 

- ผลกระทบอาจทําให้จํานวนลกูค้าของบริษัทฯลดลง ซึง่จะมีผลตอ่รายได้และกําไรของบริษัทฯ 

- ในปี 2560 และ 2561 บริษัทฯได้มุ่งเน้นในการปรับปรุงและรักษาคุณภาพของสัญญาณอินเทอร์เน็ตและการ

ให้บริการติดตัง้และบริการหลงัการขาย ซึ่งถือเป็นหัวใจหลกัของธุรกิจ และวางตําแหน่งทางการตลาดโดยไม่ได้

มุง่เน้นการทําการตลาดโดยการให้บริการอินเทอร์เน็ตในราคาถกู แตต้่องการเน้นคณุภาพของสญัญาณอินเทอร์เน็ตท่ี

ดี ในราคาท่ีไมส่งูเกินไป 
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ความเสีย่งด้านสภาพคลอ่งและการจดัหาเงินทนุ 

ลกัษณะความเสีย่ง สาเหต ุผลกระทบ แนวโน้ม และมาตรการรองรับ 

- เน่ืองจากธุรกิจให้บริการบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตผ่านโครงข่ายใยแก้วนําแสง เป็นธุรกิจท่ีต้องใช้เงินลงทนุสงูทัง้การ

ขยายโครงข่ายและการลงทนุติดตัง้อปุกรณ์ให้กบัลกูค้ารายใหม่ทกุราย ซึง่ระยะเวลาคืนทนุของลกูค้าแต่ละรายเฉลี่ย

ประมาณ 12 – 14 เดือน หากในแตล่ะเดือนมียอดลกูค้าติดตัง้เข้ามาเป็นจํานวนมาก อาจทําให้บริษัทฯประสบปัญหา

ด้านสภาพคลอ่ง 

- ในปี 2560 และ 2561 บริษัทฯมีแผนการกู้ยมืจากสถาบนัการเงินใน 2 รูปแบบ 

1. กู้ ยืมผ่านทางบริษัทลีสซิ่ง สําหรับการลงทุนในอุปกรณ์ท่ีต้องติดตัง้ตามบ้านลูกค้า ได้แก่ อุปกรณ์รับ

สญัญาณปลายทาง (Optical Network Unit) และอปุกรณ์เร้าท์เตอร์ (Router) 

2. กู้ยืมผา่นสถาบนัการเงิน  สาํหรับการลงทนุในสว่นของการลากสายไฟเบอร์เข้าบ้านลกูค้าทัง้คา่อปุกรณ์และ

คา่แรง 

  

ปัจจัยความเสี่ยงที่มีผลต่อธุรกิจของบริษัทย่อยในมาเลเซีย 

 ความเสีย่งจากลกัษณะการดําเนินธุรกิจท่ีมีอตัรากําไรขัน้ต้นตํ่า 

ลกัษณะการดําเนินธุรกิจของบริษัทย่อยในมาเลเซีย มุ่งเน้นการขายและบริการให้กับลกูค้ารายใหญ่ท่ีมีการซือ้ใน

ปริมาณมาก ซึ่งสง่ผลให้มีอตัรากําไรขัน้ต้นท่ีตํ่าประมาณร้อยละ 5 - 7 ซึ่งอาจสง่ผลต่อผลการดําเนินงานของบริษัท

อย่างมีนยัสําคญั ทัง้นี ้ผู้บริหารได้ตระหนกัถึงความเสี่ยงดงักลา่ว จึงทําให้เกิดการปรับนโยบายการขายโดยมุ่งเน้น

การขายและให้บริการท่ีมีมลูคา่เพ่ิมมากขึน้  

 ความเสีย่งจากการพึง่พิงลกูค้าภาคราชการ 

ปัจจบุนัรายได้ประมาณร้อยละ 75 ของบริษัทยอ่ย มาจากการให้บริการเป็นผู้ รับเหมาช่วง (subcontractor) ให้กบัผู้ ท่ี

ได้รับประมลูงานต่อลกูค้าปลายทางซึ่งเป็นหน่วยงานราชการในโครงการต่างๆ ซึ่งจะทําให้ บริษัทย่อยมีความเสี่ยง

ดงัตอ่ไปนี ้

 (1)  ความผนัผวนของรายได้ 

รายได้ของบริษัทย่อยอาจมีความผนัผวนโดยจะขึน้อยู่กบัจํานวนและขนาดของโครงการท่ีได้รับในแต่ละปี ซึ่ง

หากในอนาคตภาครัฐมีนโยบายกระตุ้นการลงทุน หรือมีการชะลอ ตลอดจนการยกเลิกโครงการท่ีเก่ียวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศ อาจทําให้รายได้ของบริษัทย่อยมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึน้หรือลดลงอย่างมีนยัสําคญัได้ 

อยา่งไรก็ตาม ผู้บริหาร เช่ือวา่ความต้องการเทคโนโลยีสารสนเทศของภาครัฐยงัคงมีอยูอ่ยา่งตอ่เน่ือง ทัง้ในการ

ติดตัง้ระบบใหม่และการปรับปรุงระบบท่ีใช้อยู่ในปัจจุบนั อีกทัง้โครงการท่ีบริษัทย่อยให้บริการต่อหน่วยงาน

ราชการ ส่วนใหญ่เป็นโครงการระยะ 3 ปี ทําให้สามารถวางแผนการจัดหาโครงการใหม่มารองรับโครงการท่ี

กําลงัจะหมดสญัญาได้ นอกจากนีบ้ริษัทยอ่ยมีแนวทางในการลดการพึง่พิงลกูค้าปลายทางภาคราชการโดยการ

มุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าภาคเอกชนขนาดใหญ่เพ่ิมขึน้ในกลุ่มธนาคาร สถาบันการเงิน ธุรกิจประกันภัย และ

สถาบนัการศกึษา เป็นต้น เพ่ือเป็นการลดความผนัผวนของรายได้ 
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 (2)  ระยะเวลาในการเก็บหนีน้าน 

โดยปกติแล้ว ลกูค้าภาคราชการจะมีขัน้ตอนการตรวจรับงานและการชําระเงินค่อนข้างนาน สง่ผลให้บริษัทยอ่ย

มีระยะเวลาในการเก็บหนีน้าน คือ ประมาณ 120 – 160 วนั ซึ่งอาจทําให้เกิดการขาดแคลนเงินทนุหมุนเวียน 

สง่ผลกระทบตอ่สภาพคลอ่งและมีภาระดอกเบีย้จ่ายท่ีสงูขึน้ได้  

อยา่งไรก็ตามผู้บริหารมีนโยบายในการปรับปรุงระยะเวลาในการเก็บหนีโ้ดยการสง่ทีมเจ้าหน้าท่ีเข้าควบคมุการ

ติดตัง้และการจดัทําเอกสาร ซึง่ทําให้สามารถสง่มอบงานให้ภาครัฐได้รวดเร็วขึน้  
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4.  ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ  

 

ทรัพย์สินถาวรหลกัของบริษัท และบริษัทย่อย 

ทรัพย์สนิถาวรหลกัท่ีบริษัทใช้ในการประกอบธุรกิจ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 ประกอบด้วย  

 

ประเภททรัพย์สิน ลักษณะกรรมสิทธิ� มูลค่า (ล้านบาท) ภาระผูกพัน

1.อาคารสํานักงาน (อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน) บริษัทย่อยในต่างประเทศเป็นเจ้าของ 53.44                    

อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนจด

จํานองเป็นหลักประกันหนี้สินเงินกู้ยืม

ระยะยาว

2.อุปกรณ์สํานักงาน บริษัทเป็นเจ้าของ 12.79                    ไม่มีภาระผูกพัน

3.เครื่องมือและอุปกรณ์ บริษัทเป็นเจ้าของ 7.99                      ไม่มีภาระผูกพัน

4.เครื่องตกแต่งและติดตั้ง บริษัทเป็นเจ้าของ 1.04                      ไม่มีภาระผูกพัน

5.1.เครื่องจักร ทําสัญญาเช่าทางการเงิน ระยะยาว 3 ปี 26.44                    ไม่มีภาระผูกพัน

5.2.เครื่องจักร บริษัทเป็นเจ้าของ 25.19                    ไม่มีภาระผูกพัน

6.อุปกรณ์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อให้เช่า บริษัทเป็นเจ้าของ -                       ไม่มีภาระผูกพัน

7.ต้นทุนพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มีไว้เพื่อจําหน่าย บริษัทเป็นเจ้าของ 1.37                      ไม่มีภาระผูกพัน

8.1.อุปกรณ์โครงข่ายใยแก้วนําแสง บริษัทเป็นเจ้าของ 582.63                  ไม่มีภาระผูกพัน

8.2.อุปกรณ์โครงข่ายใยแก้วนําแสง ทําสัญญาเช่าทางการเงิน ระยะยาว 1.5 - 3 ปี 66.50                    ไม่มีภาระผูกพัน

9.1.ยานพาหนะ ทําสัญญาเช่าทางการเงิน ระยะยาว 3-5 ปี 8.86                      ไม่มีภาระผูกพัน

9.2.ยานพาหนะ บริษัทเป็นเจ้าของ 0.68                      ไม่มีภาระผูกพัน

10. ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า บริษัทเป็นเจ้าของ 2.82                      ไม่มีภาระผูกพัน  
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พืน้ที่เช่าเพื่อประกอบธุรกิจ  

บริษัทและบริษัทยอ่ย  ได้มกีารเชา่พืน้ท่ีสาํนกังานเพ่ือใช้ในการประกอบธุรกิจ  รายละเอียดสรุปได้ดงันี ้

พืน้ที่สาํนักงาน รายละเอียดของสัญญา 

บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จํากัด (มหาชน) และ

บริษัทยอ่ย 

อาคารสํานักงานใหญ่ 3 ชัน้ ขนาด 2,700 ตาราง

เมตร เลขท่ี 123 ซ.ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรม

ลาดกระบัง ถนนฉลองกรุง แขวงลําปลาทิว เขต

ลาดกระบงั กรุงเทพฯ 

 

สาขาท่ี 1 อาคารพาณิชย์ 2 คูหา เลขท่ี 179/69-70 

ซ.มิตรภาพ 4  ต.ในเมือง อ.เมืองนครราชสีมา จ.

นครราชสมีา 

 

 

สาขาท่ี 2 โครงการ MODE OFFICE เลขท่ี 68 หมู่ 4 

ต.หนองหอย อ.เมือง จ.เชียงใหม ่

 

 

สาขาท่ี 3  อาคารพาณิชย์  2 คูหา เลขท่ี 251/7-8 

ถนนเทพารักษ์  ต.ในเมือง อ.เมืองขอนแก่น จ.

ขอนแก่น 

 

คูส่ญัญา :  บริษัท กลุธร จํากดั 

ระยะเวลา : 1 พฤษภาคม 2560 – 30 เมษายน 2563 

คา่เช่า : 248,450 บาทตอ่เดือน 

คา่บริการ : 248,450 บาทตอ่เดือน 

 

 

 

คูส่ญัญา     :  นายกฤษณ์ เลศิยิง่ยศ 

ระยะเวลา : 1 มกราคม 2560 – 31 ธนัวาคม 2562 

คา่เช่า : 42,105.26 บาทตอ่เดือน 

 

 

คูส่ญัญา     :  หจก.จิรา พร็อพเพอร์ตี ้

ระยะเวลา    :  1 พฤษภาคม 2560 – 30 เมษายน 2563 

คา่เช่า          :  93,600 บาทตอ่เดือน 

 

คูส่ญัญา     :  นางรัชนี มโนสดุประสทิธ์ิ 

ระยะเวลา    :  1 พฤศจิกายน 2560 – 31 ตลุาคม 2562 

คา่เช่า          :  27,789.48 บาทตอ่เดือน 
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5.  ข้อพิพาททางกฎหมาย  

 

 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีข้อพิพาททางกฎหมายท่ียังไม่สิน้สุด ซึ่งไม่มีผลกระทบด้านลบต่อ

สินทรัพย์ของบริษัทฯ มีจํานวนน้อยกว่าร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้นของบริษัท ตามงบการเงินสําหรับรอบระยะเวลา

บญัชี สิน้สดุ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 จํานวน 2 คดี 
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6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสาํคญัอื่น 

 

บริษัท 

 

ชื่อบริษัท บริษัท ไซแมท เทคโนโลย ีจาํกัด  (มหาชน) 

ประเภทธุรกิจ 1. ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร 

2. ให้บริการบรอดแบรนด์อินเตอร์เน็ต 

ท่ีอยูส่าํนกังาน เลขท่ี 123 ซ. ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลาํ

ปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพ 10520 

โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999 

โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

วนัท่ีจดทะเบียน จดทะเบียนเป็นบริษัทมหาชน เมือ่วนัท่ี 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2549 

ทะเบียนเลขท่ี 0107549000122 

ขึน้ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ MAI เมื่อวนัท่ี 12 ธนัวาคม พ.ศ. 2550 

ทนุชําระแล้ว 436,924,252 บาท (หุ้นสามญัจํานวน 436,924,252 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 1 

บาท) 

ทนุจดทะเบียน หุ้นสามญัจํานวน  516,550,596 หุ้น 

นายทะเบียนหลกัทรัพย์ บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จํากดั 

93 อาคารตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ถนนรัชดาภิเษก ดินแดง กรุงเทพ 

10400 

โทรศพัท์ : (66) 0 20099999 

โทรสาร  : (66) 0 20099991 

ผู้สอบบญัชี นาย อธิพงศ์ อธิพงศ์สกลุ: ทะเบียนผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขท่ี 3500 หรือ 

นาย เสถียร วงศ์สนนัท์ : ทะเบียนผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขท่ี 3495 หรือ 

นาย วชิยั รุจิตานนท์ : ทะเบียนผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขท่ี 4054 

บริษัท เอเอ็นเอส ออดิท จํากดั 

เลขท่ี 100/31-32 ชัน้ 16 100/2 อาคารวอ่งวานิช อาคาร B ถ. พระราม 9 ห้วย

ขวาง กรุงเทพ 10310 

โทรศพัท์ : (66) 0 2645 0109 

โทรสาร  : (66) 0 2645 0110 

ผู้ประสานงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ คณุ ธรรมนญู ก่อเกียรตวินิช 

คณุ เริงศกัดิ์ แซอ่ึง้ 

โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999 ตอ่ 1211,1213 

โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

เว็ปไซต์บริษัท www.simat.co.th 
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บริษัทย่อย 

 

ชื่อบริษัท บริษัท ไซแมท ซอฟท์ จาํกัด 

ประเภทธุรกิจ ให้บริการพฒันาโปรแกรมการใช้งานคอมพิวเตอร์ 

ท่ีอยูส่าํนกังาน เลขท่ี 123 ซ. ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลาํ

ปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพ 10520 

โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999     โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

วนัท่ีจดทะเบียน จดทะเบียนเป็นบริษัทจํากดั เมื่อวนัท่ี 31 สงิหาคม พ.ศ. 2549 

ทะเบียนเลขท่ี  0105549104791 

ทนุชําระแล้ว 3,000,000 บาท (หุ้นสามญัจํานวน 300,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 10 บาท) 

ทนุจดทะเบียน จํานวน 300,000 หุ้น 

สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ ร้อยละ 100 

 

ชื่อบริษัท บริษัท ไซแมท เลเบล จาํกัด 

ประเภทธุรกิจ ประกอบกิจการผลติและจําหนา่ยผลติภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกบั สติ๊กเกอร์ เลเบล 

กระดาษบาร์โค้ด และวสัดอุปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง 

ท่ีอยูส่าํนกังาน เลขท่ี 123 ซ. ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลาํ

ปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพ 10520 

โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999     โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

วนัท่ีจดทะเบียน จดทะเบียนเป็นบริษัทจํากดั เมื่อวนัท่ี 9 เมษายน พ.ศ. 2551 

ทะเบียนเลขท่ี  0105551041025 

ทนุชําระแล้ว 34,000,000 บาท (หุ้นสามญัจํานวน 3,400,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 10 บาท) 

ทนุจดทะเบียน จํานวน 3,400,000 หุ้น 

สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ ร้อยละ 86 

 

ชื่อบริษัท บริษัท ไซแมท เทเลคอม จาํกดั  

ประเภทธุรกิจ ประกอบกิจการให้บริการบํารุงรักษาระบบโครงขา่ยใยแก้วนําแสง 

ท่ีอยูส่าํนกังาน เลขท่ี 123 ซ. ฉลองกรุง 31 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงลาํ

ปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพ 10520 

\โทรศพัท์ : (66) 0 2326 0999     โทรสาร  : (66) 0 2326 1014 

วนัท่ีจดทะเบียน จดทะเบียนเป็นบริษัทจํากดั เมื่อวนัท่ี 13 มีนาคม พ.ศ. 2552 

ทะเบียนเลขท่ี  0105552026640 

ทนุชําระแล้ว 5,000,000 บาท (หุ้นสามญัจํานวน 500,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 10 บาท) ทนุ

จดทะเบียน จํานวน 500,000 หุ้น 

สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ บริษัทถือหุ้นร้อยละ 100  
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บริษัทย่อย 

 

ชื่อบริษัท บริษัท E-Tech IT Sdn, Bhd. (ประเทศมาเลเซีย) 

ประเภทธุรกิจ ขายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง และ

ให้บริการสนบัสนนุระบบสารสนเทศ 

ท่ีอยูส่าํนกังาน No.15, Jalan Astaka, U8/83 Bukit Jelutong Industrial Park 

Bukit Jelutong, 40150 Shah Alam, Selangor, Malaysia  

โทรศพัท์ : (603) 78462338     โทรสาร  : (603) 78466328 

ทะเบียนเลขท่ี 425254-X จดัตัง้บริษัทในปี 2540 

ทนุชําระแล้ว 6,000,000 ริงกิตมาเลเซีย (หุ้นสามญัจํานวน 6,000,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 1 

ริงกิตมาเลเซีย) ทนุจดทะเบียน หุ้นสามญัจํานวน 10,000,000 หุ้น 

สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ ร้อยละ 60 
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บริษัทร่วม 

 

ชื่อบริษัท บริษัท ซิโน เทรดดิง้ แอนด์ เซอร์วิส คอร์เปอเรชั่น 

ประเภทธุรกิจ ให้บริการจดัหาอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์และการให้บริการบํารุงรักษาแบบครบ

วงจร  สาํหรับระบบการจดัเก็บข้อมลูในองค์กร 

ท่ีอยูส่าํนกังาน No. 27, Dang Tat street, Tan Dinh Ward, District 1, Ho Chi Minh City, 

Vietnam 

โทรศพัท์ : +84-8-38482619 

โทรสาร  : +84-8-38437064 

ทะเบียนเลขท่ี 4103012126 

ทนุชําระแล้ว 6,300,000,000 เวียดนามดอง (หุ้นสามญัจํานวน 630,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 

10,000 เวียดนามดอง) 

สดัสว่นการลงทนุโดยบริษัทใหญ่ ร้อยละ 40 

 

 

ชื่อบริษัท   บริษัท วิสุน เทคโนโลย ีแอนด์ อินเวสเม้นท์ จ๊อยท์ สต๊อก 

   

ประเภทธุรกิจ   ท่ีปรึกษา ให้บริการ และตวัแทนจําหนา่ย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

  

ที่อยู่สาํนักงาน No. 26, 266 Le Thanh Nghi Street, Dong Tam Ward, Hai Ba Trung District, Ha 

Noi City, Vietnam  

โทรศพัท์ : +84-4-39449096 หรือ +84-4-39447569 

โทรสาร  : +84-4-39448107 

 ทะเบียนเลขที่    0102552472 

 ทุนชาํระแล้ว 400,000,000 เวยีดนามดอง (หุ้นสามญัจํานวน 40,000 หุ้น ท่ีราคาพาร์หุ้นละ 10,000 

เวียดนามดอง) 

  

สัดส่วนการลงทุนโดยบริษัทร่วม ร้อยละ 50 โดย บริษัท ซิโน เทรดดิง้ แอนด์ เซอร์วิส คอร์เปอเรชัน่ 

 

 

ข้อมูลสาํคัญอื่น 

               

  - ไมม่ี - 

 


