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ส่วนท่ี 1 

การประกอบธรุกิจ 
 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 
 
บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) ประกอบธุรกิจจดัจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง

คอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ ระบบสำรสนเทศ วสัดุสิ้นเปลืองที่ใช้กบัคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์สื่อสำรต่ำงๆ โดยบรษิทัฯ เป็นผู้แทน
จ ำหน่ำยสนิค้ำมำกกว่ำ 50 ตรำสนิค้ำจำกผู้ผลิตชัน้น ำระดบัโลก ผู้ผลิตคอมพิวเตอร์ภำยใต้เครื่องหมำยกำรค้ำของตวัเอง และมี   
ฐำนลูกค้ำทัง้หมดมำกกว่ำ 5,000 รำย ซึ่งเป็นผู้ประกอบกำรคอมพวิเตอรท์ัง้ที่เป็นรำ้นคำ้ปลกีและคำ้ส่งทัว่ประเทศ หำ้งสรรพสนิค้ำ    
หำ้งคำ้ปลกีขนำดใหญ่ และรำ้นอุปกรณ์เครื่องเขยีน ฯลฯ ทัง้น้ีบรษิทัฯ ถอืเป็นบรษิทัในกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั ซึ่งเป็นตวัแทน
จ ำหน่ำยคอมพวิเตอร ์เครื่องมอืสื่อสำร และบรกิำรดำ้น Supply Chain ที่มสี่วนแบ่งตลำดสูงสุดในประเทศไต้หวนั และเป็นตวัแทน
จ ำหน่ำยสนิคำ้คอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีำรสนเทศที่ใหญ่ที่สุดในภูมภิำคเอเชยีแปซฟิิค และเป็นหน่ึงในสำมผูจ้ดัจ ำหน่ำยอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสำรสนเทศรำยใหญ่ของโลกที่มีเครือข่ำยครอบคลุมทัง้ในสหรฐัอเมริกำ ออสเตรเลีย จีน ฮ่องกง 
นิวซีแลนด์ และอินเดยี เป็นต้น (ที่มำ www.synnex.com.au) โดยบรษิทัฯ มี King’s Eye Investments Ltd. ซึ่งเป็นบรษิทัเพื่อกำร
ลงทุนของกลุ่มซนิเน็ค ประเทศไต้หวนั ถอืหุน้ในบรษิทัฯ รอ้ยละ 35 ของทุนช ำระแล้ว อย่ำงไรกต็ำมบรษิทัฯ มคีวำมเป็นอสิระในกำร
บรหิำรงำนจำกกลุ่มซนิเน็ค ประเทศไต้หวนั โดยมผีู้บรหิำรเป็นชำวไทยทัง้หมด รวมทัง้นโยบำยในกำรบรหิำรที่เป็นเอกเทศ ท ำให้
บรษิทัฯ สำมำรถปรบัตวัตำมสภำวะกำรแขง่ขนัในตลำดภำยในประเทศไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 

อีกทัง้จำกประสบกำรณ์ของผู้ถือหุ้นชำวไทย บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ำกดั (มหำชน) ประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ที่
ทนัสมยั และยงัมีประสบกำรด้ำนธุรกิจจดัจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ประเภทวสัดุสิ้นเปลือง และผู้บริหำรชำวไทยของบริษัทฯ ล้วนมี
ประสบกำรณ์ในธุรกจิจดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพวิเตอรม์ำยำวนำน และกำรทีบ่รษิทัฯ เป็นหน่ึงในกลุ่มซนิเน็ค 
ประเทศไต้หวนั ที่เป็นที่ยอมรบัจำกผูผ้ลติระดบัโลก ส่งผลให้บรษิทัฯ ไดร้บักำรแต่งตัง้เป็นตวัแทนจ ำหน่ำยสนิคำ้ชัน้น ำจำกทัว่โลก 
กล่ำวไดว้่ำบรษิทัฯ มสีนิค้ำที่มคีวำมหลำกหลำยครอบคลุมควำมต้องกำรของผู้บรโิภคมำกที่สุดในประเทศไทย   และกำรท ำสญัญำเป็น
ตวัแทนจ ำหน่ำยสินค้ำกบัผู้ผลิตสนิค้ำต่ำงๆ นัน้ บรษิทัฯ เป็นคู่สญัญำโดยตรงกบัผู้ผลิตสนิค้ำต่ำงๆ โดยไม่ผ่ำนทำงกลุ่มซินเน็ค 
ประเทศไต้หวนั นอกจำกนัน้ กำรได้รบักำรถ่ำยทอดเทคโนโลยใีนกำรบรหิำรคลงัสนิคำ้จำกกลุ่มซินเน็ค ประเทศไต้หวนั ยงัช่วยให้
บรษิทัฯ สำมำรถบรหิำรจดักำรสนิคำ้คงคลงัและรบัมอืกบักำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยไีดเ้ป็นอย่ำงด ี   
 
1.1 วิสยัทศัน์ ยทุธศาสตร ์ และเป้าหมายในการด าเนินงานของบริษทั 
 
วสิยัทศัน์ (Vision) 

“พฒันำธรุกจิกำรสื่อสำรและเทคโนโลยคีอมพวิเตอรค์รบวงจร โดยยดึหลกัคณุธรรม กำรพฒันำบุคลำกรและสงัคม เพื่อให้
ธรุกจิเกดิผลก ำไร และมคีวำมสำมำรถในกำรแขง่ขนั โดยก่อใหเ้กดิควำมยัง่ยนืในระยะยำว” 
 
ยทุธศำสตร ์(Strategies)  

1. Channel Focus  เป็นหน่ึงในยทุธศำสตรส์ ำคญัของกำรวำงกลยทุธท์ำงกำรตลำด ในกำรเพิม่ช่องทำงกำรกระจำยสนิคำ้
ไปสูม่อืผูบ้รโิภคไดม้ำกทีสุ่ด เรว็ที่สดุ และไดผ้ลก ำไรทีเ่พิม่สงูขึน้ จงึก ำหนดยทุธศำสตร ์ดงัน้ี 

-   กำรขยำยตลำดไปยงัต่ำงประเทศ สูก่ลุ่มประเทศ Indochina 
-   กำรเพิม่ช่องทำงจดัจ ำหน่ำยทีส่ะดวกรวดเรว็ E-Commerce 
-   กำรหำพนัธมติรทำงธรุกจิเพื่อขยำยตลำดในประเทศ Elite Partner 
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2. ผลกัดนับริษทัย่อยในเครือ  Prism Solution Co., Ltd. เป็นบริษทัจดทะเบียนตลาดหลกัทรพัยใ์นอนาคต 

ก ำหนดแผนยุทธศำสตร์ โดยเพิ่มผลิตภัณฑ์สินค้ำประเภท Special Product ที่ตอบควำมต้องกำรของลูกค้ำองค์กร        
ในกำรใช้งำน และเป็นสนิคำ้ที่สรำ้งผลก ำไรด ีรวมทัง้กำรเพิม่ฐำนกลุ่มลูกคำ้องคก์รในงำนกำรใหบ้รกิำรดูแลระบบเน็ตเวริค์เครอืข่ำย  
ทีซ่บัซอ้น ระบบคอมพวิเตอรท์ัง้ซอฟทแ์วรแ์ละฮำรด์แวรข์ององคก์ร On Site Service   

3. Human Resource Development  
จดัท ำแผนกำรพฒันำบุคลำกรขององคก์รอย่ำงเป็นระบบต่อเน่ือง ในกำรเพิม่ขดีควำมสำมำรถกำรปฏิบตังิำน เพื่อใหเ้กิด

ประสทิธภิำพในกำรด ำเนินงำน 
4. Competency Control  ก าหนดเคร่ืองมือในการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 

-   Key Performance Indicator: KPI ก ำหนดค่ำมำตรฐำนตวัชี้วดั เพื่อใช้ในกำรวดัประสทิธภิำพผลกำรด ำเนินงำน
ของทุกหน่วยงำนในเชงิลกึเทยีบกบัเป้ำหมำย รำยงำน ตดิตำมประเมนิผลต่อเน่ืองทุกระยะ 

-   Budget กำรวำงแผนและกำรบรหิำรควบคุมงบประมำณในกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมแผนงำนและเป้ำหมำย 
อยำ่งมปีระสทิธภิำพ   

5. Investment ยทุธศาสตรก์ารลงทุน  
ก ำหนดแผนยุทธศำสตรก์ำรลงทุนในธุรกจิที่มคีวำมเกี่ยวเน่ืองกบัธุรกิจ เพื่อเพิม่ส่วนแบ่งตลำด (Market Share)  และกำร

ลงทุนขยำยธุรกิจออกสู่ตลำดต่ำงประเทศ (Strategic of Entry into Foreign Market) เพื่อเพิม่ศกัยภำพในกำรแข่งขนั ท ำใหบ้รษิทัฯ 
สำมำรถสรำ้งรำยไดแ้ละผลก ำไรเพิม่ขึน้จำกผลตอบแทนของกำรลงทุน 
 
เป้าหมายการด าเนินธรุกิจ   

บริษัทฯ มีเป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจให้เติบโตมัน่คงและคงควำมเป็นผู้น ำในธุรกิจ บริษัทฯ ด ำเนินธุรกิจเป็นตวัแทน
จ ำหน่ำยสินค้ำเทคโนโลยี และสินค้ำอุปกรณ์สื่อสำรที่ได้รบัควำมนิยมหลำกหลำยชนิดและประเภทจำกผู้ผลิตสินค้ำมำตรฐำน      
ระดบัโลก โดยได้รบัควำมเชื่อมัน่และไวว้ำงใจแต่งตัง้ให้เป็นผู้แทนจ ำหน่ำยตรำสนิคำ้ต่ำงๆ มำกกว่ำ 50 ตรำสนิคำ้ ครอบคลุมและ
ครบวงจร ตอบสนองควำมต้องกำรของผูบ้รโิภคทัว่ประเทศ รวมถงึควำมรบัผดิชอบต่อลูกคำ้ของบรษิทัฯ ดว้ยกำรให้บรกิำรทัง้ก่อน
กำรขำยและหลังกำรขำยสินค้ำและบริกำรด้วยควำมจริงใจ กอปรกับกำรรบัผิดชอบและตอบแทนสงัคมควบคู่กัน ในปี 2557     
บรษิทัฯ วำงยุทธศำสตร์ในกำรขยำยธุรกิจ เพิม่ส่วนแบ่งกำรตลำด เพิ่มช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย E-commerce สรำ้งพนัธมิตรทำง
ธุรกิจ Elite Partner และขยำยตลำดไปต่ำงประเทศ Indochina เพื่อรองรบักำรเปิดตลำดของประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน (AEC)    
ในปีน้ี บริษัทฯ มุ่งม ัน่ที่จะพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรเพื่อประสิทธิภำพในกำรท ำงำน และควบคุมต้นทุน จดัท ำงบประมำณ
ค่ำใช้จ่ำย ก ำหนด KPI เพื่อให้กำรด ำเนินงำนได้ตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ ในกำรสร้ำงรำยได้และก ำไรที่ดี ตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นและ
ผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝ่ำย 

บริษัทฯ มุ่งม ัน่เลือกสรรสินค้ำที่มีคุณภำพและบริกำรที่ดีส่งมอบให้กับผู้บริโภค ภำยใต้เครื่องหมำยรับประกัน         
Trusted by SYNNEX ใหค้วำมเชื่อมัน่และวำงใจในผลติภณัฑแ์ละบรกิำรของบรษิทัฯ  
 
1.2 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

 
บริษัทฯ จดทะเบียนจดัตัง้เป็นบริษัทจ ำกัด ชื่อ บริษัท คอมเพ็ค (ประเทศไทย) จ ำกัด เมื่อวนัที่ 5 เมษำยน 2531 ม ี      

ทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 1,000,000 บำท เป็นบรษิัทย่อยของบรษิัท ที.เค.เอส. อินเตอร์พริ้นติ้ง จ ำกัด (ต่อมำบริษัท ที.เค.เอส. 
อินเตอร์พริ้นติ้ง จ ำกัด ได้จดทะเบียนแปรสภำพจำกบริษัทจ ำกัดเป็นบริษัทมหำชนและเปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท ที.เค.เอส .              
เอ็นเตอรไ์พรส์ จ ำกดั (มหำชน) ในปี 2540 และเป็น บรษิทั ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ำกดั (มหำชน) ในปี 2545) บรษิทัฯ ประกอบ
ธุรกิจน ำเข้ำและจดัจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ และระบบสำรสนเทศ  โดยมบีรษิทั ที.เค.เอส. 
เทคโนโลย ีจ ำกดั (มหำชน) ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 ของทุนจดทะเบยีนและช ำระแลว้ทัง้หมด 
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บรษิทัฯ ไดเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนเพื่อรองรบักำรขยำยตวัทำงธุรกจิอยำ่งต่อเน่ือง และมทีุนจดทะเบยีนเป็น 100,000,000 บำท 

ในปี 2540 ต่อมำในปี 2542 บรษิทั ซินเน็ค เทคโนโลยี อินเตอร์เนชัน่แนล จำกประเทศไต้หวนั ซึ่งเป็นหน่ึงในสำมผู้จดัจ ำหน่ำย
อุปกรณ์คอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีำรสนเทศรำยใหญ่ของโลกที่มเีครอืข่ำยครอบคลุมทัง้ในสหรฐัอเมรกิำ ออสเตรเลยี จนี ฮ่องกง 
นิวซแีลนด ์อนิเดยี เป็นต้น ไดเ้ลง็เหน็ศกัยภำพกำรเตบิโตของธุรกจิคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีำรสนเทศในประเทศไทย จงึไดเ้ขำ้
มำร่วมทุนในสดัส่วนกำรถือหุ้นร้อยละ 49 ของทุนช ำระแล้วของบรษิทัฯ ผ่ำนบรษิทั King’s Eye Investments Ltd. ซึ่งเป็นบรษิทัที่
ประกอบธุรกิจกำรลงทุนของกลุ่มบรษิทัซินเน็ค ประเทศไต้หวนั ทัง้น้ี บรษิทั ซินเน็ค เทคโนโลย ีอินเตอรเ์นชัน่แนล  ได้เริม่ด ำเนิน
ธุรกิจจดัจ ำหน่ำยอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสำรสนเทศในประเทศไต้หวนั ตัง้แต่ปี 2531 และได้เข้ำจดทะเบียนใน        
ตลำดหลกัทรพัยไ์ตห้วนัในปี 2538  

ในปี 2545 บรษิทัฯ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “บรษิทั ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั” และได้ย้ำยส ำนักงำนพรอ้มสรำ้งศูนย์ขนส่ง
และกระจำยสนิคำ้แห่งใหม่บนพื้นที่ประมำณ 7 ไร่ ที่ถนนสุคนธสวสัดิ ์ใกล้ทำงด่วนเอกมยั-รำมอนิทรำ บรษิทัฯ ไดร้บักำรถ่ำยทอด
เทคโนโลยกีำรบรหิำรจดักำรสนิค้ำ จำกกลุ่มบรษิทัซินเน็ค ประเทศไต้หวนั ดว้ยศกัยภำพและประสบกำรณ์ของกลุ่มบรษิทัซินเน็ค 
ประเทศไตห้วนั ประกอบกบัประสบกำรณ์ควำมเชีย่วชำญของผูบ้รหิำรบรษิทัฯ ในธรุกจิจดัจ ำหน่ำยอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ ประเทศไทย 
ท ำใหบ้รษิทัฯ มกีำรเตบิโตอยำ่งรวดเรว็ จนกระทัง่มทีุนจดทะเบยีนและช ำระแล้ว 500,000,000 บำท ในปี 2547 

วนัที่ 30 พฤศจิกำยน 2550 บริษัทฯ จดทะเบียนแปรสภำพเป็นบริษัทมหำชน และได้เปลี่ยนชื่อเป็น “บริษัท ซินเน็ค     
(ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)” เพิม่ทุนจดทะเบยีนเป็น 705,000,000 บำท [โดยกำรออกหุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 205,000,000 หุน้ 
มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 1 บำท เสนอขำยใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้เดมิบรษิทั ท.ีเค.เอส. เทคโนโลย ีจ ำกดั (มหำชน) จ ำนวนไมเ่กนิ 57,000,000 หุน้ 
และเสนอขำยใหแ้ก่ประชำชนทัว่ไปจ ำนวน 123,000,000 หุน้ และเพื่อรองรบักำรใช้สทิธขิองใบส ำคญัแสดงสทิธทิี่จะซือ้หุน้สำมญัของ
บรษิทัฯ ทีอ่อกใหแ้ก่กรรมกำรและพนักงำนของบรษิทัฯ จ ำนวน 25,000,000 หุน้] 

ทีป่ระชุมสำมญัผูถ้อืหุน้ประจ ำปี 2556 เมื่อวนัที ่26 เมษำยน 2556 มมีตอินุมตักิำรเพิม่ทุนจดทะเบยีนบรษิทัฯ โดยกำรออก
หุ้นสำมญัเพิม่ทุนจ ำนวนไม่เกิน 95,000,000 หุ้น มูลค่ำที่ตรำไวหุ้้นละ 1 บำท เพื่อรองรบักำรจ่ำยเงนิปันผลเป็นหุ้นสำมญัใหม่ของ
บรษิทัฯ ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้และแกไ้ขหนงัสอืบรคิณหส์นธเิรื่องทุนจดทะเบยีนบรษิทัฯ จำกเดมิ 705,000,000 บำท เป็น 800,000,000 บำท  

 
กำรเปลี่ยนแปลงและพฒันำกำรทีส่ ำคญัของบรษิทัฯ มดีงัต่อไปน้ี 

ปี เหตกุารณ์ 

2531 

บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ำกัด (มหำชน) ผู้ด ำเนินธุรกิจ สิ่งพิมพ์ที่ทันสมัย ค้ำส่งอุปกรณ์ เครื่องเขียน        
กระดำษส ำนักงำน รวมทัง้วัสดุอุปกรณ์และของใช้สิ้นเปลืองทำงด้ำนคอมพิวเตอร์ ได้จ ัดตัง้บริษัท คอมเพ็ค      
(ประเทศไทย) จ ำกดั เพื่อประกอบธุรกจิน ำเขำ้และจดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพวิเตอร ์ซอฟท์แวร ์
และระบบสำรสนเทศ เมื่อวนัที่ 5 เมษำยน 2531 ทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วเริ่มต้น 1,000,000 บำท แบ่งเป็น      
หุน้สำมญัจ ำนวน 10,000 หุน้ มลูคำ่ทีต่รำไว ้หุน้ละ 100 บำท  

2533 

วันที่  4 เมษำยน 2533 บริษัทฯ ด ำเนินกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม 1,000,000 บำท เป็น   
2,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 
บริษัทฯ ได้ร ับกำรแต่งตัง้เป็นตัวแทนจ ำหน่ำยที่ ได้ร ับอนุญำตของผลิตภัณฑ์ Hard Disk ของ Seagate ใน      
ประเทศไทย 

2534 
วันที่  16 กรกฎำคม 2534 บริษัทฯ ด ำเนินกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม  2,000,000 บำท             
เป็น 8,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 

2535 
วันที่   2 เมษำยน 2535 บริษัทฯ ด ำ เนินกำรเพิ่มทุ นจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม  8,000,000 บำท               
เป็น 12,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 

2537 
วันที่  21 มีนำคม  2537 บริษัทฯ ด ำ เนินกำรเพิ่มทุ นจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม  12,000,000 บำท              
เป็น 20,000,000 บำท มูลค่ำที่ตรำไวหุ้น้ละ 100 บำท และได้ด ำเนินกำรเพิม่ทุนจดทะเบยีนและช ำระแล้วอกีครัง้หน่ึง 
เมื่อวนัที ่2 สงิหำคม 2537 เป็น 40,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่4 

ปี เหตกุารณ์ 

2539 

วนัที ่9 กุมภำพนัธ ์2539 บรษิทัฯ ไดก่้อตัง้บรษิทั พรซิึ่ม โซลูชัน่ส ์จ ำกดั ดว้ยทุนจดทะเบยีนเริม่แรก 2,000,000 บำท 
โดยบรษิทัฯ มสีดัส่วนกำรถือหุ้นร้อยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วทัง้หมด เพื่อประกอบธุรกิจบรกิำร  
ดำ้นกำรอบรม ตดิตัง้และบ ำรงุรกัษำระบบโปรแกรมคอมพวิเตอรช์ัน้สงู  
วันที่  13 พฤษภำคม 2539 บริษัทฯ ด ำเนินกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม 40,000,000 บำท          
เป็น 50,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 

2540 
วันที่  26 มีนำคม  2540 บริษัทฯ ด ำ เนินกำรเพิ่มทุ นจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม  50,000,000 บำท               
เป็น 100,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 
บรษิทัฯ ไดร้บักำรแต่งตัง้เป็นตวัแทนจ ำหน่ำยที่ไดร้บัอนุญำตของทุกสำยผลติภณัฑข์อง Intel ในประเทศไทย 

2541 
วันที่  24 มิถุนำยน 2541 บริษัทฯ ด ำเนินกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม  100,000,000 บำท           
เป็น 135,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 
บรษิทัฯ ไดท้ ำกำรเปิดสำขำต่ำงจงัหวดัแหง่แรก ทีจ่งัหวดัขอนแก่น 

2542 

บริษัท ซินเน็ค เทคโนโลยี อินเตอร์เนชัน่แนล จำกประเทศไต้หวนั ซึ่งเป็นผู้จดัจ ำหน่ำยอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
คอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีำรสนเทศรำยใหญ่ของโลก ไดเ้ขำ้ร่วมลงทุนในบรษิทัฯ ในสดัส่วนกำรถอืหุ้นร้อยละ 49 
โดยวนัที่ 2 กุมภำพนัธ์ 2542 บริษทัฯ ได้ด ำเนินกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม 135,000,000 บำท   
เป็น 180,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 

2542 

วนัที่ 22 มิถุนำยน 2542 บริษัทฯด ำเนินกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วบริษัท พริซึ่ม โซลูชัน่ส์ จ ำกัด           
เป็น 8,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไว ้หุน้ละ 100 บำท 
วนัที่ 27 ตุลำคม 2542 บรษิทัฯ ไดด้ ำเนินกำรเพิม่ทุนจดทะเบยีนและช ำระแล้วเป็น 260,000,000 บำท มูลค่ำที่ตรำไว ้  
หุน้ละ 100 บำท 

 
 

2545 

วันที่  1 มีนำคม  2545 บริษัทฯ ด ำ เนินกำรเพิ่มทุ นจดทะเบียนและช ำระแล้วจำกเดิม  260,000,000 บำท               
เป็น 300,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 
บรษิทั คอมเพค็ (ประเทศไทย) จ ำกดั ไดท้ ำกำรเปลี่ยนชื่อบรษิทัเป็น บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั และไดย้ำ้ย
ส ำนักงำนพร้อมทัง้สร้ำงศูนย์ขนส่งและกระจำยสินค้ำแห่งใหม่ขึ้นที่บนถนนสุคนธสวัสดิ ์ใกล้กับทำงด่วน              
เอกมยั-รำมอนิทรำ โดยใชเ้ทคโนโลยกีำรกระจำยสนิคำ้ทีไ่ดร้บักำรถ่ำยทอดจำกกลุ่มบรษิทัซนิเน็ค ประเทศไตห้วนั 

2546 
วันที่  28 กุมภำพันธ์ 2546 บริษัทฯ ด ำเนินกำรเพิ่มทุ นจดทะเบียนและช ำระแล้วเดิม  300,000,000 บำท               
เป็น 340,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 100 บำท 

2547 

วันที่  24 กุมภำพันธ์ 2547 บริษัทฯ ด ำเนินกำรเพิ่มทุ นจดทะเบียนและช ำระแล้วเดิม  340,000,000 บำท              
เป็น 500,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ100 บำท 

บรษิทัฯ ไดร้บักำรรบัรองคณุภำพตำมมำตรฐำน ISO9001:2000 จำกบูโร เวอรทิสั เซอทฟิิเคชัน่ ส ำหรบักำรประกอบ
เครื่องคอมพวิเตอรแ์บบสัง่ประกอบ และบรกิำรหลงักำรขำย 

2548 
บริษัท พริซึ่ม โซลูชัน่ส์ จ ำกัด ได้ขำยหุ้นทัง้หมดที่ถือในบริษัท ซีนิธคอมพ์ จ ำกัด ซึ่งประกอบธุรกิจจ ำหน่ำย
ซอฟท์แวร ์ออกแบบและวำงระบบคอมพวิเตอร ์และใหค้ ำปรกึษำและฝึกอบรมบุคลำกรเกี่ยวกบัซอฟท์แวร์ คนืใหแ้ก่ 
ผูถ้อืหุน้เดมิทีร่ำคำตำมบญัช ีซึง่เดมิบรษิทัยอ่ยถอืหุน้ในสดัสว่นรอ้ยละ 25 ของทุนช ำระแลว้  

2549 
บรษิทัฯ ไดเ้ริม่น ำระบบ Automatic Storage and Retrieval System (ASRS) ซึ่งเป็นระบบบรหิำรคลงัสนิคำ้อตัโนมตัิ
ซึง่ควบคมุดว้ยคอมพวิเตอรท์ัง้ระบบมำใช้ในกำรด ำเนินงำน ทัง้น้ีระบบดงักล่ำวไดต้ดิตัง้แลว้เสรจ็ในปี 2550 

2550 

วันที่  7 มิถุนำยน 2550 บริษัทฯ ได้ร ับกำรรับรองด้ำนระบบบริหำรจัดกำรด้ำนคุณภำพชีวิตกำรท ำงำน           
(Quality of Work Life) จำกส ำนกังำนกองทุนสนบัสนุนกำรสรำ้งเสรมิสขุภำพ (สสส.) 

วนัที่ 24 กรกฎำคม 2550 บรษิทัฯ ไดร้บักำรรบัรองระบบกำรจดักำรสิง่แวดลอ้ม ISO 14001:2004 จำก บูโร เวอรทิสั        
เซอทฟิิเคชัน่ 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่5 

ปี เหตกุารณ์ 
วนัที่ 7 กนัยำยน 2550 บรษิทัฯ ไดร้บัใบอนุญำตแสดงเครื่องหมำยมำตรฐำนผลติภณัฑอ์ุตสำหกรรม (มอก.) ส ำหรบั           
เครื่องคอมพวิเตอรส์ว่นบุคคล จำกส ำนกังำนมำตรฐำนผลติภณัฑอ์ุตสำหกรรม กระทรวงอุตสำหกรรม 
ที่ประชุมวสิำมญัผู้ถือหุ้นครัง้ที่ 2/2550 เมื่อวนัที่ 29 พฤศจิกำยน 2550 มีมติพิเศษให้แปรสภำพบรษิทัเป็นบรษิัท
มหำชนจ ำกดั และมมีติอนุมตัิให้เปลี่ยนแปลงมูลค่ำหุ้นที่ตรำไว้ของบรษิัทฯ จำกเดิมมูลค่ำที่ตรำไวหุ้้นละ 100 บำท 
เป็นมูลค่ำหุ้นละ 1 บำท และมมีติอนุมตัิกำรเพิ่มทุนจดทะเบียนของบรษิทัฯ อีกจ ำนวน 205,000,000 บำท โดยกำร
ออกหุ้นสำมญัใหม่จ ำนวน 205,000,000 หุ้น มูลค่ำที่ตรำไว้หุ้นละ 1 บำท โดยจดัสรรหุ้นสำมัญเพิ่มทุนจ ำนวน 
180,000,000 หุ้น เพื่อเสนอขำยให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมของบริษทั ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ำกดั (มหำชน) ตำมสดัส่วน    
กำรถือหุ้น (Pre-emptive Right) จ ำนวนไม่เกิน 57,000,000 หุ้น และเสนอขำยให้แก่ประชำชนเป็นครัง้แรก จ ำนวน 
123,000,000 หุน้ และจดัสรรหุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวน 25,000,000 หุน้ เพื่อรองรบักำรใชส้ทิธติำมใบส ำคญัแสดงสทิธิ
ทีจ่ะซือ้หุน้สำมญัของบรษิทัฯ ทีจ่ะออกและเสนอใหแ้ก่กรรมกำรและพนักงำนของบรษิทัฯ 
บริษัทฯ ได้จดทะเบียนกับกระทรวงพำณิชย์แปรสภำพเป็นบริษัทมหำชน เมื่อวนัที่ 30 พฤศจิกำยน 2550 และ   
เปลีย่นชื่อจำกเดมิ บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั  เป็น บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  

2551 
บริษทัฯ ได้เข้ำจดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และเปิดท ำกำรซื้อขำยให้กับนักลงทุนวนัแรกใน   
วนัที ่16 มถิุนำยน 2551 

2552 

บรษิทัฯ ได้ลงทุนก่อสรำ้งอำคำรส ำนักงำนใหม่ 1 อำคำร เพื่อรองรบักำรขยำยงำน และเตบิโตของธุรกิจ แล้วเสรจ็ใน
ไตรมำสที่ 2 ของปี 2553 และในปีน้ีบรษิทัฯ ได้ด ำเนินกิจกำรครบรอบ 20 ปี จงึได้จดัตัง้โครงกำรห้องสมุดไอทีเพื่อ
พัฒนำกำรศึกษำไทย (Library IT by Synnex) เพื่อมอบอุปกรณ์ไอทีแก่โรงเรียน 20 โรงเรียนทัว่ประเทศที่ผ่ำน     
กำรคดัเลอืก 

2553 

บรษิทัฯ ไดร้บัเลอืกใหเ้ขำ้ชงิในรอบสุดท้ำยของสำขำรำงวลับรษิทัจดทะเบยีนดเีด่นดำ้น CSR ประจ ำปี 2553 ในกลุ่ม
มูลค่ำหลักทรัพย์ตำมรำคำตลำดไม่เกิน 10,000 ล้ำนบำท กลุ่มที่  2 ในงำน SET AWARD 2010 ที่จ ัดขึ้นโดย       
ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย  
ในไตรมำสที่4 ของปี 2553 นัน้ บรษิทัฯได้เริม่เป็นผู้แทนจ ำหน่ำยสินค้ำสมำร์ทโฟนอย่ำงเป็นทำงกำร โดยเริม่จำก   
กำรจัดจ ำหน่ำยสมำร์ทโฟนแบรนด์ ACER และ HTC และในปี 2554 บริษัทฯ ได้เป็นตัวแทนจ ำหน่ำยสินค้ำ      
สมำรท์โฟนจำกแบรนดอ์ื่นๆ เพิม่มำกขึน้ 
บรษิทัฯ ได้รบั 2 รำงวลั จำก Intel ได้แก่ Highest Online Channel Partner Technical Support/Channel Warranty 
Online Usage (Associate): รำงวัลสูงสุดในด้ำนกำรให้ควำมสนับสนุนด้ำนเทคนิคกับคู่ค้ำและในด้ำนกำรให้        
กำรรบัประกนัผ่ำนระบบ online และ Best Performance in Accurately Identifying Customer's Defect (Associate) 
รำงวลัยอดเยี่ยมในด้ำนควำมถูกต้องในกำรระบุปัญหำของลูกค้ำ ซึ่งทัง้สองรำงวลัน้ีเป็นรำงวลัที่ Intel มอบให้แก่ 
Partner ที่มีผลงำนและมำตรฐำนกำรให้บริกำรที่ดีที่สุดในภูมิภำคเอเชีย นอกจำกน้ี  บริษัทฯ ยังได้รบัรำงวัล        
Best Epson Service Centre 2010 จำก Epson  

2554 
บริษัทฯ ได้รบัรำงวัล Best Epson Service Centre 2011 จำก Epson 2 ปีซ้อน เป็นรำงวัลที่ Epson มอบให้แก่
ตวัแทนศูนยบ์รกิำรดเีดน่ ในกำรใหบ้รกิำรหลงักำรขำยผลติภณัฑ ์Epson  โดยเป็น 1 ใน 14 ศูนยบ์รกิำรที่ไดร้บัรำงวลั
ยอดเยีย่ม จำกทัง้หมด 114 ศูนยบ์รกิำรทัว่ประเทศ ทีเ่ขำ้ไดร้บักำรประเมนิคณุภำพศูนยบ์รกิำร จำก Epson 

2555 

บรษิทัฯ ได้รบั 3 รำงวลัจำก Microsoft ซื่ งเป็นรำงวลัที่มอบใหแ้ก่พำรท์เนอรท์ี่มผีลงำนดทีี่สุดในปีที่ผ่ำนมำ ในสำขำ
ต่ำงๆ ทัง้ 3 รำงวลั ได้แก่ APAC Platinum Club FY2012 Winner–Subsidiary Partner of the Year รำงวลั APAC 
Platinum Club FY2012 Winner – Distributor Category และรำงวลั FY2012 Country Partner of the Year Winner 
วนัที่ 26 พฤศจกิำยน 2555 บรษิทัฯ ได้รบัรำงวลั Most Improved CSR จดัขึ้นโดยสถำบนัธุรกิจเพื่อสงัคม (CSRI)  
ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ในงำนมอบรำงวลั CSRI Recognition 2012  
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ปี เหตกุารณ์ 

2556 

ที่ประชุมสำมญัผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2556 เมื่อวนัที่ 26 เมษำยน 2556 มมีติอนุมตัิกำรเพิม่ทุนจดทะเบียนบรษิทัฯ โดย
กำรออกหุน้สำมญัเพิม่ทุนจ ำนวนไม่เกิน 95,000,000 หุ้น มูลค่ำที่ตรำไว้หุน้ละ 1 บำท เพื่อรองรบักำรจ่ำยเงนิปันผล
เป็นหุ้นสำมญัใหม่ให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯและแก้ไขหนังสือบรคิณห์สนธิเรื่องทุนจดทะเบียนบริษัทฯ จำกเดิม 
705,000,000 บำท เป็น 800,000,000 บำท มลูคำ่ทีต่รำไวหุ้น้ละ 1 บำท 
บริษัทฯ ได้รบัรำงวลั Distribution Partners of the year 2013 – Volume Licensing จำก Microsoft ซึ่งเป็นรำงวลั    
ทีม่อบใหก้บัคูค่ำ้ธรุกจิทีม่ผีลงำนโดดเดน่ในแต่ละสำขำ ประจ ำปี 2556 

วันที่  11 พฤศจิกำยน 2556 บริษัทฯ ได้ร ับรำงวัล CSRI Recognition 2013 ประเภทรำงวัลทัว่ไป จัดโดย        
สถำบนัธรุกจิเพื่อสงัคม (CSRI) ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

วนัที่ 12 พฤศจกิำยน 2556 บรษิทัฯ ไดร้บัรำงวลัรำยงำนควำมยัง่ยนืปี 2556 ประเภทรำงวลัดเีด่น หรอื Sustainability 
Report Award 2013 จดัโดยสมำคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย  

 
1.3 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทัฯ 

 
โครงสรำ้งกำรถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556    

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กลุ่มซินเน็ค ประเทศไต้หวนั 

 
กลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้น (โดยผ่ำนทำง King’s Eye Investments Ltd.) ของบริษทัฯ ประกอบธุรกิจ   

ดำ้นจดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ในประเทศไต้หวนั สหรฐัอเมรกิำ ออสเตรเลยี จนี ฮ่องกง นิวซีแลนด ์และอินเดยี เป็นต้น 
ซึ่งลกัษณะกำรด ำเนินธุรกิจของกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั มีควำมคล้ำยคลึงกบับรษิทัฯ อย่ำงไรก็ตำมนโยบำยกำรลงทุนของ     
กลุ่มซนิเน็คประเทศไต้หวนั มคีวำมชดัเจนในกำรเขำ้รว่มลงทุนในประเทศอื่นๆ  โดยคดัเลอืกผู้ร่วมลงทุนที่มคีวำมมัน่คงทำงกำรเงนิ  
และมีประสบกำรณ์ในธุรกิจในประเทศนัน้ๆ ทัง้น้ีในปัจจุบันกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั ไม่มีนโยบำยในกำรเข้ำมำแข่งขนัใน     
ประเทศไทย นอกจำกน้ีกลุ่มผูบ้รหิำรทัง้หมดของบรษิทัฯ เป็นคนไทยที่มปีระสบกำรณ์ในธุรกจิจดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์
ต่อพ่วงคอมพิวเตอรใ์นประเทศไทยยำวนำนมำกกว่ำ 10 ปี ถือเป็นจุดแขง็ของทำงบรษิัทฯ ที่กลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนัต้องกำร 
เน่ืองจำกธุรกิจของบริษัทฯ เป็นธุรกิจที่ต้องอำศยัประสบกำรณ์  ในด้ำนกำรขำยและกำรบริหำรช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยสินค้ำ          
ทีค่รอบคลุมลูกคำ้ทุกประเภท 

บริษทั ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
จดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอร ์อปุกรณ์ต่อพว่งคอมพวิเตอร ์ซอฟทแ์วร ์ 

ระบบสำรสนเทศ วสัดสุิน้เปลอืงทีใ่ชก้บัคอมพวิเตอร ์และอปุกรณ์สื่อสำรต่ำงๆ 

  

34.99%   38.51%   

 

   

  

   

  

  

99.99% 

บรษิทั พรซิึม่ โซลูชัน่ส ์จ ำกดั 
ใหบ้รกิำร Solution Provider และ On-site service ทัว่ประเทศ  
อบรม ตดิตัง้ บ ำรงุรกัษำระบบโปรแกรมคอมพวิเตอรข์ ัน้สูง  

บรษิทั ท.ีเค.เอส. เทคโนโลย ีจ ำกดั (มหำชน) 

 
King’s Eye Investments Ltd. 
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บริษทัย่อย     

 
บรษิทั พรซิึ่ม โซลูชัน่ส ์จ ำกดั (“บรษิทัย่อย”) ก่อตัง้เมื่อวนัที ่9 กุมภำพนัธ ์2539 มทีุนจดทะเบยีนเริม่แรก 2,000,000 บำท 

บรษิทัฯ มสีดัส่วนกำรถือหุน้รอ้ยละ 99.99 ของทุนจดทะเบยีนและช ำระแล้วทัง้หมด ใหบ้รกิำรอบรมหลกัสูตรโปรแกรมคอมพวิเตอร์
และระบบสำรสนเทศ ต่อมำเมื่อวนัที่ 22 มถิุนำยน 2542 ได้เพิม่ทุนจดทะเบียนและช ำระแล้วเป็น 8,000,000 บำท และในปี 2549   
ได้ขยำยกำรให้บริกำรให้ครอบคลุมมำกขึ้น ตัง้แต่กำรติดตัง้และบ ำรุงรกัษำอุปกรณ์ในส่วนของฮำร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ เป็น        
กำรขยำยธรุกจิเพื่อสนบัสนุนกลุ่มธรุกจิของบรษิทัฯ ใหม้ำกขึน้ 

ปัจจุบันยงัให้บริกำรด้ำน Solution provider และ On Site Service ทัว่ประเทศ บริษัทฯ เล็งเห็นถึงควำมต้องกำรของ   
กลุ่มลูกค้ำที่มีอยู่ทัว่ประเทศ มีควำมต้องกำรสนิค้ำที่เป็น Solution มำกขึ้น รวมถึงกำรให้บรกิำรดูแลระบบเน็ตเวริค์ด้ำนเครอืข่ำย
ซบัซ้อน ดำ้นอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์(Hardware) และทำงดำ้นโปรแกรมหรอืชุดค ำสัง่ (Software) เป็นต้น บรษิทัฯ มเีจำ้หน้ำที่เทคนิค
ที่ช ำนำญกำรให้บริกำรและค ำปรึกษำกับลูกค้ำ และมีเจ้ำหน้ำที่ประจ ำสำขำอยู่ทัว่ทุกภำคของประเทศ จึงท ำให้ลูกค้ำส่วนหน่ึง
ไว้วำงใจกับกำรให้บริกำรของทำงบริษัทฯ มำโดยตลอด นอกจำกน้ีแล้วยงัมีกำรให้บริกำรดูแลทำงด้ำนอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์         
PC LEMEL (คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล) เข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำที่ต้องกำรปรกึษำกำรใช้งำน ซึ่งตรงกบัควำมต้องกำรของลูกค้ำโดยตรง    
และมกีำรตรวจเชค็ ดแูล รวมถงึกำรแกปั้ญหำของอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์(Hardware) เป็นตน้ 

 
1.4 ความสมัพนัธก์บักลุ่มธรุกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

 
- ไมม่ ี- 
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2.   ลกัษณะการประกอบธรุกิจ  
 
บรษิทัฯ ประกอบธุรกจิจดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพวิเตอร ์ซอฟท์แวร ์ระบบสำรสนเทศ วสัดุ สิน้เปลอืง 

ที่ใช้กบัคอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์สื่อสำรต่ำงๆ บรษิทัฯ เป็นผูแ้ทนจ ำหน่ำยสนิค้ำจำกผูผ้ลติชัน้น ำระดบัโลกมำกกว่ำ 50 ตรำสนิค้ำ 
และมฐีำนลูกคำ้ที่เป็นผู้ประกอบกำรคอมพวิเตอร์ทัง้ที่เป็นร้ำนคำ้ปลกีและค้ำส่งทัว่ประเทศ ผู้ผลติคอมพวิเตอรภ์ำยใต้เครื่องหมำย
กำรคำ้ของตวัเอง รวมถงึหำ้งสรรพสนิคำ้ หำ้งคำ้ปลกีขนำดใหญ่ และรำ้นอุปกรณ์เครื่องเขยีน ฯลฯ  

บรหิำรงำนโดยกลุ่มผูบ้รหิำรชำวไทยที่มปีระสบกำรณ์ในธุรกจิจดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพวิเตอร ์และ
อุปกรณ์สื่อสำรต่ำงๆ มำยำวนำน และกำรที่บรษิทัฯ เป็นหน่ึงในกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั ท ำให้บรษิทัฯ มีข้อได้เปรยีบในด้ำน    
กำรบรหิำรจดักำรคลงัสนิคำ้และเป็นทีย่อมรบัจำกผูผ้ลติระดบัโลก สง่ผลใหบ้รษิทัฯ ไดร้บักำรแต่งตัง้เป็นตวัแทนจ ำหน่ำยสนิคำ้ชัน้น ำ
จำกทัว่ทุกมุมโลก ท ำใหส้ำมำรถกล่ำวไดว้ำ่บรษิทัฯ มสีนิคำ้ที่มคีวำมหลำกหลำยและครอบคลุมควำมต้องกำรของผูบ้รโิภคมำกที่สุด
ในประเทศไทย โดยกำรท ำสญัญำเป็นตวัแทนจ ำหน่ำยสนิคำ้กบัผูผ้ลติสนิคำ้ต่ำงๆ นัน้ บรษิทัฯ เป็นคู่สญัญำโดยตรงกบัผูผ้ลติสนิคำ้ 
โดยไมผ่ำ่นทำงกลุ่มซนิเน็ค ประเทศไตห้วนั  
 

2.1   ลกัษณะผลิตภณัฑห์รือบริการ     
 

จำกควำมหลำกหลำยของผลติภณัฑท์ี่น ำเสนอแบบครบวงจรและควำมน่ำเชื่อถอืของบรษิทัฯ ท ำใหท้ัง้พนัธมติรทำงธุรกิจ
และกลุ่มลูกคำ้ของบรษิทัฯ มัน่ใจในกำรเลอืกซื้อสนิคำ้จำกบรษิทัฯ เน่ืองจำกควำมสะดวกในกำรสัง่ซื้อสนิคำ้และกำรบรกิำรหลงักำร
ขำยที่สะดวกรวดเรว็ ทัง้น้ีในปัจจุบนั บรษิทัฯ ได้แบ่งผลติภณัฑ์ที่บรษิทัฯ จดัจ ำหน่ำยออกเป็น 9 กลุ่ม โดยมรีำยละเอียดของแต่ละ
กลุ่มผลติภณัฑ ์ดงัน้ี 
 

1. กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทอปุกรณ์ช้ินส่วน (Component Product Group: CPG) 
สินค้ำกลุ่มน้ีเป็นอุปกรณ์ชิ้นส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ ประกอบด้วยสินค้ำหลกั เช่น Motherboard, Hard Disk Drive, 

CPU, DRAM, Optical Drive เป็นต้น เพื่อตอบสนองตลำด DIY PC โดยผู้บริโภคสำมำรถเลือกซื้ออุปกรณ์เป็นชิ้นๆ และน ำไป
ประกอบเป็น PC ทีม่คีณุสมบตัติำมทีต่อ้งกำรหรอืสำมำรถซือ้เปลีย่นชิน้สว่นเฉพำะทีต่อ้งกำรให ้PC เดมิมสีมรรถนะทีเ่พิม่ขึน้ 
 กำรเตบิโตโดยรวมของตลำดกลุ่มสนิคำ้น้ีมอีตัรำเตบิโตไม่มำกและส่วนใหญ่จะจ ำหน่ำยเป็นกำรขำยเขำ้โครงกำร (Project) 
หรอืกลุ่มผูบ้รโิภคเฉพำะกลุ่มทีใ่ช้เฉพำะงำน เช่น กลุ่มออกแบบ และกลุ่มเพื่อบนัเทงิใช้เล่นเกมส ์บรษิทัฯ ค่อนขำ้งไดเ้ปรยีบคูแ่ข่งขนั
เน่ืองจำกบรษิทัฯ เป็นผู้ช ำนำญกำรในสนิค้ำกลุ่มน้ี และมสีนิค้ำหลำกหลำยรวมถึงตรำสนิค้ำที่ครบถ้วน ผนวกกบักำรบรกิำรหลงั    
กำรขำย โดยบรษิทัฯ มศีกัยภำพในกำรซ่อมชิ้นสว่นน้ีภำยในและไม่จ ำเป็นต้องส่งกลบัประเทศผูผ้ลติซึ่งสำมำรถท ำใหต้้นทุนกำรขำย
รวมคำ่บรกิำรหลงักำรขำยของบรษิทัดกีวำ่คูแ่ขง่   

อตัรำกำรเตบิโตของกลุ่มสนิคำ้ผลติภณัฑ ์ประเภทอุปกรณ์ชิน้สว่นไดร้บัผลจำกกำรทีบ่รษิทัฯมคีวำมช ำนำญในสนิคำ้กลุ่มน้ี 
บวกกบัควำมหลำกหลำยของสนิคำ้และตรำสนิค้ำที่ครบถ้วนและเป็นตรำสนิคำ้ที่มสี่วนแบ่งในตลำดสูง กอปรกบัควำมได้เปรยีบใน
เรื่องกำรบรหิำรหลงักำรขำยที่บรษิทัมศีกัยภำพในกำรซ่อมไดเ้องภำยใน ไม่ต้องส่งกลบัประเทศผูผ้ลติสำมำรถท ำใหต้้นทุนกำรขำย
และกำรบรกิำรหลงักำรขำยของบรษิทัคงควำมไดเ้ปรยีบกวำ่คูแ่ขง่  
 

กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์ชิน้สว่น ประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลิตภณัฑ ์ ตราสินค้า รายละเอียดผลิตภณัฑ ์
CPU Intel อุปกรณ์ประมวลผลขอ้มลูส ำหรบัเครื่องคอมพวิเตอร ์
Mother Board / VGA  Intel, Asustek, Gigabyte, 

Asrock 
อุปกรณ์แผงวงจรขนำดใหญ่อยู่ภำยในเครื่องคอมพวิเตอร ์
มชี่องส ำหรบัเสยีบ CPU และแผงวงจรเพิม่ 

Hard Disk Drive Seagate, Western Digital อุปกรณ์เก็บข้อมูลชนิด Fixed disk ใช้ประกอบกับเครื่อง
คอมพวิเตอร ์

Optical Drive Samsung, Asustek, LG อุปกรณ์อ่ำนขอ้มลูและ/หรอืบนัทกึขอ้มลูลงแผ่น CD,DVD 
DRAM Kingston หน่วยควำมจ ำของระบบ 

ทีม่ำ: บรษิทัฯ   
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2. กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทวสัดส้ิุนเปลือง (Consumables & Supply Group: CSG) 
 สนิคำ้กลุ่มน้ีเป็นวสัดุสิน้เปลอืงที่ใช้แล้วหมดไป และต้องมกีำรจดัซื้อทดแทนตลอดเวลำซึ่งประกอบไปดว้ยสนิคำ้หลกั เช่น 
หมกึพมิพ ์(Ink Cartridge) โทนเนอร ์(Toner Cartridge) และผำ้พมิพส์ ำหรบัเครื่องพมิพ ์(Ribbon) และกระดำษส ำนกังำน  
 บรษิทัฯ มคีวำมไดเ้ปรยีบในกำรจดัจ ำหน่ำยสนิคำ้กลุ่มน้ี เน่ืองจำกกำรครอบคลุมช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยที่กวำ้งและลกึกว่ำ
คูแ่ขง่ กอปรกบับรษิทัฯ มคีวำมครบถว้นในเรื่องตรำสนิคำ้ทีท่ ำใหลู้กคำ้สะดวกในกำรเลอืกซือ้จำกบรษิทัฯ เพยีงแหล่งเดยีว 

สินค้ำในกลุ่มน้ีเป็นวสัดุสิ้นเปลืองที่ต้องมีกำรจดัซื้อทดแทนตลอดเวลำซึ่งประกอบไปด้ วยสินค้ำหลัก เช่น หมึกพิมพ ์         
(Ink Cartridge) โทนเนอร ์(Toner) ผำ้พมิพค์อมพวิเตอร ์(Ribbon) และกระดำษส ำนักงำน เป็นต้น ซึ่งเป็นสนิคำ้ที่มกีำรใช้งำนควบคู่
กบัเครื่องพิมพ์ชนิดต่ำงๆ เน่ืองจำกลกัษณะกำรใช้งำนของกลุ่มผลิตภณัฑ์น้ีที่มคีวำมจ ำเป็น  มีกำรใช้งำนแพร่หลำยทัง้ในองค์กร
รำ้นคำ้และครวัเรอืน และกำรที่สนิคำ้เป็นประเภทวสัดุสิน้เปลอืง ท ำใหผู้บ้รโิภคจ ำเป็นต้องซื้ออย่ำงต่อเน่ือง  โดยบรษิทัฯ จดัจ ำหน่ำย
ผลติภณัฑข์อง Fullmark, Canon, Epson, HP, Fuji Xerox, SamsungและBrother เป็นตรำสนิคำ้ทีผู่บ้รโิภคใหก้ำรยอมรบั 
 
กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทวสัดสุิน้เปลอืงประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลติภณัฑ ์ ตรำสนิคำ้ รำยละเอยีดผลติภณัฑ ์
Ink Cartridge, Toner, Ribbon HP, Epson, Canon, Samsung,      

Fuji Xerox, Brother, Fullmark 
หมกึพมิพ ์ตลบัหมกึ ตลบัผงหมกึ ผำ้พมิพ์ 

ผลติภณัฑก์ระดำษ TKS, Fuji Xerox ผลติภณัฑก์ระดำษ 
ทีม่ำ: บรษิทัฯ 

 
3. กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทอปุกรณ์เพ่ือการพิมพ ์(Image & Printing Product Group: IPG) 
สนิคำ้กลุ่มน้ีเป็นอุปกรณ์เพื่อกำรพมิพ ์ประกอบไปดว้ยสนิคำ้หลกั เช่น เครื่องพมิพแ์บบ Inkjet (Inkjet Printer), เครื่องพมิพ์

แบบ Laser (Laser Printer) โดยมีประเภทเครื่องพิมพ์แบบ All-In-One function (ประกอบด้วย printer, fax, copier และ scanner) 
และแบบ Single function (printer only) บรษิทัฯ เป็นตวัแทนจ ำหน่ำยที่มตีรำสนิคำ้ในกลุ่มสนิคำ้น้ีมำกที่สดุ และตรำสนิคำ้ที่บรษิทัฯ 
จดัจ ำหน่ำยทัง้หมดเป็นตรำที่ผูบ้รโิภคใหก้ำรยอมรบัและมสีว่นแบ่งกำรตลำดในกลุ่มผลติภณัฑน้ี์มำกที่สุด     เช่นเดยีวกบัสนิคำ้กลุ่ม
ผลติภณัฑว์สัดสุิน้เปลอืง 
 สินค้ำในกลุ่มน้ีเป็นอุปกรณ์เพื่อกำรพิมพ์ซึ่งประกอบไปด้วยสินค้ำหลัก เช่น  เครื่องพิมพ์แบบ Inkjet (Inkjet Printer) 
เครื่องพมิพแ์บบ Laser (Laser Printer)   เครื่องพมิพแ์บบ All-In-One (Printer All-In-One) เครื่องพมิพแ์บบกระแทก (Dot Metrix) 

ตรำสนิคำ้ HP เป็นผูน้ ำที่มสี่วนแบ่งทำงกำรตลำดสูงสุดของเครื่องพมิพ์ส ำหรบักลุ่มลูกคำ้องค์กร และบรษิทัฯ กย็งัมสี่วน
แบ่งกำรตลำด เครื่องพมิพแ์บบ lnk Jet ทัง้แบบ Single Function และ All in One ในตรำสนิค้ำ Canon ด้วยเช่นกนั  อีกทัง้ Canon 
เป็นผูน้ ำที่มสี่วนแบ่งกำรตลำดสูงสุดของสนิคำ้ Ink Jet  รวมทัง้ไดม้สี่วนแบ่งกำรตลำดในสนิคำ้เครื่องพมิพแ์บบกระแทกของ Epson 
เช่นเดยีวกนั 
 
กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์เพื่อกำรพมิพ์ ประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลติภณัฑ ์ ตรำสนิคำ้ รำยละเอยีดผลติภณัฑ ์
เครื่องพมิพ ์(Printer) 
 

HP, Canon, Epson, Samsung,      
Fuji Xerox, Brother 

เครื่องพมิพท์ีแ่สดงผลลพัธท์ีไ่ดจ้ำกกำรท ำงำน
ของคอมพวิเตอร ์

เครื่องสแกนเนอร ์(Scanner) HP, Canon, Epson อุปกรณ์กวำดจบัสญัญำณหรอืตวัอกัษร 
ทีม่ำ: บรษิทัฯ 
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4. กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทเน็ตเวิรค์ (Network Product Group: NPG) 
สนิคำ้กลุ่มน้ีเป็นอุปกรณ์ทีใ่ช้ในกำรประกอบเน็ตเวริค์ ประกอบดว้ยสนิคำ้หลกั เช่น Switch, Hub Router, Wireless, LAN, 

UPS, Server, Storage, Network Cabling System และ Internet Security หลำกหลำยชนิด  บริษัทฯ จัดจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์     
ของตรำสินค้ำ HP, APC ,AMP, Zyxel, ASUS, Intel Server และ Cisco ซึ่งเป็นผู้น ำของตลำดเน็ตเวิร์คและระบบ VOIP ส ำหรบั 
UPS นัน้  บรษิทัฯ จดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑข์อง APC และ Emerson ซึง่ APC เป็นหน่ึงในผูน้ ำตลำดเครื่องส ำรองไฟ เช่นกนั  
          จำกกำรด ำเนินธุรกิจในโลกของ Globalization ที่มกีำรแข่งขนัที่สูงมำกขึ้น ท ำให้บรษิทัต่ำงๆ พยำยำมเพิ่มประสทิธภิำพ     
ในกำรผลติและลดค่ำใช้จ่ำย ซึ่งจะท ำให้บรษิทัดังกล่ำวหนัมำใช้ระบบเครอืข่ำยเน็ตเวริค์มำกขึ้น เช่น กำรใช้ระบบ VOIP, Wireless 
และระบบ Video Conference เพื่อช่วยเหลอืกำรบรหิำรกำรจดักำรให้มปีระสทิธภิำพมำกขึน้  และเป็นกำรลดรำยจ่ำยอย่ำงดเีช่นกนั 
นอกจำกนัน้ ยงัมีทีม Pre-Sales Engineer ให้บริกำรช่วยวำงแผนกำรวำงระบบและแก้ไขปัญหำของระบบให้กับลูกค้ำ โดยม ี     
บรษิทัย่อย คอื บรษิทั พรซิึ่ม โซลูชัน่ส ์จ ำกดั ใหบ้รกิำรตัง้แต่กำรตดิตัง้และดูแลระบบใหก้บัลูกค้ำทัง้ก่อนและหลงักำรขำย รวมทัง้มี
บรกิำร (On-Site Service) ซึง่สำมำรถช่วยสง่เสรมิกำรขำยผลติภณัฑป์ระเภทเน็ตเวริค์น้ีไดเ้ป็นอยำ่งด ี
 
กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทเน็ตเวริค์ ประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลติภณัฑ ์ ตรำสนิคำ้ รำยละเอยีดผลติภณัฑ ์
Cable and Connector AMP สำยเคเบลิและอุปกรณ์ต่อเชื่อมสญัญำณ 
Server & Storage Dell, HP, Intel อุปกรณ์แมข่ำ่ยคอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์เกบ็ขอ้มลู

ระบบเครอืขำ่ย 
LAN Card HP, Intel อุปกรณ์เชื่อมโยงเครื่องคอมพวิเตอรเ์ขำ้ดว้ยกนัเป็น

ระบบเครอืขำ่ย 
Switch HP, Cisco, ZyXEL อุปกรณ์กระจำยสญัญำณของระบบเครอืขำ่ย

คอมพวิเตอร ์
Wireless LAN HP, Cisco, ZyXEL, ASUS อุปกรณ์เครอืขำ่ยคอมพวิเตอรไ์รส้ำย 
Router HP, Cisco อุปกรณ์คน้หำเสน้ทำงกำรเชื่อมโยงระบบเครอืขำ่ย

คอมพวิเตอร ์
UPS APC, EMERSON, EMPOW เครื่องจำ่ยไฟฟ้ำส ำรองและคุม้ครองคอมพวิเตอรห์รอื

อุปกรณ์อเิลคทรอนิกสต์่ำงๆ จำกปัญหำไฟดบั, ไฟตก 
SCSI & RAID Solutions Adaptec อุปกรณ์ต่อพว่งแบบ SCSI Interface และ RAID 
Security & VPN Cisco, Tipping Point,      

Trend Micro, SonicWall 
อุปกรณ์รกัษำควำมปลอดภยัระบบเครอืขำ่ย 

VOIP, Video Conference Cisco อุปกรณ์สื่อสำรขอ้มลูเสยีงผำ่นระบบคอมพวิเตอร์ 
ทีม่ำ: บรษิทัฯ 

 
5. กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทอปุกรณ์แสดงผลข้อมลู (Display Product Group: DPG) 
สนิค้ำกลุ่มน้ีเป็นอุปกรณ์แสดงผลข้อมูล ประกอบไปด้วยสนิคำ้หลกั คอื จอภำพแสดงผล และโปรเจคเตอร ์บรษิทัฯ เป็น

ตัวแทนจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ของ Asustek, AOC, Samsung, Phillips, BenQ, LG, EIZO และ Lemel โดยมี Samsung เป็นผู้น ำ  
ตลำดจอภำพ อกีทัง้ บรษิทัฯ ยงัเป็นผูน้ ำเขำ้และผูแ้ทนจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑจ์อภำพคุณภำพสงู ตรำสนิคำ้ EIZO แต่เพยีงผูเ้ดยีวใน
ประเทศไทย  
 สนิค้ำประเภทโปรเจคเตอร ์มอีตัรำกำรเติบโตสูงและมคีวำมต้องกำรจำกตลำดกำรศึกษำ โดยเฉพำะอย่ำงยิง่จำกภำครฐั
และภำคเอกชน ส ำหรบัตลำดเอสเอม็อ ี(SME) และผูบ้รโิภคทัว่ไป กม็อีตัรำกำรเตบิโตสูงเช่นกนัจำกรำคำเฉลี่ยต่อตวัที่มรีำคำถูกลง
ท ำใหผู้บ้รโิภคตดัสนิใจไดง้ำ่ยขึน้ 
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บริษัทฯ มีกำรขำยสินค้ำเข้ำโครงกำรในส่วนสินค้ำจอภำพใหญ่ หรือโทรทัศน์ เพื่อเพิ่มยอดขำยและเพิ่มส่วนแบ่ง       

ตลำดองคก์รอยำ่งต่อเน่ือง เพื่อชดเชยรำคำต่อตวัเฉลีย่ของสนิคำ้จอภำพระดบัล่ำงทีม่แีนวโน้มรำคำต ่ำลง 
ส ำหรบัสินค้ำกลุ่มโปรเจคเตอร์มอีตัรำกำรเติบโตสูงทัง้ตลำดกำรศึกษำในภำครฐัและภำคเอกชน รวมถึงผู้บรโิภคทัว่ไป 

องคก์รขนำดกลำงและรำยยอ่ย เน่ืองจำกรำคำโปรเจคเตอรร์ะดบัล่ำงมกีำรปรบัรำคำลงเพื่อใหข้นำดตลำดกวำ้งขึน้ดว้ยรำคำทีถู่กลง 
 
กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์แสดงผลขอ้มลู ประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลติภณัฑ ์ ตรำสนิคำ้ รำยละเอยีดผลติภณัฑ ์
จอภำพ (Monitor)  
และโปรเจคเตอร ์

Samsung, Phillips, BenQ, LG, 
EIZO, Lemel, Asustek, AOC, Epson 

จอภำพระดบักลำงถงึระดบัสงูเหมำะกบังำนทัว่ไป 

ทีม่ำ: บรษิทัฯ 

  
6. กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทชุดคอมพิวเตอรป์ระกอบเสรจ็ (System Product Group: SPG)  

 สนิค้ำกลุ่มน้ีเป็นสินค้ำประเภทชุดคอมพิวเตอร์ประกอบเสรจ็ ประกอบไปด้วยสนิค้ำหลกั เช่น คอมพิวเตอร์แบบพกพำ 
(Notebook, Ultra Book, Netbook) คอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ (Desktop PC) และ คอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอร ์(Server)  และคอมพวิเตอรแ์บบ
สัง่ประกอบ (CTO: Configure-To-Order) ภำยใต้ตรำสนิคำ้ Lemel ซึ่งเป็นตรำสนิคำ้ของกลุ่มซนิเน็คประเทศไต้หวนั (House Brand) 
คอมพวิเตอรแ์บบสัง่ประกอบของเลอเมล (Lemel) ไดร้บักำรรบัรองมำตรฐำนจำกส ำนกัมำตรฐำนอุตสำหกรรม (มอก.)  ของกระทรวง
อุตสำหกรรม มมีำตรฐำนเรื่องควำมปลอดภยั มำตรฐำนเรื่องคลื่นสญัญำณวทิยุรบกวน และมำตรฐำนควำมทนทำนต่อภำวะแวดล้อม 
(รอ้น) ของเน็คเทค 
 สนิค้ำประเภทคอมพวิเตอรโ์น๊ตบุ๊ค มกีำรพฒันำรูบแบบใหม่ๆที่เรยีกว่ำ 2 in 1 ที่เป็นทัง้ Notebook และ Tablet  และใน   
ปี 2557 จะมีคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค ที่มีระบบปฏิบตัิกำรทัง้ Windows และ Android ในเครื่องเดียวกนัเริม่เข้ำตลำดมำกขึ้น และมี
โอกำสท ำให้ส่วนแบ่งทำงกำรตลำดของสนิค้ำกลุ่มประเภทคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คมมีำกขึ้น  เมื่อเทียบกบัปี 2556 ทีเสยีส่วนแบ่งไป
คอ่นขำ้งมำกใหก้บัตลำดสนิคำ้ Tablet 
 สว่นคอมพวิเตอรต์ลำดองคก์ร ยงัมอีตัรำกำรเตบิโตสม ่ำเสมอ และสนิคำ้ประเภท PC All in One (AIO) มอีตัรำกำรเติบโต
สงูขึน้เมื่อเทยีบกบัปีทีผ่ำ่นมำดว้ยรำคำทีต่ ่ำลงและคุณสมบตัจิอภำพสมัผสั (Touch)  
 เครื่องคอมพิวเตอร์แบบสัง่ประกอบนัน้ บรษิทัฯ ได้มสีำยกำรประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์แบบไม่มีตรำสนิค้ำตำมค ำสัง่
ลูกค้ำตัง้แต่ปี 2547 อย่ำงไรก็ตำม ในปี 2550 บริษัทฯ ได้เริ่มด ำเนินกำรประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์แบบสัง่ประกอบภำยใต้
เครื่องหมำยกำรคำ้ “Lemel” ซึง่เป็นตรำสนิคำ้ของกลุ่มซนิเน็ค ประเทศไตห้วนั โดยบรษิทัฯ มกีำรจดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑด์งักล่ำวผำ่น
กลุ่มรำ้นคำ้ปลกีส ำหรบักลุ่มลูกคำ้รำยย่อย กลุ่มหำ้งคำ้ปลกีขนำดใหญ่ และกลุ่มผูค้ำ้ปลกีส ำหรบักลุ่มลูกคำ้องคก์ร ในปัจจุบนับรษิทัฯ 
มีก ำลังกำรผลิตเครื่องคอมพิวเตอร์แบบสัง่ประกอบภำยใต้เครื่องหมำยกำรค้ำ “Lemel” ประมำณ 10,000 เครื่อง/เดือน ทัง้น้ี      
เครื่องคอมพวิเตอรแ์บบสัง่ประกอบภำยใต้เครื่องหมำยกำรค้ำ “Lemel” ของบรษิทัฯ ไดร้บัใบรบัรองระบบบรหิำรงำนตำมมำตรฐำน   
ISO9001:2000 และ ISO14000:2000 จำก บูโร เวอรทิสั เซอทิฟิเคชัน่ และเครื่องหมำยมำตรฐำนผลิตภณัฑ์อุตสำหกรรม (มอก). 
เลขที่ 1561-2548 มำตรฐำนดำ้นควำมปลอดภยั และเลขที่ 1956-2548 มำตรฐำนดำ้นขดีจ ำกดัสญัญำณรบกวนวทิยุ จำกส ำนักงำน
มำตรฐำนผลติภณัฑอ์ุตสำหกรรม กระทรวงอุตสำหกรรม ท ำใหลู้กคำ้มคีวำมมัน่ใจในคณุภำพเครื่องคอมพวิเตอรแ์บบสัง่ประกอบของ
บรษิทัฯ 
  
กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทชุดคอมพวิเตอรป์ระกอบเสรจ็ ประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลิตภณัฑ ์ ตราสินค้า รายละเอียดผลิตภณัฑ ์
เครื่องคอมพวิเตอรแ์บบพกพำ (Notebook) Asus, Dell, HP, Lenovo, 

Samsung, Toshiba 
เครื่องคอมพวิเตอรแ์บบพกพำ 

เครื่องคอมพวิเตอรป์ระกอบเสรจ็ HP, Dell, Lenovo,ASUS เครื่องคอมพวิเตอรป์ระกอบเสรจ็ 
เครื่องคอมพวิเตอรแ์บบสัง่ประกอบ (CTO) Lemel เครื่องคอมพวิเตอรแ์บบสัง่ประกอบ 

ทีม่ำ: บรษิทัฯ 
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7. กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทมลัติมีเดีย (Multimedia Product Group: MPG) 
 สนิค้ำกลุ่มน้ีเป็นอุปกรณ์มลัติมเีดียใช้สื่อหลำยชนิดในคอมพิวเตอร์หรอืใช้ท ำงำนร่วมกบัคอมพวิเตอร์ หรอื สมำร์ทโฟน 
ประกอบไปด้วยสนิค้ำหลกั เช่น External Hard Drive, Media Player, USB Flash Drive, Flash Card, Digital Camera และส่วนที่
เป็นอุปกรณ์เสริม (accessories) เช่น หูฟังประเภทที่ใช้กับคอมพิวเตอร์ หรือใช้กบัสมำร์ทโฟน สินค้ำที่เป็น input device เช่น 
mouse, keyboard เป็นตน้  
 สนิคำ้ประเภทอุปกรณ์เก็บขอ้มูล เช่น External Hard Drive มอีตัรำกำรเตบิโตสูงขึน้ เน่ืองจำกผูบ้รโิภคมขีอ้มูลที่เป็นภำพ
หรอืวดิโิอมำกขึน้ กอปรกบัรำคำเฉลีย่ต่อตวัคงที่ แต่ผูบ้รโิภคไดส้นิคำ้ที่มขีนำดบรรจขุอ้มลูทีม่ำกขึน้ จงึเป็นตวัผลกัดนักำรเตบิโตของ
สนิคำ้ประเภทน้ี ส่วนกล้องดจิติอลประเภทโปรเฟสชัน่นอลหรอืกึ่งโปรเฟสชัน่นอล (Single lens) จะมสีดัส่วนต่อกล้องคอมแพค็มำก
ขึน้ เน่ืองจำกคณุภำพกำรถ่ำยภำพทีด่กีวำ่และรำคำสนิคำ้กล้องกึ่งโปรเฟสชัน่นอลมรีำคำถูกเมื่อเทยีบกบัปีทีผ่ำ่นมำ ยงัสำมำรถท ำให้
กำร์ดบันทึกข้อมูลแบบคุณภำพสูงมีอัตรำกำรเติบโตมำกขึ้น บริษัทฯ มีสินค้ำกลุ่มกำร์ดทัง้ SD CF card ของผู้น ำตลำดอย่ำง 
Sandisk และ Kingston จ ำหน่ำย 
 บรษิัทฯ จดัจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ของ Seagate, WD, Toshiba, Kingston และ Sandisk ซึ่ง Kingston เป็นผู้น ำของตลำด 
USB Flash Drive และ Sandisk เป็นผูน้ ำของตลำด flash card ส ำหรบั กลอ้งดจิติอล จดัจ ำหน่ำยผลติภณัฑข์อง Canon ซึ่งเป็นหน่ึง
ในผูน้ ำตลำดเช่นกนั  
 กลุ่มผลิตภัณฑ์ Multimedia product group ผลิตภัณฑ์ Flash Drive และ Flash Card และ External Hard Disk Drive    
มอีตัรำกำรเตบิโตสูง จำกกระแส Digital Content ที่ผูบ้รโิภคต้องกำรอุปกรณ์จดัเก็บที่มคีวำมจุมำกขึ้น ซึ่งบรษิทัมตีรำสนิคำ้ที่เป็นที่
นิยมและเป็นผูน้ ำตลำด มสีว่นแบ่งมำกทัง้ Kingston, Sandisk, Seagate, WD และ Toshiba 
 
กลุ่มผลติภณัฑ ์MPG ประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลติภณัฑ ์ ตรำสนิคำ้ รำยละเอยีดผลติภณัฑ ์
Flash Card และ USB Flash 
Drive 

Kingston, Sandisk อุปกรณ์เกบ็ขอ้มลูส ำหรบัใชก้บัสมำรท์โฟน         
กลอ้งดจิติอล และเครื่องคอมพวิเตอรแ์บบพกพำ 

External Hard Disk Drive Seagate, WD อุปกรณ์เกบ็ขอ้มลู 

Input Device, Keyboard, Mouse Logitec, Rapoo, Imation อุปกรณ์ป้อนขอ้มลูเขำ้คอมพวิเตอร ์
กลอ้งดจิติอล (Digital Camera) Canon อุปกรณ์กำรถ่ำยภำพต่ำงๆ ทีส่ำมำรถน ำมำแสดงผล

ทำงเครื่องคอมพวิเตอร ์
อุปกรณ์เสรมิส ำหรบัสมำรท์โฟน   INNERGIES ,TDK             อุปกรณ์ส ำรองแบตเตอรร์ีส่ ำหรบัสมำรท์โฟน และ  

แทปเลต หูฟังทีม่ลี ำโพงส ำหรบัสมำรท์โฟน 
ทีม่ำ: บรษิทัฯ 

 
8. กลุ่มผลิตภณัฑซ์อฟท์แวร ์(Software Product Group: SWG) 

 สนิค้ำกลุ่มน้ี เป็นประเภทซอฟท์แวร์ ประกอบด้วยสนิค้ำหลกั เช่น ซอฟท์แวร์ระบบปฏิบตัิกำรคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
ซอฟท์แวร์แอพพลิเคชัน่ ซอฟท์แวร์ระบบปฏิบัติกำรส ำหรบัเครื่องแม่ข่ำย ซอฟท์แวร์ระบบรกัษำควำมปลอดภัยของเครอืข่ำย
คอมพิวเตอร ์และซอฟท์แวร์ทำงด้ำนกำรออกแบบประเภท 2 และ 3 มติิ และซอฟท์แวร์ระบบรกัษำควำมปลอดภยัของเครอืข่ำย
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น บริษัทฯ จดัจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ของ Autodesk, CA, Microsoft, Trend Micro ซึ่ง Microsoft นัน้เป็นผู้น ำ   
อนัดบัหน่ึงของตลำดซอฟท์แวรร์ะบบเชงิปฏิบตักิำรคอมพวิเตอรส์ว่นบุคคล และ Autodesk เป็นผูน้ ำอนัดบัหน่ึงของตลำดซอฟท์แวร์
ทำงด้ำนกำรออกแบบประเภท 2 และ 3 มติิ ส ำหรบัซอฟท์แวร์ระบบรกัษำควำมปลอดภยัของคอมพิวเตอร์ บรษิทัฯ จดัจ ำหน่ำย
ผลติภณัฑข์อง Trend Micro ซึง่เป็นหน่ึงในผูน้ ำตลำดเช่นกนั  
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กลุ่มผลติภณัฑซ์อฟทแ์วร ์ประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลติภณัฑ ์ ตรำสนิคำ้ รำยละเอยีดผลติภณัฑ ์
Windows, Microsoft Office &    
Windows Server Software & 
Open License 

Microsoft ซอฟทแ์วรร์ะบบปฏบิตักิำรส ำหรบัคอมพวิเตอรส์ว่น
บุคคล ซอฟทแ์วรแ์อพพลเิคชัน่และซอฟทแ์วร์
ระบบปฏบิตักิำรส ำหรบัเครื่องแมข่่ำย 

Data Protection and Backup 
Software  

CA ซอฟทแ์วรท์ีใ่ชใ้นกำรส ำรองขอ้มลู 

Security Software Solutions Trend Micro ซอฟทแ์วรร์ะบบรกัษำควำมปลอดภยัของเครอืขำ่ย
คอมพวิเตอร ์

CAD Designing and Drafting 
Tools Software 

Autodesk ซอฟทแ์วรช์่วยงำนออกแบบ และเขยีนแบบรำ่ง 

ทีม่ำ: บรษิทัฯ 

 
9. กลุ่มผลิตภณัฑป์ระเภทอปุกรณ์ส่ือสาร (Communication Product Group: CDG) 
สนิค้ำกลุ่มน้ีเป็นสนิค้ำประเภทอุปกรณ์สื่อสำรและอุปกรณ์เสรมิอื่นๆ เช่น Smartphone และTablet ที่ใช้ระบบปฏิบตัิกำร 

(Operating System) ในกำรปฏิบตัิงำนหลำยระบบ เช่น  Android OS, Windows OS และอื่นๆ ตรำสินค้ำที่บรษิัทฯ จดัจ ำหน่ำย
ไดแ้ก่ Asustek, Dell, HTC, HP, Lenovo, Samsung, Sony เป็นตน้ 

สนิคำ้ประเภทอุปกรณ์สื่อสำร ประกอบไปด้วยสนิคำ้หลกั คอื กลุ่ม Smart phone ประกอบดว้ย HTC และ Samsung และ
กลุ่ม Smart Device ประเภทอื่นๆ เช่น Tablet ไดแ้ก่ Samsung, Dell, HP, Asustek และ Lenovo 
 
กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์สื่อสำร ประกอบดว้ยผลติภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
ผลติภณัฑ ์ ตรำสนิคำ้ รำยละเอยีดผลติภณัฑ ์
Smart Phone and Tablet 
 

Asustek, Dell, HTC, Lenovo, 
Samsung, Sony 

Smart Phone and Tablet เพื่อใช้ในกำรสึอ่สำรและ 
internet และกำรประมวลผลอยำ่งงำ่ย 

ทีม่ำ: บรษิทัฯ 

 
การบริการหลงัการขาย    

 
บรษิทัฯ เล็งเห็นควำมส ำคญัของกำรบรกิำรหลงักำรขำย เน่ืองจำกบรษิัทฯ มีวสิยัทศัน์ที่มองธุรกิจจดัจ ำหน่ำยอุปกรณ์

คอมพวิเตอรเ์ป็นธุรกจิกำรบรกิำรครบวงจร (one-stop service) มใิช่เพยีงธุรกจิซื้อมำขำยไป เน่ืองจำกในปัจจุบนัธุรกิจจดัจ ำหน่ำย
อุปกรณ์คอมพวิเตอรม์กี ำไรขัน้ต้นอยู่ในเกณฑ์ต ่ำ กำรแข่งขนัที่รุนแรงและมสีนิค้ำที่น ำเข้ำอย่ำงผดิกฎหมำย บรษิทัฯ จงึได้เปรยีบ
คูแ่ขง่ในดำ้นกำรบรกิำรลูกคำ้หลงักำรขำย และกำรซ่อมแซมบ ำรงุทีค่รบวงจร 

บริษัทฯ จดัให้มีกำรบริกำรหลังกำรขำยสินค้ำทุกประเภทของบริษัทฯ ตำมเงื่อนไขกำรรบัประกันของผู้ผลิต โดย          
ลูกค้ำสำมำรถน ำสนิค้ำที่มีปัญหำมำรบับรกิำรซ่อมเปลี่ยนได้ ทัง้น้ี ลกัษณะของกำรบรกิำรหลงักำรขำยขึ้นอยู่กบัชนิดของสินค้ำ 
ลกัษณะของปัญหำ และเงื่อนไขระหว่ำงบรษิทัฯ กบัผูผ้ลติ กำรบรกิำรหลงักำรขำยส ำหรบัสนิคำ้ที่อยู่ในระยะเวลำรบัประกนั บรษิทัฯ 
จะด ำเนินกำรเรยีกเก็บค่ำบรกิำรในกำรซ่อมเปลี่ยนสนิค้ำจำกผู้ผลิต ในขณะที่กำรบรกิำรหลงักำรขำยส ำหรบัสนิค้ำที่พ้นระยะเวลำ
รบัประกนัจำกผู้ผลติแล้วนัน้ บรษิทัฯ จะเรยีกเก็บค่ำบรกิำรซ่อมแซมสนิคำ้ดงักล่ำวโดยตรงจำกลูกคำ้ ปัจจุบนั บรษิทัฯ มรีะบบกำร
ซ่อมเปลีย่นสนิคำ้โดยรบัสนิคำ้ทีน่ ำมำเปลีย่นและสำมำรถสง่คนืสนิคำ้ใหไ้ดภ้ำยใน 3-7 วนัท ำกำร หรอืขึน้กบัอะไหล่จำกทำงผูผ้ลติ 

อน่ึง กำรบรกิำรหลงักำรขำยของบรษิทัฯ ด ำเนินงำนโดยฝ่ำยซ่อมเปลี่ยนและบรกิำรลูกคำ้ โดยฝ่ำยซ่อมเปลี่ยนและบรกิำร
ลูกค้ำมีกำรส่งพนักงำนไปอบรมกับผู้ผลิตต่ำงๆ เพื่อให้พนักงำนมีควำมรู้ควำมช ำนำญในกำรซ่อมแซมสินค้ำของบริษัทฯ        
ปัจจุบนัฝ่ำยซ่อมเปลี่ยนและบรกิำรลูกคำ้ของบรษิทัฯ ไดร้บักำรฝึกอบรมในกำรซ่อมแซมสนิคำ้ซึ่งต้องใช้ทกัษะชัน้สู งไดห้ลำกหลำย
ประเภท อำท ิMain Board, VGA, Notebook, Printer เป็นตน้ 
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ปัจจุบนั บรษิทัฯ มสี ำนักงำนสำขำ 11 แห่ง กระจำยอยู่ทัว่ภูมภิำค เพื่อใหลู้กคำ้มัน่ใจไดว้ำ่จะไดร้บัควำมสะดวกรวดเรว็ใน

กำรเขำ้รบับรกิำร ดงัน้ี 
 

ภาค ส านักงานสาขา1 

กรงุเทพฯ และเขตปรมิณฑล 1.ทีเ่คำน์เตอรบ์รกิำรลูกคำ้ทีส่ ำนกังำนใหญ่ ถนนสคุนธสวสัดิ ์
2.สำขำพนัธท์พิยพ์ลำซ่ำ 
3.สำขำศูนยก์ำรคำ้เซยีร ์รงัสติ 
4.สำขำศูนยก์ำรคำ้ไอทมีอลล ์ฟอรจ์นูทำวน์ 
5.สำขำซคีอนแสควร ์  

ภำคเหนือ  
 

1.สำขำเชยีงใหม ่ 
2.สำขำพษิณุโลก   

ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 

1.สำขำนครรำชสมีำ 
2.สำขำขอนแก่น 

ภำคใต ้ 
 

1.สำขำสรุำษฎรธ์ำนี  
2.สำขำหำดใหญ่ 

   

           บรษิทัฯ มุ่งเน้นกำรใหบ้รกิำรหลงักำรขำยแก่ลูกคำ้ใหส้ะดวกรวมเรว็ขึน้ ปี 2557 ไดแ้ต่งตัง้ตวัแทนจ ำหน่ำย เพื่อใหเ้ป็น
จดุรบัสนิคำ้เคลมจำกผูใ้ชส้นิคำ้ตรง Synnex Service Partner วำงแผนกำรขยำยเพิม่อกี 40 แห่ง กระจำยทัว่ 28 จงัหวดัตำมภูมภิำค
ต่ำงๆ ที่เป็นศูนย์กลำงแหล่งไอที ภำยใต้สญัลกัษณ์  “Trusted By SYNNEX”  โดยตอบสนองควำมพึงพอใจด้ำนกำรบรกิำรหลงั    
กำรขำยทีส่งูสดุ ตัง้อยูใ่นจงัหวดัต่ำงๆ แยกตำมภูมภิำค ดงัน้ี  
 
ภาค Synnex Service Partner (จงัหวดั) 

ภำคเหนือ  
 
 

1.เชยีงใหม ่ 
2. พษิณุโลก   
3. เพชรบูรณ์ 
4. พษิณุโลก 
5. อุตรดติถ ์
6. พะเยำ 
7. เชยีงรำย 
8. ตำก 

ภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 

1.นครรำชสมีำ 
2.ขอนแก่น 
3. เลย 
4. ศรษีะเกษ 
5. อุดร 
6. อุบล 
7. มหำสำรคำม 
8. สกลนคร 
9. นครพนม 
10. มกุดำหำร 
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ภาค Synnex Service Partner (จงัหวดั) 

ภำคใต ้ 
 

1.ปัตตำนี 
2.นครศรธีรรมรำช 
3. ภูเกต็ 

ภำคกลำง 1.นครสวรรค ์
2. กำญจนบุร ี
3. ลพบุร ี
4. นครปฐม 

ภำคตะวนัออก 1.จนัทบุร ี
2.ระยอง 
3.ชลบุร ี

 
 บริษัทฯ มุ่งม ัน่ในกำรให้บริกำร ตัง้แต่กำรให้ค ำปรึกษำทัง้ก่อนและระหว่ำงกำรตัดสินใจเลือกซื้อสินค้ำ โดยผู้เชี่ยวชำญ      
เฉพำะดำ้นผ่ำนระบบฮอตไลน์ เพื่อให้เชื่อมัน่ไดว้่ำจะได้รบัผลติภณัฑ์และบรกิำรมำตรฐำนที่ดเีลิศ นอกจำกนัน้บรษิทัฯ ยงัมุ่งม ัน่ใน
กำรสร้ำงเสรมิศกัยภำพขององค์กรอย่ำงต่อเน่ือง ด้วยกำรขยำยทีมบรหิำรงำนทัง้ในด้ำนสื่อสำรกำรตลำด ฝ่ำยให้ค ำปรกึษำทำง
เทคนิคและฝ่ำยทดสอบผลิตภัณฑ์ ทัง้น้ี กำรบริกำรหลังกำรขำย  บริษัทฯ ได้ร ับใบรับรองระบบบริหำรงำนตำมมำตรฐำน             
ISO 9001:2000 จำกบูโร เวอรทิสั เซอทฟิิเคชัน่ ท ำใหลู้กคำ้มคีวำมเชื่อมัน่ในคณุภำพกำรบรกิำรของบรษิทัฯ 
 
โครงสร้างรายได้    

                      หน่วย : ลำ้นบำท 

โครงสร้างรายได้ 2556 2555 2554 
 มลูค่า % มลูค่า % มลูค่า % 

รำยไดจ้ำกกำรขำย       
1. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์ชิน้สว่น 3,065 16.34% 4,039 19.63% 3,176 15.69% 
2. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทวสัดสุิน้เปลอืง 2,236 11.92% 2,609 12.68% 2,674 13.21% 
3. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์เพื่อกำรพมิพ์ 1,369 7.30% 1,819 8.84% 1,802 8.90% 
4. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์เน็ตเวริค์ 1,657 8.83% 2,018 9.81% 1,447 7.15% 
5. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์แสดงผลขอ้มลู 973 5.19% 1,056 5.13% 1,373 6.79% 
6. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทชุดคอมพวิเตอรป์ระกอบเสรจ็ 2,525 13.46% 3,601 17.50% 4,754 23.49% 
7. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์มลัตมิเีดยี 2,041 10.88% 1,789 8.70% 1,416 7.00% 
8. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทซอฟทแ์วร์ 2,186 11.65% 959 4.66% 813 4.02% 
9. กลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทอุปกรณ์กำรสื่อสำร 2,678 14.27% 2,663 12.94% 2,762 13.65% 
10. อื่นๆ 11 0.06% 4 0.02% 2 0.01% 
รวมรายได้จากการขาย 18,741 99.90% 20,557 99.91% 20,219 99.91% 
รำยไดจ้ำกกำรบรกิำร 18 0.10% 19 0.09% 19 0.09% 
รวมรายได้จากการขายและการบริการ 18,759 100% 20,576 100% 20,238 100% 
อตัราการเติบโตของรายได้จากการขายและการบริการ -8.83% 1.67% 29.73% 
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บริษทั พริซ่ึม โซลชูัน่ส ์(จ ากดั)           

บริษัท พริซึ่ม โซลูชัน่ส์ (จ ำกัด) (“บรษิัทย่อย”) ให้บรกิำรในด้ำน Solution provider และ On-Site Service ทัว่ประเทศ 
รวมถงึกำรให้บรกิำรดูแลระบบเน็ตเวริค์ด้ำนเครอืข่ำยที่ซบัซ้อน ด้ำนอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ (Hardware) และทำงด้ำนโปรแกรมหรอื
ชุดค ำสัง่ (Software) และใหบ้รกิำรติดตัง้และบ ำรุงรกัษำระบบโปรแกรมคอมพวิเตอรช์ัน้สูงทัง้ก่อนและหลงักำรขำย ทัง้น้ีบรษิทัย่อย
เป็นผูใ้หบ้รกิำรอบรมหลกัสตูรทีเ่กีย่วกบัโปรแกรมคอมพวิเตอรแ์ละระบบสำรสนเทศทีบ่รษิทัฯ เป็นผูจ้ดัจ ำหน่ำย ดงัต่อไปน้ี 

 
ศนูยฝึ์กอบรม บริการ 
Lotus Training อบรมวธิกีำรท ำงำนและพฒันำระบบกำรท ำงำนในองคก์ร 
Computer Associates Training  อบรมกำรใชง้ำนซอฟทแ์วรจ์ดักำรและส ำรองขอ้มลูระดบัองคก์ร 
Autodesk Training 
TrendMicro Training 
Microsoft Training 
Cisco Hardware/Software Network Training 
HP Hardware Network Training 
ZyXEL Hardware Training 
Cisco Unified Communication V6, 7, 8 Training 
Cisco Unified Video Conferencing Training  

อบรมกำรใชง้ำนของโปรแกรม Autocad / 3DMAX 
อบรมกำรใชง้ำนของโปรแกรมป้องกนักำรคุกคำมในระบบเครอืขำ่ย 
อบรมกำรใชง้ำนของโปรแกรมใหบ้รกิำรบนระบบเครอืขำ่ย 
อบรมกำรใชง้ำนอุปกรณ์ระบบเครอืขำ่ย Cisco 
อบรมกำรใชง้ำนอุปกรณ์ระบบเครอืขำ่ย HP 
อบรมกำรใชง้ำนอุปกรณ์ระบบเครอืขำ่ย ZyXEL 
อบรมกำรใชง้ำนอุปกรณ์ระบบ Cisco IP Telephone  
อบรมกำรใชง้ำนอุปกรณ์ระบบ Cisco Video Conference 

ทีม่ำ: บรษิทัฯ 

2.2   การตลาดและการแข่งขนั    
 
ในปี 2554 จำกกำรส ำรวจของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชำติ ( NECTEC) พบว่ำมูลค่ำ         

ตลำดในประเทศไทย ในภำพรวมนัน้ มีกำรใช้จ่ำยในสินค้ำและบรกิำรของกลุ่มผลิตภัณฑ์คอมพิวเตอร์และเทศโนโลยสีำรสนเทศ 
ประมำณ 531,835 ล้ำนบำท กำรใช้จ่ำยส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มของตลำดสื่อสำรโดยมมีูลค่ำ 408,846 ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ 76.9 
รองลงมำได้แก่ กำรใช้จ่ำยในกลุ่มตลำดฮำร์ดแวร์ คอมพิวเตอร์ซอฟแวร์ และตลำดกำรให้บริกำรด้ำนคอมพิวเตอร์ ในปี 2555    
ตลำดกลุ่มผลติภณัฑค์อมพวิเตอรแ์ละเทศโนโลยสีำรสนเทศ มมีลูคำ่ประมำณ 591,571 ลำ้นบำท  

ภำพรวมมูลคำ่ตลำดคอมพวิเตอรฮ์ำรด์แวร ์ในปี 2554 มมีูลค่ำรวมทัง้สิน้ 93,589 ลำ้นบำท  ในปี 2555 ตลำดมกีำรเตบิโต
อยำ่งต่อเน่ืองและมมีลูคำ่ประมำณ 112,705 ลำ้นบำท 

ภำพรวมมลูค่ำตลำดคอมพวิเตอรซ์อฟทแ์วร ์ ในปี 2554 มมีลูคำ่รวมทัง้สิน้ 29,418 ลำ้นบำท ในปี 2555 ตลำดมกีำรเตบิโต
อยำ่งต่อเน่ืองและมมีลูคำ่ประมำณ  34,481 ลำ้นบำท 

ภำพรวมมูลค่ำตลำดกำรสื่อสำร ในปี 2554 มมีูลค่ำรวมทัง้สิ้น 408,846 ล้ำนบำท ในปี 2555 ตลำดมกีำรเติบโตต่อเน่ือง   
มมีลูคำ่ประมำณ 444,385 ลำ้นบำท  และในปี 2556  มอีตัรำกำรเตบิโตไมน้่อยกวำ่ ปี 2555 

ตลำดสนิคำ้สมำรท์โฟน มอีตัรำกำรเตบิโตสูงขึน้ต่อเน่ือง ในปี 2553 มมีูลค่ำประมำณ 24,894 ล้ำนบำท ในปี 2554 ตลำด
เติบโตอย่ำงต่อเน่ืองมมีูลค่ำประมำณ 31,000 ล้ำนบำท ปี 2555 และในปี 2556 ก็มอีตัรำกำรเติบโตอย่ำงต่อเน่ืองมำกกว่ำปี 2554 
คอ่นขำ้งมำก 

ส ำหรบัข้อมูลสรุปภำพรวมมูลค่ำตลำดคอมพวิเตอร ์ปี 2556 ยงัไม่เสรจ็สมบูรณ์ ส ำหรบัปี 2557 บรษิทัฯ คำดว่ำตลำด     
มแีนวโน้มเตบิโตเลก็น้อย เน่ืองจำกเป็นช่วงปรบัตวัเปลีย่นแปลงของเทคโนโลย ีและภำวะกำรเมอืงในประเทศ 
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2.2.1 กลยทุธก์ารแข่งขนั     
 

บรษิทัฯ มผีลติภณัฑ์หลกัที่มสี่วนแบ่งกำรตลำดมำกและหลำกหลำยครบครนัจดัจ ำหน่ำย เช่น กลุ่มสนิคำ้อุปกรณ์ชิ้นส่วน 
กลุ่มสนิคำ้อุปกรณ์กำรพมิพ ์กลุ่มสนิคำ้วสัดุสิน้เปลอืงใชใ้นกำรพมิพ ์เป็นต้น ดว้ยกลยุทธกำรใช้ฐำนลูกคำ้ทีก่วำ้งและมจี ำนวนมำกใน
กำรครอบคลุมพืน้ที่กำรขำยและกำรมสีำขำในต่ำงจงัหวดัทัว่ทุกภำคของประเทศ เพื่อตอบสนองลูกคำ้ในตลำดต่ำงจงัหวดัไดร้วดเรว็  
รวมทัง้ผลิตภณัฑ์ประเภทที่ต้องใช้ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะทำง เช่น กลุ่มสนิค้ำระบบเครอืข่ำย (Networking) กลุ่มสนิค้ำซอฟท์แวร ์
บรษิทัฯ มกีำรลงทุนในเรื่องบุคลำกรด้ำน Sales Engineer เพื่อให้กำรสนับสนุนลูกค้ำที่จ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์กลุ่มน้ี และบรษิทัฯ ยงั
สำมำรถเพิ่มสดัส่วนกำรตลำด จำกผลิตภณัฑ์สนิค้ำที่จ ำหน่ำยเป็นสนิค้ำที่เป็นตรำสินค้ำที่มีแบรนด์ส่วนแบ่งกำรตลำดสูงเข้ำมำ       
จดัจ ำหน่ำยใหก้บักลุ่มลูกคำ้ในองคก์รและตลำดผูใ้ชท้ัว่ไป  

บรษิทัฯ มีระบบกำรบรหิำรคลงัสนิค้ำและจดัส่งสนิค้ำที่ทนัสมยั ได้รบักำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีจำกกลุ่มซินเน็ค ประเทศ
ไต้หวนั  อกีทัง้มชี่องทำงกำรกระจำยสนิคำ้และฐำนลูกค้ำที่ครอบคลุมพื้นที่ต่ำงๆ ทัว่ประเทศจ ำนวนมำก รวมถึงกำรใหบ้รกิำรหลงั
กำรขำยทีส่ะดวกรวดเรว็ 

บริษทัฯ มีส ำนักงำนสำขำ เป็นทัง้ศูนย์บรกิำร ส ำนักงำนขำยและคลงัสินค้ำ ครอบคลุมพื้นที่จงัหวดัหลกัๆ ทัว่ประเทศ
จ ำนวน 6 สำขำหลกั และศูนยบ์รกิำรในกรุงเทพฯ 5 สำขำ พร้อมทัง้ได้แต่งตัง้ศูนยบ์รกิำร  (Synnex Service Partner) ที่บรหิำรงำน
โดยลูกค้ำอกี 40 แห่งทัว่ประเทศ เพื่อเพิม่ช่องทำงให้บรกิำรที่ครอบคลุมแก่ผูใ้ช้ที่ซื้อสนิคำ้ที่จดัจ ำหน่ำยโดยซนิเน็คไดอ้ย่ำงรวดเรว็
ยิง่ขึน้ 

บรษิทัฯ มีช่องทำงกำรจ ำหน่ำยสินค้ำผ่ำนผู้แทนจ ำหน่ำยที่มีอยู่ทัว่ประเทศกว่ำ 5,000 รำย ท ำให้กำรกระจำยสนิค้ำถึง     
มอืผูบ้รโิภค มคีวำมทัว่ถงึยิง่ขึน้ ตลอดจนมกีลุ่มลูกคำ้ที่มชี่องทำงกำรจ ำหน่ำยมำก เช่น กลุ่มลูกคำ้หำ้งคำ้ปลกีขนำดใหญ่ กลุ่มลูกคำ้
รำ้นคำ้สนิคำ้ไอทขีนำดใหญ่ทีม่หีลำยสำขำช่วยกระจำยสนิคำ้  

บรษิทัฯ มกีำรวำงต ำแหน่งของสนิคำ้ (Product Positioning) กำรเพิม่ผลิตภณัฑส์นิคำ้ระดบักลำงจนถงึระดบัสูง เน่ืองจำก
กำรคดัสรรผลติภณัฑ์ของบริษทัฯ ที่มคีุณภำพสูงและเป็นที่นิยมในท้องตลำด ท ำใหส้ำมำรถวำงต ำแหน่งของสนิคำ้ ในกำรสรำ้งอตัรำ
ผลก ำไรต่อหน่วยทีส่งูได ้รวมถงึมสีนิคำ้ระดบัรองลงมำเพื่อรองรบัควำมตอ้งกำรเช่นกนั 

บรษิัทฯ คดัเลือกคุณภำพของผลิตภณัฑ์ ที่บรษิัทฯ จะน ำเข้ำมำจดัจ ำหน่ำยเป็นสินค้ำที่มีมำตรฐำนเชื่อถือได้ จดัให้มี
กระบวนกำรในกำรทดสอบสนิคำ้ก่อนกำรวำงตลำด ตลอดจนสนิคำ้กม็กีำรรบัประกนัสนิคำ้อย่ำงถูกต้องจำกผู้ผลิต ช่วยใหผู้้ซื้อเกิด
ควำมมัน่ใจในกำรตดัสนิใจซือ้สนิคำ้  

บริษทัฯ จดัท ำระบบกำรให้บรกิำรตรวจสอบระยะเวลำรบัประกนับนเว็บไซต์ และตรวจสอบสถำนะของสิน ค้ำที่น ำมำ    
ซ่อม-เปลี่ยนบนเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ ได้ดว้ยตนเองตลอดเวลำ พรอ้มกนัน้ียงัไดเ้พิม่ช่องทำงด่วนพเิศษ เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกแก่
ลูกคำ้ในกำรจองควิออนไลน์ในกำรรบับรกิำรซ่อม-เปลีย่นสนิคำ้ในสำขำศูนยบ์รกิำรฯ ในกรงุเทพฯ 

บริษัทฯ มีระบบกำรบริหำรจดัเก็บและมีศูนย์กลำงกำรกระจำยสินค้ำและคลังสินค้ำที่ถนนสุคนธสวสัดิ ์ใกล้ทำงด่วน       
เอกมยั-รำมอินทรำ ปี 2550 บริษัทฯ เริ่มใช้คลงัสินค้ำใหม่ ระบบ ASRS (Automatic Storage and Retrieval System) สำมำรถ
จดัเกบ็และน ำสนิคำ้ออกจำกคลงัโดยใช้แขนกลและสำยพำนล ำเลยีง และควบคุมโดยระบบคอมพวิเตอร ์เพื่อใหก้ำรจดัเกบ็และคน้หำ
สนิคำ้เป็นไปอยำ่งมปีระสทิธภิำพ กำรเชื่อมโยงระบบ ASRS กบัระบบกำรบรหิำรงำนไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ 

บริษัทฯ ออกวำรสำรด้ำนคอมพิวเตอร์ “Synnex Pricelist” แบบ Online รำยเดือน ให้แก่ลูกค้ำในกลุ่ม Dealer และ    
รำ้นค้ำ IT เพื่อใช้ในกำรประชำสมัพนัธ์สนิค้ำ รำยละเอียดผลิตภณัฑ์ต่ำงๆ และกำรให้ข้อมูลด้ำนเทคโนโลยีของสนิค้ำใหม่ รำคำ     
ขำยส่ง และลูกค้ำยังสำมำรถตรวจสอบรำคำที่มีกำรปรับ เปลี่ยนในระหว่ำงเดือน  ผ่ำนทำงเว็บไซต์ของบริษัทฯได้ที ่ 
www.synnex.co.th 

บริษัทฯ ออกวำรสำรแจกฟรี “Synnextra” ทุก 45 วนัให้แก่ผู้ซื้อสินค้ำรำยย่อย กระจำยครอบคลุมพื้นที่ทัว่ประเทศใน
รำ้นคำ้ลูกคำ้ มรีำยละเอยีดผลติภณัฑต์่ำงๆ ที่เกี่ยวกบัเทคโนโลยสีำรสนเทศ พรอ้มทัง้ข้อมูลและรำคำขำยปลกีสนิคำ้ ผูซ้ื้อรำยย่อย
และผูเ้ยีย่มชมเวบ็ไซตส์ำมำรถดำวน์โหลดขอ้มลูต่ำงๆ ใน Synnextra ไดด้ว้ยตนเอง  
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บริษัทฯ ได้เงื่อนไขในกำรเปลี่ยนคืนสินค้ำที่ตกรุ่น (Product rotation) และกำรชดเชยเงินในกรณีสินค้ำลดรำคำ         

(Price protection) จำกผู้ผลิตสินค้ำรำยใหญ่ ท ำให้บรษิทัฯ สำมำรถลดควำมเสี่ยงของกำรเก็บสนิค้ำคงคลงัและกำรเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลย ี

บรษิัทฯ มีผลิตภณัฑ์เครื่องคอมพิวเตอร์ PC ใช้ตรำสินค้ำของกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั ภำยใต้เครื่องหมำยกำรค้ำ      
เลอเมล “Lemel” บรษิทัฯ เน้นใช้กลยุทธก์ำรเลือกผลิตภณัฑ์ที่ได้รบักำรยอมรบัคุณภำพเป็นชิ้นส่วนส ำคญัๆ เป็นมำตรฐำนในกำร
ประกอบเครื่องเลอเมล และใช้จดุขำยกำรรบัประกนัทุกชิ้นส่วน 3 ปี พรอ้มบรกิำร On Site Service ฟร ี1 ปีเตม็ เพื่อสรำ้งควำมมัน่ใจ
ในคณุภำพสนิคำ้ใหก้บัผูซ้ือ้  

บรษิทัฯ มหีน่วยงำนด้ำนสื่อสำรกำรตลำด MarCom ในกำรสื่อสำรและสนับสนุนกิจกรรมทำงกำรตลำด อำทิ กำรจดังำน
แสดงและสำธติผลิตภณัฑ์ งำนสมัมนำ โรดโชว์ (Roadshow) อย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อให้ลูกค้ำเข้ำถึงผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ และท ำหน้ำที่
ประชำสมัพนัธแ์ละสื่อสำรขำ่วสำรดำ้นต่ำงๆ ขององคก์ร เพื่อใหลู้กคำ้ไดท้รำบถงึควำมเคลื่อนไหวดำ้นผลติภณัฑ ์กำรขำย กำรตลำด  
กำรสื่อสำรองคก์รในกจิกรรมต่ำง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

บรษิทัฯ มทีมีงำนพนกังำน Pre-Sale Engineer และ Project Engineer วศิวกรและพนกังำนดำ้นเทคนิค สำมำรถใหค้วำมรู้
และควำมเข้ำใจเกี่ยวกับคุณสมบัติของสินค้ำแก่ลูกค้ำได้อย่ำงถูกต้อง และมีทีมงำน Technical Support Engineering บริกำร      
หลงักำรขำยในกำรช่วยเหลอืลูกคำ้โดยรบัปรกึษำ และช่วยแกไ้ขปัญหำกำรตดิตัง้ใชง้ำนทัง้ดำ้นฮำรด์แวรแ์ละซอฟทแ์วร ์  

บริษทัฯ ได้รบักำรรบัรองคุณภำพตำมมำตรฐำนสำกล ระบบด้ำนบริหำรงำนคุณภำพ ISO9001:2008 และระบบด้ำน    
กำรจดักำรสิง่แวดล้อม ISO14001:2004 จำก บูโร เวอรทิสั เซอทฟิิเคชัน่ และเครื่องหมำยมำตรฐำนผลติภณัฑอ์ุตสำหกรรม (มอก). 
จำกส ำนกังำนมำตรฐำนผลติภณัฑอ์ุตสำหกรรม กระทรวงอุตสำหกรรม ส ำหรบัสำยกำรประกอบเครื่องคอมพวิเตอรแ์บบสัง่ประกอบ 
 
2.2.2 กลุ่มลกูค้าเป้าหมาย    
  

บรษิทัฯ เป็นเสมอืนตวักลำงระหว่ำงผู้ผลิตและกลุ่มลูกค้ำที่ท ำธุรกิจคอมพิวเตอร์ โดยเป็นตวัแทนจ ำหน่ำยสนิค้ำให้กบั
ผูผ้ลิตจ ำนวนมำก ปัจจุบนับรษิทัฯ เป็นผูแ้ทนจ ำหน่ำยให้กบัผู้ผลิตประมำณ 50 ตรำสนิค้ำ และจ ำหน่ำยสนิค้ำใหก้บัลูกค้ำเป้ำหมำย  
ซึ่งเป็นกลุ่มผูแ้ทนจ ำหน่ำยคอมพวิเตอรท์ี่มอียู่ทัว่ประเทศกว่ำ 5,000 รำย โดยไม่มกีำรขำยตรงไปยงัผู้บรโิภค (End user) บรษิทัฯ 
แบ่งกลุ่มลูกคำ้ออกเป็น 7 กลุ่ม คอื 

 

1) กลุ่มผูค้ำ้ปลกีส ำหรบักลุ่มลูกคำ้องคก์ร (Corporate Reseller)  
2) กลุ่มรำ้นคำ้ปลกีส ำหรบักลุ่มลูกคำ้รำยยอ่ย (Retailer) เช่น กลุ่มรำ้นคำ้ในพนัธุท์พิยพ์ลำซ่ำ ไอทมีอลล ์เป็นตน้ 
3) กลุ่มรำ้นคำ้ขำยสง่ (Wholesaler/Trader)  
4) กลุ่มหำ้งคำ้สนิคำ้ไอทขีนำดใหญ่ / Modern Trade  เช่น  ไอทซีติี ้ เพำเวอรบ์ำย  ออฟฟิศคลบั   เทสโก้โลตสั 

และ   แมค็โคร เป็นตน้ 
5) กลุ่มผูแ้ทนจ ำหน่ำยและผูว้ำงระบบ (VAR/SI: Value Added Reseller / System Integrator) 
6) กลุ่มรำ้นอุปกรณ์เครื่องเขยีน (Stationery Shop)  
7) กลุ่มผูป้ระกอบเครื่องคอมพวิเตอรส์ ำเรจ็รูป  ภำยในประเทศภำยใต้เครื่องหมำยกำรคำ้ทีเ่ป็นของตวัเอง      

(OEM: Original Equipment Manufacture) 
 

โดยสดัสว่นกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ของบรษิทัฯ ในปี 2554-2556 มดีงัน้ี 

ปี 

ยอดขาย ยอดขายลกูค้ารายใหญ่  
10 รายแรก (ล้านบาท) 

ร้อยละของ ยอดขายลกูค้ารายใหญ่สดุ 
(ล้านบาท) 

ร้อยละของ 

(ล้านบาท) ยอดขาย ยอดขาย 
2554 20,238 5,050 24.95% 1,298 6.41% 

2555 20,576 4,478 21.76% 1,628 7.91% 

2556 18,759 4,348 23.18% 1,390 7.41% 
ทีม่ำ: บรษิทัฯ 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่19 

 
ปี 2555 บรษิทัฯ มยีอดกำรจ ำหน่ำยกบัลูกคำ้รำยใหญ่ 10 รำยแรกเท่ำกบั 4,478 ล้ำนบำทหรอืรอ้ยละ 21.76 ของยอดขำย

และยอดกำรจ ำหน่ำยใหก้บัลูกคำ้รำยใหญ่ที่สุดของบรษิทัฯ เท่ำกบั 1,628 ล้ำนบำท คดิเป็นรอ้ยละ 7.91 ของยอดกำรจ ำหน่ำยรวม
ของบรษิทัฯ 

ปี 2556 บรษิทัฯ มยีอดกำรจ ำหน่ำยกบัลูกคำ้รำยใหญ่ 10 รำยแรกเท่ำกบั 4,348 ล้ำนบำทหรอืรอ้ยละ 23.18 ของยอดขำย 
และบรษิทัฯ มยีอดกำรจ ำหน่ำยกบัลูกคำ้รำยใหญ่ทีสุ่ดของบรษิทัฯ เท่ำกบั 1,390 ลำ้นบำท คดิเป็นรอ้ยละ 7.41 ของยอดกำรจ ำหน่ำย
รวมของบรษิทัฯ 
 
2.2.3 การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่ายสินค้า     
 

บรษิทัฯ จดัช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย โดยแยกตำมวธิกีำรจ ำหน่ำย ดงัแผนผงัต่อไปน้ี 
 

แผนผงัช่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
ทัง้น้ี บรษิทัฯ มนีโยบำยพฒันำช่องทำงกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ของบรษิทัฯ โดยกำรสรำ้งควำมจงรกัภกัดแีก่ผู้แทนจ ำหน่ำย โดยกำร

จดังำนสมัมนำ อบรมควำมรูเ้กี่ยวกบัสนิคำ้ใหม่ใหก้บักลุ่มรำ้นคำ้ปลกีส ำหรบัลูกคำ้รำยย่อย อบรมควำมรูด้ำ้นเทคนิค กำรตดิตัง้ และบรกิำร
หลงักำรขำยใหก้บัผูค้ำ้ระดบัองคก์ร เป็นตน้ 
 
 

  

 

  

    

บรษิทัฯ 
ในฐำนะตวัแทน

จ ำหน่ำย 
บรษิทัผูผ้ลติ 

กลุ่มหำ้งคำ้สนิคำ้ไอที
ขนำดใหญ่ 

กรุงเทพฯ 
 

       

ต่ำงจงัหวดั 

 

กลุ่มคำ้ปลกีส ำหรบักลุ่มลกูคำ้องคก์ร 

กลุ่มคำ้ปลกีส ำหรบักลุ่มลกูคำ้รำยย่อย 

กลุ่มรำ้นคำ้ขำยส่ง 

กลุ่มผูป้ระกอบเครือ่งคอมพวิเตอร์
ส ำเรจ็รปูภำยในประเทศ ภำยใต้
เครือ่งหมำยกำรคำ้ของตลำด 

กลุ่มผูแ้ทนจ ำหน่ำย และผูว้ำงระบบ 

กลุ่มรำ้นอุปกรณ์เครือ่งเขยีน 

ภำคเหนือ 

ภำคใต ้

ภำคตะวนัออกเฉยีงเหนือ 

ภำคกลำง และภำคตะวนัออก 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่20 

 
2.2.4 นโยบายราคา    

 
ธุรกจิจดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์จะมกีำรหมุนเวยีนสนิคำ้ค่อนขำ้งเรว็ เน่ืองจำกจะมผีลติภณัฑ์ใหม่ๆ เขำ้มำแทน

ในตลำดตลอดเวลำ ดงันัน้บรษิทัฯ จงึต้องใช้กลยุทธก์ำรตัง้รำคำหลำยรูปแบบ เพื่อช่วยกระตุ้นกำรหมุนเวยีนของสนิค้ำ ปกติบรษิทัฯ   
จะใช้กลยุทธ์ก ำหนดส่วนต่ำงของต้นทุนกับผลก ำไร (Cost-Plus) โดยสินค้ำที่ต้องอำศัยเทคโนโลยีสูงในกำรผลิต (Technical 
Intensive) จะสำมำรถก ำหนดสว่นต่ำงไดค้่อนขำ้งสูง แต่หำกเป็นสนิคำ้ที่ไม่จ ำเป็นต้องอำศยัเทคโนโลยชีัน้สูงในกำรผลติ และสนิคำ้ที่
ไม่มีจุดเด่นต่ำงจำกสินค้ำคู่แข่ง (Homogeneous Products) จะไม่สำมำรถก ำหนดส่วนต่ำงได้มำกนัก นอกจำกนัน้คอมพิวเตอร์    
และวสัดุสิ้นเปลืองส่วนใหญ่เป็นสนิค้ำมำตรฐำน และมกีำรพฒันำทำงเทคโนโลยอีย่ำงรวดเรว็ ท ำให้กำรตัง้รำคำสนิค้ำในแต่ละรุ่น
จะต้องพจิำรณำจำกระดบัควำมนิยมและเทคโนโลยเีป็นเกณฑ์ กำรตัง้รำคำเริม่แรกจะอยู่ในระดบัสูงและรำคำดงักล่ำวจะเริม่ลดลง   
เมื่อสนิคำ้เริม่ถูกทดแทนโดยสนิคำ้รุน่ใหมก่วำ่ และเมื่อสนิคำ้ดงักล่ำวเริม่มกีำรเปลีย่นแปลงเทคโนโลยทีี่ส ำคญั บรษิทัฯ จะตอ้งระบำย
สนิค้ำออกโดยเรว็ โดยอำจมกีำรใช้นโยบำยรำคำซึ่งอำจได้รบักำรสนับสนุนจำกผู้ผลิตหรอืสำขำของผู้ผลิตสนิค้ำนัน้ (ตำมเงื่อนไข 
กำรชดเชยส่วนต่ำงในกรณีที่สนิค้ำมกีำรลดรำคำ) ทัง้น้ี สนิค้ำที่มสีำขำของผูผ้ลติในประเทศมกัมอีตัรำก ำไรค่อนขำ้งต ่ำ แต่มขีอ้ดคีอื
เป็นสนิคำ้ที่เป็นที่รูจ้กัในตลำดและมยีอดขำยสงู ในขณะทีส่นิคำ้ที่บรษิทัฯ น ำเขำ้เองโดยตรงจำกผูผ้ลติจะเป็นสนิคำ้ที่มคีณุภำพสงูและ
มตีน้ทุนต ่ำกวำ่ ซึง่ทำงบรษิทัฯ จะเป็นผูน้ ำสนิคำ้ดงักล่ำวมำท ำกำรตลำดภำยในประเทศเอง ซึง่ท ำใหไ้ดร้บัอตัรำก ำไรอยูใ่นเกณฑส์งู 
 
2.3    การจดัหาผลิตภณัฑห์รือบริการ     
 
2.3.1   ลกัษณะการจดัให้ได้มาซ่ึงผลิตภณัฑ ์

 
บริษัทฯ จดัซื้อสินค้ำผ่ำนช่องทำงหลกั คือ ผู้ผลิต เป็นกำรสัง่ซื้อจำกเจ้ำของผลิตภัณฑ์โดยตรง ไม่ผ่ำนกลุ่มซินเน็ค 

ประเทศไต้หวนั ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้ผลติสนิค้ำรำยใหญ่ในโลก เช่น Intel, Seagate, ASUS, Lenovo, Kingston, Samsung, Phillips, 
WD, Canon และ HP เป็นต้น บรษิทัฯ จะท ำหน้ำที่เป็นผูน้ ำเขำ้และกระจำยสนิคำ้ (Distributor) ใหแ้ก่ผูผ้ลติสนิคำ้ บรษิทัฯ มสีดัส่วน
กำรซื้อสนิคำ้จำกผูผ้ลติในประเทศประมำณรอ้ยละ 60 และซื้อสนิคำ้จำกผูผ้ลติต่ำงประเทศประมำณรอ้ยละ 40 ของกำรซือ้สนิคำ้ ทัง้น้ี 
บรษิทัฯ จะจดัซื้อสนิคำ้ตำมกำรเคลื่อนไหวของสนิคำ้ กลุ่มสนิคำ้เคลื่อนไหวเรว็จะมกีำรสัง่ซื้อเป็นประจ ำ ในขณะที่บรษิทัฯ จะสัง่ซื้อสนิค้ำ
กลุ่มที่ต้องส ำรองเพื่อขำยเข้ำโครงกำรหรอืสินค้ำที่ผู้ผลิตมีก ำหนดผลิตส่งนำน เมื่อได้รบักำรสนับสนุนจำกผู้ผลิตในเรื่องของก ำไรหรือ  
เครดติเทอมที่ยำวกว่ำปกติ หรอืมคี ำสัง่ซื้อจำกลูกค้ำ ผู้จดักำรผลิตภณัฑ์ (Product Manager) จะเป็นผู้ดูแลแผนกำรจดัซื้อสนิค้ำจำก
ผูผ้ลติทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ โดยกำรค ำนวณระยะเวลำทีเ่หมำะสมในกำรสัง่ซื้อสนิคำ้แต่ละประเภท เพื่อใหบ้รษิทัฯ มปีรมิำณ
สนิค้ำคงคลงัที่เหมำะสมและเพียงพอต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำ ทัง้น้ีบรษิทัฯ ได้รบัระยะเวลำช ำระเงนิจำกทำงผู้ผลิตในประเทศ 
เฉลี่ยประมำณ 30-60 วนั และจำกผู้ผลิตในต่ำงประเทศ เฉลี่ยประมำณ 30-45 วนั ส ำหรบักำรต่อสญัญำเป็นตัวแทนจ ำหน่ำย      
สว่นใหญ่จะเป็นกำรต่อสญัญำแบบอตัโนมตั ิ 

บรษิทัฯ มียอดซื้อสินค้ำกบัผู้ผลิตรำยใหญ่ 10 รำยแรกเท่ำกบั 13,503 ล้ำนบำท และ 15,076 ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ 
71.18 และ 71.98 ของยอดซือ้ทัง้หมด ในปี 2556 และปี 2555 ตำมล ำดบั บรษิทัฯ มกีำรซือ้สนิคำ้จำกผูผ้ลติสนิคำ้ทีเ่ป็นทีย่อมรบัของ
ผูบ้รโิภคและมูลค่ำผลิตภณัฑ์มรีำคำสูงนัน้มจี ำนวนไม่มำกรำย ทัง้น้ีบรษิทัฯ มซีื้อสนิค้ำกบัผู้ผลิตรำยใหญ่ที่สุดของบรษิทัฯ เท่ำกบั 
2,534 ลำ้นบำท และ 3,000 ลำ้นบำท คดิเป็นรอ้ยละ 13.35 และ 14.32 ของยอดซือ้ทัง้หมด ในปี 2556 และปี 2555 มดีงัน้ี 

                                                                                                                                                                        หน่วย :  ลำ้นบำท 

ปี ยอดซ้ือ 
ยอดซ้ือจากผู้ผลิตรายใหญ่    

10 รายแรก  ร้อยละ ยอดซ้ือจากผู้ผลิตรายใหญ่สดุ  ร้อยละ 

2554 20,666 15,905 76.96% 3,260 15.77% 

2555 20,944 15,076 71.98% 3,000 14.32% 

2556 18,971 13,503 71.18% 2,534 13.35% 
ทีม่ำ: บรษิทัฯ 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่21 

 
บรษิทั ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) เป็นผูป้ระกอบกำรที่มชี่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยที่มปีระสทิธภิำพทัว่ประเทศ 

ตัง้แต่ปี 2540 ถงึปี 2556 ไดร้บัรำงวลัต่ำงๆ มำกมำยจำกผูผ้ลติสนิคำ้และตวัแทนจ ำหน่ำย โดยแสดงในตำรำงดงัต่อไปน้ี 
ปี ผลิตภณัฑ ์ ช่ือรางวลั ระดบัรางวลั 

2540 Seagate Best Distributor Award  ตวัแทนฯ ทัว่โลก 
 Hewlett-Packard South Asia Best 1997 ตวัแทนฯ ในภูมภิำคเอเชยี 
  Hewlett-Packard Channel Partner ISG  

2541 Lotus Top Sales Distributor Award เฉพำะในประเทศไทย 
2542 Lotus Top Sales Performance เฉพำะในประเทศไทย 

 Canon Excellent Master Dealer Reward เฉพำะในประเทศไทย 
  Distinguished Sale Talent Award เฉพำะในประเทศไทย 
  Best Marketing Performance Award เฉพำะในประเทศไทย 

2543 CA The Best Distributor of Thailand เฉพำะในประเทศไทย 
 Autodesk Top Autodesk Reseller in Thailand 2000 เฉพำะในประเทศไทย 

2544 Intel Recognition Award for Successful Pentium 4 เฉพำะในประเทศไทย 
 Seagate Asia Pacific Best Market Share Award 2001 ตวัแทนฯ ในภูมภิำคเอเชยี 
 Canon World Miracle Award 2001 เฉพำะในประเทศไทย 

2545 Intel The Highest Growth for CPU Business Q1-Q4/2002 เฉพำะในประเทศไทย 
2546 Cisco Distributor of the Year 2003 ภูมภิำคเอเซยีแปซฟิิค 
2546 Cisco Distributor of the Year  เฉพำะในประเทศไทย 
2548 APC Distributor of the Year 2005– Product Segment AEG  ภูมภิำคอำเซยีน 
2548 Cisco Distributor of the Year เฉพำะในประเทศไทย 
2548 Pretec Distributor of the Year ภูมภิำคเอเซยี 
2548 Fuji Xerox Outstanding Sales Performance for Q2 F2005 เฉพำะในประเทศไทย 
2548 Cisco Cisco Top Sales of the Year 2005 เฉพำะในประเทศไทย 
2548 Cisco CE500 Sales Pitch Award เฉพำะในประเทศไทย 
2548 Cisco Cisco Product Manager of the Year 2005 เฉพำะในประเทศไทย 
2548 Cisco Distributor of the Year เฉพำะในประเทศไทย 
2548 Viewsonic Rising Star Award 2005 เฉพำะในประเทศไทย 
2549 Cisco Sales Expert เฉพำะในประเทศไทย 
2549 Cisco Distributor of the Year เฉพำะในประเทศไทย 
2549 APC Distributor of The Year 2006– Product Segment AEG ภูมภิำคอำเซยีน 
2550 3COM Distributor of SMB Solution 2007 เฉพำะในประเทศไทย 
2550 Intel Server Top Distribution of the Year 2007 เฉพำะในประเทศไทย 
2550 Microsoft Best of OEM Distributor 2007 เฉพำะในประเทศไทย 
2550 HP Best Performance Award เฉพำะในประเทศไทย 
2550 HP Supplies Wholesaler of the Year 2007 เฉพำะในประเทศไทย 
2552 Gigabyte Best Partner 2009 เฉพำะในประเทศไทย 
2552 Gigabyte Award of Excellent 2009 เฉพำะในประเทศไทย 
2553 Western Digital Award of Excellent Growth 2009 เฉพำะในประเทศไทย 
2554 Epson Best Epson Service Centre 2011 เฉพำะในประเทศไทย 
2555 Epson EPSON  BEST SERVICE AWARD 2011 เฉพำะในประเทศไทย 
2555 Canon CANON  BEST SERVICE AWARD 2011 เฉพำะในประเทศไทย 
2555 Microsoft APAC Platinum Club FY2012 Winner – Subsidiary Partner of the Year ภูมภิำคอำเซยีน 
2555 Microsoft APAC Platinum Club FY2012 Winner – Distributor Category ภูมภิำคอำเซยีน 
2555 Microsoft FY2012 Country Partner of the Year Winner ภูมภิำคอำเซยีน 
2556 Microsoft Distribution Partners of the year 2013 – Volume Licensing ภูมภิำคอำเซยีน 

 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่22 

 
การบริหารคลงัสินค้าและการจดัส่งสินค้า    

บรษิทัฯ มผีู้แทนจ ำหน่ำยในกรุงเทพฯ ปรมิณฑลและต่ำงจงัหวดัทัว่ประเทศกว่ำ 5,000 รำย จงึท ำให้ม ัน่ใจว่ำระบบกำร
กระจำยสนิค้ำที่มปีระสทิธภิำพ ฉับไว ครอบคลุมพื้นที่ในวงกวำ้งดว้ยต้นทุนที่ต ่ำ มชี่องทำงกำรจดัจ ำหน่ำยที่แขง็แกร่งและมรี ะบบ
กระบวนกำรกระจำยสนิคำ้ทีม่ปีระสทิธภิำพ ภำยใตแ้นวคดิ สัง่เชำ้ไดบ้่ำย-สัง่บ่ำยไดเ้ช้ำ หรอื Half Day Delivery เน้นในควำมรวดเรว็
และกำรจดัสง่ไดต้รงตำมเวลำนัด (ภำยในครึ่งวนั ส ำหรบัเขตกรุงเทพฯ และ ภำยใน 1 วนัท ำกำร ส ำหรบัเขตต่ำงจงัหวดั) กำรจดัส่งที่
มปีระสทิธภิำพ รวดเรว็และครอบคลุมพืน้ที่น้ีถอืเป็นจดุเดน่ของบรษิทัฯ 

บริษัทฯ มีรถขนส่งที่ใช้ส ำหรบักำรขนส่งสินค้ำของตัวเอง รวมทัง้ได้จ้ำงบริษัทที่รบับริกำรด้ำนกำรขนส่งพัสดุที่มีชื่อเสียง     
ระดบัโลกเป็นผูส้่งสนิคำ้แทนบรษิทัฯ (outsource) จดัส่งสนิคำ้ในเขตกรุงเทพฯ และปรมิณฑล วนัละ 2 รอบ เพื่อใหลู้กค้ำไดร้บัสนิคำ้ภำยใน
วนัที่ส ัง่ซื้อหรืออย่ำงช้ำภำยในวนัรุ่งขึ้น บริษัทฯ สำมำรถเพิ่มรอบกำรส่งสินค้ำได้ในกรณีเร่งด่วน หรือมียอดสัง่ซื้อเป็นจ ำนวนมำก          
โดยสินค้ำประมำณร้อยละ 99 สำมำรถจดัส่งถึงผู้ซื้อในครึ่งวนัท ำกำรหลงัจำกมกีำรสัง่ซื้อเกิดขึ้นในเขตกรุงเทพฯ ส ำหรบักำรส่งสินค้ำให้
ลูกค้ำในต่ำงจงัหวดั บรษิัทฯ จะใช้บรกิำรของบรษิัทขนส่ง (outsource) เกือบทัง้หมด และมีนโยบำยกำรจดัส่งสินค้ำให้ถึงลูกค้ำภำยใน
วนัรุ่งขึ้น ซึ่งสำมำรถจดัส่งได้ตำมนโยบำยกว่ำร้อยละ 99 ส ำหรบัควำมเสียหำยของสินค้ำที่เกิดจำกกำรขนส่ง บริษัทขนส่งจะเป็น
ผูร้บัผดิชอบควำมเสยีหำยดงักล่ำวใหบ้รษิทัฯ  

บรษิทัฯ มีส ำนักงำนสำขำที่กระจำยอยู่ทุกภูมิภำคทัว่ประเทศ ซึ่งเชื่อมโยงถึงกนัด้วยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ผ่ำน
เครือข่ำย Wide Area Network (WAN) และกำรประชุมทำงไกลผ่ำนระบบ VDO Conference มีระบบ Automatic Storage and 
Retrieval System (ASRS) ซึ่งเป็นระบบบริหำรคลังสินค้ำอัตโนมัติที่ใช้ระบบแขนกลอัจฉริยะ (Robot Arm) และควบคุมด้วย
คอมพวิเตอรท์ัง้ระบบ จำกบรษิทั Daifuku ซึ่งเป็นผูผ้ลติระบบ ASRS ชัน้น ำของโลกจำกประเทศญี่ปุ่ น มำใช้ในกำรด ำเนินงำนตัง้แต่ 
ปี 2550 ทัง้น้ี ระบบ ASRS ของบรษิัทฯ มีมูลค่ำกำรลงทุนประมำณ 170 ล้ำนบำท ประกอบด้วยกำรลงทุนในโครงสร้ำงอำคำร
ประมำณ 80 ล้ำนบำท และกำรลงทุนในเครื่องจกัรและซอฟท์แวร์ จ ำนวนประมำณ 81 ล้ำนบำท และได้พฒันำระบบกำรจดักำร
คลงัสนิคำ้ (Warehouse Management System) ที่ใช้เชื่อมโยงระบบ ASRS กบัระบบกำรบรหิำร Global System มคี่ำใช้จ่ำยในกำร
พฒันำระบบกำรเชื่อมโยงประมำณ 10 ลำ้นบำท เป็นกำรสนบัสนุนและช่วยพฒันำโดยกลุ่มซนิเน็ค ประเทศไตห้วนั  

ระบบ ASRS สำมำรถช่วยในกำรบรหิำรคลงัสนิคำ้ในดำ้นต่ำงๆ ดงัน้ี 
1. ระบบ ASRS จะรบัและจดัเก็บสนิคำ้เข้ำคลงัสินค้ำอย่ำงรวดเรว็และแม่นย ำ ซึ่งช่วยลดระยะเวลำกำรท ำงำนและจ ำนวน

พนักงำนในกำรจดัเกบ็สนิคำ้ ทัง้น้ีระบบ ASRS จะค ำนวณกำรจดัเกบ็สนิคำ้ที่มกีำรเคลื่อนไหวเรว็ไวใ้นต ำแหน่งที่งำ่ยต่อ
กำรหยบิ นอกจำกนัน้โครงสรำ้งระบบ ASRS ของบรษิทัฯ แบ่งออกเป็น 8 ชัน้ กำรจดัเรยีงสนิคำ้ในแนวตัง้ดงักล่ำว ช่วย
เพิม่พืน้ทีใ่นกำรจดัเกบ็สนิคำ้มำกกว่ำคลงัสนิคำ้เดมิประมำณ 3 เท่ำ 

2. ระบบ ASRS ช่วยป้องกนัควำมเสยีหำยของสนิคำ้ เน่ืองจำกในกำรจดัเกบ็สนิคำ้เขำ้คลงัสนิคำ้ ระบบ ASRS จะวดัขนำด
ของสนิคำ้ที่จะจดัเกบ็เขำ้คลงัสนิคำ้ใหโ้ดยอตัโนมตั ิเพื่อป้องกนักำรจดัเกบ็สนิคำ้ที่มขีนำดใหญ่เกนิชัน้วำงสนิคำ้ และช่วย
ให้กำรจดัเรยีงสนิค้ำเป็นระเบียบมำกขึ้น มีกำรควบคุมอุณหภูมิและควำมชื้นของคลงัสินค้ำอตัโนมตัิ และมีกำรติดตัง้
ระบบรกัษำควำมปลอดภยัทีด่ ีท ำใหไ้มม่ปัีญหำดำ้นสนิคำ้เสยีหำยและสญูหำยจำกกำรโจรกรรม 

3. เมื่อมีค ำสัง่ซื้อสินค้ำจำกผู้จดักำรผลิตภัณฑ์ ระบบ ASRS จะจดัล ำดบักำรเบิก/จ่ำยสินค้ำจำกคลงัสินค้ำ ในลกัษณะ   
First In First Out (FIFO) ซึ่งเป็นเครื่องมอืช่วยบรษิทัฯ ในกำรจดักำรอำยุของสนิคำ้ และจะเบิก/จ่ำยสนิคำ้ออกจำกแผ่น
วำงสนิคำ้ (Palette) ทีม่สีนิคำ้ไมเ่ตม็จ ำนวนก่อน ซึง่ช่วยในกำรบรหิำรพืน้ทีใ่นกำรจดัเกบ็สนิคำ้ 

4. ระบบ ASRS มีควำมแม่นย ำในกำรตรวจนับสินค้ำคงคลงั ซึ่งมีควำมส ำคญัเป็นอย่ำงมำก เน่ืองจำกมีรำยกำรสินค้ำ
จ ำนวนมำก โดยระบบจะตรวจนับสนิค้ำโดยอตัโนมตัิทุกสิ้นวนั เพื่อตรวจนับสนิค้ำที่มกีำรเคลื่อนไหวในวนันัน้ รวมถึง  
กำรตรวจนับสินค้ำทัง้ระบบในทุกสิ้นเดอืน นอกจำกนัน้ระบบ ASRS ยงัสำมำรถท ำกำรตรวจนับสนิค้ำตำมตรำสินค้ำ 
ตำมเลขที่กำรจัดเก็บสินค้ำ (Stock Code) และตำมต ำแหน่งกำรจัดวำง (BIN Location) ได้อีกด้วย กำรตรวจนับ     
สนิคำ้คงคลงัทุกสิน้วนัของระบบ ASRS ท ำใหร้ะบบกำรบรหิำร Global System สำมำรถค ำนวณระยะเวลำกำรขำยสนิคำ้
ของสินค้ำคงคลงั (Inventory/Sales-Out Ratio) ได้อย่ำงถูกต้องแม่นย ำยิ่งขึ้น ซึ่งช่วยให้ผู้จดักำรผลิตภัณฑ์สำมำรถ
บรหิำรสนิคำ้คงคลงัไดอ้ยำ่งรวดเรว็ ท ำใหก้ำรจดัซื้อสนิคำ้เป็นไปอยำ่งมปีระสทิธภิำพมำกยิง่ขึน้และช่วยลดระยะเวลำกำร
จดัเกบ็สนิคำ้ของบรษิทัฯ 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่23 

 
บรษิทัฯ มหีอ้งส ำรองไฟฟ้ำ ใชใ้นกรณ ีไฟดบั ไฟตก เพื่อใหม้ ัน่ใจวำ่ระบบ ASRS สำมำรถท ำงำนไดอ้ยำ่งต่อเน่ือง 
นอกจำกกระบวนกำรจดัส่งสินค้ำและบริกำรที่มีคุณภำพแล้ว บริษัทฯ  ได้ตระหนักถึงกำรน ำระบบจดักำรองค์กรที่มี

ประสทิธภิำพมำผสำนในกำรท ำงำนทุกส่วน โดยน ำระบบกำรจดักำรคลงัสนิค้ำ (Warehouse Management System) มำเชื่อมโยง
ระบบ ASRS กบัระบบกำรบรหิำร Global System ซึ่งมีควำมสำมำรถในกำรจดักำรตัง้แต่ระบบบัญชี กำรวิเครำะห์และประเมิน
สถำนกำรณ์ทำงกำรตลำดของผลิตภณัฑ์ กำรจดักำรคลงัสนิค้ำและกำรจดัส่ง รวมไปถึงกำรบรหิำรฐำนข้อมูลลูกค้ำอย่ำงครบวงจร 
กำรเชื่อมต่อระบบทัง้ 3 ระบบเขำ้ดว้ยกนั ท ำใหบ้รษิทัฯ สำมำรถปฏบิตังิำนไดอ้ย่ำงต่อเน่ือง มปีระสทิธภิำพ ลดควำมผดิพลำด และ  
มรีะบบงำนทีส่ำมำรถรองรบัขนำดของธรุกจิไดม้ำกกวำ่ 30,000 ลำ้นบำท  

อย่ำงไรก็ตำม ในกรณีที่กลุ่มซินเน็ค ประเทศไต้หวนั ยกเลิกกำรให้สทิธใินกำรใช้ Global Software แก่บรษิทัฯ หรอืมกีำรเรยีก
เกบ็ค่ำธรรมเนียมกำรใช้ Global Software ในอตัรำที่สูง บรษิทัฯ สำมำรถน ำระบบอื่นๆ มำใช้ทดแทนได ้บรษิทัฯ อำจจ ำเป็นต้องมรีะยะเวลำ
ในกำรโอนยำ้ยข้อมูลระยะหน่ึง ทัง้น้ี ระบบ ASRS ของบรษิทัฯ จะสำมำรถด ำเนินงำนต่อเน่ืองได้ ถงึแม้มกีำรเปลี่ยนแปลงระบบ เน่ืองจำก
บรษิทัฯ มกีำรเกบ็ฐำนขอ้มลูของบรษิทัฯ ไวเ้ป็นอยำ่งด ี 

 
นโยบายเก่ียวกบัสินค้าคงคลงั    
 

บรษิัทฯ แบ่งสินค้ำเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มสินค้ำเคลื่อนไหวเรว็มีกำรสัง่ซื้อเป็นประจ ำ และกลุ่มสินค้ำเคลื่อนไหวช้ำมีควำมถี่ใน   
กำรขำยต ่ำ ส ำหรบักลุ่มสนิคำ้ที่เคลื่อนไหวเรว็ บรษิทัฯ มนีโยบำยที่ต้องมสีนิคำ้พรอ้มส่งตลอดเวลำ ในขณะที่จะต้องมสีนิคำ้คงคลงัใหน้้อย
ที่สุด โดยใช้เกณฑ์ค ำนวณ เช่น อัตรำส่วน I/S (Inventory/Sales-Out) ซึ่งเป็นกำรตรวจสอบควำมเหมำะสมของสินค้ำคงคลัง และ          
ระบบ Global System จะเช็คควำมถี่ของกำรจดัส่งสนิค้ำ และค ำนวณปรมิำณสนิค้ำขัน้ต ่ำ ในปัจจุบนั บรษิทัฯ ก ำหนดมูลค่ำสนิค้ำคงคลงั 
ใหเ้ท่ำกบัระดบัยอดขำยประมำณ 23 วนั แต่ทัง้น้ีขึน้อยู่กบันโยบำยและควำมรวดเรว็ในกำรผลติและจดัส่งสนิคำ้ของผูผ้ลติแต่ละรำย ส ำหรบั
กลุ่มสนิค้ำเคลื่อนไหวช้ำที่มคีวำมถี่ในกำรขำยต ่ำ บรษิทัฯ จะไม่ท ำกำรสัง่ซื้อสนิค้ำมำเกบ็ไว้เป็นสนิค้ำคงคลงั แต่จะสัง่ซื้อเมื่อมกีำรสัง่ซื้อ
จำกลูกคำ้ สนิคำ้ในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ สนิคำ้ในกลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทเน็ตเวริค์ ทีม่ลีูกคำ้เป็นกลุ่มผูแ้ทนจ ำหน่ำยและผูว้ำงระบบ เป็นตน้ 

นอกจำกนัน้ บริษัทฯ จะมีกำรท ำรำยงำนแสดงมูลค่ำสินค้ำคงคลังทุกวนั และมีผู้จดักำรและผู้ควบคุมผลิตภัณฑ์ (Product 
Manager & Product Controller) ดูแลสินค้ำแยกตำมตรำสินค้ำกว่ำ 60 คน ซึ่งพนักงำนเหล่ำน้ีจะช่วยดูแลปริมำณสินค้ำให้มีจ ำนวน          
ที่เหมำะสม ทัง้น้ีในปัจจุบนั สนิค้ำคงคลงัของบรษิทัฯ ที่จดัเกบ็ไวท้ี่คลงัสนิคำ้ใหญ่ที่ส ำนักงำนใหญ่ของบรษิทัฯ คดิเป็นประมำณรอ้ยละ 90 
ของจ ำนวนสนิค้ำคงคลงัทัง้หมด สนิค้ำคงคลงัส่วนที่เหลือจะกระจำยอยู่ตำมส ำนักงำนสำขำต่ำงๆ ทัว่ประเทศ ทัง้น้ี สินค้ำคงคลงัในคลงั
ส ำนกังำนสำขำต่ำงๆ จะถูกเชื่อมโยงโดยระบบ Global System มำยงัระบบกำรจดักำรคลงัสนิคำ้ทีส่ ำนักงำนใหญ่แบบ Real-Time 

การด าเนินการกบัสินค้าค้างสตอ็ค       
 
บริษัทฯ มีกำรจัดท ำรำยงำนกำรจัดอำยุสินค้ำคงคลัง (Inventory Aging) และมีกำรสอบทำนรำยงำนดังกล่ ำวกับ              

ผู้จดักำรผลิตภัณฑ์ทุกสปัดำห์ เพื่อประเมินสถำนะกำรด้ำนสินค้ำค้ำงสต็อคและเพื่อให้มีกำรด ำเนินกำรที่รวดเร็วเมื่อมีปัญหำ โดย     
ผูจ้ดักำรผลติภณัฑ์แต่ละรำยจะต้องรำยงำนกำรเคลื่อนไหวของสนิค้ำคงคลงัในทุกเดอืน และชี้แจงแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำสนิค้ำคงคลงัที่
คำ้งสตอ็ค นอกจำกนัน้ บรษิทัฯ ยงัไดร้บักำรชดเชยส่วนต่ำงในกรณีที่สนิคำ้มกีำรลดรำคำ (Price protection) จำกผูผ้ลติส่วนใหญ่ และได้รบั
เงื่อนไขในกำรเปลี่ยนคนืสนิค้ำรุ่นที่ล้ำสมยัเพื่อแลกกบัรุ่นใหม่ (Product rotation) จำกบรษิทัผู้ผลิตบำงรำย ท ำให้บรษิทัฯ ประสบปัญหำ
ด้ำนสินค้ำคงคลงัล้ำสมยัไม่มำก นอกจำกนัน้ในปัจจุบนั บรษิทัฯ มีกำรตรวจนับสินค้ำคงคลงัเป็นประจ ำในทุกเดือน เพื่อตรวจสอบยอด
สนิคำ้คงคลงัทีม่อียู่จรงิกบัทีม่อียู่ในฐำนขอ้มูล  

 
บรษิทัฯ มีท ำประกนัคุ้มครองควำมเสียหำยสนิค้ำคงคลงั ซึ่งครอบคลุมสนิค้ำในคลงัสินค้ำใหญ่ที่ส ำนักงำนใหญ่ และทุกสำขำ  

กำรประกันภัยครอบคลุมถึงควำมสูญเสียหรือเสียหำยอันเน่ือง ไฟไหม้ โจรกรรม ฯลฯ  ส ำหรบัสินค้ำที่อยู่ในระหว่ำงกำรจดัส่งไปยัง
คลงัสนิคำ้ของบรษิทัฯ หรอืไปยงัลูกคำ้ บรษิทัขนส่ง (Outsource) จะเป็นผู้รบัผดิชอบควำมเสยีหำยดงักล่ำวให้กบับรษิทัฯ ตำมมูลค่ำสนิค้ำ
จรงิ อน่ึง บรษิทัฯ จะมกีำรทบทวนกำรท ำประกนัคุม้ครองควำมเสยีหำยส ำหรบัสนิคำ้คงคลงัและวงเงนิทุนประกนัภยัในทุกปี เพื่อใหคุ้ม้ครอง
ครอบคลุมมลูคำ่สนิคำ้คงคลงัที่เพิม่ขึน้ในแต่ละปี  
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2.3.2 ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม    

  
เน่ืองจำกบรษิทัฯ ด ำเนินธรุกจิเป็นตวัแทนจดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์ไมไ่ดเ้ป็นผูผ้ลติสนิคำ้ จงึไม่มี

กำรด ำเนินงำนที่สง่ผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมโดยตรง อยำ่งไรกต็ำม บรษิทัฯ มคีวำมมุง่ม ัน่ที่ช่วยป้องกนัมลพษิที่เกดิจำกกำรประกอบ
ชิน้สว่นอุปกรณ์คอมพวิเตอรแ์ละกจิกรรมอื่นๆ ของบรษิทัฯ และพรอ้มที่จะปรบัปรงุพฒันำตำมระบบมำตรฐำนกำรจดักำรสิง่แวดล้อม
อย่ำงต่อเน่ืองและสนับสนุนใหพ้นักงำนทุกคนตระหนักและมสี่วนรว่มในกำรจดักำรสิง่แวดล้อมใหด้ ีทัง้น้ี ระบบกำรจดักำรสิง่แวดล้อม
ของบรษิทัฯ ไดร้บัใบรบัรองระบบกำรจดักำรสิง่แวดล้อม ISO14001:2004 จำก บูโร เวอรทิสั เซอทฟิิเคชัน่ และบรษิทัฯ มนีโยบำยและ
วตัถุประสงคส์ิง่แวดล้อม ดงัน้ี  

 
1. มุง่ม ัน่ทีจ่ะป้องกนัมลพษิทีเ่กดิจำกกจิกรรมและกำรด ำเนินกำรของบรษิทัฯ เช่น ของเสยี มลพษิทำงน ้ำและอำกำศ    

เป็นตน้ และปรบัปรงุระบบกำรจดักำรสิง่แวดลอ้มใหด้ขีึน้อยำ่งต่อเน่ือง 
2. มุง่ม ัน่ทีจ่ะปฏบิตัติำมกฎหมำยและระเบยีบเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้มและขอ้ก ำหนดอื่น ๆ  
3. ก ำหนดและทบทวนวตัถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยดำ้นสิง่แวดลอ้มในดำ้นกำรป้องกนัมลพษิและกำรใชท้รพัยำกรอยำ่ง

มปีระสทิธภิำพ 
4. จดัท ำเป็นเอกสำรน ำไปปฏบิตัแิละคงไวต้ลอดจนถ่ำยทอดนโยบำยกำรจดักำรสิง่แวดลอ้มใหพ้นักงำนทุกคนทรำบ 
5. นโยบำยกำรจดักำรสิง่แวดลอ้มน้ี พรอ้มทีจ่ะเผยแพรต่่อสำธำรณชน 

 
ทัง้น้ี นโยบำยสิง่แวดลอ้มของบรษิทัฯ จะถูกน ำมำทบทวนทุกปี เพื่อใหม้ ัน่ใจวำ่ไดร้บักำรปรบัปรงุอยำ่งต่อเน่ือง ใหท้นัสมยั     

มปีระสทิธภิำพ และเหมำะสมกบักจิกำรของบรษิทัฯ  
 

2.4          งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ 
  

-ไมม่-ี 
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3.   ปัจจยัความเส่ียง 
 
บรษิทัฯ ให้ควำมส ำคญักบักำรบรหิำรควำมเสี่ยงจำกภำวะอุตสำหกรรมและกำรแข่งขนั โดยจดัให้มกีำรประเมนิติดตำม 

วำงแผน บรหิำรควำมเสีย่งด้ำนต่ำงๆ อย่ำงมรีะบบอยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้ปัจจยัควำมเสีย่งที่บรษิทัฯ เหน็ว่ำอำจจะมผีลกระทบต่อ
กำรด ำเนินงำนของบรษิทัฯ ในอนำคต โดยปัจจยัควำมเสีย่งของบรษิทัฯ สำมำรถจ ำแนกไดด้งัน้ี 
 
3.1 ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีและการพฒันาผลิตภณัฑ ์   

 
บรษิทัฯ เป็นผูจ้ดัจ ำหน่ำยอุปกรณ์คอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีำรสนเทศ สนิคำ้มกีำรพฒันำเทคโนโลยแีละออกผลติภณัฑ์

ใหม่ๆ อย่ำงรวดเร็ว บรษิทัฯ มีกำรติดตำมกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงใกล้ชิดและต่อเน่ือง เพื่อศึกษำแนวโน้มของผลิตภณัฑ์ที่อยู่ใน     
ควำมตอ้งกำรของตลำด รวมทัง้กำรควบคุมสนิคำ้คงคลงัและกำรจดัซื้ออย่ำงเหมำะสม เน่ืองจำกสนิคำ้คงคลงัจะมกีำรล้ำสมยัไดอ้ย่ำง
รวดเร็วตำมกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี อย่ำงไรก็ดี บริษัทฯ ได้รบักำรแลกเปลี่ยนข้อมูลและกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีจำก          
ผูถ้อืหุน้ใหญ่ คอื กลุ่มซนิเน็ค ประเทศไต้หวนั ที่ประสบควำมส ำเรจ็อย่ำงสูงในธุรกจิจดัจ ำหน่ำยอุปกรณ์คอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยี
สำรสนเทศ และมีควำมเชี่ยวชำญในกำรประเมินแนวโน้มควำมต้องกำรของตลำด รวมทัง้มีระบบบริหำรสนิค้ำคงคลงัที่ทนัสมยั      
โดยกำรใช้ระบบคอมพวิเตอรเ์พื่อช่วยในกำรบรหิำร รวมถงึกลุ่มผูบ้รหิำรชำวไทย กม็ปีระสบกำรณ์ยำวนำนในธุรกจิน้ี ท ำใหบ้รษิทัฯ 
สำมำรถรบัมอืกบักำรเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยไีดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ  

นอกจำกนัน้ บริษัทฯ เป็นผู้จดัจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์รำยใหญ่ในประเทศไทย ได้รบัเงื่อนไขในกำรได้รบั   
ส่วนลดพิเศษจำกกำรที่มีกำรสัง่ซื้อสินค้ำจ ำนวนมำก นอกจำกน้ียงัได้รบัเงื่อนไขกำรเปลี่ยนคืนสินค้ำรุ่นที่ล้ำสมัยเพื่อแลกกับ       
สนิค้ำรุ่นใหม่ (Product rotation) และกำรชดเชยส่วนต่ำงในกรณีที่สนิคำ้มกีำรลดรำคำ (Price protection) จำกตวัแทนจ ำหน่ำยและ
ผูผ้ลติรำยใหญ่หลำยรำย ซึง่สำมำรถลดปัญหำกำรลำ้สมยัของสนิคำ้คงคลงัลงได ้ทัง้น้ีบรษิทัฯ มนีโยบำยในกำรตัง้คำ่เผื่อมูลคำ่สนิคำ้
ลดลง ส ำหรบัสนิคำ้ทีเ่สื่อมคณุภำพ ลำ้สมยั และเคลื่อนไหวชำ้ 

 
3.2 ความเส่ียงจากลกูหน้ีการค้า     

 
บรษิทัฯ มลีูกหน้ีกำรค้ำที่ไดร้บัวงเงนิสนิเชื่อเครดติ และด้วยปัจจยักำรแข่งขนัด้ำนเครดติเทอมยำวที่ปรำกฏอยู่สม ่ำเสมอ 

ท ำใหม้คีวำมเสีย่งดำ้นลูกหน้ีกำรคำ้ ดงันัน้บรษิทัฯ ไดบ้รหิำรจดักำรควำมเสีย่งดงักล่ำวดว้ยมำตรฐำนกำรใหส้นิเชื่อ และกำรพจิำรณำ
หลกัประกนัค ้ำวงเงนิสนิเชื่อ ได้แก่ กำรค ้ำประกนัในนำมบุคคล และ/หรอืนิติบุคคล หนังสอืค ้ำประกนัจำกธนำคำร รวมถึงกำรใช้
หลกัทรพัยค์ ้ำประกนั 

นอกจำกน้ี บรษิัทฯ น ำเงื่อนไขกำรช ำระเงินประกอบกำรพิจำรณำกำรให้สินเชื่อทุกครัง้ เพื่อช่วยลดควำมเสี่ยงและให้
ควำมส ำคญัในกำรทบทวนกำรใช้วงเงนิและกำรควบคุมตดิตำมกำรช ำระหน้ีอยำ่งใกล้ชิด เมื่อลูกคำ้มแีนวโน้มมปัีญหำ ลูกคำ้จะไดร้บั
กำรทบทวนกำรใชว้งเงนิซือ้สนิคำ้ กำรเปลีย่นแปลงเงื่อนไขหลกัประกนั และเงื่อนไขช ำระเงนิทนัท ี      

    
3.3 ความเส่ียงด้านอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ    

 
บรษิทัฯ มกีำรน ำเขำ้สนิคำ้จำกต่ำงประเทศ กำรเสนอรำคำและช ำระเงนิจะใช้เงนิตรำสกุลเหรยีญสหรฐัเป็นหลกั กำรสัง่ซื้อ

สินค้ำจำกต่ำงประเทศ คิดเป็นประมำณร้อยละ 40 ของยอดสัง่ซื้อสินค้ำ อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ มีนโยบำยป้องกันควำมเสี่ยง        
ดำ้นอตัรำแลกเปลี่ยนเงนิตรำต่ำงประเทศ โดยท ำสญัญำซื้อขำยเงนิตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ (Forward Contract) บรษิทัฯ จะท ำกำร
ป้องกันควำมเสี่ยงจำกอัตรำแลกเปลี่ยน โดยค ำนึงถึงระดบัควำมเหมำะสมจำกกำรป้องกันควำมเสี่ยงตำมสถำนกำรณ์ ทัง้น้ี       
บรษิทัฯ ไมม่นีโยบำยในกำรเกง็ก ำไรจำกอตัรำแลกเปลี่ยน      
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3.4 ความเส่ียงจากเงินทนุหมนุเวียน     

 
บรษิทัฯ มีควำมต้องกำรในกำรใช้เงินทุนหมุนเวียน เพื่อใช้ในกำรบริหำรลูกหน้ีกำรค้ำ และสนิค้ำคงคลงัที่เพิ่มขึ้นตำม

ยอดขำย โดยมกีำรจดัหำแหล่งเงนิทุนหมุนเวยีนจำกกำรใชเ้งนิกูร้ะยะสัน้จำกสถำบนักำรเงนิมำเพื่อเสรมิสภำพคล่อง ทัง้น้ี ระยะเวลำ
ขำยสนิคำ้เฉลี่ยประมำณ 30 วนั เน่ืองจำกกำรเตบิโตอุตสำหกรรมไอทีลดลงเมื่อเทยีบกบัปีที่ผ่ำนมำ บรษิทัฯ จงึได้มกีำรช่วยเหลือ
ลูกคำ้ชัน้ด ีโดยกำรขยำยระยะเวลำกำรใหส้นิเชื่อ ท ำใหร้ะยะเวลำกำรเกบ็หน้ีเฉลี่ยอยูท่ี่ประมำณ 49 วนั ส่วนระยะเวลำช ำระหน้ีเฉลี่ย
มรีะยะเวลำประมำณ 31 วนั เน่ืองจำก เจำ้หน้ีบำงรำยไดข้ยำยระยะเวลำกำรช ำระหน้ีใหก้บัทำงบรษิทัฯ และบรษิทัฯ ยงัคงมกีำรช ำระ
คำ่สนิคำ้เป็นเงนิสดหรอืช ำระค่ำสนิคำ้เรว็ขึน้เพื่อใหไ้ดร้บัส่วนลดทำงกำรคำ้ ปัจจบุนับรษิทัฯ มวีงเงนิกู้จำกธนำคำรพำณิชยห์ลำยแห่ง 
ซึ่งเพยีงพอต่อกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ท ำใหไ้ม่มปัีญหำสภำพคล่อง อย่ำงไรกต็ำม บรษิทัฯ ไดต้ดิต่อและมคีวำมสมัพนัธท์ี่ดกีบั
ธนำคำรพำณิชยท์ุกแหง่ ซึ่งท ำใหม้โีอกำสในกำรต่อรองและทบทวนวงเงนิกู้ยมืและอตัรำดอกเบี้ย รวมถงึค่ำธรรมเนียมธนำคำรต่ำงๆ 
เพื่อรกัษำสภำพคล่องและตน้ทุนทำงกำรเงนิทีเ่หมำะสมกบัธรุกจิตลอดเวลำ 
 
3.5 ความเส่ียงจากการมีอตัราก าไรขัน้ต้นในระดบัต า่    

 
ธุรกิจจัดจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ ระบบสำรสนเทศ วสัดุสิ้นเปลืองที่ใช้กับ

คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์สื่อสำรต่ำงๆ เป็นธุรกิจที่มกี ำไรขัน้ต้นอยู่ในระดบัต ่ำ ดงันัน้ปัจจยัต่ำงๆ เช่น อตัรำแลกเปลี่ยนเงนิตรำ
ต่ำงประเทศ คุณภำพของลูกหน้ี ค่ำเสื่อมรำคำจำกกำรลงทุนใหม่ และกำรบริหำรสินค้ำคงคลัง เป็นต้น อำจส่งผลกระทบต่อ        
อตัรำก ำไรสุทธิและผลประกอบกำรของบริษทัฯ ได้ อย่ำงไรก็ตำมบริษทัฯ ให้ควำมส ำคญัและจดัให้มีกำรป้องกนัควำมเสี่ยงจำก    
อตัรำแลกเปลี่ยนเงนิตรำต่ำงประเทศ กำรบรหิำรสนิคำ้คงคลงัที่รดักุม กำรจดัท ำงบประมำณอย่ำงเขม้งวด และกำรควบคุมค่ำใช้จ่ำย 
ซึ่งนโยบำยดงักล่ำวจะสำมำรถช่วยลดผลกระทบต่ออตัรำก ำไรสุทธไิด ้ อกีทัง้บรษิทัฯ ไดร้บักำรแต่งตัง้เป็นตวัแทนจ ำหน่ำยแต่เพยีง  
ผูเ้ดยีวในประเทศของสนิคำ้หลำยๆ ตรำสนิคำ้ ท ำใหส้ำมำรถก ำหนดรำคำและอตัรำก ำไรขัน้ตน้ทีส่งูขึน้ได ้
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่27 

 

4.  ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ    
 
4.1 ทรพัยสิ์นท่ีส าคญัของบริษทัฯ และบริษทัย่อย    

 
ทรพัยส์นิที่ใชใ้นกำรประกอบธรุกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ยทีส่ ำคญัประกอบดว้ย 

                                                                                                                                                                                   หน่วย: บำท 

ประเภท 
มูลค่าสุทธิตามบญัชี 
ณ 31 ธนัวาคม 2556 

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 
ณ 31 ธนัวาคม 2555  

มูลค่าสุทธิตามบญัชี 
ณ 31 ธนัวาคม 2554  

ลกัษณะ
กรรมสิทธิ 

1. ทีด่นิ 125,371,638.65 60,111,638.65 60,111,638.65 เจำ้ของ 
2. อำคำร 161,200,746.23 168,953,897.97 179,579,911.24 เจำ้ของ 
3. เครื่องจกัรและอปุกรณ์ 38,377698.08 47,866,608.38 56,676,668.22 เจำ้ของ 
4. อปุกรณ์คอมพวิเตอร ์ 16,389,394.18 15,552,259.21 16,766,946.93 เจำ้ของ 
5. เครื่องตกแต่งและเครื่องใชส้ ำนกังำน 7,054,987.19 9,811,823.01 10,448,200.11 เจำ้ของ 
6. ยำนพำหนะ 3,396,029.80 2,942,206.06 4,942,098.08 เจำ้ของ 
7. ส่วนปรบัปรงุสทิธกิำรเชำ่ 511,780.58 5,157,385.02 2,426,885.05 เจำ้ของ 
8. อปุกรณ์ระหว่ำงท ำและงำนระหวำ่งก่อสรำ้ง       - 933,175.93 2,791,300.00 เจำ้ของ 

รวม 352,302,274.71 311,328,994.23 333,743,648.28  

 
ทัง้น้ีมรีำยละเอยีดในทรพัยส์นิหลกั ณ วนัที ่31 ธนัวำคม 2556 ดงัน้ี 
 

ท่ีดิน 

สถานท่ีตัง้ เน้ือท่ี ลกัษณะเบือ้งต้น 
มูลค่าตามบญัชี 

(บาท) 
ภาระ
จ านอง 

433 ถ. สุคนธสวสัดิ ์ลำดพรำ้ว กรงุเทพฯ 
 
373 ถ. สุคนธสวสัดิ ์ลำดพรำ้ว กรงุเทพฯ 
 

6 ไร ่3 งำน 
63 ตำรำงวำ 
1 ไร ่1 งำน 
 7 ตำรำงวำ 

อำคำรส ำนกังำน 4 ชัน้ 
และอำคำรคลงัสนิคำ้ 3 ชัน้ 
อำคำรส ำนกังำน 4 ชัน้และ 
โกดงัเกบ็สนิคำ้ 2 หลงั 

60,111,638.65 
 

65,260,000.00 

ตดิภำระ
จ ำนอง1 
เจำ้ของ 

รวม   125,371,638.65  

 
อาคารและส่วนปรบัปรงุ  

รายการ ท่ีตัง้ ลกัษณะเบือ้งต้น 
มูลค่าตามบญัชี 

(บาท) 
ภาระ
จ านอง 

อำคำรส ำนกังำนใหญ่และศนูยก์ระจำยสนิคำ้/
คลงัสนิคำ้ อำคำรส ำนกังำนและสนัทนำกำร 
 
อำคำรส ำนกังำนและโกดงัเกบ็สนิคำ้ 

433 ถ. สุคนธสวสัดิ ์
ลำดพรำ้ว กรงุเทพฯ 

 
373 ถ. สุคนธสวสัดิ ์
ลำดพรำ้ว กรงุเทพฯ 

อำคำรส ำนกังำน 4 ชัน้ 
อำคำรคลงัสนิคำ้ 3 ชัน้ 
อำคำรส ำนกังำน 4 ชัน้ 
อำคำรส ำนกังำน 4 ชัน้ 
และโกดงัเกบ็สนิคำ้  

155,676,842.38 
 
 

5,523,903.85 

ตดิภำระ
จ ำนอง1 

 
เจำ้ของ 

รวม   161,200,746.23  
หมำยเหต ุ 1 ค ้ำประกนัวงเงนิกูย้มืธนำคำรพำณิชยแ์หง่หนึ่ง รวมวงเงนิ 720 ลำ้นบำท 

 
อน่ึง บรษิทัฯ ยงัมทีรพัยส์นิที่ไม่มตีวัตนที่ส ำคญัในกำรประกอบธุรกจิ ไดแ้ก่ สทิธใินกำรใช้ชื่อ SYNNEX และเครื่องหมำย

กำรค้ำ Lemel ซึ่งเป็นกรรมสทิธิข์องกลุ่มซินเน็ค ประเทศไต้หวนั นอกจำกนัน้ บรษิทัฯ ไดม้กีำรจดทะเบยีนเครื่องหมำยกำรค้ำและ
เครื่องหมำยบรกิำร “CNEX” กบัส ำนักงำนเครื่องหมำยกำรค้ำ กรมทรพัย์สนิทำงปัญญำ เมื่อวนัที่ 21 พฤศจกิำยน 2549 ส ำหรบั
สนิค้ำประเภทคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ และธุรกิจจ ำหน่ำยคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ ซึ่งกำรจดทะเบียนเครื่องหมำย
กำรคำ้และเครื่องหมำยบรกิำรดงักล่ำวมอีำย ุ10 ปี นบัจำกวนัทีจ่ดทะเบยีน และสำมำรถต่ออำยไุดทุ้กๆ 10 ปี  
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นอกจำกนัน้  บรษิทัฯ ยงัไดพ้ฒันำและท ำกำรตลำดสญัลกัษณ์ “Trusted by SYNNEX” โดยน ำไปตดิบนสนิคำ้ทุกชนิดที่จดั

จ ำหน่ำยเพื่อใหลู้กคำ้มคีวำมมัน่ใจในคณุภำพสนิคำ้และบรกิำรของบรษิทัฯ 
 

สญัญาเช่าอาคารส านักงาน 
สาขา ท่ีอยู่ ระยะเวลาเช่า ค่าเช่าและค่าบริการ/เดือน 

ส านักงานสาขาในกรงุเทพฯ 

พนัธุท์พิย ์ 27 ชัน้เอม็ อำคำรพนัธุท์พิยพ์ลำซ่ำ 
604/3 ถ.เพชรบุร ีแขวงถนนเพชรบุร ี
เขตรำชเทว ีกรงุเทพฯ 

1 ต.ค. 2556 – 31 ธ.ค. 2557 
 

142,535.00 (1 ต.ค. – 31 ธ.ค. 2556) 
  156,855.00 (1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2557) 

ศนูยก์ำรคำ้เซยีร ์รงัสติ  อำคำรศนูยก์ำรคำ้เซยีร-์รงัสติ 
FA 006 ชัน้ 4 เลขที ่99 หมู ่8 ถ.พหลโยธนิ ต.คูคต  
อ.ล ำลกูกำ จ.ปทมุธำนี 

1 ม.ิย. 2555 -31 พ.ค. 2558 
 

56,700.00 (1 ม.ิย. 55 – 31 พ.ค. 2556) 
64,800.00 (1 ม.ิย. 56 – 31 พ.ค. 2557) 
72,900.00 (1 ม.ิย. 57 – 31 พ.ค. 2558) 

พนัธุท์พิย ์(โชวร์มู) 110 ชัน้ 1 อำคำรพนัธุท์พิยพ์ลำซ่ำ 
604/3 ถ.เพชรบุร ีแขวงถนนเพชรบุร ี 
เขตรำชเทว ีกรงุเทพฯ 

1 ม.ค. 2556 - 30 ม.ิย. 2558 
 

64,835.00 (1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2556) 
71,310.00 (1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2557) 
78,440.00 (1 ม.ค. – 30 ม.ิย. 2558) 

ศนูยก์ำรคำ้ไอทมีอลล ์ อำคำรศนูยก์ำรคำ้ฟอรจ์นูทำวน์  
4P26 ชัน้ที ่4 เลขที ่7 ถ. รชัดำภเิษก แขวงดนิแดง 
เขตดนิแดง กรงุเทพฯ 

1 ม.ีค. 2554 – 28 ก.พ. 2557 
 

64,500.00 (1 ม.ีค. 54 – 28 ก.พ. 2557) 
 

ศนูยก์ำรคำ้ซคีอนสแควร ์ อำคำรศนูยก์ำรคำ้ซคีอนสแควร ์
หอ้งเลขที ่ITB 36 ชัน้ B1 55 ถ. ศรนีครนิทร ์ 
แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรงุเทพฯ 

1 ส.ค. 2554 – 31 ก.ค. 2557   48,741.30 (1 ส.ค.54 – 31 ก.ค. 2555) 
  52,147.95 (1 ส.ค.55 – 31 ก.ค. 2556) 
  55,816.65 (1 ส.ค.56 – 31 ก.ค. 2557) 

Digital Gateway ชัน้ 2 ดจิติอลเกตเวย ์แอท็ เซน็เตอรพ์อยทส์ยำมสแควร ์
หอ้งเลขที ่204  ชัน้ที ่2  เลขที ่ 292  ถ.พระรำม 1 
แขวงปทมุวนั เขตปทมุวนั กรงุเทพมหำนคร  

15 พ.ค. 2554 – 14 พ.ค. 2557   80,725.00 (15พ.ค.54 –14 พ.ค. 2555) 
  84,761.26 (15พ.ค.55 –14 พ.ค. 2556) 
  88,999.32 (15พ.ค.56 –14 พ.ค. 2557) 

ส านักงานสาขาต่างจงัหวดั 

ขอนแก่น 672/42-44 ถ.กลำงเมอืง ต.ในเมอืง  
อ.เมอืงขอนแกน่ จ.ขอนแก่น 

1 ก.พ. 2555 – 31 ม.ค. 2558 34,500.00 

เชยีงใหม ่ 133 หมูท่ี ่1 ต.ป่ำแดด อ.เมอืงเชยีงใหม ่จ. 
เชยีงใหม ่

1 พ.ค. 2555 -30 เม.ย. 2558 51,000.00 (1 พ.ค.55 –30 เม.ย. 2557) 
52,000.00 (1 พ.ค.57– 30 เม.ย. 2558) 

หำดใหญ่ 38, 40 ถ.โชตวิทิยะกุล 3 ต.หำดใหญ่  
อ.หำดใหญ่ จ.สงขลำ 

1 เม.ย. 2555 -31 ม.ีค. 2557 33,000.00 

พษิณุโลก 234/2-3 ถ.บรมไตรโลกนำรถ 2 ต.ในเมอืง  
อ.เมอืงพษิณุโลก จ.พษิณุโลก 

30 เม.ย.2554 – 30 เม.ย.2557 19,000.00 

สุรำษฎรธ์ำน ี 299/6-7 ถ.ตลำดใหม ่ต.ตลำด  
อ.เมอืงสุรำษฎรธ์ำนี จ.สุรำษฎรธ์ำนี 

3 ม.ีค. 2554 – 2 ม.ีค. 2557 40,986.00 

อบุลรำชธำน ี 169 ถ.นครบำล ต.ในเมอืง  
อ.เมอืงอบุลรำชธำนี จ.อบุลรำชธำน ี

1 พ.ย. 2554 -31 ต.ค. 2557 16,500.00 

นครรำชสมีำ 1135/7-8 ถ.สุรนำรำยณ์ ต.ในเมอืง 
อ.เมอืงนครรำชสมีำ จ.นครรำชสมีำ 

1 ม.ีค. 2554 -28 ก.พ. 2557  37,894.74(1 ม.ีค.54– 28 ก.พ.2555) 
42,105.26(1 ม.ีค.55– 28 ก.พ.2556) 
46,315.79(1 ม.ีค.56– 28 ก.พ.2557) 

เชยีงรำย 102/5-6 หมูท่ี ่13 ต.รอบเวยีง  
อ.เมอืงเชยีงรำย จ.เชยีงรำย 

1 ก.พ. 2554 – 31 ม.ค. 2557 
 

26,000.00 (1 ก.พ.54 - 31 ม.ค. 2556) 
27,000.00 (1 ก.พ.56 -31 ม.ค. 2557) 

อดุรธำน ี 667 ถ. โพศร ี(โพธิส์วำ่ง) ต.หมำกแขง้  
อ.เมอืงอดุรธำนี จ.อดุรธำนี 

1 ก.พ. 2554 -31 ม.ค. 2557 26,315.79 

นครปฐม 28/35-36 ถ.ยงิเป้ำ ต.สนำมจนัทร ์อ.เมอืงนครปฐม 
จ.นครปฐม 
 

1 ต.ค. 2556 -30 ก.ย. 2559 33,000.00 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่29 

สาขา ท่ีอยู่ ระยะเวลาเช่า ค่าเช่าและค่าบริการ/เดือน 
ลพบุร ี 17/26-27 ถ.พหลโยธนิ  

ต.ทะเลชบุศร อ.เมอืงลพบุร ีจ.ลพบุร ี
15 ส.ค. 2556 -14 ส.ค. 2559 25,000.00 

นครศรธีรรมรำช 153/124-125 ถ. พฒันำกำรคูขวำง ต.คลงั 
อ.เมอืงนครศรธีรรมรำช จ.นครศรธีรรมรำช 

1 พ.ค. 2554 –30 เม.ย. 2557 20,000.00 
 
 

สมทุรสำคร 30/88 หมูท่ี ่1 ถ. เจษฏำวถิ ีต. โคกขำม             
อ.เมอืงสมทุรสำคร จ. สมทุรสำคร 

1 ก.ย. 2554 – 31 ส.ค. 2557 2-3% จำกยอดขำยไมร่วมภำษมีลูค่ำเพิม่ 
(ค่ำบรหิำรคลงัสนิคำ้) 

ระยอง 14/23 หมูท่ี ่3 ต.เนินพระ 
อ.เมอืงระยอง จ.ระยอง 

1 ก.พ. 2556 – 31 ม.ค. 2559 17,368.42 

ทีม่ำ: บรษิทัฯ 

 
4.2 นโยบายการบริหารลกูหน้ีการค้าและตัว๋เงินรบั    

 
 เน่ืองจำกธุรกิจของบรษิทัฯ เป็นกำรจดัจ ำหน่ำยสนิค้ำประเภทคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ ประมำณรอ้ยละ 95 
เป็นกำรขำยสนิคำ้แบบสนิเชื่อ ดงันัน้ กำรบรหิำรลูกหน้ีกำรคำ้และตัว๋เงนิรบั จงึเป็นสิง่ทีบ่รษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญั โดยบรษิทัฯ ไดม้กีำร
ก ำหนดนโยบำยกำรบรหิำรลูกหน้ีกำรคำ้และตัว๋เงนิรบั ดงัน้ี 

 

4.2.1   มาตรฐานการให้วงเงินสินเช่ือแก่ลกูค้า    
 

บริษัทฯ มีกระบวนกำรกลัน่กรองตำมหลักกำรให้สินเชื่อและกำรใช้ Credit Scoring ประกอบกำรพิจำรณำในกำร      
ก ำหนดวงเงนิ เงื่อนไขหลกัประกนั และเงื่อนไขช ำระเงนิใหส้อดคล้องกบัแผนกำรขำยและประเภทธรุกจิของลูกคำ้ บรษิทัฯ ไดก้ ำหนด
อ ำนำจอนุมัติตำมระดับวงเงิน  ระยะเวลำเครดิตเทอม และเงื่อนไขหลักประกัน นอกจำกน้ีบริษัทฯ ได้บริหำรวงเงินสินเชื่อ            
ด้วยกำรตรวจสอบกำรใช้วงเงินและคุณภำพกำรช ำระเงิน เพื่อทบทวนวงเงิน เงื่อนไขหลกัประกนั และเงื่อนไขกำรช ำระเงนิ ให้
เหมำะสมและทนัต่อเหตุกำรณ์สม ่ำเสมอ 
 
4.2.2   นโยบายการตัง้ส ารองค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสญู     
 

บรษิทัฯ มกีำรตัง้ส ำรองคำ่เผื่อหน้ีสงสยัจะสญูส ำหรบัลูกหน้ีกำรคำ้และตัว๋เงนิรับ โดยจะตัง้ส ำรองตำมอำยขุองลูกหน้ีกำรคำ้  
และตัว๋เงนิรบัตำมสดัสว่นของมลูคำ่ลูกหน้ีกำรคำ้และตัว๋เงนิรบั ตำมรำยละเอยีดดงัน้ี 
 

อายขุองลกูหน้ีการค้าและตัว๋เงินรบั การตัง้ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสญู (%) 
   ตัว๋เงนิรบัทีอ่ยูใ่นก ำหนดช ำระ 0.10 
   ลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กนิก ำหนดช ำระ 60 วนั 10 
   ลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กนิก ำหนดช ำระ 90 วนั 20 
   ลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กนิก ำหนดช ำระ 120 วนั 30 
   ลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กนิก ำหนดช ำระ 180 วนั 
   ลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กนิก ำหนดช ำระ  270 วนั 

50 
80 

   ลูกหน้ีกำรคำ้ทีเ่กนิก ำหนดช ำระมำกกวำ่  271 วนัขึน้ไป 100 

 
 
 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่30 

 
4.3 นโยบายการบริหารสินค้าคงคลงั     

 
บริษัทฯ ตระหนักถึงควำมส ำคญัของกำรบริหำรสินค้ำคงคลงั เน่ืองจำกกำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยีมีผลกระทบ        

ต่อรำคำสนิคำ้ส่วนใหญ่ของบรษิทัฯ อย่ำงมนีัยส ำคญั ดงันัน้บรษิทัฯ จงึไดก้ ำหนดนโยบำยกำรบรหิำรสนิคำ้คงคลงัที่เขม้งวด เพื่อให้
สำมำรถติดตำมควำมเคลื่อนไหวของสินค้ำคงคลังได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และเพื่อลดผลกระทบจำกกำรเกิดสินค้ำล้ำสมัย            
โดยบรษิทัฯ แบ่งสนิค้ำเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มสนิค้ำเคลื่อนไหวเรว็มกีำรสัง่ซื้อเป็นประจ ำ และกลุ่มสินค้ำที่จ ำเป็นต้องส ำรองสินค้ำ    
เพื่อขำยโครงกำรหรอืสนิคำ้ทีผู่ผ้ลติมกี ำหนดระยะเวลำผลติสง่นำน 

 

ส ำหรบักลุ่มสินค้ำที่เคลื่อนไหวเร็ว บริษัทฯ มีนโยบำยที่ต้องมีสินค้ำพร้อมส่งตลอดเวลำ โดยจะท ำกำรสัง่สินค้ำ         
จ ำนวนเพยีงพอกบัควำมต้องกำรของลูกค้ำในระยะเวลำสัน้ๆ แต่มีกำรสัง่สนิค้ำบ่อยครัง้ เน่ืองจำกบรษิทัฯ ไม่ต้องกำรเก็บสนิค้ำ
จ ำนวนมำกไวเ้ป็นสนิคำ้คงคลงั เพรำะอำจมคีวำมเสีย่งจำกกำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยแีละกำรลดรำคำของสนิคำ้ โดยในกำรสัง่
สินค้ำของบริษัทฯ ผู้จดักำรผลิตภัณฑ์ (Product Manager) จะเป็นผู้ดูแลกำรสัง่สินค้ำ ควบคุมกำรเคลื่อนไหวของสินค้ำคงคลัง    
สอบทำนรำยงำนกำรจดัอำยุของสนิคำ้คงคลงั (Inventory Aging) และจดักำรส่งเสรมิกำรขำยต่ำงๆ ในกรณีที่มกีำรเปลี่ยนแปลงทำง
เทคโนโลยแีละกำรลดรำคำของสนิคำ้  

 

อย่ำงไรก็ตำม ในสนิค้ำเกือบทุกประเภท บริษทัฯ ได้มกีำรเจรจำต่อรองกบัผู้ผลติ เพื่อขอรบัเงื่อนไขกำรเปลี่ยนคนืสนิค้ำ  
รุ่นที่ล้ำสมยัเพื่อแลกกบัสนิค้ำรุ่นใหม่ (Product Rotation) และกำรชดเชยส่วนต่ำงในกรณีที่สนิค้ำมกีำรลดรำคำ (Price Protection) 
ส ำหรบักำรชดเชยสว่นต่ำงในกรณีที่สนิคำ้มกีำรลดรำคำนัน้ บรษิัทฯ จะปรบัตน้ทุนขำยของสนิคำ้นัน้ๆ ตำมสว่นต่ำงรำคำที่ไดร้บักำร
ชดเชยจำกผูผ้ลติ เพื่อใหบ้รษิทัฯ ทรำบถงึตน้ทุนสนิคำ้หลงัจำกไดร้บักำรชดเชยดงักล่ำวแลว้  

 

นอกจำกนัน้ ระบบกำรบรหิำร Global System จะค ำนวณอตัรำสว่น I/S (Inventory/Sales-Out) ซึง่เป็นกำรตรวจสอบควำม
เหมำะสมของสนิคำ้คงคลงั และระบบ Global System จะเชค็ควำมถี่ของกำรจดัส่งสนิคำ้ และค ำนวณปรมิำณสนิคำ้ขัน้ต ่ำเพื่อช่วยใน
กำรตดัสนิใจของผู้จดักำรผลิตภณัฑ์ ทัง้น้ี ในปัจจุบนั บรษิทัฯ ก ำหนดมูลค่ำสนิค้ำคงคลงัให้เท่ำกบัระดบัยอดขำยประมำณ 30 วนั 
อย่ำงไรกต็ำม ขึน้อยู่กบันโยบำยและควำมรวดเรว็ในกำรผลติและจดัส่งสนิคำ้ของผูผ้ลติแต่ละรำย บรษิทัฯ จะมกีำรท ำรำยงำนแสดง
มลูคำ่สนิคำ้คงคลงัทุกวนั เพื่อใหผู้จ้ดักำรผลติภณัฑด์แูลปรมิำณสนิคำ้ใหม้จี ำนวนทีเ่หมำะสม 

 

ส ำหรบักลุ่มสนิคำ้ที่ตอ้งส ำรองเพื่อกำรขำยเขำ้โครงกำรหรอืสนิคำ้ที่ผูผ้ลติมกี ำหนดกำรผลติสง่นำน บรษิทัฯ ตอ้งไดร้บักำร
สนับสนุนจำกผูผ้ลติในเรื่องเครดติเทอม หรอื ก ำไรที่สงูเพื่อครอบคลุมค่ำใช้จ่ำยที่เกดิจำกกำรตอ้งส ำรองสนิคำ้เป็นเวลำมำกกว่ำปกติ
ในสนิคำ้กลุ่มน้ี ซึง่ไดแ้ก่ สนิคำ้ในกลุ่มผลติภณัฑป์ระเภทเน็ทเวริค์ทีม่ลีูกคำ้เป็นกลุ่มผูแ้ทนจ ำหน่ำย และผูว้ำงระบบ เป็นตน้ 

 

บรษิัทฯ มีนโยบำยกำรตัง้ค่ำเผื่อมูลค่ำสนิค้ำลดลง ส ำหรบัสนิค้ำที่เสื่อมคุณภำพ ล้ำสมยั และเคลื่อนไหวช้ำ โดยอำศยั     
กำรประเมนิของฝ่ำยบรหิำรและกำรพจิำรณำอำยขุองสนิคำ้คงเหลอื ดงัน้ี 

 
ปัจจุบนั สนิค้ำคงคลงัของบรษิทัฯ ที่จดัเก็บไว้ที่คลงัสนิค้ำใหญ่ที่ส ำนักงำนใหญ่ คดิเป็นประมำณร้อยละ 90 ของจ ำนวน

สนิคำ้คงคลงัทัง้หมด ส่วนที่เหลอืจะกระจำยอยู่ตำมส ำนักงำนสำขำต่ำงๆ ทัว่ประเทศ สนิคำ้คงคลงัในคลงัสำขำต่ำงๆ จะถูกเชื่อมโยง
โดยระบบ Global System มำยงัระบบกำรบรหิำรคลงัสนิคำ้ทีส่ ำนกังำนใหญ่   

สถานะของสินค้า การตัง้ค่าเผ่ือสินค้าเส่ือมคณุภาพ (%) 

   สนิคำ้ทีม่อีำยตุัง้แต่ 121-150 วนั 10 
   สนิคำ้ทีม่อีำยตุัง้แต่ 151-210 วนั 20 
   สนิคำ้ทีม่อีำยตุัง้แต่ 211-270 วนั 40 
   สนิคำ้ทีม่อีำยตุัง้แต่ 271-360 วนั 60 
   สนิคำ้ทีม่อีำยตุัง้แต่ 360 วนัขึน้ไป 100 
   สนิคำ้ทีร่บัคนืหรอืทดลองใช ้ 50 
   สนิคำ้ทีร่อท ำลำยหรอืสนิคำ้ทีล่ำ้สมยั 100 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่31 

 
4.4 สรปุสญัญาให้สิทธิในการใช้ช่ือและเคร่ืองหมายการค้า (Trademark Licensing Agreement)     
 

 วนัท่ีท าสญัญา :  วนัที ่11 ธนัวำคม 2550 
 คู่สญัญา  : Synnex Global Limited (“ผูอ้นุญำต”) 
 สาระส าคญัของสญัญา 

- บรษิทัฯ ไดร้บัสทิธโิดยไมจ่ ำกดัแต่เพยีงผูเ้ดยีว (Non-exclusive Agreement) ในกำรใช้ชื่อ SYNNEX และเครื่องหมำย
กำรคำ้ Lemel จำกผูอ้นุญำต เพื่อกำรด ำเนินธุรกจิในปัจจุบนัและกำรขยำยธรุกจิในอนำคต โดยบรษิทัฯ สำมำรถใชช้ื่อ
SYNNEX และเครื่องหมำยกำรค้ำ Lemel จำกผู้อนุญำตได้โดยไม่จ ำกดัระยะเวลำ หำกกลุ่มซินเน็ค (โดยผ่ำนทำง    
King’s Eye Investments Limited) ถือหุ้นของบริษทัฯ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 20 ของทุนจดทะเบียนที่เรยีกช ำระแล้ว
ทัง้หมดของบรษิทัฯ และไม่มกีำรแสดงเจตจ ำนงเป็นลำยลกัษณ์อกัษรใหบ้รษิทัฯ ยุตกิำรใช้ชื่อและเครื่องหมำยกำรคำ้
จำกกลุ่มซนิเน็ค 

 

4.5   สรปุสญัญาให้สิทธิในการใช้ซอฟท์แวร ์Global Enterprise (Global Enterprise Software Licensing Agreement)    
 

วนัท่ีท าสญัญา :  วนัที ่11 ธนัวำคม 2550 
 คู่สญัญา  : Synnex Global Limited (“ผูอ้นุญำต”) 
 สาระส าคญัของสญัญา 

- บริษัทฯ ได้ร ับสิทธิโดยไม่จ ำกัดแต่ เพียงผู้ เดียว  (Non-exclusive Agreement) ในกำรใช้ซอฟท์แวร์ (Global 
Enterprise Software ซึง่เป็นซอฟทแ์วรส์ ำหรบัธรุกจิจดัจ ำหน่ำยอุปกรณ์คอมพวิเตอรโ์ดยตรง) ของผูอ้นุญำต เพื่อกำร
ด ำเนินธรุกจิในปัจจุบนัและกำรขยำยธุรกจิในอนำคต โดยบรษิทัฯ สำมำรถใช้ซอฟท์แวรด์งักล่ำวจำกผูอ้นุญำตไดโ้ดย
ไม่จ ำกดัระยะเวลำ หำกกลุ่มซนิเน็ค (โดยผำ่นทำง King’s Eye Investments Limited) ถอืหุน้ของบรษิทัฯ ไมน้่อยกว่ำ
รอ้ยละ 20 ของทุนจดทะเบยีนที่เรยีกช ำระแล้วทัง้หมดของบรษิทัฯ และไม่มกีำรแสดงเจตจ ำนงเป็นลำยลกัษณ์อกัษร
ใหบ้รษิทัฯ ยตุกิำรใชซ้อฟทแ์วรด์งักล่ำวจำกกลุ่มซนิเน็ค 

- อย่ำงไรก็ตำม บรษิทัฯ ยงัมีภำระค่ำธรรมเนียมแก่ผู้อนุญำตส ำหรบัค่ำบรกิำรและบ ำรุงรกัษำรำยเดือนเป็นจ ำนวน 
5,500 เหรียญสหรฐั และค่ำธรรมเนียมในกำรพฒันำโครงกำรและ/หรือโปรแกรมใหม่ ในอตัรำ 80 เหรยีญสหรฐั      
ต่อ 1 ชัว่โมงต่อ 1 คน (ตำมคำ่ใชจ้ำ่ยทีเ่กดิขึน้จรงิ) 
 

4.6   นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม    
 

บริษทัฯ มนีโยบำยลงทุนในธุรกิจที่เกื้อหนุนและเอื้อประโยชน์ต่อกำรท ำธุรกิจหลกัของบรษิทัฯ หรอืเป็นธุรกิจซึ่งอยู่ใน
อุตสำหกรรมที่มแีนวโน้มกำรเจรญิเติบโต โดยจะค ำนึงถึงอตัรำผลตอบแทนที่ได้รบัจำกกำรลงทุนเป็นส ำคญั กำรพิจำรณำลงทุน     
จะท ำโดยผ่ำนกำรพิจำรณำอนุมตัิจำกคณะกรรมกำรบริษทั โดยทัว่ไปบรษิัทฯ มีนโยบำยที่จะลงทุนในฐำนะผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ใน   
บรษิทัยอ่ย ยกเวน้ในกรณีทีม่ขีอ้จ ำกดัในกำรลงทุนซึง่บรษิทัฯ จะพจิำรณำเงื่อนไขและผลตอบแทนจำกกำรลงทุนเป็นรำยกรณี 

กำรบรหิำรงำนในบรษิทัย่อยและบรษิทัรว่ม บรษิทัฯ จะส่งกรรมกำรที่เป็นตวัแทนของบรษิทัฯ เขำ้รว่มบรหิำรงำนในบรษิทั
ย่อยและบรษิทัร่วมตำมสดัส่วนที่บรษิทัฯ ถือหุ้นอยู่ เพื่อก ำหนดนโยบำยที่ส ำคญัและควบคุมกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิทัย่อยและ
บรษิทัรว่มดงักล่ำว 
 

4.7   นโยบายการลงทุนในหลกัทรพัย ์    
 

บรษิทัฯ มนีโยบำยกำรลงทุนระยะยำวในหลกัทรพัยข์องบรษิทัในกลุ่มอุตสำหกรรมทีค่ล้ำยคลงึกบัทำงบรษิทัฯ มำกกว่ำกำร
ซื้อขำยเพื่อหวงัส่วนต่ำงจำกรำคำ ทัง้น้ี กำรลงทุนในหลกัทรพัย์ของบริษทัฯ จะพิจำรณำโดยคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรลงทุน 
อย่ำงไรกต็ำม กำรลงทุนใดๆ ของบรษิทัฯ จะด ำเนินกำรตำมกฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบั ประกำศ 
ค ำสัง่ หรอืขอ้ก ำหนดของตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยอยำ่งเครง่ครดั 
 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  

 ส่วนที ่1 หน้ำที ่32 

 
5.   ข้อพิพาททางกฎหมาย 

 
- ไมม่ ี– 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
    
บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                               แบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี แบบ 56-1  
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6.    ข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูส าคญัอ่ืน    
 
ชื่อบรษิทั    : บรษิทั ซนิเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 
   : SYNNEX (THAILAND) PUBLIC COMPANY LIMITED 
ชื่อยอ่หลกัทรพัย ์  : SYNEX 
เลขทะเบยีนบรษิทั   : 0107550000203 
ทุนจดทะเบยีน   : 800,000,000.00 บำท (แปดรอ้ยลำ้นบำทถว้น) 
ทุนเรยีกช ำระแลว้   : 770,328,649.00 บำท (เจด็รอ้ยเจด็สบิลำ้นสำมแสนสองหมื่นแปดพนัหกรอ้ยสีส่บิเกำ้บำทถ้วน) 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ : 1 บำท (หน่ึงบำทถว้น) 
ลกัษณะกำรประกอบธรุกจิ : จดัจ ำหน่ำยคอมพวิเตอร ์อุปกรณ์ต่อพว่งคอมพวิเตอร ์ซอฟทแ์วร ์ระบบสำรสนเทศ  
       วสัดสุิน้เปลอืงทีใ่ช้กบัคอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์สื่อสำรต่ำง ๆ  
สถำนทีต่ ัง้ส ำนักงำนใหญ่ : เลขที ่433 ถนนสคุนธสวสัดิ ์แขวงลำดพรำ้ว เขตลำดพรำ้ว กรงุเทพฯ 10230 
โทรศพัท ์   : 0-2553-8888 
โทรสำร    : 0-2578-8188 
เวบ็ไซต์     : http://www.synnex.co.th 
เวบ็ไซตน์กัลงทุนสมัพนัธ ์ : http://www.synnex.co.th/investor 
 
 
 
ชื่อบรษิทัยอ่ย   : บรษิทั พรซิึม่ โซลูชัน่ส ์จ ำกดั 
         : PRISM SOLUTIONS CO., LTD. 
เลขทะเบยีนบรษิทั   : 0105539018019 
ทุนจดทะเบยีน   : 8,000,000 บำท (แปดลำ้นบำทถ้วน) 
ทุนเรยีกช ำระแลว้  : 8,000,000 บำท (แปดลำ้นบำทถ้วน) 
มลูคำ่หุน้ทีต่รำไวหุ้น้ละ  : 100 บำท (หน่ึงรอ้ยบำทถ้วน) 
ลกัษณะกำรประกอบธรุกจิ : ใหบ้รกิำร Solution provider และ On Site Service ทัว่ประเทศ กำรใหบ้รกิำรตดิตัง้อุปกรณ์ 

  ทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบเครอืขำ่ย ทัง้ Hardware  Software และกำรใหบ้รกิำรดแูลระบบกำรท ำงำน 
  ของเน็ตเวริค์เครอืขำ่ยทีซ่บัซอ้น รวมทัง้กำรจดักำรอบรมหลกัสตูรกำรใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์
  และระบบสำรสนเทศ  

สถำนทีต่ ัง้ส ำนักงำนใหญ่ : เลขที ่433 ถนนสคุนธสวสัดิ ์แขวงลำดพรำ้ว เขตลำดพรำ้ว กรงุเทพฯ 10230 
โทรศพัท ์   : 0-2553-8888  
โทรสำร   : 0-2553-2009 
เวบ็ไซต์    : http://www.prism.co.th 
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ข้อมลูของบคุคลอ้างอิงอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
 
นำยทะเบยีนหลกัทรพัย ์ : บรษิทั ศูนยร์บัฝำกหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ำกดั    
      เลขที ่62 อำคำรตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ชัน้ 7 
      ถนนรชัดำภเิษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรงุเทพฯ 10110 
โทรศพัท์   : +(66) 2229 2800  
โทรสำร   : +(66) 2359 1259 
Website   : http://www.tsd.co.th 
E-mail   : TSDCallcenter@set.or.th                 
 
 
ผูส้อบบญัช ี  : บรษิทั เคพเีอม็จ ีภูมไิชย สอบบญัช ีจ ำกดั 
                            เลขที ่195 อำคำรเอม็ไพรท์ำวเวอร ์ชัน้ 48-51  

  ถนนสำทรใต ้เขตสำทร  กรงุเทพฯ  10120 
โทรศพัท์   : +(66) 2677 2000 
โทรสำร   : +(66) 2677 2222 
Website   : http://www.kpmg.co.th  
                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


