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ส่วนท่ี 1 
การประกอบธุรกิจ 

 
1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ    

 

บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) ประกอบธุรกิจจัดจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง
คอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ ระบบสำรสนเทศ วัสดุสิน้เปลืองท่ีใช้กับคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์สื่อสำรต่ำงๆ โดยบริษัทฯ เป็นผู้แทน
จ ำหน่ำยสินค้ำมำกกว่ำ 60 ตรำสินค้ำจำกผู้ผลิตชัน้น ำระดบัโลกผู้ผลิตคอมพิวเตอร์ภำยใต้เคร่ืองหมำยกำรค้ำของตวัเองและมีฐำน
ลกูค้ำทัง้หมดมำกกว่ำ 5,000 รำย ซึ่งเป็นผู้ประกอบกำรคอมพิวเตอร์ทัง้ท่ีเป็นร้ำนค้ำปลีกและค้ำส่งทั่วประเทศ ห้ำงสรรพสินค้ำ 
ห้ำงค้ำปลีกขนำดใหญ่ และร้ำนอุปกรณ์เคร่ืองเขียน ฯลฯ รวมถึงภูมิภำคอินโดไชน่ำ ทัง้นีบ้ริษัทฯ ถือเป็นบริษัทในกลุ่มซินเน็ค
ประเทศไต้หวัน ซึ่งเป็นตัวแทนจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์ เคร่ืองมือสื่อสำรและบริกำรด้ำน Supply Chain ท่ีมีส่วนแบ่งตลำดสูงสุด      
ในประเทศไต้หวัน และเป็นตัวแทนจ ำหน่ำยสินค้ำคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีใหญ่ท่ีสุดในภูมิภำคเอเชียแปซิฟิค    
และเป็นหน่ึงในสำมผู้ จัดจ ำหน่ำยอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสำรสนเทศรำยใหญ่ของโลกท่ีมีเครือข่ำยครอบคลุม             
ทัง้ในสหรัฐอเมริกำ ออสเตรเลีย จีน ฮ่องกง นิวซีแลนด์ และอินเดีย เป็นต้น (ท่ีมำ www.synnex.com.au) โดยบริษัทฯ มี          
King’s Eye Investments Ltd. ซึ่งเป็นบริษัทเพื่อกำรลงทุนของกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวัน ถือหุ้นในบริษัทฯ ร้อยละ 34.99 ของ    
ทุนช ำระแล้ว อย่ำงไรก็ตำมบริษัทฯ มีควำมเป็นอิสระในกำรบริหำรงำนจำกกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนัโดยมีผู้บริหำรเป็นชำวไทย
ทัง้หมด รวมทัง้นโยบำยในกำรบริหำรท่ีเป็นเอกเทศ ท ำให้บริษัทฯ สำมำรถปรับตวัตำมสภำวะกำรแข่งขนัในตลำดภำยในประเทศ
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 

อีกทัง้จำกประสบกำรณ์ของผู้ ถือหุ้นชำวไทย บริษัท ที.เค.เอส.เทคโนโลยี จ ำกัด (มหำชน) ประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์              
ท่ีทนัสมยัและยงัมีประสบกำรณ์ด้ำนธุรกิจจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์ประเภทวสัดุสิน้เปลือง และผู้บริหำรชำวไทยของบริษัทฯ ล้วนมี
ประสบกำรณ์ในธุรกิจจัดจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์มำยำวนำนและกำรท่ีบริษัทฯ เป็นหน่ึงในกลุ่ม     
ซินเน็คประเทศไต้หวันท่ีเป็นท่ียอมรับจำกผู้ผลิตระดับโลก ส่งผลให้บริษัทฯ ได้รับกำรแต่งตัง้เป็นตัวแทนจ ำหน่ำยสินค้ำชัน้น ำ       
จำกทัว่โลก กล่ำวได้ว่ำบริษัทฯ มีสินค้ำท่ีมีควำมหลำกหลำยครอบคลมุควำมต้องกำรของผู้บริโภคมำกท่ีสดุในประเทศไทย และ
กำรท ำสญัญำเป็นตวัแทนจ ำหน่ำยสินค้ำกบัผู้ผลิตสินค้ำต่ำงๆ นัน้ บริษัทฯ เป็นคู่สญัญำโดยตรงกบัผู้ผลิตสินค้ำต่ำงๆ โดยไม่ผ่ำน
ทำงกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั นอกจำกนัน้กำรได้รับกำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีในกำรบริหำรคลงัสินค้ำจำกกลุ่มซินเน็คประเทศ
ไต้หวนั ยงัช่วยให้บริษัทฯ สำมำรถบริหำรจดักำรสินค้ำคงคลงัและรับมือกบักำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยีได้เป็นอย่ำงดี           
 
1.1 วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และเป้าหมายในการด าเนินงานของบริษัท     
 

วิสัยทศัน์ (Vision) 
 

“ซินเน็ค มุ่งมัน่เป็นบริษัทชัน้น ำของไทย พฒันำธุรกิจให้เติบโตแข็งแกร่งและมัน่คง มีวฒันธรรมองค์กรและธรรมำภิบำล    
ท่ีดี ควบคู่กบัควำมรับผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อควำมเป็นเลิศอย่ำงยัง่ยืน” 
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พันธกิจ (Mission) 
 

• มุ่งมัน่สร้ำงควำมพึงพอใจพร้อมส่งมอบผลิตภณัฑ์ท่ีมีคณุภำพและกำรบริกำรท่ีประทบัใจให้กบัลกูค้ำเป็นส ำคญั 

• มุ่งมั่นสร้ำงคุณค่ำส่งมอบควำมเชื่อมัน่ในกำรบริหำรตำมหลกัธรรมำภิบำลท่ีดี พร้อมเป็นองค์กรชัน้น ำท่ีให้ผลตอบแทน     
ท่ีเป็นธรรมกบัผู้มีส่วนได้เสียทกุกลุ่ม 

• มุ่งมัน่พฒันำควำมคิดสร้ำงสรรค์พร้อมน ำนวตักรรมเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัใช้ในกำรบริหำรงำนเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพ 

• มุ่งมัน่สร้ำงวฒันธรรมแห่งกำรเรียนรู้เพื่อผกูพนัให้พนกังำนเติบโตไปพร้อมกนัและท ำงำนร่วมกนัอย่ำงมีควำมสขุ 

• มุ่งมัน่ส่งมอบควำมเอำใจใส่ ควำมรับผิดชอบต่อชมุชน สงัคมและสิ่งแวดล้อมเพื่อควำมยัง่ยืน 
 
กลยทุธ์การด าเนินธุรกิจ (Strategies)  
 

1. People Excellence:  กลยุทธ์รักษำควำมเป็นท่ีหน่ึงในด้ำนบุคลำกร มุ่งเน้นพัฒนำบุคลำกรอย่ำงต่อเน่ือง เพื่อให้มีทักษะ 
ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และควำมเป็นผู้น ำ ก้ำวทันเทคโนโลยีท่ีมีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว รวมถึงกำรสร้ำงบุคลำกร        
ให้มีควำมเชี่ยวชำญด้ำน IoT (Internet of Things) เพื่อตอบสนองทุกควำมต้องกำรในยุคปัจจุบัน รวมทัง้ให้ควำมส ำคัญ       
กบักำรดแูลสขุภำพ สวสัดิกำรของบคุลำกรให้ดีท่ีสดุ เพื่อขบัเคลื่อนบริษัทฯ ให้ก้ำวไปสู่ควำมส ำเร็จต่อไป 
 

2. Product & Service Excellence:  กลยุทธ์รักษาความเป็นท่ีหน่ึงด้านการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการด้านไอที ด้วยการ       
คดัสรรสินค้าและนวตักรรมท่ีทนัสมยัจากตราสินค้าท่ีมีมาตรฐานระดบัโลก เพื่อขยาย Product Portfolio และรองรับทกุความ
ต้องการของผู้บริโภคในยุคดิจิทัล รวมถึงการพัฒนาบริษัทฯ ให้เป็นศูนย์กลางสินค้าเทคโนโลยีและศูนย์บริการท่ีครอบคลมุ      
ในรูปแบบ Synnex as a Service (SaaS) ท่ีช่วยต่อยอดการบริการของซินเน็คกับคู่ค้าพร้อมยกระดับมาตรฐานการบริการ  
จากโซลชูัน่แบบครบวงจร (Total Solution Service) ซึ่งเป็นการบริการแบบบูรณาการ (Integrated Service Solution) รองรับ 
IoT Ecosystem ด้วยทีมงาน Certified Engineer ท่ีมีศักยภาพ เพื่อส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการท่ีดีท่ีสุดให้กับผู้บริโภค 
ภายใต้ตราสญัลกัษณ์ “Trusted by Synnex” 

 

3. Operation Excellence:  กลยุทธ์รักษำควำมเป็นท่ีหน่ึงด้ำนกำรปฏิบัติกำร ด้วยฐำนควำมรู้ทำงเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
(Knowledge Base) จะเป็นเคร่ืองมือส ำคัญในกำรประยุกต์น ำเทคโนโลยีปัญญำประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) เข้ำมำ    
ใช้ในกำรบริหำรจดักำรภำยในองค์กร เพื่อเพิ่มศกัยภำพกำรจดัจ ำหน่ำยสินค้ำและกำรให้บริกำรไอทีอย่ำงรวดเร็ว  สร้ำงควำม
ได้เปรียบในกำรแข่งขันทำงธุรกิจ ตลอดจนปรับเปลี่ยนวิธีกำรท ำงำนขององค์กรให้สอดคล้องกับกำรเติบโตของธุรกิจด้วย 
Agile Methodology เพื่อตอบสนองและสร้ำงควำมประทบัใจกบัผู้ เก่ียวข้องทกุฝ่ำยได้ดียิ่งขึน้ 

 

4. Collaboration Excellence:  กลยุทธ์รักษำควำมเป็นท่ีหน่ึงในใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ทัง้คู่ค้ำ ลูกค้ำ ผู้ บริ โภค         
นกัลงทนุ ชมุชน และสงัคม โดยอำศยัควำมร่วมมือร่วมใจกนัของบคุลำกรเป็นปัจจยัส ำคญัที่ก่อให้เกิดกำรเพ่ิมมลูค่ำทำงธุรกิจ
ทัง้ในประเทศและภูมิภำคอินโดไชน่ำ โดยวำงกลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรคู่ค้ำคนส ำคัญ Key Partner Management ท ำ        
กำรวิเครำะห์กลุ่มคู่ค้ำเพื่อให้สำมำรถเข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำยได้มำกขึน้ พร้อมทัง้สนับสนุนให้คู่ค้ำรำยย่อยเกิดควำมมั่นใจ      
และด ำเนินธุรกิจให้เติบโตอย่ำงแข็งแกร่ง ควบคู่ไปกับกำรบริหำรงำนด้วยหลกับรรษัทภิบำลและควำมรับผิดชอบต่อสงัคม     
เพื่อกำรเติบโตอย่ำงยัง่ยืน 
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เป้าหมายการด าเนินธุรกิจ      

บริษัทฯ ก าหนดเป้าหมายและกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจ โดยการสร้างเครือข่ายธุรกิจท่ีสนบัสนุนเกือ้หนุนการเติบโตของ
บริษัทฯ ได้อย่างมัน่คงและยัง่ยืน อีกทัง้คงความเป็นท่ีหน่ึงในด้านธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับสินค้าเทคโนโลยีท่ีบริษัทฯ มีความเชี่ยวชาญ 
ด้วยบุคลากรท่ีมีคุณภาพประสบการณ์ พร้อมคัดสรรสินค้าท่ีมีคุณภาพและมีนวัตกรรมท่ีตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค 
ภายใต้ยุคท่ีเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน รวมถึงมีสินค้าท่ีตอบสนองความต้องการในแต่ละอุตสาหกรรม      
แบบครบวงจรจากเจ้าของผลิตภณัฑ์ท่ีมีมาตรฐานระดบัโลก บริษัทฯ ได้รับความเชื่อมัน่และไว้วางใจแต่งตัง้ให้เป็นผู้แทนจ าหน่าย
ตราสินค้ามากกว่า 60 ตราสินค้า บริษัทฯ มุ่งมั่นส่งมอบบริการก่อนและหลังการขายสินค้าด้วยบริการจากใจ ด้วยหลักการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล กอปรกบัการรับผิดชอบและตอบแทนสงัคมควบคู่กนัมาอย่างต่อเนื่อง 

ปี 2563 บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ก้าวสู่ความเป็นท่ีหน่ึงอย่างมั่นคงและยั่งยืนด้วยแนวคิด         
“Value added IT distributor” โดยยึดหลักการให้บริการเป็นหัวใจส าคัญภายใต้ค าขวัญ “Synnex as a Service” หรือ “SaaS” 
โดยเน้นการให้บริการบน 3 แพลทฟอร์มหลกั ได้แก่ การจดัส่งสินค้า (Warehouse and Logistics) การเงิน (Finance) และ บริการ 
(Service) เน้นสร้างมลูค่าเพิ่มแก่สินค้าและบริการด้านไอทีแบบครบวงจร เพื่อให้สินค้าไอทีและนวตักรรมต่างๆ จากผู้ผลิต สามารถ
ส่งต่อไปถึงมือผู้บริโภคผ่านตัวแทนจ าหน่ายทั่วประเทศและภูมิภาคอินโดจีนได้อย่างสะดวกรวดเร็ว และเพื่อเป็นการสนับสนุน
ผู้ประกอบการร้านค้าในเครือข่ายให้มีสภาพคล่องทางการเงินในการขับเคลื่อนธุรกิจให้เติบ โตอย่างยั่งยืน และพร้อมเสนอ
ผลิตภัณฑ์และบริการในกลุ่มสินค้าภายใต้ตราสินค้าชัน้น าระดับโลกใหม่ๆ ท่ีมีโอกาสเติบโตทัง้ในด้านยอดขายและผลก าไร         
เพื่อสร้างความแข็งแกร่งให้บริษัทฯ และคู่ค้า นอกจากนีเ้ทคโนโลยี 5G จะเป็นรากฐานส าคญัในการน าการเปลี่ยนแปลงครัง้ใหญ่
มาสู่ภาคธุรกิจและบริการต่างๆ โดยบริษัทฯ ได้เตรียมความพร้อมและได้เร่ิมก้าวเข้าสู่การขายแบบโซลูชั่นอย่างเต็มรูปแบบ          
เพื่อรองรับความต้องการของทัง้ภาครัฐและเอกชน 

บริษัทฯ วางกลยุทธ์เพิ่มส่วนแบ่งการตลาดและขยายสดัส่วนรายได้จากสินค้าท่ีมีอตัราผลตอบแทนดี ด้วยการจบัมือกบั
พนัธมิตรแบรนด์ดงัระดบัโลก น าสินค้าเทคโนโลยีใหม่เข้ามาเสริมให้ Synnex Product Portfolio ครอบคลมุในทุกกลุ่มผลิตภณัฑ์ 
พร้อมวางแผนขยายสู่ตลาดสินค้ากลุ่ม IoT Solutions เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของตลาดไอทียุคดิจิทัล ทัง้ในกลุ่มผู้บริโภค  
กลุ่มลกูค้าองค์กรและกลุ่มภาคอตุสาหกรรม รวมถึงการออกโปรแกรมพิเศษทางด้านการเงินเพื่อสนบัสนนุกลุ่มธุรกิจใหม่ๆ ท่ีเกิดขึน้ 

นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยังได้วางแผนพัฒนาช่องทางการให้บริการ Fulfillment Service ผ่านช่องทาง B2B2C เพื่อเพิ่ม           
ขีดความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจและมุ่งมั่นพัฒนาการให้บริการด้านไอทีแบบครบวงจร (Total solution service) อย่าง
ต่อเนื่องเพ่ิมช่องทางการบริการ Synnex Care 1251 ตอกย า้ความเชื่อมัน่และส่งเสริมภาพลกัษณ์ตราสินค้า “Trusted by Synnex” 
ให้เป็นท่ีรู้จกัของผู้บริโภคในวงกว้าง พร้อมยกระดบัการบริหารจดัการภายในให้เกิดประสิทธิภาพ ก าหนดแผนการบริหารค่าใช้จ่าย
ขององค์กรให้เกิดความคุ้มค่าสงูสดุเพื่อสะท้อนผลตอบแทนอย่างเป็นรูปธรรมและสร้างโอกาสการเติบโตทางธุรกิจท่ียัง่ยืน   
 
กลยุทธ์การขยายช่องทางการจ าหน่ายไปต่างประเทศในภูมิภาคอินโดไชน่า     

 

บริษัทฯ วางแผนงานขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้าไปแถบภูมิภาคอินโดไชน่ามาตัง้แต่ปี 2556 ท าให้มีส่วนแบ่ง
การตลาดใน 3 ประเทศ คือ ประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ (พม่า) ประเทศราชอาณาจกัรกมัพชูา (กมัพชูา) และประเทศ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (ลาว) โตขึน้ตามล าดบั โดยทัง้  3 ประเทศ มีความสมัพนัธ์ด้านต่างประเทศทางการฑูต     
กบัประเทศไทยมาเป็นเวลานาน และเป็นเพื่อนบ้านท่ีมีพืน้ท่ีอาณาเขตชายแดนติดกบัประเทศไทย มีมลูค่าการค้าขายแถบชายแดน
ของประเทศอย่างมีนยัส าคญั รวมทัง้ 3 ประเทศก็นิยมใช้สินค้าท่ีเป็นตราสินค้าไทยอยู่ในระดบัสงู 
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ปัจจุบัน บริษัทฯ มียอดขายจากการจ าหน่ายส่งออกไปยังประเทศเพื่อนบ้านทัง้  3 ประเทศ ได้รับการตอบรับอย่างดี 
เน่ืองจาก SYNNEX เป็นท่ีรู้จกัและได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในการเป็น Global Distributor รายส าคญัทัว่โลก โดยเฉพาะ
แถบภูมิภาคเอเซียแปซิฟิค สินค้าอุปกรณ์ไอทีท่ีมีเคร่ืองหมาย Trusted by Synnex ท่ีบริษัทฯ ท าการตลาดเร่ืองการบริการหลัง     
การขาย การรับประกนัสินค้า เป็นท่ีรู้จกัยอมรับอย่างดีของผู้ใช้ในประเทศเพื่อนบ้านท่ีเกิดจากการค้าแถบชายแดนมาก่อนหน้านี ้

ความส าเร็จท่ีเกิดขึน้ในประเทศไทยของบริษัทฯ ยังเป็นต้นแบบของธุรกิจท่ีบริษัทฯ น าไปบริหารในการจ าหน่ายใน
ต่างประเทศ และได้มีการปรับเพื่อให้เข้ากับกฎระเบียบ วัฒนธรรม หรือตลาดไอทีของแต่ละประเทศ บริษัทฯ ได้ร่วมมือกับคู่ค้า     
ในแต่ละประเทศในการท าการตลาด อาทิเช่น การท าตลาดในประเทศพม่า เน้นการกระจายฐานลูกค้าผ่านตัวแทนรายเดียวใน
ปัจจุบนั และส่งพนกังานคนไทยไปประจ าท่ีออฟฟิศของตวัแทนจ าหน่าย เพื่อช่วยตวัแทนท าการตลาด รวมถึงการถ่ายทอดความรู้
การบริหารจดัการให้แก่ตวัแทนจ าหน่ายในประเทศพม่า 

ส าหรับตลาดประเทศกัมพูชา บริษัทฯ เร่ิมเข้าไปท าตลาดตัง้แต่ไตรมาส 4/2557 โดยการขายสินค้าอุปกรณ์เน็ตเวิร์ค
ให้กับซิสเต็มอินทิเกรเตอร์ (SI) หลายราย แผนงานในปีนีม้ีแผนขยายกลุ่มสินค้าเข้าตลาดคอนซูมเมอร์ และหาพันธมิตรคู่ค้ า        
เป็นตวัแทนเพื่อท าการตลาดกระจายสินค้าในประเทศกมัพชูา 

ส าหรับตลาดประเทศลาว บริษัทฯได้ท าการเปิดศูนย์บริการขึน้ในนครเวียงจนัทร์  ทัง้ยังขยายไลน์สินค้าทัง้สมาร์ทโฟน 
คอมพิวเตอร์ เน็ตเวิร์ค อุปกรณ์ประกอบคอมพิวเตอร์ และซอฟท์แวร์ ผ่านเครือข่ายกระจายสินค้าท่ี แข็งแกร่งในประเทศลาว        
และเป็นพันธมิตรของบริษัทฯ โดยใช้ศักยภาพของบริษัทฯ และความได้เปรียบในแง่ภูมิศาสตร์ท่ีใกล้กัน สะดวก ลดค่าใช้จ่าย          
ในเร่ืองการคมนาคมขนส่ง เพื่อชิงส่วนแบ่งการตลาดกบัประเทศท่ีเป็นเทรดดิง้คนัทร่ีอย่างประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร์ หรือประเทศ
สาธารณรัฐสงัคมนิยมเวียดนาม เป็นต้น 

ในปี 2562 ตลาดในประเทศพม่าได้รับผลกระทบจากอตัราแลกเปลี่ยนท่ีอ่อนตัวลงตลอดในปี 2562 แต่เร่ิมมีแนวโน้ม      
ท่ีดีขีน้ตัง้แต่ต้นปี 2563 บริษัทฯ ได้รับความไว้วางใจจากแบรนด์ชัน้น าของโลกเพิ่มอีกในปี 2563 นี ้จึงมีความมั่นใจว่าจะผลกัดนั
ยอดขายให้ไปถึงเป้าหมายท่ีได้ตัง้ไว้ท่ีมากกว่า 1,000 ล้านบาทในปี 2563 นี ้

บริษัทฯ พัฒนาช่องทางการจ าหน่ายในประเทศในภูมิภาคอินโดไชน่า เน้นการเพิ่มบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ
เพื่อท่ีจะไปประจ าท่ีต่างประเทศได้ รวมถึงการเพิ่มการติดตัง้อุปกรณ์ท่ีสามารถเชื่อมต่อข้อมูล เพื่อให้การประสานงานรวดเร็ว      
และลดค่าใช้จ่ายการสื่อสาร หรือลดค่าใช้จ่ายการเดินทางระหว่างบริษัทฯ กับตัวแทนในต่างประเทศ การจัดสรรงบประมาณ
การตลาดเพื่อเพิ่มศกัยภาพของคู่ค้าและลกูค้าท่ีเป็น Dealers ในแต่ละพืน้ท่ี งบประมาณพฒันาบุคลากรของบริษัทฯ ท่ีไปประจ า
ต่างประเทศ พัฒนาด้านความรู้เก่ียวกับการบริหารงาน ความรู้ด้านสินค้า รวมถึงการสื่อสารภาษาอังกฤษ หรือภาษาท้องถิ่น           
ท่ีส าคญัมาก รวมถึงการให้สินเชื่อธุรกิจกบัคู่ค้าท่ีเหมาะสมกบัสภาพคล่องทางการเงินท่ีพอดีกบัการท าธุรกิจ 
 
1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ     

 

บริษัทฯ จดทะเบียนจัดตัง้เป็นบริษัทจ ากัด ชื่อ บริษัท คอมเพ็ค (ประเทศไทย) จ ากัด เมื่อวันท่ี 5 เมษายน 2531                
ทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 1,000,000 บาท เป็นบริษัทย่อยของบริษัท ที.เค.เอส. อินเตอร์พริน้ติง้ จ ากัด (ต่อมาบริษัท ที.เค.เอส. 
อินเตอร์ พริน้ติง้ จ ากัด ได้จดทะเบียนแปรสภาพจากบริษัทจ ากัดเป็นบริษัทมหาชนและเปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท ที.เค.เอส .               
เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด (มหาชน) ในปี 2540 และเป็น บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) ในปี 2545) บริษัทฯ ประกอบ
ธุรกิจน าเข้าและจัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ และระบบสารสนเทศ  โดยมีบริษัท ที.เค.เอส. 
เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) ถือหุ้นร้อยละ 99.99 ของทนุจดทะเบียนและช าระแล้วทัง้หมด 
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บริษัทฯ ได้เพิ่มทุนจดทะเบียนเพื่อรองรับการขยายตัวทางธุรกิจอย่างต่อเน่ือง  และมีทุนจดทะเบียนเป็น 100,000,000 
บาท ในปี 2540 ต่อมาในปี 2542 บริษัท ซินเน็ค เทคโนโลยี อินเตอร์เนชัน่แนล จากประเทศไต้หวนั ซึง่เป็นหน่ึงในสามผู้จดัจ าหน่าย
อปุกรณ์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศรายใหญ่ของโลกท่ีมีเครือข่ายครอบคลมุทัง้ในสหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย จีน ฮ่องกง 
นิวซีแลนด์ อินเดีย เป็นต้น ได้เล็งเห็นศักยภาพการเติบโตของธุรกิจคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย จึงได้      
เข้ามาร่วมทุนในสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 49 ของทุนช าระแล้วของบริษัทฯ ผ่านบริษัท King’s Eye Investments Ltd. ซึ่งเป็น  
บริษัทท่ีประกอบธุรกิจการลงทุนของกลุ่มบริษัทซินเน็ค ประเทศไต้หวนั ทัง้นี ้บริษัท ซินเน็ค เทคโนโลยี อินเตอร์เนชัน่แนล ได้เร่ิม
ด าเนินธุรกิจจดัจ าหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไต้หวัน ตัง้แต่ปี 2531 และได้เข้าจดทะเบียน      
ในตลาดหลกัทรัพย์ไต้หวนัในปี 2538 

ในปี 2545 บริษัทฯ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากัด” และได้ย้ายส านกังานพร้อมสร้างศูนย์ขนส่ง
และกระจายสินค้าแห่งใหม่บนพืน้ท่ีประมาณ 7 ไร่ ท่ีถนนสุคนธสวัสด์ิ ใกล้ทางด่วนรามอินทรา บริษัทฯ ได้รับการถ่ายทอด
เทคโนโลยีการบริหารจัดการสินค้าจากกลุ่มบริษัทซินเน็คประเทศไต้หวัน  ด้วยศักยภาพและประสบการณ์ของกลุ่มบริษัท               
ซินเน็คประเทศไต้หวัน ประกอบกับประสบการณ์ความเชี่ยวชาญของผู้บริหารบริษัทฯ ในธุรกิจจดัจ าหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ประเทศไทย ท าให้บริษัทฯ มีการเติบโตอย่างรวดเร็ว จนกระทัง่มีทนุจดทะเบียนและช าระแล้ว 500,000,000 บาท ในปี 2547 

วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2550 บริษัทฯ จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน และได้เปลี่ยนชื่อเป็น “บริษัท ซินเน็ค 
(ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน)” เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 705,000,000 บาท [โดยการออกหุ้นสามญัเพิ่มทุนจ านวน 205,000,000 
หุ้ น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้ นละ 1 บาท เสนอขายให้แก่ผู้ ถือหุ้ นเดิมบริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) จ านวนไม่เกิน 
57,000,000 หุ้น และเสนอขายให้แก่ประชาชนทัว่ไปจ านวน 123,000,000 หุ้น และเพื่อรองรับการใช้สิทธิของใบส าคญัแสดงสิทธิ   
ท่ีจะซือ้หุ้นสามญัของบริษัทฯ ท่ีออกให้แก่กรรมการและพนกังานของบริษัทฯ จ านวน 25,000,000 หุ้น] 

ท่ีประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2556 มีมติอนุมตัิการเพิ่มทุนจดทะเบียนบริษัทฯ โดยการออกหุ้นสามญัเพิ่มทุนจ านวน
ไม่เกิน 95,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท เพื่อรองรับการจ่ายเงินปันผลเป็นหุ้นสามัญใหม่ของบริษัทฯ ให้แก่ผู้ ถือหุ้น    
และแก้ไขหนงัสือบริคณห์สนธิเร่ืองทนุจดทะเบียนบริษัทฯ จากเดิม 705,000,000 บาท เป็น 800,000,000 บาท  

ท่ีประชุมสามัญผู้ ถือหุ้ นประจ าปี 2562 มีมติอนุมัติการลดทุนจดทะเบียน โดยการตัดหุ้ นท่ียังมิได้ออกจ าหน่าย         
จ านวน 29,671,351 หุ้น เป็นทุนจดทะเบียนใหม่ จ านวน 770,328,649 บาท และอนุมัติการเพิ่มทุนจดทะเบียนโดยการจัดสรร      
หุ้นเพิ่มทนุ จ านวน 109,671,351 หุ้น มลูค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท เพื่อรองรับการจ่ายหุ้นปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ และแก้ไข
หนงัสือบริคณห์สนธิเร่ืองทนุจดทะเบียน จากเดิม 770,328,649 บาท เป็น 880,000,000 บาท  
 

การเปลี่ยนแปลงและพฒันากิจการของบริษัทฯ มีดงัต่อไปนี ้
 

ปี เหตกุารณ์ 

2531 

บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) ผู้ด าเนินธุรกิจค้าส่งอุปกรณ์เคร่ืองเขียน กระดาษส านักงาน รวมทัง้        
วสัดุอุปกรณ์และของใช้สิน้เปลืองทางด้านคอมพิวเตอร์ ได้จดัตัง้ บริษัท คอมเพ็ค (ประเทศไทย) จ ากัด เพื่อประกอบ
ธุรกิจน าเข้าและจัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ และระบบสารสนเทศ เมื่อวันท่ี           
5เมษายน 2531 ทุนจดทะเบียนและช าระแล้วเร่ิมต้น 1,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามญัจ านวน 10,000 หุ้น มลูค่าท่ี
ตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 

2533 
วนัท่ี 4 เมษายน 2533 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 1,000,000 บาท เป็น 2,000,000 
บาท มลูค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 100 บาท 
บริษัทฯ ได้รับการแต่งตัง้เป็นตวัแทนจ าหน่ายรับอนญุาตของผลิตภณัฑ์ Hard Disk ของ Seagate ในประเทศไทย 



   
บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                            แบบแสดงรำยกำรข้อมลูประจ ำปี แบบ 56-1 ประจ ำปี 2562 

ส่วนที่ 1 หน้ำที่ 6 
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2534 
วันท่ี 16 กรกฎาคม 2534 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 2,000,000 บาท เป็น 
8,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 

2535 
วนัท่ี 2 เมษายน 2535 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทนุจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 8,000,000 บาท เป็น  12,000,000 
บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 

2537 
วันท่ี 21 มีนาคม 2537 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 12,000,000 บาท เป็น 
20,000,000 บาท มูลค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท และได้ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วอีกครัง้หน่ึง       
เมื่อวนัท่ี 2 สิงหาคม 2537  เป็น 40,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 

2539 

วันท่ี 9 กุมภาพันธ์ 2539 บริษัทฯ ได้ก่อตัง้บริษัท พริซึ่ม โซลูชั่นส์ จ ากัด ทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 2,000,000 บาท            
มีสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียนและช าระแล้ว เพื่อประกอบธุรกิจให้บริการด้านการอบรม
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ชัน้สงู ติดตัง้และบ ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ 
วันท่ี 13 พฤษภาคม 2539 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 40,000,000 บาท เป็น        
50,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 

2540 
วันท่ี 26 มีนาคม 2540 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 50,000,000 บาท เป็น             
100,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 
บริษัทฯ ได้รับการแต่งตัง้เป็นตวัแทนจ าหน่ายท่ีได้รับอนญุาตของทกุสายผลิตภณัฑ์ของ Intel ในประเทศไทย 

2541 
วันท่ี 24 มิถุนายน 2541 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 100,000,000 บาท เป็น       
135,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 
บริษัทฯ ได้ท าการเปิดสาขาต่างจงัหวดัแห่งแรก ที่จงัหวดัขอนแก่น 

2542 

บริษัท ซินเน็ค เทคโนโลยี อินเตอร์เนชัน่แนล จากประเทศไต้หวนั ผู้จดัจ าหน่ายอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศรายใหญ่ของโลก ได้เข้าร่วมลงทุนในสดัส่วนการถือหุ้นร้อยละ 49 เมื่อวนัท่ี 2 กุมภาพนัธ์ 2542 
บริษัทฯ ได้ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 135,000,000 บาท เป็น 180,000,000 บาท มลูค่าท่ี
ตราไว้หุ้นละ 100 บาท 
วนัท่ี 22 มิถนุายน 2542 บริษัทฯ ได้ด าเนินการเพิ่มทนุจดทะเบียนและช าระแล้วของ บริษัท พริซึม่ โซลชูัน่ส์ จ ากดั เป็น  
8,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 
วันท่ี 27 ตุลาคม 2542 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วเป็น 260,000,000 บาท มูลค่าท่ีตราไว้     
หุ้นละ 100 บาท 

2545 
วันท่ี 1 มีนาคม 2545 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 260,000,000 บาท เป็น 
300,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 

2545 
บริษัท คอมเพ็ค (ประเทศไทย) จ ากัด ได้เปลี่ยนชื่อบริษัทเป็น บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากัด และย้ายส านกังาน
ใหญ่พร้อมศนูย์ขนส่งและกระจายสินค้าแห่งใหม่ ตัง้อยู่ท่ีถนนสคุนธสวสัด์ิ เลียบทางด่วนรามอินทรา โดยใช้เทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยัในการกระจายสินค้า ได้รับการถ่ายทอดจากกลุ่มผู้ ถือหุ้นบริษัทซินเน็คประเทศไต้หวนั 

2546 
วันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2546 บริษัทฯ ด าเนินการเพิ่มทุนจดทะเบียนและช าระแล้วจากเดิม 300,000,000 บาท เป็น 
340,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 100 บาท 

2547 
วันท่ี  24 กุมภาพันธ์  2547 บริษัทฯ ด าเ นินการเพิ่มทุนจดทะเ บียนและช าระแล้วเดิม 340,000,000 บาท                                    
เป็น 500,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้หุ้นละ100 บาท 



   
บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                            แบบแสดงรำยกำรข้อมลูประจ ำปี แบบ 56-1 ประจ ำปี 2562 
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2547 
บริษัทฯ ได้รับใบรับรองตามมาตรฐานสากล ISO9001:2000 ระบบการบริหารงานคุณภาพ จาก บูโร เวอริทัส           
เซอทิฟิเคชัน่ ด้านการประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบสัง่ประกอบ และบริการหลงัการขาย 

2548 
บริษัท พริซึ่ม โซลชูัน่ส์ จ ากัด ได้ขายหุ้นทัง้หมดท่ีถือในบริษัท ซีนิธคอมพ์ จ ากัด ซึ่งประกอบธุรกิจจ าหน่ายซอฟท์แวร์ 
ออกแบบวางระบบคอมพิวเตอร์ ให้ค าปรึกษาและฝึกอบรมบุคลากรเก่ียวกับซอฟท์แวร์  คืนให้แก่ผู้ ถือหุ้ นเดิม                  
ท่ีราคาตามบญัชี ซึง่เดิมบริษัทย่อยถือหุ้นในสดัส่วนร้อยละ 25 ของทนุช าระแล้ว 

2549 
บริษัทฯ ได้เร่ิมน าระบบ Automatic Storage and Retrieval System (ASRS) การบริหารคลังสินค้าแบบอัตโนมัติ 
ควบคมุด้วยระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ระบบดงักล่าวได้ติดตัง้แล้วเสร็จในปี 2550 

2550 

วันท่ี  24 กรกฎาคม 2550 บริษัทฯ ได้ รับใบรับรองตามมาตรฐานสากล ในด้านการจัดการสิ่ งแวดล้อม            
ISO14001:2004 จาก บโูร เวอริทสั เซอทิฟิเคชัน่ 
ท่ีประชุมวิสามัญผู้ ถือหุ้ น ครัง้ท่ี 2/2550 เมื่อวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2550 มีมติพิเศษให้แปรสภาพบริษัทเป็น              
บริษัทมหาชน และมีมติอนุมัติให้เปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้นท่ีตราไว้ จากเดิมมูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 100 บาท เป็นมูลค่า      
หุ้นละ 1 บาท และมีมติอนุมตัิการเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ จ านวน 205,000,000 บาท โดยการออกหุ้นสามญั
ใหม่ จ านวน 205,000,000 หุ้น และจัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน จ านวน 180,000,000 หุ้น เสนอขายให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดิม 
บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) ตามสดัส่วนการถือหุ้น (Pre-emptive Right) จ านวนไม่เกิน 57,000,000 
หุ้น และเสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นครัง้แรก จ านวน 123,000,000 หุ้น รวมทัง้จัดสรรหุ้นสามัญเพิ่มทุน จ านวน 
25,000,000 หุ้น รองรับการใช้สิทธิตามใบส าคัญแสดงสิทธิท่ีจะซือ้หุ้นสามัญของบริษัทฯ ท่ีจะออกและเสนอให้แก่
กรรมการและพนกังานของบริษัทฯ 
บริษัทฯ ได้จดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย์ เพื่อแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน เมื่อวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2550 และ
เปลี่ยนชื่อจากเดิม บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั เป็น บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 

2551 
บริษัทฯ ได้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และเปิดท าการซือ้ขายให้กับนกัลงทุนวันแรก ในวันท่ี    
16 มิถนุายน 2551 

2552 

บริษัทฯ ได้ลงทุนก่อสร้างอาคารส านกังานใหม่เพิ่มอีก 1 อาคาร เพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจ สร้างเสร็จและเปิดใช้
งานในไตรมาส 2/2553 อีกทัง้บริษัทฯ ได้ด าเนินกิจการครบรอบ  20 ปี จึงจัดตัง้โครงการห้องสมุดไอทีเพื่อพัฒนา
การศึกษาไทย (Library IT by Synnex) เพื่อส่งมอบอุปกรณ์ไอทีแก่โรงเรียน 20 โรงเรียนทั่วประเทศท่ีผ่านเกณฑ์
คดัเลือก 

2553 

บริษัทฯ ได้รับคดัเลือกให้เข้าชิงรางวลัและเข้ารอบสดุท้ายของสาขารางวลับริษัทจดทะเบียนดีเด่นด้าน  CSR ประจ าปี 
2553 ในกลุ่มมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดไม่เกิน 10,000 ล้านบาท ในงาน SET AWARD 2010 จัดโดย             
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
บริษัทฯ ได้ขยายเพ่ิมธุรกิจโดยได้เป็นผู้แทนจ าหน่ายสินค้าสมาร์ทโฟนอย่างเป็นทางการ จ าหน่ายให้กับผู้ประกอบการ 
สินค้าเร่ิมแรกในกลุ่มเป็นสมาร์ทโฟนตราสินค้า HTC และในปี 2554 บริษัทฯ ได้ขยายการเป็นตัวแทนจัดจ าหน่าย     
ตราสินค้าและกลุ่มสินค้าการสื่อสารอื่นๆ เพิ่มขึน้ 

2555 

บริษัทฯ ได้รับรางวัล Most Improved CSR ประเภทกลุ่มบริษัทท่ีมีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดไม่เกิน 10,000 
ล้านบาทเป็นรางวัลบริษัทจดทะเบียนท่ีก าหนด วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมท่ีชดัเจนสอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจ จดัโดยสถาบนัธุรกิจเพื่อสงัคม (CSRI) ภายใต้การด าเนินงานของ
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ในงานมอบรางวลั CSR Recognition 2012 เมื่อวนัท่ี 26 พฤศจิกายน 2555 
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2556 

ท่ีประชุมสามัญผู้ ถือหุ้น ประจ าปี 2556 เมื่อวันท่ี 26 เมษายน 2556 มีมติอนุมัติการเพิ่มทุนจดทะเบียนบริษัทฯ โดย  
การออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ านวนไม่เกิน 95,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 1 บาท รองรับการจ่ายเงินปันผล        
เป็นหุ้นสามัญใหม่ ให้แก่ผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ และแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิเร่ืองทุนจดทะเบียนบริษัทฯ จากเดิม 
705,000,000 บาท เป็น 800,000,000 บาท มลูค่าท่ีตราไว้ หุ้นละ 1 บาท 
บริษัทฯ ได้รับรางวัล CSR Recognition 2013 ประเภทรางวัลทั่วไป เป็นรางวัลมอบให้แก่บริษัทท่ีตระหนักถึง
ความส าคัญและมีความมุ่งมั่นท่ีจะส่งเสริม รวมถึงการพัฒนาการด าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม        
อย่างต่อเน่ือง โดยสถาบันธุรกิจเพื่อสังคม (CSRI) ภายใต้การด าเนินงานของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย          
เมื่อวนัท่ี 11 พฤศจิกายน 2556 
บริษัทฯ ได้รับรางวัลดีเด่น ด้านการจัดท า “รายงานความยั่งยืน ปี 2556 หรือ Sustainability Report Award 2013“ 
จากสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทยส านักคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์  ตลาดหลักทรัพย์ และสถาบันไทยพัฒน์       
เมื่อวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2556 

2557 

ท่ีประชุมวิสามัญผู้ ถือหุ้น ครัง้ท่ี 3/2557 เมื่อวันท่ี 10 ตุลาคม 2557 ของบริษัท พริซึ่ม โซลูชั่นส์ จ ากัด มีมติอนุมัติ        
ให้เพิ่มทนุจดทะเบียนช าระเต็มเป็นเงิน 15,000,000 บาท โดยออกหุ้นสามญัใหม่จ านวน 70,000 หุ้น มลูค่าหุ้นท่ีตราไว้ 
หุ้นละ 100 บาท เป็นเงิน 7,000,000 บาท เพื่อเพิ่มศักยภาพและรองรับการขยายธุรกิจของบริษัทย่อย สัดส่วนการ     
ถือหุ้นใหม่เป็น 60:40 (โดยมีกลุ่มผู้บริหารจากบริษัท เจกรุ๊ป เทคโนโลยี จ ากดั ถือหุ้นร้อยละ 40) 
บริษัทฯ ได้รับรางวัล CSR Recognition 2014 (ปีท่ี 3 ติดต่อกัน) ประเภทรางวัลทั่วไป เป็นรางวัลท่ีบริษัทฯ ได้แสดง      
ให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสงัคมเพื่อการพฒันาอย่างยัง่ยืน จากสถาบนัธุรกิจ
เพื่อสงัคม(CSRI) ภายใต้การด าเนินงานของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวนัท่ี18 พฤศจิกายน 2557 

2558 
บริษัทฯ ได้รับรางวลั ESG 100 Certificate จากสถาบนัไทยพฒัน์ ในฐานะท่ีเป็น 1 ใน 100 บริษัทจดทะเบียนจากการ
คดัเลือกทัง้หมด 567 บริษัทจดทะเบียนท่ีมีความโดดเด่นในการด าเนินธุรกิจด้านสิ่งแวดล้อม สงัคม และธรรมาภิบาล 

2558 

บริษัทฯ ได้รับรางวัล Thailand Sustainability Investment 2015 โดยเป็นรางวัลท่ีมอบให้แก่องค์กรท่ีด าเนินธุรกิจ  
อย่างยั่งยืน โดยซินเน็คเป็น 1 ใน 51 บริษัทจดทะเบียนท่ีมีรายชื่อ “หุ้นยั่งยืน” ถือเป็นหุ้นท่ีมีคุณภาพและคาดหวัง
ผลตอบแทนท่ีต่อเน่ืองในระยะยาว โดยได้ผ่านเกณฑ์การประเมินด้านความยั่งยืน และด าเนินธุรกิจอย่างมีความ
รับผิดชอบต่อสงัคม และบรรษัทภิบาล พิจารณารางวลัโดยตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อวนัท่ี 16 ตลุาคม 2558 

2559 

บริษัทฯ เข้าถือหุ้นในบริษัทย่อยเป็นร้อยละ 99.99 โดยในระหว่างเดือนมีนาคม 2559 ผู้ ถือหุ้นบริษัทย่อยได้ยกเลิก
บันทึกข้อตกลงร่วมทุนและได้ท าสัญญาโอนหุ้นหลายฉบับกับบุคคลท่ีไม่เก่ียวข้องกัน ซึ่งมีผลท าให้ส่วนได้เสีย            
ของบริษัทฯ ในบริษัทย่อยเพ่ิมขึน้จากร้อยละ 60 เป็นร้อยละ 95 และต่อมาในระหว่างเดือนมิถุนายน 2559 บริษัทฯ ได้
ซือ้ส่วนได้เสียในบริษัทย่อยเพิ่มเติมร้อยละ 5 เป็นเงินสดจ านวน 0.40 ล้านบาท มีผลท าให้ส่วนได้เสียของบริษัทฯ        
ในบริษัทย่อยเพ่ิมขึน้เป็นร้อยละ 99.99 
บริษัทฯ ได้รับรางวัล ESG 100 Certificate ประจ าปี 2559 เป็นปีท่ี 2 ติดต่อกันจากสถาบันไทยพัฒน์ ในฐานะเป็น        
1 ใน 100 บริษัทจดทะเบียนคุณภาพ และเป็น 1 ใน 9 บริษัทในกลุ่มเทคโนโลยี จากการคดัเลือกทัง้หมด 621 บริษัท 
จดทะเบียนท่ีมีผลการด าเนินงานโดดเด่นทัง้ด้านสิ่งแวดล้อม สงัคม และธรรมาภิบาล 
บริษัทฯ ได้รับการจัดล าดับ CG Scoring อยู่ในระดับดีมาก (4 ตราสัญลักษณ์) จากผลส ารวจการก ากับดูแลกิจการ  
ของบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทย โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD) 
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2560 

วนัท่ี 17 เมษายน 2560 บริษัทฯ เข้าร่วมทุนกับบริษัท พี ที ออโตเมชัน่ (ไทยแลนด์) จ ากัด ซึ่งด าเนินธุรกิจเป็นตวัแทน
จ าหน่ายและน าเข้าอุปกรณ์สินค้าประเภท Industrial Grade เพื่อการขยายและเพิ่มศกัยภาพในการเติบโตของธุรกิจ 
โดยมีสดัส่วนการร่วมทนุคิดเป็นร้อยละ 50 
วันท่ี 26 มิถุนายน 2560 บริษัทฯ เข้าร่วมลงทุนโดยการซือ้หุ้นจากผู้ ถือหุ้นเดิมของบริษัท บัฟ (ประเทศไทย) จ ากัด       
ในสัดส่วนร้อยละ 30 เพื่อเป็นโอกาสในการขยายธุรกิจของบริษัทฯ ไปสู่ธุรกิจเช่าซือ้เพื่อต่อยอดการท าธุรกิจแบบ     
ครบวงจร 

2561 

บริษัทฯ ได้ท าการขายหุ้นบางส่วนท่ีถือในบริษัท บัฟ (ประเทศไทย) จ ากัด เพื่อช่วยส่งเสริมการด าเนินการตามแผน
ธุรกิจของ บจก.บัฟ ให้เป็นไปตามเป้าหมาย โดยท าให้บริษัทฯ มีสัดส่วนการถือหุ้นใน บจก.บัฟ  คิดเป็นร้อยละ 27.5 
ของจ านวนหุ้นทัง้หมด 
บริษัทฯ ได้รับการประกาศรายชื่อหุ้ นยั่งยืน หรือ Thailand Sustainability Investment :THSI ประจ าปี 2561 โดย       
ซินเน็คเป็น 1 ใน 79 บริษัทจดทะเบียนท่ีผ่านการคัดเลือกการประเมินด้านความยั่งยืน สิ่งแวดล้อม สังคม และ
เศรษฐกิจ รวมถึงบรรษัทภิบาล ถือเป็นหุ้นท่ีมีคณุภาพและคาดหวงัผลตอบแทนท่ีต่อเนื่องในระยะยาว พิจารณารางวลั
โดย ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวนัท่ี 31 ตลุาคม 2561 

2562 

วันท่ี 26 มีนาคม 2562 บริษัทฯ ท าการซือ้หุ้นในบริษัท บัฟ (ประเทศไทย) จ ากัด เพิ่มเติม ท าให้บริษัทฯ มีสัดส่วน         
ในการถือหุ้นใน บจก. บัฟ คิดเป็นร้อยละ 40 ของจ านวนหุ้นทัง้หมด โดยปัจจุบันบริษัท บัฟ (ประเทศไทย) จ ากัด         
ได้เปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท เน็คซ์ แคปปิตอล จ ากดั เมื่อวนัท่ี  1 กรกฎาคม 2562 
ท่ีประชุมสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2562 เมื่อวนัท่ี 25 เมษายน 2562 มีมติอนุมตัิการลดทุนจดทะเบียน โดยการตดัหุ้น    
ท่ียงัมิได้ออกจ าหน่ายจ านวน 29,671,351 หุ้น เป็นทนุจดทะเบียนใหม่ จ านวน 770,328,649 บาท และอนมุตัิการเพิ่ม
ทุนจดทะเบียนโดยการจัดสรรหุ้นเพิ่มทุน จ านวน 109,671,351 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 1 บาท เพื่อรองรับการจ่าย  
หุ้นปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ และแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิเร่ืองทุนจดทะเบียนจากเดิม 770,328,649 บาท    
เป็น 880,000,000 บาท 
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บริษัท ซินเนค็ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) มีโครงสร้างการถือหุ้น ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กลุ่มซินเน็ค ประเทศไต้หวนั 
 

กลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวัน ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้น (โดยผ่านทาง King’s Eye Investments Ltd.) ของบริษัทฯ ประกอบธุรกิจ 
ด้านจดัจ าหน่ายคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ในประเทศไต้หวนั สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย จีน ฮ่องกง นิวซีแลนด์ และอินเดีย เป็นต้น 
ซึง่ลกัษณะการด าเนินธุรกิจของกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั มีความคล้ายคลงึกบับริษัทฯ อย่างไรก็ตามนโยบายการลงทุนของกลุ่ม
ซินเน็คประเทศไต้หวนั มีความชดัเจนในการเข้าร่วมลงทนุในประเทศอื่นๆ โดยคดัเลือกผู้ ร่วมลงทนุท่ีมีความมัน่คงทางการเงิน และ
มีประสบการณ์ในธุรกิจในประเทศนัน้ๆ ทัง้นีใ้นปัจจบุนักลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั ไม่มีนโยบายในการเข้ามาแข่งขนัในประเทศไทย 
นอกจากนีก้ลุ่มผู้บริหารทัง้หมดของบริษัทฯ เป็นคนไทยท่ีมีประสบการณ์ในธุรกิจจัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง
คอมพิวเตอร์ในประเทศไทยยาวนานมากกว่า 10 ปี ถือเป็นจุดแข็งของทางบริษัทฯ ท่ีกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนัต้องการ เน่ืองจาก
ธุรกิจของบริษัทฯ เป็นธุรกิจท่ีต้องอาศัยประสบการณ์ในด้านการขายและการบริหารช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าท่ีครอบคลมุ
ลกูค้าทกุประเภท 
 
บริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
 

1. บริษัท พริซ่ึม โซลูช่ันส์ จ ากัด  (บริษัทย่อย) ก่อตัง้เมื่อวนัท่ี 9 กุมภาพนัธ์ 2539 มีทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 2,000,000 
บาท บริษัทฯ มีสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 99.99 ของทุนจดทะเบียนและช าระแล้วทัง้หมด เร่ิมให้บริการอบรมหลกัสูตรโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ และการสนบัสนุนทางด้านเทคนิคในปี 2542 หลงัจากนัน้จึงได้เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 8,000,000 
บาท และเป็น 15,000,000 บาท ในปี 2557 

 

บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
 
 
 
 

  

34.99%   38.51%   

 
   

  

   

  

  

 

บริษัท พริซึม่ โซลชูัน่ส์ จ ำกดั 
(บริษัทย่อย) 

สดัสว่นกำรถือหุ้น 99.99% 

 

บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ ำกดั (มหำชน) 
 

King’s Eye Investments Ltd. 
 

 

บริษัท พี ที ออโตเมชัน่ (ไทยแลนด์) จ ำกดั  
(กำรร่วมค้ำ) 

สดัสว่นกำรถือหุ้น 50.00% 

 

บริษัท เน็คซ์ แคปปิตอล จ ำกดั 
(กำรร่วมค้ำ) 

สดัสว่นกำรถือหุ้น 40% 
** บริษัท บฟั (ประเทศไทย) จ ำกดั ได้

เปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท เน็คซ์ 
แคปปิตอล จ ำกดั  

เม่ือวนัที่ 1 กรกฎำคม 2562 
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บริษัทฯ ได้ขยายการบริการผ่านตัวแทนจ าหน่าย (Reseller) ให้ครอบคลุมด้านต่างๆ ให้มากขึน้ ตัง้แต่การติดตัง้และ    
การบ ารุงรักษาอปุกรณ์ในส่วนของ Hardware และ Software เป็นการขยายธุรกิจเพื่อสนบัสนนุกลุ่มลกูค้ารายเล็กและกลาง (SMB) 
ของบริษัทฯ ให้มากขึน้ รวมถึงการให้บริการ On Site Service ทั่วประเทศของสินค้าบางกลุ่ม เช่น Lemel PC, Managed Print 
Service (MPS) นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยังได้เล็งเห็นถึงความต้องการของกลุ่มลูกค้าท่ีมีอยู่ทั่วประเทศท่ีต้องการน าเสนอขายสินค้า        
ท่ีเป็น Solution มากขึน้ ซึ่งอาจรวมถึงการให้บริการดูแลระบบ Network และ Security ท่ีมีความสลับซับซ้อนท่ีมากขึน้ บริษัทฯ       
มีการจัดเตรียมเจ้าหน้าท่ีเทคนิคท่ีมีความช านาญและมี Certification รับรองคุณภาพท่ีได้มาตรฐานจากเจ้าของผลิตภัณฑ์       
ระดับโลก เช่น Cisco Microsoft และ Huawei เป็นต้น เพื่อให้ค าปรึกษาและบริการกับลกูค้า บริษัทฯ มีการจัดเตรียมเจ้าหน้าท่ี
ทางด้านเทคนิคประจ าอยู่ตามสาขาหลกัทัว่ทกุภาคของประเทศ 

บริษัทฯ ด าเนินการให้บริการกับลูกค้าท่ีเป็นตัวแทนจ าหน่ายทัง้ของบริษัทฯ และบริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากัด 
(มหาชน) โดยครอบคลมุบริการต่างๆ ดงันี ้
1. IT Design and Implementation การให้บริการออกแบบและติดดัง้ระบบโซลชูั่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร

โทรคมนาคมครบวงจร 

2. IT Consulting การให้ค าปรึกษาทางด้านไอที โดยบริษัทฯ มี Technical Engineer ท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีมีใบรับรอง 

(Certification) จากเจ้าของผลิตภณัฑ์ต่างๆ เช่น Microsoft Cisco และ Huawei เป็นต้น 

3. IT Training บริษัทฯ มีศูนย์อบรมเพื่อให้บริการอบรมหลกัสตูรต่างๆ เช่น Microsoft Cisco Autodesk และอื่นๆ ให้กับลกูค้า

ของบริษัทฯ และบคุคลทัว่ไปท่ีสนใจพฒันาความรู้ความสามารถทางด้านไอที 

4. IT Professional Services เป็นการให้บริการ 4 งานหลกั คือ 

• บริการติดตัง้ Hardware /Software ของ PC, Server, Storage ตามความต้องการของลกูค้า 

• Call Center ให้บริการลกูค้าในวนัและเวลาท าการปกต ิ

• บริการติดตัง้ Solution ต่างๆ เช่น Network and Security, Collaboration including Voice and Video Conference 
และระบบ Software Solution ต่างๆ 

• บริการซ่อมบ ารุงรักษา (Maintenance Agreement Service) ระบบท่ีให้บริการติดตัง้ต่างๆ ให้แก่ลกูค้าทัว่ประเทศ ผ่าน 
resellers ของบริษัทฯ 

 

ในปี 2562 บริษัทฯ ได้เตรียมความพร้อมในการให้บริการท่ีดียิ่งขึน้ให้กับลูกค้า  เช่น มี Certified Engineers มากกว่า     
13 คนท่ีมี Certifications ต่างๆ มากกว่า 70 Certifications มี Technical Call Center ท่ีคอยตอบปัญหาให้กบัลกูค้าทัง้ภาษาไทย
และอังกฤษ มีศูนย์อบรมและ Demo Centre ท่ีปรับปรุงให้รองรับกับ Technology ใหม่ๆ และมีสาขาท่ีคอยให้บริการกับลูกค้า      
ทัว่ทกุภาคของประเทศ ร่วมกบัทางบริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
 

2. บริษัท พี ที ออโตเมชั่น (ไทยแลนด์) จ ากัด เป็นการร่วมค้าของซินเน็ค ในสดัส่วนร้อยละ 50 โดยเป็นตวัแทนจ าหน่าย
และน าเข้าอุปกรณ์สินค้าประเภท Industrial Grade เช่น Industrial Network, Industrial 3G-4G router, Industrial PC, Media 
convertor เป็นต้น 

 

3. บริษัท เน็คซ์ แคปปิตอล จ ากัด (บริษัท บัฟ (ประเทศไทย) จ ากัด ได้เปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท เน็คซ์ แคปปิตอล จ ากัด    
เมื่อวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2562) เป็นการร่วมค้าของซินเน็ค ในสดัส่วนร้อยละ 40 โดยเป็นธุรกิจให้เช่าซือ้รถจกัรยานยนต์ จะเป็นโอกาส
ในการขยายธุรกิจของบริษัทฯ ไปสู่ธุรกิจเช่าซือ้เพื่อต่อยอดการท าธุรกิจแบบครบวงจร 
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2.   ลักษณะการประกอบธุรกิจ     
 

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจน าเข้าและจัดจ าหน่ายสินค้าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ 
ระบบสารสนเทศ วสัดสุิน้เปลืองท่ีใช้กับคอมพิวเตอร์ และอปุกรณ์สื่อสารต่างๆ โดยบริษัทฯ ได้รับการแต่งตัง้เป็นผู้แทนจดัจ าหน่าย
สินค้าจากผู้ผลิตสินค้าเจ้าของผลิตภณัฑ์ชัน้น าระดบัโลกมากกว่า 60 ตราสินค้า มีฐานลกูค้าผู้ประกอบการด้านสินค้าคอมพิวเตอร์
มากกว่า 5,000 ราย เช่น กลุ่มลกูค้าผู้วางระบบซอฟท์แวร์ปฏิบตัิการรายใหญ่ ผู้ผลิตจ าหน่ายสินค้าคอมพิวเตอร์ภายใต้เคร่ืองหมาย
การค้าของตวัเอง รวมถึงร้านค้าปลีก ค้าส่งทัว่ประเทศ ห้างสรรพสินค้า ห้างค้าปลีกขนาดใหญ่และร้านจ าหน่ายอปุกรณ์เคร่ืองเขียน 
เป็นต้น 

บริหารงานโดยกลุ่มผู้บริหารชาวไทยท่ีมีประสบการณ์ในธุรกิจจดัจ าหน่ายคอมพิวเตอร์ อปุกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ และ
อปุกรณ์สื่อสารต่างๆ มายาวนาน และการท่ีบริษัทฯ เป็นหน่ึงในกลุ่มซินเน็ค ประเทศไต้หวนั ท าให้บริษัทฯ มีข้อได้เปรียบในด้านการ
บริหารจดัการคลงัสินค้าและเป็นท่ียอมรับจากผู้ผลิตระดบัโลก ส่งผลให้บริษัทฯ ได้รับการแต่งตัง้เป็นตวัแทนจ าหน่ายสินค้าชัน้น า
จากทั่วทุกมุมโลก ท าให้สามารถกล่าวได้ว่าบริษัทฯ มีสินค้าท่ีมีความหลากหลายและครอบคลุมความต้องการของผู้บริโภค          
มากท่ีสุดในประเทศไทย การท าสัญญาเป็นตัวแทนจ าหน่ายสินค้ากับผู้ผลิตสินค้าต่างๆ นัน้ บริษัทฯ เป็นคู่สัญญาโดยตรงกับ     
ผู้ผลิตสินค้าโดยไม่ผ่านทางกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวนั 
 
โครงสร้างรายได้     

               หน่วย : ล้ำนบำท 

กลุ่มผลิตภณัฑ์ 
2562 2561 2560 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า % 
รายได้จากการขาย       

1. ผลิตภณัฑ์ประเภทโทรศพัท์เคลื่อนท่ีและแท็บเล็ต 12,739 36.60% 17,090 44.74% 12,774 39.40% 
2. ผลิตภณัฑ์ประเภทคอมพิวเตอร์ส่วนบคุคล 6,006 17.26% 5,260 13.77% 4,480 13.82% 
3. ผลิตภณัฑ์ประเภทอปุกรณ์ชิน้ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ 3,086 8.87% 3,499 9.16% 3,908 12.05% 

4. ผลิตภณัฑ์ประเภทอปุกรณ์ต่อพ่วงและอปุกรณ์เสริม 7,423 21.33% 7,066 18.50% 6,651 20.51% 
5. ผลิตภณัฑ์ส าหรับกลุ่มธุรกิจองค์กรและบริการคลาวน์ 3,125 8.98% 3,315 8.68% 3,032 9.35% 
6. ผลิตภณัฑ์ประเภทอปุกรณ์อจัฉริยะและ 
    อปุกรณ์ท่ีใช้อินเตอร์เน็ตเชื่อมต่อ 

1,114 3.20% 751 1.97% 689 2.12% 

7. ผลิตภณัฑ์ประเภทการบริการดแูลและบ ารุงรักษา 959 2.75% 840 2.20% 589 1.82% 
8. อื่นๆ 240 0.69% 279 0.73% 218 0.67% 
รวมรายได้จากการขาย 34,692 99.68% 38,100 99.75% 32,341 99.74% 

รายได้จากการบริการ 112 0.32% 96 0.25% 85 0.26% 
รวมรายได้จากการขายและการบริการ 34,804 100% 38,196 100% 32,426 100% 

อัตราการเติบโตของ 
รายได้จากการขายและการบริการ 

(8.88%) 17.79% 36.11% 
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2.1   ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ    
 

บริษัทฯ มีช่องทางการจ าหน่ายสินค้าหลากหลายครอบคลุมพืน้ท่ีทั่วประเทศไทยและภูมิภาคอินโดไชน่า มีผลิตภณัฑ์       
น าสมัยท่ีจัดจ าหน่ายแบบครบวงจร ได้รับความไว้วางใจและเชื่อถือจากพันธมิตรทางธุรกิจและกลุ่มลูกค้าในการเลือกซือ้สินค้า  
และบริการของบริษัทฯ เน่ืองจากมีความสะดวกในการสั่งซือ้สินค้า การให้บริการหลังการขาย การจัดส่งสินค้าท่ีสะดวกรวดเร็ว   
ทัง้นีใ้นปัจจบุนั บริษัทฯ ได้แบ่งผลิตภณัฑ์ท่ีจดัจ าหน่ายออกเป็น 7 ประเภท โดยมีรายละเอียดของแต่ละกลุ่มผลิตภณัฑ์ ดงันี ้
 

1. ผลิตภณัฑ์ประเภทโทรศพัท์เคลื่อนที่และแทบ็เลต็ (Mobile Phone & Tablet) 
 

สินค้าประเภทโทรศพัท์เคลื่อนท่ีและแท็บเล็ตท่ีใช้ระบบปฏิบตัิการ (Operating System) Android OS, iOS, Harmony 
OS และอื่นๆ ในการปฏิบตัิงาน ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์ดงัต่อไปนี ้

 

ประเภทสินค้า สินค้า ตราสินค้า 
โทรศพัท์เคลื่อนท่ีและแท็บเล็ต 
(Mobile Phone & Tablet) 

โทรศพัท์เคลื่อนท่ีและแท็บเล็ต  
(Mobile Phone & Tablet) 

APPLE, ASUS, HUAWEI, LENOVO, 
MOTOROLA, NEFFOS, SAMSUNG 

 
2. ผลิตภณัฑ์ประเภทคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (Personal Computer) 
 

สินค้าประเภทคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ได้แก่ คอมพิวเตอร์แบบพกพา (Notebook, Ultrabook, 2 in 1 Notebook) 
คอมพิวเตอร์แบบตัง้โต๊ะ (Desktop Computer & All-in-One PC) คอมพิวเตอร์แบบสัง่ประกอบตามความต้องการ (Configure-To-
Order: CTO) ภายใต้ตราสินค้า LEMEL ซึ่งเป็นตราสินค้า (House Brand) ของ Synnex Technology International Corporation 
ประเทศไต้หวนั เป็นต้น ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์ดงัต่อไปนี ้

 

ประเภทสินค้า สินค้า ตราสินค้า 
คอมพิวเตอร์ส่วนบคุคล  
(Personal Computer) 

คอมพิวเตอร์แบบพกพา  
(Notebook, Ultrabook, 2 in 1 Notebook) 

APPLE, ASUS, DELL, HPI, HUAWEI, 
LENOVO, MSI 

คอมพิวเตอร์แบบตัง้โต๊ะ  
(Desktop Computer & All-in-One PC) 

APPLE, ASUS, DELL, HPI, LENOVO 

คอมพิวเตอร์แบบสัง่ประกอบตามความต้องการ  
(Configure-To-Order: CTO) 

LEMEL 
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3. ผลิตภณัฑ์ประเภทอุปกรณ์ชิน้ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ (PC Component) 
 

สินค้าประเภทอปุกรณ์ชิน้ส่วนประกอบคอมพิวเตอร์ ได้แก่ แผงวงจรหลกั (Motherboard / Mainboard), อปุกรณ์จดัเก็บ
ข้อมูล  (Hard Disk Drive: HDD และ Solid State Drive: SSD), หน่วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit: CPU), 
หน่วยความจ าของระบบ (Dynamic Random Access Memory: DRAM), การ์ดแสดงผล (Video Graphics Array: VGA), 
อปุกรณ์จ่ายไฟ (Power Supply), คอมพิวเตอร์เคส (Computer Case) เป็นต้น ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์ดงัต่อไปนี ้
 

ประเภทสินค้า สินค้า ตราสินค้า 
อปุกรณ์ชิน้ส่วนประกอบ
คอมพิวเตอร์  
(PC Component) 

แผงวงจรหลกั  
(Motherboard / Mainboard) 

ASROCK, ASUS, GIGABYTE, INTEL, MSI 

อปุกรณ์จดัเก็บข้อมลู  
(Hard Disk Drive: HDD และ Solid State 
Drive: SSD) 

HGST, INTEL, KINGSTON, KLEVV, 
KINGSTON, SEAGATE, TRANSCEND, WD 

หน่วยประมวลผลกลาง  
(Central Processing Unit: CPU) 

AMD, INTEL 

หน่วยความจ าของระบบ (Dynamic 
Random Access Memory: DRAM) 

KINGSTON, KLEVV, SILICON POWER, 
THERMALTAKE 

การ์ดแสดงผล  
(Video Graphics Array: VGA) 

ASROCK, ASUS, GIGABYTE, INNO3D, 
MSI, POWERCOLOR 

อปุกรณ์จ่ายไฟ และคอมพิวเตอร์เคส  
(Power Supply & Computer Case) 

CORSAIR, THERMALTAKE 

 

4. ผลิตภณัฑ์ประเภทอุปกรณ์ต่อพ่วง และอุปกรณ์เสริม (Peripheral & Accessory) 
 

สินค้าประเภทอุปกรณ์ต่อพ่วงส าหรับคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์เสริมท่ีใช้ร่วมกับคอมพิวเตอร์ หรือใช้ร่วมกับอุปกรณ์
สื่อสารต่างๆ ได้แก่ จอแสดงผล (Monitor), เมาส์ (Mouse), คีย์บอร์ด (Keyboard), ล าโพง (Speaker), หูฟัง (Headset), 
อุปกรณ์เสริมทั่วไปส าหรับโทรศัพท์มือถือ (Mobile Phone Accessories), กล้องจับภาพ (Web Camera / Video Camera), 
อุปกรณ์เขียนข้อมลูหรืออ่านข้อมลูจากแผ่นซีดีรอมหรือดีวีดีรอม (Optical Disk Drive), เคร่ืองฉายภาพ (Projector), เคร่ืองส ารอง
ไฟฟ้าและปรับแรงดันไฟฟ้าอัตโนมัติ  (Uninterruptible Power Supply: UPS), เคร่ืองพิมพ์แบบพ่นหมึก ( Inkjet Printer), 
เคร่ืองพิมพ์เลเซอร์ (Laser Printer), เคร่ืองพิมพ์อเนกประสงค์ (All-in-One Printer / Multi-function Printer), เคร่ืองพิมพ์หัวเข็ม 
(Dot Matrix Printer), เค ร่ือ งพิม พ์พล็ อต เตอ ร์  (Plotter Printer), เค ร่ือ งพิม พ์ภาพแบบพกพา (Pocket Photo Printer),                    
เคร่ืองสแกนเนอร์ (Scanner), จักรเย็บผ้า (Sewing Machine), ตลับหมึก ( Ink Cartridge), ผงหมึก (Toner), ผ้าหมึกพิมพ์ 
(Ribbon), ยูเอสบีแฟลชไดร์ฟ (USB Flash Drive), อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลแบบพกพา (External HDD / External SSD) เป็นต้น
ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์ดงัต่อไปนี ้
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ประเภทสินค้า สินค้า ตราสินค้า 
อปุกรณ์ต่อพ่วง และ
อปุกรณ์เสริม  
(Peripheral & Accessory) 

จอแสดงผล (Monitor) และโทรทศัน์ (TV) ACER, AOC, ASUS, DELL, EIZO, 
GIGABYTE, HPI, LEMEL, LENOVO, LG, 
MSI, PHILIPS, SAMSUNG, VIEWSONIC 

เมาส์ และคีย์บอร์ด  
(Mouse & Keyboard) 

ASUS, GIGABYTE, KINGSTON, LEMEL, 
LENOVO, LOGITECH, MSI, RAPOO, 
THERMALTAKE 

ล าโพง (Speaker) HUAWEI, LEMEL, LOGITECH, RAPOO 
หฟัูง (Headset) ASTRO, B&W, LOGITECH, MSI, RAPOO 

อปุกรณ์เสริมทัว่ไปส าหรับโทรศพัท์มือถือ 
(Mobile Phone Accessories) 

APPLE, HUAWEI 

กล้องจบัภาพ  
(Web Camera / Video Camera) 

LOGITECH 

อปุกรณ์เขียนข้อมลูหรืออ่านข้อมลูจากแผ่น
ซีดีรอมหรือดีวีดีรอม (Optical Disk Drive) 

ASUS, LG 

เคร่ืองฉายภาพ (Projector) ACER, CANON, EPSON, VIEWSONIC 

เคร่ืองส ารองไฟฟ้าและปรับแรงดนัไฟฟ้า
อตัโนมตัิ  
(Uninterruptible Power Supply: UPS) 

APC, DELTA, EATON, EMPOW, HUAWEI 

เคร่ืองพิมพ์ (Printer) BROTHER, CANON, EPSON, FUJIXEROX, 
HPI, HUAWEI, PANTUM, RICOH, 
SAMSUNG 

เคร่ืองสแกนเนอร์ (Scanner) BROTHER, CANON, EPSON, FUJIXEROX, 
HPI, KODAK 

จกัรเย็บผ้า (Sewing Machine) BROTHER 
ตลบัหมึก (Ink Cartridge),  
ผงหมึก (Toner), ผ้าหมึกพิมพ์ (Ribbon) 

BROTHER, CANON, EPSON, FUJIXEROX, 
FULLMARK, HPI, PANTUM, RICOH, 
SAMSUNG 

ยเูอสบีแฟลชไดร์ฟ (USB Flash Drive) KINGSTON, SANDISK 
อปุกรณ์จดัเก็บข้อมลูแบบพกพา  
(External HDD / External SSD), 

GTECH, SANDISK, SEAGATE, WD 
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5. ผลิตภณัฑ์ส าหรับกลุ่มธุรกิจองค์กร และบริการคลาวน์ (Commercial & Cloud Services) 
 

สินค้าส าหรับกลุ่มธุรกิจองค์กร (Commercial) ได้แก่ คอมพิวเตอร์แบบพกพาส าหรับองค์กร (Commercial Notebook), 
สื่อประชาสัมพันธ์อิเล็กทรอนิกส์ (Digital Signage), กล้องวงจรปิด (Closed Circuit Television: CCTV), เคร่ืองพิมพ์บาร์โค้ด 
(Barcode & Labelling Equipment), อุปกรณ์แม่ข่ายคอมพิวเตอร์ (Server), หน่วยเก็บข้อมูลบนเครือข่าย (Network Attached 
Storage: NAS), อุปกรณ์กระจายสัญญาณของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Switch), อุปกรณ์ค้นหาเส้นทางการเชื่อมโยง       
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Router), อุปกรณ์เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์เข้าด้วยกันเป็นเครือข่ายภายในพืน้ท่ี (LAN Card),       
อุปกรณ์เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์เข้าด้วยกันเป็นเครือข่ายภายในพืน้ท่ีแบบไร้สาย (Wireless LAN), ระบบสายสัญญาณเครือข่าย 
(Network Cabling System), ซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์การจัดการเครือข่าย (Network Management Software & Hardware), 
อุปกรณ์รักษาความปลอดภัยระบบเครือข่าย (Network Security หรือ Firewall), อุปกรณ์เสริมส าหรับเครือข่าย (Network 
Accessary)เป็นต้น ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์ดงัต่อไปนี ้

 

ประเภทสินค้า สินค้า ตราสินค้า 
สินค้าส าหรับกลุ่มธุรกิจองค์กร 
และบริการคลาวน์  
(Commercial & Cloud 
Services) 

คอมพิวเตอร์แบบพกพาส าหรับองค์กร  
(Commercial Notebook) 

ACER, APPLE, DELL, HPI, LENOVO, 
MICROSOFT 

สื่อประชาสมัพนัธ์อิเล็กทรอนิกส์  
(Digital Signage) 

SAMSUNG, LG, VIEWSONIC 

กล้องวงจรปิด  
(Closed Circuit Television: CCTV) 

DAHUA, HUAWEI, IMOU, LEMEL 

เคร่ืองพิมพ์บาร์โค้ด  
(Barcode & Labelling Equipment) 

BROTHER, EPSON 

อปุกรณ์แม่ข่ายคอมพิวเตอร์ (Server) CISCO, DELL, HUAWEI, INTEL, 
LENOVO 

หน่วยเก็บข้อมลูบนเครือข่าย  
(Network Attached Storage: NAS) 

ASUSTOR, DELL, QNAP, WD, ZYXEL 

อปุกรณ์กระจายสญัญาณของระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ และอปุกรณ์ค้นหาเส้นทางการเชื่อมโยง
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Switch & Router) 

ASUS, ATEN, CISCO, COMSCOPE, 
DELL, D-LINK, HUAWEI, TP-LINK, 
ZYXEL 

อปุกรณ์เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์เข้าด้วยกันเป็น
เครือข่ายภายในพืน้ท่ี (LAN Card) 

D-LINK, INTEL, TP-LINK 

อปุกรณ์เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์เข้าด้วยกันเป็น
เครือข่ายภายในพืน้ท่ีแบบไร้สาย (Wireless LAN) 

ASUS, CISCO, D-LINK, HUAWEI,  
TP-LINK, ZYXEL 

ซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์การจัดการเครือข่าย 
(Network Management Software & Hardware) 

APC, DELL, ZYXEL 

อปุกรณ์รักษาความปลอดภยัระบบเครือข่าย 
(Network Security หรือ Firewall) 

CISCO, HUAWEI, ZYXEL, 
WATCHGUARD 

อปุกรณ์เสริมส าหรับเครือข่าย (Network 
Accessary) 

APC, CISCO, DELTA, D-LINK, 
HUAWEI, TP-LINK 

บริการคลาวน์ (Cloud Service Solution) MICROSOFT, VEMBU 
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6. ผลิตภณัฑ์ประเภทอุปกรณ์อัจฉริยะ และอุปกรณ์ที่ใช้อนิเตอร์เน็ตเชื่อมต่อ (Smart Device & IoT) 
 

สินค้าประเภทอุปกรณ์อัจฉริยะ และอุปกรณ์ท่ีใช้อินเตอร์เน็ตเช่ือมต่อ ได้แก่ อุปกรณ์สวมใส่ประเภทนาฬิกาอัจฉริยะ   
สายรัดข้อมือ และแว่นตากันแดดอัจฉริยะ (Smart Watch, Wristband & Smart Eyewear), อุปกรณ์สวมใส่ประเภทแว่น และ        
ชดุหฟัูงสวมศีรษะท่ีแสดงภาพเสมือนจริง (Virtual Reality Glasses and Headset), อากาศยานไร้คนขบั (Drone), สกู๊ตเตอร์ด าน า้ 
(Underwater Scooter), หลอดไฟอัจฉริยะ (Smart Light Bulbs), กล้องวงจรปิดท่ีสามารถส่งและรับข้อมูลผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ตได้ ( Internet Protocol Camera: IP Camera), อุปกรณ์เครือข่ายท่ีใช้ในอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
(Industrial Network Products), หุ่นยนต์เพื่อการศกึษา (Education Robot) เป็นต้น ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์ดงัต่อไปนี ้
 

ประเภทสินค้า สินค้า ตราสินค้า 
สินค้าประเภทอปุกรณ์อจัฉริยะ และ
อปุกรณ์ท่ีใช้อินเตอร์เน็ตเชื่อมต่อ 
(Smart Device & IoT) 

อปุกรณ์สวมใส่ประเภทนาฬิกาอจัฉริยะ  
สายรัดข้อมือ และแว่นตากนัแดดอจัฉริยะ 
(Smart Watch, Wristband & Smart Eyewear) 

APPLE, HUAWEI 

อปุกรณ์สวมใส่ประเภทแว่น  
และชดุหฟัูงสวมศีรษะท่ีแสดงภาพเสมือนจริง  
(Virtual Reality Glasses and Headset) 

EPSON, HTC 

อากาศยานไร้คนขบั (Drone) DJI 
สกู๊ตเตอร์ด าน า้ (Underwater Scooter) SUBLUE 
หลอดไฟอจัฉริยะ (Smart Light Bulbs) PHILIPS HUE 

กล้องวงจรปิดท่ีสามารถส่งและรับข้อมลูผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ตได้ 
(Internet Protocol Camera: IP Camera) 

D-LINK, TP-LINK 

อปุกรณ์เครือข่ายท่ีใช้ในอตุสาหกรรมขนาดใหญ่ 
(Industrial Network Products) 

ADDER, MOXA, SHUTTLE 

หุ่นยนต์เพื่อการศกึษา (Education Robot) NEXCOBOT 

 
7. ผลิตภัณฑ์ประเภทการบริการดแูลและบ ารุงรักษา (Service & Maintenance) 
 

สินค้าประเภทการบริการดูแลและบ ารุงรักษา (Service & Maintenance) ได้แก่ รูปแบบการบริการดูแลและบ ารุงรักษา
ทั่วไปและทางเทคนิค อาทิเช่น อุปกรณ์เครือข่าย (Network Device), อุปกรณ์แม่ข่ายคอมพิวเตอร์ (Server), ตลอดจน              
ระบบโปรแกรมใช้งานต่างๆ (Application Software) ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานตลอดเวลาโดยท่ีมีรายละเอียดรวมทัง้สิ ทธิ
ประโยชน์ในแต่ละรูปแบบแตกต่างกนัไปตามข้อตกลงระดบัการให้บริการ (Service Level Agreement: SLA) 

 

ประเภทสินค้า สินค้า ตราสินค้า 
สินค้าประเภทการบริการดแูล 
และบ ารุงรักษา  
(Service & Maintenance) 

การบริการดแูลและบ ารุงรักษา  
(Maintenance Service Agreement: MA) 

ACER, APC, APPLE, CISCO, DELL, 
DELTA, EATON, HUAWEI, LENOVO, 
HPI, MICROSOFT, QNAP 
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การบริการหลังการขาย     
 

บริษัทฯ เล็งเห็นควำมส ำคัญของกำรบริกำรหลังกำรขำย เน่ืองจำกบริษัทฯ มีวิสัยทัศน์ท่ีมองธุรกิจจัดจ ำหน่ำย           
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นธุรกิจกำรบริกำรครบวงจร (One-Stop Service) มิใช่เพียงธุรกิจซือ้มำขำยไป เน่ืองจำกในปัจจุบัน          
ธุรกิจจัดจ ำหน่ำยอุปกรณ์คอมพิวเตอร์มีก ำไรขัน้ต้นอยู่ในเกณฑ์ต ่ำ กำรแข่งขันท่ีรุนแรงและมีสินค้ำท่ีน ำเข้ำอย่ำงผิดกฎหมำย 
บริษัทฯ จึงได้เปรียบคู่แข่งในด้ำนกำรบริกำรลูกค้ำหลังกำรขำย และกำรซ่อมแซมบ ำรุงรักษำอย่ำงครบวงจรและถูกต้องตำม
หลกักำรของผู้ผลิต 

บริษัทฯ จัดให้มีกำรบริกำรหลังกำรขำยสินค้ำทุกประเภทของบริษัทฯ ตำมเง่ือนไขกำรรับประกันของผู้ ผลิต โดย          
ลูกค้ำสำมำรถน ำสินค้ำท่ีมีปัญหำมำรับบริกำรซ่อมเปลี่ยนได้ ทัง้นี ้ลักษณะของกำรบริกำรหลงักำรขำยขึน้อยู่กับชนิดของสินค้ำ 
ลักษณะของปัญหำ และเง่ือนไขระหว่ำงบริษัทฯ กับผู้ ผลิต กำรบริกำรหลังกำรขำยส ำหรับสินค้ำท่ีอยู่ในระยะเวลำรับประกัน    
บริษัทฯ จะด ำเนินกำรเรียกเก็บค่ำบริกำรในกำรซ่อมเปลี่ยนสินค้ำจำกผู้ผลิต ในขณะท่ีกำรบริกำรหลังกำรขำยส ำหรับสินค้ำท่ี         
พ้นระยะเวลำรับประกนัจำกผู้ผลิตแล้วนัน้ บริษัทฯ จะเรียกเก็บค่ำบริกำรซ่อมแซมสินค้ำดงักล่ำวโดยตรงจำกลกูค้ำ ปัจจบุนับริษัทฯ 
มีระบบกำรซ่อมเปลี่ยนสินค้ำโดยรับสินค้ำท่ีน ำมำเปลี่ยนและสำมำรถส่งคืนสินค้ำให้ได้ภำยใน 3-7 วนัท ำกำร หรือขึน้อยู่กบัอะไหล่
จำกทำงผู้ผลิต 

อน่ึง กำรบริกำรหลงักำรขำยของบริษัทฯ ด ำเนินงำนโดยฝ่ำยซ่อมเปลี่ยนและบริกำรลกูค้ำ โดยมีกำรส่งพนกังำนไปอบรม
กับผู้ผลิตต่ำงๆ เพื่อให้พนกังำนมีควำมรู้ควำมช ำนำญในกำรซ่อมแซมสินค้ำของบริษัทฯ ปัจจุบนัฝ่ำยซ่อมเปลี่ยนและบริกำรลกูค้ำ
ของบริษัทฯ ได้รับกำรฝึกอบรมในกำรซ่อมแซมสินค้ำให้ถูกวิธี เป็นมำตรฐำนเดียวกันกับทำงผู้ ผลิต ซึ่งต้องใช้ทักษะขัน้สูง                
ได้หลำกหลำยประเภท อำทิ Main Board, VGA, Notebook, Printer, Drone และ Smartphone เป็นต้น 

ปัจจุบนั บริษัทฯ มีส ำนกังำนสำขำ 11 แห่ง กระจำยอยู่ทัว่ภมูิภำค เพื่อให้ลกูค้ำมัน่ใจได้ว่ำจะได้รับควำมสะดวกรวดเร็ว
ในกำรเข้ำรับบริกำร ดงันี ้ 

 

ภาค ส านักงานสาขา1 

กรุงเทพฯ และเขตปริมณฑล 1. เคาน์เตอร์บริการลกูค้าท่ีส านกังานใหญ่ ถนนสคุนธสวสัด์ิ 
2. สาขาพนัธุ์ทิพย์พลาซ่า 
3. สาขาศนูย์การค้าเซียร์ รังสิต 
4. สาขาศนูย์การค้าไอทีมอลล์ ฟอร์จนูทาวน์ 
5. สาขาซีคอนแสควร์   

ภาคเหนือ  
 

1. สาขาเชียงใหม่  
2. สาขาพิษณโุลก   

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 

1. สาขานครราชสีมา 
2. สาขาขอนแก่น 

ภาคใต้  
 

1. สาขาสรุาษฎร์ธานี  
2. สาขาหาดใหญ่ 
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บริษัทฯ มุ่งเน้นการให้บริการหลงัการขายแก่ลกูค้าให้สะดวกรวดเร็วขึน้ โดยบริษัทฯ ได้แต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายเพื่อให้เป็น
จุดรับสินค้าเคลมจากผู้ ใช้สินค้าตรง Synnex Service Partner กระจายอยู่ตามภูมิภาคต่างๆ ท่ีเป็นศูนย์กลางแหล่งสินค้าไอที  
ภายใต้สัญลักษณ์ TRUSTED BY SYNNEX รวมทัง้สิน้ 67 จุด ครอบคลมุ 54 จังหวัด ทัง้นีเ้พื่อเป็นการตอบสนองความพึงพอใจ
ด้านการบริการหลงัการขายท่ีสงูสดุ โดยตัง้อยู่ในจงัหวดัต่างๆ แยกตามภมูิภาค ดงันี ้
 

ภูมิภาค Synnex Service Partner (จังหวดั) 
ภาคเหนือ  
 
 

1. เชียงใหม่  
2. พิษณโุลก   
3. เพชรบรูณ์ 
4. อตุรดิตถ์ 
5. พะเยา 
6. เชียงราย 
7. ตาก 

8. พิจิตร 
9. น่าน 
10. สโุขทยั 
11. ก าแพงเพชร 
12. แพร่ 
13. ล าปาง 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 

1. ขอนแก่น 
2. เลย 
3. ศรีสะเกษ 
4. อดุรธานี 
5. อบุลราชธานี 
6. สกลนคร 

7. นครพนม 
8. หนองบวัล าภ ู
9. บรีุรัมย์ 
10. สริุนทร์ 
11. อ านาจเจริญ 
12. หนองคาย 

ภาคใต้  
 

1. ปัตตานี 
2. นครศรีธรรมราช 
3. ภเูก็ต 
4. ตรัง 
5. สตลู 
6. ชมุพร 

7. นราธิวาส 
8. ยะลา 
9. สงขลา 
10. พทัลงุ 
11. ระนอง 

ภาคกลาง 1. กรุงเทพฯ 
2. นครสวรรค ์
3. นครปฐม 
4. อทุยัธานี 
5. พระนครศรีอยธุยา 
6. อ่างทอง 
7. ลพบรีุ 

8. ราชบรีุ 
9. สมทุรสาคร 
10. สระบรีุ 
11. ฉะเชิงเทรา 
12. เพชรบรีุ 
13. สพุรรณบรีุ 
14. นครนายก 

ภาคตะวนัออก 1. ปราจีนบรีุ 
2. ระยอง 

3. ชลบรีุ 
4. ตราด 
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 ตัง้แต่ปี 2559 บริษัทฯ ได้รับการแต่งตัง้เป็นศนูย์บริการของ Huawei โดยถือเป็นศนูย์บริการหลกัของ Smart phone brand 
Huawei ท่ีใหญ่ท่ีสุดในไทยตอนนี ้ด าเนินการภายใต้บุคลากรฝ่ายบริการท่ีมีคุณภาพของซินเน็คฯ โดยมีศูนย์บริการ Huawei by 
Synnex รวม 12 ศนูย์ ดงันี ้

1. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  at  MBK Center 
2. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  at ZEER 
3. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  at  Pattaya 
4. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  at  Seacon Srinakarin 
5. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  at Seacon Bangkae 
6. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  at UBON 
7. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  SURAT 
8. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  KORAT 
9. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  The Mall Bangkae 
10. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  Chiangmai 
11. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  Rama II 
12. ศนูย์บริการ HUAWEI  by  Synnex  Ayutthaya 

  

 บริษัทฯ มุ่งมั่นในการให้บริการทัง้ก่อนและหลังการซือ้สินค้า ตัง้แต่การให้ค าปรึกษาก่อนและระหว่างการตัดสินใจ       
เลือกซือ้สินค้า โดยผู้ เชี่ยวชาญเฉพาะด้านผ่าน Synnex Care 1251 เพื่อให้เชื่อมั่นได้ว่าจะได้รับผลิตภัณฑ์มาตรฐานท่ีดีเลิศ       
ทัง้นีก้ารบริการหลงัการขายบริษัทฯ ได้รับใบรับรองระบบบริหารงานตามมาตรฐาน ISO9001:2008 จาก บโูร เวอริทสั เซอทิฟิเคชัน่ 
ท าให้ลกูค้ามีความเชื่อมัน่ในคณุภาพการบริการของบริษัทฯ 
 
2.2   การตลาดและการแข่งขัน     
 

อุตสาหกรรมไอท ี 
 

Gartner, Inc. มีการประมาณการณ์ว่าในปี 2563 ภาพรวมของการใช้จ่ายสินค้าไอทีทั่วโลกจะมีการเติบโตเล็กน้อย
ประมาณ 3.9% โดยหมวดสินค้าท่ีมีการเติบโตมากท่ีสุด คือสินค้าในหมวดของ Software ระดบัองค์กร ซึ่งจะมีการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการขายจากการขาย Software แบบขายขาดไปเป็นในรูปแบบ SaaS (Software as a Service) 

ทัง้นี ้มูลค่ารวมของสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลทั่วโลกมีอัตราการเติบโตท่ีสูงขึน้ในทุกหมวดสินค้า
โดยเฉพาะสินค้าในกลุ่มของ Gaming มีการเติบโตสงูท่ีสดุสืบเน่ืองจากกระแส E-Sport ทัว่โลก และในปีท่ีผ่านมากระแส Digital 
Disruption ได้จุดประกายให้เกิดสายอาชีพใหม่ๆ มากมายหลายอาชีพเพื่อให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภคในยุคปัจจุบัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจสื่อและธนาคารท่ีมีการปรับตัวของผู้ ให้บริการอย่างฉับพลันเพื่อตอบสนองความรวดเร็วและ                  
ความสะดวกสบายกับผู้บริโภค ผู้บริโภคจ าเป็นท่ีต้องพึ่งพาอปุกรณ์ไอทีมากขึน้เพื่อให้ตอบโจทย์การเข้าถึงข้อมลูและบริการต่างๆ 
ของผู้ ให้บริการ ส่งผลท าให้เกิดการกระตุ้นการใช้งานอปุกรณ์ไอทีอย่างกว้างขวางในทุกช่วงวยัของผู้บริโภค โดยเฉพาะ Personal 
Device ทัง้  Smart Phone และคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ซึ่งส่งผลท าให้เกิดการใช้งานของอุปกรณ์ท่ีอยู่ ใน Eco-System                    
เช่น Personal Audio, Smart watch, Smart Device ต่างๆ ด้วยเช่นกนั 
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2.2.1 กลยุทธ์การแข่งขัน     
 

บริษัทฯ ท าธุรกิจเก่ียวข้องกับสินค้าเทคโนโลยีและการสื่อสาร การเชื่อมต่อ และยังเป็นผู้ แทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์           
และตราสินค้าท่ีติดอนัดบั TOP 20 ของโลก ส่งผลดีให้บริษัทฯ มีผลิตภณัฑ์หลกัท่ีมีส่วนแบ่งการตลาดมากและหลากหลายครบครัน
จดัจ าหน่าย เช่น กลุ่มสินค้าโทรศพัท์เคลื่อนท่ีและแท็บเล็ต กลุ่มสินค้าคอมพิวเตอร์ส่วนบคุคล กลุ่มสินค้าอปุกรณ์ชิน้ส่วนประกอบ
คอมพิวเตอร์ กลุ่มสินค้าอุปกรณ์ต่อพ่วงและอุปกรณ์เสริม กลุ่มสินค้าธุรกิจองค์กรและบริการคลาวน์  กลุ่มสินค้าอุปกรณ์อจัฉริยะ
และอุปกรณ์ท่ีใช้อินเตอร์เน็ตเชื่อมต่อ รวมถึงการบริการดูแลและบ ารุงรักษา โดยวางกลยุทธ์ในการใช้ฐานลูกค้าท่ีกว้างและ             
มีจ านวนมากในการครอบคลุมพืน้ท่ีการขายและการมีสาขาในต่างจังหวดัทั่วทุกภาคของประเทศ เพื่อตอบสนองความต้องการ     
ของลกูค้าในตลาดต่างจงัหวดัได้รวดเร็ว รวมทัง้ผลิตภณัฑ์ประเภทท่ีต้องใช้ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง เช่น กลุ่มสินค้าธุรกิจองค์กร
และบริการคลาวน์ บริษัทฯ มีเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรท่ีมีความรู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน Sales Engineer เพื่อช่วยในการ
สนับสนุนลูกค้าผู้ประกอบการท่ีจ าหน่ายผลิตภัณฑ์กลุ่มนี ้และบริษัทฯ ยังสามารถเพิ่มสัดส่วนการตลาดจากผลิตภัณฑ์สินค้า          
ท่ีจ าหน่ายเป็นสินค้าท่ีมีส่วนแบ่งการตลาดสงูเข้ามาจดัจ าหน่ายให้กบักลุ่มลกูค้าในองค์กรและตลาดผู้ใช้ทัว่ไป 

บริษัทฯ มีส านกังานสาขา เป็นทัง้ศูนย์บริการและส านกังานขาย ครอบคลมุพืน้ท่ีของจงัหวดัหลกัๆ ทัว่ประเทศ จ านวน      
6 สาขาหลกัและศนูย์บริการในกรุงเทพฯ 5 สาขา พร้อมทัง้ได้แต่งตัง้ศนูย์บริการ (Synnex Service Partner) ท่ีบริหารงานโดยลกูค้า
ของบริษัทฯ ทั่วประเทศ รวมสาขาและศูนย์ให้บริการทัง้สิน้มากกว่า 60 แห่ง เพื่อเพิ่มช่องทางให้บริการท่ีครอบคลุมแก่ผู้ ใช้                
ท่ีซือ้สินค้าท่ีจดัจ าหน่ายโดยซินเน็คได้อย่างรวดเร็วย่ิงขึน้ พร้อมสร้างความประทบัใจใหม่แก่ผู้ใช้บริการด้วยศนูย์บริการท่ีครอบคลุม 
ง่าย ครบ จบในท่ีเดียว Synnex as a Service (SaaS) 

บริษัทฯ มีช่องทางการจ าหน่ายสินค้าผ่านผู้ แทนจ าหน่ายท่ีมีอยู่ทั่วประเทศกว่า 5,000 ราย ท าให้การกระจายสินค้า         
ถึงมือผู้บริโภคมีความทัว่ถึงยิ่งขึน้ รวมถึงขยายการลงทุนทัง้ในประเทศและภูมิภาคอินโดไชน่า เพื่อเพิ่มมลูค่าทางธุรกิจ ตลอดจน     
มีกลุ่มลูกค้าท่ีมีช่องทางการจ าหน่ายมาก เช่น กลุ่มลูกค้าห้างค้าปลีกขนาดใหญ่ กลุ่มลูกค้าร้านค้าสินค้าไอทีขนาดใหญ่ท่ีมี        
หลายสาขาช่วยกระจายสินค้า พร้อมกันนีบ้ริษัทฯ ยังมุ่งมั่นพัฒนากลุ่ม Modern Trade เพื่อการขายปลีกแบบสมัยใหม่ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึน้อีกด้วย 

บริษัทฯ คัดเลือกคุณภาพของผลิตภัณฑ์ก่อนจะน าเข้ามาจัดจ าหน่ายเป็นสินค้าท่ีมีมาตรฐานเชื่อถือได้ จัดให้มี
กระบวนการในการทดสอบสินค้าก่อนการวางตลาด ตลอดจนสินค้าก็มีการรับประกันสินค้าอย่างถูกต้องจากผู้ผลิต ช่วยให้ผู้ซือ้    
เกิดความมัน่ใจในการตดัสินใจซือ้สินค้า 

บริษัทฯ ก้าวสู่การขยายธุรกิจ Online แบบ B2B2C และช่องทางการตลาดแบบ Digital เพื่อเพิ่มสัดส่วนการตลาด      
และตอบสนองความต้องการลูกค้าได้รวดเร็วจากพฤติกรรมการใช้สื่อช่องทาง Online มากขึน้ การเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายรวดเร็ว      
เพื่อการตดัสินใจเลือกซือ้สินค้า ในปี 2562 บริษัทฯ ได้ปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้และยังคงพฒันาอย่างต่อเน่ือง    
ในปี 2563 ให้ตรงความต้องการของตลาดท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบัน รวมถึงการพฒันาบุคลากรท่ีมีบทบาท
หน้าท่ีและทกัษะท่ีแตกต่างกันให้มีส่วนร่วมในการท างานร่วมกัน ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์วิธีการท างานแบบใหม่ เพื่อรองรับ
การเป็น Central Kitchen ศนูย์กลางการจดัจ าหน่ายทางด้านสินค้าเทคโนโลยีท่ีครอบคลมุมากท่ีสดุในประเทศ 

บริษัทฯ มีระบบการบริหารคลงัสินค้าและการกระจายจดัสง่สินค้าท่ีทนัสมยั ได้รับการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากกลุ่มซินเน็ค
ประเทศไต้หวัน และมีระบบ ASRS (Automatic Storage and Retrieval System) สามารถจัดเก็บและน าสินค้าออกจากคลัง       
โดยใช้แขนกลผ่านสายพานล าเลียง ควบคุมทั ง้ระบบด้วยคอมพิวเตอร์ เพื่อให้การจัดเก็บและค้นหาสินค้าเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าให้การส่งมอบสินค้าได้รวดเร็วตรงเวลา 
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บริษัทฯ จัดท าระบบการให้บริการตรวจสอบระยะเวลารับประกันบนเว็บไซต์ และตรวจสอบสถานะของสินค้าท่ีน ามา   
ซ่อมเปลี่ยนบนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ได้ด้วยตนเองตลอดเวลา พร้อมกันนีย้ังได้เพิ่มช่องทางด่วนพิเศษ เพื่ออ านวยความสะดวก       
แก่ลกูค้าในการจองคิวออนไลน์ในการรับบริการซ่อมเปลี่ยนสินค้าในสาขาศนูย์บริการกรุงเทพฯ 

บริษัทฯ ได้ยังพัฒนากระบวนการท างานให้เร็วขึน้ โดยลดการท างานท่ีเป็นขัน้ตอนท่ีซับซ้อนยุ่งยากและลดงาน            
ด้านเอกสารลง โดยจะน าระบบ AI และ Big Data เข้ามาช่วยในการท างานให้คล่องตัวรวดเร็วยิ่งขึน้ และมุ่งเน้นเร่ืองการสื่อสาร    
กันในทีมเพื่อร่วมกันพัฒนาปรับปรุงจุดท่ีต้องแก้ไขขององค์กร หรือสินค้าได้รวดเร็วและตอบโจทย์ผู้บริโภคได้อย่างครอบคลุม
นอกเหนือจากนัน้บริษัทฯ ยังได้ให้ความส าคัญกับลูกค้าทัง้รายใหญ่และรายย่อย โดยการจัดอบรมให้ความรู้และให้ค าปรึกษา       
ด้านการตลาด ตลอดจนสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างบริษัทและลกูค้าให้เกิดความเชื่อมัน่มากยิ่งขึน้ 

บริษัทฯ ได้เงื่อนไขการเปลี่ยนคืนสินค้าท่ีตกรุ่น (Product rotation) และการชดเชยกรณีสินค้าลดราคา(Price protection) 
จากผู้ผลิตสินค้ารายใหญ่ ท าให้บริษัทฯ ลดความเสี่ยงด้านสินค้าคงคลังเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและเพื่อช่วยในการ
ผลกัดนัยอดขาย 

บริษัทฯ มีผลิตภัณฑ์เคร่ืองคอมพิวเตอร์ PC ใช้ตราสินค้าของกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวัน ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า 
Lemel บริษัทฯ ใช้กลยุทธ์การเลือกผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับการยอมรับคุณภาพเป็นชิน้ส่วนส าคัญๆ ใช้เป็นมาตรฐานในการประกอบ
เคร่ืองและใช้จุดขายการรับประกันทุกชิน้ส่วน 3 ปี พร้อมบริการ On Site Service  ฟรี 1 ปีเต็ม เพื่อสร้างความมั่นใจในคุณภาพ
สินค้าให้กบัผู้ซือ้ 

บริษัทฯ มีหน่วยงานด้านสื่อสารการตลาด Marketing Communication ในการช่วยสื่อสารประชาสมัพนัธ์ และสนบัสนุน
กิจกรรมทางการตลาดอย่างต่อเน่ือง อาทิเช่น การจัดงานแสดงและสาธิตผลิตภณัฑ์ งานสัมมนา โรดโชว์ (Roadshow) เพื่อให้
ลูกค้าเข้าถึงผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ และมีหน้าท่ีประชาสัมพันธ์และสื่อสารข่าวสารด้านต่างๆ ขององค์กร เพื่อให้ลูกค้าได้ทราบถึง         
ความเคลื่อนไหวด้านผลิตภณัฑ์ การขาย การตลาด การสื่อสารองค์กรในกิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

บริษัทฯ มีทีม Pre Sales Engineer, Post Sales Engineer และ Project Engineer เป็นวิศวกรและพนกังานด้านเทคนิค 
สามารถให้ความรู้และความเข้าใจเก่ียวกับคุณสมบัติของสินค้าแก่ลูกค้าได้อย่างถูกต้อง มีทีมงาน Technical Support 
Engineering บริการหลังการขายในการช่วยเหลือลูกค้า ให้ค าปรึกษา ช่วยแก้ไขปัญหาการติดตัง้ใช้งานทัง้ด้านฮาร์ดแวร์และ
ซอฟท์แวร์ พร้อมพฒันาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญด้าน IT และ OT เพื่อตอบสนองความต้องการทุกอุตสาหกรรมในยุคปัจุบัน 
และสร้างความเป็นผู้น าเพ่ือให้บคุลากรทกุระดบัก้าวทนัเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

บริษัทฯ ได้รับการรับรองคณุภาพตามมาตรฐานสากล ระบบด้านบริหารงานคณุภาพ ISO9001:2008 และระบบด้านการ
จดัการสิ่งแวดล้อม ISO14001:2004จาก บโูร เวอริทสั เซอทิฟิเคชัน่ 
 
2.2.2 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย      

 

บริษัทฯ เป็นเสมือนตวักลางระหว่างผู้ผลิตและกลุ่มลกูค้าท่ีท าธุรกิจคอมพิวเตอร์ โดยเป็นตวัแทนจ าหน่ายสินค้าให้กับ
ผู้ ผลิตจ านวนมาก ปัจจุบันบริษัทฯ เป็นผู้ แทนจ าหน่ายให้กับผู้ ผลิตประมาณ 60 ตราสินค้า และจ าหน่ายสินค้าให้กับลูกค้า
เป้าหมาย ซึง่เป็นกลุ่มผู้แทนจ าหน่ายคอมพิวเตอร์ท่ีมีอยู่ทัว่ประเทศกว่า 5,000 ราย โดยไม่มีการขายตรงไปยงัผู้บริโภค (End user)  
บริษัทฯ แบ่งกลุ่มลกูค้าออกเป็น 8 กลุ่ม คือ 

 

1. กลุ่มผู้ ค้าปลีกส าหรับกลุ่มลกูค้าองค์กร (Corporate Reseller) 
2. กลุ่มร้านค้าปลีกส าหรับกลุ่มลกูค้ารายย่อย (Retailer) เช่น กลุ่มร้านค้าในพนัธุ์ทิพย์พลาซ่า ไอทีมอลล ์เป็นต้น 
3. กลุ่มร้านค้าขายส่ง (Wholesaler/Trader) 
4. กลุ่มห้างค้าสินค้าไอทีขนาดใหญ่ (ModernTrade) เช่น ไอทีซิตี ้เพาเวอร์บาย ออฟฟิศคลบั เทสโก้โลตสั และแม็คโคร เป็นต้น 
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บรษิทัฯ 
ในฐานะตวัแทน

จ าหน่าย 
บรษิทัผูผ้ลติ 

ช่องทางการจ าหน่าย
สนิคา้ไอท ี
ขนาดใหญ ่

กรุงเทพฯ 
 

       

ต่างจงัหวดั 

 

กลุ่มคา้ปลกีส าหรบักลุ่มลูกคา้องคก์ร 

กลุ่มคา้ปลกีส าหรบักลุ่มลูกคา้รายย่อย 

กลุ่มรา้นคา้ขายส่ง 

กลุ่มผูป้ระกอบเครือ่งคอมพวิเตอร์
ส าเรจ็รปูภายในประเทศ ภายใต้
เครื่องหมายการคา้ของตลาด 

กลุ่มผูแ้ทนจ าหน่าย และผูว้างระบบ 

กลุ่มรา้นอุปกรณ์เครื่องเขยีน 

ภาคเหนือ 

ภาคใต ้

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ภาคกลาง และภาคตะวนัออก 
ช่องทางออนไลน์  
แบบ B2B2C 

5. กลุ่มผู้แทนจ าหน่ายและผู้วางระบบ (VAR/SI: Value Added Reseller / System Integrator) 
6. กลุ่มร้านอปุกรณ์เคร่ืองเขียน (Stationery Shop) 
7. กลุ่มผู้ประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปภายในประเทศภายใต้เคร่ืองหมายการค้าท่ีเป็นของตวัเอง                        

(OEM: Original Equipment Manufacturer) 
8. กลุ่มร้านค้าขายส่งและกลุ่มร้านค้าขายปลีกอปุกรณ์สื่อสาร เช่น สมาร์ทโฟน แท็ปเล็ต เป็นต้น 
9. กลุ่มผู้ ค้าขายปลีกผ่านชอ่งทางออนไลน์แบบ B2B2C 

 
2.2.3 การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่ายสนิค้า      
 

บริษัทฯ จดัชอ่งทางการจดัจ าหน่าย โดยแยกตามวิธีการจ าหน่าย ดงัแผนผงัต่อไปนี ้
 

แผนผงัช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
ทัง้นี ้บริษัทฯ มีนโยบายพัฒนาช่องทางการจ าหน่ายสินค้าของบริษัทฯ โดยการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีแก่ผู้ แทนจ าหน่าย         

โดยการจดังานสมัมนาอบรมความรู้เก่ียวกับสินค้าใหม่ให้กับกลุ่มร้านค้าปลีกส าหรับลกูค้ารายย่อย อบรมความรู้ด้านเทคนิค การติดตัง้ 
และบริการหลงัการขายให้กับผู้ ค้าระดบัองค์กร เป็นต้น 



   
บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                            แบบแสดงรำยกำรข้อมลูประจ ำปี แบบ 56-1 ประจ ำปี 2562 

ส่วนที่ 1 หน้ำที่ 24 

2.2.4 นโยบายราคา     
 

ธุรกิจจดัจ าหน่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ จะมีการหมนุเวียนสินค้าค่อนข้างเร็ว เน่ืองจากจะมีผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ  เข้ามา
ทดแทนในตลาดอยู่ตลอดเวลา ดงันัน้บริษัทฯ จึงต้องใช้กลยุทธ์การตัง้ราคาหลายรูปแบบ เพื่อช่วยกระตุ้นการหมนุเวียนของสินค้า 
บริษัทฯ จะใช้กลยุทธ์ก าหนดส่วนต่างของต้นทุนกับผลก าไร (Cost-Plus) โดยสินค้าท่ีต้องอาศัยเทคโนโลยีสูงในการผลิต 
(Technical Intensive) จะสามารถก าหนดส่วนต่างได้ค่อนข้างสงู แต่หากเป็นสินค้าท่ีไม่จ าเป็นต้องอาศัยเทคโนโลยีชัน้สงูในการ
ผลิต และสินค้าท่ีไม่มีจุดเด่นต่างจากสินค้าคู่แข่ง (Homogeneous Products) จะไม่สามารถก าหนดส่วนต่างได้มากนัก 
นอกจากนัน้คอมพิวเตอร์และวัสดุสิน้เปลืองส่วนใหญ่เป็นสินค้ามาตรฐานและมีการพัฒนาทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ท าให้         
การตัง้ราคาสินค้าในแต่ละรุ่นจะต้องพิจารณาจากระดบัความนิยมและเทคโนโลยีเป็นเกณฑ์ การตัง้ราคาเร่ิมแรกจะอยู่ในระดับสงู
และราคาดังกล่าวจะเร่ิมลดลงเมื่อสินค้าเร่ิมถูกทดแทนโดยสินค้ารุ่นใหม่กว่า และเมื่อสิ นค้าดังกล่าวเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีท่ีส าคญั บริษัทฯ จะต้องระบายสินค้าออกโดยเร็ว โดยอาจมีการใช้นโยบายราคาซึ่งอาจได้รับการสนับสนุนจากผู้ผลิต
หรือสาขาของผู้ผลิตสินค้านัน้ (ตามเง่ือนไขการชดเชยส่วนต่างในกรณีท่ีสินค้ามีการลดราคา) ทัง้นี ้สินค้าท่ีมีสาขาของ ผู้ ผลิต         
ในประเทศมักมีอัตราก าไรค่อนข้างต ่า แต่มีข้อดีคือเป็นสินค้าท่ีเป็นท่ีรู้จักในตลาดและมียอดขายสูง ในขณะท่ีสินค้าท่ีบริษัทฯ 
น าเข้าเองโดยตรงจากผู้ผลิตจะเป็นสินค้าท่ีมีคณุภาพสงูและมีต้นทนุต ่ากว่า ทางบริษัทฯ จะเป็นผู้น าสินค้าดงักล่าวมาท าการตลาด
ภายในประเทศเอง ซึง่ท าให้ได้รับอตัราก าไรอยู่ในเกณฑ์สงู 
 
2.3 การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ     
 

2.3.1    ลักษณะการจัดให้ได้มาซึ่งผลิตภัณฑ์     
 

บริษัทฯ จดัซือ้สินค้าผ่านช่องทางหลกั คือ ผู้ผลิต โดยเป็นการสัง่ซือ้จากเจ้าของผลิตภณัฑ์โดยตรง ไม่ผ่านกลุ่มซินเน็ค
ประเทศไต้หวัน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้ ผลิตสินค้ารายใหญ่ระดับโลก เช่น Huawei, HP, ,Apple, Dell, Cisco, Microsoft, Dahua, 
Seagate, WD และ Kingston เป็นต้น โดยบริษัทฯ จะท าหน้าท่ีเป็นผู้น าเข้าและกระจายสินค้า (Distributor) ให้แก่ผู้ผลิตสินค้า    
โดยบริษัทฯ มีสดัส่วนการซือ้สินค้าจากผู้ผลิตต่างประเทศในประเทศไทยประมาณร้อยละ 68 และซือ้สินค้าจากผู้ผลิตต่างประเทศ 
โดยบริษัทฯ เป็นผู้น าเข้าสินค้าเองคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 32 ของการซือ้สินค้า ทัง้นี ้บริษัทฯ จะจัดซือ้สินค้าตามการ
เคลื่อนไหวของสินค้า กลุ่มสินค้าเคลื่อนไหวเร็วจะมีการสัง่ซือ้เป็นประจ า ในขณะท่ีบริษัทฯ จะสั่งซือ้สินค้ากลุ่มท่ีต้องส ารองเพื่อ  
ขายเข้าโครงการ หรือสินค้าท่ีผู้ผลิตมีก าหนดผลิตส่งนาน เมื่อได้รับการสนับสนุนจากผู้ ผลิตในเร่ืองของก าไรหรือเครดิตเทอม           
ท่ียาวกว่าปกติหรือมีค าสั่งซือ้จากลูกค้า ผู้ จัดการผลิตภัณฑ์ (Product Manager) จะเป็นผู้ดูแลแผนการจัดซือ้สินค้าจากผู้ผลิต     
ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยการค านวณระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการสัง่ซือ้สินค้าแต่ละประเภท เพื่อให้บริษัทฯ มีปริมาณ
สินค้าคงคลงัท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการของลกูค้า ทัง้นีบ้ริษัทฯ ได้รับระยะเวลาช าระเงินจากทางผู้ผลิตในประเทศ
เฉลี่ยประมาณ 30-60 วัน และจากผู้ผลิตในต่างประเทศเฉลี่ยประมาณ 30-45 วัน ส าหรับการต่อสัญญาเป็นตัวแทนจ าหน่าย       
ส่วนใหญ่จะเป็นการต่อสญัญาแบบอตัโนมตัิ 
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บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) เป็นผู้ประกอบการท่ีมีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพทัว่ประเทศ 
ตัง้แต่ปี 2540 ถึงปี 2562 ได้รับรางวลัต่างๆ มากมายจากผู้ผลิตสินค้าและตวัแทนจ าหน่าย โดยแสดงในตารางดงัต่อไปนี ้

 

ปี ผลิตภณัฑ์ ชื่อรางวัล ระดับรางวัล 
2540 Seagate Best Distributor Award  ตวัแทนฯ ทัว่โลก 

 
Hewlett-Packard 

South Asia Best 1997 ตวัแทนในภมูิภาคเอเชีย 
 Hewlett-Packard Channel Partner ISG 

2541 Lotus Top Sales Distributor Award เฉพาะในประเทศไทย 
2542 Lotus Top Sales Performance เฉพาะในประเทศไทย 

 
Canon 

Excellent Master Dealer Reward เฉพาะในประเทศไทย 
 Distinguished Sale Talent Award เฉพาะในประเทศไทย 
 Best Marketing Performance Award เฉพาะในประเทศไทย 

2543 CA The Best Distributor of Thailand เฉพาะในประเทศไทย 
 Autodesk Top Autodesk Reseller in Thailand 2000 เฉพาะในประเทศไทย 

2544 Intel Recognition Award for Successful Pentium 4 เฉพาะในประเทศไทย 
 Seagate Asia Pacific Best Market Share Award 2001 ตวัแทนในภมูิภาคเอเชีย 
 Canon World Miracle Award 2001 เฉพาะในประเทศไทย 

2545 Intel The Highest Growth for CPU Business Q1-Q4/2002 เฉพาะในประเทศไทย 
2546 Cisco Distributor of the Year 2003 ภมูิภาคเอเซียแปซิฟิค 
2546 Cisco Distributor of the Year  เฉพาะในประเทศไทย 
2548 APC Distributor of the Year 2005– Product Segment AEG  ภมูิภาคอาเซียน 
2548 Cisco Distributor of the Year เฉพาะในประเทศไทย 
2548 Pretec Distributor of the Year ภมูิภาคเอเซีย 
2548 Fuji Xerox Outstanding Sales Performance for Q2 F2005 เฉพาะในประเทศไทย 
2548 Cisco Cisco Top Sales of the Year 2005 เฉพาะในประเทศไทย 
2548 Cisco CE500 Sales Pitch Award เฉพาะในประเทศไทย 
2548 Cisco Cisco Product Manager of the Year 2005 เฉพาะในประเทศไทย 
2548 Cisco Distributor of the Year เฉพาะในประเทศไทย 
2548 Viewsonic Rising Star Award 2005 เฉพาะในประเทศไทย 
2549 Cisco Sales Expert เฉพาะในประเทศไทย 
2549 Cisco Distributor of the Year เฉพาะในประเทศไทย 
2549 APC Distributor of The Year 2006– Product Segment AEG ภมูิภาคอาเซียน 
2550 3COM Distributor of SMB Solution 2007 เฉพาะในประเทศไทย 
2550 Intel Server Top Distribution of the Year 2007 เฉพาะในประเทศไทย 
2550 Microsoft Best of OEM Distributor 2007 เฉพาะในประเทศไทย 
2550 HP Best Performance Award เฉพาะในประเทศไทย 
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ปี ผลิตภณัฑ์ ชื่อรางวัล ระดับรางวัล 
2550 HP Supplies Wholesaler of the Year 2007 เฉพาะในประเทศไทย 
2552 Gigabyte Best Partner 2009 เฉพาะในประเทศไทย 
2552 Gigabyte Award of Excellent 2009 เฉพาะในประเทศไทย 
2553 Western Digital Award of Excellent Growth 2009 เฉพาะในประเทศไทย 

2553 Intel 
Highest Online Channel Partner Technical Support/Channel 
Warranty Online Usage (Associate) 

ภมูิภาคอาเซียน 

2553 Intel 
Best Performance in Accurately Identifying Customer's Defect 
(Associate) 

ภมูิภาคอาเซียน 

2553 Epson Best Epson Service Centre 2010 เฉพาะในประเทศไทย 
2554 Epson Best Epson Service Centre 2011 เฉพาะในประเทศไทย 
2555 Epson EPSON BEST SERVICE AWARD 2011 เฉพาะในประเทศไทย 
2555 Canon CANON BEST SERVICE AWARD 2011 เฉพาะในประเทศไทย 

2555 Microsoft 
APAC Platinum Club FY2012 Winner – Subsidiary Partner of 
the Year 

ภมูิภาคอาเซียน 

2555 Microsoft APAC Platinum Club FY2012 Winner – Distributor Category ภมูิภาคอาเซียน 
2555 Microsoft FY2012 Country Partner of the Year Winner ภมูิภาคอาเซียน 
2556 Microsoft Distribution Partners of the year 2013 – Volume Licensing ภมูิภาคอาเซียน 

2557 Microsoft 
Microsoft Partner Award 2014 – Distribution Partner of the Year 
2014 

เฉพาะในประเทศไทย 

2558 Microsoft 
Microsoft Partner Awards 2015 
Distribution Partner of the Year 2015 – Volume Licensing 
Distribution Partner of the Year 2015 – OEM  

เฉพาะในประเทศไทย 

2559 HP Aruba 
FY2016 Top Distributor of the Year for South East Asia & Taiwan 
– 3rd (Number 1 in Thailand) 

เอเชียตะวนัออกเฉียงใต้
และไต้หวนั 

2559 TP-Link Best performance distributor in Year 2016 เฉพาะในประเทศไทย 
2560 Microsoft Microsoft Distribution Partner of The Year 2017 เฉพาะในประเทศไทย 
2560 TP-Link Best Performance of Distributor 2017 เฉพาะในประเทศไทย 
2560 Dell Best Performance New Business Coverage -Distributor Award เฉพาะในประเทศไทย 
2560 HPI Highest Commercial PC Growth เฉพาะในประเทศไทย 
2560 HPI Best Print Hardware เฉพาะในประเทศไทย 
2560 Lenovo Top commercial growth FY17 เฉพาะในประเทศไทย 
2561 Huawei Commercial market expansion award 2018 เฉพาะในประเทศไทย 
2562 Dahua Best Growth Distributor Award 2019 เฉพาะในประเทศไทย 
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การบริหารคลังสินค้าและการจัดส่งสินค้า    
 

บริษัทฯ มีผู้แทนจ าหน่ายในกรุงเทพฯ ปริมณฑล และต่างจงัหวดัทัว่ประเทศกว่า 5,000 ราย จึงท าให้มัน่ใจว่าระบบการกระจาย
สินค้ามีประสิทธิภาพ ฉับไว ครอบคลมุพืน้ท่ีในวงกว้างด้วยต้นทุนท่ีต ่า มีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีแข็งแกร่ง และมีกระบวนการกระจาย
สินค้าท่ีมีประสิทธิภาพ ภายใต้แนวคิด สัง่เช้าได้บ่าย-สัง่บ่ายได้เช้า หรือ Half Day Delivery ส าหรับเขตกรุงเทพฯ และภายใน 1 วนัท าการ
ถัดไป หรือ Next Day Delivery ส าหรับเขตต่างจังหวัด เน้นความรวดเร็วและการจัดส่งได้ตรงตามเวลานัด การจัดส่งท่ีมีประสิทธิภาพ 
รวดเร็วและครอบคลมุพืน้ท่ีนีถื้อเป็นจดุเด่นของบริษัทฯ 

บริษัทฯ มีรถขนส่งท่ีใช้ส าหรับการขนส่งสินค้าของตวัเอง รวมทัง้ได้จ้างบริษัทท่ีรับบริการด้านการขนส่งพสัดุ ท่ีมีชื่อเสียง
ระดับโลกเป็นผู้ส่งสินค้าแทนบริษัทฯ (Outsource) จัดส่งสินค้าในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล วันละ 2 รอบ เพื่อให้ลูกค้าได้รับ
สินค้าภายในวันท่ีสั่งซือ้หรืออย่างช้าภายในวันรุ่งขึน้ บริษัทฯ สามารถเพิ่มรอบการส่งสินค้าได้ในกรณีเร่งด่วน หรือมียอดสัง่ซือ้      
เป็นจ านวนมาก โดยสินค้าประมาณร้อยละ 99 สามารถจดัส่งถึงผู้ซือ้ในคร่ึงวนัท าการหลงัจากมีการสัง่ซือ้เกิดขึน้ในเขตกรุงเทพฯ 
ส าหรับการส่งสินค้าให้ลูกค้าในกรุงเทพและลูกค้าต่างจังหวัด หากมีความเสียหายของสินค้าท่ีเกิดจากการขนส่ง บริษัทขนส่ง         
จะเป็นผู้ รับผิดชอบความเสียหายดงักล่าวให้บริษัทฯ 

บริษัทฯ มีส านักงานสาขาท่ีกระจายอยู่ทุกภูมิภาคทั่วประเทศ ซึ่งเชื่อมโยงถึงกันด้วยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์           
ผ่านเครือข่าย Wide Area Network (WAN) และการประชุมทางไกลผ่านระบบ VDO Conference มีระบบ Automatic Storage 
and Retrieval System (ASRS) ซึ่งเป็นระบบบริหารคลังสินค้าอัตโนมัติท่ีใช้ระบบแขนกลอัจฉริยะ (Robot Arm) และควบคุม     
ด้วยคอมพิวเตอร์ทัง้ระบบจากบริษัท Daifuku ซึ่งเป็นผู้ผลิตระบบ ASRS ชัน้น าของโลกจากประเทศญ่ีปุ่ นมาใช้ในการด าเนินงาน
ตัง้แต่ปี 2550 ทัง้นีร้ะบบ ASRS ของบริษัทฯ มีมลูค่าการลงทนุประมาณ 170 ล้านบาท ประกอบด้วย การลงทนุในโครงสร้างอาคาร
ประมาณ 80 ล้านบาท และการลงทุนในเคร่ืองจกัรและซอฟท์แวร์ จ านวนประมาณ 81 ล้านบาท และได้พฒันาระบบการจดัการ
คลังสินค้า (Warehouse Management System) ท่ีใช้เชื่อมโยงระบบ ASRS กับระบบการบริหาร Global System มีค่าใช้จ่าย       
ในการพัฒนาระบบการเชื่อมโยงประมาณ 10 ล้านบาท เป็นการสนับสนุนและช่วยพัฒนาโดยกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวัน โดย       
ในปี 2557 บริษัทฯ ได้เปลี่ยนระบบปฏิบตัิการเป็น Microsoft Dynamics AX 2012 เพื่อให้การบริหารจดัการมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
โดยระบบ ASRS สามารถช่วยในการบริหารคลงัสินค้าในด้านต่างๆ ดงันี ้
1. ระบบ ASRS จะรับและจดัเก็บสินค้าเข้าคลังสินค้าอย่างรวดเร็วและแม่นย า ซึ่งจะช่วยลดระยะเวลาการท างานและจ านวน

พนักงานในการจัดเก็บสินค้า ทัง้นีร้ะบบ ASRS จะค านวณการจัดเก็บสินค้าท่ีมีการเคลื่อนไหวเร็วไว้ในต าแหน่งท่ีง่าย             
ต่อการหยิบ นอกจากนัน้โครงสร้างระบบ ASRS ของบริษัทฯ แบ่งออกเป็น 8 ชัน้ การจดัเรียงสินค้าในแนวตัง้ดงักล่าวช่วยเพิ่ม
พืน้ท่ีในการจดัเก็บสินค้ามากกว่าคลงัสินค้าเดิมประมาณ 3 เท่า 

2. ระบบ ASRS ช่วยป้องกันความเสียหายของสินค้า เน่ืองจากในการจัดเก็บสินค้าเ ข้าคลังสินค้า ระบบ ASRS จะวัดขนาด       
ของสินค้าท่ีจะจดัเก็บเข้าคลงัสินค้าให้โดยอตัโนมตัิ เพื่อป้องกันการจดัเก็บสินค้าท่ีมีขนาดใหญ่เกินชัน้วางสินค้า และช่วยให้
การจัดเรียงสินค้าเป็นระเบียบมากขึน้ มีการควบคุมอุณหภูมิและความชืน้ของคลังสินค้าอัตโนมัติ และมีกา รติดตัง้ระบบ    
รักษาความปลอดภยัท่ีดี ท าให้ไม่มีปัญหาด้านสินค้าเสียหายและสญูหายจากการโจรกรรม 

3. เมื่อมีค าสัง่ซือ้สินค้าจากผู้จัดการผลิตภณัฑ์ ระบบ ASRS จะจดัล าดบัการเบิกจ่ายสินค้าจากคลังสินค้าในลกัษณะ First In 
First Out (FIFO) ซึ่งเป็นเคร่ืองมือช่วยบริษัทฯ ในการจัดการอายุของสินค้าและจะเบิกจ่ายสินค้าออกจากแผ่นวางสินค้า 
(Palate) ท่ีมีสินค้าไม่เต็มจ านวนก่อน ซึง่ช่วยในการบริหารพืน้ท่ีในการจดัเก็บสินค้า 

4. ระบบ ASRS มีความแม่นย าในการตรวจนบัสินค้าคงคลงั ซึง่มีความส าคญัเป็นอย่างมากเนื่องจากมีรายการสินค้าจ านวนมาก 
โดยระบบจะตรวจนบัสินค้าโดยอตัโนมตัิทุกสิน้วนั เพื่อตรวจนบัสินค้าท่ีมีการเคลื่อนไหวในวนันัน้  รวมถึงการตรวจนบัสินค้า  
ทัง้ระบบในทกุสิน้เดือน นอกจากนัน้ระบบ ASRS ยงัสามารถท าการตรวจนบัสินค้าตามตราสินค้า ตามเลขท่ีการจดัเก็บสินค้า 
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(Stock Code) และตามต าแหน่งการจดัวาง (BIN Location) ได้อีกด้วย การตรวจนบัสินค้าคงคลงัทุกสิน้วนัของระบบ ASRS 
ท าให้ระบบการบริหาร Global System สามารถค านวณระยะเวลาการขายสินค้าของสินค้าคงคลัง ( Inventory/Sales-Out 
Ratio) ได้อย่างถกูต้องแม่นย ายิ่งขึน้ ซึง่ช่วยให้ผู้จดัการผลิตภณัฑ์สามารถบริหารสินค้าคงคลงัได้อย่างรวดเร็ว ท าให้การจดัซือ้
สินค้าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้และช่วยลดระยะเวลาการจดัเก็บสินค้าของบริษัทฯ 

 

บริษัทฯ มีห้องส ารองไฟฟ้าใช้ในกรณี ไฟดบั ไฟตก เพื่อให้มัน่ใจว่าระบบ ASRS สามารถท างานได้อย่างต่อเนื่อง 
 

นอกจากกระบวนการจัดส่งสินค้าและบริการท่ีมีคุณภาพแล้ว บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงการน าระบบจัดการองค์กรท่ีมี
ประสิทธิภาพมาผสานในการท างานทุกส่วน โดยน าระบบการจัดการคลังสินค้า (Warehouse Management System) มาเชื่อมโยง       
ระบบ ASRS กับระบบ Microsoft Dynamics AX 2012 ซึ่งมีความสามารถในการจัดการตัง้แต่ระบบบัญชี การวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ การจัดการคลังสินค้าและการจัดส่ง รวมไปถึงการบริหารฐานข้อมูลลูกค้าอย่างครบวงจร        
การเชื่อมต่อระบบทัง้ 3 ระบบเข้าด้วยกัน ท าให้บริษัทฯ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพ ลดความผิดพลาด และ          
มีระบบงานท่ีสามารถรองรับขนาดธุรกิจได้มากกว่า 40,000 ล้านบาท 
 
นโยบายเกี่ยวกับสินค้าคงคลัง     

 

บริษัทฯ แบ่งสินค้าเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มสินค้าเคลื่อนไหวเร็วมีการสั่งซือ้เป็นประจ า และกลุ่มสินค้าเคลื่อนไหวช้าท่ีมี             
ความจ าเป็นต้องมีในสต๊อคในการขายเป็นโซลูชัน่ ส าหรับกลุ่มสินค้าท่ีเคลื่อนไหวเร็ว บริษัทฯ มีนโยบายท่ีต้องมีสินค้าพร้อมจ าหน่าย
ตลอดเวลาเพื่อไม่ให้เกิดการเสียโอกาส โดยจะต้องมีสินค้าคงคลังท่ีเหมาะสมกับเวลาการส่งมอบจาก Vendor และใช้เกณฑ์ค านวณ
อตัราส่วน I/S (Inventory/Sales-Out) ก าหนดความเหมาะสมของสินค้าคงคลัง ในปัจจุบันบริษัทฯ ก าหนดมูลค่าสินค้าคงคลังในแต่ละ
กลุ่มสินค้าแตกต่างกัน บริษัทฯ มีดัชนีชีว้ัดชัดเจนท่ีก าหนดระดับมูลค่าสินค้าคงคลังรวมของบริษัทฯเท่ากับระดับยอดขายประมาณ         
30 วนั ส าหรับกลุ่มสินค้าท่ีมีความจ าเป็นต้องสต๊อคส าหรับการขายเป็นโซลชูัน่ บริษัทฯ จะท าการสัง่ซือ้สินค้ามาเก็บไว้เป็นสินค้าคงคลงั
เฉพาะท่ีผู้ผลิตมีนโยบายในการท า Rotation สินค้าและมีก าไรขัน้ต้นสูง หรือบริษัทฯ จะสั่งซือ้เมื่อมีค าสั่งซือ้จากลูกค้าก่อน สินค้าใน     
กลุ่มนี ้ส่วนใหญ่เป็นสินค้าในกลุ่มผลิตภณัฑ์ประเภทเน็ตเวิร์คท่ีมีลกูค้าเป็นกลุ่มผู้แทนจ าหน่ายและผู้ วางระบบ 

บริษัทฯ มีระบบรายงานแสดงมลูค่าสินค้าคงคลงัท่ีผู้ เก่ียวข้องสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา และมีวาระประชุมประจ าเดือน
เพื่อติดตามสินค้าท่ีมีอายุเกินก าหนดท่ีต้องถูกส ารองค่าใช้จ่ายเพื่อจัดการเร่งเคลียร์สินค้านัน้ โดยมีผู้ผลิตร่วมมือในการเคลียร์สินค้า 
ผู้จดัการผลิตภณัฑ์ (Product Manager) ฝ่ายการตลาด รับผิดชอบดูแลสินค้าแยกตามตราสินค้ากว่า 60 คน ซึ่งพนกังานเหล่านีจ้ะต้อง
ดูแลบริหารปริมาณสินค้าให้มีจ านวนท่ีเหมาะสม และบริษัทฯ ยังมีฝ่าย Product Controller จะท าหน้าท่ีกลั่นกรองการสั่งซือ้                        
ท่ีผู้ จัดการผลิตภัณฑ์จะสั่งเพิ่มเพื่อน ามาจ าหน่าย โดยหากสินค้าดังกล่าวมีปริมาณสั่งซือ้ในปัจจุบันขัดแย้งกับสถิติการขายโดยไม่มี   
แผนรองรับ จะท าให้การสั่งซือ้ดังกล่าวถูกส่งกลับไปทบทวนอีกครัง้โดยผู้บริหารระดับถัดไป สินค้าคงคลังของบริษัทฯ จัดเก็บไว้ท่ี
คลังสินค้าท่ีส านักงานใหญ่ ทัง้นีส้ินค้าคงคลังในคลังส านักงานสาขาต่างๆ ส่วนใหญ่จะส ารองไว้ส าหรับการบริการเท่านัน้ โดยมี             
ระบบเชื่อมต่อมายงัระบบการจัดการคลงัสินค้าท่ีส านักงานใหญ่แบบ Real-Time รวมถึงบริษัทฯ มีการสุ่มตรวจนบัสินค้าคงคลงัทุกเช้า
ของทกุวนัในสินค้าท่ีมีการเคลื่อนไหวรายการของเมื่อวนัก่อนหน้า เพื่อตรวจสอบยอดสินค้าคงคลงัท่ีมีอยู่จริงกับท่ีมีอยู่ในฐานข้อมลู 

บริษัทฯ มีการท าประกันคุ้ มครองความเสียหายสินค้าคงคลัง ซึ่งครอบคลุมสินค้าในคลังสินค้ าใหญ่ท่ีส านักงานใหญ่               
และทุกสาขา การประกันภัยครอบคลุมถึงความสูญเสียหรือเสียหายอันเนื่อง ไฟไหม้ โจรกรรม ฯลฯ ส าหรับสินค้าท่ีอยู่ในระหว่าง           
การจดัส่งไปยงัคลงัสินค้าของบริษัทฯ หรือไปยงัลกูค้า บริษัทขนส่ง (Outsource) จะเป็นผู้ รับผิดชอบความเสียหายดงักล่าวให้กับบริษัทฯ 
ตามมูลค่าสินค้าจริง อน่ึงบริษัทฯ จะมีการทบทวนการท าประกันคุ้มครองความเสียหายส าหรับสินค้าคงคลังและวงเงินทุนประกันภยั       
ในทกุปี เพื่อให้คุ้มครองครอบคลมุมลูค่าสินค้าคงคลงัท่ีเพิ่มขึน้ในแต่ละปี 
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การด าเนินการกับสินค้าคงคลังที่มีอายุเกินก าหนด (Inventory Aging)    
  

 บริษัทฯ มีก าหนดนโยบายในการส ารองสินค้าคงคลังท่ีมีอายุเกินก าหนดตามมาตรฐานบัญชี (Inventory Provision) และมี     
การจดัท ารายงานสินค้าคงคลงั (Inventory Aging) โดยผู้จดัการผลิตภณัฑ์ทกุคนจะต้องรายงานการเคลื่อนไหวของสินค้าคงคลงัทุกเดือน 
และชีแ้จงแนวทางการแก้ไขปัญหาสินค้าคงคลงัท่ีมีอายเุกินก าหนด  
                บริษัทฯ ได้รับการชดเชยส่วนต่างในกรณีท่ีสินค้ามีการปรับลดราคา (Price protection) จากผู้ผลิตส่วนใหญ่ และได้รับเง่ือนไข
ในการเปลี่ยนคืนสินค้าตกรุ่นเพื่อแลกกับรุ่นใหม่ (Product rotation) จากบริษัทผู้ผลิตบางราย   
 
2.3.2 ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม    
 

 เน่ืองจากบริษัทฯ ด าเนินธุรกิจเป็นตัวแทนจัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ไม่ได้เป็นผู้ผลิตสินค้า           
จึงไม่มีการด าเนินงานท่ีส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมโดยตรง อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นท่ีช่วยป้องกันมลพิษท่ีเกิดจาก     
การประกอบชิน้ส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และกิจกรรมอื่นๆ ของบริษัทฯ และพร้อมท่ีจะปรับปรุงพัฒนาตามระบบมาตรฐาน        
การจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง และสนับสนุนให้พนักงานทุกคนตระหนักและมีส่วนร่วมในการจัดการสิ่งแวดล้อมให้ดี         
ทัง้นีร้ะบบการจัดการสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ ได้รับการรับรองระบบการจดัการสิ่งแวดล้อม ISO14001:2015 จาก บูโร เวอริทสั 
เซอทิฟิเคชัน่  
 บริษัทฯ มีนโยบายและวตัถปุระสงค์สิ่งแวดล้อม ดงันี ้

1. มุ่งมั่นท่ีจะป้องกันมลพิษท่ีเกิดจากกิจกรรมและการด าเนินการของบริษัทฯ เช่น ของเสีย มลพิษทางน า้และอากาศ เป็นต้น 
และปรับปรุงระบบการจดัการสิ่งแวดล้อมให้ดีขึน้อย่างต่อเนื่อง 

2. มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบเก่ียวกบัสิ่งแวดล้อมและข้อก าหนดอื่นๆ 
3. ก าหนดและทบทวนวัตถุประสงค์และเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมในด้านการป้องกันมลพิษและการใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
4. จดัท าเป็นเอกสารน าไปปฏิบตัิและคงไว้ตลอดจนถ่ายทอดนโยบายการจดัการสิ่งแวดล้อมให้พนกังานทกุคนทราบ 
5. นโยบายการจดัการสิ่งแวดล้อมนี ้พร้อมท่ีจะเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
 

 ทัง้นี ้นโยบายสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ จะถกูน ามาทบทวนทกุปี เพื่อให้มัน่ใจว่าได้รับการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องให้ทนัสมยั 
มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกบักิจการของบริษัทฯ 
 
นโยบายการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ Business Continuity Management (BCM)  ISO 22301 
  

 บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) เป็นตวัแทนจ าหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และวสัดุสิน้เปลืองท่ีใช้ร่วมกับ
คอมพิวเตอร์ ท าการประกอบชิน้ส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ส าหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทัง้แบบตัง้โต๊ะ (PC) และแบบพกพา 
(Notebook) ผลิตภัณฑ์ประเภทอุปกรณ์การสื่อสาร รวมถึงการให้บริการหลงัการขาย การอบรมซอฟท์แวร์/ฮาร์ดแวร์ และติดตัง้
ระบบเครือข่าย 
 บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นท่ีจะป้องกันหรือบรรเทาอุบัติการณ์ท่ีอาจจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อธุรกิจของบริษัทฯ                  
ผู้มีส่วนได้เสีย สิ่งแวดล้อม โดยมีความตระหนักถึงการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้สามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้อย่างต่อเน่ือง      
โดยมุ่งเน้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อตกลงท่ีเก่ียวข้อง เพื่อให้ลกูค้า ผู้มีส่วนได้เสีย สาธารณชนตลอดจนพนกังาน
เกิดความเชื่อมัน่ในความมัน่คงและยัง่ยืนของบริษัทฯ 
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 ทัง้นี ้นโยบายการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจของบริษัทฯ จะถูกน ามาทบทวนทกุปี เพื่อให้มัน่ใจว่าได้รับการปรับปรุง
อย่างต่อเนื่องให้ทนัสมยั มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกบักิจการของบริษัทฯ 
 
2.4          งานที่ยงัไม่ได้ส่งมอบ 
  

-ไม่ม-ี 

 
3.   ปัจจัยความเสี่ยง 

 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงจากภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน ควบคู่กับการด าเนินธุรกิจ        
โดยจัดให้มีการประเมินติดตาม วางแผน บริหารความเสี่ยงด้านต่างๆ อย่างมีระบบอยู่ในระดับท่ียอมรับได้  ปัจจัยความเสี่ยง            
ท่ีบริษัทฯ เห็นว่าอาจจะมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของบริษัทฯ ในอนาคต จ าแนกได้ดงันี ้
 

3.1   ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑ์     
 

บริษัทฯ เป็นผู้ จัดจ าหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ สินค้ามีการพัฒนาเทคโนโลยีและ                  
ออกผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ อย่างรวดเร็ว บริษัทฯ มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงอย่างใกล้ชิดและต่อเน่ืองเพื่อศึกษาแนวโน้มของ
ผลิตภณัฑ์ท่ีอยู่ในความต้องการของตลาด รวมทัง้การควบคุมสินค้าคงคลงัและการจดัซือ้อย่างเหมาะสม เน่ืองจากสินค้าคงคลงั   
จะมีการล้าสมัยได้อย่างรวดเร็วตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ได้รับการแลกเปลี่ยนข้อมูลและ              
การถ่ายทอดเทคโนโลยีจากผู้ ถือหุ้ นใหญ่ คือ กลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวันท่ีประสบความส าเร็จอย่างสูงในธุรกิจจัดจ าหน่าย     
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความเชี่ยวชาญในการประเมินแนวโน้มความต้องการของตลาด รวมทัง้มี               
ระบบบริหารสินค้าคงคลงัท่ีทนัสมยั การใช้ระบบคอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการบริหาร รวมถึงกลุ่มผู้บริหารชาวไทยก็มีประสบการณ์
ยาวนานในธุรกิจนี ้ท าให้บริษัทฯ สามารถรับมือกบัการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนัน้ บริษัทฯ เป็นผู้ จัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์รายใหญ่ในประเทศไทยได้รับเง่ือนไขในการได้รับ  
ส่วนลดพิเศษจากการท่ีมีการสั่งซือ้สินค้าจ านวนมาก นอกจากนีย้ังได้รับเง่ือนไขการเปลี่ยนคืนสินค้ารุ่นท่ีล้าสมัยเพื่อแลกกับ      
สินค้ารุ่นใหม่ (Product rotation) และการชดเชยส่วนต่างในกรณีท่ีสินค้ามีการลดราคา (Price protection) จากตวัแทนจ าหน่าย
และผู้ผลิตรายใหญ่หลายราย ซึ่งสามารถลดปัญหาการล้าสมยัของสินค้าคงคลงัลงได้ ทัง้นี ้บริษัทฯ  มีนโยบายในการตัง้ค่าเผื่อ
มลูค่าสินค้าลดลง ส าหรับสินค้าท่ีเสื่อมคณุภาพ ล้าสมยั และเคลื่อนไหวช้า 

 

3.2   ความเส่ียงจากลูกหนีก้ารค้า     
 

ความเสี่ยงด้านลูกหนีก้ารค้า นอกจากคุณภาพ การบริหารจัดการ การปรับตัว และความมีวินัยของลูกหนีแ้ล้ว  
ความสามารถและประสบการณ์ของพนักงานให้สินเชื่อและควบคุมสินเชื่อ เป็นส่วนส าคัญส่วนหน่ึงในการเกิดความเสี่ยง             
แม้การพิจารณาสินเชื่อตามหลกัสินเชื่อแล้ว การตดัสินใจและการควบคุมติดตามเก็บเงินจากลกูหนีก้ารค้ามีประสิทธิภาพหรือไม่ 
บริษัทฯ จึงให้ความส าคัญในด้านหลักบริหารจัดการธุรกิจของลูกหนี ้พร้อมก าหนดบทบาทอ านาจหน้าท่ี การให้สินเชื่อและ           
การควบคุมสินเชื่อ การให้ความรู้พนักงานสม ่าเสมอ การตรวจสอบจากหน่วยงานภายใน รวมถึงนโยบายการให้สินเชื่อและ          
การควบคมุสินเชื่อที่ชดัเจน       
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3.3   ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ    
 

บริษัทฯ มีการน าเข้าสินค้าจากต่างประเทศบางส่วน โดยจะใช้เงินตราสกุลเหรียญสหรัฐเป็นหลกัในกลุ่มสินค้าน าเข้า     
จากต่างประเทศ คิดเป็นประมาณร้อยละ 32 ของการซือ้สินค้าตลอดปี อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีนโยบายป้องกันความเสี่ยง          
จากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ โดยการท าสัญญาซือ้ขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า (Forward Contract) เพื่อ      
บริหารความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสมกับการขยายตัวทางธุรกิจและภาพรวมของสถานการณ์เศรษฐกิจทัง้ในประเทศ          
และต่างประเทศ โดยบริษัทฯ ไม่มีนโยบายในการเก็งก าไรจากอตัราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ 

 
3.4   ความเสี่ยงจากเงินทุนหมุนเวียน    

 

บริษัทฯ มีสภาพคล่องและมีการวางแผนการใช้เงินทุนหมุนเวียนอย่างเพียงพอและเหมาะสม เพื่อใช้ในการบริหาร     
ลกูหนีก้ารค้าและสินค้าคงคลงัตามความต้องการของตลาด และสนบัสนุนการเติบโตขององค์กร โดยบริษัทฯ มีการเจรจากับคู่ค้า
เพื่อขยายระยะเวลาในการช าระค่าสินค้าได้มากขึน้เป็น 28 วนั จากเดิม 23 วนั ทัง้นีด้้วยการแข่งขนัทางการตลาด ความต้องการ
ของสินค้าท่ีมีจ านวนมากขึน้ การขยายธุรกิจในทุกกลุ่มผลิตภณัฑ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด     
ในทุกหน่วยธุรกิจเพื่อให้สามารถขยายช่องทางการจ าหน่ายสินค้าได้มากขึน้ และเพื่อให้ลกูค้าได้รับสินค้าภายในก าหนดทนัความ
ต้องการของตลาด ส่งผลให้บริษัทฯ มีระยะเวลาในการขายสินค้าเฉลี่ยเป็น 37 วนั จากเดิม 30 วนั ระยะเวลาในการเก็บหนี ้60 วนั 
จากเดิม 49 วัน ทัง้นีท้างบริษัทฯ ได้ใช้เคร่ืองมือทางการเงินต่างๆ เพื่อช่วยลดความเสี่ยงการผิดนัดช าระหนีใ้ห้อยู่ในระดับ                 
ท่ีบริษัทฯ ยอมรับได้โดยไม่เสียต้นทุนเพิ่ม โดยปัจจุบันบริษัทฯ มีวงเงินสินเชื่อจากธนาคารพาณิชย์หลายแห่ง ซึ่งเพียงพอ                
ต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ อย่างต่อเน่ือง ท าให้มีสภาพคล่องด้านเงินทุนหมุนเวียนท่ีดีขึน้ บริษัทฯ  มีความสัมพันธ์ท่ีดี             
กบัธนาคารพาณิชย์ทกุแห่ง ซึง่ท าให้มีโอกาสในการเจรจาต่อรองและทบทวนวงเงินกู้ยืมและอตัราดอกเบีย้ท่ีเหมาะสมกบัแผนธุรกิจ 
รวมถึงค่าธรรมเนียมธนาคารต่างๆ เพื่อด ารงสภาพคล่องและต้นทุนทางการเงินท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ทางธุรกิจเพื่อสนบัสนนุ
การเจริญเติบโตของกิจการอย่างต่อเนื่อง 
 

3.5    ความเสี่ยงจากการมีอัตราก าไรขัน้ต้นในระดับต ่า      
 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจเป็นตวัแทนจดัจ าหน่ายอปุกรณ์การสื่อสาร ชดุคอมพิวเตอร์ประกอบเสร็จ อปุกรณ์ชิน้ส่วนมลัติมีเดีย 
วัสดุสิน้เปลือง เป็นต้น อุตสาหกรรมเทคโนโลยีมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลา แต่ด้วยประสบการณ์อันยาวนาน       
กว่า 30 ปีท่ีบริษัทฯ อยู่ในอุตสาหกรรมนี ้แม้จะเป็นธุรกิจท่ีมีก าไรขัน้ต้นระดบัต ่า บริษัทฯ ก็ยังสามารถเพิ่มมูลค่าของผลิตภณัฑ์  
และบริการท่ีบริษัทฯ เป็นตัวแทนจ าหน่ายจากแบรนด์ต่างๆ มากกว่า 5,000 รายการ พร้อมทัง้ความไว้วางใจจากผู้ ค้าและคู่ค้า        
ท าให้บริษัทฯ สามารถบริหารก าไรขัน้ต้นในภาพรวมของทุกหน่วยธุรกิจให้อยู่ในระดับท่ีก าหนดไว้ตามงบประมาณ โดยบริษัทฯ        
มีการวางแผนการสั่งซือ้ทัง้กระบวนการ ตัง้แต่ผู้ ค้ามายังบริษัทฯ และกระจายไปสู่คู่ค้าทุกช่องทางการจัดจ าหน่าย ไม่ว่าจะเป็น     
ผู้ ค้าปลีก ผู้ ค้าส่ง ผู้ ค้ารายย่อย ห้างสรรพสินค้าโมเดิร์นเทรด เพื่อให้การบริหารสินค้าคงคลังมีประสิทธิภาพเกิดความสมดุล   
ระหว่างอุปสงค์อุปทาน ตลอดจนด าเนินกลยุทธ์ส่งเสริมการขายผลิตภณัฑ์ในทุกกลุ่มผลิตภณัฑ์เพื่อให้เป็นท่ีต้องการของตลาด   
ในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม ส่งผลให้ก าไรขัน้ต้นถวัเฉลี่ยเป็นไปตามแผนธุรกิจ 
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4.  ทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจ    
 

4.1 ทรัพย์สนิที่ส าคญัของบริษัทฯ และบริษัทย่อย      
 

ทรัพย์สินท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อยท่ีส าคญัประกอบด้วย      
หน่วย : บาท 

ประเภท 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี 
ณ 31 ธันวาคม 2562 

มูลค่าสุทธิตามบัญชี 
ณ 31 ธันวาคม 2561 

มูลค่าสุทธิตามบัญชี 
ณ 31 ธันวาคม 2560 

ลักษณะ
กรรมสิทธิ 

1. ที่ดิน 125,371,638.65 125,371,638.65 125,371,638.65 เจ้าของ 

2. อาคาร 192,172,828.26 211,015,262.15 226,258,597.25 เจ้าของ 

3. เคร่ืองจกัรและอปุกรณ์ 11,156,676.84 13,609,215.23 15,989,318.61 เจ้าของ 

4. อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 19,327,932.48 13,206,917.05 17,898,857.11 เจ้าของ 

5. เคร่ืองตกแต่งและเคร่ืองใช้ส านกังาน 7,180,002.25 10,064,184.90 12,683,898.83 เจ้าของ 

6. ยานพาหนะ 3,581.53 24,960.55 51,992.45 เจ้าของ 

7. ส่วนปรับปรุงสิทธิการเช่า 1,762,446.63 2,414,378.68 2,666,814.44 เจ้าของ 

8. อปุกรณ์ระหว่างท าและงานระหว่างก่อสร้าง 400,618.79 2,213,380.38 1,925,871.71 เจ้าของ 

รวม 357,375,725.43 377,919,937.59 402,846,989.05  
                                                                                                                                                                     

ทัง้นีม้ีรายละเอียดในทรัพย์สินหลกั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 ดงันี ้
 

ท่ีดิน 

สถานท่ีตัง้ เนือ้ท่ี ลักษณะเบือ้งต้น 
มูลค่าตามบัญชี 

(บาท) 
ภาระจ านอง 

433 ถ.สคุนธสวสัดิ์ ลาดพร้าว กรุงเทพฯ 6 ไร่ 3 งาน 63 ตารางวา อาคารส านกังาน 4 ชัน้ และ 
อาคารคลงัสินค้า 3 ชัน้ 

60,111,638.65 ติดภาระจ านอง1 
 

373 ถ.สคุนธสวสัดิ์ ลาดพร้าว กรุงเทพฯ 1 ไร่ 1 งาน 7 ตารางวา อาคารส านกังาน 4 ชัน้ และ 
โกดงัเก็บสินค้า 2 หลงั 

65,260,000.00 เจ้าของ 

รวม   125,371,638.65  
 

อาคารและส่วนปรับปรุง  

รายการ ท่ีตัง้ ลักษณะเบือ้งต้น 
มูลค่าตามบัญชี 

(บาท) 
ภาระจ านอง 

อาคารส านกังานใหญ่และศนูย์กระจาย
สินค้า/คลงัสินค้า อาคารส านกังานและ
สนัทนาการ 

433 ถ.สคุนธสวสัดิ์ 
ลาดพร้าว กรุงเทพฯ 

อาคารส านกังาน 4 ชัน้ 
อาคารคลงัสินค้า 3 ชัน้
อาคารส านกังาน 4 ชัน้ 

186,881,103.14 ติดภาระจ านอง1 
 

อาคารส านกังานและโกดงัเก็บสินค้า 373 ถ.สคุนธสวสัดิ ์
ลาดพร้าว กรุงเทพฯ 

อาคารส านกังาน 4 ชัน้ 
และโกดงัเก็บสนิค้า 

3,540,919.96 เจ้าของ 

รวม   190,422,023.10  
หมายเหต:ุ  1 ค า้ประกนัวงเงินกู้ยืมธนาคารพาณิชย์แห่งหนึ่ง รวมวงเงิน 500 ล้านบาท 
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 อน่ึง บริษัทฯ ยงัมีทรัพย์สินท่ีไม่มีตวัตนท่ีส าคญัในการประกอบธุรกิจ ได้แก่ สิทธิในการใช้ชื่อ SYNNEX และเคร่ืองหมาย
การค้า Lemel ซึ่งเป็นกรรมสิทธ์ิของกลุ่มซินเน็คประเทศไต้หวัน นอกจากนัน้ บริษัทฯ ได้มีการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า       
และเคร่ืองหมายบริการ “CNEX” กับส านักงานเคร่ืองหมายการค้า กรมทรัพย์สินทางปัญญา เมื่อวันท่ี  21 พฤศจิกายน 2549 
ส าหรับสินค้าประเภทคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ และธุรกิจจ าหน่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซึ่งการจดทะเบียน
เคร่ืองหมายการค้าและเคร่ืองหมายบริการดังกล่าวมีอายุ 10 ปี นับจากวันท่ีจดทะเบียน และสามารถต่ออายุได้ทุกๆ 10 ปี 
นอกจากนัน้ บริษัทฯ ยังได้พัฒนาและท าการตลาดสัญลักษณ์ “TRUSTED BY SYNNEX” โดยน าไปติดบนสินค้าทุกชนิด                 
ท่ีจดัจ าหน่าย เพื่อให้ลกูค้ามีความมัน่ใจในคณุภาพสินค้าและบริการของบริษัทฯ 
 

สญัญาเช่าอาคารส านกังาน 
สาขา ท่ีอยู่ ระยะเวลาเช่า ค่าเช่าและค่าบริการ/เดือน 

ส านักงานสาขาในกรุงเทพฯ 

พนัธุ์ทิพย์ อาคารพนัธุ์ทิพย์พลาซ่า ชัน้ 5  
ห้องเลขที่  51028-51028/1 
604/3 ถ.เพชรบรีุ แขวงถนนเพชรบรีุ 
เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 

1 ม.ค. 2563 –31 ธ.ค. 2563 
 

72,990.00 
 

ศนูย์การค้าเซียร์ รังสิต  อาคารศนูย์การค้าเซียร์-รังสิต 
FC098 ชัน้ 4 เลขที่ 99 หมู่ 8 ถ.พหลโยธิน  
ต.คคูต อ.ล าลกูกา จ.ปทมุธานี 12130 

1 มิ.ย.2561 –31 พ.ค. 2564 42,612.00 (1 มิ.ย.2561 –31 พ.ค. 2562) 
46,163.00 (1 มิ.ย.2552 – 31 พ.ค. 2563) 
49,714.00 (1 มิ.ย.2563 –31 พ.ค. 2564) 

ศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ อาคารศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ 
ห้องเลขที่ ITB 41 ชัน้ B1   55 ถ. ศรีนครินทร์  
แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพฯ 10250 

15 มี.ค. 2561 –31 พ.ค.2564 47,376.00 (15 มี.ค.2561 –14 มี.ค.2562) 
49,744.80 (15 มี.ค.2562 –14 มี.ค.2563)  
52,232.04 (15 มี.ค.2563 –14 มี.ค.2564)  

ศนูย์การค้ามาบญุครอง อาคาร เอ็ม บี เค เซ็นเตอร์ 
ห้องเลขที่ C016-C018  ชัน้ 5   เลขที่ 444  
ถ.พญาไท  แขวงวงัใหม่ เขตปทมุวนั กรุงเทพฯ 
10110 

1 ม.ค. 2562 – 31 ธ.ค. 2564 236,544.00 
 

ศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ อาคารศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ 
ห้องเลขที่ ITB09 ชัน้ B1   55 ถ. ศรีนครินทร์  
แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพฯ 10250 

1 ธ.ค. 2562 -30 พ.ย. 2563 
 

90,665.10 

ศนูย์การค้าซีคอนบางแค อาคารศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ 
ห้องเลขที่ 241 ชัน้ 2   ถ. เพชตเกษม  
แขวงบางหว้า เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 
10160 

15 ม.ค. 2563 -14 ม.ค. 2564 
 

78,021.60  

ศนูย์การค้าเซียร์ รังสิต  อาคารศนูย์การค้าเซียร์-รังสิต 
FC097 ชัน้ 4 เลขที่ 99 หมู่ 8 ถ.พหลโยธิน  
ต.คคูต อ.ล าลกูกา จ.ปทมุธานี 12130 

25 ธ.ค. 2562 -24 ธ.ค. 2564 
 

44,484.00 (25 ธ.ค.2562 -24 ธ.ค. 2563) 
46,708.20 (25 ธ.ค.2563 -24 ธ.ค. 2564) 

ศนูย์การค้าไอทีมอลล ์ อาคารศนูย์การค้าฟอร์จนูทาวน์  
4P26 ชัน้ที่ 4 เลขที่ 7 ถ.รัชดาภิเษก  
แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
 
 

1 มี.ค. 2560 – 28 ก.พ. 2563 79,000.00 
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สาขา ท่ีอยู่ ระยะเวลาเช่า ค่าเช่าและค่าบริการ/เดือน 

ส านักงานสาขาต่างจังหวัด 

ขอนแก่น 672/42-44 ถ.กลางเมือง ต.ในเมือง  
อ.เมืองขอนแก่น จ.ขอนแก่น 40000 

1 ก.พ.2561 – 31 ม.ค. 2564 37,000.00 (1 พ.ค.2561 –30 พ.ย. 2562) 
24,000.00 (1 ธ.ค.2563– 31 ม.ค. 2564) 

เชียงใหม่ 133 หมู่ที่ 1 ถนนสายที่ 1 (เชียงใหม-่ฮอด)  
ต.ป่าแดด อ.เมืองเชียงใหม่ จ.เชียงใหม่ 
50100 

1 พ.ค. 2561 - 30 เม.ย. 2564 
 

55,000.00 (1 พ.ค.2561 –30 เม.ย. 2563) 
60,500.00 (1 พ.ค.2563– 30 เม.ย. 2564) 

หาดใหญ ่ 38, 40 ถ.โชติวิทยะกลุ 3 ต.หาดใหญ่  
อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 

1 เม.ย. 2562 - 31 ส.ค. 2563 50,000.00 

พิษณโุลก 234/2-3 ถ.บรมไตรโลกนารถ 2 ต.ในเมือง  
อ.เมืองพิษณโุลก จ.พิษณโุลก 65000 

1 พ.ค.2560 – 30 เม.ย.2563 21,000.00 

สรุาษฎร์ธาน ี 299/6-7 ถ.ตลาดใหม่ ต.ตลาด  
อ.เมืองสรุาษฎร์ธานี จ.สรุาษฎร์ธานี 84000 

3 มี.ค. 2560 – 2 มี.ค. 2563 48,600.00 

นครราชสีมา 1135/7-8 ถ.สรุนารายณ์ ต.ในเมือง 
อ.เมืองนครราชสีมา จ.นครราชสีมา 30000 

1 มี.ค. 2560 -28 ก.พ. 2563 57,578.95  

ศนูย์การค้าฮาเบอร์ พทัยา  อาคารศนูย์การค้าฮาเบอร์ พทัยา 
ชัน้ 3 ห้องเลขที่ 2S14,2S15 หมู่ 9  
ต.หนองปรือ อ.บางละมงุ จ.ชลบรีุ   20150 

1 ม.ค. 2563 -31 ธ.ค. 2563 
 

35,000.00  

อบุลราชธาน ี 425/12 ถ.อปุลีสาน ต.ในเมือง 
อ.เมืองอบุลราชธานี จ.อบุลราชธานี 34000 

14 ธ.ค. 2562 -13 ธ.ค. 2563 21,013.22  

 
4.2   นโยบายการบริหารลูกหนีก้ารค้าและตั๋วเงนิรับ     

 

สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ ภาวะการแข่งขัน เป็นปัจจัยในการพิจารณานโยบายบริหารลูกหนีก้ารค้าและตั๋วเงินรับ      
บริษัทฯ มีนโยบายให้เง่ือนไขและระยะเวลาการช าระหนีค้ืนท่ีชดัเจน ถูกต้อง รวดเร็ว สอดคล้องกบัลกัษณะธุรกิจของลกูหนีก้ารค้า 
การแก้ไขปัญหาด้วยเหตผุลและความยืดหยุ่นอย่างเหมาะสม เพื่อให้มีลกูหนีก้ารค้าและตัว๋เงินรับท่ีมีคณุภาพ 
 

4.3   นโยบายการบริหารสินค้าคงคลงั      
 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารสินค้าคงคลัง เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  มีผลกระทบ       
ต่อราคาสินค้าส่วนใหญ่ของบริษัทฯ อย่างมีนยัส าคญั ดงันัน้บริษัทฯ จึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารสินค้าคงคลงัท่ีเข้มงวด เพื่อให้
สามารถติดตามความเคลื่อนไหวของสินค้าคงคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อลดผลกระทบจากการเกิดสินค้าล้าสมัย          
โดยบริษัทฯ แบ่งสินค้าเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มสินค้าเคลื่อนไหวเร็วมีการสัง่ซือ้เป็นประจ า และกลุ่มสินค้าท่ีจ าเป็นต้องส ารองสินค้า
เพื่อขายโครงการหรือสินค้าท่ีผู้ผลิตมีก าหนดระยะเวลาผลิตส่งนาน 

ส าหรับกลุ่มสินค้าท่ีเคลื่อนไหวเร็ว บริษัทฯ มีนโยบายท่ีต้องมีสินค้าพร้อมส่งตลอดเวลา โดยจะท าการสั่ งสินค้า         
จ านวนเพียงพอกับความต้องการของลูกค้าในระยะเวลาสัน้ๆ แต่มีการสัง่สินค้าบ่อยครัง้ เน่ืองจากบริษัทฯ ไม่ต้องการเก็บสินค้า
จ านวนมากไว้เป็นสินค้าคงคลงั เพราะอาจมีความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและการลดราคาของสินค้า โดยในการ
สัง่สินค้าของบริษัทฯ ผู้จดัการผลิตภณัฑ์ (Product Manager) จะเป็นผู้ดูแลการสัง่สินค้า ควบคุมการเคลื่อนไหวของสินค้าคงคลงั 
สอบทานรายงานการจดัอายุของสินค้าคงคลงั (Inventory Aging) และจดัการส่งเสริมการขายต่างๆ ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยีและการลดราคาของสินค้า 



   
บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)                                                            แบบแสดงรำยกำรข้อมลูประจ ำปี แบบ 56-1 ประจ ำปี 2562 

ส่วนที่ 1 หน้ำที่ 35 

อย่างไรก็ตามในสินค้าเกือบทุกประเภท บริษัทฯ ได้มีการเจรจาต่อรองกับผู้ผลิต เพื่อขอรับเง่ือนไขการเปลี่ยนคืนสินค้า    
รุ่นท่ีล้าสมยัเพ่ือแลกกบัสินค้ารุ่นใหม่ (Product Rotation) และการชดเชยส่วนต่างในกรณีท่ีสินค้ามีการลดราคา (Price Protection) 
ส าหรับการชดเชยส่วนต่างในกรณีท่ีสินค้ามีการลดราคานัน้ บริษัทฯ จะปรับต้นทุนขายของสินค้านัน้ๆ ตามส่วนต่างราคาท่ีได้รับ
การชดเชยจากผู้ผลิต เพื่อให้บริษัทฯ ทราบถึงต้นทนุสินค้าหลงัจากได้รับการชดเชยดงักล่าวแล้ว 

นอกจากนัน้ ระบบ ERP จะค านวณอัตราส่วน I/S (Inventory/Sales-Out) ซึ่งเป็นการตรวจสอบความเหมาะสม             
ของสินค้าคงคลัง และระบบ ERP จะเช็คความถ่ีของการจัดส่งสินค้า และค านวณปริมาณสินค้าขัน้ต ่าเพื่อช่วยในการตัดสินใจ     
ของผู้จัดการผลิตภัณฑ์ ในปัจจุบันบริษัทฯ ก าหนดมูลค่าสินค้าคงคลังให้เท่ากับระดับยอดขายประมาณ 30 วัน ทัง้นีขึ้น้อยู่กับ
นโยบายและความรวดเร็วในการผลิตและจดัส่งสินค้าของผู้ผลิตแต่ละราย บริษัทฯ จะมีการท ารายงานแสดงมลูค่าสินค้าคงคลัง    
ทกุวนั เพื่อให้ผู้จดัการผลิตภณัฑ์ดแูลปริมาณสินค้าให้มีจ านวนท่ีเหมาะสม ส าหรับกลุ่มสินค้าท่ีต้องส ารองเพื่อการขายเข้าโครงการ
หรือสินค้าท่ีผู้ ผลิตมีก าหนดการผลิตส่งนาน บริษัทฯ  ต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้ ผลิตในเร่ืองเครดิตเทอม หรือก าไรท่ีสูง             
เพื่อครอบคลมุค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจากการต้องส ารองสินค้าเป็นเวลามากกว่าปกติ ในสินค้ากลุ่มนี ้ซึ่งได้แก่ สินค้าในกลุ่มผลิตภณัฑ์
ประเภทเน็ทเวิร์คท่ีมีลกูค้าเป็นกลุ่มผู้แทนจ าหน่าย และผู้วางระบบ เป็นต้น 

บริษัทฯ มีนโยบายการตัง้ค่าเผื่อมลูค่าสินค้าลดลงส าหรับสินค้าท่ีเสื่อมคุณภาพ ล้าสมัย และเคลื่อนไหวช้า โดยอาศยั   
การประเมินของฝ่ายบริหารและการพิจารณาอายขุองสินค้าคงเหลือ ดงันี ้

 

 

ปัจจุบนั สินค้าคงคลงัของบริษัทฯ ท่ีจดัเก็บไว้ท่ีคลงัสินค้าใหญ่ท่ีส านกังานใหญ่ คิดเป็นประมาณร้อยละ  95 ของจ านวน
สินค้าคงคลังทัง้หมด ส่วนท่ีเหลือจะกระจายอยู่ตามส านักงานสาขาต่างๆ ทั่วประเทศ สินค้าคงคลังในคลังสาขาต่างๆ จะถูก
เชื่อมโยงโดยระบบ ERP มายงัระบบการบริหารคลงัสินค้าท่ีส านกังานใหญ่   
 

4.4  สรุปสัญญาให้สิทธิในการใช้ชื่อและเคร่ืองหมายการค้า (Trademark Licensing Agreement)     
 

วันที่ท าสัญญา :  วนัท่ี 11 ธันวาคม 2550 
คู่สัญญา  : Synnex Global Limited (“ผู้อนญุาต”) 
สาระส าคัญของสัญญา 
 

- บริษัทฯ ได้รับสิทธิโดยไม่จ ากดัแต่เพียงผู้ เดียว (Non-exclusive Agreement) ในการใช้ชื่อ SYNNEX และเคร่ืองหมายการค้า 
Lemel จากผู้อนุญาต เพื่อการด าเนินธุรกิจในปัจจุบันและการขยายธุรกิจในอนาคต โดยบริษัทฯ สามารถใช้ชื่อ SYNNEX 
และเคร่ืองหมายการค้า Lemel จากผู้ อนุญาตได้โดยไม่จ ากัดระยะเวลา หากกลุ่มซินเน็ค (โดยผ่านทาง King’s Eye 
Investments Ltd.) ถือหุ้นของบริษัทฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของทุนจดทะเบียนท่ีเรียกช าระแล้วทัง้หมดของบริษัทฯ และ        
ไม่มีการแสดงเจตจ านงเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้บริษัทฯ ยตุิการใช้ชื่อและเคร่ืองหมายการค้าจากกลุ่มซินเน็ค 

สถานะของสนิค้า การตัง้ค่าเผื่อสนิค้าเสื่อมคณุภาพ (%) 

   สินค้าท่ีมีอายตุัง้แต่ 121-150 วนั 10 
   สินค้าท่ีมีอายตุัง้แต่ 151-210 วนั 20 
   สินค้าท่ีมีอายตุัง้แต่ 211-270 วนั 40 
   สินค้าท่ีมีอายตุัง้แต่ 271-360 วนั 60 
   สินค้าท่ีมีอายตุัง้แต่ 360 วนัขึน้ไป 100 
   สินค้าท่ีรับคืนหรือทดลองใช้ 50 
   สินค้าท่ีรอท าลายหรือสินค้าท่ีล้าสมยั 100 
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4.5   นโยบายการลงทนุในบริษทัย่อยและการร่วมค้า      
 

บริษัทฯ มีนโยบายลงทุนในธุรกิจท่ีเกือ้หนุนและเอือ้ประโยชน์ต่อการท าธุรกิจหลักของบริษัทฯ หรือเป็นธุรกิจซึ่งอยู่ใน
อุตสาหกรรมท่ีมีแนวโน้มการเจริญเติบโต โดยจะค านึงถึงอตัราผลตอบแทนท่ีได้รับจากการลงทุนเป็นส าคญั  การพิจารณาลงทุน    
จะท าโดยผ่านการพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยทั่วไปบริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะลงทุนในฐานะผู้ ถือหุ้นรายใหญ่          
ในบริษัทย่อย ยกเว้นในกรณีท่ีมีข้อจ ากดัในการลงทนุซึง่บริษัทฯ จะพิจารณาเงื่อนไขและผลตอบแทนจากการลงทนุเป็นรายกรณี 

การบริหารงานในบริษัทย่อยและการร่วมค้า บริษัทฯ จะส่งกรรมการท่ีเป็นตัวแทนของบริษัทฯ เข้าร่วมบริหารงานใน
บริษัทย่อยและการร่วมค้าตามสดัส่วนท่ีบริษัทฯ ถือหุ้นอยู่ เพื่อก าหนดนโยบายท่ีส าคญัและควบคมุการด าเนินธุรกิจของบริษัทย่อย
และการร่วมค้าดงักล่าว 
 

4.6   นโยบายการลงทุนในหลักทรัพย์      
 

บริษัทฯ มีนโยบายการลงทุนระยะยาวในหลกัทรัพย์ของบริษัทในกลุ่มอตุสาหกรรมท่ีคล้ายคลงึกับทางบริษัทฯ  มากกว่า
การซือ้ขายเพื่อหวงัส่วนต่างจากราคา ทัง้นี ้การลงทุนในหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ จะพิจารณาโดยคณะกรรมการพิจารณาการลงทนุ 
อย่างไรก็ตาม การลงทุนใดๆ ของบริษัทฯ จะด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ 
ประกาศ ค าสัง่ หรือข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างเคร่งครัด 

 
5.   ข้อพิพาททางกฎหมาย 

 

- ไม่มี – 

 
6.    ข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลส าคัญอ่ืน     
 

ชื่อบริษัท    : บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
   : SYNNEX (THAILAND) PUBLIC COMPANY LIMITED 
ชื่อย่อหลกัทรัพย์  : SYNEX 
เลขทะเบียนบริษัท   : 0107550000203 
ทนุจดทะเบียน   : 880,000,000 บาท (แปดร้อยแปดสิบล้านบาทถ้วน) 
ทนุเรียกช าระแล้ว   : 847,361,206 บาท (แปดร้อยสี่สบิเจ็ดล้านสามแสนหกหมื่นหน่ึงพนัสองร้อยหกบาทถ้วน) 
มลูค่าหุ้นท่ีตราไว้หุ้นละ : 1 บาท (หน่ึงบาทถ้วน) 
ประเภทธุรกิจ   : จ าหน่ายสินค้าเทคโนโลยีชัน้น าระดบัโลกหลากหลายประเภท คอมพิวเตอร์  

  อปุกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ ระบบสารสนเทศ วสัดสุิน้เปลืองท่ีใช้กบัคอมพิวเตอร์    
  และอปุกรณ์การสื่อสาร  

สถานท่ีตัง้ส านกังานใหญ่ : เลขท่ี 433 ถนนสคุนธสวสัด์ิ แขวงลาดพร้าว เขตลาดพร้าว กรุงเทพฯ 10230 
โทรศพัท์    : +66 2553 8888 
โทรสาร    : +66 2578 8188 
เว็บไซต ์    : http://www.synnex.co.th 
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ที่ตัง้ส านักงานสาขา (กรุงเทพฯ) :     
 

สาขาพนัธุ์ทิพย์ 
ห้องเลขท่ี 51028, 51028/1 ชัน้ 5 อาคารพนัธุ์ทิพย์พลาซ่า 604/3 ถ.เพชรบรีุ แขวงถนนเพชรบรีุ เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท์ +66 2656 6171 แฟกซ์ +66 2656 6172     
 

สาขาศนูย์การค้าเซียร์ รังสิต 
อาคารศนูย์การค้าเซียร์-รังสิต ห้องเลขท่ี FC098 ชัน้ 4 เลขท่ี 99 หมู ่8 ถ.พหลโยธิน ต.คคูต อ.ล าลกูกา จ.ปทมุธานี 12130 
โทรศพัท์ +66 2992 6910 แฟกซ์ +66 2992 6911    
 

สาขาศนูย์การค้าไอทีมอลล ์
อาคารศนูย์การค้าฟอร์จนูทาวน์ 4P26 ชัน้ 4 เลขท่ี 7 ถ.รัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท์ +66 2641 1314 แฟกซ์ +66 2641 1315   
 

สาขาศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ 
อาคารศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ ห้องเลขท่ี ITB 36 ชัน้ B1 เลขท่ี 55 ถ.ศรีนครินทร์ แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพฯ 10250 
โทรศพัท์ +66 2721 8971 แฟกซ์ +66 2721 8972    
 

ที่ตัง้ส านักงานสาขา (ต่างจังหวดั) : 
 

ภาคเหนือ 
สาขาเชียงใหม ่
133 หมู่ท่ี 1 ถนนสายท่ี 1 (เชียงใหม่-ฮอด) ต.ป่าแดด อ.เมืองเชียงใหม่ จ. เชียงใหม่ 50100 
โทรศพัท์ +66 5390 3634-5, +66 5390 3673-4  แฟกซ ์+66 5327 3206 
สาขาพิษณโุลก 
234/2-3 ถ.บรมไตรโลกนารถ 2 ต.ในเมือง อ.เมอืงพิษณโุลก จ.พษิณโุลก 65000 
โทรศพัท์ +66 5524 8999  แฟกซ์ +66 5525 1556  
 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
สาขาขอนแก่น 
672/42-43-44 ถ.กลางเมอืง ต.ในเมือง อ.เมอืงขอนแก่น จ.ขอนแก่น 40000 
โทรศพัท์ +66 4332 2750-1 แฟกซ์ +66 4332 2752    
สาขานครราชสีมา 
1135/7-8 ถ.สรุนารายณ์ ต.ในเมอืง อ.เมอืงนครราชสีมา จ.นครราชสีมา 30000 
โทรศพัท์ +66 4427 1365, +66 4492 2808-9 แฟกซ ์+66 4427 1906 
 

ภาคใต้ 
สาขาสรุาษฎร์ธานี 
299/6-7 ถ.ตลาดใหม่ ต.ตลาด อ.เมืองสรุาษฎร์ธานี จ.สรุาษฎร์ธานี 84000 
โทรศพัท์ +66 7721 2932-3, +66 7728 3955  แฟกซ์ +66 7727 4845 
สาขาหาดใหญ่ 
38, 40 ถ.โชติวิทยะกลุ 3 ต.หาดใหญ่ อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110 
โทรศพัท์ +66 7442 9372-5  แฟกซ์ +66 7442 9375 
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ศูนย์บริการ Huawei by Synnex 
 

สาขาศนูย์การค้ามาบญุครอง  (MBK MSC HUAWEI) 
อาคาร เอ็ม บี เค เซ็นเตอร์ ห้องเลขท่ี C016-C018 ชัน้ 5 เลขท่ี 444 ถ.พญาไท  แขวงวงัใหม่ เขตปทมุวนั กรุงเทพฯ 10330   
โทรศพัท์ +66 2064 4000-1 
สาขาศนูย์การค้าซีคอนสแควร์  (Seacon Srinakarin ASCE HUAWEI) 
อาคารศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ ห้องเลขท่ี ITB09 ชัน้ B1 เลขท่ี 55 ถ.ศรีนครินทร์ แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพ 10250  
โทรศพัท์ +66 2721 8971 แฟกซ์ +66 2721 8972    
สาขาศยูน์การค้าซีคอนบางแค  (Seacon Bangkae ASCE HUAWEI) 
อาคารศนูย์การค้าซีคอนบางแค ห้องเลขท่ี 241 ชัน้ 2 เลขท่ี 607 ถ.เพชรเกษม แขวงบางหว้า เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10160  
โทรศพัท์ +66 2074 7917 
สาขาศนูย์การค้าเซียร์-รังสิต  (Zeer ASCE HUAWEI) 
อาคารศนูย์การค้าเซียร์-รังสิต ห้องเลขท่ี FC 097 ชัน้ 4 เลขท่ี 99 หมู่ 8 ถ.พหลโยธิน ต.คคูต อ.ล าลกูกา จ.ปทมุธานี 12130 
โทรศพัท์ +66 2992 6910 แฟกซ์ +66 2992 6911     
สาขาศนูย์การค้าฮาเบอร์ พทัยา  (PATTAYA MSC HUAWEI) 
อาคารศนูย์การค้าฮาเบอร์พทัยา ห้องเลขท่ี 2S14,2S15 ชัน้ 2 เลขท่ี 190/25 หมู ่9 ต.หนองปรือ อ.บางละมงุ จ.ชลบรีุ 20150
โทรศพัท์ +66 3819 7351 
สาขาศนูย์อบุลราชธานี  (UBON MSC HUAWEI) 
ศนูย์อบุลราชธานี เลขท่ี 425/12 ถ.อปุลสีาน ต าบลในเมอืง อ าเภอเมอืงอบุลราชธานี จ.อบุลราชธานี 34000                 
โทรศพัท์ +66 4521 0994 
สาขาสรุาษฎร์ธานี  (Surat ASCE HUAWEI) 
299/6-7 ถ.ตลาดใหม่ ต.ตลาด อ.เมืองสรุาษฎร์ธานี จ.สรุาษฎร์ธานี 84000                                                                 
โทรศพัท์ +66 7721 2932-3, +66 7728 3955   แฟกซ ์+66 7727 4845 
สาขานครราชสีมา  (Korat ASCE HUAWEI) 
1135/7-8 ถ.สรุนารายณ์ ต.ในเมอืง อ.เมอืงนครราชสีมา จ.นครราชสีมา 30000                                                         
โทรศพัท์ +66 4427 1365, +66 4492 2808-9 แฟกซ ์+66 4427 1906 
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ข้อมูลของบุคคลอ้างอิงอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง      
 

นายทะเบียนหลกัทรัพย์ : บริษัท ศนูย์รับฝากหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั    
      เลขท่ี 93 ชัน้ 14  ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
โทรศพัท์   : +66 2009 9000  
โทรสาร   : +66 2009 9992 
Website   : http://www.set.or.th/tsd 
E-mail   : SETContactCenter@set.or.th 
 
ผู้สอบบญัช ี  : บริษัท เคพีเอ็มจ ีภมูิไชย สอบบญัชี จ ากดั 
     ชัน้ 48-50 อาคารเอ็มไพร์ทาวเวอร์ 
                               เลขท่ี 1 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
โทรศพัท์   : +66 2677 2000 
โทรสาร   : +66 2677 2222 
Website   : http://www.kpmg.co.th  
                      
 
 
 
 


