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7.    ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น  

7.1  จ านวนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว 

(1)  บริษัทมีทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ดังนี ้
ทนุจดทะเบียน 8,007,032,950 บาท (แปดพนัเจ็ดล้านสามหม่ืนสองพนัเก้าร้อยห้าสิบบาทถ้วน)  
ทนุช าระแล้ว 8,006,554,830 บาท (แปดพนัหกล้านห้าแสนห้าหม่ืนสี่พนัแปดร้อยสามสิบบาทถ้วน)  

 ประกอบด้วย หุ้นสามญั  800,645,624  หุ้น  (แปดร้อยล้านหกแสนสี่หม่ืนห้าพนัหกร้อยยี่สิบสี่หุ้น)  
  หุ้นบริุมสิทธิ  9,859  หุ้น  (เก้าพนัแปดร้อยห้าสิบเก้าหุ้น) 
 โดยมีมลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 10.00 บาท 

(2)  หุ้นประเภทอ่ืนที่มีสิทธิหรือเงื่อนไขแตกต่างจากหุ้นสามัญ 

หุ้นบริุมสิทธิ 
ตามที่บุริมสิทธิของหุ้นบุริมสิทธิ ได้ครบก าหนดเม่ือวันที่ 30 มิถุนายน 2552 ท าให้ตัง้แต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2552 เป็นต้นมา 

หุ้ นบริุมสิทธิของบริษัท มีสิทธิและประโยชน์เทา่เทียมกบัหุ้นสามญัทกุประการ    

การออกตราสารแสดงสิทธิในผลตอบแทนที่เกิดจากหลกัทรัพย์อ้างอิง (NVDR)  
ณ วนัที่ 29 ธันวาคม 2560 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้ออกตราสาร

แสดงสิทธิ ในผลตอบแทนที่เกิดจากหลักทรัพย์อ้างอิง (NVDR) ที่มีหุ้ นสามัญและหุ้นบุริมสิทธิของบริษัทเป็นหลักทรัพย์อ้างอิงจ านวน 
141,646,301 หุ้น และ 7,300 หุ้นตามล าดับ รวม 141,653,601 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 17.69 ของทุนที่เรียกช าระแล้วของบริษัท ซึ่งผู้ ถือ NVDR 
ดงักล่าว แม้จะได้รับผลประโยชน์จากหุ้นของบริษัทที่น าไปอ้างอิงทกุประการ แต่จะไม่สามารถใช้สิทธิออกเสียงในการประชมุผู้ ถือหุ้น ยกเ ว้น 
กรณีออกเสียงเพื่อลงมติเก่ียวกับการเพิกถอนหุ้นออกจากตลาดหลกัทรัพย์ (Delisting) ดงันัน้ หากมีการน าหุ้นของบริษัทไปออก NVDR เป็น
จ านวนมาก จ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงจะลดลงสง่ผลให้สิทธิในการออกเสียงของผู้ ถือหุ้นรายอื่นเพ่ิมขึน้ 

นอกจากนี ้จ านวนของหลกัทรัพย์อ้างอิง (NVDR) อาจมีการเปลี่ยนแปลง และไมอ่ยูใ่นการควบคมุของบริษัท นักลงทนุที่ประสงค์
จะทราบข้อมลูเก่ียวกบัหลกัทรัพย์อ้างอิงของบริษัทสามารถเข้าถึงข้อมลูได้ทางเว็บไซต์ของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (www.set.or.th) 

7.2  ผู้ถือหุ้น 

 (1)  รายช่ือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 
ผู้ ถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรกของบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ที่มีชื่อปรากฏตามทะเบียนผู้ ถือหุ้ น ณ วันที่ 29 

ธันวาคม 2560 มีดงัตอ่ไปนี ้  

 
หมายเหต:ุ บริษัท CDIB & Partners Investment Holding Corporation ซึ่งจดทะเบียนจัดตัง้ในประเทศไต้หวันและประกอบธุรกิจการลงทุน (Investment Activities) ถือหุ้ น
ทางอ้อมร้อยละ 100 ใน CDIB & Partners Investment Holding Pte. Ltd. ผ่านทาง CDIB & Partners Investment Holding (Cayman) Limited  

หุ้นสามัญ หุ้นบุริมสิทธิ รวม ร้อยละ

1 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ ากดั 141,646,301 7,300            141,653,601 17.69

2 CDIB & PARTNERS INVESTMENT HOLDING PTE. LTD. 80,065,320   -                80,065,320   10.00

3 STATE STREET EUROPE LIMITED 41,793,151   -                41,793,151   5.22

4 บริษัท สาธินี จ ากดั 39,482,767   -                39,482,767   4.93

5 CHASE NOMINEES LIMITED 32,153,073   -                32,153,073   4.02

6 ส านักงานประกนัสงัคม 24,942,530   -                24,942,530   3.12

7 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 22,959,100   -                22,959,100   2.87

8 BNP PARIBAS SECURITIES SERVICES LUXEMBOURG 16,250,590   -                16,250,590   2.03

9 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE A) NOMINEES LIMITED 15,762,144   -                15,762,144   1.97

10 STATE STREET BANK AND TRUST COMPANY 14,076,216   -                14,076,216   1.76

รวมการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรก 429,131,192 7,300         429,138,492 53.60

ผู้ถือหุ้นรายยอ่ยอ่ืน 371,514,432 2,559            371,516,991 46.40

รวมทัง้สิน้ 800,645,624 9,859         800,655,483 100.00

ล าดบั ผู้ถือหุ้น
จ านวนหุ้น
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 (2)  บริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจหลัก 
รายละเอียดของธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยที่ประกอบธุรกิจหลกั (Core Company) ของกลุม่ทิสโก้  

(2.1) ทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ดังนี ้
ทนุจดทะเบียน 9,215,676,920  บาท  (เก้าพนัสองร้อยสิบห้าล้านหกแสนเจ็ดหม่ืนหกพนัเก้าร้อยยี่สิบบาทถ้วน)  
ทนุช าระแล้ว 9,215,676,920  บาท  (เก้าพนัสองร้อยสิบห้าล้านหกแสนเจ็ดหม่ืนหกพนัเก้าร้อยยี่สิบบาทถ้วน)  

 ประกอบด้วย หุ้นสามญั  921,567,588  หุ้น  (เก้าร้อยยี่สิบเอ็ดล้านห้าแสนหกหมื่นเจ็ดพนัห้าร้อย 
      แปดสิบแปดหุ้น)  
  หุ้นบริุมสิทธิ  104  หุ้น  (หนึ่งร้อยสี่หุ้น) 
 โดยมีมลูคา่ที่ตราไว้หุ้นละ 10.00 บาท 

(2.2)  รายช่ือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
ผู้ ถือหุ้นสงูสดุ 10 รายแรก ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ที่มีชื่อปรากฏตามทะเบียนผู้ ถือหุ้น ณ วนัที่ 22 ธันวาคม 2560 

มีดงัต่อไปนี ้

 

ในการจดัตัง้กลุม่ธุรกิจทางการเงินซึง่มีบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) เป็นบริษัทแมข่องกลุม่ธุรกิจทางการเงิน           
บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ได้รับอนญุาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยให้ถือหุ้นในธนาคารทิสโก้  จ ากัด 
(มหาชน)  ซึง่เป็นบริษัทลกูในกลุม่ธุรกิจทางการเงิน ในอตัราร้อยละ 100 ของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้แล้วทัง้หมด 

(3) ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นใหญ่ (Shareholders’ Agreement) ในเร่ืองที่มีผลกระทบต่อการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ 
หรือการบริหารงานของบริษัท โดยที่ข้อตกลงดังกล่าวมีบริษัทร่วมลงนามด้วย 
ไมมี่ 

7.3  การออกหลักทรัพย์อื่น 

7.3.1  หุ้นกู้ 

บริษัท 
บริษัทไมมี่การออกหุ้นกู้ ใดๆ 

บริษัทยอ่ยและบริษัทร่วมค้า 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) มีหุ้นกู้คงเหลือ ดงันี ้ 

1.  ตราสารเงินกองทุนประเภทที่ 2 ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2557 รุ่นที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2567 ซึ่งผู้ ออกตราสารมี
สิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด (สามารถรองรับผลขาดทนุได้เม่ือผู้ออกมีผลการด าเนินงานที่ไมส่ามารถด าเนินกิจการตอ่ไปได้และทางการตดัสินใจ

หุ้นสามัญ หุ้นบุริมสิทธิ รวม ร้อยละ

1 บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 921,452,229 -                921,452,229 99.99

2 นายกิตติชยั ไกรกอ่กิจ 30,247          -                30,247          0.00

3 นางพรสขุ พรประภา 8,100            -                8,100            0.00

4 น.ส.สภุาวดี ปิยะมงคลวงศ์ 6,000            -                6,000            0.00

5 นางระจิต โกวรรธนะกลุ 6,000            -                6,000            0.00

6 นายสชุาติ ตัง้ควิวิช 5,000            -                5,000            0.00

7 BANK JULIUS BAER & CO., LTD. 4,800            -                4,800            0.00

8 นายประชา ลลีาประชากลุ 3,624            -                3,624            0.00

9 นายทรงฤทธ์ิ คงพิพฒัไชยศิริ 3,000            -                3,000            0.00

10 นายประพฒัน์ ศรีนวุัตติวงศ์ 3,000            -                3,000            0.00

รวมการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรก 921,522,000 -            921,522,000 100.00

ผู้ถือหุ้นรายยอ่ยอ่ืน 45,588          104               45,692          0.00

รวมทัง้สิน้ 921,567,588 104            921,567,692 100.00

ล าดบั ผู้ถือหุ้น
จ านวนหุ้น
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จะเข้าชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ออก โดยอาจถกูปลดหนีใ้นสดัสว่นที่ไมม่ากกวา่การลดมลูคา่หุ้นสามญัและหุ้นบุริมสิทธิ หลงัจากผู้ออกตรา
สารได้ลดมลูคา่หุ้นสามญัและหุ้นบริุมสิทธิลงแล้ว) 
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุโดยเฉพาะเจาะจงจ านวนไมเ่กิน 10 ราย ในรอบระยะเวลา 4 เดือนใดๆ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 1,600,000 หน่วย 
จ านวนตราสารคงเหลือ : 1,600,000 หน่วย 
อายตุราสาร : 10 ปี 
วนัออกตราสาร : 29 มกราคม พ.ศ. 2557 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนตราสาร : 29 มกราคม พ.ศ. 2567 
หลกัประกนัตราสาร : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของตราสาร :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 6.0 ตอ่ปี ตลอดอายตุราสาร 
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวันที่ 29 มกราคม เมษายน กรกฎาคม และตุลาคม ของทุกปี หากวนัครบก าหนดช าระ

ดอกเบีย้ตราสารตรงกบัวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนั
ท าการถดัไป 

สิทธิไถ่ถอนตราสารก่อนวนัครบก าหนด       
ไถ่ถอน 

:   ผู้ออกตราสารอาจไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวนัครบก าหนดไถ่ถอนได้ เม่ือได้เสนอแผนการ 
ไถ่ถอนและแผนการทดแทนตราสารดังกล่าวต่อธนาคารแห่งประเทศไทยเพื่อพิจารณา และ
ได้รับความเห็นชอบแล้ว โดยไถ่ถอนตามมลูค่าที่ตราไว้ต่อหน่วยของตราสารตามที่ก าหนดไว้
ในข้อก าหนดสิทธินี ้ทัง้นี ้ผู้ออกตราสารจะพงึมีหนงัสือบอกกลา่วไปยงัผู้ ถือตราสารลว่งหน้าไม่
น้อยกว่า 30 (สามสิบ) วนั แต่ไม่เกิน 60 (หกสิบ) วนั ก่อนวันที่ก าหนดให้เป็นวันไถ่ถอนตรา
สาร เพื่อขอไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวนัครบก าหนดไถ่ถอนภายใต้เงื่อนไขดงันี ้
(ก) หลังจากวันครบรอบ 5 (ห้า) ปี นับแต่วันที่ออกตราสารหรือ ณ วันช าระดอกเบีย้ใดๆ 

หลงัจากวนัครบรอบ 5 (ห้า) ปี นบัแตว่นัออกตราสาร 
i.  หากผู้ออกตราสารสามารถจดัหาเงินทนุในจ านวนที่เทา่กนัหรือดีกวา่แทนตราสาร หรือ     
ii.  ภายหลงัจากการไถ่ถอนตราสาร ผู้ ออกตราสารมีอัตราส่วนเงินกองทนุต่อสินทรัพย์

เสี่ยงทัง้สิน้ไมต่ ่ากวา่อตัราขัน้ต ่าที่ก าหนดไว้โดยธนาคารแหง่ประเทศไทย 
(ข) ถ้าผู้ออกตราสารสามารถแสดงได้วา่ ดอกเบีย้ตามตราสารนีไ้มส่ามารถหกัเป็นค่าใช้จ่าย

ของผู้ออกตราสารเพ่ือประโยชน์ทางภาษีอากรได้อีกตอ่ไป หรือ 
    (ค) เป็นกรณีหรือเง่ือนไขที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนดเพิ่มเติมในภายหลงั 

อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสาร : A โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั วนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -  
นายทะเบียนตราสาร : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

2.  ตราสารเงินกองทนุประเภทที่ 2 ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2557 รุ่นที่ 2 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2567 ซึ่งผู้ออกตราสารมี
สิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด (สามารถรองรับผลขาดทนุได้เม่ือผู้ออกมีผลการด าเนินงานที่ไมส่ามารถด าเนินกิจการตอ่ไปได้และทางการตดัสินใจ
จะเข้าชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ออก โดยอาจถกูปลดหนีใ้นสดัสว่นที่ไมม่ากกวา่การลดมลูคา่หุ้นสามญัและหุ้นบุริมสิทธิ หลงัจากผู้ออกตรา
สารได้ลดมลูคา่หุ้นสามญัและหุ้นบริุมสิทธิลงแล้ว) 
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุโดยเฉพาะเจาะจงจ านวนไมเ่กิน 10 ราย ในรอบระยะเวลา 4 เดือนใดๆ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 800,000 หน่วย 
จ านวนตราสารคงเหลือ : 800,000 หน่วย 
อายตุราสาร : 10 ปี 
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วนัออกตราสาร : 19 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2557 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนตราสาร : 19 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2567 
หลกัประกนัตราสาร : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของตราสาร :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 6.0 ตอ่ปี ตลอดอายตุราสาร 
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 19 กุมภาพนัธ์ พฤษภาคม สิงหาคม และพฤศจิกายน ของทกุปี หากวนัครบก าหนด

ช าระดอกเบีย้ตราสารตรงกบัวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็น
วนัท าการถดัไป 

สิทธิไถ่ถอนตราสารก่อนวนัครบก าหนด       
ไถ่ถอน 

:   ผู้ออกตราสารอาจไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวนัครบก าหนดไถ่ถอนได้ เม่ือได้เสนอแผนการ 
ไถ่ถอนและแผนการทดแทนตราสารดงักลา่วตอ่ธนาคารแหง่ประเทศไทยเพื่อพิจารณา และได้รับ
ความเห็นชอบแล้ว โดยไถ่ถอนตามมูลค่าที่ตราไว้ต่อหน่วยของตราสารตามที่ก าหนดไว้ใน
ข้อก าหนดสิทธินี ้ทัง้นี ้ผู้ ออกตราสารจะพึงมีหนังสือบอกกล่าวไปยังผู้ ถือตราสารล่วงหน้าไม่
น้อยกวา่ 30 (สามสิบ) วนั แต่ไม่เกิน 60 (หกสิบ) วนั ก่อนวนัที่ก าหนดให้เป็นวนัไถ่ถอนตราสาร 
เพื่อขอไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวนัครบก าหนดไถ่ถอนภายใต้เงื่อนไขดงันี ้
(ก) หลังจากวันครบรอบ 5 (ห้า) ปี นับแต่วันที่ออกตราสารหรือ ณ วันช าระดอกเบีย้ใดๆ 

หลงัจากวนัครบรอบ 5 (ห้า) ปี นบัแตว่นัออกตราสาร 
i.  หากผู้ออกตราสารสามารถจดัหาเงินทนุในจ านวนที่เทา่กนัหรือดีกวา่แทนตราสาร หรือ 
ii.  ภายหลงัจากการไถ่ถอนตราสาร ผู้ ออกตราสารมีอัตราส่วนเงินกองทนุต่อสินทรัพย์

เสี่ยงทัง้สิน้ไมต่ ่ากวา่อตัราขัน้ต ่าที่ก าหนดไว้โดยธนาคารแหง่ประเทศไทย 
(ข) ถ้าผู้ออกตราสารสามารถแสดงได้วา่ ดอกเบีย้ตามตราสารนีไ้มส่ามารถหกัเป็นค่าใช้จ่าย

ของผู้ออกตราสารเพ่ือประโยชน์ทางภาษีอากรได้อีกตอ่ไป หรือ 
    (ค) เป็นกรณีหรือเง่ือนไขที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนดเพิ่มเติมในภายหลงั 

อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสาร : A โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั วนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : - 
นายทะเบียนตราสาร : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

3.  ตราสารด้อยสิทธิเพื่อนบัเป็นเงินกองทนุประเภทที่ 2 ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2558 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2568 ซึ่งผู้ออกตราสาร
มีสิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด และเม่ือทางการตดัสินใจเข้าชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ออกตราสาร สามารถตดัเป็นหนีส้ญู (ทัง้จ านวนหรือบางสว่น)   
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุโดยเฉพาะเจาะจงจ านวนไมเ่กิน 10 ราย ในรอบระยะเวลา 4 เดือนใดๆ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 1,000,000 หน่วย 
จ านวนตราสารคงเหลือ : 1,000,000 หน่วย 
อายตุราสาร : 10 ปี 
วนัออกตราสาร : 5 มิถนุายน พ.ศ. 2558 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนตราสาร : 5 มิถนุายน พ.ศ. 2568 
หลกัประกนัตราสาร : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของตราสาร :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 4.5 ตอ่ปี ตลอดอายตุราสาร 
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 5 มีนาคม มิถนุายน กนัยายน และธันวาคม ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้

ตราสารตรงกบัวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
สิทธิไถ่ถอนตราสารก่อนวนัครบก าหนด       
ไถ่ถอน 

:   ผู้ ออกตราสารอาจไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวันครบก าหนดไถ่ถอนได้ โดยไม่ต้องได้รับ
ความยินยอมจากผู้ ถือตราสาร ทัง้นีจ้ะกระท าได้ เม่ือได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทยตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ภายใต้เงื่อนไขดงันี ้
(ก) หลังจากวันครบรอบ 5 (ห้า) ปี นับแต่วันที่ออกตราสารหรือ ณ วันช าระดอกเบีย้ใดๆ 
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หลงัจากวนัครบรอบ 5 (ห้า) ปี นบัแตว่นัออกตราสาร หรือ 
(ข) มีการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายภาษีอนัส่งผลให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีของผู้ออกตรา

สารเปลี่ยนแปลงไป หรือ 
(ค) มีการเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์การก ากับดแูลด้านเงินกองทนุอันส่งผลให้ตราสารที่เคย

นบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 อยูเ่ดิมมีคณุสมบตัิไมค่รบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ใหมท่ี่ หรือ 
    (ง) เป็นกรณีหรือเงื่อนไขที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนดเพ่ิมเติมในภายหลงั 

อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสาร : A  โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั วนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -  
นายทะเบียนตราสาร : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

4.  ตราสารด้อยสิทธิเพื่อนบัเป็นเงินกองทนุประเภทที่ 2 ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ครัง้ที่ 2/2558 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2568 ซึ่งผู้ออกตราสาร
มีสิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด และเม่ือทางการตดัสินใจเข้าชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ออกตราสาร สามารถตดัเป็นหนีส้ญู (ทัง้จ านวนหรือบางสว่น)   
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุโดยเฉพาะเจาะจงจ านวนไมเ่กิน 10 ราย ในรอบระยะเวลา 4 เดือนใดๆ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 1,000,000 หน่วย 
จ านวนตราสารคงเหลือ : 1,000,000 หน่วย 
อายตุราสาร : 10 ปี 
วนัออกตราสาร : 17 ธันวาคม พ.ศ. 2558 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนตราสาร : 17 ธันวาคม พ.ศ. 2568 
หลกัประกนัตราสาร : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของตราสาร :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 4.25 ตอ่ปี ตลอดอายตุราสาร 
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวันที่ 17 มีนาคม มิถนุายน กันยายน และธันวาคม ของทุกปี หากวันครบก าหนดช าระ

ดอกเบีย้ตราสารตรงกบัวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนั
ท าการถดัไป 

สิทธิไถ่ถอนตราสารก่อนวนัครบก าหนด       
ไถ่ถอน 

:   ผู้ออกตราสารอาจไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวนัครบก าหนดไถ่ถอนได้ โดยไม่ต้องได้รับความ
ยินยอมจากผู้ ถือตราสาร ทัง้นีจ้ะกระท าได้ เม่ือได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย
ตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทย ภายใต้เงื่อนไขดงันี ้
(ก) หลังจากวันครบรอบ 5 (ห้า) ปี นับแต่วันที่ออกตราสารหรือ ณ วันช าระดอกเบีย้ใดๆ 

หลงัจากวนัครบรอบ 5 (ห้า) ปี นบัแตว่นัออกตราสาร หรือ 
(ข) มีการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายภาษีอนัส่งผลให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีของผู้ออกตรา

สารเปลี่ยนแปลงไป หรือ 
(ค) มีการเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์การก ากับดแูลด้านเงินกองทนุอันส่งผลให้ตราสารที่เคย

นบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 อยูเ่ดิมมีคณุสมบตัิไมค่รบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ใหม ่หรือ 
    (ง) เป็นกรณีหรือเงื่อนไขที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนดเพ่ิมเติมในภายหลงั 

อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสาร : A โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั วนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -  
นายทะเบียนตราสาร : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

5.  ตราสารด้อยสิทธิเพื่อนบัเป็นเงินกองทนุประเภทที่ 2 ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2559 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2569 ซึ่งผู้ออกตราสาร
มีสิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด และเม่ือทางการตดัสินใจเข้าชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ออกตราสาร สามารถตดัเป็นหนีส้ญู (ทัง้จ านวนหรือบางสว่น)   
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุโดยเฉพาะเจาะจงจ านวนไมเ่กิน 10 ราย ในรอบระยะเวลา 4 เดือนใดๆ 
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มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 680,000 หน่วย 
จ านวนตราสารคงเหลือ : 680,000 หน่วย 
อายตุราสาร : 10 ปี 
วนัออกตราสาร : 10 สิงหาคม พ.ศ. 2559 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนตราสาร : 10 สิงหาคม พ.ศ. 2569 
หลกัประกนัตราสาร : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของตราสาร :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 3.875 ตอ่ปี ตลอดอายตุราสาร 
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 10 กมุภาพนัธ์ พฤษภาคม สิงหาคม และพฤศจิกายน ของทกุปี หากวนัครบก าหนด

ช าระดอกเบีย้ตราสารตรงกับวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้
เป็นวนัท าการถดัไป 

สิทธิไถ่ถอนตราสารก่อนวนัครบก าหนด       
ไถ่ถอน 

:   ผู้ออกตราสารอาจไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวนัครบก าหนดไถ่ถอนได้ โดยไม่ต้องได้รับความ
ยินยอมจากผู้ ถือตราสาร ทัง้นีจ้ะกระท าได้ เม่ือได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย
ตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทย ภายใต้เงื่อนไขดงันี ้
(ก) หลังจากวันครบรอบ 5 (ห้า) ปี นับแต่วันที่ออกตราสารหรือ ณ วันช าระดอกเบีย้ใดๆ 

หลงัจากวนัครบรอบ 5 (ห้า) ปี นบัแตว่นัออกตราสาร หรือ 
(ข) มีการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายภาษีอนัส่งผลให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีของผู้ออกตรา

สารเปลี่ยนแปลงไป หรือ 
(ค) มีการเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์การก ากับดแูลด้านเงินกองทนุอันส่งผลให้ตราสารที่เคย

นบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 อยูเ่ดิมมีคณุสมบตัิไมค่รบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ใหม ่หรือ 
    (ง) เป็นกรณีหรือเงื่อนไขที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนดเพ่ิมเติมในภายหลงั 

อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสาร : A โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั วนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -  
นายทะเบียนตราสาร : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

6.  ตราสารด้อยสิทธิเพื่อนบัเป็นเงินกองทนุประเภทที่ 2 ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2560 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2570 ซึ่งผู้ออกตราสาร
มีสิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด และเม่ือทางการตดัสินใจเข้าชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ออกตราสาร สามารถตดัเป็นหนีส้ญู (ทัง้จ านวนหรือบางสว่น)   
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุโดยเฉพาะเจาะจงจ านวนไมเ่กิน 10 ราย ในรอบระยะเวลา 4 เดือนใดๆ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 1,000,000 หน่วย 
จ านวนตราสารคงเหลือ : 1,000,000 หน่วย 
อายตุราสาร : 10 ปี 
วนัออกตราสาร : 23 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2560 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนตราสาร : 23 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2570 
หลกัประกนัตราสาร : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของตราสาร :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 4.00 ตอ่ปี ตลอดอายตุราสาร 
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 23 กมุภาพนัธ์ พฤษภาคม สิงหาคม และพฤศจิกายน ของทกุปี หากวนัครบก าหนด

ช าระดอกเบีย้ตราสารตรงกับวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้
เป็นวนัท าการถดัไป 

สิทธิไถ่ถอนตราสารก่อนวนัครบก าหนด       
ไถ่ถอน 

:   ผู้ออกตราสารอาจไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวนัครบก าหนดไถ่ถอนได้ โดยไม่ต้องได้รับความ
ยินยอมจากผู้ ถือตราสาร ทัง้นีจ้ะกระท าได้ เม่ือได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย
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ตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทย ภายใต้เงื่อนไขดงันี ้
(ก) หลังจากวันครบรอบ 5 (ห้า) ปี นับแต่วันที่ออกตราสารหรือ ณ วันช าระดอกเบีย้ใดๆ 

หลงัจากวนัครบรอบ 5 (ห้า) ปี นบัแตว่นัออกตราสาร หรือ 
(ข) มีการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายภาษีอนัส่งผลให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีของผู้ออกตรา

สารเปลี่ยนแปลงไป หรือ 
(ค) มีการเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์การก ากับดแูลด้านเงินกองทนุอันส่งผลให้ตราสารที่เคย

นบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 อยูเ่ดิมมีคณุสมบตัิไมค่รบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ใหม ่หรือ 
    (ง) เป็นกรณีหรือเงื่อนไขที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนดเพ่ิมเติมในภายหลงั 

อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสาร : A โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั วนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -  
นายทะเบียนตราสาร : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

7.  ตราสารด้อยสิทธิเพื่อนบัเป็นเงินกองทนุประเภทที่ 2 ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ครัง้ที่ 2/2560 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2570 ซึ่งผู้ออกตราสาร
มีสิทธิไถ่ถอนก่อนก าหนด และเม่ือทางการตดัสินใจเข้าชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ออกตราสาร สามารถตดัเป็นหนีส้ญู (ทัง้จ านวนหรือบางสว่น)   
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุโดยเฉพาะเจาะจงจ านวนไมเ่กิน 10 ราย ในรอบระยะเวลา 4 เดือนใดๆ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 600,000 หน่วย 
จ านวนตราสารคงเหลือ : 600,000 หน่วย 
อายตุราสาร : 10 ปี 
วนัออกตราสาร : 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนตราสาร : 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2570 
หลกัประกนัตราสาร : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของตราสาร :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 3.70 ตอ่ปี ตลอดอายตุราสาร 
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 15 กมุภาพนัธ์ พฤษภาคม สิงหาคม และพฤศจิกายน ของทกุปี หากวนัครบก าหนด

ช าระดอกเบีย้ตราสารตรงกับวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้
เป็นวนัท าการถดัไป 

สิทธิไถ่ถอนตราสารก่อนวนัครบก าหนด       
ไถ่ถอน 

:   ผู้ ออกตราสารอาจไถ่ถอนตราสารทัง้จ านวนก่อนวนัครบก าหนดไถ่ถอนได้ โดยไม่ต้องได้รับความ
ยินยอมจากผู้ ถือตราสาร ทัง้นีจ้ะกระท าได้ เม่ือได้รับความเห็นชอบจากธนาคารแห่งประเทศไทย
ตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ภายใต้เงื่อนไขดงันี ้
(ก) หลังจากวันครบรอบ 5 (ห้า) ปี นับแต่วันที่ออกตราสารหรือ ณ วันช าระดอกเบีย้ใดๆ 

หลงัจากวนัครบรอบ 5 (ห้า) ปี นบัแตว่นัออกตราสาร หรือ 
(ข) มีการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายภาษีอนัส่งผลให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีของผู้ออกตรา

สารเปลี่ยนแปลงไป หรือ 
(ค) มีการเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์การก ากับดแูลด้านเงินกองทนุอันส่งผลให้ตราสารที่เคย

นบัเป็นเงินกองทนุชัน้ที่ 2 อยูเ่ดิมมีคณุสมบตัิไมค่รบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ใหม ่หรือ 
    (ง) เป็นกรณีหรือเงื่อนไขที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนดเพ่ิมเติมในภายหลงั 

อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสาร : A โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั วนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -  
นายทะเบียนตราสาร : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

8.  หุ้นกู้ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2559 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2561 
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ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 4,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 4,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 2 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 5 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2559 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 5 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2561 
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 2.00 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 5 กมุภาพนัธ์ และสิงหาคม ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกับ

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

9.  หุ้นกู้ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 2/2559 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2561 

ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 1,500,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 1,500,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 2 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 16 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2559 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 16 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2561 
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.95 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 16 กมุภาพนัธ์ และสิงหาคม ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกับ

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

10.  หุ้นกู้ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 3/2559 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2562 

ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 5,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 5,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 23 มีนาคม พ.ศ. 2559 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 23 มีนาคม พ.ศ. 2562 
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หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.95 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 23 มีนาคม และกันยายน ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกับ

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

11.  หุ้นกู้ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 4/2559 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2562 

ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 5,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 5,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 27 เมษายน พ.ศ. 2559 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 27 เมษายน พ.ศ. 2562 
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.85 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 27 เมษายน และตลุาคม ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกับ

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

12.  หุ้นกู้ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2560 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2561 

ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 2,500,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 2,500,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 1 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 9 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2560 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 9 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2561 
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.80 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 9 กมุภาพนัธ์ และสิงหาคม ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกับ

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 



 
ส่วนที่ 2 หวัข้อที่ 7 ข้อมูลหลกัทรัพย์และผูถื้อหุ้น  
 

 7-10  

13.  หุ้นกู้ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 2/2560 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ.2561 

ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 5,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 5,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 1 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 26 เมษายน พ.ศ. 2560 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 26 เมษายน พ.ศ. 2561 
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.75 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 26 เมษายน และตลุาคม ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกับ

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

14.  หุ้นกู้ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 3/2560 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2561 

ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 5,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 5,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 1 ปี 6 เดือน 
วนัออกหุ้นกู้  : 29 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.85 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 29 พฤษภาคม และพฤศจิกายน ของทกุปี หากวันครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้

ตรงกบัวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

15.  หุ้นกู้ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 4/2560 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2562 

ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 5,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 5,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 1 ปี 6 เดือน 
วนัออกหุ้นกู้  : 21 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 
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วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 21 มกราคม พ.ศ. 2562 
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.85 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 21 มกราคม และกรกฎาคม ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกับ

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

16.  หุ้นกู้ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 5/2560 ชดุที่ 1 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2562 

ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายผู้ลงทนุสถาบนั และ/หรือ และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 8,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 8,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 1 ปี 6 เดือน 
วนัออกหุ้นกู้  : 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.75 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 9 พฤษภาคม และพฤศจิกายน ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรง

กบัวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้เป็นวนัท าการถดัไป 
อนัดบัความน่าเชื่อถือของหุ้นกู้  : A จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั เม่ือวนัที่ 11 เม.ย. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทหารไทย จ ากดั (มหาชน)  หรือผู้ที่ได้รับแตง่ตัง้โดยชอบให้ท าหน้าทีเ่ป็นนาย 

    ทะเบียนหลกัทรัพย์แทน 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2561 ธนาคารมีหุ้นกู้  (ด้อยสิทธิและไมด้่อยสิทธิ) ที่ออกและจดัจ าหน่ายแล้ว (ไม่รวมหุ้นกู้ ระยะสัน้) รวมจ านวน 47,680 
ล้านบาท  

17.   โครงการหุ้นกู้ ระยะสัน้ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2560  
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายในวงจ ากดัให้กบัผู้ลงทนุสถาบนั 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : จ านวนไมเ่กิน 70,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 15,921,700 หน่วย  
อายหุุ้นกู้  : ตามที่ระบไุว้ในข้อก าหนดสิทธิเพ่ิมเติมส าหรับการเสนอขายหุ้นกู้ ระยะสัน้ในแตล่ะรุ่นหุ้นกู้     

    แตไ่มเ่กิน 270 (สองร้อยเจ็ดสิบ) วนั นบัจากวนัออกหุ้นกู้  
วนัออกหุ้นกู้  : วนัตามที่ระบไุว้ในข้อก าหนดสิทธิเพ่ิมเติมส าหรับการเสนอขายหุ้นกู้ ระยะสัน้ในแตล่ะรุ่นหุ้น 

    กู้และจะอยูร่ะหวา่งวนัที่ 16 มกราคม 2560 ถึงวนัที่ 15 มกราคม 2561 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : ตามที่ระบไุว้ในข้อก าหนดสิทธิเพ่ิมเติมส าหรับการเสนอขายหุ้นกู้ ระยะสัน้ในแตล่ะรุ่นหุ้นกู้   

    แตไ่มเ่กิน 270 นบัจากวนัออกหุ้นกู้  
หลกัประกนัหุ้นกู้  : ไมมี่ 
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้ ระยะสัน้ในแตล่ะรุ่นหุ้นกู้จะเป็นไปตามที่ระบไุว้ในข้อก าหนดสิทธิ
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เพ่ิมเติมส าหรับการเสนอขายหุ้นกู้ ระยะสัน้ในแตล่ะรุ่นหุ้นกู้  ซึง่อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้ ในแต่
ละรุ่นหุ้นกู้อาจแตกตา่งกนัได้ 

วนัช าระดอกเบีย้ : ช าระดอกเบีย้ในวนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  
อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกหุ้นกู้  : A  โดยบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั วนัที่ 11 เมษายน 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : -   
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) มีหุ้นกู้ ระยะสัน้คงเหลือรวมจ านวน 15,922 ล้านบาท  

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัท ทิสโก้ โตเกียว ลีสซิ่ง จ ากดั มีหุ้นกู้คงเหลือ ดงันี ้

1.   หุ้นกู้ มีผู้ค า้ประกนัของ บริษัท ทสิโก้ โตเกียว ลีสซิ่ง จ ากดั ครัง้ที่ 1/2558 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2561 
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายในวงจ ากดัให้กบัผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 1,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 1,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 25 มีนาคม พ.ศ. 2558 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 25 มีนาคม พ.ศ. 2561 
ผู้ค า้ประกนัหุ้นกู้  : Century Tokyo Leasing Corporation (เซ็นจร่ีู โตเกียว ลีสซิ่ง คอร์ปอเรชัน่) ซึง่เป็นนิติ

บคุคลที่จดทะเบียนจดัตัง้ตามกฎหมายของประเทศญ่ีปุ่ น   
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :  อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 2.94 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 25 มีนาคม และ กันยายน ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกับ

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้ เป็นวนัท าการถดัไป  
อนัดบัความน่าเชื่อถือหุ้นกู้  : AA+ จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั เม่ือวนัที่ 15 มิถนุายน พ.ศ. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย จ ากดั (มหาชน) 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย จ ากดั (มหาชน)   

2.   หุ้นกู้ มีผู้ค า้ประกนัของ บริษัท ทสิโก้ โตเกียว ลีสซิ่ง จ ากดั ครัง้ที่ 1/2559 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2562 
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายในวงจ ากดัให้กบัผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 1,000,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 1,000,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 17 มีนาคม พ.ศ. 2559 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 17 มีนาคม พ.ศ. 2562 
ผู้ค า้ประกนัหุ้นกู้  : Century Tokyo Leasing Corporation (เซ็นจร่ีู โตเกียว ลีสซิ่ง คอร์ปอเรชัน่) ซึง่เป็นนิติ

บคุคลที่จดทะเบียนจดัตัง้ตามกฎหมายของประเทศญ่ีปุ่ น   
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.99 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 17 มีนาคม และ กนัยายน ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรงกบั

วนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้ เป็นวนัท าการถดัไป  
อนัดบัความน่าเชื่อถือหุ้นกู้  : AA+ จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั เม่ือวนัที่ 15 มิถนุายน พ.ศ. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)   
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3.   หุ้นกู้ มีผู้ค า้ประกนัของ บริษัท ทสิโก้ โตเกียว ลีสซิ่ง จ ากดั ครัง้ที่ 1/2560 ครบก าหนดไถ่ถอนปี พ.ศ. 2563 
ลกัษณะการเสนอขาย : เพ่ือเสนอขายในวงจ ากดัให้กบัผู้ลงทนุสถาบนั และผู้ลงทนุรายใหญ่ 
มลูคา่ที่ตราไว้ตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
ราคาเสนอขายตอ่หน่วย : 1,000 บาท 
จ านวนที่เสนอขาย : 1,500,000 หน่วย 
จ านวนหุ้นกู้คงเหลือ : 1,500,000 หน่วย 
อายหุุ้นกู้  : 3 ปี 
วนัออกหุ้นกู้  : 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 
วนัครบก าหนดไถ่ถอนหุ้นกู้  : 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2563 
ผู้ค า้ประกนัหุ้นกู้  : Century Tokyo Leasing Corporation (เซ็นจร่ีู โตเกียว ลีสซิ่ง คอร์ปอเรชัน่) ซึง่เป็นนิติ

บคุคลที่จดทะเบียนจดัตัง้ตามกฎหมายของประเทศญ่ีปุ่ น   
อตัราดอกเบีย้ของหุ้นกู้  :   อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 2.20 ตอ่ปี ตลอดอายหุุ้นกู้  
วนัช าระดอกเบีย้ : ทกุวนัที่ 27 มกราคม และ กรกฎาคม ของทกุปี หากวนัครบก าหนดช าระดอกเบีย้หุ้นกู้ตรง

 กบัวนัหยดุท าการของธนาคารพาณิชย์จะเลื่อนวนัช าระดอกเบีย้ เป็นวนัท าการถดัไป  
อนัดบัความน่าเชื่อถือหุ้นกู้  : AA+ จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั เม่ือวนัที่ 15 มิถนุายน พ.ศ. 2560 
ผู้แทนผู้ ถือหุ้นกู้  : ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 
นายทะเบียนหุ้นกู้  : ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน)   

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัท ทิสโก้ โตเกียว ลีสซิ่ง จ ากดั มีหุ้นกู้  (ด้อยสิทธิและไมด้่อยสิทธิ) ที่ออกและจดัจ าหน่ายแล้วรวมจ านวน 
3,500 ล้านบาท  

7.3.2  ตั๋วแลกเงนิ  

บริษัท 

บริษัทได้รับอนญุาตจากคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ให้เสนอขายตัว๋แลกเงินระยะสัน้ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้ 
ลกัษณะการเสนอขาย : เพื่อเสนอขายตอ่ประชาชนทัว่ไป 
ประเภทหลกัทรัพย์ที่เสนอขาย : ตัว๋แลกเงินระยะสัน้ของ บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป  จ ากดั (มหาชน) 

แบบที่ 1 : ตัว๋แลกเงินแบบเปลี่ยนมือไม่ได้ ประเภทไม่มีอตัราดอกเบีย้ ใช้ราคาตามหน้าตัว๋แลกเงิน
ระยะสัน้หกัอตัราสว่นลดตามภาวะตลาด 
แบบที่ 2 : ตัว๋แลกเงินแบบเปลี่ยนมือไม่ได้ ประเภทอตัราดอกเบีย้คงที่ ใช้ราคาตามหน้าตัว๋แลกเงิน
ระยะสัน้ จา่ยดอกเบีย้เม่ือครบก าหนดไถ่ถอน 
แบบที่ 3 : ตัว๋แลกเงินแบบเปลี่ยนมือได้รองรับการโอนโดยปราศจากสิทธิไล่เบีย้ (without recourse) 
ประเภทไมมี่อตัราดอกเบีย้ ใช้ราคาตามหน้าตัว๋แลกเงินระยะสัน้หกัอตัราสว่นลดตามภาวะตลาด 
แบบที่ 4 : ตัว๋แลกเงินแบบเปลี่ยนมือได้รองรับการโอนโดยปราศจากสิทธิไล่เบีย้ (without recourse) 
ประเภทอตัราดอกเบีย้คงที่ ใช้ราคาตามหน้าตัว๋แลกเงินระยะสัน้ จา่ยดอกเบีย้เม่ือครบก าหนดไถ่ถอน 

อายตุัว๋แลกเงิน : ไมเ่กิน 270 วนั นบัจากวนัที่ออกตัว๋แลกเงินระยะสัน้ 
จ านวนที่เสนอขาย : จ านวนไมเ่กิน 10,000 หน่วย (หนึ่งหม่ืนหน่วย) 
มลูคา่ที่ตราไว้ : ไมต่ ่ากวา่ 1,000,000 บาทตอ่ฉบบั (หนึ่งล้านบาท) 
วนัที่ออกตัว๋แลกเงินระยะสัน้ : วนัที่ระบบุนตัว๋แลกเงินระยะสัน้ จะต้องอยูร่ะหวา่งวนัที่ 1 เมษายน 2560 ถึง วนัที่ 31 มีนาคม 2561 
ราคาขายของตัว๋แลกเงินระยะสัน้ : ตัว๋แลกเงินแบบที่ 1 และ 3 : ราคาตามหน้าตัว๋แลกเงินระยะสัน้หกัอตัราสว่นลดตามภาวะตลาด 

ตัว๋แลกเงินแบบที่ 2 และ 4: ราคาตามหน้าตัว๋แลกเงินระยะสัน้จา่ยดอกเบีย้เม่ือครบก าหนดไถ่ถอน 
อตัราดอกเบีย้บนหน้าตัว๋แลกเงิน : ตัว๋แลกเงินแบบที่ 1 และ 3: ประเภทไมมี่อตัราดอกเบีย้ ใช้ราคาตามหน้าตัว๋แลกเงินระยะสัน้หกัอตัรา

สว่นลดตามภาวะตลาด 
ตัว๋แลกเงินแบบที่ 2 และ 4: มีอตัราดอกเบีย้คงที่ โดยก าหนดอตัราดอกเบีย้ตามภาวะตลาด 
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วนัช าระดอกเบีย้ตัว๋แลกเงิน : ตัว๋แลกเงินแบบที่ 1 และ 3 : ไมมี่การช าระดอกเบีย้ 
ตัว๋แลกเงินแบบที่ 2 และ 4 : ช าระดอกเบีย้เม่ือครบก าหนดตามหน้าตัว๋แลกเงิน 

อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสาร : อนัดบัความน่าเชื่อถือของผู้ออกตราสารหนี ้A- จากบริษัท ทริสเรทติง้ จ ากดั  
เม่ือวนัที่ 11 เมษายน พ.ศ. 2560 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีตัว๋แลกเงินคงเหลือจ านวน 7,440 ล้านบาท อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 1.40 – 1.69 และมีอายคุงเหลือเฉลี่ย 
49 วนั  

บริษัทยอ่ย 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) มีตัว๋แลกเงินระยะสัน้คงเหลือมลูค่า 36.12 ล้านบาท อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 
2.50 และเป็นตัว๋แลกเงินแบบเผ่ือเรียกทัง้หมด 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัท ไฮเวย์ จ ากัด มีตัว๋แลกเงินคงเหลือมลูค่า 1,720.00 ล้านบาท เป็นตัว๋แลกเงินแบบเผ่ือเรียกทัง้หมด 
โดยมีอตัราดอกเบีย้บนหน้าตัว๋แลกเงินร้อยละ 2.00  

7.4 นโยบายการจ่ายปันผล 

 บริษัท 

การจา่ยเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบงัคบัของบริษัท ซึง่สรุปสาระส าคญัคือ การจ่ายเงินปันผลจากเงินประเภทอ่ืน นอกจากเงินก าไรจะ
กระท ามิได้ ในกรณีที่บริษัทยังมียอดขาดทุนสะสมอยู่ หรือไม่สามารถด ารงเงินกองทุนได้เพียงพอตามกฎหมายหลงัจ่ายเงินปันผล ห้ามมิให้
จา่ยเงินปันผล เงินปันผลให้แบ่งตามจ านวนหุ้น หุ้นละเท่าๆกัน เว้นแต่ที่ก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืนในเร่ืองหุ้นบุริมสิทธิตามที่ก าหนดไว้ในข้อบงัคบั
ของบริษัท โดยการจา่ยเงินปันผลต้องได้รับอนมุตัิจากที่ประชมุผู้ ถือหุ้น 

บริษัทจะพิจารณาการจ่ายเงินปันผลในอัตราประมาณร้อยละ 50 หรือสูงกว่า ของก าไรสุทธิในแต่ละปี ภายหลังจากหักส ารองตาม
กฎหมาย โดยขึน้อยูก่บัผลการด าเนินงานของบริษัทในปัจจบุนั ความเพียงพอของเงินกองทนุในระยะยาว แผนการลงทนุ และกลยทุธ์ทางธุรกิจ
โดยการจา่ยเงินปันผลจะต้องไมส่ง่ผลกระทบตอ่การด ารงสถานะของบริษัทยอ่ยของบริษัท ในฐานะธนาคารพาณิชย์ที่มีคณุสมบตัิตามเกณฑ์ของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย คณะกรรมการบริษัทอาจพิจารณาจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ ถือหุ้นเป็นครัง้คราว เม่ือเห็นว่าบริษัทมีผลก าไร
สมควรพอที่จะท าเชน่นัน้ 

บริษัทยอ่ย 

เงินปันผลของบริษัทย่อยและบริษัทในเครือของกลุ่มทิสโก้ถือเป็นรายได้หลักของบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 
(“บริษัท”) บริษัทยอ่ยและบริษัทในเครือทกุบริษัทจะจา่ยเงินปันผลให้ผู้ ถือหุ้นของแตล่ะบริษัทในอตัราตามที่บริษัทใหญ่ก าหนด โดยบริษัทใหญ่จะ
พิจารณาอตัราการจา่ยเงินปันผลของบริษัทย่อยและบริษัทในเครือแต่ละบริษัทตามผลการด าเนินงาน ความเพียงพอของเงินลงทนุในระยะยาว 
ความจ าเป็นในการใช้เงินเพ่ือการลงทนุและกลยทุธ์ธุรกิจ ทัง้นีธ้นาคารทิสโก้จะจา่ยเงินปันผลในอตัราที่เหมาะสมเพื่อให้อตัราส่วนเงินกองทนุต่อ
สินทรัพย์เสี่ยง (BIS Ratio) สงูกวา่ร้อยละ 12 ในฐานะธนาคารพาณิชย์ที่มีคณุสมบตัิตามเกณฑ์ของธนาคารแหง่ประเทศไทย  

คณะกรรมการของบริษัทยอ่ยและบริษัทในเครืออาจพิจารณาการจา่ยเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ ถือหุ้นได้ เม่ือเห็นว่าบริษัทย่อยและ
บริษัทในเครือมีผลก าไรสมควรพอที่จะท าเชน่นัน้ 
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8. โครงสร้างการจัดการ 

8.1 โครงสร้างการจัดการและคณะกรรมการบริษัท 

บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) เป็นบริษัทใหญ่ของกลุ่มทิสโก้ ท าหน้าที่ควบคมุดแูลบริษัทในกลุ่มและด าเนินธุรกิจภายใต้
มาตรฐานเดียวกัน เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ ถือหุ้น และด าเนิน ซึ่งครอบคลุมถึงโครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ แนวปฏิบัติในการก ากับดูแล 
โครงสร้างการปฏิบตัิงานและหน้าที่ของหน่วยงานก ากบัดแูล และนโยบายกลางในการด าเนินธุรกิจ เพื่อให้บริษัทและบริษัทย่อยปฏิบตัิตามนโยบาย
การก ากับดูแลกิจการของกลุ่มอย่างเคร่งครัด ในขณะที่บริษัทย่อย จะด าเนินงานเสมือนหน่วยกลยุทธ์ทางธุรกิจ (Strategic Business Unit) 
รับผิดชอบงานด้านการตลาด การด าเนินธุรกรรม ตลอดจนการประมวลผลและการควบคมุเครดิต 

คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ในการก ากบัและควบคมุกิจการของกลุม่ทิสโก้ รวมทัง้อาจแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อยและมอบหมายหน้าที่
ตามความเหมาะสม เพ่ือด าเนินการตามภารกิจและงานเฉพาะด้าน โครงสร้างการก ากับดแูลกิจการของกลุ่มทิสโก้สามารถแสดงเป็นแผนภาพได้
ดงัตอ่ไปนี ้ 
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โครงสร้างองค์กร บริษัท ทสิโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 

 

Board of Directors 

คณะกรรมการบรษัิท 

Risk Management 

Committee 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง

Nomination and 

Compensation Committee 

คณะกรรมการสรรหาและ

พจิารณาคา่ตอบแทน 

Executive Board 

คณะกรรมการบรหิาร 

Audit Committee 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

Internal Audit 

ตรวจสอบภายใน 

Group Chief Executive 

ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร

กลุม่ทสิโก ้

Information Technology 

Committee 

คณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

Compliance & Operation 

Control Committee 

คณะกรรมการก ากบักฎเกณฑ์

และการปฏบัิตงิาน 

Risk & Financial Control 

สายควบคมุการเงนิและ

บรหิารความเสีย่ง 

Risk & Business Analytics 

วเิคราะหค์วามเสีย่งและธุรกจิ 

Planning & Budgeting 

วางแผนและงบประมาณ 

Corporate Accounting 

บัญช ี

Corporate 

Compliance

ก ากับ 

Enterprise Risk 

Management 

บรหิารความเสีย่ง 

Corporate Secretariat 

Office 

เลขานุการบรษัิท 

Legal Office

กฎหมาย 

Investment

การลงทนุ 

Corporate Services 

ธรุการส านักงาน 

Corporate Marketing & 

Communication 

นเิทศสมัพันธ ์

Human Resources 

Management 

การจัดการทรัพยากรบคุคล 

Human Resources 

ทรัพยากรบคุคล 

Human Resources 

Services 

บรกิารงานทรัพยากรบคุคล 

Economic Strategy Unit 

วเิคราะหเ์ศรษฐกจิและ

กลยทุธ ์

Credit Control 

ควบคมุสนิเชือ่ 

Office of 

the Credit Committee 

ส านักคณะกรรมการสนิเชือ่ 

Appraisal & Valuation

ประเมนิราคาทรัพยส์นิ 

Technology Governance

ก ากับ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

Governance office 

ส านักก ากับดแูลกจิการ 

Operational Risk 

Management 

บรหิารความเสีย่ง

ดา้นปฏบัิตกิาร 

Compliance - 

Banking Business 

ก ากบั - ธรุกจิธนาคาร 

Compliance - Asset 

Management Business 

ก ากับ - ธุรกจิหลักทรัพย์

จัดการกองทุน 

Compliance - 

Securities Business 

ก ากับ - ธุรกจิหลักทรัพย ์

Financial Technology

ไฟแนนเชยีล

เทคโนโลย ี

Data Management 

จัดการขอ้มลู 

Productivity

เพิม่ผลผลติ 

Technology Lab

เทคโนโลยแีล็บ 

Information 

Technology 

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

Corporate Governance 

Committee 

คณะกรรมการก ากับดแูลกจิการ 

Chairperson of the Executive Board 

Chief Operating Officer 

กรรมการอ านวยการ 

Service Production

บรกิารระบบงาน

สารสนเทศ 
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บริษัทมีคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชดุย่อยที่แต่งตัง้โดยคณะกรรมการบริษัทอีก 4 คณะ ประกอบด้วย (1) คณะกรรมการ
บริหาร (2) คณะกรรมการตรวจสอบ (3) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และ (4) คณะกรรมการก ากับดแูลกิจการ นอกจากนี ้
บริษัทได้โอนย้ายผู้บริหารระดบัสงูและผู้บริหารของกลุ่มที่รับผิดชอบดูแลหรือก ากับส่วนงานหลกัที่มีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของ
กลุ่มทิสโก้ มาเป็นพนักงานในสังกัดของบริษัท  โดยบริษัทได้มอบหมาย (Secondment) ให้ผู้บริหารดงักล่าวท าหน้าที่บริหารจดัการบริษัทย่อย
เต็มเวลา โดยมีงานในความรับผิดชอบเช่นเดียวกับก่อนการโอนย้ายเพื่อให้มัน่ใจว่าสามารถอทุิศเวลาในการบริหารจดัการบริษัทดงักล่าวได้อย่าง
เต็มที่ภายใต้นโยบายและแผนงานของกลุม่ทิสโก้ ซึง่ได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท  

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยผู้ทรงคณุวฒิุที่มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์และจ าเป็นตอ่
การด าเนินธุรกิจของบริษัท เชน่ การเงินการธนาคาร การบญัชี เศรษฐศาสตร์ ด้านกลยทุธ์ และกฎหมาย เป็นต้น ซึง่ตามหนงัสือรับรองของกระทรวง
พาณิชย์ ลงวนัที่ 9 สิงหาคม 2560 บริษัทมีกรรมการจ านวนทัง้สิน้ 12 ท่าน ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นสภุาพสตรี จ านวน 5 ท่าน และสภุาพบุรุษ 
จ านวน 7 ทา่น การเลือกตัง้กรรมการเป็นไปตามมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้นตามหลกัเกณฑ์และวิธีการตามกฎหมายและข้อบงัคบัของบริษัท ซึง่เป็นจ านวน
ที่เหมาะสมกบัธุรกิจของบริษัท โดยมีองค์ประกอบสอดคล้องกบัประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย ประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทนุ และ
ข้อบังคับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  ตลอดจนจัดให้มีองค์ประกอบที่มีความหลากหลาย ทัง้ในด้านอายุ เพศ ความรู้ ความช านาญ 
ประสบการณ์ และคณุสมบตัิที่ส าคญัอื่นๆ โดย ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 ประกอบด้วย 

 กรรมการอิสระ1 จ านวน 6 ท่าน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 50.00 ของกรรมการทัง้คณะ ได้แก่ นายปลิว มงักรกนก รองศาสตราจารย์ ดร. องัครัตน์ 
เพรียบจริยวัฒน์ ศาสตราจารย์ ดร. ปราณี ทินกร นางภัทรียา เบญจพลชัย นางสาวปนัดดา กนกวัฒน์ และ นายสถิตย์ ออ๋งมณี 

 กรรมการที่มีสว่นร่วมบริหารงาน2 จ านวน 4 ท่าน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 33.33 ของกรรมการทัง้คณะ ได้แก่ นางอรนชุ อภิศกัดิ์ศิริกุล นายทาคาชิ 
คโุรเมะ นายชือ-เหา ซนุ (โฮเวิร์ด ซนุ) และ นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล 

 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร จ านวน 2 ท่าน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 16.67 ของกรรมการทัง้คณะ ได้แก่ นายฮอน คิท ชิง (อเล็กซานเดอร์ เอช ชิง) และ 
ศาสตราจารย์ ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ 

  

                                                           
1  “กรรมการอิสระ” หมายถึง กรรมการอิสระของบริษัทท่ีมีคุณสมบติัเป็นไปตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทยท่ี สนส.13/2552 เร่ือง ธรรมาภิบาล ของสถาบนัการเงิน 
และประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ ท่ี ทจ.28/2551 เร่ืองการขออนญุาตและการอนญุาตให้เสนอขายหุ้นท่ีออกใหม ่และ/หรือ ประกาศฉบบัแก้ไขเพ่ิมเติม (หากมี) และ
กรรมการอิสระจะต้องถือหุ้นไมเ่กินร้อยละ 0.5 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของธนาคาร บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุม
ของบริษัท โดยให้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ ท่ีเก่ียวข้องของกรรมการอิสระรายนัน้ๆ ด้วย ซึง่ข้อห้ามกรรมการอิสระไมใ่ห้ถือหุ้นเกินกวา่ร้อยละ 0.5 นี ้ถือเป็นเกณฑ์ท่ีสงูกว่าข้อห้าม
ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ ซึง่ก าหนดไว้วา่ กรรมการอิสระต้องถือหุ้นไมเ่กินร้อยละ 1 ของจ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทท่ีตนเป็นกรรมการ 

2 “กรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน” หมายถึง กรรมการท่ีด ารงต าแหน่งเป็นผู้บริหาร กรรมการท่ีท าหน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการใดๆ เยียงผู้บริหาร และให้หมายความ
รวมถึงกรรมการท่ีมีอ านาจลงนามผกูพนั เว้นแต่จะแสดงได้วา่เป็นการลงนามตามรายการท่ีคณะกรรมการมีมติอนุมติัไว้แล้ว และเป็นการลงนามร่วมกับกรรมการรายอ่ืน ซึ่ง
เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทนุ ท่ี ทจ.28/2551 เร่ืองการขออนญุาตและการอนญุาตให้เสนอขายหุ้นท่ีออกใหม ่และ/หรือ ประกาศฉบบัแก้ไขเพ่ิมเติม (หากมี) 
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8.1.1   คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท ได้รับการแตง่ตัง้จากมติที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจ าปี 2560 โดย ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 คณะกรรมการบริษัท
ประกอบด้วยกรรมการ จ านวน 12 ทา่น ดงันี ้

รายนาม ต าแหน่ง 
1. นายปลวิ มงักรกนก ประธานคณะกรรมการ และกรรมการอิสระ 
2. นายฮอน คิท ชิง (อเล็กซานเดอร์ เอช ชิง) รองประธานคณะกรรมการ  และกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 
3. นางอรนชุ อภิศกัดิ์ศิริกลุ  กรรมการ  และประธานคณะกรรมการบริหาร 
4. รศ. ดร. องัครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์ กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
5. ศ. ดร. ปราณี ทินกร กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 
6. นางภทัรียา เบญจพลชยั  กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และประธานคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ 
7. นางสาวปนดัดา กนกวฒัน์ กรรมการอิสระ  และกรรมการก ากบัดแูลกิจการ 
8. ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ /1 กรรมการ และกรรมการก ากบัดแูลกิจการ 
9. นายสถิตย์ ออ๋งมณี /2 กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 
10. นายทาคาชิ คโุรเมะ  กรรมการ และกรรมการบริหาร  
11. นายชือ-เหา ซนุ (โฮเวิร์ด ซนุ) กรรมการ และกรรมการบริหาร 
12. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล กรรมการ กรรมการบริหาร ประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุม่ทิสโก้ 

และกรรมการอ านวยการ  

หมายเหตุ /1  ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทให้ด ารงต าแหน่งกรรมการก ากบัดแูลกิจการ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 21 เมษายน 2560   
  แทนนายสถิตย์ อ๋องมณี  
 /2  นายสถิตย์ อ๋องมณี ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทให้ด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 21 เมษายน 2560 แทน ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์  

 กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม  

นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล ประธานคณะกรรมการบริหาร หรือกรรมการบริหารดังต่อไปนี ้นายสุทัศน์ เรืองมานะมงคล หรือ
นายชือ-เหา ซุน (โฮเวิร์ด ซนุ) หรือนายทาคาชิ คโุรเมะ โดยกรรมการสองในสี่คนนีล้งลายมือชื่อและประทบัตราส าคญัของบริษัท  

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ  
1. เป็นผู้น าและรับผิดชอบตอ่ประสิทธิผลของคณะกรรมการ รักษาความเช่ือถือไว้วางใจตอ่กรรมการ และดแูลให้มัน่ใจว่าการท างานของ

คณะกรรมการและคณะกรรมการชดุยอ่ย สอดคล้องกบัมาตรฐานการก ากบัดแูลกิจการ  
2. ก าหนดวาระการประชมุโดยความช่วยเหลือจากประธานเจ้าหน้าที่บริหารและเลขานกุารบริษัท วาระการประชมุของคณะกรรมการ

ควรมุง่เน้นกลยทุธ์ การด าเนินงาน การสร้างคณุค่าและความรับผิดชอบตามหน้าที่ และดแูลให้มัน่ใจว่าประเด็นที่เก่ียวข้องกับวาระ
ดงักล่าวได้รับการพิจารณาโดยคณะกรรมการ ประธานคณะกรรมการมีความรับผิดชอบในการดแูลให้กรรมการปฏิบตัิหน้าที่อย่าง
รับผิดชอบและระมดัระวงั เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง และเพ่ือประโยชน์สงูสดุขององค์กร  

3. สื่อสารมติคณะกรรมการแก่หน่วยงานภายในองค์กรตามที่เห็นสมควร ประธานคณะกรรมการมีหน้าที่ดแูลให้มัน่ใจว่า การสื่อสารกับ 
ผู้ ถือหุ้น หน่วยงานทางการ และผู้ มีสว่นได้เสีย มีประสิทธิผล และความคิดเห็นจากกลุม่เหลา่นีเ้ป็นที่เข้าใจโดยคณะกรรมการ  

4. ดแูลให้มัน่ใจว่ากรรมการได้รับข้อมลูที่เพียงพอ ถกูต้อง เก่ียวข้อง และทนักาล โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมลูเก่ียวกับการด าเนินงานของ
กลุม่ทิสโก้ การตดัสินใจของคณะกรรมการควรอยู่บนพืน้ฐานของดลุยพินิจและข้อมลูที่เพียงพอ และสนับสนนุให้ความเห็นต่างได้รับ
การอภิปรายและหารือกนั 

5. ดแูลให้มัน่ใจว่ามีสมัพนัธภาพในการท างานที่ดีระหว่างกรรมการ ทัง้กรรมการที่เป็นผู้บริหารและที่ไม่เป็นผู้บริหาร และมีการจดัสรร
เวลาในการพิจารณาในทกุวาระการประชมุอยา่งเพียงพอ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในประเด็นด้านกลยทุธ์  

6. ดแูลให้มั่นใจว่าคณะกรรมการเข้าใจลักษณะและระดับของความเสี่ยงส าคัญที่องค์กรรับได้ในการด าเนินกลยุทธ์ รวมถึงทบทวน
ประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายในอยา่งตอ่เน่ือง 
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7. รับทราบข้อมลูธุรกิจที่เป็นประโยชน์และจ าเป็นจากผู้บริหารระดบัสูง และให้ค าปรึกษาและสนับสนุนประธานเจ้าหน้าที่บริ หารใน    
การพฒันากลยทุธ์  

8. สง่เสริมความสมัพนัธ์และการสื่อสารที่มีประสิทธิผลระหวา่งกรรมการที่ไมใ่ชผู่้บริหารและผู้บริหารระดบัสงู 
9. ดแูลให้มัน่ใจวา่การด าเนินงานและประสิทธิผลของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุยอ่ยได้รับการประเมินอยา่งเป็นทางการทกุปี 
10. ดแูลให้มัน่ใจว่าผู้ บริหารได้ปฏิบัติและ/หรือติดตามให้มีการด าเนินการตามค าแนะน าหรือมติของคณะกรรมการและคณะกรรมการ   

ชดุยอ่ยอยา่งเหมาะสม 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของรองประธานคณะกรรมการ 
1. ปฏิบตัิหน้าที่แทนประธานคณะกรรมการในระหว่างที่ประธานคณะกรรมการไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ ได้ตามปกติ จนกว่าประธาน

คณะกรรมการจะกลบัมาปฏิบตัิหน้าที่ได้ดงัเดิม หรือเม่ือคณะกรรมการเลือกและแตง่ตัง้ประธานคณะกรรมการใหม่ 
2. ชว่ยเหลืองานของประธานคณะกรรมการตามวาระการประชมุใดๆ ที่เก่ียวข้องกับคณะกรรมการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวาระการประชมุ  

ที่เก่ียวข้องกบัคณะกรรมการบริหารและองค์ประกอบการก ากบัดแูลอ่ืนซึง่แตง่ตัง้โดยคณะกรรมการ ยกเว้นคณะกรรมการชดุย่อยหรือ
องค์ประกอบการก ากบัดแูลกิจการอ่ืนที่เป็นอิสระ  เชน่  คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน คณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ 

3. ท าหน้าที่เป็นประธานของคณะกรรมการบริหารทิสโก้ หรือคณะกรรมการและองค์ประกอบด้านการบริหารอ่ืนในข้อ 2. เม่ือ 

 ประธานคณะกรรมการบริหารลาประชมุหรือไมส่ามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ในชว่งเวลาใดเวลาหนึ่งจนกว่าจะมีการแต่งตัง้ขึน้ทดแทน
โดยคณะกรรมการ หรือ 

 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนเสนอให้ท าหน้าที่ดังกลา่ว และได้รับการอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท  
1. อนมุตัินโยบายการก ากบัดแูลกิจการ และควบคมุดแูลการก ากบัดแูลกิจการของกลุม่ทิสโก้  
2. อนมุตัิ วิสยัทศัน์ และพนัธกิจของกลุม่ทิสโก้ 
3. อนมุตัิรูปแบบธุรกิจ กลยทุธ์ แผน และงบประมาณของกลุม่ทิสโก้ 
4. อนมุตัิการควบรวมและเข้าซือ้กิจการ การลงทนุ การเลิกกิจการ และธุรกรรมเก่ียวกบัการจ าหน่ายจา่ยโอนทรัพย์สิน ที่มีความเสี่ยงหรือ

มีผลกระทบสงูตอ่บริษัท  
5. พิจารณาเลือกและแตง่ตัง้ผู้ มีความเหมาะสมเพ่ือด ารงต าแหน่งประธานและรองประธานคณะกรรมการจากผู้ที่ได้รับการเสนอชื่อโดย

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 
6. พิจารณาเลือกและแต่งตัง้ผู้ มีความเหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้จากผู้ที่ได้รับการเสนอชื่อโดย

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 
7. ร่วมกบัประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุม่ทิสโก้และผู้บริหารระดบัสงูในการก าหนดทิศทางและกลยทุธ์ในภาพรวมของกลุ่มทิสโก้ และท าให้

มัน่ใจวา่กลยทุธ์ตา่งๆ ถกูน าไปปฏิบตัิอยา่งสอดคล้องกนั ภายใต้นโยบายการก ากบัดแูลกิจการที่ดี เพื่อสร้างคณุคา่ระยะยาวแก่ผู้ ถือหุ้น  
8. คณะกรรมการ รวมถึงประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้และผู้บริหารระดับสงูร่วมกันประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการสร้าง

วฒันธรรมองค์กรที่ยดึมัน่การปฏิบตัิตามกฎหมาย และความซื่อสตัย์สจุริต 
9. พิจารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการชดุยอ่ยของกลุม่ทิสโก้ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการ และคณะกรรมการบริหาร ตามที่ได้รับการเสนอชื่อจากคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
คา่ตอบแทน เพ่ือปฏิบตัิหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ  

10. พิจารณาแตง่ตัง้เลขานกุารบริษัทเพื่อดแูลรับผิดชอบงานต่างๆ เก่ียวกับคณะกรรมการและจดัการงานอนัส าคญัของบริษัทให้เป็นไป
ตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคบัที่เก่ียวข้อง ความรับผิดชอบของเลขานกุารบริษัทรวมถึงการติดตามการปฏิบตัิงานให้เป็นไปตาม
มติของคณะกรรมการ จดัประชมุคณะกรรมการและประชมุผู้ ถือหุ้น ส่งหนังสือเชิญประชมุ บนัทึกรายงานการประชมุ และหน้าที่อ่ืนๆ 
ตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคบัที่เก่ียวข้อง 

 

 



 
ส่วนที่ 2 หวัข้อที่ 8 โครงสร้างการจดัการ 
 

 

8-7 

นอกจากนี ้เร่ืองดงัตอ่ไปนีต้้องขออนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท 
1. วิสยัทศัน์ พนัธกิจ คา่นิยมแบรนด์ และคา่นิยมองค์กร 
2. รูปแบบธุรกิจ กลยทุธ์ธุรกิจ แผนธุรกิจ และงบประมาณของกลุม่ทิสโก้ 
3. งบประมาณ คา่ใช้จา่ยหลกั รวมถึงคา่ใช้จา่ยที่เก่ียวข้องกบัทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรอ่ืนของกลุม่ทิสโก้ 
4. การควบรวมและเข้าซือ้กิจการ การลงทนุ และธุรกรรมเก่ียวกบัการจ าหน่ายจา่ยโอนทรัพย์สินที่มีความเสี่ยงสงูหรือมีผลกระทบสงูตอ่บริษัท 
5. การแตง่ตัง้และมอบหมายอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุยอ่ยของกลุม่ทิสโก้ 
6. การพิจารณาคดัเลือกและแตง่ตัง้ผู้ที่มีความเหมาะสมเพ่ือด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุม่ทิสโก้ 
7. การประเมินผลงานประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารกลุม่ทิสโก้ 

คณะกรรมการบริษัทต้องได้รับอนมุัติจากที่ประชมุผู้ ถือหุ้นก่อนการด าเนินงานในเร่ืองที่กฎหมายก าหนดว่า ต้องได้รับมติอนมุตัิของที่ประชุม    
ผู้ ถือหุ้น เชน่ การเพิ่มทนุ การลดทนุ การออกหุ้นกู้  การขายหรือโอนกิจการของบริษัททัง้หมดหรือบางส่วนที่ส าคญัให้แก่บุคคลอ่ืน หรือการซือ้หรือ  
รับโอนกิจการของบริษัทอ่ืน การแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิหรือข้อบงัคบั รวมถึงการท ารายการที่เก่ียวโยงกันและการซือ้ขายสินทรัพย์ที่ส าคญัตาม
กฎเกณฑ์ของหน่วยงานก ากบัดแูล 

ทัง้นี ้คณะกรรมการอาจมอบอ านาจให้คณะกรรมการชดุอื่นๆ หรือบคุคลใดบคุคลหนึ่งด าเนินการใดๆ แทนคณะกรรมการ โดยในการมอบ
อ านาจดังกล่าว หรือการมอบอ านาจช่วงต้องไม่มีลักษณะที่ท าให้ผู้ รับมอบอ านาจสามารถอนุมัติรายการที่ ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 
(ตามที่นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์) มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อ่ืนใดกับ
บริษัทและ/หรือบริษัทยอ่ยของบริษัท 

รายละเอียดคณะกรรมการธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ซึง่เป็นบริษัทแกน (Core Company) ของกลุม่ทิสโก้ และบริษัทย่อยอ่ืน แสดงไว้
ภายใต้หวัข้อ 8.1.6 และเอกสารแนบ 1-2  

8.1.2 คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการบริหาร ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัท โดย ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 คณะกรรมการบริหารของบริษัท
ประกอบด้วยกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน จ านวน 4 ทา่น ดงันี ้ 

รายนาม ต าแหน่ง 
1. นางอรนชุ อภิศกัดิ์ศิริกลุ  ประธานคณะกรรมการบริหาร 
2. นายชือ-เหา ซนุ (โฮเวิร์ด ซนุ)  กรรมการบริหาร 
3. นายทาคาชิ คโุรเมะ  กรรมการบริหาร 
4. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล กรรมการบริหาร 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

1. ก าหนดและน าเสนอกลยทุธ์ธุรกิจของกลุ่มทิสโก้ การซือ้และควบรวมกิจการ การลงทนุในธุรกิจใหม่ และการออกผลิตภณัฑ์ใหม่ซึ่งมี
ความเสี่ยงสงูแก่คณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนมุตัิ 

2. ทบทวนและก ากับดูแลแผนธุรกิจและงบประมาณ ติดตามผลการปฏิบัติงานและก าหนดนโยบายกลางของกลุ่มทิสโก้ส าหรับการ
ปฏิบตัิงานและการควบคมุทัง้หมดที่ส าคญั 

3. พิจารณาอนมุตัิสินเช่ือที่มีมลูคา่สงูหรือธุรกรรมที่มีความเสี่ยงสงูภายใต้ธุรกิจของกลุม่ทิสโก้ 
4. ก ากบัดแูลธุรกรรมที่มีความเสี่ยงสงูของบริษัทยอ่ย 
5. ท าหน้าที่แทนบริษัทในฐานะผู้ ถือหุ้นใหญ่ในการแตง่ตัง้คณะกรรมการของทกุบริษัทยอ่ย ยกเว้นธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน)  บริษัท

หลกัทรัพย์ ทิสโก้ จ ากดั  และบริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ทิสโก้ จ ากดั  
6. ดแูลให้มัน่ใจวา่ผู้บริหารของบริษัทและบริษัทยอ่ยได้น าประเด็นที่ส าคญัหรือควรทราบเข้าสูก่ารพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร  
7. พิจารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงตามที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนด  เพ่ือท าหน้าที่ก าหนดนโยบายและกลยทุธ์ใน

การบริหารความเสี่ยงในภาพรวม   และระบ ุ ประเมิน และจดัการความเสี่ยงตามกลยทุธ์ของกลุม่ทิสโก้ 
8. พิจารณาแตง่ตัง้และก ากบัการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการพิจารณาสินเช่ือ และคณะกรรมการพิจารณาสินเช่ือที่มีปัญหา 
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9. ควบคมุและติดตามงานด้านการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงานที่มีนยัส าคญัของกลุม่ทิสโก้ 
10. ร่วมกับคณะกรรมการตรวจสอบประเมินผลการด าเนินงานประจ าปีของหน่วยงานก ากับ เพื่อถ่วงดุลอ านาจฝ่ายบริหาร ตลอดจน

สง่เสริมการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 
11. ให้ความเห็นชอบตอ่รายงานการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงานประจ าปีของกลุ่มทิสโก้ เพื่อให้มัน่ใจว่าคณะกรรมการรับทราบและมีความ

รับผิดชอบตอ่การก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน 
12. ดแูลให้มัน่ใจว่าคณะกรรมการระดบัผู้บริหารที่แต่งตัง้โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ได้รับการจดัตัง้ขึน้ โดยมีองค์ประกอบ และการ

ปฏิบตัิงานที่เหมาะสมและเป็นมืออาชีพ 

8.1.3 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัท โดย ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 คณะกรรมการตรวจสอบ
ประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ านวน 3 ทา่น ดงันี ้ 

รายนาม ต าแหน่ง 
1. รศ. ดร. องัครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
2. นางภทัรียา เบญจพลชยั กรรมการตรวจสอบ 
3. นายสถิตย์ ออ๋งมณี /1 กรรมการตรวจสอบ 

หมายเหต ุ  กรรมการตรวจสอบทัง้ 3 ท่านมีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะสามารถท าหน้าท่ีในการสอบทานความน่าเช่ือถือของงบการเงิน  
 /1  นายสถิตย์ อ๋องมณี ได้ รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการให้ด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ  โดยมีผลตัง้แต่วัน ท่ี  21 เมษายน 2560  

    แทน ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์  

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  
1. สอบทานให้กลุม่ทิสโก้มีการรายงานทางการเงินที่ถกูต้องและเพียงพอ 
2. สอบทานและประเมินผลให้กลุม่ทิสโก้มีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)    

ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล 
3. สอบทานการด าเนินธุรกิจของกลุม่ทิสโก้ให้เป็นตามกฎหมาย และกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 
4. เสนอและ/ หรือ ถอดถอน ผู้สอบบญัชีกลุม่ทิสโก้ รวมถึงคา่ตอบแทนของผู้สอบบญัชีตามที่ก าหนดโดยคณะกรรมตรวจสอบของบริษัทใหญ่ 

และเสนอคา่ตอบแทนของผู้สอบบญัชี รวมทัง้เข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัชีโดยไมมี่ฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วยอย่างน้อย ปีละ 1 ครัง้ 
5. พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตสุมผลและ

เป็นประโยชน์สงูสดุตอ่กลุม่ทิสโก้ 
6. ดแูลให้การเปิดเผยข้อมลูของกลุ่มทิสโก้มีความถกูต้องและครบถ้วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีรายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่

อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
7. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัท ซึ่งรายงานดงักล่าวต้องลงนามโดยประธาน

คณะกรรมการตรวจสอบ 
8. พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายในของกลุ่มทิสโก้ ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย 

เลิกจ้างหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอ่ืนใดที่รับผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายใน 
9. รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร ในกรณีที่

คณะกรรมการตรวจสอบพบหรือมีข้อสงสยัวา่มีรายการหรือการกระท าดงัตอ่ไปนี ้ซึง่อาจมีผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัตอ่ฐานะการเงิน
และผลการด าเนินงานของบริษัท 
 รายการที่เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
 การทจุริต หรือมีสิ่งผิดปกติ หรือมีความบกพร่องที่ส าคญัในระบบควบคมุภายใน 
 การฝ่าฝืนกฎหมายที่เก่ียวข้อง หากคณะกรรมการบริษัท หรือผู้บริหารไม่ด าเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาที่

คณะกรรมการตรวจสอบก าหนด คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องเปิดเผยการกระท าดงักล่าวไว้ในรายงานประจ าปี และรายงาน
ตอ่ธนาคารแหง่ประเทศไทย  
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10. ปฏิบตัิการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
11. อนมุตัินโยบายด้านการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ รวมทัง้ประเมินประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ 

8.1.4 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ได้รับแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัท โดย ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 คณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาคา่ตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการที่ไมเ่ป็นผู้บริหาร จ านวน 3 ทา่น ดงันี ้ 

รายนาม ต าแหน่ง 
1. ศ. ดร. ปราณี ทินกร ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 
2. นายฮอน คิท ชิง (อเล็กซานเดอร์ เอช ชิง) กรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 
3. นายสถิตย์ ออ๋งมณี กรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน  
ด้านสรรหา 
1. ก าหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหากรรมการและผู้บริหารสงูสดุของบริษัทและบริษัทย่อยในกลุ่มทิสโก้ เพื่อเสนอให้

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิ และสง่มอบนโยบายดงักลา่วให้หน่วยงานก ากบัดแูลเม่ือทวงถาม 
2. คดัเลือก และเสนอชื่อบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสมตอ่คณะกรรมการบริษัทและบริษัทยอ่ย ซึง่อยูใ่ต้การดแูลของหน่วยงานก ากับด้าน

การเงินและตลาดทุน (ธนาคารทิสโก้ บริษัทหลักทรัพย์ ทิสโก้ จ ากัด และบริษัทหลักทรัพย์จดัการกองทนุ ทิสโก้ จ ากัด) เพื่อด ารง
ต าแหน่งตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้ 
 กรรมการ 
 กรรมการในคณะกรรมการชดุอ่ืนตา่งๆ ที่ได้รับมอบหมายอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการบริษัท 
 ผู้บริหารสงูสดุ 
 ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริษัท และ/หรือคณะกรรมการชดุอ่ืนที่ได้รับมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงจาก

คณะกรรมการ 
3. ดแูลให้คณะกรรมการของบริษัทในกลุ่มมีขนาดและองค์ประกอบที่เหมาะสมกับองค์กร รวมถึงมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยคณะกรรมการประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในด้านต่างๆ  
ที่หลากหลาย  

4. ประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้ โดยพิจารณาข้อเสนอแนะจากประธานคณะกรรมการบริษัท 
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และประธานคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ เพื่อเสนอผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อ
พิจารณาอนมุตัิ 

5. ดแูลให้มีการประชมุระหว่างคณะกรรมการ และผู้บริหารระดบัสงูโดยไม่มีประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้เข้าร่วมอย่างน้อยปีละ
ครัง้ ก่อนการประเมินผลการด าเนินงานประจ าปีของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุม่ทิสโก้ 

6. ดแูลให้มีการจดัท าแผนสืบทอดต าแหน่งของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทในกลุ่มทิสโก้ เพื่อให้การด าเนิน
ธุรกิจเป็นไปอยา่งราบร่ืนและตอ่เน่ือง โดยจะด าเนินการทบทวนแผนดงักลา่วเป็นระยะๆ 

7. ดแูลให้มีแผนพฒันาศกัยภาพของกรรมการและผู้บริหารอยา่งเหมาะสม 
8. เปิดเผยนโยบายเก่ียวกบัการสรรหา และวิธีการสรรหาไว้ในรายงานประจ าปี 
ด้านพิจารณาค่าตอบแทน 

9. พิจารณาทบทวน และก าหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์การจา่ยคา่ตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืนให้แก่กรรมการ ที่ปรึกษาและพนักงานใน
กลุม่ทิสโก้ที่ชดัเจนและโปร่งใส ตามข้อเสนอของฝ่ายจดัการ 

10. ดูแลให้กรรมการได้รับผลตอบแทนที่เหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ โดยกรรมการที่ได้รับมอบหมายให้มีหน้าที่และ
ความรับผิดชอบเพ่ิมขึน้ควรได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมกบัหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายนัน้ 

11. ก าหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและพนักงานในกลุ่มทิสโก้ เพื่อพิจารณาปรับผลตอบแทนประจ าปี โดยจะต้อง
ค านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ และความเสี่ยงที่เก่ียวข้อง รวมถึงให้ความส าคญักบัการเพิ่มมลูค่าของสว่นของผู้ ถือหุ้นในระยะยาว 
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12. พิจารณาทบทวนและอนมุตัิการเลื่อนต าแหน่ง คา่ตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืนๆ ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุม่ทิสโก้ 
13. พิจารณาทบทวนข้อเสนอเร่ืองการแตง่ตัง้ การประเมินผลงาน การเลื่อนต าแหน่ง ค่าตอบแทน และผลประโยชน์ของผู้บริหารระดบัสงู 

และรองลงมาหนึ่งระดบัของกลุม่ 
14. พิจารณาทบทวนจ านวนรวมผลตอบแทนประจ าปีตามข้อเสนอของผู้บริหาร โดยค านึงถึงผลการปฏิบตัิงานทัง้ปี การสร้างแรงจงูใจใน

การท างานทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว รวมถึงการปรับผลตอบแทนประจ าปีส าหรับพนกังานในกลุม่ทิสโก้ 
15. เปิดเผยนโยบายการก าหนดค่าตอบแทน และค่าตอบแทนรูปแบบต่างๆ ของกรรมการ รวมทัง้จัดท า และเปิดเผยรายงานของ

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนซึง่ครอบคลมุวตัถปุระสงค์ การด าเนินงานและความเห็นของคณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาคา่ตอบแทนไว้ในรายงานประจ าปี 

16. รายงานการด าเนินงานตอ่คณะกรรมการบริษัทอยา่งสม ่าเสมอ 
17. ปฏิบตัิการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน  

8.1.5 คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการ 

คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัท โดย ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 คณะกรรมการก ากับดแูลกิจการ 
ประกอบด้วยกรรมการที่ไมเ่ป็นผู้บริหาร จ านวน 3 ทา่น ดงันี ้ 

รายนาม ต าแหน่ง 
1. นางภทัรียา เบญจพลชยั ประธานคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ 
2. นางสาวปนดัดา กนกวฒัน์ กรรมการก ากบัดแูลกิจการ 
3. ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ /1 กรรมการก ากบัดแูลกิจการ 

หมายเหตุ  /1  ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทให้ด ารงต าแหน่งกรรมการก ากับดูแลกิจการ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 21 เมษายน 2560 
แทนนายสถิตย์ อ๋องมณี  

 ขอบเขต อ านาจ หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ  
1. ก าหนดและพิจารณาทบทวนโครงสร้าง ขอบเขต และนโยบายการก ากับดูแลกิจการและแนวปฏิบัติในการก ากับดูแลกิจการของ

กลุม่ทิสโก้ เพื่อเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนมุตัิ 
2. ให้ค าปรึกษาแก่คณะกรรมการบริษัทในเร่ืองโครงสร้าง บทบาท อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ การปฏิบัติและกฎบัตรของ  

คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุอื่นๆ 
3. พิจารณาทบทวนกระบวนการประเมินผลงานของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชดุอ่ืนๆ และผู้บริหารระดบัสงู ให้สอดคล้องกับ

นโยบายการก ากบัดแูลกิจการของกลุม่ทิสโก้ แนวปฏิบตัิในการดแูลก ากบักิจการ รวมถึงกฎหมายและข้อบงัคบัตา่งๆ ที่เก่ียวข้อง 
4. พิจารณาผลการประเมินผลการก ากับดูแลกิจการและการพัฒนาอย่างยั่งยืนของบริษัทที่จัดท าขึน้โดยหน่วยงานภายนอกและ

ยื่นข้อเสนอแนะแก่คณะกรรมการบริษัท 
5. พิจารณาทบทวนการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการและการพัฒนาอย่างยั่งยืนของกลุ่มบริษัททิสโก้ โดยพิจารณา

เปรียบเทียบกบัมาตรฐานและแนวปฏิบตัิที่ดีเพ่ือการพฒันาในอนาคต 
6. ปฏิบตัิหน้าที่เป็นที่ปรึกษาของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดบัสงูในเร่ืองที่เก่ียวเน่ืองกับการก ากับดแูลกิจการและแนวปฏิบตัิ

ในการก ากบัดแูลกิจการ 
7. ติดตามการด าเนินนโยบายการก ากับดูแลกิจการและแนวปฏิบัติในการก ากับดูแลกิจการ ตลอดจนและนโยบายการพัฒนา

อย่างยั่งยืนของกลุ่มทิสโก้ และรายงานผลการตรวจสอบตอ่คณะกรรมการบริษัท 
8. ทบทวนนโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน ตลอดจนดูแลแผนปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติให้สอดคล้องกับนโยบาย กรอบ และกลยทุธ์ 

ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน รวมถึงให้ค าแนะน าในประเด็นที่เก่ียวข้อง  
9. พิจารณารับทราบรายงานค่าใช้จ่ายและการเดินทางที่อนุมตัิด้วยตนเองของประธานคณะกรรมการบริหารและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

กลุม่ทิสโก้  
10. ติดตามความเพียงพอของหลกัการเปิดเผยข้อมลูของบริษัทที่เก่ียวข้องกบัการพฒันาความยัง่ยืนและการก ากบัดแูลกิจการ   
11. ปฏิบตัิหน้าที่อ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
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การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทมีการก าหนดตารางการประชมุคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อยไว้เป็นการล่วงหน้า เพื่อให้กรรมการแต่ละ
ทา่นสามารถจดัเวลาและเข้าร่วมประชมุได้ ในกรณีที่มีวาระพิเศษอาจมีการประชมุเพ่ิมเติมตามความเหมาะสมได้ นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัท
ได้มอบหมายให้เลขานุการบริษัทหรือเลขานุการคณะกรรมการชุดย่อย จัดส่งหนังสือนัดประชมุ พร้อมเอกสารที่ใช้ประกอบวาระการประชมุ
คณะกรรมการ โดยเอกสารมีข้อมลูถกูต้อง ครบถ้วน และเพียงพอต่อการพิจารณา มีการระบอุยา่งชดัเจนวา่เป็นเร่ืองที่เสนอ เพื่อทราบ เพื่ออนมุตัิ 
หรือเพื่อพิจารณา แล้วแต่กรณี โดยก าหนดให้จดัส่งให้แก่คณะกรรมการล่วงหน้าอย่างน้อยก่อนการประชมุ 7 วัน พร้อมทัง้แจ้งฝ่ายงานต่างๆ ใน
องค์กร ให้ทราบถึงก าหนดวนัประชมุคณะกรรมการในแตล่ะรอบการประชมุลว่งหน้าอยา่งน้อย 14-21 วนั ทัง้นี ้ในกรณีที่เป็นข้อมลูลบัจะระบุข้อความ
วา่ “เอกสารลบั” ไว้บนหน้าซองเอกสารที่น าสง่ให้กรรมการ และ/หรืออาจน าสง่ให้กรรมการพิจารณาเฉพาะในที่ประชมุเทา่นัน้ 

โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 5/2560 เม่ือวันที่ 16 ตุลาคม 2560 ได้อนุมัติก าหนดการประชุมคณะกรรมการบริษัทและ
คณะกรรมการชดุยอ่ย ประจ าปี 2561 เป็นการลว่งหน้า ซึง่อาจเปลี่ยนแปลงได้ และไมร่วมกรณีมีการประชมุในวาระพิเศษ ดงันี ้

ครัง้ท่ี 
ประชุม 

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการสรรหาและ
พจิารณาค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ 
ก ากับดูแลกจิการ 

1/2561 
วนัจนัทร์ท่ี  

26 กมุภาพนัธ์ 2561 
วนัพฤหสับดีท่ี  

25 มกราคม 2561 
วนัพฤหสับดีท่ี  

11 มกราคม 2561 
วนัจนัทร์ท่ี  

26 กมุภาพนัธ์ 2561 
วนัพธุท่ี  

14 กมุภาพนัธ์ 2561 

2/2561 วนัองัคารที่  
24 เมษายน 2561 

วนัจนัทร์ท่ี  
26 กมุภาพนัธ์ 2561 

วนัจนัทร์ท่ี  
12 กมุภาพนัธ์ 2561 

วนัจนัทร์ท่ี  
23 เมษายน 2561 

วนัศกุร์ท่ี  
8 มิถนุายน 2561 

3/2561 วนัศกุร์ท่ี  
22 มิถนุายน 2561 

วนัศกุร์ท่ี  
23 มีนาคม 2561 

วนัศกุร์ท่ี  
9 มีนาคม 2561 

วนัศกุร์ท่ี  
22 มิถนุายน 2561 

วนัศกุร์ท่ี  
12 ตลุาคม 2561 

4/2561 วนัพฤหสับดีท่ี  
23 สงิหาคม 2561 

วนัองัคารที่  
24 เมษายน 2561 

วนัพธุท่ี  
11 เมษายน 2561 

วนัพฤหสับดีท่ี  
23 สงิหาคม 2561 

- 

5/2561 วนัศกุร์ท่ี  
26 ตลุาคม 2561 

วนัพฤหสับดีท่ี  
24 พฤษภาคม 2561 

วนัจนัทร์ท่ี  
7 พฤษภาคม 2561 

วนัศกุร์ท่ี  
26 ตลุาคม 2561 

- 

6/2561 วนัองัคารที่  
11 ธนัวาคม 2561 

วนัพฤหสับดีท่ี  
21 มิถนุายน 2561 

วนัศกุร์ท่ี  
1 มิถนุายน 2561 

วนัองัคารที่  
11 ธนัวาคม 2561 

- 

7/2561 - 
วนัพฤหสับดีท่ี  

19 กรกฎาคม 2561 
วนัจนัทร์ท่ี  

9 กรกฎาคม 2561 
- - 

8/2561 - 
วนัพฤหสับดีท่ี  

23 สงิหาคม 2561 
วนัองัคารที่  

7 สงิหาคม 2561 
- - 

9/2561 - 
วนัพฤหสับดีท่ี  

20 กนัยายน 2561 
วนัศกุร์ท่ี  

7 กนัยายน 2561 
- - 

10/2561 - 
วนัศกุร์ท่ี  

26 ตลุาคม 2561 
วนัศกุร์ท่ี  

5 ตลุาคม 2561 
- - 

11/2561 - 
วนัพฤหสับดีท่ี  

22 พฤศจิกายน 2561 
วนัพธุท่ี  

7 พฤศจิกายน 2561 
- - 

12/2561 - 
วนัองัคารที่  

11 ธนัวาคม 2561 
วนัจนัทร์ท่ี  

3 ธนัวาคม 2561 
- - 

คณะกรรมการสนบัสนนุให้มีการพิจารณาประเด็นตา่งๆ อยา่งรอบคอบ โปร่งใส และจดัสรรเวลาอย่างเพียงพอแก่ผู้บริหารในการน าเสนอ
รายละเอียดและเพ่ือคณะกรรมการสามารถพิจารณาและให้ข้อคิดเห็นอย่างละเอียดถ่ีถ้วน โดยคณะกรรมการสนับสนนุให้ผู้บริหารเข้าร่วมประชมุ
คณะกรรมการเพื่อให้รายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะผู้ รับผิดชอบโดยตรง  

ในการประชมุคณะกรรมการ และการประชมุคณะกรรมการบริหาร จะต้องมีกรรมการเข้าร่วมประชมุไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 และ 1 ใน 2 ของ
จ านวนกรรมการทัง้หมดตามล าดบั จงึจะครบองค์ประชมุตามนโยบายก ากบัดแูลกิจการ และก่อนการประชมุทกุครัง้ ประธานคณะกรรมการจะแจ้งให้
ที่ประชมุทราบวา่ กรรมการที่อาจจะมีความเก่ียวข้องหรือมีส่วนได้เสียในวาระการประชมุใดจะต้องงดออกเสียง งดให้ความเห็นในวาระนัน้ หรือออก
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จากห้องประชุม ส่วนการประชุมคณะกรรมการชุดย่อยอ่ืน ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  และ
คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ จะต้องมีกรรมการเข้าร่วมไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมดจึงจะครบองค์ประชมุ ตามนโยบายก ากับ
ดแูลกิจการ และเม่ือเสร็จสิน้การประชุมคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชดุย่อย เลขานุการบริษัทหรือเลขานุการคณะกรรมการชดุย่อย มี
หน้าที่จดัท ารายงานการประชมุเป็นลายลกัษณ์อกัษรครอบคลมุทกุประเด็น เนือ้หา และความเห็น ซึง่จะถกูจดัเก็บไว้อยา่งมีระเบียบเพื่อการตรวจสอบ  

ประธานคณะกรรมการสนับสนนุให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารมีโอกาสประชมุระหว่างกันเองตามความจ าเป็นเพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ 
โดยไมมี่ฝ่ายจดัการร่วมด้วย โดยในปี 2560 มีการประชมุระหวา่งกรรมการที่ไมเ่ป็นผู้บริหาร จ านวน 1 ครัง้ เม่ือวนัที่ 9 มิถนุายน 2560  

รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท ในปี 2560 

รายนาม 

จ านวนครัง้ท่ีเข้าร่วมประชุม 
คณะกรรมการ

บริษัท 
คณะกรรมการ 

บริหาร 
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการสรรหา
และพจิารณา
ค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ
ก ากับดูแล
กิจการ 

จ านวนคร้ังการประชุมท้ังหมด (คร้ัง) 
(ร้อยละ) 

6 
(100.00) 

12 
(100.00) 

12 
(100.00) 

6 
(100.00) 

3 
(100.00) 

1. นายปลวิ มงักรกนก 6 
(100.00) 

- - - - 

2. นายฮอน คทิ ชิง  
(อเลก็ซานเดอร์ เอช ชิง) 

3 
(50.00) 

- - 3 
(50.00) 

- 

3. นางอรนชุ อภิศกัดิศ์ริิกลุ  6 
(100.00) 

12 
(100.00) 

- - - 

4. รศ. ดร. องัครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์ 6 
(100.00) 

- 12 
(100.00) 

- - 

5. ศ. ดร. ปราณี ทนิกร 6 
(100.00) 

- - 6 
(100.00) 

- 

6. นางภทัรียา เบญจพลชยั  6 
(100.00) 

- 12 
(100.00) 

- 3 
(100.00) 

7. นางสาวปนดัดา กนกวฒัน์ 5 
(83.33) 

- - - 3 
(100.00) 

8. ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์  /1 6 
(100.00) 

- 4 (จาก 4 ครัง้) 
(100.00) 

- 2 (จาก 2 ครัง้) 
(100.00) 

9. นายสถิตย์ อ๋องมณี /2 6 
(100.00) 

- 8 (จาก 8 ครัง้) 
(100.00) 

6 
(100.00) 

1 (จาก 1 ครัง้) 
(100.00) 

10. นายทาคาชิ คโุรเมะ  6 
(100.00) 

12 
(100.00) 

- - - 

11. นายชือ-เหา ซุน (โฮเวิร์ด ซุน) 6 
(100.00) 

12 
(100.00) 

- - - 

12. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล 6 
(100.00) 

12 
(100.00) 

- - - 

หมายเหตุ  /1  ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทให้ด ารงต าแหน่งกรรมการก ากับดูแลกิจการ  โดยมีผลตัง้แต่วนัที่ 21 เมษายน 2560 แทน
นายสถิตย์ อ๋องมณี  

 /2  นายสถิตย์ อ๋องมณี ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทให้ด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 21 เมษายน 2560 แทน ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์  
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8.1.6  รายละเอียดคณะกรรมการธนาคารทสิโก้ จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทแกนของกลุ่มทสิโก้ 

8.1.6.1 คณะกรรมการธนาคาร 

คณะกรรมการธนาคาร ได้รับการแตง่ตัง้จากมติที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจ าปี 2560 โดย ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 คณะกรรมการธนาคาร 
ประกอบด้วยกรรมการ จ านวน 9 ทา่น ดงันี ้

รายนาม ต าแหน่ง 
1. นายปลวิ มงักรกนก ประธานคณะกรรมการ และกรรมการอิสระ 
2. นางอรนชุ อภิศกัดิ์ศิริกลุ  กรรมการ และประธานคณะกรรมการบริหาร 
3. รศ. ดร. องัครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์  กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
4. นางภทัรียา เบญจพลชยั  กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
5. นายสถิตย์ ออ๋งมณี /1 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
6. นายชือ-เหา ซนุ (โฮเวิร์ด ซนุ) กรรมการ และกรรมการบริหาร 
7. นายทาคาชิ คโุรเมะ  กรรมการ และกรรมการบริหาร 
8. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล กรรมการ และกรรมการบริหาร 
9. นายศกัดิ์ชยั พีชะพฒัน์ /2 กรรมการ กรรมการบริหาร และกรรมการผู้จดัการใหญ่ 

หมายเหตุ  /1  นายสถิตย์ อ๋องมณี ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทให้ด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 21 เมษายน 2560 แทน ศ. ดร. ตีรณ 

พงศ์มฆพฒัน์ 
 /2  นายศกัด์ิชยั พีชะพฒัน์ ได้รับการแต่งตัง้จากท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 20 เมษายน 2560  

กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 

นางอรนุช อภิศักดิ์ศิริกุล ประธานคณะกรรมการบริหาร หรือกรรมการบริหารดังต่อไปนี ้นายสุทัศน์ เรืองมานะมงคล หรือ
นายศกัดิ์ชยั พีชะพฒัน์ หรือนายชือ-เหา ซุน (โฮเวิร์ด ซุน) หรือนายทาคาชิ คโุรเมะ โดยกรรมการสองในห้าคนนีล้งลายมือชื่อร่วมกันและ
ประทบัตราส าคญัของบริษัท 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของประธานคณะกรรมการ  
1. เป็นผู้น าและรับผิดชอบตอ่ประสิทธิผลของคณะกรรมการ รักษาความเช่ือถือไว้วางใจตอ่กรรมการ และดแูลให้มัน่ใจว่าการท างานของ

คณะกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อย สอดคล้องกบัมาตรฐานการก ากบัดแูลกิจการ  
2. ก าหนดวาระการประชมุโดยความช่วยเหลือจากประธานเจ้าหน้าที่บริหารและเลขานกุารบริษัท วาระการประชมุของคณะกรรมการ

ควรมุง่เน้นกลยทุธ์ การด าเนินงาน การสร้างคณุค่าและความรับผิดชอบตามหน้าที่ และดแูลให้มัน่ใจว่าประเด็นที่เก่ียวข้ องกับวาระ
ดงักล่าวได้รับการพิจารณาโดยคณะกรรมการ ประธานคณะกรรมการมีความรับผิดชอบในการดแูลให้กรรมการปฏิบตัิหน้าที่อย่าง
รับผิดชอบและระมดัระวงั เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง และเพ่ือประโยชน์สงูสดุขององค์กร  

3. สื่อสารมติคณะกรรมการแก่หน่วยงานภายในองค์กรตามที่เห็นสมควร ประธานคณะกรรมการมีหน้าที่ดแูลให้มัน่ใจว่า การสื่อสารกับ 
ผู้ ถือหุ้น หน่วยงานทางการ และผู้ มีสว่นได้เสีย มีประสิทธิผล และความคิดเห็นจากกลุม่เหลา่นีเ้ป็นที่เข้าใจโดยคณะกรรมการ  

4. ดแูลให้มัน่ใจว่ากรรมการได้รับข้อมลูที่เพียงพอ ถกูต้อง เก่ียวข้อง และทนักาล โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมลูเก่ียวกับการด าเนินงานของ
กลุม่ทิสโก้ การตดัสินใจของคณะกรรมการควรอยู่บนพืน้ฐานของดลุยพินิจและข้อมลูที่เพียงพอ และสนับสนนุให้ความเห็นต่างได้รับ
การอภิปรายและหารือกนั 

5. ดแูลให้มัน่ใจว่ามีสมัพนัธภาพในการท างานที่ดีระหว่างกรรมการ ทัง้กรรมการที่เป็นผู้บริหารและที่ไม่เป็นผู้บริหาร และมีการจดัสรร
เวลาในการพิจารณาในทกุวาระการประชมุอยา่งเพียงพอ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในประเด็นด้านกลยทุธ์  

6. ดแูลให้มั่นใจว่าคณะกรรมการเข้าใจลักษณะและระดับของความเสี่ยงส าคัญที่องค์กรรับได้ในการด าเนินกลยุทธ์ รวมถึงทบทวน
ประสิทธิผลของระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายในอยา่งตอ่เน่ือง 

7. รับทราบข้อมลูธุรกิจที่เป็นประโยชน์และจ าเป็นจากผู้บริหารระดบัสูง และให้ค าปรึกษาและสนับสนุนประธานเจ้าหน้าที่บริหารใน    
การพฒันากลยทุธ์  
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8. สง่เสริมความสมัพนัธ์และการสื่อสารที่มีประสิทธิผลระหวา่งกรรมการที่ไมใ่ชผู่้บริหารและผู้บริหารระดบัสงู 
9. ดแูลให้มัน่ใจวา่การด าเนินงานและประสิทธิผลของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุยอ่ยได้รับการประเมินอยา่งเป็นทางการทกุปี 
10. ดแูลให้มัน่ใจว่าผู้บริหารได้ปฏิบัติและ/หรือติดตามให้มีการด าเนินการตามค าแนะน าหรือมติของคณะกรรมการและคณะกรรมการ   

ชดุยอ่ยอยา่งเหมาะสม 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร 

ภายใต้หลกัเกณฑ์การก ากบัแบบรวมกลุม่ (Consolidated Supervision) คณะกรรมการธนาคารท าหน้าที่ควบคมุดแูลให้ธนาคาร
ปฏิบัติตามนโยบายก ากับด ูแลกิจการของกลุ่มทิส โ ก้ที ่อน ุม ัติโดยคณะ กรรมการบริษัทใหญ่ อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพื่อประโยชน์สงูสดุของผู้ ถือหุ้น โดยนโยบายก ากับดแูลกิจการของกลุ่มทิสโก้ ประกอบด้วยนโยบาย และหลักเกณฑ์ที่
ส าคญัเก่ียวกบัโครงสร้างการก ากับดแูลกิจการและการด าเนินธุรกิจ กลยทุธ์ทางธุรกิจ การบริหารและการด าเนินกิจการ การควบคมุและ
บริหารความเสี่ยง งานทรัพยากรบคุคล บญัชีและการเงิน กิจกรรมองค์กร และนิเทศสมัพนัธ์ 
1. อนมุตัิแผนธุรกิจ และแผนการด าเนินงานของธนาคาร ภายใต้กลยทุธ์ทางธุรกิจและแผนการด าเนินธุรกิจของกลุม่ทิสโก้ 
2. จดัให้มีบทบญัญัติเก่ียวกบัจรรยาบรรณทางธุรกิจ จริยธรรมทางธุรกิจ จริยธรรมของกรรมการ ผู้บริหารและพนกังาน 
3. ติดตามการด าเนินกิจการของธนาคารอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มัน่ใจว่ากรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานด าเนินกิจการของธนาคารตาม

นโยบายการก ากบัดแูลกิจการของกลุม่ทิสโก้ ตลอดจนกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 
4. ดแูลให้เกิดความมัน่ใจวา่ผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารจดัการงานของธนาคาร รวมถึงการแตง่ตัง้ผู้บริหารระดบัสงู 
5. ด าเนินการให้มีระบบการควบคมุภายในและการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 
6. ดแูลให้ฝ่ายจดัการรายงานเร่ืองที่ส าคญัตอ่คณะกรรมการธนาคาร 
7. ดแูลให้ธนาคารมีนโยบายบริหารความเสี่ยง ขัน้ตอน และการควบคมุส าหรับความเสี่ยงทกุประเภท โดยคณะกรรมการธนาคารจะท า

หน้าที่อนมุตัิและควบคมุการปฏิบตัิตามนโยบายและหลกัเกณฑ์การบริหารความเสี่ยง 
8. พิจารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการชดุต่างๆ ตามความจ าเป็น และความเหมาะสมเพื่อด าเนินการตามภารกิจและงานเฉพาะด้านเพื่อให้

มัน่ใจวา่การด าเนินธุรกิจเป็นไปตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของกลุม่ทิสโก้ 
9. ดแูลให้ธนาคารมีนโยบาย แนวทาง และขัน้ตอนการควบคมุในการอนมุตัิสินเช่ือ และเงินลงทนุกบับคุคลที่มีสว่นเก่ียวข้อง 
10. ดแูลให้มีกระบวนการในการจัดส่งรายงาน (Management Letter) จากผู้ สอบบัญชีภายนอกและข้อคิดเห็นจากฝ่ายจัดการของ

ธนาคารตอ่คณะกรรมการธนาคารโดยไมล่า่ช้า 
11. จดัให้มีการถ่วงดลุอ านาจของฝ่ายจัดการ และ/หรือ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของธนาคารให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม โดยให้ความส าคญัต่อ

สดัสว่นหรือจ านวนของกรรมการอิสระในคณะกรรมการธนาคาร 
12. ดแูลให้คณะกรรมการและบริษัทใหญ่ได้รับข้อมลูที่เพียงพอที่จะท าให้สามารถปฏิบตัิตามอ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบได้อย่าง

สมบรูณ์ 
13. รายงานการด าเนินธุรกิจ และผลประกอบการตอ่ผู้ ถือหุ้น 
14. รายงานการด าเนินธุรกิจ และผลประกอบการต่อคณะกรรมการบริหารของบริษัทใหญ่อย่างสม ่าเสมอ ภายใต้หลกัเกณฑ์การก ากับ

แบบรวมกลุม่ของธนาคารแหง่ประเทศไทย 

คณะกรรมการบริษัทต้องได้รับอนมุตัิจากที่ประชมุผู้ ถือหุ้นก่อนการด าเนินงาน ในเร่ืองที่กฎหมายก าหนดว่า ต้องได้รับมติอนมุตัิของที่ประชุม   
ผู้ ถือหุ้น เชน่ การเพ่ิมทนุ การลดทนุ การออกหุ้นกู้  การขายหรือโอนกิจการของธนาคารทัง้หมดหรือบางส่วนที่ส าคญัให้แก่บุคคลอ่ืน หรือการซือ้หรือ
รับโอนกิจการของบริษัทอ่ืน การแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิหรือข้อบงัคบั รวมถึงการท ารายการที่เก่ียวโยงกันและการซือ้ขายสินทรัพย์ที่ส า คญัตาม
กฎเกณฑ์ของหน่วยงานก ากบัดแูล 

ทัง้นี ้คณะกรรมการอาจมอบอ านาจให้คณะกรรมการชดุอื่นๆ หรือบคุคลใดบคุคลหนึ่งด าเนินการใดๆ แทนคณะกรรมการ โดยในการมอบ
อ านาจดังกล่าว หรือการมอบอ านาจช่วงต้องไม่มีลักษณะที่ท าให้ผู้ รับมอบอ านาจสามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 
(ตามที่นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์) มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อ่ืนใดกับ
ธนาคารหรือบริษัทยอ่ยของธนาคาร 
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8.1.6.2 คณะกรรมการบริหาร  

คณะกรรมการบริหารของธนาคาร ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการธนาคาร โดยได้รับความเห็นชอบจากบริษัทใหญ่ คือ บริษัท 
ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) โดย ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 คณะกรรมการบริหารของธนาคาร ประกอบด้วยกรรมการที่มีส่วนร่วม
บริหารงาน จ านวน 5 ทา่น ดงันี ้ 

รายนาม ต าแหน่ง 
1. นางอรนชุ อภิศกัดิ์ศิริกลุ ประธานคณะกรรมการบริหาร 
2. นายชือ-เหา ซนุ (โฮเวิร์ด ซนุ) กรรมการบริหาร 
3. นายทาคาชิ คโุรเมะ  กรรมการบริหาร 
4. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล กรรมการบริหาร 
5. นายศกัดิ์ชยั พีชะพฒัน์ /1 กรรมการบริหาร 

หมายเหตุ  /1 นายศกัด์ิชยั พีชะพฒัน์ ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทให้ด ารงต าแหน่งกรรมการบริหาร โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 21 เมษายน 2560  

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร  

ภายใต้นโยบายการก ากับดแูลกิจการของกลุ่มทิสโก้ ที่ได้รับการอนมุัติจากคณะกรรมการบริษัทเพ่ือบงัคับใช้กับบริษัททัง้หมดใน
กลุ่มภายใต้หลกัเกณฑ์การก ากับแบบรวมกลุ่ม (Consolidated Supervision) นโยบายการก ากับดูแลกิจการของกลุ่มทิสโก้ประกอบด้วย
นโยบายและหลกัเกณฑ์ที่ส าคญัเก่ียวกบัโครงสร้างการก ากบัดแูลกิจการและด้านการด าเนินธุรกิจของกลุม่ทิสโก้ ได้แก่ กลยทุธ์ทางธุรกิจ การ
บริหารและการด าเนินกิจการ การควบคมุและบริหารความเสี่ยง งานทรัพยากรบุคคล บญัชีและการเงิน กิจกรรมองค์กร และนิเทศสมัพนัธ์ 
ทัง้นี ้คณะกรรมการบริหารของธนาคารได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิหน้าที่ให้สอดคล้องกบันโยบายการก ากบัดแูลกิจการ ดงัตอ่ไปนี ้

1. ก าหนดและน าเสนอกลยทุธ์ธุรกิจของธนาคาร การซือ้และควบรวมกิจการ การลงทนุในธุรกิจใหม ่และการออกผลิตภณัฑ์ใหมท่ี่มีความ
เสี่ยงสงูเพื่อให้คณะกรรมการพิจารณาอนมุตัิ 

2. ทบทวนและก ากบัดแูลแผนธุรกิจและงบประมาณของธนาคาร ติดตามผลการปฏิบตัิงาน 
3. พิจารณาอนมุตัิสินเช่ือที่มีมลูคา่สงูหรือธุรกรรมที่มีความเสี่ยงสงูภายใต้กรอบการบริหารธุรกิจของกลุม่ทิสโก้ 
4. ก ากบัดแูลธุรกรรมที่มีความเสี่ยงสงู 
5. พิจารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงตามที่ธนาคารแหง่ประเทศไทยก าหนด เพื่อท าหน้าที่ก าหนดนโยบายและกลยทุธ์ใน

การบริหารความเสี่ยงในภาพรวม และระบ ุประเมินและจดัการความเสี่ยงที่มีอยูใ่นกลยทุธ์ของธนาคาร 
6. ควบคมุและติดตามงานด้านการก ากบัดแูลการปฏิบตัิงานที่มีนยัส าคญัของธนาคารทิสโก้ 
7. ให้ความเห็นชอบต่อรายงานการก ากับดแูลการปฏิบตัิงานประจ าปีของธนาคารทิสโก้ เพื่อให้มัน่ใจว่าคณะกรรมการรับทราบและมี

ความรับผิดชอบตอ่การก ากบัดแูลการปฏิบตัิงาน 

8.1.6.3 คณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการของธนาคาร โดยได้รับความเห็นชอบจากบริษัทใหญ่  คือ   
บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) โดย ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารประกอบด้วยกรรมการอิสระ ดงันี ้

 

รายนาม ต าแหน่ง 
1. รศ. ดร. องัครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
2. นางภทัรียา เบญจพลชยั กรรมการตรวจสอบ 
3. นายสถิตย์ ออ๋งมณี /1 กรรมการตรวจสอบ 

หมายเหต:ุ - กรรมการตรวจสอบทัง้ 3 ท่านมีความรู้และประสบการณ์เพียงพอท่ีจะสามารถท าหน้าท่ีในการสอบทานความน่าเช่ือถือของงบการเงิน 
  - กรรมการตรวจสอบทัง้ 3 ท่าน เป็นชดุเดียวกบักรรมการตรวจสอบของบริษัทใหญ่ คือ บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
 /1 นายสถิตย์ อ๋องมณี ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการธนาคารให้ด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ โดยมีผลตัง้แต่วันที่ 21 เมษายน 2560 

 แทน ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ 
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ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

ภายใต้นโยบายการก ากบัดแูลกิจการของกลุม่ทิสโก้  ที่ได้รับการอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทเพื่อบงัคบัใช้กับบริษัททัง้หมดในกลุ่ม
ภายใต้หลกัเกณฑ์การก ากบัแบบรวมกลุม่ (Consolidated Supervision) นโยบายการก ากบัดแูลกิจการของกลุ่มทิสโก้ประกอบด้วยนโยบายและ
หลกัเกณฑ์ที่ส าคญัเก่ียวกบัโครงสร้างการก ากบัดแูลกิจการและด้านการด าเนินธุรกิจของกลุม่ทิสโก้ ได้แก่ กลยทุธ์ทางธุรกิจ การบริหารและการ
ด าเนินกิจการ การควบคมุและบริหารความเสี่ยง งานทรัพยากรบคุคล บญัชีและการเงิน กิจกรรมองค์กร และนิเทศสมัพนัธ์ ทัง้นี ้คณะกรรมการ
ตรวจสอบของธนาคารได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิหน้าที่ให้สอดคล้องกบันโยบายการก ากบัดแูลกิจการ ดงัตอ่ไปนี ้
1. สอบทานให้ธนาคารมีการรายงานทางการเงินที่ถกูต้องและเพียงพอ 
2. สอบทานและประเมินผลให้ธนาคารมีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่

เหมาะสมและมีประสิทธิผล 
3. เสนอและ/หรือ ถอดถอน ผู้สอบบญัชีของธนาคาร รวมถึงค่าตอบแทนของผู้ สอบบัญชีตามที่ก าหนดโดยคณะกรรมตรวจสอบของ

บริษัทใหญ่ และเสนอค่าตอบแทนของผู้ สอบบัญชี รวมทัง้เข้าร่วมประชุมกับผู้ สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย
อยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 

4. ดแูลให้การเปิดเผยข้อมลูของธนาคารมีความถกูต้องและครบถ้วน โดยเฉพาะในกรณีรายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมี
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

5. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของธนาคาร ซึง่รายงานดงักลา่วต้องลงนามโดยประธาน
คณะกรรมการตรวจสอบ 

6. รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารเพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร ในกรณีที่
คณะกรรมการตรวจสอบพบหรือมีข้อสงสยัวา่มีรายการหรือการกระท าดงัตอ่ไปนี ้ซึง่อาจมีผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัตอ่ฐานะการเงิน
และผลการด าเนินงานของธนาคาร 
 รายการที่เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
 การทจุริต หรือมีสิ่งผิดปกติ หรือมีความบกพร่องที่ส าคญัในระบบควบคมุภายใน 
 การฝ่าฝืนกฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานก ากบัดแูลที่เก่ียวข้อง หากคณะกรรมการธนาคาร หรือผู้บริหารไม่ด าเนินการให้มีการ

ปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบก าหนด คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องเปิดเผยการกระท าดงักล่าวไว้ใน
รายงานประจ าปี และรายงานตอ่ธนาคารแหง่ประเทศไทย 

7. ปฏิบตัิการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการธนาคารมอบหมายด้วยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
8. รายงานการปฏิบตัิงานตรวจสอบตอ่คณะกรรมการธนาคารอยา่งสม ่าเสมอ 
9. รายงานการปฏิบตัิงานตรวจสอบต่อคณะกรรมตรวจสอบของบริษัทใหญ่อย่างสม ่าเสมอ ภายใต้หลกัเกณฑ์การก ากับแบบรวมกลุ่ม

ของธนาคารแหง่ประเทศไทย 

รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ในปี 2560 มีดังนี ้ 

รายนาม 
จ านวนครัง้ท่ีเข้าร่วมประชุม 

คณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
จ านวนการประชุมท้ังหมด (คร้ัง) 

(ร้อยละ) 
7 

(100.00) 
12 

(100.00) 
12 

(100.00) 
1. นายปลวิ มงักรกนก 7 

(100.00) 
- - 

2. นางอรนชุ อภิศกัดิศ์ริิกลุ  7 
(100.00) 

12 
(100.00) 

- 

3. รศ. ดร. องัครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์  7 
(100.00) 

- 12 
(100.00) 

4. นางภทัรียา เบญจพลชยั  7 
(100.00) 

- 12 
(100.00) 
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รายนาม 
จ านวนครัง้ท่ีเข้าร่วมประชุม 

คณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
จ านวนการประชุมท้ังหมด (คร้ัง) 

(ร้อยละ) 
7 

(100.00) 
12 

(100.00) 
12 

(100.00) 
5. ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ /1 2 (จาก 2 ครัง้) 

(100.00) 
- 4 (จาก 4 ครัง้) 

(100.00) 
6. นายสถิตย์ อ๋องมณี /1 7 

(100.00) 
- 8 (จาก 8 ครัง้) 

(100.00) 

7. นายชือ-เหา ซุน (โฮเวิร์ด ซุน) 7 
(100.00) 

12 
(100.00) 

- 

8. นายทาคาชิ คโุรเมะ  7 
(100.00) 

12 
(100.00) 

- 

9. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล 7 
(100.00) 

12 
(100.00) 

- 

10. นายศกัดิช์ยั พีชะพฒัน์ 5 (จาก 5 ครัง้) 
(100.00) 

9 (จาก 9 ครัง้) 
(100.00) 

- 

หมายเหตุ  /1  นายสถิตย์ อ๋องมณี ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการธนาคารให้ด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 21 เมษายน 2560 แทน ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์  
/2 นายศกัด์ิชยั พีชะพฒัน์ ได้รับการแต่งตัง้จากท่ีประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 20 เมษายน 2560 

8.2 ผู้บริหาร  

บริษัทท าการโอนย้ายผู้บริหารระดบัสงูและผู้บริหารของกลุม่ที่รับผิดชอบดแูลหรือก ากบัสว่นงานหลกัที่มีความส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจของ
กลุม่ทิสโก้ มาเป็นพนักงานในสงักัดของบริษัท โดยได้รับค่าตอบแทนและสวสัดิการจากบริษัท ทัง้นี ้บริษัทได้มอบหมาย (Secondment) ให้ผู้บริหาร
ดังกล่าวไปบริหารจัดการบริษัทย่อยเต็มเวลาโดยมีงานในความรับผิดชอบเช่นเดียวกับก่อนการโอนย้าย เพื่อให้มั่นใจว่าสามารถอุทิศเวลา
ในการบริหารจดัการบริษัทดงักลา่วได้อยา่งเต็มที่ภายใต้นโยบายและแผนของกลุม่ที่อนมุตัิโดยคณะกรรมการบริษัท 

ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 คณะผู้บริหารระดับสูงของกลุ่มทิสโก้ /1 ตามเกณฑ์นิยามของส านักคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรัพย์ ประกอบด้วยรายนามดงัตอ่ไปนี ้

รายนาม ต าแหน่งในบริษัท ต าแหน่งที่ได้รับมอบหมายในบริษัทย่อย 
1. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารกลุม่ทิสโก้ และ 

กรรมการอ านวยการ 
- 

2. นายศกัดิ์ชยั พีชะพฒัน์  กรรมการผู้จดัการใหญ่ กรรมการผู้จดัการใหญ่ 
ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

3. นายพิธาดา วชัรศิริธรรม รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบรรษัทธนกิจ 
ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

4. นายชลิต ศลิป์ศรีกลุ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายสินเช่ือรายยอ่ย 
ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

5. นายเมธา ปิงสทุธิวงศ์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายธุรกิจธนบดี และบริการธนาคาร 
ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

6. นายไพบลูย์ นลินทรางกรู ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
บริษัทหลกัทรัพย์ ทิสโก้ จ ากดั 
ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
บริษัทหลกัทรัพย์ที่ปรึกษาการลงทนุ ดอยซ์ ทิสโก้ จ ากดั 

7. นายชาตรี จนัทรงาม ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส 
สายควบคมุการเงินและบริหารความเสี่ยง 

- 
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รายนาม ต าแหน่งในบริษัท ต าแหน่งที่ได้รับมอบหมายในบริษัทย่อย 
8. นางยถิุกา สนธยานาวิน  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส 

สายเทคโนโลยสีารสนเทศ 
- 

9. นายรุ่งโรจน์ จรัสวิจิตรกลุ ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ -  
บริหารการขายและการตลาดสินเช่ือรายยอ่ย 1 
ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

10. นายยทุธพงษ์ ศรีวงศ์จรรยา ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ - 
บริหารการขายและการตลาดสินเช่ือรายยอ่ย 2 
ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

11. นายเดชพินนัท์ สทุศันทรวง  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ – ปฏิบตักิารสินเช่ือรายยอ่ย 
ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

12. นายพิชา รัตนธรรม  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ – ธุรกิจธนบด ี
ธนาคารทสิโก้ จ ากดั (มหาชน) 

13. นายไพรัช ศรีวิไลฤทธ์ิ  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
ส านกัก ากบัดแูลกิจการ 

- 

หมายเหตุ  /1  นางสาวอารยา ธีระโกเมน ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส และนางสาวนิภา เมฆรา ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ ได้เกษียณอายกุารท างาน เมื่อวนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะผู้บริหารระดบัสงู  
1. พิจารณาและจดัท าแผนกลยทุธ์ธุรกิจ เป้าหมายทางการเงิน แผนธุรกิจ และงบประมาณประจ าปี ที่สมดลุและสอดคล้องกัน ทัง้ระยะสัน้ 

ระยะกลาง และระยะยาว เพ่ือมลูคา่สงูสดุของผู้ ถือหุ้นในระยะยาว 
2. ทบทวนและท าให้มัน่ใจว่า การปฏิบตัิงานของกลุ่มทิสโก้เป็นไปตามกลยทุธ์และแผนธุรกิจที่ก าหนด ธุรกิจและผลการด าเนินงาน

ทางการเงินบรรลดุชันีชีว้ดัในภาพรวม และเป็นไปตามนโยบายก ากบัดแูลกิจการของทิสโก้และกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 
3. หารือและตัดสินใจเก่ียวกับทิศทางและนโยบายธุรกิจของกลุ่ม การขยายและเพิ่มความหลากหลายของธุรกิจ การประสาน

ความร่วมมือระหว่างสายงาน ประเด็นด้านประสิทธิภาพและการควบคุมระหว่างหน่วยงานส าคัญ รวมถึงนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบคุคล และการใช้จา่ยด้านการลงทนุ 

4. เป็นที่รับฟังและหารือเก่ียวกับประเด็นความขัดแย้งและความเห็นต่างของการท างานหรือการบริหารงานระหว่างหวัหน้าหน่วยธุรกิจ
และควบคมุตา่งๆ ที่ไมส่ามารถแก้ไขได้ด้วยสายการบงัคบับญัชาปกติ 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุม่ทิสโก้ 
1. ก าหนดกลยทุธ์ ตามวิสยัทศัน์และพันธกิจที่อนมุตัิโดยคณะกรรมการ โดยท างานร่วมกับคณะกรรมการในการระบุกลยทุธ์ และแผนธุรกิจ 

รวมถึงระดบัความเสี่ยงที่ยอมรับได้ขององค์กร 
2. ก ากบัควบคมุการด าเนินงานขององค์กร โดยเน้นการสร้างคณุคา่ในระยะยาว 
3. รับผิดชอบต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ ตลอดจนความสอดคล้องกับแผนงาน กลยุทธ์และนโยบายขององค์กร และรายงาน

ความคืบหน้าตอ่คณะกรรมการ 
4. เป็นผู้น า สัง่การ และมอบแนวทางแก่ผู้บริหารระดบัสงู 
5. ดแูลการด าเนินงานตามกลยทุธ์ โครงสร้างการก ากบัดแูลและการจดัการ การด าเนินงาน ระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุ 

และท าให้มัน่ใจวา่กลยทุธ์และแผนธุรกิจถกูน าไปปฏิบตัิอยา่งมีประสิทธิผลทัว่ทัง้กลุม่ทิสโก้ 
6. อ านวยการให้หน่วยธุรกิจพฒันาแผนกลยทุธ์ของตน และท าให้มัน่ใจว่าแผนกลยทุธ์ได้รับการประเมินอย่างเหมาะสมและผนวกเข้า

เป็นสว่นหนึ่งของกลยทุธ์โดยรวมขององค์กร 
7. ดูแลให้มั่นใจว่าองค์กรมีบุคลากรที่มีความสามารถ และทรัพยากรอื่นที่จ าเป็นส าหรับบรรลุตามแผนงาน และมีการเตรียม

แผนการสืบทอดต าแหน่งงานและแผนพฒันาผู้บริหารน าเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาตามก าหนดการที่วางไว้ลว่งหน้า 
8. ดแูลให้มัน่ใจวา่การด าเนินธุรกิจเป็นไปตามนโยบายก ากบัดแูลกิจการ ตลอดจนกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 
9. พฒันาและรักษาไว้ซึง่กรอบการควบคมุภายในและการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผล ในทกุกิจกรรมทางธุรกิจ 
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10. ดแูลให้มัน่ใจวา่การจดัเตรียมรายงานทางการเงินซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดแูลของคณะกรรมการตรวจสอบ ได้น าเสนอฐานะทางการ
เงินและผลการด าเนินงานขององค์กรอย่างถูกต้องตามควร และเปิดเผยข้อมลูที่จ าเป็นต่อนักลงทนุในการประเมินเสถียรภาพทาง
การเงินและธุรกิจ ตลอดจนความเสี่ยงของกลุม่ทิสโก้อยา่งทนัทว่งที  

11. ดแูลให้มั่นใจว่าองค์กรมีระบบและนโยบายที่เหมาะสมส าหรับการเปิดเผยข้อมลูที่ถูกต้องและทันกาล เป็นไปตามข้อก าหนดของ
ทางการและนโยบายก ากบัดแูลกิจการของกลุม่ทิสโก้ 

12. ดแูลให้มัน่ใจวา่ข้อมลูที่น าเสนอตอ่คณะกรรมการเพียงพอ ถกูต้อง ทนักาล และแจ้งประธานคณะกรรมการโดยทนัที ในเร่ืองที่ส าคญั
หรือควรทราบ 

13. จดัตัง้คณะกรรมการก ากบักฎเกณฑ์และการปฏิบตัิงาน คณะกรรมการทรัพยากรบคุคล คณะผู้บริหารทิสโก้ คณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตลอดจนคณะกรรมการอ่ืนๆ เพื่อปฏิบตัิหน้าที่เฉพาะด้าน 

14. เสนอชื่อบุคคลซึ่งมีความเหมาะสมในการแต่งตัง้เป็นสมาชิกของคณะผู้ บริหารทิสโก้ รวมถึงผู้ บริหารรองลงมาหนึ่งระดับต่อ
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนเพ่ือพิจารณาอนมุตัิ 

15. ดแูลให้มัน่ใจว่าคณะกรรมการระดบัผู้บริหาร ที่แต่งตัง้โดยคณะกรรมการบริหารและประธานเจ้าหน้าที่บริหารได้รับการจัดตัง้โดยมี
องค์ประกอบและการปฏิบตัิงานที่เหมาะสม และดแูลให้มัน่ใจวา่กระบวนการตดัสินใจของคณะกรรมการดงักล่าว อยู่บนพืน้ฐานของ
ข้อมลูและดลุยพินิจอยา่งเพียงพอ และสนับสนนุให้ความเห็นตา่งได้รับการอภิปราย หารือและจดบนัทกึเป็นหลกัฐาน  

16. ท าหน้าที่เป็นสื่อกลางระหวา่งคณะกรรมการบริษัท พนกังาน ผู้ มีสว่นได้เสีย และสื่อสารตอ่สาธารณชน 

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการอ านวยการ 
1. บริหารจดัการการด าเนินงานประจ าวนัในองค์กรโดยใช้ทรัพยากรที่มีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์สงูสดุ  
2. ชว่ยเหลือประธานเจ้าหน้าที่บริหารในการพฒันา กลยทุธ์และพนัธกิจขององค์กรและถ่ายทอดสัง่การ เพื่อน ากลยทุธ์และพนัธกิจไปสู่

การปฏิบตัิโดยพนกังานในล าดบัรองลงมา 
3. วางแผนงาน โดยพิจารณาล าดบัความส าคญั ระหวา่งความต้องการของลกูค้า พนกังาน และองค์กร  
4. ท างานร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหาร เพื่อให้พนักงานบรรลุมาตรฐานสงูสุด ในด้านคุณภาพ และการปฏิบัติตาม

นโยบายก ากบัดแูลกิจการตลอดจนจรรยาบรรณธุรกิจของกลุม่ทิสโก้ 

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 บริษัทมีผู้บริหารรวมทัง้สิน้ 37 ราย โดยบุคคลในล าดบัที่ 1-13 เป็นสมาชิกคณะผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทตาม
เกณฑ์นิยามของส านกัคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ตามที่ปรากฏในหน้าที่ 8-18 ซึง่ประกอบด้วยผู้บริหารดงัรายนามตอ่ไปนี ้

รายนาม ต าแหน่ง 
1. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารกลุ่มทิสโก้ และกรรมการอ านวยการ 
2. นายศกัดิ์ชยั พีชะพฒัน์  กรรมการผู้จดัการใหญ่ 
3. นายพิธาดา วชัรศิริธรรม  รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
4. นายชลิต ศลิป์ศรีกลุ  รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
5. นายเมธา ปิงสทุธิวงศ์   รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
6. นายไพบลูย์ นลินทรางกรู  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส 
7. นายชาตรี จนัทรงาม  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส สายควบคมุการเงินและบริหารความเสี่ยง 
8. นางยถิุกา สนธยานาวิน  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุส สายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
9. นายรุ่งโรจน์ จรัสวิจิตรกลุ  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
10. นายยทุธพงษ์ ศรีวงศ์จรรยา  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
11. นายเดชพินนัท์ สทุศันทรวง ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
12. นายพิชา รัตนธรรม ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ 
13. นายไพรัช ศรีวิไลฤทธ์ิ  ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ ส านกัก ากบัดแูลกิจการ 
14. นายนิพนธ์ วงษ์โชติวฒัน์ หวัหน้าบริหารความเสี่ยง 
15. นายภวูรินทร์ กลุพฒัน์กานนท์ หวัหน้าวิเคราะห์ความเสี่ยงและธุรกิจ 



 
ส่วนที่ 2 หวัข้อที่ 8 โครงสร้างการจดัการ 
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รายนาม ต าแหน่ง 
16. นางสาวชตุินธร ไวกาสี /1 หวัหน้าบญัชี 
17. นายกนต์ธีร์ สนุทรประดิษฐ์ หวัหน้าวางแผนและงบประมาณ    
18. นางสาววรนชุ  สไุพบลูย์พิพฒัน์ หวัหน้าควบคมุสินเช่ือ 
19. นางสาวสรุางค์ เตชะรุ่งนิรันดร์ หวัหน้าส านกัคณะกรรมการสินเช่ือ 
20. นายพิชิต ตรีเทพาสมัพนัธ์ หวัหน้าประเมินราคาทรัพย์สิน 
21. นางดลุยรัตน์ ทวผีล หวัหน้าก ากบั 
22. นางสาวมณีรัตน์ วฒันจกัร์ หวัหน้าก ากบั - ธุรกิจธนาคาร 
23. นางญาณินี ภาพน า้ หวัหน้าก ากบั - ธุรกิจหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ 
24. นางสาวสกรรัตน์ มานวุงศ์ หวัหน้าก ากบั - ธุรกิจหลกัทรัพย์ 
25. นางสาวชื่นจิต ตระการรัตต ิ                                                       หวัหน้าบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบตัิการ                                       
26. นางสาวณฎัฐินี สวุรรณพาณิชย์ หวัหน้ากฎหมาย 
27. นางสาวจิราภรณ์ ซอสขุไพบลูย์ หวัหน้าตรวจสอบภายใน 
28. นางสาวนาถฤดี ศิวะบตุร หวัหน้านิเทศสมัพนัธ์ 
29. นายสมชาต ิลาภาพงศ์ หวัหน้าธุรการส านกังาน 
30. นายวศักร เทพทิม หวัหน้าสายทรัพยากรบคุคล 
31. นายกิตติพงษ์ ติยะบญุชยั หวัหน้าการจดัการทรัพยากรบคุคล 
32. นางสาวชตุิภรณ์ เหลืองรุ่งสวา่ง หวัหน้าบริการงานทรัพยากรบคุคล 
33. นายมนตรี  สิริปาณสาร                                                           รักษาการหวัหน้าไฟแนนเชียลเทคโนโลย ี
34. นายประยกุต์ เจริญจรัสกลุ หวัหน้าเพิ่มผลผลิต 
35. นายพิสิษฐ์ ปิยพสนุทรา หวัหน้าจดัการข้อมลู 
36. นายพงษ์นรินทร์ อาชามงคล รักษาการหวัหน้าเทคโนโลยีแล็บ                                  
37. นางอารยาภา พานิชปรีชา หวัหน้าก ากบัเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

หมายเหต ุ /1 ผู้บริหารตามเกณฑ์นิยามของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

8.2.1 ผู้บริหารของธนาคาร 

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2561 ผู้บริหารของธนาคาร/2 ประกอบด้วยรายนามดงัตอ่ไปนี ้ 
รายนาม ต าแหน่ง 

1. นายศกัดิ์ชยั พีชะพฒัน์ /1 กรรมการผู้จดัการใหญ่ 
2. นายพิธาดา วชัรศิริธรรม /1 รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายบรรษัทธนกิจ  
3. นายชลิต ศิลป์ศรีกลุ /1 รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายสินเช่ือรายยอ่ย  
4. นายเมธา ปิงสทุธิวงศ์ /1 รองกรรมการผู้จดัการใหญ่ สายธุรกิจธนบดี และบริการธนาคาร 
5. นายรุ่งโรจน์ จรัสวิจิตรกลุ /1 ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ - บริหารการขายและการตลาดสินเช่ือรายยอ่ย 1 
6. นายยทุธพงษ์ ศรีวงศ์จรรยา /1 ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ - บริหารการขายและการตลาดสินเช่ือรายยอ่ย 2 
7. นายเดชพินนัท์ สทุศันทรวง /1 ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ - ปฏิบตัิการสินเช่ือรายยอ่ย 
8. นายพิชา รัตนธรรม /1 ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ - ธุรกิจธนบดี 
9. นายมานพ  เพชรด ารงค์สกลุ หวัหน้าธุรกิจขนาดใหญ่ 
10. นางสาวปภสัสร  อรรถจินดา หวัหน้าการจดัการสินเช่ือและความเสี่ยง 
11. นางมาลาทิพย์  สวินทร หวัหน้าวิเคราะห์ธุรกิจและความเสี่ยง 
12. นางสาวสนีุ ทองสมบตัิพาณิช หวัหน้าวิเคราะห์ธุรกิจและความเสี่ยง 
13. นางสาวรพีพร  อุน่ชลานนท์ หวัหน้าบริหารสินเช่ือ 
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รายนาม ต าแหน่ง 
14. นางสาวิกา จงภกัดิ์ไพศาล หวัหน้านิติกรรมสญัญา 
15. นายวิทยา เมตตาวิหารี ผู้ชว่ยหวัหน้าบริหารการขายและการตลาดสินเช่ือรายยอ่ย 1  
16. นายนพดล ชุม่วงศ์ หวัหน้าเชา่ซือ้ 
17. นางสาวปาริชาติ สทุศันทรวง หวัหน้าเชา่ซือ้โครงการพิเศษ 
18. นายธีรยทุธ ประเสริฐรัตนเดโช หวัหน้าการตลาดและพฒันาธุรกิจสินเช่ือรายยอ่ย 
19. นายสเุทพ ตรัยวรรณกิจ หวัหน้ากิจการสาขา 1  
20. นายสมบรูณ์ ศิริรักษ์ หวัหน้ากิจการสาขา 2  
21. นายถวลัย์ วิชิตวาที หวัหน้ากิจการสาขา 3 
22. นางสาววิภา เมตตาวิหารี หวัหน้าสินเช่ืออเนกประสงค์และการขายตรง 
23. นางสาวเพ็ญทิพย์ เหลา่บญุเจริญ หวัหน้าก ากบัสินเช่ือ 
24. นายกลชยั อดุมศรีสขุ หวัหน้าบริหารสินเช่ือรายยอ่ย 
25. นายวรพจน์ ติรการุณ หวัหน้าสนบัสนนุสินเช่ือ 
26. นายสกิุจ สกลุวงศ์ใหญ่ หวัหน้าพฒันาหนีแ้ละกฎหมาย 
27. นายณฐันนัท์ อนนัต์ปรียาวิทย์ หวัหน้าศนูย์บริการลกูค้า 
28. นายประกฤต ชณุหศรีวงศ์ หวัหน้าสินเช่ือเคหะ 
29. นางวนัทนา กิจพานิช หวัหน้าปฏิบตัิการสาขา 
30. นายถนอม ชยัอรุณดีกลุ รองหวัหน้าธุรกิจธนบดี 
31. นางสาวรัชฎา พฤกษานบุาล รองหวัหน้าธุรกิจธนบดี และหวัหน้าบริหารเงิน 
32. หมอ่มหลวงวราภรณ์ วรวรรณ หวัหน้าธนบดีการลงทนุ 
33. นางดวงพร เยี่ยมวาณิชนนัท์ หวัหน้าธนบดีธนกิจ 
34. นางสาวศรัญญา วีรมหาวงศ์ หวัหน้าธนกิจสว่นบคุคล 1 
35. นางอจัฉรา เพชรแสงโรจน์ หวัหน้าธนกิจสว่นบคุคล 2 
36. นางวรสินี เศรษฐบตุร หวัหน้าพฒันาผลิตภณัฑ์กองทนุ 
37. นางสาวชตุิมา ปัน้ลายสิงห์ หวัหน้าบริการคสัโตเดียน 
38. นางสวุรรณดี ขาวละออ หวัหน้าธุรกิจจดัการการเงิน 
39. นายกิตติชยั ต้นนาจารย์ หวัหน้าเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
40. นายวรวิทย์ รุ่งสิริโอภาส หวัหน้าศนูย์ช าระเงิน 
41. นางกสุมุา ประถมศรีเมฆ                               หวัหน้าประกนัภยัธนกิจ และรักษาการหวัหน้าเทเลมาร์เก็ตติง้                                                       
42. นายนพวสัส์ ตัง้บรูณากิจ หวัหน้าธุรกิจธนาคารดิจิตอล 

หมายเหต ุ/1  ผู้บริหารตามเกณฑ์นิยามของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และเป็นผู้บริหารระดับสงู สงักัดบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป 
จ ากดั (มหาชน) ซึง่เป็นบริษัทใหญ่ของกลุม่ทิสโก้ ท่ีได้รับมอบหมาย (Secondment) ให้บริหารจดัการ ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) 

 /2  ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่อาวโุสสายควบคุมการเงินและบริหารความเสี่ยง ได้แก่ นายชาตรี จันทรงาม และหัวหน้าบญัชี ได้แก่ นางสาวชุตินธร ไวกาสี 
สงักดับริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ซึง่เป็นบริษัทใหญ่ของกลุม่ทิสโก้  

ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการผู้จดัการใหญ่ของธนาคาร 

ภายใต้หลักเกณฑ์การก ากับแบบรวมกลุ่ม (Consolidated Supervision) กรรมการผู้ จัดการใหญ่ท าหน้าที่บริหารจัดการงาน
ประจ าวนั รวมทัง้ควบคมุดแูลให้ธนาคารปฏิบตัิตามนโยบายก ากับดแูลกิจการของกลุ่มทิสโก้ที่อนมุตัิโดยคณะกรรมการบริษัทใหญ่ อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อประโยชน์สงูสดุของผู้ ถือหุ้น 
1. วางกลยทุธ์และแผนการด าเนินธุรกิจของธนาคาร ตามกลยทุธ์และแผนการด าเนินธุรกิจของกลุ่มทิสโก้ 
2. ควบคมุดแูลให้การด าเนินการตามแผนธุรกิจของธนาคารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกบัทิศทางการด าเนินธุรกิจของกลุ่มทิสโก้ 
3. ก ากบั ดแูล และควบคมุการด าเนินธุรกิจประจ าวนัของธนาคาร ตามนโยบายและหลกัเกณฑ์ของกลุ่มทิสโก้ 
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4. ควบคมุดแูลการให้บริการ การปฏิบตัิงาน รวมทัง้การบริหารความเสี่ยงและควบคมุของธนาคาร 
5. ติดตามการด าเนินงาน และผลประกอบการของธนาคารอยา่งสม ่าเสมอ 
6. ควบคมุงบประมาณของธนาคาร และบริหารทรัพยากรของธนาคารอยา่งมีประสิทธิภาพ 
7. ควบคมุดแูลให้การด าเนินธุรกิจของธนาคารเป็นไปตามนโยบายก ากบัดแูลกิจการ ตลอดจนกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 

8.3  เลขานุการบริษัท  

คณะกรรมการแตง่ตัง้ นายไพรัช ศรีวิไลฤทธ์ิ เป็นเลขานกุารบริษัท มีผลตัง้แต่วนัที่ 1 กันยายน 2556 มีหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการจดัท า
และเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ รายงานประจ าปี หนังสือนัดประชุมผู้ ถือหุ้น 
รายงานการประชุมผู้ ถือหุ้น ด าเนินการเก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการและผู้บริหาร  รวมถึงด าเนินการอ่ืนๆ ตามที่
คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุประกาศก าหนด (ประวติั คณุสมบติัและประสบการณ์ของเลขานกุารบริษัท ดงัปรากฏในเอกสารแนบ 1)  

8.4 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร  

8.4.1 นโยบายก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร  

คา่ตอบแทนกรรมการจะได้รับการอนมุตัิจากที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี ซึ่งผ่านการพิจารณาและน าเสนอโดยคณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทน ทัง้นี  ้ค่าตอบแทนดังกล่าวจะต้องมีจ านวนและส่วนประกอบที่สามารถดึงดูดกรรมการที่มีความสามารถ
และมีความส าคัญต่อการปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการและผู้บริหารได้ และจะหลีกเลี่ยงการจ่ายค่าตอบแทนที่มากเกินความจ าเป็น ในการ
ก าหนดคา่ตอบแทนกรรมการ จะพิจารณาตามหลกัปฏิบตัิโดยทัว่ไปในอตุสาหกรรม ซึ่งพิจารณาจากประสบการณ์ท างาน ความรู้  ความสามารถ 
ความตัง้ใจ และความทุม่เท รวมทัง้คณุประโยชน์ตา่งๆ ที่กรรมการแต่ละคนสามารถท าให้กับบริษัทได้ ตลอดจนเปรียบเทียบกับบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยที่อยู่ในอตุสาหกรรมและธุรกิจที่มีขนาดใกล้เคียงกันแล้ว  

ในกรณีที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้กรรมการรายใดท าหน้าที่เพิ่มเติม (เชน่ การเป็นสมาชิกในคณะกรรมการต่างๆ เป็นต้น) กรรมการ
รายนัน้จะได้รับค่าตอบแทนเพิ่มเติมตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาค่าตอบแทนกรรมการที่ได้รับมอบหมายหน้าที่
เพ่ิมเติมดังกล่าว ส าหรับค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้และผู้บริหาร (เรียกโดยรวมว่า “ผู้ บริหาร”) จะสอดคล้องกับผลการ
ปฏิบตัิงานของผู้บริหารรายบุคคล ซึ่งเช่ือมโยงกับผลการด าเนินงานของบริษัท ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว และสะท้อนถึงแนวปฏิบตัิและแนวทางที่ดี 
ตลอดจนมาตรฐานของกลุม่บริษัทชัน้น า อีกทัง้ยงัต้องสามารถแข่งขนักบัองค์กรอ่ืน เพื่อดึงดดูและรักษาผู้บริหารที่มีความส าคญัต่อความส าเร็จระยะ
สัน้และระยะยาวของบริษัท รวมทัง้เป็นไปตามนโยบายการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารที่อนมุตัิโดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
คา่ตอบแทน และได้รับการรับรองจากคณะกรรมการบริษัท 

การก าหนดคา่ตอบแทนจะต้องได้รับการอนมุตัิตามล าดบัขัน้อ านาจเพ่ือหลีกเลี่ยงความขดัแย้งทางผลประโยชน์และเพื่อความโปร่งใส เช่น  
ผู้ ถือหุ้นอนมุตัิคา่ตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท จากนัน้คณะกรรมการบริษัทอนมุตัิคา่ตอบแทนของกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหาร
อนมุตัิคา่ตอบแทนของผู้บริหาร โดยมีคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนเป็นผู้พิจารณาความเหมาะสม 

อนึ่ง นอกเหนือจากการก าหนดค่าตอบแทนจ่ายให้แก่กรรมการของบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) แล้ว กลุ่มทิสโก้มี
นโยบายจา่ยคา่ตอบแทนให้แก่กรรมการของบริษัทย่อยเฉพาะรายที่มิได้ด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) 
และ/หรือ ด ารงต าแหน่งผู้บริหารของบริษัทในกลุม่ทิสโก้ โดยจา่ยในรูปแบบและอตัราเดียวกบัที่จา่ยให้กรรมการบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั 
(มหาชน) ทัง้นี ้บริษัทจะงดจ่ายเบีย้ประชุมคณะกรรมการบริหารแก่กรรมการที่ด ารงต าแหน่งผู้บริหารและพนักงานที่ปฏิบัติงานเต็มเวลาของ
กลุม่ทิสโก้ ตัง้แตว่นัที่ 1 มกราคม 2560 เป็นต้นไป โดยให้มีผลตลอดไปหรือจนกวา่จะมีการเปลี่ยนแปลง 

8.4.2 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงนิ  

ที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจ าปี 2560 มีมติอนมุตัิคา่ตอบแทนกรรมการในรูปของเงินรางวลั คา่ตอบแทนรายเดือน เบีย้ประชมุ และโบนัส 
ให้แก่ประธานคณะกรรมการในอัตราไม่เกิน 2,400,000 บาทต่อปี และกรรมการท่านอ่ืนในอตัราไม่เกินท่านละ 600,000 บาทต่อปี ซึ่งปัจจบุนันี ้
บริษัทไมมี่นโยบายการจา่ยโบนสัประจ าปีให้แก่คณะกรรมการบริษัท โดยให้มีผลตลอดไปหรือจนกวา่จะมีการเปลี่ยนแปลง  

คณะกรรมการตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้ ถือหุ้นจะก าหนดจ านวนเงินที่แน่นอน และจ านวนเงินที่จะจา่ยจริงในแตล่ะคราว ทัง้นี ้ไม่รวมถึง
สิทธิที่กรรมการจะได้รับคา่ตอบแทนหรือผลประโยชน์อ่ืนเพ่ิมเติม ในกรณีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทให้ปฏิบตัิหน้าที่ในคณะกรรมการ
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ชดุย่อยตามปริมาณงานที่เพิ่มขึน้ จากนัน้ ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 2/2560 เม่ือวนัที่ 21 เมษายน 2560 ได้อนมุตัิจดัสรรค่าตอบแทน
กรรมการ เป็นดงันี ้

  (หนว่ย: บาท) 
คณะกรรมการ ค่าตอบแทนรายเดือน เบีย้ประชุม 

คณะกรรมการบริษัท   
ประธานคณะกรรมการ 200,000 - 
กรรมการ 50,000 - 
ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริษัท 40,000 - 

คณะกรรมการบริหาร   
ประธานคณะกรรมการบริหาร - 60,000 
กรรมการบริหาร - 40,000 

คณะกรรมการตรวจสอบ   
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ - 60,000 
กรรมการตรวจสอบ - 40,000 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน   
ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน - 60,000 
กรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน - 40,000 

คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ   
ประธานคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ - 60,000 
กรรมการก ากบัดแูลกิจการ - 40,000 

ค่าตอบแทนที่กรรมการได้รับจากบริษัท ทสิโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ในรอบปีบัญชี 2560  

รายนาม 

ค่าตอบแทนกรรมการ (บาท) 
คณะกรรมการ

บริษัท 
 

(รายเดือน) 

คณะกรรมการ
บริหาร 

 
(ค่าเบีย้ประชมุ) 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

 
(ค่าเบีย้ประชมุ) 

คณะกรรมการสรรหา
และพิจารณา
ค่าตอบแทน 

(ค่าเบีย้ประชมุ) 

คณะกรรมการ
ก ากบัดแูล
กิจการ 

(ค่าเบีย้ประชมุ) 

รวม 

1. นายปลิว  มงักรกนก  2,400,000 - - - - 2,400,000 
2. นายฮอน คิท ชิง (อเล็กซานเดอร์ เอช ชิง)  560,000 - - 120,000 - 680,000 
3. นางอรนชุ อภิศกัด์ิศิริกลุ  560,000 - - - - 560,000 
4. รศ. ดร. องัครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์ 560,000 - 700,000 - - 1,260,000 
5. ศ. ดร. ปราณี ทินกร 560,000 - - 340,000 - 900,000 
6. นางภทัรียา เบญจพลชยั 560,000 - 480,000 - 170,000 1,210,000 
7. นางสาวปนดัดา กนกวฒัน์  560,000 - - - 120,000 680,000 
8. ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ /1 560,000 - 160,000 - 80,000 800,000 
9. นายสถิตย์ อ๋องมณี /2 560,000 - 320,000 240,000 40,000 1,160,000 
10. นายทาคาชิ คโุรเมะ  560,000 465,000 - - - 1,025,000 
11. นายชือ-เหา ซุน (โฮเวิร์ด ซุน) 560,000 465,000 - - - 1,025,000 
12. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล 560,000 - - - - 560,000 
13. นางกฤษณา ธีระวฒุิ /3 480,000 - - - - 480,000 

รวม 9,040,000 930,000 1,660,000 700,000 410,000 12,740,000 
หมายเหตุ  /1  ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัทให้ด ารงต าแหน่งกรรมการก ากับดูแลกิจการ โดยมีผลตัง้แต่วนัที่ 21 เมษายน 2560 แทนนายสถิตย์ อ๋องมณี 

/2  นายสถิตย์ อ๋องมณี ได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการให้ด ารงต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ โดยมีผลตัง้แต่วนัท่ี 21 เมษายน 2560 แทน ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ 
  /3  นางกฤษณา ธีระวฒุิ ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาคณะกรรมการบริษัท ตัง้แต่วนัท่ี 26 เมษายน 2556 โดยได้รับค่าตอบแทนรายเดือน เดือนละ 40,000 บาท 



 
ส่วนที่ 2 หวัข้อที่ 8 โครงสร้างการจดัการ 
 

 

8-24 

ในปี 2560 บริษัทจา่ยคา่ตอบแทนส าหรับคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาคา่ตอบแทน และคณะกรรมการก ากับดแูลกิจการ จ านวน 12 ราย เป็นจ านวนเงิน 12,260,000 บาท ที่ปรึกษาคณะกรรมการ จ านวน 1 ราย 
เป็นจ านวนเงิน 480,000 บาท รวมเป็นจ านวนเงินทัง้สิน้ 12,740,000 บาท และคณะผู้บริหารระดบัสงูของกลุ่มทิสโก้รวมทัง้ผู้บริหารของบริษัทอีก
จ านวน 41 ราย1 เป็นจ านวน 393,814,030 บาท จึงมียอดรวมทัง้สิน้เป็นจ านวน 406,554,030 บาท โดยอยู่ในรูปค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบีย้
ประชมุ เงินเดือน เงินสมทบกองทนุส ารองเลีย้งชีพ และโบนสัซึง่แปรผนัตามผลการด าเนินงานของกลุม่ทิสโก้  

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารในบริษัทย่อย  

อนึ่ง ส าหรับค่าตอบแทนกรรมการของบริษัทในกลุ่มทิสโก้ นอกเหนือจากการจ่ายค่าตอบแทนให้ แก่กรรมการของบริษัท ทิสโก้
ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทใหญ่ของกลุ่มแล้ว ในปี 2560 กลุ่มทิสโก้มีนโยบายจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการที่มิได้ด ารง
ต าแหน่งกรรมการในบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และ/หรือ ด ารงต าแหน่งผู้บริหารของบริษัทในกลุ่มทิสโก้ ในรูปแบบและอตัรา
เดียวกบัที่จา่ยให้กรรมการบริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) โดยให้มีผลตลอดไปหรือจนกว่าจะมีการเปลี่ยนแปลง คณะกรรมการของ
บริษัทยอ่ยแตล่ะบริษัทตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้ ถือหุ้นจะก าหนดจ านวนเงินที่แน่นอน และจ านวนเงินที่จะจ่ายจริงในแต่ละคราว ทัง้นี ้ไม่รวมถึง
สิทธิที่กรรมการจะได้รับคา่ตอบแทนหรือผลประโยชน์อ่ืนเพ่ิมเติม กรณีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทให้ปฏิบตัิหน้าที่เพ่ิมเติม 

 โดยในปี 2560 ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยที่ด าเนินธุรกิจหลกั (Core Company) ของบริษัท ได้จา่ยคา่ตอบแทนให้แก่
ผู้บริหารของธนาคาร จ านวน 33 ราย 2 (ไม่รวมผู้บริหาร 8 รายที่สงักัดบริษัทใหญ่ที่ได้รับมอบหมาย (Secondment) ให้มาบริหารจดัการธนาคาร) 
เป็นจ านวนรวม 157,169,256.83 บาท โดยอยู่ในรูปค่าตอบแทนรายเดือน เงินเดือน ค่าพาหนะและเชือ้เพลิง เงินสมทบกองทนุส ารองเลีย้งชีพ 
และโบนัสซึ่งแปรผนัตามผลการด าเนินงานของกลุม่ทิสโก้และผลการปฏิบตัิงานของแตล่ะสายธุรกิจ  

8.4.3  ค่าตอบแทนอื่นที่มิใช่ตัวเงนิ 

 นอกจากการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการในรูปของค่าตอบแทนรายเดือน และค่าเบีย้ประชมุแล้ว  ที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น ประจ าปี 
2560 ยงัมีมติอนมุตัิคา่ตอบแทนอื่นที่มิใชต่วัเงิน ดงันี ้

1. รถประจ าต าแหน่งส าหรับประธานคณะกรรมการ โดยบริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบค่าตรวจสภาพ ค่าซ่อม ทะเบียนรถ และประกันภยัรถยนต์
ตามที่เกิดขึน้จริงทัง้หมด 

2. ประกนัภยัความรับผิดของกรรมการและเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทและการชดใช้ค่าเสียหายแก่บริษัท (Directors & Officers Liability 
and Company Reimbursement Insurance) ด้วยวงเงินความรับผิดไมเ่กิน 6,000,000 ดอลลา่ร์สหรัฐ 

3. ประกันภยักลุ่ม (Group Life & Accident Insurance) ด้วยทนุประกันภยัสงูสุด 6,000,000 บาท และประกันสขุภาพ (Health Insurance) 
ทดแทนประกนัภยักลุม่ข้างต้น เฉพาะส าหรับกรรมการสญัชาติไทยที่มีอาย ุ60 ปีขึน้ไป ด้วยทนุประกนัภยัสงูสดุ 5,000,000 บาท 

8.5 บุคลากร 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 กลุม่ทิสโก้มีพนกังานรวมทัง้หมด 4,579 คน (ไมร่วมผู้บริหารระดบัสงู) แบง่เป็นพนักงานประจ า 4,146 คน และ
พนกังานสญัญาจ้าง 433 คน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 31 ธ.ค. 2559 (คน) 31 ธ.ค. 2560 (คน) 
1. สายกลุม่ลกูค้ารายยอ่ย   2,415 2,816 
2. สายกลุม่ลกูค้าบรรษัท 130 54 
3. สายจดัการธนบดีและกองทนุ   961 1,067 
4. สายบริหารงานสว่นกลางและความรับผิดชอบตอ่สงัคม 665 642 

รวม 4,171 4,579 

ในปี 2560 จ านวนพนักงานของกลุ่มทิสโก้เพิ่มขึน้ 408 คน หรือร้อยละ 9.8 โดยกลุ่มทิสโก้จ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานเป็นเงิน 
3,485,574,694 บาท ซึง่ประกอบด้วยเงินเดือน โบนสั และเงินกองทนุส ารองเลีย้งชีพ  

                                                           
1 ประกอบด้วยผู้บริหารระดบัสงูของกลุม่ทิสโก้ จ านวน 15 ราย และผู้บริหารของบริษัท จ านวน 26 ราย ซึง่ด ารงต าแหน่ง ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 
2 ผู้บริหารของธนาคารท่ีด ารงต าแหน่ง ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 จ านวน 33 ราย  
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8.5.1 กองทุนส ารองเลีย้งชีพของกลุ่มทสิโก้ 

กลุม่ทิสโก้จดัตัง้กองทนุส ารองเลีย้งชีพขึน้ตามกฎกระทรวง ฉบบัที่ 162 พ.ศ. 2526 เพื่อเป็นสวสัดิการแก่พนักงาน โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อ
สง่เสริมการออมระยะยาวของพนักงานกลุ่มทิสโก้ ซึ่งจะท าให้พนักงานมีเงินออมไว้ใช้เม่ือเกษียณอาย ุหรือเม่ือออกจากงาน และได้น าเงินกองทนุ
ตามกฎกระทรวงฉบับที่ 162 (พ.ศ. 2526) เข้าเป็นกองทนุจดทะเบียนตามพระราชบัญญัติกองทนุส ารองเลีย้งชีพ พ .ศ. 2530 ตัง้แต่วนัที่ 21 
มิถนุายน 2533 ในนาม “กองทนุส ารองเลีย้งชีพพนกังานทิสโก้ ซึง่จดทะเบียนแล้ว” พร้อมทัง้มีข้อบงัคบัของกองทนุ เพื่อให้ทราบถึงกฎ ระเบียบ และ
สิทธิตา่งๆ ตัง้แตก่ารเข้าเป็นสมาชิกจนถึงการสิน้สดุสมาชิกภาพกองทนุ โดยให้พนักงานที่เข้าระบบการออมในกองทนุส ารองเลีย้งชีพแล้ว จะได้รับ
เงินตอ่เม่ือสิน้สมาชิกภาพจากกองทนุ 

เงินสะสม สมาชิกจะจ่ายเงินสะสมเข้ากองทนุ โดยให้นายจ้างหกัจากค่าจ้าง แล้วน าส่งเข้ากองทนุในอตัราร้อยละ 5 หรือร้อยละ 10 หรือ
ร้อยละ 15 ของค่าจ้าง หรือในอัตราเดียวกันกับอัตราเงินสมทบของนายจ้าง ทัง้นีข้ึ น้อยู่กับความสมัครใจของสมาชิก โดยสมาชิกสามารถแจ้ง
เปลี่ยนแปลงการหกัเงินสะสมได้ปีละ 1 ครัง้  

เงินสมทบ นายจ้างจา่ยเงินสมทบให้แก่กองทนุในวนัเดียวกบัที่สมาชิกจา่ยเงินสะสมเข้ากองทนุตามอายงุานในอตัราร้อยละของคา่จ้าง ดงันี ้
อตัราเงินสมทบของนายจ้าง (ร้อยละ) 

จ านวนปีที่ท างาน อตัราปกต ิ อตัราพิเศษ อตัรารวม 
ปีที่ 1 5 - 5 
ปีที่ 2  6 - 6 
ปีที่ 3 7 - 7 
ปีที่ 4 8 - 8 
ปีที่ 5 9 - 9 
ปีที่ 6 10 - 10 
ปีที่ 7 10 1 11 
ปีที่ 8 10 2 12 
ปีที่ 9 10 3 13 
ปีที่ 10 10 4 14 
ปีที่ 11 และปีตอ่ๆ ไป 10 5 15 

กองทนุยังได้จัดตัง้คณะกรรมการ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการที่มาจากการเลือกตัง้ของสมาชิก และกรรมการที่มาจากการแต่งตัง้ของ
นายจ้าง  กรรมการแตล่ะทา่นจะอยูใ่นวาระคราวละ 2 ปี และกรรมการที่ต้องออกตามวาระ สามารถกลบัเข้ามาเป็นกรรมการได้อีก หากได้รับการ
เลือกตัง้ หรือแต่งตัง้แล้วแต่กรณี คณะกรรมการดังกล่าว มีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมดูแลการบริหารกองทุน รวมถึงการ
ก าหนดนโยบายการลงทนุแทนสมาชิกทัง้หมด นอกจากนี ้กลุม่ทิสโก้ได้เพิ่มทางเลือกนโยบายการลงทนุให้กับพนักงานที่เป็นสมาชิกกองทนุส ารอง
เลีย้งชีพ ของกลุ่มทิสโก้โดยการใช้กองทนุประเภทหลายนโยบายการลงทนุ (“Master Fund”) เพื่อให้สมาชิกได้เลือกให้เหมาะสมกับตนเองมาก
ยิ่งขึน้ ทัง้นี ้กองทนุ Master Fund ของกลุม่พนกังานทิสโก้ประกอบด้วย 4 นโยบายการลงทนุ ได้แก่ นโยบายตราสารหนี ้นโยบายผสม นโยบายหุ้น 
และนโยบายที่มีการลงทนุในต่างประเทศ โดยสมาชิกสามารถเลือกนโยบายการลงทนุที่มีสดัส่วนการลงทนุแต่ละประเภทได้มากถึง 16 ทางเลือก 
โดยกองทนุเปิดโอกาสให้พนกังานสามารถเปลี่ยนแปลงนโยบายการลงทนุได้ปีละ 2 ครัง้ 

 8.5.2 นโยบายทั่วไปด้านทรัพยากรบุคคล 

เพื่อเสริมสร้างบุคลิกภาพและเอกลักษณ์ของกลุ่มทิสโก้ กลุ่มทิสโก้ได้ก าหนดนโยบายทั่วไปด้านทรัพยากรบุคคลครอบคลุมทุกบริษัท 
เพื่อให้มีมาตรฐานสูงในระดบัเดียวกัน และเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร และความต่อเน่ืองสม ่าเสมอของงาน เช่น ระบบการบริหาร
โครงสร้างเงินเดือน ระบบการจา่ยเงินเดือน การเก็บข้อมลูเก่ียวกบัพนกังานเบือ้งต้น ในขณะเดียวกันกลุ่มทิสโก้ได้กระจายอ านาจเพื่อเปิดโอกาสให้
สายงานธุรกิจแตล่ะสายได้ด าเนินการด้านทรัพยากรบคุคลของตนอยา่งเหมาะสม เพื่อให้สามารถแข่งขันได้ในสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจของแต่ละ
บริษัทภายใต้แนวนโยบายทัว่ไปดงัตอ่ไปนี ้
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1. หลักในการปฏิบัติต่อบุคลากรของกลุ่มทสิโก้ (Principles of Dealing with People at TISCO Group) 

เน่ืองจากการสร้างภาพลักษณ์ความเป็นมืออาชีพและน่าเชื่อถือในธุรกิจการเงินมีความส าคัญอย่างยิ่ง กลุ่มทิสโก้จึงได้วางแนวคิด
คา่นิยมเพื่อหลอ่หลอมและสร้างบคุลากรของกลุม่ทิสโก้ให้มีทศันคติและพฤติกรรมที่เหมาะสมกับค่านิยมของกลุ่มทิสโก้อนัจะมีส่วนส่งเสริมให้องค์กร
ประสบความส าเร็จ คือ ให้คนคิดเป็น และท าอยา่งคนทิสโก้ ซึง่เป็นคน เก่ง ดี และมีความสขุ ตามคา่นิยม 6 ประการของกลุม่ทิสโก้  ดงัตอ่ไปนี ้ 

1. เช่ียวชาญอยา่งผู้น า (Mastery) 
2. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
3. ซื่อสตัย์มีคณุธรรม (Integrity) 
4. สร้างผลงานที่น่าเช่ือถือ (Reliability) 
5. ลกูค้าเป็นหลกั (Customer Priority) 
6. การให้ค าแนะน า (Guidance) 

2. การว่าจ้างพนักงาน (Hiring) 

เพื่อตอบสนองลักษณะอันหลากหลายของธุรกิจและการด ารงวัฒนธรรมของกลุ่มทิสโก้ไว้ในขณะเดียวกัน กลุ่มทิสโก้จึงใช้ขีด
ความสามารถ 3 ประการเป็นเกณฑ์ในการว่าจ้างพนักงาน ได้แก่ ขีดความสามารถด้านองค์กร (Organizational Core Competencies) ขีด
ความสามารถในการท างาน (Functional Competencies) และขีดความสามารถในการเป็นผู้น า (Leadership Competencies) ร่วมกับการ
พิจารณาความสอดคล้องต่อค่านิยมขององค์กร ทัง้นี ้กลุ่มทิสโก้มีนโยบายว่าจ้างพนักงานที่มีทัศนคติและความสามารถทางวิชาชีพที่ถูกต้อง
เหมาะสมและชว่ยให้พนกังานเหลา่นัน้พฒันาศกัยภาพ เพ่ือที่จะท างานร่วมกบักลุม่ทิสโก้ในระยะยาว 

ฝ่ายทรัพยากรบคุคลมีหน้าที่จดัหาเคร่ืองมือที่เหมาะในการรับสมคัรและคดัสรรพนักงาน แต่การตัดสินใจว่าจ้างเป็นความรับผิดชอบ
ของผู้บริหารในสงักดันัน้ และเพ่ือให้เป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี กลุม่ทิสโก้จงึมีนโยบายที่จะไม่พิจารณาว่าจ้างญาติสนิท และสมาชิก
ในครอบครัวของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารของกลุม่ทิสโก้ รวมถึงเจ้าหน้าที่อาวโุสที่มีอ านาจบริหาร  

กลุม่ทิสโก้มีนโยบายเน้นการเลื่อนต าแหน่งหรือโยกย้ายต าแหน่งจากภายในองค์กรในกรณีที่มีต าแหน่งว่าง อย่างไรก็ดี ผู้บริหารและ
ฝ่ายทรัพยากรบคุคลก็มีหน้าที่ในการสรรหาบคุลากรจากภายนอกองค์กรที่มีความรู้ ความสามารถ หากพิจารณาเห็นวา่มีความเหมาะสม เพื่อรักษา
มาตรฐานคณุภาพของทรัพยากรบคุคลให้อยูใ่นระดบัที่ดีตลอดเวลา โดยพนกังานใหมจ่ะต้องมีทกัษะความสามารถ และพฤติกรรมที่ผสมผสานเข้า
กบัวฒันธรรมของกลุม่ทิสโก้ได้อยา่งกลมกลืน 

3. การท างานที่กลุ่มทสิโก้ (Employment at TISCO Group) 

เพ่ือสง่เสริมมาตรฐานสงูสดุของการก ากบัดแูลกิจการที่ดี กลุม่ทิสโก้ได้ก าหนด “หลกัปฏิบตัิทางธุรกิจ” (Business Code of Conduct) 
ขึน้ เพ่ือแสดงความมุง่มัน่ในการเป็นพลเมืองดีของสงัคม หลกัเกณฑ์เหลา่นีจ้ะต้องได้รับการเคารพและปฏิบตัิตามในทกุสถานที่และทกุโอกาส โดย
ฝ่ายบริหารจะด าเนินการตา่งๆ ที่จ าเป็นเพ่ือให้แน่ใจวา่มีการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์เหล่านีใ้นทกุระดบัชัน้  ซึ่งพนักงานที่ไม่ปฏิบตัิตาม “หลกัปฏิบตัิ
ทางธุรกิจ” ดงักลา่วจะไมส่ามารถท างานกบักลุม่ทิสโก้ตอ่ไปและจะต้องถกูขอให้ออกจากกลุม่ทิสโก้ 

กลุ่มทิสโก้มีนโยบายในการว่าจ้างระยะยาว การพ้นสถานะการจ้างจะเกิดขึน้เฉพาะในกรณีการฝ่าฝืนหลกัการของกลุ่มทิสโก้ การ
กระท าความผิดในทางธุรกิจ การเกษียณอาย ุการลาออกโดยสมคัรใจ และการกระท าซึ่งเข้าข่ายต้องออกจากงานตามที่ก าหนดในระเบียบและ
ข้อบงัคบัที่กลุม่ทิสโก้จดทะเบียนไว้กบักระทรวงแรงงานเทา่นัน้ เม่ือใดก็ตามที่กลุม่ทิสโก้ไมส่ามารถด ารงหน่วยงานหรือหน่วยธุรกิจใดไว้ได้ กลุ่มทิส
โก้จะด าเนินการเทา่ที่สมควรเพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดภาวะการวา่งงานและเพื่อปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง โดยจะพยายามให้พนักงาน
ของกลุม่ทิสโก้ได้รับความเดือดร้อนน้อยที่สดุเทา่ที่จะเป็นไปได้ 

4. การประเมินผลและการพัฒนาบุคลากร (People Assessment and Development) 

4.1 การประเมินผล 

การประเมินผลพนักงานเกิดขึน้ทุกขัน้ตอนนับตัง้แต่การคัดเลือกพนักงานใหม่จนถึงการเลื่อนต าแหน่ง การพัฒนาอาชีพการ
ท างาน และการวางแผนสืบทอดต าแหน่ง โดยมีการประเมินในหลายด้าน เช่น ประเมินความรู้และสมรรถภาพ ประเมินผ ลงาน ความเป็นผู้ น า 
รวมถึงความสอดคล้องกบัคา่นิยมองค์กร เพราะการสร้างคณุคา่บคุลากรเร่ิมต้นจากคณุภาพของบคุลากรที่มีความเหมาะสมกับกลยทุธ์ วฒันธรรม 
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เทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมของกลุม่ทิสโก้ ทัง้นี ้ฝ่ายทรัพยากรบคุคลมีหน้าที่จดัหาเคร่ืองมือในการประเมินให้ในระดบัองค์กร โดยหน่วยธุรกิจแต่
ละหน่วยมีอิสระในการปรับใช้เคร่ืองมือดงักลา่วภายใต้ค าแนะน าของฝ่ายทรัพยากรบคุคลเพ่ือให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมการปฏิบตัิงานของแต่
ละแหง่ และสามารถรักษามาตรฐานคณุภาพบคุลากรขององค์กรไว้ได้ในขณะเดียวกนั 

4.2  การพฒันาบคุลากร 

เพ่ือให้องค์กรมีความเจริญเติบโตอยา่งตอ่เน่ือง การพฒันาพนกังานซึง่เป็นทรัพยากรที่ส าคญัที่สดุจึงถือเป็นนโยบายที่ส าคญัของ
กลุม่ทิสโก้ เพื่อให้เกิดวฒันธรรมการเรียนรู้ กลุม่ทิสโก้จงึมีนโยบายสนบัสนนุให้มีการพฒันาทัง้ในส่วนของความต้องการขององค์กรและการพฒันา
ส่วนบุคคลของพนักงานเอง ทัง้นี ้เพื่อให้เกิดการพฒันาที่ยัง่ยืนด้วยการเรียนรู้โดยตนเองอย่างต่อเน่ือง วฒันธรรมในการเรียนรู้ของพนักงานนีจ้ะ
สง่ผลให้กลุม่ทิสโก้พฒันาเป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพสงูอยา่งตอ่เน่ืองตอ่ไป 

การวางแผนพฒันาบคุลากรนี ้ค านึงถึงสมรรถนะ 3 ด้าน คือ ด้านสมรรถนะทัว่ไป ด้านธุรกิจและความรู้เฉพาะทาง และด้านการ
บริหารจดัการ ซึง่จะค านึงถึงสมรรถนะที่จ าเป็นในการปฏิบตัิหน้าที่ในต าแหน่งนัน้ ๆ เป็นส าคญั 

ในระดับองค์กร ฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีหน้าที่วางแผนการพัฒนาพนักงาน เพื่อสร้างสมรรถนะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน และ
สง่เสริมวฒันธรรมองค์กร และให้ความรู้และพฒันาทกัษะความสามารถเพื่อประโยชน์ในการแข่งขันของบริษัท ในระดบัสายธุรกิจ ฝ่ายทรัพยากร
บคุคลมีหน้าที่ให้ค าแนะน าในด้านเทคนิคและวิธีการพฒันาเพ่ือให้การเรียนรู้และการพฒันาต้นทนุด้านบุคลากรมีประสิทธิภาพสงูสดุและเป็นการ
เพ่ิมคา่ให้กบัธุรกิจโดยรวม ฝ่ายทรัพยากรบคุคลยงัมีหน้าที่เก็บบนัทกึความรู้และทกัษะความสามารถของหน่วยธุรกิจตา่งๆ ในกลุม่ทิสโก้ไว้ด้วย 

5. การบริหารความก้าวหน้าทางวิชาชีพ (Career Management) 

เพื่อเป็นแรงกระตุ้นส าหรับพนักงานและเพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้กับองค์กร พนักงานทกุคนควรมีโอกาสก้าวห น้าในชีวิตการ
ท างานทัง้ในระดบัเดียวกันและในระดบัสงูขึน้ กลุ่มทิสโก้เน้นเร่ือง “การเลื่อนต าแหน่งจากภายใน” ส าหรับต าแหน่งงานที่ว่างอยู่ ยกเว้นในกรณีที่
ภายในองค์กรไม่มีผู้ที่เหมาะสม จึงจะพิจารณาบุคคลภายนอก โดยการปรับระดบัชัน้ของต าแหน่งต่าง ๆ ค านึงถึงระดบั และคว ามเหมาะสมของ
สมรรถนะของพนกังานเป็นส าคญั 

กลุ่มทิสโก้เปิดกว้างส าหรับการพฒันาและความก้าวหน้าในชีวิตการท างานในทกุระดบัชัน้ ภายในกลุ่มทิสโก้ทัง้ภายในหน่วยธุรกิจ
เดียวกนัและข้ามหน่วยงาน การสื่อสารเก่ียวกบัการพฒันาและความก้าวหน้าในชีวิตการท างานระหวา่ง หวัหน้าสายงานและพนกังานจะต้องกระท า
อยา่งเปิดเผยเพ่ือความโปร่งใสและเพ่ือให้ความคาดหวงัเป็นที่เข้าใจโดยชดัเจน 

6. การบริหารผลงาน (Performance Management) 

การบริหารผลงานมีวตัถปุระสงค์เพื่อสร้างให้พนักงานมีความมุ่งมัน่ในการให้บริการที่มีคณุภาพแก่ลกูค้า และเพื่อสร้างสมัพนัธภาพ
และความไว้เนือ้เชื่อใจระหว่างหัวหน้าและผู้ปฏิบตัิงาน ในขณะเดียวกันการบริหารผลงานเป็นความรับผิดชอบอันส าคญัของหวัหน้าทกุคนที่มี
บทบาทหน้าที่ในการก ากับดูแล การให้ค าแนะน าและการชีแ้นะแนวทางอย่างสม ่าเสมอเป็นเคร่ืองมือที่ดีที่สุดในการพัฒนาผลงานและช่วยให้
พนกังานได้พฒันาทกัษะความสามารถของตน การบริหารผลงานอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเน้นการประสบผลส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ที่ต้องการเป็น
ความรับผิดชอบหลกัของหวัหน้าทกุคน โดยหวัหน้าจะต้องมีความตัง้ใจ และความสามารถในการใช้ระบบและวิธีการบริหารผลงาน ตามแนวทาง
และคูมื่อปฏิบตัิภายใต้นโยบายทรัพยากรบคุคล โดยฝ่ายทรัพยากรบคุคลมีหน้าที่พฒันาปรับปรุง และรักษาแนวทางและคูมื่อปฏิบตัิดงักลา่ว 

7. ค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน (Employee Compensation and Benefits) 

กลุ่มทิสโก้ถือว่าพนักงานเป็นทรัพยากรที่ส าคัญที่สุดที่จะต้องดูแลในเร่ืองของสุขภาพและความปลอดภัยในชีวิต เพื่อให้พนักงาน
ท างานอยา่งมีความสขุ กลุม่ทิสโก้จงึได้จดัให้มีการตรวจร่างกายพนกังานประจ าทกุปี เพื่อให้พนักงานได้ทราบถึงสขุภาพของตนเองเพื่อการดูแล
รักษาที่เหมาะสม  และจดัให้มีห้องพยาบาลในสถานที่ท างานเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการรักษาอาการเจ็บป่วย นอกจากนัน้ กลุม่ทิสโก้ยงัมีการจดั
โปรแกรมกิจกรรมสง่เสริมให้พนกังานออกก าลงักายอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือสร้างสขุภาพที่ดีและลดโอกาสการเจ็บป่วยของพนกังานอีกด้วย 

กลุ่มทิสโก้มีนโยบายในการให้ค่าตอบแทนที่ดี มีโครงสร้างที่เป็นธรรมและมีผลในการจูงใจให้กับพนักงาน กลุ่มทิสโก้ใช้โครงสร้ าง
ค่าตอบแทนในรูปแบบผสมผสานเพื่อให้สอดคล้องกับลกัษณะของงาน อปุสงค์และอปุทานของตลาดแรงงาน โดยค่าตอบแทนดงักล่าวรวมถึง
เงินเดือน โบนสั เงินจงูใจทัง้แบบคงที่และผนัแปร รวมถึง เงินสมทบกองทนุส ารองเลีย้งชีพในสว่นของนายจ้าง คา่รักษาพยาบาล ค่าครองชีพ และ
ผลประโยชน์สวสัดิการอ่ืนๆ 
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กลุม่ทิสโก้ใช้ระบบการบริหารคา่จ้างโดยเทียบเคียงกบัตลาด โดยมีโครงสร้างซึ่งผนวกการแบ่งระดบัชัน้และลกัษณะของประเภทงาน 
เพ่ือให้ระบบนีมี้ความเหมาะสมและสามารถปรับตวัเข้ากบัการเปลี่ยนแปลงของสภาพตลาดได้ โครงสร้างของระบบนีมี้ความยืดหยุ่นมากพอที่จะ
ให้รางวลัตอบแทนแก่ผลงานและความช านาญในวิชาชีพตลอดจนศกัยภาพของพนกังานทัง้ในระดบัผู้ เช่ียวชาญและพนกังานทัว่ไป 

ในการก าหนดค่าตอบแทนจะใช้ระดับค่าตอบแทนภายนอกและข้อก าหนดด้านความเป็นธรรมภายในของกลุ่มทิสโก้เป็นเกณฑ์  
กลุม่ทิสโก้ยงัพิจารณาวา่ไมเ่ฉพาะคา่ตอบแทนเทา่นัน้ที่เป็นแรงจงูใจส าหรับพนักงาน  การตัง้เป้าหมายร่วมกันระหว่างหวัหน้าและพนักงานผ่าน
ระบบบริหารผลการปฏิบตัิงาน (Performance Management System) ความสมัพนัธ์ที่ดีระหว่างกัน การพฒันาและความก้าวหน้าในวิชาชีพ
โดยรวมก็ถือเป็นสิ่งส าคญัที่จะรักษาทรัพยากรบคุคลอนัมีคา่ไว้ได้อย่างดี 

กลุม่ทิสโก้ให้รางวลัตอบแทนแก่พนกังานในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

7.1 คา่ตอบแทนตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ 

งานทกุต าแหน่งในกลุม่ทิสโก้มีการก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบไว้จากการท า Job Evaluation งานแต่ละต าแหน่งมี
การก าหนดอตัราค่าตอบแทนไว้ซึ่งเป็นผลจากการส ารวจข้อมลูของตลาด และการเปรียบเทียบบรรทดัฐาน (Benchmarking)  ผู้ท างานจะได้รับ
ค่าตอบแทนภายในขอบเขตอตัราค่าตอบแทนตลาดของงานนัน้ ๆ  ค่าตอบแทนของพนักงานแต่ละคนจะพิจารณาจากทักษะ ความรู้ พฤติกรรม 
ทศันคติ ขอบเขตความรับผิดชอบ และศกัยภาพในการมีสว่นสง่เสริมธุรกิจ   

7.2 คา่ตอบแทนตามผลงาน 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายผลงานของพนักงานแต่ละคนจะก าหนดและตกลงกันในตอนต้นปี พนักงานที่สามารถท าได้ตาม
เป้าหมายมีสิทธิได้รับรางวลัในรูปเงินโบนสั หรือเงินจงูใจ หรือรางวลัในรูปอ่ืนใดตามที่กลุม่ทิสโก้ประกาศก าหนด 

ประเภทธุรกิจที่แตกตา่งกนัในกลุม่ทิสโก้สามารถได้รับคา่ตอบแทนในรูปแบบที่แตกตา่งกนัไปตามที่ฝ่ายบริหาร ประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร  และกรรมการอ านวยการเห็นสมควร ทัง้นี ้เพื่อผลส าเร็จของธุรกิจ 

8. การด าเนินการด้านทรัพยากรบุคคล (Human Resource Administration) 

เพื่อปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับด้านแรงงานอย่างเคร่งครัด การด าเนินการใดๆ ทัง้หมดในด้านทรัพยากรบุคคลของ
กลุม่ทิสโก้ในสว่นที่เก่ียวกบักฎหมายแรงงานจะรวมอยูท่ี่ฝ่ายทรัพยากรบคุคลเพ่ือให้สามารถจดัการได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม นโยบายและ/หรือการ
ด าเนินการด้านทรัพยากรบคุคลใดๆ ที่ขดักบักฎหมายแรงงานของประเทศจะถกูยกเลิกโดยอตัโนมตัิ รวมถึงการก าหนดระเบียบปฏิบตัิให้สอดคล้อง
กบักฎหมายแรงงานที่ได้ก าหนดออกมาใหม่ 

การเก็บบนัทกึข้อมลูเก่ียวกบัพนกังานของกลุ่มทิสโก้จะรวมอยู่ที่ฝ่ายทรัพยากรบุคคล เพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคล ทัง้ในระดบัสงู
และระดบัทัว่ไป การโอนหรือเปลี่ยนสถานะภาพของพนักงานในหน่วยธุรกิจใดภายในกลุ่มทิสโก้จะต้องด าเนินการตามแนวทางและวิธีปฏิบตัิด้าน
ทรัพยากรบคุคลของกลุม่ทิสโก้ 

9. การวางแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Planning) 

    เพ่ือเป็นการเตรียมองค์กรให้พร้อมส าหรับอนาคต งานในต าแหน่งส าคญัๆ ทัง้หมดจะต้องมีการพฒันาตวัผู้ สืบทอดต าแหน่งและมีการ
วางแผนการพฒันาไว้โดยละเอียด การวางแผนสืบทอดต าแหน่งจะก ากับดแูลโดยคณะกรรมการทรัพยากรบุคคล และคณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาคา่ตอบแทน โดยการสนบัสนนุจากฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนของบริษัทท าหน้าที่ดแูลให้มีการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่งของผู้บริหารสงูสดุของ
บริษัทในกลุ่มทิสโก้ เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบร่ืนและต่อเน่ือง โดยจะด าเนินการทบทวนแผนดังกล่าวเป็นระยะๆ ตลอดจน 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษัทใหญ่จะท าหน้าที่คดัเลือก และเสนอชื่อบุคคลที่มีคณุสมบัติเหมาะสมต่อคณะกรรมการ
บริษัท เพื่อด ารงต าแหน่งผู้บริหารระดบัสงู ในบริษัท และบริษัทยอ่ยที่มีสดัสว่นรายได้เกินกวา่ร้อยละ 25 ของรายได้รวมของกลุม่ 

8.5.3    งานด้านการพัฒนาองค์กร 

กลุ่มทิสโก้ยังคงด าเนินโครงการเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ตามหลักการที่มุ่งเน้นไปสู่ ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) โดยได้มีการจดัตัง้ บริษัท ศนูย์การเรียนรู้ทิสโก้ จ ากดั (TISCO Learning Center Co., Ltd.) เป็นหน่วยงานซึ่งมีเป้าหมายในการวาง
แผนการพฒันาและจดัหลกัสตูรการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความสามารถให้กบัองค์กร ผ่านการพฒันาศกัยภาพและประสิทธิผล การเพิ่มผลิต
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ภาพ และการพฒันาศกัยภาพความเป็นผู้น า โดยการพฒันาองค์กรและบคุลากรในทกุระดบัชัน้ เพื่อพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพให้กับทรัพยากร
บคุคลให้สามารถปฏิบตัิงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  ซึ่งสิ่งเหล่านีไ้ด้ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อองค์กรอย่างมากและน ามาซึ่งการพฒันาเชิง
ยทุธศาสตร์อยา่งตอ่เน่ือง โดยระหวา่งปี กลุม่ทิสโก้ได้มีการจดัหลกัสตูรการพฒันาตา่ง ๆ ดงันี ้

1.   โครงการพัฒนาพนักงานเพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขันให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจ  

1.1  โครงการพัฒนาเจ้าหน้าที่ให้บริการธนกิจสาขา (Teller Academy) 

กลุ่มทิสโก้ได้มีการพฒันาเจ้าหน้าที่ลกูค้าสมัพนัธ์ (Wealth Relationship Manager) ให้มีความเชี่ยวชาญและมีความรู้ทางด้าน
การเงินอย่างครบถ้วน กว้างขวาง เหมาะสมกับอปุนิสัยทางการเงินของลกูค้า เพื่อที่จะให้บริการลกูค้าในแต่ละกลุ่ม โดยมีเป้ าหมายในการเพิ่ม
สมรรถนะและขยายทีมขายและบริการลกูค้าตามแผนงานหลกัขององค์กรให้เป็นไปได้อยา่งราบร่ืน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การยกระดบัเจ้าหน้าที่ลกูค้า
สมัพนัธ์ให้สามารถให้ค าแนะน าด้านการลงทนุและการออมให้แก่ลกูค้าได้ โดยสง่เสริมให้พนกังานมีใบอนญุาตในการแนะน าการลงทนุต่าง ๆ อย่าง
ครบถ้วน และยกระดบัการแนะน าการลงทนุตามมาตรฐาน Certified Financial Planner (CFP) 

1.2  โครงการพัฒนาเจ้าหน้าที่ให้บริการธนกิจสาขา (Teller Academy) 

กลุม่ทิสโก้ได้มีการพฒันาหลกัสตูรเฉพาะเพื่อพฒันาเจ้าหน้าที่ให้บริการธนกิจสาขา (Teller Academy) ให้มีความรู้และทกัษะที่
จ าเป็นในการให้บริการได้อยา่งเช่ียวชาญ โดยยงัคงค านึงถึงการบริหารความเสี่ยงที่เก่ียวข้องได้อยา่งเหมาะสม และสร้างความพงึพอใจสงูสุดให้กับ
ลกูค้า โดยมีการจดัอบรมส าหรับพนักงานใหม่ และมีการจดัการอบรมซ า้เป็นระยะอย่างสม ่าเสมอส าหรับพนักงานที่ออกไปปฏิบั ติหน้าที่ในสาขา
ของธนาคารอยา่งตอ่เน่ือง และในปีนี ้ได้เน้นการพฒันาทกัษะการใช้ระบบงาน Core Deposit System ที่มีการปรับปรุงระบบใหม่ เพื่อการบริการที่
มีประสิทธิภาพ ควบคูไ่ปกบัการพฒันาทกัษะการน าเสนอผลิตภณัฑ์ธนาคาร เพื่อให้ค าแนะน าลกูค้าได้อยา่งครบวงจร 

1.3  โครงการพัฒนาเจ้าหน้าที่สินเช่ือเช่าซือ้รถยนต์ (CMR Program) 

พนักงานเจ้าหน้าที่สินเชื่อเช่าซือ้รถยนต์ (CMR - Car Marketing Representative) มีบทบาทส าคัญในการน าเสนอและให้
ค าแนะน าผลิตภณัฑ์สินเช่ือรายยอ่ย กลุม่ทิสโก้จงึได้ก าหนดหลกัสตูรอบรมส าหรับพนักงานใหม่ และมีการจัดการอบรมซ า้อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้
พนกังานได้รับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบับทบาทหน้าที่ของการเป็น CMR และให้พนักงานมีความรู้ด้านผลิตภณัฑ์สินเชื่อรายย่อยอย่างครบวงจร 
พร้อมฝึกทกัษะที่เก่ียวข้องเพื่อให้บริการลกูค้าได้อยา่งเป็นมืออาชีพ 

1.4  โครงการพัฒนาผู้จัดการเช่าซือ้ (Hire Purchase Manager Program) 

ผู้จดัการเชา่ซือ้ (HPM - Hire Purchase Manager) มีบทบาทส าคญัในฐานะผู้น าทีมการตลาด และสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกับคู่
ค้าของธนาคาร กลุม่ทิสโก้จงึได้ก าหนดหลกัสตูรอบรมเพ่ือให้ผู้จดัการเชา่ซือ้ มีความรู้ในผลิตภณัฑ์ขององค์กรอยา่งครอบคลมุ ทัง้ผลิตภณัฑ์สินเชื่อ 
และผลิตภณัฑ์ธนาคารและการลงทนุ สามารถให้ค าแนะน ากบัลกูค้าได้อยา่งครบวงจร และเหมาะสมกบัความต้องการของลกูค้า อนัแสดงถึงความ
เป็นมืออาชีพและเป็นก าลงัผลกัดนัให้ธุรกิจขององค์กรประสบความส าเร็จ 

1.5  โครงการพัฒนาเจ้าหน้าที่การตลาดสินเช่ือรายย่อย (Somwang Onboarding Program) 

ตามที่องค์กรได้ขยายตวัธุรกิจสินเชื่อรายย่อยตามสาขาภมิูภาค จึงได้จัดการเรียนรู้ให้กับเจ้าหน้าที่สินเชื่อรายย่อย (Somwang 
Marketing) ในรูปแบบผสมผสานระหว่างการสอนงานโดยวิทยากรภายในจากผู้ มีประสบการณ์ ควบคู่กับการเรียน รู้ผ่านสื่อ E-learning ที่ศนูย์
เรียนรู้สมหวงัตามภมิูภาคตา่งๆ เพื่อให้เจ้าหน้าที่สินเช่ือรายยอ่ย มีความรู้ในผลิตภณัฑ์ขององค์กรอยา่งเช่ียวชาญ สามารถให้ค าแนะน า และบริการ
กบัลกูค้าได้อยา่งเป็นมืออาชีพ ส าหรับพนกังานใหม ่และมีการจดัการอบรมซ า้อยา่งสม ่าเสมอ 

1.6  โครงการพัฒนาผู้จัดการเขตสมหวัง (Somwang District Manager Program) 

ผู้จดัการเขตสมหวงั มีบทบาทส าคญัในการบริหารทีมเจ้าหน้าที่การตลาดสนิเช่ือรายยอ่ย เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายทางธุรกิจ กลุม่ทิส
โก้จงึได้ก าหนดหลกัสตูรอบรมเพ่ือให้ผู้จดัการฯ มีความรู้ในนโยบาย แนวทางการท าธุรกิจ แม่นย าในการให้ค าแนะน าผลิตภณัฑ์สินเชื่อทะเบียนรถ 
กระบวนการพิจารณาสินเช่ือ รวมถึงการกระบวนการท างานที่ถกูต้อง เหมาะสมกบัความต้องการของลกูค้า รวมถึงทกัษะการบริหารจดัการทีม อนั
แสดงถึงความเป็นมืออาชีพและเป็นก าลงัผลกัดนัให้ธุรกิจขององค์กรประสบความส าเร็จ 
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2. โครงการพัฒนาผู้บริหาร (TISCO Leadership Program) 

กลุ่มทิสโก้มีการพัฒนาผู้บริหารอย่างต่อเน่ือง เพื่อสนับสนุนการเจริญเติบโตของธุรกิจ ซึ่งท าให้มีการเปลี่ยนแปลง ทัง้ในแง่ของ
แนวทางในการด าเนินธุรกิจ การให้นโยบายต่าง ๆ รวมถึงการปรับเปลี่ยนวิสัยทศัน์ของทิสโก้แบรนด์เป็น "ทิสโก้ โอกาสสร้างได้"  ดงันัน้ผู้ด ารง
ต าแหน่ง “หวัหน้างาน”  ในทกุระดบัที่เป็นพลงัขบัเคลื่อนองค์กรทกุคน ถือเป็นบคุลากรที่มีความส าคญัยิ่งตอ่องค์กร ไมเ่พียงแต่จะต้องตระหนักและ
เข้าใจถึงบริบทภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  (External Change) เพื่อการปรับตวัให้ทนั แต่ยงัจะต้องสามารถกระตุ้นจงูใจให้ทีมงาน
ภายในหน่วยงานของตนเองเกิดความเข้าใจและสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทศัน์ตลอดจนวิธีการท างาน ให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงภายนอกได้
ด้วย  และเพื่อให้การพฒันาศกัยภาพของผู้บริหารในทกุระดบัเป็นไปในทิศทางเดียวกันทัง้องค์กร ทิสโก้จึงก าหนดให้มี "โครงการพฒันาศกัยภาพ
ผู้บริหาร TISCO Leadership Program"  ส าหรับพนักงานระดบัหวัหน้างานทกุคน โดยแบ่งเป็นโครงการส าหรับผู้บริหารระดบักลาง และผู้บริหาร
ระดับต้น โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมได้รับความรู้ เทคนิคและเรียนรู้ศิลปะการเป็นผู้น าที่ดี มีความสามารถทัง้ในด้านความเข้าใจเร่ือง
องค์กร ความส าคญัของภาวะผู้น ากบัการบริหารคน การท าความเข้าใจประเภทของผู้ ใต้บงัคบับญัชา เรียนรู้รูปแบบการบริหารงานของตนเอง เพื่อ
รับมือกับองค์กรยุคใหม่ และสามารถน าไปพัฒนาศกัยภาพของทีมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้ยงัมีการเชิญผู้บริหารจากหน่วยงาน
ภายนอก และผู้ทรงคณุวฒิุ มาบรรยายแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในด้านการบริหาร เพื่อเปิดมมุมองและกรอบความคิดในการจดัการของผู้บริหารด้วย 

3. การฝึกอบรมตามความรู้ความสามารถเฉพาะ (Competencies) 

กลุ่มทิสโก้ได้ให้ความส าคญักับการพฒันาศกัยภาพพนักงานตามความรู้ความสามารถเฉพาะตามหน้าที่งาน ทัง้ความรู้เฉพาะทาง 
ความรู้ด้านธุรกิจ และการพัฒนาตนเอง เพื่อส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้และทักษะที่เก่ียวข้องในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผล โ ดยมี
แผนพฒันาตาม Learning roadmap ที่เหมาะสมตามวตัถปุระสงค์ทางธุรกิจของแต่ละหน่วยงาน และสนับสนนุให้พนักงานได้รับการพฒันาอย่าง
ตอ่เน่ือง ไมว่า่จะเป็นการฝึกอบรมที่จดัโดยหน่วยงานภายใน และการฝึกอบรมที่จดัโดยสถาบนัภายนอก  

4. โครงการปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร (TISCO Brand Values) 

กลุ่มทิสโก้ได้ให้ความส าคญัในการตระหนักรู้และส่งเสริมให้พนักงานยึดมัน่ในค่านิยมองค์กร คือ ความเชี่ยวชาญ (Mastery) ความ
ซื่อสตัย์ (Integrity) ความน่าเชื่อถือ (Reliability) และใส่ใจในลกูค้า (Customer Priority) นอกจากนี ้ยงัได้ก าหนดอปุนิสยัเพิ่มเติม คือ ความคิด
สร้างสรรค์ (Creativity) และการให้ค าแนะน า (Guidance) เพ่ือให้พนกังานทิสโก้เป็นผู้ ร่วมสร้างโอกาสแก่ลกูค้าและสงัคมไทย และในปี 2556 มีการ
ปรับสญัลกัษณ์โลโก้ของกลุ่มทิสโก้เป็น “วงแหวนแห่งโอกาส” โดยออกแบบการสื่อสารและหลกัสตูรฝึกอบรมอย่างชดัเจนและบรรจไุว้ในกิจกรรม
พนกังานตา่งๆ นบัตัง้แตก่ารปฐมนิเทศและการฝึกอบรมอ่ืน ๆ กบัได้เพ่ิมกิจกรรมส่งเสริมให้พนักงานถ่ายทอดความรู้เบือ้งต้นด้านการเงิน ผ่านการ
จดัแคมป์วิชาการให้กับเยาวชนในระดบัมธัยมศึกษาและอดุมศึกษา รวมถึงการกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการแสดงออกและน าค่านิยม
ขององค์กรมาใช้ในการปฏิบตัิหน้าที่ ผ่านโครงการประกวดต่าง ๆ เช่น CEO Awards และ Employee of the Month เป็นต้น โดยมีการตัง้ทีม
พนักงานสัมพันธ์ เป็นผู้ รับผิดชอบและวางกลยุทธ์ด้านความสัมพันธ์ภายในองค์กร เพื่อดูแลและส่งเสริมวัฒนธรรม ค่านิยม และสิ่งแวดล้อมใ น
องค์กรเป็นการเฉพาะอีกด้วย 

5. ระบบจัดการการเรียนรู้และ e-learning (Learning Management System & e-Learning) 

กลุม่ทิสโก้ตระหนกัถึงความส าคญัของการที่พนักงานทกุคนในองค์กร สามารถเข้าถึงและได้รับการพฒันาศกัยภาพและความรู้อย่าง
ต่อเน่ือง จึงได้พัฒนาระบบจดัการการเรียนรู้ (Learning Management System) ซึ่งจะช่วยให้พนักงานทุกคน สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ผ่าน
การศึกษาในรูปแบบ e-learning และสามารถติดตามผลการเรียนรู้ได้อย่างเป็นระบบ โดยพนักงานทกุคนในองค์กร ได้รับการเรียนรู้และทดสอบ
ผ่านระบบ e-Learning ได้อยา่งครบถ้วน 

6. โครงการการจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) 

กลุม่ทิสโก้ค านึงถึงความเชี่ยวชาญและปัจจยัแห่งความส าเร็จต่าง ๆ ที่สะสมและถ่ายทอดต่อกันมาในองค์กรมาอย่างยาวนาน และ
เพ่ือให้การรวบรวมและน าองค์ความรู้เหลา่นีไ้ปใช้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ จึงได้มีการริเร่ิมโครงการจดัการองค์ความรู้ (Knowledge Management) 
ขึน้ เพื่อถอดองค์ความรู้ในองค์กรให้ครบถ้วนไม่สูญหาย โดยเร่ิมจากบุคลากรผู้ เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ รวมถึงผู้ เกษียณอายุ และน ามา
รวบรวมอยา่งเป็นระบบ เพื่อเผยแพร่ให้พนกังานได้เรียนรู้ และเป็นทรัพยากรที่จะใช้ในการพฒันาบคุลากรได้อยา่งตอ่เน่ืองในอนาคต 
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9. การก ากับดูแลกิจการ 

9.1 นโยบายการก ากับดูแลกิจการ 

กลุม่ทิสโก้มุง่มัน่ที่จะเป็นผู้ เชี่ยวชาญในการให้บริการทางการเงิน เพื่อตอบสนองความต้องการของลกูค้า จึงยึดมัน่ที่จะรักษามาตรฐานสงูสดุ
ในการก ากับดแูลกิจการและจรรยาบรรณต่อการให้บริการลกูค้าอย่างรับผิดชอบและเป็นธรรม การเปิดเผยข้อมลูที่เพียงพอ ตลอดจนการดแูลรักษา
ข้อมลูของลูกค้า ด้วยตระหนักว่าธุรกิจต้องด าเนินควบคู่กับการเป็นพลเมืองที่ดีของสงัคมและการดูแลผู้ มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นผู้ ถือหุ้น 
พนักงาน ลูกค้า คู่ค้าและเจ้าหนี ้คู่แข่ง ตลอดจนสังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งไม่เพียงน ามาใช้กับบริษัท แต่ยังรวมถึงบริษัทย่อย ตลอดจนกรรมการ 
ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทยอ่ย  

กลุ่มทิสโก้ได้ทบทวนนโยบายการก ากับดแูลกิจการ (Corporate Governance Policy) โดยอ้างอิงจากหลกัการก ากับดแูลกิจการที่ดีส าหรับ
บริษัทจดทะเบียน ปี 2555 ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และหลักการก ากับดแูลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 ตามแนวทางที่
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก าหนดตามล าดับ ซึ่งคณะกรรมการก ากับดูแลกิจการพิจารณาและน าเสนอ
คณะกรรมการรับทราบในหลักการ เม่ือวันที่ 16 ตุลาคม 2560 เพ่ือบรรลวุัตถุประสงค์ด้านความยัง่ยืนทัง้ทางธุรกิจและทางสงัคม รวมถึงการสร้าง
มลูคา่สงูสดุแก่ผู้ ถือหุ้น และเป็นประโยชน์แก่ผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุ่ม ตลอดจนเป็นแนวทางให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่มทิสโก้ในการ
ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบงัคบัที่เก่ียวข้อง 

นโยบายการก ากับดูแลกิจการฉบับนี ้ครอบคลุมถึงองค์ประกอบ และหน้าที่ความรับผิดชอบในโครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ 
แนวปฏิบตัิในการก ากบัดแูลกิจการ โครงสร้างการปฏิบตัิงาน หน้าที่ของหน่วยงานก ากับดแูล และนโยบายการปฏิบตัิงานแบบรวมศนูย์ เพื่อให้
บริษัทและบริษัทยอ่ยปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดูแลกิจการของกลุม่อยา่งเคร่งครัดและสม ่าเสมอ ทัง้ในระดบักรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน 
ผ่านหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีใน 5 หลัก ได้แก่ สิทธิของผู้ ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน บทบาทต่อผู้ มีส่วนได้เสีย  
การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และความซื่อสตัย์และจรรยาบรรณ  เพื่อให้มัน่ใจว่าบริษัทในกลุ่มทิสโก้ 
ด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบสงูสดุ มีความโปร่งใส และปฏิบตัิตอ่ผู้ มีสว่นได้เสียอยา่งเทา่เทียมกนั รวมทัง้เพื่อสนับสนนุให้บริษัทในกลุ่มทิสโก้มี
การบริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (รายละเอียดของแนวปฏิบติัในการก ากบัดูแลกิจการของบริษัท 
สามารถดูเพ่ิมเติมได้ ที ่www.tisco.co.th)  

เพ่ือให้มั่นใจว่าพนักงานทกุคนมีความรู้และความเข้าใจเก่ียวกับกฎระเบียบ ข้อบงัคบั ตลอดจนจรรยาบรรณ และสามารถน าไปปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างถกูต้องเหมาะสม บริษัทจึงให้พนักงานทกุคนท าแบบทดสอบเก่ียวกับกฎเกณฑ์และการปฏิบตัิงาน ตลอดจนนโยบายทรัพยากรบุคคล 
ผ่านระบบอินทราเน็ตของบริษัทเป็นประจ าทุกปี และน าผลที่ได้มาประเมินระดับความรู้และความเข้าใจของพนักงานเพ่ือปรับปรุงการสื่อสารให้
พนักงานมีความเข้าใจอย่างทัว่ถึง และตระหนักถึงหน้าที่ของตนในการส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์กร โดยบริษัทปรับปรุงและพฒันา
แบบทดสอบดงักล่าวให้สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา และก าหนดให้พนักงานที่ท าแบบทดสอบได้ไม่ถึงเกณฑ์ที่
ก าหนด ศกึษาหาความรู้เพิ่มเติมและท าแบบทดสอบจนผ่านเกณฑ์ นอกจากการก าหนดให้พนักงานปัจจบุนัต้องท าแบบทดสอบโดยถือเป็นส่วนหนึ่ง
ของตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงานแล้ว พนกังานที่เข้าท างานระหวา่งปีทกุคนก็ถกูก าหนดให้ท าแบบทดสอบดงักล่าวด้วยเพิ่มเติมจากการเข้าฟังกฎระเบียบ
ในการปฐมนิเทศ ทัง้นี ้ผลการทดสอบดงักล่าวถือเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณาผลการปฏิบตัิงานของพนักงานในรอบการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ประจ าปี 

ส าหรับปีที่ผ่านมา บริษัทได้รับ การประเมินคุณภาพการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ าปี 2560 ด้วยคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
ตอ่เน่ืองเป็นปีที่ 3 โดยสมาคมสง่เสริมผู้ลงทนุไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียน และส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
จากจ านวนบริษัทจดทะเบียนที่เข้าร่วมโครงการประเมินทัง้หมด  618 บริษัท และบริษัทยงัได้รับการประเมิน รายงานการก ากับดูแลกิจการ
ในระดับ “ดีเลิศ” ประจ าปี 2560 (Excellent Corporate Governance Report of Thai Listed Companies) ต่อเน่ืองเป็นปีที่ 10 จากการ
ประเมินโดยสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย ซึง่พิจารณาจากข้อมลูที่บริษัทเผยแพร่ผ่านช่องทางการสื่อสารของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยตลอดจนเอกสารเผยแพร่อ่ืนๆ ของบริษัทอีกด้วย ทัง้นี ้บริษัทได้น าเสนอรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการก ากับดแูลกิจการ
ของบริษัทรับทราบ เพื่อพิจารณาข้อเสนอแนะน าไปพฒันาและปรับปรุงการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทและรายงานตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการแล้ว 

บริษัทได้ให้ความส าคญัต่อการเปิดเผยข้อมลู และการพบปะกับนักลงทุนทัง้ในประเทศและต่างประเทศอย่างสม ่าเสมอ  เพื่อชีแ้จง
นโยบายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและตอบข้อซกัถามต่างๆ  บนหลกัการของการด าเนินกิจการบนพืน้ฐานของความน่าเชื่อถือและความเป็นมือ
อาชีพ โดยค านึงถึงผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ 
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1. สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน 

บริษัทตระหนกัถึงสิทธิขัน้พืน้ฐานของผู้ ถือหุ้นและมุง่มัน่ที่จะพิทกัษ์และอ านวยความสะดวกในการใช้สิทธิของผู้ ถือหุ้น ได้แก่ การซื อ้ 
ขาย หรือโอนหุ้น การมีสว่นแบง่ในก าไรของบริษัท การได้รับข่าวสารข้อมลูอยา่งเพียงพอผ่านช่องทางและเวลาที่เหมาะสม การเข้าร่วมประชมุเพ่ือ
ใช้สิทธิออกเสียงในที่ประชมุผู้ ถือหุ้น การเลือกตัง้หรือถอดถอนกรรมการ รวมถึงการได้รับข้อมลูเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงขัน้พืน้ฐานขอ งบริษัท
อยา่งเพียงพอเพ่ือการตดัสินใจ 

บริษัทปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นทกุกลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่หรือรายย่อย บุคคลธรรมดาหรือสถาบนั สญัชาติ
ไทยหรือตา่งชาติ ทัง้ที่เป็นผู้บริหารหรือไมเ่ป็นผู้บริหาร โดยมีนโยบายดงันี ้

ก) ผู้ ถือหุ้นรายยอ่ยจะได้รับการคุ้มครองจากการกระท าที่ไมเ่ป็นธรรมทัง้ทางตรงหรือทางอ้อม  
ข) ก าหนดหลกัเกณฑ์การห้ามใช้ข้อมลูภายในไว้อยา่งเข้มงวด 
ค) คณะกรรมการและผู้บริหารระดบัสงูต้องเปิดเผยธุรกรรมที่ตนมีผลประโยชน์เก่ียวข้องหรือมีผลกระทบโดยตรงกับบริษัทอย่างมี

นยัส าคญั ไมว่า่จะโดยทางตรง ทางอ้อม หรือผ่านบคุคลที่สาม 

บริษัทมีนโยบายส่งเสริมให้ผู้ ถือหุ้นทกุราย (ทัง้ผู้ ถือหุ้ นที่เป็นบุคคลธรรมดา นิติบุคคล และนักลงทนุสถาบนั) เข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น
เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิในที่ประชมุผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน โดยบริษัทได้จดัส่งหนังสือบอกกล่าวเรียกประชมุผู้ ถือหุ้นเพ่ือเชิญผู้ ถือหุ้นเข้า
ร่วมประชมุ พร้อมหนังสือมอบฉันทะแบบ ก. (ส าหรับผู้ ถือหุ้นทัว่ไป ซึ่งเป็นแบบทัว่ไป) แบบ ข. (ส าหรับผู้ ถือหุ้นทัว่ไป ซึ่งเป็นแบบก าหนดรายการ
ชดัเจน) และแบบ ค. (ส าหรับผู้ ถือหุ้นต่างประเทศที่แต่งตัง้ให้คสัโตเดียนในประเทศไทยเป็นผู้ รับฝากและดแูลหุ้น) เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้า
ร่วมประชมุได้ มอบฉันทะให้ผู้ อ่ืนเข้าร่วมประชมุแทน นอกจากนี ้บริษัทได้ติดต่อนักลงทนุสถาบนัที่เป็นกองทนุหรือคสัโตเดียน เพ่ือส่งตวัแทนเข้า
ร่วมประชมุ และอ านวยความสะดวกในการช่วยตรวจสอบเอกสารการเข้าร่วมประชมุก่อนล่วงหน้า รวมถึงมีการให้ข้อมลูและตอบข้อซกัถามต่างๆ 
อีกด้วย 

ในการจดัประชมุผู้ ถือหุ้น นอกจากการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปีซึง่ต้องจดัภายใน 4 เดือน นับแต่วนัสิน้สดุของรอบปีบญัชีแล้ว 
คณะกรรมการอาจเรียกประชมุวิสามญัในวนั เวลา และสถานที่ที่คณะกรรมการก าหนด ทัง้นี ้ผู้ ถือหุ้นคนหนึ่งหรือหลายคนซึ่งถือหุ้นรวมกันได้ไม่
น้อยกว่าร้อยละสิบของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้ทัง้หมด อาจเข้าชื่อกันท าหนังสือร้องขอให้คณะกรรมการเรียกประชุมผู้ ถือหุ้นเป็นการประชุม
วิสามัญได้ แต่ในหนังสือร้องขอนัน้ จะต้องระบุเร่ืองและเหตุผลในการที่ขอให้เรียกประชุมไว้ให้ชัดเจนด้วย เม่ือมีค าร้องขอเช่นว่านั ้น ให้
คณะกรรมการจดัให้มีการประชมุผู้ ถือหุ้นภายในสี่สิบห้าวนันบัแตว่นัที่ได้รับหนงัสือจากผู้ ถือหุ้น 

บริษัทให้ความส าคญักับการประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นอย่างยิ่ง ด้วยเป็นโอกาสส าคญัที่ผู้ ถือหุ้นจะสามารถใช้สิทธิเพื่อมีส่วนร่วมในการ
พิจารณาตดัสินใจในเร่ืองส าคญัตา่งๆ ของกิจการ ซึง่ได้อ านวยความสะดวกในเร่ืองตา่งๆ ดงันี ้

 การเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น และบคุคลเพ่ือรับการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการ 

บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นของบริษัทซึง่ถือหุ้นอยา่งน้อย 100,000 หุ้น โดยอาจเป็นผู้ ถือหุ้นรายเดียวหรือหลายรายรวมกันก็ได้ 
เสนอเร่ืองที่เห็นวา่ส าคญัและควรบรรจเุป็นระเบียบวาระในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น และเสนอชื่อบคุคลที่มีความรู้ ความสามารถและคณุสมบตัิ
ที่เหมาะสมเป็นกรรมการมายงับริษัท โดยมีก าหนดระยะเวลาที่เหมาะสมและเพียงพอ ผู้ ถือหุ้นสามารถน าส่งข้อเสนอมายงับริษัทล่วงหน้าก่อน
การประชมุผู้ ถือหุ้นตามรูปแบบและวิธีการที่บริษัทก าหนด ในสว่นของวาระการประชมุนัน้ คณะกรรมการจะพิจารณาความเหมาะสมในการบรรจุ
เป็นระเบียบวาระการประชุมในหนังสือเชิญประชุมผู้ ถือหุ้ น ส าหรับข้อเสนอเก่ียวกับบุคคลเพื่ อเข้ารับการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการ 
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะพิจารณาและเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณาเสนอผู้ ถือหุ้นในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น
ตอ่ไป ส าหรับเร่ืองที่ไมผ่่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ และ/หรือ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน บริษัทจะแจ้งให้ผู้ ถือหุ้น
ทราบพร้อมชีแ้จงเหตผุลในการประชมุผู้ ถือหุ้น บนเว็บไซต์ของบริษัท หรือชอ่งทางการเผยแพร่ข้อมลูอ่ืนที่เหมาะสมตอ่ไป 

ส าหรับการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2560 นัน้ บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นรายย่อยมีสิทธิเสนอเพิ่มระเบียบวาระการ
ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้น และเสนอชื่อบคุคลผู้ที่มีคณุสมบตัิเหมาะสมเพ่ือรับการพิจารณาเลือกตัง้เป็นการล่วงหน้า ตัง้แต่วนัที่ 29 สิงหาคม ถึงวนัที่ 
31 ธันวาคม 2559 โดยบริษัทได้เผยแพร่ข้อมลูดังกล่าวบนเว็บไซต์บริษัทให้ผู้ ถือหุ้นทราบถึงสิทธิและวิธีการเสนอเพิ่มวาระ รวมทัง้ก าหนด
ระยะเวลาสิน้สดุการเสนอเพ่ิมวาระเพ่ือให้คณะกรรมการพิจารณาได้วา่จะบรรจ ุหรือ ไม่บรรจเุป็นวาระในหนังสือนัดประชมุ และวิธีการเสนอชื่อ
บุคคลผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อรับการพิจารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการต่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อพิจารณา
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คดัเลือกและให้ความเห็นต่อคณะกรรมการเพื่อเสนอต่อที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเลือกตัง้เป็นกรรมการบริษัท โดยบริษัทได้แจ้งการเผยแพร่ข้อมลูผ่าน
ระบบข่าวของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยและเว็บไซต์บริษัท เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นทราบลว่งหน้า 

 การแจ้งรายละเอียดการประชมุและเอกสารการประชมุ 

บริษัทจดัท าเอกสารการประชมุทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ และเปิดเผยให้นักลงทนุทราบเป็นการทัว่ไปล่วงหน้าก่อนการ
ประชมุ โดยแจ้งการเปิดเผยให้ทราบผ่านชอ่งทางการเผยแพร่ข้อมลูของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และเปิดเผยข้อมลูในเว็บไซต์ของบริษัท 
เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นได้มีเวลาศกึษาข้อมลูประกอบการประชมุลว่งหน้าอยา่งเพียงพอ ในขณะที่บริษัทจะด าเนินการจดัสง่หนงัสือเชิญประชมุ
พร้อมทัง้เอกสารประกอบการประชมุให้แก่ผู้ ถือหุ้นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั ก่อนวนัประชมุผู้ ถือหุ้นตามที่กฎหมายก าหนด ทัง้นี ้รายละเอียดที่
ปรากฏบนเว็บไซต์ และในเอกสารที่จดัสง่ให้ผู้ ถือหุ้น เป็นข้อมลูเดียวกนัประกอบด้วย (1) หนังสือเชิญประชมุ (2) ข้อปฏิบตัิในการเข้าร่วมประชมุ  
(3) ประวัติกรรมการอิสระที่ได้รับการเสนอชื่อให้เป็นผู้ รับมอบฉันทะของผู้ ถือหุ้น (4) ข้อบังคบัของบริษัท ในหมวดเร่ืองการประชุมผู้ ถือหุ้น 
กรรมการ (ว่าด้วยเร่ืองจ านวน การเลือกตัง้ และวาระของกรรมการ) และเงินปันผล (5) วาระการประชมุ (6) รายงานประจ าปี (7) แบบหนังสือ
มอบฉันทะ (8) หนงัสือลงทะเบียนเข้าประชมุและออกเสียงลงคะแนน (9) แผนที่สถานที่ประชมุ และ (10) ซองธุรกิจตอบรับ นอกจากนี ้บริษัทยงั
ลงประกาศบอกกล่าวการนัดประชมุผู้ ถือหุ้นทางหนังสือพิมพ์เป็นเวลา 3 วนัติดต่อกัน ล่วงหน้าก่อนวนัประชุมไม่น้อยกว่า 3 วนัอีกด้วย ทัง้นี ้
รายละเอียดวาระการประชุมระบุชัดเจนว่าเป็นเร่ืองที่จะเสนอเพื่อทราบ เพื่ออนุมัติ หรือเพื่อพิจ ารณาแล้วแต่กรณี รวมทัง้ความเห็นของ
คณะกรรมการในเร่ืองดงักลา่ว 

ส าหรับการประชุมสามัญผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2560 บริษัทได้แจ้งวาระการประชุมผ่านช่องทางการเปิดเผยข้อมูลของตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยตัง้แตว่นัที่ 17 กมุภาพนัธ์ 2560 และเปิดเผยเอกสารการประชมุทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ให้นักลงทนุทราบเป็น
การทัว่ไปผ่านชอ่งทางการเปิดเผยข้อมลูของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และในเว็บไซต์ของบริษัท ตัง้แต่วนัที่ 17 มีนาคม 2560 ในขณะที่
จดัสง่หนงัสือเชิญประชมุพร้อมทัง้เอกสารประกอบการประชมุให้แก่ผู้ ถือหุ้นตัง้แต่วนัที่ 22 มีนาคม 2560 ซึ่งล่วงหน้าก่อนวนัประชมุผู้ ถือหุ้น เป็น
ระยะเวลา 33 วนั และ 30 วนัตามล าดบั ซึง่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์การก ากบัดแูลกิจการที่ดี 

 การเข้าร่วมประชมุ 

บริษัทจดัให้มีเจ้าหน้าที่เพ่ือตรวจสอบเอกสารของผู้ ถือหุ้นหรือผู้ รับมอบฉันทะที่มีสิทธิเข้าร่วมประชมุตามรายละเอียดเก่ียวกับ
เอกสารหรือหลกัฐานแสดงความเป็นผู้ ถือหุ้นหรือผู้ รับมอบฉันทะที่ได้แจ้งไว้ในหนังสือเชิญประชมุเพื่อรักษาสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ ถือ
หุ้น ผู้ ถือหุ้นสามารถลงทะเบียนเข้าประชมุลว่งหน้าได้ก่อนการประชมุอยา่งเพียงพอ และเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ ถือหุ้น บริษัทได้น าระบบ
คอมพิวเตอร์มาใช้ในการลงทะเบียนพร้อมทัง้จดัพิมพ์บตัรลงคะแนนในแต่ละวาระให้แก่ผู้ ถือหุ้นด้วย ส่งผลให้การลงทะเบียนเป็นไปด้วยความ
รวดเร็ว และถูกต้อง นอกจากนี ้ในระหว่างการประชุม ผู้ ถือหุ้นยังสามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในวาระที่ยังมิได้
ลงคะแนนได้อีกด้วย ส าหรับผู้ ถือหุ้นที่ไม่สามารถมาร่วมประชมุได้ด้วยตนเอง และมีความประสงค์จะมอบฉันทะให้บุคคลอ่ืน รวมถึง ผู้บริหา ร 
หรือ กรรมการของบริษัทเข้าประชมุแทนนัน้ บริษัทได้เสนอชื่อกรรมการอิสระมากกวา่ 1 คน พร้อมประวตัิให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณามอบฉันทะ บริษัทได้
แนบหนงัสือมอบฉันทะที่ผู้ ถือหุ้นสามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ อีกทัง้ สามารถออกเสียงลงคะแนนล่วงหน้าในหนังสือลงทะเบียน
เข้าประชมุและออกเสียงลงคะแนนซึง่น าสง่ให้ผู้ ถือหุ้นไปพร้อมกบัหนงัสือเชิญประชมุ นอกจากนี ้ผู้ ถือหุ้นสามารถดาวน์โหลดหนังสือมอบฉันทะ
ประเภทอ่ืน และหนงัสือลงทะเบียนเข้าประชมุและออกเสียงลงคะแนน ได้จากเว็บไซต์ของบริษัทได้อีกด้วย 

ส าหรับการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2560 บริษัทได้เสนอชื่อกรรมการอิสระพร้อมประวตัิ ให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณามอบฉันทะ 
จ านวน 4 ท่าน ได้แก่ ประธานคณะกรรมการ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และ
ประธานคณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ โดยบริษัทได้แนบหนังสือมอบฉันทะ แบบ ข. ซึ่งผู้ ถือหุ้นสามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้
เพ่ิมเติมมาพร้อมกบัหนงัสือเชิญประชมุ นอกจากนีผู้้ ถือหุ้นสามารถดาวน์โหลดหนงัสือมอบฉันทะประเภทอ่ืนได้จากเว็บไซต์ของบริษัทได้อีกด้วย 

 การเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นซกัถามและแสดงความคิดเห็น 

ก่อนวนัประชมุ บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสง่ค าถามเก่ียวกบับริษัทและวาระการประชมุเพื่อให้คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร
ชีแ้จงในวนัประชมุผ่านทางโทรสารและจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ถึงหน่วยงานนักลงทนุสมัพนัธ์เป็นการล่วงหน้า ในวนัประชมุผู้ ถือหุ้น ประธานที่
ประชมุจะจดัสรรเวลาให้เหมาะสมและส่งเสริมให้ผู้ ถือหุ้นมีโอกาสเท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นและสอบถามต่อที่ประชมุตามระเบียบ
วาระการประชมุและเร่ืองที่เสนอ  บริษัทจะด าเนินการอย่างดีที่สดุให้กรรมการทกุคน ผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทและบริษัทย่อย รวมทัง้ผู้สอบ
บญัชี เข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้นเพ่ือชีแ้จงข้อซกัถามอีกด้วย โดยกรรมการและผู้บริหารจะอธิบายและชีแ้จงเหตผุลอยา่งตรงประเด็นจนเป็นที่กระจา่ง 
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ในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2560 กรรมการบริษัทเข้าร่วมประชมุเป็นจ านวน 11 ท่าน จากจ านวน 12 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 
91.67 โดยมีผู้บริหารระดบัสงูของกลุม่ทิสโก้และผู้สอบบญัชี ได้เข้าร่วมประชมุ และมีตวัแทนจากธนาคารแหง่ประเทศไทยเข้าร่วมสงัเกตการณ์ด้วย 

 การด าเนินการประชมุและออกเสียงลงคะแนน 

ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นจะพิจารณาระเบียบวาระตามล าดบัที่ก าหนดไว้ในหนงัสือเชิญประชมุ เว้นแตท่ี่ประชุมจะมีมติให้เปลี่ยนล าดบั
ระเบียบวาระด้วยคะแนนเสียงไมน้่อยกวา่สองในสามของจ านวนผู้ ถือหุ้นที่มาประชมุผู้ ถือหุ้น หรือผู้ ถือหุ้นซึง่มีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่าหนึ่งใน
สามของจ านวนหุ้นที่จ าหน่ายได้ทัง้หมดจะขอให้ที่ประชมุพิจารณาเร่ืองอ่ืนนอกจากที่ก าหนดไว้ในหนังสือนัดประชมุก็ได้ โดยก่อนเร่ิมพิจารณา
ระเบียบวาระต่างๆ จะมีการแจ้งจ านวนหรือสัดส่วนผู้ ถือหุ้นหรือผู้ รับมอบฉันทะที่เข้าร่วมประชุม รวมทัง้แจ้งให้ผู้ ถือหุ้นรับทราบสิทธิ ในการ
ลงคะแนน คะแนนเสียงที่ต้องการในแตล่ะวาระ และวิธีการออกเสียงลงคะแนนในแตล่ะระเบียบวาระ ผู้ ถือหุ้ นที่มาประชมุด้วยตนเอง หรือมีผู้แทน
รับมอบฉันทะให้มาร่วมประชมุ มีสิทธิออกเสียง 1 เสียงต่อ 1 หุ้น ยกเว้นวาระการพิจารณาเลือกตัง้กรรมการซึ่งใช้วิธีการลงคะแนนเสียงแบบ
สะสม (Cumulative Voting)  ส าหรับการออกเสียงลงคะแนน บริษัทได้น าบตัรลงคะแนนมาใช้ในการออกเสียงในทุกวาระรวมทัง้วาระการ
พิจารณาเลือกตัง้กรรมการเพื่อความโปร่งใสตรวจสอบได้และเพ่ือให้การปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นเป็นไปอยา่งเท่าเทียมกันมากที่สดุ ทัง้นี ้บ ริษัทได้จดัให้
มีบคุคลภายนอกท าหน้าที่ดแูลให้การประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นไปด้วยความโปร่งใส ถกูต้องตามกฎหมายและข้อบงัคบับริษัท เม่ือเสร็จสิน้การตรวจนับ
คะแนน จะประกาศผลการลงคะแนนในแตล่ะวาระต่อที่ประชมุผู้ ถือหุ้น โดยระบุผลการลงคะแนนเสียงของผู้ ถือหุ้นที่ลงมติ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
และงดออกเสียง 

ส าหรับการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2560 ของบริษัท การประชมุด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยเป็นไปตามข้อบงัคบัของ
บริษัท โดยเรียงตามวาระที่ระบไุว้ในหนงัสือนดัประชมุ และไมมี่การเพิ่มหรือสลบัล าดบัวาระการประชมุ หรือเปลี่ยนแปลงข้อมลูส าคญัโดยไม่แจ้ง
ผู้ ถือหุ้นทราบลว่งหน้า นอกจากนี ้บริษัทได้มอบหมายให้บริษัท ส านักงาน ดีไอเอ ออดิท จ ากัด เป็นผู้ท าหน้าที่ดแูลให้การประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นไป
อย่างโปร่งใสถกูต้องตามกฎหมายและข้อบังคับของบริษัท โดยบริษัท ส านักงาน ดีไอเอ ออดิท จ ากัด ได้จดัเจ้าหน้าที่เข้าสงัเกตการณ์ในการ
ลงทะเบียนและการนบัคะแนนเสียงตลอดการประชมุ  

ในการออกเสียงลงคะแนนเลือกตัง้กรรมการ บริษัทใช้วิธีการลงคะแนนเสียงแบบสะสม (Cumulative Voting) ซึ่งเป็นการเปิด
โอกาสให้ผู้ ถือหุ้นรายยอ่ยสามารถมีสิทธิในการเลือกตัง้กรรมการได้งา่ยขึน้ พร้อมกบัก าหนดให้ผู้ ถือหุ้นลงคะแนนเลือกตัง้กรรมการเป็นรายบุคคล
แทนที่จะเป็นการลงคะแนนเลือกทัง้คณะเพ่ือความเป็นธรรมและโปร่งใสอีกด้วย 

ส าหรับผลของการประชมุผู้ ถือหุ้นนัน้ บริษัทจะแจ้งมติที่ประชมุผู้ ถือหุ้นผ่านชอ่งทางการเปิดเผยข้อมลูของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยโดยทนัทีภายในวนัประชมุ หรือช่วงเวลาก่อนเปิดการซือ้ขายหลกัทรัพย์รอบเช้า อย่างน้อย 1 ชัว่โมงของวนัท าการถัดไปเพื่อให้นัก
ลงทนุทราบทัว่กัน และจดัท ารายงานการประชมุที่มีสาระส าคญัครบถ้วน โดยมีการบนัทึกค าชีแ้จงที่เป็นสาระส าคญั ค าถามและความคิดเห็น
ต่างๆ และมติทัง้หมดของที่ประชุมผู้ ถือหุ้น แยกเป็นคะแนนที่เห็นด้วย ไม่ เห็นด้วย หรือ งดออกเสียง ซึ่งบริษัทจะเผยแพร่รายงานดงักล่าวใน
เว็บไซต์ของบริษัท และน าส่งตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ภายใน 14 วนันับจากวนัประชมุผู้ ถือหุ้น และจดัเก็บรายงานการประชมุไว้ ณ 
ส านักงานบริษัท  นอกจากนี ้บริษัทยงัได้จดัให้มีการบนัทึกเหตกุารณ์การประชมุผู้ ถือหุ้นลงบนแผ่นบนัทึกภาพ (CD) เพื่อเผยแพร่แก่ผู้ ถือหุ้นที่
สนใจ โดยแจ้งความจ านงขอรับแผ่นบนัทกึภาพดงักลา่วได้ที่หน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ 

ในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นประจ าปี 2560 ของบริษัทซึ่งจดัขึน้ในวนัที่ 20 เมษายน 2560 บริษัทได้แจ้งมติที่ประชมุผ่านทาง
เว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในวันประชุม และเผยแพร่รายงานการประชุมในวันที่ 4 พฤษภาคม 2560 ซึ่งสอดคล้องกับ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในวรรคก่อน 

ในด้านมาตรการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทได้ก าหนดแนวทางการปฏิบตัิงานของพนักงานให้ปฏิบตัิหน้าที่
ด้วยความสจุริตยตุิธรรม ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบตา่งๆ และไมใ่ห้ความส าคญัตอ่ผลประโยชน์สว่นตนเหนือความรับผิดชอบที่มีต่อบริษัท 
ซึง่รวมถึงการที่พนกังานไมน่ าข้อมลูภายในไปใช้เพ่ือประโยชน์สว่นตน บริษัทก าหนดให้กรรมการ ผู้บริหารสงูสดุ หรือผู้ด ารงต าแหน่งระดบับริหาร 
4 รายแรก นบัตอ่จากผู้บริหารสงูสดุลงมา ผู้ซึง่ด ารงต าแหน่งเทียบเท่ากับผู้ด ารงต าแหน่งระดบับริหารรายที่ 4 ทกุราย รวมถึงผู้ด ารงต าแหน่งสงู
กวา่หรือเทียบเทา่ผู้จดัการฝ่ายบญัชีและการเงินจะต้องรายงานการถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทที่ตนเองรวมถึงบคุคลที่เก่ียวข้องถือเม่ือเข้าด ารง
ต าแหน่ง และรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย์ภายใน 3 วันท าการนับจากวันที่มีการเปลี่ยนแปลง บริษัทได้ก าหนดระเบียบ
เก่ียวกบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของพนกังานโดยให้พนกังานเปิดบญัชีซือ้ขายหลกัทรัพย์กบับริษัทหลกัทรัพย์ ทิสโก้ จ ากดั ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยเท่านัน้ 
และต้องขออนมุตัิหรือรายงานผู้บงัคบับญัชาและฝ่ายก ากับก่อนท ารายการซือ้ขาย อีกทัง้ยงัห้ามผู้บริหารระดบัสงูและผู้ มีส่วนรับรู้ข้อมูลภายใน 
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ท าการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทในชว่งระยะเวลาตัง้แต ่7 วนัก่อนวนัท าการสดุท้ายของทกุเดือน จนถึง 2 วนัถดัจากวนัประกาศงบการเงินของ
บริษัทหรือรายการยอ่แสดงสินทรัพย์และหนีส้ินของบริษัท  

กรรมการ ผู้บริหารสงูสดุ หรือผู้ด ารงต าแหน่งระดบับริหาร 4 รายแรก นับต่อจากผู้บริหารสงูสดุลงมา ผู้ซึ่งด ารงต าแหน่งเทียบเท่า
กบัผู้ด ารงต าแหน่งระดบับริหารรายที่ 4 ทกุราย รวมถึงผู้ด ารงต าแหน่งสงูกว่าหรือเทียบเท่าผู้จดัการฝ่ายบญัชี รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยงัไม่บรรลุ
นิติภาวะ จะต้องรายงานการถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทตอ่ส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ภายใน 30 วนันับจาก
วนัที่ด ารงต าแหน่ง และรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย์ภายใน 3 วนัท าการนับจากวนัที่มีการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี ้กรรมการ
ต้องรายงานการถือหุ้นของบริษัทให้คณะกรรมการทราบผ่านคณะกรรมการตรวจสอบทกุสิน้ไตรมาส โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาการ
ถือครองหลกัทรัพย์ของกรรมการและรายงานให้คณะกรรมการทราบภายใต้กิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบทกุไตรมาส 

ทัง้นี ้บุคคลดงักล่าวข้างต้นจะต้องส่งส าเนารายงานการถือครองหลกัทรัพย์ของตนเองมายงับริษัทภายในวนัเดียวกับที่ได้ส่ง
รายงานให้ส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ นอกจากนี ้กรรมการและผู้บริหารจะต้องน าส่งรายงานรายการการมี
สว่นได้เสียของตนหรือบคุคลที่เก่ียวโยงกนักบัผู้บริหารของบริษัทหรือบริษัทยอ่ย ให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และเง่ือนไขตา่งๆ ที่ก าหนดโดยบริษัท 
เพ่ือให้สอดคล้องกบักฎเกณฑ์ของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

เน่ืองจากกลุม่ทิสโก้ให้ความส าคญัอยา่งยิ่งตอ่ระบบการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพ ภายใต้กรอบการก ากับดแูลกิจการที่ดี 
(Good Corporate Governance) กลุ่มทิสโก้จึงไม่มีนโยบายสนับสนุนการท ารายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง นอกจากนี ้
คณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณารายการดงักลา่วและรายการเก่ียวโยงหรือรายการที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์รายการอ่ืนๆ 
อยา่งรอบคอบและรายงาน และ/หรือเสนอให้คณะกรรมการพิจารณาตอ่ไป บริษัทจะพิจารณารายการระหว่างกันเสมือนเป็นการท ารายการตาม
ธุรกิจปกติที่กระท ากบับคุคลภายนอก ผู้ มีสว่นได้เสียเป็นพิเศษในรายการใดจะไมมี่สิทธิออกเสียงลงคะแนนในการอนมุตัิรายการดงักลา่ว  

2. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทปฏิบตัิตอ่ผู้ มีสว่นได้เสียอยา่งเป็นธรรมตามนโยบายการพฒันาอย่างยัง่ยืน และสิทธิของผู้ มีส่วนได้เสีย ทัง้โดยตามกฎหมาย
หรือโดยสญัญาข้อตกลงร่วมกัน บริษัทมุ่งมัน่พฒันากระบวนการเพื่อส่งมอบผลิตภณัฑ์และบริการทางการเงินที่มีคณุภาพและตอบสนองความ
คาดหวงัของผู้ มีสว่นได้เสีย 

ผู้ มีสว่นได้เสียเหลา่นี ้ได้แก่ ผู้ ถือหุ้น พนกังาน ลกูค้า คูค้่าและเจ้าหนี ้คูแ่ข่ง ตลอดจนสงัคมและสิ่งแวดล้อม  

1. ผู้ ถือหุ้น 
บริษัทมุง่มัน่พิทกัษ์สิทธิขัน้พืน้ฐานและปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน นอกจากนี ้ผู้ ถือหุ้นยงัได้รับประโยชน์โดยอ้อมจาก

ความไว้วางใจที่เป็นผลจากการปฏิบตัิอย่างเป็นธรรมของบริษัทต่อผู้ มีส่วนได้เสียอ่ืน ซึ่งช่วยส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบริษัทกับคู่ค้า และมี
สว่นส าคญัในการเพิ่มพนูความมัง่คัง่ของผู้ ถือหุ้นในระยะยาว พร้อมกบัท าให้บริษัทมีความมัน่คงทางการเงินและการพฒันาอยา่งยัง่ยืน 

2. พนกังาน 
พนักงานทัง้ที่เป็นพนักงานประจ าและพนักงานสัญญาจ้างของบริษัทจะได้รับค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม เป็นไปตามระบบ

ประเมินผลการปฏิบตัิงานอย่างเท่าเทียมกัน และได้รับการฝึกอบรมที่ได้มาตรฐาน รวมถึงสวัสดิการด้านสขุอนามัย ความปลอดภัย และสภาพแวด
แวดล้อมในสถานที่ท างาน 

3. ลกูค้า 
บริษัทยึดมัน่ต่อหน้าที่ความรับผิดชอบตามสญัญาที่ให้กับลกูค้าโดยส่งมอบผลิตภณัฑ์และบริการที่เหมาะสมอย่างมืออาชีพ 

ด้วยจรรยาบรรณและมาตรฐานอนัสงูสดุ 

4. คูค้่าและเจ้าหนี ้
บริษัทปฏิบัติต่อคู่ค้าและเจ้าหนีอ้ย่างเป็นธรรมและซื่อสัตย์สุจริตโดยเคารพเง่ือนไขที่ทัง้สองฝ่ายตกลงกัน ในการด าเนินการค้า

ร่วมกับคู่ค้าและเจ้าหนี ้โดยเฉพาะเร่ืองเงื่อนไขค า้ประกัน การบริหารเงินทนุ และกรณีที่เกิดการผิดนัดช าระหนี ้ไว้อย่างชดัเจนเป็นรูปธรรม บริษัทจะ
ปฏิบตัิตามนโยบายของแนวร่วมปฏิบัติเพ่ือการต่อต้านการทจุริตในภาคเอกชน (Collective Action Coalition) และพระราชบัญญัติทรัพย์สินทาง
ปัญญา 
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5. คูแ่ข่ง 
บริษัทด าเนินธุรกิจอยา่งเสรีด้วยความเคารพในการแขง่ขนัที่เป็นธรรมและซื่อสตัย์สจุริต โดยท างานภายในกรอบของกฎระเบียบ

ของการแข่งขนัทางการค้าที่เก่ียวข้องและละเว้นจากการกล่าวโจมตีคู่แข่ง หรือกระท าการใดๆ อนัเป็นการผูกขาดหรือลดการแข่งขัน หรือจ ากัด
การแข่งขนัในตลาด หรืออาจมีผลกระทบในทางลบตอ่อตุสาหกรรมการเงิน 

6. สงัคมและสิ่งแวดล้อม 
บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสงัคมและด าเนินการอย่างต่อเน่ืองในการริเร่ิมพฒันาสงัคมให้ดีขึน้ โดยได้ใช้ทรัพยากร

และความเช่ียวชาญในประเด็นความยัง่ยืนซึง่มีความส าคญัตอ่ผู้ มีสว่นได้เสียและบริษัทเอง เช่น การสนับสนนุการศึกษาและความรู้ทางการเงิน
และกิจกรรมในด้านความรับผิดชอบต่อสงัคมอ่ืนๆ ได้แก่ กิจกรรมส่งเสริมสวสัดิการสงัคม การอนรัุกษ์วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยกิจกรรม
สว่นใหญ่ด าเนินการโดยพนกังานจิตอาสา และลกูค้ากบัคูค้่าทางธุรกิจด้วยในบางโอกาส เพื่อปลกูฝังคา่นิยมทางศีลธรรมและจิตสาธารณะ 

นอกเหนือจากการที่ผู้ มีสว่นได้เสียสามารถแสดงความคิดเห็น ร้องเรียน หรือเสนอเร่ืองส าคญัอื่นๆ ได้โดยตรงต่อกรรมการอิสระ 
หรือคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ มีส่วนได้เสียยิ่งขึน้ บริษัทได้จัดให้มีช่องทางติดต่อที่หลากหลาย อาทิ เปิด
ศนูย์บริการลกูค้าสมัพนัธ์ เคาน์เตอร์บริการทัง้ที่ส านักงานใหญ่และสาขา เว็บไซต์ของบริษัท และจดัให้มีหน่วยงานเฉพาะ เพ่ือให้ผู้ มีส่วนได้เสีย
แสดงความคิดเห็น ร้องเรียน หรือเสนอเร่ืองส าคญัอ่ืนๆ ตอ่บริษัทได้อยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น จดัให้หน่วยงานนักลงทนุสมัพนัธ์รับผิดชอบในการรับ
ความคิดเห็น ข้อร้องเรียนตา่งๆ จากผู้ ถือหุ้นและนักลงทนุ ขณะที่หน่วยงานทรัพยากรบุคคลและศนูย์รับเร่ืองร้องเรียนกลุ่มทิสโก้ (TISCO HR Help 
Line) รับผิดชอบในการรับข้อคิดเห็นและเร่ืองราวร้องทกุข์จากพนักงาน นอกจากนีย้ังมีหน่วยงานก ากับรับผิดชอบในการรับข้อเสนอแนะ ข้อ
ร้องเรียน หรือเร่ืองส าคญัอื่นๆ เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทและกฎระเบียบ ตลอดจนการก ากับดแูลต่างๆ หน่วยงานเหล่านีจ้ะเป็นผู้คดักรองและ
รายงานเร่ืองที่มีความส าคญัไปยังคณะกรรมการก ากับกฎเกณฑ์และการปฏิบัติงาน ซึ่งจะด าเนินการแก้ไขปัญหา และ/หรือ รายงานต่อไปยัง
คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานเร่ืองที่มีนัยส าคญัไปยงัคณะกรรมการเพื่อทราบ
ตอ่ไป นอกจากนี ้บริษัทได้จดัท าแนวนโยบาย และวิธีปฏิบตัิงานตอ่ข้อร้องเรียนของลกูค้า พนักงาน และผู้ มีส่วนได้เสียอ่ืนๆ อย่างชดัเจน เพ่ือรักษา
สิทธิ รวมถึงคุ้มครองความเป็นสว่นตวัของผู้ ร้องเรียน โดยผู้ ร้องเรียนดงักลา่วจะได้รับการคุ้มครองและเก็บรักษาข้อมลูสว่นตวัไว้เป็นความลบั  

ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน 

กลุม่ทิสโก้ก าหนดชอ่งทางการรับเร่ืองร้องเรียน โดยผู้ ร้องเรียนสามารถร้องเรียนได้ 4 ชอ่งทาง ดงันี ้

ช่องทางที่ 1    การร้องเรียนด้วยตนเองที่ส านกังานใหญ่หรือสาขาของธนาคาร โดยแจ้งผ่านพนกังาน  
หรือกรอกแบบฟอร์มแล้วสง่ให้พนกังาน 

ช่องทางที่ 2 การร้องเรียนโดยจดัท าเป็นหนงัสือ และสง่มาที่  
ฝ่ายก ากบั  
บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 
เลขที่ 48/49 อาคารทิสโก้ทาวเวอร์ ชัน้ 21 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 

ช่องทางที่ 3 การร้องเรียนผ่านศนูย์บริการลกูค้าทางโทรศพัท์หรือโทรสารที่หมายเลข  
โทรศพัท์ 0 2633 6000 และโทรสาร 0 2633 6800 

ช่องทางที่ 4 การร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท 

ช่องทางที่ 5 ศนูย์รับเร่ืองร้องเรียนกลุม่ทิสโก้ (TISCO HR Help Line) ส าหรับพนกังาน 

3. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

บริษัทมีการวางระบบเพ่ือให้มัน่ใจวา่ ผู้ ถือหุ้นและผู้ มีสว่นได้เสียอ่ืนมีสิทธิที่จะได้รับการเปิดเผยข้อมลูที่มีสาระส าคญัอย่างครบถ้วน
และในเวลาที่เหมาะสม รวมถึงการรายงานทางการเงินรายไตรมาส ค าอธิบายและการวิเคราะห์ข้อมลูที่ไม่ใช่ข้อมลูทางการเงินอ่ืนที่ส าคญั ไม่ว่า
จะโดยข้อก าหนดที่บงัคบัหรือบนพืน้ฐานความสมคัรใจ 

การเปิดเผยข้อมลูจะเป็นภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ตวัอย่างเช่น ช่องทางเว็บไซต์ของบริษัท 
การแถลงข่าว การประชมุนกัวิเคราะห์รายไตรมาส การประชมุกบันกัลงทนุ และชอ่งทางการเผยแพร่ข้อมลูของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
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บริษัทได้แจ้งผลโดยละเอียดทัง้หมดของการออกเสียงลงคะแนนในระหว่างการประชมุสามญัประจ าปีหรือการประชมุวิสามญัผู้ ถือ
หุ้นผ่านทางเว็บไซต์ในวนัท าการถดัไปหลงัการประชมุ 

บริษัทจดัท ารายงานตา่งๆ เพื่อน าสง่ตอ่หน่วยงานที่เก่ียวข้องและเผยแพร่ตอ่สาธารณชนบนพืน้ฐานของความเป็นธรรมและง่ายต่อการ
เข้าใจ โดยคณะกรรมการมีหน้าที่จดัท ารายงานอธิบายถึงผลการด าเนินงานและเหตกุารณ์ส าคญัในรอบปีให้ผู้ ถือหุ้นได้รับทราบ และรับผิดชอบต่อ
การประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในซึง่การประเมินเบือ้งต้นด าเนินการโดยคณะกรรมการบริหาร โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ
เป็นผู้ สอบทานก่อนที่คณะกรรมการจะท าการอนุมัติการประเมินเป็นขัน้ตอนสุดท้าย ในด้านการรับรองความถูกต้องของรายงานทางการเงิน 
คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าที่สอบทานรายงานทางการเงินของบริษัทและบริษัทย่อยให้มีการจดัท าอย่างถกูต้อง
ตามมาตรฐานการบญัชีที่รับรองทัว่ไป และมีการเปิดเผยข้อมลูอยา่งโปร่งใสเพียงพอต่อผู้ลงทนุในการตดัสินใจลงทนุ กล่าวโดยสรุป คณะกรรมการ
เป็นผู้ จัดท ารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน และคณะกรรมการตรวจสอบจะออกรายงานเม่ือมีประเด็นการ
ตรวจสอบควบคูก่บัรายงานของผู้สอบบญัชี  โดยรายงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานของผู้สอบบญัชี จะรวบรวมไว้ใน
แบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ าปี  ตลอดจนรายงานความยัง่ยืน ซึ่งจะสะท้อนการปฏิบตัิที่จะน าไปสู่การสร้าง
คณุคา่แก่กิจการอยา่งยัง่ยืน 

บริษัทจัดให้มีการเปิดเผยรายชื่อ และอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดอ่ืนๆ จ านวนครัง้ของการประชุม 
จ านวนครัง้ที่กรรมการแต่ละคนเข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมา ค่าตอบแทนกรรมการ  รวมถึ งข้อมลูกรรมการและผู้บริหาร และข้อมลูอ่ืนๆ ของ
องค์กร ในรายงานประจ าปีและบนเว็บไซต์ของบริษัท  

บริษัทมอบหมายให้ส านักเลขานกุารบริษัท (Corporate Secretariat Office) และหน่วยงานนักลงทนุสมัพนัธ์ (Investor 
Relations) ท าหน้าที่เผยแพร่ข้อมลูขององค์กร ทัง้ข้อมลูทางการเงินและข้อมลูทัว่ไปให้แก่ผู้ ถือหุ้น นักลงทนุ นักวิเคราะห์หลกัทรัพย์ สถาบนัจดั
อนัดบัความน่าเชื่อถือในการลงทนุ และหน่วยงานก ากับดแูลที่เก่ียวข้อง ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ การรายงานต่อตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และเว็บไซต์ของบริษัทในหวัข้อ “นักลงทนุสมัพนัธ์” เพื่อให้ผู้สนใจสามารถ
ศึกษาข้อมลูได้โดยสะดวก นอกจากนี ้ยงัมีการจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อเผยแพร่และชีแ้จงข้อมลู รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมซกัถาม
ข้อมลูอย่างโปร่งใส โดยมีผู้บริหารระดบัสงูเข้าร่วมการชีแ้จงด้วย โดยกิจกรรมดงักล่าวรวมถึงการประชมุนักวิเคราะห์เพื่อชีแ้จงผลประกอบการ
รายไตรมาส (Quarterly Analyst Meeting)  การแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน (Press Conference) การให้ข้อมลูแบบตวัต่อตวัแก่นักลงทนุและ
นักวิเคราะห์ทัง้ในประเทศและจากต่างประเทศ และการพบปะผู้ ถือหุ้นและนักลงทนุทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ทัง้นี ้ผู้บริหารระดบัสงูได้
เข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกับงานนักลงทนุสมัพนัธ์ในปี 2560 สรุปได้ดงันี ้ 

1. การประชมุนักวิเคราะห์เพื่อชีแ้จงผลประกอบการรายไตรมาส (Quarterly Analyst Meeting) จ านวน 4 ครัง้ ในแต่ละครัง้มี
ผู้ เข้าร่วมประมาณ 60 คน 

2. การแถลงข่าวตอ่สื่อมวลชน (Press Conference) จ านวน 2 ครัง้ ในแตล่ะครัง้ มีสื่อมวลชนเข้าร่วมประมาณ 40 ราย 
3. การเข้าร่วมกิจกรรม “บริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทนุ” (“SET Opportunity Day”) ซึ่งจดัโดยตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

จ านวน 2 ครัง้ ในแตล่ะครัง้ มีนกัวิเคราะห์และนกัลงทนุเข้าร่วมประมาณ 40 คน  
4. การเข้าพบและให้ข้อมลู (Company Visit) จ านวน 37 ครัง้ และการประชุมทางโทรศัพท์ (Conference Call) จ านวน 9 

ครัง้ แก่นักลงทุนและนักวิเคราะห์ ทัง้จากในประเทศและจากต่างประเทศ  
5. การให้ข้อมลูแก่นักลงทนุทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ครอบคลมุประเทศต่างๆ ทัง้ในทวีปอเมริกา สหราชอาณาจกัร ญ่ีปุ่ น 

และสิงคโปร์ เป็นต้น โดยมีรายละเอียดดงันี ้
5.1 การเข้าร่วมประชมุนักลงทนุ (Investor Conference) จ านวน 13 ครัง้ แบ่งเป็นในประเทศ 8 ครัง้ และต่างประเทศ 5 ครัง้ 

โดยมีนกัลงทนุเข้าร่วม จ านวน 148 ราย 

ทัง้นี ้ผู้สนใจสามารถติดตอ่หน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ได้ที่  

ที่อยู ่ : เลขที่ 48/49 อาคารทิสโก้ทาวเวอร์ ชัน้ 7 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500 
โทรศพัท์ : 0 2633 6868 
โทรสาร : 0 2633 6855 
อีเมล : ir@tisco.co.th 
เว็บไซต์ : www.tisco.co.th  
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นอกจากนี ้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานให้บริษัททราบถึงการถือครองหุ้นของบริษัทและการมีส่วนได้เสียของตน รายละเอียด
ตามข้อ 4 ซึง่จะได้กลา่วถึงตอ่ไปนี ้  

4. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการได้รับการแตง่ตัง้จากผู้ ถือหุ้น ให้มีหน้าที่รับผิดชอบการด าเนินงานทัง้หมดของบริษัท ซึง่รวมถึงการสัง่การ อนมุตัิ และ
ดูแลการด าเนินการตามกลยุทธ์ของกลุ่มทิสโก้ ตลอดจนการก ากับดูแลกิจการ และค่านิยมองค์กร คณะกรรมการมีหน้าที่รับผิดชอบในการ
คดัเลือกประธานเจ้าหน้าที่บริหารและคณะผู้บริหารระดบัสงูที่มีคณุภาพและดแูลให้มีการสืบทอดต าแหน่งงาน นอกจากนี ้คณะกรรมการยงัมี
หน้าที่ก ากับดูแลคณะผู้บริหารและมีความรับผิดชอบสูงสุดในการดูแลกลยุทธ์ความเสี่ยงและความมั่นคงทางการเงิน รวมถึงวิธี ที่บริษัทจัด
โครงสร้างองค์กรและก ากับดแูลตนเอง (สามารถดูรายละเอียด ขอบเขต อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ได้ที่ ส่วนที่ 8 
โครงสร้างการจดัการ) 

จากความรับผิดชอบดงักลา่วข้างต้น บริษัทจงึมีนโยบายในการคดัเลือกคณะกรรมการ ทัง้ในระดบัตวับุคคลและระดบัองค์คณะที่มี
ประสบการณ์เหมาะสมและหลากหลาย ประกอบไปด้วยคณุลกัษณะและความสามารถที่จ าเป็น อาทิเชน่ ความซ่ือสตัย์สจุริต ความเป็นมืออาชีพ 
และความสามารถในการซกัถามท าความเข้าใจเชิงวิเคราะห์ตอ่ธุรกิจของบริษัทอยา่งเป็นอิสระ  

4.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 

บริษัทก าหนดโครงสร้างและแนวปฏิบตัิเก่ียวกับองค์ประกอบและหลกัเกณฑ์การสรรหากรรมการ ตลอดจนสดัส่วนของกรรมการ
อิสระ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร และกรรมการตัวแทนจากผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้มั่นใจว่าองค์ประกอบของคณะกรรมการมีความ
เหมาะสม 

คณะกรรมการได้รับการคดัเลือกโดยพิจารณาจากความรู้ ประสบการณ์ ทกัษะ ความเชี่ยวชาญที่หลากหลาย ความซื่อสตัย์ 
ความสามารถในการให้ความเห็นที่เป็นอิสระ และความเข้าใจในธุรกิจของกลุ่มทิสโก้ โดยมีการก าหนดโครงสร้างคณะกรรมการที่เหมาะสมและ  
แนวปฏิบัติเบือ้งต้นว่าด้วยสัดส่วนของกรรมการอิสระ กรรมการที่เป็นผู้ บริหาร และกรรมการจากผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่ เพื่อให้องค์คณะของ
คณะกรรมการมีความเหมาะสม ทัง้นี ้กรรมการแตล่ะทา่นมีวาระการด ารงต าแหน่งเป็นเวลา 1 ปี คณะกรรมการของบริษัทและบริษัทยอ่ยจะได้รับ
การเลือกตัง้ใหม่ทัง้คณะในการประชุมผู้ ถือหุ้ นสามัญประจ าปีทุกครัง้ โดยให้คณะกรรมการชุดเดิมรักษาการณ์ในต าแหน่งต่อไปจนกว่า
คณะกรรมการชดุใหมจ่ะเข้ารับต าแหน่ง โดยก าหนดไว้ชดัเจนในข้อบงัคบัของแตล่ะบริษัท เว้นแตจ่ะก าหนดไว้เป็นอยา่งอ่ืน 

เพ่ือให้กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูสามารถอทุิศเวลาในการบริหารจดัการบริษัทได้อย่างเต็มที่ จึงก าหนดให้กรรมการและ
ผู้บริหารระดบัสงูด ารงต าแหน่งประธานกรรมการ กรรมการบริหาร หรือกรรมการผู้ มีอ านาจลงนาม ต าแหน่งใดต าแหน่งหนึ่งหรือหลายต าแหน่งใน
บริษัทอ่ืนได้ไม่เกิน 3 กลุ่มธุรกิจ ตามที่ก าหนดไว้ในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย นอกจากนี ้กรรมการและผู้บริหาร ควรหลีกเลี่ยงการรับ
ต าแหน่งหรืองานใดที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์  

นอกเหนือจากการก าหนดให้ผู้ ด ารงต าแหน่งประธานกรรมการไม่เป็นผู้บริหารระดับสูงแล้ว ประธานคณะกรรมการยังมี
สถานะเป็นกรรมการอิสระและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร เพื่อให้มัน่ใจว่ามีการตรวจสอบและถ่วงดุลอ านาจระหว่างคณะกรรมการและคณะ
ผู้บริหารอยา่งเหมาะสม นอกจากนี ้ประธานคณะกรรมการจะไมเ่ป็นสมาชิกในคณะกรรมการชดุยอ่ย เพื่อให้คณะกรรมการชดุย่อยสามารถเสนอ
ความคิดเห็นได้อยา่งเป็นอิสระ นอกจากนี ้คณะกรรมการได้แบง่แยกบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการออกจากคณะผู้บริหารอย่าง
ชดัเจน เพื่อการถ่วงดลุอ านาจและป้องกนัมิให้เกิดสถานการณ์ที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งมีอ านาจในการตดัสินใจแบบเบ็ดเสร็จ เช่น ผู้ด ารงต าแหน่ง
ประธานกรรมการและผู้บริหารสงูสดุจะต้องไมเ่ป็นบคุคลเดียวกนั และแบง่แยกบทบาทหน้าที่กนัอยา่งชดัเจน  

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสนบัสนนุในการปฏิบตัิหน้าที่เฉพาะด้านของคณะกรรมการ คณะกรรมการจงึแตง่ตัง้คณะกรรมการ
บริหารและคณะกรรมการชดุยอ่ยคณะตา่งๆ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการ
ก ากบัดแูลกิจการ โดยคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะคณะจะมีกฎบตัรซึง่ระบขุอบเขต หน้าที่รับผิดชอบ และขัน้ตอนการปฏิบตัิงานของตนเอง 

กลุ่มทิสโก้ได้มอบหมายให้เลขานกุารบริษัทมีหน้าที่รับผิดชอบสนับสนนุกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการ ติดตามให้มีการ
ปฏิบตัิตามมติของคณะกรรมการ จดัการประชมุคณะกรรมการและการประชมุผู้ ถือหุ้น รวมถึงการจดัท าหนังสือเชิญประชมุ รายงานการประชมุ 
และหน้าที่อ่ืนๆ ตามที่ระบไุว้ในกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 
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นอกจากนี ้เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 บริษัทก าหนดให้กรรมการและผู้ มี
อ านาจในการจดัการ (ตามที่ได้นิยามไว้ในพระราชบญัญัติธุรกิจสถาบนัการเงิน พ.ศ. 2551) จดัท ารายงานการมีสว่นได้เสียของตนเองและบุคคล
ที่มีความเก่ียวข้องสง่ให้เลขานกุารบริษัท เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงข้อมลู ซึง่เลขานกุารบริษัทมีหน้าที่จดัเก็บและจดัท ารายงานความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึน้แจ้งไปยงัประธานคณะกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการมีบทบาทหลกั 2 ด้าน ได้แก่ บทบาทด้านผลการด าเนินงาน และบทบาทด้านการก ากับดแูลกิจการ  แสดงให้
เห็นว่าคณะกรรมการบริษัทไม่เพียงต้องให้ความส าคญัต่อการก าหนดนโยบายและกลยทุธ์ของบริษัท แต่ยังต้องติดตาม ดแูล และควบคมุการ
บริหารงานของบริษัทเพ่ือให้มัน่ใจได้วา่นโยบายส าคญัตา่งๆ ของบริษัทได้ถกูน าไปใช้ปฏิบตัิอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นไปตาม
กฎหมาย ข้อก าหนด กฏเกณฑ์ตา่งๆ เพื่อมาตรฐานจรรยาบรรณสงูสดุ  

(1) บทบาทด้านผลการด าเนินงาน - การก าหนดนโยบายและกลยทุธ์ 

คณะกรรมการต้องจดัให้มีแผนกลยทุธ์ระยะยาว ที่สะท้อนถึงแนวคิดและวิสัยทัศน์ในการด าเนินธุรกิจในอนาคตของ
บริษัท ส่วนแผนธุรกิจระยะสัน้ ควรมีเป้าหมายที่ชดัเจนและสามารถวดัผลได้ เพื่อที่ฝ่ายจดัการจะสามารถน าไปปฏิบตัิและประเมินผลได้อย่า ง
สม ่าเสมอ คณะกรรมการอนมุตัิแผนธุรกิจและงบประมาณของกลุ่มทิสโก้ซึ่งได้ผ่านการพิจารณาและทบทวนจากคณะกรรมการบริหารแล้ว เพื่อ
เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานของพนักงานและการท าประมาณการโดยฝ่ายจดัการในแต่ละปี แผนการปฏิบตัิงานจะครอบคลมุถึงตวับ่งชีก้าร
ปฏิบัติงานและเป้าหมายทางธุรกิจซึ่ง ในกรณีที่การด าเนินงานต่างไปจากแผนที่ก าหนดจะต้องมีการตรวจและวิเคราะห์อย่างสม ่าเสมอ 
นอกจากนีค้วรมีการประเมินผล และรายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานโดยฝ่ายจดัการต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบความคืบหน้า
อยา่งสม ่าเสมอเพ่ือให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จลลุว่งตามเป้าหมาย การติตตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานอย่างสม ่าเสมอจะช่วยบ่งชี ้
ถึงความคลาดเคลื่อนของผลการปฏิบตัิงานจากแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อด าเนินการแก้ไขได้อยา่งถกูต้องและทนัทว่งที 

คณะกรรมการจะก าหนดนโยบายในการปฏิบตัิงานเพื่อใช้ในการก ากับควบคมุการด าเนินธุรกิจตามที่ได้รับมอบหมาย
การบริหารทรัพยากรบคุคล การเปิดเผยข้อมลูทางการเงิน การตรวจสอบและการลงทนุ ซึ่งสอดคล้องกับแผนกลยทุธ์ระยะยาว ระยะกลาง และ
ระยะสัน้ของกลุ่มทิสโก้ในการก าหนดนโยบาย ฝ่ายจดัการจะจดัเตรียมและน าเสนอนโยบายและแนวปฏิบัติเพื่อให้คณะกรรมการอนมุัติ  โดย
คณะกรรมการจะต้องดแูลให้นโยบายและแนวปฏิบตัิเป็นไปตามหลกัการด าเนินธุรกิจของบริษัท นโยบายดงักล่าวช่วยให้ฝ่ายจดัการสามารถ
ตดัสินใจด าเนินการได้ในสถานการณ์ตา่งๆ เป็นการจ ากดัความผิดพลาดที่สามารถหลีกเลี่ยงได้ อนัเป็นผลจากการตดัสินใจที่ไมถ่กูต้อง 

นโยบายจะต้องครอบคลมุกิจกรรมหลกัทัง้หมดของบริษัท และจะต้องสามารถปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติมได้เพื่อรองรับแนว
ปฏิบตัิใหมห่รือที่มีการปรับปรุง และสถานการณ์ของธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป การจดัท านโยบายที่ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษรสามารถป้องกันการ
สื่อสารที่ผิดพลาดได้ บริษัทจะท าธุรกรรมใหม่ได้ต่อเม่ือมีการจดัท านโยบายที่เก่ียวข้องรองรับแล้วเท่านัน้ โดยคณะกรรมการควรจดัให้มีวิธีการ
ประเมินผล และการรายงานกิจกรรมเสี่ยงที่เหมาะสม 

ในการปฏิบัติตามนโยบายนัน้ต้องมีการจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจนโดยมีการสื่อสารมาตรฐานดังกล่าวให้
พนักงานทุกระดับของบริษัททราบโดยทั่วกัน ทัง้นีจ้ะต้องมีแหล่งของข้อมูลอ้างอิงเพียงแหล่งเดียวเพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทัง้หมด 
คณะกรรมการบริษัทควรจดัให้มีมาตรฐานในการทบทวนปรับปรุงนโยบายเป็นครัง้คราวเพ่ือให้นโยบายมีความสอดคล้องกับแผนกลยทุธ์ทัง้ระยะ
ยาว ระยะกลาง และระยะสัน้ 

กลุม่ทิสโก้ให้ความส าคญัในการด าเนินกิจการอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้แนวทางการก ากับดแูลกิจการที่ดี กลุ่มทิสโก้
ไมมี่นโยบายสนบัสนนุให้มีการท ารายการกบับคุคลที่มีความเก่ียวโยงกนั หรือการท ารายการซึง่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ทั ง้นี ้
หากเกิดรายการดังกล่าวคณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณารายการดังกล่าวอย่างละเอียดถ่ีถ้วน โดยจะรายงาน และ/หรือ น าเสนอ
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิแล้วแต่กรณี บริษัทจะพิจารณารายการดงักล่าวเสมือนการท ารายการปกติการค้าทัว่ไป บุคคลที่เข้าข่ายที่
อาจจะมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์จะไมมี่สิทธิในการอนมุตัิการเข้าท ารายการดงักลา่ว 

(2) บทบาทด้านการก ากบัดแูลกิจการ - การดแูลควบคมุ ติดตามประเมินผล และความรับผิดชอบตอ่ผลงานในหน้าที่   

แม้ว่าคณะกรรมการจะมอบหมายหน้าที่ส าคญัๆ ส่วนใหญ่ รวมทัง้การบริหารงานประจ าวนัให้แก่ฝ่ายจดัการแล้วก็ตาม 
คณะกรรมการยงัคงมีความรับผิดชอบในการก ากบัดแูลและติดตามการด าเนินงานของบริษัทเพ่ือการปฏิบตัิตามบทบาทด้านการก ากับดแูลกิจการ
ที่ดีให้ครบถ้วน คณะกรรมการควรรับทราบถึงสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานของบริษัทตลอดเวลา รวมทัง้ปัจจยัต่างๆ ทัง้ภายในและภายนอกที่
อาจมีผลกระทบตอ่บริษัท ซึง่รวมถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ โครงสร้างของกฎหมาย กฎและระเบียบต่างๆ กรรมการควรตระหนักถึงภาระความรับ
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ผิดที่อาจเกิดขึน้ตามกฎหมายหรือกฎระเบียบตา่งๆ และควรดแูลให้บริษัทมีนโยบายและวิธีปฏิบตัิที่เหมาะสมเพ่ือควบคมุการด าเนินงานของบริษัท
ให้ถกูต้องตามกฎหมาย ข้อก าหนดและระเบียบที่เก่ียวข้อง กรรมการควรติดตามหาความรู้เก่ียวกับแนวโน้มทางการเงินทัง้ในระดบัท้องถ่ิน ระดบั
ภมิูภาค ระดบัชาติ และระดบัสากล รวมทัง้การเปลี่ยนแปลงตา่งๆ ทางกฎหมาย กฎระเบียบตา่งๆ ที่อาจมีผลกระทบตอ่บริษัทอยูเ่สมอ 

รายงานที่ฝ่ายจัดการจัดท าและน าเสนอให้แก่คณะกรรมการบริษัท ซึ่งแสดงข้อมูลที่เก่ียวข้องกับสถานะ  และผล
ประกอบการด้านตา่งๆ อาทิ ข้อมลูทางการเงิน การบริหารความเสี่ยงเก่ียวกบัเงินให้กู้ยืม สภาพคลอ่ง สภาวะและความผันผวนของตลาด การลงทนุ 
สินทรัพย์และหนีส้ิน และการปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ เป็นเคร่ืองมือส าคญัที่คณะกรรมการบริษัทจะใช้ในการท าหน้าที่สอดส่องดแูล
การด าเนินงานของบริษัท คณะกรรมการบริษัทควรพิจารณารายงานและข้อมลูต่างๆ เหล่านัน้ด้วยความรอบคอบ และระมดัระวงัเพื่อให้ทราบถึง
สญัญาณเตือนในด้านต่างๆ เช่น ผลประกอบการที่ถดถอย ความเสี่ยงที่เพ่ิมขึน้ การใช้อ านาจในลักษณะที่ไม่ถกูต้องของฝ่ายจดัการ ปัญหาที่
เก่ียวกับระบบควบคมุภายใน การไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ รวมทัง้ประเด็นอ่ืนๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือและความถกูต้อง
ของรายงานนัน้ๆ 

คณะกรรมการควรก าหนดให้ฝ่ายจดัการจดัส่งรายงานเก่ียวกับการด าเนินธุ รกิจของบริษัทเป็นประจ า รวมทัง้ให้ฝ่าย
จดัการแจ้งให้คณะกรรมการบริษัททราบถึงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ แนวโน้มทางการตลาด มาตรฐานทางธุรกิจ การเปลี่ยนแปลงด้านกฎหมาย
และกฎระเบียบตา่งๆ และตวับง่ชีท้างเศรษฐกิจมหภาคอยา่งสม ่าเสมอ นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทควรก าหนดให้ฝ่ายจัดการมีหน้าที่แจ้งให้
คณะกรรมการบริษัททราบถึงอปุสรรคในการแข่งขัน โอกาสทางธุรกิจ ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงใดๆ ในธุรกิจ และขัน้ตอนของทางการซึ่ง
อาจจะมีผลกระทบต่อบริษัท รวมทัง้ก าหนดให้ฝ่ายจดัการจดัหาข้อมลูสนับสนนุให้แก่คณะกรรมการบริษัทในการวางแผนทางกลยทุธ์  ก าหนด
นโยบาย หรือก ากบัดแูลกิจการหรือธุรกิจของบริษัทด้วย  

ส าหรับหน้าที่ในการดแูลการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการควรดแูลให้แน่ใจวา่ฝ่ายจดัการทราบถึงความเสี่ยงต่างๆ  ที่
อาจเกิดขึน้ รวมทัง้มีการบริหารจดัการความเสี่ยงอยา่งมีระบบและมีเคร่ืองมือในการบริหารความเสี่ยงที่เพียงพอในการก าหนดตวัชีว้ดัความเสี่ยง
วิธีการประเมินความเสี่ยง กระบวนการสอบทานและควบคมุความเสี่ยงในรูปแบบต่างๆ ของสถาบนัการเงิน  ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทควรให้
ความเห็นชอบแผนปฏิบตัิการในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทซึง่ฝ่ายจดัการจดัท าขึน้ 

กลุ่มทิสโก้อยู่ภายใต้ข้อบงัคบัของกฎหมาย กฎระเบียบข้อบงัคบัต่างๆ ของทางการ และมีหน้าที่จะต้องจดัท ารายงาน
ตา่งๆ เสนอตอ่หน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากบัดแูลเป็นจ านวนมาก คณะกรรมการจึงมีความรับผิดชอบในการจดัให้มีระบบควบคมุต่างๆ  เพื่อให้เกิด
ความมัน่ใจวา่ กลุม่ทิสโก้ได้ด าเนินการโดยถกูต้องตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบงัคบั โดยที่ระบบควบคมุดงักลา่ว จะเป็นเคร่ืองมือช่วยชีเ้ตือนให้
เห็นถึงการปฏิบตัิที่ฝ่าฝืนกฎหมาย หรือกฎระเบียบข้อบงัคบัตา่งๆ ที่เกิดขึน้หรืออาจเกิดขึน้ได้อยา่งทนัทว่งที 

4.2 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ  

เพ่ือการพฒันาประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน คณะกรรมการมีการประเมินตนเองเป็นประจ าทกุปี ซึ่งเปิดโอกาสให้กรรมการ
พิจารณาผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการและยกประเด็นปัญหาตา่งๆ ขึน้หารือ (หากมี) โดยการประเมินจะด าเนินการอย่างเป็นระบบทัง้ใน
ส่วนขององค์คณะและตวับุคคลด้วยหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า โดยมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้
พิจารณาและเสนอแนะแนวทางการประเมินตอ่คณะกรรมการเพื่ออนมุตัิ ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะรายงานผลการ
ประเมินตอ่ที่ประชมุคณะกรรมการเพื่อรับทราบ  

การประเมินการปฏิบัติงานดงักล่าวเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการประเมินความเหมาะสมของโครงสร้างคณะกรรมการ และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยคณะกรรมการจะวิเคราะห์ผลการประเมิน 
ข้อเสนอแนะ ข้อควรสงัเกตตา่งๆ เพื่อน ามาพิจารณาใช้ปฏิบตัิให้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมและการด าเนินธุรกิจตอ่ไป 

ส าหรับการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าปี 2560 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนได้จดัให้มีการ
ประเมินตนเองของคณะกรรมการ จัดท าเป็น 2 ลักษณะ กล่าวคือ การประเมินตนเองของคณะกรรมการทัง้คณะ (The Board of Director 
Performance  Self-assessment) และการประเมินตนเองของกรรมการรายบุคคล (The Director’s Individual Self-assessment) ซึ่งพิจารณาและ
อนมุตัิโดยคณะกรรมการ จากนัน้ คณะกรรมการด าเนินการประเมินผลของตนเอง โดยในปี 2560 เลขานุการบริษัทได้จดัส่งแบบประเมินผลของ
คณะกรรมการให้แก่กรรมการ เพื่อประเมินผลการปฏิบตัิงานตนเองของคณะกรรมการทัง้คณะ ใน 6 หวัข้อ ได้แก่ 1) นโยบายคณะกรรมการ  2) การ
ปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ  3) โครงสร้างของคณะกรรมการ 4) แนวปฏิบัติของคณะกรรมการ  5) การจัดเตรียมและด าเนินการประชุม
คณะกรรมการ  และ 6) คณุลักษณะของกรรมการ โดยการประเมินตนเองดงักล่าวจะแบ่งการประเมินออกเป็น 2 ด้าน ดงันี ้1) เปรียบเทียบการ
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ปฏิบตัิกับแนวปฏิบตัิที่ดี และ 2) ประเมินในเชิงประสิทธิภาพ และแบบประเมินตนเองของกรรมการรายบุคคล ใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) โครงสร้างของ
คณะกรรมการและคณุสมบตัิกรรมการ 2) การจดัเตรียมและการเข้าร่วมประชมุในฐานะกรรมการ และ 3) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบใน
ฐานะกรรมการ โดยการประเมินตนเองรายบคุคลดงักลา่วท าการประเมินในเชิงประสิทธิภาพของกรรมการ  

จากการประเมินตนเองของคณะกรรมการ ประจ าปี 2560 พบวา่ กรรมการสว่นใหญ่ให้คะแนนในเชิงประสิทธิภาพที่ระดบั “ดี
มาก” กบัทัง้ 6 หวัข้อการประเมิน ได้แก่ 1) นโยบายคณะกรรมการ  2) การปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการ  3) โครงสร้างของคณะกรรมการ 4) แนว
ปฏิบตัิของคณะกรรมการ  5) การจดัเตรียมและด าเนินการประชมุคณะกรรมการ และ 6) คณุลกัษณะของกรรมการ โดยมีเพียงบางหัวข้อ กล่าวคือ 
1) นโยบายคณะกรรมการ  2) การปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการ 5) การจดัเตรียมและด าเนินการประชมุคณะกรรมการ และ 6) คณุลกัษณะของ
กรรมการ ที่กรรมการบางทา่นให้คะแนนในระดบั “พงึพอใจ” สว่นการประเมินตนเองของกรรมการรายบคุคล พบว่า การปฏิบตัิหน้าที่โดยรวมของ
กรรมการอยู่ในระดบั “ดีมาก” ทัง้นี ้ คณะกรรมการยงัได้ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบตัิหน้าที่ของ
คณะกรรมการตอ่ไปด้วย  

ในปี 2560 คณะกรรมการได้จัดให้มีการประเมินผลตนเองของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชดุ ได้แก่  คณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการก ากับดแูลกิจการ ซึ่งได้ด าเนินการเป็นประจ า มา
ตลอดทกุปีด้วยเชน่กนั และเสนอผลการประเมินตอ่คณะกรรมการเรียบร้อยแล้ว 

นอกจากนี ้คณะกรรมการตระหนักถึงความโปร่งใสในการแต่งตัง้กรรมการอิสระ จึงได้อนุมตัิ นโยบายการประเมินความ
เป็นอิสระของกรรมการ เม่ือวนัที่ 8 ธันวาคม 2560 เพื่อน าหลกัเกณฑ์ที่ก าหนดไว้มาประเมินความเป็นอิสระของกรรมการอิสระทกุท่านเป็น
ประจ าทกุปี ไมเ่พียงเฉพาะกรรมการอิสระที่มีวาระการด ารงต าแหน่งในฐานะกรรมการอิสระเกิน 9 ปีเทา่นัน้ ซึง่ความเป็นอิสระของกรรมการอิสระ
แตล่ะทา่นจะถกูประเมินจากกรรมการทกุทา่น และเพ่ือเป็นการป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้ ผลการประเมินความเป็นอิสระ
นี ้จะถูกเก็บไว้เป็นความลับและจัดท าสรุปผลประเมินโดยเลขานุการบริษัท เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ผ่านการพิจารณาจาก
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน  

จากการประเมินความเป็นอิสระของกรรมการอิสระ ทัง้ 6 ท่าน ได้แก่ นายปลิว มงักรกนก รองศาสตราจารย์ ดร. องัครัตน์ 
เพรียบจริยวฒัน์ ศาสตราจารย์ ดร. ปราณี ทินกร นางภทัรียา เบญจพลชยั นางสาวปนัดดา กนกวฒัน์ และ นายสถิตย์ อ๋องมณี พบว่า กรรมการ
อิสระทกุทา่นยงัปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความเป็นอิสระได้เป็นอยา่งดี 

4.3    ค่าตอบแทน 

เพ่ือให้การก าหนดคา่ตอบแทนกรรมการมีความโปร่งใสและเหมาะสมกบัหน้าที่รับผิดชอบ คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมาย
ให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนก าหนดนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการ ภายใต้หลกัเกณฑ์ที่ชดัเจนและโปร่งใส 
โดยคา่ตอบแทนดงักลา่วจะต้องเหมาะสมกบัหน้าที่และความรับผิดชอบ โดยกรรมการที่ได้รับมอบหมายให้มีหน้าที่และความรับผิดชอบเพิ่ มขึน้ 
ควรได้รับคา่ตอบแทนที่เหมาะสมกบัหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายนัน้ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะน าเสนอ
ผลการพิจารณาต่อที่ประชุมคณะกรรมการหรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการต่อไป  ทัง้นี ้ค่าตอบแทนดังกล่าว
จะต้องไม่สงูเกินความจ าเป็นและสามารถเทียบเคียงได้กับอตัราทั่วไปของธุรกิจเดียวกัน โดยพิจารณาจากประสบการณ์ ความช านาญ ความ
ตัง้ใจและทุม่เทในการปฏิบตัิงาน ประกอบกบัผลงานหรือประโยชน์ที่กรรมการรายนัน้ท าให้แก่บริษัท 

4.4 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

คณะกรรมการสนบัสนนุให้กรรมการเข้ารับการศกึษาและอบรมในเร่ืองตา่งๆ ที่เก่ียวข้องตามหลกัสตูรเฉพาะทาง เพื่อเพิ่มพนู
ทกัษะและความรู้ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบอย่างสม ่าเสมอ โดยด าเนินการให้กรรมการทุกท่านเป็นสมาชิกของสมาคมส่งเสริม
สถาบนักรรมการบริษัทไทย รวมทัง้มีส านกัเลขานกุารบริษัทเป็นสื่อกลางในการติดตามดแูลข่าวสารในด้านต่างๆ รวมถึงสนับสนนุการเข้าอบรม
หลกัสตูรและการอบรมที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบตัิหน้าที่ของกรรมการบริษัทจดทะเบียนเป็นประจ าทกุปี ทัง้นี ้บริษัทจะแจ้งก าหนดการอบรม
หลกัสตูรตา่งๆ ให้กรรมการทราบลว่งหน้าอยา่งสม ่าเสมอ 

กรณีที่มีการแตง่ตัง้กรรมการใหม ่บริษัทจะจดัให้มีการปฐมนิเทศเพื่อชีแ้จงข้อมลูเก่ียวกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทและผล
การด าเนินงานที่ผ่านมาโดยผู้บริหารระดบัสงู เพ่ือให้กรรมการใหมมี่ความเข้าใจในธุรกิจ และสามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้อยา่งเต็มที่ โดยสง่มอบคูมื่อ
กรรมการ นโยบาย  และแนวปฏิบตัิของการก ากบัดแูลกิจการของกลุม่ทิสโก้ให้แก่กรรมการ 
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ทัง้นี ้กรรมการทกุทา่นได้รับการอบรมหลกัสตูรที่เก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิหน้าที่กรรมการแล้ว และในปี 2560 มีกรรมการที่เข้า
อบรมและสมัมนาอ่ืน เพื่อเพ่ิมพนูความรู้ในการปฏิบตัิงาน ได้แก่ 

ช่ือ-นามสกุล หลักสูตรอบรมและงานสัมมนา 
1. นายปลิว มงักรกนก หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายนอก  

 Strategic Board Master Class โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 
 Situation, Trend and Growth of Sustainability Development โดย สถาบนัไทยพฒัน์ 
 Role of Financial Sector in Fighting Corruption โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

2. นางอรนชุ อภิศกัดิ์ศิริกลุ หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายนอก  
 ประกาศนียบตัรธรรมาภิบาลทางการแพทย์ ส าหรับผู้บริหารระดบัสงู รุ่น 5 โดย สถาบนัพระปกเกล้าและแพทยสภา 
หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 
 Situation, Trend and Growth of Sustainability Development โดย สถาบนัไทยพฒัน์ 
 Role of Financial Sector in Fighting Corruption โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
 Opportunities in Financial Services as a result of Digital disruption and changing customer 

behaviours โดย CAPCO - The Capital Markets Company Limited 
3. รศ. ดร. องัครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์ หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายนอก 

 Driving Company Success with IT Governance โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 
 Role of Financial Sector in Fighting Corruption โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

4. ศ. ดร. ปราณี ทินกร หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายนอก 
 Driving Company Success with IT Governance โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
 สมัมนาเชิงปฏิบตัิการ วิธีปฏิบตัิส าหรับบอร์ดในการก ากับดแูลการป้องกันและรับมือภยัไซเบอร์  โดย ส านักงาน

คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 
 Situation, Trend and Growth of Sustainability Development โดย สถาบนัไทยพฒัน์ 
 Opportunities in Financial Services as a result of Digital disruption and changing customer 

behaviours โดย CAPCO - The Capital Markets Company Limited 

5. นางภทัรียา เบญจพลชยั หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายนอก 
 Family Business Governance โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 
 Situation, Trend and Growth of Sustainability Development โดย สถาบนัไทยพฒัน์ 
 Role of Financial Sector in Fighting Corruption โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
 Opportunities in Financial Services as a result of Digital disruption and changing customer 

behaviours โดย CAPCO - The Capital Markets Company Limited 
6. นางสาวปนดัดา   กนกวฒัน์ หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายนอก 

 Corporate Disclosures: What are investors looking for beyond financial measures? โดย สมาคมส่งเสริม
สถาบนักรรมการบริษัทไทย 

หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 
 Situation, Trend and Growth of Sustainability Development โดย สถาบนัไทยพฒัน์ 
 Role of Financial Sector in Fighting Corruption โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
 Opportunities in Financial Services as a result of Digital disruption and changing customer 

behaviours โดย CAPCO - The Capital Markets Company Limited 
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ช่ือ-นามสกุล หลักสูตรอบรมและงานสัมมนา 
7. ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 

 Situation, Trend and Growth of Sustainability Development โดย สถาบนัไทยพฒัน์ 
 Opportunities in Financial Services as a result of Digital disruption and changing customer 

behaviours โดย CAPCO - The Capital Markets Company Limited 

8. นายสถิตย์ ออ๋งมณี หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายนอก 
 The Board's Role in CEO Succession Planning โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 
 Situation, Trend and Growth of Sustainability Development โดย สถาบนัไทยพฒัน์ 
 Role of Financial Sector in Fighting Corruption โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
 Opportunities in Financial Services as a result of Digital disruption and changing customer 

behaviours โดย CAPCO - The Capital Markets Company Limited 
9. นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล หลักสูตรอบรมและงานสัมมนาภายใน 

 Situation, Trend and Growth of Sustainability Development โดย สถาบนัไทยพฒัน์ 
 Role of Financial Sector in Fighting Corruption โดย สมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
 Opportunities in Financial Services as a result of Digital disruption and changing customer 

behaviours โดย CAPCO - The Capital Markets Company Limited 

นอกเหนือจากการเข้าร่วมการอบรมและสมัมนา ในปี 2560 ข้างต้นแล้ว กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูยงัได้ผ่านการอบรม
หลกัสตูรและงานสมัมนาตา่งๆ ซึง่สามารถดรูายละเอียดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ 1 

4.5 การประเมินผลงานประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทสิโก้ 

คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนท าหน้าที่จัด เตรียมและน าเสนอแนวทางการ
ประเมินผลงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้ โดยแนวทางการประเมินดังกล่าวจะน าเสนอเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อ
พิจารณาอนมุตัิก่อนที่จะท าการประเมิน โดยการประเมินจะแบ่งเป็น 2 ส่วนหลกั คือ ตวัชีว้ดัการปฏิบตัิงานด้านการเงิน (Financial KPI) และ
ตวัชีว้ัดการปฏิบตัิงานด้านที่ไม่ใช่การเงิน (Non-Financial KPI) ทัง้นี ้ตวัชีว้ดัดังกล่าวจะสอดคล้องกับวิสัยทศัน์ พันธกิจ เป้าหมายระยะสัน้ 
เป้าหมายระยะกลาง และเป้าหมายระยะยาวของบริษัท โดยค านึงถึงสถานการณ์และสภาวะธุรกิจในขณะนัน้ๆ ร่วมด้วย 

เพ่ือให้การประเมินเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะจดัให้มีการประชมุร่วมกับ
กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูของกลุ่มทิสโก้ โดยไม่มีประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้เข้าร่วม  ก่อนการประเมินผลงานประธานเจ้าหน้าที่
บริหารกลุ่มทิสโก้ปีละ 1 ครัง้ นอกจากนี ้การประเมินผลการปฏิบตัิงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้จะพิจารณาข้อมลูจากผลการ
ประเมินของประธานคณะกรรมการชดุย่อยต่างๆ กล่าวคือ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการก ากับดแูล
กิจการ ร่วมกับผลการประเมินจากคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเองอีกด้วย โดยผลการประเมินจะน าเข้าไปรายงานในการ
ประชมุคณะกรรมการ 

4.6 แผนการก าหนดผู้ สืบทอดต าแหน่ง (Succession Planning) 

บริษัทได้มีการก าหนดผู้ สืบทอดต าแหน่งงานที่ส าคัญไว้ครบทุกต าแหน่ง เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างราบร่ืนและ
ตอ่เน่ือง  โดยคณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนด าเนินการดแูลให้มีการจดัท าแผนสืบทอดต าแหน่งของ
ผู้บริหารสงูสดุของบริษัทในกลุ่มทิสโก้  และทบทวนแผนดังกล่าวเป็นระยะ เพื่อความเหมาะสม ส าหรับงานในต าแหน่งบริหาร คณะกรรมการ
ทรัพยากรบุคคลจะเป็นผู้พิจารณาและประเมินผู้สืบทอดต าแหน่ง เพื่อน าเสนอคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนพิจารณาอนมุัติ 
โดยพิจารณาถึงปัจจยัต่างๆ เช่น คณุสมบตัิ ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ของแต่ละต าแหน่งงาน และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารที่มีคณุสมบตัิเข้าข่ายเหมาะสมที่สามารถสืบทอดในแตล่ะต าแหน่ง 

5. ความซื่อสัตย์และจริยธรรม  

ความซ่ือสตัย์และจริยธรรมเป็นรากฐานทางธุรกิจที่ส าคญัของกลุม่ทิสโก้ตัง้แตแ่รกเร่ิม ท าให้ผู้ มีสว่นได้เสียเชื่อมัน่ว่ากลุ่มทิสโก้และ
พนักงานจะประพฤติปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบด้วยมาตรฐานอันสูงสุด พนักงานจะได้รับการปลูกฝังให้ยึดมั่น ในคุณค่า เช่น ความเอาใจใส่ 
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ความเชื่อถือได้ ความซื่อสัตย์สุจริต ความจงรักภักดี ความมีวุฒิภาวะ ความเที่ยงธรรม ความเคารพนบัถือ ความไว้วางใจ และความเป็นมือ
อาชีพ กลุม่ทิสโก้ถือวา่ ความซื่อสตัย์และจริยธรรมเป็นคณุสมบตัิพืน้ฐานของการเป็นพนกังานทิสโก้ 

บริษัทในกลุม่ทิสโก้ กรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร คณะผู้บริหาร และพนกังานทกุคน มุ่งมัน่ที่จะรักษามาตรฐานอนัสงูสดุของ
กลุม่ทิสโก้ในเร่ืองความซ่ือสตัย์และจริยธรรมซึง่รวมถึง 

ก) การปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคบั 
ข) ความขัดแย้งทางผลประโยชน์จะต้องได้รับการเปิดเผยและจดัการอย่างเหมาะสมให้มัน่ใจว่าบุคคลที่มีผลประโยชน์เก่ียวข้อง

อยา่งมีสาระส าคญัไมมี่สว่นในกระบวนการตดัสินใจในเร่ืองนัน้ 
ค) ไม่อนญุาตให้พนักงานรับหรือเสนอ เงินสด ของขวัญที่มีมลูค่า หรือผลตอบแทนอ่ืนใด ซึ่งอาจจะถูกตีความว่าเป็นการรับหรือให้

สินบน 
ง) ประเด็นด้านจริยธรรมจะต้องได้รับการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 

9.2 คณะกรรมการชุดย่อย 

เพื่อให้การก ากับดูแลกิจการบรรลุเป้าหมายสูงสุด  และรักษามาตรฐานการด าเนินงานในระดับสูง คณะกรรมการได้มีการแต่งตัง้
คณะกรรมการชุดย่อยเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระของคณะกรรมการในการสอบทานหรือพิจารณาศึกษาเร่ืองต่างๆ ที่ส าคัญในรายละเอียด ได้แก่ 
คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการก ากับดูแลกิจการ  
คณะกรรมการชุดย่อยมีอ านาจในการตัดสินใจแทนคณะกรรมการ เสนอความเห็นหรือข้อเสนอแนะให้คณะกรรมการตัดสินใจ  ตามกรอบที่
คณะกรรมการเห็นสมควรมอบหมาย หากจ าเป็น เป็นคราวๆ ไป ซึง่องค์คณะของคณะกรรมการชดุตา่งๆ จะต้องมีความเหมาะสมกับขนาดของธุรกิจ 
ขอบเขตการด าเนินงาน ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญของกรรมการแต่ละคน และเป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี สมาชิกใน
คณะกรรมการชดุอ่ืนที่มีสว่นได้เสียหรืออาจมีสว่นได้เสียในรายการใดจะไมมี่สิทธิออกเสียงลงคะแนนในการพิจารณารายการดงักล่าวเพ่ือหลีกเลี่ยง
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์  

คณะกรรมการมีการก าหนดบทบาทและแบ่งแยกขอบเขต อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ คณะกรรมการ
บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการก ากับดแูลกิจการ อย่างชดัเจน โดยสรุปได้
ดงันี ้(สามารถดูรายละเอียดได้ที ่ส่วนที ่8 โครงสร้างการจดัการ)  

คณะกรรมการบริหาร  รับผิดชอบงานในระดบัปฏิบตัิการซึง่ต้องมีการพิจารณาในรายละเอียดของนโยบาย ขัน้ตอนการด าเนินการ  การ
บริหารทรัพยากรบุคคล และการจดัการด้านอ่ืนๆ ซึ่งรวมถึงการให้ข้อเสนอแนะแก่คณะกรรมการในเร่ืองการจดัสรรงบประมาณ คณะกรรมการ
บริหารมีหน้าที่พิจารณาเร่ืองเร่งดว่น ซึง่ในกรณีปกติต้องได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท โดยเฉพาะกรณีที่ต้องตดัสินใจในช่วงที่ยังไม่มีการ
ประชมุคณะกรรมการบริษัท รวมทัง้ยงัมีอ านาจแต่งตัง้และให้ค าแนะน าคณะกรรมการชดุย่อยที่รับผิดชอบเฉพาะเร่ืองเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารงานภายในกลุม่ทิสโก้  

คณะกรรมการบริหารได้รับการแตง่ตัง้จากคณะกรรมการ ปัจจบุนัคณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วยกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน 
จ านวน 4 ท่าน ได้แก่ นางอรนชุ อภิศกัดิ์ศิริกุล เป็น ประธานคณะกรรมการบริหาร นายสทุศัน์ เรืองมานะมงคล นายทาคาชิ คโุรเมะ และ นายชือ-
เหา ซนุ (โฮเวิร์ด ซนุ) เป็น กรรมการบริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ ได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิหน้าที่อยา่งเป็นอิสระในการก ากับดแูลและทบทวนรายงานทางการเงิน การควบคมุ
ภายใน การตรวจสอบ รวมถึงการก ากับการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินธุรกิจของกลุ่มทิสโก้ 
นอกจากนี ้คณะกรรมการตรวจสอบยงัมีหน้าที่ในการท าให้มัน่ใจวา่การเปิดเผยข้อมลูเป็นไปอยา่งโปร่งใสและครบถ้วนสมบรูณ์ มีการถ่วงดลุและ
ตรวจสอบที่เป็นอิสระในการจดัท ารายงานทางการเงินซึ่งแสดงอย่างสมเหตุสมผล และเปิดเผยข้อมลูแก่นักลงทนุอย่างทนักาล คณะกรรมการ
ตรวจสอบมีหน้าที่พิจารณาจดัจ้างผู้สอบบญัชีอิสระของทิสโก้ เพื่อตรวจสอบงบการเงินที่จดัเตรียมโดยผู้บริหาร กับให้ความเห็นต่อรายงานทาง
การเงินเหล่านัน้ว่าได้แสดงฐานะทางการเงินอย่างถกูต้อง เป็นไปตามมาตรฐานบญัชีที่ยอบรับ ตลอดจนท าหน้าที่ดแูลความสมัพนัธ์กับผู้สอบ
บญัชีด้วย  

บริษัทย่อยแต่ละบริษัทอาจจัดตัง้คณะกรรมการตรวจสอบได้ ตามข้อก าหนดของทางการ คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทย่อย 
จะต้องรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ภายใต้หลกัเกณฑ์การก ากับแบบรวมกลุ่มของธนาคารแห่งประเทศไทย เพื่อให้มัน่ใจว่า
ความรับผิดชอบที่ก าหนดโดยคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทมีการน ามาใช้และปฏิบตัิจริง  
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คณะกรรมการตรวจสอบได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ ปัจจบุนั คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระจ านวน  3  
ท่าน ได้แก่ รศ. ดร. อังครัตน์ เพรียบจริยวฒัน์ เป็น ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ นางภทัรียา เบญจพลชยั และ นายสถิตย์ อ๋องมณี เป็น 
กรรมการตรวจสอบ โดยกรรมการตรวจสอบของบริษัททัง้ 3 ท่านมีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานรายงานทางการเงินของบริษัท 
(สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที ่เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกีย่วกบักรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจควบคมุ และเลขานกุารบริษัท)  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน ได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิหน้าที่ในการก ากบัดแูลนโยบายและหลกัเกณฑ์ในการสรรหา
กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูสดุของกลุม่ทิสโก้ ตลอดจนเสนอชื่อบคุคลที่มีความเหมาะสมเพ่ือปฏิบตัิหน้าที่เป็นคณะกรรมการ ประธานและรอง
ประธานคณะกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกรรมการในคณะกรรมการชดุย่อย เพื่อพิจารณาแต่งตัง้โดยคณะกรรมการ ตลอดจนการ
พิจารณาแตง่ตัง้ผู้บริหารระดบัสงู (ได้แก่ คณะผู้บริหารและผู้บริหารที่ต ่าลงมา 1 ล าดบัขัน้) รวมถึงการเสนอชื่อบคุคลที่เหมาะสมเพ่ือปฏิบตัิหน้าที่
เป็นประธานเจ้าหน้าที่บริหารหรือกรรมการผู้จดัการของบริษัทย่อยซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดแูลโดยหน่วยงานก ากับตลาดทนุและการเงิน ได้แก่ 
ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) บริษัทหลกัทรัพย์ ทิสโก้ จ ากัด และบริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ทิสโก้ จ ากัด และน าเสนอต่อคณะกรรมการ 
นอกจากนี ้ยงัมีหน้าที่ก าหนดและก ากับนโยบายการจ่ายค่าตอบแทน และก าหนดเป้าหมายส าหรับการพิจารณาจ่ายค่าตอบแทนตามผลงาน 
รวมถึงก าหนดคา่ตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุม่ทิสโก้และผู้บริหารระดบัสงู เพ่ือสร้างมลูคา่ระยะยาวให้กบับริษัทด้วย 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนได้รับการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ ปัจจุบัน คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
คา่ตอบแทนประกอบไปด้วยกรรมการ จ านวน 3 ทา่น ได้แก่ ศ.ดร. ปราณี ทินกร เป็น ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ซึ่ง
เป็นกรรมการอิสระ นายฮอน คิท ชิง (นายอเล็กซานเดอร์ เอช ชิง) และนายสถิตย์ ออ๋งมณี เป็น กรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน  

คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ ได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิหน้าที่ในการก าหนดนโยบายการก ากับดแูลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และ
นโยบายการพฒันาอยา่งยัง่ยืน ตลอดจนก ากบัดแูลแนวปฏิบตัิงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการชดุยอ่ย และผู้บริหาร ให้เป็นไปตามนโยบาย
การก ากบัดแูลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ รวมถึงกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 

คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการได้รับการแตง่ตัง้จากคณะกรรมการ ปัจจบุนั คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ ประกอบไปด้วยกรรมการ 
จ านวน 3 ทา่น ได้แก่ นางภทัรียา เบญจพลชยั เป็น ประธานคณะกรรมการก ากับดแูลกิจการ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระ นางสาวปนัดดา กนกวฒัน์ 
และ ศ. ดร. ตีรณ พงศ์มฆพฒัน์ เป็น กรรมการก ากบัดแูลกิจการ 

คณะกรรมการเฉพาะกิจด้านตา่งๆ ของบริษัท 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วยผู้บริหารระดบัสงูจากสายงานต่างๆ ของกลุ่มทิสโก้ ได้รับการแต่งตัง้และมอบหมาย
ให้ปฏิบตัิหน้าที่โดยคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณานโยบายการบริหารความเสี่ยงในภาพรวม ขีดจ ากดัความเสี่ยง และกลยทุธ์ใน
การบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหน้าที่ต้องเสนอนโยบายและกลยทุธ์ในการบริหารความเสี่ยง รวมถึงผล
จากการติดตามความเสี่ยงให้คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการบริษัทรับทราบ  

 คณะกรรมการผู้บริหารทิสโก้ ประกอบด้วยกลุ่มผู้บริหารระดบัสูงที่ดูแลสายธุรกิจและการควบคุมหลักของกลุ่มทิสโก้ ได้รับการ
แต่งตัง้โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจากการเสนอโดยประธานเจ้าหน้าที่บริหา รกลุ่มทิสโก้ เพื่อพิจารณา
ก าหนดกลยทุธ์การด าเนินงาน เป้าหมายทางการเงิน และแผนธุรกิจ ตลอดจนงบประมาณประจ าปีของกลุ่มทิสโก้ และก ากับการ
ปฏิบตัิให้เป็นไปตามแผนกลยทุธ์ และนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ ตลอดจนกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 

 คณะกรรมการก ากบักฎเกณฑ์และการปฏิบตัิงาน ได้รับการแตง่ตัง้โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุม่ทิสโก้ เพ่ือท าหน้าที่ทบทวนการ
ปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการและกิจกรรมควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจว่า มีการปฏิบัติงานที่เหมาะสม ทัง้ในด้าน
ประสิทธิภาพการด าเนินงานและด้านควบคมุความเสี่ยง นอกจากนี ้คณะกรรมการก ากบักฎเกณฑ์และการปฏิบตัิงาน ยงัมีบทบาท
ในการท าให้เกิดความเช่ือมัน่วา่ บริษัทมีการปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง และการควบคมุภายในอยา่งมีประสิทธิผล
ในกลุม่ทิสโก้ รวมทัง้ทบทวนและพิจารณาแผนการจดัการเหตกุารณ์ความเสี่ยงด้านปฏิบตัิการและข้อผิดพลาดที่มีนยัส าคญั 

 คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รับการแต่งตัง้โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโก้ เพื่อรับผิดชอบก าหนดกลยทุธ์ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงสร้างพืน้ฐานด้านปฏิบตัิการสารสนเทศส าหรับกลุ่มทิสโก้  โดยมีหน้าที่ท าให้เกิดความเชื่อมั่นว่า 
ศนูย์งานเทคโนโลยีสารสนเทศ โครงสร้างพืน้ฐาน เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์  สถาปัตยกรรมคอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ 
และอุปกรณ์ส านักงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนีย้ังมีหน้าที่ในการทบทวนค่าใช้จ่าย และก ากับการจัดการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนนโยบายความมัน่คงปลอดภยัทางสารสนเทศและโครงสร้างพืน้ฐานภายในกลุม่ทิสโก้  



 
ส่วนที่ 2 หวัข้อที่ 9 การก ากบัดูแลกิจการ 
 

9-16 

 คณะกรรมการทรัพยากรบคุคล ได้รับการแตง่ตัง้โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มทิสโฏ้ เพื่อท าหน้าที่ในการทบทวนและพิจารณา
โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างงาน แผนการสืบทอดต าแหน่ง การบริหารพนักงานที่มีความสามารถสูง กา รประเมินผลการ
ปฏิบตัิงาน และคา่ตอบแทนของพนกังานในกลุม่ทิสโก้   

คณะกรรมการเฉพาะกิจด้านตา่งๆ ของธนาคารและบริษัทยอ่ยอ่ืน 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของธนาคารทิสโก้  ท าหน้าที่ควบคมุดแูลการรับนโยบายบริหารความเสี่ยงในภาพรวมของบริษัทมา
ปฏิบตัิได้อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในหน่วยงานตา่งๆ ของธนาคาร แล้วรายงานผลจากการปฏิบตัิตามนโยบายและกลยทุธ์
นัน้ให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของของบริษัทใหญ่ภายใต้แนวปฏิบตัิในการก ากบัและรวมกลุม่ของธนาคารแหง่ประเทศไทย 

ฝ่ายบริหารความเสี่ยงองค์กรและฝ่ายวิจัยความเสี่ยงท าหน้าที่สนับสนุนการดูแลและควบคุมความเสี่ยงโดยรวมของธนาคาร  
ตามแนวทางและข้อก าหนดในการบริหารความเสี่ยงโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จดัให้มีการรายงานฐานะความเสี่ยงต่อ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและสายงานที่เก่ียวข้องอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้การวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้จากการด าเนิน
ธุรกิจใหม ่

 คณะกรรมการพิจารณาสินเช่ือของธนาคารทิสโก้และบริษัทยอ่ยอ่ืนที่ท าธุรกิจการให้สินเชื่อ และคณะกรรมการพิจารณาสินเชื่อที่มี
ปัญหา ของธนาคารทิสโก้ มีหน้าที่ก าหนดแนวทางการพิจารณาสินเช่ือ และควบคมุระเบียบปฏิบตัิในการให้สินเชื่อในระดบัรายการ 
เพ่ือให้มีการดแูลและควบคมุความเสี่ยงด้านเครดิตที่ครบถ้วน ทัง้นีมี้สายงานควบคมุสินเช่ือเป็นหน่วยงานสนับสนนุในการประเมิน
และติดตามควบคุมการพิจารณาสินเชื่อในระดับรายการ และมีหน่วยงานตรวจสอบภายใน ท าหน้าที่สอบทานสินเชื่อ (Credit 
Review) และตรวจสอบกระบวนการพิจารณาสินเช่ือให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่ก าหนด 

9.3 การสรรหากรรมการและแต่งตัง้กรรมการและผู้บริหาร 

9.3.1  การสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ  

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกและกลั่นกรองบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติเหมาะสม รวมถึงมีความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ในด้านต่างๆ มีความเข้าใจที่เพียงพอในด้านการเงิน การธนาคาร รวมถึงธุรกิจหลกัทรัพย์ เศรษฐกิจ กฎหมาย 
และอ่ืนๆ โดยค านึงถึงความจ าเป็นขององค์กร การก ากับดแูลกิจการที่ดี และโครงสร้างคณะกรรมการเพื่อสร้างความคิดเห็นที่หลากหลายใน
คณะกรรมการจากพืน้ฐานทางธุรกิจและประสบการณ์ที่แตกต่างกันในกรรมการแต่ละท่าน ตลอดจนให้คณะกรรมการมีองค์ประกอบที่มีความ
หลากหลาย (Board Composition) ทัง้ในด้านอาย ุเพศ ความรู้ ความช านาญ ประสบการณ์ และคณุสมบตัิที่ส าคัญอ่ืนๆ เพื่อให้สามารถรับ
ความเห็นที่แตกต่างและแสดงข้อคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจทางธุรกิจของบริษัทได้ โดยก าหนดให้มีจ านวนกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
ระดบัสงูมากกวา่จ านวนกรรมการที่เป็นผู้บริหาร ในขณะที่จ านวนตวัแทนของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่แตล่ะรายจะเป็นไปตามสดัส่วนการถือหุ้นเพื่อการ
ถ่วงดลุอ านาจอยา่งเหมาะสม ทัง้นี ้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนจะรับฟังข้อเสนอแนะของผู้ ถือหุ้นรายยอ่ย ซึ่งเสนอชื่อบุคคลที่
ควรได้รับการเลือกตัง้เป็นกรรมการหรือกรรมการอิสระของบริษัทด้วย โดยเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นเสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตัง้เป็น
กรรมการในการประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นได้ตามหลกัเกณฑ์ที่บริษัทก าหนด ดงัรายละเอียดปรากฏในข้อ 9.1 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนจะเสนอให้คณะกรรมการพิจารณาแต่งตัง้กรรมการและ/หรือกรรมการอิสระแทนกรณีที่
ต าแหน่งกรรมการวา่งลงในคณะกรรมการเพราะเหตอ่ืุนนอกจากถึงคราวออกตามวาระ หรือเพื่อพิจารณาเสนอต่อที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อเลือกตัง้
กรรมการและ/หรือกรรมการอิสระในกรณีที่กรรมการพ้นต าแหน่งตามวาระ หรือเลือกตัง้กรรมการใหมเ่พ่ิมเติม โดยหลกัเกณฑ์ในการเลือกตัง้และ
ถอดถอนกรรมการตามที่ระบไุว้ในข้อบงัคบัของบริษัทเป็นดงันี ้

1) ให้ผู้ ถือหุ้นโดยมติของที่ประชุมผู้ ถือหุ้น ก าหนดจ านวนผู้ที่จะด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษัทเป็นคราวๆ ไป โ ดยให้มีจ านวนไม่
น้อยกวา่ 5 คน โดยกรรมการจ านวนไมน้่อยกวา่กึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทัง้หมด ต้องมีถ่ินที่อยูใ่นราชอาณาจกัร และมีกรรมการ
ที่มีสญัชาติไทยตามที่กฎหมายก าหนด 

2) ในการลงคะแนนเสียงเลือกตัง้กรรมการให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเลือกตัง้ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการดงัตอ่ไปนี ้
(1) ผู้ ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเทา่กบัจ านวนหุ้นที่ตนถือคณูด้วยจ านวนกรรมการที่จะเลือกตัง้ 
(2) ผู้ ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทัง้หมดตาม (1) เลือกตัง้บุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ ในกรณีที่

เลือกตัง้บคุคลหลายคนเป็นกรรมการจะแบง่คะแนนเสียงให้แก่ผู้ ใดมากน้อยเพียงใดก็ได้ 
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(3) บคุคลซึง่ได้รับคะแนนเสียงสงูสดุตามล าดบัลงมา เป็นผู้ ได้รับการเลือกตัง้เป็นกรรมการเท่าจ านวนกรรมการที่จะพึงมี ในกรณีที่
บคุคลซึง่ได้รับการเลือกตัง้ในล าดบัถดัลงมา มีคะแนนเสียงเทา่กนัเกินจ านวนกรรมการที่จะพงึมี ให้เลือกโดยวิธีจบัสลากเพื่อให้
ได้จ านวนกรรมการที่จะพงึมี   

3) ในการประชมุสามญัประจ าปีทกุครัง้ ให้เลือกตัง้คณะกรรมการทัง้ชดุพร้อมกนัในคราวเดียว แตใ่ห้คณะกรรมการชดุเดิมรักษาการใน
ต าแหน่งเพื่อด าเนินกิจการของบริษัทต่อไปพลางก่อนเท่าที่จ าเป็นจนกว่าคณะกรรมการชดุใหม่จะเข้ารับหน้าที่ กรรมการผู้ ออกไป
นัน้จะได้รับเลือกเข้ารับต าแหน่งอีกก็ได้ 

4) ผู้ เป็นกรรมการนัน้เฉพาะแต่ผู้ ถือหุ้นในการประชุมผู้ ถือหุ้นเท่านัน้ที่จะตัง้หรือถอนได้ อย่างไรก็ดี ถ้าหากว่ามีต าแหน่งว่างลงใน
คณะกรรมการเพราะเหตอ่ืุน นอกจากถึงคราวออกตามวาระ หรือสิน้ก าหนดเวลาดงัที่ระบุไว้แล้ว ให้กรรมการที่คงเหลืออยู่ตัง้ผู้ อ่ืน
ขึน้ใหม่ให้เต็มที่ว่าง เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลือน้อยกว่าสองเดือน ทัง้นี ้มติในการตัง้กรรมการดังกล่าวต้องประกอบด้วย
คะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ของจ านวนกรรมการที่ยงัเหลืออยู่ แต่ผู้ที่ได้รับการตัง้จากกรรมการที่คงเหลือดงัว่านี  ้จะคงอยู่ใน
ต าแหน่งได้เพียงเทา่ก าหนดเวลาที่กรรมการผู้ที่เขาเข้าสืบต าแหน่งแทนชอบที่จะอยูไ่ด้ ในกรณีที่ประชมุผู้ ถือหุ้นถอนกรรมการผู้หนึ่ง
และตัง้ผู้ อ่ืนขึน้ไว้แทนที่ ผู้ที่รับแตง่ตัง้นัน้ให้อยูใ่นต าแหน่งได้เพียงเทา่ก าหนดเวลาที่กรรมการผู้ถกูถอนนัน้ชอบที่จะอยู่ได้ 

5) ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นอาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากต าแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระได้ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่
ของจ านวนผู้ ถือหุ้นซึง่มาประชมุและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนหุ้นที่ถือโดยผู้ ถือหุ้นที่มา
ประชมุและมีสิทธิออกเสียง 

9.3.2  การสรรหาผู้บริหาร 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะพิจารณาคดัเลือกและกลัน่กรองบุคคลที่มีความสามารถและคณุสมบตัิที่เหมาะสม 
เพื่อด ารงต าแหน่งผู้บริหารสงูสดุ โดยมีปัจจยัเบือ้งต้นที่ใช้ประกอบการพิจารณา  ได้แก่ คณุสมบตัิ ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ใน
สายงานด้านการเงิน ผู้ที่ได้รับการคดัเลือกให้ด ารงต าแหน่งควรมีแนวคิดและวิสยัทศัน์ในการบริหารจดัการในแนวทางเดียวกับคณะกรรมการ  
เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรประสบผลส าเร็จลลุ่วงตามเป้าหมาย  ซึ่งผู้บริหารสงูสดุและคณะกรรมการบริษัทจะต้องมีความไว้วางใจซึ่งกัน
และกนัตลอดจนมีการประสานงานกนัอยา่งใกล้ชิด โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะเสนอชื่อบุคคลที่ได้รับการคดัเลือกต่อ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาแตง่ตัง้ตอ่ไป   

ส าหรับต าแหน่งผู้บริหารอ่ืนๆ ผู้บริหารสงูสดุจะเป็นผู้พิจารณาคณุสมบตัิเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  
และเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนมุตัิแตง่ตัง้ตอ่ไป 

9.3.3 คุณสมบัติของกรรมการอิสระ 

ในการสรรหาและแตง่ตัง้บคุคลเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการอิสระนัน้ บคุคลดงักล่าวจะต้องมีคณุสมบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ
ของกลุ่มทิสโก้ (TISCO Corporate Governance Policy) ซึ่งเข้มงวดกว่าที่ก าหนดโดยประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทนุ และประกาศ
ธนาคารแหง่ประเทศไทย รายละเอียดสรุปได้ดงันี ้

1. ถือหุ้นไมเ่กินร้อยละ 0.50 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจ
มีความขดัแย้ง ทัง้นี ้ให้นบัรวมถึงหุ้นที่ถืออยูโ่ดยผู้ที่เก่ียวข้องของกรรมการอิสระรายนัน้ๆ ด้วย  

2. ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ า หรือผู้ มีอ านาจควบคมุในบริษัท 
บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี  

3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่เป็น บิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง 
และบุตร รวมทัง้คู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ มีอ านาจควบคมุ หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหาร 
หรือผู้ มีอ านาจควบคมุของบริษัท หรือบริษัทยอ่ย 

4. ไม่มีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจตามลกัษณะที่ก าหนดโดยคณะกรรมการก ากับตลาดทุน กับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวางการใช้วิจารณญาณอยา่งอิสระของตน รวมทัง้ไมเ่ป็น
หรือเคยเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึง่ไมใ่ชก่รรมการอิสระ หรือผู้บริหาร ของผู้ที่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ 
บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี 
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5. ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง และไม่เป็นผู้ ถือหุ้นราย
ใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้ จดัการของส านักงานสอบบญัชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ 
บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งสงักดัอยู ่เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้ว ไมน้่อยกวา่ 2 ปี 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับ
คา่บริการเกินกวา่สองล้านบาทตอ่ปี จากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทัง้นี ้ในกรณี
ที่ผู้ ให้บริการทางวิชาชีพเป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงการเป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วน
ผู้จดัการของผู้ ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้วไมน้่อยกวา่ 2 ปี 

7. ไมเ่ป็นกรรมการที่ได้รับการแตง่ตัง้ขึน้เพ่ือเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เก่ียว ข้องกับ 
ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

8. ไมป่ระกอบกิจการที่มีสภาพอยา่งเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัย
ในห้างหุ้นสว่น หรือเป็นกรรมการที่มีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ า หรือ ถือหุ้นเกินร้อยละหนึ่ง
ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอ่ืน ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับ
กิจการของบริษัท หรือบริษัทยอ่ย 

9. ไมมี่ลกัษณะอ่ืนใดที่ท าให้ไมส่ามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัท 

9.3.4   ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพของกรรมการอิสระในรอบระยะเวลาบัญชีที่ผ่านมา1 

ไมมี่ 

9.4  การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

กลุม่ทิสโก้ ซึง่ประกอบด้วย บริษัทและบริษัทยอ่ย วางแนวคิดการบริหารของกลุม่ทิสโก้เสมือนเป็นหน่วยธุรกิจเดียว เพ่ือให้มัน่ใจว่ามีการ
ก ากบัดแูลกิจการที่ดีและใช้ทรัพยากรที่มีร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ โครงสร้างการบริหารระหวา่งบริษัทซึง่เป็นบริษัทแม ่และบริษัทย่อย ภายใต้
กรอบดงักลา่ว ท าให้มัน่ใจวา่ธุรกิจด าเนินไปในทิศทางเดียวกนัและมีการก ากบัดแูลกิจการที่ดีด้วยมาตรฐานที่เท่าเทียมกันทัง้องค์กร ทัง้นี ้บริษัท 
ในฐานะบริษัทแม ่ท าหน้าที่ก ากบัดแูล ก าหนดนโยบาย รวมถึงมาตรฐานและกลยทุธ์จากสว่นกลางให้กบับริษัทยอ่ยในกลุม่ทัง้หมด บริษัทยงัรวม
ศูนย์การควบคุมและหน่วยสนับสนุนทัง้หมดส าหรับบริษัทและบริษัทย่อย ในขณะที่บริษัทย่อยจะเป็นหน่วยธุร กิจเชิงกลยุทธ์ ซึ่งท าหน้าที่ 
การตลาดและการขาย ลกูค้าสมัพนัธ์ ตลอดจนการด าเนินธุรกรรม และการควบคมุเครดิต 

บริษัท ในฐานะบริษัทก ากบัดแูล เป็นผู้ก าหนดทิศทางกลยทุธ์ของกลุม่ แผนธุรกิจ และการจดัสรรทรัพยากรของบริษัทในกลุม่ทัง้หมด แม้ว่า
กลุม่ทิสโก้จะใช้กระบวนการจดัท าและด าเนินแผนกลยทุธ์ทัง้จากระดบับนลงสู่ล่าง และจากระดบัล่างขึน้สู่บน แต่คณะกรรมการเท่านัน้ที่มีอ านาจ
สูงสุดในการอนุมัติรูปแบบธุรกิจของกลุ่มทิสโก้ ตลอดจนกลยุทธ์องค์กร แผนธุรกิจ และงบประมาณด้านการเงิน ซึ่งน ามาปฏิบัติโดยบริษัทใน
กลุม่ทิสโก้ 

ด้วยอ านาจการบริหารตามที่ระบุในนโยบายก ากับดูแลกิจการ บริษัทจะเป็นผู้ แต่งตัง้คณะกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อย ของ
บริษัทย่อยทัง้หมด ตลอดจนก าหนดนโยบายและกลยุทธ์ทางธุรกิจ อนุมตัิธุรกรรมที่มีนัยส าคญั และติดตามผลการด าเนินงานและประเด็นที่มี
นยัส าคญัของบริษัทยอ่ยอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือให้เป็นไปตามกลยทุธ์และแผนธุรกิจที่ได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทแม่ 

หน่วยงานสนับสนนุและควบคุมทัง้หมดจะถกูรวมศนูย์ที่บริษัทแม่ เพื่อสร้างการก ากับดแูลกิจการที่ดีเป็นมาตรฐานเดียวกัน ส่งเสริม
ความร่วมมือระหว่างกัน และเพิ่มพนูประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงานของกลุ่ม ทัง้นี ้การบริหารงานแบบรวมศนูย์ ครอบคลมุถึง
การก ากบัดแูล กลยทุธ์และการวางแผน การเงินและบญัชี การบริหารความเสี่ยง การควบคมุเครดิต การก ากบัและการควบคมุภายใน ทรัพยากร
บุคคล ตลอดจนการพัฒนาธุรกิจและการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ โดยกลุ่มทิสโก้จะจัดท านโยบายกลางในด้านต่างๆ เพื่อก าหนด
หลักเกณฑ์ส าหรับบริษัทในกลุ่มทัง้หมด ในขณะที่บริษัทย่อยท าหน้าที่เป็นหน่วยธุรกิจเชิงกลยุทธ์ ซึ่งมุ่งเน้นการให้บริการด้านการเงิน ที่
หลากหลายรูปแบบจะมีบทบาทหลกัในด้านการตลาดและการขาย ลกูค้าสมัพนัธ์ การส่งมอบผลิตภณัฑ์และบริการแก่ลกูค้า รวมถึงการด าเนิน
ธุรกรรมและการควบคุมเครดิต โดยด าเนินธุรกิจภายใต้นโยบาย แนวทาง และกลยุทธ์ ที่บริษัทแม่ก าหนด  โดยบริษัทย่อยจะรายงานผล
ประกอบการและกิจกรรมหลกัทางธุรกิจของบริษัทยอ่ยอยา่งสม ่าเสมอตอ่คณะกรรมการบริษัทแม่ เพื่อการก ากับดแูลรวมถึงในเร่ืองการตดัสินใจ

                                                                    
1 ตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุท่ี ทจ. 4/2552 เร่ืองการขออนญุาตและการอนญุาตให้เสนอขายหุ้นท่ีออกใหม ่(ฉบบัท่ี 2) 
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และการควบคมุในเร่ืองที่ส าคญั ทัง้นี ้การตดัสินใจที่มีนยัส าคญัเก่ียวกบัการลงทนุหรือการเลิกกิจการ การได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การ
ควบรวมหรือการร่วมเป็นพนัธมิตรเชิงกลยทุธ์ของบริษัทยอ่ย จะต้องได้รับการอนมุตัิจากบริษัทแม่ 

นอกจากนี ้บริษัทได้ท าการโอนย้ายผู้บริหารระดบัสงูและผู้บริหารของกลุ่มที่รับผิดชอบดแูลหรือก ากบัสว่นงานหลกัท่ีมีความส าคญัต่อ
การด าเนินธุรกิจของกลุ่มทิสโก้ มาเป็นพนักงานในสังกัดของบริษัท โดยบริษัทได้มอบหมาย (Secondment) ให้ผู้บริหารดงักล่าวไปบริหาร
จดัการบริษัทยอ่ยเต็มเวลาโดยมีงานในความรับผิดชอบเชน่เดียวกบัก่อนการโอนย้ายเพ่ือให้มัน่ใจวา่สามารถอทุิศเวลาในการบริหารจดัการบริษัท
ดงักลา่วได้อยา่งเต็มที่ภายใต้นโยบายและแผนงานของกลุม่ ซึง่อนมุตัิโดยคณะกรรมการ 

เพ่ือให้การท าหน้าที่ในการก ากบัดแูลบริษัทในกลุม่เป็นไปภายใต้มาตรฐานเดียวกนั และเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง1 บริษัทมีการ
ก าหนดขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารที่บริษัทมอบหมายให้เข้าไปบริหารจดัการบริษัทย่อยไว้อย่างชดัเจน  มีการ
ติดตามดแูลบริษัทยอ่ยให้ด าเนินการเปิดเผยข้อมลูที่ส าคญัต่างๆ อย่างครบถ้วนถกูต้องเป็นไปตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง ดแูลควบคมุให้บริษัท
ย่อยมีระบบการควบคมุภายในที่เหมาะสมและรัดกุมเพียงพอ รวมทัง้มีการติดตามดแูลให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อยให้ปฏิบตัิตาม
หน้าที่และความรับผิดชอบตามที่กฎหมายก าหนด โดยการก ากับดูแลดงักล่าว คณะกรรมการได้มอบหมายให้คณะกรรมการชุดย่อยรวมทัง้
ผู้บริหารของบริษัทเป็นผู้ท าหน้าที่ในการควบคมุดแูล รายละเอียดขอบเขต อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชดุยอ่ยปรากฎใน
หวัข้อย่อย 8.1 และ 9.2 ส าหรับการท ารายการระหว่างบริษัทย่อยกับบุคคลที่เก่ียวโยง การได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่ มีนัยส าคญั หรือ
การท ารายการส าคญัอื่นใดของบริษัทยอ่ย เชน่ การเลิกบริษัทยอ่ย การอนมุตัิการเพิ่มทนุหรือลดทนุ ต้องได้รับมติจากที่ประชมุคณะกรรมการหรือ
ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นก่อนการท ารายการดงักลา่ว  โดยที่ผ่านมา บริษัทได้ปฏิบตัิตามระเบียบข้อบงัคบัของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ประกาศ
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุ ที่เก่ียวข้องกบัรายการที่เก่ียวโยงกนัและรายการ
ที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์อยา่งเคร่งครัด 

9.5 การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน 

กลุม่ทิสโก้ได้ก าหนดแนวทางการปฏิบตัิงานของพนักงานให้ปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความสจุริต ยตุิธรรม ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ 
การรักษาความลบัของลกูค้า และการไม่ให้ความส าคญัต่อผลประโยชน์ส่วนตัวเหนือความรับผิดชอบที่มีต่อกลุ่มทิสโก้ ซึ่งรวมถึงการที่พนักงาน    
ไม่น าข้อมลูภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือเปิดเผยข้อมลูแก่บุคคลอ่ืนที่ไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน ทัง้นี ้กลุ่มทิสโก้ได้ รวบรวม    
แนวปฏิบตัิทางด้านธุรกิจ กฎระเบียบและข้อบังคบั รวมถึงจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจของกลุ่มทิสโก้ไว้ในคู่มือปฏิบตัิงาน (Compliance 
Manual) รวมทัง้ก าหนดนโยบายป้องกนัและจดัการความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ซึง่อาจเกิดขึน้ในการประกอบธุรกิจและให้บริการลกูค้า 

กลุม่ทิสโก้ได้ก าหนดระเบียบเก่ียวกบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของพนักงาน ซึ่งก าหนดให้ผู้บริหารระดบัสงู และพนักงานเปิดบญัชีซือ้ขาย
หลกัทรัพย์กบั บริษัทหลกัทรัพย์ ทิสโก้ จ ากดั ซึง่เป็นบริษัทยอ่ย และรายงานการซือ้ขายตอ่หน่วยงานก ากับ และห้ามผู้ มีส่วนรับรู้ข้อมลูภายในซึ่ง
รวมถึงผู้บริหารระดบัสูงซือ้ขายหุ้นบริษัท ในช่วงระยะเวลาตัง้แต่ 7 วนัก่อนวันท าการสดุท้ายของทกุเดือน จนถึง 2 วันถัดจากวนัประกาศงบ
การเงิน หรือรายการยอ่แสดงหนีส้ินและสินทรัพย์ของบริษัท  

นอกจากนี ้กรรมการต้องเก็บข้อมลูส าคญัเก่ียวกับกลุ่มทิสโก้ที่ยงัไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะไว้เป็นความลบั การซือ้ขายหุ้นทิสโก้ด้วย
ข้อมูลภายในที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะถือเป็นการกระท าที่ผิดกฎหมาย นอกจากการห้ามซือ้ขายหุ้นบริษัทโดยใช้ข้อมลูภายในแล้ว 
กรรมการต้องไมใ่ห้ข้อมลูภายในตอ่ผู้ อ่ืนเพ่ือจดุประสงค์ดงักลา่วหรือวตัถปุระสงค์อ่ืนใดก็ตาม ตลอดจนมีหน้าที่รักษาความลบัของข้อมลูภายในที่
ได้ทราบจากการปฏิบตัิหน้าที่ให้กบักลุม่ทิสโก้ เว้นแตไ่ด้รับหรือมีหน้าที่ต้องเปิดเผยตามกฎหมาย และกรณีกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารต้องการซือ้
ขายหุ้นบริษัท ต้องแจ้งตอ่เลขานกุารบริษัทอยา่งน้อย 1 วนัก่อนการซือ้ขายหุ้นบริษัท ตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการที่ดี   

การไมป่ฎิบตัิตามแนวทางหรือระเบียบปฏิบตัิที่กลุม่ทิสโก้ก าหนด รวมถึงการน าข้อมลูภายในไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตนหรือบคุคลอ่ืนใด 
กลุม่ทิสโก้จะมีมาตรการลงโทษตามระเบียบก าหนด  

9.6 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี 

9.6.1    ค่าตอบแทนการสอบบัญชี (Audit Fee)  

กลุม่ทิสโก้จา่ยคา่ตอบแทนการสอบบญัชีให้แก่ บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากดั ในรอบปีบญัชี 2560 เป็นจ านวนเงินรวม 8,630,000 บาท  

9.6.2    ค่าบริการอื่น (Non-audit Fee)  

                                                                    
1 ตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทนุวา่ด้วยการขออนญุาตและการอนญุาตให้เสนอขายหุ้นท่ีออกใหม่ 



 
ส่วนที่ 2 หวัข้อที่ 9 การก ากบัดูแลกิจการ 
 

9-20 

กลุม่ทิสโก้จา่ยคา่ตอบแทนของงานบริการอ่ืน ในรอบปีบญัชี 2560 ซึง่ได้แก่ คา่สอบทานรายงานสินทรัพย์สทุธิของการโอนกิจการสินเชื่อ 
จากธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จ ากัด (มหาชน) และการสอบทานระบบการให้บริการโอนเงินทางอิเล็ กทรอนิกส์ ให้แก่ บริษัท 
ส านกังาน อีวาย จ ากดั ในรอบปีบญัชี 2560 เป็นจ านวนเงินรวม 3,050,000 บาท 

9.7  การน าหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ส าหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 (CG Code) ไปปรับใช้ 

บริษัทได้ทบทวนนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ (Corporate Governance Policy) โดยอ้างอิงจากหลกัการก ากับดแูลกิจการที่ดีส าหรับ
บริษัทจดทะเบียน ปี 2555 ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยและหลกัการก ากับดแูลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 (“CG 
Code”) ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์  ซึ่งคณะกรรมการก ากับดแูลกิจการได้พิจารณาพบว่าบริษัทได้น า
หลักปฏิบัติส่วนใหญ่มาปรับใช้แล้วและน าเสนอคณะกรรมการรับทราบในหลักการ ในการประชุมคณะกรรมการ ครัง้ที่ 5/2560 เม่ือวันที่ 16 
ตลุาคม 2560 และ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทอยูร่ะหวา่งพิจารณาทบทวนและปรับปรุงนโยบายการก ากบัดแูลกิจการให้สอดคล้องกบั CG 
Code และจรรยาบรรณของธนาคารพาณิชย์ ซึง่ออกโดยสมาคมธนาคารไทย โดยคาดวา่จะแล้วเสร็จภายในปี 2561 เพ่ือให้ครอบคลมุและทนัต่อ
พฒันาการด้านการก ากบัดแูลกิจการที่เปลี่ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 
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10. ความรับผิดชอบต่อสังคม  

การด าเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

กลุม่ทิสโก้เชื่อมัน่วา่การด าเนินธุรกิจตามแนวทางการพฒันาอยา่งยัง่ยืน โดยค านึงถึงผู้ มีส่วนได้เสียทัง้ภายในและภายนอกองค์กร ถือเป็น
สิ่งส าคญัที่จะท าให้ธุรกิจเติบโตอยา่งแข็งแกร่ง มัน่คง อยา่งยัง่ยืนในระยะยาว เพื่อเป็นการผลกัดนัให้เกิดการด าเนินการด้านการพฒันาความยัง่ยืน
ในทกุกระบวนการธุรกิจภายในกลุ่ม  กลุ่มทิสโก้ได้มีการก าหนดนโยบายการพฒันาและด าเนินธุรกิจอย่างยัง่ยืนและกรอบการด าเนินการเพื่อการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนขึน้ (Sustainability Development Framework) เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินการด้านความยั่งยืนที่มีสาระส าคัญต่อองค์กร 
ครอบคลมุหวัข้อด้านสิ่งแวดล้อม สงัคม และธรรมมาภิบาล (Environmental, Social  and Governance: ESG) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจน
การน าปัจจัยด้าน ESG ผสมผสานเข้ากับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมหลัก เพื่อสนับสนุนให้เกิดการด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อม การสร้างคณุคา่ตอบแทนแก่ผู้ มีสว่นได้เสียทัง้ภายในและภายนอก ควบคูไ่ปกบัการสร้างคณุคา่ทางสงัคมและชมุชนอย่างยัง่ยืนในระยะ
ยาว นอกจากนี ้กลุ่มทิสโก้ยงัร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนเป้าหมายโลกด้านการพัฒนาอย่างยัง่ยืน (Sustainable Development Goals; 
SDGs) ที่ประกาศโดยองค์กรสหประชาชาติไทยผนวกเข้าเป็นเป้าหมายการด าเนินธุรกิจตามแนวการพฒันาอยา่งยัง่ยืนขององค์กรด้วย 

จากความมุง่มัน่ในการด าเนินธุรกิจด้วยความเชี่ยวชาญและเป็นมืออาชีพภายใต้หลกัการบรรษัทภิบาล โดยค านึงถึงการสร้างสรรค์สงัคม 
และสิ่งแวดล้อมอย่างรับผิดชอบ ควบคู่ไปกับการสร้างผลตอบแทนที่ดีในทางเศรษฐกิจเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน  ท าให้ในปี 2560 บริษัท ทิสโก้
ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) (“TISCO”)  ได้รับเลือกเป็นหนึ่งในรายชื่อ “หุ้นยัง่ยืน” (Thailand Sustainability Investment -THSI) จากตลาด
หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

ในปี 2560 กลุ่มทิสโก้มีการปรับปรุงรูปแบบรายงานความยัง่ยืนให้เป็นไปตามกรอบรายงานฉบบัใหม่ Global Reporting Initiative (GRI) 
หรือ GRI Standards แทนการรายงานตามกรอบการรายงานสากล GRI ฉบบั G4 ส าหรับรายละเอียดการด าเนินงานด้านความยัง่ยืนของกลุ่มทิสโก้
ได้เปิดเผยไว้ใน  “รายงานความยั่งยืน ประจ าปี 2560”  

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

กลุ่มทิสโก้ให้ความส าคัญและมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสมาตลอดระยะเวลากว่า  49 ปี โดยยึดหลักปฏิบัติตาม
แนวนโยบายด้านการก ากบัดแูลกิจการ และการตอ่ต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ และปลกูฝังให้พนักงานปฏิบตัิงานด้วยความซ่ือสตัย์สจุริตโดยก าหนดเป็น
หนึ่งในคา่นิยมขององค์กรและระบเุป็นแนวปฏิบตัิในคูมื่อการปฏิบตัิงานของพนกังาน  

โดยในปี 2553 กลุ่มทิสโก้ได้ร่วมลงนามแสดงเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมต่อต้านการทจุริตของภาคเอกชนไทยกับโครงการแนวร่วมปฎิบัติ 
(Collective Action Coalition: CAC) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุริต โดยกลุ่มทิสโก้เป็น 1 ในบริษัทจดทะเบียนกลุ่มแรกๆ ที่ผ่านการ
รับรองฐานะจากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทจุริต เม่ือวนัที่ 8 ตลุาคม 2556 และผ่านการต่ออายรัุบรองฐานะ
ตอ่ 3 ปี เม่ือวนัที่ 16 สิงหาคม 2559 

กลุม่ทิสโก้ได้จดัให้มีนโยบายและแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการตอ่ต้านการทจุริต โดยทบทวนประสิทธิภาพของนโยบายและแนวปฏิบตัิที่ก าหนด
เป็นประจ าสม ่าเสมอ และสื่อสารสาระส าคัญของแนวปฏิบัติที่ให้ผู้ บริหารและพนักงานรับทราบผ่านทางช่องทางต่างๆ เช่น การประกาศบน
อินทราเน็ตขององค์กร การจดัสื่อการสอนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ การจดัประชมุชีแ้จงกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลง เป็นต้น และยงับรรจกุารทดสอบ
ความรู้เก่ียวกบัแนวปฏิบตัิการตอ่ต้านทจุริตให้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลประจ าปีของพนักงาน (Compulsory KPI) นอกจากนี ้กลุ่มทิสโก้ยงั
จดัให้มีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกบัทจุริตคอร์รัปชัน่เป็นประจ าทกุปี โดยมีการรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการที่เก่ียวข้องพิจารณา ใน
สว่นของการแสดงเจตนารมณ์การตอ่ต้านคอร์รัปชัน่ กลุม่ทิสโก้ได้จดัสง่หนงัสือชีแ้จงเจตนารมณ์ต่อคู่ค้าขององค์กร ร่วมกิจกรรมกับองค์กร สมาคม 
หรือกลุ่มความร่วมมืออ่ืนที่ต่อต้านทจุริต รวมถึงการให้ความร่วมมือกับ CAC ในการสื่อสารแนวปฏิบตัิเก่ียวกับการต่อต้านคอร์รัปขั่นให้กับกลุ่ม
บริษัทจดทะเบียนและบริษัทอ่ืนๆ ที่ประสงค์เข้าร่วมโครงการประกาศเจตนารมณ์กบั CAC 

แนวทางปฏิบัติเพิ่มเติมเกี่ยวกับการป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปช่ัน 

กลุ่มทิสโก้ออกแนวปฏิบตัิเพ่ิมเติมเพ่ือป้องกันการมีส่วนเก่ียวข้องกับการคอร์รัปชัน่โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือก าหนดแนวปฏิบตัิที่สนับสนุน
นโยบายการตอ่ต้านการทจุริต (Anti-Corruption Policy) ส าหรับคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทกุคนในกลุ่มทิสโก้ โดยเป็นการรวบรวมแนว
ปฏิบตัิเพื่อป้องกนัหรือลดโอกาสการที่บริษัทจะถกูใช้เป็นชอ่งทางในการทจุริตคอร์รัปชัน่ รวมถึงการก าหนดแนวปฏิบตัิต่อคู่ค้าหรือผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง
ทางธุรกิจและก าหนดชอ่งทางการแจ้งเบาะแสและข้อสงสยั การสื่อสารและการอบรม แนวทางในการเปิดเผยตอ่บคุคลภายนอกเก่ียวกับเจตนารมณ์
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ขององค์กรในการต่อต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ การรายงานผลต่อผู้บริหารระดับสูง ตลอดจนการตรวจสอบและการให้ความเชื่อมัน่ในการปฏิบตัิงาน 
เพื่อให้เกิดความมัน่ใจวา่ ผู้บริหารและพนกังานสามารถปฏิบตัิได้อยา่งถกูต้องเหมาะสมกบัแตล่ะสถานการณ์  

การป้องกนัการมีสว่นเก่ียวข้องกบัคอร์รัปชัน่ที่กลุม่ทิสโก้ได้ด าเนินการไปแล้ว ได้แก่ 
1. ก าหนดให้ความซื่อสัตย์ มีคุณธรรม (Integrity) เป็นค่านิยมหลัก (Core Value) ขององค์กร เพื่อให้พนักงานทกุคนของกลุ่มทิสโก้

ประพฤติปฏิบัติตนอย่างซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นในมาตรฐานสูงสดุของจรรณยาบรรณวิชาชีพในการปฏิบตัิงานและการให้บริการลูกค้า  พร้อมทัง้
ปลกูฝังคา่นิยมนีใ้ห้แก่พนกังานตัง้แตว่นัแรกที่เข้าท างานและตลอดระยะเวลาที่เป็นพนกังาน 

2. จดัให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านการทจุริต (Corruption Risk) เป็นประจ าพร้อมกบัการประเมินความเสี่ยงประจ าปี  
3. ทบทวนการปฏิบตัิงานด้านการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น ให้สอดคล้องกับความเสี่ยงที่ประเมิน โดยทบทวนแนวปฏิบัติให้เหมาะสม

สอดคล้องกบัความเสี่ยงเป็นประจ า และก าหนดบทลงโทษอยา่งเด็ดขาดส าหรับพนกังานที่มีสว่นเก่ียวข้องกบัการคอร์รัปชัน่ 
4. จดัให้มีการอบรมและสื่อสารให้พนกังานรับทราบ โดยบรรจเุป็นเนือ้หาในการเรียนรู้และทดสอบเพ่ือประเมินผลประจ าปีของพนักงาน 

(Compulsory KPI) ส าหรับพนกังานประจ าทกุคน  ต้องเข้าท าทดสอบและได้คะแนนร้อยละ 100 นอกจากนีย้งัได้จดัสมัมนาภายในให้กับกรรมการ
และผู้บริหารของกลุ่มทิสโก้โดยเชิญวิทยากรผู้ทรงคณุวฒิุจากภายนอกมาให้ความรู้ความเข้าใจและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของ
ธุรกิจการเงินตอ่การตอ่ต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ของประเทศ 

5. จดัให้มีชอ่งทางการรับเร่ืองร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส ทัง้ส าหรับจากบุคคลภายนอกและจากพนักงานภายใน  โดยข้อมลูที่ได้รับจะถกู
น าไปสืบหาข้อเท็จจริง และเก็บรักษาข้อมลูผู้แจ้งเบาะแสไว้เป็นความลบั 

6. คณะกรรมการและผู้บริหารระดบัสงู แสดงออกถึงเจตนารมณ์ในการต่อต้านทจุริตผ่านการร่วมกิจกรรมกับองค์กร สมาคม หรือ กลุ่ม
ความร่วมมืออ่ืนที่ต่อต้านการทุจริตเป็นประจ าสม ่าเสมอ โดยปี 2560 เป็นปีที่ 7 ที่กลุ่มทิสโก้ได้เข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรเอกชนในการ
แสดงออกถึงการสนบัสนนุการตอ่ต้านคอร์รัปชัน่ โดยกิจกรรมที่มีการเข้าร่วมในปี 2560 ได้แก่ การร่วมงาน “วนัต่อต้านคอร์รัปชัน่ 2560” ที่จดัขึน้ที่
โรงแรมเซ็นทารา แกรนด์และบางกอกคอนเวนชนัเซ็นเตอร์ในวนัพธุที่ 6 กนัยายน 2560 และ “งานต่อต้านคอร์รัปชนัสากล (ประเทศไทย)” ที่จดัขึน้ที่
ศนูย์แสดงสินค้าและการประชมุ อิมแพ็ค เมืองทองธานี ในวนัเสาร์ที่ 9 ธันวาคม 2560 

7. ปรับปรุงกระบวนการในการจดัซือ้ให้มีระบบการควบคมุที่แข็งแกร่งมากยิ่งขึน้ เพื่อลดโอกาสในการเกิดทจุริตคอร์รัปชัน่ และยงัก าหนดให้
การจดัซือ้จดัจ้างมลูคา่สงูต้องผ่านการพิจารณากลัน่กรองความเหมาะสมของราคาและเงื่อนไขจากคณะกรรมการที่ได้รับมอบหมายเป็นการเฉพาะ 

8. ปรับปรุงแนวปฏิบตัิเก่ียวกับการรับของขวัญให้มีความเข้มงวดมากขึน้ โดยก าหนดห้ามรับของขวญั หรือสิ่งตอบแทนรูปแบบใดๆ ทุก
ประเภทจากลกูค้า คูค้่า ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องทางธุรกิจในทกุวาระโอกาส กรณีที่ไมส่ามารถปฏิเสธการรับได้ กลุม่ทิสโก้จะน าไปบริจาค เพื่อการกุศลหรือ
สาธารณประโยชน์กับมลูนิธิทิสโก้ องค์กรการกุศลอ่ืน หรือด าเนินการตามความเหมาะสมต่อไปและในช่วงเทศกาลปีใหม่ 2561 นี ้ กลุ่มทิสโก้ให้
จดัท าหนงัสือขอความร่วมมือยงัลกูค้า คูค้่า ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องทางธุรกิจของกลุม่ทิสโก้ งดให้ของขวญักบัพนกังานและผู้บริหาร   

9. เปิดเผยผลประเมินการด าเนินการตอ่ต้านคอร์รัปชัน่ โดยกลุ่มทิสโก้มีระดบัผลการประเมินปัจจบุนัอยู่ในระดบั 4 คือเป็นบริษัทที่ได้รับ
การรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบตัิของภาคเอกชนในการต่อต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่  และอยู่ระหว่างการปรับปรุงไปสู่ระดบั 5 ซึ่งเป็นระดบัที่มี
การเผยแพร่แนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการตอ่ต้านคอร์รัปชัน่ไปยงัคูค้่าหรือบริษัทที่มีสว่นเก่ียวข้องทางธุรกิจ 

10. บริษัทหลกัทรัพย์และบริษัทจดัการกองทนุ ซึ่งเป็นบริษัทย่อยได้ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานทางการสนับสนนุการป้องกันคอร์รัปชัน่
เชน่กนั  โดยบริษัทหลกัทรัพย์ ทิสโก้ จ ากัด ได้เปิดเผยผลประเมินความคืบหน้าการป้องกันการมีส่วนเก่ียวข้องกับคอร์รัปชัน่ของบริษัทจดทะเบียน
นัน้ไว้ในบทวิเคราะห์ เพื่อเป็นข้อมลูประกอบการพิจารณาของผู้ลงทนุ  

ในขณะที่บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ ทิสโก้ จ ากดั ได้เปิดเผยผลประเมินความคืบหน้าการป้องกนัการมีสว่นเก่ียวข้องกับคอร์รัปชัน่ของ
หลกัทรัพย์ที่ลงทนุไว้ในเอกสารเผยแพร่กองทนุ และเร่ิมน าผลการประเมินดงักล่าว รวมถึงฐานะการเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบตัิในการต่อต้านการ
ทจุริตคอร์รัปชัน่เป็นหนึ่งในปัจจยัในการพิจารณาลงทนุส าหรับกองทนุภายใต้การจดัการของบริษัท 

ทัง้นี ้รายละเอียดนโยบายมีการเปิดเผยไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทอย่างเป็นทางการในส่วนการก ากับดแูลกิจการ เพื่อให้ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องได้
รับทราบนโยบายการตอ่ต้านทจุริตของบริษัทอย่างทัว่ถึง (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกบันโยบายการต่อต้านการทุจริตของกลุ่มทิสโก้ ได้ที่เว็บไซต์ 
http://www.tisco.co.th/th/aboutus/governance.html) 

การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติงาน และรางวัลที่ได้รับในปี 2560  

กลุ่มทิสโก้ได้รับรางวลัต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับมาตรฐานการปฏิบตัิงาน อนัเป็นเคร่ืองสะท้อนให้เห็นถึงมาตรฐานในการด าเนินนโยบายและ 
ผลการด าเนินงานที่โดดเดน่ในปี 2560 มีดงันี ้
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หุ้นยั่งยืน 

บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) (“TISCO”) ได้รับการคดัเลือกเป็น “หุ้นยัง่ยืน” (Thailand Sustainability Investment -THSI) 
ประจ าปี 2560  ซึง่คดัเลือกจากบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) และบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ 
(mai) ที่สมัครใจเข้าร่วมและผ่านเกณฑ์การประเมินความยั่งยืนตามตวัชีว้ัดในมิติเศรษฐกิจ (รวมบรรษัทภิบาล) สิ่งแวดล้อม และสงัคม ซึ่งเป็น
ทางเลือกหนึ่งส าหรับผู้ที่ต้องการลงทนุตามแนวคิดการลงทนุอยา่งยัง่ยืนที่น าปัจจยัด้าน ESG มาเป็นองค์ประกอบในการตดัสินใจลงทนุควบคู่ไปกับ
การวิเคราะห์ข้อมลูทางการเงินของบริษัทเพื่อสร้างผลตอบแทนอยา่งตอ่เน่ืองในระยะยาว 

ESG100 

บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ได้รับการคดัเลือกเป็น 1 ใน 100 บริษัทในหลกัทรัพย์จดทะเบียนที่มีความโดดเด่นด้านการ
ด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อม สงัคม และธรรมาภิบาล (ESG 100) ตอ่เน่ืองเป็นปีที่ 3 จากสถาบนัไทยพฒัน์  

Excellent CG Scoring 

บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ได้รับการจดัอยูใ่นระดบั Top Quartile ของบริษัทจดทะเบียนในกลุม่ที่มีมลูค่าทางการตลาด
มากกวา่ 10,000 ล้านบาท ด้วยผลการประเมินระดบั “ดีเลิศ” ที่คะแนนร้อยละ 95 สงูขึน้จากร้อยละ 91 ในปีที่ผ่านมา ตามผลส ารวจการก ากับดแูล
กิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ประจ าปี 2560 โดยสถาบนักรรมการบริษัทไทย (IOD)   

ประกาศเกียรติคุณการเข้าร่วมโครงการพิจารณารางวัลรายงานความยั่งยืน ประจ าปี 2560 

บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ได้รับประกาศเกียรติคณุการเข้าร่วมโครงการพิจารณารางวลัรายงานความยัง่ยืน ประจ าปี 
2560 จากสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย  

รางวัลศูนย์รับเร่ืองและแก้ไขปัญหาให้กับผู้บริโภค (Call Center ดีเด่น) “ระดับดีเด่น”  

บริษัท ทิสโก้ไฟแนนเชียลกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) ได้รับรางวลัศนูย์รับเร่ืองและแก้ไขปัญหาให้กับผู้บริโภค (Call Center ดีเด่น) “ระดบัดีเด่น”  
ในโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพศูนย์รับเร่ืองและแก้ไขปัญหาให้กับผู้ บริโภค (Call Center) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 โดยส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ร่วมกบัสถาบนัรับรองมาตรฐานไอเอสโอ (MASCI) 

รางวัลธุรกรรมทางการเงินในตลาดทุนดีเด่น  

ธนาคารทิสโก้ จ ากดั (มหาชน) ได้รับรางวลัธุรกรรมทางการเงินในตลาดทนุดีเด่น  (Outstanding Deal of the Year Awards) ประจ าปี 2560 ในพิธี
มอบรางวลั SET Awards 2017 จดัขึน้โดย ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และวารสารการเงินธนาคาร ในฐานะที่ธนาคารทิสโก้เป็นที่
ปรึกษาทางการเงินในการเสนอขายหุ้นสามญัเพิ่มทนุตอ่ประชาชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก (IPO) ของบริษัท บีซีพีจี จ ากดั (มหาชน) หรือ BCPG 

รางวัล Renewable Energy Deal of the Year, Thailand 

ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ได้รับรางวลั Renewable Energy Deal of the Year, Thailand ในงาน The Asset Triple A Asia 
Infrastructure Awards 2017 จดัขึน้โดย The Asset นิตยสารด้านการเงินชัน้น าของเอเชีย จากการเป็นผู้จดัการเงินกู้ ร่วมในการให้สินเช่ือมลูค่า 273 
ล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐฯ แก่บริษัท บีซีพีจี จ ากดั (มหาชน) 

รางวัล Best Acquisition Financing  

ธนาคารทิสโก้ จ ากัด (มหาชน) ได้รับรางวลั Best  Acquisition Financing, Thailand ในงาน The Asset Triple A Country Awards 2017 
จดัขึน้โดย The Asset นิตยสารด้านการเงินชัน้น าของเอเชีย จากการเป็นที่ปรึกษาทางการเงินในการเสนอขายหุ้นสามญัเพ่ิมทนุต่อประชาชนทัว่ไป
เป็นครัง้แรก (IPO) ของบริษัท บีซีพีจี จ ากดั (มหาชน) หรือ BCPG 

รางวัล Most Active Bank in Corporate Bond Secondary Market   

ธนาคารทิสโก้ ได้รับรางวลั Most Active Bank in Corporate Bond Secondary Market ในงานมอบรางวลัตราสารหนีย้อดเยี่ยมแห่งปี 
2560 จดัขึน้โดยสมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย ในฐานะที่ธนาคารได้สง่เสริมให้เกิดสภาพคลอ่งของตราสารหนีภ้าคเอกชน โดยมีมลูคา่รวมของการซือ้
ขายหุ้นกู้ภาคเอกชนมากที่สดุในปี 2560 
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11. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง  

กลุ่มทิสโก้ได้ตระหนักและให้ความส าคญัต่อการบริหารจัดการความเสี่ยงและความเพียงพอเหมาะสมของระบบควบคุมภายในที่ดีเพ่ือ
สนบัสนนุให้กลุม่ทิสโก้สามารถด าเนินธุรกิจได้บรรลวุตัถปุระสงค์ที่ตัง้ไว้อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างยัง่ยืน โดยเร่ิมต้นตัง้แต่การสร้าง
วฒันธรรมองค์กรเพื่อให้มีการด าเนินการธุรกิจภายใต้หลกับรรษัทภิบาลและโปร่งใส มีการก าหนดโครงสร้างการบริหารจดัการที่มีการถ่วงดลุ  
การก าหนดนโยบายและแนวทางในการปฏิบตัิงานกลางที่ส าคญัเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อให้ทกุบริษัทภายใต้กลุม่ทิสโก้มีการน าไปปฏิบตัิใช้ภายใต้
มาตรฐานและระบบการควบคมุที่เป็นแนวปฏิบตัิเดียวกนั รวมถึงมีการจดัท าจรรยาบรรณพนักงาน การก าหนดบทลงโทษทางวินัย และการก าหนด
ชอ่งทางและกระบวนการรับข้อร้องเรียนที่เหมาะสม  

การก ากบัดแูลระบบควบคมุภายในและการบริหารความเสี่ยง 

การก ากบัดแูลการด าเนินธุรกิจและความเพียงพอเหมาะสมของระบบควบคมุภายในของกลุ่มทิสโก้อยู่ภายใต้การดแูลของคณะกรรมการ
บริษัทผ่านทางคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีโครงสร้างการก ากับดแูลกิจการและควบคมุแบบรวมศนูย์อยู่ที่บริษัทและ
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์การก ากบัแบบรวมกลุม่ของธนาคารแหง่ประเทศไทย โดยมีโครงสร้างส าคญัดงันี ้

1. คณะกรรมการบริหารของบริษัท ก ากบัดแูลการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคมุภายในทัง้หมดของกลุ่มทิสโก้โดยมีการแต่งตัง้
คณะกรรมการเฉพาะกิจด้านต่างๆและมอบหมายให้ก ากับดแูลการบริหารจดัการความเสี่ยงและการควบคุมตามหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับ
มอบหมาย  ส าหรับบริษัทซึง่เป็นบริษัทใหญ่ มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการเฉพาะกิจเพื่อดแูลความเสี่ยงและควบคมุการปฏิบตัิงานที่เก่ียวข้องแบบรวม
ศนูย์ โดยแบง่ออกเป็น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการก ากบักฎเกณฑ์และการปฏิบตัิงาน และคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ส าหรับธนาคารซึง่เป็นบริษัทยอ่ยภายในกลุม่ทิสโก้ มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการเฉพาะกิจที่ท าหน้าที่ก ากบัดแูลการบริหารจดัการความเสี่ยงในส่วนที่
เก่ียวเน่ืองกบัการด าเนินธุรกิจธนาคารพาณิชย์ โดยแบง่ออกเป็น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการพิจารณาสินเช่ือและคณะกรรมการ
พิจารณาสินเช่ือที่มีปัญหา เป็นต้น ในส่วนของบริษัทย่อยอ่ืนๆภายในกลุ่มทิสโก้นัน้ มีการแต่งตัง้คณะกรรมการเฉพาะกิจอ่ืนๆเพ่ือดแูลความเสี่ยง
และควบคุมการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องให้สอดคล้องกับความส าคญัและความซบัซ้อนของธุรกิจที่เก่ียวข้องของแต่ละบริษัทตามความจ าเป็นและ
เหมาะสม ทัง้นีแ้นวทางการบริหารจดัการความเสี่ยงและการควบคุมของบริษัทในกลุ่มทิสโก้จกัมีการด าเนินการภายใต้แนวนโยบายส าหรับการ
ควบคมุภายใน นโยบายการก ากบัดแูลกิจการและการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนถึงนโยบายและแนวปฏิบตัิงานกลางที่ก าหนดโดยบริษัทใหญ่   

2.  คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ท าหน้าที่อยา่งเป็นอิสระในการประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคมุภายใน
ซึง่ก าหนดและก ากบัดแูลโดยคณะกรรมการบริหาร รวมถึงความมีประสิทธิภาพของกระบวนการตรวจสอบ โดยคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท
จกัมีการพิจารณาแบบประเมินความเพียงพอของการควบคมุภายในที่มีการจดัท าโดยฝ่ายจดัการของทางบริษัทเป็นประจ าทุกปีก่อนน าเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณา  ในส่วนของการก ากับดูแล คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจักมีการทบทวนนโยบายและแนวทางในการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ก ากับดูแลความเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในผ่านการปฏิบตัิงานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในและหน่วยงานบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบตัิการ รวมถึงก ากับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการก ากับกฎเกณฑ์และการ
ปฏิบตัิงานและคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทย่อยต่างๆ เพื่อประเมินความถกูต้องตามควรของรายงานสถานะทางการเงินของบริษัท ความ
โปร่งใสของการด าเนินธุรกิจ ความเพียงพอเหมาะสมของระบบการควบคมุและตรวจสอบภายในของทกุการปฏิบตัิงาน และการด าเนินการเพื่อให้
มัน่ใจวา่บริษัทมีการปฏิบตัิงานที่เป็นไปตามข้อก าหนดกฎหมายและข้อก าหนดที่มีการบงัคบัใช้จากทางการ ส าหรับบริษัทย่อยอ่ืนที่มีความส าคญั
และอยู่ภายใต้การก ากับดแูลของหน่วยงานก ากับดูแลจะก าหนดให้มีการจดัให้มีคณะกรรมการตรวจสอบและการรายงานระบบการควบคมุและ
ตรวจสอบภายในของแตล่ะบริษัทยอ่ย และรายงานตรงตอ่คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทใหญ่  

สรุปภาพรวมระบบการควบคมุภายในและการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงเป็นการกรอบการด าเนินการขององค์ประกอบต่างๆที่มีความสัมพันธ์กันที่เร่ิมตัง้แต่การก ากับดูแลและสร้าง
วฒันธรรมขององค์กรเก่ียวกบัการบริหารจดัการความเสี่ยง การก าหนดวตัถปุระสงค์ของกลยทุธขององค์กรที่ประสานและเชื่อมโยงกับกระบวนการ
จดัการความเสี่ยง การประเมินและบริหารจดัการความเสี่ยงเพ่ือสนับสนนุให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของกลยทุธดงักล่าว การก ากับดแูลการด าเนินการ 
ตลอดจนถึงการสื่อสารและการรายงาน ระบบการควบคุมภายในเป็นหนึ่งในส่วนส าคัญของการบริหารความเสี่ยงและเป็นส่วนที่สร้างมลูค่าและ
เสริมสร้างประสิทธิภาพของการด าเนินการซึง่กนัและกัน  กลุ่มทิสโก้ได้มีวางระบบการควบคมุภายในและการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ ทัง้
ในระดบัภาพรวมขององค์กรไปจนถึงระดบักิจกรรมให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล เพื่อให้มัน่ใจวา่ องค์กรสามารถบรรลเุป้าหมายของการด าเนินงาน 



 
ส่วนที ่2 หวัข้อที่ 11 การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเสีย่ง  
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(Operations) อยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ รวมทัง้สามารถปฏิบตัิตามกฎหมาย (Compliance) และน าเสนอรายงาน (Reporting) ได้อย่าง
เหมาะสมและน่าเชื่อถือ  

กลุ่มทิสโก้ได้จดัให้มีสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการควบคมุภายใน เร่ิมตัง้แต่การก าหนดให้ความซ่ือสตัย์และมีจริยธรรมในการปฏิบตัิงาน
เป็นหนึ่งในคณุคา่หลกัขององค์กร การก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิเก่ียวกับการควบคมุภายใน  การจดัให้มีโครงสร้างสายการรายงานที่มีความ
ถ่วงดลุและการก าหนดอ านาจในการสัง่การรวมถึงความรับผิดชอบที่เหมาะสมกบัลกัษณะงานเพื่อให้องค์กรบรรลวุตัถปุระสงค์ และการจดัให้มีการ
อบรมให้ความรู้กบัพนกังานเพื่อพฒันาทกัษะความรู้ความช านาญในการปฏิบตัิงาน ในสว่นของการก ากับดแูลการปฏิบตัิงาน คณะกรรมการบริษัท
จักท าหน้าที่ในการก ากับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะผู้ บริหารรวมถึงประสิทธิภาพของการควบคุมและบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการ
ตรวจสอบท าหน้าที่อยา่งเป็นอิสระผ่านการปฏิบตัิงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในเก่ียวกบัการประเมินประสิทธิภาพของการบริหารจดัการความ
เสี่ยงและระบบการควบคมุ  ในขณะที่คณะกรรมการบรรษัทภิบาลจกัท าหน้าที่ในการก ากบัดแูลการปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท กรรมการ
และผู้บริหาร เพื่อให้มัน่ใจวา่มีการปฏิบตัิงานตามนโยบายบรรษัทภิบาล จรรยาบรรณธุรกิจและกฏหมายที่เก่ียวข้อง  

กลุม่ทิสโก้จดัให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายในเป็นอย่างดี โดยได้มีการแต่งตัง้และมอบหมายคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงท าหน้าที่รับผิดชอบในการจดัท านโยบายบริหารความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงที่ส าคญั รวมทัง้การก าหนด
ขีดจ ากัดความเสี่ยงและการติดตามและควบคุมความเสี่ยง นอกจากนีค้ณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท าการประเมินและวัดระดบัความเสี่ยงที่
ส าคญั ได้แก่ ความเสี่ยงด้านสินเช่ือ ความเสี่ยงด้านตลาด ความเสี่ยงด้านการจดัหาเงิน ความเสี่ยงด้านปฏิบตัิการ และความเสี่ยงด้านการทจุริต 
การจดัการภายใต้กรอบการบริหารความเสี่ยงมีการก าหนดให้หน่วยงานบริหารความเสี่ยงท าหน้าที่ติดตามผลการปฏิบตัิตามแนวปฏิบตัิด้านการ
บริหารความเสี่ยงและรายงานความเสี่ยงให้กับผู้บริหารและคณะกรรมการที่เก่ียวข้องรับทราบอย่างสม ่าเสมอ และจะมีการตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามนโยบายบริหารความเสี่ยงโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในอยา่งสม ่าเสมอ  

เพื่อให้มัน่ใจว่าการด าเนินธุรกิจของทกุบริษัทภายในกลุ่มทิสโก้มีการปฏิบตัิงานภายใต้ระบบการควบคมุที่มีประสิทธิภาพและ เหมาะสม
กับสภาพแวดล้อมและการปฏิบตัิงาน สามารถลดความเสี่ยงที่อาจจะท าให้ไม่บรรลวุตัถปุระสงค์และ/หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร 
กลุ่มทิสโก้มีการออกแบบระบบการควบคมุแบบรวมศนูย์ มีการก าหนดแนวนโยบายและแนวทางการควบคุมหลกัและอ านาจอนมุตัิด าเนินการที่
เหมาะสมและบังคับใช้ส าหรับทุกบริษัทภายในกลุ่มทิสโก้ รวมถึงการติดตามและก ากับดูแลการปฏิบัติงานเพื่อให้มีแนวปฏิบัติที่เป็นมาตรฐาน
เดียวกนัภายในกลุม่ทิสโก้ นอกจากนี ้ภายใต้กรอบการควบคมุของกลุ่มทิสโก้ มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างผู้ รับผิดชอบในการก าหนดกิจกรรมการ
ควบคมุ ผู้ปฏิบตัิงาน ผู้ติดตามและก ากบัดแูล และผู้ประเมินประสิทธิภาพของการควบคมุเพื่อให้เกิดการถ่วงดลุและการตรวจสอบอยา่งเหมาะสม  

กลุม่ทิสโก้มีการพฒันาระบบสารสนเทศอยา่งต่อเน่ืองเพื่อพฒันาคณุภาพของข้อมลูและการสื่อสารข้อมลูได้อย่างมีประสิทธิภาพทนัเวลา 
ตลอดจนถึงการสนับสนนุให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามแนวทางและบรรลวุตัถปุระสงค์ที่ก าหนดไว้ นอกจากนี ้กลุ่มทิสโก้มีการ
ก าหนดช่องทางและกระบวนการในการสื่อสารข้อมลูภายในและภายนอกองค์กรที่เหมาะสมและจ าเป็น เพื่อให้สามารถสื่อสารข้อมลูไปยังผู้ ที่
เก่ียวข้องทัง้ภายในและภายนอกได้อยา่งถกูต้องครบถ้วนและทนัเวลา  

เพื่อให้มัน่ใจได้วา่การควบคมุภายในยงัด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพอยู่เสมอ กลุ่มทิสโก้มีการติดตามและประเมินผลการควบคมุภายใน 
มีการจดัให้มีช่องทางการรายงานและสื่อสารข้อมลูข้อบกพร่องในระบบการควบคมุภายในต่อบุคคลที่รับผิดชอบเพ่ือให้มีการก าหนดมาตรการใน
การด าเนินการแก้ไขได้อย่างทนัท่วงที รวมถึงการก าหนดให้มีกระบวนการตรวจสอบผ่านการปฏิบตัิหน้าที่ของหน่วยงานตรวจสอบและหน่วยงาน
ก ากบัที่ท าหน้าที่ในการประเมินประสิทธิภาพของระบบการควบคมุและการปฏิบตัิตามกฎระเบียบข้อบงัคบัของหน่วยงานที่ก ากับดแูลตามแผนงาน
ที่ก าหนด ผลการก ากบัดแูลและการตรวจสอบการปฏิบตัิตามการควบคมุภายในมีการก าหนดให้รายงานต่อผู้บริหารระดบัสงูและคณะกรรมการที่
เก่ียวข้องอยา่งสม ่าเสมอ 

11.1   ความเหน็ของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน 

ในการประชมุคณะกรรมการครัง้ที่ 1/2561 เม่ือวนัที่ 26 กุมภาพนัธ์ 2561 โดยกรรมการอิสระทัง้ 6 ท่านซึ่งรวมกรรมการตรวจสอบ 3 ท่าน 
เข้าร่วมประชมุครบถ้วน คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาแบบประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทที่จัดท าโดยฝ่ายบริหารและผ่านการ
พิจารณาของคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ โดยแบบประเมินระบบการควบคมุภายในของบริษัทครอบคลมุ 5 องค์ประกอบ คือ 
การควบคุมภายในองค์กร การประเมินความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล และระบบการติดตาม 
คณะกรรมการมีความเห็นวา่ ระบบการควบคมุภายในของบริษัทมีความเพียงพอและเหมาะสมต่อการด าเนินธุรกิจ โดยบริษัทได้จดัให้มีระบบการ
ควบคมุภายในและบุคลากรอย่างเพียงพอที่จะด าเนินการตามระบบการปฏิบตัิงานที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทัง้มีกระบวนการติดตาม
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ควบคมุดแูลการด าเนินงานของบริษัทยอ่ยให้สามารถด าเนินธุรกิจภายใต้ระบบการควบคมุภายในที่ดีและมีมาตรการที่เหมาะสมในการป้องกันการ
ท าธุรกรรมที่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งด้านผลประโยชน์ได้ 

11.2   ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบในกรณีที่มีความเห็นแตกต่างไปจากความเห็นของคณะกรรมการบริษัทหรือผู้สอบบัญชี 

 คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความเห็นแตกต่างจากคณะกรรมการบริษัท ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ 6 รายงานจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ นอกจากนี ้บริษัท ส านกังาน อีวาย จ ากัด ซึ่งเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท ไม่ได้มีความเห็นเพ่ิมเติมต่อระบบควบคมุภายใน
ของบริษัทในปี 2560 แตอ่ยา่งใด 

11.3   หวัหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท 

(1)  หวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit Department) 

กลุ่มทิสโก้ได้มอบหมายให้ นางสาวจิราภรณ์ ซอสุขไพบูลย์ ซึ่งเป็นผู้ มีคุณสมบัติ ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ด้านการ
ตรวจสอบที่เหมาะสมตอ่การด ารงต าแหน่งหวัหน้าหน่วยงานผู้ตรวจสอบภายใน โดยสามารถปฏิบตัิงานได้อย่างเป็นอิสระภายใต้การสนับสนนุของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ นางสาวจิราภรณ์ ซอสขุไพบูลย์ ได้รับมอบหมายให้ด ารงต าแหน่งเลขานกุารของคณะกรรมการตรวจสอบอีกต าแหน่ง
หนึ่งด้วย โดยคณุสมบตัิของผู้ด ารงต าแหน่งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในปรากฎในเอกสารแนบ 3 

 (2)  หวัหน้าหน่วยงานก ากบั (Corporate Compliance Department)  

กลุม่ทิสโก้มอบหมายให้นางดลุยรัตน์ ทวีผล ด ารงต าแหน่งเป็นหวัหน้าหน่วยงานก ากับ (Corporate Compliance Department) เพ่ือ
ท าหน้าที่ก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของทางการ ทัง้นี ้หน่วยงานก ากับอยู่ภายใต้สายบังคับบัญชาของส านักก ากับดูแลกิจการ 
(Governance Office)  ซึง่กลุม่ทิสโก้มอบหมายให้นายไพรัช ศรีวิไลฤทธ์ิ ด ารงต าแหน่ง ผู้ชว่ยกรรมการผู้จดัการใหญ่ ส านักก ากับดแูลกิจการ โดยมี
คณุสมบตัิของผู้ด ารงต าแหน่งหวัหน้าปรากฎในเอกสารแนบ 3 
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12. รายการระหว่างกัน  

บริษัทได้เปิดเผยอยูใ่นหมายเหตปุระกอบงบการเงินข้อ 3.34 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เก่ียวข้องกัน ซึ่งปรากฎในงบการเงินรวม
ของบริษัทปีสิน้สดุวันที่ 31 ธันวาคม 2560 ทัง้นี ้บริษัทมีรายการทางธุรกิจที่ส าคญักับบุคคลหรือกิจการที่เก่ียวข้องกัน ซึ่งรายการดงักล่าวเป็นไป
ตามเงื่อนไขการค้าและเกณฑ์ตามที่ตกลงร่วมกนัระหวา่งกลุม่และบคุคลหรือบริษัทในกลุม่ซึง่เทียบเคียงกบัเงื่อนไขและราคาที่ใช้กบัลกูค้าทัว่ไป 

12.1 ความจ าเป็นและความสมเหตุผลของรายการ 

การท ารายการระหวา่งกนัที่เกิดขึน้ดงักลา่ว มีความจ าเป็นและมีความสมเหตผุลของการท ารายการเพื่อประโยชนสงูสดุของกลุ่ม ซึ่งเป็น
รายการที่สนับสนุนการด าเนินธุรกิจปกติของกลุ่มทิสโก้และเป็นไปตามเกณฑ์ก ากับแบบรวมกลุ่มของธนาคารแห่งประเทศไทย โดยรายการ
ระหวา่งกนัดงักลา่วไมก่่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์  

12.2    มาตรการหรือขัน้ตอนการอนุมัติการท ารายการระหว่างกัน 

บริษัทจะพิจารณาการท ารายการระหวา่งกนักบับคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง โดยถือเสมือนเป็นการท ารายการที่กระท ากบับุคคลภายนอก 
ผู้ มีสว่นได้เสียเป็นพิเศษในรายการใดจะไมมี่สิทธิออกเสียงลงคะแนนในการอนมุตัิรายการดงักลา่ว ทัง้นี ้บริษัทจะเปิดเผยข้อมลูเพ่ือความโปร่งใส
ตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี  

12.3 นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกันในอนาคต 

บริษัทได้ให้ความส าคญัอย่างยิ่งต่อระบบการบริหารงานการจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ ตามกรอบการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good 
Governance) และสอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ของหน่วยงานก ากับดแูลที่เก่ียวข้อง นอกจากนี ้บริษัทยงัได้จดัให้มีนโยบายการท ารายการระหว่าง
บุคคล/หน่วยงานที่มีความเก่ียวข้อง (Related Party Transaction Policy) และบงัคบัใช้กับบริษัทในกลุ่มทิสโก้ทัง้หมด บริษัทจึงไม่มีนโยบาย
สนบัสนนุการท ารายการระหวา่งกนักบับคุคลที่อาจมีความขดัแย้ง อย่างไรก็ตาม หากต้องมีการท ารายการ รายการดงักล่าวจะเป็นไปตามธุรกิจ
ปกติของกลุม่ทิสโก้  

 


