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สวนที่ 1 
การประกอบธุรกจิ 

 

 

1.1 ประวัติความเปนมาและพัฒนาการท่ีสําคัญ 

บริษัท เจมารท จํากัด (มหาชน)(“บริษัท” หรือ “เจมารท”) กอตั้งเม่ือวันที่ 27 ธันวาคม พ.ศ. 

2531 โดยนายอดิศักดิ์ สุขุมวิทยา และนางสาวยุวดี พงษอัชฌา ดวยทุนจดทะเบียนเริ่มแรกจํานวน 

2,000,000 บาท เพ่ือเปนผูแทนจําหนายเครื่องใชไฟฟาทุกยี่หอในระบบเงินผอนกอนเริ่มขยายชอง

ทางการจําหนายเขาไปในตลาดขายสง โดยมีสินคาหลัก ไดแก โทรทัศนเครื่องเลนวีดีโอและ

เครื่องปรับอากาศตอมาในป  2535 บริษัทไดเริ่มดําเนินธุรกิจการจําหนายเครื่องโทรศัพทเคล่ือนที่

ผานระบบเงินสด ระบบผอนชําระ และระบบขายสง     

ปจจุบันบริษัทประกอบธุรกิจจําหนายทั้งคาปลีกและคาสงเครื่องโทรศัพทเคล่ือนที่ และสินคาที่

เกี่ยวของกับโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่หลักทุกรายและผูใหบริการเครือขายทุก 

ภายใตโครงสรางกลุมปจจุบัน บริษัทถือหุนสัดสวนรอยละ 75 ในบริษัทยอย คือ บริษัท เจ เอ็ม ที 

เน็ทเวอรค เซอรวิสเซ็ส จํากัด (“เจเอ็มที”)ซึ่งเปนบริษัทที่ดําเนินธุรกิจใหบริการติดตามเรงรัดหน้ี 

ฟองสืบทรัพย บังคับคดี ทั่วประเทศไทย และดําเนินการซ้ือหน้ีที่สงสัยจะสูญจากสถาบันการเงินและ

บริษัทผูใหบริการอ่ืนๆ เพ่ือนํามาดําเนินการติดตามหน้ีและหาผลประโยชน และบริษัทถือหุนสัดสวน

รอยละ 99.99 ในบริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทที่ดําเนินธุรกิจบริหารพ้ืนที่

เชาสําหรับธุรกิจคาปลีกโทรศัพทเคล่ือนที่ ภายใตชื่อ IT Junction และโครงการ The JAS ซึ่งเปนการ

พัฒนาและบริหารพ้ืนที่ในรูปแบบศูนยการคาชุมชน(Community Mall) 

ในป 2552 บริษัทไดเขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และเสนอขายหุนเพ่ิมทุน

ใหแกนักลงทุนทั่วไปจํานวน 75 ลานหุน สงผลใหปจจุบัน บริษัทมีทุนจดทะเบียนและเรียกชําระแลว 

300 ลานบาท 

ในป 2555 บริษัทฯไดทําการเพ่ิมทุนโดยเสนอขายใหกับผูถือหุนและประชาชนทั่วไป 120 ลานหุน 

ทําใหทุนจดทะเบียนของบริษัทเพ่ิมขึ้น 420 ลานหุนและมีทุนเรียกชําระแลว 419,573,608 บาท 

ในป 2557 บริษัทฯไดทําการเพ่ิมทุนและจายหุนปนผลใหกับผูถือหุน 104,889,498 หุน และมีทุน

เรียกชําระแลว 524,463,106 บาท 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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ในป 2558 บริษัทฯไดเขาทําการซ้ือหุนของบริษัท ซิงเกอรประเทศไทย จํากัด (มหาชน) 24.99% 

และไดทําการเพ่ิมทุนและขายหุนของ บริษัท เจเอ็มที เน็ทเวอรค เซอรวิสเซ็ส จํากัด (มหาชน) ทําให

สัดสวนการถือหุนของบริษัทฯ ลดลงจาก 75% เปน 55.88% รวมทั้งไดมีการจัดตั้งบริษัทใหมอีก

หน่ึงบริษัท คือ บริษัท สมารทไอเท็ม จํากัด ทุนจดทะเบียน 1 ลานบาท สัดสวนการถือหุน 99.99% 

และในวันที่ 10 พฤศจิกายน 2558 บริษัท เจเอเอสแอสเซ็ท จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปนบริษัทยอย ได

เขาทําการซ้ือขายในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จึงทําใหสัดสวนการถือหุนของบริษัท ลดลง

จาก 99.99% เปน 67.50% 

1.2 วิสัยทัศน และพันธกิจ 

วิสัยทัศน (Vision)   คุณภาพเหนือเทคโนโลยีไรสายอัจฉริยะ 

พันธกิจ (Mission)   ผูนําในธุรกิจคาปลีก อุปกรณส่ือสารไรสาย 
    ใหบริหารเพ่ือความพึงพอใจสูงสุดแกลูกคา 

ดํารงการเปนบรรษัทภิบาลและรับผิดชอบตอผู ถือหุน  คูคา ลูกคา  

พนักงานและสังคม 
 

1.3  โครงสรางกลุมบริษัท 

ณ วันที่ 31ธันวาคม 2558 
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ปจจุบันบริษัทมีบริษัทยอยที่ดําเนินธุรกิจอยู 7 บริษัท คือ 

1. บริษัท เจเอ็มที เน็ทเวอรค เซอรวิสเซ็ส จํากัด (“เจเอ็มที”) ซึ่งบริษัทถือหุนอยูในอัตรารอยละ 
55.88 มีทุนจดทะเบียนชําระเต็มแลวจํานวน 370 ลานบาท 

2. บริษัทฯ เจเอเอสแอสเซ็ท จํากัด (มหาชน) ซึ่งบริษัทถือหุนอยูในอัตรารอยละ 67.50 มีทุนจด

ทะเบียนชําระเต็มแลวจํานวน 370.39 ลานบาท 
3. บริษัทเจมารท โฮลดิ้ง จํากัด ซึ่งบริษัทถือหุนอยูในอัตรารอยละ 99.99 มีทุนจดทะเบียนชําระเต็ม

แลวจํานวน 81 ลานบาท ดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับการลงทุน 
4. บริษัท สมารทไอเท็ม จํากัด ซึ่งบริษัทถือหุนอยูในอัตรารอยละ 99.99 มีทุนจดทะเบียนชําระเต็ม

แลวจํานวน 1 ลานบาท ดําเนินธุรกิจพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (ขายสินคาบนเครือขาย

อินเตอรเน็ต) บริษัทยอยที่บริษัทถือหุนทางออม (ถือหุนโดย บริษัท เจเอ็มที เน็ทเวอรค เซอรวิส

เซ็ส จํากัด  (มหาชน) 
5. บริษัท เจเอ็มที อินชัวรันซ โบรกเกอร จาํกัด  ดวยทุนจดทะเบียน 2 ลานบาท ดาํเนินธุรกิจเพ่ือ

เปนนายหนาขายประกันภยัใหกับบริษทัฯประกันภัยตางๆ 
6. บริษัท บริหารสินทรัพย เจ จํากัด  ดวยทุนจดทะเบียน 25 ลานบาท ดําเนินธุรกิจเพ่ือรับซื้อหน้ี

ดอยคุณภาพที่มีภาระผูกพันทางกฏหมาย 
7. บริษัท เจเอ็มที พลัส จํากัด ดวยทุนจดทะเบียน 120 ลานบาท ดําเนินธุรกิจสินเชื่อลิสซิ่งและ

สินเชื่อรายยอย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบ 56-1 ประจําป 2558  บมจ. เจมารท  หนา 4 
 

 

 

โครงสรางรายได 

โครงสรางรายไดของบรษิทัและบรษิัทยอยสําหรับป 2556-2558 สามารถสรปุไดดังน้ี (หนวย: ลานบาท) 

หมายเหตุ: 
 1.ธุรกิจอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับการจัดจําหนายไดแกบริการซอมโทรศัพทบริการSupport Hire Purchase 

 2. ธุรกิจอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับการติดตามเรงรัดหนี้ ไดแกการใหบริการดานกฎหมายและการใหบริการจัดสงสินคา 

 

2.1 การดําเนินธุรกิจของบริษัทและบริษัทยอย 

บริษัท เจ มารท จํากัด (มหาชน) (บริษัท) 

1. ธุรกิจจดัจําหนายโทรศัพทเคล่ือนที่ อุปกรณเสริมและสินคาเทคโนโลยี (“ธุรกิจจัดจาํหนายฯ”) 

บริษัทดําเนินธุรกิจจัดจําหนาย ทั้งลักษณะคาสงและคาปลีก โดยมุงเนนไปในสินคาประเภท

เครื่องโทรศัพทเคล่ือนที่ และอุปกรณที่เกี่ยวของของผูผลิตหลักทุกราย ไดแก Samsung, iPhone, 

Oppo, Lenovo, wiko, Microsoft, HTC, Sony, Lava, Alcatel, Cherry, ZTE เปนตน  เปนตน 

บริษัทเปนผูแทนจําหนายชุด SIM Card (Subscriber Identification Module) และบัตรเติมเงิน

ของผูใหบริการระบบโทรศัพทเคล่ือนที่ระบบตางๆ ไดแก GSM, DTAC, และ TRUE MOVE บริษัท

ทําการจําหนายสินคาดังกลาวผานชองทางการจําหนายสินคาที่หลากหลายของบริษัท  

โครงสรางรายไดแยกตามประเภทธุรกิจ 
2556 2557 2558 

มูลคา % มูลคา % มูลคา % 

บริษัท       

1. ธุรกิจจัดจําหนายโทรศัพทเคลื่อนท่ีฯ       

     - การจัดจําหนายโทรศัพทเคลื่อนท่ีฯ 8,966 89.70% 8,059 86.93% 8,330 83.66% 

- การสงเสริมการขาย 276 2.77% 273 2.95% 358 3.59% 

รวมรายไดจากธุรกิจจัดจําหนาย 9,242 92.47% 8,332 89.88% 8,688 87.25% 

2.  ธุรกิจบริหารพ้ืนท่ี 337 3.37% 410 4.43% 486 4.88% 

บริษัทยอย       

3. ธุรกิจติดตามเรงรัดหน้ีสินและบริหารหน้ีดอยคุณภาพ       

- การใหบริการติดตามหน้ีสิน  97 0.97% 93 0.93% 99 0.99% 

- การซ้ือหน้ีสินมาบริหาร 255 2.55% 388 4.18% 571 5.73% 

- ธุรกิจอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ 10 0.11% 6 0.15% 25 0.26% 

รวมรายไดจากธุรกิจจัดการหน้ีสิน 362 3.63% 488 5.26% 695 6.98% 

รายไดอ่ืนๆ       

- กําไรจากการปรับมูลคายุติธรรม   (3) 0.03% 8 0.08% 

- รายไดอ่ืน 54 0.53% 43 0.46% 80 0.81% 

รวมรายไดอ่ืนๆ 54 0.53% 40 0.43% 88 0.89% 

รายไดรวม 9,995 100% 9,271 100% 9,957 100% 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีชองทางการจําหนายประมาณ 244 จุด ซึ่งครอบคลุมพ้ืนที่

ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และสาขาในตางจังหวัดทั่วประเทศ 

บริษัทดําเนินธุรกิจจัดจําหนายโทรศัพทเคล่ือนที่ และอุปกรณเสริมใน 2 รูปแบบ คือ การ

จําหนายแบบคาสงและการจําหนายแบบปลีก ตามรายละเอียดดังตอไปน้ี 

2. การจําหนายแบบคาสง (Wholesaler) 

บริษัทเปนผูคาสงโทรศัพทเคล่ือนที่ใหกับรานคารายยอยทั้งที่ เปนรานคาปลีกในระบบ 

(Organized Shop) และรานคายอยอิสระ (Non-Organized Shop) บริษัทจะเนนการขายสงผาน

ราน Jaymart ใน IT Junction ซึ่งจะเปนศูนยกลางการติดตอกับรานคารายยอย โดยรานคาขาย

โทรศัพทเคล่ือนที่ตางๆ ใน IT junction สามารถซ้ือโทรศัพทในราคาขายสงกับราน Jay mart ได

นอกจากน้ันบริษัทยังเปนผูคาสงโทรศัพทเคล่ือนที่ รายใหญของ Samsung, HUAWEI, Lenovo, 

Acer,Lava, ZTE, Asus, Wiko  

นอกจากน้ี บริษัทอาจไดสิทธิเปน Sale Distributor ของสินคาบางรุนซ่ึงเปนไปตามขอตกลง

ระหวางบริษัทกับผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่ 

3. การจําหนายแบบคาปลีก (Retailers) 

บริษัทจะส่ังซื้อโทรศัพทเคล่ือนที่จากผูแทนจําหนาย (Distributor & Dealer) ของแบรนดตางๆ 

เพ่ือจําหนายในรานคาปลีกของบริษัท หรือบางกรณีที่แบรนดดังกลาวไมมีผูแทนจําหนาย บริษัท

ก็จะส่ังซื้อสินคาโดยตรงจากผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยบริษัทเปนผูคาปลีกรายใหญของ

โทรศัพทเคล่ือนที่หลัก ไดแก Samsung, iPhone, Oppo, Lenovo, wiko, Microsoft, HTC, Sony, 

Lava, Alcatel, Cherry, ZTEเปนตน นอกจากน้ี บริษัท ไดรับสิทธ์ิเปน Authorize reseller Apple 

มากถึง 100 สาขา 

นอกจากการเปนผูคาปลีกโทรศัพทเคล่ือนที่เครื่องใหมแลว  บริษัทยังดําเนินธุรกิจจําหนาย 

อุปกรณเสริม และบัตรเติมเงินควบคูไปกับการจัดจําหนายโทรศัพทเคล่ือนที่ 

นอกเหนือจากรายไดจากการขายโทรศัพทเคล่ือนที่ อุปกรณเสริม และสินคาเทคโนโลยีดังที่กลาว

มาแลวขางตน บริษัทยังมีรายไดจากการใหบริการอันเกิดจากการใชเครือขายรานคาของบริษัท 

(Retailing Network) ใหเปนประโยชน ประกอบดวยรายไดจากการใหบริการรับชําระคาสินคา

หรือบริการตางๆ ผานรานคาหรือเครือขายของบริษัท (Pay Point)โดยมีบริษัทคูคาที่ตกลงให

ลูกคาชําระเงินผานชองทางดังกลาว ไดแก ลูกคากลุมธุรกิจการเงิน สาธารณูปโภค และบัตร

เครดิต รายไดจากการไดคานายหนาในการหาลูกคาสินเชื่อมือถือใหกับ Aeon ,First Choice และ 

J-Moneyรายไดจากการขายบัตรสมาชิก Enjoy Card  
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บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค เซอรวิสเซ็ส จํากัด (มหาชน) (บริษัทยอย) 

ธุรกิจใหบริการติดตามเรงรัดหน้ี  

บริษัทฯ เปนผูใหบริการติดตามเรงรัดหน้ีในสวนที่เปนหน้ีดอยคุณภาพที่เจาหน้ีไมสามารถติดตาม

ไดหรือไมประสงคจะติดตามเองเน่ืองจากมีรายไดไมคุมกับตนทุนในการติดตาม โดยครอบคลุมหน้ีทุก

ประเภท เชน หน้ีกลุมสินเชื่อสวนบุคคล หน้ีกลุมบัตรเครดิต หน้ีกลุมคาสาธารณูปโภค และหน้ีกลุม

คาบริการ เปนตน โดยผูวาจางซ่ึงไดแกเจาหน้ีตางๆ จะสงรายชื่อและขอมูลลูกหน้ีใหแกบริษัทฯ จากนั้น

บริษัทฯ จะทําการคนหาขอมูลลูกหน้ีเพ่ิมเติม ตรวจสอบและติดตามหาลูกหน้ี และเจรจาตอรองใหลูกหน้ีแต

ละรายชําระหน้ีภายใตกรอบเงื่อนไขที่บริษัทฯไดรับอนุญาตจากผูวาจาง โดยบริษัทฯจะไดรับคาบริการ

ติดตามหน้ีจากผูวาจางคิดเปนสัดสวนรอยละของมูลหน้ีที่บริษัทฯ สามารถติดตามและตกลงใหลูกหน้ีมา

ชําระหน้ีได 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2558 บริษัทฯมีมูลหน้ีที่ไดรับมอบหมายใหติดตามจากผูวาจางจํานวน 

25,367 ลานบาทโดยผูวาจางหลัก ไดแกสถาบันการเงิน และบริษัทเชาซ้ือ 

นอกจากน้ี บริษัทฯยังใหบริการอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับธุรกิจใหบริการติดตามหน้ี ไดแก ใหบริการดาน

กฎหมายเรื่องการบังคับคดีที่เกี่ยวกับหน้ีสินทุกประเภท  สําหรับการบริการดานกฎหมาย เปนการ

ใหบริการทนายความแกบุคคลภายนอก ซึ่งทีมงานทนายความดังกลาวเปนทีมงานที่ทําหนาที่ฟองรอง

ลูกหน้ีที่ไมชําระหน้ีในสวนของการดําเนินธุรกิจดานการติดตามเรงรัดหน้ีและบริหารหน้ี โดยบริษัทฯ จะ

รับรูรายไดในลักษณะคาบริการและคาธรรมเนียมเปนสัดสวนรอยละของจํานวนเงินที่ไดรับชําระหน้ีคืนจาก

การบังคับคดีได  

 

ธุรกิจบริหารหน้ีดอยคุณภาพ 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจบริหารหน้ีดอยคุณภาพอันเปนผลจากการที่สถาบันการเงินรวมถึงบริษัทเชาซื้อ

บางแหงมีนโยบายที่จะลดสัดสวนหน้ีดอยคุณภาพและลดตนทุนในการติดตามหน้ี จึงมีนโยบายจําหนายหน้ี

ดอยคุณภาพดังกลาวออกจากบัญชี โดยเจาหน้ีจะเปดใหบริษัทที่เชี่ยวชาญในการติดตามหน้ีมาประมูลซื้อ

หน้ีดอยคุณภาพในราคาที่มีสวนลดจากมูลหน้ีเต็ม ซึ่งผูประมูลจะมีภาระในการบริหารและรับความเส่ียง

จากการติดตามเรียกเก็บหน้ีที่ประมูลได ทั้งน้ี จากการที่บริษัทฯมีขอมูลการวิเคราะหการจัดเก็บหน้ี

บุคลากร และความเชี่ยวชาญในการติดตามหน้ีมากวา 20 ปจึงเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหบริษัทฯ สามารถ

วิเคราะหและประเมินโอกาสในการติดตามเรงรัดหน้ีไดอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จในการ

ดําเนินธุรกิจดังกลาว  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2558 บริษัทฯ มีหน้ีดอยคุณภาพภายใตการบริหาร รวมมูลคาทางบัญชีของ

เงินลงทุนในหน้ีดอยคุณภาพ-สุทธิ เทากับ 2,829.55 ลานบาท 
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ธุรกิจใหบริการสินเชื่อเชาซ้ือรถยนต 

บริษัทฯใหบริการสินเชื่อเชาซ้ือรถยนตโดยเนนใหบริการสินเชื่อสําหรับรถยนตใชแลวหรือรถยนตมือสองแก

ลูกคาประเภทบุคคลทั้งที่มีประวัติการชําระเงินดีและคางชําระหน้ี เน่ืองจากเล็งเห็นโอกาสธุรกิจที่ใหอัตรา

ผลตอบแทนที่สูง แมมีความเส่ียงจากการที่ลูกหน้ีอาจผิดนัดแตมีหลักประกันที่ครอบคลุมความเส่ียงใน

ระดับที่ยอมรับได ประกอบกับ บริษัทฯ มีประสบการณในธุรกิจใหบริการติดตามเรงรัดหน้ีซึ่งตองตรวจสอบ 

ติดตาม และเจรจากับลูกหน้ีดอยคุณภาพมาโดยตลอด จึงมีขั้นตอนและความชํานาญในการตรวจสอบ 

วิเคราะหและประเมินลูกหน้ีกอนการปลอยสินเชื่อแตละราย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทฯและ

บริษัทยอย มียอดลูกหน้ีจากการใหเชาซ้ือ-สุทธิเทากับ 23.35 ลานบาท 

 

ธุรกิจใหบริการสินเชื่อสวนบุคคล 

บริษัทฯ ใหบริการสินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกํากับของธนาคารแหงประเทศไทย เน่ืองจาก

เล็งเห็นโอกาสธุรกิจที่ใหอัตราผลตอบแทนสูง แมมีความเส่ียงจากการที่ลูกหน้ีผิดนัด ประกอบกับบริษัทฯ มี

ประสบการณในธุรกิจใหบริการติดตามเรงรัดหน้ีสินซ่ึงตองตรวจสอบ ติดตาม และเจรจากับลูกหน้ีดอย

คุณภาพมาโดยตลอด จึงมีขั้นตอนและความชํานาญในการตรวจสอบ วิเคราะหและประเมินลูกหน้ีกอนการ

ปลอยสินเชื่อแตละราย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทฯและบริษัทยอย มียอดลูกหน้ีจากการใหสินเชื่อ

สุทธิเทากับ 617.78 ลานบาท 

ธุรกิจนายหนาประกันภัย 

บริษัทฯ ใหบริการเปนนายหนาประกันวินาศภัยประเภทตาง ๆ โดยโครงสรางรายไดจะมาจากสวนของ

ผลตอบแทนคอมมิชชั่นจากคาเบ้ียประกันภัยของลูกคา ซึ่งเปนธุรกิจที่ไมมีความเส่ียงในดานการดอยคาของ

สินคา เน่ืองจากเปนธุรกิจที่ไมจําเปนตองมีสตอกสินคาหรือกรมธรรมอยูกับบริษัท บริษัทฯทําหนาที่เปน

นายหนาผูชี้ชองในการทําประกันภัยระหวางลูกคาและบริษัทประกันภัย 

 

บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด (มหาชน)  (บริษัทยอย) 

ธุรกิจบริหารพ้ืนที่คาปลีก 

บริษัทดําเนินธุรกิจจัดสรรและบริหารพื้นที่เชา  โดยการทําสัญญาเชาพ้ืนที่บางสวนกับเจาของพ้ืนที่เพ่ือ

นํามาจัดสรรและใหเชาตอกับลูกคารายยอย พรอมทั้งดูแล บริหาร จัดการพ้ืนที่ดังกลาวตลอดอายุสัญญา

เชา โดยจัดสรรและบริหารพ้ืนที่ใหเชาภายในศูนยการคา โดยบริษัทจะเชาพ้ืนที่ในสวนของสินคาประเภท

โทรศัพทเคล่ือนที่หรือสินคาเทคโนโลยีภายในศูนยการคาขนาดใหญ เชน เซ็นทรัลบ๊ิกซี เปนตน เพ่ือจัดเปน

ศูนยจําหนายสินคาไอทีภายใตชื่อ IT Junction และแบงพ้ืนที่ใหรานคายอยเชาพ้ืนที่ตอ ณ วันที่ 31 
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ธันวาคม 2558 บริษัทมีจํานวนพ้ืนที่บริหารในรูปแบบ IT Junction จํานวน 47 แหง มีพ้ืนที่เชา 14,000 

ตารางเมตร และมีจํานวนลูกตูขายจํานวน 1,400 รานคาทั้งในเขตกรุงเทพฯ และตางจังหวัด 

และในป 2558 ยังมีโครงการศูนยการคาชุมชนใกลบาน The JAS วังหิน ซึ่งไดเปดใหบริการในเดือน 

พฤศจิกายน2557และอีกหน่ึงโครงการ The JAS รามอินทรา ซึ่งไดเปดดําเนินการไปเม่ือเดือน กันยายน 

2558 

2.2 เปาหมายในการดําเนินธุรกิจ 

ธุรกิจจดัจําหนายโทรศัพทเคล่ือนท่ี อปุกรณเสริมและสินคาเทคโนโลย ี

บริษัทมีนโยบายที่จะขยายสวนแบงการตลาดในตลาดคาปลีก เพ่ือกาวเปนเปนผูนําในธุรกิจจัดจําหนาย

โทรศัพทเคล่ือนที่ อุปกรณเสริมและสินคา Gadget ตางๆ โดยมีเปาหมายที่จะขยายสวนแบงการตลาดโดย

การสรางยอดขายใหเติบโตข้ึนในสาขาท่ีมีอยู ควบคูกับการขยายสาขา รวมถึงการปรับเปล่ียนรูปแบบรานที่

ตอบสนองตอความตองการของลูกคาไดมากที่สุด  

●การคัดสรรสินคาที่มีคุณภาพและคุณลักษณะหลากหลาย เพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการที่

แตกตางกันของลูกคาไดอยางทั่วถึง โดยบริษัทมีเปาหมายที่จะเพ่ิมสินคาใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลง

เทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยี 3G/4G และมีนโยบายขยาย Product Line ในสวนอุปกรณเสริมและสินคา

เทคโนโลยี 

●บริษัทมีนโยบายการออก Event ตางๆ เพ่ือการเขาถึงผูบริโถค และการสรางแบรนดเจมารทอยางตอเน่ือง 

●การอบรมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือเพ่ิมความรูในสวนของสินคาและคุณภาพของการ

ใหบริการอยางตอเน่ืองโดยจัดใหมีการอบรมสัมมนาพนักงานอยางตอเน่ืองทุกๆ สัปดาห 

ธุรกิจบริหารพ้ืนท่ีคาปลีก  

บริษัทมีเปาหมายการดําเนินธุรกิจบริหารพ้ืนที่ในรูปแบบ IT Junction โดยขยายสาขาเพ่ิมขึ้นโดยจะ

พิจารณาผลตอบแทนจากการลงทุนและแผนการตลาดใหสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน โดยเนน

พ้ืนที่ในกลุมหางสรรพสินคา ดิสเคาทสโตร และคอมมูนิติ้มอลลที่มีพ้ืนที่ขาย แผนการตลาด และทําเลที่ตั้ง

เหมาะสมกับกลุมลูกคาของสินคาโทรศัพทเคล่ือนที่และสินคาเทคโนโลยี  นอกจากน้ี เจเอเอสไดขยายธุรกิจ

สูธุรกิจบริหารพ้ืนที่ในลักษณะอ่ืนๆ เชน Community Mall หางสรรพสินคาขนาดเล็กและตลาดสด หาก

ธุรกิจดังกลาวใหผลตอบแทนที่คุมคากับการลงทุน 

ธุรกิจใหบริการติดตามเรงรัดหน้ี 

บริษัทฯมีเปาหมายที่จะรักษาความเปนผูนําในธุรกิจใหบริการติดตามเรงรัดหน้ีสิน โดยมีแผนที่จะรักษา

ยอดลูกหน้ีที่ติดตามจํานวน 10,000 ลานบาท โดยเนนการขยายการใหบริการแกลูกคาสถาบันการเงิน

เปนหลัก ทั้งในกลุมลูกคาเดิมและกลุมลูกคาใหม 
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บริษัทฯมีแนวทางการดําเนินการเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย ดังน้ี 

- มุงเนนคุณภาพการใหบริการติดตามเรงรัดหน้ีที่ไดมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ ภายใตเปาหมายที่จะ

ทําใหลูกคามีความพึงพอใจสูงสุด และทุกปตองไมมีขอรองเรียนคุณภาพการใหบริการจากลูกคา 

- พัฒนาระบบสารสนเทศและรวบรวมขอมูลที่ทันสมัย โดยมีเปาหมายเพ่ือพัฒนาระบบดังกลาวใหทันสมัย

ขึ้นทกุป 

โดยในป 2558 ภาพรวมของพอรตใหบริการติดตามเรงรัดหน้ีสินของบริษัทฯ มีปริมาณมากขึ้นจากลูกคา

กลุมเดิมและลูกคารายใหม โดยเฉพาะจากสินเชื่อเชาซ้ือรถยนตและสินเชื่อบุคคลที่มีปริมาณหน้ีสงเขามา

ใหบริษัทฯติดตามเพ่ิมมากขึ้น 

ธุรกิจบริหารหน้ีดอยคุณภาพ 

บริษัทฯมีเปาหมายในการซ้ือหน้ีดอยคุณภาพมาบริหารมากขึ้น โดยมีเปาหมายระยะส้ันที่จะซ้ือมูลหน้ีเต็ม

จํานวนมาบริหารโดยเฉล่ียไมต่ํากวา 20,000 ลานบาทตอป โดยมุงเนนและดําเนินการดังน้ี  

- เสนอราคาประมูลที่คอนขางอนุรักษนิยม (conservative) ภายใตนโยบายการเติบโตอยาง

ระมัดระวัง 

- พัฒนาฐานขอมูลการติดตามและประเมินผลการติดตามหน้ีอยางรอบคอบกอนดําเนินการ

ประมูลซ้ือหน้ี 

- ใชเงินทุนและตนทุนการติดตามอยางระมัดระวัง และประเมินผลการติดตามหน้ีเทียบกับตนทุน

อยางละเอียดเปนประจําทุกไตรมาส 

โดยในป 2558 บริษัทฯ ไดซื้อหน้ีเขามาบริหารไดในปริมาณ 31,544 ลานบาท จากสถาบันการเงินตาง ๆ 

ที่มีนโยบายในการขายพอรตหน้ีที่ไมกอใหเกิดรายไดเพ่ิมมากขึ้นซ่ึงสูงกวาเปาหมายที่บริษัทฯ ไดกําหนดไว   

ธุรกิจนายหนาประกันภัย 

บริษัทฯและบริษัทยอยมีเปาหมายในการขยายการใหบริการดานธุรกิจนายหนาประกันภัย โดยมุงเนนการ

ใหบริการประกันวินาศภัย และดําเนินการดังน้ี 

- ขยายชองทางการทําการตลาดเพ่ือตอบสนองกับลูกคาภายในองคกร และลูกคาภายนอก 

- ขยายตลาดผานชองทางออนไลนทางเว็บไซด โดยเริ่มใหบริการผานชองทางเว็บไซดในป 2558 

เปนตนไป 

- ขยายชองทางผานรานโทรศัพทมือถือเจมารท สาขาตาง ๆ 

- ขยายชองทางผานทางคูคาของบริษัท  

- ขยายชองทางผานเจาหนาที่ขายทางโทรศัพท (Telesales) 

โดยการผันเขาสูธุรกิจนายหนาประกันภัยซึ่งบริษัทฯ มองวาเปนธุรกิจที่นาสนใจ ไมมีความเส่ียงในการดอย

คาของสินคาและบริการ 
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1 ปจจัยความเส่ียง 

 ปจจัยความเส่ียงในการประกอบธุรกิจของบริษัทที่อาจมีผลกระทบตอผลตอบแทนจากการลงทนุอยาง

มีนัยสําคแัละแนวทางในการปองกันความเส่ียงสามารถสรุปไดดังน้ี 

1.1 ความเส่ียงจากการดําเนินธุรกิจโทรศพัทเคล่ือนท่ี 

1.1.1 ความเส่ียงจากการดอยคาของสินคาคงคลัง 

บริษัทตองจัดเก็บสินคาคงคลังในจํานวนที่เพียงพอเพ่ืออํานวยความสะดวกในการกระจายสินคา

โดยเฉพาะอยางยิ่งผลิตภัณฑ  ที่บริษัทไดรับแตงตั้งเปนผูแทนจําหนาย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558

บริษัทจัดเก็บสินคาคงคลังคิดเปนสัดสวนรอยละ 13.7 ของสินทรัพยรวม สินคาหลักของบริษัท ไดแก 

เครื่องโทรศัพทเคล่ือนที่และอุปกรณเสริมเปนสินคาเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงอยู

ตลอดเวลาเพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคที่แตกตางกัน ซึ่งโดยปกติสินคาแตละ

ตัวจะมีอายุเฉล่ียในการวางจําหนายหนารานประมาณ 40-50 วัน ดังน้ัน บริษัทจึงมีความเส่ียงจาก

การดอยคาของสินคาคงคลัง เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีหรือการออกสินคารุนใหมที่ดีกวา

หรือกรณีพฤติกรรมของผูบริโภคเปล่ียนไปจนทําใหสินคาคงคลังที่มีอยูไมสามารถขายไดหรือมีมูลคา

ลดลง 

บริษัทคาดวาผลกระทบจากความเส่ียงน้ีคอนขางนอย เน่ืองจากบริษัทไดศึกษาและสํารวจความ

ตองการและพฤติกรรมของผูบริโภคอยูตลอดเวลา รวมทั้งติดตามการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี

อยางใกลชิด จากประสบการณของผูบริหารที่อยูในธุรกิจโทรศัพทเคล่ือนที่มายาวนานและมี

ความสัมพันธอันดีกับผูผลิตเครื่องโทรศัพทเคล่ือนที่ ทําใหสามารถเลือกรุนสินคาที่เหมาะสมกับความ

ตองการของลูกคาและทันตอการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีไดเปนอยางดีและจากการท่ีบริษัทไดพัฒนา

ระบบสารสนเทศของบริษัทในระดับที่ผูบริหารสามารถที่จะตรวจสอบและวิเคราะหสินคาคงคลังไดทุก

เวลาทําใหม่ันใจวาบริษัทจะควบคุมและจัดการความเส่ียงดังกลาวไดเปนอยางดีจะเห็นไดจาก

ระยะเวลาการเก็บสินคาคงคลังของบริษัท ในป 2558 บริษัทมีการบริหารจัดการสินคาคงเหลืออยาง

มีประสิทธิภาพทําใหระยะเวลาการเก็บสินคาคงคลังของบริษัทที่ 59 วัน ใกล เคียงเปาหมาย (50 

วัน) และจากนโยบายการตั้งคาเผื่อการลดมูลคาสําหรับสินคาลาสมัย เคล่ือนไหวชา หรือเส่ือม

คุณภาพที่บริษัทยึดหลัก Conservative กลาวคือหากสินคาดังกลาวมียอดการเคล่ือนไหวต่ําหรือมีอายุ

สินคามากกวา 1 ป บริษัทจะพิจารณาตั้งสํารองสินคาเต็มจํานวน โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 

บริษัทมีการตั้งคาเผื่อสินคาลาสมัย 1.76 ลานบาท คิดเห็นรอยละ 0.02 ของรายไดจากธุรกิจจัด

จําหนาย เน่ืองจากบริษัทใชนโยบายการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ทําใหระยะเวลาการขาย

สินคาเฉล่ียลดลง และสงผลใหจํานวนสํารองคาเผื่อจากการขาดทุนสินคาลาสมัยลดลง 

อน่ึง สําหรับผลิตภัณฑรุนใหมบริษัทและผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่จะรวมกันเจรจาและวางแผนในการ

ประมาณการยอดขายเพ่ือกําหนดจํานวนสินคาคงคลังที่เหมาะสมในกรณีที่อาจมีขอผิดพลาดจากการ

3. ปจจัยเสี่ยง 
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ประมาณการดังกลาว โดยสวนใหญผูผลิตโทรศัพท เคล่ือนที่จะเขามารวมรับผิดชอบในรูปแบบตางๆ 

เชนการใหเงินชดเชยหรือของแถมเพ่ือโปรโมทสินคา เปนตน โดยการชดเชยอาจมีการเจรจาชดเชย

เปนบางสวนของราคาที่ขาดทุนและตามปริมาณสินคาคงคลังที่เหลืออยู     

1.1.2 ความเส่ียงจากการพ่ึงพากลุมคูคา (Supplier) รายสําคัญ 

  บริษัทส่ังซื้อสินคาโทรศัพทเคล่ือนที่สวนใหญจากผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่หรือผูแทนจําหนาย ซึ่งสินคา

สวนใหญที่บริษัทขายเปนของ 6 แบรนดหลักไดแก Samsung, iPhone, OPPO, Vivo, Lenovo และ Huawei

และ บริษัทจึงจําเปนตองพ่ึงพาผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่ในกลุมดังกลาวในป 2558 สัดสวนการขาย

โทรศัพทเคล่ือนที่ของบริษัทประกอบดวย Samsung รอยละ 56,  iPhone รอยละ 11, OPPO รอยละ 7, 

Lenovo รอยละ 5, Vivo รอยละ 5 และ Huawei รอยละ 4  ทําใหบริษัทมีอํานาจตอรองกับกลุมดังกลาวไม

มากนักและอาจมีความเส่ียงจากการไมสามารถหาสินคามาขายทดแทนไดหากบริษัทมีขอขัดแยงกับ

กลุมดังกลาว 

  ถึงแมวาบริษัทจะพ่ึงพากลุมผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่  แตบริษัทคาดวาความเส่ียงดังกลาวมีไมมากนัก

เน่ืองจากกลุมผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่ดังกลาวเปนบริษัทขามชาติขนาดใหญและไมมีความเชี่ยวชาญ

ในชองทางการจัดจําหนายในประเทศไทย ทําใหกลุมบริษัทดังกลาวจําเปนตองพ่ึงพาผูแทนจําหนาย

และกลุมผูคาปลีกรายใหญเชนเดียวกัน ทั้งในดานการวางแผนการตลาด การกระจายสินคาและ

สํารวจความตองการตลาดทําใหความสัมพันธระหวางกลุมผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่กับผูแทนจําหนาย

และกลุมผูคาปลีกรายใหญเปนไปในลักษณะพ่ึงพาอาศัยกัน ประกอบกับการที่บริษัทมีสายสัมพันธที่ดี

กับกลุมผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่มายาวนานทําใหบริษัทคาดวาบริษัทสามารถที่จะดําเนินธุรกิจรวมกับ

ผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่ไดเปนอยางดี สําหรับความเส่ียงที่กลุมผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่จะเขามา

ดําเนินธุรกิจคาปลีกเองมีไมมากนัก เพราะความไมชํานาญตลาดและไมสามารถที่จะหาทําเลที่ตั้งของ

รานคาได รวมทั้งความเส่ียงตอความเสียหายที่จะเกิดจากการสูญเสียความสัมพันธกับกลุมผูคาปลีก

รายใหญโดยเฉพาะรายที่มีสาขาจํานวนมากจึงคาดวาผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่จะเลือกที่จะไมเขามา

ดําเนินธุรกิจคาปลีกดวยตนเอง แตคงดําเนินธุรกิจในลักษณะเชนปจจุบันตอไป 

1.1.3 ความเส่ียงจากการที่ธุรกิจอยูในอุตสาหกรรมที่มีการแขงขันสูง  

บริษัทมีความเส่ียงจากการที่มีผูประกอบการรายใหมเขามาแขงขันในธุรกิจ เน่ืองจากธุรกิจคาปลีก

โทรศัพทเคล่ือนที่เปนธุรกิจที่ใชเงินลงทุนไมมากนักและมีโครงสรางการดําเนินธุรกิจไมซับซอน ซึ่งผูที่

เขามาแขงขันอาจเปนบริษัทขามชาติขนาดใหญ บริษัทที่จําหนายสินคาในกลุม IT หรือผูดําเนินธุรกิจ

เกี่ยวของ เชน ผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่ ผูใหบริการเครือขาย หรือ ผูใหเชาพ้ืนที่คาปลีก เปนตนทําให

บริษัทเผชิญกับภาวะการแขงขันที่สูงและอาจสงผลกระทบตอผลประกอบการนอกจากน้ีบริษัทยังมี

ความเส่ียงจากการที่คูแขงในอุตสาหกรรมอาจขายสินคาทดแทน เชน สินคามือสอง สินคาผิด

กฎหมาย สินคาเล่ียงภาษีหรือสินคาลอกเลียนแบบ เปนตน ซึ่งเปนผลจากเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลง

อยางรวดเร็วทําใหมีผูบริโภคที่นิยมเปล่ียนโทรศัพทเคล่ือนที่ตามเทคโนโลยีใหมๆ จํานวนหน่ึง จึงเกิด

สินคามือสองที่ยังมีสภาพการใชงานดี ราคาถูก และจากการนําเขาสินคาเล่ียงภาษีและสินคา
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ลอกเลียนแบบที่มีราคาถูก ทําใหผูบริโภคมีทางเลือกมากข้ึน ซึ่งในชวงที่เศรษฐกิจตกต่ําอาจทําให

ผูบริโภคเปลี่ยนมาซ้ือสินคาทดแทนมากขึ้น ทําใหบริษัทมีความเส่ียงจากการที่ยอดขายลดลง 

อยางไรก็ตาม บริษัทคาดวาจะมีความเส่ียงจากประเด็นดังกลาวไมมากนักเน่ืองจากการเขามาดําเนิน

ธุรกิจคาปลีกโทรศัพทเคล่ือนที่มีขอจํากัดที่สําคัญ (Barriers to Entry) 2 ประการ คือ การไมสามารถ

หาพ้ืนที่รานคาที่เหมาะสม เพราะปจจุบันทําเลที่ตั้งที่ดีมีผูประกอบการจับจองเชาไปเกือบทั้งหมดแลว 

และการไมไดรับความไววางใจจากผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่และไมไดรับการแตงตั้งเปนผูจัดจําหนาย

หรือกลุมผูคาปลีกรายใหญทําใหศักยภาพในการแขงขันไมเทาเทียมรายเดิมที่มีอยู ทําใหไมสามารถ

แขงขันได สําหรับกรณีที่เกรงวาผูประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวของรายอ่ืนๆ จะเขามาดําเนินธุรกิจคาปลีก

เพ่ิม บริษัทคาดวาผูผลิตโทรศัพทเคล่ือนที่จะไมเขามาดําเนินธุรกิจคาปลีกเน่ืองจากความไมคุนเคย

ตลาด การไมสามารถหาทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมและความเส่ียงจากการสูญเสียกลุมผูคาปลีกรายใหญ 

ดังที่กลาวมาแลวขางตน สวนผูใหบริการเครือขาย โดยปกติจะดําเนินธุรกิจคาปลีกรวมดวยอยูแลวทุก

ราย เพียงแตจะเนนการขายซิมการดและบัตรเติมเงินมากกกวาการขายเครื่องโทรศัพทเคล่ือนที่ หรือ

อาจกลาวไดวามุงเนนการคาปลีกเพ่ือสงเสริมธุรกิจหลักของตนเองเทาน้ัน เชนเดียวกันกับกลุมผูคาสง

และผูแทนจําหนายซ่ึงปจจุบันแทบทุกรายก็มีสวนที่ดําเนินการคาปลีกอยูแลว ดังน้ันบริษัทคาดวา

โอกาสที่จะมีผูคาปลีกรายใหญรายใหมเขามาแขงขันจึงมีไมมากนัก 

1.2 ความเส่ียงจากการดําเนินธุรกิจใหเชาพ้ืนท่ี 

1.2.1  ความเส่ียงจากการพ่ึงพิงบริษทั บ๊ิกซีซูเปอรเซ็นเตอร จาํกัด (มหาชน) 

เน่ืองจากสาขา IT Junction ของบริษัทจํานวน 44 สาขา จาก 47 สาขา เปดภายในศูนยการคาบ๊ิกซี 

ซึ่งมีบริษัท บ๊ิกซีซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) (“Big C”)เปนเจาของพ้ืนที่ บริษัทจึงมีความ

เส่ียงในเรื่องการพ่ึงพิงการเชาพ้ืนที่จาก Big C ซึ่งหาก Big C ยกเลิกสัญญาเชาพ้ืนที่หรือไมตอ

สัญญาเชาพ้ืนที่หรือเขามาเปนผูบริหารพ้ืนที่ดังกลาวแทนบริษัท ก็จะสงผลกระทบอยางมีนัยสําคัญ

ตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท หรือหาก Big C มีการปรับลดหรือเปล่ียนแปลงแผนการขยายสาขา 

ก็อาจสงผลทําใหการขยายสาขาของบริษัทไมเปนไปตามแผนการที่วางไวและอาจสงผลกระทบตอ

การดําเนินธุรกิจของบริษัทได 

 อยางไรก็ดีจากที่บริษัทมีความสัมพันธที่ดีและเปนพันธมิตรทางธุรกิจรวมกับ Big C มา

เปนระยะเวลายาวนานมากกวา 10 ป โดยที่ผานมาบริษัทไมมีประวัติในการถูกยกเลิกพ้ืนที่จาก 

Big C แตอยางใด ประกอบกับบริษัทมีความชํานาญและเชี่ยวชาญในการบริหารพ้ืนที่ในสวนของ

โทรศัพทเคล่ือนที่และสินคาเทคโนโลยีมากกวา Big C ดังจะเห็นไดจากความสําเร็จในการบริหาร

พ้ืนที่ในหาง Big C ที่ผานมาของบริษัท และจากการที่ Big C ไดมีหนังสือแสดงความจํานงที่จะให

บริษัทตอสัญญาเชาพ้ืนที่ IT Junction ไดอีก 2 คราวๆ ละ 3 ป ตอเน่ืองจากสัญญาฉบับปจจุบัน

แสดงใหเห็นวา Big C ยังคงเปนพันธมิตรทางธุรกิจที่ดีกับบริษัท และไมไดมีแผนในการเขามา

บริหารพ้ืนที่ในสวนของโทรศัพทเคล่ือนที่และสินคาเทคโนโลยีเชนเดียวกันกับบริษัท 
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1.2.2 ความเส่ียงเกีย่วกับการพัฒนาโครงการและผลตอบแทนของโครงการ The Jas และ J Marketไม

เปนไปตามเปาหมาย 

เน่ืองจากในการดําเนินธุรกิจพัฒนาและบริหารพ้ืนที่ในรูปแบบศูนยการคาชุมชน (The Jas) ตอง 

ใชเงินลงทุนตอโครงการคอนขางสูง และตองใชระยะเวลาคืนทุนนานพอสมควรหากผลตอบแทน

จากการดําเนินการโครงการไมเปนไปตามแผนงานที่บริษัทประเมินไว ไมวาจะเกิดจากสภาพการ

แขงขันที่รุนแรงหรือปจจัยทางดานเศรษฐกิจที่สงผลใหจํานวนผูเชาในโครงการหรืออัตราการเชา

พ้ืนที่ลดลงก็อาจสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานและฐานะการเงินของบริษัทไดเชนเดียวกัน 

อยางไรก็ดี บริษัทไดเล็งเห็นความเส่ียงในเรื่องดังกลาว จึงไดกําหนดนโยบายใหกอนเริ่มพัฒนา

โครงการบริษัทตองมีการศึกษาและประเมินความเปนไปไดในการพัฒนาโครงการ ซึ่งรวมถึงความ

เหมาะสมของทําเลที่ตั้ง จํานวนประชากร กลุมลูกคาเปาหมาย พฤติกรรมการใชจายของผูบริโภค

และคูแขงบริเวณโดยรอบโครงการ และจะมีการประยุกตใชแผนการตลาดและแผนธุรกิจให

เหมาะสมกับแตละโครงการ นอกจากน้ี ในการทําสัญญาเชาพ้ืนที่โครงการบริษัทจะทําสัญญาเชา

ในลักษณะระยะยาวมากกวา 3 ป เพ่ือใหผูเชาพ้ืนที่เชาพ้ืนที่กับบริษัทอยางตอเน่ือง 

 และสําหรับโครงการ J Market ที่เปดดําเนินการไปแลว บริษัทยังคงมีความเส่ียงในกรณีที่

บริษัทไมสามารถหาผูเชาพ้ืนที่ไดตามที่คาดหมายไวหรือมีผูเชาพ้ืนที่ยายออกจากโครงการจํานวน

มาก ซึ่งจะสงผลใหผลตอบแทนของโครงการไมเปนไปตามเปาหมาย อยางไรก็ดี สําหรับโครงการ J 

Market ลาดปลาเคา บริษัทไดศึกษาและประเมินความเปนไปไดในการพัฒนาโครงการกอนเริ่ม

ดําเนินการโครงการ โดย ณ ส้ินเดือนกรกฎาคม 2558 โครงการดังกลาวมียอดจองพ้ืนที่สําหรับ

พ้ืนที่ตลาดนัดเต็ม 100% และสําหรับโครงการJ Market ราษฏรพัฒนา และJ Market ไทรมา เปน

โครงการที่ใชเงินลงทุนในโครงการไมเกิน 5 ลานบาทหากโครงการดังกลาวไมประสบความสําเร็จก็

จะสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของบริษัทไมมากนัก  

1.3 ความเส่ียงจากการดําเนินธุรกิจบริการติดตามเรงรัดหน้ี 

1.3.1 ความเส่ียงจากการฟองรองดําเนินคดีอันเกิดจากการติดตามหน้ี 

บริษัทมีความเส่ียงจากการถูกฟองรองดาํเนินคดีจากลูกหน้ี อันเปนผลจากการติดตามเรงรดัหน้ีของ

บริษัทซึ่งอาจทําใหเกิดขอขดัแยงกับลูกหน้ีที่ถูกติดตามหน้ี    

อยางไรก็ดี ทีผ่านมา บรษิทัไมเคยมีกรณีถูกฟองรองดําเนินคดจีากกลุมลูกหน้ีที่ถูกติดตามเรงรัดหน้ี  

เน่ืองจากบริษทัมีการอบรมและมีมาตรการทางวินัยควบคุมดูแลใหพนักงานติดตามเรงรัดหน้ีปฏิบัติตอ

ลูกหน้ีดวยวิธีการที่สุภาพและเปนไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของบริษทัและผูวาจาง บริษทัจึงเชื่อ

วาโอกาสที่บรษิัทจะถูกฟองรองดาํเนินคดีมีนอยมาก 

1.3.2    ความเส่ียงจากการดําเนินงานที่อาจกอใหเกิดภาพลักษณที่ไมดีตอสังคม 

บริษัทดําเนินธุรกิจติดตามเรงรัดหน้ี ทําใหในการเจรจากับลูกหน้ีอาจมีการโตแยงหรือสรางความไม

พึงพอใจกับผูที่ถูกติดตามหน้ี ประกอบกับการที่มีผูเรงรัดหน้ีบางรายในกลุมอุตสาหกรรมกระทําการ

เรงรัดหน้ีในแนวทางที่ไมเหมาะสม เชน ใชคําไมสุภาพ ติดตามหน้ีในลักษณะที่สรางความรําคาญ



แบบ 56-1 ประจําป 2558  บมจ. เจมารท  หนา 14 
 

และกอกวน จนถึงขั้นทําการขมขู ทําใหบริษัทมีความเส่ียงจะถูกกลาวหาหรือถูกจัดรวมวามีการ

ดําเนินธุรกิจไมเหมาะสมจนอาจเส่ือมเสียถึงภาพลักษณของบริษัท 

บริษัทมีนโยบายอยางเขมงวดในการติดตามเรงรัดหน้ีในลักษณะสุภาพและใหเกียรติลูกหน้ี โดย

บริษัทกําหนดนโยบายชวงเวลาโทรติดตามเรงรัดหน้ีตั้งแตเวลา 8.00 น. จนถึง 20.00 น.เฉพาะวัน

จันทรถึงวันศุกรและมาตรการอ่ืนๆซ่ึงเปนแนวนโยบายการติดตามเรงรัดหน้ีอยางสุภาพ ซึ่งเปนไป

ตามแนวปฏิบัติในการติดตามทวงหน้ี ตามหนังสือเวียนที่ออกโดยธนาคารแหงประเทศไทย เพ่ือไมให

เปนการรบกวนลูกหน้ี อีกทั้งยังมีนโยบายเขมงวดใหผูติดตามหน้ีดําเนินการอยางสุภาพ ซึ่งเทาที่ผาน

มาบริษัทไดรับความไวใจจากลูกคากลุมผูวาจางในระดับสูงในดานคุณภาพการติดตามหน้ี จากอดีตที่

ผานมาบริษัทไมเคยไดรับแจงจากกลุมผูวาจางในดานการรองเรียนการติดตามหน้ีที่ไมเหมาะสมของ

บริษัทแมแตรายเดียว  

 

1.4  ความเส่ียงจากการลงทุนซ้ือหน้ีดอยคุณภาพมาบริหาร 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจลงทุนซ้ือหน้ีดอยคุณภาพจากบริษัทเชาซ้ือ และสถาบันการเงิน มาดําเนินการ

จัดเก็บและติดตามหน้ีดวยตนเอง โดยในการกําหนดราคาประมูลซ้ือหน้ี บริษัทฯจะพิจารณาจาก

ประเภทหน้ี คุณภาพของหน้ีแตละประเภท ระยะเวลาที่คางชําระ และเปาหมายในการจัดเก็บหน้ีของ

บริษัทฯ   

 

อยางไรก็ดี ในการพิจารณาและกําหนดราคาซื้อหน้ีดอยคุณภาพแตละคร้ัง บริษัทฯมีการวางแผน

อยางรอบคอบ และตรวจสอบขอมูลหน้ีโดยละเอียดจากขอมูลที่ผูขายจัดเตรียมให ขอมูลการวิเคราะห

การจัดเก็บหน้ีและขอมูลอ่ืนๆ เพ่ือประเมินระยะเวลาและสัดสวนเงินที่คาดวาบริษัทฯจะจัดเก็บหน้ีได

ตนทุนในการดําเนินงานตลอดระยะเวลาจัดเก็บหน้ี และอัตราผลตอบแทนที่บริษัทฯ ตองการ

ประกอบกับบริษัทฯมีประสบการณติดตามหน้ีเปนระยะเวลายาวนานถึง 20 ป มีขอมูลการวิเคราะห

ประวัติการจัดเก็บหน้ีและมีการติดตามผลการจัดเก็บหน้ีอยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอโดยมีการ

ประชุมผูบริหารเพ่ือติดตามและประเมินผลการจัดเก็บทุกสัปดาห รวมทั้งหาทางแกไขหรือออก

มาตรการทางการตลาดเพ่ือรองรับและกระตุนการจัดเก็บหน้ี 

 

1.5 ความเส่ียงจากการดําเนินธุรกิจนายหนาประกันภัย 

ธุรกิจนายหนาประกันภัยเปนธุรกิจที่มีนายหนาขนาดเล็กและใหญเปนจํานวนมาก โดยในป 2558 

มีนิติบุคคลที่ใหบริการประกันวินาศภัยโดยตรง อยูจํานวนถึง 389 บริษัท และมีการแขงขันกันสูงใน

การใหบริการลูกคา โดยปจจัยในการแขงขันในตลาดสวนใหญจะขึ้นอยูกับอัตราราคาเสนอเบ้ีย

ประกันภัย และสถาบันที่รับประกันภัย เปนปจจัยที่ลูกคาจะใชในการตัดสินใจใชบริการนายหนา

ประกันภัยตาง ๆ โดยกลุมประกันภัยรถยนตมีมูลคายอดเบ้ียประกันภัยรับที่บริษัทนายหนา

ประกันภัย ไดรับอยูในสัดสวนที่สูงมากกวาประกันภัยประเภทอ่ืน ๆ ในหมวดประกันวินาศภัย 
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 ความเส่ียงจากการรองเรียนดานบริการ 

เน่ืองจากธุรกิจนายหนาประกันภัยเปนธุรกิจภายใตการกํากับของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและ

สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ซึ่งเปนหนวยงานที่ดูแลสอดสองการใหบริการของ

บริษัทประกันภัยและนายหนาประกันภัยตางๆ หากมีขอรองเรียนจากผูบริโภคถึงการใหบริการทั้ง

บริษัทประกันภัยและนายหนาประกันภัย  ทางบริษัทฯ จะตองทําการชี้แจงและควบคุมการดําเนิน

ธุรกิจใหอยูในเกณฑที่กําหนด และหากบริษัทฯ ไมดําเนินการใหถูกตองตามระเบียบและผิดขอบังคับ

รายแรง ก็อาจถูกพิจารณาเพิกถอนใบอนุญาตดําเนินกิจการได 

 

1.6  ความเส่ียงจากการดําเนินธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล 

ธุรกิจใหบริการสินเชื่อสวนบุคคลเปนธุรกิจที่มีการแขงขันกันสูง ทั้งในกลุมธนาคารและกลุมสถาบัน

การเงิน (Bank & Non-Bank) โดยธุรกิจใหบริการสินเชื่อมีความเส่ียงในภาวะการแขงขันที่สูงที่ทุก

สถาบันการเงินจะทําการจูงใจใหลูกคามาใชบริการมากขึ้นดวยกลยุทธตาง ๆ เชน กลยุทธดาน

ดอกเบ้ีย, กลยุทธลดแลกแจกแถม, กลยุทธผอนผันคุณสมบัติลูกคา ซึ่งการแขงขันดังกลาวอาจสงผล

กระทบกับบริษัทฯ ในดานความสามารถในการแขงขัน , ความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ และ

ความสามารถในการบริหารคุณภาพหน้ี แตอยางไรก็ดี บริษัทฯ มีความประสบการณจากการทํา

ธุรกิจใหบริการสินเชื่อเชาซ้ือรถยนตในอดีต จึงทําใหบริษัทสามารถใชขอมูลและประสบการณในอดีต

มาประเมินในการกําหนดกลยุทธในการแขงขันที่เหมาะสมได 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีทรพัยสินหลัก ทีใ่ชในการประกอบธุรกิจ ดังน้ี 

4.1  อาคารสํานักงานและอุปกรณ  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทและบริษัทยอย มีสินทรัพยถาวรทีห่ักคาเส่ือมราคา โดยวิธี

คํานวณแบบเสนตรงตามอายุการใชงานโดยประมาณของสินทรัพยเปนระยะเวลา 3-20 ป 

รายละเอียดดงัน้ี 
(ลานบาท) ราคาทุน คาเส่ือมราคาสะสม มูลคาทางบญัชี 

ท่ีดิน     
- ราคาทุน 114.29 - 114.29 
- สวนท่ีตีราคาเพิม่ 41.56 - 41.56 
อาคารและสวนปรับปรุงอาคาร 282.37 (44.99) 237.37 
คาตกแตงสํานักงาน 391.36 (163.76) 221.20 
เครื่องใชสํานักงาน 309.09 (179.87) 129.23 
ยานพาหนะ 51.39 (30.08) 21.31 
สินทรัพยระหวางกอสราง 3.65 - 3.65 
คาเผ่ือการดอยคา  (6.40) (6.40) 

รวม 1,193.70 (425.10) 768.60 

4.2  โปรแกรมคอมพิวเตอร 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558  บริษัทฯ และบริษัทยอยมีสินทรัพยทีไ่มมีตัวตนสุทธิ จํานวน 46.59 
ลานบาท     

4.3  สิทธิการเชาและคาเชาจายลวงหนา 
สิทธิการเชาเปนที่ดินพรอมส่ิงปลูกสรางที่อยูภายใตสัญญาเชาดําเนินงานระยะยาว โดย ณ วันที่ 

31 ธันวาคม 2558 บริษัทฯและบริษทัยอยมีสิทธิการเชาและคาเชาจายลวงหนา จํานวน 773.05 
ลานบาท ซึ่งตดัจําหนายเปนคาใชจายโดยวิธีคํานวณแบบเสนตรงตามอายุของสัญญาเชาอาคารใน

ระยะเวลา 9 – 30 ป 

4.4  อสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุน- สุทธิ 
ท่ีต้ัง มูลคาทางบัญชี-สุทธิ (ลานบาท) ภาระผูกพัน 

1.  ท่ีดิน และอาคารโครงการ The Jas วังหิน 516 
 

บริษัทไดจดจํานองท่ีดิน และอาคาร

สิ่งปลูกสรางเพื่อเปนหลักทรัพยค้ํา

ประกันสินเชื่อในวงเงินรวม  258 
ลานบาท 

รวม 516  

4.  ทรัพยสนิท่ีใชในการประกอบธรุกิจ 
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บริษัท เจมารท จํากัด (มหาชน) (JAY MART Public Company Limited) 
ชื่อยอในตลาดหลักทรัพยฯ:  JMART 
สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ:  เลขที่ 325/7-8 อาคารเจมารท ถนนรามคาํแหง  แขวงสะพานสูง เขต

สะพานสูงกรุงเทพมหานคร 10240 
โทรศัพท:  0-2308-8000 

โทรสาร:  0-2308-8117 
เลขทะเบียนบริษัท:  0107545000055 
เว็บไซต:  www.jaymart.co.th 
ประเภทธุรกิจ:  จัดจําหนายโทรศัพทมือถืออุปกรณเสริมและใหเชาพ้ืนที่และการใหบริการ

สาธารณูปโภคตางๆ 
ทุนจดทะเบียน:   734,257,706 บาท 
ทุนชําระแลว:   524,463,106 บาท ประกอบดวยหุนสามัญ 524,463,106 หุน 
 มูลคาหุนที่ตราไวตอหุน 1 บาท 

 
บริษัทในเครือ 

บริษัท เจมารท โฮลดิ้ง จํากัด (Jaymart Holding Company Limited) 

สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ:  เลขที่ 325/7 ชั้น 4 อาคารเจมารท ถนนรามคาํแหง แขวงสะพานสูง เขต

สะพานสูงกรุงเทพมหานคร 10240 
โทรศัพท:        0-2308-9000  
โทรสาร:         0-2308-8162 

เลขทะเบียนบริษทั:      0105556069297 
ประเภทธุรกิจ:    ธุรกิจการลงทุน 
ทุนจดทะเบียน:    81,000,000  บาท 

ทุนชําระแลว:        81,000,000  บาท ประกอบดวยหุนสามัญ  8,100,000 หุน 

 มูลคาหุนที่ตราไวตอหุน 10 บาท 
สัดสวนการถือหุนของ JMART: 99.99% 

 

บริษัท สมารทไอเท็ม จํากัด (SMART ITEM Company Limited) 

สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ:  เลขที่ 325/7 ชั้น 8อาคารเจมารท ถนนรามคาํแหง แขวงสะพานสูง เขต

สะพานสูงกรุงเทพมหานคร 10240 
โทรศัพท:        0-2308-9000  
โทรสาร:        0-2308-8162 

เลขทะเบียนบริษัท:     0105558162316 

6. ขอมูลท่ัวไปของบรษิัทฯ 
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ประเภทธุรกิจ:       พาณิชยอิเล็กทรอนิกส  

ทุนจดทะเบียน:      1,000,000  บาท 

ทุนชําระแลว:       1,000,000  บาท ประกอบดวยหุนสามัญ  100,000 หุน 

 มูลคาหุนที่ตราไวตอหุน 10 บาท 
สัดสวนการถือหุนของ JMART:  99.99% 
 

บริษัท  เจเอ็มที  เน็ทเวอรค เซอรวิสเซ็ส  จํากัด (มหาชน) 

(JMT Network Services Public Company Limited) 

สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ:  เลขที่ 325/7 ชั้น 4-6อาคารเจมารท ถนนรามคาํแหง  แขวงสะพานสูง  

เขตสะพานสูงกรงุเทพมหานคร10240 
โทรศัพท:  0-2308-9999 
โทรสาร:  0-2308-9900 
เลขทะเบียนบริษัท:  0107555000074 
เว็บไซต: www.jmtnetwork.co.th 
ประเภทธุรกิจ:  ธุรกิจเรงรัดติดตามหน้ีสินและบริหารหน้ีดอยคุณภาพ 

ทุนจดทะเบียน:  444,000,000 บาท 

ทุนชําระแลว:  369,999,930 บาทประกอบดวยหุนสามัญ 369,999,930 หุน 
 มูลคาหุนที่ตราไวตอหุน 1 บาท 
สัดสวนการถือหุนของJMART:  55.88% 

 

บริษัท  เจเอเอส แอสเซ็ท  จํากัด (มหาชน ) (JAS Asset Public Company Limited) 

สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ:  เลขที่ 325/7 ชั้น 7 อาคารเจมารท  ถนนรามคาํแหง  แขวงสะพานสูง  เขต

สะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10240 
โทรศัพท:  0-2308-9000 
โทรสาร:  0-2308-8088 
เลขทะเบียนบริษัท:  0105555000676 

เว็บไซต: www.jasasset.co.th 

ประเภทธุรกิจ:  ธุรกิจบริหารพ้ืนที่คาปลีก 
ทุนจดทะเบียน:  370,390,000 บาท 

ทุนชําระแลว:  370,390,000 บาท ประกอบดวยหุนสามัญ 370,390,000 หุน 
 มูลคาหุนที่ตราไวตอหุน 1 บาท 

สัดสวนการถือหุนของ JMART: 67.50% 
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บริษัท เจเอ็มที พลัส จํากัด (JMT Plus Company Limited) 

สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ:  เลขที่ 325/7 ชั้น 4 อาคารเจมารท  ถนนรามคาํแหง  แขวงสะพานสูง  เขต

สะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10240 

โทรศัพท:  0-2308-9999 

โทรสาร:  0-2308-9928 

เลขทะเบียนบริษัท:  0105554042308  

ประเภทธุรกิจ:  ธุรกิจติดตามหน้ีสินและธุรกิจใหบริการสินเชื่อเชาซ้ือรถยนต 

ทุนจดทะเบียน:  120,000,000 บาท 

ทุนชําระแลว:  120,000,000 บาทประกอบดวยหุนสามัญ 12,000,000 หุน 

 มูลคาหุนที่ตราไวตอหุน 10 บาท 
สัดสวนการถือหุนของ JMT:  99.99% 

 

บริษัท บริหารสินทรัพย เจ จํากัด  ( J Asset Management Company Limited ) 
สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ : 325/7  ชั้น 4 อาคารเจมารท  ถนนรามคําแหง  แขวงสะพาน สูงเขต

สะพานสูง  กรุงเทพมหานคร 10240 
โทรศัพท : 0-2308-9999 
โทรสาร : 0-2308-9840 

เลขทะเบียนบริษทั: 0105556069459 

ประเภทธุรกิจ : ธุรกิจติดตามหน้ีสิน 

ทุนจดทะเบียน : 25,000,000  บาท 

ทุนชําระแลว :  25,000,000  บาท 

ประกอบดวยหุนสามัญ  2,500,0000 หุน   มูลคาหุนที่ตราไวตอหุน 10 บาท 
สัดสวนการถือหุนของ JMT: 99.99% 
 
บริษัท เจ อินชัวรันซ โบรกเกอร จาํกัด ( JAY Insurance Broker Company Limited ) 
สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ : 325/7  ชั้น 5 อาคารเจมารท  ถนนรามคําแหง  แขวงสะพานสูงเขต

สะพานสูง  กรุงเทพมหานคร 10240 

โทรศัพท :   0-2308-9999 
โทรสาร :   0-2308-9840 

เลขทะเบียนบริษทั : 0105556022886 

เว็บไซต :   www.jayinsurancebroker.co.th 
ประเภทธุรกิจ :   ธุรกิจนายหนาประกันภยั 

ทุนจดทะเบียน :   2,000,000  บาท 

ทุนชําระแลว :    2,000,000  บาท ประกอบดวยหุนสามัญ 200,000 หุน 

  มูลคาหุนที่ตราไวตอหุน 10 บาท 

สัดสวนการถือหุนของ JMT:  99.99% 
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บริษัทรวม 

บริษัท เจ แอนด พี (ประเทศไทย) จํากัด (J&P (Thailand) Company Limited) 

สถานที่ตั้งสํานักงานใหญ:  เลขที่ 325/7   ชั้น 7  อาคารเจมารท ถนนรามคาํแหง แขวงสะพานสูง 
เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10240 

โทรศัพท: 0-2308-9000 

โทรสาร: 0-2308-8162 
เลขทะเบียนบริษทั: 0105556085799 

ประเภทธุรกิจ: ประกอบกิจการซ้ือและจัดจาํหนายผลิตภณัฑและอุปกรณโทรศัพทมือถือ

และเคร่ืองใชไฟฟา 

ทุนจดทะเบียน: 132,500,000 บาท 

ทุนชําระแลว: 132,500,000 บาท 

ประกอบดวยหุนสามัญ 13,250,0000 หุน 

 มูลคาหุนทีต่ราไวตอหุน 10 บาท 

สัดสวนการถือหุนของJMART HOLDING: 40.00% 

 

ผูสอบบัญชี 

นางสุมาลี  โชคดีอนันต   เลขทะเบียน 3322 

นายสมคิด  เตียตระกูล   เลขทะเบียน 2785 
นายธีรศักดิ์  ฉั่วศรีสกุล   เลขทะเบียน 6624 
 

บริษัท  แกรนท ธอนตัน จํากัด 
เลขที8่7/1 อาคารแคปปตอลทาวเวอร ออลซีซันเพลส  ชั้น18 ถนนวิทยุ  แขวงลุมพินี  เขตปทุมวัน

กรุงเทพมหานคร  10330 โทรศัพท 0-2654-3330 โทรสาร  0-2654-3339 

 
ท่ีปรึกษากฏหมาย 
บริษัท เทพ จาํกัด 
เลขที ่1193  อาคารเอ็กซมิ  ชั้น11 หอง 1107-1108  ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท 
กรุงเทพ 10400  โทรศัพท 0-2278-1683-4 

 


