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สว่นท่ี 1 
การประกอบธุรกิจ 

 

 

1.1 ประวตัคิวามเป็นมาและพฒันาการท่ีสาํคญั 

บริษัท เจ มารท์ จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “เจ มารท์”) ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี 27 ธนัวาคม พ.ศ. 2531 โดย   

นายอดิศกัด์ิ สุขุมวิทยา และนางสาวยุวดี พงษ์อชัฌา ดว้ยทุนจดทะเบียนเร่ิมตน้จาํนวน 2,000,000 บาท เพ่ือเป็น

ผูแ้ทนจาํหน่ายเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าทุกยี่หอ้ในระบบเงินผ่อนก่อนเร่ิมขยายช่องทางการจาํหน่ายเขา้ไปในตลาดขายส่ง โดยมี

สินคา้หลกั ไดแ้ก่ โทรทศัน์ เคร่ืองเล่นวีดีโอ และเคร่ืองปรบัอากาศ ต่อมาในปี 2535 บริษัทไดเ้ร่ิมดาํเนินธุรกิจการ

จาํหน่ายเคร่ืองโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีผ่านระบบเงินสด ระบบผ่อนชาํระ และระบบขายส่ง     

บริษัทเขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เม่ือวนัท่ี 25 มิถุนายน 2552 โดยการเสนอขายหุน้

เพ่ิมทุนใหก้บัผูล้งทุนทัว่ไปจาํนวน 75 ลา้นหุน้ ท่ีราคาเสนอขายหุน้เพ่ิมทุนครั้งแรกเท่ากบั 1.80 บาทต่อหุน้ ปัจจุบนั 

ณ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีทุนจดทะเบียนของบริษัทเท่ากับ 897,414,498 หุน้ และมีทุนชําระแลว้เท่ากับ 

734,249,341 หุน้ 

ปัจจุบัน บริษัทมีสถานะเป็นโฮลด้ิง คอมพานี หรือประกอบธุรกิจลงทุนในธุรกิจอ่ืน โดยมีธุรกิจหลักของบริษัท

แกนคือ จําหน่ายทั้งคา้ปลีกและคา้ส่งโทรศัพท์เคล่ือนท่ี และสินคา้ท่ีเก่ียวขอ้งกับโทรศัพท์เคล่ือนท่ีของผู ้ผลิต

โทรศัพท์เคล่ือนท่ีหลักทุกรายและผูใ้หบ้ริการทุกเครือข่ายรวมถึงการขยายธุรกิจเขา้ไปในตลาดจดัจาํหน่ายกลอ้ง

ดิจิตอล และอุปกรณท่ี์เก่ียวขอ้ง 

นอกเหนือจากธุรกิจจาํหน่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี ภายใตโ้ครงสรา้งกลุ่มบริษัทในปัจจุบนั ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 

2560 บริษัทถือหุน้สัดส่วนรอ้ยละ 57.04 ในบริษัทย่อย คือ บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จาํกัด 

(มหาชน) (“เจเอ็มที”) ซ่ึงเป็นบริษัทท่ีดาํเนินธุรกิจใหบ้ริการติดตามเร่งรดัหน้ี ฟ้องสืบทรพัย ์บงัคบัคดีทัว่ประเทศ

ไทย และดาํเนินการซ้ือหน้ีท่ีสงสยัจะสูญจากสถาบนัการเงินและบริษัทผูใ้หบ้ริการอ่ืนๆ เพ่ือนํามาดาํเนินการติดตาม

หน้ีและหาผลประโยชน์ และบริษัทถือหุน้สดัส่วนรอ้ยละ 67.51 ในบริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จาํกดั (มหาชน) (“เจเอ

เอส แอสเซ็ท”) ซ่ึงเป็นบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจบริหารพ้ืนท่ีเช่าสําหรับธุรกิจคา้ปลีกโทรศัพท์เคล่ือนท่ี ภายใตช่ื้อ IT 

Junction โครงการ The JAS และโครงการ The JAS Urban ซ่ึงเป็นการพฒันาและบริหารพ้ืนท่ีในรูปแบบศูนยก์ารคา้

ชุมชน (Community Mall) นอกจากน้ี ในปี 2558 ท่ีผ่านมา บริษัทไดข้ยายกลุ่มธุรกิจเพ่ิมโดยไดเ้ขา้ลงทุนใน บริษัท 

ซิงเกอร ์ประเทศไทย จาํกดั (มหาชน) 24.99% ซ่ึงประกอบธุรกิจจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑภ์ายใตแ้บรนด ์ซิงเกอร ์และ

สินคา้เชิงพาณิชยอ่ื์นๆ และในปี 2559 บริษัทไดเ้ขา้ลงทุนในบริษัท เจ ฟินเทค จาํกดั (ช่ือเดิม บริษัท เจเอ็มที พลสั 

จาํกดั) เพ่ือขยายธุรกิจดา้นสินเช่ือส่วนบุคคล เพ่ิมเติม 

ทั้งน้ี บริษัทมุ่งเน้นท่ีจะนําเอาเทคโนโลยีเขา้มาปรับใชใ้นธุรกิจ โดยมองเห็นว่าในอนาคตจะเกิดการปฏิวติัของ

เทคโนโลยใีนอุตสาหกรรมการเงิน และคา้ปลีก ซ่ึงตอ้งบริษัทตอ้งปรบัตวัในส่วนธุรกิจของเพ่ือรองรบัการเปล่ียนแปลง

ดงักล่าวในอนาคต และการเติบโตท่ียัง่ยืน ในปี 2560 ท่ีผ่านมาบริษัทไดก้่อตั้งบริษัท เจ เวนเจอรส์ จาํกดั ดว้ยทุนจด

ทะเบียน 100 ลา้นบาท โดยบริษัทถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 80 เพ่ือเป็นบริษัทท่ีจะทํากระบวนการดิจิทัลใหก้บั

กระบวนการทางธุรกิจของกลุ่มบริษัท (Digitalization) ซ่ึงไดเ้ร่ิมดาํเนินการแลว้ในปัจจุบนั 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
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5. บริษัท เจ แคปปิตอล จาํกดั ซ่ึงบริษัทถือหุน้อยูใ่นสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 มีทุนจดทะเบียนชาํระเต็มแลว้จาํนวน 

81,000,000 บาท ดาํเนินธุรกิจเก่ียวกบัการลงทุน 

6. บริษัท เจ เวนเจอร์ส จํากัด ซ่ึงบริษัทถือหุน้อยู่ในสัดส่วนรอ้ยละ 80.00 มีทุนจดทะเบียนจํานวน 

100,000,000 บาท ดาํเนินธุรกิจพฒันาซอฟทแ์วร ์และลงทุนในกิจการอ่ืน โดยเน้นท่ีธุรกิจ Start-up ท่ีมี

ศกัยภาพ 

  

 บริษัทยอ่ยท่ีบริษัทถือหุน้ทางออ้ม ถือหุน้โดย บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซ็ส จาํกดั  (มหาชน) 

7. บริษัท เจ อินชวัรนัซ ์โบรกเกอร ์จาํกดั  ดว้ยทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท ดาํเนินธุรกิจเพ่ือเป็นนายหน้า

ขายประกนัภยัใหก้บับริษัทฯ ประกนัภยัต่างๆ โดยเจ เอ็ม ที ถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 

8. บริษัท บริหารสินทรพัย ์เจ จาํกดั  ดว้ยทุนจดทะเบียน 300,000,000 บาท ดาํเนินธุรกิจเพ่ือรบัซ้ือหน้ีดอ้ย

คุณภาพท่ีมีภาระผูกพนัทางกฎหมาย โดยเจเอ็มที ถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 

9. บริษัท เจเอ็มที (กมัพชูา) จาํกดั ดว้ยทุนจดทะเบีย 1,139,700,000 เรียล ดาํเนินธุรกิจรบัจา้งติดตามหน้ีท่ี

ประเทศกมัพชูา 

 บริษัทยอ่ยท่ีบริษัทถือหุน้ทางออ้ม ถือหุน้โดย บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จาํกดั  (มหาชน) 

10. บริษัท บีนสแ์อนดบ์ราวน์ จาํกดั ดว้ยทุนจดทะเบียน 43,000,000 บาท ดาํเนินธุรกิจรา้นจาํหน่ายอาหาร

 และเคร่ืองด่ืม และรา้นกาแฟแบรนด ์Casa Lapin และ Rabb Coffee 

บริษัทร่วมท่ีบริษัทถือหุน้  

11.  บริษัท ซิงเกอรป์ระเทศไทย จาํกดั (มหาชน) โดยบริษัทถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 24.99 จากทุนจดทะเบียน

และชาํระแลว้ของบริษัทจาํนวน 270,000,000 บาท 

1.4 พฒันาการและการเปล่ียนแปลงสาํคญัในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา 

ปี พฒันาการท่ีสาํคญั 

2558 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 2/2558 เม่ือวนัท่ี 20 กุมภาพนัธ ์2558 ไดอ้นุมติัใหนํ้าเสนอผูถื้อหุน้การ

จดัสรรหุน้เพ่ิมทุนใหก้บัผูถื้อหุน้เดิม ไม่เกินจาํนวน 104,897,300 หุน้ ควบคู่กบัใบสาํคญัแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุน้ไม่

เกิน จาํนวน 104,897,300 หุน้ ซ่ึงผูถื้อหุน้ไดอ้นุมติัการเพ่ิมทุนดงักล่าวในท่ีประชุมผูถื้อหุน้เม่ือวนัท่ี 9 เมษายน 

2558  

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 3/2558 เม่ือวนัท่ี 5 มิถุนายน 2558 ไดมี้มติอนุมติัใหด้าํเนินการเขา้ลงทุน

ในหุน้สามญัของบริษัท ซิงเกอรป์ระเทศไทย จาํกดั (มหาชน) จาํนวน 67,499,900 หุน้ คิดเป็นรอ้ยละ 24.99 

ของทุนจดทะเบียนและชาํระแลว้ของบริษัท ซิงเกอรป์ระเทศไทย จาํกดั (มหาชน) ในราคาหุน้ละ 14.00 บาท จาก 

SINGER (THAILAND) B.V.  

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 4/2558 เม่ือวนัท่ี 11 มิถุนายน 2558 ไดอ้นุมติัการจาํหน่ายเงินลงทุนใน

บริษัทย่อย คือ บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซส จาํกดั (มหาชน) ใหก้บันักลงทุนเฉพาะเจาะจงไม่เกิน 50 

ราย จาํนวน 37,000,000 หุน้ (หรือคิดเป็นรย้อละ 10 ของทุนจดทะเบียนของบริษัท) ท่ีราคา 14.20 บาทต่อหุน้ 

โดยภายหลังจากการจาํหน่ายหุน้ดังกล่าวทําใหบ้ริษัทถือหุน้ในเจ เอ็ม ที ลดลงจากรอ้ยละ 65.88 เป็นรอ้ยละ 

55.88  

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 6/2558 เม่ือวนัท่ี 23 กนัยายน 2559 ไดอ้นุมติัการเสนอขายหุน้เพ่ิมทุนของ 

บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จาํกดั (มหาชน) ใหแ้กป่ระชาชนทัว่ไป ผูถื้อหุน้ของบริษัท และผูถื้อหุน้ของบริษัทใหญ่ 

(Pre-emptive Right) โดยบริษัท บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จาํกดั (มหาชน) ไดเ้ขา้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์

แหง่ประเทศไทย เม่ือวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2558 ในกลุ่มอุตสาหกรรมอสงัหาริมทรพัยแ์ละกอ่นสรา้ง หมวดธุรกิจ

พฒันาอสงัหาริมทรพัย ์
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ปี พฒันาการท่ีสาํคญั 

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 7/2558 เม่ือวนัท่ี เม่ือวนัท่ี 13 พฤศจิกายน 2558 คณะกรรรมการบริษัทมี

มติให ้บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จาํกดั (มหาชน) ซ่ึงเป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทเขา้ทาํธุรกรรมเช่าท่ีดินระยะยาว และ

อนุมติัการพฒันาโครงการ The Jas Urban ซ่ึงมีท่ีตั้งบนถนนศรีนครินทร ์

2559 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 3/2559 เม่ือวนัท่ี 11 สิงหาคม 2559 มีมติจ่ายหุน้ปันผล ในอตัรา 5 หุน้

เดิม ต่อ 1 หุน้ปันผล ซ่ึงท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุน้ครั้งท่ี 1/2559 เม่ือวนัท่ี 14 ตุลาคม 2559 มีมติอนุมติัตามท่ี

คณะกรรมการนําเสนอ ทาํใหบ้ริษัททุนจดทะเบียนของบริษัทเพิ่มขึ้ นจาก 524,463,106 หุน้ เป็น 629,355,727 

หุน้ 

ท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุน้ครั้งท่ี 1/2559 เม่ือวนัท่ี 14 ตุลาคม 2559 ไดย้กเลิกการเพ่ิมทุนท่ีไดข้อมติไวใ้นการ

ประชุมสามัญผูถื้อหุน้ปี 2558 โดยการตัดหุน้โดยการตัดหุน้จดทะเบียนท่ียังมิไดนํ้าออกจําหน่ายจํานวน 

209,794,600 หุน้ มูลค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 1 บาท จากทุนจดทะเบียนเดิมจาํนวน 734,257,706 บาท เป็นทุนจด

ทะเบียนใหม่จาํนวน 524,463,106 บาท แบ่งออกเป็นหุน้สามญั 524,463,106 หุน้ มูลค่าท่ีตราไวห้น้ละ1 บาท 

และยกเลิกการจดัสรรหุน้เพิ่มทุนใหก้บัผูถื้อหุน้เดิมและออกใบสาํคญัแสดงสิทธิ JMART-W2 

เม่ือวนัท่ี 21 ตุลาคม 2559 บริษัท เจมารท์ โฮลด้ิง จาํกดั ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยของบริษัท ไดเ้ปล่ียนช่ือบริษัทเป็น

บริษัท เจ แคปปิตอล จาํกดั  

บริษัทไดเ้ขา้ลงทุนในบริษัท เจเอ็มที พลสั จาํกดั หรือปัจจุบนัไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นบริษัท เจ ฟินเทค จาํกดั โดยเพิ่มทุน

จาํนวน 1,100,000,000 บาท ในบริษัท เจ ฟินเทค จาํกดั เน่ืองจาก บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรว์ิสเซส 

จาํกดั (มหาชน) ไดส้ละสิทธิการเพ่ิมทุนดังกล่าว ซ่ึงภายหลังการเพ่ิมทุนครั้งน้ี ทําใหบ้ริษัท เจ  ฟินเทค จาํกัด 

กลายเป็นบริษัทยอ่ยของบริษัท โดยบริษัทถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 90.16 

เม่ือวนัท่ี 16 พฤศจิกายน 2559 ท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุน้ครั้งท่ี 2/2559 ไดอ้นุมติัแผนการปรบัโครงสรา้งกิจการ

โดยการโอนกิจการบางส่วน (Partial Business Transfer: PBT) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการจดัจําหน่าย

โทรศัพท์เคล่ือนท่ี และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง ใหก้บับริษัท เจมารท์ โมบาย จาํกัด โดยบริษัทจะเปล่ียนสถานะเป็น

บริษัทโฮลด้ิง เพื่อประกอบธุรกิจการลงทุนในบริษัทอ่ืน ทั้งน้ี การโอนกิจการดงักล่าวจะเกิดขึ้ นและเสร็จส้ินภายในปี 

2560 

2560 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 6/2559  อนุมติัใหจ้ดัตั้งบริษัท เจ เวนเจอรส์ จาํกดั เพื่อประกอบธุรกิจพฒันา

ซอฟทแ์วรแ์ละรบัจา้งพฒันาซอฟทแ์วรแ์ละลงทุนในบริษัท Started-up  โดยบริษัทถือหุน้รอ้ยละ 80 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้ ประจาํปี 2560 อนุมติัการออกใบสาํคญัแสดงสิทธ์ิ JMART-W2  อตัราการใชสิ้ทธ์ิ 1:1 

(ใบสาํคญัแสดงสิทธ์ิ : หุน้) ท่ีราคาใชสิ้ทธิ 15.00 บาทต่อหุน้ 
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โครงสรา้งรายได ้

โครงสรา้งรายไดข้องบริษัทและบริษัทยอ่ยสาํหรบัปี 2558-2560 สามารถสรุปไดด้งัน้ี  

หน่วย: ลา้นบาท 

 

โครงสรา้งรายไดแ้ยกตามประเภทธุรกิจ 

2558 2559 2560 

มูลค่า % มูลค่า % มูลค่า % 

บริษทัแกน 
      

1. ธุรกิจจดัจาํหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีฯ 
      

  - การจดัจาํหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีฯ 8,330 83.5% 9,082 81.1% 10,073 76.1% 

- การส่งเสริมการขาย 358 3.6% 438 3.9% 511 3.9% 

รวมรายไดจ้ากธุรกิจจดัจาํหน่าย 8,688 87.1% 9,520 85.0% 10,584 80.0% 

บริษทัยอ่ย 
      

2. ธุรกิจตดิตามเรง่รดัหน้ีสินและบริหารหน้ี 695 7.0% 1,094 9.8% 1,842 13.9% 

3.  ธุรกิจบริหารพื้ นท่ี 486 4.9% 525 4.7% 708 5.4% 

รายไดอ่ื้นๆ 
     

0.0% 

- กาํไรจากการปรบัมลูค่ายุติธรรม 23 0.2% -9 -0.1% 6 0.0% 

- รายไดอ่ื้น 80 0.8% 73 0.7% 90 0.7% 

รวมรายไดอ่ื้นๆ 103 1.0% 64 0.6% 96.4 0.7% 

รายไดร้วม 9,972 100.0% 11,204 100.0% 13,237 100.0% 

 
2.1 การดาํเนินธุรกิจของบริษัทและบริษัทยอ่ย 

บริษัท เจมารท์ โมบาย จาํกดั  

1. ธุรกิจจดัจาํหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี อุปกรณเ์สริมและสินคา้เทคโนโลย ี(ธุรกิจจดัจาํหน่ายฯ) 

บริษัทดําเนินธุรกิจจัดจําหน่าย ทั้ งลักษณะค้าส่งและค้าปลีก โดยมุ่งเน้นไปในสินค้าประเภทเคร่ือง

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งของผูผ้ลิตหลกัทุกราย ไดแ้ก่ Samsung, iPhone, Huawei, Oppo, 

Vivo, Lenovo, wiko, Motorola, Sony, ZTE, Asus, Xiaomi และ Gionee เป็นตน้  

 

บริษัทเป็นผูแ้ทนจาํหน่ายชุด SIM Card (Subscriber Identification Module) และบตัรเติมเงินของผูใ้หบ้ริการ

ระบบโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีระบบต่างๆ ไดแ้ก่ AIS, DTAC, และ TRUE บริษัททาํการจาํหน่ายสินคา้ดงักล่าวผ่าน

ชอ่งทางการจาํหน่ายสินคา้ท่ีหลากหลายของบริษัท  

 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีช่องทางการจาํหน่ายประมาณ 401 จุด ซ่ึงครอบคลุมพ้ืนท่ีในเขต

กรุงเทพฯ และปริมณฑล และสาขาในต่างจงัหวดัทัว่ประเทศ 

 

2. ลกัษณะการประกอบธุรกิจ 
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บริษัทดาํเนินธุรกิจจดัจาํหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี และอุปกรณ์เสริมใน 2 รูปแบบ คือ การจาํหน่ายแบบคา้ส่ง

และการจาํหน่ายแบบปลีก ตามรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.1 การจาํหน่ายแบบคา้ส่ง (Wholesaler) 

บริษัทเป็นผูค้า้ส่งโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีใหก้บัรา้นคา้รายยอ่ยทั้งท่ีเป็นรา้นคา้ปลีกในระบบ (Organized Shop) และ

รา้นคา้ยอ่ยอิสระ (Non-Organized Shop) บริษัทจะเน้นการขายส่งผ่านรา้น Jaymart ใน IT Junction ซ่ึงจะเป็น

ศูนยก์ลางการติดต่อกบัรา้นคา้รายยอ่ย โดยรา้นคา้ขายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีต่างๆ ใน IT junction สามารถซ้ือ

โทรศพัทใ์นราคาขายส่งกบัรา้น Jay mart  

นอกจากน้ี บริษัทอาจไดสิ้ทธิเป็น Sale Distributor ของสินคา้บางรุ่นซ่ึงเป็นไปตามขอ้ตกลงระหวา่งบริษัทกบั

ผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 

1.2 การจาํหน่ายแบบคา้ปลกี (Retailers) 

บริษัทจะสัง่ซ้ือโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีจากผูแ้ทนจาํหน่าย (Distributor & Dealer) ของแบรนดต่์างๆ เพ่ือจาํหน่ายใน

รา้นคา้ปลีกของบริษัท หรือบางกรณีท่ีแบรนดด์งักล่าวไม่มีผูแ้ทนจาํหน่าย บริษัทก็จะสัง่ซ้ือสินคา้โดยตรงจาก

ผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี โดยบริษัทเป็นผูค้า้ปลีกรายใหญ่ของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีหลกั ไดแ้ก่ Samsung, iPhone, 

Huawei, Oppo, Vivo, Lenovo, wiko, Motorola, Sony, ZTE, Asus, Xiaomi และ Gionee เป็นตน้ 

 

นอกจากการเป็นผูค้า้ปลีกโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเคร่ืองใหม่แลว้  บริษัทยงัดาํเนินธุรกิจจาํหน่าย อุปกรณเ์สริม และ

บตัรเติมเงินควบคู่ไปกบัการจดัจาํหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี อีกทั้งบริษัทไดเ้ปิดรา้นขายกลอ้งถ่ายรูปภายใตแ้บ

รนด ์“Jaycamera” ซ่ึงปัจจุบนัมีอยู ่10 สาขาตามหา้งสรรพสินคา้ชั้นนํา 

 

นอกเหนือจากรายไดจ้ากการขายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี อุปกรณ์เสริม และสินคา้เทคโนโลยีดังท่ีกล่าวมาแลว้

ขา้งตน้ บริษัทยงัมีรายไดจ้ากการใหบ้ริการอนัเกิดจากการใชเ้ครือข่ายรา้นคา้ของบริษัท (Retailing Network) 

ใหเ้ป็นประโยชน์ ประกอบดว้ยรายไดจ้ากการใหบ้ริการรับชาํระค่าสินคา้หรือบริการต่างๆ ผ่านรา้นคา้หรือ

เครือข่ายของบริษัท (Pay Point) โดยมีบริษัทคู่คา้ท่ีตกลงใหลู้กคา้ชาํระเงินผ่านช่องทางดงักล่าว ไดแ้ก่ ลูกคา้

กลุ่มธุรกิจการเงิน สาธารณูปโภค และบตัรเครดิต รายไดจ้ากการไดค้่านายหน้าในการหาลูกคา้สินเช่ือมือถือ

ใหก้บั Aeon, First Choice และ J-Money รายไดจ้ากการขายบตัรสมาชิก Enjoy Card  

 

ในปี 2560 ท่ีผ่านมาบริษัทไดใ้ชก้ลยุทธ์การทํางานร่วมกนัของบริษัทในกลุ่ม (Synergy) ซ่ึงสามรถทาํให้

ช่องทางการจาํหน่ายผ่านการจาํหน่ายแบบคา้ปลีก ยิ่งมีความแข็งแกร่งมากข้ึน เช่น บริษัท ซิงเกอรป์ระเทศ

ไทย จาํกดั (มหาชน) ไดนํ้าโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีไปขายผ่านชอ่งทางการจาํหน่ายของซิงเกอร ์ 
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สดัส่วนยอดขายการจาํหน่ายแบบคา้ปลีกและคา้ส่ง 

 2558 2559 2560 

ลบ. รอ้ยละ ลบ. รอ้ยละ ลบ. รอ้ยละ 

ยอดจาํหน่ายคา้ปลีก 7,667 78% 7,968 74% 8,264 76% 

ยอดจาํหน่ายคา้ส่ง 2,133 22% 2,743 26% 2,559 24% 

 

บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์ เซอรวิ์สเซ็ส จาํกดั (มหาชน) (บริษัทยอ่ย) 

ธุรกิจใหบ้ริการติดตามเร่งรดัหน้ี  

บริษัทเป็นผูใ้หบ้ริการติดตามเร่งรัดหน้ีในส่วนท่ีเป็นหน้ีดอ้ยคุณภาพท่ีเจา้หน้ีไม่สามารถติดตามไดห้รือไม่

ประสงคจ์ะติดตามเองเน่ืองจากมีรายไดไ้ม่คุม้กบัตน้ทุนในการติดตาม โดยครอบคลุมหน้ีทุกประเภท เช่น หน้ีกลุ่มสินเช่ือ

ส่วนบุคคล หน้ีกลุ่มบตัรเครดิต หน้ีกลุ่มค่าสาธารณูปโภค และหน้ีกลุ่มค่าบริการ เป็นตน้ โดยผูว้า่จา้งซ่ึงไดแ้ก่เจา้หน้ีต่างๆ 

จะส่งรายช่ือและขอ้มูลลูกหน้ีใหแ้ก่บริษัทฯ จากน้ันบริษัทฯ จะทาํการคน้หาขอ้มูลลูกหน้ีเพ่ิมเติม ตรวจสอบและติดตามหา

ลูกหน้ี และเจรจาต่อรองใหลู้กหน้ีแต่ละรายชาํระหน้ีภายใตก้รอบเง่ือนไขท่ีบริษัทฯ ไดร้บัอนุญาตจากผูว้า่จา้ง โดยบริษัทฯ

จะไดร้บัค่าบริการติดตามหน้ีจากผูว้า่จา้งคิดเป็นสดัส่วนรอ้ยละของมูลหน้ีท่ีบริษัทฯ สามารถติดตามและตกลงใหลู้กหน้ีมา

ชาํระหน้ีได ้

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีมูลหน้ีท่ีไดร้บัมอบหมายใหติ้ดตามจากผูว้่าจา้งจาํนวน 22,353 ลา้น

บาทโดยผูว้า่จา้งหลกั ไดแ้กส่ถาบนัการเงิน และบริษัทเชา่ซ้ือ 

นอกจากน้ี บริษัทยงัใหบ้ริการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจใหบ้ริการติดตามหน้ี ไดแ้ก่ ใหบ้ริการดา้นกฎหมายเร่ือง

การบงัคบัคดีท่ีเก่ียวกบัหน้ีสินทุกประเภท สาํหรบัการบริการดา้นกฎหมายเป็นการใหบ้ริการทนายความแก่บุคคลภายนอก 

ซ่ึงทีมงานทนายความดังกล่าวเป็นทีมงานท่ีทําหน้าท่ีฟ้องรอ้งลูกหน้ีท่ีไม่ชําระหน้ีในส่วนของการดําเนินธุรกิจดา้นการ

ติดตามเร่งรดัหน้ีและบริหารหน้ี โดยบริษัทฯ จะรบัรูร้ายไดใ้นลกัษณะค่าบริการและค่าธรรมเนียมเป็นสดัส่วนรอ้ยละของ

จาํนวนเงินท่ีไดร้บัชาํระหน้ีคืนจากการบงัคบัคดีได ้ 

 
ธุรกิจบริหารหน้ีดอ้ยคุณภาพ 

บริษัทดําเนินธุรกิจบริหารหน้ีดอ้ยคุณภาพอันเป็นผลจากการท่ีสถาบันการเงินรวมถึงบริษัทเช่าซ้ือบางแห่งมี

นโยบายท่ีจะลดสดัส่วนหน้ีดอ้ยคุณภาพและลดตน้ทุนในการติดตามหน้ี จึงมีนโยบายจาํหน่ายหน้ีดอ้ยคุณภาพดงักล่าวออก

จากบญัชี โดยเจา้หน้ีจะเปิดใหบ้ริษัทท่ีเช่ียวชาญในการติดตามหน้ีมาประมูลซ้ือหน้ีดอ้ยคุณภาพในราคาท่ีมีส่วนลดจากมูล

หน้ีเต็ม ซ่ึงผูป้ระมูลจะมีภาระในการบริหารและรับความเส่ียงจากการติดตามเรียกเก็บหน้ีท่ีประมูลได ้ทั้งน้ี จากการท่ี

บริษัทฯ มีขอ้มูลการวิเคราะหก์ารจดัเก็บหน้ีบุคลากร และความเช่ียวชาญในการติดตามหน้ีมากว่า 20 ปีจึงเป็นปัจจยั

สาํคญัท่ีทําใหบ้ริษัทฯ สามารถวิเคราะหแ์ละประเมินโอกาสในการติดตามเร่งรัดหน้ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสบ

ความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจดงักล่าว  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มีหน้ีดอ้ยคุณภาพภายใตก้ารบริหาร รวมมูลค่าทางบญัชีของเงินลงทุนในหน้ี

ดอ้ยคุณภาพ-สุทธิ เท่ากบั 4,299 ลา้นบาท 

 

ธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือเชา่ซ้ือรถยนต ์

บริษัทใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนตโ์ดยเน้นใหบ้ริการสินเช่ือสาํหรบัรถยนตใ์ชแ้ลว้หรือรถยนตมื์อสองแก่ลูกคา้

ประเภทบุคคลทั้งท่ีมีประวติัการชาํระเงินดีและคา้งชาํระหน้ี เน่ืองจากเล็งเห็นโอกาสธุรกิจท่ีใหอ้ตัราผลตอบแทนท่ีสูง แมมี้

ความเส่ียงจากการท่ีลกูหน้ีอาจผิดนัดแต่มีหลกัประกนัท่ีครอบคลุมความเส่ียงในระดบัท่ียอมรบัได ้ประกอบกบั  บริษัทฯ มี
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ประสบการณ์ในธุรกิจใหบ้ริการติดตามเร่งรัดหน้ีซ่ึงตอ้งตรวจสอบ ติดตาม และเจรจากับลูกหน้ีดอ้ยคุณภาพ   มาโดย

ตลอด จึงมีขั้นตอนและความชาํนาญในการตรวจสอบ วิเคราะหแ์ละประเมินลูกหน้ีก่อนการปล่อยสินเช่ือแต่ละราย ณ วนัท่ี 

31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ มียอดลกูหน้ีจากการใหเ้ชา่ซ้ือ-สุทธิเท่ากบั 42.4 ลา้นบาท 

 

ธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคล 

บริษัทใหบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลภายใตก้ารกาํกบัของธนาคารแห่งประเทศไทย เน่ืองจากเล็งเห็นโอกาสธุรกิจท่ี

ใหอ้ัตราผลตอบแทนสูง แมมี้ความเส่ียงจากการท่ีลูกหน้ีผิดนัด ประกอบกับบริษัทฯ มีประสบการณ์ในธุรกิจใหบ้ริการ

ติดตามเร่งรดัหน้ีสินซ่ึงตอ้งตรวจสอบ ติดตาม และเจรจากบัลกูหน้ีดอ้ยคุณภาพมาโดยตลอด จึงมีขั้นตอนและความชาํนาญ

ในการตรวจสอบ วิเคราะหแ์ละประเมินลูกหน้ีก่อนการปล่อยสินเช่ือแต่ละราย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ และ

บริษัทยอ่ย มียอดลกูหน้ีจากการใหสิ้นเช่ือสุทธิเท่ากบั 2,966.5 ลา้นบาท 

ธุรกิจนายหน้าประกนัภยั 
บริษัทใหบ้ริการเป็นนายหน้าประกนัวินาศภยัประเภทต่างๆ โดยโครงสรา้งรายไดจ้ะมาจากส่วนของผลตอบแทน

คอมมิชชัน่จากคา่เบ้ียประกนัภยัของลกูคา้ ซ่ึงเป็นธุรกิจท่ีไมมี่ความเส่ียงในดา้นการดอ้ยคา่ของสินคา้ เน่ืองจากเป็นธุรกิจท่ี

ไมจ่าํเป็นตอ้งมีสต๊อกสินคา้หรือกรมธรรมอ์ยูก่บับริษัท บริษัทฯ ทาํหน้าท่ีเป็นนายหน้าผูช้ี้ช่องในการทาํประกนัภยัระหวา่ง

ลกูคา้และบริษัทประกนัภยั 

บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จาํกดั (มหาชน)  (บริษัทยอ่ย) 

ธุรกิจบริหารพ้ืนท่ีคา้ปลีก 
บริษัทดําเนินธุรกิจจดัสรรและบริหารพ้ืนท่ีเช่า  โดยการทําสัญญาเช่าพ้ืนท่ีบางส่วนกบัเจา้ของพ้ืนท่ีเพ่ือนํามา

จดัสรรและใหเ้ช่าต่อกบัลูกคา้รายย่อย พรอ้มทั้งดูแล บริหาร จดัการพ้ืนท่ีดังกล่าวตลอดอายุสัญญาเช่า โดยจดัสรรและ

บริหารพ้ืนท่ีใหเ้ช่าภายในศูนย์การคา้ โดยบริษัทจะเช่าพ้ืนท่ีในส่วนของสินคา้ประเภทโทรศัพท์เคล่ือนท่ีหรือสินคา้

เทคโนโลยีภายในศูนยก์ารคา้ขนาดใหญ่ เช่น เซ็นทรัล บ๊ิกซี เป็นตน้ เพ่ือจดัเป็นศูนยจ์าํหน่ายสินคา้ไอทีภายใตช่ื้อ IT 

Junction และแบ่งพ้ืนท่ีใหร้า้นคา้ย่อยเช่าพ้ืนท่ีต่อ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีจาํนวนพ้ืนท่ีบริหารในรูปแบบ IT 

Junction จาํนวน 52 แห่ง มีพ้ืนท่ีเช่า11,168  ตารางเมตร และมีจาํนวนลูกตูข้ายจาํนวน 1,540 รา้นคา้ทั้งในเขต

กรุงเทพฯ และต่างจงัหวดั  อีกทั้งบริษัทยงัมีศูนยก์ารคา้แบบ Community Mall ซ่ึงไดเ้ปิดบริการแลว้จาํนวน 3 แห่งดว้ยกนั 

คือ The Jas วงัหิน และ The Jas รามอินทรา และในปี 2559 ยงัมีโครงการศูนยก์ารคา้ชุมชนใกลบ้า้น The JAS Urban ซ่ึง

ไดเ้ปิดใหบ้ริการเม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2559 มีพ้ืนท่ีบริหารรวมกวา่ 30,000 ตารางเมตร  

 

2.2 เป้าหมายในการดาํเนินธุรกิจ 

ธุรกิจจดัจาํหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี อุปกรณเ์สริมและสินคา้เทคโนโลยี 

 บริษัทมีนโยบายท่ีจะขยายส่วนแบ่งการตลาดในตลาดคา้ปลีก เพ่ือกา้วเป็นเป็นผู้นําในธุรกิจจัดจําหน่าย

โทรศัพท์เคล่ือนท่ี อุปกรณ์เสริมและสินคา้ Gadget ต่างๆ โดยมีเป้าหมายท่ีจะขยายส่วนแบ่งการตลาดโดยการสรา้ง

ยอดขายใหเ้ติบโตข้ึนในสาขาท่ีมีอยู่ ควบคู่กับการขยายสาขา รวมถึงการปรับเปล่ียนรูปแบบรา้นท่ีตอบสนองต่อความ

ตอ้งการของลกูคา้ไดม้ากท่ีสุด  

●  การคดัสรรสินคา้ท่ีมีคุณภาพและคุณลกัษณะหลากหลาย เพ่ือใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั

ของลูกคา้ไดอ้ย่างทัว่ถึง โดยบริษัทมีเป้าหมายท่ีจะเพ่ิมสินคา้ใหส้อดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงเทคโนโลย ี

โดยเฉพาะเทคโนโลย ี4G และมีนโยบายขยาย Product Line ในส่วนอุปกรณเ์สริมและสินคา้เทคโนโลย ี

● บริษัทมีนโยบายการออก Event ต่างๆ เพ่ือการเขา้ถึงผูบ้ริโถค และการสรา้งแบรนดเ์จมารท์อยา่งต่อเน่ือง 

●  การอบรมและพฒันาศกัยภาพของบุคลากรเพ่ือเพ่ิมความรูใ้นส่วนของสินคา้และคุณภาพของการใหบ้ริการอยา่ง
ต่อเน่ืองโดยจดัใหมี้การอบรมสมัมนาพนักงานอยา่งต่อเน่ืองทุกๆ สปัดาห ์
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ธุรกิจบริหารพ้ืนท่ีคา้ปลีก  
บริษัทฯ มีเป้าหมายการดาํเนินธุรกิจบริหารพ้ืนท่ีในรูปแบบ IT Junction โดยขยายสาขาเพ่ิมข้ึนโดยจะพิจารณา

ผลตอบแทนจากการลงทุนและแผนการตลาดให้สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน โดยเน้นพ้ืนท่ีในกลุ่ม

หา้งสรรพสินคา้ ดิสเคาทส์โตร ์และคอมมูนิต้ิมอลลท่ี์มีพ้ืนท่ีขาย แผนการตลาด และทาํเลท่ีตั้งเหมาะสมกบักลุ่มลูกคา้ของ

สินคา้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีและสินคา้เทคโนโลยี  นอกจากน้ี เจเอเอสไดข้ยายธุรกิจสู่ธุรกิจบริหารพ้ืนท่ีในลกัษณะอ่ืนๆ เช่น 

Community Mall หา้งสรรพสินคา้ขนาดเล็กและตลาดสด หากธุรกิจดงักล่าวใหผ้ลตอบแทนท่ีคุม้คา่กบัการลงทุน 

ธุรกิจใหบ้ริการติดตามเร่งรดัหน้ี 

บริษัทมีเป้าหมายท่ีจะรกัษาความเป็นผูนํ้าในธุรกิจใหบ้ริการติดตามเร่งรดัหน้ีสิน โดยมีแผนท่ีจะรกัษายอดลูกหน้ี

ท่ีติดตามจาํนวน 10,000 ลา้นบาท โดยเน้นการขยายการใหบ้ริการแกล่กูคา้สถาบนัการเงินเป็นหลกั ทั้งในกลุ่มลูกคา้เดิม

และกลุ่มลกูคา้ใหม ่

บริษัทฯ มีแนวทางการดาํเนินการเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมาย ดงัน้ี 

- มุง่เน้นคุณภาพการใหบ้ริการติดตามเร่งรดัหน้ีท่ีไดม้าตรฐานและมีประสิทธิภาพ ภายใตเ้ป้าหมายท่ีจะทาํให้

ลกูคา้มีความพึงพอใจสูงสุด และทุกปีตอ้งไมมี่ขอ้รอ้งเรียนคุณภาพการใหบ้ริการจากลกูคา้ 

- พฒันาระบบสารสนเทศและรวบรวมขอ้มูลท่ีทนัสมยั โดยมีเป้าหมายเพ่ือพฒันาระบบดงักล่าวใหท้นัสมยัข้ึน

ทุกปี 

โดยในปี 2560 ภาพรวมของพอรต์ใหบ้ริการติดตามเร่งรดัหน้ีสินของบริษัทฯ มีปริมาณมากข้ึนจากลูกคา้กลุ่ม

เดิมและลูกคา้รายใหม่ โดยเฉพาะจากสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนตแ์ละสินเช่ือบุคคลท่ีมีปริมาณหน้ีส่งเขา้มาใหบ้ริษัทฯ ติดตาม

เพ่ิมมากข้ึน  

ธุรกิจบริหารหน้ีดอ้ยคุณภาพ 

 บริษัทมีเป้าหมายในการซ้ือหน้ีดอ้ยคุณภาพมาบริหารมากข้ึน โดยมีเป้าหมายระยะสั้นท่ีจะซ้ือมูลหน้ีเต็มจาํนวน

มาบริหารโดยเฉล่ียไมต่ํา่กวา่ 20,000 ลา้นบาทต่อปี โดยมุง่เน้นและดาํเนินการดงัน้ี  

- เสนอราคาประมลูท่ีคอ่นขา้งอนุรกัษ์นิยม (conservative) ภายใตน้โยบายการเติบโตอยา่งระมดัระวงั 

- พฒันาฐานขอ้มลูการติดตามและประเมินผลการติดตามหน้ีอยา่งรอบคอบกอ่นดาํเนินการประมลูซ้ือหน้ี 

- ใชเ้งินทุนและตน้ทุนการติดตามอยา่งระมดัระวงั และประเมินผลการติดตามหน้ีเทียบกบัตน้ทุนอยา่งละเอียด

เป็นประจาํทุกไตรมาส 

โดยในปี 2560 บริษัทฯ ไดซ้ื้อหน้ีเขา้มาบริหารไดใ้นปริมาณ 16,271 ลา้นบาท จากสถาบนัการเงินต่างๆ ท่ีมี

นโยบายในการขายพอรต์หน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายไดเ้พ่ิมมากข้ึนซ่ึงสูงกวา่เป้าหมายท่ีบริษัทฯ ไดก้าํหนดไว ้ อีกทั้งบริษัทยอ่ย

ไดเ้ร่ิมเขา้ซ้ือหน้ีดอ้ยคุณภาพแบบมีหลกัประกนั เชน่ บา้น เขา้มาบริหารแลว้ 

ธุรกิจนายหน้าประกนัภยั 
 บริษัทมีเป้าหมายในการขยายการใหบ้ริการดา้นธุรกิจนายหน้าประกนัภยั โดยมุ่งเน้นการใหบ้ริการประกนัวินาศ

ภยั และดาํเนินการดงัน้ี 

- ขยายชอ่งทางการทาํการตลาดเพ่ือตอบสนองกบัลกูคา้ภายในองคก์ร และลกูคา้ภายนอก 

- ขยายตลาดผ่านชอ่งทางออนไลน์ทางเว็บไซด ์โดยเร่ิมใหบ้ริการผ่านชอ่งทางเว็บไซดใ์นปี 2558 เป็นตน้ไป 

- ขยายชอ่งทางผ่านรา้นโทรศพัทมื์อถือเจมารท์ สาขาต่างๆ 

- ขยายชอ่งทางผ่านทางคูค่า้ของบริษัท  

- ขยายชอ่งทางผ่านเจา้หน้าท่ีขายทางโทรศพัท ์(Telesales) 

 โดยการผันเขา้สู่ธุรกิจนายหน้าประกนัภัยซ่ึงบริษัทฯ มองว่าเป็นธุรกิจท่ีน่าสนใจ ไม่มีความเส่ียงในการดอ้ยค่า

ของสินคา้และบริการ 
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1 ปัจจยัความเส่ียง 

 ปัจจยัความเส่ียงในการประกอบธุรกิจของบริษัทท่ีอาจมีผลกระทบต่อผลตอบแทนจากการลงทุนอยา่งมีนัยสาํคญั

และแนวทางในการป้องกนัความเส่ียงสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1.1 ความเส่ียงจากการดาํเนินธุรกิจโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 

1.1.1 ความเส่ียงจากการดอ้ยคา่ของสินคา้คงคลงั 

บริษัทตอ้งจดัเก็บสินคา้คงคลงัในจาํนวนท่ีเพียงพอเพ่ืออาํนวยความสะดวกในการกระจายสินคา้โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง

ผลิตภณัฑท่ี์บริษัทไดร้บัแต่งตั้งเป็นผูแ้ทนจาํหน่าย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทจดัเก็บสินคา้คงคลงัคิดเป็น

สดัส่วนรอ้ยละ 12.2 ของสินทรพัยร์วม สินคา้หลกัของบริษัท ไดแ้ก่ เคร่ืองโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและอุปกรณเ์สริมเป็น

สินคา้เทคโนโลยท่ีีมีการพฒันาและเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาเพ่ือใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ี

แตกต่างกนั ซ่ึงโดยปกติสินคา้แต่ละตัวจะมีอายุเฉล่ียในการวางจาํหน่ายหน้ารา้นประมาณ 40-50 วนั ดังน้ัน 

บริษัทฯ จึงมีความเส่ียงจากการดอ้ยคา่ของสินคา้คงคลงั เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีหรือการออกสินคา้รุ่น

ใหม่ท่ีดีกว่าหรือกรณีพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเปล่ียนไปจนทําใหสิ้นคา้คงคลังท่ีมีอยู่ไม่สามารถขายไดห้รือมีมูลค่า

ลดลง 

บริษัทคาดว่าผลกระทบจากความเส่ียงน้ีค่อนขา้งน้อย เน่ืองจากบริษัทไดศึ้กษาและสํารวจความตอ้งการและ

พฤติกรรมของผูบ้ริโภคอยูต่ลอดเวลา รวมทั้งติดตามการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีอยา่งใกลชิ้ด จากประสบการณ์

ของผูบ้ริหารท่ีอยูใ่นธุรกิจโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีมายาวนานและมีความสมัพนัธอ์นัดีกบัผูผ้ลิตเคร่ืองโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ทาํ

ใหส้ามารถเลือกรุ่นสินคา้ท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการของลกูคา้และทนัต่อการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีไดเ้ป็นอยา่งดี

และจากการท่ีบริษัทไดพ้ฒันาระบบสารสนเทศของบริษัทในระดับท่ีผูบ้ริหารสามารถท่ีจะตรวจสอบและวิเคราะห์

สินคา้คงคลงัไดทุ้กเวลาทําใหม้ัน่ใจว่าบริษัทจะควบคุมและจดัการความเส่ียงดังกล่าวไดเ้ป็นอย่างดีจะเห็นไดจ้าก

ระยะเวลาการเก็บสินคา้คงคลังของบริษัท ในปี 2560 บริษัทฯ มีการบริหารจัดการสินคา้คงเหลืออย่างมี

ประสิทธิภาพทาํใหร้ะยะเวลาการเก็บสินคา้คงคลงัของบริษัทท่ี 65วนั สูงกวา่เป้าหมาย (50 วนั) และจากนโยบาย

การตั้งค่าเผ่ือการลดมูลค่าสําหรับสินคา้ลา้สมัย เคล่ือนไหวชา้ หรือเส่ือมคุณภาพท่ีบริษัทยึดหลัก Conservative 

กล่าวคือหากสินคา้ดังกล่าวมียอดการเคล่ือนไหวตํา่หรือมีอายุสินคา้มากกว่า 1 ปี บริษัทฯ จะพิจารณาตั้งสาํรอง

สินคา้เต็มจาํนวน โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทมีการตั้งคา่เผ่ือสินคา้ลา้สมยั 13.9 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ย

ละ 0.1 ของรายไดจ้ากธุรกิจจดัจาํหน่าย เน่ืองจากบริษัทใชน้โยบายการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ทําให้

ระยะเวลาการขายสินคา้เฉล่ียลดลง และส่งผลใหจ้าํนวนสาํรองคา่เผ่ือจากการขาดทุนสินคา้ลา้สมยัลดลง 

อน่ึง สาํหรบัผลิตภณัฑรุ์่นใหม่บริษัทและผูผ้ลิตโทรศัพท์เคล่ือนท่ีจะร่วมกนัเจรจาและวางแผนในการประมาณการ

ยอดขายเพ่ือกาํหนดจาํนวนสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมในกรณีท่ีอาจมีขอ้ผิดพลาดจากการประมาณการดงักล่าว โดย

ส่วนใหญ่ผูผ้ลิตโทรศัพท์เคล่ือนท่ีจะเขา้มาร่วมรับผิดชอบในรูปแบบต่างๆ เช่นการใหเ้งินชดเชยหรือของแถมเพ่ือ    

โปรโมทสินคา้ เป็นตน้ โดยการชดเชยอาจมีการเจรจาชดเชยเป็นบางส่วนของราคาท่ีขาดทุนและตามปริมาณสินคา้

คงคลงัท่ีเหลืออยู ่    

 

 

3. ปัจจยัเส่ียง 
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1.1.2 ความเส่ียงจากการพ่ึงพากลุ่มคูค่า้ (Supplier) รายสาํคญั 

  บริษัทสัง่ซ้ือสินคา้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีส่วนใหญ่จากผูผ้ลิตโทรศัพท์เคล่ือนท่ีหรือผูแ้ทนจาํหน่าย ซ่ึงสินคา้ส่วนใหญ่ท่ี

บริษัทขายเป็นของ 6 แบรนดห์ลกั ไดแ้ก่ Samsung, iPhone, Huawei, OPPO, Vivo และ Lenovo บริษัทจึง

จาํเป็นตอ้งพ่ึงพาผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในกลุ่มดงักล่าวในปี 2560 สดัส่วนการขายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของบริษัท

ประกอบดว้ย Samsung รอ้ยละ 47, iPhone รอ้ยละ 15, OPPO รอ้ยละ 10, Huawei รอ้ยละ 14, และVivo รอ้ยละ 

8 ทาํใหบ้ริษัทมีอาํนาจต่อรองกบักลุ่มดงักล่าวไม่มากนักและอาจมีความเส่ียงจากการไม่สามารถหาสินคา้มาขาย

ทดแทนไดห้ากบริษัทมีขอ้ขดัแยง้กบักลุ่มดงักล่าว 

  ถึงแมว้่าบริษัทจะพ่ึงพากลุ่มผูผ้ลิตโทรศพัท์เคล่ือนท่ี แต่บริษัทคาดว่าความเส่ียงดงักล่าวมีไม่มากนักเน่ืองจากกลุ่ม

ผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีดงักล่าวเป็นบริษัทขา้มชาติขนาดใหญ่และไม่มีความเช่ียวชาญในช่องทางการจดัจาํหน่ายใน

ประเทศไทย ทาํใหก้ลุ่มบริษัทดงักล่าวจาํเป็นตอ้งพ่ึงพาผูแ้ทนจาํหน่ายและกลุ่มผูค้า้ปลีกรายใหญ่เช่นเดียวกนั ทั้งใน

ดา้นการวางแผนการตลาด การกระจายสินคา้และสาํรวจความตอ้งการตลาดทาํใหค้วามสมัพนัธร์ะหวา่งกลุ่มผูผ้ลิต

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกบัผูแ้ทนจาํหน่ายและกลุ่มผูค้า้ปลีกรายใหญ่เป็นไปในลกัษณะพ่ึงพาอาศยักนั ประกอบกบัการท่ี

บริษัทมีสายสมัพนัธ์ท่ีดีกบักลุ่มผูผ้ลิตโทรศัพท์เคล่ือนท่ีมายาวนานทําใหบ้ริษัทคาดว่าบริษัทสามารถท่ีจะดําเนิน

ธุรกิจร่วมกบัผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีไดเ้ป็นอยา่งดี สาํหรบัความเส่ียงท่ีกลุ่มผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีจะเขา้มาดาํเนิน

ธุรกิจคา้ปลีกเองมีไม่มากนัก เพราะความไม่ชาํนาญตลาดและไม่สามารถท่ีจะหาทําเลท่ีตั้งของรา้นคา้ได ้รวมทั้ง

ความเส่ียงต่อความเสียหายท่ีจะเกิดจากการสูญเสียความสมัพนัธก์บักลุ่มผูค้า้ปลีกรายใหญ่โดยเฉพาะรายท่ีมีสาขา

จาํนวนมากจึงคาดว่าผูผ้ลิตโทรศัพท์เคล่ือนท่ีจะเลือกท่ีจะไม่เขา้มาดําเนินธุรกิจคา้ปลีกดว้ยตนเอง แต่คงดําเนิน

ธุรกิจในลกัษณะเชน่ปัจจุบนัต่อไป 

1.1.3 ความเส่ียงจากการท่ีธุรกิจอยูใ่นอุตสาหกรรมท่ีมีการแขง่ขนัสูง  

บริษัทมีความเส่ียงจากการท่ีมีผูป้ระกอบการรายใหมเ่ขา้มาแข่งขนัในธุรกิจ เน่ืองจากธุรกิจคา้ปลีกโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี

เป็นธุรกิจท่ีใชเ้งินลงทุนไมม่ากนักและมีโครงสรา้งการดาํเนินธุรกิจไมซ่บัซอ้น ซ่ึงผูท่ี้เขา้มาแขง่ขนัอาจเป็นบริษัทขา้ม

ชาติขนาดใหญ่ บริษัทท่ีจาํหน่ายสินคา้ในกลุ่ม IT หรือผูด้ําเนินธุรกิจเก่ียวขอ้ง เช่น ผูผ้ลิตโทรศัพท์เคล่ือนท่ีผู ้

ใหบ้ริการเครือข่าย หรือ ผูใ้หเ้ช่าพ้ืนท่ีคา้ปลีก เป็นตน้ทําใหบ้ริษัทเผชิญกับภาวะการแข่งขันท่ีสูงและอาจส่งผล

กระทบต่อผลประกอบการนอกจากน้ีบริษัทยงัมีความเส่ียงจากการท่ีคู่แข่งในอุตสาหกรรมอาจขายสินคา้ทดแทน 

เช่น สินคา้มือสอง สินคา้ผิดกฎหมาย สินคา้เล่ียงภาษีหรือสินคา้ลอกเลียนแบบ เป็นตน้ ซ่ึงเป็นผลจากเทคโนโลยีท่ี

เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทาํใหมี้ผูบ้ริโภคท่ีนิยมเปล่ียนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีตามเทคโนโลยีใหม่ๆ จาํนวนหน่ึง จึงเกิด

สินคา้มือสองท่ียงัมีสภาพการใชง้านดี ราคาถูก และจากการนําเขา้สินคา้เล่ียงภาษีและสินคา้ลอกเลียนแบบท่ีมีราคา

ถูก ทาํใหผู้บ้ริโภคมีทางเลือกมากข้ึน ซ่ึงในช่วงท่ีเศรษฐกิจตกตํา่อาจทาํใหผู้บ้ริโภคเปล่ียนมาซ้ือสินคา้ทดแทนมาก

ข้ึน ทาํใหบ้ริษัทมีความเส่ียงจากการท่ียอดขายลดลง 

อยา่งไรก็ตาม บริษัทคาดว่าจะมีความเส่ียงจากประเด็นดงักล่าวไม่มากนักเน่ืองจากการเขา้มาดาํเนินธุรกิจคา้ปลีก

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีมีขอ้จาํกดัท่ีสาํคญั (Barriers to Entry) 2 ประการ คือ การไม่สามารถหาพ้ืนท่ีรา้นคา้ท่ีเหมาะสม 

เพราะปัจจุบนัทาํเลท่ีตั้งท่ีดีมีผูป้ระกอบการจบัจองเช่าไปเกือบทั้งหมดแลว้ และการไม่ไดร้บัความไวว้างใจจากผูผ้ลิต

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและไม่ไดร้บัการแต่งตั้งเป็นผูจ้ดัจาํหน่ายหรือกลุ่มผูค้า้ปลีกรายใหญ่ทาํใหศ้กัยภาพในการแข่งขนั

ไมเ่ท่าเทียมรายเดิมท่ีมีอยู ่ทาํใหไ้ม่สามารถแข่งขนัได ้สาํหรบักรณีท่ีเกรงวา่ผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งรายอ่ืนๆ 

จะเขา้มาดาํเนินธุรกิจคา้ปลีกเพ่ิม บริษัทฯ คาดวา่ผูผ้ลิตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีจะไม่เขา้มาดาํเนินธุรกิจคา้ปลีกเน่ืองจาก

ความไม่คุน้เคยตลาด การไม่สามารถหาทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมและความเส่ียงจากการสูญเสียกลุ่มผูค้า้ปลีกรายใหญ่ 

ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ส่วนผูใ้หบ้ริการเครือข่าย โดยปกติจะดาํเนินธุรกิจคา้ปลีกร่วมดว้ยอยูแ่ลว้ทุกราย เพียงแต่

จะเน้นการขายซิมการ์ดและบัตรเติมเงินมากกกว่าการขายเคร่ืองโทรศัพท์เคล่ือนท่ี หรืออาจกล่าวไดว้่ามุ่งเน้น
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การคา้ปลีกเพ่ือส่งเสริมธุรกิจหลกัของตนเองเท่าน้ัน เช่นเดียวกนักบักลุ่มผูค้า้ส่งและผูแ้ทนจาํหน่ายซ่ึงปัจจุบนัแทบ

ทุกรายก็มีส่วนท่ีดาํเนินการคา้ปลีกอยูแ่ลว้ ดงัน้ันบริษัทคาดวา่โอกาสท่ีจะมีผูค้า้ปลีกรายใหญ่รายใหม่เขา้มาแข่งขนั

จึงมีไมม่ากนัก 

1.2 ความเส่ียงจากการดาํเนินธุรกิจใหเ้ช่าพ้ืนท่ี 

1.2.1  ความเส่ียงจากการพ่ึงพิงบริษัท บ๊ิกซีซเูปอรเ์ซ็นเตอร ์จาํกดั (มหาชน) 

เน่ืองจากสาขา IT Junction ของบริษัทจาํนวน 51 สาขา จาก 52 สาขา เปิดภายในศูนยก์ารคา้บ๊ิกซี ซ่ึงมีบริษัท 

บ๊ิกซีซเูปอรเ์ซ็นเตอร ์จาํกดั (มหาชน) (“Big C”)เป็นเจา้ของพ้ืนท่ี บริษัทจึงมีความเส่ียงในเร่ืองการพ่ึงพิงการเช่า

พ้ืนท่ีจาก Big C ซ่ึงหาก Big C ยกเลิกสญัญาเช่าพ้ืนท่ีหรือไม่ต่อสญัญาเช่าพ้ืนท่ีหรือเขา้มาเป็นผูบ้ริหารพ้ืนท่ี

ดงักล่าวแทนบริษัท ก็จะส่งผลกระทบอยา่งมีนัยสาํคญัต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษัท หรือหาก Big C มีการปรบั

ลดหรือเปล่ียนแปลงแผนการขยายสาขา ก็อาจส่งผลทาํใหก้ารขยายสาขาของบริษัทไม่เป็นไปตามแผนการท่ีวาง

ไวแ้ละอาจส่งผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษัทได ้

อยา่งไรก็ดีจากท่ีบริษัทมีความสมัพนัธท่ี์ดีและเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจร่วมกบั Big C มาเป็นระยะเวลายาวนาน

มากกวา่ 10 ปี โดยท่ีผ่านมาบริษัทไม่มีประวติัในการถูกยกเลิกพ้ืนท่ีจาก Big C แต่อยา่งใด ประกอบกบับริษัทมี

ความชาํนาญและเช่ียวชาญในการบริหารพ้ืนท่ีในส่วนของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและสินคา้เทคโนโลยีมากกวา่ Big C 

ดงัจะเห็นไดจ้ากความสาํเร็จในการบริหารพ้ืนท่ีในหา้ง Big C ท่ีผ่านมาของบริษัท และจากการท่ี Big C ไดมี้

หนังสือแสดงความจาํนงท่ีจะใหบ้ริษัทต่อสญัญาเช่าพ้ืนท่ี IT Junction ไดอี้ก 2 คราวๆ ละ 3 ปี ต่อเน่ืองจาก

สญัญาฉบบัปัจจุบนัแสดงใหเ้ห็นวา่ Big C ยงัคงเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีดีกบับริษัท และไม่ไดมี้แผนในการเขา้มา

บริหารพ้ืนท่ีในส่วนของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและสินคา้เทคโนโลยเีชน่เดียวกนักบับริษัท 

1.2.2 ความเส่ียงเก่ียวกบัการพฒันาโครงการและผลตอบแทนของโครงการ The Jas และ J Market ไมเ่ป็นไปตาม

เป้าหมาย 

เน่ืองจากในการดาํเนินธุรกิจพฒันาและบริหารพ้ืนท่ีในรูปแบบศูนยก์ารคา้ชุมชน (The Jas) ตอ้งใชเ้งินลงทุนต่อ

โครงการค่อนขา้งสูง และตอ้งใชร้ะยะเวลาคืนทุนนานพอสมควรหากผลตอบแทนจากการดาํเนินการโครงการไม่

เป็นไปตามแผนงานท่ีบริษัทประเมินไว ้ไม่วา่จะเกิดจากสภาพการแข่งขนัท่ีรุนแรงหรือปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจท่ี

ส่งผลใหจ้าํนวนผูเ้ช่าในโครงการหรืออตัราการเช่าพ้ืนท่ีลดลงก็อาจส่งผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานและฐานะ

การเงินของบริษัทไดเ้ชน่เดียวกนั อยา่งไรก็ดี บริษัทไดเ้ล็งเห็นความเส่ียงในเร่ืองดงักล่าว จึงไดก้าํหนดนโยบายให้

กอ่นเร่ิมพฒันาโครงการบริษัทตอ้งมีการศึกษาและประเมินความเป็นไปไดใ้นการพฒันาโครงการ ซ่ึงรวมถึงความ

เหมาะสมของทําเลท่ีตั้ง จํานวนประชากร กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย พฤติกรรมการใชจ้่ายของผูบ้ริโภคและคู่แข่ง

บริเวณโดยรอบโครงการ และจะมีการประยุกต์ใชแ้ผนการตลาดและแผนธุรกิจใหเ้หมาะสมกบัแต่ละโครงการ 

นอกจากน้ี ในการทาํสญัญาเช่าพ้ืนท่ีโครงการบริษัทจะทาํสญัญาเช่าในลกัษณะระยะยาวมากกว่า 3 ปี เพ่ือให ้   

ผูเ้ช่าพ้ืนท่ีเช่าพ้ืนท่ีกบับริษัทอยา่งต่อเน่ือง และสาํหรบัโครงการ J Market ท่ีเปิดดาํเนินการไปแลว้ บริษัทยงัคงมี

ความเส่ียงในกรณีท่ีบริษัทไม่สามารถหา ผูเ้ช่าพ้ืนท่ีไดต้ามท่ีคาดหมายไวห้รือมีผูเ้ช่าพ้ืนท่ียา้ยออกจากโครงการ

จํานวนมาก ซ่ึงจะส่งผลใหผ้ลตอบแทนของโครงการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย อย่างไรก็ดี สําหรับโครงการ J 

Market ลาดปลาเคา้ บริษัทไดศึ้กษาและประเมินความเป็นไปไดใ้นการพฒันาโครงการก่อนเร่ิมดําเนินการ

โครงการ โดย ณ ส้ินเดือนกรกฎาคม 2558 โครงการดงักล่าวมียอดจองพ้ืนท่ีสาํหรบัพ้ืนท่ีตลาดนัดเต็ม 100% 

และสาํหรบัโครงการ J Market ราษฏรพ์ฒันา และ J Market ไทรมา้ เป็นโครงการท่ีใชเ้งินลงทุนในโครงการไม่

เกิน 5 ลา้นบาทหากโครงการดงักล่าวไม่ประสบความสาํเร็จก็จะส่งผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานของบริษัทไม่

มากนัก  
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1.3 ความเส่ียงจากการดาํเนินธุรกิจบริการตดิตามเรง่รดัหน้ี 

1.3.1 ความเส่ียงจากการฟ้องรอ้งดาํเนินคดีอนัเกิดจากการติดตามหน้ี 

บริษัทมีความเส่ียงจากการถูกฟ้องรอ้งดาํเนินคดีจากลกูหน้ี อนัเป็นผลจากการติดตามเร่งรดัหน้ีของบริษัทซ่ึงอาจทาํ

ใหเ้กิดขอ้ขดัแยง้กบัลูกหน้ีท่ีถูกติดตามหน้ี    

อยา่งไรก็ดี ท่ีผ่านมา บริษัทไมเ่คยมีกรณีถูกฟ้องรอ้งดาํเนินคดีจากกลุ่มลกูหน้ีท่ีถูกติดตามเร่งรดัหน้ี  เน่ืองจากบริษัท

มีการอบรมและมีมาตรการทางวินัยควบคุมดูแลใหพ้นักงานติดตามเร่งรดัหน้ีปฏิบติัต่อลกูหน้ีดว้ยวิธีการท่ีสุภาพและ

เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบติังานของบริษัทและผูว้า่จา้ง บริษัทจึงเช่ือวา่โอกาสท่ีบริษัทจะถูกฟ้องรอ้งดาํเนินคดีมี

น้อยมาก 

1.3.2 ความเส่ียงจากการดาํเนินงานท่ีอาจกอ่ใหเ้กิดภาพลกัษณท่ี์ไมดี่ต่อสงัคม 

บริษัทดาํเนินธุรกิจติดตามเร่งรดัหน้ี ทาํใหใ้นการเจรจากบัลูกหน้ีอาจมีการโตแ้ยง้หรือสรา้งความไม่พึงพอใจกบัผูท่ี้

ถูกติดตามหน้ี ประกอบกับการท่ีมีผูเ้ร่งรัดหน้ีบางรายในกลุ่มอุตสาหกรรมกระทําการเร่งรัดหน้ีในแนวทางท่ีไม่

เหมาะสม เช่น ใชค้าํไม่สุภาพ ติดตามหน้ีในลกัษณะท่ีสรา้งความรําคาญและก่อกวน จนถึงขั้นทําการข่มขู่ ทําให้

บริษัทมีความเส่ียงจะถูกกล่าวหาหรือถูกจดัรวมวา่มีการดาํเนินธุรกิจไมเ่หมาะสมจนอาจเส่ือมเสียถึงภาพลกัษณข์อง

บริษัท 

บริษัทมีนโยบายอย่างเขม้งวดในการติดตามเร่งรัดหน้ีในลักษณะสุภาพและใหเ้กียรติลูกหน้ี โดยบริษัทกําหนด

นโยบายช่วงเวลาโทรติดตามเร่งรัดหน้ีตั้งแต่เวลา 8.00 น. จนถึง 20.00 น. เฉพาะวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์และ

มาตรการอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นแนวนโยบายการติดตามเร่งรดัหน้ีอยา่งสุภาพ ซ่ึงเป็นไปตามแนวปฏิบติัในการติดตามทวงหน้ี 

ตามหนังสือเวียนท่ีออกโดยธนาคารแห่งประเทศไทย เพ่ือไม่ใหเ้ป็นการรบกวนลูกหน้ี อีกทั้งยงัมีนโยบายเขม้งวดให้

ผูติ้ดตามหน้ีดาํเนินการอยา่งสุภาพ ซ่ึงเท่าท่ีผ่านมาบริษัทไดร้บัความไวใ้จจากลูกคา้กลุ่มผูว้า่จา้งในระดบัสูงในดา้น

คุณภาพการติดตามหน้ี จากอดีตท่ีผ่านมาบริษัทไม่เคยไดร้บัแจง้จากกลุ่มผูว้่าจา้งในดา้นการรอ้งเรียนการติดตาม

หน้ีท่ีไมเ่หมาะสมของบริษัทแมแ้ต่รายเดียว  

1.4  ความเส่ียงจากการลงทุนซ้ือหน้ีดอ้ยคุณภาพมาบริหาร 

บริษัทดาํเนินธุรกิจลงทุนซ้ือหน้ีดอ้ยคุณภาพจากบริษัทเชา่ซ้ือ และสถาบนัการเงิน มาดาํเนินการจดัเก็บและติดตาม

หน้ีดว้ยตนเอง โดยในการกําหนดราคาประมูลซ้ือหน้ี บริษัทจะพิจารณาจากประเภทหน้ี คุณภาพของหน้ีแต่ละ

ประเภท ระยะเวลาท่ีคา้งชาํระ และเป้าหมายในการจดัเก็บหน้ีของบริษัทฯ   

 

อยา่งไรก็ดี ในการพิจารณาและกาํหนดราคาซ้ือหน้ีดอ้ยคุณภาพแต่ละครั้ง บริษัทมีการวางแผนอยา่งรอบคอบ และ

ตรวจสอบขอ้มลูหน้ีโดยละเอียดจากขอ้มลูท่ีผูข้ายจดัเตรียมให ้ขอ้มลูการวิเคราะหก์ารจดัเก็บหน้ีและขอ้มูลอ่ืนๆ เพ่ือ

ประเมินระยะเวลาและสดัส่วนเงินท่ีคาดวา่บริษัทจะจดัเก็บหน้ีไดต้น้ทุนในการดาํเนินงานตลอดระยะเวลาจดัเก็บหน้ี 

และอตัราผลตอบแทนท่ีบริษัทตอ้งการประกอบกบับริษัทมีประสบการณติ์ดตามหน้ีเป็นระยะเวลายาวนานถึง 20 ปี 

มีขอ้มูลการวิเคราะหป์ระวติัการจดัเก็บหน้ีและมีการติดตามผลการจดัเก็บหน้ีอยา่งต่อเน่ืองและสมํา่เสมอโดยมีการ

ประชุมผูบ้ริหารเพ่ือติดตามและประเมินผลการจัดเก็บทุกสัปดาห์ รวมทั้งหาทางแกไ้ขหรือออกมาตรการทาง

การตลาดเพ่ือรองรบัและกระตุน้การจดัเก็บหน้ี 

1.5 ความเส่ียงจากการดาํเนินธุรกิจนายหนา้ประกนัภยั 

ธุรกิจนายหน้าประกนัภยัเป็นธุรกิจท่ีมีนายหน้าขนาดเล็กและใหญ่เป็นจาํนวนมาก โดยในปี 2560 มีนิติบุคคลท่ี

ใหบ้ริการประกนัวินาศภัยโดยตรง อยู่จาํนวนถึง 61 บริษัท และมีการแข่งขนักันสูงในการใหบ้ริการลูกคา้ โดย

ปัจจยัในการแข่งขนัในตลาดส่วนใหญ่จะข้ึนอยูก่บัอตัราราคาเสนอเบ้ียประกนัภยั และสถาบนัท่ีรบัประกนัภยั เป็น
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ปัจจยัท่ีลูกคา้จะใชใ้นการตดัสินใจใชบ้ริการนายหน้าประกนัภยัต่างๆ โดยกลุ่มประกนัภยัรถยนตมี์มูลค่ายอดเบ้ีย

ประกนัภยัรบัท่ีบริษัทนายหน้าประกนัภยั ไดร้บัอยูใ่นสดัส่วนท่ีสูงมากกวา่ประกนัภยัประเภทอ่ืนๆ ในหมวดประกนั

วินาศภยั 

 ความเส่ียงจากการรอ้งเรียนดา้นบริการ 

เน่ืองจากธุรกิจนายหน้าประกนัภยัเป็นธุรกิจภายใตก้ารกาํกบัของสาํนักงานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีดูแลสอดส่องการใหบ้ริการของบริษัทประกนัภยัและนายหน้า

ประกนัภยัต่างๆ หากมีขอ้รอ้งเรียนจากผูบ้ริโภคถึงการใหบ้ริการทั้งบริษัทประกนัภยัและนายหน้าประกนัภยั  ทาง

บริษัท จะตอ้งทําการช้ีแจงและควบคุมการดําเนินธุรกิจใหอ้ยู่ในเกณฑท่ี์กาํหนด และหากบริษัทไม่ดําเนินการให้

ถูกตอ้งตามระเบียบและผิดขอ้บงัคบัรา้ยแรง ก็อาจถูกพิจารณาเพิกถอนใบอนุญาตดาํเนินกิจการได ้

1.6  ความเส่ียงจากการดาํเนินธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคล 

ธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลเป็นธุรกิจท่ีมีการแข่งขนักนัสูง ทั้งในกลุ่มธนาคารและกลุ่มสถาบนัการเงิน (Bank 

& Non-Bank) โดยธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือมีความเส่ียงในภาวะการแข่งขนัท่ีสูงท่ีทุกสถาบนัการเงินจะทาํการจงูใจให้

ลูกคา้มาใชบ้ริการมากข้ึนดว้ยกลยุทธ์ต่างๆ เช่น กลยุทธ์ดา้นดอกเบ้ีย, กลยุทธ์ลดแลกแจกแถม, กลยุทธ์ผ่อนผัน

คุณสมบัติลูกค้า ซ่ึงการแข่งขันดังกล่าวอาจส่งผลกระทบกับบริษัท ในด้านความสามารถในการแข่งขัน, 

ความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ และความสามารถในการบริหารคุณภาพหน้ี แต่อย่างไรก็ดี บริษัทมี

ประสบการณ์จากการทําธุรกิจใหบ้ริการสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต์ในอดีต จึงทําใหบ้ริษัทสามารถใชข้อ้มูลและ

ประสบการณใ์นอดีตมาประเมินในการกาํหนดกลยุทธใ์นการแขง่ขนัท่ีเหมาะสมได ้

1.7 ความเส่ียงจากการท่ีบริษัทประกอบธุรกิจโดยการถือหุน้ในบริษัทอ่ืน  

การประกอบธุรกิจโดยการถือหุน้ในบริษัทอ่ืน ทาํใหก้ระแสเงินสดและผลการดาํเนินงานของบริษัทข้ึนอยูก่บัเงินปัน

ผลท่ีไดร้บัจากบริษัทยอ่ยและบริษัทร่วม  ทั้งน้ี ตามแผนการปรบัโครงสรา้งกิจการของบริษัท ซ่ึงไดม้ติจากท่ีประชุม

วิสามญัผูถื้อหุน้ ครั้งท่ี 1/2559 ใหด้าํเนินการโอนกิจการบางส่วนของบริษัท (Partial Business Transfer : PBT) 

ซ่ึงไดแ้ก่ ธุรกิจจัดจําหน่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี อุปกรณ์เสริม และสินคา้เทคโนโลยี ทั้งคา้ส่งและคา้ปลีก สัญญา

ทรัพยสิ์นและหน้ีสินทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีใชใ้นประกอบธุรกิจดังกล่าว รวมถึงบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกับธุรกิจ

ดงักล่าวทั้งหมดใหแ้ก ่“บริษัท เจมารท์ โมบาย จาํกดั” (“Jaymart Mobile”)  รายละเอียดการโอนทรพัยสิ์นปรากฏ

ตามเอกสารแนบ 4 สารสนเทศแผนปรบัโครงสรา้งกิจการ 

 

ทั้งน้ี ภายหลงัจากโอนกิจการแลว้บริษัทยงัคงถือหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 99.99 ของหุน้ทั้งหมด ซ่ึงทาํใหบ้ริษัทรบัรู ้

รายไดจ้ากเงินปันผลอย่างเต็มจาํนวน นอกจากน้ีในขอ้กําหนดสิทธิของหุน้กูใ้นครั้งน้ีกําหนดใหบ้ริษัทตอ้งดํารง

สดัส่วนการถือหุน้ใน“บริษัท เจมารท์ โมบาย จาํกดั” (“Jaymart Mobile”) ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 75.00 ของหุน้

ทั้งหมด 
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ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทมีทรพัยสิ์นหลกัท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจ ดงัน้ี 

4.1  อาคารสาํนกังานและอุปกรณ ์ 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทและบริษัทยอ่ย มีสินทรพัยถ์าวรท่ีหกัคา่เส่ือมราคา โดยวิธีคาํนวณแบบเสน้ตรง

ตามอายุการใชง้านโดยประมาณของสินทรพัยเ์ป็นระยะเวลา 3-20 ปี รายละเอียดดงัน้ี 
 

(ลา้นบาท) ราคาทุน ค่าเส่ือมราคาสะสม มูลค่าทางบญัชี 

ท่ีดิน     

- ราคาทุน 86.75 - 86.75 

- ส่วนท่ีตีราคาเพ่ิม 72.10 - 72.10 

อาคารและส่วนปรบัปรุงอาคาร 284.26 74.53 209.73 

คา่ตกแต่งสาํนักงาน 558.90 314.44 244.45 

เคร่ืองใชส้าํนักงาน 477.67 277.70 199.97 

ยานพาหนะ 66.16 26.81 39.35 

สินทรพัยร์ะหวา่งกอ่สรา้ง 7.65 - 7.65 

คา่เผ่ือการดอ้ยคา่ - - - 

รวม 1,553.48 693.48 860.00 

4.2  โปรแกรมคอมพิวเตอรแ์ละเคร่ืองหมายทางการคา้ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีสินทรพัยท่ี์ไมมี่ตวัตนสุทธิ จาํนวน 350.01 ลา้นบาท 

4.3  สิทธิการเช่าและค่าเช่าจา่ยล่วงหนา้ 

สิทธิการเชา่เป็นท่ีดินพรอ้มส่ิงปลกูสรา้งท่ีอยูภ่ายใตส้ญัญาเชา่ดาํเนินงานระยะยาว โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

2560 บริษัทฯและบริษัทยอ่ยมีสิทธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยล่วงหน้า จาํนวน  1,582.98  ลา้นบาท ซ่ึงตดั

จาํหน่ายเป็นคา่ใชจ้า่ยโดยวิธีคาํนวณแบบเสน้ตรงตามอายุของสญัญาเชา่อาคารในระยะเวลา 9 – 30 ปี 

4.4  อสงัหาริมทรพัยเ์พ่ือการลงทุน- สุทธิ 
ท่ีตั้ง มูลค่าทางบญัชี-สุทธิ (ลา้นบาท) ภาระผกูพนั 

1.  ท่ีดิน และอาคารโครงการ The Jas 
วงัหิน 

520.30 บริษัทไดจ้ดจาํนองท่ีดิน และอาคารส่ิง

ปลกูสรา้งเพ่ือเป็นหลกัทรพัยค์ํ้าประกนั

สินเช่ือในวงเงินรวม  258 ลา้นบาท 

รวม 520.30 
 

 
 
 
 
 
 

4.  ทรพัยสิ์นท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจ 
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ในปี 2560 บริษัทไมมี่กรณีขอ้พิพาททางกฎหมายซ่ึงมีผลกระทบอยา่งมีนัยสาํคญัต่อผลการดาํเนินงานของบริษัท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. ขอ้พิพาททางกฎหมาย 



 

แบบแสดงรายงานขอ้มลูประจาํปี 2560  บมจ. เจ มารท์ (ส้ินสุด 31 ธนัวาคม 2560) ส่วนท่ี 1 / หนา้ 17 

   

 

 
บริษัท เจ มารท์ จาํกดั (มหาชน) (Jay Mart Public Company Limited) 

ช่ือยอ่ในตลาดหลกัทรพัยฯ์:  JMART 

สถานท่ีตั้งสาํนักงานใหญ่:  เลขท่ี 187, 189 อาคารเจมารท์ ถ.รามคาํแหง แขวงราษฎรพ์ฒันา เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ  

10240 

โทรศพัท:์  0-2308-8000 

โทรสาร:  0-2308-8117 

เลขทะเบียนบริษัท:  0107545000055 

เว็บไซต:์  www.jaymart.co.th 

ประเภทธุรกิจ:  ประกอบธุรกิจลงทุนในธุรกิจอ่ืน (Holding Company) 

ทุนจดทะเบียน:  897,414,498 บาท 

ทุนชาํระแลว้:  734,249,341 บาท ประกอบดว้ยหุน้สามญั 734,249,341 หุน้ 

 มลูคา่หุน้ท่ีตราไวต่้อหุน้ 1 บาท 

 

บริษัทยอ่ยและบริษัทรว่ม 

บริษัท เจมารท์ โมบาย จาํกดั (Jaymart Mobile Company Limited) 

สถานท่ีตั้งสาํนักงานใหญ่:   เลขท่ี 187 อาคารเจมารท์ ถ.รามคาํแหง แขวงราษฎรพ์ฒันา เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ. 

10240 

โทรศพัท:์         0-2308-9000  

โทรสาร:         0-2308-8162 

เลขทะเบียนบริษัท:      0105559154546 

ประเภทธุรกิจ:    ธุรกิจจดัจาํหน่ายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี กลอ้งถ่ายรูป และอุปกรณเ์สริมท่ีเก่ียวขอ้ง 

ทุนจดทะเบียน:    480,000,000  บาท 

ทุนชาํระแลว้:        480,000,000  บาท ประกอบดว้ยหุน้สามญั  48,000,000 หุน้ 

 มลูคา่หุน้ท่ีตราไวต่้อหุน้ 10 บาท 

สดัส่วนการถือหุน้ของ JMART: 99.99% 

 

บริษัท เจ ฟินเทค จาํกดั (J Fintech Company Limited) 

สถานท่ีตั้งสาํนักงานใหญ่:   เลขท่ี 189 อาคารเจมารทฺ์ ชั้น 3-4 ถ.รามคาํแหง แขวงราษฎรพ์ฒันา เขตสะพานสูง 

กรุงเทพฯ 10240 

โทรศพัท:์         0-2308-9000  

โทรสาร:         0-2308-8162 

เลขทะเบียนบริษัท:      0105554042308 

ประเภทธุรกิจ:    ใหบ้ริการสินเช่ือลิสซ่ิงและสินเช่ือรายยอ่ย 

ทุนจดทะเบียน:    1,220,000,000  บาท 

ทุนชาํระแลว้:        1,220,000,000  บาท ประกอบดว้ยหุน้สามญั  122,000,000 หุน้ 

 มลูคา่หุน้ท่ีตราไวต่้อหุน้ 10 บาท 

สดัส่วนการถือหุน้ของ JMART: 95.77% (ทั้งทางตรงและทางออ้ม) 

 

6. ขอ้มูลทัว่ไปของบรษิทัฯ 
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บริษัท เจ แคปปิตอล จาํกดั (J Capital Company Limited) 

สถานท่ีตั้งสาํนักงานใหญ่:   เลขท่ี 187 ชั้น 4 อาคารเจมารท์ ถ.รามคาํแหง แขวงราษฎรพ์ฒันา เขตสะพานสูง 

กรุงเทพฯ 10240 

โทรศพัท:์         0-2308-9000  

โทรสาร:         0-2308-8162 

เลขทะเบียนบริษัท:      0105556069297 

ประเภทธุรกิจ:    ธุรกิจการลงทุน 

ทุนจดทะเบียน:    81,000,000 บาท 

ทุนชาํระแลว้:        81,000,000 บาท ประกอบดว้ยหุน้สามญั 8,100,000 หุน้ 

 มลูคา่หุน้ท่ีตราไวต่้อหุน้ 10 บาท 

สดัส่วนการถือหุน้ของ JMART: 99.99% 

 

บริษัท เจ เวนเจอรส์ จาํกดั (J Ventures Company Limited) 

สถานท่ีตั้งสาํนักงานใหญ่:  เลขท่ี 187 ชั้น 7 อาคารเจมารท์ ถ.รามคาํแหง แขวงราษฎรพ์ฒันา เขตสะพานสูง 

กรุงเทพฯ 10240 

โทรศพัท:์        0-2308-9000  

โทรสาร:        0-2308-8162 

เลขทะเบียนบริษัท:     0105560001219 

ประเภทธุรกิจ:       พฒันาซอฟทแ์วร ์และลงทุนกิจการอ่ืน 

ทุนจดทะเบียน:      100,000,000  บาท 

ทุนชาํระแลว้:       75,000,000  บาท ประกอบดว้ยหุน้สามญั  7,500,000 หุน้ 

 มลูคา่หุน้ท่ีตราไวต่้อหุน้ 10 บาท 

สดัสว่นการถือหุ้นของ JMART:   80% 

 

บริษัท  เจ เอ็ม ที  เน็ทเวอรค์ เซอรวิ์สเซ็ส  จาํกดั (มหาชน) (JMT Network Services Public Company Limited) 

สถานท่ีตั้งสาํนักงานใหญ่ :  เลขท่ี 325/7 ชั้น 4-6 อาคารเจมารท์ ถ.รามคาํแหง แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง 

กรุงเทพฯ 10240 (อยูร่ะหวา่งการจดเปล่ียนแปลงท่ีอยู)่ 

โทรศพัท:์  0-2308-9999 

โทรสาร:  0-2308-9900 

เลขทะเบียนบริษัท:  0107555000074 

เว็บไซต:์ www.jmtnetwork.co.th 

ประเภทธุรกิจ:  ธุรกิจเร่งรัดติดตามหน้ีสิน บริหารหน้ีดอ้ยคุณภาพ และใหบ้ริการสินเช่ือลิสซ่ิงและ       

สินเช่ือรายยอ่ย 

ทุนจดทะเบียน:  444,000,0000 บาท 

ทุนชาํระแลว้:  379,976,470 บาทประกอบดว้ยหุน้สามญั 379,976,470 หุน้ 

 มลูคา่หุน้ท่ีตราไวต่้อหุน้ 1 บาท 

สดัส่วนการถือหุน้ของ JMART:  57.04%  
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บริษัท  เจเอเอส แอสเซ็ท  จาํกดั (มหาชน) (JAS Asset Public Company Limited) 

สถานท่ีตั้งสาํนักงานใหญ่:  เลขท่ี 187 ชั้น 8 อาคารเจมารท์ ถนนรามคาํแหง  แขวงราษฎรพ์ฒันา  เขตสะพานสูง 

กรุงเทพฯ 10240 

โทรศพัท:์  0-2308-9000 

โทรสาร:  0-2308-8088 

เลขทะเบียนบริษัท:  0105555000676  

เว็บไซต:์ www.jasasset.co.th 

ประเภทธุรกิจ:  ธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรพัย ์

ทุนจดทะเบียน:  518,546,000 บาท 

ทุนชาํระแลว้:  480,847,012 บาท ประกอบดว้ยหุน้สามญั 480,847,012 หุน้ 

 มลูคา่หุน้ท่ีตราไวต่้อหุน้ 1 บาท 

สดัส่วนการถือหุน้ของ JMART: 67.51% 

 

ผูส้อบบญัชี 

บริษัท สาํนักงาน อีวาย จาํกดั 

193/136-137 อาคารเลครชัดา ออฟฟิช คอมเพล็กซ ์ชั้น 33 ถ.รชัดาภิเษกตดัใหม ่เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 

โทรศพัท ์ 0-2264-0777 0-2661-9190 โทรสาร. 0-2264-0789-90 

นาย โสภณ เพ่ิมศิริวลัลภ เลขทะเบียน 3182     นางสาว รสพร เดชอาคม  เลขทะเบียน 5659 

นางสาว รุง้นภา เลิศสุวรรณกุล เลขทะเบียน 3516   นางสาว สุมนา พนัธพ์งษ์สานนท ์ เลขทะเบียน 5872 

นางสาว พิมพใ์จ มานิตขจรกิจ เลขทะเบียน 4521 

 

ท่ีปรึกษากฎหมาย 

บริษัท เทพ จาํกดั 

เลขท่ี 1193  อาคารเอ็กซิม  ชั้น 11  หอ้ง 1107 – 1108 ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน  เขตพญาไท กรุงเทพฯ 

10400  โทรศพัท ์0-2278-1683-84 โทรสาร 0-2271-2367, 0-2271-2587 

 

นกัลงทุนสมัพนัธ ์

นายปัญญา ชุติสิริวงศ ์

โทรศพัท ์02 308 8196  อีเมล ์panya@jaymart.co.th 


