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แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

 
บริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จํากัด (มหาชน) 

 
ประจําป 2556 

 
 
 
 
 

 
 
แบบประเมินนี้จัดทาํโดยคณะกรรมการบริษัทซ่ึงเปนความเห็นของคณะกรรมการ 

เกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 
 
 
 
 

 
 
หมายเหต ุ
 เนื่องจากบริษัท เปนบริษัทโฮลด้ิงจัดต้ังโดยมีวัตถุประสงคเพื่อลงทุนในธนาคารแลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน)  

โดยบริษัทไมทําธุรกิจของตนเอง  ซึ่งปจจุบันบริษัทถือหุนในธนาคารแลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) รอยละ 99.99 และธนาคาร

แลนด แอนด เฮาส จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทแกน 

 ดังนั้นแผนงานและกระบวนการทํางานตางๆ ของบริษัทจึงไมไดจัดทําแตละดูแลกิจการของธนาคารแลนด แอนด 

เฮาส จํากัด (มหาชน) เปนหลัก 
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แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 
แนวคิดและวัตถุประสงค 

การมีระบบการควบคุมภายในที่ดีมีความสําคัญอยางย่ิงสําหรับบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทที่มีประชาชนเปนผูถือหุน 

โดยระบบท่ีดีจะสามารถชวยปองกัน บริหาร จัดการความเส่ียงหรือความเสียหายตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัทและผูที่มีสวนไดเสียได

เปนอยางดี  ดังนั้น จึงเปนหนาที่ของคณะกรรมการบริษัทท่ีจะตองดําเนินการใหม่ันใจวา บริษัทมีระบบควบคุมภายในท่ีเหมาะสม 

และเพียงพอในการดูแลการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย วัตถุประสงค กฎหมาย ขอกําหนดที่เก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพ  

สามารถปองกันทรัพยสิน จากการทุจริต เสียหาย รวมทั้งมีการจัดทําบัญชี รายงานท่ีถูกตองนาเช่ือถือ 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)  ไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากไพรซ      

วอเตอรเฮาสคูเปอรส ประเทศไทย (PwC Thailand)  ในการพัฒนาแบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน            

(“แบบประเมิน”) ฉบับนี้ขึ้น เพื่อเปนเคร่ืองมือชวยใหบริษัทใชเปนแนวทางในการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน

ของบริษัทดวยตนเอง  

แบบประเมินนี้ ไดจัดทําตามแนวคิดของ COSO1 (The Committee of Sponsoring Organizations of the 

Treadway Commission) ที่ไดปรับปรุง framework ใหม เม่ือเดือนพฤษภาคม 2556 และนํามาปรับใหเขาใจงายขึ้น รวมท้ัง

เหมาะสมกับบริษัทจดทะเบียนไทย ซึ่งคําถามหลักยังแบงออกเปน 5 สวนเชนเดียวกับแนวทางของ COSO เดิม แตไดขยายความแต

ละสวนออกเปนหลักการยอยรวม 17 หลักการ เพื่อใหเขาใจและเห็นภาพของแตละสวนไดชัดเจนย่ิงขึ้น 

การนําไปใช 

บริษัทควรใชแบบประเมินนี้เปนแนวทางในการประเมินหรือทบทวนความเพียงพอของระบบควบคุมภายในอยางนอย

ทุกป และอาจมีการทบทวนเพิ่มเติมหากเกิดเหตุการณที่อาจสงผลกระทบตอการดําเนินงานของบริษัทอยางมีนัยสําคัญการประเมิน

ดังกลาวควรผานการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทดวย เพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนความเห็น        

มีความเขาใจตรงกัน และสามารถกําหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับบริษัทได   

การตอบแบบประเมินในแตละขอ ควรอยูบนพื้นฐานของการปฏิบัติจริง  หากประเมินแลวพบวา บริษัทยังขาดการ

ควบคุมภายในที่เพียงพอในขอใด (ไมวาจะเปนการไมมีระบบในเร่ืองนั้น หรือมีแลวแตยังไมเหมาะสม)  บริษัทควรอธิบายเหตุผล

และแนวทางแกไขประกอบไวดวย  

 

 

 

 

 
หมายเหตุ     1   เปนคณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพ 5 แหง ไดแก สถาบันผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงสหรัฐอเมริกา (AICPA)   สถาบันผูตรวจสอบ

ภายในสากล (Institute of Internal Auditors หรือ IIA)  สถาบันผูบริหารการเงิน  (Financial Executives Institute หรือ  FEI)  สมาคมนัก

บัญชีแหงสหรัฐอเมริกา  (American Accounting Association หรือ AAA)  และสถาบันนักบัญชีเพื่อการบริหาร (Institute of  Management 

Accountants หรือ IMA)   
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การควบคุมภายในองคกร (Control Environment) 

 

1. องคกรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณคาของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม  

คําถาม ใช ไมใช 

1.1 คณะกรรมการและผูบริหารกําหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยูบนหลักความซ่ือตรงและ 

       การรักษาจรรยาบรรณในการดําเนินงาน ที่ครอบคลุมถึง 

       1.1.1  การปฏิบัติหนาที่ประจําวัน และการตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ  

       1.1.2 การปฏิบัติตอคูคา ลูกคา และบุคคลภายนอก  

 

 

D 
D 

 

1.2  มีขอกําหนดที่เปนลายลักษณอักษรใหผูบริหารและพนักงานปฏิบัติหนาที่ดวยความซ่ือตรง     

        และรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง 

       1.2.1  มีขอกําหนดเก่ียวกับจริยธรรม (code of conduct) สําหรับผูบริหารและพนักงาน ที่ 

                  เหมาะสม 

       1.2.2  มีขอกําหนดหามผูบริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความ 

                 ขัดแยงทางผลประโยชนกับกิจการ ซึ่งรวมถึงการหามคอรรัปชันอันทําใหเกิดความ 

                 เสียหายตอองคกร1 

       1.2.3  มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝาฝนขอกําหนดขางตน 

       1.2.4  มีการส่ือสารขอกําหนดและบทลงโทษขางตนใหผูบริหารและพนักงานทุกคนรับทราบ  

                  เชน รวมอยูในการปฐมนิเทศพนักงานใหม  ใหพนักงานลงนามรับทราบขอกําหนดและ 

                  บทลงโทษเปนประจําทุกป  รวมทั้งมีการเผยแพร code of conduct ใหแกพนักงาน 

                  และบุคคลภายนอกไดรับทราบ 

 

 

D 
 

D 
 

 

D 
 

D 

 

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of Conduct 

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหนวยงานตรวจสอบภายในหรือหนวยงานกํากับดูแลการ 

                ปฏิบัติ (compliance unit) 

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบริหารและพนักงาน 

       1.3.3 การประเมินโดยผูเช่ียวชาญท่ีเปนอิสระจากภายนอกองคกร 

 

D 
D. 

D 
 

 

1.4 มีการจัดการอยางทันเวลา หากพบการไมปฏิบัติตามขอกําหนดเกี่ยวกับความซ่ือตรงและการ 

        รักษาจรรยาบรรณ 

1.4.1 มีกระบวนการท่ีทําใหสามารถตรวจพบการฝาฝนไดภายในเวลาท่ีเหมาะสม 

 1.4.2 มีกระบวนการท่ีทําใหสามารถลงโทษหรือจัดการกับการฝาฝนไดอยางเหมาะสม และ 

          ภายในเวลาอันควร 

 1.4.3 มีการแกไขการกระทําที่ขัดตอหลักความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณอยาง. 

          เหมาะสม และภายในเวลาอันควร 

 

D 
 

D 
 

D 
 

 

 
หมายเหตุ  1 บริษัทควรกําหนดการควบคุมภายในตามมาตรการตอตานคอรรัปชันใหเหมาะสมกับความเสี่ยงของบริษัท 
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2. คณะกรรมการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร และทําหนาที่กํากับดูแล (Oversight) และพัฒนาการดําเนินการดาน

การควบคุมภายใน 

คําถาม ใช ไมใช 

2.1 มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการแยกจากฝายบริหาร โดยไดสงวนสิทธิ์อํานาจ 

        เฉพาะของคณะกรรมการบริษัทไวอยางชัดเจน 
D 

 

2.2 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินธุรกิจที่ชัดเจนและวัดผล 

ได เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานของผูบริหารและพนักงาน 
D 

 

2.3 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลใหบริษัทกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการและ 

        ผูบริหารใหถูกตองตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุมบทบาทที่สําคัญของคณะกรรมการ  

        ตรวจสอบ ผูสอบบัญชี ผูตรวจสอบภายใน และผูรับผิดชอบตอรายงานทางการเงิน 

D 

 

2.4 คณะกรรมการบริษัทเปนผูมีความรูเก่ียวกับธุรกิจของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญท่ีเปน 

       ประโยชนตอบริษัท หรือสามารถขอคําแนะนําจากผูเช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ ได 
D 

 

2.5 คณะกรรมการของบริษัทประกอบดวยกรรมการอิสระที่มีความรู ความสามารถนาเช่ือถือ และ

มีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่อยางแทจริง เชน ไมมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัท 

ไมมีความสัมพันธอื่นใด อันอาจมีอิทธิพลตอการใชดุลยพินิจและปฏิบัติหนาที่อยางเปนอิสระ 

ในจํานวนท่ีเหมาะสมเพียงพอ 

D 

 

2.6 คณะกรรมการบริษัทกํากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายในในองคกร   
ซึ่งครอบคลุมทั้งการสรางสภาพแวดลอมการควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรม 

       การควบคุม ขอมูลและการส่ือสาร และการติดตาม 
D 

 

 

3. ฝายบริหารไดจัดใหมีโครงสรางสายการรายงาน การกําหนดอํานาจในการส่ังการและความรับผิดชอบที่เหมาะสม

เพ่ือใหองคกรบรรลุวัตถุประสงค ภายใตการกํากับดูแล (oversight) ของคณะกรรมการ 

คําถาม ใช ไมใช 

3.1 ผูบริหารระดับสูงกําหนดโครงสรางองคกรที่สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงคของบริษัท โดย 

พิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางธุรกิจและกฎหมาย รวมถึงการจัดใหมีการควบคุมภายใน

อยางมีประสิทธิภาพ เชน แบงแยกหนาที่ในสวนงานท่ีสําคัญ ซึ่งทําใหเกิดการตรวจสอบ

ถวงดุลระหวางกัน  มีงานตรวจสอบภายในท่ีขึ้นตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการ

รายงานท่ีชัดเจน เปนตน   

D 

 

3.2  ผูบริหารระดับสูงกําหนดสายการรายงานในบริษัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเก่ียวกับ

อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบ และการส่ือสารขอมูล 
D 

 

3.3  มีการกําหนด มอบหมาย และจํากัดอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบอยางเหมาะสมระหวาง

คณะกรรมการบริษัท ผูบริหารระดับสูง ผูบริหาร และพนักงาน  
D 
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4. องคกรแสดงถึงความมุงมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 

 คําถาม ใช ไมใช 

4.1  บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรูและ

ความสามารถท่ีเหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัตินั้นอยาง

สมํ่าเสมอ 
D 

 

4.2  บริษัทมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การใหแรงจูงใจหรือรางวัลตอบุคลากรที่มีผล

การปฏิบัติงานดี และการจัดการตอบุคลากรท่ีมีผลงานไมบรรลุเปาหมาย รวมถึง การส่ือสาร

กระบวนการเหลานี้ใหผูบริหารและพนักงานทราบ 
D 

 

4.3  บริษัทมีกระบวนการแกไขปญหาหรือเตรียมพรอมสําหรับการขาดบุคลากรท่ีมีความรูและ

ความสามารถที่เหมาะสมอยางทันเวลา 
D 

 

4.4  บริษัทมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผูบริหารและพนักงานทุกคน เชน การจัดระบบ

ที่ปรึกษา (mentoring) และการฝกอบรม 
D 

 

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผูสืบทอดตําแหนง (succession plan) ที่สําคัญ D  

 

5. องคกรกําหนดใหบุคลากรมีหนาที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคของ

องคกร 

คําถาม ใช ไมใช 

5.1  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบังคับใหบุคลากรทุกคนมี

ความรับผิดชอบตอการควบคุมภายใน และจัดใหมีการปรับปรุงแกไขกระบวนการปฏิบัติ ใน

กรณีที่จําเปน 

D 

 

5.2  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารกําหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน การสรางแรงจูงใจ และ

การใหรางวัล ที่เหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบัติตาม Code of Conduct และ

วัตถุประสงคในระยะส้ันและระยะยาวของบริษัท 

D 

 

5.3  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารประเมินแรงจูงใจและการใหรางวัลอยางตอเนื่องโดยเนนให

สามารถเช่ือมโยงกับความสําเร็จของหนาที่ในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในดวย 
D 

 

5.4  คณะกรรมการบริษัทและผูบริหารไดพิจารณาไมใหมีการสรางแรงกดดันที่มากเกินไปในการ

ปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรแตละคน 
D 
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การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

 

6. องคกรกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนเพียงพอ เพ่ือใหสามารถระบุและประเมินความเส่ียงตางๆ  ที่เกี่ยวของ

กับการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช 

6.1  บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยท่ัวไป และเหมาะสมกับธุรกิจใน

ขณะน้ัน โดยแสดงไดวารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง ครบถวน 

แสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทไดถูกตอง  มีมูลคาเหมาะสม  และเปดเผยขอมูล

ครบถวน ถูกตอง 

D 

 

6.2  บริษัทกําหนดสาระสําคัญของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปจจัยที่สําคัญ เชน ผูใช

รายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนมของธุรกิจ 
D 

 

6.3  รายงานทางการเงินของบริษัทสะทอนถึงกิจกรรมการดําเนินงานของบริษัทอยางแทจริง D  

6.4  คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเ ส่ียง  อนุ มั ติและ ส่ือสารนโยบาย 

การบริหารความเส่ียงใหผูบริหารและพนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเปนสวนหนึ่ง

ของวัฒนธรรมขององคกร 
D 

 

7. องคกรระบุและวิเคราะหความเส่ียงทุกประเภทที่อาจกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคไวอยางครอบคลุมทั่วทั้ง

องคกร  

คําถาม ใช ไมใช 

7.1 บริษัทระบุความเส่ียงทุกประเภทซึ่งอาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจทั้งระดับองคกร หนวย

ธุรกิจ ฝายงาน และหนาที่งานตาง ๆ   
D 

 

7.2  บริษัทวิเคราะหความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอก

องคกร ซึ่งรวมถึงความเส่ียงดานกลยุทธ การดําเนินงาน การรายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ 

และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
D 

 

7.3  ผูบริหารทุกระดับมีสวนรวมในการบริหารความเส่ียง D  

7.4  บริษัทไดประเมินความสําคัญของความเส่ียง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ และ

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น  
D 

 

7.5  บริษัทมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื่อจัดการความเส่ียง โดยอาจเปนการยอมรับความ

เส่ียงน้ัน (acceptance)  การลดความเส่ียง (reduction)  การหลีกเล่ียงความเส่ียง 

(avoidance)  หรือการรวมรับความเส่ียง (sharing) 
D 
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8. องคกรไดพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทจุริต ในการประเมินความเส่ียงที่จะบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

คําถาม ใช ไมใช 

8.1  บริษัทประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตขึ้น โดยครอบคลุมการทุจริตแบบตางๆ เชน การจัดทํา

รายงานทางการเงินเท็จ  การทําใหสูญเสียทรัพยสิน  การคอรรัปชัน การที่ผูบริหารสามารถฝา

ฝนระบบควบคุมภายใน (management override of internal controls)  การเปล่ียนแปลง

ขอมูลในรายงานที่สําคัญ  การไดมาหรือใชไปซ่ึงทรัพยสินโดยไมถูกตอง เปนตน 

D 

 

8.2  บริษัทไดทบทวนเปาหมายการปฏิบัติงานอยางรอบคอบ โดยพิจารณาความเปนไปไดของ

เปาหมายที่กําหนดแลว  รวมทั้งไดพิจารณาความสมเหตุสมผลของการใหส่ิงจูงใจหรือ

ผลตอบแทนแกพนักงานแลวดวยวา ไมมีลักษณะสงเสริมใหพนักงานกระทําไมเหมาะสม  เชน 

ไมต้ังเปาหมายยอดขายของบริษัทไวสูงเกินความเปนจริง จนทําใหเกิดแรงจูงใจในการตกแตง

ตัวเลขยอดขาย เปนตน 

D 

 

8.3  คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาและสอบถามผูบริหารเก่ียวกับโอกาสในการเกิดทุจริต 

และมาตรการท่ีบริษัทดําเนินการเพื่อปองกันหรือแกไขการทุจริต 
D 

 

8.4  บริษัทไดส่ือสารใหพนักงานทุกคนเขาใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่กําหนดไว  D  

 

9. องคกรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบตอระบบการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช ไมใช 

9.1  บริษัทประเมินการเปล่ียนแปลงปจจัยภายนอกองคกร ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการ

เปล่ียนแปลงนั้นอยางเพียงพอแลว  

D 

 

9.2  บริษัทประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการทําธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการ

เปล่ียนแปลงนั้นอยางเพียงพอแลว 
D 

 

9.3  บริษัทประเมินการเปล่ียนแปลงผูนําองคกร ที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ การควบคุม

ภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดกําหนดมาตรการตอบสนองตอการเปล่ียนแปลง

นั้นอยางเพียงพอแลว 
D 
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การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 

 

10. องคกรมีมาตรการควบคุมที่ชวยลดความเส่ียงที่จะไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ใหอยูในระดับที่ยอมรับได 

คําถาม ใช ไมใช 

10.1    มาตรการควบคุมของบริษัทมีความเหมาะสมกับความเส่ียง และลักษณะเฉพาะขององคกร 

เชน สภาพแวดลอม ความซับซอนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการดําเนินงาน รวมถึง

ลักษณะเฉพาะอ่ืนๆ 

D  

10.2   บริษัทมีมาตรการควบคุมภายในท่ีกําหนดเปนลายลักษณอักษร และครอบคลุม

กระบวนการตางๆ อยางเหมาะสม  เชน  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเก่ียวกับ

ธุรกรรมดานการเงิน การจัดซ้ือ และการบริหารท่ัวไป ตลอดจนกําหนดขอบเขต  อํานาจ

หนาที่  และลําดับช้ันการอนุมัติของผูบริหารในแตละระดับไวอยางชัดเจน รัดกุม  เพื่อให

สามารถปองกันการทุจริตได  เชน  มีการกําหนดขนาดวงเงินและอํานาจอนุมัติของผูบริหาร

แตละระดับ  ขั้นตอนในการอนุมัติโครงการลงทุน  ขั้นตอนการจัดซื้อและวิธีการคัดเลือก

ผูขาย  การบันทึกขอมูลรายละเอียดการตัดสินใจจัดซื้อ  ขั้นตอนการเบิกจายวัสดุอุปกรณ 

หรือ การเบิกใชเคร่ืองมือตางๆ เปนตน โดยไดจัดใหมีกระบวนการสําหรับกรณีตาง ๆ ดังนี้ 

        10.2.1   การเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับผู ถือหุนรายใหญ  กรรมการ ผูบริหาร  และ 

ผูที่เก่ียวของกับบุคคลดังกลาว รวมทั้งบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน เพื่อประโยชนในการ

ติดตามและสอบทานการทํารายการระหวางกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแยง

ทางผลประโยชน รวมทั้งมีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันเสมอ 

        10.2.2    กรณีที่บริษัทอนุมัติธุรกรรมหรือทําสัญญากับผูที่เก่ียวของในลักษณะท่ีมีผลผูกพัน

บริษัทในระยะยาวไปแลว เชน การทําสัญญาซ้ือขายสินคา การใหกูยืม  การคํ้า

ประกัน  บริษัทไดติดตามให ม่ันใจแลววา มีการปฏิบัติเปนไปตามเงื่อนไขที่ 

ตกลงกันไวตลอดระยะเวลาท่ีมีผลผูกพันบริษัท เชน ติดตามการชําระคืนหนี้ตาม

กําหนด หรือมีการทบทวนความเหมาะสมของสัญญา เปนตน 

D 

 

 

 

 

 

 

 

 

D 

 

 

D 

 

10.3 บ ริษัท กํ าหนดให การควบ คุมภายใน มีความหลากหลายอย า ง เหมาะสม  เ ช น  

 การควบคุมแบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบปองกันและติดตาม 

D  

10.4 บริษัทกําหนดใหมีการควบคุมภายในในทุกระดับขององคกร เชน ทั้งระดับกลุมบริษัท หนวย 

ธุรกิจ สายงาน ฝายงาน แผนก หรือกระบวนการ 

D  

10.5 บริษัทมีการแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ดานตอไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด 

เพื่อเปนการตรวจสอบซ่ึงกันและกัน กลาวคือ  

(1) หนาที่อนุมัติ  

(2) หนาที่บันทึกรายการบัญชีและขอมูลสารสนเทศ และ  

(3) หนาที่ในการดูแลจัดเก็บทรัพยสิน       

D  
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11. องคกรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปดวยระบบเทคโนโลยี เพ่ือชวยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค 

คําถาม ใช ไมใช 

11.1    บริษัทควรกําหนดความเก่ียวของกันระหวางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการ 

ปฏิบัติงานและการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ 
D 

 

11.2    บริษัทควรกําหนดการควบคุมของโครงสรางพื้นฐานของระบบเทคโนโลยีใหมีความ

เหมาะสม 
D 

 

11.3    บริษัทควรกําหนดการควบคุมดานความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีใหมีความเหมาะสม D  

11.4   บริษัทควรกําหนดการควบคุมกระบวนการไดมา การพัฒนา และการบํารุงรักษาระบบ

เทคโนโลยีใหมีความเหมาะสม 
D 

 

 

12. องคกรจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมผานทางนโยบาย ซึ่งไดกําหนดส่ิงที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติ เพ่ือให

นโยบายที่กําหนดไวนั้นสามารถนําไปสูการปฏิบัติได 

คําถาม ใช ไมใช 

12.1 บริษัทมีนโยบายท่ีรัดกุมเพื่อติดตามใหการทําธุรกรรมของผูถือหุนรายใหญ กรรมการ ผูบริหาร  

หรือผูที่เก่ียวของกับบุคคลดังกลาว ตองผานขั้นตอนการอนุมัติที่กําหนด เชน ขอบังคับของ

บริษัท เกณฑของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เกณฑของสํานักงาน ฯลฯ เพื่อปองกันการ

หาโอกาสหรือนําผลประโยชนของบริษัทไปใชสวนตัว   

D 

 

12.2 บริษัทมีนโยบายเพื่อใหการพิจารณาอนุมัติธุรกรรมกระทําโดยผูที่ไมมีสวนไดเสียในธุรกรรมนั้น D  

12.3 บริษัทมีนโยบายเพ่ือใหการพิจารณาอนุมัติธุรกรรมคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของบริษัทเปน

สําคัญ และพิจารณาโดยถือเสมือนเปนรายการที่กระทํากับบุคคลภายนอก   (at arms’ length 

basis) 

D 

 

12.4 บริษัทมีกระบวนการติดตามดูแลการดําเนินงานของบริษัทยอยหรือบริษัทรวม รวมทั้งกําหนด 

แนวทางใหบุคคลท่ีบริษัทแตงต้ังใหเปนกรรมการหรือผูบริหารในบริษัทยอยหรือรวมนั้น ถือ

ปฏิบัติ  (หากบริษัทไมมีเงินลงทุนในบริษัทยอยหรือบริษัทรวมไมตองตอบขอนี้) 

D 

 

12.5  บริษัทกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบในการนํานโยบายและกระบวนการไปปฏิบัติโดย

ผูบริหารและพนักงาน 

D  

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของบริษัทไดรับการนําไปใชในเวลาท่ีเหมาะสม โดยบุคลากร

ที่มีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแกไขขอผิดพลาด ในการปฏิบัติงาน 

D  

12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติใหมีความเหมาะสมอยูเสมอ D  
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ระบบสารสนเทศและการส่ือสารขอมูล (Information & Communication) 

 

13. องคกรขอมูลที่เกี่ยวของและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามทีก่ําหนดไว 

คําถาม ใช ไมใช 

13.1 บริษัทกําหนดขอมูลที่ตองการใชในการดําเนินงาน ทั้งขอมูลจากภายในและภายนอกองคกร ที่ 

มีคุณภาพและเก่ียวของตองาน 
D 

 

13.2 บริษัทพิจารณาท้ังตนทุนและประโยชนที่จะไดรับ รวมถึงปริมาณและความถูกตองของขอมูล  D  

13.3 บริษัทดําเนินการเพื่อใหคณะกรรมการมีขอมูลที่สําคัญอยางเพียงพอสําหรับใชประกอบการ

ตัดสินใจ ตัวอยางขอมูลที่สําคัญ เชน รายละเอียดของเร่ืองที่เสนอ ใหพิจารณา เหตุผล 

ผลกระทบตอบริษัท ทางเลือกตาง ๆ  
D 

 

13.4 บริษัทดําเนินการเพื่อใหกรรมการบริษัทไดรับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการ

ประชุมที่ระบุขอมูลที่จําเปนและเพียงพอตอการพิจารณากอนการประชุมลวงหนาอยางนอย

ภายในระยะเวลาขั้นตํ่าตามที่กฎหมายกําหนด  
D 

 

13.5 บริษัทดําเนินการเพ่ือใหรายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร เพื่อให

สามารถตรวจสอบยอนหลังเก่ียวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการแตละราย 

เชน การบันทึกขอซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอสังเกตของกรรมการในเรื่องที่

พิจารณา ความเห็นของกรรมการรายที่ไมเห็นดวยกับเร่ืองที่เสนอพรอมเหตุผล เปนตน 

D 

 

13.6  บริษัทมีการดําเนินการดังตอไปนี้      

        13.6.1  มีการจัดเก็บเอกสารสําคัญ ไวอยางครบถวนเปนหมวดหมู 

         13.6.2  กรณีที่ไดรับแจงจากผูสอบบัญชีหรือผูตรวจสอบภายในวามีขอบกพรองในการ

ควบคุมภายใน บริษัทไดแกไขขอบกพรองนั้นอยางครบถวนแลว  

 

D 

D 
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14. องคกรส่ือสารขอมูลภายในองคกร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงคและความรับผิดชอบตอการควบคุมภายในที่จําเปนตอ

การสนับสนุนใหการควบคุมภายในสามารถดําเนินไปไดตามที่วางไว 

คําถาม ใช ไมใช 

14.1 บริษัทมีกระบวนการส่ือสารขอมูลภายในอยางมีประสิทธิภาพ และมีชองทางการส่ือสารที่

เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน  
D 

 

14.2 บริษัทมีการรายงานขอ มูลที่ สํ า คัญถึงคณะกรรมการบริษัทอยางสม่ํ า เสมอ  และ   

คณะกรรมการบริษัทสามารถเขาถึงแหลงสารสนเทศที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน หรือสอบทาน

รายการตาง ๆ ตามท่ีตองการ เชน การกําหนดบุคคลที่เปนศูนยติดตอเพื่อใหสามารถติดตอขอ

ขอมูลอื่นนอกจากท่ีไดรับจากผูบริหาร รวมทั้งการติดตอสอบถามขอมูลจากผูสอบบัญชี   

ผูตรวจสอบภายใน  การจัดประชุมระหวางคณะกรรมการและผูบริหารตามท่ีคณะกรรมการรอง

ขอการจัดกิจกรรมพบปะหารือระหวางคณะกรรมการและผูบริหารนอกเหนือจากการประชุม

คณะกรรมการ  เปนตน    

D 

 

14.3 บริษัทจัดใหมีชองทางการส่ือสารพิเศษหรือชองทางลับเพื่อใหบุคคลตาง ๆ  ภายในบริษัท

สามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉอฉลหรือทุจริตภายในบริษัท (whistle-blower 

hotline) ไดอยางปลอดภัย 
D 

 

 

15. องคกรไดส่ือสารกับหนวยงานภายนอก เกีย่วกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบตอการควบคุมภายใน 

คําถาม ใช ไมใช 

15.1 บริษัทมีกระบวนการส่ือสารขอมูลกับผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกรอยางมีประสิทธิภาพ และ

มีชองทางการส่ือสารที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน เชน จัดใหมีเจาหนาที่หรือ

หนวยงานนักลงทุนสัมพันธ  ศูนยรับเร่ืองรองเรียน เปนตน 
D 

 

15.2 บริษัทจัดใหมีชองทางการส่ือสารพิเศษหรือชองทางลับเพื่อใหผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกร

สามารถแจงขอมูลหรือเบาะแสเก่ียวกับการฉอฉลหรือทุจริต (whistle-blower hotline) แก

บริษัทไดอยางปลอดภัย 

D  
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ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 

 

16. องคกรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือใหมั่นใจไดวาการควบคุมภายในยังดําเนนิไปอยางครบถวน 

เหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช 
16.1 บริษัทจัดใหมีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและขอกําหนดหามฝาย

บริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน เชน 
กําหนดใหแตละสวนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงานผูบังคับบัญชา หรือมอบหมายให
หนวยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ และรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ   
เปนตน 

D  

16.2 บริษัทจัดใหมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว โดยการประเมิน
ตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูตรวจสอบภายใน 

D  

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของบริษัท D  
16.4 ดําเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูที่มีความรูและ

ความสามารถ 
D  

16.5 บริษัทกําหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหขึ้นตรงตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบ  

D  

16.6 บริษัทสงเสริมใหผูตรวจสอบภายในปฏิบัติหนาที่ตามมาตรฐานสากล การปฏิบัติงานวิชาชีพ
การตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of Internal 
Auditing, IIA)  

D  

 

17. องคกรประเมินและส่ือสารขอบกพรองของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึง

ผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

คําถาม ใช ไมใช 
17.1 บริษัทประเมินผลและส่ือสารขอบกพรองของการควบคุมภายใน และดําเนินการเพื่อติดตาม

แกไขอยางทันทวงที หากผลการดําเนินงานท่ีเกิดขึ้นแตกตางจากเปาหมาย ที่กําหนดไวอยางมี
นัยสําคัญ 

D  

17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดังนี้ 
        17.2.1 ฝายบริหารตองรายงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิดเหตุการณหรือ

สงสัยวามีเหตุการณทุจริตอยางรายแรง มีการปฏิบัติที่ฝาฝนกฎหมาย  หรือมีการกระทํา
ที่ผิดปกติอื่น ซึ่งอาจกระทบตอชื่อเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอยางมีนัยสําคัญ    

        17.2.2 รายงานขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญ พรอมแนวทางการแกไขปญหา (แมวาจะไดเร่ิม
ดําเนินการจัดการแลว) ตอคณะกรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณา
ภายในระยะเวลาอันควร 

17.2.3 รายงานความคืบหนาในการปรับปรุงขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญตอคณะกรรมการ
บริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ 

 
D 

 
 
D 

 
D 
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การใหความเห็นชอบแบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2556 ของคณะกรรมการบริษัท 
 

 

คณะกรรมการบริษัท แอล เอช ไฟแนนซเชียล กรุป จํากัด (มหาชน) ไดใหความเห็นชอบแบบแสดงรายการขอมูล

ประจําป  (แบบ56-1) ของบริษัท ส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556  ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังที่  3/2557 เม่ือวันที่              

17  มีนาคม 2557 
 


